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 المقدمة :
 

اتدكككككهت وككككااتببق مكككككي تا    كككك ت ي  كككك  تاب   ككككك ب ت  تمكككك  تا كككككهتت تاجتوككككت 
 
تشككككلمكتبات وككككاتتالمعلوكككككاتتبارئيلمككككاتتبااب

بتتبلضككككككالمرتلوككككككحتاافتبلاوككككككالمف تا اكككككك تب اكككككك  تابل دا ككككككككتب  ضككككككاا تلمككككككيتبب  ئكككككك  ت مككككككات ككككككعب تت بات وكككككككاتت بابا 

ث ا تككككضتايضككككاا ضتاا ككككضتدككككهتب  متككككضت  م ككككياتيككككييت كككك ات ات عكككك تا ككككيتبلككككي ه تاترئككككت تبااككككاابتتابارككككاا  تاتر  ككككك تت

بليطوتض اتر تبات واتتالمعلواتتبارئيلماتت ي تلممتواتتب ل رب تجتضت ت.ب  صابتبار  ض.ت
ت

ا  ي ككككيت طت  اكككككياتبلكككك ااتبلي كككككادهتاب  ضككككاا تبلكككككا ت عب كككك تبات وكككككات تل ككككعب ت بابابتي  يكككككضتا صكككك  ضت  ميككككككتدكككككهتت

 ككك ات اتدككككهتبلمكككبتبلي ا ككككضت ا   صككككاب تا درتككككتلمككككاتةركككك  ت ككككتعبلصككككوا اتتب   ب تككككضتبلي ا تكككضع تاتر  كككك تب   صككككابتت

ب  ككككك ب هتبل كككككاج ت عككككك ت يلتككككك تب  ككككك ب تدكككككهتسككككككتلموابكككككحتبلي ا كككككضتلممكككككات جرئاكككككات   كككككق تلمكككككيتلم ائوكككككاتتب  ا كككككك تت

اباوكككك  وك تا  دا كككككتلمراككككاتب ،تكككككايتب    يككككض تا  ياكككككت . ككككاتبل  وتكككككاتتابل تويلي،تككككا.ت مككككاتلاوككككا تبات وكككككاتتت

تدكككهتعب   صككابتبلوودوكك هعتت
 
ا ككيتب   صككابتبل كككاج ت عكك تب لككايمااتدكككهتتتتPurple economyبشككلمكت رككايتلموكك  و"

ات  مةككككك ت ا  ككككك ب  تابل كككك ادت عككككك تب   كككككقا تلمككككيتبا  ةكككككربت تاب لككككك  بلمض.تاب لمككككككتت اتيتي كككك  بلي ا ككككض تا،رئاكككككات اا ككككك 

 وةككككككرتل  كككككككييتبات وككككككاتتالمعلوكككككككاتتبارئيلما كككككككز تلم ب ككككككك تترئككككككت تاترئككككككك ت ا ئككككككض تلم ب ككككككك ت  دا كككككككتلمكككككككيتلم تااكككككككاتت

 ا   ككككككككضت   ب تكككككككككض ت صككككككككككت زكككككككك ت  ككككككككك ببتببق مكككككككككي تا   وككككككككك تبي تا،ككككككككات   تا كككككككككي  تلاككككككككك تبل  وتكككككككككات تاب بابت تت

بب  ئدض.ت ت مات ي  تلا تلمصاباتبارئيلماتت
 
تابليلاجك ت مالما

 

 

 

 المــؤتمرمحــاور 
 

 

 أولاً: العائد على الاستثمار في المكتبات ومؤسسات المعلومات  
 

ا  ي ئاات ز تلمو جات • اب لايمااتدهتبلي ا ضت  بات واتتالمعلواتتبارئيلماتت

ب  صاب اتتبار  ض • ا ابلي ا تضت اب  تبلصوا اتتب   ب تضت  بات واتتالمعلواتتبارئيلماتت

بلراج /باودرككككضتابل تمككككضتبا ي ركككضت عكككك تب لككككايمااتدككككهتبات وككككاتتالمعلوككككاتتت اوت كككاتتذمككككااتت تالككككاتتت •

 بارئيلماتتباواب دتااةرتباواب د

ب لكككككككك رب تجتاتتبليطوتكككككككككضتبلي ا تككككككككضت الككككككككك ايتبلر لمتكككككككككضتا ث  ككككككككات عككككككككك تتر  ككككككككك تب لككككككككايمااتدكككككككككهتبات وكككككككككاتتت •

 المعلواتتبارئيلمات

ل رظت تبلراج ت ع تب لايمااتدهتبات واتتالمعلواتتبارئيلمات •  بلوتالاتتبلاوي  تضت

 بات واتتاباا اتدهتتر   تب  صاب اتتبل رئت  •

    
 

 

  



  

 

 

 

: ريادة الأعمال في قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات
ً
 ثانيا

 

ا ابدتب  مايتدهت اا تبات واتتالمعلواتتبارئيلماتتبلر لمتض •    صتا    اتت

اا ابدتب  ماي •  بات واتتالمعلواتتبارئيلماتت

 اا ابدتب  مايتcrowdfundingبل مي كتب قمعهتت •

دهتبلصوا اتتبارئيلما تضتدهتبليطرتبلر بي.ت • اب ي لماات   ث تبلوتالاتتابل يبذةطت ع تبل وا وتضت

 
: تطلعات المكتبات ومؤسسات المعلومات ودورها الريادي في 

ً
ثالثا

 الاقتصاد البنفسجي
 

باو  وئتض • بلوودو هتلمرتيتحتباداي تابل ائراتت  ب   صابت

باو جككككككككاتتبارئيلما تكككككككككضتابار  تككككككككضت مكككككككككيبابتب  صكككككككككاب ضتاا لككككككككمالتضتاباا كككككككككاتدككككككككهتب   صكككككككككابتبار دكككككككككهتت •

اب   صككككككابتبل ككككككاج ت عكككككك تبار  ككككككضتبلراجكككككك تب   صككككككاب تلمككككككرت  شككككككااتا اككككككي  تبل تكككككك "تت ببادتباصككككككاباتت

 بل  متض

ل ر   تبل شاطتبلي اده.ت •  ترااطتبات واتتاب ب ت اتلميتباعلواتتبلي ا تضتبب  ئدضت

 
: التمويل وإدارة الموارد المالية بالمكتبات في ظل الأزمات  

ً
 رابعا

 

ا أثةر ات ع ت اا تبات واتتالمعلواتتبارئيلمات •  ب  لماتتب   صاب ضت

ل ربت تب ذداقتدهتبات واتتالمعلواتتبارئيلماتتدهتلكتب  لمات •  ب لالتبتباو ت دت

بايبابتباالتضتا خاتحتباة بذتض  تت تبب اط تدهت اا تبات واتتت •  اباا اتدهت ببادت

باالتضت اات واتتالمعلواتتبارئيلمات •  ب لالتبتباو ت دتل مي كتا  ابدتبلراج بتت
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خلال  قيبةلالاا يخية بلاا ة ةملالاا  شارلات  لملالاخيت  مؤسرةلالاخلم  شماتلاخلم مؤرم شلالاخلم ملامة مي تةيلالا    ش الاا  لالا  الالا ب  

تشلالالاسب   الالالا  م شلالالار ار  مالالالارالمي م ريلالالاتي مالانلالالاخيور  ترةةلالالاة مت رالالالاخ   م   ةلالالاار  ي لالالا يلم م ة مي ةم الالالاخ  ر لالالاخ   

  ماسرةلالاخلم فرايلالا   لالا  ترةةلالاة 
ي
 قلالاتفيخ

ي
 يراخثلالا  شلالاط شر مةلالاخلم م رسلالالر  تتلالارابن الاخولالاا م للالاخ ر  ارلالادي م بلالا ي ة يم

ر  هلالالالاتج مياخهلالالالاخلم ترلالالالاة  م يبالالالالاا ثللالالالاع مؤرل لالالاام لالالا ا  قلالالالا   يةلالالالاخة  م ثالالالالاخ ر  متالالالاتياخي  لالالالا  مت رسلالالالاخةفخلم م يخ الالالالاا 

  .مؤنخ ا  مةبخ خلم  مؤرم شخلم م تي ي  لهخ مؤسرةخلم  ش رمف شسخةي مؤرم شخلم

 شن شل ملا  م ر لا يملم م سةيلا   م تلاي تشلا تهخ مؤسرةلاخلمر ولاخ  م ي تيلام  لا  شلاميال هلاتم م رلاخي ثللاع مؤتلاخهاا م تلاي  

فاسلالان  ماسرةلالاخلم  شماتلالاخلم مؤرم شلالاخلم به ييلالا ي  الالالاخ  ررةةلالاة م رخ لالات مت رسلالاخةو  يجشلالاب  مت رسلالاخة م ةل تلالالا   

  .م يخ م ثلع متاتياخي    م ييخ ا  ي يب  م ر م ت مؤخةفا

 ميضح شن خل  م  يمق م رمابا مؤيتشا    هلاتم محلالا ي ملامه مؤسرةلاخلم تاماتلاخلم ثيخ بلاا فاسلان به تتلاخهم 

   م سلخثخلم ملإمتمثبا  ه  يتيم   ل رسخة م ةل ت  ر تت ك فاسن به تتخهم مؤسرةلاخلم مالاخ يامسلان شلان ي لابت 

شرل لالا     مثلالات مبخ لالاخلم ثمابلالاا  لالالا  ترةةلالاة م ة لالاا م رمهلالاي  متمر لالاخي  تتلالالا ب  ي ةبيلالان  شاخيالالارن ثللالاع بي  م  م لالالاط  

ةلق  م  يمق م رمابا مؤيتشلاا م سييلا  شلان م لالالم  مؤيي قلاخلم  ررةةلاة شلا مية مؤسرةلاخلم  ترةةلاة مالاريل ب اخ مؤخ بلاا 

  . يجشب  لملم ختاخ شط م ي خع ماخخص

محلالا ي مخخلال م لالاتو يلام ترخةبلالان مااا ثلاا تةيلالا   شلان م  يمق م رمابلالاا هلا  ة ي مؤسرةلالاخلم  لا  يةلالاخة  م ثالاخ    هلالا  

  .مياخج قتفا مل  بش    مضح خل  م ريت مؤخض ي    ماجخشرخلم  شماتخلم م ررمبم م رخل 

لالالالالالملم  لالالالابم محلاخ لا لالالالاخلم  يل لا لالالالاا مؤرم شلا لالالالالاخ ر   يخقلا لالالالاخة  م ثالا لالالالاا يةلا لالالالاة ثيخ لا لالالالالا  ترةةلا   لا
ي
لالالالامه ة يم لالالالاتم م شلا لالالالا  هلا لالالالاخلم  لا   ماسرةلا

  . م لت ملم مؤررميا م لص م را   مؤشخييط متمر خيةا م تي فاسن به ي ي  ث م ت م رسخةفا شترتمشا

ي لالالالالو م  يمق م رمابلالالالاا مؤيتشلالالالاا  لالالالا  هلالالالاتم محلالالالالا ي شاا ثلالالالاا شلالالالان  لالالالالص م رالالالالا   لالالالا  م رلالالالاخ م م ل هلالالالاير  هلالالالا  شالالالالاخ  

شلالالية  مخالاخولالاا م تم الالاا  مارم شلالالاخلم م تلالاي فاسلالان به ي  لهلالالاخ مؤسرةلالاخلم  شماتلالاخلم م يلملالالابفر شالالاخ  رلالاة  م ر خشلالالا  

  .ميه مدئا م را   مؤرم شخلم



 

 

 

 

 

 

 

 

لالالالاا م رمابلالالالاا  مالالالالالاميال قلالالالا مل   لالالالاخ  270مالالالالاريةم  م  جللا لالالالام  ش الا لالالالات   م رل بلالالالاار   لا لالالالان  خ لالالالاا م لا  شلا
ي
لالالاخ  ثمابلا

ي
لالالالاخ شتر مسلا

  . ي ا ثمابا 82 برت إولم ملم م ر سبم يم  ة    ر124مخ لص م  خش  

لالالالاا  لالالالاا م رل بلا لالالالام  الالالالاخ مؤامسلا لالالالا   م تلالالالاي يرايلا لالالالا  هلالالالاتم مؤلالالالالاميال ترسلالالالالاا ماجخكمبلالالالاا م سةيلا لالالالارا  مةلالالالاخقييه  لا إه مؤشلالالالاخيتا م  مالا

م تلار ةفا تقرنلالاخه م  رخ بلاخلم م رمابلالاا م سالالا لمر  مت رالاخ  م سةيلالا  شلان مؤر سسلالايه  لالا    لاخع مؤسرةلالاخلم  م  ثلالاخ   

ا م تا   م لما   مرخشميه    محجخ 
ّ
  . م يلمبف  لي خة م رلب   ماسرةخلم  مؤرم شخلم    ن مؤ م

ماج  ة م تي مت  اخ م  جلا م رمابا ميبخة  م ارخك م تتر ي ي ح  ثمبخه   خ لاا بثنلاخ  م  جللاا  خ لا  شنلاخث ا 

 شلالالان م  يمق م رمابلالالاار شيخملالالا    لالالا  ش لالالات ة  ريلالالاتفم ييلالالاخيةل م ر سلالالابم 
ي
 مالالالارئلخ بار  لالالاخ شل مييلالالاة  برلالالاتة تةيلالالا  ولالالاتم

 م لالة ثللالاع م ةلالاخقييهر  ة تلان   جللالاا ش خ   الالاخ م تم الالاا   لا لاخو ثللالاع شتلالار لم ولا ة  م م لالاخ ر  ش خ ة الالاخ ملالا ولم  

ترلالالاتفللم شلةجبلالالاا ثللالالاع شاا ثلالالاا تةيلالالا   ش الالالاخ  ةلالالا  مي لالالاخك م يلالالالمي م  الالالاخا  بشلالالام اخ   ولالالاخ  ي لالالا  شاا ثلالالاا ش الالالاخ  رلالالاتي 

ر   مشلالالا  به تتلالالاخهم م  يمق مؤجشلالالالا ي   لالالا  ش م لالالاما ماج لالالالا ة م ة يبلالالاا  لالالالا  
ي
ي م ي لالالاخ شلالالاط ش لالالالاخ ي مؤلالالاميال محلالالالاتة  الالالالام خ

  .إث خ  بة مي  ماسرةخلم    ترةةة متاتياخي      خع م ييخ ار  تت ك    يةخة  م ثاخ   م سلخثخلم ملإمتمثبا

مالالالالارسام  ماج لالالالا ة مخ رالالالالا  م سةيلالالالا  م لالالالاتو مالالالالارمةشن يسلالالالاابم هلالالالاتم م سرلالالالاخا  شلالالالاخ  خشلالالالا  ملالالالان م الالالالارخك  م لالالالاتتر ي  

ر  ململاسل بفنلاخ تلال شلان م الارخك  ا هخي مخةور  تت ك م ارخك   ب ا من
ي
  شرايلامم

ي
 لال و  ثةلات هثةةة  خه تةيلا م

  .ثلع شلمور ااخ م مغ ةا   خ ا م  يمق م رمابا مؤية  ا  م ارخك  ةخة شباخه

لالالالاا  بي ولالالالان ممالالالالاه  ثةلالالالاخيملم م شلالالالاسل  م رل لالالالاخه   بئلالالالاا مؤسرةلالالالاخلم م تلالالالار ةفا تارنلالالالاخ  اخ مؤلالالالاميال  ت لالالالاخي هخ  خ لا

لالالالاا  لالالالاا مؤل الا لالالالا     جللا لالالالاسل ش  لا لالالالانر  م شلا لالالالا ة لإ اخقلا لالالالا ملإش خ بلالالالاخلم  ماج لا لالالالاا  م تلا لالالالاا ثخ بلا لالالالاخه  وتفلا لالالالاخي مر لا لالالالات  ثلا ثاملالالالالا  ؤلا

م رخ لالالام ي لالالالادا  نثةلالالالات م لالالالقا مر نلالالاي   مالالالاميالر   خلمولالالان مسلالالالا ي  ششلالالال ا   بخلالالاص مخ شلالالالاسل الالالارخة  م لالالاتتر ي 

م  بئار  م رخشميه    م  بئا  شسرةا مؤمك   ت م  ةلبلاار تالاخ بلملاسل م ةشبلا  م رةةلاة م لاتتر ي شخولات بم لملالقا ثللاع 

شرخبررلان  لالا  بثالاخ  مؤلالاميال شلاط ماج لالاا مؤنلالاب ار  م لاةشل   م لالاةشبللم بثنلاخ  مؤسرلالان م رل بلاتور  ياالالاخ   بثنلالاخ  

 اجخ ن محخرم ا  



  

 

 

 :  المحور الأول
 

 العائد على الاستثمار في المكتبات

 ومؤسسات المعلومات 
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  الملخص:

 

البحاااااااس رات ايااااااا اازرقرك اخلااااااارل امات  لمكاااااااكاد ميااااااا       اااااااك    ا   بااااااا   ام  ريكراااااااك   يُنااااااا    

ب ل طبرق على    بك ج  عك ا لك عبك العز ز فااج جااكذ  ابلااك باا ل عور علااى رات اياا اازرقرك اخلاارل امات  

ا لاااااك عباااااك العز اااااز  فاااااج ال،يااااا  ق  اعلاااااى ااااااك    ا  ااااا رت ا عل  ااااا   ا    اااااك لل،يااااا  ق فاااااج    باااااك ج  عاااااك 

اا  ااااااا  عاااا تية مياااا   رك فااااج لماااا لأ اياااا اازرقرك اخلاااارل امات    ااااك    ا  اااا رت ا عل  اااا   فااااج ا   باااا   

 اع كااك البحااس علااى ا اان   
ُ
ام  ريكرااك  اال عااور علااى ال حااكي   ااخ اا بو هاالأ زطبر ياا  لحياا اازرقرك   رااس

ال صاا   بلياال ل زحلراااد اخل اا ص  ااياا جلو البحاااس  قك عااك  ااا  ا عاا تية ال،ياا   رك ا   ا اااك فااج لمااا لأ 

اياااا اازرقرك اخلاااارل امات    ااااك       بااااك ج  عااااك ا لااااك عبااااك العز ااااز زاااا  ز يااااركي  ه ااااى  ح ااااك  حاااا ات ا ااااج 

الاي،عاا تا    ا اا   اا  اياا ح  ا ال حااكي   ااخ اا بو اخل كلااك  از صااد البحااس ه ااى     -ا  ااك     -)الع اا ر 

   بااك ج  عاااك ا لاااك عبااك العز اااز زك لاااك ال اااكتذ علااى ميااا  ق ااااك  حت  ا  اا رت    يااا  ركي    اااا  ح كلااا   

ا تا نط  ي   ابلك ن،رقك    عي  ب   ا ج  ع   االكلر   ا لك  رك اام لرك فج  كينك جكذ  االتي زج لياا  

ه اااااى هسعااااا لأ يااااا   جكياااااكذ ا لرااااااك  ااااا  ا ن نياااااك  ب خلمااااا نك ه اااااى بو ياااااا  خجك عاااااك  ااااا  ا ن ااااا   اا  ااااااك    

   Audioketab   ا ن ااك )VitalSource  ياا ق بك   طلباا   ال حاا م الو كرااك لمكن ااك ا  ااوتا  الكتاياارك )

ا اص ى البحس بإجوالأ ا ز ك    الكتاي   اامبح ث فج  قاا م ز فراات اياا اازرقرك اخلاارل امات  فااج  قاا م 

 ا   ب    اإ ى زبني    بك ج  عك ا لك عبكالعز ز ا ع تية ا   ا ك  رك البحس االعكد على زط  و   
 

ميااااااا  ق  –اااااااك    ا   باااااا    –ا   باااااا   ام  ريكرااااااك  –اياااااا اازرقرك اخلاااااارل امات   الكلمااااااتا اة: ت  اااااا  

 ال،ي  ق   –اك    ا   رت ا عل     

 

 

 

استراتيجية المحيط الأزرق كمدخل تسويقي لخدمات 

 جامعة الملك عبد العزيز مكتبة :الأكاديميةالمكتبات 

 شهد عبد الله صالح المطرفي
 

إدارة اةعرف   -بت ث  دك وراة علم اةعلومتا   

 السعودي   -جتمع  اةلك عبد العزيز 
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 مقدمة:
 

زح د ا   ب   ام  ريكرك  ك نك  يكك فج رع  الاب كاا ت االبحااس العلوااي  ازك اا    حياا ا  اخج كااة ام اا ريوي 

 ااااا  ا يااااا  كك فاااااج معز اااااز الا   ااااا ر ا عوفاااااج  لاااااها   ناااااج ا ل جاااااك  يااااا كوذ ل طااااا  و  ن    تااااا  الايااااا اازرقرك 

 فااج اخجاا م ال علروااي 
ف
اال ن رهيك فج زح رق  ي تكن حت  فج اطل ال نكرك ا ي كا ك  اُ ح ق الوؤص ا  صاا 

اا عوفااااج  ب ليااااطج ه ااااى زطاااا  و اااااك  حت  ا  اااا رت    اااا  ز لركيااااك ه ااااى ت كرااااك ز ك  اااا ى  ااااة ال طاااا تا  ا لكي ااااك 

اا  ح  اااااك فاااااج  قااااا م ال  ن ل جرااااا  االاز ااااا لا   ا  طلبااااا   اا  ر جااااا   امجرااااا م ا جكياااااكذ ا ع صاااااوذ لياااااه  

ال طاااا تا   الكاااا  ي  كاااااد رات اااا  فااااج  اااااها ا   اااا ي ي طلاااااا  اتاااا  اياااا، ك ت الايااااا اازرقر   االطااااو  اخرات اااااك 

ا لكي ااااك فااااج اياااا  ط ل اجااااهل ا ياااا  ركي    ااااك  حت  ا  اااا رت   ا عل   زرااااك امياااا   ي   ا اااا  لمااااك   ااااه  

الايااا اازرقر   ا لكي اااك  اااج اياااا اازرقرك اخلااارل امات  التاااي حتااااكر فاااج هعاااكار   ازن رااااه   ه اااى اب كااا ت ياااا   

جكيااكذ   ا  ياا  ك ل،ياا  ق ا  ااك    اا  اا رت ا عل   زرااك ب لبعااك عاا  ا ن نيااك  ابااوا  عاا تية مياا   رك 

لرااك ابو اا   ياا  ركي    ااا 
ُ
ن عرااك مياا    فااج ا اا رذ  عااكار  ياا  ركزت   باا ل الم ب علااى هسعاا لأ بلااا جكيااك ب لك

 يااهلمو )ناا     
ُ
     2022 ح كل     ك  يُعزا     ك ن ت   ايي    فج امي ع ت ك اك  حت  ا   رت     رااس

ايااا اازرقرك اخلاااارل امات  زولماااز علااااى الاس ااال ل  اااا  اميااا ا  ال  لركيااااك االتاااي ز ك ااااب بكن ق حتااا  ا عوانااااك  

ااار   ي  ب  ن ني    االبحس ع  امي ا  التي ل  ز جااك دعااك ااخبحاا ت نهتاا ط يتااكر زطاا  و ا ناا   ا لاا  ج  ا 

اب كااا ت  ناااا   جكيااااك  اإسعاااا لأ   اااك ياااا  رك جكيااااكذ ب ياااا تكار  يااا  ركي  جااااكر  االاياااا   رذ  اااا  ال ااااوي 

 ا جكيكذ ل ح رق ا  بذ ال ن نيرك   
 

نيااااه  الاياااا اازرقرك مع كاااااك فااااج امياااا ل علاااااى زكاااا    ام ااااكار االو بااااا   را  نزاعاااا    ا  ن نياااا   نوياااااك 

  ا ايياااااا    اااااا  ال    ااااااا االاب كاااااا ت فااااااج  عك لياااااا  2022للب اااااا لأ ) ك اااااا س  
ك
   نك ياااااا ط اخلاااااارل امات  يُك اااااا

حااكر Bekmurodova, 2022ااااك  حت  ا ن ق حتاا   بكاا  ياااك  لياا  زح رااق تمااد  ا  ن عااك  ياا كا ك )    نهااي زُ

   نر  ا ن نيك لماالرلك  ا  عكا ااك    ااككك خيقاا ر ال ااوي لل،ياا  ق االب اا لأ علااى 
ُ
  ن    ا اك ك زك

ف
ي   

 Išoraitė & Alperytė,2022 رااك العكااد ااخن اا ا )
ف
ل طبرااق اياا اازرقرك    امااهلك ياار كط  ااها البحااس  نكاا تا

اخلاااااارل امات  لمكااااااكاد مياااااا       ااااااك    ا  اااااا رت    بااااااك ج  عااااااك ا لااااااك عبااااااك العز ااااااز  ابااااااوا  عاااااا تية 

مياا تكر هسعااا لأ يااا    ات  جكياااك فاااج  قااا م ااااك    ا  ااا رت ا عل  ااا   فاااج امايااا   ام  ريكراااك فاااج  كيناااك 

 جكذ 
 

 مشكلة البحث:
 

ه  تيااا لك ا   باااا   ب جاااا  عاااا ط  يكاااا  اا ل ااااج اا   صااا حت  ا ن اعياااا  ميااااطى ه ااااى ز ااااكي  ا  ااااك    ا  اااا رت 

ا عل  ااا   لعكااا ط ا يااا  ركي    كااا  يُح ااااق   اااكاني  ازطلع حتااا   ايُيااا    فااااج ه اااوالأ اخل ااا ص العلواااي  اززا ااااك 

حل اماا      بكاا  يُن يااا ا  ر جاا حت  ا عل   زرااك اا عونرااك  
ُ
اخج كااة ام اا ريوي  اا   عااا لأ  ر ااك زااكتيث اباا
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الاااهلك  ر  ا ل جاااك ه اااى ميااا  ق  اااه  ا  اااك    اا  ااا رت اإز   تااا  بطو  اااك جهاباااك ا لم اااا هبكاعراااك  ب ب كااا ت 

 ركاااك جكياااكذ ليااا  ب لبحاااس عااا   يااا     ن عراااك زطاااوا نهتااا  ا   باااك ام  ريكراااك اميااا   ااااك  حت  ا  ااا رت   

از يااة بااهلك   عاااكذ جكي ت اا  ا ياا  رك  ب طبراااق اياا اازرقر    كي ااك فاااج ال،ياا  ق    ياا اازرقرك اخلااارل 

 امات   امهلك ز ك د  عكلك البحس ا ل لرك فج ال،ي ؤم الوئيس ي ال   ج: 

 مت دور استرات ج   المح ط الأزرق كمدخل تسويقي لخدمتا مك ب  جتمع  اةلك عبد العزيز؟
 

 أهداف البحث:
 

اااا ه  اليااااااكر الوئيساااااا ي الااااااهو يُن  عااااااُ  البحااااااس  اااااا   اااارى  ع ا ااااادخل  ال عا اااا ط الأزرق كما ااااترات ج   المحا دور اسا

   عبا ام كار ال وعرك ال  لرك:تسويقي لخدمتا اةك بتا الأكتديم  
 

 ال عوّر على رات اي اازرقرك اخلرل امات  فج ال،ي  ق   1

 ال عوّر على ا  ك    اا   رت ا عل   زرك ا    ك لل،ي  ق فج    بك ج  عك ا لك عبك العز ز   2

اياا اازرقرك اخلاارل امات    ااك       بااك ج  عااك ا لااك ز كي   ع تية مياا   رك    ا ااك فااج لماا لأ   3

 عبك العز ز 

ال عاااااااوّر علااااااااى ال حاااااااكي   ااخ اااااااا بو التاااااااي ز اجاااااااا  ا   باااااااا   ام  ريكراااااااك فااااااااج فاااااااد مياااااااا  ق اااااااااك  حت    4

 ا   رت   عبا زطبرق اي اازرقرك اخلرل امات  
 

 تساؤلات البحث:

مااات دور اساااترات ج   المحااا ط الأزرق كمااادخل تساااويقي لخااادمتا مك بااا  ي ك اااد يااااام البحاااس الوئيسااا ي فاااج: 

 ا   وع  ن  امي لك ال  لرك:  جتمع  اةلك عبد العزيز؟

    رات اي اازرقرك اخلرل امات  فج ال،ي  ق؟  1

    ا  ك    اا   رت ا عل   زرك ا    ك لل،ي  ق فج    بك ج  عك ا لك عبك العز ز؟  2

اياا اازرقرك اخلااارل امات    ااك       بااك ج  عااك ا لاااك  اا  ا عاا تية ال،ياا   رك ا   ا اااك فااج لماا لأ   3

 عبك العز ز؟

 اااا  ال حااااكي   ااخ اااا بو التااااي ز اجاااا  ا   باااا   ام  ريكرااااك فااااج فااااد مياااا  ق اااااك  حت  ا  اااا رت   عبااااا   4

 زطبرق اي اازرقرك اخلرل امات ؟
 

 أهمية البحث:
 

بو اا   االاياا   رذ  اتاا  
ُ
زحبااة   كرااك البحااس لمكح الااك ل لصاارد   ياا ط اياا اازرقرك اخلاارل امات  ا دع ر اا  ا 

فج مي  ق اك    ا  اا رت ا   باا   ام  ريكرااك  االاياا،ن ر علااى اطاا ا  البحااس العلوااي فااج اياا، ك ت  باا ر  

ا نكااااا ت از جيااااا   الايااااا اازرقرك الزت ااااا لأ فاااااج ز اااااكي     ا ااااا   ا عااااا تية ن عراااااك لمكاااااكاد ميااااا       اااااك    

 فج تياا  الطو ااق 
ف
ا   رت ا عل     ام  ريكرك  ابلك يتكر ال ط  و اال حي   ا ي كو  اا ي  كك بح ر 
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للإراتذ اال  ئك   على ا   ب   ام  ريكرك فااج  ز فراات  اا  يياا قك فااج  قاا م الاياا اازرقر   االطااو  ا لكي ااك 

د  اااا   اااا  جكيااااك 
ُ
لل،ياااا  ق فااااج بي ااااك ا   باااا    كاااا  يااااكع  ام ااااكار اال طلعاااا   االااااوؤص  ا قعلياااا    المبااااك لكاااا

 ا ي حكث  ا  ية اخج م  ز ك    الكتاي   اامبح ث يتها ا    ي 
 

 حدود البحث:
 

 اخن  ا ال  وو العوا  اامجنبي فج   لم ع اي اازرقرك اخلرل امات  اال،ي  ق الحدود اةوضوع     

نقز البحس فج الحدود الزمتن     
ُ
 ط 2023ينك  

 اليع ريك  –   بك ج  عك ا لك عبك العز ز الحدود اةكتن     
 

 منهج البحث:
 

 لطبرعاااك البحاااس ا  كانااا   زااا  الاع كااا ر علاااى ا ااان   ال صااا   بليااال ل زحلراااد اخل ااا ص  االاااهو ينطااا و 
ف
ن اااوا

علااااااى  واجعااااااك الكتاياااااا   اليااااااا ب ك ااخن اااااا ا ال  ااااااوو فاااااااج ا  لماااااا ع  رااااااك البحاااااااس  اال ح ااااااق  اااااا  ا  اااااااك    

اا  اااااا رت ا عل   زرااااااك ا    ااااااك لل،ياااااا  ق فااااااج    بااااااك ج  عااااااك ا لااااااك عبااااااك العز ااااااز عاااااا  بو ااااااق زحلرااااااد ا   ااااااة 

اخل  ااساااا  للك  باااااك  اا  ااااواا بكعااااا تية ميااااا   رك ُ   ا ااااك فاااااج لمااااا لأ اياااا اازرقرك اخلااااارل امات    اااااك    

 ا   ب   ام  ريكرك  
 

 الدراسات السابقة:

سي عوض فج  ااها ا جاازلأ الكتاياا   الياا ب ك التااي زن الااج اياا اازرقرك اخلاارل امات  فااج ا   باا   ام  ريكرااك  

 ا ج  ع     ا فج ال ط ع   اخ  ل ك نو طك    زومل    برات  ام   ال،ي  ق ا ن اع  ا ج   ل   ج: ا فج 
 

 

االتااي  ااكنج لل عااور علااى   ياا ط مياا  ق ا  ااك    ا ج  عرااك ب  ج  عاا    (2023دراسا  ععباادالل،     -

ا  اااو ك فاااج لمااا لأ ايااا اازرقرك اخلااارل امات   اال ا اااة ال،يااا     لم اااك    ا ج  عراااك فاااج ج  عاااك يااا   ا   

از كي  ز صر   ا   ا    هجوائرك    اجيااك ن ااو  عااا لأ  ر ااك ال ااكتيث فااج ا  لماا ع  ااياا جك ج ا اان   

ال ص    ا راز  الاي،ب نك  از صلج ه ى اج ر اي اازرقرك مياا   رك ااةاالك  االا  كاا ط باا ل جطرل ا جرااك 

 اااا   باااااد ا ج  عاااااك اا لاااااوي علاااااى تصااااك تلمااااا  ا يااااا  ركي   ااااا  ا  اااااك     ااز  ااااج العرناااااك علاااااى  نااااا  يك ااااا  

لمج  عاااااك  زطبراااااق اياااااا اازرقرك اخلااااارل امات  ل ح رااااااق ا  ااااابذ ال ن نياااااارك عباااااا ايقاااااا ر زج  ااااا   جكيااااااكذ  

ااي،بع ر  د    يعرق نق ا العكلرك ال علركرك  اال ج     با  ا جاا رذ ا نج اااك  از لاارو ا  ااك    

ا ج  عرااك التااي لاا  معااك با  ن ئااكذ  اامعكاا م االعكلراا   ل  لرااد اليااكت  ا  المبااك ا ياا قكا  االاع كاا ر علااى 

ال،عااويع   ا جكيااكذ  االمااة معااويع   ا اا ان   زااكع  الاب كاا ت االابااكاع لااكص العاا  ل   نهتاا  ام ااجرعي  علااى 

 مدعاا ر الاياا اازرقرك 
ف
بلااك  اا عاا تلمك فااج ا  ل راا   اا ااازكوا  العلكرااك رااااد اااا تا ا نط ااك  ابلااك زح ر اا 

 الاب ك ت   -الز  رذ  -ال  لرو   -امتاعك ا ج: )الاي،بع ر  
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رات اياا اازرقرك اخلااارل امات  فاااج هسعااا لأ  يااا  ك ( Amir and Al khazraje,2023دراساا  عان  عااج  -

يااا   جكياااك  ا اااج رتاياااك   لاااك علاااى ناااولمك ميااا  ق للكن قااا   السهائراااك  ا اااكنج ا اااى اع كااا ر الايااا اازرقرك 

ا  اااااا  ر  ا  عل ااااااك ب   لماااااا ع  اال عاااااات علااااااى اا ااااااة الاع كاااااا ر علهتاااااا  فااااااج   ياااااا اازرقرك مياااااا   رك  ا ن  عااااااك 

  7العاااااولمك  راااااك الكتاياااااك  ااع كاااااك  علاااااى ا ااااان   ال صااااا    اارازااااا  الايااااا،ب نك از ايعيااااا  علاااااى العااااا  ل   فاااااج )

نااااو      ج  اااااك فاااااج ا ن قاااا   السهائراااااك  از صااااالج ه ااااى    رتجاااااك زطبراااااق اياااا اازرقرك اخلااااارل امات  فاااااج 

العاااو    عرناااك الكتاياااك    ياااطك  ا    نااا و عح اااك اتزبااا      اااك بااا   زن راااه العاااو    لير يااا   اخلااارل 

الاات  اا اااا رذ   اااا ت  فااااج الياااا    ا اتاااا  زز ااااك  اااا  عكلراااا   الاب كاااا ت  ا اصااااج باااااواتذ سعااااو    نااااك اخلاااارل 

 امات  ب   العو    اإ ى هجوالأ ا ز ك    الكتاي   فج  ها اخج م 
 

اااات ي  الم طبرااااااق لحياااااا اازرقرك فااااااج  طاااااا ع ا   باااااا    ااااااكنج  - ااااا  ع،م ا ه ااااااى هل اااااا لأ الااااااا لأ علااااااى  (2022دراسا

  ي    اي اازرقرك اخلرل امات  الاي كا ك ا  لرك  امناا لأ اطااك    ا ااك لحياا كا ك ا  لرااك فااج فااد زطبرااق 

يااي  فااج 
ُ
اي اازرقرك اخلرل امات  على    ب   ج  عك ا لك عبكالعز ز  ا    اا  ز ااكي   لاا مح ا  و اا  ح م

زااااالب ا اطاااااك الايااااا كا ك ا  لراااااك التاااااي زااااا  بن ؤ ااااا   ب لاع كااااا ر علاااااى ا ااااان   ال صااااا   لمج تباااااك  ن جراااااك   بعاااااك 

بكواجعاااك الان ااا ا ال  اااوو  ا ااااا ت اتو العكاااد فاااج ا  لمااا ع  االوجاااا ع ه اااى هراتذ    اااا زح راااق الاياااا كا ك 

ط  ا اصااج الكتايااك باااواتذ اع كاا ر ازبنااي  اطااك اياا اازرقرك اخلاارل 2021ا  لرااك ب  ج  عااك ا حعاال فااج عاا ط 

امات   ااا  ا جياااك ال،عاااويعرك ب  ج  عاااك  اماااومل   بانراااك ا   باااك بااا   طل الايااا اازرقرك اا  طااال ا ك  لااااك  

  لاااااااااك   KPLsاعكاااااااد جاااااااكام ا ناااااااي لكاااااااد  بااااااا رتذ ا   دعاااااااك ياااااااا ا ا  طاااااااك عااااااا  بو اااااااق  اناااااااوا  ال رااااااا ل )

 الاي كوات ك از  رو ا ع     ااماط لأ 
 

اا ااااة مياااا  ق الباااااا   ا ك اااابذ فااااج ج  عااااك باتاااا   االمااااعج ز اااا ت    ااااااا  (2022عشاااات     دراساااا  ان  عااااج  -

ل طااااااا  و ميااااااا  ق  اااااااه  البااااااااا   ب يااااااا جكاط ايااااااا اازرقرك اخلااااااارل امات   ااع كاااااااك  علاااااااى ا ااااااان   ال صااااااا   

ال حلرلااج  ا راذ الايااا،ب نك  ا اااك ج علاااى عرناااك الكتاياااك ا اا   عاااا لأ  ر اااك ال اااكتيث فاااج ا ج  عاااك  از صااالج 

ه ى ال   ت ا   اا ل،ي  ق  ه  الباا    اا  اااحم الو اا ئز اا باا ر  اليااج لاياا اازرقرك اخلاارل امات  االتااي 

 -الا  اااكار ه اااى  دعاااك  ااا  الطلاااا ا لااا  ج  -ال الماااز علاااى ال ااا تذ الكلراااك  -زك لاااج فاااج ) هعااا رذ بنااا لأ   ااا   اليااا   

بنااا لأ ال ن راااه فاااج الايااا اازرقرك    -ال سلاااا علاااى الع بااا   ال ن ركراااك  -ان تااا ا ال،يلياااد الايااا اازر ج ال ااالرد 

ااي جل ااااج    ا ع  اااا   اخل كلااااك التااااي  ااااك ز اجاااا  زح رااااق ال  اااا ت  ااااج: لمااااعت ا اااا اتر ال عااااو ك ا ا لااااك  

االاياا عكار ال  ن لاا اج اال  نااي  ازاا ن ا ا اا اتر ا  لرااك الحا ااك لل ن رااه  ا ولمز ااك الياالطك ااخراتذ اال ك  ااد  

ااا  كج بلن   ن و لمواتذ   المبك ال ط تا  اال ا لأ على ال حااكي   التااي ز اجاا  ا ج  عاا   ل ح رااق   اابذ 

 زن نيرك 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  اااااااكنج -
ف
ااااااز   ا ا ااااااااا ااااااد العزيا اااااا  ععبا ه اااااااى ز اااااااكي  هبااااااا ت   ااااااا  روي لعكلرااااااا   ال،يااااااا  ق الو وااااااااي  (2021دراسا

  از ااااكر  ام ااااكار ال،يااااا   رك 19ااياااا اازرقرك اخلاااارل امات  فااااج فاااااد اجاااا ر هجااااوالأا  ا  ااا ااااك لك نراااااك 

الو كرااك التاااي زح اااق امرالأ ا جراااك لل سلاااا علاااى ال اااع م   ال،يااا   رك  از اااكي  ز ااا ت لايااا اازرقرك اخلااارل 

امات  لل ح م نح  ال،ي  ق الو وي فج فد عكلراا   ال ب عااك  ااع كااك  علااى ا اان   الاياا  وا   الاياا حب ب  

 واجعااك ا  ااا  ر  ا وزبطاااك ب   لمااا ع  اا ااان   ال حلرلاااج خجااوالأ ا  اااا ا راااكاس   ا راذ الايااا،ب نك ا  اعاااك علاااى 

عرنااك الكتايااك ا اااج  عااا لأ  ر ااك ال اااكتيث ا  ج  اا   فااج ال،يااا  ق  ا ااكيوا هراتا  ال،ياا  ق ب  ن كااا    

االعكااااحلأ ا يااااا  ركي   ااااا  اخل ااااا ص ال،يااااا     للكن كااااا   عباااااا ال طبر ااااا   الو كراااااك اا  ا اااااة اخل  اانراااااك  

ااي جل ج ه ى ن  ئ  ا ج:    اي اازرقرك اخلرل امات     اااا  ياا  لل حاا م نحاا  ال،ياا  ق الو وااي  ابلااك 

ب طبرااق  دع ر ااا  امتاعاااك  ا    اااه  الادعااا ر زح اااق جاا رذ امرالأ ال،يااا     الو واااي فاااج فاااد ا ج ئحاااك  ا اصاااج 

ب ماه ب ي اازرقرك اخلرل امات   ا واع ذ الا  ر ب   الحا ك عنك زطبر ي  ل رح زااارو ه ااى ن اا ئ  ع ياارك 

علااى العكاااحلأ  اإعااا رذ الكتاياااك بإرااا م   س ااااا  جكياااكذ لاااكع  الاياا اازرقرك   المباااك  و مس ااااا   ا زطااا تا  

 فج ن   امعك م الو كرك 
 
 

 التعقيب على الدراسات السابقة:
 

از  ااج جكرااة الكتاياا   اليااا ب ك علااى رات اياا اازرقرك اخلاارل امات  فاااج   المبااك ال طاا تا   ااياا ق بك ليااا  

ال حاااااكي   ازح راااااق الع ئاااااك ا وجااااا   ااااا  عكلراااااك ال،يااااا  ق للكن قااااا   اا  اااااك    دعاااااكد   ك اااااب فاااااج ز لااااارو 

اإباااااااكا ج  ا اااااااك زن الااااااااج الكتايااااااا   اياااااااا اازرقرك اخلااااااارل امات  فااااااااج  ط عااااااا    ا  ايياااااااا    ج ل اااااااك  اتاااااااا  

ا ج  ع    اا   ب   ام  ريكرك  انو    ا ن ق   السهائرااك  اا ايياا   دعااكد عاا ط  ا ااك  ااكنج  ع اا  

الكتاي   الي ب ك ه ى ال   ر على   ي ط اي اازرقرك اخلاارل امات   ارات اا  فااج ال،ياا  ق ياا الأف لم ااك    

ا ج  عرك   ا الباا   ا  ك بذ   ا ا ن ق     ا زح رق   ي ط الاياا كا ك ا  لرااك   ا ال،ياا  ق الو وااي  انركاا  

 Amir and Al   ا )2023ت  يجااا و ب  نااا ح  البح رااااك ا يااا جك ك ن اااك از  ااااج رتايااا   )عبااااك اللطرااا 

khazraje,2023   فااج اياا جكاط ا اان   ال صاا     لياا ل  ات ااج فااج 2022   ا)ناا      2022   ا ) ك اا س  

  2021اخج بااك علاااى مياا ؤلا  الكتاياااك  ازح رااق ام اااكار البح رااك  فاااج  اا   اع كاااك  رتايااك )عباااك العز اااز  

 رات ايااااا اازرقرك اخلااااارل امات  فاااااج 
ف
علااااى ا ااااان   الايااااا  وا    اال حلرلاااااج  امااااهلك  ماااااس البحاااااس ا لااااا  ج   ناااا الا

مياااا  ق ااااااك    ا   بااااا   ام  ريكراااااك ب لاع كااااا ر علاااااى ا ااااان   ال صااااا   ب يااااا جكاط  يااااال ل زحلراااااد اخل ااااا ص 

 ل ح رق   كان  ااخج بك على مي ؤلاز  

 

 

 



 

25 

 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

 مصطلحات الدراسة:

 استرات ج   المح ط الأزرق  −
 

بلاتااا  ايااا اازرقرك زن نيااارك اميااا   رك ز ااا ط فاااج ا  ااا ط امام ب لبحاااس عااا   يااا ا    Alghamdi,2016عوّنيااا  )

  ااا  يااب  ك  ا ياا       ااا  ل  لااك الاا  ز ،عاات  اا   بااد  اااو   ا اا  ُ ناا   مااس ال عب ااا بلاتاا  ات اا لأ   ل  اا  

 ااااا  ا ن نيااااااك اا لااااااوال اال ااااااواع   اليااااا ئكذ لحياااااا ح اب اتنااااااة ا برعاااااا   المياااااا الزماااااا ئ  االااااااق الطلااااااا 

 بلاتاا  ة ااكتذ ا   باا   فااج ج  عااك 2022ب ب ك ت  فج ب عك ل  ز لطخ ب لل   ام كو  اعونياا  ) ك اا س  
ف
  هجوائراا 

ا لك عبك العز ز علااى ا اا رذ  ياا  ركزت   ابلااك ب لبحااس عاا  نااو حك  اااوص  اا  ا ياا  ركي  ااا تا ا ج  عااك  

 ا ج اي اازرقرك مع كك على زن نث ا   ب   ن يي     احم اخبكاع االاب ك تة 
 

 بلاتااااا  ة  اااااج  اااااكتذ ا   بااااا   ام  ريكراااااك علاااااى اب كااااا ت يااااا   جكياااااكذ  بطاااااوا  عااااا تية 
ف
اُ ك ااااا  معو  يااااا  هجوائرااااا 

ميااااا   رك   اااااك  حت  ا  ااااا رت    يااااا  ركي    اااااا  ح كلااااا   اااااا تا نط  يااااا   يتاااااكر ز يااااارة   عاااااكذ جكي ت ااااا  

 ا ي  رك  امعز ز  ك ن ت  ام  ريكرك االبح رك فج ا نط ك ة
 

 تسويق خدمتا وم تدر اةعلومتا  −

  بلاتااااا   قك عاااااك  ااااا  امسعاااااطك اامعكااااا م ا  ك  لاااااك التاااااي ز ااااا ط يتااااا  هراتذ   ج  اااااك 2011عونيااااا  )ب نرااااات  

ب    باااااك  ميااااااطى ه ااااااى هن اااااا ا الياااااالة )ا  ااااااك     از ن ا اااااا    ا امنكاااااا ت للكياااااا  ركي  ا لاااااا لر    ا ا  اااااا  ع   

ب ل كرااك اا  اصاا    اا جاا ر ا ن ياابك بكاا  ي ك  اا ى  ااة ا  ر جاا حت   فااج ال  ااج اا كاا   ا ن يااا بل ااد زكل ااك 

  ك نك  ب ل ع ا   ة اخراتا  اماوص فج ا   بك 
 

 بلاتااااااا  ة اااااااز    ااااااا  اخجاااااااوالأا  االعكلرااااااا   اامسعاااااااطك ا  بعاااااااك فاااااااج هعاااااااكار ا  طااااااال 
ف
ا ك ااااااا  معو  يااااااا  هجوائرااااااا 

االازق  ااا   ا لكي اااك فاااج ال،يااا  ق  ل ااا ن ا ال،يااا   رك بكااا  ي،ن ياااا  اااة ا  ر جااا   ا يااا  ركي   ااا  ا   باااك 

ا  ااك    اا  اا رت ا عل   زرااك ازوا قياا   ا راا ل تلماا  اجاا رذ  ااه  ا  ااك    اا  اا رت  اا   جااد ال حياا   

 اال ط  و  ابلك لاك   اي كوات ك زح ق تؤ ك ا  كار ا   بكة
 

 الجانب النظري:

 استرات ج   المح ط الأزرق كمدخل تسويقي 

ال  ااوذ   Kim & Mauborgneعنااك   بااوا الب   اا   ) 2005اياا اازرقرك اخلاارل امات  فااج عاا ط فيااو   ياا ط 

ا اااا رذ للك يااا ط اليااا ئك فاااج الااان   الايااا اازر ج ال  لراااكو ال ااا ئ  علاااى ا ن نياااك اال اااا لأ علاااى ا ن نيااا   فاااج 

 قااا م ال اااان ع   ا عااا المك   رااااس زااا  معو  ياااا  بلاتاااا  ايااا اازرقرك مياااا   رك  كي اااك  بااااكؤ    ااا ئ  علااااى الااااق 

ولمز علااااى ا لولمااااك الاياااا اازرقرك باحتاااا  2021 ياااا ا  جكيااااكذ لا  ن نيااااك نهتاااا  )عكااااو اجاااا بو  
ُ
   امااااهلك نهااااي زااااا

ب صاااا ي  ا  ااااكت ا ل ر اااا  لحب كاااا ت دع ااااث الاااان   ال  لرااااكو  ا  اااا   يااااك   الب   اااا   باااا خلرل ام كااااو الااااهو 
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ين اااا فااااج زولم ااااب  علاااى ا اييااااك ب صاااا ي    اااكت ال كر ااااب  ا اةاااال     ايااا اازرقرك اخلاااارل امات  معاااا كد 

على  قك عك    امسعطك اال واتا  اخرات ك الي رنك ه ى بل تذ امرالأ ااي حب    عااواع  عكاا م لمب ااا  يااارو 

   2017ه ى صن عك  حرل  ات  جكيك لا زك   نر   و  ن نيك )جورا   عكوا االزت و 
 

ع ا اياا اازرقرك اخلاارل امات  ه ااى هعااكار اطاال لحب كاا تا  اال اان ع   التااي لاا  زجااوا 
ُ
ا اا   ااها ا نطلااق مااا

 ،عاات دعااك  
ُ
دعك ه ى   ب ال ج ر ا ج زك د ال واغ  ا ا ن بق اخجي لك    الياا    ا زلااك ا ناا بق التااي لاا  ز

ال  ي د هلهت  ا ن ني    امهلك ي   صن عك الطلااا ابو ااُ  للكااوذ اما ااى  ا اا   ناا   زااج ال،يااكرك باا خلرل 

اع ا ال عب اااااااااااا    راااااااااااك اخلااااااااااارل  امات  ل ااااااااااا  ئ  اعاااااااااااكط زل  ااااااااااا  ب  ن نياااااااااااك اال اااااااااااواع   الك   اااااااااااك لمكااااااااااا  ياااااااااااُ

   2013ام كو) ك رو 
 

 بلاتاااااا  اياااااا اازرقرك 
ف
ا ك اااااا  مياااااالرل الااااااا لأ علااااااى   ياااااا ط اياااااا اازرقرك اخلاااااارل امات  دعااااااكد  لم ااااااا زحكيااااااكا

زن نيااارك امياااا   رك ز ااا ط فااااج ا  ااا ط امام ب لبحااااس عاااا   يااا ا    ااااا  ياااب  ك  ا ياااا       اااا  ل  لااااك الاااا  

ز ،عااااات  ااااا   باااااد  ااااااو   ا ااااا  ُ نااااا   ماااااس ال عب اااااا بلاتااااا  ات ااااا لأ   ل  ااااا   ااااا  ا ن نياااااك اا لاااااوال اال اااااواع   

الياا ئكذ لحياا ح اب اتنااة ا برعاا   الميااا الزماا ئ  االااق الطلااا ب ب كاا ت  فااج ب عااك لاا  زاا لطخ باا لل   ام كااو 

(Alghamdi,2016   
 

اي كم يتااا  علاااى  اااكص نقااا ا  –ه اااى ج ناااا ا اناااوا  امااااوص  –العاااد  اناااو الاب كااا ت   ااا    ااا  الاااكلالا  التاااي ياااُ

زطبراااق ايااا اازرقرك اخلااارل امات  فاااج ا اييااا    ا اااكص  اااكتحت  علاااى ال قكياااك االبحاااس عااا   نكااا ت هبكاعراااك 

ازطبراااااق ز ن ل جرااااا  ا عل  ااااا   دعاااااكد نعااااا م بااااا ل  رت الياااااوية  اااااة   س ااحتااااا  اإنواااحتااااا  )اليااااا  ك اال وسااااا   

   2021  )عبك الو ر  2020
 

ابلااك مناا   اا  ا  ااطمل   ا وزبطااك بك ياا ط اياا اازرقرك اخلاارل  م اا، ا اب كااتر الق ما العلناا  سعااوا علااى 

  بلاتااااا  هعاااااا رذ زوزيااااااا امال  ااااا     اااااا   جااااااد بنااااا لأ جكيااااااك يياااااا،نك علااااااى 2022امات   االاااااهو معونياااااا  )ع كاااااا   

ز جيااااا   اليااااا   ازطااااا  و العكلرااااا    ازطااااا  و  رالأ ا ااااا تر ال عاااااوو  االاع كااااا ر علاااااى ال  نراااااك ا لكي اااااك  را  

الن ااو للكن نيااا   لاب كااا ت  لرااا   اإجااوالأا  جكياااكذ للعكاااد زك ااا  ا ايياااك  اا  ز اااكي  اك اااك  ا  نااا    لم اااا 

 علااى اب كاا ت 
ف
 بك  ياك  لي  الب اا لأ االاياا كوات ك  امااهلك زكاا   اياا اازرقرك اخلاارل امات    ئكااك

ف
اب ك تا ازك با

ال ركك   يرلك لل اا اا  باا   ا ااي زكاا لرت ا ناا    ا ا  ك ااك اتنااة  رك تكاا  للكياا  رك بحرااس زكاا   لمااك نك 

 لطلب  لي  فج زك ب زح  جُ  ا اييك فج ال الم ب على الاب ك ت لا ا ن نيك  
 

ا اا   جااد النقاا ا فااج زطبرااق اياا اازرقرك اخلاارل امات  لا بااك  اا  الاتزكاا ا علااى  قك عااك  اا  الااكع     التااي 

بتلركاات ز   اا  ناالات     زكاا   امياا ل التااي زُبنااى علهتاا   ا ز اا غ يتاا  الاياا اازرقرك دعااكد ياالر   ا ااج  اا  معااور

  علااى  قك عااك  اا  2017  ااز  اا ا )جااوارا   عكااوا االز ااو  2021ن ك اي جلو )عكااو اجاا بو    الأستس  

  ه  ا ب ر  دعك  واجعك الكتاي   الي ب ك ا ج   ل   ج:
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النقااا ا بااا   ا ن نيااا   ا اااد ا  حنااا   الكاالراااك زجطااا  ا لااا اجز الوئييااارك   لاااق ال ك اااب ازح راااق  .1

 ل قنا  و  عكلك فج   ن لأ الان   م لحي اازرقرك الزت  لأ 

ال الم ب على ال  تذ الك  لك نرك   ال الم ااب علااى ال جطاارل فااج الااق  ناا    ا اك ااك ا وا بااك ا ك اابا   .2

 اا  ك    البكيلك التي يك   ز كيكي     تنك ب  ن ني   

 هع رذ بن لأ  كار الي   بكتايك بو  ا ن ني   ا   صك ب  ن نيك االبحس ع   حرل  ات   .3

 الا  كار ه ى    اتالأ الطلا ا ل  ج از كر  يلة ااك    زحئ  ت ب   ا ي  ركي   .4

الياااطج لليااار   الاياااا اازر ج ال ااالرد  ااا  زحاااا م ال  اااوذ ه ااااى  نااا    ا اك اااك يكاااا   لماااك  الع ا ااااد  .5

 امي يرك ا ج ا ن عك  اال كل ك  االيعو  اال  رت 

ال سلا على الع ب   عنك البااكلأ فااج زطبرااق الاياا اازرقرك  اا   بااوا  ااه  الع باا    ااج ا اا اتر  االع بااك  .6

 ا عن  ك  االير ي    االكاانة 
 

االتااي يُ  ااك يتاا  ا انااوا  التااي فااج لماا  ت   م ا:وف  اسااترات ج   المحاا ط الأزرق  اا  نركاا  يجاا و بلدعاا ر  ا 

سي طرة ا ل   علااى  ااكص زح ااق ال  ئااكذ ا وجاا ذ  اا  زطبرااق اياا اازرقرك اخلاارل امات  ن اال از  ااج ا تالأ 

   على  ات    ل   ج:2021  ا)عبك الو ر  2021)عكو اج بو  
 

 ا    هدع ر امجزالأ   ا ا يكك االتي زز ك    الن       ا الاوات ك   :Eliminatingال جلو   .1

: ا ااااا   نهتاااااا  هلمااااا نك دعاااااي ا  طاااااا ا   ا اخجاااااوالأا  ل حيااااا   ا جاااااا رذ  اتناااااة تلماااااا  Raisingالز ااااا رذ  .2

 العكرد 

 : ا    نهت  ز لرو اخجوالأا    ا الاوات ك  اا  ك    ا ب لغ فج ز كيكي  Reductionال ج ري   .3

امنكاا ت الابكاعرااك ه ااى اااك     ا  ن قاا    ا  لاا م : ا اا   نهتاا  زح  ااد Creationالاب ك ت  ا اخلم نك  .4

 جكيكذ 
 

للكناااا    ا ا  ك ااااك ا ااااج  لااادمص م ااا:وف  اساااترات ج   المحااا ط الأزرق ضااامي اةااازيص ال ساااويقيالمكح الاااك 

)ا ناااا    االيااااعو  اا كاااا    اال اااااا    ا  ك ااااك  اااا  ا   باااا    االتااااي  اااا  ا ك اااا  هياااا  بي  علااااى هباااا ت العكااااد 

   ا ج:Hasan Basri, Ghadzali & Ismail, 2011الهو بلموزُ  رتايك )
 

 
ا
الاااا جلو  اااا  ا  ااااك    )ا ن قاااا     ا بو  ااااك ز ااااكيكي  للكياااا  رك  اااا  ا   بااااك ام  ريكرااااك  االتااااي ياااا     أول

 الان    علهت  دعكد لمب ا  از ة لمك  ال ن نث    ب   ا   ب   اماوص 

 
ا
ا ااي العن صااو  ا العكلراا   التااي زاا  الاع كاا ر علهتاا  فااج ز ايااة  ا زااوا   ا  ك ااك   لاياا ع نك باا ل ن ا   ثتن اات

  بحرااس لا ز يااا  اتاا  ا   بااك ياا ص ال لرااد  اا  الع ائااك  االتااي لا 
ف
  ااا ا ب نااوذ   ا اخعحناا   ا كن عااك  اا ح

 لم ا     هني  نح زا و على الا ب م على ا  ك ك ا  ك ك 
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ا
الز اا رذ فااج العن صااو  ا ال ناا ا  التااي لياا   عنااى للكياا  رك  اا  ا   بااك  االتااي ز ق  لياا  ا   باا   اماااوص  ثتلثات

 فج  ن ني ت   بك  ي،ن يا  ة امجر م ا لكي ك  اال ط تا  ال  ن ل جرك ا ع صوذ 

 
ا
    رابعات

ف
الاب كاا ت اإسعاا لأ بلاااح جكيااكح للكياا  ركي   اا  ا   بااك  باا ل الم ب علااى ا ياا  ركي  ااا تا نط  ياا   اا ح

 ام ل   ج اسع لأ ي  ح جكيكح ي،رد ال ك ب اال اا   لم ك    اا   رت بطو  ك  ب  وذ اابكاعرك 
 

   ناااا  لابااااك  اااا  زاااا نو  ااااحث  ك ناااا   Ganguly, 2020يااااوص ) ت،ب ااااق اسااااترات ج   المحاااا ط الأزرقلكاااا  ياااا   

 ي ياااارك ز   عااااد  ااااة دعاااااي  الاااابعي دعااااكد ياااالث ل اااااك  نع لرااااك زبنااااي الاياااا اازرقرك فااااج ال،ياااا  ق  ا ااااج 

   ل   ج:

ااااح   .1 ااااور ال ا ا يااااا     التاااااي لا  ن نياااااك نهتااااا   : ابلاااااك بااااا ل الم ب دعاااااكد  ي  ااااا ي علاااااى اماااا لمن اة اا

ام ل اااااااا  ج لا زولمااااااااز علااااااااى  راااااااا ل امرالأ  ا ز لرااااااااك ا ن نياااااااا    اا   تناااااااا   ا عر ت ااااااااك ازحياااااااا    ناااااااااد 

 ك تيااا   ا ااااو   فاااج ن اااث اخجااا م  ناااح مع كاااك علاااى زحلراااد البي اااك ل،عااا رلي   ب اااكت اع ك ر ااا  علاااى 

الن ااو ه ااى ال ركااك التااي ز نو ااا  للكياا  ركي   ايعااكد زولم ب اا  علاااى ال  اا   الطلااا ا جكيااك  اجاااهل 

  ب ح رااق ال ك ااب فااج ا ناا    ا ا  ك ااك ا  ك ااك 
ف
 ي  ركي  جكر   ا  ح كل   ا  ا ا  ج ري    لراا 

  ة ال كل ك  ب ل جلو اا ي    يك   اي،بع رُ  اتنة ااسع لأ    يز ك     ركك ا ن    ا ا  ك ك 

: ا اااج امراا  التاااي مع كاااك علهتااا  الايااا اازرقرك فاااج بنااا لأ  ن    تااا  أدواا اسااترات ج   المحاا ط الأزرق .2

   اامدعااااا ر امتاعاااااك )الاااا جلو  الز ااااا رذ  ال ج اااااري  Value Innovationامعااااكد اب كااااا ت ال ركاااااك )

الاب كااا ت  ا اخلمااا نك   انكاااا با ا يااا تا  اليااا ك الااااهو يبحاااس عااا  ال اااان ع    ا ا  اااك    البكيلااااك 

الاااا فر   االعااا ب    اييااا جكط الاياااا اازرقرك فاااج ال الم اااب علااااى ايعراااك معو  يااا   اال    ااااا فاااج ال  جااا  

 ا ي  ركي  ا جكر االس ا  ح كل   

 يكااا   ا  فااات فاااج ا ايياااك ب ااتث ثقاا  العااتمل   ساا  اةاسساا  ساا  اسااترات ج   المحاا ط الأزرق .3
ُ
:  راااس

علاااااى   نااااااك ا ياااااا       علااااااى رتايااااااك ا  ااااااك بإ ك ناااااا   اياااااا اازرقرك اخلاااااارل امات   رااااااس ه  الوياااااا لك 

الاي يااارك  اتااا   اااج ال   ااات عااا  ال الم اااب فاااج لمر راااك ال سلاااا علاااى ا ن نياااك فاااج  يااا  ك يااا    كاااوالأ  

االبكلأ فج لمر رك جعد ا ن نيك   ااا با  ال االك  بإسعاا لأ  ياا  ك ياا   ات اا لأ ا لرااك  اتاا  عاا  بو ااق 

  راا  اي اازرقرك اخلرل امات  

  فاااج رتاياا ت   ن جراااك زبنااي ايااا اازرقرك اخلاارل امات  فاااج  ن كااك امعكااا م فاااج 2020ابلمااو ) اااواا االعرااكاس   

فاااااج زطبرااااق الاياااا اازرقرك     زبناااااي الاياااا اازرقرك يكااااا    اااا  ااااااحم  CitizenMرتايااااك  ل لااااك يليااااالك نناااا ر  

 للأدع ر الي ب ك ا ج   ل   ج:
ف
 اكث اط ا  االتي    ا ك      زك   ز لمرح 
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-البكلأ: ا ك   نهتاا  اا راا ت ا كاا   امسيااا لل حااوو اخياا اازر ج نحاا   ااياا جكاط  راذ الااواار الخ،وة الأول  

 ا ي  بن   ا   ك يت  ا عواع   التي ز كط  ركك  ب  وذ   ا  يب  ك -ا ي جو  

: نيااا  اإراتذ ال لماااعرك ا ل لراااك: ابلااااك ب حلراااد ا ن كاااك ل لماااعي  ا لااا  ج ال ن نسااا ي  ا   اااااا الخ،اااوة الثتن ااا 

 اإبااااا تا م  ر ااااار  ازحلرلرااااا  اعكلرااااا  ل ن راااااه ايااااا اازرقرك اخلااااارل امات  
ف
زطو اااااز ةسيااااار  الايااااا اازرقركة  راذ

دعااكد ناا وا  ا اا  ناا ع  اا  ال جطاارل ال حلرلااج ل  اا  و ال ةااا ا لاا  ج للكن نيااك انياا  الع ا ااد التااي زولمااز 

 علهت  ال ن عك ا ل لرك 

ز اااااا ت   لمااااااة ال صاااااا م: انهتاااااا  ياااااا   زحكيااااااك العكااااااحلأ ا ياااااا تكن   امناااااا لأ  ااااااكار الياااااا    الخ،ااااااوة الثتلثاااااا  

االم،عااا ر عكاااحلأ جاااكر خسعااا لأ بلاااا جكياااك  ااا  ااااحم نيااا  بب ااا     اااا العكاااحلأ للكن كاااك ا ااا  ا    عااا   

 ا  ا ا   بل    ا  ا ا عوان   

 عوناااك لمر راااك ال صااا م:  ااا  ااااحم لمر رااك هسعااا لأ  يااا  ك يااا   جكياااكذ  امسر اااا ل  اعاااك  الخ،ااوة الرابعاا  

لعبك ا ن نيك  ا    ع  بو ق زطبرق  راز    ك  هب ت العكااد بو ا ياا تا  الياا ك ايعااكد  ياا ت البحااس فااج 

ال ااااان ع   البكيلاااااك  االبحاااااس عباااااا اخجك عااااا   الايااااا اازرقرك لااااان ث ال ااااان عك  اإعااااا رذ معو ااااات  قك عاااااك 

ا عااا اي  لماااك  ال ااان عك  االن اااو ه اااى ا ن قااا   اا  اااك    ا  كّلاااك التاااي ز جطاااس  اااكار ال ااان عك  اإعااا رذ 

 الن ااااو عبااااا الااااز    اإباااا ت العكااااد بو ال ع لراااا   
ف
ال    ااااا فااااج ال  جاااا  ال فر  نالعاااا ب   لل اااان عك  ا ا اااااا

 امتاعك ايعكد  ها اخب ت  قك عك    امي لك ا ج: 

   وا    ن ؟ -
ف
    ج العن صو التي يقا  هني  ا ج   ج رذ فج ال ن عك امع با   وا

    ج العن صو التي يقا ز لر ي  ه ى  رسس    ا ي  ص ا  ع تر علر  فج ال ن عك؟ -

    ج العن صو التي يقا الونة  ات  ه ى  على    ا ي  ص ا  ع تر علر     ال ن عك؟ -

    ج العن صو التي يقا هيق ر   ال  ي   بو ي      بد فج ال ن عك؟ -

زن رااااه ا لولمااااك الاياااا اازرقرك: ا ااااج  اااااو ا وا ااااد فااااج زبنااااي الاياااا اازرقرك امعااااكد زحكيااااك  الخ،اااوة الختمسااا  

ا لولمااااك الاياااا اازرقرك ااخعااااكار الاتاااا    لياااا   اااا  هجااااوالأ الاا باااا تا  اليااااويعك للياااا   ازن رحياااا  االانطااااح  فااااج 

 ال ن ره 
 

 الخدمتا واة تدر اةعلومتت   س  مك ب  جتمع  اةلك عبد العزيز

ز ااااة    باااااك ج  عاااااك ا لااااك عباااااك العز اااااز فاااااج  كينااااك جاااااكذ بكنط اااااك   اااااك ا  و ااااك   ل اااااك ا   بااااا   ام  ريكراااااك 

ال  دعااااك لمج  عاااا   ا لك  رااااك فااااج ا نط ااااك  ه ااااى ج نااااا ا ج  عاااا   اماااااوص  لمق  عااااك جااااكذ   لرااااك الاز اااا لا  

ااخل  اانر   االكلرك ال  نرك زحج   لك ا اييك الع  ااك لل ااكت ا ال  نااي اا اااي    اا  ا ج  عاا   االكلراا   

ام لرك ا ج: ج  عك ال ر د   ك لك فج  لرك ام  ا يلط   للير  ك ااخراتذ  ا لرك جكذ الع  رااك  اج  عااك 

امعكااااا م اال  ن ل جرااااا   ا لراااااك ابااااا  ياااااين  للعلااااا ط الطبراااااك  اج  عاااااك ع اااااج ام لراااااك  اج  عاااااك رات ا ل كاااااك  
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اا ج  عك العومرك ا     ك  اا ج  عك اليع ريك اخل  اانرك  ا لرك الب ااج للطااا  ا لرااك ال اا تاا  بحيااا 

لمااو فااج رلرااد   ا ااة جااك  لمج  عاا   االكلراا   علااى ا   ااة اخل  ااساا  م  نااك جااكذ )   نااك  ح ن ااك جااكذ  
ُ
 اا  ب

2023   

از ك ااد تؤ ااك عكاا رذ ناااا  ا   باا   فااج ج  عااك ا لااك عبااك العز ااز فااج    زكاا      بااك  ح ت ااك  ر ياارك ز اا ط 

ح ااق الوياا لك فااج رعاا  العكلرااك 
ُ
على اك ك اخج كة ام  ريوي فج النط   ا جسوافج ال ايااة الااهو زح وااي هلراا   ز

ال علركرك  ا ياا نكذ البحااس العلوااي عبااا هز  ااك ال صاا م ه ااى   اا رت ا عل  اا   بلنااك لي  ا ن اعياا  اخ  ل ااك  

  حي ا  ا ج  عك ااخج كة  امعكد على زح رق   كاني  ا  ك د فج: 
 

 هز  ك ال ص م    رت ا عل      حي ا  ا ج  عك ااخج كة  −

 زنكرك ا   حر   فج   نك ال ج     ا  لم عرك دعكد    اا   −

 زن ر     رت ا عل     بك  ي ك   ى  ة   كث ال  نر   اال ي ئد ا لكي ك  −

 ال ط  و ا ي كو  حي ا  العك رذ  −

 اا جي   با  العح ك ل  كي   ناد ا  ك    ال ع ا   ة  وانق ا عل      −
 

ابلك ب لاي،ن ر على ال ر  ال  لرااك: ال ك ااب  اال عاا ا   االعكالااك  اا  ابنااك  االاياا كا ك  اا جاا رذ  اال با ااك 

   امااا لوج ع ه اااى ا   اااة اخل  ااسااا  عكااا رذ نااااا  ا   بااا   فاااج ج  عاااك ا لاااك 2021)عكااا رذ نااااا  ا   بااا    

عبك العز ااز علااى نااب ك اخن انااج  االبحااس عاا   بااوا ا  ااك    اا  اا رت ا عل   زرااك التااي ز،رحياا   ياا  ركزت   

 سي تد بلبوا ا   ب   التي ز اكات  ا ج:
 

 ب لب    -ا   بك ا ولمز ك نطو بحل   1

    بك  لرك عل ط البح ت   2

    بك  لرك الكتاي   البحو ك   3

    بك  لرك ال    ر    4

    بك  لر   تادغ   5

 ب لب   -   بك الينك ال حا ايك   6

    ب   الكلر   ال لرك   7

    بك  عيك الا    ر اخيح     8
 

     بج  ي ا ن     ا ا  ك    التي ز،رحي  العك رذ على نب ك اخن انج نهي   ل   ج:
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  االتاااااي ز،ااااارد هجاااااوالأ عكلرااااا   Deep Knowledge: ا اااااج ب اباااااك ا  ااااا رت اخل  اانراااااك )اةك باااا  الر،م اااا  −

اخل  اانرااااااك  ا  اعااااااك البر نااااااا   الع  رااااااك ا عاااااا المك يتااااااا  البحااااااس ا   ااااااك اال صااااااا م ه ااااااى جكرااااااة ا  ااااااا رت 

ا ج  عاااك   كااا  يعااازا زحيااا   زقوماااك البحاااس للكيااا  رك   اااة هز   تااا  مراا   رااا ل   ك  لاااك خ  ااا ئر   

   2021الكا م اال حكرد االبحس  اإراتذ ا ي  ركي  اعكلر   البحس  )ا   بك الو كرك  

 اا رذ  االتاااي  1500: ا ااج    بااك  اا ار ز  علراااك ملم ااا  اا  MCX Material ConneXionمك باا  اةااواد  −

يي جكط لي   قك عك    ال طبر    ا  اعك البر ناا   االع ناا   ال   علرااك التااي معكااد ب  نرااك اللكااث 

ا  عااااكر  امياااا    فااااج ال صاااا م ه ااااى   عااااكذ البر ناااا   ا   صااااك باااا   ار ل ياااا  ارتايااااك  ك ناااا    ااااه  ا اااا ار 

  2021ا  بلر ت  لحي جكاط اال حي    )   بك ا  ار   

: ا ج  ن ك هل  اانرك زح  و على ا   لا  العلكرااك االوياا ئد م    جتمع  اةلك عبد العزيز العلم   −

  2021ا ج  عرك ا حع تذ بن ي  الك  د فج ا ج  عك  ) ن ك ج  عك ا لك عبك العز ز العلكرك  

: زك اا   حياا م  ا ج  عااك  اا   عااا لأ  ر ااك زااكتيث  ابااحل (VitalSourceم    اةقرراا الدراس   ع −

اب لباا    اا  ا ل اا م علااى لم ااا ا  ااوتا  الكتاياارك بح اا ي  اخل  اانرااك  ب ل عاا ا   ااة عكاا رذ ال علاار  

اخل  ااساااااا  اال علاااااار  عاااااا  دعااااااك  لاااااااك   زقوماااااااك معلركرااااااك يليااااااك فااااااج ال  اااااا م الان االمااااااارك  اامراا  

  2021ال   علرك اخل  اانرك اخ  ل ك  ) ن ك ا  وتا  الكتايرك   

: ا اااج  ااا  ا واجاااة الي  ااك لل عاااور علاااى    ناااك   اااك ا  و اااك ا  ك ااابذ   راااس م  اا  موسااوع  ثقتفاا  مكاا  −

معاااااا كد ا  ياااااا عك علااااااى عاااااااكر لمب ااااااا  اااااا  ال ااااااا ت ال كيكااااااك اا لكي ااااااك معاااااااكد زااااااواث ا  اااااا  و العكاااااااوا  

اا لاااا تذ نهتااا   ااع كاااك  علاااى ال   اااا  ااا  ا  ااا رت اا واجاااة االبر نااا   اا عل  ااا       اااك علاااى الاااوابل 

ps://makkahpedia.sahttن ك   ي عك    نك   ك      ن ( 

: ا ااج   ئكااك ب ل عاا ا   اا  باا   عكاا رذ ناااا  ا   باا   اعكاا رذ ناااا  الطااحل مبتدرة الحق با  الدراسا   −

ا اتاط العلكرك للحعو اال  اية يتكر زاا ن ا جكرااة ا ولمز الحعو العلوي بق  عك ا لك عبك العز ز ارات 

  2021ال  ا ا  وتذ للينك ال حاو ك للطحل االط لب   فج ا ج  عك  ) ب رتذ ا ل ربك الكتايك   

: ا ااااج ه ااااكص ا باااا رتا  التااااي حتااااكر ه ااااى سعااااو    نااااك ال ااااوالأذ اا ياااا  كك فااااج بناااا لأ (Audioketabم  ااا  ع −

 تي ل ت  ال ح م    اي تحو ا عونك ه ى صن عك ا عونك  ا ج  ن ك هل  اانرك ز  علرااك  
ُ
اخج كة   رس

حتااااااكر ل كاااااا     لمباااااااا    بااااااك صااااااا زرك م اااااا  ال  اااااااا اا  اااااا لا  فااااااج  ج لااااااات اخجاااااا لا  ا اااااااج علااااااى الاااااااوابل 

https://www.audioketab.comن ك    ن (Audioketab   2021  

:  ج  ن ك ز،رد مع رلك  اا  ال  ااا ا  ن عااك فااج  ج لاات م جر ك ب و قت ب جتمع  اةلك عبد العزيز −

ال ج  اا   ا ج  عرااك باا للس    العومرااك ااخنقل بيااك  ازاا نو ه ك نرااك بلااا ال  ااا اا ل  ئااا الكتاياارك 

https://makkahpedia.sa/
https://www.audioketab.com/
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ااياا ح ي  فااج   اااو ا ج  عااك   ا عاا  بو اااق اك ااك ال  صاارد عباااا نااو    ال اال  الل جيااا،رك  ا ااج علاااى 

   2020  )  قو ج  عك ا لك عبك العز ز  bookstore.com-https://kauالوابل 
 

  ل جااك اخج كااة ا جاا  طج   ااك    ا  اا رت 
ف
   نااج اياا ق بك

ف
ه  ا ن اا    ا ا  ااك    التااي زاا  بلمو اا   يااب  

ال حااا م الو واااي  نحااا  معز اااز الا   ااا ر ا عوفاااج  الاااهو ز طلباااُ   عل   زراااك ز الماااا ال طااا تا  ازاااكع  عكلراااك 

  ازح رق  ي تكن حت  فج  ق م ال علر  اا عونك دعكد ااا ي  ه ااى ج نااا  ااه  ا  ااك    2030تؤ ك ا كل ك  

اا  ااا رت ا عل   زراااك  ز ااااك  ا  اااك    امي يااارك التاااي ز نو ااا  ا   باااك ام  ريكراااك  يكااا   ااا   اا   صاااي  

ا ج اك    اخع تذ الكاالرك اا   تجرك  االابااحع الااكاالج  ااختناا ر اال  جراا   اال  اا  و  االاياا جحي 

اال  عرت  اا  ك    الببلر جوانرااك  ااااك    البحااس الان  اا    للكعل  اا    ااخ  بااك ا ج ت ااك  ااك ااك 

   2000ز ن ا ال  ا  اا  ك ك ا وجعرك ) ك  س   
 

 الجانب التطبيقي:
 

اةشاااترال ال ساااويق   اةقتر ااا  سااا  ضاااوث اساااترات ج   المحااا ط الأزرق لخااادمتا مك بااا  جتمعااا  اةلاااك عباااد 

 العزيز

 عااا  ن ااوذ اياا اازرقرك اخلااارل امات   التااي ز كحااا ت  اا م ا  ااواا عااا   نط ااك ا ن نياااك  
ف
لمكاا  زاا  بلماااوُ   ن اا 

ااخبكاعراااك  فاااج هسعااا لأ يااا   جكياااكذ ز ااااك   ن قااا   اايااا، ك ت ا يااا     اامنكااا ت التاااي ز ك اااب ب لاب ك ت اااك 

و ااااج للكاااوذ اما ااااى علاااى ُ ياااا  ركي    اااا  ح كلاااا    ااعاااك اياااا عواض ا  اااك    اا ن اااا   التااااي 
ُ
اااااك    ب

ز نو اااا     بااااك ج  عاااااك ا لااااك عباااااك العز ااااز  المكح الااااك ل طبراااااق   اااا  ر  ايااااا اازرقرك اخلاااارل امات  علهتااااا   

ازلصااااااارد ا  يااااااا ط فاااااااج ميااااااا  ق ا  اااااااك    اا  ااااااا رت ا عل   زراااااااك للك  باااااااك  ابلاااااااك  ااااااا  ااااااااحم ال الم اااااااب علاااااااى 

ا ياااااااا  ركي   اااااااا  ااااااااا تا ا ج  عاااااااااك  اا  ك لاااااااا   فااااااااج اخج كعاااااااا   ام  ريكراااااااااك لمج  عاااااااا   االكلراااااااا   ام لراااااااااك 

 اا لك  رك فج  كينك جكذ  سي عوض ا ع تية ال،ي   رك ا   ا ك  على النح  ال   ج:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://kau-bookstore.com/
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ا عااا تية ال،يااا   رك ا   ا اااك فاااج لمااا لأ ايااا اازرقرك اخلااارل امات    اااك       باااك ج  عاااك ا لاااك   1جاادو  

 -   هعكار الب   ك -زعبك العز 
 

 

مدة  ال:ئ  اةستهدف   الأ دا  اسم اةشروع  المحور  ا

 ال  : ذ

 ماشراا الق تس 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
1 

 

 ر
ااااا 
لعا
ا

 

ع  ر ال  ع   
 الكتايرك 

زااااااااااااالج ا ال  عاااااااااااااا    −

الكتاياااااااااااااااااااااااارك اخجياااااااااااااااااااااااازذ 
ب  نرااااااااااااااااااااااااااا   العاااااااااااااااااااااااااااوض 

ا لكي اااك فااااج   ااااو  باااا س  

   بااااااااااك ج  عاااااااااااك ا لاااااااااااك 
 عبك العز ز 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
ا ج  ع   

االكلر   ام لرك  
اا لك  رك فج  

  نط ك جكذ  

 

 عكر الع  ر  − يح   

عكر ال  ع     −

الكتايرك  

 ا اجوذ

سيبك الولم  ع    −
اي جكاط  

 ال  ع  

ع  ر ال   م  
الهلمرك  

 )الان االمرك 

زااااااااالج ا ال  ااااااااا م الهلمرااااااااااك  −

)الان االمااااااااااارك  فااااااااااااج  قاااااااااااا م 

الطااااااااااااا ال عاااااااااااااوو  اباااااااااااااا 
الاياااااااااااااااااااااان    االا   اااااااااااااااااااااا ر 

ا  ب ااااااااااااااااااااااااج ا  ا اااااااااااااااااااااااا   اااااااااااااااااااااااا  
 ال ج     

 عكر الع  ر  − يح   

عكر ال  ع     −

الان االمرك  

 ا اجوذ

سيبك الولم  ع    −
اي جكاط  

 ال  ع  

عكر   −

 ال ج     

ع  ر عا     
 ج  ك  

   ك    اخع تذ 

الير يااااااااااااااااااااااااااااااااااااا   الماااااااااااااااااااااااااااااااااااااة  −

ااخجااااااااااااااااااااااااوالأا  ا   صااااااااااااااااااااااااك 
دعااا     اااك    اخعاا تذ 

 حيااااااااااااااااااااااااااااا ا  ا ج  عااااااااااااااااااااااااااااا   

االكلراااااااااااااا   ااااااااااااااا تا نطاااااااااااااا   
 ا ج  عك 

اصااااااااااااااااااااااااااااااااااكات عااااااااااااااااااااااااااااااااااا      −

 ج  ااااااااااااااااااااااااااك   اااااااااااااااااااااااااااك    

اخعاا تذ  حياا ا  ا ج  عاا   
االكلراااااااااااااا   ااااااااااااااا تا نطاااااااااااااا   

 ا ج  عك 

عكر ع  ر   − ينك

 العا      

 عكر العا       −

عكر بلب     −

 اخع تذ  

عكر ال  ا   −
 ا ي ع تذ 

سيبك الولم  ع    −

 ا  ك ك  

ع  ر ا ع ت     

 العلكرك االبح رك 
اعااااااااكار لائحااااااااك بج اااااااا ي  −

ا عاااااااااااااااااااااااااااااا ت    العلكرااااااااااااااااااااااااااااااك 
االبح راااااااااااااااااااااااااااااااااك  حيااااااااااااااااااااااااااااااااا ا  

ا ج  عااا   االكلرااا   اااا تا 

ع  ر  عكر  − ينك

ا ع ت    
البح رك  

 االعلكرك  
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 نط   ا ج  عك 

ايااااااا  ط ل الباااااااا       اااااااا   −
 حياااااااااااااااااااااااااااا ا  ا ج  عاااااااااااااااااااااااااااا   

االكلراااااااااااااا   ااااااااااااااا تا نطاااااااااااااا   

ا ج  عاااااااااك   عاااااااااا لأ  ر اااااااااك 
 زكتيث  ابحل  ام      

عكر ا ع ت     −

البح رك  
 االعلكرك  

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

2 

  
  
 ك

ا 
 

 ن ك  

deepknowledge  
 حي ا  اخج كة 

ام  ريوي     
 ا تا ا ج  عك 

ز كي  ا  ك    اا  اا رت  −

ا عل   زرااااااااااااااااااااااااااك  حيااااااااااااااااااااااااااا ا  

اخج كاااااااة ام اااااااا ريوي ااااااااا تا 
 ا ج  عك 

اياااااااااااااااااااااااااااا  ط ل  حياااااااااااااااااااااااااااا ا   −

اخج كااااااااااااة ام اااااااااااا ريوي  اااااااااااا  

اااااا تا ا ج  عاااااك لل، ااااااجرد 
 فج ا ن ك 

هز  اااك البحااااس فاااج ال يااااول  −

ا  ااااااااج  اا   بااااااااك الو كرااااااااك  

 ا  اعك ا عل     

 

 
 

 
 

 

 حي ا   
ا ج  ع   

االكلر   ام لرك  
اا لك  رك  

) عا لأ  ر ك  

بحل   –زكتيث 
 -اب لب  

ب      
ام       فج  

  كينك جكذ  

ا  جل   فج  عكر  − يح   

 الن  ط  

عكر ا  ك     −

 ا ي جك ك  

عكر ا   رت   −

ا عل   زرك  
 ا ي اجعك  

عكر عكلر    −

 البحس  

 ن ك ا  وتا   

الكتايرك  

(VitalSource  

ع ااااااااااااااااااااك ناااااااااااااااااااااوالمك  اااااااااااااااااااااة  −

ا ج  عااااااااااااااااااااااااااا   االكلرااااااااااااااااااااااااااا   
امااااوص لايااا جكاط ا ن اااك 

 اا   بااد اخج كااة ام اا ريوي 
 ا   ي يت  

زل رااااااااااااااااااااااااااااااااااد  حياااااااااااااااااااااااااااااااااا ا   −

االكلرااااااااااااااااااااااااااا   ا ج  عااااااااااااااااااااااااااا   

امااااااااااااااااااااااوص با  العااااااااااااااااااااااوالمك 
 لاي جكاط ا ن ك 

زك اااااااااااااااااااااااااااااااا    حيااااااااااااااااااااااااااااااااا ا   −

ا ج  عااااااااااااااااااااااااااا   االكلرااااااااااااااااااااااااااا   

امااااااااااااااااااااااوص با  العااااااااااااااااااااااوالمك 
لاياااااااااااااااااااااااااااااااا جكاط ا ن اااااااااااااااااااااااااااااااااك 

 اال، جرد نهت  

عكر العوا     − يح   

با ك  
ُ
 ا 

عكر الكاتا   −
ال ل رلرك  

 ا  ك ك  

عكر ا لا ت   −

 للكاتا   

عكر ا  جل   فج   −

 ا ن ك  

سيبك الولم  ع    −
 ا  ك ك ا  ك ك  

 ن ك  
(Audioketab  

ع ااااااااااااااااااااك ناااااااااااااااااااااوالمك  اااااااااااااااااااااة  −

ا ج  عااااااااااااااااااااااااااا   االكلرااااااااااااااااااااااااااا   
امااااوص لايااا جكاط ا ن اااك 

 اا   بااد اخج كااة ام اا ريوي 

 ا   ي يت  

زل رااااااااااااااااااااااااااااااااااد  حياااااااااااااااااااااااااااااااااا ا   −

عكر العوا     − يح    

با ك  
ُ
 ا 

عكر الكاتا   −

ال ل رلرك  
 ا  ك ك  

عكر ا لا ت   −
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ا ج  عااااااااااااااااااااااااااا   االكلرااااااااااااااااااااااااااا   
امااااااااااااااااااااااوص با  العااااااااااااااااااااااوالمك 

 لاي جكاط ا ن ك 

زك اا    حياا ا  ا ج  عاا    −

االكلرااااااااااااااااااا   امااااااااااااااااااااوص با  
العاااااااااااااااااااااااااوالمك لايااااااااااااااااااااااااا جكاط 

 اال، جرد نهت  ا ن ك 

 للكاتا   

عكر ا  جل   فج   −
 ا ن ك  

سيبك الولم  ع    −

 ا  ك ك ا  ك ك  

 
 

 
 

 

 
 

 
 

3 

  
ا  ت
ع
ياا،
الا

 

الاي،ع تا  فج  
 ق م ا  ك     

اا   رت 
 ا عل   زرك 

ز ااااااااااااااااااااااااااكي  الاي،عاااااااااااااااااااااااااا تا   −

 نرك  يلج:ا  ج  ك 
 اا ر ت ن  ط هراتذ ا   بك   1

رتاياااااااااااااااااااااااااااااااك ا  ر جااااااااااااااااااااااااااااااا     2

 ا ي  ركي     ا   بك 
اعاااااااااااااااااااااااااااااااكار الير ياااااااااااااااااااااااااااااااا     3

ااخجاااااااااااااااااوالأا  اامرلااااااااااااااااااك  ا 
 زحكيثت  

هجااوالأ   اا ييث الولماا  عاا    4

 ا  ك    ا  ك ك 
ز راااااااااار  جاااااااااا رذ ا  ااااااااااك      5

ا  اااااااااااااااااااااااااا رت ا عل  ااااااااااااااااااااااااااا   
 ا   نوذ 

عك رذ ناا   
ا   ب   فج 

ا ج  ع   
االكلر   ام لرك  

اا لك  رك  

 بككينك جكذ 

عكر الاي،ع تا    − ينك

 ا  ك ك  

سيبك الولم  ع    −
الاي،ع تذ  

 ا  ك ك  

ز كي  ا  ك    

ا  عل ك ب ل  ج  
 ا عل   م 

ز ااااااااكي  الااااااااكاتا  ااتو  −

العكااد  حياا ا  اخج كاااة 

ام ااااااااااااااااااااااااااااااااا ريوي اااااااااااااااااااااااااااااااااا تا 
ا ج  عااااك    ل ع  ااااد  ااااة 

ااااااااااااااااااااااك    ا عل  ااااااااااااااااااااا   

ا  ااا رت    االبحاااس فااااج 
ا عل  اااااااااااااااااااااا      اعاااااااااااااااااااااك 

 االحعو العلوي 

ا ي  كك فج  ح  ام رك  −

ا عل   زراااااااااااااااااااااااااك  اتناااااااااااااااااااااااااة 
ا يااااااااااااااا تا  ا  ج  اااااااااااااااك 

لااااااااااااااااكص  عااااااااااااااااا لأ  ر اااااااااااااااااك 
حل 

ُ
ال ااااااااااااااااااااااكتيث االطاااااااااااااااااااااا

االط لبااااااااااااااااااااااااااااا   اااااااااااااااااااااااااااااا تا 

 ا ج  عك 

عكر الكاتا   − ينك

ااتو العكد  

 ا  ك ك  

سيبك الولم  ع    −

 ا  ك ك ا  ك ك  
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 اةك بتا الأكتديم   س  ت،ب ق استرات ج   المح ط الأزرقال حديتا والمختطر التي تواجه  

لا يجل  زطبرق  و اي اازرقرك  ا ز ج  جكيك فج  و  طاا ع  اا  ال ط عاا    اا  زحااكي   ا ع  اا    ااك زحااُ م 

 فااااج 
ف
 لااااى  اتاااا   العااااد  بااااوا  ااااه  ال حااااكي   باااا لن و ه ااااى ا عاااا تية ال،ياااا   رك ا ااااه  تذ ياااا ب  

ُ
را  الاياااا   رذ ا 

 لم لأ اي اازرقرك اخلرل امات   ج    يلج:

نياا  اإرتاو   ياا ط ايااا اازرقرك اخلاارل امات  ا دع ر ااا  فااج ال،ياا  ق   اااك    ا  اا رت ا عل  ااا    .1

 لكص  حي ا     بك ج  عك ا لك عبك العز ز 

 لا  ر جاااااااااا    .2
ف
رتايااااااااااك الياااااااااا   ا جكيااااااااااك دعااااااااااكد  ياااااااااا  ري  اإعااااااااااكار ا  طاااااااااال ال،ياااااااااا   رك ان اااااااااا 

 اخل كل   ا تا    بك ج  عك ا لك عبك العز ز ا ي  ركي    ا 

يااااااا لأ ايااااااا جكاط زاااااااواارو   اعاااااااك ا عل  ااااااا   ا    اااااااك  حيااااااا ا  ا ج  عااااااا   االكلرااااااا   ا لك  راااااااك  .3

 اام لرك ا تا ج  عك ا لك عبك العز ز فج  نط ك جكذ 

حل اب لباااااا   ا ج  عااااا   االكلرااااا   ا لك  رااااااك  .4
ُ
عاااااكط ا  الأ اااااك  اااااا  بااااا   هجاااااوالأا  هاااااااحلأ الطاااااور لطااااا

 اام لرك فج  نط ك جكذ   ن لأ زجوجي   ة  ن كك ج  عك ا لك عبك العز ز 

 لاا   ص حت   ا ز جي حت  العلكرك  .5
ف
 زب ي  الير ي   ااخجوالأا  للك  ب   ام  ريكرك ان  

ال  اااا ا   اااا  باااا   اباااااا  العاااا  ل   فااااج ا   باااا   ام  ريكرااااك ااااا تا    بااااك ج  عااااك ا لااااك عبااااك العز ااااز   .6

 ااا ة ا ي تا  اا ع تر ا   نوذ لكزت  
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 الخاتمة:
 

 مااااس البحااااس لمكح الاااااك ل طبرااااق اياااا اازرقرك اخلااااارل امات  فااااج  قاااا م ميااااا  ق اااااك    ا  اااا رت ا عل  ااااا   

ام  ريكرااك  لم لصاارد للك ياا ط  فااج اطاا ا  علكرااك ا ن جرااك  ب  لماارد ن وحتاا  ا دع ر اا  اعح  تاا  ب ل،ياا  ق  

ل  فر ي  فج  عاا تية مياا   رك   ئكااك علااى زحلرااد ا  ااك    اا  اا رت ا عل   زرااك ا    ااك االطو  ك ا   ا ك 

  اال حااااااكي   ااخ اااااا بو التااااااي  اااااا  ا ك اااااا     ز اجاااااا  اخراتذ فااااااج زبنااااااي فااااااج    بااااااك ج  عااااااك ا لااااااك عبااااااك العز ااااااز

 :وع    ذا فإ  البحث الحتل  يوص ي بمت ي    الاي اازرقرك 
 

الكتاياا   اامبحاا ث ا  عل ااك ب ياا اازرقرك اخلاارل امات  ا  و اا  فااج  قاا م ا   باا   هجااوالأ  ز ااك  اا   .1

 ام  ريكرك 

زبنااي ا عااا تية ال،يااا   رك ا   ا اااك فاااج لمااا لأ ايااا اازرقرك اخلااارل امات    اااك    ا   بااا    ااا   باااد  .2

    بك ج  عك ا لك عبك العز ز ازط  و     ا ا   ب   ام  ريكرك اماوص 

باااا   للعاااا  ل   فااااج ا   باااا   ام  ريكرااااك    رااااك اياااا اازرقرك اخلاااارل امات    .3 ه   ااااك اتو العكااااد التااااي زُ

 ا دع ر   المر رك ز فر ي   االع ئك  ات  

اياا  ط ل ا  ج  اا   فااج ايااا اازرقرك اخلاارل امات  فااج اخجاا لا  امااااوص  لمكي،عاا ت   فااج هعاااكار  .4

 ا  طل ال،ي   رك ا ع ككذ على اي اازرقرك اخلرل امات  

 

 

 المراجع العربية:
 

   مي  ق اك    ا عل     ب    ب   ا ج  عرك ا جزائو ااك مياا  ق اااك    2011ب نرت   حكك      ) -

ا عل  ااااا   عباااااا نااااااب ك امن انياااااج ب    باااااا   ا ج  عراااااك ا جزائو ااااااك )رتاياااااك  ركانرااااااك ب    باااااك ا ج  عرااااااك 

  155 -  142   1الاج ك عرك ااخسي نرك  عا ولمز ك بق  عك ا يرلك    قلك العل ط 

   اياا اازرقرك اخلاارل امات  ارات اا  فااج 2017جورا   ن صو  عكوا   ينك يااعرك  االز ااو  عكاا ر راار  ) -

الااااااق ال ركااااااك للعااااااو    ال ليااااااطرحرك الع  لااااااك فااااااج  قاااااا م مياااااا  ق ا ل اياااااايا   قلااااااك البل اااااا لأ للبحاااااا ث 

  140 - 121   2, ع20االكتاي      

   رات ايااا اازرقرك اخلااارل امات  فاااج رعااا   يااا ط هراتذ عح ااا   الزمااا ئ : 2013 كااا رو  اجاااكا   يااا  ) -

رتايااك ايااا طحعرك فااج العاااولمك ال بنرااك ل ااا عك اخ اا ث ا  ب اااج ب   صااد   قلاااك  لرااك ا لاااكب لأ ا ج  عاااك  

  120 - 89   41ع
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  , 3)40فااج ا عااواع   ال سراااوذ اا   يااطك: رتايااك زطبر رااك فااج  كينااك الو اا ض  اخجلااك العومرااك لاالإراتذ, 

113-133  

   اياااااا اازرقرك اخلاااااارل امات :  ااااااكاد ل،ياااااا  ق الباااااااا   ا ك اااااابذ 2022ناااااا      نقااااااحلأ   كااااااك  حكااااااك  ) -

  261  – 185   1, ع18بق  عك بات : ز  ت    اا   قلك زط  و امرالأ ا ج  طج    

   رات اي اوازرقرك اخلرل امات  فااج  ع  جااك نقاا ذ ال ن رااه فااج 2021عبك الو ر    حكك عبك الو ر   ) -

  62-47  ,  3)41ا ن ك   الع  ك: نك با    اوا  لرك ال طبرق  اخجلك العومرك للإراتذ, 

   ز فراات اياا اازرقرك اخلاارل امات  لااكع  عكلرااك ال،ياا  ق 2021عبااك العز ااز  ياال ص ا لاا م البا ااج  ) -

  Delta University Scientific Journal, 4(1), 101-119  19الو   فج فد  ا ك   نرك 

   زطاااااا  و مياااااا  ق ا  اااااك    ا ج  عرااااااك فااااااج لماااااا لأ 2023عباااااك اللطراااااات  عكاااااا ر عبااااااك اللطرااااات  حكاااااا ر  ) -

 - 387  108ة: رتاياااااك  ركانراااااك بق  عاااااك يااااا   ا  اخجلاااااك ال اب  اااااك  اBOSاياااا اازرقرك اخلااااارل امات  ة

475  

 ل طبرااق اياا اازرقرك اخلاارل امات  بق  عااك ال راا ط  2022ع ك     نى نعب   ) -
ف
   اب ك ت ال ركك  كاح

  414 - 295   2  ا )46 قلك  لرك ال ابرك  ج  عك ع   نكث  ع )

اي اازرقرك اخلاارل الاات  ارات اا  فااج     كص زبني  دع ر 2021عكو   وا  جك م اج بو  نوا  صب ا  ) -

ا ااا رذ ا ل اااك اليااا  رك: بحاااس ايااا طح ج فاااج ناااولمك ا لكاااوالأ لل ااال      قلاااك رتايااا    ح يااا رك ا  لراااك, 

16(55  ,  37-48  

   زطبرااق ايااا اازرقرك اخلاارل امات : نحاا  الاياا كا ك ا  لراااك فااج    باا   ج  عاااك 2022 ك اا س   ن رااد ) -

  196-171  , 32ا لك عبك العز ز   قلك )اعل    )

      بااااك ج  عااااك ا لااااك عبااااك العز ااااز رتايااااك اصاااا رك     بااااك ا لااااك نيااااك 2000 ك اااا س   ن رااااد عبااااك   ) -

  DOI:10.37183/0193-006-001-010  400 - 382  1  ع 6ال بنرك    

    ن جراااك زبناااي ايااا اازرقرك اخلااارل امات  فاااج  ن كاااك امعكااا م: 2020 اااكاا   اااوار االعراااكاس   هلرااا ل  ) -

  285 - 266   1, ع10   قلك الاي اازرقرك اال نكرك    CitizenMرتايك   لك نن ر  
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  الملخص:
 

 

  جاا ا تعليماا  
 
 تلإعكترونااب ميياااعتي ة لاا   عدةااف جااة   وة ةم ااف تعليماا   وبح اماامر و اا  تع  اا    االيدت

 
 
 اان ةيم ااف  ةن أةض  تعطدق وتعةس ئ ر علطةيد تلمؤس  ي تعليم ي ف. وأص  ت تلمنص ي تعليم ي ااف جاا ات

ووساا مف ةي عااف عمةصااةا حتاا  تتعلااة  تعليم  اا  ومطااةيد   اان تلمؤس اا ي تعليم ي ااف تعليماا   وتعااليم  لااي تعي لاا 

يدةاااف  وت لمعااا عد تاا ةت تاا س تع تتسااف  .تعلني اااف تصالصاا  لف ع ةاادت  وتت ليياا ي ر و ةاا تلمهاا تتي وتلميدةااف

 ااااان  ااااا ا وإ تت  تتعلااااة  تعدا ااااا   تالصااااا  ل ي تعليمااااا    لااااي  ي يااااا  (MOODEL)تلمنصااااف تعليم ي اااااف  اااااةو ا 

 م ع ة تن.  مانج  يف تعن تتسف مجدبف 
 

 تتسااااف تةع عااافر وأ وتمااام عبعصااااةا ةاااا  م  تااا ي تع تتسااافر و  تاااات أتااا  تلااا ئ  تاااا س  تسااالت  ت تع   ماااف  ااان  

عاااام أ وتت  ااااؤعد  لااااي  ةاااا  تالصااااا  ل ي  (MOODEL)تع تتسااااف تساااالت تل  نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  اااااةو ا 

ويلضااااك فعااااد لااااي تعكح لااااف تصالصاااا  لفر ومااااةةار أةضاااا  تعطاااادق صساااالت تل تلمااااةتت   تعليماااا   مج  يااااف تعن مااااانر

ف تعليم ي اااااف  ااااان  ااااا ا  ي  عاااااف تعل محاااااف تتعليم ي اااااف تع واااااديف وتلم ع اااااف وتعلكنةعةج اااااف تلمن سااااا ف ع ااااا  ت تااااا 

ر م لإض ةف حت  أن تن ك أعد ح ص ئب ب ار ع ةلي   تلمتعتل  ةااا  أنوااطف تعليماا   تلإعكترونااب مةتسااطف وتعي ئ 

ر لاااي ملم ااا  تلإتحااا ق تلمااا  م ةاااا  تعليمااا   مج  ياااف تعن ماااانر وي هاااد فعاااد لاااي  يااا    (MOODEL) نصاااف  اااةو ا 

بحااااااا ا  وإتل ج ااااااااف تعاااااااان   تعليم ي ااااااااف  ااااااان تلمن ااااااااةت تعك اااااااا  وتعك حاااااااابر وت لصااااااا ت تعةااااااااات وتة هاااااااا  وتعل محااااااااف 

 تصالص  لف.

 اااااان أتاااااا  مةصاااااا  ي تع تتسااااااافر تصتلياااااا ل ماااااا ة   اعتت اااااااف ج  يااااااف تعن مااااااانر وةااااااا   طاااااا  تسااااااترتم ج ف مااااااا ة  

تالص  ل ي تعليم   ميص  ت  ت م ف و  تج اافر وتساالت تل أةضاا  عميااةتت  تع وااديف وتلم ع ااف وتعلكنةعةج اافر 

ر و ياا    تصةليااا   ةاااا  (MOODEL)ومطااةيد مجدباااف تة   يااف لاااي تعليماا   تلإعكتروناااب مةتساااطف  نصااف  اااةو ا 

 ت نوطف تعت  مؤ م ةخحض تلإتح ق تلم  م.

 نصااف تعليماا   تلإعكترونااب  اااةو ا  -تلمنصاا ي تعليم ي اااف تلإعكتروت ااف  -تعليماا   تلإعكترونااب  :الكلماا ا اللالاا 

(MOODEL) -    تالص  ل ي تعليم 

 في دعم وتعزيز اقتصاديات (MOODEL) دور منصة التعليم الإلكتروني موودل
 وإدارة المحتوى الرقمي: تجربة جامعة النيلين بالسودان التعليم

 د. شذى حمدالله محجوب حمدالله 
 أست ذ مس عل بقسم المعلوم ا والمكتب ا

 ج مع  النيلين وج مع  أم درم ن الأهلي  والج مع  الأفروآسيوي  
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 :تمهيد
 

 تلميمة اااا ي  ااااف ملاااا ل مكنةعةج اااا ب اااادةف ب ااااار ر و مطااااةت تعليماااا   تلإعكترونااااب ةااااا   اااا   تع اااانةتي ت  ااااار  

 وتتتواا ت تلإتترتااتر أصاا  ت تلمنصاا ي تعليم ي ااف تلإعكتروت ااف جاا ا
 
  اان ةيم ااف تعااليم  لااي تعي لاا   اان  ت

 
أس ساا  

تة   يااااا ي وتلمؤس ااااا ي تعليم ي اااااف  اااااةا تعيااااا ع . تااااا س تلمنصااااا ي ماااااةةد م  اااااف  يم ي اااااف تةترتضااااا ف مجيااااا   ااااان 

تسااااالت تل تلمنصاااااا ي ر وتجاااااا  أن تلميكااااان عمطااااا ل تعةصااااااةا حتااااا  تتعلااااااة  تعليم  ااااا  وتلماااااةتت  ب ااااااهةعف و دوتاااااف

 ج لااااا   و  لكاااااد  عللااااا ل  تلميمة اااااا ي و    اااااف م  اااااف  يم ي اااااف مح ةم ااااااف.  لاااااي تة   يااااا ي تعليم ي اااااف
 
لتااااا ا ةدصاااااا 

ملضاااااين تاااااا س تلمنصاااااا ي  جيةةااااااف  لنةةااااااف  ااااان ت  وتي وتلمااااااةتت  تعليم ي ااااااف  ماااااا  تتع ضاااااادتي تعت اااااا  م فر 

وتلمةتضاااااا ف تعلح ةم اااااافر وتص ل ااااااا تتي تعلصااااااار ر وتعنل طاااااا ي تة ي ة اااااااف. بياااااا  ليكاااااان عمطااااااا ل تعلةتصاااااا   اااااااف 

ةاااا و  ةااااا  فعاااادر  ياااا   تعليماااا    تتع ضاااادين وتعطاااا ل تر اااادين ةااااار تلمنصاااافر  ياااا  لتماااا  م  ااااف  يماااا   ي وت ااااف

تلإعكتروناااب تعلح ةااا  وتلموااا تبفر   ااا  ليكااان عمطااا ل تعلح ةااا  وضااادأ ت سااا مف أعنااا ا تتع ضااادتي أو  ن اواااف 

 .ت ت    ت  لي  ي ي  تعلح ة  تصجلي عي وتعليم   تعنل م .تلمةتض ف  ف تع   ا ةار تلمنصف
 
 

ليكاان   اا  تصالصاا  لفر  ت ةةتئاا بي  ليكن أن ت  ظ ت  وتت تعةتضعف صسلت تل تلمنص ي تلإعكتروت ااف و 

ةاااا  تعاااارت   وأةيااا ا عب   يااا ي وتلمؤس ااا ي تعليم ي اااف ملم ااا  تعل ااا ع غ تلإ تتياااف وتعتوااا  م ف  مااا  تعنحلااا ي 

وتعص  تف وتلمة حان. بي  ليكاان عب   ياا ي أن مةسااف تط اهاا  ومصاا  حتاا  جيهااةت أوساافر  ياا  ل ياا    تص ل  ت ي

 .تعليم   ل يتلإلدت تي وي ه  لي  ة  تالص  
 

لااااي  ةاااا   (MOODEL)عاااا عد تأي تع   مااااف أتي ااااف  تتسااااف  وت تساااالت تل  نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا 

عمةصاااااةا حتااااا     أةضاااا ةدصااااا  تالصاااا  ل ي تعليمااااا   وتتعلااااة  تعدا ااااا  مج  ياااااف تعن مااااانر  تااااام ليكاااان أن للااااا ل

بوااا   أبمااار   ا اااف و دوتااافر وياااةةد م  اااف  يمااا  مح ةم اااف. بيااا  ل لااا    تلااا  تالصااا  لف وي ااا ت  لاااي و  علاااة  تت

  يم ي اا  أن مااةةد   لااة    نصااف  ااةو اليكاان لمألضاا   .تالصاا  ل ي تعليماا   ة   
 
  ج ت اا   

 
  اا  لااي أم   اا نرعط ب  

ت ت ليكن أن    ة  لي ملم   م محف تعةصةا حت  تلميدةف وتعليم   وييكاان عميليميااان تةعصااةا ةااا  ةااد  و 

 .تلمل  لنف  يم ي ف تغ  تعل ة  تلم ع ف
 

 (MOODEL)وتسااالت تل  مااا  تااا س تلمنصاااف تعليم ي اااف  تعماااةت  تعللن اااف لاااي تعليمااا  و مطااةت تعليمااا   تلإعكتروناااب 

مج  يااف تعن مااان  يلااار  اان تعلجاا تل تعدتئاا   وتلمدغااةل ةل اا ر   صااف لااي تعاا وا تعن   ااف تالصاا  ل ر ة اا  مجدبااف 

 ياا   تعحااد  تعليم ي ااف ة ع ااف تة ااة   و  اا ة  لااي مةسااا ف  جاا ا تص   ت اا ي تلمل  اافر وااا  ل ااةن تن عااد أعاااد 

وتضك  تى ةا    لة  ادتت تعط ل لي ت ل  ت  ؤس ف تعليماا   تة اا  وير وتعلتصااا تع تتلاااخ ر وص لتحاا  

 أتي اااف مااا عار تسااالت تل  مااا  تااا س تلمنصااا ي ةاااا  تصمل ااا ت وتع  ااا  تعيم ااا ر    ااا  ليكااان أن
 
م حااا   ةم نااا    ع ااا 

تلمليميااااااان ةااااااا  مطااااااةيد أة اااااا تت  وم ةيمهاااااا  حتاااااا   واااااا تيف ت  عااااااف. وتاااااا ت ليكاااااان أن   اااااا ت  لااااااي  ي ياااااا  تعنيااااااة 

تعةضن ااااف   يتصسااااترتم ج  وبناااا ا الصاااا   ااااا ئ  ةااااا  تلميدةاااافرو ةاااا  ت .تصالصاااا  م و ماااا  ةااااد  ةياااا  ج لاااا  

 .ع ن ا  جليف تلميدةف وتع ةة علطةيد تعليم    
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 :مشكلة الدراسة
 

 مليم   و مف تع تتسف لي تلإج مف ةا  ت س مف ت م ف:

 و ي ي  تالص  ل ي تعليم   مج  يف تعن مان؟( لي  ة   MOODEL_    تة  وت  نصف تعليم    ةو ا )1

 ت  تن ك أعد عمليم   تلإعكترونب لي ملم   تلإتح ق تلم  م ةا  تعليم   مج  يف تعن مان؟ -2

    هي تلم  ا تعدئ   ف عمليم   تلإعكترونب وإ تت  تتعلة  تعدا   مج  يف تعن مان؟ -3

(  مج  ياااااااف MOODEL اااااا  هااااااي تعل اااااا ل ي تلم اااااالل م ف تعتاااااا  مةتجاااااام  نصااااااف تعليماااااا   تلإعكترونااااااب  ااااااةو ا ) -4

 تعن مان؟
 

 :فرضيات الدراسة
 

 (MOODEL)مةجااااااا  ة ااااااااف فتي  صعاااااااف ح صااااااا ئ ف ماااااااان تسااااااالت تل  نصاااااااف تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب  اااااااةو ا  -1

و ةاا  و ي ياا  تالصاا  ل ي تعليماا  ر  ليممااف لااي  حااض تلإتحاا ق ةااا  تعليماا   ر و ياا    تعي ئاا ر مج  يف تعن مااان 

 و ل ت  ج  يف تعن مان ةا  م  ل  ت نوطف ومطةيد  ص  ت ج ل  .

لااي   اا وت  (MOODEL)مةجاا  ة اااف فتي  صعااف ح صاا ئ ف صساالت تل  نصااف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا  -2

 تالص  ل ي تعليم   تلإعكترونب وإ تت  تتعلة  تعدا   مج  يف تعن مان.
 

 :حدود الدراسة

لااااي  ةاااا  و ي ياااا  تالصاااا  ل ي  (MOODEL):  وت  نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا  الحااالود المويااااوعي  -

 تعليم   مج  يف تعن مان

 ل2022-2021لر 2021-2020تعي   ن تع تتس  ن   :  الحلود الزم ني  -  

 : ج  يف تعن مان.الحلود المك ني  -  
 

 :أهمية الدراسة

 ملضك أتي ف ت س تع تتسف لي تعليدف ةا  تر ب:

 . (MOODELتلمنصف تعليم ي ف  ةو ا )م  ن     ي    -

تلمنصااااااااف تعليم ي ااااااااف  ااااااااةو ا مجدبااااااااف ج  يااااااااف تعن مااااااااان لااااااااي  ةاااااااا  و ي ياااااااا  تالصاااااااا  ل ي تعليماااااااا   م ساااااااالت تل  -

(MOODEL). 

     تلإة     ن تتعلة  تعدا   لي تعليم  . -

 م  ن تعحد  وتلإ   ت  ي تلمل  ف لي ج  يف تعن مان علطةيد تعليم   تلإعكترونب. -
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 :أهداف الدراسة 
 

 ر ب:تع تتسف ت ن أت  أت تف  
 

 ان.متالص  ل ي تعليم   مج  يف تعن   ( لي  ي يMOODEL يدةف  وت تلمنصف تعليم ي ف  ةو ا ) -1

 تلإتح ق تلم  م ةا  تعليم  .  لي ملم  ع ت تعليم   تلإعكترونب  آتعليدف ةا   -2

 كترونب  وإ تت  تتعلة  تعدا   مج  يف تعن مان..ع يدةف تلم  ا تعدئ  ف عمليم   تلإ -3

 ( مج  يف تعن مان.MOODEL نصف  ةو ا )تسلت تل  تعليدف ةا  تعل  ل ي تعت  مةتجم  -4
 

 :الدراسات العربية السابقة 
 

 Moodle أثار اساتالام من اا  التعلايم اولك  و ا  .أباو عبيالم مدمال دماودم وس نا م ج سام ها د  -1

 1تجريبي على مستوى طلاب قسم المعلوم ا والمكتب ا: دراس   

وأعدتاا  ةااا    االة  تعطاا ل  (Moodle) من وعاات تاا س تع تتسااف تعلجدي  ااف مط  اا   نصااف تعليماا   تلإعكترونااب

ويااااا  ب تع  ااااا  لاااااي  اااااد ملان  مااااا  لاااااي تلمد ماااااف ت وتااااا  حجااااادتا ت ل ااااا ت حعكتروناااااب  .عل ااااا  تلميمة ااااا ي وتلمكل ااااا ي

تة   ياااااف - ااااان ضم اااااف ا ااااا  تلميمة ااااا ي وتلمكل ااااا ي لاااااي  م اااااف تر تل عي ناااااف  (Moodle) م ساااالت تل  نصاااااف

 تلم تنصديف. 

 
 
 ااااان تعحلااااادتي تعتااااا  م اااااان  ااااا   مااااا عار تص ل ااااا تتي  أ ااااا  لاااااي تلمد ماااااف تعم ت اااااف مااااا  حنوااااا ا تسااااال   ن للضاااااين ةااااا  ت

ن تعطاا ل لااي تع  عاا  أةااا    االة  تعطاا ل. أع تاات تلاا ئ  تع  اا   (Moodle) تلإعكتروت ااف م ساالت تل  نصااف

 اااا  ت  ة ةمااااف  اااان أ وتي تعليمااا   تلإعكتروناااابر ةضاااا  ةاااان تع ااااهةعف  (Moodle) لؤيااا ون تساااالت تل  نصااااف

 
 
 اان تلملتر اا ي وتعتاا   ه اا  تصتلياا ل ملط  اا   وتع  سااف تعتاا  لليلااف ب اا ت تاا ت تعن اا ل. بياا  للاا ل تع  اا  ةاا  ت

 
 
لماا  عهاا   اان  اااعتي ج اا    اان طاا     تصتملاا ا م عييم ااف  (Moodle)  نصااف آع اا ي تعليماا   تلإعكترونااب و صةصاا 

 .تعليم ي ف لي تلمؤس  ي تعليم ي ف
 

اقام اساتالام من ا  التعلايم اولك  و ا  الماعما ر  -2  ودلو با  عش ا، ب يراي  با  عش ا، ب ويزيال تقارارا. و

(moodel)  فا  لااا ج  دا (covid19)  وأثار  علاى اتج هاا ا طلبا  الج معا ا الجزا رياا  ما  وج ا  ن اار

 2الاقت  د   بج مع  يسكرمطلب  كلي  العلوم  

وأعااادس لاااي  (Moodle) و ا اااة ه ةااات تع تتساااف حتااا  تعليااادف ةاااا  وتااااف تسااالت تل  نصاااف تعليمااا   تلإعكتروناااب 

تمج تااااا ي ضم ااااااف تة   يااااا ي تة  تئديااااااف  اااااان وجهاااااف ت ااااااد ضم اااااف  م ااااااف تعيمااااااةل تصالصااااا  لف مج  يااااااف ب ااااااكد ر 

ض ع اااا   400ملصااااي   تساااالي ت  و ةاااات ةاااا  ة نااااف تع تتسااااف ةاااا  ت    نوعل ل ااا  أتاااا تف تع تتسااااف ااااا ل تع   مااا 

ر SPSS)) أجدياااااات ةيم ااااااف تعل م اااااا  م ساااااالت تل تعارتاااااا    تلإ صاااااا ئبو م م ااااااف تصالصاااااا   م ة   يااااااف تلم  ةعاااااافر 

و ا أتي ااااف  ااان وجهااااف ت ااااد ضم ااااف  م ااااف ة مةصااامت تع تتسااااف حتاااا  أتاااام صساااالت تل  نصاااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  اااا 

تنااااا ك تمج تااااا ي حلج م اااااف عااااا   ضم اااااف  م اااااف تصالصااااا   مج  ياااااف ب اااااكد  ت اااااة و  رتصالصااااا   مج  ياااااف ب اااااكد 
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تسلت تل  نصف تعليم   تلإعكترونب مليم  لي: أن  نصااف  ااةو ا ملاا ل تلاا ئ  أةضاا   اان تعليماا   تصةل اا  مر 

اااااا   ل تتااااف مل محاااااف تعليمااااا   تصةل اااا  مر بيااااا  أوصااااات تع تتساااااف أ ا و أن م محااااف تعليمااااا   مةتساااااطف  نصااااف  اااااة 

 .لي  تلمغ تلمؤس  ي تعليم ي ف  ةو ا م صتلي ل بو   أوسف ميةضةع مط     نصف تعليم   تلإعكترونب
  

سعيل ب  ص لح ب  سعيل الوادع . دور التعليم اولك  و   فا  دعام اقت ا د  ا التعلايم الجا م   فا    -  -3

 3لا ج  د  كورون 

ي اا ف تع  اا  ع تتسااف  وت تعليماا   تلإعكترونااب لااي  ةاا  تالصاا  ل ي تعليماا   تة اا  وي لااي  اا  ج ئ ااف  ةتوتاا  

 اان  اا ا تصساالط ع تلمدجوااي لمل ااارتي تع تتساافر وم م اا  تساالي ت  تساال   ن  ة ةااف ةااا  ة نااف ةوااةتئ ف  اان 

 ااااارتا تعلاااا تيم ت  اااا  لي ان مج  يااااف تلإ اااا ل   ياااا  ماااان سااااية  تلإساااا   فر من وعاااات تع تتسااااف تلمل ااااارتي تعتاااا  

طااايمت تعليمااا   تلإعكترونااااب وتالصااا  ل ي تعليمااا  ر وتت اااا صي تعتااا  ليكاااان تصسااالح     ه ااا   اااان  ااا ا مط  اااا  

 حااااا ت   ةمااااا  تالصااااا  ل ي تعليماااااا  ر ج ئ اااااف  ةتوتااااا  وأعدتااااا  تع اااااام   ةاااااا  تعييم اااااف تعليم ي ااااافر وباااااا عد  وت 

 تعليم   تلإعكترونب لي  ة  تالص  ل ي تعليم   تة   وي لي    تة  ئ ف.  
  

و اان أتاا  تلاا ئ  تاا س تع تتسااف تعل ب اا  ةااا    اا تيف تعليماا   تلإعكترونااب لااي  ةاا  تالصاا  ل ي تعليماا   لااي  اا  

 اااان  اااا ا تلاااا ئ  أةضاااا  لمي  عااااف تعل محااااف وتعي ئاااا   اااان تعليماااا  ر وم ااااةين ومطااااةيد تأ  تلماااا ا  19أ  ااااف  ةة اااا  

تع واااااادم تعااااااةضل  تلمت اااااابك ماااااا عليم   تعنااااااةعي وتعلاااااا تي  تة  اااااا ر و ةاااااا   اعتت اااااا ي تعليماااااا   م لميمكااااااف تعيدب اااااااف 

 
 
تع اااية لف وةيم ااااف تعلني ااااف تصالصاااا  لف لااااي سااااةق تعييااا ر وااااا  جيماااات تة  ئ ااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب وتاياااا 

ر   ااا  أ ي حتااا   يااا    تعطمااا  ةاااا  تعليمااا   تلإعكتروناااب لاااي تة   يااا ي تع اااية لفر 
 
 و جليي ااا 

 
 أ   لي ااا 

 
 ل اااةص

و ياا    أةاا ت  تعطاا ل لااي ماادت   تعليماا   تلإعكترونااب تع   اا  وتلماا    وتلم اا ت  بواا   ب ااار و بعااة . وااا  ت 

تع تتسااف  جيةةااف  اان تعلةصاا  ي  ماا  ضاادوت  تصتلياا ل بييم اا ي تعلتطاا   وتعلصااي   وتعلط  اا  وتعللااةي  

 وتلمل بيف تلم ليد   نوطف تعليم   تلإعكترونب م ة   ي ي تع ية لف.
 

   :العلاق  بين هذ  اللراس  واللراس ا الس بق 

ومط  لاام ةااا  (Moodle) و ا ااة  نصااف تعليماا   تلإعكترونااب تج  لااي تع تتساالان )ت وتاا  وتعم ت ااف(  ه اا   ةضااةع 

ر وتصمج تاااااا ي تصلج م ااااااف صساااااالت ت م. ولاااااااي  اااااا  ت  ة ةمااااااف  اااااان أ وتي تعليماااااا   تلإعكترونااااااب  اااااالة  تعطاااااا ل 

 لاااي تعتع تتساالان )تعم ت اااف وتعم عمااف(  ةضاااةع تعليماا   
 
وتعي ئااا ر  ل محاافتلإعكتروناااب وتالصاا  ل ي تعليمااا    لياام 

وم اااةين ومطااااةيد تأ  تلماااا ا تع واااادم تعااااةضل ر وتاااا س  اااان أوجااام تعواااا م مااااان تاااا س تع تتساااا ي وتاااا س تع تتسااااف ر 

لااااي  ةااااا   (MOODEL)وملياااااع تاااا س تع تتسااااف مااااا عترباع ةااااا   ةضااااةع  وت  نصااااف تعليمااااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا 

 و ي ي  تالص  ل ي تعليم   وتتعلة  تعدا   وب  ن مجدبف ج  يف تعن مان م ع ة تن.
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 الإطار النظري:
 

 :منصات التعليم الإلكتروني
 

  مف وم المن  ا التعليمي  اولك  وني 

(ر ومجياااااف تااااا س تلمنصااااا ي ماااااان تعاااااليم  وتعلةتصااااا  تصجليااااا عي ومااااادب  تلميمااااا  2.0 ااااا   ملن ااااا ي تعةيااااا  )حهاااااي 

 عكتروت اااااااا  حميجيةةااااااااف  ااااااااان تلمليميااااااااانر تعااااااااا لن للحاااااااا ةمةن ويلةتصااااااااامةن 
 
تسااااااااا ا  ااااااااا تا تعل ةااااااااف تع تتسااااااااا فر لإ   

 تا تص ل اااااااا تتير م اااااااا  ا تلميمة اااااااا ي وتعليم لاااااااا ي وأتساااااااالل  ا تعةتج اااااااا ي تلم عع اااااااافر تلمن اواااااااافر و تعلي  ناااااااا ير 

م ساالت تل ت  وتي وتةخااا   ي تعتاا  مةةدتااا  ممااد تلمنصااا ي علني ااف تلمحااا ت   تعيمي ااف عااا   تعطم ااف وتلمليمياااان 

 وعه س تلمنص ي ة    ن تلم تل  وتعت  م ة  تعليم  ر مي  لي فعد:  4بو   ة ل.
 

 تعةصةا حت  تتعلة  تعليم    بو    دن و ن أم    ن. .1

 وتعةات تلمليملان م ع حد وتصتلل ا حت  تلمؤس  ي تعليم ي ف وأ  بن تع تتسف ت  د .مةةار تعل  ع غ  .2

مااةةار ةااد  تعااليم  ةااا   اا تت تع اا ةفر م  اا  ليكاان عميليميااان تعةصااةا حتاا  تلمااةت  وتلمصاا  ت تعليم ي ااف  .3

 لي تعةات تع م لن سب  .

ماااااةةار مح ةااااا  أةضااااا  ماااااان تلمليمياااااان وتلميمياااااانر ةاااااار تسااااالت تل ت  وتي تلمل  اااااف ةاااااا   نصااااا ي تعاااااليم   .4

 تلإعكترونب.

 مةةار م   ي  يم   دتف مت ا عميليميان تصسلح     ن    تتي تعليم  تتخلمحف. .5
 

و يياااا   نصاااا ي تعليماااا   تلإعكترونااااب ةااااا  مااااةةار م  ااااف  يم ي ااااف  دتااااف و ل  ااااف و خصاااا ف عمطاااا ل وتلميميااااان 

ت ةي ت وتة ن اا  ي وتعمل ةاا ي وتة  دتة اا ر وم  ااان مةةار ةد  تعليم    خ    ن  تلمغ و   وتلم تبان.

ضاااااا ةف علتحاااااا ض لإ جااااااة   تعااااااليم   اااااان  اااااا ا تساااااالت تل وساااااا ئ   لياااااا    وأساااااا ع   مح ةم ااااااف ومك ح اااااافر م 

 ااااان تةع جاااااف حتااااا  تلماااااةتت  تع واااااديف وتلم  لاااااف وتع  ن ااااافر وم ويااااا   تعل ااااا ع غ تلمدم طاااااف مااااا عليم   ااااان  ااااا ا تةعااااا   

تلمليمياااان مدةااا  تي وملااا تيد ةااان أ تو ااا  وملااا  ه  وتلااا ع ضااايحه  وااااة   ر و  ااا  ف تعليااا ون وتعلةتصااا  ماااان 

 تلمليميان وتلم تسان وتع   ا.
 

 دور من  ا التعليم اولك  و   ف  التعليم

 لي تعليم  ر ة      ة  ةا : 
 
  هي 

 
 لمنص ي تعليم   تلإعكترونب  وتت

 

وفعااد  ون  ااةتج     ت ااف أو    ت ااف أو  رم ل      أ تعليم      تةع اا  ر ومااةةار ةااد  تعااليم  عب ي ااف •

 تالص  لف.

مطاااةيد  هاااا تتي تعاااليم  تعاااا ت ب و هاااا تتي تعلحكاااار تعن ااااا  وتلإمااا تعي و اااا  تلموااااك ي عااا   تلمليميااااانر ةاااان  •

 ضدي  مني ف ا تت    ةا  تع    وتصسللص ا وتعل م   وتعلةتص .
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م  اااان جااااة   تعليمااا   وتعللااااةي   ااان  اااا ا تسااالت تل أساااا ع    يم ي اااف   لكااااد  و  لاااة   يم  اااا  غلاااا   •

 و لنةع و   ث و لةتة   ف تلمن ه  تع تتس ف.

  ااااا  ف تعلياااااا ون وتعلح ةااااا  مااااااان تلمليمياااااان وتلميميااااااان وتعااااا   ا وتةخااااااارتار و مااااا  م  ااااااف  يم ي اااااف  تةيااااااف  •

 وم حاعلف.

مة  ااغ تعلكنةعةج ااا  لااي    اااف تعليماا  ر وتةاااف بحاا ا  تسااالت تل تلمااةتت  تعليم ي ااافر ومتحاا ض تعل ااا ع غ  •

 تلمدم طف م عليم  .
 

 (MOODEL)من   التعليم اولك  و   موودل  

 MOD Modular Objectوتااااة ت لصااااا ت ا ) (MOODEL) يلااااار  نصاااااف تعليماااا   تلإعكتروناااااب  اااااةو ا 

Oriented Dynamic Learning(   ر وتااااة ةكاااااد  ةاااا ع  تةع ساااااةل وتعترمااااةم  ااااا تمن  وج ياااا)Martin 

Dougamas اان ج  يااف  ااةتمن م ااةير غاادل أسااترتع  ر وب علاا تي ة عن اا ل ماا  مناا يس ةااا  أساام مدبةيااف وع  اات  )

 ااااان أبماااار  نصاااا ي تعاااااليم  تلإعكترونااااب  حلة اااااف لر وتااااة 1999تن ساااا ف أو ملن اااافر   ااااا  ماااا  مصااااي يم ةااااا ل 

 
 
ر       لت ل لإ تت  تلملدتتي تلإعكتروت ف ومطةيد تع   ااف تعليم ي اافر وييكاان تسااليي عم تلمص ت تسلت ت  

 .5www.moodle.orgةا  تلم لة  تعحد م أو تلمؤس   ب ةن ضدي  م ي مم  ن تلمةاف 
 

  (MOODEL)مميزاا من   التعليم اولك  و   موودل  

 المواصف ا الع م :

 ض ع . 40000(ر وييكن أن لت ل ج  يف ب   أبمر  ن Server  لت ل  ن ضدف  ؤس ف    ةا     ل ) -

  وعف 138  لت ل لي   -وتة  يدل م ع    .  ع ف  45ل ة    -

 MY SQL( واةتة  تع   ت ي .PhP صي  مم ف ) -

 SCORM .6ل ة  تعن  ل تلمي  ت تعي لمب علصي   تلملدتتي تلإعكتروت ف   - 

 وجة   نل   مُن اش ة م تلمةتض ف فتي تعصمف م عييم ف تعليم ي ف بو   ة ل. -

 ةن تتس عه  ةار تعارل  تلإعكترونب. -
 
   م   تعةتج  ي عمييم  م ص

 وفتي صمف م تعلة . -
 
 تع    ةن تلمةضةة ي تعت  أعاري س مل 

  ل بيف تلمليم   ن م تلف   ةعم عمن  ل. و تى  دوجم  نم. -

 حنو ا ت ل  تتي فتم ف عميليميان. مل  ل  وات أو م ون م  ل . -

 وجة  غدف عم ت طف وتعلةتص   ف تلميم .  لط ف تلمليم   ن حنو ا صح  ي حتترتت  خص فر  ف  -

 7 يطب ةدصف لإتس ا تعةتج  ي وم ي مه  ةا  تلمةاف مص غ  تلمحف. -
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  (MOODEL)خ   ص من   التعليم اولك  و   موودل  

 يياا  ت اا ل تلمنصااف ةااا  ماادت   تعةيناا و ر ع اانكمر ...  ون تةع جااف حتاا  أم  ياا ل ي. وتن عااد  دوتااف ة ع ااف لااي 

تعلي     ف تعارت   وت نوااطف لااي  اا  تلم االةي ير وياال  م اا ل  تعارتاا     اان حصاا تت ر ااد  ون  يل اا تير  ااف 

ضي ن تةعي لف تعي ع فر وتع ي أ بي   ب ار  ن ت نوطف تعت  مت   م علح ةم ف تعي ع فر تع  اا ضف وسااهةعف 

تعلصحار وة ل تةع جف لمه تتي ملن ف ب ار ر و   تعنصة  وت نوطف ليكن م ديدت  وتعلي     يهاا  ماا ون 

 8تةع جف صسلت تل  ة  أو طحدتي.
 

 :اقت  د  ا التعليم 

 
ُ
  ليكاان أن ن

ف تالصاا  ل ي تعليماا   م   اا  لفعااد تعيماا  تعاا م لاا ت  ب ح ااف ت ل اا ت تت ليااف وأةاادت س عميااةتت  يااد 

تصتل ج ااااااف تلمل  ااااااف وتساااااالت ت ه  لااااااي تعل اااااا ل ميتلمااااااغ أتااااااةتع تعليماااااا   وتعلاااااا تي . ومني ااااااف تلميدةااااااف وتلمهاااااا تتي 

 9وتعل تتي تعيلم ف وتع خص ف   ا ةتر    ن ف       ومة ييه  ع سلح     ه   لي تةع ضد وتلم لل  .ل  

  ااااا   تتساااااف صالصااااا  ل ي تلماااااةتت  تع واااااديف وتعترم اااااف تتخططاااااف لاااااي ضاااااةا ت تااااا تف تصالصااااا  لفر وم م ااااا  أأم 

 تعل يف تصالص  لف عمييم ف تعترمةيف  ن     تعل محف وتعي ئ . 
 

 :تكلف  التعليم وتمويله

 يااار  حهااةل تع محااف بواا   ةاا ل ةاان تعل يااف تلم  لااف وتلم ع ااف تعتاا  لنحلهاا  تعحااد  عبعصااةا ةااا     ااف أو سااميف 

 ل م  حتل ا ممد تع ميف أو تةخ  فر وييكاان تعلي ااار ةاان تاا س تعل يااف بي اا تتي تل لااف أو غااار تل لاافر وملاا ل 

تااا س تعل ياااف حتااا  أ ااا  أضااادتف تعييم اااف تصالصااا  لف وتاااة تع ااا ئف أو تلمنااال . أ ااا  ة يااا  لليمااا  م عل محاااف لاااي  جااا ا 

تعليماا   ة لصاا  ب اا : ل جيااةع تعلااا   تلم  لااف وتلم ع ااف تعتاا  منحاا  أو لن راااي حتح اهاا  لإتلاا ا  تدجاا ي  ي نااف  ااان 

تلماااةتت  تع وااااديفلر و ماااا ا فعااااد تعل محاااف تلم  لااااف تعاااا  ل حتح اهاااا  علاااةةار تعحااااد  تعليم ي ااااف وتلمهاااا تتي وتلمياااا تف 

تعل محااف تع   ااف و غ  ااف تةع اا   تلمي صااد ر عمواا  ل ومتم صااه   اان ت   ااف وفعااد ب اا ف   اا ة     ةااا  تعلك اا  

عتعويااا  تعيااا  مان لاااي تت ااا صي تتخلمحاااف سااااةتا تعصااان ة ف وتعليم ي اااف وتعط  اااف م لمهااا تتي وتعلااا تتي تتخلمحاااافر 

 د م    ت ل ف تااةع تعليماا   و  ج ماام و اا  وميل  ت س تعل محف عي   سنةتي ويتلمغ  ل تتت   ن ة ل ر 

 10لطدأ ةم م  ن  دوف   تج ف.
 

 :ع  لاا التعليم  

 يلااار تعي ئااا   ااان تعليمااا   تلمحهاااةل تلمل مااا  عل محاااف تعليماا  ر ة عي ئااا   ااان تعليمااا   للصااا  مااام: تعحةتئااا  وتلمنااا ةف 

تعتااا   ياااة  ةاااا  تع اااخا بوااا    ااا   أو تت لياااف بوااا   ةااا ل تت جاااف عمليمااا    ل تتاااف م عل محاااف تعتااا  اااا  ه  

تع ااااااااخا وتت ليااااااااف عبعصااااااااةا ةااااااااا  تعليماااااااا  ر وةااااااااا  تعاااااااادغ   اااااااان أن  مح ااااااااف تاااااااا ت تلمحهااااااااةل  يااااااااة  عمتاااااااارتث 

 تصالص  مر حص أتم عم أبي    تلمحف مدجف عيمةل أ د   م  ةم  تصجلي ع. 
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 35(: 2013) 11ع تت مف تعيدب ف عيماا  تصجلياا ع ".جلي عي  ن تعليم   لي  صدة  تعحل أر   ع . لتعي ئ  تص 

 http://search.mandumah.com/Record/710034   ترجف  ن .84 -

 عنةع تلم لح   حت  تةةان:
 
 و ليكن مل    تعي ئ  حت  تةةان وةل 

 ة ئ     طد لي   ا   ن تلم لح   تعحد .  -1

 ة ئ  غار    طد لي   ا   ن تلم لح   تت ليف.  -2

 عط  يلم حت  تةةان: و ليكن
 
 مل    تعي ئ  وةل 

 
 ألض 

 ة ئ    تي أو تالص  م أو  دم   م ع ةق. -1

 ة ئ  غار   تي أو تجلي عي أو غار  دم   م ع ةق.  -2
 

 11الكف ءم واونت جي  ف  التعليم 

هاااااي ل  ااااا ل تلمك ااااا  وتةخ ااااا ت   ااااان تعييم اااااف  أن تعكحااااا ا  تلإتل ج اااااف عمليمااااا   )تلإتل ج اااااف تعليم ي اااااف (تجااااا  

تعليم ي اااف لااااي صااااةت    تعه  ئ اااف ل وفعااااد  اااان  اااا ا  يدةاااف م اااا  ت  ااااةتا تلم ااااتميد  لاااي تعليماااا   م لإضاااا ةف تتاااا  

 يدةااف  لاا تت تعي ئاا   ه اا ر بياا  للصاا  م لإتل ج ااف تعي اااف مااان تلماا   ي وتتخدجاا ي تعليم ي اافر م ةل اا ت أن 

تلإتل ج ااف هاااي ن ااا ف تلمااا   ي حتاا  تتخدجااا ير بيااا  أ  ااا   يااار ةااان  ااا   اااا ت  تعييم ااف تعليم ي اااف ةاااا  م ل ااا  

 أتم ليكن مل    تعكح ا  تلإتل ج ف عمليم   حت  تةةان:ويد  )تة دوشخ ( ت ت تف تلمدجة   ه  . 
 

 تعكح ا  تع ت م ف: وهي تعي اف مان     ي تعييم ف تعليم ي ف وتةتمجه . -1

تعكحااااا ا  تةخ تج اااااف: ومليمااااا  لاااااي اااااا ت  تعييم اااااف تعليم ي اااااف ةاااااا  حتلااااا ا  تدجااااا ي عااااا ي   تعلااااا ت  ةاااااا  مم  اااااف  -2

 ت ل  ج ي سةق تعيي   ن   ةف تعلتصص ي تتخلمحف م عك  وتعنةة ف تلمن س ان ولي تعةات تلمن س .  
 

 :الدراسة يةمنهج
 

 .لمةضةع تع تتسف تتسف تةع عفر مي  للةتة   ف حجدتاتي تع    وتعللصخ   ن     تع   مف    ت ل تي
 

 :أدوات جمع بيانات الدراسة

ميمماااات أ وتي جيااااف م  تااااا ي تع تتسااااف لااااي تلإتلااااا ا تعحكاااادم تلمنواااااةتر وةاااا    اااان تع تتسااااا ي تع اااا ملفر وإجااااادتا 

تلملااا م ي تع   ااافر ومااا  حةاااا ت  تسااالي ت  تسااال   ن  اااا  ت  تئ  اااف ة ياااف تع   تاااا ير وا  ااات تع   ماااف م صساااالي تف 

م لإسلي تتي تلم لت  ف لي تع تتس ي تع  ملفر  ف  دتةاا   بيااض تلإضاا ة ي تعتاا  مطمب اا  تاا س تع تتساافر وااا  

 م  مل    تصسل   ن ةخي ف أج تا   ر ب:
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 تع   ت ي ت وع ف  الأول:

 .لي  ة  تالص  ل ي تعليم   (MOODEL) وت  نصف تعليم   تلإعكترونب  ةو ا  الث   :

تعليماااا   تلإعكترونااااب لااااي ملم اااا  تلإتحاااا ق تلماااا  م ةااااا  تعليماااا   مج  يااااف  أعااااد تساااالت تل  نصااااف  ااااةو ا الث لااا :

 تعن مان.

 .مان ح تت  تتعلة  تعدا   مج  يف تعنمط     ي لار   الرايم:

 .مان مج  يف تعن  وتعل  ل ي تلم لل م ف( MOODEL نصف تعليم   تلإعكترونب  ةو ا ) الخ مس:
 

 :صلق وثب ا أدام اللراس 

 تمضك تعص ق تع  تدم   ت  تع تتسف بيدضه  ةا   جيةةف  ن أس م   تعل    ف  دتة            .

 

 ( صلق وثب ا أدام اللراس 1جلول رقم )
 

  ي    تعص ق  ي    تعم  ي

0.876 0.907 

  

 (Alpha Cronbach)بدوت ااااا   -م سااااالت تل  ي  عاااااف أعحااااا  (1لاااااي تة ااااا وا ) م ااااا يتعصااااا ق وتع للضاااااك  ي  ااااا 

  ن ت  مليلااف م عم اا ي أن ت   يم اات تاا تو  ر0.876  ي  اا  أعحاا    اا و  ص ت اا ل تعلجاا نم تعاا ت اي   اا  تاا م  

 أبااار  اان  ا تبااتا يف  ي    أعحاا  
 
دلجاا   ون االنل   اان فعااد تااعف تعلط  اا . وب ر 0.7تعةت اا  تعيااع ا وألضاا 

تع تتساااف ةاااا   تجاااف  أ ت تااا ت لةضاااك أن  0.907مل ياااف  ي  ااا  تعصااا ق  لنااال تة ااا ت تعترم واااي لمي  ااا  تعم ااا ي 

 ة ع ف  ن تعص ق.
 

 أدام تدليا بي ن ا اللراس  :

 Statistical صاا ئ ف عميمااةل تصجلي ة ااف )ل م اا  م  تاا ي تاا س تع تتسااف تةع  ااف تلإ عتع   مااف  ت لاا تي

Package for Social Sciences(    تلميااادوف ت لصااا تت مارتااا )SPSS  )لةصااا غ تع   تااا ي ع  ت   ااا  ر

 ترم ف : تعل م   تلإ ص ئب ق ضد  م سلت تل   فعدو  ح ص ئ  ر وم م مه 

  ي    تتم  ع بن تا. - ي    تتم  ع س ار  ن.  - ي    تتم  ع مارسةن.    -

 تصت دتف تلمي  تم.-تلملةس  تةع  بب.         -
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 :  مجتمم اللراس 

لل اااةن  جلياااف تع تتساااف  ااان أةضااا ا ت  اااف تعلاااا تيم تعااا لن   ااالت  ةن  نصاااف تعليمااا   تلإعكتروناااب  ااااةو ا 

(MOODEL) .لي م تيم تلملدتتي أو لي أةي ا تص ل  ت ي 
 

 :عين  اللراس   

 اااان أةضاااا ا ت  ااااف تعلاااا تيم مج  يااااف  100ت لاااا تي تع   مااااف ة نااااف ةدضاااا ف أو ة نااااف صاااا ةف ة اااا ت  ةاااان ةاااا   

تعن ماااانر وب ااا ت تعيااا   لااال  ميم ااا   جلياااف تع تتساااف م تجاااف ب اااار   ن حجااادتا  تتساااف تةع عاااف مااا ت ن  اااف مةاااااغ 

تع تتساااف ب ااا   تةعااادل تعاااا تئد  ترن لاااي تع اااة تنر واصااا ي تع   مااااف  م ااا ي تعطااا ر تعصااا  عفر تتخلااااارتير 

تعياااا ا تعط  وااااير   اااا   اااا ن عهاااا  تع اااا   لااااي تساااالت تل  نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا لااااي  اااا  ت نواااااطف 

 تعليم ي فر     تسلت  ت جي ف  م  ي تة   يف تلمل ل ف تلمنصف لي أةي ا تص ل  ت ي.
 

   عين  اللراس :البي ن ا الوصفي  ل
 

 الأولي  لعين  اللراس ( البي ن ا الوصفي   2جلول رقم )
 

 النسب   النوع المتغي 

 %5 أست ذ اللرج  الوليفي 

 % 25 أست ذ مر رك

 % 30 أست ذ مس عل

 % 25 مد ير

 % 15 مس عل تلريس

 % 15 كلي  التج رم ج   العما 

 % 14 كلي  العلوم 

 % 14 كلي  الطب 

 % 12 كلي  علوم الح سوب وتق ن  المعلوم ا

 %8 العلوم الري يي  واود  ءكلي  

 %7 كلي  اللراس ا الاقت  د   والاجتم عي 

 %6 كلي  الآداب

 %5 كلي  الأشع 

 %5 كلي  الق نون 

 %5 كلي  المختب اا

 %5 كلي  العلاج الطبي  

 %4 كلي  ال يلل 



 

52 

 

 د. شذى حمدالله محجوب حمدالله                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

أعض ء هيئ  التلريس بج مع  النيلين وفق  لمتغي  اللرج  الوليفي   توزيم(  سب 1شكا رقم )  

 
 

 اللراس  التطبيقي  والتدليا

 اختب ر الفروض  

اااااارض الأول  : مةجاااااااا  ة اااااااااف فتي  صعاااااااف ح صاااااااا ئ ف مااااااااان تساااااااالت تل  نصاااااااف تعليماااااااا   تلإعكترونااااااااب  ااااااااةو ا الفا

(MOODEL)  مج  يااف تعن مااان و ةاا  و ي ياا  تالصاا  ل ي تعليماا  ر  ليممااف لااي  حااض تلإتحاا ق ةااا  تعليمااا   ر

 و ي    تعي ئ ر و ل ت  ج  يف تعن مان ةا  م  ل  ت نوطف ومطةيد  ص  ت ج ل  .

 للراس  العلاق  بين المتغي    كم   ل :  لاختب ر هذا الفرض تم استالام مع ما الارتب ط الثن ئ 

ر و واااي  تلمدوتااااف تعي ع اااف لااااي تعلي  ااا   ااااف (MOODEL) نصااااف تعليمااا   تلإعكترونااااب  اااةو ا  المتغيااا  المساااتقا:

تعاااارت   وت نواااطف لاااي  ااا  تلم ااالةي ير وتةعي لااافر وتعلح ةااا ر تع  ااا ضف وساااهةعف تعلصاااحار وةااا ل تةع جاااف حتااا  

  ه تتي ملن ف ب ار .

 12 ة  و ي ي  تالص  ل ي تعليم   وتتعلة  تعدا  ر وي طب تلمح ت   تصالص  لف ترم ف:  المتغي  الت يم:

 وهي ت  ةتا تلمنحلف ةا  تةخ   ي تعليم ي ف.  التكلف : -

 وتة تعح ئ   أو تعي ئ  تلم  م تع م لنل  ةن تةخ   ي تعليم ي ف.    الع  ل: -

 وتة تعن  ف مان تعح ئ   تلم  لف تعي ئ    ن مدت     يم     يان وبان م محف ت ت تعارت   .  معلل الع  ل: -

وهاااي تة هااا ي تعتااا  مل يااا  م محاااف تةخااا   ي تعليم ي اااف وهاااي اااا  م اااةن  صااا  ت  ت م اااف أو  م اا در التمويااا: -

   تج ف.
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 % مان تلمل ار ت وا وتعم نب بي  لاي:1و  تت تت جف ت ل  ت تعحدض هي تعل ةا م تجف  ينةيف 

 ( نتيج  تدليا الفرض الأول 3جلول رقم )
 

 ادتم ل الخطأ مستوى المعنوي   المع ماقيم   المع ما 

 صحد  0.01 0.949 تتم  ع مارسةن 

 صحد  0.01 0.901 تتم  ع س ار  ن

 صحد  0.01 0.762 تتم  ع بن تا 
 

%  0.901% وةلاااا  لمي  اااا  تتم اااا ع مارسااااةنر و 0.949( وجااااة  ة اااااف مااااان تلمل ااااارلن   اااا وم 3ل ااااان تة اااا وا )

% وةلااااا  لمي  اااااا  تتم ااااا ع بنااااا تار و يلااااااار تااااا س تعي اااااااف ضد لاااااف  ن  ي  اااااا   0.762وةلااااا  لمي  ااااا  ساااااا ار  ن و

 % وعه ت م  ا ةا تعحدض ت وا.1تصتم  ع  ةج ر و  لة  تلمينةيف أا   ن 

ااااااا    ااااااارض الثا : مةجااااااااا  ة ااااااااااف فتي  صعاااااااااف ح صااااااااا ئ ف صسااااااااالت تل  نصاااااااااف تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب  ااااااااااةو ا الفا

(MOODEL) لي    وت تالص  ل ي تعليم   تلإعكترونب وإ تت  تتعلة  تعدا   مج  يف تعن مان 
 

 للراس  العلاق  بين المتغي    كم   ل :  لاختب ر هذا الفرض تم استالام مع ما الارتب ط الثن ئ 

 ( نتيج  تدليا الفرض الث   4جلول رقم )

 

 ادتم ل الخطأ مستوى المعنوي  قيم  المع ما  المع ما  

 صفر 0.01 0.950 ارتب ط بي سون 

 صفر 0.01 0.908 ارتب ط سبي م ن

 صفر 0.01 0.774 ارتب ط كنلال

 

%  0.908% وةلاااا  لمي  اااا  تتم اااا ع مارسااااةنر و 0.950( وجااااة  ة اااااف مااااان تلمل ااااارلن   اااا وم 4ل ااااان تة اااا وا )

% وةلاا  لمي  اا  تتم اا ع بناا تار و يلااار تاا س تعي اااف ضد لااف  ن  ي  اا  تصتم ااا ع  74وةلاا  لمي  اا  ساا ار  ن و

 % وعه ت م  ا ةا تعحدض تعم نب.1 ةج ر و  لة  تلمينةيف أا   ن 
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 التدليا

 ف  دعم اقت  د  ا التعليم (MOODEL)( دور من   التعليم اولك  و   موودل  5جلول رقم )
 

 المفرداا  رقم
 متوسط

اندراف 

 معي ر  

مع ما  

 %الاختلاف

درج  

افق   المو

مدةاااااااااف   ااااااااالة  تعكح لاااااااااف   نصااااااااف تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب  اااااااااةو ا 1

 تصالص  لف عمليم   بو   ة ل
 ب ار  % 21.04 0.89 4.61

أةضااااااا  تعطااااااادق    اااااالت ل  نصاااااااف تعليماااااا   تلإعكتروناااااااب  ااااااةو ا 2

صساااااالت تل تلمااااااةتت  تعليم ي ااااااف تع وااااااديف وتلم ع ااااااف وتعلكنةعةج ااااااف 

 تلمن س ف ع   ت ت تف تعليم ي ف

 ب ار  % 22.09 0.94 4.12

  اا ف  نصااف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا  جليااف تة   يااف ةااا   3

تلموااااا تبف تعحي عاااااف لاااااي تلموااااا تيف تعترمةياااااف تصساااااتمي تيف لاااااي  جااااا ا 

 تعليم   

 ب ار  % 23.11 1.01 4.02

  اااا ت   نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا لااااي تضاااا ةف  صاااا  ت  4

 عليةي  تعليم   م لإض ةف لماعتت ف تة   يف ت س س ف
 ب ار  % 25.21 1.44 4.22

حتاااا   يااااا     لااااؤ م تسااااالت تل  نصااااف تعليمااااا   تلإعكترونااااب  اااااةو ا 5

 بح ا  وإتل ج ف تعن   تعليم ي ف  ن تلمن ةت تعك   وتعك حب
 ب ار  % 29.52 1.02 4.03

ت ساااا ع   تعليم ي ااااف  م اااا    نصااااف تعليماااا   تلإعكترونااااب  ااااةو ا 6

ت ن ااا  عل ل اااا  أةضااا  تتخدجاااا ي تعليم ي ااااف ميااا  للةتةاااا   ااااف 

  ح ت   تة ة   تعو  مف

 ب ار  % 30.04 1.03 3.78

تصةليااااااا   ةاااااااا   نصاااااااف تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب  اااااااةو ا لاااااااي ملااااااا ل   7

تتعلااااااة  تعليم  اااااا  لااااااؤ م ص لصااااااا ت تعةااااااات وتة هاااااا  وتعل محاااااااف 

 تصالص  لف

 ب ار  % 24.03 1.12 4.01

   ت   نصف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا لااي م ل اا  تة ااة   لااي  8

 تعليم   وتعليم  
 ب ار  % 40.22 1.07 3.09

صمااااا   ااااان تصتليااااا ل بييم ااااا ي تعلتطااااا   وتعلصاااااي   وتعلط  ااااا   9

وتعللااااةي  وتلمل بيااااف تلم ااااليد   نوااااطف تعليماااا    نصااااف تعليماااا   

 تلإعكترونب  ةو ا م ة   يف

 

 ب ار  % 27.21 1.15 4.07

تنااا ك ضااادوت  علحي ااا  أسااامةل ا ااا    اااد و  تعليمااا   مةتساااطف  10

  نصف تعليم   تلإعكترونب  ةو ا
 ب ار  % 28.03 1.11 4.23
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  اا ة  تعليمااا   مةتساااطف  نصاااف تعليماا   تلإعكتروناااب  اااةو ا لاااي  11

  ة  ةيم ف تعلني ف تصالص  لف
 ب ار  % 28.13 1.18 4.17

  اا ت  تعليمااا   مةتساااطف  نصاااف تعليماا   تلإعكتروناااب  اااةو ا لاااي  12

 ح  تث   ارتي مكنةعةج ف وعل ة ف ع   ض ل تة   يف
 ب ار  % 27.89 1.16 4.07

  اا ت  تعليمااا   مةتساااطف  نصاااف تعليماا   تلإعكتروناااب  اااةو ا لاااي  13

  ة   اعتت ف تة   يف
 ب ار  % 28.92 1.03 4.01

 
 

 لمنصااف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا 5للضااك  اان تة اا وا )
 
 ب ااارت

 
لااي  ةاا  و ي ياا    (MOODEL)( أن تناا ك  وتت

(ر  ياا  لاا ا 0.92(ر وتت اادتف  ي اا تم )4.05تالص  ل ي تعليم   مج  يف تعن مانر     ممغ تلملةس  تعياا ل )

ةااااا  أن تساااالت تل  تلمنصااااف لااااي تعليماااا   تلإعكترونااااب   اااا ت  لااااي تعكح لااااف تصالصاااا  لفر ومااااةةار أةضاااا  تعطاااادق 

صسلت تل تلمةتت  تعليم ي ااف تع وااديف وتلم ع ااف وتعلكنةعةج ااف تلمن ساا ف ع اا  ت تاا تف تعليم ي اافر م لإضاا ةف حتاا  

 ياا    بحاا ا  وإتل ج ااف تعاان   تعليم ي ااف  اان تلمن ااةت تعك اا  وتعك حاابر وملاا ل  تتعلااة  تعليم  اا  تعاا م لااؤ م 

ص لص ت تعةات وتة ه  وتعل محف تصالص  لفر و  ة  ةيم ااف تعلني ااف تصالصاا  لفر وب علاا تي ح اا تث   ااارتي 

مكنةعةج اااف وعل ة اااف عااا   ضااا ل تة   يااافر وغارتااا   ااان  حاااد تي  ةااا  و ي يااا  تالصااا  ل ي تعليمااا   مج  ياااف 

 تعن مان.

( أثااار اساااتالام من ااا  ماااوودل التعلااايم اولك  و ااا  فااا  تقلياااا اونفااا ق المااا د  علاااى التعلااايم 6جااالول رقااام )

 بج مع  النيلين
 

اندراف  متوسط المفرداا  رقم

 معي ر  

مع ما  

 %الاختلاف

قوم  

 الاتج  

 اااااااااان تلميكاااااااااان أن لاااااااااااؤ م تساااااااااالت تل  نصااااااااااف تعليمااااااااااا    1

تلإعكترونااااب  ااااةو ا علنح اااا  ماااادت   تعليماااا   تلإعكترونااااب 

 تلم  ت  بو   ب ار

 ب ار  % 35.88 1.13 4.08

لااؤ م حتاا   تساالت تل  نصااف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا 2

 يااااااا    أةااااااا ت  تعطااااااا ل لاااااااي مااااااادت   تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب 

 تلم    بو   ب ار

 ب ار  % 34.67 1.08 3.78

تسااالت تل  نصاااف تعليمااا   تلإعكتروناااب  اااةو ا مج  ياااف  3

تعن ماااان لاااؤ م ع يااا    أةااا ت  تعطااا ل لاااي مااادت   تعليمااا   

 تلإعكترونب تع     بو   ب ار

 ب ار  % 43.11 1.15 3.76

ج  يااف تعن مااان عاا ي    صاا  ت تعليةياا  تعاا  ل عل ااا ع غ  4

 تعل ةا تع ديف عمليم   تلإعكترونب تع    
 ب ار  % 36.13 1.03 3.08
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تصةلياااا   تلمتعتلاااا  لااااي تعيااااا   ان تع اااا ملان ةااااا  أنواااااطف  5

تعليماا   تلإعكترونااب مةتسااطف  نصااف  ااةو ا لااي ج  يااف 

 تعن مان أ   حت   حض م  ع غ تعليم   

    ت  لي جة   تعليم    ي  

 ب ار  % 37.11 1.09 3.77

ت  مد  أن ةي    تعليماا   تلإعكترونااب مج  يااف تعن مااان  6

ا  ت تع ة  وتعلياا ون تع اا ة ان لإ تت   نصااف  ااةو ا 

 عمليم   تلإعكترونب

 ب ار  % 35.79 1.17 3.92

تااا  مااااد  أن ةياااا    ملن ااااف تلميمة اااا ي مج  يااااف تعن مااااان  7

مللااااا ل   ااااا   ي تعااااا ة  تعحلااااا  ومجهاااااااعتي اااااا  ا  ااااات 

تع ن اااااف تعل ل اااااف  نواااااطف تعليمااااا   تلإعكتروناااااب مصاااااةت  

 ج    

 ب ار  % 35.07 1.27 3.89

أ   تسااااااااالت تل  نصاااااااااف تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب  اااااااااةو ا  8

ع هااةت تةع جااف عدةااف بحاا ا  أةضاا ا ت  ااف تعلاا تيم لاااي 

 تعلي     ف تعللن  ي تةع لمف

 ب ار  % 37.21 1.14 3.78

ةيااااااااا    تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب مج  ياااااااااف تعن ماااااااااان عااااااااا ي    9

تعكح ا  تع   ف ع ساات ي ل تع ااديف عييم ااف تعل ااةا لااي 

 ت   تعليم   تلإعكترونب

 ب ار  % 37.11 1.09 3.79

لاااااي تعياااااا   ان تع ااااا ملان  اااااا ث  مااااا  ب ااااااار لاااااي مةا اااااات  10

 تة  توا تع تتس ف
 ب ار  % 35.88 1.18 3.92

ةيااااااااا    تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب مج  ياااااااااف تعن ماااااااااان عااااااااا ي    11

 طاا  علة  ااغ  نصااف تعليماا   تلإعكترونااب  ااةو ا لااي 

 جي ف  م  ي تة   يف

 ب ار  % 36.87 1.08 3.88

مةجاااااااااا   طاااااااااا     مااااااااااف عيياااااااااا    تعليماااااااااا   تلإعكترونااااااااااب  12

علاااااااااا تي  تعطاااااااااا ل ةاااااااااااا  تساااااااااالت تل  نصااااااااااف تعليمااااااااااا   

 تلإعكترونب  ةو ا

 ب ار  % 37.01 1.21 3.91

 

لاااي تعليماااا   تلإعكترونااااب لاااي ملم اااا  تلإتحاااا ق  ( أن تنااا ك أعااااد ب ااااار صسااالت تل  نصااااف  ااااةو ا6لةضاااك تة اااا وا )

تلم  م ةا  تعليم   مج  يف تعن مانر وفعد وة  تييف أةض ا ت  ف تعل تيم م تجف ب ااار ر ميلةساا    اا بب 

(ر   اااااا  تصةلياااااا   تلمتعتلاااااا  لااااااي تعياااااا   ان تع اااااا ملان ةااااااا  أنوااااااطف تعليماااااا   0.94(ر وتت اااااادتف  ي اااااا تم )3.79)

تلإعكترونب مةتسطف  نصااف  ااةو ا لااي ج  يااف تعن مااان أ   حتاا   حااض م اا ع غ تعليماا  ر ولااي تاا س تعحتاار   اادي 
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وةااا ل تساااللدتت ت ةاااةتل تع تتسااا ف  سااا  ل  ليااا    مليمااا  م  وضاااا ع  19تة   ياااف مل ااا ل ي ج ئ اااف  ةة ااا  

تع   سااا ف لاااي تعااا   ر وتغااا  فعاااد ةيااا    تعليمااا   تلإعكتروناااب مج  ياااف تعن ماااان عااا ي    طااا  علة  اااغ  نصاااف 

تعليم   تلإعكترونب  ةو ار وتح ي ة    ن تع وتتي تعل تي  ف ة ي ف أةضاا ا ت  ااف تعلاا تيمر م لإضاا ةف حتاا  

جهااا  ةياااا    ملن ااااف تلميمة ااا ي مج  يااااف تعن مااااان تعتاااا  ملااا ل  اااا   ي تعاااا ة  تعحلااا  ومجهاااااعتي تع ن ااااف تعل ل ااااف 

  نوطف تعليم   تلإعكترونب مصةت  ج   .
 

 لينيإدارم المحتوى الرقم  بج مع  الن( تطبيق مع  ي   7جلول رقم )
 

اندراف  توسطم المفرداا  رقم

 معي ر  

مع ما  

 %الاختلاف

درج  

افق   المو

ماااةةار تعااا ة  تعلللااا  عمي لاااة  تعدا ااا   ااان ح تت   1

 ملن ف تلميمة  ي
 ب ار  % 28.23 1.17 4.01

 ب ار  % 27.42 1.14 4.08 م  ل   وت تة   يف لي مصي   تتعلة  تعدا    2

ةياااااااااا    تعليماااااااااا   تلإعكتروناااااااااااب مااااااااااةةد تلم ااااااااااا ة    3

 وتعلةج م ع ة  تتعلة  تعدا    
 ب ار  % 29.12 1.09 3.06

ماااااااااااااةةد ةيااااااااااااا    تعليمااااااااااااا   تلإعكتروناااااااااااااب تةعي لاااااااااااااف  4

 عمي لة  تعدا    
 ب ار  % 27.32 1.11 3.47

 ب ار  % 25.07 1.18 3.89 م  ل  م محف تتعلة  تعدا   مج  يف تعن مان 5

 

 تجاااف مط  ااا   يااا لار ح تت  تتعلاااة  تعدا ااا  مااال  م تجاااف  ةتةلاااف ب اااار   ااان ( لت اااان أن 7 ااان  ااا ا تة ااا وا )

(ر   اا  للااةةد تعاا ة  0.96( وتت اادتف  ي اا تم )3.93تعل تيم مج  يف تعن مان ميلةساا  ةاا ل )أةض ا ت  ف  

تعلللااا  عمي لاااة  تعدا ااا   ااان ح تت  ملن اااف تلميمة ااا ير وماااةةد ةيااا    تعليمااا   تلإعكتروناااب تلم ااا ة   وتعلةج ااام 

 ع ة  تتعلة  تعدا   و ي للم.
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 لينيبج مع  الن  والتدل  ا المستقبلي ( MOODELمن   التعليم اولك  و   موودل )( 8جلول رقم )
 

اندراف  توسطم المفرداا  رقم

 معي ر  

مع ما  

 %الاختلاف

درج  

افق   المو

تناااااا ك أسااااااا  ل  نطل اااااااف صسااااااالت تل  نصاااااااف تعليمااااااا    1

 تلإعكترونب  ةو ا
 ب ار  % 29.87 1.08 3.67

ساااااةف لاااااؤ م تساااااالت تل  نصاااااف تعليمااااا   تلإعكترونااااااب  2

 اااااااااااااةو ا لإ اااااااااااااا تث مطاااااااااااااةتتي ت  م ااااااااااااااف لاااااااااااااي تعليماااااااااااااا   

 تلإعكترونب مج  يف تعن مان

 ب ار  % 33.02 1.11 3.65

تسااااااالت تل  نصاااااااف تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب  اااااااةو ا  ااااااا ن  3

ضاااااااادوت  تةة ااااااااف علطااااااااةيد تعااااااااارت   وتلمناااااااا ه  مج  يااااااااف 

 تعن مان

 ب ار  % 31.43 1.09 3.58

 هاااااااااااادي أتي اااااااااااااف م اااااااااااااةين ومطااااااااااااةيد ةيااااااااااااا    تعليمااااااااااااا    4

 تلإعكترونب لي تة   ي ي
 ب ار  % 30.22 1.18 3.61

 ب ار  % 29.87 1.16 3.43   م   تسترتم ج ف تسل ت ف تعليم   تلإعكترونب 5

لااي  س ت  تسلت تل  نصف تعليم   تلإعكترونب  ةو ا 6

تصةلياا   ةااا  أ وتي ومط  لاا ي   لكااد  علل اا   ت  تا 

 تعليم    عمط ل

 ب ار  % 30.89 1.12 3.66

تسااااااااالت تل  نصاااااااااف تعليمااااااااا   تلإعكتروناااااااااب  اااااااااةو ا  ت   7

 تعطم  وتعدغ ف لي تعليم   تلإعكترونب مصةت  ب ار  
 ب ار  % 32.44 1.13 3.49

لاااااةةد تسااااالت تل  نصاااااف تعليمااااا   تلإعكتروناااااب  اااااةو ا  8

 آع ف  ن س ف صست ي ل تعط ل  ن ج  ي ي  وع ف
 ب ار  % 32.55 1.09 3.26

  ااا ت  تسااالت تل  نصاااف تعليمااا   تلإعكتروناااب  اااةو ا  9

لاااي حم  ااااف تت ااا ا وتعةااااات أ ااا ل تةخااااديجان صساااالكي ا 

 مدت   تع تتس ي تعيم   

 ب ار  % 32.21 1.18 3.27

 هااااةت تةع جااااف تلمبعااااف علاااا تي  تلمواااا تبان لااااي تعليماااا    10

تلإعكترونااااااب ةااااااا  تصساااااالت تل ت  ماااااا  لمنصااااااف تعليماااااا   

 تلإعكترونب  ةو ا

 ب ار  % 32.12 1.17 3.28

لااي     ت  تعليم   تلإعكترونب مةتسطف  نصااف  ااةو ا 11

م ااااةين ومطااااةيد تأ  تلماااا ا تع واااادم تعااااةضل  ماااا عليم   

 تعنةعي وتعل تي  تلملطةت 

 ب ار  % 31.65 1.31 3.52
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( أن تسااااااالت تل  نصاااااااف تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب  اااااااةو ا مج  ياااااااف تعن ماااااااان لةتجااااااام م ااااااا ل ي 8لةضااااااك تة ااااااا وا )

(ر وتت اااادتف 3.41م تجااااف  ةتةلااااف ب ااااار   اااان أةضاااا ا ت  ااااف تعلاااا تيمر وااااا  ممااااغ تلملةساااا  تعياااا ل )   اااالل م ف

(ر   ااااا  لاااااؤ م تسااااالت تل  نصاااااف تعليمااااا   تلإعكتروناااااب  اااااةو ا لإ ااااا تث مطاااااةتتي ت  م اااااف لاااااي 0.79 ي ااااا تم )

تعليماا   تلإعكترونااب مج  يااف تعن مااانر وتناا ك ضاادوت  علطااةيد تعااارت   وتلمناا ه  مج  يااف تعن مااانر ويلطماا   اان 

صساااااالكي ا مااااااادت   تع تتسااااااا ي تعيم ااااااا ر  اااااا ا تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب حم  اااااااف تت اااااا ا وتعةاااااااات أ ااااااا ل تةخاااااااديجان 

وتصةليااا   ةاااا  أ وتي ومط  لااا ي   لكاااد  علل ااا   ت  تا تعليم  ااا  عمطااا لر وتعتربااااع ةاااا    م ااا  تساااترتم ج ف 

 .تسل ت ف تعليم   تلإعكترونب
 

 :نتائج الدراسة
 

 مةصمت تع   مف  ن   ا ت س تع تتسف حت  تعنل ئ  ترم ف:  
 

عااام أ وتت  اااؤعد  لاااي  ةااا  تالصااا  ل ي تعليمااا    (MOODEL)تسااالت تل  نصاااف تعليمااا   تلإعكتروناااب  اااةو ا  -1

ويلضاااك فعاااد لااي تعكح لاااف تصالصااا  لفر وماااةةار أةضاا  تعطااادق صسااالت تل تلماااةتت  تعليم ي اااف  مج  يااف تعن ماااانر

 ف تعليم ي ف  ن   ا  ي  عف تعل محف وتعي ئ .توتلم ع ف وتعلكنةعةج ف تلمن س ف ع   ت ت تع وديف 

تنااااا ك أعاااااد ح صاااااا ئب ب اااااار ع ةلياااااا   تلمتعتلااااا  ةااااااا  أنواااااطف تعليماااااا   تلإعكتروناااااب مةتسااااااطف  نصاااااف  ااااااةو ا  -2

(MOODEL)  لاااي ملم ااا  تلإتحااا ق تلمااا  م ةاااا  تعليمااا   مج  ياااف تعن ماااانر وي هاااد فعاااد لاااي  يااا    بحااا ا  وإتل ج اااف

 تعن   تعليم ي ف  ن تلمن ةت تعك   وتعك حبر وت لص ت تعةات وتة ه  وتعل محف تصالص  لف.

ةياا    تعليمااا   تلإعكترونااب مج  ياااف تعن مااان عااا ي   تعكحاا ا  تع   اااف ع ساات ي ل تع اااديف عييم ااف تعل اااةا لاااي  -3

 ت   تعليم   تلإعكترونبر و ع ي    ط  عملطةيد لي جي ف  م  ي تة   يف.

مااااةةد ح تت  ملن ااااف تلميمة اااا ي مج  ياااااف تعن مااااان تعاااا ة  تعلللاااا  عمي لاااااة  تعدا اااا ر   اااا  ملااااةةد تلم ااااا ة    -4

 .(MOODEL)وتعلةج م ع ة  تتعلة  و ي للم. ومجهاعتي تع ن ف تعل ل ف  نوطف  نصف  ةو ا 

مج  ياااااااف تعن ماااااااان لةتجااااااام م ااااااا ل ي   ااااااالل م ف ماااااااؤ م لإ ااااااا تث  (MOODEL)تسااااااالت تل  نصاااااااف  اااااااةو ا  -5

 مطةتتي ت  م ف لي تعليم   تلإعكترونب مج  يف تعن مان.

   ت  تعليم   تلإعكترونب مةتسطف  نصااف  ااةو ا لااي م ااةين ومطااةيد تأ  تلماا ا تع واادم تعااةضل  ماا عليم     -6

 تعنةعي وتعل تي  تلملطةت.
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 :توصيات الدراسة
 

 مةصخ  تع   مف م ر ب:

 اعتت ااااااف ج  يااااااف تعن مااااااانر وةاااااا   طاااااا  تسااااااترتم ج ف ماااااا ة  تالصاااااا  ل ي تعليماااااا   لجاااااا  تصتلياااااا ل ماااااا ة   -1

 ميص  ت  ت م ف و  تج فر وتسلت تل أةض  عميةتت  تع وديف وتلم ع ف وتعلكنةعةج ف.

ر و يااااااا    (MOODEL)مطااااااةيد مجدبااااااف ج  يااااااف تعن مااااااان لااااااي تعليمااااااا   تلإعكترونااااااب مةتسااااااطف  نصااااااف  ااااااةو ا  -2

 مؤ م ةخحض تلإتح ق تلم  م.تصةلي   ةا  ت نوطف تعت  

  ة  وم  ل  تتعلة  تعدا  ر  ف ضدوت  مطةيد تعارت   وتلمن ه . -3

 م ت   تأ  تلم ا تع ودم م عليم   تعنةعي وتعل تي  تلملطةت لي    أت يف تعليم   تلإعكترونب. -4

مةتساااااااااااطف  نصاااااااااااف  ماااااااااااةةار تعاااااااااا وتتي تعليم ي اااااااااااف م ساااااااااااي ت  تحضاااااااااافأن مت لااااااااااى ج  ياااااااااااف تعن مااااااااااان   ااااااااااا  ت   -5

(MOODEL) تعاااا وتتي تعليم ي ااااف م سااااي ت أااااا   اااان ممااااد تعتاااا  لليااااان  ةيهاااا  لااااي تاااا س أن ملاااا ل  ر   اااا  ليكاااان

 .ت ت لجي  تعليم   أبمر ا مم ف عمةصةا عب ي فر ب ض تعن د ةن   مه و   ر ؤس  ي تعليم   تعللم  لف

ل لاا ا تلمةضاااةع ع تتسااا ي حضااا ة ف متنااا وا تلمةضاااةع  ااان  وتلاا  ت اااد  ل  لنااافر   صاااف بيااا  تةع جاااف تعك اااار   -6

لااااي تاااا س تعحتاااار  تةعدجااااف تعتاااا  ليااااد ب اااا  تع ااااة تنر وب علاااا تي تعليماااا    (MOODEL)علحي اااا  تعيياااا  ةااااا   نصااااف 

 تعي تي تع م ل ل ا علطةيد تع لى تعل ل ف.
 

 

 :المصادر والمراجع

 

ةااااااا    Moodleتسااااالت تل  نصااااااف تعليمااااا   تلإعكتروناااااب   ياااااة    أماااااة ة  اااااا     يااااا    حلنااااا   ج ساااااا  تااااا  م.لأعد .1

)ألماااااةا  87ر ع43  ااااالة  ضااااا ل ا ااااا  تلميمة ااااا ي وتلمكل ااااا ي:  تتساااااف مجدي  ااااافل  جماااااف آ تل تلم تنصاااااديف  ااااا   

 https://search.emarefa.net/detail/BIM-947498.   ترجف   ن 73-98(..    . 2019

( Moodelمن ة شخ ر ةي تر بوار من ة شخ ر و ل ي  ملدتتي. لوتاف تسلت تل  نصف تعليم   تلإعكترونااب تلمااة ا ) .2

( وأعااادس ةاااا  تمج تااا ي ضم اااف تة   يااا ي تة  تئدياااف  ااان وجهاااف ت اااد ضم اااف  م اااف تعيماااةل COVID19لاااي  ااا  ج ئ اااف )

. 343 - 330(..2021) 7  ع4تصالصااااا  لف مج  ياااااف ب ااااااكد .ل  جماااااف تع   اااااا  عميماااااةل تعدي ضاااااا ف وتصجلي ة اااااف  اااااا 

  http://search.mandumah.com/Record/1180810  ترجف  ن 

تعاااةت عي  سااااي   ماااان صاااا ةك ماااان سااااي  . ل وت تعليماااا   تلإعكترونااااب لااااي  ةاااا  تالصاااا  ل ي تعليماااا   تة اااا  وي لااااي  اااا   .3

.   اااااااااااترجف  ااااااااااان  59-15ل( ..    2021)أمدياااااااااا   234  ع21ج ئ ااااااااااف  ةتوتااااااااااا ل  جماااااااااااف تعلاااااااااادتا  وتلميدةاااااااااااف.  ااااااااااا 

https://mrk.journals.ekb.eg/article_162759.html 

ةدوتتاااااف  أ يااااا  ة ااااا تعل  ت ة ااااا ا. ة ةم اااااف ملن اااااف تلمنصااااا ي تعليم ي اااااف لاااااي مني اااااف تلمحااااا ت   تعيمي اااااف لاااااي   ااااا ق  .4

 .9ل(   2019تسترتم ج  ي  يم   تعيمةل.تع ة تن: ج  يف تعلدآن تعكدي  وم ص   تعيمةل  )
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ل يى  ت   سي   ع م ...[وآ دون]. لة ةم ف تسلت تل ت  ل  ااةو ا ةااا  تعل صاا   تلميدلااي وت  تئااب وتلمهاا تم لااي  .5

صااااني ال تت مااااف تعيدب ااااف عمترم ااااف تعيمي اااااف  -( عاااا   ضاااا ل ا اااا  تعم ااااف تلإتجماعلااااف م م اااااف تعترم ااااف reading2 لاااادت)

 .103-75ل(..   . 2017)لةت ة  6وتعللن ف  ع

تضااااةتن  ة ااااا  تعنيااااا  . تلمنصااااا ي تعليم ي اااااف وتلملااااادتتي تعليم ي ااااف تلمل  اااااف ةاااااار تلإتترتااااات.  ل:  تت تعيماااااةل عمنواااااد  .6

 .  119ل(    2015وتعلة يف  )

ة ااااااا  تت  ااااااا   أ يااااااا  صااااااا  ق. لتة  ااااااا  تعمااااااا نب  ااااااان تعليمااااااا   تلإعكتروناااااااب تيةفجااااااا  ج لااااااا  عماااااااليم  ةاااااااار تعوااااااا   ي  .7

 .31ل(   2008)13تصجلي ة فل  جمف تعللن ف وتعل تي   تعدي ض: ع.

 تل ت  ة   تعد تق    ية  ة   تعل  ت. لةي ع ف مدت    حعكترونب  لترأ م سلت تل ت  ل  ااةو ا لااي مني ااف تعملااف  .8

لاااي تعليمااا   تلإعكتروناااب وتصمصااا ا تعلحااا ةاي وم صااا   تعطااا ل لاااي  لااادت ضااادق تعلااا تيمل  جماااف تعلااادتا  وتلميدةاااف. 

 .138ل(.. 2008) 85ع

آ ااا ا ب يااا . تالصااا  ل ي تعترم اااف وتمج تااا ي تعليمااا  . مااادعان: تلمدبااا  تعااا ليلدتضب تعيدباااب عم تتسااا ي تصساااترتم ج ف  .9

 .21ل(..  2022وتع   س ف وتصالص  لف )

 اااار  تعناااةت ة ااا  تعاااد ين   يااا . ل ماااغ تعليمااا   وإساااه ل ة ئ تمااام لاااي منااا ا تعحاااد  و  ضاااف تت ليااافل  جماااف ج  ياااف  .10

 .   ترجف  ن120-97ل(..   2014م دم علآ تل وتعيمةل تلإن  ت ف )

1. http://search.mandumah.com/Record/688453 

ر ةاي ة   تع  ل وتعحضاا  ر ة اا  تةعي اا  ةاااي. ا اا   تعكحاا ا  تلإتل ج ااف تع ت م ااف عمييم ااف تعليم ي ااف تة دوشخ  .11

ج  يااف  صاادتمف.  جمااف -لي  ؤس  ي تعليم   تعي تي :  تتسف مط  ل ااف ةع عااف  م ااف تصالصاا   و تعيمااةل تع   ساا ف

  اااااااااااااااااااترجف  ااااااااااااااااااان 17-1(..    . 2017ر تعيااااااااااااااااااا   تةخاااااااااااااااااا   )آفتت 5 تتساااااااااااااااااا ي تصالصااااااااااااااااااا   وت ةياااااااااااااااااا ا  ااااااااااااااااااا . 

https://search.emarefa.net/detail/BIM-789588 

تعاااةت عي  سااااي   ماااان صاااا ةك ماااان سااااي  . ل وت تعليماااا   تلإعكترونااااب لااااي  ةاااا  تالصاااا  ل ي تعليماااا   تة اااا  وي لااااي  اااا   .12

.   اااااااااااترجف  ااااااااااان  59-15ل( ..    2021)أمدياااااااااا   234  ع21ج ئ ااااااااااف  ةتوتااااااااااا ل  جماااااااااااف تعلاااااااااادتا  وتلميدةاااااااااااف.  ااااااااااا 

https://mrk.journals.ekb.eg/article_162759.html  

ض  يت ااا  و ص ئصاااه ل  جماااف مكنةعةج ااا   -ةاااا    يااا  ة ااا  تلماااني  لتلم ااال  ع ي تعلكنةعةج اااف لااا   جااا ا تعليمااا    .13

( تلمااؤميد تعدتبااف عب يي ااف تلمصااديف علكنةعةج اا  تعليماا  : 4(ر ك)6تعليماا  . سم اامف  تتساا ي وب ااةث   كيااف.  اا )

 .283-276(..      1996مكنةعةج   تعليم   تعن ديف وتعلط   ر تعل تد : ة ع  تعكل ر)

باا مش  ةدتتاااد. لعاااةت  ت تحة  ااا ل  ) تعةساا ئ  تلميمة  م اااف وب اااغ ن اااار ة لمناا  و   ماااد؟(لر مدجياااف:   ااا ل تعااا لن  .14

 .253 بدي ر  دتجيف: ة   تع  ل تضةتنر ة ع  تلميدةفر تع ةيت: تت مم تعةضل  عممل ةف وتعحنةن وتر تلر. ع

15. De Medio رC. رLimongelli  رC. رSciarrone  رF. رTemperini رM: MoodleREC ت  ل مةص ف لإنو ا  وتتي :

moodleم ساالت تل  نصاااف تعااليم  تلإعكتروناااب  (.  2020) 106168ر  104. أجهاا   تعكي  اااةمد لااي سااامةك تلإن ااا ن 

10.1016   / j.chb.2019.106168 DOI: https://doi.org/10.1016/j.chb.2019.106168 
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. تصمصاا صي لااي ةمااةل تعكي  ااةمد وتلميمة اا ي ر ICTE 2018تعلكنةعةج   لي تعليم  . تةعمةا وتلمي تساا ي تلم لكااد . 

(  2018.  )257-249ر    843تت م .  DOI: https://doi.org/10.1007/978-981-13-0008-0_23   
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  الملخص:
   

عدد   
ُ
ر عفتدد عا عع تي ددة  ت يددة ص عل ددي  ر ت ا

ك
 ع في ددةة  ددح عرافددُ ع ِّة ددبد عُ الادد

ص
صددعة ا علعماتددةا ة ةتددا

رماكي ددددددددةا عتعل دددددددددةا علعماتددددددددةاد ع اكدددددددددي عر ددددددددات    ك علكي دددددددددا عربفا ددددددددا عر دددددددددعاة ا   دددددددد   علعل دددددددددةا 

اص   ددد  علعي دددةا  ا
ك
ب ددد   دددح فددد ع ع  دددةتد عت دددي    علعماتةت دددا عراع ددد يد عركدددَ تُ

ا
ين ري دددا   عذددد ي  يكدددبص

ُ
علعماتةت دددا عل

د ع ةريدددددة ح تك  ددددد    تةر دددددا     ددددد ي 
ا تددددداع ةص

تدددددي عاع ةلدددددةيةة عف  ةت دددددا   ددددد  تةدددددا ب عر دَدددددا ع في دددددةة اد ع ددددد ك

مي عركددددَ ت ددددية ب علكي دددددا عربفا ددددا عر ددددعاة ا عر دددددمااص  ةددددة  دددددح  ابدددددك
ُ
ةددددة تدددددي ددددداتا  تددددبعي عسةعع  عل

ا  ص  ِّفاك
ُ
عر  علددددا

ما. اص ِّيص
ُ
 ةاا ععرُ بصا ع 

ك
يةم

ُ
   ُ عةفشُ عل

رص
ص
 عر ة ا علعماتةت ا عراطع ا ععرعب  ا ععرعةل ا تي داتا تُ ت

 

ية دداا رماكي ددا 
ُ
بصا عل  ددةاا صددعة اا علعماتددةا  ددح عر دَددا عربفا دداد ععر ددُ

ك
اُ   دد  تُيةم عددب 

   دد  عري 
ُ
فدد  ُ عر  علددا

يد عت ددد    عربفا دددا عر دددعاة ان   علعماتةت دددا تدددي ددددات صدددعة اا تعي دددةا  تعماتةت دددا تُ يكدددبص
ص
ريي ددد ك ص عر دددة ا

 عراصددد م عريعم  ددددحن   ادددبا علعماتدددةاا  ددددي طب ددد  علا  دددداد 
 عر ة لادددة ا علددددع لص

ميد عفدددد  علددديِ اص دددد تةا  تُابدددك

عا. اكا
ُ
ن رماصات     عرُ بصا بع  تا ب عليةم ةا عل  ععل ةتما عرشخ  اد عتشخ صا عرا با عربعفيا

     تة   ح 
ُ
 عتاصمُ عر  علا

 

د عدةددددا   • ا  تيدعددددا  لدددد   ت ددددب ع ك
ُ
د عِّ   ةع دددد  

كَ ي تعيددددةا   دددد  س ددددةا  عط دددد  يكددددبص
ُ
  ك صددددعة ا علعي ددددةا علعماتةت ددددا عل

د عتعدددةع   تدددة تدددب  تعل دددةا علعماتدددةا  د   م دددا  عتي ة  دددا   تةر دددا  عت ع دددا  عا دددب ا 
د عتددداع ةص ي  علدددترعت   ا  تُ يكدددبص

 ع خيم ا.

ا ةددة ع عة ةددة  •
ا ت ت ددة  علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا ت عك بددر   ع ددك ا عّ ي  ا ع ددك

فعةك د تةا / تعي ددةا  فا ددا تُ يكددبص

ا      ةر    ةةي عس اةت علعماتةت ا.  ِّع تةا بفةد ععر دات تي دات عرب ع ك

ُ ع خةدددددددددد   • دددددددددددص ع اددددددددددا ععر ددددددددددا  ةا علبسدددددددددداد عُ عا بصا رماكي ددددددددددا عربفا ددددددددددا عر ددددددددددعاة ا عر ك ةلددددددددددةا عر ك ا
ك

 ذع عُ دددددددددد
اصا تدددبِّ   لددديُ ةا ُ عرك ددةشعا ععلاعفدد  عر  ددب اد عُ  ددك

ُ
ا ف  م ةددةد عع  ا دد ص

ُ
د عِّ ع لددترعت   ا بع م ددا  عتي ة  ددا 

ع ا عرال  د ععسةم ُ تي ت  ِّ علكي ددا رم ا ددبد   ددع  فة  عذدد ي  ددح ِّةعع  
د عدب ُ تي   ةشي ةص تةت  تاذ  

ا ع ا ع ة ةع اا  رافي ةة عر ع  جح ععلعب ح. ا ععفسية  ك اد ع خ ت ك اد ع ل  ة  ك  تِيم ا كةر  ب ع ك

لاا  ماا ا اللا   تعل ددةا علعماتددةاد علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة اد علعي ددةا علعماتةت دداد ددد تةا الكل

 علعماتةاد صعة ا علعماتةاد علكي ا عربفا اد عفي ةة علعب ا.

صن ع  المنتج ا المعلوم تي  المبتكرة: المكتب  الرقمي  السعودي  

 دراس  وصفي  )الفرص والمتطلب ا(

 الشفاء عبد العزيز السلومي
  

 

 باحثة دكتوراه في علم المعلومات

 محمد ناصر الـهـلال 
 

 ماجستير في علوم المكتبات والمعلومات 
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 المقلم :

بُ   دد   ع تتربددك علعماتددةاُ   دد   ددبصا عفي ددةةعاا عركلابددرا تددي عردد عت  ددات عرعددةر د عتدد تم عر ددعة ةاُ اعدددش  ة ددبا

ا  ر دددة تدددد  بر      دددةت   دددّ عد  ةلعماتدددةا   دددمعا  عفي دددةة ك
  م ةدددة  دددح ت ددد ت ةةد   دددَ ذعا  ةذددد   علدددد لااة اك

ُ
علعياددد ي

ا ا  تِيم اد كةريعم ا ا ععر  ةل ا عع  ياة  ا ععر  ئ ا ععرلا ة  اد ع اكي عر ددات   اةددة 
  بر      ِّبعةة  تعااك

   دد  تةدددا ب 
 
 فددةة ي

 
ِّ ددُ   كددةذا ع في ددةة عر ع  ددجح عر ددةذ    دد  علعي ددةا عرلا ة  ددا عع ِّ ددة  اد علددح صددعة ا

ةة  كى ت ر     ع في ةة علعب حد عفا تة ُ  ة  ت  ساةشُ عر عت ع ة بفة. عيا بص ا
ك
 تمك عسبعةةد عتع ب  تُعش

 

افددددددة  عرددددددبعت    ددددددة عي  
 ددددددةة فددددددايا صدددددعة ا علعماتددددددةا ع ت ةط ددددددة عرا  ددددد  تةفتدددددد عا عع تي ددددددة د   ادددددة عربك

ُ
  ك ِّتدددددبي س

عدددددد   
ُ
بةيد ععر  دددددداعا عر ددددددب عا عليا  ددددددا  ددددددح  ددددددةر  ع ت ددددددة ا عت ع ددددددا علعماتددددددةا. عت

ك
رعا عري ع ددددددا علةدددددد غبددددددك عريك

تعل ددةاُ علعماتددةاا ع خيم ددا ِّ ددُ  عس كددة  عسلةلدد ا  ددح فدد ا عر ددعة ان ت ااةددة تاعتددةا  تعب  ددا ت دداا بعدد ة 

 تددددب  
ص
ُ   ددددات علعي ددددةا عع خدددد تةا علعماتةت ددددا ععلعب  دددداد  عدددد ع  ددددي كااةددددة عرالدددد   اص تددددي عسةعع  عركددددَ تياعددددن

د ععفسيدددددة حد ععر  ددددا  مد تةف دددددة ا   ددددد   ا  تيةدددددة  عريا دددددااد ععريع   ددددَ عس ددددبعة ععلعماتدددددةا ت دددداا تددددد ةعع   ت اددددك

 عر  ب عح  ح بعض ِّساع  ة.
 

 
ا
ا ا ددددص

 عتيك ك
ا
  علددددترعت   ةا  تبسددددا

ك
رُ عل دددديابد ع ا ددددبُ تمددددك عسةعع ا تيةمدددد

غبددددك ُُ   دددد  فددددا عريك ةتدددد
ك
سعددددي  ددددح   ددددب  عرلا

  ددددح صددددعة ا علعماتددددةاد عت  بددددم علعي ددددةا علعماتةت ددددا تاعددددة برص  ةر ددددا  
ُ
فددددا ا

ةد  ةر ك عددددا   تدددد ع ّ ة  ددددةةّع عتُين ص
ا
ع اددددا

وةة  ددح عرافددُ علةمددا ن فددا   ددي ا  ا
ُ
   ت ددا ُ  ة عت دد  اُ ة تددي دددات ددد تةا  ت يكددبي  ل

ُ
د عتددي  دد ا  تع ارددا 

 ددص
ُ
عت م

 
ا
ا  سا  دددك

ا
ا افا ك  لددُ

ا
ا  تدددب عف  ددةا عر ددب ب رمع ددبد ع  دد   ف اددا

 ددا ص
ك
ِددةذ فددبع عا  تددِّ عا  عتُ 

تددة ا ددة     دد  عتك

 رماعل ا علعماتةت ا. عفا تة  عيةا     عرع    تي عليةم ةا ععسلةر   عركَ ليك    يةة عر  علا.
 

 
ص
ى عريِةددد   ة   ددد  تعل دددةا علعماتدددةا ِّ ن ت   دددك د   ددد  ِّصددد   راعتدددا عتدددب ع  يادددةة عرك بدددر   ددد  شددد كا عفسترسدددُ

اي  ا
ِّ دددك
ُ
 ع 

ص
 علعةلددد ا

ص
ة عر دَدددا ا

ُدددك عدددا اا عربفا دددا ع ِّةصدددماد عتُ
ا ص تدددي علدددترعت   ةيةةد عتاع ددد ص عريك

ةددداك ع تي دددة اد عتُ

ا عري ددةر  د ع   دد ما عري ع ددةا  ددح  ا ددب ع  ددة ا علعب  دداد عذرددك 
  دد  عفتدد عا عع تي ددة   ددح ع  ياعددةا ت فددرك

ة   دددد  عردددددا ح  ا  تددددععك     ةتددددا د عتِ   دددد ة ل ددددة ةا  ت ةُ ما ددددك ي  تددددي دددددات ت دددد    ددددد تةا  عتعي ددددةا  تُ يكددددبص

 ع  اعح ععريعم   ععرلا ة ا عع في ةة.   
 

 علكي ددددا عربفا ددددا عر دددعاة ا   دددد   علعل ددددةا علعماتةت ددددا عراع ددد يد ععركددددَ ت دددداا تددد ع   تُ دددد ك  ددددح    ددددةت 
عددد  
ُ
ت

صا علية دداا ِّتةت ددة  ددح 
وةة تعة ةية  علعماتةت اد ععر ة لاة   ح ف ا عر  علا  عةع   عليك ةُ عرُ بص تُ ي ا  ا

يد عتة  يةم   عستب  فيعةص ة.  يكبص
ُ
 صعة ا علعي ةاا علعماتةت ا عل

 

 



 

65 

 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

 مشكل  اللراس : 
     

  ددح عريعا دددا  ددبت   س ددة  تعل دددةا علعماتددةا  دددح 
ا
ع  دددة ا د ع عم دددة  ع ددبا ا ةاا عرع ددب عل  ددة اا

تاع  دداا تعددد ك

يةة   ددددد     ص
ُ
يا  عةصدددددبد تيةدددددة     ددددةشي  ةع يةدددددة رمادددداع ة علةة دددددا ععر  دددددب ا ععري ع دددداد عفددددد

ععريةددددا ب ع  ياعدددددح بعدددد  

 علةة ددددا كددددا  ع في ددددةة عرعددددةلم ب دددد ر   ددددةا رددددد   ددددح ِّ  ددددي  ة تدددد د  اددددة ِّ ك 
ا
ك ددددك ا تددددب عسيتددددةاد دةصددددا عريك

 عُ   ةدددة تمددك علعل دددةا  دددععك  ب دد ر  ت ةشدددب    ددد  
ُ
علبعسددا  دددح عر  ةكدددر عفةع  ددا ععر دددا  ةا علعةلددد ا عركددَ تددد

ةت عتب ددب تددي  د تددبت   تددةسةعش عر عددك ةي 
ن ر عةش د تةا  عتعي ةا  تعماتةت ا  تُي  ك ي  ع ياةة علترعت   ةا  تُ يكبص

ةة. لاا ايا د عف اا  ت ة ا   ةر ا  تب  تص  ل  ا طاا ا تعل ةا علعماتةان ف  عم  بق  سا حك
 

ا ر تدد ع ةا عع تي دددة عا  عص   دددح  ددةر  علعل دددةا علعماتةت دداد ع ِّة دددا
ص
 عرعا  ددا

ص
تي دد ك  تمدددك علعل ددةا عربك دددةةي

يد ب دددد ر    يكددددبص
ُ
ا  ددددح ع في ددددةة عر ع  ددددجح تاعي ةيةددددة علعماتةت ددددا ععلعب  ددددا ععرلا ة  ددددا عل اص عرعما دددداد ععل ددددةفا

ا  دددددبة  
 ر ددددرك

ا
 تددددي تعل ددددةا علعماتددددةا ف مددددا

ا
  ددددح ت ددددمِّا عريعا ددددا عل ددددي عتا رم مدددد ع د  ة مددددا

ا
  دددد   ت ةشددددبي

. ب   ع ة ث  عتُ يكا
 

عف  عدية  عر ة لاة  علكي ا عربفا ا عر عاة ا كااةة ِّ  ص تعل ددةا علعماتددةا عر ددعاة اد عركددَ اغمددُ    دد   

ا  
يكددددبك

ُ
ان   دددد     ددددة تددددي دددددات ع لدددديِ عا عل ة ةعُ  عرالددددةطاا تددددب  عرعةشددددب ي عع   ددددةا علعع ددددك ددددد تةيةة  ةر ددددّ

  ُ ّدددد ص ت ةس ةددددة عكاعة فددددة ع ا ا فددددة عرعددددب ضد    ِّاةددددة ت ي ددددبُ را دددداة تعي ددددةا  
ر اعتددددا علكي ددددا عفركترعس ددددا ِّسددددك

ا      ةددددة عِّفدددد ع  ة ع لددددةر ةة   عدددص
ص
عم
ُ
ةي   ددددح تاعت ةدددة علعب  دددداد  اددددة ِّ ك علددددترعت   ةيةة عل ا

ا  ت يكددددبي  عتي دددد ك تعماتةت دددك

عددا اا عر ةذمدداا ع ِّةصددماا  ددح علامكددا عرعب  ددا عر ددعاة ا. ع م دد  ت ددةة  
ا عريك

تعة ا      علا دد  تددي عريةددا ب  ددح ّددرك

ي ت ة  ا  ِّع اعفة  ح ت ة ت   ذد    
     ذفع ةاة   ك

؟ ي  ا  تُ يكبص ية ا رماكي ا عربفا ا عر عاة ا ر عةش تعي ةا  تعماتةت ك
ُ
 تة عرُ بصص عل

 

 أهلاف اللراس  وتس ؤلاته : 
 

صا علية دداا رماكي دددا 
بص  ددةاا صدددعة ا علعماتددةا  ددح عر دَددا عربفا دداد ععر ددُ

ك
اُ   دد  تيةم عددب 

يةدد ُ عر  علددا   دد   عري 

د عت ددد     ا  ت يكدددبي  عربفا دددا عر دددعاة ان ريي ددد ك  عر دددة ا علعماتةت دددا تدددي ددددات صدددعة ا تعي دددةا  تعماتةت دددك

د عريع    ف ع عر  ُ ت    عر  علا  ي عر  ة  ا علآت ا     د تةا  تابمي 
 

ي  ح عر دَا عربفا ا؟ •  يكبص
ُ
 ةا صعة ا علعي ةا علعماتةت ا عل

ك
 تة تيةم

؟ • ي  ا  تُ يكبص  تة عرُ بصص علية ا رماكي ا عربفا ا عر عاة ا ر عةش تعي ةا  تعماتةت ك
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 أهمي  اللراس : 
 

ن ف دددد عم  ددددة ق  سددددا حك  ةة عري م دددد ا ععربف ددددَ  ن
 تددددي ف ددددرا تعل ددددةا علعماتددددةا با دددد ك

 
فعددددةك لددددعح   ددددةلم   لادددددث

    دد  ف َددا 
ك
ا  تعب ددح  ددح ع ِّ ددةي عراعفع ددا عر ات دداد ععرعما ددا ععرعام ددا رما ددي    يد  ي  دد تعي ددةا  تعماتةت ددك

ي   ة ت فا ددا عت ةسددا  تُ يكددبص  ددة ا عري  ددَ علعةصددب. عة اةسددا
ك
ب    ب دد  عر  ةبا

يددص    ددح عر دَددا عربفا ددا تةلدديابع د عتص
ك
تيدد  

اد  وةةد عِّفا ددا عربك دددةةي ععريالددب  دددح ع خدد تةا ريع  ددد      ةددة ع ِّةر دددك علكي ددا عربفا ددا عر دددعاة ا تددب  تُ دددي ا  ا

عِّفا ا عرعةذ      ع ل لااة  تي علعي ةا علعماتةت اد عةع فة عرك بر  ح عر دَددا عربفا دداد تدد تم فدد ا عر  علددا 

 عركدددَ ت دددية ب علكي دددا عربفا دددا عر دددعاة ا عر دددمااص  ةدددة  دددح عر دددة ا علعماتةت دددا عراطع دددا 
ص
يص عسةعع ص علابدددمي ريُبدددرا

ما. اص ِّيص
ُ
 ةا ععرُ بصص ع 

ك
 ععرعب  ا ععرعةل اد تي دات ت تر   ُ عةفشُ عليةم

 

 حلود اللراس :

 

بصص علية دددا رماكي دددا عربفا دددا عر دددعاة ا  دددح  •  دددةا ععر دددُ
ك
عدددةفشُ فددد ا عر  علدددا عليةم ع ِّددد عة علا دددا  ا  تُ

. ي  ا  تُ يكبص  تعةش تعي ةا  تعماتةت ك

 ع ِّ عة عل ةس ا  علكي ا عربفا ا عر عاة ا. •

  ح  ةا   •
ُ
ُ ف ا عر  علا  با ص

ُ
 ا.2023 -فد. 1445ع ِّ عة عراتع ا  ِّ

 

 منهج اللراس  وأدواته : 
 

 
ص
ة تب ِّف عُ عر  علا ع يا  عر ة لاددة ا   دد  علددع ل عراصدد م عريعم  ددح   عفددا علددع ل عردد ا ُ عددةعت عصدد  تاةش ا

ى  ا دددد   ةددددة  صدددد    اصددددر   دددد  تعا اددددةا  ذعا تع ددددا
  ددددح عريك

ا
ب عُ  ددددة   عُ  دددد ك ن ِّتددددا ّددددةفبي تا دددداا عر عددددثد عُ   ددددك

 د تة ي ددددددة ا عسا ددددددد  رة  عدددددددا عر  علدددددددا 2003عر عدددددددث     ددددددد عر ةةاد علعب ددددددا تدددددددي تمدددددددك عر ددددددةفبي تا ددددددداا 

 دددةا ر عدددةش 
ك
ُ عليةم َ ت بعدددةة تا ددداا عر  علددداد عتدددي دار دددة عُصدددا ص  دددا

ان   دددث ةُ ا ص عفسيدددةا عر كدددبا علعن
ع ِّةر دددك

 ة   ددددد  ععفدددددب 
ُ
    لددددد ةط

ُ
مددددداد ع ادددددب عر  ةسدددددةاد عتددددي  ددددد ة ا اص

ُ
علعي ددددةا علعماتةت دددددا عربفا ددددداد عتعم دددددر عري ددددة   عل

عدددا عر  علددا   ةدددةد عت  ددد   ععفع دددة  ةددد ُ عفتدددرع  ت اا دددا  تدددي  علكي ددا عربفا دددا عر دددعاة ا بعددد  عريك  ددد  تدددي   ك

. ي  ا  تُ يكبص  ع ِّمات علية ا رماكي ا عربفا ا عر عاة ان ر عةش تعي ةا  تعماتةت ك
 

 أدواا اللراس :

 

اُ   ددددد  عرا ددددددب ع ِّددددددة ح  عددددددب 
علددددديِ ا عر ة لاددددددة    ادددددب عر  ةسددددددةا علا  ددددداد ععل ةتمددددددا عرشخ دددددد ان  ةددددد ُ عري 

ععفت ةس دددةا ع خيم ددداد عتةف دددا علعي دددةا علعماتةت دددا علية دددا رددد   علكي دددا عربفا دددا عر دددعاة اد  ادددي ددددات 

ع ا عرا ددة ي ر اعتددا علكي ددا علعب  ددا ع  ددةتةيةة   دد  تاعفددب عرياعصددر ع  ياددة حد عتا  ددا ِّع دد  عرددعك صا  ددح 
كددبص تا

ما  عددد ا لاةا   ددد  ع ِّيدددا د عتا  ددد  عسلدددَ
اا عريك

ك
مددد عددداتعي ةيةدددةد عفا صَ  عتعم دددر ئ ع ةددد عر  علدددا   ةدددةد  رددد عض   ك تُ دددا

ا ععرةاا ددةا عل ددي  م اد  ر ددةد عت ددا   ت دداك    ددةا   ددي عرا ددب ع ِّددة ح ر  تاددة ُ بع ددح عفت ةس ددةا ع ِّةر ددك
ص
 تدد
ُ
عل
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عدددددددددات عربف دددددددددَ عرددددددددد ا ت ددددددددد  ا علامكدددددددددا عرعب  دددددددددا عر دددددددددعاة ا ريع  ددددددددد      ةدددددددددة  ع ياةشدددددددددوى تدددددددددب عريا   دددددددددةا رميك

 عاع    يعل ااسا.
 

 مصطلح ا اللراس :
 

   ةددة 2005 لددةر د صددعة ا علعماتددةا   ددةش ردد  
ك
  ِّاةددة تع ددَ   ع فياددةا ت ا ددب ِّع دد  علعماتددةاد عكددرك تددة  يعمدد

تدددي   ددددث عفسيددددةا ععرع ددددب ععري ا ددددب ععريعب دددد  ععريع ددد   ععري  بددددم عع لددددتر ةا عع لدددد لااة  د ع ي ددددبكا  يةددددة 

    ددد  ِّاةدددة   تمدددك عر دددعة ةا عركدددَ تيعةتدددر 2001صدددعة ا علعماتدددةا عفركترعس ددداد   ددد   بك  دددة  تددد   عئددددبع د 

ع تي  سية  ددة ع اع ددة عتعم م ددة عتع  ا ددةد  دد  ت ددا   ة ِّع ت ع ددة ِّع    ددةر ة   دد   تب علعماتةا عفركترعس ا ت شا

  ركترعس ا تِيم ا .
ص
ا      علةذ   عل ي    ي     ف َا لمب  ِّع د تةا  تعماتةت ك

 

 

ة   دددد  ِّاةددددة   ا ددددب تددددة  اكددددي ت   ادددد  رما ددددي    يد  ا  ددددة عر  علددددا   بعذ ددددّ
عبك
ُ
علعي ددددةا علعماتةت ددددا عل يكددددبي  ت

ا   د عت ددددة ةا  ت ة م ددددك  ت ةسددددةا  عِّس اددددا  عِّا ددددةا   ت ع  ددددا 
ةا  عفاع دددد ص ا  ع بت  ددددك عت ددددا    تددددي لددددمب  تعماتةت ددددك

  .
ا
د ع ِ ا  ا ا  علكي ا عربفا ا عر عاة ا ع ِّة ح ععل  ة ُ ت ي  ا ةي  ا

 عد تةا      ي  ِّع تُي  ك

    دد  ِّاةددة   ئر ددا  اددر  يةدد ُ   دد  ت ددك ر  ام ددةا ع تي ددة د Pinheiro & Tigre, 2015 ةع ي ع تي ددة    بك  ددة  

ا  ددددددة 
ا د عتعبك ر   دددددد  علع اددددددةا تار دددددد  عس  ددددددة  ععلاة لددددددةاد ععلعي ددددددةا ع    دددددد ي ت ددددددا ي  تُاعن  ددددددص ا

تاددددددة ا دددددد ك

فدددددا  ددددح علكي ددددا عربفا دددددا عر ددددعاة اد عركدددددَ 
ك
ة ت اةدددددة   ا ددددب عرعام ددددةا ععسا دددددةا عفةع  ددددا ع خا عر  علددددا   بعذ ددددّ

ب تيةدددة   ددد  صدددع   ع خددد تةا 
ص
كددد  يص

ُ
يةددد ُ   ددد  تع ددد   ع   ددداة عفت ع  ددداد عتار ددد  ععلدددي  ةت عس  دددة د عتع  ددد  عل

 ععلعي ةا ععسا ةا.
 

ا ددددد   عر دددددداباد
  ت سددددد    ع في ددددددةة عرددددد ا  دددددد ع   دددددات ع ِّ ددددددات   ددددد  علعب دددددداد 2008ع في دددددةة علعب ددددددح  اُعبك

ان تددي ِّ ددر ع لددي ةةي 
ك
ا ع ِّ ددةي تا ة يةددة كة دد عليِ عت ةد تاّ   ةد  ت ع  ة ععتي ة فددةن  ةدد ُ تع ددب  سا  ددك

تددي عرية   ددةا عريكعارا  ددا عليةددا يد ععلدديِ عا عرع ددر عر  ددبا  ددبِّ  تددةت  تعب ددحك ف دد عم ت اا ددا  تددي 

غ برعا ع لترعت   ا  ح ط  عا ع ِّ   ع في ةةا .  عريك
 

 اللراس ا الس بق :
 

  دددبل عريا دددك  عل  دددة ا سعدددا ت يادددب علعماتددددةا عربف دددَ عر دددعح  ددد ّ ة ع عش عريةدددا ب عتاع  يددد د ععلدددديِ عا 

عري ع ةا عربفا ا  ح  تة ا علعماتددةاد تاددة  يدداع ب ر ددة تددي  ت ةسددةا تةة ددا عا ددب اد عفدد  شدد  ا علب مددا عركددَ 

علعماتددددةا تةددددا اع ا دددد   تبع ددددر لددددةت ا تددددبك  ةددددة عر ةددددةا   دددد  تدددد ع  عردددداتيد عة ن تددددي تددددب  ِّفدددد   اددددبك  ةددددة فةددددةا 

ا عر ةة ددةاد عفدد  لددةف   ددح ّ ددا  
د عردد ا ةدددر تدد  برا   دد  كددرك  اعتددر تةددا  فةددةا علعماتددةان عريةددا  عري  ددَ

  .2010عر دَا عفركترعس ا ع     يد عركَ ّ ب تع ة   ة تي عل ةف    تات عل  ماد 
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َ علاع ةص ع في ددةة اد ععت  ددُ  لابددر  تددي تعل ددةا علعماتددةا ععلكي ددةا   رُ علعماتةا     لمب  تُع كا
ر   تعاك

ةردددا  دددح د تدددا عل دددي    يد  ع سعدددا عربفاعدددان ر ددداة  عر  دددةش  ددداي تع اتدددا علكي دددةا عر عك عر ددعاة ا تع  ددد ا

ا عل كاا ب  ر     ددةام علددب بد 
عع  ت ةش تا يا  عسةعش عة   عرعام ا عريعم ا ا عتةا ب ع في ةةد ع رك

 د عُ عددد   تا ددداا علكي دددةا عربفا دددا تدددي 2013عتع  دد  عرع دددة  ععر ددد اا علبحدددوَ رةاا ةيةدددة  عرع ددد  ع   ددة د 

علا ددددا ةا ع ِّ ا ددددا  دددددح   ددددب علعب ددددان كااةدددددة ِّ دددد  عر اعتددددةا علعب  دددددا عركددددَ تددددي دار دددددة  ددددي  عراصددددات    ددددد  

 ِّتدددددبيا عرعادددددةذاا 2020ت دددددةة  علعماتدددددةا عفركترعس دددددا  عرغةتددددد اد 
عددددد   علكي دددددا عربفا دددددا عر دددددعاة ا ِّ ددددد ص

ُ
 د عت

ا   عر ع ااا رما ياعةا عرعما ا     عل يا  عراط َن   ث تعار ف ا علكي ددا   دد  تددا بر ددد تةا  تعماتةت ددك

      تة ا ت ةة  علعماتةا عربفا ا تاِيم  ِّش ةر ة  ع ِّ د د 
ا
د   ة ا    عرغةتدد اد 2022تيةاك ي 

ك
 د عِّ دد

ر  ددح   تة ددا عراصددات   دد  2020
ك
ا عرع  دد ص تددي ع خدد تةاد تيالادد ا

 دد ك
ُ
   ح ة علي  ِّ ك  علكي ا عربفا ددا عر ددعاة ا ت

برفة تي ع خ تةا.  علعماتةا عّ
 

ة   ددد  عل ددديا ب   ة ع ما دددّ ع  دددح ت دددةت  مددد  علكي دددةا ععلعماتدددةا ِّكةة ا دددّ ِّ ددد  ُ علكي دددةا عربفا دددا تةدددا اع   بدددرا

مد ع تدد   ّ ددا ا تة ت ددةا  بددك عر ع ح ععرعبامن   ث    ِ ى     عرعةّب ِّفا  ةة  ا    تعماتةتم    ث  عتُاص

 د عتبددري ِّفا ددا ع دداة تلاددر فدد ا علكي ددةا  ددح ت دد  ر عراصددات 2022  دد  عربفاعدداد ععريعددات عربف ددَ  ع ِّ ددد د 

ن  ذ تعيادد  علكي دددا عربفا ددا   دد  ِّ ددد م عري ع ددةا  دددح  ا ت دددة  
ُ  عِّاك ا عفدد

  دد  علعماتددةا  دددي بُعددن د عةتة  ةدددة  ددح ِّاك

د عشدد  ةا تعماتددةا   عا     لاددا 
ج  ح تدَددا  تي دداك   ددح عسلددة  تددي تُعددا ك  تص

تِا ي ععلتر ةا علعماتةان   ث تُ

ي عل ددي    تددي تم  ددا ع ي ة ةتدد  تددي علعماتددةا عر ددب عا ععر ا  ددا  تددات علدد  ماد  ا
ك
اكدد  د  اددة  ددةش  ددح 2010تُ

  عر ا ِّشة    دد  ِّ ك  تددي ِّفدد عُ علكي ددا عربفا ددا ت ةتددر علعب دداد ععفتة ددا عر ددةتما 2017ة علا  ِّام لب بد 

اد ععف ةطا عر عذاا تةفسيةا عر كبا ع ِّ  ث.  
ك
 سش ةت ت ةة  علعماتةا كة 

 

 رماكي ددةا ريةددا ب عتعدد  ث ددد تةيةة    دد  عرب اددة د 
ا
ة   بددري بصصددا

ُ
تُ ش كا عفسترسددُ    ن ردد ع ع دد  2022ف ك

اا ع ي ة دددةا عر ددة لاب د عّ  ددد ة   دددح 
ع  يعددةش تالادددر فدد ا علكي دددةا  دددح تاع  ددا تعددد  لاةا  دددا ي علعماتددةاد عتعددداك

د عركدددَ ج دددا  يةددة س دددةا علدددتر ةا علعماتددةا عر ددد   د ع ةريدددة ح  ع ِّ ددات   ددد  تعماتددةا     لادددا  تةدددبق  لددب عا 

ة   بددددراعد لددداعشا   دددد  ت دددديا  علعدددةُ  ععل ددددةف   ِّع عرية   ددددةا  ِّصددد   ت ددددةت علكي دددةا عربفا ددددا ا دددد   ت دددةُ  ا

د 2010 تدددات علددد  ماد  ك دددك  تدددب ِّةععا عرع دددبد عتاّ ددد  طدددبق ت كبدددر     ددد ي   د تادددة اع دددَ ِّسددد   تددد ك تدددي عريك

 د ع ةدددددد ع عرياّ ددددددد  عرصددددددِّ   رددددددعةعع    ددددددد   رماكي ددددددةا عر ةدددددددةا 2019عتعا ددددددا ت ددددددة عا     لادددددددا    ددددددا  د 

 علكي ددةا علعياددد ي   دد  عري ع دددةا  دددح 
ص
ر ذ عي ا

ك
ة علكي دددا عربفا ددا  يُالاددد    بددر  تدددي عريعدداك اد ِّتدددك

 
علعماتددةا ف ددد 

با تِ ةذ ددددد ة 
ك
ةد  اددددة ِّاةددددة ع دددد ة ععلددددعا ماع ت ةس ددددّ عرافددددُ ع ِّددددة حد  اددددة ِّ ك تمددددك علكي ددددةا عربفا ددددا   ت دددددغر  بددددك

ر ععر عث  ي علعماتا  تات عل  ماد  ع     .  2010عتبمعيةة     عر ة لاب   عةش عريك
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 رمي ععت ددددددد ر   ع في ةة عرعددةلم ععل دد   
ا
 فةتما

ا
ع ِّع لمعا ر عر عُ  ع في ةةا رماعماتةا ددددددد ت   ةة تا ةا ا

ك
 الا

ا  دددددددح تِيمددددددد  ع  دددددددة ا  عردددددددبذد د رددددددد ع  ع سدددددددح عرعادددددددر   ددددددد  علددددددد لااة فة عتعا  ةدددددددةد عتاّ   دددددددة  خ تدددددددا عريك ددددددد ك

  ا دددددة ك   دددددح تع  ددددد  عريعا دددددا 2005 لدددددةر د
ا
ةردددددا   عك

ا
 . عر ددددد ع تعيدددددرك علكي دددددةا عتعل دددددةا علعماتدددددةا ت ةسدددددا

 د    ةع  علكي ددددةا  ددددح تعا ددددا ع في ددددةة علعب ددددح  دددد  اع   دددد  ع لدددد لااة  تددددي تةددددا  2019عل ددددي عتا   ددددا  د 

د تع ث  ععك  ذرك ب  ر    ةام     تةا ب عر دَددا ع في ددةة اد  ةر دد ةبي  علعماتةاد عتعار ةة     لمب 

ا تدددداع ةص 
ا ة  ددددح شدددد ر  تعةلدددد   رما ددددي    علعةلدددد   ددددح عرافددددُ علعةلدددد ن لدددداُ   دددد ك

ك
  دددد  علكي ددددا عة ددددةةي  ددددخ

رععا عسددددب د عركدددَ  دددعع   ةدددة 2013تةر دددا     ددد ي   عرع ددد  ع   دددة د 
ك
 شددد اةة شددد   عرلددد

 
ا  عطع دددك

 
 د  ةلعماتدددةا  دددبعي

عبا عر دددبع   ي دددي عرعةتدددد  يد 
ب ة  ع ِّ دددااك رمِّ ددددةي علعةصدددبي ععر ك ةتدددا عربذد دددا ر ددددُ

ك
عددد   لددددح عر ددد

ُ
ع  يادددبد تدددر ت

2012  .  
 

ة      دددر    ك تددد  برص صدددعة ا علعماتدددةا ععلدددب   دددّ عد عفدددا تاتددد     ا دددب ِّشددد ةت عر عةر دددةا ع في دددةة اد عتادددك

ا   ددح تع دد   عفسيدددةاد  بق  ِّ لددرص  ة م دددك
ُ
 ا ِّ ادددةت     دد ي  عطدد

ن
مدد
ص
  تِ

ك
   اددة  يعمدد

ا
 فعددةك تددبةعةعا     ةت دددا

عر ددكك ِّ ك

عة دد عم تغ بددرعا  ددح عر  ةكددر عفةع  ددا  ددح تِيمدد  علعل ددةا علعماتةت دداد ع دد رك تةددا ب تعي ددةا  عددد تةا 

ا   دددد  ت ع ددددةا علعماتددددةاد  اددددة ِّ ك عس  ددددة   ةرددددا  تددددي دددددات عر دددد  ةا عل ع ددددك د ععت ددددة ا   عك تعماتددددةا     دددد ي 

بقا عفسيددةا   دد  عدددياُ ِّساع  ددة عِّلددةر   
ُ
 تددي دددات عريدد  بر  ددح طدد

ا
ة  ة ع عددك ا ةع اع  ذد ددا ا

صددعة ا علعماتددةا  ددعةك

ة علعماتدددةان فسيددددةا تعي ددددةا     دددد ي   ددددح تِيمدددد  ع  ددددة ا  علددد ةا  ة. عف  ددددر ع في ددددةة عردددد ا اعيادددد  ةعذاددددا

اا ع دي ةصددددةا 
بقا  اددددب علعماتددددةاد عتعدددداك

ُ
م  ةلعددددة فددددا عر ددددب ا  ددددح طدددد عتع ددددب  فدددد ا عفسية  دددداد عِّ ك تددددة  ابددددك

عرعما ا ععري ع اد عّ ا  عفي ةة علعماتةا عر ا اعيا      فةةا علعماتةاد عردد ا  يك دد  ت عددةتم   دد  

  . 2012عرُ اص  عرعةتما      ي ي عرعةت  يد 
 

   م     عفي ددةة علعب ددا د ععفي ددةة 
ص
 ع في ةة  ح عرافُ ع ِّة بد عر ا ُ ةم

ص
ا ع   صعة ا علعماتةا ةص ةتص

ُ
ت

ة ت دد ُ  عفشددة ي 2005علعب ا ت ع ا ِّلة  سااك ت ياعةا علعماتةا ع ِّ  لاا عتةا فددة    دد  عر ددةةاد  د عتاددك

ع تدددددي ت دددددا اةا     ددددد ي  تدددددي لدددددمبا علعماتدددددةا عدددددد تةيةةد  ة   بدددددرا  ر ددددد  ِّ ك فددددد ا عر دددددعة ا فددددد  ِّدب دددددُ    دددددا

عد  ادددة ِّ ك علددديِ عا ت ع دددةا   عتدددبةعةا
ا
 عع دددبي

ا
 ع  دددةشي

ا
عِّصددد عُ عرعام دددةا عفسية  دددا رماعماتدددةا ِّ لدددرص  شدددةفا

رص تددي شدد ر ِّةعش عِّةعع   بدد 
ص
مب عع خدد تةان ّ علعماتددةا  ددح عر  ددا   ععف ددا   يةددةد عطددبق عر  ددب عفركترعاددم رم ددك

 د تددددب عرتر بددددم   ددد  عري   دددد   دددح علعي ددددةا عع خدددد تةا. 2012تعل دددةا علعماتددددةا ع ِّ  لادددا  ي ددددي عرعةتددد  يد 

ر سيدددةذجص علددداع ة ععفت ةس دددةا علية ددداد تدددي 2018 دددب   م دددة    ا
    ِّسددد  فعدددة  ددد تم ةع  عفتددد عا عع تي دددة  عرددد ا اُغبدددك

د ععرع ددب   دد    ُ صا علية اد عفا  ام ا ع ةي  رشددوَش     دد   ّبددرا تدد را
ُ  رمُ بص  اا  عتعم ر  فةة

دات  ام ا  تعك

ت عس  ددة  ع    دد ي   دد  تعدديج  ِّع د تددا  
عدداك

ُ
اد علددح عرعام ددا عركددَ تددي دار ددة ت عسش ةش تةبق      ي  ّبرا ت م   ددك

 ِّع طبق  عِّلةر        ي  رمعار  ح تدَا علكي ةا .  
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ة تددددة ياعد   لدددد اة  ددددح ت ددددةت علكي ددددةا ععلعماتددددةاد  ر دددد  شدددد   تا دددداا ع تي ددددة   ددددح عرع  دددد  تددددي ع  ددددة ا ت ةسددددا

غ بددرعا عركددَ  ةّب     ت ةت علكي ةا تع  ا  ت   كى عفيعة ع ِّة حن     ِّس  تبك تةرع    تي عرة ددبعا ععريك  ةرعك

ر عفتدددددد عا عع تي ددددددة  ت يددددددة ص عل دددددددي  ر 2019لددددددةفاُ ب دددددد ر    بددددددر   ددددددح تغ بددددددر تاتعددددددد    ددددددا  د  ا
ك
 ن   ذ ُ الادددددد

رماكي ةا عتعل ةا علعماتددةاد ع عاددر   دد     ددةة ع ِّمددات رما ددكاا عر عدم ددا عع خة   ددا عركددَ تاع   ددةد 

 ك تددددا بر عس  ددددة  ع    دددد ي عركددددَ 
ُ
 اددددة ِّ ك  عةصددددب  ام ددددا عفتدددد عا عع تي ددددة  تي دددداك  تددددي عف  ددددة  تةل دددد ماد  دددد

ا عرعام ددددا  دددح عرعادددر   م ددددة د  تايدددةي تةسصدددةرا ععلبعسددداد   دددد   ةسددد  ع سيادددةش علعللمددددوَ ع ع  عريعدددةع  ععلع   دددك

2018.  
 

   ددددددا    
ك
    دددددد  ع ددددددا  عرعيددددددةذج عر عم ددددددا ر تدددددد عاد عردددددد ا   ددددددععة تعددددددُ ِّفا ددددددا ع تي ددددددة  ع ة ددددددا 2019ِّ دددددد

م ِّع  كدددددى  علكي ددددةا عدةصدددددا عربفا ددددا  دددددح ّدددددرك عريعدددداك ا عرعةل دددددا ع    دددد يد  ددددد ذع تدددددة ِّ عةا ِّا  تع اددددا  عريابدددددك

ى ع تي ددددة عا  ددداي علددددترعت   ةيةةد ع فعددددةك تددددة  رعا عرعةل ددددان  م ةدددة ِّ ن ت   ددددك ع لددديابع   ددددح ِّةع ةددددة  دددح ّددددرك عليغبددددك

عدداد عفددا اُعددد   تاعصددما ردد رك تددي دددات ع ِّة  دددا     عدد   دد عة تع ك
ك
ا دد ى تة تي ددة  عف ددة حد عردد ا    يافددد

 
ا
ة عتي ددة ا     عل ي   د ع اة  ت     علعي ةا عع خ تةا تةرةب  ا ع   ك يد عركددَ ت عددر عل ددي     ع دد ا

  .2021تب ع   اد عتعيا   م   علعل ا  ح ع لي ةةي تي ئ عذ   تعا د  
 

  بعددددددض عر ددددددة لاب  ِّ ك علكي ددددددةا عتعل ددددددةا علعماتددددددةا رد ددددددُ   دددددد  تعة ددددددا    دددددد  عفتدددددد عا عع تي ددددددة ن 
ك
ع ع دددددد

ة تعة ددددا  ريةددددا ب 
 فت ة ةدددة سة ِّددددا  ددددح ت ددددة  ع ة عل دددديابيد تددددر ِّ  ددددا

ا
ي  ت دددديع ك

ا
علددددترعت   ةيةة عةت ة ةددددة تي فك ددددا

  ددب    دد عرب اة   
ا
عا.  اددلاا

ك
 ةا عرع ب ععسيتةا ّبر علياف

ك
ن ريياةشوى تب تيةم

ا
   ِّ ك  علكي ددةا 2022عتبسا

د ت ددددداا   ِّع لددددد ةق  تعماتدددددةتم  ةع اك
 
 تعماتةت دددددا

 
 دددددة ت اةدددددة  لدددددبرع ي

ص
تعيدددددةا   ددددد  عر   دددددا ع لدددددترعت   اد عركدددددَ  بك 

 ي  
ك
علكي دددددةا تدددددي دارددددد    دددددد  ع صدددددغةش ع ل  دددددبع ح فشددددددة عا عفسددددد ع  عل كدددددبي  عفشددددددة عا ع  ا َدددددا ّبدددددر علع دددددد

بصص ععريك م دددددر تدددددي ع خدددددةطبد   دددددث   ك فعدددددةك ت دددددةا  ريمدددددك   ِّ ة دددددة ع خدددددة  حن  ةددددد ُ ع   دددددةُ ِّع   ددددد عا عر دددددُ

رعا عركدددددَ   ددددا تددددةليغبك
ك
ب  رماعماتددددةا عليعم

ك
ُ  ت كدددد   دددددح عفدددد

 
عر   ددددا علددددح تبعف ددددا ع ِّدددد   ع لددددترعت جحد عع   ددددةُ

ما عريع  دددد د 
بص   ددد  ع ددددب  بددددك ا

ك
 علعماتددددةا عركدددَ  اكددددي ِّ ن تددددع 

ُ
  عفشددددة عا عر دددع  ا د عتعة  ددددا

ص
م  اكدددي ِّ ن تُعددددن ا

ب ص رماعماتا علعةلدد ان عردد رك ت دداا عر   ددا ع لددترعت   ا  ددح علكي ددةا  عي ا
ُ
ع اة  ا ب عتاي ب عسشخةص عل

      ةذ ي تعة   اد ع ةتر تعة لموَد ع ةتر ت ية  س ة  عل ة  ب عر ةةتا.
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 نت ئج اللراس :
 

فعةك  ةس     بر  تي عفي ةة ف ع عرع ب ُ   ى   دد  صددعة ا علعماتددةا ععلعي ددةا علعماتةت ددا ععربفا ددا تيةددة 

ا  دددددح ع ِّ دددددةي علعةصدددددبيد عِّلدددددةُ  ة ددددد  عر دددددبع عا   ةدددددةد  ب ددددد ر  ددددددةصد  ةلعماتدددددةا لدددددح ِّ دددددُ  عركعددددداي عر ات دددددك

اُ عر ددعا  عرعم ددَ ععرلا ددة ح تادد    ة م ددا تعل ددةية  عريعم ا ددا ععرلا ة  دداد عتةا فددة عت ة عيةددة  ع ددبت   ت دد ك

اد عت   تاع  فة     عر ة ا علعماتةت ا.  ةا عرع ب عر   ك
ك
 ليةم

 

 د 
ص
 علددددترعت جح تُعكدددد

 
ى  م ةددددةد عتِةدددد     ددددص

ُ
 ت
 
 تيدعددددا

 
 ِّ ن   ددددا  فعددددةك فة دددد ي

ا
ع يةفددددة  فدددد ا عر ددددعة ا   دددد  ِّع 

 تُمااتدداد  اددة تعيددةا   دد  علدداع ة عر  ددب ا ععري ع ددا ععلةة ددا.   ددعة ا علعماتددةا 
عل ةلةا  عت ب عةا  عفاعسب  

اا تددة  ددح  بُ تا اددك ما
ص
ة رص  ت دداا  م ةددة. عع  ا ددب   ددن بددن

ُ
 ةا  عِّلةر    عفةة ةا   

ك
د عر ة تيةم

ُ
عربفا ا   اة   اة  ا

   دددددد  ع ِّ اتددددددةا 
ا
ا ععصددددددا  عا ددددددك عن

ص
فددددد ا عر ددددددعة اد عتيدددددد عشا تددددددةر بة عتددددددبع اع تةلعل ددددددةا ععلع ادددددةا ععر  َددددددةا عل

 عع  ياعةا عر عر ا.
 

  دددح فددد ا 
ا
عدددة  دددح فدد ا عر  علدددا   دددَ علعل دددةا علعماتةت دددا عربفا ددان كااةدددة تعدددا اع فةتدددة ِّتددة علعل دددةا عركدددَ يةا 

ع تدددد ع  عر  علددددا  ددددات  علكي ددددا عربفا ددددا عر ددددعاة ا د  ة    عن ددددص  تددددي علعماتددددةاد عتع  دددد ا عا عددددا عر ددددعة اد عتص

 تدددددب  يعع فدددددة تدددددي عرةم دددددا ععر دددددة لاب  عِّ  دددددةش ف َدددددا 
ا
 ععلدددددعا

ا
ا   اةفبر دددددك

ا
سدددددُ  دددددح عرع ددددد  عسدبدددددر فة ددددد ي   ددددد  كاك

د ع  ك ددُ تعدد ت ي ددة عا   ات ددا   ةر ددا  تاددة 1عري    د ععر ا   ر   ةف      تم ا  علياةذا طةردد   ع ة ددث  

 دددة ري دددا  عرا  دددا عسع ددد  رم ة دددث عر دددعاةاد 2ُ  دددة   ت دددعا ع  دددب ي ِّرددد  يعذدددب  لع ددد ةة علعب  دددا
ُ
م د تادددة ُ عفك

  ُ   عا ة علا  عرغةت اد 
ب ع  ي ددةا علعماتددةتم تع دد ا 2020عف  عتك ا

ك
ا    ِّ ك عل ةة   ددح علكي ددا عربفا ددا تددُ

80.7. % 
 

ا  ت ددددددعة ا 
ك
ا  تةلكي ددددددا عربفا دددددا عر ددددددعاة اد ععفسيددددددةا عر كددددددبا عليعمدددددد

ك
صا عفسيددددددةا عر كددددددبا عليعمدددددد

عاعددددد  ت عدددددد 

بُقا 
ُ
علعي ددددةا علعماتةت دددداد عصددددعة ا ع ِّيددددا  عع تي ددددة د ععريِةدددد   ع لددددترعت جح رمخدددد تةا ععلعي ددددةاد عطدددد

 ع لي ةةي عفي ةةّ ة تيةة دب ُ عر  علا تةرعيةذج علآت ا 
 

 النت ئج المتعلق  بأسئل  اللراس :

بتكرَة في   •
ُ
 البيئة الرقمية؟ما متطلبات صناعة المنتجات المعلوماتية الم

ددددبص د 
ُ
ا  ت دددعة ةا  ِّ

ص
ةددد ا  عتُبت ا

ا  تُ  دددعكا ص ى تعي دددك
   دد  تُ دددص

 
ا  عت ع دددك

 
ا  ت ةتم دددك

 
ا  شددداار ك

 
  ك صددعة ا علعماتدددةا  ام دددا

عتعاددددا عتاةفددددب تددددةريِة   ع تي ددددة ا ععل ددددة عا عفت ع  ددددا رم ددددةذاب   م ةددددةد عِّ دددد  ِّفدددد  تِب ةيةددددة علعي ددددةا 

ا فددد ع عر ةددةا عر ددعة حد تددب  تدددة  ا عشدداار ك
ك
 ددةا عةفدد

ك
يد ع يك ددُ  عر ة لاددة    ادددة  ِددصك تيةم  يكددبص

ُ
علعماتةت ددا عل

 
   https://sp.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=2313179عكةرا عسس ةش عر عاة ا  1

 https://sabq.org/saudiaتِّ  ا ل   عر عاة ا   2

 

https://sp.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=2313179
https://sabq.org/saudia/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%8A%D8%B9%D9%84%D9%86-%D8%AA%D8%AF%D8%B4%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9
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 ِّع 2019 ددةش ردد    ر  دددةت عع ِّادداي د
ا
  دددةفاي

ا
    دددث ذ ددبع ِّ ك  صددعة ا علعماتدددةا عفركترعس ددا رد دددُ عصدد ا

ت  شدددددةتر   دددددح 
  دددددي تعددددداك

 
ا تعل دددددا  تعماتةت دددددا  تة    دددددة تكدددددى ِّ عةاد تدددددر لدددددح   دددددة ي ا

  اكدددددي س دددددك
ا
 ت ددددديا ةي

ا
دبدددددري

ا  عي ددددك مُ عرُ ع ددددا عريك
ك
ددددةذ  عع خددد تةا عركددددَ طةلددددة شددد  عل دددةف  د ععسطبع ددددةاد ععسلدددةر  د ععف ددددبعشعاد ععراّ

سةا عري ع اد ععلعماتةت اد ععلةر ا.   تي عل اك
ا
ة تي ةتا   س ةتا

ك
 تيةم

 
 تع ك ي

 
 رمعما ةا عري م   اد   َ  ام ا

 

ا   عر ددةر د
اد ععر ددا  2005عُ  عددك عي ددك  ددب عةا عر ةساس دداد ععرُ  ددى عريك

ك
  عسلةلدد ةا ر ددعة ا علعماتددةا   دد   عر 

عرعةتمددددداد ععرياا ددددددرد عددددددد تةا علعماتددددددةاد عت ع ددددددةا علعماتدددددةا عت دددددد  ر علدددددديِ عت ة ععفيعة ةددددددة. عِّ ددددددة ُ 

ا 2020ة علددا  تعددة اَ عع ِّاددايد  ددةا تدد عض  تددي عري  دد رد عت دديعبل عر  علددا ع ِّةر ددك
ك
 تددي عليةم

ا
   امددا

  ُ تع ة     
ك
 تةدي ة   تة عت

 

 عر  ةلةا ععر  ب عةا ععر اعسب  علع اا. •

 عريِة   ع لترعت جح. •

ما. •  عر اعة  عر  ب ا علعفك

ا. • ا ععربرت  ك  ةا عري  بم ك
ك
 عليةم

 علاع ة علةر ا. •

 عريك ف ر علهنَ ععسكةة  َ. •

ر. • كيك  عريعةع  ععريع    ععريك

 

 ددةا  ع معددة   دد  
ك
ا ر ددعة ا علعماتددةان  ذ  ددةش  ددح عع ِّ  ث  ي عسلةل ةا ععليةم ع ِّدد  ث  ددي عردد ك ةذ  عل اددك

يد ِّفا دددة   صدددعة ا ع ِّيدددا  د عركدددَ 2005ة علدددا    ددد  عر دددةةاد   ِّ ك صدددعة ا علعماتدددةا ت ددداا   ددد  ة دددةذ   ددد ك

عددددد   
ُ
ا ع ِّ   ددددم عر ددددةةا  دددددح عر دددداق عرعددددةلمك  في دددددةة علعب ددددان   ددددث ت فة  لابددددر  تدددددي ع خبددددرعش ت اةددددة عريعددددد ك اُعدددد  

صدددعة ا ع ِّيدددا  ِّع ت ددداا  عربلدددةرا علعماتةت دددا لدددح ِّ ددد  ِّ ددداا تلامدددث صدددعة ا علعماتدددةا عركدددَ ت ددداا   ددد  

ا عتاي دددددب لددددمبا علعماتددددةا عددددد تةيةةد عصدددددعة ا 
ك
صددددعة ا ع ِّيددددا . عصددددعة ا تعة  دددددا علعماتددددةا. عصددددعة ا تددددث

  م ةددددة. عفدددد  ت ددددبك  ِّ ك ع لدددد لااة   ددددح 
ُ
ع ِّيددددا  لددددح ِّلددددة  صددددعة ا علعماتددددةان  ذ   ك عر ددددعة ةا عسدددددب  ت ع ددددا

 
ا
ر ا ددد ا ا

ك
ة   بدددراعن  ذ   ك عرعةذدد  تدددي فدد ا عر دددعة ا ُ الادد د ع اكددي ِّ ن ُ ع دددك ص   عددا

 
   بدددري

 
صددعة ا ع ِّيددا  رددد  ف اددا

تا.  تي عرعةذ  عرك ح  ح عر عت علي  ك
ا
   بري

 

د    ةع ددددد  
كَ ي تعيدددددةا   دددد  س ددددةا  عط دددد  يكددددبص

ُ
ة لدددد   ِّ ك  صدددددعة ا علعي ددددةا علعماتةت ددددا عل ع ا دددديعيج عر ة لاددددة  تاددددك

ا
 ذ

 ع  م ددا  
 
 تع  ا ددا

 
 تةر ددا  عت ع ددا عا ددب اد ع  ة ددا

د عتاع ةص ي  ا  علترعت   ا  تُ يكبص
ك
د عدة ا  تيدعا  ل   ت ب ع ك

ُ
عِّ

د عتعةع   تة تب  تعل ةا علعماتةا ع خيم ا.  عتي ة  ا 
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رَص المتاحة للمكتبة الرقمية السعودية لبناء منتجاتٍ معلوماتيةٍ مُبتكرَةٍ؟ •
ُ

 ما الف

ا  ت عدددةش علعي دددةا علعماتةت دددا 
ك
ر  ةتدددا  دددي فددد ع عر دددععت ب ددد ر  تيدددب د  ع دددب عر ة لادددة  عفسيدددةا عر كدددبا عليعمددد

يد ع ك ددددة   دددد  تكددددبع  ي ددددة ي تافددددب علكي ددددا عربفا دددداد ع  ددددةتةيةة   دددد  تاعفددددب عرياعصددددر ع  ياددددة ح   دددد    يكددددبص
ُ
عل

ي ِّشدد ب  سدددد  علا  ددةاد عتعب ددا س دددةة عر دداي ععر ددع  عركددَ تِدددص  تا دداا عر  علددا تةلددديابع د 
تدد    دد ك

ي ت ددددععرب   ددددح علكي ددددا عربفا ددددا عر ددددعاة اد ععريك  دددد  تددددي ععفددددب   دددد   ِّ  عر ة لاددددة  ِّ ك   ددددبعش عل ددددةتاا تددددب  دددد ك

ةت     سيةذج    تر ا علعي ةا علعماتةت ا ر وة  ل  ا  ر  عس ب عر عك
ُ
صَ      ا اا ِّ اعشد علح   عل  عر ا تُ ا

 ع  اش عسعت  عر  ةلةا ععر  ب عةا.  •

 ع  اش عرلاةام  ع خةا ع لترعت   ا ععر   ما. •

ي. •  يكبص
ُ
 ع  اش عرلاةرث  ع خ تةا ععلعي ةا عل

 
ا
 : السياسات والتشريعاتأول

 ع ددة تعل دددةا 
ك
ي فدددا ع دداة ل ةلددةا  تبسددا  دةصدددا   ةددة ت   يكددبص

ُ
  ك تددي ِّلةلدد ةا تعددةش علعي دددةا علعماتةت ددا عل

علعماتددددةان   ددددَ عس  دددد ا عركددددَ تعةمدددد  تيةددددة لعب ددددا عر ددددا  ةاد عر دددداة  ت ة ددددا ع ِّ دددداق   دددد  ِّ اددددر ع دددد   

 ع تي ة  ععريةا ب  ح علعل ددةا علعماتةت دداد  عدد ا 
ص
ععش تدَا عت ة  فة     عريك     عل يابن   ث  اةة تُ

َ رم احدددددددددوى عفةع  دددددددددا ععريع  ا دددددددددا ِّع ع  اددددددددداة عفةع ا. ععر  ةلدددددددددةا  ا تبعس ةدددددددددة تدددددددددة   ُ  لدددددددددوا
ك
مددددددددد ع اةفدددددددددة ِّع فا

ب ت  ددددداة  تع عدددددا  ذع كةسدددددُ تعل دددددا 
ك
ب ل ةلدددددةا علعل دددددا عسا عتيددددد   ة تدددددة تص  دددددص عليِ  دددددا  دددددح ت دددددةت  تدددددة ّةر دددددا

  ِّ بددددددددرد  ادددددددة فددددددددا  ةصدددددددر  ردددددددد   علكي دددددددا عربفا ددددددددا 
ا  ع دددددددداي ف  دددددددر   ةع اك

ك
علعماتدددددددةا تعل دددددددا ّبددددددددرص ت دددددددي م

ة  ا  بعدددض ع ت ةفددةا ردد وةة. ع ة  ادددر عر  ةلددةا ِّ  دددا
ا عيع ي عريعمددد   عفددا تددة فددد     ددك

عر ددعاة اد   ددَ  دددح ّددرك

ا عر  ةلدددددا عراطع ددددددا رماعماتددددددةان   دددددث   ك علامكددددددا عرعب  دددددا عر ددددددعاة ا ردددددد وةة 
 
 تددددد  عِّ  ت ددددددا  تعدددددُ ت مدددددد

 ل ةلةا  رماعماتةا عراطع اد عس ةا  ت ب عح  دةص تةلعماتةا عع  بعذ  علعماتةت ا.

ة  ا
 دد ك

ُ
عتي ِّش ب عر  ةلةا علبت ةا ت عددةش علعي ددةا علعماتةت ددا لددح ل ةلددةا عردداعذ  علمك ددا عر كب دداد عركددَ ت

  ددد  ِّفا دددا ع اةفدددة  دددح علعل دددا علعماتةت دددا ف دددر عر دددبعا  دددح  WIPO  3علع ادددا عرعةل دددا رمامك دددا عر كب دددا  

 تة تعة ل 
 
  ةةي

 
ا   لا ك

 
 تعةش علعي ةا علعماتةت اد   َ ع   ا

 

 علمك ا عر كب ا عع ِّ ك  ح عليِ عت ة. •

   بعشعا تع    علمك ا عر كب ا عت   ا ة ع اة  ةة عةةع يةة. •

   بعشعا عريعةع  تب عرغبر. •

   شةةعا ت ةلُ  عس  ة  عرعةت ا  ي عر  ا   عرعة ح. •

ةا  اة  ع ترعا عرغبر  ِّ اق علمك ا عر كب ا. •  ئر ك

 
  policies.html-transfer/ar/ip-https://www.wipo.int/technologyل ةلا علمك ا عر كب ا علعل  ا  3

https://www.wipo.int/technology-transfer/ar/ip-policies.html
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ي  ددددح علكي ددددا   يكددددبص
ُ
ع م دددد   دددد  ك عر  علددددا تددددب   ددددبع ي    ددددةة ل ةلددددةا  تبسددددا  دةصددددا  تةلعي ددددةا علعماتةت ددددا عل

ةة عتةا بافدددددة  دددددح  دددددةت كةسدددددُ   تياةشدددددوى تدددددب  طددددداق  عربفا دددددا عر دددددعاة اد  دددددح  دددددةت  ددددد ا تاع ددددد فةد ِّع تعددددد ا ىا

ةي.  تعي ةا تي  ك
 

:
ا
 الخطة الستراتيجية والهيكلة ثانيا

بشدددد  علعل ددددةا 
ُ
 عفلددددترعت جح فددددا ِّ ددددُ  عل ددددة عا عسلةلدددد ا رم  دددةةيد عفددددا   ددددة ي  ددددي دة طددددا  ت

ص
  ك عريِةددد  

  ددح 
دد  ِّ ن ت ددا ص عل ددي  ر؟ علعماتةت ا     عرةب   عرصِّ   تب  س ةيددب   ِّعر ددة ِّ ددي لددح علآ ؟ ععسدددب  ِّ ددي تبّ

ا  عتعم ددر تِددةطب    ى     ع ترع ددةا  ععفع ددك
ُ
 ت
ا
  لترعت   ا

ا
ا
ك
  دة

ك
ا ص ذرك؟ عفا تة  يةم

ع ك
ُ
ع     اكيةة ِّ ن ت

ب ب دددد ر  2019لددددم    ر  ددددةت عع ِّادددداي د
ا عفلددددترعت   ا ُ بن ددددص

ك
عددددةفشن ع خةدددد

ُ
 . ع ددددح  لابددددر  تددددي عس  ددددة   عدددد تة ت

تِيمددددددد     دددددددد  عربلددددددددةرا ععرب  دددددددا ععسفدددددددد عُد ععرغة ددددددددةا عدةددددددد ا عرعاددددددددرد  اددددددددي عل ددددددد ك عفشددددددددة ي   دددددددد  ِّ ك فدددددددد ا 

ا ع لترعت   ا  عتة د 
ك
 رمخة

 
  .2022عل ةمِّةا رد ُ تبعة ةاد عركيةة ت اسةا  تع  ما

 

عدد   علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا ِّ ددد ص عل ددة  ب علعماتةت ددا عربعذدد ي   دد  ت ددديا  عردداطي عرعباددمد عركددَ ر دددة ةع   
ُ
ت

ا تاع  دددداا عرع ددددب عربف دددددَ 2030 ذددددد    ددددح تعا دددددا عر عددددث عرعم ددددَ ععفي دددددةة علعب ددددا  ددددح  ددددداش    ددددا 
د ع ددددح ّدددددرك

ع اددا رب  ددا  ا عر ك
ك
تا عربف ددَ ع ِّددة حد عردد ا ت دد  ا فةة ددةا علامكددا كة دد

د ِّصدد عُ ِّ دد ص عسةععا 2030ععريعدداك

د ععل ددد  ص عسلة دددوَ رمِّ دددات   ددد  عل دددةة  عربفا ددداد عركدددَ تددد    عرعام دددا 2030عل دددة  ي  دددح تع  ددد     دددا 

  .2020عريعما ا ععر علا ا  عرغةت اد 
 

  ددح 
ا
ةي  عتي دد ك

ا
 تيعدد ةي

ا
ا ِّةعع اع تِيم ددا ا

  ةدد ا عل ةسددا  تدد ك ِّ ن تددعةك
ا
 تعماتةت ددا

ا
ع م دد   ددب  عر ة لاددة  ِّ ك تعل ددا

ةد عفدددددا تدددددة    ة تبسدددددا   ةع  دددددّ
ا
ة  لدددددترعت  ّ ة عفددددد كا

ا
  تِة ةددددد

ك
يد عرددددد ا  يةمددددد  يكدددددبص

ُ
صدددددعة ا علعماتدددددةا عربفا دددددا عل

ا ا عر ددة ص رب  ددا ع لددةرا عِّفدد عُ علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا 
 دد ك
ُ
 ععك      ععفع ةد   ذع تة س بسة س بي عل

ة  عدددا   ددد  تافع دددة را دددد سة ِّاةدددة تعة دددا    ددد  تةددددا ب  عتبع دددةي  ردددعةعع  ع ِّ ا ددداد عركددددَ ت ددداا  ةدددة علكي دددا  ةر ددددّ
ص
عم
ُ
عل

.
ا
 عت ية ب عر  ةا  ةة ت ي  ا

 

ي  عت دد    ددد تةا   ا ر دداة  تعددةش تعي ددةا  تعماتةت ددا  تُ يكددبص ِّتة ف  م ة عفةع ا    ي ب ر عض عفةع عا عل اددك

 ددةق   عدددا عر  علددا   ةددة   ددد  
 رمااعفدد د   ددد  عرددبّ  تددي عتك

 
 راتي ددة د ع   ةع ي

 
د  ددا  ا دد  رددد وةة  ةع ي ةي 

تي دد ك

ِّفا دددا ع اةفادددة.  ددد ةع ي ع ِّيدددا  لدددح عفةع ي عر ةذادددا   ددد  عرع  ددد  تدددي عل دددةا علبت ةدددا تة خددد تةا عع تي دددة . 

ن  ذ  ادددة فدددا تعمددداا       بدددر 
عفدد  اُعدددا  عر ددد   ر دددع  ِّةع ةدددة  دددح بعدددض عسةعع    دد  ع اةفدددة  ددداي ف  دددر  عيع اك

با 
ك
ُ تعددددددد    دددددددةشي ع ت دددددددة ا عفةع  ددددددداد عتدددددددد  

ك
رددددددد    مادددددددةش عفةع ي ِّسددددددد  كمادددددددة يعة   ددددددد  عر   دددددددر عفةع ا فمددددددد

ُ عفسية  ا.
ص
با ِّع  عُ 

ك
 عر ا  ةا ع ةرية ح ت د
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عكدددم تُكادددرص علكي دددا عربفا دددا عر دددعاة ا ت دددة فة عرصدددِّ    دددح ا دددب علعب دددا عت دددة   ةةد عع لدددي ةةي تدددي ذردددك 

اي   ددد  ةع  
ك
ع ددد ص عرع دددب  دددح  لدددترعت    ةة علب ددد

ُ
 ددد    دددح   دددبا   دددةشي ع ددداةي دددد تةيةة   ددد  ِّ ن ت

ُ
 تةة دددا  ت

بعاعذددد ص

 ص عس  ددة  عفت ع  ددان عتب دد  عرلا ة ددا 
 
 ف  مددا  ةع عيةددة تةب  ددا  تبسددا  ت دداي تدد  

ع دد ص
ُ
عرالةطا ععفتة اد عِّ ن ت

 
ا
 عت ددي عتا

ا
ةي ا
 ِّ لددرد عتي دد ك

ا
ي عريع  ا ا علعيا ي     ع تي ة  ريع  ث ع خدد تةا علعماتةت ددا ع عم ددة تُ يكددبص

 لاع  ا عريةا عا ع ِّةصما  ح علامكا عرعب  ا عر عاة اد عة   عرب  ا علابمي ر ة.

  ع خ تةا  
ا
 ععلعي ةا عل يكبي ةرلاة

 

ا   ادددةا د ت ددددك
ك
 رم كدددب ععلعب ددداد ع ا ةس ةددددة علابدددمي  اع 

ا
  ك علكي دددةا عتعل دددةا علعماتدددةا تاصدددد  ة  ة دددعا

د   دددَ  ةاد عت ددد  س  ددد ة  دددح تعة  دددا  تُعي تدددا 
ا ص
عددد ك اع ددد  عرع  ددد  تدددي عريك

ُ
  سيدددةا  رماعماتدددةا ععلعب دددا ت

عتبع ددداص

ة ُ  برفددة   دد   د عتم  ددا  ة ددةية  علعماتةت دداد تاددك
ا
ت ددع    دد  ت دد    ددد تةا  تعماتةت ددا    دد  ِّ ددبعة ع  ياددب كة ددا

   دددةة علدددةذر عِّلدددةر      ددد ي ت دددة  فة  دددح ت   ددد  ا دددةطةيةة ع ددد ع ع لدددي ةةي تدددي فددد  عيةةد عرمِّ دددة    ددد  

ي ععس  دددة  ع    دد ي  ددح  فةتددا ا ددةطةيةةد ع دددح   يكددبص
ُ
ة  م ةددة ع  يادددةة   دد  عرع ددات عل   ددا عل ت ةس ةددة ِّصدد   راعتددا

اةا  ةّ اا ع ةةتد  
ك
اع ُ  ة  اي  طة  علعة  ا تب  تلا ايةة تي علع  ا عل كاا عركَ تُ

  .2022 رك
 

ة ع   دددددا ع خ ت دددددا عربفا دددددا علعماتةت دددددا عستدددددبي  دددددح علامكدددددا عرعب  دددددا  ع  ددددا  علكي دددددا عربفا دددددا عر دددددعاة ا  ةر دددددّ

ر  فا ر   عر  علددان   ددث   ك عر دد ُ عرددبذد  تددي 
ص
 ت
ُ
ب ا اعي  ع  ِّ ك ف ع ع  اش تي عل

ص
لا ة ا  عر ص

عر عاة اد    ك

خدددددددبصا عريةدددددددة م 
ُ
 ا دددددددةش علكي دددددددةا  فدددددددا ت ددددددد    ع خددددددد تةا ععلعي دددددددةا علعماتةت دددددددا ععلعب  دددددددا رم ا دددددددبد عفدددددددا ع 

 دددددةا 
ك
 ددددد ص تة تي دددددة  عتاع  دددددا عريةدددددا عا عربكعفعددددداد عِّ ن  ب ددددد  ليةم

ك
خدددددبصا تددددد ع ا  تددددد ك عِّ ن   

ُ
علمادددددا د عفددددد ع ع 

 عل ي    علعةصب. 
 

عدددا  تددددي   ر َدددةا  تع ك
ا
ع دددةرع ب  دددي فدددب     ددد  ددددد تةا علكي دددا عربفا دددا عر دددعاة ا س ددد فة ت ددددةة ت دددا  تع دددا ي

د 2020ع  ياددبد   دد  عصدد  ة  عرغةتدد اد   يةدد ُ   دد   ة دد  تع اتددا عريعمدد   ت ددا ي   ةتددا 
 
 د ت ددا

 
  ت اةددة   ددا

ا  لددة ف ددر ت ددب   علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا
 عرغةتدد ا تددع ك

ص
. عرعددرك ة علددا   4ععريعم   عفركترعام ت  ا  دةصا 

د تلاددددددر  بعددددددض عر  َددددددةا ععلعل ددددددةا ع ِّ ات دددددداد ععر ةددددددةا  ب ددددددد تةيةة    ددددددةا    ددددددة  ا  ا
ك
ت اةددددددة ِّصدددددد عُ تددددددا 

عا  تيا بر عراصات ر ب عا  ِّ بر تي عل ي    يد ع  ر    ددبفة  خدد تةيةة  عر ححد عت اا  ح تعةل ةا  تع ك

 ا عف ةتددا 
ك
  علا دد  تددي عريةددا بد  ذ ِّ دد

ك
ة  يةمدد عربفا ا   دد  ع   ددةا ع ِّ ات ددا ععريعم ا ددا ةع  عس ددبعة  ةس ددا

اددة ع   ددةا   دد د عفددا تددة    ِدد ا  عددا عر  علددا ِّ ك س ددةاص عرع ددا ةا ردد وةة    دد    عس ددبعةد  سك ا
 ددح ت ددةتاا   ك

 ع  اعس  عرلا ة  ا ععريا ا ا ع  ياع ا.  

 

 
 https://sp.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=2287165عكةرا عسس ةش عر عاة ا  4

https://sp.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=2287165
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ب ا   تر ة   ح ف ع ع  ةس  عتي ة  س ةا   ا ةا  تب    ياشا تب تا   ةا علامكددا عرعب  ددا 
ص
لا ة ا  عر ص

ع م      ك

 يةدددي  
ص
عر ددعاة ا سعدددا عريعدددات عربف دددَ عع في ددةة علعب دددحد ع  ددداي تع  ددد      ةددة عل ااسددداد   دددث ِّ ك عرب  دددا

عا دد ر  تمِّددا   ت ددرك تددة تددي شدد س  تةددا ب عر عددث عرعم ددَ عع تي ددة د  اددة تعددبص   دد  تعا ددا   بعةعيةددة ع ِّم ددا 

د   ع دد  ت ب ددب عر  َددا عرعةتددا ر   ددةش 
ا
ِّ ك   ددبعةعا  5تددي عسا ددةا ع خيم ددا ّبددر عرع ة دداد كةر دد ة ا تددلاا

 تاة ف م .  2021% دات عرعةا  70,8عسا ةا عر  ة  ا ع ت عُ تع  ا 
ا
 ت ة سا

 

د    دددددية ب علكي ددددا عربفا دددددا عر دددددعاة ا 
 
  ةر دددددا

 
ع اددددة ِّ ك علعي دددددةا علعماتةت دددددا تددددا ة  رددددد   ةذددددد عا  علدددد لااة  ا

ي  تاذاددا  ردد    فةددةا  
د عتب  ة ددا  تُ يكددبص د عتة  ِ ددا  د عتبع  ا  ا تعةشص تعي ةا    ة  ا  عا   تةر بع ا تب عر  َةا علعن

 تددددد رك  ددددح ع في دددددةة عر ع  دددددجحد عذرددددك تةلددددديع عم   دددددا ةا  
ا
د تلادددددر  عر دددد ة ا  دددددح علامكدددددا ت ددددةفاا عع دددد  

ة د عت    ر   عليك ةُ علامكا تددي دددات عع   ةددة علعب  ددا عربفا ددا. عرعددرك ر ددة  ددح ت ب ددا  ا رم  ك   ك
ُ
يا  ت

ك
تعف

 لددد ي 
ا
يدددا
ك
 تعف

ا
ةدددة   ددا ا عيا ع  عرا  دددةا عليعدد ي تدددي دددات ت بك

د   ددَ ت ددد   ردداعك
ا
 90تكي ددا س ا دددا ك عرعةتددا ِّلددداي

ا  رما  ددددةا ععستددددة ي عرلا ة  دددا  ددددح علامكددددا  تيددددة  د تاعفددددب 
ك
ةد  اددددة ِّ ك ت ت ةاةددددة علدددديع عم ِّ  اسدددةا ِّةردددد  اتدددا

 
 
تبع  اد ت ب ةسةا   ة  اد تبع ا   ة  اد ِّ  عم ع عةر ةا   ة  ا د عردد   تافددب تكي ددا ةاددم عرعةتددا ت ب ددا

  ح ف ع ع  ةت  اكي ع لترشةةُ  ةة.
 
 سة ِّا

 

 ت ت ةاةدددة ع  ياددددةة   ددد  فاع دددد  ت ةسدددةا  تيِ  ددددا   دددح ة ددد  ع  ددددةت عر ددد ة ح ععرلا ددددة حد عي دددةةي   ددددا 
 ادددة ِّ ك

 ن   دددددث 2022عر اع دددد  ذعا عريِ  ددددةا عفا دددددةس اد عفددددا تدددددة ت  ادددد  سيدددددةذج عتاصدددد ةا ة علدددددا  ع ِّ ددددد د 

ِّعصدددددددوى تا ددددددددةةي ع فياددددددددةا ت تة ددددددددا فاع دددددددد  علعماتدددددددةا عليِ  ددددددددا  ددددددددح عفا ددددددددةس ةاد ععرعمدددددددداا ع  ياة  دددددددداد 

ا  دد ةفةد   ددَ   تي ددةعي 
ك
مدد % تددي عف اددة ح.  ةريعددةع  تددب  13,7ععريِ  ددةا عرع ب ددا عركددَ ِّّ ددبا سيةذ  ددة فا

د     عريا  دددددَ
ك
ة تدددددة  دددددعتم  ادددددة ا ب ددددد ر  ِّلدددددباد   ددددد  ِّ ددددد

  ِّ ك علكي دددددا 2016علكي دددددا ععر  َدددددةا عليِ  دددددا ّةر دددددا

دبص .
ُ
 عربفا ا عر عاة ا ر وةة ِّ ب     ةام   ح ع ِّ   عر ا تعار ت د تي دات تعةعاةة تب   ةا  ِّ

 

ع ة سي ددةت تددي تةددا ب عر َددةا عل ددي   ي تددي ع خدد تةا  ددح علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا   دد  عريةددا ب عع تي ددة  

   دددد  ِّفا دددددا 
ا
ا
ك
 ددددح علعي ددددةا عع خددددد تةا تعدددد ك ذعيةددددةد   عدددددةك عرع  دددد  تددددي عر  علدددددةا عركددددَ  ددددةشا سيةذ  دددددة  ة دددد

عدددا ة علدددا  عر دددة  اد  د  ع ددد  لددد  ر عللادددةت عتك  دددُ   ك ي     ددد ي    2022عريةدددا ب ععلددديع عم دددد تةا  تُ يكدددبص

%   دددددد  ِّفا ددددددا عع ددددددا  تةددددددا ب ِّسدددددداعا ددددددد تةا علعماتددددددةا عليددددددا بي  ددددددح علكي ددددددا عربفا ددددددا  81,6تاددددددة ا دددددد ي  

 تددي ة علددا 
ّ
عر عاة ان فس ةي عرع    تي عل ةا ععسا ددةا علةما ددا تددي عرةددا  ععر ددة لاب د  اددة عتك  ددُ  ددا

     دددد  ع ددددا  تةددددا ب سا  ددددا عل ددددةة  ععرمغدددددةا 2022  ع عر ددددة  اد 2020  ع عرغةتدددد اد 2022 ع ِّ ددددد د 

ب  دددح  سيددددةا ععفيعددددةش ت دددةة  علعماتددددةا عرعب  ددددان     دددد  تا ددد   تددددي عريالددددك
ا
عل ددديِ تاد  دددد  با ِّ ك فعدددةك  ة ددددا

ةا ة علددددا  ع ِّ دددد د  ع   دددد  2022  دددث   ك عر ددداعة عس  دددد  ر اع ددد  عر  ةسدددةا عفس مبم دددداد  ادددة شددد ك   تع  ددد ا

 
  https://www.stats.gov.sa/sites/default/files/TRS%20ANN2021A%28004%29.pdfعر  َا عرعةتا ر   ةش   5

https://www.stats.gov.sa/sites/default/files/TRS%20ANN2021A%28004%29.pdf
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ا ح ل دددةة  علعماتدددةاد   ددبع ي عريعددداا  دددح ِّشددد ةت عل دددةة  ععلعي دددةاد   ددد   دددةش ر  ددد   دددح  ددد عت عرياي دددب عرعدددك

علية دددا  دددح علكي دددا عربفا دددا  ِّ ك ِّّمددد  ت دددةة  علعماتدددةا علية دددا   ةدددة لدددح  فاع ددد  علعماتدددةاد عتم ةدددة عركيدددد  

عفركترعس ددددداد عتم ةدددددة عربلدددددةذر ع  ةتع ددددداد ععرعا دددددة  عسدبدددددرع    تي دددددةعي ا ددددد  ةاة دُاددددد   صددددد   علكي دددددا تدددددي 

 عل ةة  علية ا. 
 

ى دةدددداة  سيددددةا  لعي ددددةا  تعماتةت ددددا  
ع عددددةشا  م دددد   ددددب  عر ة لاددددة  ِّ ك   دددد  علكي ددددا عربفا ددددا عر ددددعاة ا ِّ ن ت   ددددك

د تلادددر   ت يكددبي  تددد    عرمغدددا عرعب  ددداد عتا ددد  تدددي   دددا  سية  ددة عر كدددبا عرعدددةلمد تدددي ددددات ت دددةة عا  تِيم دددا 

  تةر دددعة ةا علعب  دداد  اددة ِّاةددة ت ددية ب علدديغات دبريةدددة 
د عتب ددا ِّتعددةم  دددةصك علدديع عم ةع  ا ددب   فا ددا 

 ددددح ت ددددة  ب عربفاعددددا  ددددح علدددديع عم تددددبعتج عت ددددة  ب  فاعددددا تي ةتمددددا  خيمدددد  ع   ددددةاد   دددد   ددددةش  ددددح ة علددددا 

   دددددح ت دددددبعا  فاعدددددا ت دددددةة  عريدددددة    2013 عرع ددددد ع   ة د
ص
  ِّ ك علكي دددددا عربفا دددددا عر دددددعاة ا ر دددددة عر ددددد  عرُ  ددددد 

 عر عاةا عريةبب ر ع ي علمك    عرعا اد عت ب ا  ةتعةا   ح  فاعا تِةاطةيةةد تلار   ةتعا علمك    . 
 

  تةربفاعا عد تةيةة  بر  عر ة لاة  ِّ ك ت ت ةاةة عر فة  سبع  تي ذرك تكلابرن  ذ ت ت ةاةة ت دد    
ك
ع  اة  يعم

دددد تةا ة ددد  ل دددة  ب عربفاعدددا تةدددةبب  عل  دددة اد كا دددب ئر دددةا عربفاعددداد عتا  ددد  علعدددة برد عت  بدددم عسةرددداد 

ع لدددد  ع خةدددد  رماعل ددددةا عربعّ دددداد تع ددددث ت ددددا     ددددا  عل  ددددة  ا  ِّع ت ددددب ع ا  رمبفاعددددا  ددددح علامكدددداد تددددب 

. عفدددددددا تدددددددة ِّ ك تددددددد    عددددددا عر  علدددددددا ِّ عدددددددةش عل دددددددةتاا   ت ةس ددددددا  ددددددد  ةة  دددددددح فدددددد ع ع  دددددددةت شدددددددبعكةا   ب  دددددددا  ع ةل ددددددا 

با ر ددددددة  ة  ذع تددددددة تد ددددددك    دددددد  ذرددددددك د اصددددددا
 
 ا   دددددد  ِّ ك علكي ددددددا عربفا ددددددا عر ددددددعاة ا فددددددةة ي

ك
عرشخ دددددد اد عِّ دددددد

 علي ار ا ِّ     ح عر ا  ةا عع  اعس  علةة ا.
 

ة تب ل ةبي فاع   عر  ةسددةا عفس مبم ددا   دد    اة ِّاةة ت ية ب عليع عم د تةا تب اا  رم ة لاب د د اصا

ب ا تدددب تددة  ددةش  دددح سيددةذج ة علددا  عر دددة  ا د
ص
لا ة ا  د   دد  عتك دد  تدددة 2022عر ددة ا علعماتةت ددا. ع ي ددد  عفتددرع  عر ددص

عدددا   ددد  ع دددا  تدددا بر دددد تةا عرتر ادددا رمع ددداص عفس مبم دددان  خ تدددا عر عدددث عرعم دددَ 85ا ددد ي   % تدددي عرع ك

دبص .
ُ
     تع ا علكي ا عربفا ا عر عاة اد عفا تة ف   ا    ح ع ِّيا  عرعبام تي   ا  ِّ

 

د عتةدددا ب  ي   ت ت ةاةددة ت دد    ددد تةا   ددة ي   فا دددا  لدداعة  عتعي ددةا  تعماتةت ددا  تيعا ددا  عتُ يكددبص
تةف ددة ا   دد  ِّ ك

د  اددددة ِّ ك تددددا بر  ي  ا ع سي ددددة مد ععف ةطددددا ع  ة  ددددا عع ياةةفددددة تعددددةشا   دددد  دةدددد   ت ددددا   ا  تُ يكددددبص
ك
ددددد تةا عر ددددث

د تددددا علة ا دددددةا ع ِّ ات ددددداد تلادددددر  عري ددددة  ب عر دددددعا ا  خيمددددد  ع   دددددةا عع   ددددةذ ةا عراطع ددددداد عفدددددا تدددددة 

ب   دداةص عر ددة لاب   ددح عريع ددر تددب  تاعفددب ع   ددةا ع خيم ددا رمِّ ددات  م ةددةد  ا
ك
د ع ددا  لددُ لرا  تعياعفددة بغبددر  عددةش 

 عل      ر ةة عرع    تي عل ي    ي ع ِّيامب . 
 

ا ةددددددة  ت ددددددد    ددددددد تةا ع لي دددددددة اد 
ك
تددددددي ع خددددددد تةا عف ددددددة  ا عركدددددددَ ت ت ددددددة  علكي دددددددا عربفا ددددددا عر دددددددعاة ا تار

د  اددة ِّاةدددة  ععريع دد   رماعةلدد ةا ع  ترع دد ا  تددعتابعاد سدد ععاد ع ص عرعاددر   خيمدد  ع   ددةا  ةددةتش    حددحك

ق ربرت  دددةا عتة   دددةا تعم ا دددا   ة  دددا تب  ة دددا تا افدددا عت دددعك اد تلادددر   ت دددية ب ِّ ن ت دددا  عر دددما ععل ددداك
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تة   ةا عركي  عر ات اد ع ةت ةا عسلددما  عر  ددا  م علعددبعُ  عر  ددا   تةرعاارددا  فاعددةص تدداع ة علكي ددا 

علةة اد  اة ِّاةة تايمددك  ةع ي رماعيددا  ت ددية ب صددعة ا تعيددا     ةذدد  ت     دداد سدد ععاد صددعة ا تعيددا  

ر ت  تاعفع ة تي دات شدد  ةا عرياعصددر ع  ياددة حد   ددَ تعيددةا   دد  علا دد  تددي عري ة ددر  تب م عت ااا  تُ عكا

 برفةد ت ي   ي تيةة   رك  ح    ةة ت    ةدر    ددة حك تددي تعي ددةا  تعماتةت ددا  تيعا ددا  ت دد ة ُ  ا ددا اع 

ة  دددددح ة دددددةذ  صدددددعة ا علعماتدددددةا ِّ ك صدددددعة ا ع ِّيدددددا  ِّ دددددُ  ِّفددددد  عرددددد  ةذ د ععلكي دددددا  ة.  كادددددة  دددددةش لدددددةت ا ت يادددددّ

   ددي بُعددن  
ك
عربفا ددا عر ددعاة ا  ددح فدد ع عر دد   ت ددية ب عريعددةع  تددب علب ددا عردداط َ رميعمدد   عفركترعاددم ععردديعم

تُ ة علع ا عراطع ا رميعم   عفركترعام ا
  ك
ُ
 . 6عت ةة عا صعة ا ع ِّيا  عركَ ت

 

ي عركَ ت ت ددة  علكي ددا عربفا ددا ع  ددةاا  ةددة فددا ةع  تِيبددرعا   يكبص
ُ
ةي ععلعي ةا عل ا

 اة ِّس  تي عسةعع  علي  ك

   دددي 
ك
عس  دددة  ععري دددةت  د ع ةفت دددة  عريعدددةع   دددح فددد ع ع  ةسددد  تدددب علب دددا عرددداط َ رميعمددد   ع ركترعادددم ععرددديعم

ى ت شددددددبعك عل ددددددي    ي ري ددددددا   ع ِّمددددددات  عن ددددددص
ُ
 تا دددددد ى  تِيبددددددر عري ددددددا    عت

ا
بُعددددددن ن   ددددددث   ك ردددددد وة  ت ددددددةة ي

ا بعض عفش ة ا.
ي  ح  رك  يكبص

ُ
ا  رما ياددب   7عل دبص د تلار  تددا بر ت ددة ةا  ت ة م ددك

ُ
عفا تة  ع معة     د تةا  ِّ

ي.   ددد   دددةش  دددح ة علدددا  ت دددةت ا   يكدددبص
ُ
د ِّع  لدددي  ةت عس  دددة  ععلعي دددةا علعماتةت دددا عل عدددا  ا  تع ك ت اعسددد ص  ما دددك

  ِّ   تعل ددددددددةا علعماتددددددددةا ت ددددددددة ةا  رمياعصددددددددر ععفتدددددددد عا ععرعمدددددددد د عذ ددددددددبا ِّ ك علعل ددددددددةا 2021عفددددددددة  د 

د عتعةتددر   ت ددا   تِيبددرعا  رالددةذ   فا دداد عت ددة ةا  رددا ص   سية  ددا   ت ع  ددا 
علعماتةت ا عر دداا ت ت ةاةددة ِّ ن

ي.Fab Lab ة        يكبص
ُ
برفة تي عسةعع  عل د عّ د عت ة ةا  ع ياة  ا   د عت ة ةاا ت ة    عتعةع  

 

بددرا   ع ددا  ت ت ددة  علكي ددا عربفا ددا  ي   ع ددا  عّ
  فعةك ددد تةا  / تعي ددةا   فا ددا  تُ يكددبص

ة ل   ِّ ك ع ا  عج تاك
ا
 ذ

ا ةدددة ع عة ةدددة ِّع تةا بفدددةد ععرددد دات تدددي ددددات عرب ع دددا   ددد   دددةر    دددةةي عس ادددةت علعماتةت دددا تدددي 
عر دددعاة ا ت عك

    ا ة بع  ة 1ِّعلب عستاع د عع   عت  

 خدمات / منتجات معلوماتية مبتكرة1جدول 
 

 د تةا / تعي ةا تعماتةت ا ت يكبي   ع ا د تةا / تعي ةا تعماتةت ا ت يكبي ّبر   ع ا

ة عر َةا  صعة ا تعيا   ت ع ح عليع عم س ةا   ا ةا تيع ك

ا رما  ةا ععستة ي عرترع  ا ععرلا ة  ا 
ك
 د تةا عريع    ع  ترع  ا عليع عم ِّةر

 د تةا ع ل  ة عا عل  ا ا رم  ةا ع خة   ا عتِيم ا عليع عم د تةا   ة ي لاعة تيعا ا  

 عر  ا   تةرعاارا  سةشب يد تة   ةا  عليع عم ِّ  اسةا ت اا ةا   ة  ا عتبع  ا عتب  ة ا 

 عليع عم ةع  ا ب    ب علكي ا عربفا ا تةا ب تبسةتج ع ل  ة عا رم  ةا عل تر ا

 
   https://nelc.gov.sa/services/futurexعلع ا عراطع ا رميعم   عفركترعام  6

 https://nelc.gov.sa/services/uxlabعلب ا عراط َ رميعم   عفركترعام  7

 

https://nelc.gov.sa/services/futurex
https://nelc.gov.sa/services/uxlab


 

79 

 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

 د تةا / تعي ةا تعماتةت ا ت يكبي   ع ا د تةا / تعي ةا تعماتةت ا ت يكبي ّبر   ع ا

ا  
ك
 عليع عم د تةا  فاعا ت ةة  رم  ةا ع خيم ا ع سي ة متةا ب د تةا عف ةطا ع  ة  ا ععر ث

 عليع عم تب ا ِّتعةم رم عة ةا علعب  ا تا بر د تةا عرتر اا رم ة لاب  

 تِيبرعا عرالةذ  عربفا ا تا بر ت ة ةا ت ة م ا ري ةةت عس  ة  ععريعةع  

 تِيبرعا عري ا   ععس  ة  ت ا   تبعتج رب ب عرا ح علعماتةتم ععريعم  ت   ع ِّ ةي 

 ت ع ر فعاعا تاعفب عرياعصر ع  ياة ح  ت ا   تبعتج ت ةتر تعب ح 
 

داصددددداد رددددددد  تددددددي علعة ددددددم ِّ ن تع دددددب علكي ددددددا عربفا ددددددا عر ددددددعاة ا س  ددددد ة  ددددددح بعددددددض عسةعع د ععر ة لاددددددة  

 ُ ددددص  ع دد ع    ددد  ِّ ك علكي ددا عربفا دددا عر ددعاة ا  ذع تدددا با ر ددة عر  ةلدددةا عر ع اددا ععر دددا  ةا علبسدداد عُ عا

د عِّ ددددددددةةا ف  م ةدددددددةد ععلدددددددي ة ُ عرك دددددددةشعا ععلاعفددددددد  عر  ددددددددب اد  ع خةددددددد  عفلدددددددترعت   ا بع م دددددددا  عتي ة  دددددددا 

ي 
ك
د عدب ددُ تددي   ددةشي ةع  عرالدد  د ععسةم ددُ تددي ت دد ِّ علكي ددا رم ا ددب   دد ياك اا تبِّ  تةت  تاذ   عت  ك

د  سية  ا  ةع اا  رافي ةة عر ع  جح ععلعب ح. د د ت ا  د عل  ة  ا   تي ةع فة    ا  ت ب ع ا 

 
 

 التوصي ا:

 

•  
ا
مُ  ر دددد  عر  علددددا تددددي سيددددةذجن  ةددددب  عر ة لاددددة   دددد ي تاصدددد ةاد ع دددد تا ِّ ن ت دددد ص لددددد  ا  ددددح  دددداش تددددة تاصددددك

 رميك ع رد ع اكي    ةيفة تاة   ح 

يد ذا ِّلددد    •  يكددددبص
ُ
 دددةا صددددعة ا علعي دددةا علعماتةت دددا عل

ك
  ةع ددد   ليةم

كَ د    دددةة س دددةا  عط دددد ت دددب ع ا  تيدعددددا 

ي عريعةع  تة تب  تعل ةا علعماتةا ع خيم ا. عاك
ُ
د ت  عدةا   لترعت   ا  ت يكبي 

د     •  تةة ددددا  كة  ددددا 
د ِّع علددددي ار ا  تةتددددا  تددددب تددددا بر تدددداع ةص عا  ةا  تالددددك  ددددبع ي تددددع  علكي ددددا عربفا ددددا صددددا  ك

. ا   ةر ا   د عف اا  تعة   ك
د عتةا ب ععفع ة ع ِّة حن ف  عم  بق  سا حك يُةة تي عتي ة  تعي ةا      ي 

ك
 تاك

ي  ددح علكي ددا  •  يكددبص
ُ
 ددبع ي    ددةة ل ةلددةا  عردداعذ ص تع  ا ددا  تبسددا  ةعدم ددا  دةصددا  تةلعي ددةا علعماتةت ددا عل

.  عربفا ا عر عاة ا تياةشوى تب  طاق تعي ةا      ي 

اي   ددد  ةع  عرالدددةطا ععفتة ددداد  •
ك
 دددبع ي   دددةةي عرع دددب  دددح  لدددترعت   ةا علكي دددا عربفا دددا عر دددعاة ا علب ددد

 ص عس  ة  عفت ع  ا.
 
 عة ةةي ف  ما  ةع عيةة تةب  ا  تبسا  ت اي ت  

  بع ي ا ب   ة ا ع تي ة   ح علكي ا عربفا ا عر عاة اد ععلي ةة  علاعف  ععرك ةشعا. •

د  • ا ردد    فةددةا  عع دد  
عا ددك
ي  تاذاددا  تددب عر  َددةا علعن د عتب  ة ددا  تُ يكددبص د تة  ِ ددا  د تبع  ددا  تعددةش تعي ددةا    ة  ددا 

 تدددد رك  ددددح ع في ددددةة عر ع  ددددجحد تددددب عتي ددددة  س ددددةا   ددددا ةا  تددددب   
ا
تلاددددر  عر دددد ة ا  ددددح علامكددددان ت ددددةفاا

 تاذ   ريع    ع لي ةةي عر  ا .
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ي   • َ دةددداة  سيدددةا  لعي دددةا  تعماتةت دددا  تُ يكدددبص ا
ي دددةةي   دددا عفسيدددةا عر كدددبا عرعبادددمن عذردددك تدددي ددددات ت  دددك

  
د عتب ددددا ِّتعددددةم  دددددةصك د تلاددددر  علدددديع عم ةع  ا ددددب   فا ددددا  تدددد    عرمغددددا عرعب  دددداد  بددددر ت ددددةة عا  تِيم ددددا 

 تةر عة ةا علعب  اد عد تةا تب اا  رم ة لاب .

ا ش ر  تي ِّش ةت صعة ا علعي ةا علعماتةت ا. •
ا ت اك ع ك بعكةا تب ع   ةا علعن

ك
  ي  تة  عريعةع  ععر 

د ِّع  لدددي  ةت عس  دددة  ععلعي دددةا علعماتةت دددا  • عدددا  تددا بر ت دددة ةا  ت ة م دددا  رما يادددب  ت اعسددد ص  ما ددا  تع ك

ي.  يكبص
ُ
 عل

 

  در:ــالمص

• Research proposal on the use of software to support  (2015). PINHEIRO, ADO, & Tigre, PB

592.-, 578 55 , Revista de Administração de Empresas innovation in services. 

 . علكي ددددا عربفا ددددا عر ددددعاة ا  ة علددددا تعم م ددددا. ع  مدددددا 2017ِّتددددا لددددب بد   ددددةا عردددد  ي تعادددد    عدددددُ   •

. ت دددددددددددددددددددددددددددددددددتر ب تدددددددددددددددددددددددددددددددددي 295 - 242د 2,ا 4عر عر ددددددددددددددددددددددددددددددددا رعمددددددددددددددددددددددددددددددددداا علكي دددددددددددددددددددددددددددددددددةا ععلعماتدددددددددددددددددددددددددددددددددةاد تدددددددددددددددددددددددددددددددددج

http//:search.mandumah.com/Record/829. 

ة. عرغددبا رمعمددداا 2008عر دداباد تعاددد      ةع  عفي ددةة علعب دددا  ددح تع  ددد  عرعاددا ع في دددةةا ت ددب ِّسااذ دددا

 69-9د ص 9ع في ةة ا ععفةع  ا. ا

ة2008عر اباد تعا    •    ةع  عفي ةة علعب ا  ح تع    عرعاا ع في ةةا ت ب ِّسااذ ا

 .69-9د ص  9عرغبا رمعماا ع في ةة ا ععفةع  ا. ا

 ع  ما عرعب  ا   . ساةذا ع خة  عفلترعت   ا تةلكي ةا عرعةتا  ح عرعةر 2022ِّتة د ِّ ا  تعا .   •

 ت تر ب تي. 192 - 171  د1, ا1تج دعر عر ا فةع ي علعب ا       

http://search.mandumah.com/Record/1216699 

عر  ةلددددددا علعماتةت ددددددا عةلدددددترعت   ا عريعا ددددددا  ة علدددددةا شددددددةتما ل ددددددب   2001 تددددد  د ِّ ادددددد  عئددددددبع .  •

ةع  ّب دد  رمة ة ددا عرمع ددب ععردداطي عرعباددم عاعددض عردد اة عسع ع  ددا ععستب ك ددا ععلآلدد ا ا ععف ب   ددا. 

 .151ص. ععرياي ب. 

 علكي ةا عربفا ا  ة علاعري ب ا ع  اعذب ا  ح ت ةت  . 2010.  ل  مات ب د ي  ةتبد تاتد ع ت •

     بام ِّسةعلعتاب ع ِّةةا ععرع ب ي  علكي ا عربفا ا عرعب  ا .ت  عس ا تي دات عل بع ةا ع ِّةر ا

   ععيع يِّ م ععلعماتةا  تبرعا  ع تعةة عرعبام رماكي ةا  د2د تج  د عر بص ععريع  ةاعر بع ي

 ت تر ب تي. 2043 - 2004علكي ةا تة  ا ا  ا عرم عةس اد  ع اع اعرلا ة ا 

http://search.mandumah.com/Record/125577 
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علكي ددةا  ة ددعا ر تدد عا عع تي ددة   ة علددا ت  عس ددا تةلكي ددا   .2021 ت ددةت اد   ددة د فددة  د لدداة   •

 ,34revue de bibliothéconomie ,(1)13-علب ا ددا   ةتعددا فدداع ا تاتدد  ي رمعمدداا ععريكعارا  ددة 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/171549 48. 

 ت ما  .علكي ا عربفا ا عر عاة ا  ة علا عص  ا ت   ا ا . 2016    عرعا ا  عريا  َد    ر تي  •

    ت تر ب تي . 38 - 5د  1ا, 22تج دتكي ا علمك     عراطع ا            

   /691541Record/com.mandumah.search://http 

     ت ددةة  علعماتددةا علية ددا  بددر تافددب علكي ددا عربفا ددا عر ددعاة ا  2022 تي سةصب.     االلهع ِّ د د  •

 ت دددتر ب. 99 - 73د 12ا دع  مددا عرعب  دددا رم  علدددةا علعماتةت ددا .تعم م دددا  دد  شددد كا عفسترسددُ  ة علدددا 

 Record/com.mandumah.search://http/1272489تي 

 ت ة  ب صعة ا علعماتةا عفركترعس ا     ا تب اي  ر . 2019.   ااي عر  ةتدع ِّاايد تعبرد  •

 272  د2, ا6تج دت ما ِّر  عرمغا ععف اا عرما ياب .عرةم ةا ععر بع  ةا رما بع ةا عرعة ِّا

 http://search.mandumah.com/Recordت تر ب تي . 308

 ع دداعت   لددترعت    ةةعلكي ددةا عربفا ددا  ت ددةف    . 2020.      ددا ات دداد  ات دداد  ة اددا عرافددبعشد ع  •

 .199 - 188 د1, ا2تدددددج دت مدددددا  تدددددة  رعمدددددداا علكي دددددةا ععريكعارا  دددددة .عل دددددي  م ا  دددددح عرددددداطي عرعبادددددم

 http://search.mandumah.com/Record/1069825ت تر ب تي  

عريةددددال تلا ة ددددا عفتددد عا  ددددح علكي ددددةا عتبع ددددا علعماتددددةا تددددب    .2022  ّ ااد س  مدددداد  ددددةةتد ّدددداعت ددد  •

 .64-42 , 1 4, ت مدددددددددددددددددددددا ت م ا  م دددددددددددددددددددددة ر  علدددددددددددددددددددددةا علكي دددددددددددددددددددددةا ععلعماتدددددددددددددددددددددةاع ِّة دددددددددددددددددددددا ععر دددددددددددددددددددددبع ي. 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/184048 

 ةع  علكي ا عربفا ا عر عاة ا  ح تعا ا ت ة عا عر عث . 2022 عر ة  اد  ع  ا  ة ح  ب ة .  •

 ت ما علب ا عرعبام رم عام .عرعم َ ر   طةر ةا عر  علةا عرعم ة  ح كم ا علآةع   ةتعا علمك لعاة         

 ت تر ب تي  د72–34  ,17, ا9تج  ,علكي ةا ععلعماتةاععر  علةا  ح  ماا           

http://search.mandumah.com/Record/1285577 

 علكي ةا عربفا ا عر عاة ا  ة علا رماعفب . 2013 عرع  ع   ة د ع  افبي تعُ    عرب اي.  •

 . ت تر ب تي33 -  5 د1, ا  19تج   دت ما تكي ا علمك     عراطع ا .عت اتةا تع    عريعةع  

http://search.mandumah.com/Record/444614 

ت ما   .عر   ا  ح علكي ةا ع  ةتع ا ع  اعذب ا  عراعفب ععريع  ةا . 2022 د     ح.    عرب اي •

. ت تر ب تي  406 - 386 د 1, ا9تج دع ِّترُ

http://search.mandumah.com/Record/1253675  

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/171549
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/184048
http://search.mandumah.com/Record/1285577
http://search.mandumah.com/Record/444614
http://search.mandumah.com/Record/1253675
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عردددد ع  عل دددددب ا   دددد عر ةةاد تعادددد   يحددددح. عر عددددث عتعةا دددد   ددددح  مدددد  علكي ددددةا ععلعماتددددةا. عر ددددةفبي   •

 .2003عرم عةس اد  

تاع ددددد  علكي دددددةا  عركدددددَت ددددد    ع ِّمدددددات   دددددحع تي دددددة    . ت  دددددَ  لدددددترعت   ا2019.   لاادددددة د ِّ اددددد  تعاددددد  •

عل  عددا  د3د تددج تددعتاب ع تي ددة  ععت ةفددةا عري   دد   ددح علكي ددةا .عسكةة ا ددا ريعا ددا  ِّ  تةر ددة عر  ددب  

. ت دددددددددددددددددددددددتر ب تدددددددددددددددددددددددي 345 - 318علعدددددددددددددددددددددددا ي  ت ادددددددددددددددددددددددب علمدددددددددددددددددددددددك   ددددددددددددددددددددددد عرعا ا رماكي دددددددددددددددددددددددةا عراف  ددددددددددددددددددددددداد 

http://search.mandumah.com/Record/975266   

 . ت  دددددَ  لدددددترعت   ا ع تي دددددة   دددددح ت ددددد    ع ِّمدددددات عركدددددَ تاع ددددد  علكي دددددةا 2019 لاادددددة د ِّ اددددد  تعاددددد .   •

د عل  عددا 3عسكةة ا ددا ريعا ددا  ِّ  تةر ددة عر  ددبا. تددعتاب ع تي ددة  ععت ةفددةا عري   دد   ددح علكي ددةاد تددج

. ت دددددددددددددددددددددددتر ب تدددددددددددددددددددددددي 345 - 318علعدددددددددددددددددددددددا ي  ت ادددددددددددددددددددددددب علمدددددددددددددددددددددددك   ددددددددددددددددددددددد عرعا ا رماكي دددددددددددددددددددددددةا عراف  ددددددددددددددددددددددداد 

http://search.mandumah.com/Record/975266 

 دع  مدددددا عس ةس دددددا رماكي دددددةا ععلعماتدددددةا .عفتددددد عا  دددددح تدَدددددا علكي دددددةا . 2018  م دددددة د   حدددددح ت دددددة ى.  •

   http://search.mandumah.com/Record/882292. ت تر ب تي 10 - 9  د 1, ا53تج

ة ددددد  عري دددددة   عربفا دددددا تةلكي دددددةا  عةع ا  ددددد  ع تي دددددة ا عر كدددددب  . 2019  دددددا  د س ددددداش  يحدددددح تعاددددد .  •

ةع  ةتع ددا  لدد ة ي علعب ددا  ةتعدددا عر ددةفبي   . تددعتاب ع تي ددة  ععت ةفددةا عري   ددد   ة علددا  ةرددداسااذ ددا

. ت دددتر ب 228 - 189رماكي ددةا عراف  دداد  عل  عددا علعددا ي  ت اددب علمددك   دد عرعا ا د3د تددجعلكي ددةا ددح 

   http://search.mandumah.com/Record/975249تي 

علكي ا عربفا ا عر عاة ا ت ةتعا علمك    عليِ عاععفب  . 2020   االله.  عرغةت اد   اة  عيَ  •

ت تر ب تي  . 142 - 105 د2,1,ا  26تج دت ما تكي ا علمك     عراطع ا .   عرعا ا  ة علا تسِّ ا

http//:search.mandumah.com/Record/1   

 .عريِة   ل ة  ب علكي ةا عربفا ا  ة علا س ب ا . 2019.  د   ا ع ادةر ادفاا د سة  اد  •

Cybrarians Journal ت تر ب تي  36 - 1 د  53ا د .

http://search.mandumah.com/Record/970782  

تعةش صعة ا علعماتةا عفركترعس ا  ح علعل ةا   . 2020.  تعبر عع ِّاايدد  دلموىد تعة اَ  •

  دت ما ة علةا عِّتعةم .عرا ةذ  ا     ا تب اي     عليةم ةا ععر بع  ةا رما بع ةا عرعة ِّا

 http://search.mandumah.com/Recordتج12, ا1د  474 - 496. ت تر ب تي 

ت دددددة  ا علعب دددددا عت  برفدددددة   ددددد  ع تي دددددة  تةلكي دددددةا ع  ةتع دددددا  ة علدددددا  . 2021 تعاددددد د  دددددةت  تعاددددد   ادددددةت.  •

, 8تددج دع  مددا عل ددب ا رعمدداا علعماتددةا .عر ددةفبي عع  ةتعددا عستب ك ددا تةر ددةفبي تعم م ا ت ة سا لكي كددَ  ةتعددا 

  http://search.mandumah.com/Record/1229270. ت تر ب تي 478 - 443 د1ا

 

 

. 

. 

http://search.mandumah.com/Record/975266
http://search.mandumah.com/Record/882292
http://search.mandumah.com/Record/975249
http://search.mandumah.com/Record/970782
http://search.mandumah.com/Record/1229270
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 :مقدمة
 

  إن بررز  
 
  مجتمررا عرفز ررلم  عرفت مررا     ررا

 
  شررز   سررقا ا

 
 ضررز    ا

 
لتح قررإ إانررااقلم عنانرران  لممترر  ع  تمررا  ا

  حدث علألفقلم علأكبر  ه  حدث سقحدد إلررح حررد كطرررر  ز  ت ررا إلررح علفمرر   ع وارراا  عالتررإ  عنبرردع   علتارر   

 علتفام  ما علت وزع   علأ ما  كما لمحدد  د و ا علح ع ستفادة مررر  دررقد عرفت مررا  علرر ا ورر  زج علت   ل  قررا 

حقث يفتبررر مفمرر ت مجتمررا عرفت مررا   عرفز ررلم م ا  ررلم  ع    عاحدلمتلم لتمفت ما   ع وااا  هي في   ج وط  ها

 
 
  شررررم لقلم  هرررر  م ضرررر   علررررح د  ررررلم عالقررررلم مررررر علأهمقررررلم ععتطررررا ع

 
   ن عمررررزع

 
اررررا منررررا  منررررتحدث    ع  ررررد بررررد  دلمرررردع

 ينررر  د إلرررح عرفت مرررا  باعتطا هرررا  ا رررلم برررنوم مففرررا علمتمرررلم   ن مرررر إ زع عورررا م   ررر 
 
  دلمرررد ا

 
منرررتحدث فررري علتف ررررر  ع

 
 
 خا دقلم.ا في عاحقاة  اشنة ع تااد   مادا  امط عيش     ست  ا

 

 
 
عالقررلم مررر عل مرر   علت ع اررا   إ  يفتبر مجتما عرفز لم ع  تما عل ائم علح عرفت مررلم  زدررلم وا  لقررلم لتح قررإ انررطا

 ع  تماعقلم علأ فح  مشا كلم   سا في دقاغلم عل زع  ضمااا لت مقلم منترستلم  منتدعملم.  

 مجتمع المعلومات لم ين تفي علتا   عا دلمد لتمجتما وحت منما "
 
مررر مجررا   علت مقررلم ع  تمفقررلم    "  حرردع

مررررر   ررررائ  عرفز ررررلم  علت مقررررلم لتمجتمررررا    ررررد عالز ررررت هرررر ج   كررررر ة باعتطا هررررا ومراكااااع المعلوماااات سررررقما مزع ررررإ 

علأخررررررة بررررد  ها وحررررت عرررر  ع  تمررررا عرفزفرررري عل ررررائم بالأسررررال علررررح عرفز ررررلم كقرررر     هرررري ع حرررر   علأ ا لتمفت مررررلم 

 .  لقدوا
 

 مر د ن شك  ان د   عر تطا  لممترر  علررد   علأهررم فرري عر ت مررلم ع  تمفقررلم حقررث لنرر د رزع ررإ عرفت مررا  مممررلم 

علرررح لفط رررلم    ررراد    مف رررد   عرررار      عقفررلم  دلمررردة وتمتررر  فررري ومررر  ر باحرررث  مررر ع ر  ررراد  علرررح ع اررردماج فررري محرررقط  

مرر ع د عرفز ررلم  و   ل  قررا حدلمتررلم فرري عل  ررت عر اسررل رفاا ررلم عرشررا    حتمررا   التررالي عنسررمات باررفلم شررز ك فرري 

 ع تاادا  عتمي  دلمد م  ا للإانااقلم  منت طتما عل ز ل  عرت سط  علطفقد. مجاادقاغلم  
 

 مممررر  لفتبرررر عر تطرررلم  ررر    
 
مرررر عراسنرررا   ممرررم   مرررر مم ارررا  ع  تمرررا بما رررلم  طاعاورررا  مجررراا اشرررا ا   ررري  ررر     ا

مررررر مارررراد   ممررررم   علأ ادلممقررررلم  علطحتقررررلم  علت ا قررررلم  عنبدععقررررلم  لط ررررلم مممررررلم مررررر لط ررررا  ع  تمررررا ع حلرررري  ماررررد   

 علتط  ز عل هفي  عرفزفي في ع  تما.

الاستراتيجية التونسية لتعزيز الاستثمار في المكتبات ومؤسسات المعلومات: 

 البطولة الوطنية للمطالعة أنموذجاً

 ان العلويـــإيم
 

 مديرة مكتبة جتمعة تونس الافتراضية 
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  لنرررررمم عر تطرررررا  إسرررررماما

 
فررررري عمتقرررررلم علت مقرررررلم مرررررر  لرررررك إواحرررررلم عرفت مرررررا   علت مقرررررلم فررررري ع  تمرررررا إلرررررح  اارررررل  هامرررررا

 و   ل  قا  ع واا    عرفت ما . 
 

 
 
  لممتررر  ب رررا  مجتمرررا عرفت مرررا   عرفز رررلم بالينرررطلم إلرررح وررر ا  خقرررا ع

 
     قرررا

 
اجرررا ج فررري إ رررا  إ ررر   لفمررر  مرررر   ساسرررقا

م ا  ررلم شررم لقلم   لررك بفحرر  إدررةحا  هقمتقررلم مت عدررتلم  دعررم لتطيقررلم علتحتقررلم علأساسررقلم فرري مجرراا و   ل  قررا 

 علطيقررررلم علتحتقررررلم عرفت ماوقرررررلم مررررر خررررةا ع سرررر تما  فرررري مارررراد  عرفت مرررررا  ع وارررراا  وطرررر  ز مزع ررررإ عرفت مررررا  

 واحتها لتم ع ر.   

 إلمن   ررر د شرررط لم متمامترررلم مترعبطرررلم متفا اررلم مرررر عر تطرررا  لمرررا ز     شررك 
 
خرررررة فررري ع  تمرررا علررح د   هررر ج علأ  جابرررا

 خادررلم إ ع  ررران هررر ع علت ترررقم مرررا ز 
 
هقا رر  علد لرررلم متررر    ع ع  علت ا رررلم  علتربقرررلم  علتفترررقم  علتفترررقم   حررردضرررمر ع

   ع وحادع  عرم قلم علد لقلم.  تقمقلم  اا مفقا  عرم قلم عل   قلم   عن علفالي 

إن إواحلم عرفت ما   حقلم  امفلم ودعم  مقا مجا   علت مقلم؛  انواحلم وم ر عل ررال  عاحم مررا  مررر عولررا  

ح رررإ علأهررردع  علنرررطفلم عشرررز   رررزع ع  مطيقرررلم علرررح مفت مرررا  مرررر شرررن ها  ن وحنرررر حقررراقهم  مجتمفررراقهم؛  لمررر  و 

در مرررر وررر ع ز عرفت مرررا   عرفز ررررلم حررر ا عل ع رررا عررررزوطط  هررر ج علأهررردع   سرررط  وح ق مررررا؛  لتت مقرررلم عرنرررتدعملم   بررر 

 ارفت مرررا  وم رررر عل رررال مرررر وطررر  ز حقررراقهم   وم رررر عاحم مرررا  مرررر عولرررا   رررزع ع  مطيقرررلم علرررح ح رررائإ وح رررإ 

علت مقررلم عرنررتدعملم؛  ا  تمفررا  علطرري ينرررتطقا عا مقررا  ىهررا عل درر ا إلررح عرفت مرررا  علة مررلم فرري عل  ررت عر اسرررل 

لرررد ها  ررررد ة  كبرررر علررررح عل حرررا  علررررح علف رررز  عرررردت عرنررررا عة  وطررر  ز عل  ععررررلم  و ررردلمم لفتررررقم  قرررد  عاحفررررا  علررررح 

 صحلم عل ال  لف    علت ا لم  علطحث  ع بتما   و مقلم ملتت  ع  ا   ع  تماعقلم  ع  تاادلملم  علطقئقلم.

يفررررد حرررررإ عل درررر ا لتمفز رررررلم  ع اتفررررا   هرررررا مررررر ح ررررر   عنانرررران علطررررري باوررررت  ساسرررررقلم باررررز  عل ترررررز عرررررر  ا  

 ععتطررررررا ع   خررررررزا  كمررررررا  ن هرررررر ع عاحررررررإ لمرررررردعم  هرررررردع  علت مقررررررلم عرنررررررتدعملم  لتترررررر  ع  تمفررررررا     ررررررد  امررررررت

ااااااااااكو اااا تم ر 28بتحدلمرررررررررررررد لمررررررررررررر ت  اليونسا ااااااا اااات  مرررررررررررررر  ررررررررررررر  عرررررررررررررات لةحتفررررررررررررراا  سا ااااااا ااااي  الا ت ا ااااااا ااااااااااادو   لتعما ااااتليوم الا ااااااا با

 علطررري وزغرررل مرررر خةلرررا فررري برررث علررر تي بنهمقرررلم عاحرررإ فررري ع اتفرررا  بارفت مرررا  مرررر   ررر  وحنررررن (1بتلمعلوماات  

حقررراة عرررر ع  رن  لف  ررر  عرطررراد ع  علطررري مرررر شرررن ها لفمرررقم ع اتفرررا  بارفت مرررا  لررردا ع  م عرررا  علنرررمااقلم  فررري 

علطتررردعن عرتحرررز ة مرررر  جررر ع  عرفرررا   لأن علرررتم ر مرررر عاحاررر ا علررري عرفت مرررا   ع اتفرررا   هرررا  حرررد علف عمررر  

. كمررا لمنخرر  فرري عاحنررطان عا مرر د علطرري 2030علزئينقلم علطي و قح عرض ي  دما في و فقرر  خطررلم علت مقررلم عرنررتدعملم 

مررر   رر  إبررزع   ررد ا   همقررلم عاحررإ فرري ع اتفررا  بارفت مررا  فرري إعررةن بز نررطان  شررنن حز ررلم  اليونسااكوبرر لتها 

    (2 ( 2010ع اتفا  بارفت ما  : عاحإ في عرفز لم )

 
(علفترررقمر  إ طرررراا اادرررز   علنررررز دي  مفررررا دعخررر . د   ماسنررررا  عرفت مررررا  فررري حفرررر  علتررررعث علرررر  في د عسررررلم ر تطرررلم عرتررررك  مررررد 1

 . متاح علح11/10/2020عل   قلم  م تطلم علم  ت عل   قلم. عستر فت 

 76203768-https://www.slideshare.net/MaktabatonLine/ss 

 https://www.ifla.org/node/8498 (ع وحاد علد لي ا مفقا   ماسنا  عر تطا . بقان عن ة عر عر تطا    علت مقلم 2

https://www.slideshare.net/MaktabatonLine/ss-76203768
https://www.ifla.org/node/8498
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 داكااات     عرررةن  (3 ( 2008 شرررنن لف  ررر  حز رررلم علتفطررررر  ع اتفرررا  بارفت مرررا   وم ررررن عل رررال ) مااتبوتو  عرررةن 

  فررري عررر  هرررر ع علفارررز علرررر ا افيشرررا  هررر  مررررا يفرررز  با افجررررا  (.4  شرررنن  سرررائ  عنعررررةت  عاح كمرررلم علزشررررقدة

فت مرررال    عرفزفررري  درررطح   ررر د عر تطرررا    مزعكررر  عرفت مرررا    علطحرررث ضرررز  ة  ساسرررقلم   غفرررا ع هرررا  علأمرررز عر

علرر ا ينررتت ت مفررا م عكطررلم متطتطررا  هررر ع علفاررز مررر خررةا ع هتمررات  ك رررر بباشررا  م تطررا  لفمرر  علررح  ررر   

عل رررزع    محارررري ع سررررتطة    ع ك شررررا     وررر  رر لمررررم عررررر عد علطرررري وجفتمرررم علررررح منررررت ا عرت ررررررع  عاحادررررتلم  

 ه ع عرففا وم ن عر تطلم مر  هم عل سائ  علطرري لفرررن علررح اشررز عرفز ررلم   ع  و ررا  بمنررت ا علفررر   علت ا ررلم فرري   

 .ع  تما

مر ه ا ع دعد   همقلم عر تطا   عز ت عهتماما كطررع مر  ز  علفدلمد مر علررد ا عرت دمررلم   خادررلم مررا حترر ا 

عل زن عل عحد  علفشز ر  ما  زحا مر وحدلما  في ملتت  مجا   عاحقاة   ندطح عر ع   ن فرري حا ررلم ماسررلم 

 إلح عر تطلم كفحا   كماد  مفت ما   كدعاملم لتت مقلم علف ز لم  علت ا قلم. 

إلررح إاشررا   ما عر علد للم علت انقلم ك ررها مر د ا علفالم علطرري وفط ررت إلررح  همقررلم عر تطررا    طرراد   هرري علأخررزا  

ه ج عراسنا  عرفز قلم دعخ  عل  لما    ماسنا  علتفتررقم علأسايرر ي  علفررالي     لررك    ونسي    وط  ز  مت 

 مر     ع  و ا  ب طا  عل زع ة   عرطالفلم    علطحث   علت مقلم علت ا قلم   ع  تماعقلم.

فررري ب ررا  عنانررران فررري  اا   فرر   و ررد ج علطط لرررلم عل   قررلم لتمطالفرررلم ضررمر مشرررز     فرري لمرررامر بمرررا لتمطالفررلم مرررر د    

 علتفتقمررررررري  عل  ررررررردعا    علترررررررنهقلي   لتجنرررررررقد هررررررر ع عنلممررررررران  امرررررررت إدع ة عرطالفررررررررلم  عرفزفررررررري  فرررررررادج: ملتتررررررر  

علفم مقلم بتط  ز عالطلم عل   قلم لتترغقل في هرر ع علنررت ث علت ررافي ع  تمرراتي  وزسررقد   ععرردج لرردا علررز عد مررر 

ملتتررر  علشرررزعئح علفمز رررلم  علف رررا  ع  تماعقرررلم ب  ترررقم علطط لرررلم عل   قرررلم لتمطالفرررلم منرررتهد لم  مقرررا علشرررزعئح 

علفمز ررلم عل رراد ة علررح عل ررزع ة دعمررا رررا لفتبرررج   ع ة علت ا ررلم علت انررقلم  ساسررقا فرري و مقررلم مررا ينررمقا عتمررا  علتربقررلم 

 عل ا يناعد علح د   عل ع  عل ا ئلم.  "بتلتثقيف الذاتي"

لتمطالفررلم باا مم   ررلم علت انررقلم  علررد عتي مر ه ع عر طتإ س   و ا ش ه ج عل   لم مشررز   علطط لررلم عل   قررلم 

  
   علطرري حفررر   علررح وح  ررر  هرر ع علطمررر ح إلررح عختقرررا  م ه رري 

 علطررري مررر  هممرررا علزهررران   لم طرر  عن رررزع   عناجررا   ع عررري 

 وحارررن عل اشرر لم مررر  رر  علأخطررا  علطرري قهررددها  كمررا   علح  قملم عردخ  علت افي في  سم مةمررح علأ قرراا عل ادمررلم

عاحا رررا  علطررري ورررزعهر  هررررا ع  تمفرررا  علرررح وح  ررر  علرررر  ع    هررررم  ن عرطالفررررلم  رررد درررا   مرررر  ارررا   لملفرررم علقررر ت  

لفررد إواحررلم عرفت مررا    عرتفتملم مر مجزد   ع  و تاز علح علتفتم إلح   ع  وامر بار ع  لم في مجتما عرفز ررلم

  مر عل حالما عرمملم  ع ح   لم لحمان وح قإ
 

 

 عر تطلم( مز عن  محمد.  همقلم 3

https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8

%AA%D8%A8%D8%A9 
  Cybrarians Journal.-   20 -علح  دي   مد بر عطد الله. إدع ة عرفز لم في عر تطا   مزعك  عرفت ما  : عل تز لم  علتططقإ .      ( 4

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content  view=article  -id=457:2011  2009سررررر تمبر 
29-22-22-11-08  11-50-09-20-05-catid=133:2009  Itemid=61 

https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9
file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/ http:/www.journal.cybrarians.info/index.php%3foption=com_content&view=article&id=457:2011-08-11-22-22-29&catid=133:2009-05-20-09-50-11&Itemid=61
file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/ http:/www.journal.cybrarians.info/index.php%3foption=com_content&view=article&id=457:2011-08-11-22-22-29&catid=133:2009-05-20-09-50-11&Itemid=61
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 :أهداف الدراسة
 

 قهد  ه ج علد عسلم إلح عدة  هدع  ا كز مر  همما:
 

 التعريف بتلبطولة الوطنية للمطتلعة   (1

 استراتيجية وزا ة الثقتفة التونسية ف  تععيع الاستثمت  ف  المكتبت  ومؤسست  المعلومت   إبراز  (2

   إبراز دو  تعتون المكتبت  مع مختلف المؤسست  الوطنية ف  نشر ثقتفة الإبدا    (3
 

 : م  ج  دف  وحتقلي منهج الد اسة •

 : عا مم   لم علت انقلم  الحدود المكت ية •

 2023إلح غالملم ا  مبر  2023: م   لم المز الحدود العمت ية •
 

 لتطط للم عل   قلم لتمطالفلم()وا  د إعةن اتائج علفائ  ر بالد  ة علتالتلم 

 أسئلة الد اسة:   •

 ما هي ماهقلم عرشز    ما  هدع  اشنوا؟ -1

 كق  لمم ر ع ستفادة مر عرشز  ؟ -2

اااات يتعلاااااا  بتععيااااااع الاسااااااتثمت  فاااااا  المكتباااااات  ومراكااااااع  -3 اااات ساااااا  فلساااااا ة البطولااااااة الوطنيااااااة للمطتلعااااااة فيما ما

 المعلومت 
 

 :مشكلة الدراسة 
 

إن حا رررررلم ع  تمرررررا   علأ رررررزعد ل  رررررر د عر تطرررررا    مزعكررررر  عرفت مررررررا  حا رررررلم وترررررن ز  لممررررررا ورررررن ز بت طررررر  عاحتمقررررررا  

علفررررررائلي علرررررر ا لميشررررررن علفررررررزد ضررررررمر  قمررررررا   ع  تماعقررررررلم ا  ررررررال ع ا عرررررررادا   ع  تاررررررادا  علت ررررررافي  ع  تمرررررراتي  

 هررا مكمررا وتررن ز عر تطررا   مما سرراقها بالارر  ة    علتمترر  علرر ا لمحمتررا علأ ررزعد  عرنررتفقدلمر    مفررالمررج   عزعضررا

  مفرررد   علتفرررا   ع  تمررراتي بررررن    منرررت ا مشرررا كلم   رررزعد ع  تمرررا فررري عاحقررراة علفامرررلم  مررر مجتمرررا إلرررح  خرررز 

عرد سررلم  عا امفررلم  عراسنررا  علتفتقمقررلم  شررم  عررات  عر تطررلم عاحررد  علشزعئح ع  تماعقلم  عرم قررلم  علطرري وحررا ا 

  م هرررا ببواحرررلم  رررز  م نرررا  لم لج مقرررا فرررري عل جررراح
 
  عتمقررررا

 
  مم قرررا

 
 عك نرررا  مفرررا    ممرررا ع   خبرررررع    ع تماعقرررا

   ما في لشم   عقا   م حاوا   حمات علتاز  في    ررا   زعغررا  لناهم في وحنرن منت ا علفزد  ماهةوا 

 .بناجا علطز   عل سائ 
 

علت مقلم عرنتدعملم؛  ارفت ما   دعة إامائقررلم    ررلم ورردعم ع  تمفررا  ع حتقررلم بطررز  مت  عررلم؛  مررر   رر   هدع   

 لي عرطاد ع  عنامائقلم ع هتمات بت  رر عحتقا ا  ع  تما ع حلي مر عرفت ما .
 
  لك لميطغي  ن و
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  فررررري عررررر  مزحترررررلم و نرررررم بتحررررر    كبررررررا  مت ررررررررع  شرررررمدها علفرررررالم   عل ترررررات ع  تارررررادا علرررررد لي اوحرررررراعفت 

علتحررردلما  عرطز حرررلم علرررح عر تطرررا   مزعكررر  عرفت مرررا   اخادرررلم  مرررات و رررام  علت   ل  قرررا عا دلمررردة لتمفت مرررا  

ع وفرررا  انرررطلم عسرررتفماا علشرررط لم علف  ط وقرررلم  فررر  مرررر عرفت مرررلم    ع وارراا ا مقم رررلم محز رررا  علطحرررث  عا شرررا  

مما   ز علح عر تطلم   ررز  سررررها ممررا   ررز  بررد  ها هرر ج علتحرر    علررح   عراد  عا دلمد لت ر ة  عل  ة  عل ف  

 ح   عرما سلم علتفتقمقلم   عرفز قلم.
 

إن وط   و   ل  قا عرفت ما   عم   علف رلم   ز   مجتما عرفت ما    عرفز ررلم  رران لررا عافماسررا  علررح  مقررا 

ع  ا   اخادلم عرفز قلم م ها ااتزع لأهمقتا   علد   علرر ا لمتفطررا فرري ع و ررا  علشررف    و رردممم  لفرردد مدخةوررا 

 
 
بت رررر امررط علتفاعرر   عرتمتتلم في عنضا ا  علطرري ح  تهررا شررط لم ع اتراررت لتمما سررا  علفتمقررلم  عرفز قررلم م سرر ما

مررررا ملتتررررر   شرررررماا عرما سرررررا  علطحتقرررررلم  عرفز قرررررلم   علفتمقررررلم م هرررررا  خادرررررلم عرما سرررررلم عل زعئقرررررلم  نررررر ل وزع رررررا 

 منت ا خدما  عر تطا   مات  هقم لم عل ع ا ع  ترعض ي.  
 

حقث  اا لم لم تاز عل فا  إلح عرفت مررا   عنبحررا  علررح شررط لم عناتراررت علررح وزكررر  علطيقررلم علتحتقررلم علت   ل  قررلم 

  وررر  رر مفررردعقها    لقاقهرررا  حنرررل بررر  وتطترررل بتررر  ة علرررزاا    امرررام علفة رررا    عرفرررامة  علطررري لشرررم   مقرررا 

  عاررل عاحقرراة ع  تماعقررلم   ع  تاررادلملم   علنقاسررقلم الأن وم رررن عر تطررا    وففقرر  د  هررا ع  تمعرري  عرفزفرري 

   دعم  م دها هي سقاسلم د للم مر خةا خطلم    قلم .
 

  رررررد    رررررد  هررررر ج عالقرررررا   عل سرررررائط علت   ل  قرررررلم عر عفررررررلم فررررري مجررررراا علطحرررررث علفتمررررري  علتحارررررق  عرفزفرررررري 

منرررر غا  لجحرررردلمث عررررر علارررر اعا  عرفز قررررلم  عرفت ماوقررررلم  إ  عك نرررر ت علت   ل  قررررا عرفت ماوقررررلم عل ررررد ة علررررح 

إاتررراج عرفز رررلم   عرررادة لشررر ق  علطفرررا عل ه قرررلم  علنرررت كقا  خادرررلم   رررلم علشرررطا  عرتمرررلم بت  قرررلم علطحرررث علز مقرررلم 

  لرررم لنرررتم عر تطرررلم علرررح غرررزع  ب قرررلم ماسنرررا  عرفت مرررا    عرفز رررلم مرررر ورررن رر هررر ع علت رررام    عاحدلمترررلم  عرتطررر  ة

علت   لرر  ي لتمفت مررا    عرفز ررلم اعلرر ا وررزث   ررزج علررح عل ع ررا ع واررالي لز عدهررا   د فمررم إلررح إعررادة علتف رررر فرري 

 سررائط     لقررا  علتحاررق  عرفزفرري   عل فررا  لتمفت مررلم اممررا سرراهم فرري وطرر     وحرردلمث علررح  عقفتهررا عرفز قررلم   

علتفتقمقرررلم   ع  تماعقرررلم ا  ج  هرررا فررري حالرررلم مرررر علتف رررر علررر عقف    شرررمتت بررر عد   طقفرررلم بررررن  درررقدها علفتمررري   

 عرفزفي   برن   عدها   عرنتفقدلمر مر خدماقها. 
 

  غررم سررعي عر تطرررلم لتحنرررن   و ررر    دررقدها عل  رررائ   مررر ماررراد  مفت ماوقررلم بملتتررر  علأشررماا   علأ عقرررلم إ  

 ن انررررررطلم عن طرررررراا علررررررح خرررررردماقها   ع اتفررررررا  بم ع دهررررررا عرفت ماوقررررررلم لمترررررر  مح شررررررما اممررررررا لمترررررررر لنررررررااا لمررررررزوطط 

 
 
فررري عرر  عشرررتدعد عر ا نررلم مرررا  سررائط  خرررزا ا فرري م ع مرررلم وحرردلما  ومررر  مرررر  بمنررت طتما   دررررر  قها خا دررا

مشرررررز عقتها خادرررررلم مرررررا و رررررام   امرررررام عسرررررتهةكقلم لتمفز رررررلم   علتحارررررق  عرفت مرررررال      رررررا  عتقرررررا لممررررر ن علررررر   

 عل ناالي للإشمالقلم كما لملي:
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 * كيف تبني المكتبة علاقتتهت الداخلية والخت جية؟
 

علد   علت م ا عل ا و  ت با عر تطا   مزعك  عرفت مررا  علت انررقلم فرري عمتقررلم وز قررلم  وطرر   ع  تمررا  مررا   *ماه 

 ؟لمم ر  ن و  ت با إلمجابا في لف    مفم ت عل حدة عل   قلم  ع ست زع   علنتم ع  تماتي

كمررررا لمرررر هل لنرررراال ا كرررر لك إلررررح علطحررررث فرررري ع ادررررز لفتبررررر إحرررردا مم اررررا    رررر د عل ررررل  ع  تماعقررررلم  مترررر   

عل  ا بنن و ت  إ طاا عرنتفقدلمر علح عر تطا  مزعكرر  عرفت مررا  ا قجررلم علطفررزة عنعةمقررلم  عرفت ماوقررلم علطرري 

 
 
  علطي و ررا   إلررح  ااررل  سررائط متفررددة  خررزا  عررائ  عر تطررا    مزعكرر  عرفت مررا   لفيشما ع  تمفا  حالقا

 
 
 بمت ررررررع  مممرررلم  رررالتفتقم   علفائترررلم   عرم ررررلم . ا   شرررك  ن   ررر د عر تطرررا    مزعكرررر  عرفت مرررا  ورررزوطط   هز رررا

  و مر مشمتلم علطحث في عدة لناا   وحا ا علد عسلم عن ابلم عتىها  هي:
 

مت مدى مستهمة المكتبت  ومراكع المعلومت  فا  تققيا  الادو  التنماوق الاقت،اتدقت الاجتماتر  ونشار  (1

 ثقتفة السلام؟

اااارة وجااااودة  (2 اااا   وفا ااااتدق إ اااا  أق مااااادى تسا اااادو  التنماااااوق الاقت،ا اااا  الا ااااتلك  والكيااااف فا اااات  با ااااتد  المعلوما م،ا

 والاجتمتر ؟

ل للمطتلعاة أكيف يمكن للبطولاة الوطنياة للمطتلعاة  (3
ف
و  ال عات ن تكاون ضامن مشارو  وطناي ياؤمن بتلادف

ة؟ ة والتعليمية والوجدا يف  ف  بنتء الإنستن بمختلف أبعتده المعرفيف

ااااة  (4 ااااة الوطنيااااة للمطتلعا ة أكيااااف يمكااااان للبطولا
ف
اااا ااااوير الخطا اااات  ماااان خااااالال تطا اااا  المكتبا ااااعز الاسااااتثمت  فا ن تعا

اااااف  اااان مختلا اد ما اااااروف اااادى الا اااااده لا ااااي  قواعا اااااتر ف وترسا ااااتف ف الاجتما قا
ف
لوخ الث اااااف ااااذا السا ااااا  ها اااال فا رييا

ف
ة للت ااااف الوطنيا

ة؟ ة وال ئت  الاجتمتعيف رائح العمريف
ف
 الش

 

 أهمية الدراسة:
 

سررررررترعوقجقلم   ع ة علت ا ررررررلم علت انررررررقلم فرررررري لف  رررررر  ع سرررررر تما   فرررررري ع نررررررتقط علحرررررر   علررررررح وتمترررررر   همقررررررلم علد عسررررررلم ب

عل شرر  عررر عر تطررا   ماسنررا  عرفت مررا  مررر خررةا مشررز   علطط لررلم عل   قررلم لتمطالفررلم ك مرر  ج ينررمم فرري  

كمرررا  ن  همقتهررا و مرررر  الجم و يااة التونساايةت ع ررا إواحررلم عرفت مرررا  عر دمررلم مرررر  طرر  ماسنرررا  عرفت مررا  فرري 

 قمرررا س نرررمم بررررا مرررر لفز رررر  ماسنرررا  عرفت مررررا   عر تطرررا  علأخرررزا بمررررا لمم رررر  ن و دمررررا مرررر و رررر   فررري درررر   

عنواحلم بحقث لمتة ت ما عحتقا ررا   مقررا شررزعئح ع  تمررا   مررا لمتارري عحتقا رراقهم عرفت ماوقررلم   نررمم فرري وح قررإ 

  فرر   مررر  ضررا ماسنررا  عرفت مررا  كشررز ك  سايرر ي فرري علت مقررلم   مررا سررتلزج بررا    هرردع  علت مقررلم عرنررتدعملم

مررر و دررقا  لنررمم فرري لف  رر   ع ررا إواحررلم عرفت مررا  لج مقررا عر دمررلم مررر  طرر  ماسنررا  عرفت مررا   كمررا لمامرر  

 فرررررري مجرررررراا منرررررراهملم ماسنررررررا  
 
  علت ا رررررر ي خادررررررلم

 
 ن لنررررررمم علد عسررررررلم فرررررري إ ررررررزع  عل ترررررراج علف ررررررزا علفزهرررررر  عامررررررلم

عرفت مررا  ع لتتفررلم فرري وح قررإ  هرردع  علت مقررلم عرنررتدعملم    مررا سررتفتحا مررر   ررا  لتطرراحترن  عرمتمرررن لد عسررلم 

 .  ملتت  علأ فاد عرتفت لم بار ض  



 

89 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 :تمهيد
 

لفد  عر تطلم مر عرفالم علزئينقلم علدعللم علررح   ا ررلم علشررف    علأ ررزعد   رري ماررد   حارر ا علطرراحترن  علدع سرررن 

مررردع  علألمرررات  علفاررر     رررد علرررح عرفت مرررا   علطقاارررا  علطررري لمحترررا  ن إلىهرررا    رررد وطررر    عر تطرررا   و  عرررت علرررح 

ع دهرررز  فررري  فررررو علفتررررع   عارررد ز  فرررري  تررررع    خررررزا   لرررم و تارررز عان هرررر ج عر تطرررا  علرررح عل تررررل عل   قرررلم برررر  

 لي ا ل تر اقلم علطي لمم ر مر خةلما عاحا ا  علح عرفت مررا  وحررت و تررقم  مررر منرر  دطحت ه اث عالدما  عن

 عرفت ما   عرفز لم.  يعر تطلم  عختاادي
 

لشم  عرفز لم في عل  ت علزعهر ع ازع محررددع فرري عسررترعوقجقا  علت مقررلم  ع سرر تما  عرفزفرري    ررد اشررن  عة ررلم 

برررن علت مقرررلم   اترراج عرفت مرررا    و عقفمرررا  ابتررلم احقرررث ورردا عنحارررائقا  إن انرررطلم كطررررة مرررر عل رراوج عن مرررالي فررري 

علرررررد ا عرت دمرررررلم  رررررائم علرررررح عرفز رررررلم رفت مرررررا    لت   ل  قرررررا  درررررطحت لفتبرررررر  هرررررم ع عمررررر  عناتررررراج فررررري ع تاررررراد 

 عرفز لم  دطحت علنزعلم في إاتاج عرفز لم   عل د ة علح و عقفما   عس تما ها في عناتاج

 مر  هم علف عم  علطي وحدد عرنررت ا ع  تاررادا لطتررد مررا    ررد  دررطح  طررا  عرفت مررا   ررا زة لت مرر   علتطرر   

 .ع  تاادا في ملتت   احا  علفالم
 

  ررررد   متررررا هرررر ج علاررررفلم  لم درررر  علفاررررز علرررر ا افرررريش  قررررا علقرررر ت بناررررا عاررررز لتمفت مررررا   ع تارررراد عرفز ررررلم 

وماشررررقا مررررا مررررا د ج عتقررررا عرا خرررر ن  علطرررراحت ن علررررح إ ررررة  دررررفلم علررررح  رررر  عاررررز    ررررد لفرررراعم د   عرفت مررررا  

  مررر عررر ع د ع  تاررادلملم لأا ماسنررلم  اررا  دررطح  هررم مرر  د   لد  ررلم 
 
  ررد  دا  فرري حقاقهررا ع  تاررادلملم   علأكبررر   ررزع

علتطرر   فررري عرفت مررا  بفز عمرررا ع لتتفرررلم  مجا قهررا علشاسرررفلم  إلررح علتف ررررر بطرررز  لفاضررد عسرررترعوقجقا  علت مقرررلم 

 في لف    ع س تما  في عر تطا   ماسنا  عرفت ما . عل   قلم
 

عالطررررلم عل   قررررلم لج مم   رررررلم علت انررررقلم مرررررر خررررةا مشرررررز    لمسررررر علم بالد  ترررر مررررر هرررر ع عر طترررررإ سرررر   و  رررررا ا علطاح

 علطط للم عل   قلم لتمطالفلم ك م  ج مر  ط    ع ة علت ا لم علت انقلم  
 

 :البطولة الوطنية للمطالعة
 

 * تعري  ت  

ا لتمطالفررررررلم فرررررري ب ررررررا  عنانرررررران 
 
و رررررد ج علطط لررررررلم عل   قررررررلم لتمطالفررررررلم ضررررررمر مشررررررز     فرررررري لمرررررامر بالررررررد    علففررررررا

رغقررررل فرررري هرررر ع بملتترررر  
 
لم لتت لم عل   قرررر 

 
لم    لررررك مررررر   رررر  وطرررر  ز عالطرررر لم  علتفتقمقررررلم  عل  دعاقرررر    فررررادج عرفز قرررر 

لم. لم  علف ا  ع  تماعق  زعئح علفمز  
 

عد مر ملتت  علش  افي  ع  تماتي   وزسقد   ععدج لدا علز  
 
ت ث علت  علن 

اررر  وجررد  عنشرررا ة إلرررح  تي قا    فرري سرررقا  مت  ي ععتيرررت بارطالفررلم  عل رررزع ة م ررر  علنررر  ن ورر ا  هررري مرررر علطترردعن علطررر 

 شررط لم مررر عر تطررا  علفم مقررلم  ع تاررز  فررري علطدعلمررلم علررح إعررا ة عل تررل  عسررت طاا علررز  عد   ل ررر  مرررات 
 

 ررتم   فررث

 
 
  و ررام  ع  تهرراد فرري وطرر  ز علفة ررلم بال تررا    ضررفت   ع ة علشررا ن علت ا قررلم خططررا

 
بالتفررا ن مررا   ع ع   متتالقررلم
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لم لتمطالفررلم علطرري عسرررتمز   لم عل   قرر 
 
مررا عالطررر رغقررل فرري عرطالفررلم   هم 

 
نررا     قررلم  مررر   ررر  علت مررا   ماس 

 
 م ت

ن  عر ت قا     سا    زة ” عر تطلم مزك  إشفا    افي. 30لأك ر مر  ت بتم  ر عر ت قر   ”س لم  علطي عهتم 

علفررررالم حقررررث وحررررم  مقررررا علف ررررا   وجررررد  عنشررررا ة  ن هرررر ج علتترررراهزة علت ا قررررلم علمامررررلم هرررري علأ لررررح مررررر ا عمررررا فرررري 

ا لتمطالفرررلم فرري ب رررا  عنانررران    فرري     و ررد ج هررر ج علطط لرررلم ضررمر مشرررز      علشررزعئح علفمز رررلم.
 
لمرررامر بالرررد    علففررا

رغقررررل فرررري هرررر ع 
 
لم لتت لم عل   قرررر 

 
لم    لررررك مررررر   رررر  وطرررر  ز عالطرررر لم  علتفتقمقررررلم  عل  دعاقرررر  بملتترررر    فررررادج عرفز قرررر 

لم. لم  علف ا  ع  تماعق  زعئح علفمز  
 

عد مر ملتت  علش  افي  ع  تماتي   وزسقد   ععدج لدا علز  
 
ت ث علت  علن 

 

 
 
ا لم عل رراد ة علررح عل ررزع ة دعمررا رررا لفتبرررج عندع ة  ساسررق  زعئح علفمز رر 

 
فرري و مقررلم   لنررتهد  هرر ج علتترراهزة  مقررا علشرر

ربقلم
 
قا عتما  علت اتيف “ ما ينم 

ف
ثقيف الذ

ف
 .عل ا يناعد علح د   عل ع  عل ا ئلم ”بتلت

 

لنررتهد   ررر   حقررث مةلمررررن كتررا  ومررت  زع قهررا فرري علررد  ة علأ لررح( 6فرري وجز ررلم  ز رردة مررر ا عمررا فرري علفررالم علفزهرر  )

 شررررررررمز   هررررررررد   10علف ررررررررا  علفمز ررررررررلم  ع  تماعقررررررررلم  حطررررررررا   ا ع حتقا ررررررررا  عالادررررررررلم   وررررررررد ت  ترررررررررة علطط لررررررررلم 

   ا لم عرطالفلم  علتفز  علح شط لم عرماول علفم مقلم علأكبر في   ز  قا  علفالم علفزه . وزسقد

 

 2020شعت  البطولة الوطنية للمطتلعة ف  دو تهت الأو   سنة  
 

 
 

 



 

91 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 .للاستثمت  ف  المكتبت  وطني   البطولة الوطنية للمطتلعة مشرو   
 

 لرررطفو عرشرررا  ا علطررري و تممرررا د ا    م تمرررا  غررررر حم مقرررلم فرررري 
 
خرررةا علنررر  ع  علأخرررررة  درررطحت وررر ا  هرررد ا

   علح منت ا عل تل  عرطالفلم خا دا   هي وجررا       قررلم ورردخ  إلررح علرر  ر  النررق  
 
ع  اا علت افي عم ما

    ا ا  شف    خزا. لرر لك ع وررن    ع ة علت ا ررلم علت انررقلم   التحدلمررد إدع ة عرطالفررلم 
 
علفزت وحم  مفما   ما ع

 436ن ومررر ن  حررا ع  عرطالفررلم علفم مقرررلم عر  عررلم علررح  ررر  م ررا إ عا مم   ررلم علطررري لمطترر  عرررددها  علفم مقررلم إلررح 

مرررر خرررةا شرررط لم عرماورررل علفم مقرررلم     هرررا وتتررر  ح لرررا  ررر  علررر  ع ع  خرررا      رررافي   م تطرررلم    ن لممررر ن لمرررا مشرررز    

 هرررري  كبرررررر شرررررط لم فررررري   ز  قرررررا  علفررررالم علفزهررررر   عاطت  رررررا بمشرررررز ع ا علررررر  في بن مررررا  و انرررررقلم   رررررد اا فررررري درررررقاغتا 

 بمشا كلم مف ز ر  كتا   ااشز ر  مطدعرن.
 

ما هم 
ٔ
م ح عٕلح عختقا  م ه ي   ع عي  لم ط  عٕ  زع   عناجا   مر ع

 
 :عٕن  د عتيَ كتررة  د حف    علح وح    ه ع علط

هرررران علررررح  قمررررلم عررررردخ  علت ررررافي  فرررري  سررررم مةمررررح علأ قرررراا عل ادمررررلم  وحارررررن عل اشرررر لم مررررر  رررر   علأخطررررا  علطرررري * علز 

ن  عرطالفلم  د دا   مر   قهددها  كما  
ٔ
عاحا ا  علطي وررزعهر  هررا ع  تمفررا  علررح وح  رر   هماا   لملفم علق ت ع

م عٕلح   ع  ؤ مر بار ع  لم في مجتما عرفز لم.
 
د   ع  و تاز علح علتفت ملم مر مجز 

 
 ع  عرتفت

 
 عل 

 

فررررد  مررررر علنررررط  عل ا فررررلم لتيشرررر لم عرت رررر   علفاعرررر  فرررري مجتمفررررا عٕ   ن  عل تررررا  ي 
ٔ
 فرررري هرررر ع علنررررقا   ررررد    علرررر  ع ة ع

 
 
ا   ب عسررررطتا اارررر  عٕلررررح وزسررررقد  فرررر  عل ررررزع ة كمقرررر 

 
ا  ختطررررا   ررررد ع  عل ررررز ع  علررررح وطرررر  ز كفررررا عقهم عل زعئقرررررلم   ا عقرررر 

ة   عرفز لم  علت  ا   فرري عسررتفزعق عر ررز     ممررا  ا رردج  ون  تررا ويشررقطا لتتحاررق  
 
 عختطا  دبرهم علح ع  

 بال  ع  عل ا ئلم عرن  ررة.  عرفزفي  علفتمي   عحتفا   
 

فتررررقم    ربقرررلم  علت 
 
لم مررررر خبرررررع  علت تت فرررري هررر ع عر ررررات ا  ررررلم عتمقررر 

 
لم لط ررررا  إ ررررا ع    ل رررد لشررررم دع ة عرطالفرررلم علفم مقرررر 

 
 
ا قرر 

 
اشرررطلم محت

ٔ
قا  ع 

 
لم د ق ررلم لففررر  عل ررزع ة   زمجرررلم ومشرر لم ه دسرررق 

 
  خطرر

 
ا     م  ررر 

 
ا دع  عر تطرررا       قرر 

ٔ
 م عكطرررلم ع

تاهزة  وح قإ عرزعد زع  ضام لم ل جاح علت 
 

لم  شطما  مةحتلم  و ققم  ع  مفالمرر  مٔ ش  علفم مق 

ن لشررررم  علطط لرررلم  ررر  علشررررزع
ٔ
لم علرررح ع  ومرررا ٔ  علفرررز  عمتررررت عٕدع ة عرطالفرررلم علفم مقررر 

ٔ
ح ئ عمرررة علرررح وح قرررإ مطرررردع

ترررراهزة م تارررر  شررررمز  ررررا علف   ررررد وررررم فرررري  2021مررررر سرررر لم  5عٕلررررح شررررمز  2020 /11  علفمز ررررلم حقررررث عاطت ررررت علت 

ي  ررم  عا مررر ا  ويت رري علطط لرررلم بتاررفقا   ها
 

لم علررح عرنرررت ا علررر  في  ئقررر  مزحتررلم   لرررح واررفقا  علرررح عرنررت ا ع حلررر

 /6خةا شمز 
 

ه ع   د ععتمد  علطط لررلم عل   قررلم لتمطالفررلم خررةا الأررلتىها علأ لررح  علتااقررلم علررح  هرردع  عرردة  حنررل مررا  ررا   

بررا مرردلمز إدع ة عرطالفررلم علفم مقررلم  هممررا عرر دة علت ا رر ي لت تررا   اشررز   ا ررلم عرطالفررلم  ررم وتمرررن  حررا عقها علطرري 

  وحررر ا احرررر  
 
مرررز علررر ا  فررر  مرررر  ن علطط لررررلم م عرررر   علأ  2600مةلمررررن كترررا    ك رررر مرررر  8ومتررر  علد لرررلم كترررررع

مةلمرن كتا  مر      عر تطا  علفم مقررلم ممررا   ررا انررطلم عرطالفررلم  6 عل   قلم لتمطالفلم  اتجت مطالفلم ح علي

 في و ا .
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   هرررري انرررررطلم   عحررررد      ررررإ إحاررررا ع   سررررمقلم وطتررررر  انررررطلم عرطالفررررلم فرررري علرررررطةد ب تررررا   
 
  ررررط لمررررر  مرررر ع ر سرررر   ا

 لنررعح علنررتطا  عرشررز لم علررح ع  رراا علت ررافي إلررح   فمررا مررر خررةا مشررا  ا عرردة لتترغقررل فرري  فرر  
 
متداقررلم عارقررا

  عل ترررا  دررردلمإ عا مقرررا.
 
حنرررل مرررا  رررا  برررا  2020اشرررز علفرررار  لتمفز رررلم سررر لم عرمرررر خرررةا   هررر  مرررا وجلرررح  فتقرررا

د لرررلم  انرررطلم م   ررررلم  132مرررر مجمررر    82و ز رررز ماسنرررلم محمرررد برررر  عشرررد لتمفز رررلم حقرررث وحترررر  وررر ا  عرزوطرررلم 

 .46.5و د    
 

ع مز عل ا د ا   ع ة علت ا لم ن سا  خطلم    قلم قهد  لةسرر تما  فرري عرفز ررلم مررر خررةا عسررترعوقجقا  عسرر تما  

 لممررر ن لتم تطرررا  علفم مقرررلم ورررن رر  فررري عر تطرررا   مزعكررر  عرفت مرررا  حقررررث
 
فرررري محقطمرررا عا  زعفررري  ع  تمررراتي بفررررتح  ع

ن علطط للم   و تاز علح مطالفلم عل تررل  وجلقاررما  برر    ب ع  عاح ع   عل  اش مر خةا  حالما وجمف ا   ا 

 مررررر خررررررة عرف ررررز ر  14لرررردا ا  ررررلم متلااررررلم وتمرررر ن مررررر  لم رررر ت عرشررررا   ن    سررررقما علأ فرررراا  باختطررررا   
 
خطررررررع

  عل تا .
 

 :التمكين الثقتف 

عشررررت تت علررررح علتم رررررن  2020 لررررح سرررر لم حنرررل إحاررررائقا إدع ة عرطالفررررلم علفم مقررررلم  ررررنن علطط لررررلم فرررري الأررررلتها علأ 

  420علت ررافي لتف ررا  علمشررلم بمشررا كلم 
 
   لمحرررا

 
 مررر د   عرنرر رن   20سرر ق ا

 
مررر   ا عنعا ررلم علطارررز لم  36منرر ا

 مشرررا كلم احررر  
 
  60بمطالفرررلم كترررل بزعلمررر     لمحرررا

 
 مرررر  عائترررلم

 
بمررر    زعدهرررا  هرررد  وزسرررقد   ا رررلم عرطالفرررلم عاطة رررا

 علفائتلم.
 

  م ررر لمرر  مشررا ث فرري علطط لررلم عل   قررلم عاحارر ا علررح د تررر مطالفررلم مترر ع ز بمرر  عر تطررا  علفم مقررلم    حمرر  

 لممررر ج بحنررل علف ررا  علفمز ررلم  إ  وررم ولاررق  د تررر عرطالفررلم علأحمررز لتف ررلم علفمز ررلم مررر 
 
 8إلررح 6 رر  د تررر ل اررا

   علترر ن  15  13سرر لم   علبرو ررالي لتف ررلم علفمز ررلم برررن  12سرر  ع   9سرر  ع    علأخحررز لتف ررلم علفمز ررلم برررن 
 
عامررا

   مرررررا علأ     تتف رررررلم علفمز رررررلم مرررررر  22  16علأدرررررفز ررررررر  عمرررررا هم بررررررن 
 
   علزمرررررادا لتف ررررررلم  39إلرررررح  23عامرررررا

 
عامرررررا

 س لم  ما    . 40علفمز لم مر 
 

 أهداف مشروع البطولة الوطنيّة للمطالعة
 

علررر تي بنهمقرررلم د   عل ترررا   عل سرررائط علأخرررزا فررري وزسرررقد و القرررد عرطالفرررلم فررري ع  تمرررا علت ا ررر ي  لفمقرررإ  ❖

لم  .عمتقلم علتيش لم ع  تماعق 

 عل ررا ى علررح ع وقرراد عر تطررلم  ع سررتفادة مررر  دررقدها  ل رر قفا علررح عرطالفررلم   مررم ع حترر ا علفتمرري   ❖
 

حررث

م.
 
  ا    قان  قملم علتت ق  عل عل   في لف     ف  علتفت

 
 لت تل  و مقلم  عدج علت

لم علطرررري  حم  رررد ومترررررن علفة ررررلم بررررن عل ررررا ى  عل تررررا   دعرررر ة هررر ع علأخرررررر عٕلرررر  ❖ لم علأاشررررطلم علت ا قرررر 
 

متا فررررلم  ا ررر

لم  عر تطا . خ   عٕدع ة عرطالفلم علفم مق 
ٔ
لم   افلم ع  ا ق 

 
ٔ  ن علت

 
 ؤ م  ها   ع ة علش
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❖  
 
لم كطررة لفز فا لم علح و تقم وتاهزة    ق   عر تطا  علفم مق 

 
  حث

 
علررح وزسررقد  بال تا  علت ا  ي   ل  قفا

لم. لم  في مزحتلم علطف للم خاد  لم  ابتلم في ع  تما علت ا  ي عام   عادة عرطالفلم باعتطا ها مما سلم   ا ق 

 عرناهملم في عاحد  مر مفحتلم علف    عر عل تا   عل زع ة بحنل وزع ا عراشزع  عل زعئقلم في و ا . ❖

 وتمرن عالزعم علفائتلم في علفف  علت افي  مر خةا إعادة اشز   ا لم عل تا   عرطالفلم للأسزة. ❖

فتقمقررلم  علتفاعرر  عنلمجرراه  مررا وطرر  ز علطي ررلم عرنرراادة إشررزعث  ❖ لم فرري إدررةح عالا  ررلم علت  عر تطررا  علفم مقرر 

لم. لم  علترب    لم علتفتقمق   لتفمتق 

❖ . ي  عا م ا   عل  في 
 
لم علح عرنت  ا  ع حل  علتفز   بد   عر تطا  علفم مقلم في عل سا لم علت ا ق 

فتقم ❖ ربقلم  علت 
 
لم  حا  رفاضدة عرد سلم في  عقفطيْ علت  وتمرن علد    علز ادا  لتم تطا  علفم مق 

فترررقم  فررري مجرررا    ❖ عسررر تما   درررقد عل ترررل ع لررر  ن فررري عر تطرررا  لتطررر  ز كفرررا ع  عل رررز ع   ممرررا عقهم فررري علت 

 عاحقاة.

 
 :شروط المشاركة ومراحلها
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نررتا م رر  سرر لم وت لح إدع ة عرطالفلم علفم مقلم و تقم  هرري محطررلم مممررلم لتنكقررد  2020ه ع عاحدث علمات علرر ا  س 

  لنرررمز علررح  فالقرررا    فرر  عل ررزع ة  د  هرررا فرري احرررت  لاررقلم عنانرران مرررر خررةا وطررر  ز  عدج علت رر ا  عرفزفرري

 هررررري   هرررر ج علتتررررراهزة عر تطرررررا  علفم مقررررلم بمامررررر  ورررررزع  عا مم   رررررلم  ومتررررد علرررررح مزعحررررر  مرررررر ع حلرررري إلرررررح علررررر  في

 م ا نلم   ز لم   ه قلم برن  مقا عرشا كرن لمت ج  ىها علفائ  ن بج عئ  هاملم.
 

لم علررررح  ن علررررد  ة  عاحالقررررلم  ا علررررد  ة قرررر علت ا علشررررا ن مررررر  مررررلم  خررررزا  كررررد  إدع ة عرطالفررررلم علفم مقررررلم برررر  ع ة 

عنعا رررلم  د   عرنررر رن  عراسنرررا  عللأررر  قلم  سرررقما   ن علرررد  ة علتااقرررلم   ا علتالترررلم سرررتم ن  ك رررر عافتاحرررا علرررح 

 
 
  ح   رررررت اجاحرررررا

 
  محترمرررررا

 
 لررررر  مشرررررا ث فررررري  ررررر  عل  لمرررررا   مرررررر ملتتررررر  علشرررررزعئح  140مرررررر خرررررةا مشرررررا كلم   ررررردع

 . كتا   ل  140م هم في عل د ا إلح عل هائقا    مطالفلم متق ن   1440علفمز لم  و  إ 
 

  لمررلم علررح عمترردعد عشررزة  شررمز مررر خررةا واررفقا  محتقررلم  مررر  ررم  م  رررلم   24علتالتررلم عا كمررا س شررم   علررد  ة

  ولتتم  فزل   في لت تا .

 عر تطررلم  دررقد   فتمررد هرر ع علفم مقررلم عر تطررا  فرري عرشررتركرن علررز  عد  مقررا عل   قررلم علطط لررلم فرري يشررا ث  ن  لمم ر

  علز مي    عل  قي  
 

م ح لم  علطط للم في  مشا ث       لم    التالي علفمز لم  علشزعئح حنل علد اوز  و    عرطالفلم”  د تر ” عل   ق 
 

 س  ع  8 -7-6 علفمز لم لتف لم علأحمز عرطالفلم د تر ✓

 س لم 12- 11-10 – 9 علفمز لم لتف لم علأخحز عرطالفلم د تر ✓

 س لم 15- 14-13 علفمز لم لتف لم علبرو الي عرطالفلم د تر ✓

 س لم 30 إلح 16 مر علفمز لم لتف لم علأ    عرطالفلم د تر ✓

 س لم 31 مر  ك ر علفمز لم لتف لم علأس د عرطالفلم د تر ✓
 

افقا   ترة خةا عر ز  ة  عل تل  عدد  لم       قلم  علت 
 
      عر ع حت

 س  ع  8 -7-6 لف لم كتابا60 •

  س لم 12- 11-10  – 9 لف لم كتابا60 •

  س لم 15- 14-13 لف لم كتابا40 •

  س لم 30-16 لف لم كتابا12 •

  لمس  31 مر لأك ر كتابا12 •
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ا عر ز  ة  عل تل  عدد  لم          عر   سط عق 

 س  ع  8 -7-6 لف لم كتابرْن •

 س لم 12- 11-10  – 9 لف لم كتابرْن •

 س لم 15- 14 -13 لف لم كتابرْن •

 س لم 30 -16 لف لم  عحد  كتا  •

 س لم 31 مر لأك ر  عحد  كتا  •

ا عر ررررررررررررررررز  ة عل تررررررررررررررررل مةئمررررررررررررررررلم ا    قرررررررررررررررر  لم لتمزحتررررررررررررررررلم    مقرررررررررررررررر        منررررررررررررررررت  طلم علفتمرررررررررررررررري ع حترررررررررررررررر ا   و   ررررررررررررررررا علفمز رررررررررررررررر 

دتح   لم ا  ررلم ومرر  ر إلررح عر تطررا   م ررا   رر  لم عتمقرر  قرر 
 
اررلم محت رن  مررر متم   ا  مررز   رن   رراعترن كترر    عمرراا لت قررقم   ررا ق 

حرن.
 

 عرتر 

 د تررر فرري وررا  زع م ورر  كتررا     بتجلق  مطالل مشا ث    نإ ب   حنل عل تل  زع ة علح عرشا كلم  و تاز   

 عرطز حررررلم علأسرررر تلم محررررا    ومررر ن  حقررررث عرشررررا كرن لت قرررقم شررررمز ا لمكتابقرررر     شرررف  لم عختطررررا ع   وجررررزا  عرطالفرررلم

  : ع حتقلم  علتافقا  في  علأس تلم عدد وحدد   عر ز  ة  لت تل  عرادا علفتمي با حت ا  متفت لم
 

 5    ع ررررررس     8-7-6  لف لم    س تلم •

  5س لم 12-11- 10-9  لف لم  س تلم •

   6س لم  15- 14  – 13  لف لم  س تلم •

 2 س لم30 إلح 16 مر  لتف لم  س تلم •

 2  س لم 31 مر  ك ر  لتف لم  س تلم •
 

ة الاختبت ا   ف   المطروحة  الأسئلة  وتكون   هذا  عة  صيغ  ف   الش ريف    :متنوف

لم   سررررررررررررررررررر تلم  سرررررررررررررررررررم وتررررررررررررررررررر  ر  مفت حرررررررررررررررررررلم   ااررررررررررررررررررر  مفت حرررررررررررررررررررلم  سررررررررررررررررررر تلم  و مقررررررررررررررررررر     رررررررررررررررررررط  سررررررررررررررررررر تلم  شرررررررررررررررررررف   

ة  وتجا       لم عرد  دة عل م قرر    ررلم وجتمررا  ررم د ق ررلم 15 لةختطررا ع  ع حررد 
 
لم علج قررلم علتاررفقا  عاتهررا   فررد علفتمقرر 

 
 ع حت

لم علج  رررررلم لفتمررررد علطط لررررلم مرررررر علأ لررررح عرزحتررررلم فررررري عرتمررررر  لمر  ختقررررا   شرررررط لم علررررح عرشررررا كرن و ققممرررررا ع ررررد علفتمقرررر 

ة علت  قرررقم ز رررا  لرررك  فرررد عل ررررزق فررري عرفرررد  حرن  ائمررررلم و 
 

لم لتتارررفقا  عرتر ررر  مررررا عرطالفرررلم برررد تر مز   ررررلم عا م  ررر 

ح        مت   علت ققمقلم  علططا ا 
 

لم.  عر تطا  إلح متر   عا م   
 

ة  الت، يت   :الج ويف

طفررررث لم بار تطررررا  ا  ررررلم و  حرن  دع  لت قررررقم عا م  رررر 
 

قررررلم عر تطررررا   مقررررا مررررر عرز رررر
 
 عرشررررا كرن  ائمررررلم  ختقررررا  ع حت

دتح لتطط لرررلم علرررتةث علرررد  ع  خرررةا علشرررمز افررر  مرررر 25 ل المرررلم مرررالم  15 مرررر عرمتررردة علفتررررة فررري   لرررك  مررردلمز     ررر 

لم عر تطرررررررررررررا  رن مرررررررررررررر ع ختارررررررررررررا    ا   إشرررررررررررررزعث إلرررررررررررررح عا م  ررررررررررررر  ا  مرررررررررررررز   لم. علج  رررررررررررررلم  عمررررررررررررراا فررررررررررررري  كتررررررررررررر   عا م  ررررررررررررر 

لم علج  ررلم لفتمررد   لم علططا ررلم علررح عرشررا كرن  دع  و قررقم فرري عا م  رر  ح لمرر    علت ققمقرر 
 

 عالررا    عرطالفررلم  د تررر متر رر
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د   رررررد علت قررررررقم شرررررط لم بحنررررررل عر جررررر ة ع ختطررررررا ع   عررررردد برررررا د   علتاررررررفقا  فررررري لتمشررررررا كرن علأ صررررر ا علفرررررردد حررررر 

لم   60برر عل   ق 
 
  اال  لمت   ع ن     لملم     مر  مشا  ا

    سنوا  8-7-6 فئة  من   مشت كين10 •

     سنة 12-11-10-9 فئة  من   مشت كين10 •

   سنة 15-14 -13 فئة  من   مشت كين10 •

 سنة 30  إ   16 فئة  من   مشت كت51 •

   سنة 31 من   أكثر   مشت كت51 •

لم  عندع ة إلح عل هائقلم  علتافقا  في  عرشا كرن    عئم  وزسَ  لم لتمطالفلم عرزك      مالم 31 وا  د  ط   علفم مق 

ة  الت، يت   الوطنيف

 

 
 

اررررد  لم عرطالفررررلم إدع ة و  لم علتاررررفقا  بررررة  علفم مقرررر  لم لتطط لررررلم عل هائقرررر  د عل   قرررر   ع ختطررررا  إ ررررزع  م عررررد  قررررا وحررررد 

اة علز اضرررقلم عل اعرررلم فرررري بالفادرررملم سرررقيتتم علررر ا عل هرررا    
 
 لتطط لررررلم علفتمقرررلم علج  رررلم  و ررر ت  عدل بمدلم ررررلم عر طررر

لم عرنررراب لم محررر    علأسررر تلم   عل ترررل ع رررا  ر بتحدلمرررد عل   قرررلم لم عرنررراب لم محررر    عل ترررل  وررر      عل هائقررر  هائقررر   علرررح عل  

حرن  مقررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا
 

 لم اقرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر . 01 مررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر عبترررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررردع  عل هائقررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررلم ع ختطررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا ع    تقررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا  عرتر رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

  لم   هم مر    عا م  لم علج ان  اسا  لمدتح لملي كما  عل م قلم عردة   علأس تلم    عل تل  عدد حدد  د  
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ة ة المدف منيف ة  ال ئة الكتل عدد الأسئلة عدد  دق( العف  العمريف

30 20 05 6-7-8 

30 20 05 9-10-11 

30 20 05 13-14-15 

30 25 05 16-30 

 31كثر من أ 05 25 30

 

   :عشزع  وحت عل هائقلم  علتافقا   وتم

د • ة  الشؤون وزير  السيف قتفيف
ف
 الث

د • ربية وزير  السيف
ف
 الت

 للكتتب  العتمف   المدير  السيد •

د • ة  المطتلعة  إدا ة مدير  السيف  العموميف

 وبقضو    من  كل •

حين  أوليتء •
ف
سبة  المترش

ف
 الأط تل  إ   بتلن

حين عتئلا  •
ف
سبة  المترش

ف
 الك ول  و   الشبتب  إ   بتلن

لين •
ف
ت   عن   ممث تء جمعيف  الكتتب  و  المكتبة أحبف

ت   عن   ممثلين • ة الجمعيف قتفيف
ف
 الث

ة  المكتبت  أمنتء •  العموميف

ة  المكتبت  مديرو  •  .الج ويف
 

لم   ررررررررررررررررررلم  ررررررررررررررررر    عررررررررررررررررررر  رررررررررررررررررائ  ر 3 لمتررررررررررررررررر رج  مالقررررررررررررررررررلم   رررررررررررررررررائ ة لتمطالفررررررررررررررررررلم عل   قرررررررررررررررررلم علطط لررررررررررررررررررلم بمرررررررررررررررررنل عمز ررررررررررررررررر 

ا  في  عرشا كرن  مقا لمت  ج كما لم  عل هائق   علطط للم شفا  وحم  بزا  لم بمقدعلق 
 

ة جنة العلميف
ف
 الل

 *عر  طا  عرطالفلم علفم مقلم

د: إليتس الرابح  مدير إدا ة • ة  السيف  المطتلعة العموميف

دة: سعيدة إبراهيمي حتفظ مكتبت     •  سة م،لحة المكتبت ئيالسيف

د: سمير بن يوسف مكتبي مكلف بملف الترييل ف  المطتلعة •  السيف

ة •  مديرو المكتبت  الج ويف

ة • منتء المكتبت  العموميف
ٔ
 ا
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علي  العت  ف  •
ف
ربية والت

ف
 *عن وزا ة الت

 : مدير عتم بوزا ة التربية  السيد خميس بو عل •

ديل •
ٔ
ستتذ جتمع  وا

ٔ
د: م،ط ي المدايني ا  السيف

علي  الثت وقف  •
ف
ة للت دة عتمف

ف
دة: عتئدة ال رشيش ي مت ق  السيف

علي  الثت وقف  •
ف
د عتمف للت

ف
د عبد الرزفاق السومرقت مت ق  السيف

ت وقف  •
ف
علي  الث

ف
ل للت وف

ٔ
د ا

ف
 السيد: شكرق الجميع  مت ق

ستتذة تعلي  تمستعدة بيدايوجية تبتحثة وكتتبةالسيدة :  جيبة بويندة    •
ٔ
 ا

ركتء
ف
 الش

ة • ة للشؤون الثقتفيف ت  الج ويف  المندوبيف

ة •  المكتبت  الج ويف

ة •  المكتبت  العموميف

لة •
ف
 المكتبت  المتنق

تء المكتبة و الكتتب • حبف
ٔ
ت  ا  جمعيف

قتد الكتتب •
ف
 ات

قتد النتشرين  •
ف
 ات

ة • ت  الثقتفيف  الجمعيف
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 :اتمةـــــــخ
 

و ا لرررت علطاحتررررلم فررري هرررر ع علفمررر  ع  وطا ررررا  عل ائمرررلم برررررن مجتمرررا عرفت مررررا   علت مقرررلم  ع سررررترعوقجقا  عل   قررررلم 

علت ا قرررلم  لف  ررر  ع سررر تما  فررري عر تطرررا   ماسنرررا  عرفت مرررا  مرررر خرررةا علتطرررز  لجلطرررلم عل   قرررلم عرتمتترررلم فررري 

 مشز    مطاد ة علطط للم عل   قلم 
 
  اات هي د ما  دعة و مقلم.  لتمطالفلم    د وطرن  ن     ع  ع وااا  لما

 

 ومتررر  عرفت مرررا  عالرررقط علرررزعبط بررررن ملتتررر  علفررراعترن فررري عمتقرررلم علت مقرررلم    ررري عررررادة  ع حرررزث  علطا رررلم علطررري 

ا  اات عرفز لم و لد  باا متاح لتمجم عا  عل   قلم علطي لفت ت مممتها 
 
ب  مقلم م ع دهررا  وح قررإ و لد عل ر ة.  ر

فرررري علنرررراحلم علد لقررررلم  ن وتتحررررإ بماررررا  علررررد ا عرت دمررررلم مت سررررتلم ب سررررائ   ضرررراانررررل عالقررررلم مررررر عل مرررر   علتم  

 سترعوق ي  عل ا لنعح إلح وح ق ا.ع وااا عاحدلمتلم  ه ع علمد  عل ا   فتا و ا  إلح م ات علمد  ع  
 

مر خةا عاحررد د   عن لنرراما  عل تز ررلم  م ررا باررقاغلم إشررمالقلم علد عسررلم باعتطا هررا عالررقط عرفزفرري علررزعبط برررن 

مفاد  علطحث اكما حزدرر ا خررةا ملتترر    نررات علد عسررلم علررح عرزع حررلم برررن عل تررزة عرفم ررلم راشررزع  عل ع ررا 

 
 
لجحررر ع   عل تز رررلم   عر   قرررلم علطرررري    ررررن علتحتقررر  عل ترررزاا ععتمرررادع علرررح واررر    دررررف  وحتقلررري   يفررررر عهتمامرررا

 وفا  برن ملتت  ح  ا عرفز لم. 
 

  اررفلم عامررلم عمتررت هرر ج علد عسررلم فرري ملتترر    نررامما علررح وحدلمررد د   عراسنررلم عرفز قررلم  علتفتقمقررلم متمتتررلم 

في عر تطلم في ب ا  وفاع  ح ق   برن علفف  عرفزفي  علت مقلم مررر خررةا مررا و دمررا مررر خرردما  مفز قررلم  لفتقمقررلم 

لتمنررررتفقدلمر بمررررا ينرررررمم فرررري دعرررررم ومرررر   هم علفتمررررري  ع  و ررررا  بمررررراهةقهم  احررررت  لارررررقتهم باعتطا هررررا ضرررررز   لم 

 لتح قإ علت مقلم عرفت ماوقلم علطي لفد علزكر ة علأساسقلم لتت مقلم علشامتلم.
 

 
 
للأهمقررلم علطررا  ة لتم تطررا  فرري دعررم علت مقررلم علشررامتلم     ررا منررت ا عرفز ررلم   ررد  ااررت خقررا ع عسررترعوقجقا    اتررزع

 مر خةا ع س تما  في خدماقها   إ فادها عرفز قلم لتح قإ علت مقلم  دعم ع تااد عرفز لم.
 

 :راجعـــالم

 

. علفمزل علفزه  عر حد  عر تطلم علز مقلم علفز قررلم عر حرردة  د ع  2017 بز     27-26عرن د  دااح محمد  .1

مفز قررلم لتت مقررلم عرنررتدعملم فرري علفررالم علفزهرر .    ررلم عمرر  م دمررلم إلررح عررراومز عن تقمرري علتالررث لةوحرراد علررد لي 

ا مفقا  عر تطا   ماسناوا( إ ة) في عر ط لم علفز قررلم بالتفررا ن مررا ع وحرراد علفزهرر  لتم تطررا   عرفت مررا  

  عرفمد علفالي لتت  قإ  و ا .

. د   ماسنررررررا  عر تطررررررا   عرفت مررررررا  عراررررررز لم فرررررري 2017 بز رررررر    27-26عطررررررد علمررررررادا  دلم ررررررا محمررررررد  تدرررررري  .2

علت مقرررررلم عرنرررررتدعملم: د عسرررررلم لت ع رررررا  وطتفرررررا  عرنرررررت ط .    رررررلم عمررررر  م دمرررررلم إلرررررح عرررررراومز عن تقمررررري علتالرررررث 

لةوحرررررراد علررررررد لي ا مفقررررررا  عر تطررررررا   ماسنرررررراوا( إ ة)فرررررري عر ط ررررررلم علفز قررررررلم بالتفررررررا ن مررررررا ع وحرررررراد علفزهرررررر  

 لتم تطا   عرفت ما   عرفمد علفالي لتت  قإ  و ا .
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 علافحلم علزسمقلم ندع ة عرطالفلم علفم مقلم علت انقلم   .3

 2020و ا  ز عراومز علفار  لتمفز لم علن   لم. ماسنلم محمد بر  عشد  ا م ت ت . .4

وحرراد علررد لي  ا مفقررا  عر تطررا    ماسنرراوا )عن ررة( فرري عر ط ررلم علفز قررلم ةل عمرراا عررراومز عن تقمرري علتالررث  .5

د   ماسنررا   عر تطررا   بالتفا ن ما عنوحاد علفزه  لتم تطا    عرفت ما  )ععتررم(   عرفمررد علفررالي لتت  قررإ:

 2017ز   بع 27-26  عرفت ما    علأ شق  علفز قلم في علت مقلم عرنتدعملم او ا  اعاحماما  ا

لنرررررمم  : كياااافو ز رررررز ع وحررررراد علرررررد لي ا مفقرررررا  عر تطرررررا   ماسنررررراوا )إ رررررة( حررررر ا إواحرررررلم علفرررررز  لج مقرررررا .6

 . 2030عر تطا  في خطلم علأمم عرتحدة  

علفترررقمر  إ طررراا اادرررز   علنرررز دي  مفرررا دعخررر . د   ماسنرررا  عرفت مرررا  فررري حفررر  علتررررعث علررر  في د عسررررلم  .7

 . متاح علح11/10/2020علم  ت عل   قلم. عستر فت  ر تطلم عرتك  مد عل   قلم  م تطلم  

 https://www.slideshare.net/MaktabatonLine/ss-76203768 

 Cybrarians -علح  دي   مد بر عطد الله. إدع ة عرفز ررلم فرري عر تطررا   مزعكرر  عرفت مررا  : عل تز ررلم  علتططقررإ .-8

Journal.-    20 2009  س تمبر . 

 http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content view=article id=457:20

11-08-11-22-22-29 catid=133:2009-05-20-09-50-11 Itemid=61 
 

file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/ https:/www.slideshare.net/MaktabatonLine/ss-76203768
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=457:2011-08-11-22-22-29&catid=133:2009-05-20-09-50-11&Itemid=61
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=457:2011-08-11-22-22-29&catid=133:2009-05-20-09-50-11&Itemid=61
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  الملخص:
 

تسددددالض العددددلو قعددد  اللابدددد  الدرعدددلم للددددلااص الادددد     ا  اادددد  ا    دددد       دددد   البحددددى   ددد   يهددد  

ثدددل الأ الردد اال    اددد  هدددلهددا اللدددلااص التدددا  حا   ددد  أارلفددد  فدددلم ا ةابددد  ا لجا دد   ر ارددد   ةل ددد     الر اادد  

  فعدددد  قددددت  تدددد  اسدددددللا لمل   تل ل دددد  لالددددلااص الا    لدددد  ا ااددددد  الاسددددري   ر للددددلااص الادددد     ا  اادددددد 

ا ش  ج  فيه  اساقب .  ا اساخ ام انهج د اس  ا ح ل   ا نهج الاحالعلم   ذ  ا  لزي  اسرب ن  قع  اما   

 ( فلدا   ساخ ام اقل س للةلث ا    س ا.       21البحى الب لغ )

أظ ددل  الناددد  ص أ  أجهدددل الأهددد ا  ا    ددد     شددد  ج   دد لللااص الا    لددد  التدددا  سددد   الرددد اال  فدددلم ا ةابددد  

ا لجا دد  لاحقلق ددد  هددل  فددد  اسددالع ا قددد طها لمق دد   ا ن فددد  اهددا.  ادددت أجهددل فلا ددد  الدد   ا  الا    لددد  هدددل 

 حسددددس  اسدددددالع ا  ددددد ا   ا ق ادددد  لا سدددددادل  ت التدددددا  ددددل م انرسدددددبل ا ةابددددد  ا لجا دددد   حقلق ددددد  نرلمددددد  

 ش  جتها فلم ال   ا  فلم ا ساقبل القل    الأال الذر  رةس  غبتها فلم خ ا  اما   ا ةاب . فعدد  قددت 

أ  الق  ة قع  ا اك   أس لل   تل ل   فلم الر ل  خاق  يئ  ق ل ان سب  للر ل  ات أها الآث   الا م  ل  

الن     قت ا ش  ج  فلم ال   ا  الا    ل . ج   أظ ل  النا  ص أ  هن ك با  فلم الللااص الا    ل  ا      

  مددد   الد لسددد   الافدددعل   فعددد  قددددت  دددلااص الا عدددد  الالةلل نلددد   الار اددددل اددد  الدئددد   ا    ددد  اددددت 

 ا سادل  ت.

 أ   فبحس ق  ا ةاب  قع  تاسللا لمل   اضح  لللااص الا      الاتل ل  أ    ال  اس   عل  ة  ت 

 أذ    انظ   ترال ل 
 
 الن ددل  لددذا اددت ا  ددا أ  مهدد    ددلااص ا  او لا  اماأ ات الاتل ل الانظلما   الارا

 الا      الاتل ل ا ساقبال       تل ل ا   ا   ااك نل   الر ااس  فلم ا ةاب  ا لجا    ر ار   ةل  

 لااص الا     دددد       الر ااس  دددد ا ةاب   ا ر ارل  دددد الاسري    ددد الاسللا لمل   الكلمات المفتاحية:

 ددد ا ةاب  ا لجا   دددد   ار   ةل  .

 

 وضع استراتيجية تطويرية للارتقاء بواقع استثمار برامج التدريب
 

 في المكتبات الجامعية: المكتبة المركزية لجامعة تكريت إنموذجا 

 يــــامه غفوري علــــد. سه.أ 
 

 كلية الآداب-جامعة تكريت
 قسم اللغة العربية
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ــي                                                                  ــ ــامه غفوري عل ــ  أ .د. سه

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 :المقدمة

خسدددلة ادددت القددل  الرشدددل ت  القدددل  اللاوددد   الرشدددل ت  تددل ا  ه  اددد  فدددلم امددد    قنلددد  لا  الأ نعدد    السددد 

 لاو تغلسلا   إلاجب  هذه الاتل ا  ا  قل    ال الذر  الأ   الاةنللل ل  ا رس  ق ا رالا    الاتل ا  

 .ا     ل  أ سلاو ال اخال     ذ    فلم  يئ  الر ل

الردد اال  فددلم  ل ذا  ر   داو الر ااس  فيه أانا  ل   را   قع   أ    اؤسس  سلاو   ن  خ ال  أ    نم ح

 ات  اف    ا ةاب   نش ف   س س ا  الد قل  ر ل الأ  ا حلك خ ال اؤسس  لطه  ا ةاب   ا ر ارل   

اددؤه    ا دد  ا  قا لدد   فنلدد    ةددعها اددت الار اددل ادد     ااكددل   قندد ا    لاسددل  لدر للتهدد  ا     ا ف د  

الردد ااس  فددلم ا دد  ا   ددبح اددت العددل  ر الاها دد م  رن لدد  ألددذا  . لاوا  ا ةا ل   حلفل  ق للدد اا  ال خا

ليه   ه ا  الان ل  ا سا اا  التا دق  أا ةاب   بشكل ق م  ا ةاب   ا ر ارل  بشكل خ ص لاحقلق 

اق  ة لاار ال ا  ا اغسلا  ا ر   ة التا  أجهل ب لا  لم  فبح الر اال  فلم ا ةاب     ا اح ة ااانظ   الأ 

 اه .  دس  ح ث فلم الر ل  ا   م ا ر   ة ا كا

الردد ااس  فيهدد  اددت خدد    ا دد  ا   ن لدد   دد  ا ر ارلدد  دا ا  الرالدد  لا ةابدد   سددر  ال  ا نتاددق هددذا اددت  

اخااددد   تر ددل سدد اها ا دد  ا   بدد  ا   ج    ساؤدر  ا  ااد  التاعلاج ا   ل   ا   الللااص الا    ل   

   ارددد فددد ل لااتآدددداح لئ ا ردد    ب لاددد  لم   ددد   هدددائداأفددلم  أ  دددلاو  حسدددين   سددلاو فدددلم ا   اددد  ا ق اددد    قعدد 

م  ب ح  قلا   لا ةاب  بشكل خ ص  لا ؤسس  الأ أا ساقبال   اسري     لااص الا     ا  ااد  لاحقلق 

 ق م.بشكل  ا ر ار ()
 

 المشكلة:
 

  ارظا أذ    ه ل  جبسلة ل   ق و  لاب  ق ل ا ةاب  أ ا ر ارل  لهالر اا  فلم ا ةاب    ا اك     تل ل  

فددددلم  ا  ااددددد  لارددد ااس  ختدددلض اسددددللا ل لم ادددنظا للددددلااص الاددد      أه لددد    ددددلد لا  دددد  كا ةابددد   اللدددلم 

الافددددعل    ددددتد ا سددددلاو ا اراقددد    فدددلم ظددددل الاتددددل  ا انددد اي للددددلااص الاددد     ا  ااددددد  لاسددددل   اةاب مهددد  

 .ل  تد جذلك التلا ق ا ح  ي  لاق  ا ا   ا   ا  ااد  لا سا    ألل  الافعل أ   نظ ه
 

 الهدف من البحث: 

 :ا  لم    حقلق ال يه   البحى 

  .تسالض العلو قع  اللاب  الدرعلم لللااص الا     ا  ااد  ا              الر اا     ةاب   .1

 .ا ةاب  فلم ها الللااص التا  حا     الر اال  أارلف   .2

 . لقع  اسالع ات  لدة الللااص الا    أا ةاب   لاحقلق فلم ارلف  الااك نل   ا الافلة  .3

 قعدددد  اسددددالع ا  ددددد ا     داوثددددل ا ح  ددددل اددددت  تبلددددق اللدددددلااص الا    لدددد  قعدددد  اسددددالع الأ ارلفدددد  الأ .4

 ا ق ا .

 . ا ؤثل قع   لدة ا   ا   ا ق  ا  ااد    جل ثل الاسري   ر لللااص الا     ارلف  الأ .5

  ت  اسللا لمل   تل ل   لاللااص الا    ل  ا اا  ا ش  ج  فيه  اساقب . .6
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 :سئلة الدراسةأ

 ل : لسئا  الا     قع  الأ  ح    هذه ال  اس  ال 

جد  ته  اق  ن       ا    ا  ا ع       إ   ا ر ارل ؟هل  ل    لااص      ل  لار ااس  فلم ا ةاب    .1

 ؟ل  تدا ق ا   اوال     ا سا

 ؟هل هن لك اسللا لمل  اابر  فلم ا ةاب   بل  ال  اس  .2

  ؟ها الللااص الا    ل  ال زا  لار ااس     ةاب  ا لجا  أهلم  ا  .3
 

 همية البحث: أ
 

  حقلق ددد    قعدد  د   ا ةابددد  الان ف دد ا  ددد ا  ددؤثل  ا  دد   رندد    التدددلق طهدد  فدددلم  ل  لددلز أه لدد  هدددذه ال  اسدد  

أ  الادد     هددل اسددري    فل ددل لأهددا اددلا د الشددلج  اددت خدد    ن لددد    ذ هددل التددلت الادد        لأهدد اف  

داو الرددددد ااس  أادددددل الددددذر  دددددنرةس ا م  لددددد  قعددددد   حسدددددس  الأ  هددددد  ا  دددد  ا   ا رددددد    لددددد ع الرددددد ااس    تل ل 

هددد ا  أفعددد  قدددت  حقلدددق   ا ر ارددد  بشدددكل قددد م ا  اادددد     حقلدددق أهددد ا   قددد    ا   ددد ا   ا ةابددد  

 قت و د   ا ا لا ةاب  .       اا ا اح ة الس قل خت  الأ   الان ل  ا سا اا 

  الاددد     ا  اادددد  فددلم ا ةابددد  ا لجا ددد   تل ل ددد  للددلااص  لاسدددللا لم قعددد   تدد هدددذه ال  اسدد   لجدددا     أ  دد ج

  للز أه ل  هذه ال  اس   ق م.داو الر ااس  بشكل أ أثل هذه الاسللا لمل  الاتل ل   قع      ار   ةل  

 لا دده لص  الته  دد ا  التددا ددد الاؤعددلا      نقدد ا القددلةترتي اؤعلًا ا    للإدا ا  الرال   رلفدد  فلم أطه  

 الادد       اددد    ةدددت دددلااص   تل ل دد  لاسدددري     اسدددللا لمل  بنددا   ذ أ   الاددد     فددلم ا ةابددد  ا لجا ددد   ددلااص

ه ل  ال  اس  فلم أ ة ت   ا رالا  .  حقلقه فلم  ح    اللؤ   ا ساقبال   ك ن  ا ةاب  ا لجا   فلم اما   

الأداو  قع  د    فلم  لدة أداو  لاحقلق  لطه   حقق ف   ة جبسلة لا ةاب   ا ر ارل  ل   ق و   سالع الأ 

 م.داو ا ؤسس  الأ أالر ااس   نرةس ا م  ل  قع   لدة   تداو  الا  ق و أ  ذ
 

 :الدراسات السابقة

الدددد    الددددذر  اربدددده  ن لددد  ا ددددلا د ال شددددل   فددددلم ق الدددد  الاردددل  قعدددد     دددد  ) Knight 2015(  د اسدددد  هددد ف

 ددددد اص  ن لددددد  ا دددددلا د ال شدددددل   فدددددلم  الاحددددد     ا    ددددد هدددددا أ  لا ةابددددد  ا ر ارلددددد  الاختدددددلض الاسدددددللا ل لم 

ل   ا  ت  الاسللا لمل   أظ ل  النا  ص أ   ا ح ل   ا اساخ ام انهج د اس  .  ب  الاختلض الاسللا ل لم

 . الأم  أه اف  ا ؤسس  د   فلم دقا  ؤ   

MAC-Anthony,2015) Cobblah, هددذه ال  اسدد  اسدد ه    ددلااص  دد     ا ددلظدس    تددل لها فددلم  (  ن  لدد

خ ا   ا ةاب    ا رالا   الدر ل  فلم اةاب     ارل  اخا  ة فلم غ ن .     الأس س ا نتقي لا  اس  هل 

 ح  دددد  الر بددددد   دددددس   ددددد       تدددددل ل ادددددلظدي ا ةابددددد   أداو ق دددددل ادددددلظدي ا ةابددددد   الدلد ددددد   ا ةابددددد   
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س ه   فلم  حسس  ب  أ   لااص       ا لظدس    تل لها . أظ ل  ال  اس  ا ر ارل   ا ؤسس   جكل

 غ ن .ا رلف   ا    ا   الق  ا   ا  للا   لظدي ا ةاب   فلم ا ر ار   فلم 

  دد   هةة  ت فقدد ( 2017,  اسةةماعي  ألمةة  يةةبن   الله  الشةةباةكة عبةة  عمةةر  أنعةةا أما دراسةةة لالرليةة   

  قدد  ل فددلم الددلظلدي  ا سددالع   الاخفدد    ا  لددلة  الرامددا   ا ؤهددل ا رددعس  ااغسلا  أثل قت الةش 

 ا سدداملبس   قدد  ل أ    دد  النادد  ص أعدد     بدد  الا    ل    اوال   مها الا    ل   للاب  الللااص الر ااس 

  دد  ا ا  امدد  لم فددلم  للجددا الا    لدد  الردد ااس  اوال  دد    أ  االسددت    دد   الا    لدد  للابدد  اللددلااص

 ابدد   ارلفدد  دد    2017 خ يجةةة لسةةوا     سةةار  ةبشةةبب د اسدد  هدد ف  . فددلم وددس   الدنلدد  الاةنللل لدد 

 لع   . ا ع اها  م ا ةاب   رن ل  الر ااس  فيه   1ا ةاب  ا لجا    م ار  بسنتلن  الا    ل  فلمالر ال  

 مدد د وادددل   ظ ددل  ال  اسدد  تدددل  ة الر ددل قعددد  أج ددد    داو الردد ااس أالنادد  ص   ددلد ق بددد   ددس  الاددد       

. عددلاج ا    ا دد  اددت الدد   ا  الا    لدد  اددل الددذر  سددا  لم الأ     فددلم ا ةابدد سلا شة   التا  لا دده الردد اا

 لااص الا      ارلف       (Ijeoma F. Mbagwu ,  Veronica Madu-Malachy,2022  ه ف  د اس  )

 Federal)  (   Imo State Universityلم )قدد دة الادد      ددلظدي ا ةابدد   اددت أ ددل  نا  لدد  ا ددلظدس  فدد إ  

Polytechnic, Nekede)  اه   الاتج  ات جلدل   تثسل الا      إق دة الا         فلم  لا   ا  ل فلم نلمسل

الناددد  ص أ       .  أظ ددل  إناددد  لتها   سدداخ ام فل قددد  ا يدد  الل ددددي  قعدد  جددد وة ا دددلظدس   فردد للتها

الر دددددل  النددددد  ا   ا دددددؤ  لا  ا حالددددددد   ال  للددددد   الاددددد     الددددد اخعلم  الاددددددد     الددددد   ر قعددددد   ةنللل لددددددد  

ا رالا    الا ف لا   الال له ا ناظا  الارالا اللسما للحفددل  قعدد  ا ا دد  اددت الدد      الرا لدد  فددلم 

  الادد      اقدد دة الادد     لدده أظ ددل  النادد  ص أج دد   س ا ن  ا ةاب    ا دد  اتالبدد  جتددلل لادد     ا لظد

  د   ف قل فلم  حسس  ا   ا   ا ق ا  لا سادل  ت.

 ددلااص  دد     ا ددلظدس    دد  الارددل  قعدد   (Amarachi Glory ALALA1, et att,2022)   هدد ف  د اسدد 

فل قدددد  ختلدددد   ا دددد   هددددذه ال  اسدددد   فددد لا الا  بدددد ا الددددذر  عدددد ت أ عددددً اق  وسددد  ا  ب ف دددد       ادددد 

 Staff دددا اسددداخ ام أدا دددس  )اقدددد  يس الافدددعل ( فدددلم هدددذه ال  اسددد : اقلدددد س  ددد     ا دددلظدس     .بسدددلت 

Training Scale  (STS(  اقل س  ق  ا ا   ا SDS) Service Delivery Scale. 

 فددلم  لا دد هن ك ق ب  بل    س  الارالا ا سا ل   ق  ا ا   ا  فلم ا ةابدد   ا ر ارلدد  أ  ظ ل  النا  ص أ

    الر ل   ق  ا ا  دد ا   فددلم  الن  ا    م  ل  جبسلة ذا  اغاع  س  ا ؤ  لا  /   هن ك ق ب     ل 

 ا ةاب   ا ر ارل  فلم  لا      ل.
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 :الجانب النظري

 

 :الاستراتيجي وبرامج التدريب والتنمية المستدامةالتخطيط 
 

 :ولا: التخطيط الاستراتيجيأ
 

لا   :الاختددددلض الاسددددللا ل لم هدددددل  ختددددلض برلددددد  ا دددد ع    تخدددددذ هددددذا الاختدددددلض فددددلم الاقابددددد     لدددد  ا اغسددددد 

ذا    ا ن فس لتلل  فع  قت ا     ل    ال اخال      قلم  اح      ل  الشلا ح  القت ق   ا سته ف  

فله ات بلة  تر      اؤسس  هل د اس   اب   اك ا ؤسس   كل ابر ده  ا لأ الاختلض الاسللا ل لم أ  

 .( (Anthony Taylor -2018 فلص   ح       سا ختض    ئ اساقبال  

   اقا  د الاحالعلم اللب  لم  حالل  سس   ؤ ر   الدلص  الته   ا   حا ج ا ع ل  اس  نق ا القلة  ال

SWOT    تساخ م فلم د اس    ختلض  يئ  القددلا ا    دا ة الاسللا لمل س لل  ا نظ   فلم ال أو  أ هل 

,  الته  ددد ا (-الدددلص-العدددر – بردد  ) نقددد ا القددلة الاسددللا لمل  لا نظ دد  ادددت خدد    قلدددلا ا رلاندد  الأ 

 .)نق ا العر   القلة(  البيئ  ا     ل  )الدلص  الته   ا ( ف لبيئ  ال اخال 

 S-Strength) )خل ت  ا سز اه  ا ؤسس  هلم  اك الرن  ل  الرلاال التا   يل نق ا بلة  اسزة قت الأ  :القلة

   كل  ب د ة قع  اساخ اا   بشددكل   غسل اا لس  أ سلاو   ن  اا لس  
ً
أهدد اف     ندد و لاحقلددق    م  لدد 

البيئدد  الآخددل ت.  ين دد   نظددل   دد  هددلم الرلددلت التددا بدد   خدددج ا سددزا   م ندد   العددر :  W-Weaknessأادد  

هدددلم الااك نلدد   التدددا   ةددت اسددداغ ل   لفددد       :لددددلصا O-Opportunities) ددددد ) ا يدددل ا     لدد  قعددد  أطهدد  

  تسدددددري له  ا نظ دددد  لاحقلدددددق أ   ةددددت     اسددددداقب أ اث ا حا ددددل وفدددددلل   و للدددد  وددددد الأ  ا ؤسسدددد    هددددلم

 هلم الرلاال ا ؤد     نم ح ا نظ    الته   ا  التا  ق  و    ل أ ا رلب      يل T-Threats أه اف     

 .( daftraه اف   ) لر م  حقلق ا ؤسس  لأ 
 

 :ثانيا: التنمية المستدامة وتدريب العاملين
 

 Sustainable Development تعريف التومية المست امة  -1

   تل ل  تهلل     مه   التا  الللااص  ال لاوا  العش ف   ام لق   : تطه ال شل   ا لا د  ن ل      نظل 

 ا ددلا د  ن لدد    ندد   إذا ا.لأق دد ل    ا سدداقبعلم ا حدد  لم أدائهددا  حسددس  فددلم تسدد هاK قق نلدد   تل قدد  الأفددلاد

سةةليما   الفةةار  ) . ال دد  هددذا لاحقلددق ا سدداخ ا  اللسدد  ل أهددا هددل الادد     ال     فدد   هلم ال شل  

 (28. ص2003 خلي   اخر  ,

الأداو  الةددددد وة  الددددل ح  ))ق الدددد  الاحسدددس  ا سددددا لة   اسددددر  نتددد ل :هددددلم ها ذا  ن لددد  الردددد ااس    تدددل ل  

أثنددد و  الدلد ددد  تشددد ل الأسدد لل  الاسرشددد  ة   ادددلظدي ا نظ ددد  ا رنل دد   اللتددد  الدددلظلدي  ر لددد  الأقعدد و

  فان لدد  ا ددد  ا  Prytherch, RJ. 2000. p.660))  ا ؤهدددل  الرشددرل  قعدد  الاحفددلل  الادد      ا   ادد 

الر ااس     ةاب   ا ر ارل  دد سلاو   نلا احللفس  أ  غسددل احلددلفس  ددددد   تددل ل ا  دد  ا  ا ل ددلدة لاحقلددق 
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 ت ا  ا أ   اا  ق اد الا     برن    اسام    ل وال     فاللت  اللظلدي  الللبل   الاللزام اللظلدي. 

 (Prytherch, RJ. 2000.p.698) ا  ااد  لا ةاب   لار ااس  فيه 

 هودد  هددذأ ؛هدد ف  (17) ددددهدد اف   الأ   ختته  لاان ل  ا سددا اا     اا ا اح ة دق    الأ أ ات ا ر  ل ذجله 

  الارالا ا رل  ا نف   ترا ا ا ع ا حل ة ا ح        "ت    الش للل اللاب    نفه: ه ا  ال    الأ 

 ا ر ارلددددددد   لوددددد ا  داق ددددددد   ر لددددد  الأنشدددددددت  ا ر ارلددددد  فدددددددلمفدددددلص الددددددداراا للر لددددد  ".  خددددددد م ا ةابددددد   

 نبً     ار   س ل   ل   ندلذ ا    ا ؤسس فع  قت ات خ   اخاا  الللااص  ا   ا    ا ر ار   

      ن  ا  اللزاا   فل ل الأ ل  د لان ل  ا سا اا  ساكل  ادا ح النم ح.

قعددددد  أهددددد ا  الان لددددد   لااتجلددددد  الدرالددددد ادددددت الاد ا   ات لبددددد   ربندددددا ا ا ددددد    ا ر ارددددد   دا ا  قالددددده فددددد   

ا ر ارلدددد  الددددد    ا ةابدددد    لاحقلدددددق  سدددد ل  ا ر اردددد    اردددد   فددددلم ا  ددددتها الشدددد اا .  ا سددددا اا  ا  امدددد 

نقددد ا  ا  ددلا ض قعددد   ح  دد   ب دد   سددد ق  قعدد   سدددا  الر دددل قعدد   حقلق ددد   دقددا هدددذه الأهدد ا ا حلددلر فدددلم 

  (.2015المتح    )الااا  الدملا القلة 
 

 Training الت ريب-2

 تعريف الت ريب: 2-1

ددددد  لس  ل  س ل  أ  غسل  س ل   أندس ا ارالا الاراا ا ع ا حل ة. الر ال  التا ات خ ل    سا ل الن س 

ا ر لقدد   دددددد  ان بشدد  الر ددل نشدد ا بدد  ا قعدد   اسدد  ل  ففددل   بلاوة  د  ا   أ  د  ل       ل   د  ا 

 .Prytherch, RJ)الاقدد م الاةنللدددل لم  لتددا سددداكل  تددل     بشدددكل الزا دد  فدددلم قفددل اللسددد  ل غسلهدد  اددت 

2000.p426) 
 

 :ه اف الت ريبأ 2-2

ق ددد    اللظددد    داو الأ أ اسدد ق ة الرددد ااس  قعدد  :ه ددد    ددد   حقلددق هددد فس    يسددلس  مهدد   ق الددد  الادد     

هذا   ن يق ات   اسالع ا ةت  اسا لا    الانظلا فلم  ق  ا ا نام    ا   ا   ا       تقع ا ح لل  

 ( 18  ص2020 آخل  :  ا حل لر   اف  )  ه ا  فلقل  هلمأهذ ت ال  فس  
 

 .اف ت ا ا  بس  قع  ا سام ا  فلم ام   ق ا ا  ز  دة ار  ف ا نحله  -1

 .لاتل ل جد   مها ا  نل جس ت ا ا  بس  برج ا    ا  ال زا    -2

  . ن ل  ا م ه   ا ا  بس  نحل الر ل  الر ااس  -3

 .نس نل  فلم ا نظ   ن ل  الر ب   ال -4

 .س لل  الر ل الاقال     الا م ه نحل ا رلدة فلم الر لأ تل ل  -5

 . تل ل اسالع  دةسل الر ااس     ةلعها ات الادةسل الا اك  ر  -6
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 . قالل الدملة الق      س  النظ م ا ح  لم  بس  ام لا  الر ل ا تالب  -7

 .ه ا  ا تالب فلاد     ا ا  بالغ ا الأ ار  ر   لان  تر  ارلن   ؤثل ساب  قع  بل م الأ  -8

 . ف  الل ح ا رنل   -9

 أق  ل ا.تس لل ق ال  الاعلا  قع  الر ااس    قل ا -10
 

 :  استراتيجية الت ريب 2-3
 

 الته  دد ا  فددلم  يئدد  ا نظ دد   ق لددق لادددلص   ا  خل الاسللا ل لم لدا ة الا      قلم قعدد    ددلاو  حالددل 

ا     لددد   قلااا ددد  ا  اادددد   ا اغسدددلة سدددلاو الابافددد د   أ  السل سدددل  أ  الاةنللل لددد  أ  الا ا  قلدددد   

 جدددذلك  ح  دددد  نقدددد ا القددددلة  العدددر  فددددلم  يئدددد  ا نظ دددد  ال اخالددد  سددددلاو الرلااددددل ال شددددل   أ  ا  د دددد  أ  

 ا رالا  ل .

   ا نظ    الن جح  فلم ظل الرل    الاغسل ا سا ل  قلم بشكل اسا ل  ار  ل اسددللا لمل مه  ا ح للدد  

 هددددددددذا الاغسدددددددل  ددددددددؤثل قعدددددددد    اددددددددت أ دددددددل ا ح فظدددددددد  قعددددددد  اسزامهدددددددد  الان فسدددددددل     ربندددددددت اسددددددددللا لمل      ددددددد ة

 الاسللا لمل   اللظلدل  لكل  ظلد  أ  نش ا  اعه  نش ا الا    .

دا ة ا لا د ال شل   ات انظل  ل الأال الذر ب د ا   ل ت فلم ا سال    الرال  فلم هذه ا نظ        النظل 

 قعددد  أهدد ا  ا نظ ددد    سددد لته    اسددللا ل لم
ً
 أ  ا نظ ددد   التدددا تسدداخ م اسدددللا لمل  ادددلا د هددذا  اقا ددد دا

امدددد    حقلددددق اسددددال     ددددلدة ق للدددد     حسددددس  أداو أفلادهددددد  بشددددل   ااك اادددد   كددددل  أداؤهدددد  أفعددددل فددددلم 

ق الددد  مهددد     ددد  ا خددد ذ القدددلا ا  : " تطهددد  Appleby, A, and Marvin,S.2000.p.55) هالردد ااس    تدددل ل 

فددددلم ا نظ ددددد   اددددد ع  هالاسددددللا لمل  ا دددددؤثلة قعدددد  ا ددددد ع البرلدددد  فل ددددد   اراددددق  رن لددددد  أداو الردددد ااس    تدددددل ل 

 ا  خل الل ي  ا لاسللا لمل  الا     هلم الاسللا لمل   . ااا ج ا لا    ا   ا ر     الةد وا   الق  ا 

 Denis 2001 الأهددد ا  التددا  مددد   حقلق دد ". ) الر ادد  لا نظ ددد  التددا  حددد د الددلؤع ا سددداقبال  لا نظ دد 

Leonard, Rodney McAdam p.4 

   ددا ادددت أ ددل  ا نظ ددد االددددلد هددل أ دددل اسددري   ر   ددل   لجددا ا دد خل الاسدددللا ل لم لا ددلا د ال شدددل   قعدد  

 أ  ق ا دددد  لددددا  ردددد     ددددا فددددلم الاختددددلض الاسددددللا ل لم الشدددد الا إدا ة ا ددددلا د ال شددددل   هددددلم عددددل ك وقلقددددي   

 فقض فلم  دا ة الأق    الللال  لمفلاد
ً
هن ك اسللا لمل   اضح  لدا ة ا لا د   كل    م  أ  لذا  احفل ا

 حلى  اا  ح    الأه ا  الأس سل  فل ادد  ا دد ع لا نظ دد  فددلم امدد لا   دا ة ا ددلا د   ال شل   فلم ا نظ  

 ال شل  .

دا  دد    ددد   عدد ت  بددد  ا دد  ا  الرددد ااس   اددت ا  ددا اقا ددد د  ددلااص الاددد      الادد      ر لددد  ا سددال    ال 

 (2004 قعلم الله ت   ق  ا  اسؤ لل     ا ب   اللظ    ا  ااد  فلم الشل     ا ؤسس     ف  )قب 
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 الدداراا  قعدد   را دد  اناظ دد   ق الدد  سددللا لمل ا لندده  ال شددل   ا ددلا د   تددل ل  دد        ددلع الب ويدد  

   حسددس   تددل ل أ ددل اددت ال شددل    ا ددلا د لدد ع  سددالجل    ا م هدد    ا دد  ا  اردد     ندد و   دد   يهدد  

 اسددللا لمل    دد  سل سدد  اددت  الاتددل ل الادد      حل ل   ال  اا  لةل   البيئ  تغسلا  ا   الاةل   أدائه 

 بشكل ق م. ا نظ   اسللا لمل  خ ا  فلم تر ل
 

 :الت ريب في الاستثمار 2-4

 الند ل أ   لع  ال شل   ا لا د   تل ل       ام    فلم ا ر  ل الال ه ر:بشل  اسري      الاتل ل الا    

  نددد ل هددل  ن دد   كاددد  لدديس فلدده  ندددق ف دد  خفدد   اسددري   ر   وقددل  أسدد   لم   نددد ل هددل ا ر ندد  هددذا فددلم

     ا هذا الاسري     فرلا   آخل  اسري     أر عت  عتنه ق    له اسري   ر 
ً
     جيسلة أال   فلم  ا يل   ا

نادد ج ا ردد  ر اددت السددا  ))هددل بل دد  ال   دد  أ  الاسددري      (2007)وسددس   ل ددلم هدد  ن ل  ا نظ دد   قدد و  عدد ت

  هل الا  دة الف فل  فلم  اس ا    ا حقلقي أ     ا  ا   ات السا  العه  ل   ع     بل   ا  اللأس  لل  

الدقدددلة  الارل دد  الا دددت سلم ل سدددري     فدددقاددد  أ   .(202  ص2011ا ددد ر  ا حسدددن  ر, جدددل الا ما دد (( )

ر نشدد ا أالا  فددلم  لظل  الأ "نه ت   2006لر م  (13) با   ات ب نل  الاسري    الرلا لم (1)ات ا  دة  ( )

 (17. ص2014افتدى اح لد ا  ر  لابا  )ال ز ر لد   لند  ر  اشل ت اباف در  أ

 الا     ااغسل أ  اقاب    قع  فر لل   ال شلر  الاسري      لان  أجهل ات  ر  الا     فلم  يُر   الاسري    

 ا رالادد    جسدد اها خدد    اددت الردد ااس  أداو  حسددس  قعدد   قددلم ال شددل   ا ددلا د  ن لدد  ق الدد  فددلم أس سدد ا

  ا ساقبال . ا ح لل    ظ  د ا  تق  ل ا ا ل بت   الا   ب    ا    ا 

  اللأس  لل   الأ ل   فلم الاسري     قت أه ل   قل لا الا     فلم الاسري     ف    لذلك
ً
 ات  ه  رلد    نظلا

  حسددس  فددلم  در للدد   سدد ا أندده ج دد    ا نظ دد   أداو فر للدد  ز  دة  ب لا  لم الر ااس    ا   ا  ار     تل ل

  .ا نظ   م ه ال م  ل  اللل ا   ن ل  الر ااس  أداو
 

 ص 33قبدد  ا تادد     ددت ا دداا    اح ددلد اح دد  ا ددلاهلا )وا اادد   التةة ريب فةةي الاسةةتثمار  بائةة  2-4-1

2015) 

 : الا     ر  

 أ  خ لدده اددت ا نظ دد  تسدداتل  التددا الاسددري      أد ا  الابافدد در الن ددل ترظددلا  سدد  ل  ودد ع .1

 .الأ ب ح  ن ل ال لادا  ز  دة  حقق

 ق .2
ً
  نفلا

ً
 .الانظلما الاتل ل فلم الد قا  ا ش  ج  قع  الق د ة ال شل   ا لا د لبن و   يس 

 .لا لا د الأايل  الاساخ ام الاك لل   خدلج فلم  س ا .3

 الغل ت ار لا   انخد ض الانعب ا ز  دة فلم س ق   .4

 ا نظ   فلم الار ال أخ بل     قا .5
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 اللتدد  اسددالع  ز دد دة   دد   ددؤدر ا دد  ا نظ دد ؛ قددت   مدد بي  انتبدد ت ذهنلدد   ددل ة  كددل ت فددلم  سدد ا .6

 .لا نظ    الانا  و اللظلدي

 الر ل  ولادث         خدلج      ؤدر .7

 .النا  ل   ز  دة الأداو  حسس  فلم  س ا .8

 ا   امها   ن ل  الر ااس   د اف  ا م ه   تر  ل فلم س ا  .9
 

 الجانب العملي

   ار   ةل  –ا ةاب  ا لجا   

  ا ةاب  ا ر ارل   اتسس أقع  اقاب   1987 تسس  ا ةاب  ا لجا   ا   تسيس   ار   ةل   فلم ق م 

 اتسيس ا ر ار    ب    د   تسيس   ا  بلا  ا حكلا  الرلابل    لغ و اماس البحى الراما ا   ا لح 

 بددد  عددددغا   .قددد اد جبسدددلة ادددت الةاددد  الرا لدددد  ا اخففددد  لابددد أ   ا ددد  سدددلير   بل ددد أل ددد  ا حفدددل  قعددد  

 2003   البن  دد  ا ح للدد  فددلم قدد م  اناقا  أ      ا ةاب  فلم   ا ته   ن    االاتر  ام   ة لل  س  ا ر ار  

centlib,web)   (  هذا   عا ا ةاب  ا لجا   ق دا ات الشر   اللو ا . ا لحق)أ(  لض  هلكال  ا ةاب

 ا لجا  .

 الموهجية  طرائق العم 

 :إجراءات ال راسة -1

 انهج د اس  ا ح ل   ا نهج الل دي الاحالعلم    ال  اس اساخ ا

 اد ات جمع البيانات: -2

 الاستبانة 2-1

  ةل     تر    ار -  نرسبا ا ةاب  ا لجا   قع  اما   ال  اس  ا ا يل  (ت )ا لحق ا  لزي  اسرب ن   

.  بر   لزي  الاسا   ا  الظد  ( 121(  او اما   ال  اس  الب لغ ق دهاأالاسرب ن  اسات ت لاارل  قع  

 .غ البل ن   فلم   ا   ي ا  دل 

 (.2اساخ ا  ا  وظ   لطه   ا وم  انهج البحى ) الملالظة: 2-2

الا ددد  ا  ا ل انلدددد : لاارددددل  قعدددد   ابدددد  الر ددددل الدرعددددلم  فعددد  قددددت  لتددددلح برددددج ا رالادددد   الددددلا دة فددددلم 

 الاسرب ن 

 
ات ا لظدس  23الظد    ا اسربر د  43الظ  قع  ا ك ا ةاب  ا لجا    بذلك  فبح الر د الةعلم  23ا وظ :  ا ترلس   1

 ا ر د  ذلك لر م ارلفتها بر ل ا ةاب    لطها   د لا  ش   لا فلم ا   د  ة      ل .

اساخ ا  ا  وظ  لقت و  ل ة  اضح   لظدي ا ةاب  ول  فبلر  الاسئا  فع  قت الاف ت قع  اللاب  الدرعلم  ل   2

 ااس  ق م لا ةاب  ا لجا   2009-2008الب وي  ق ا  فلم فللة س  ق  خ   الاقلام 
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ــي                                                                  ــ ــامه غفوري عل ــ  أ .د. سه

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 صائية التالية:لاستخ ا  البسائ  الا تم  :الإلصائيةالبسائ  -3

لل ددد   دددل فقدددلة  ارلفدددد  بل تهددد    ل لوهددد  تددد ت  دددل امددد    فدددق القدددد نل   ا دددلج : اسددداخ م: اللسدددض 3-1

 لم:  الا
 

 x5   +2 x4  +3 x3 +  4 x2  +5 x1 1 = ح                                    

 

 اللسض ا لج .   = ق د أفلاد الرلن .  ح =ولى أ : 

 خ س د    .      زطه (الافق بش ة)=  ةلا  الاسام    الأ    1  

  ب  د    أ=  ةلا  الاسام    الي نل )الافق(   زطه  2  

   زطه  ث ث د     ()اح   =  ةلا  الاسام    الي لي  3  

 )غسل الافق(.  ةلا  الاسام    الي نل    زطه  د  ا   = 4 

   زطه  د     او ة الافق بش ة( )غسل ةلا  الاسام    الا     =5 

 لم:  ل ساد دة انه فلم  دسسل النا  ص  فق الق نل  الا اساخ م اللز  ا ئلر: ج  -2

 اللز  ا ئلر =اللسض ا لج         
             

  هلم )الافق بش ة(  أقع  د    فلم ا قل س ا    س ا ع   قف    ل     القفل   x 100القفلع ال       
 

 النسبة المئبية 3-2

 مجتمع ال راسة -4

- الاخفدد -الاحفددلل ال  اسدد ا  –ا رددعس  –)الر ددل (   يل اما   البحددى اددلزت وسدد  1ا ر     با )

 ق د سنلا  ا   ا (-فبلر  الر ل

 جن   أعمار مجتمع البحث

 ( تبزيع مجتمع البحث لسب الجن   العمر1ج  ل ل 
 

 العمر الجن 

 % 60-47 % 46-36 % 25-35 % أنثى % ذكر

14 66.66 7 33.33 9 42.85 6 28.57 6 28.57 

%  الأاددل الدددذر 66.66الددذ ل   عسددب  ( أ  الغ لبلدد  اددت انرسددبا ا ةابدد  هددا اددت 1 اضدد  اددت ا ردد     بددا )

  يدددل بددددلة لا ةابدددد   دددلطها لدددد يها الق  الدددد  لاقلدددد م   لأق ددد   ا ةا لدددد  ا  ااددددد   ج ددد   بددددس  اددددت ا ردددد    أ  

 %.42.85الغ لبل  ات ا نرسبس  ها ات الشب ت   يال  نسب  
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 التحصي  ال راس ي لمجتمع البحث

 ( تبزيع مجتمع البحث لسب التحصي  ال راس ي2ج  ل ل
 

 التحصي  ال راس ي

 أخرى دكتبراه ماجستير ةكالبريب  دةلب  إع ادية

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت

5 23.8 1 4.76 5 23.8 5 23.8 3 14.28 2 9.52 
 

ج دددد  هددددل  اضددددد  اددددت ا ردددد    أقددددد ه    ارظددددا انرسددددبا ا ةابددددد  هددددا اددددت و اددددد  البكدددد لل  لس  ا   سددددداسل 

 %.23.8 لعها  الق اد     ذ تس    العسب  
 

 تخصصات مجتمع البحث

 ( تبزيع مجتمع البحث   قا للتخصص3ج  ل ل
 

 

أق ه   لد انرس   او  فلم ا ةاب  ا لجا   ات  خف  ا ةاب   ا رالا     بعسله  اض  ات ا ر    

4.76%. 

 طبيعة عم  مجتمع البحث

 ( تبزيع مجتمع البحث   قا لطبيعة العم 4ج  لل
 

 طبيعة العم 

الإعار  

للكتب 

 العربية

إعار  

 أجوبية

إجراءات  اطر لات مراجع

  وية

نظم  إدار  هبيات

 آلية

تعليم 

 مستمر

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت

4 19.

04 

3 14.

28 

1 4.7

6 

3 14.

28 

2 

 

9.5

2 

1 4.7

6 

4 19.

04 

2 9.5

2 

1 4.7

6 

 
 الاخفف   الأخلع هلم: الق نل  دد ا ح سب   دد الرالم الرسةل  . 3

  التخصص

 3اخرى د. ق زراعة إعلا  لغة إنكليزية لغة عربية مكتبات تاريخ

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت

2 9.52 1 4.76 1 4.76 1 4.76 2 9.52 2 9.52 3 14.28 9 42.85 
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ــي                                                                  ــ ــامه غفوري عل ــ  أ .د. سه

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 % 19.04 ظ ل ات ا ر    أق ه أ   و ة الق  ة لاةا  الرلبل  أجهل  و ة فيه  الظدس    عسب  
 

 سوبات خ مة مجتمع البحث في المكتبة المركزية
 

 ( تبزيع موتسبي المكتبة   قا لسوبات الخ مة5ج  ل ل
 

 سوبات الخ مة

 ةةةة  أكثر16 11-15 6-10 1-5

 % ت % ت % ت % ت

12 57.14 5 23.8 2 9.52 2 9.52 

 

( سددنلا    الددذ ت ق اددلا فددلم 5-1% ات انرسبا ا ةاب  ق الا فلم ا ةاب  خدد   )57.14 شسل ا ر        أ  

 %.23.8( سنلا  عكالا نسب  10-6ا ةاب  ات )
 

 ع د مرات المشاركة ةال  رات  البرامج الت ريبية
 

 المشاركة في ال  رات الت ريبية( تبزيع مجتمع البحث   قا لع د مرات 6ج  ل ل
 

 ع د مرات المشاركة في ال  رات الت ريبية

  لا مر  ك  ثلاث سوبات ك  سنتي  مر  في السوة

 % ت % ت % ت % ت

21 100 0  0  0  

 

 اضدد  اددت ا ردد    أقدد ه أ    لدد  انرسددبا ا ةابدد  بددد  عدد   لا اددلة  اودد ة فددلم السددن    لدد   ا  الا    لددد   

  عبغلم ز  دة فل   اش  ج  ا لظدس    ل   ا  الا    ل . قاله 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

113 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 البرامج الت ريبية الخاصة ةمجتمع البحث 
 

 ( يبي  اهم البرامج الت ريبية التي اشترك بها العاملب  في المكتبة7ج  لل
 

 % ت البرنامج

 9.52 2  دكتبراه ماجستير  ةكالبريب  التعليم الرسمي للحصبل على درجات على سبي  المثال.  -

 19.04 4 متوبعة     رش عم   ن  ات مؤتمرات -

 19.04 4 الاعار  الخ( -التصنيف-الفهرسةلعلى إجراءات المكتبة المختلفة  ت ريب داخلي للمبظفي  -

 تطبيقهةةةا علةةةى إجةةةراءات المكتبةةةة  تكوبلبجيةةةا المعلبمةةةات  الاتصةةالاتالتةة ريب الموةةةتظم علةةةى  -

 المختلفة  

3 14.28 

   ضعاف السمع الخ( -المكفب ي لالت ريب على التعام  مع الفئات الخاصة  -

 9.52 2  هرسة  تصنيف أ عية المعلبمات المختلفة     -

   خ مات المستفي ين المختلفة    -

   العلاقات العامةةرامج  -

   إجراءات التبادل  الإه اء                          -

 28.57 6 لا يبج  أ  ةرنامج  -

   أخرى تذكر لطفا -
 

 شددسل ا ردد    أقدد ه   ددد  أ  ارظددا الدد   ا  التددا انرسددد  ل دد  انرسددبل ا ةابدد  هدددلم      ندد  ا   فعدد  قدددت 

 %.19.04العسب   لعه    لااص الا     ال اخعلم   ذ تس    
 

  جهة نظر مجتمع البحث ةبرامج الت ريب المختلفة
 

 ( رأ  العاملب  ةالمكتبة ةبرامج الت ريب8ج  لل
 

مواسبة  مواسبة

 ج ا

 محاي  غير مواسبة ج ا غير مواسبة

 % ت % ت % ت % ت % ت

10 47.61 5 23.8 0  0  6 28.57 

 

ا ردد    أقددد ه أ  الددد   ا  التددا اعدددلل لا فيهددد    ندد  ان سدددب   فل ددد  % ادددت ا نرسددبس  ادددت خددد   47.61أجدد  

 %.28.6 اغ  نسب   د د        ا نرسبس  بشكل اح    
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ــي                                                                  ــ ــامه غفوري عل ــ  أ .د. سه

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 رغبة مجتمع البحث ةالمشاركة ةالبرامج الت ريبية
 

 ( رغبة العاملي  في المكتبة ةالحصبل على ةرامج ت ريبية9ج  ل ل

 كلا نعم

 % ت % ت

  صفر 100 21
 

(   دددد  أ    لددد  انرسدددبا ا ةابدددد   ح  ددد  ا سددد    دددد  ا شددد  ج   ددد لللااص الا    لدددد  ادددت ا ددددل 9أعددد   ا رددد    )

  تل ل الر ل
 

 الأه اف الخاصة ةالبرامج  ال  رات الت ريبية
 

 ( يبي  الأه اف الخاصة ةبرامج الت ريب المختلفة10ج  ل ل
 

ه فال المقيا   

ا ق   ح    غير مب

 بش  

غير 

ا ق  مب

ا ق محاي  ا ق مب  مب

 بش  

 تطبير مهارات العاملي  6 15 0 0 0 90 1.8

ر ع مستبى الإتقا  في أنجاز  17 4 0 0 0 101 2.02

لالإعما  

 أنجاز العم  في البقت المح د 6 15 0 0 0 90 1.8

ر ع مستبى مهارات العاملي  في  10 11 0 0 0 94 1.88

 أداء أعمالهم

المختلفةتومية مهارات العاملي   16 5 0 0 0 100 2  

معر ة نقا  الضعف ةقص   11 10 0 0 0 95 1.9

 معالجتها

1.76 88 0 0 0 17 4 . يساهم الت ريب في خلق  رص  

للعاملي  لتحقيق طمبلاتهم 

  اتجاهاتهم المهوية العلمية

 تحسي  انتاجية العاملي  في المكتبة 4 17 0 0 0 88 1.76

( أ  ه    ف  اسددالع ال قدد   فددلم  نمدد ز الأق دد   بدد  وفددل قعدد  أقعدد   سددض اددلج  10) ظ ل ات ا ر    

  فل   وفل ه   اس ه   الا     فلم خاق فلص لار ااس    حسس  2.02(  لز  ائلر اق ا ه 101 اغ )

 .1.76 لز  الج   88 نا  ل  الر ااس  قع   سض الج  ارس  ر هل 
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  بائ  المشاركة ةالبرامج  ال  رات الت ريبية
 

 

 ( يبي  الفبائ  الواجمة عن المشاركة ةبرامج الت ريب المختلفة11ج  ل ل                

 
 

 

 الفائ   المقيا 

غير مبا ق   ح   

 بش  

غير 

 مبا ق

مبا ق  مبا ق محاي 

 بش  

المسةةةةةةةاع   فةةةةةةةةي تحسةةةةةةةي  مسةةةةةةةةتبى الخ مةةةةةةةةة  17 4 0 0 0 101 2.02

 المق مة للمستفي ين

 تسبيق المكتبة بشك   عال 6 15 0 0 0 90 1.8

الاعتةةراف ةأهميةةةة المكتبةةة مةةةن قبةة  مجتمةةةع  11 10 0 0 0 95 1.9

 الجامعة  ادارتها

تحسةةن فةةةي أداء التوظةةةيم الإدار    اجبةةةات  11 10 0 0 0 95 1.9

 المبظفي 

 تحسي  خ مات المكتبة الر تينية اليبمية 12 9 0 0 0 96 1.92

جي   ةي  المكتبةةة  الجامعةةة ضما  علاقة  16 5 0 0 0 100 2

 من خلال تحقيق اه اف الجامعة
 
 

 شددسل ا رددد    أقددد ه   ددد  أ  ا سدد ق ة فدددلم  حسدددس  ا   اددد  اسددالع ا   اددد  ا ق اددد  لا سدددادل  ت جد  ددد ة 

 دددا   ائدددلر اقدددد ا ه  101االبرددد  ادددت الاعدددللاك   لددد   ا  الا    لددد  بددد  خفدددا  قعددد  أقعددد   سدددض ادددلج  

 .1.8 لز  ائلر  90ا ةاب  قع  أبل  سض الج  .  وفل تسل ق 2.02

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

116 

 

ــي                                                                  ــ ــامه غفوري عل ــ  أ .د. سه

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 الآثار الايجاةية للمشاركة ةالبرامج  ال  رات الت ريبية
 

 يبي  الآثار الايجاةية للمشاركة في ال  رات  البرامج الت ريبية( 12لج  ل                

  المقيا 

غير مبا ق   ح    الأثر

 بش  

غير 

 مبا ق

 مبا ق مبا ق محاي 

 بش  

زياد  رغبة العاملي  في الاستمرارية في العم   11 10 0 0 0 95 1.9

 الحالي

  في المكتبة ةأ  أه اف المكتبة هي ب يشعر العامل 11 10 0 0 0 95 1.9

 أه ا هم

ث المكتبة العاملي  على تبني أ كار  أساليب تح 10 11 0 0 0 94 1.8

 .متطبر  في العم 

 يتمتع العاملب  ةالق ر  على ل  مشكلات العم  15 6 0 0 0 99 1.98

يحرص العاملب  على استخ ا  الإمكانات  11 10 0 0 0 95 1.9

  المبارد المتالة في العم  ةكفاء 

يتمتع العاملب  ةق رات تمكنهم من اةتكار أساليب  16 5 0 0 0 100 2

 ج ي   في العم 

 ةمبع  الحضبر  الانصراف  العاملب  ز يلت  11 10 0 0 0 95 1.9

 البقت المح د  للمكتبة في

 تتميز علاقة العاملي  ةرؤسائهم ةالبد  التبا ق 15 6 0 0 0 99 1.98

تزداد ال ا عية نحب العم  من قب  العاملي   15 6 0 0 0 99 1.98

 ةالمكتبة

تتبا ر ل ى العاملي  ةالمكتبة الرغبة  الحما   11 10 0 0 0 95 1.9

 لإنجاز مها  العم 

يتب ر ل ى العاملي  ةالمكتبة الق ر  على المبادر   4 17 0 0 0 88 1.76

  الاةتكار

يمتلك العاملب  الجرأ  الأدةية لإة اء أرائهم  3 18 0 0 0 87 1.74

  مقترلاتهم

 يتحم  العاملب  ضغب  العم  التي يباجهبنها 4 17 0 0 0 88 1.76

 في  ظائفهم بشك  دائم

 لمعايير  3 18 0 0 0 87 1.74
ً
يؤد  العاملب  المها  المبكلة إليهم طبقا

 الجبد  المطلببة

 يوجز العاملب  المها  البظيفية في البقت المح د  4 17 0 0 0 88 1.76

 تعم  ةرامج الت ريب على معالجة مهارات معيوة 11 10 0 0 0 95 1.9
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أقدد ه   دد  أ  الاثددل ا لل دد  قددت الاعددللاك  دد لللااص الا    لدد  الددذر سددلرلد  د  دد ة قعدد  الأداو  شددسل ا ردد    

   ذ وفل هذا الر اال  قع  اساخ ام الاك ن    ا لا د ا ا و  فلم الر ل  ةد وة اللظلدي هل سلحلص

   ذ تسدد    ددل اددت 1.74 ددلز  ائددلر  87.  أبددل  سددض اددلج  هددل 2 ددلز  ائددلر  100الأثل قع   سددض اددلج  

 ااا ك الر ااس  فلم ا ةاب  للرلأة  أداو الأق    فبق   ر  سل ا رلدة.

 

 التياجات مجتمع البحث من ال  رات  البرامج الت ريبية
 

 ( يبي  أهم البرامج التي يحتاجها العاملب  في المكتبة للتطبير المستقبلي13ج  ل ل
 

 البرامج المقيا 

غير مبا ق   ح   

 بش  

غير 

 مبا ق

 مبا ق مبا ق محاي 

 بش  

ةرامج  هرسة  تصنيف أ عية  4 7 11 0 0 81 1.62

 المعلبمات المختلفة

الأرشفة الإلكتر نية  تطبيقات  3 12 6 0 0 81 1.62

 الحاسبب المختلفة

 خ مات المستفي ين المتطبر  5 11 5 0 0 84 1.68

 صيانة المطببعات 5 4 12 0 0 77 1.54

 لقبق المؤلف  قباني  الملكية الفكرية 3 3 15 0 0 72 1.44

 إجراءات التز ي  المختلفة 4 6 11 0 0 77 1.54

 خز  المعلبمات المختلفة  استرجاعها 6 5 10 0 0 80 1.6
 

 

 قندد  سدددؤا  انرسددبا ا ةابددد  قدددت أهددا اللدددلااص الا    لددد  التددا  حا  لطهددد  اسددداقب   عددكل التدددلت  قددد  ا 

 ددلز  ائددلر بدد  ه  84 سادل ر ا ةاب  أقع  فقلة   ذ وفا  قعدد   سددض اددلج  اقدد ا ه خ ا   ااتل ة 

 .1.44 لز  ائلر  72. فلم وس  وفل  لن اص وقلل ا ؤل   بلانس  ا اةل  قع  أبل  سض الج  1.68
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 :ائجـــالنت

 

 

   اقدددى الادد     اددت خدد   الافددد ت قعدد  أد لدد   ا لتدددلت  أظ ددل  ال  اسددد  أ  .1
ً
  اها  ادد 

ً
 اددت الزا ددد ا

 اسددري   ه  اسددري   ا  دائهدد  أ   حسددس  ال شددل   ا ددلا د   تددل ل لان لدد   سددلا  أفعددل كلنه  ا نظ   

 الرنفل كلطه  النا  ل   أ سلاو ا   ال   لا نظ    الان فسل  الق  ا    ن ل  خاق فلم س ا  فر لا

  تفعل   ا ب مها     ا ا لاقل م ال زا   السالجل    ا    ا     ر    الر ااس   ا    فلم الأس س ا

 .فل ق 

 داقل ا ةاب  ا لجا       ا اخففس  فلم ام   ا ةاب    ا رالادد     ب لادد  لم ف طهدد   حادد ج   دد   ددلااص  .2

      ل   رن     لان  اخااد  ات  خف  ا رالا    ا ةاب  . 

ا ةاب     حفل  قعدد   ددلااص      لدد  اانلقدد  لاتددل ل أدائهددا الددلظلدي أظ ل  ال  اس   غب  انرسبا  .3

  الا  ق و  لاب  الر ل.

اددددت أجهددددل الأهدددد ا  ا    دددد     شدددد  ج   دددد لللااص الا    لدددد  التددددا  سدددد   الردددد اال  فددددلم ا ةابدددد  ا لجا دددد   .4

لاحقلق دد   فدد  اسددالع ا قدد طها لمق دد   ا ن فدد  اهدددا  لاسددل   ادد  قدد م   ددلد ااخففددس  فددلم ا ةابددد   

  ا رالا     ساثن و ار    الأاس  الر م لا ةاب  ا لجا  .

ادددت أجهددددل فلا ددد  الدددد   ا  الا    لدددد  هدددل  حسددددس  اسدددالع ا  دددد ا   ا ق ادددد  لا سدددادل  ت التددددا  ددددل م  .5

انرسبل ا ةاب  ا لجا    حقلق   نرلم   ش  جتها فلم ال   ا  فلم ا ساقبل القل    الأال الذر  رةس 

  غبتها فلم خ ا  اما   ا ةاب   إوس س ا      ا   بل ح الر ل ا ر   لم.

   القددد  ة قعددد  ا اكدددد   أسددد لل   تل ل ددد  فددددلم الر دددل  خادددق  يئدددد  ق دددل ان سدددب  للر لدددد  ادددت أهدددا الآثدددد    .6

 الا م  ل  الن     قت ا ش  ج  فلم ال   ا  الا    ل .

هندددد ك بادددد  فدددددلم اللددددلااص الا    لدددد  ا    ددددد    مدددد   الد لسددددد   الافددددعل   فعدددد  قدددددت  ددددلااص الأ عدددددد   .7

 اللةلل نل   الار ال ا  الدئ   ا      ات ا سادل  ت

هن ك  نلت فلم الاخفف   ا        نرسبا ا ةاب  ا لجا    الأال الذر  ؤدر     الاساغ   الأايل  .8

 ل ذا الانلت  فلح  الر ل.

ارظا انرسبا ا ةاب  ا لجا   ها ات فئ  الشب ت  ا    شسل     ب  مها قع   ح ل تغلف   الر ل  .9

 ا  ااد .
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 التوصيات

 

ترال ل   انظ    أ   فبح   ت  اسللا لمل   اضح  لللااص الا      الاتل ل  س ق  ا ةاب  قع    .1

 الن ددددل  لدددذا اددددت ا  دددا أ  مهدددد    دددلااص الادددد       الددداراا  ددداو لا  امدددداأ ادددت الاتددددل ل الانظلمدددا أذ  

 ا ساقبال       تل ل ا   ا   ااك نل   الر ااس  فلم ا ةاب  ا لجا    ر ار   ةل  . الاتل ل 

ات ا  ا اللبض  س   ؤ    سل س  ا ةاب  ا لجا    ا سادل  ت اعه    حقلق أه ا  ا ؤسس  الأم؛ أر  .2

    س    ار   ةل   بشكل ق م  ات أ ل الل ل  ا    حقلق أفعل الانم زا  التا  خ م الاه ا .

الاحسددس  ا سدددا ل لا ددلظدس   الاتجددد  اددت أ  ا ددد  ا  ا ددلظدس  اح ثددد   الاجبدد  لااتدددل  ا ح  ددل فدددلم  .3

 .م   ؤسس  الأ   ا   ثلق ام   ا ةاب    ا رالا    ذا  

 ب لاددد  لم   هددائداأ ددل  تدددل ل أه لدد  د اسددد  اوال  دد   الرددد ااس  فددلم ا ةابددد  اددت اللدددلااص الا    لدد  ادددت أ .4

لا ةابددد .  ادددت ا  ددددا  قتددد و فل ددد  ارسددد      ر لددد  الرددد ااس     ةابدددد    حقلدددق ا  تدددض الاسدددللا لمل 

 لا ش  ج    لللااص الا    ل .

ت دددح ا ةابدددد  فددددلم  داو ا ددددلظدس  و للددد   اللتدددد  الددددذر أ ح  ددد  اليغددددلا   نقددد ا العددددر  فددددلم اسدددالع  .5

 .لله الل ل  

 ذ  اددت خددد   تيددرلل النمددد زا   ؛لاردد ااس  فدددلم امدد   ا ةابدد    ا رالاددد    الةدددد وةز دد دة الدر للدد   .6

  .اب  لااغلسلا  فلم ام   ق ا اة الاق م  القل س ا ح  ل فلم ا ع اسام    الر ااس     

لنمددد ح اسددللا لمل  الاددد     ادددت ا  دددا      يئدد  الر دددلاددد   دددا وم  هددد ا  اللدددلااص الا    لدد    ددد أ ح  دد   .7

ا ر ددد   ال اق ددد   ا سدددد ق ة فدددلم  ددددلااص  ارلفدددد فعدددد  قدددت   سددد لل   فلا ددددق الاددد     ا  اادددد أ تددد  

 .الا    

فع  قت اك           زانا لاب و   لللااص   ت  خت  ب  ا  لااتبلق  اع ت نلت الللااص الا    ل  .8

الاددددد       ذ أ  الر  ددددد  ادددددت اسدددددري     دددددلااص الاددددد      الاتدددددل ل هدددددل دقدددددا   تدددددل ل الر دددددل    ةابددددد  

 اس ق ة ا ةا لس  لد ا اوال     ا سادل  ت ات ا رالا      رل ا ةاب  أثددل جددد وة  ف قالدد  فددلم 

أداو الأق دد   ا  ااددد .  ندددت  كددل  هندد ك الا رددد  اسددا لة لاسل سدد   الاتل ل ددد   الا    لدد    بشدددكل 

 د  ر اناظا.

 .ت     لفسل ا  بس    ااكل  الا د   ق لل  لنم ح الا     .9

   لد  رن  فنل  مهاا    اس   لدة  نلقل  الللااص الا    ل  ال زا   نرسبا ا ةاب .  .10

اددت ا  ددا  قتددد و فل دد  ارسدد      ر لددد  الردد ااس  فددلم ا ةابددد  ا لجا دد  لا شدد  ج  فدددلم اللددلااص الا    لددد    .11

  ذلك قت فل ق  سا خت   اضح  لاا      كل  اران  للر ل  فلم   ا    ل سن  د اسل .
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الاددد     ا   سددد   ا ةابددد  ا ر   ددد   ا ل دددلدة وددد  ي    أ   ددداا الأخدددذ  نظدددل  عبغدددلم أ  تشدددا ل  دددلااص  .12

 الاقاب   الالسر   ا ساقبال .

  اردددد  –ادددت العدددل  ر  ددددلافل أد ا  ارل   ددد  لاقلدددلا  ددددلااص الاددد      الاتدددل ل فددددلم ا ةابددد  ا لجا ددد   .13

 ةل دد    ذ أ  ان بشددد  الناددد  ص ا    ددد  لا شددد  جس   دد لللااص الا    لددد   انرك سددد   قعددد   ابددد  الر دددل  

  بشكل اب عل ا  ا ا  بس   جذلك ا   دا ة ا ةاب  له أجلل الأثل لاقللا اللاب  الدرعلم.

  ددلاو د اسددد   ا  ثاددد  قعدد   ابددد   دددلااص الاددد        تددل ل الرددد ااس  فدددلم ا ةابدد   الرلبلددد  بشدددكل قددد م  .14

 الرلابلدد  بشددكل خددد ص اددت أ ددل  تددد  آللدد  لاتددل ل الر دددل ا ةابددا   حقلددق أقعددد  د  دد   ا رددلدة فدددلم 

 الأداو.

 

 الخطة الاستراتيجية للتدريب
 

فددلم الأادد  التل ددل: أر لا  دد  أ  تسدد ها اسددللا لمل   ا ةاب  ا لجا دد  اسدداقب لجسز قع   حقلق  س ل  الل .1

 فلم  حقلق ا   ت ح  لله ا ةاب  فلم ا ساقبل القل    البرل .الا     

تشةلل  رن   اا اخال   أقع ئه  قع  أس س الانلت فلم الاخف  فلم ا   س  الاختددلض الاسددللا ل لم  .2

  ار   ةل     ذ  دعل اخال   -لاسري     لااص الا     ا  ااد   ا        نرسبا ا ةاب  ا لجا  

 الأقع و ات  خفف   الدا ة  الاباف د  ا ةاب    ا رالا    ا ح سب    فع  قت الق نل . 

 لزي  ا   م ا       تقع و  رن  الاختلض ات أ ل  حقلق  ؤ   ا ةاب  ا       لف  اسالع أداو  .3

 الر ااس  فيه . 

   SWOTد اس  البيئ  ال اخال   ا     ل    أثله   قع  أداو الردد ااس  فددلم ا ةابدد ؛ أر القلدد م  احالددل  .4

 لللااص الا     ا  ااد .   SWOT ا ر    الا  لم  بس  الاحالل اللب  لم
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 جامعة تكريت–الرباعي لبرامج الت ريب الخاصة ةالمكتبة المركزية  SWOT ( تحلي  14ج  ل ل

 البيئة ال اخلية

 نقا  الضعف نقا  القب 

ددددد   هددددددذا  • د دددددد   اخااددددددد  لاردددددد ااس  فيهد  اتاددددددد    ددددددلد  خففدددددد   اانلقد

 ددد   ل الرددددد ااس  فدددددلم عدددددر    وددددد ا  ا ةابددددد  ا  اادددددد   اعدددددلاج ا فدددددلم 

 أجهل ات د  ة  بلن اص     با

دددددد    • د د دد د د دد د د ددددددلم امد د دد د د دد د د ددددددس  فد د د دد د د دد د د دددددد  ا اخففد د دد د د دد د د باد

 ا ةاب    ا رالا  

ارظددا الردد ااس  فدددلم ا ةابدد  هددا ادددت فئدد  الشددب ت   ب لاددد  لم  ردد  هدددؤلاو  •

 الشب ت بلة  دقا لا ةاب 

 با  ا ش  ج    ل   ا  الا    ل   •

ددددد   • دددددادل  ت  ود ددددد  ا ق اددددد  لا سد دددددالع ا   اد دددددلم  حسدددددس  اسد اللغبددددد  فد

 الر ااس  فلم ا ةاب  لار ل   غبتها  اتل ل ااك نل مها ا  ااد .

تددددددر  ا  لددددددلة فددددددلم الر ددددددل   مدددددد    •

 ا ةاب    ا رالا  

ددددددد   •  تل ل ا   ا  الر ااس    ن لته  • د د دددددد  ا    د د د دددددددلااص الا    لد د د دددددد  اللد د د باد

 اسالع ال ق   فلم  نم ز الأق     إنم زه  فلم اللب  ا ح د ف   •  اخف  ا ةاب    ا رالا  

 خاق فلص لار ااس  لاحقلق ف لو مها •

 اللغب  فلم الاسا لا    لر ل •

  بنا افك    تل ل   •

 ول ا شة    ا اك   اس لل   تل ل   •

  ح ل تغلف   الر ل

 البيئة الخارجية

 الته ي ات الفرص 

 با  الااك ن   ا  د   • ا ةاب  ات ببل    س  ا ر ار الاقللا   ته ل   •

فعدددددد  قددددددت الدددددد قا اددددددت ا ؤسسدددددد   ا رنلدددددد    دقدددددا    سدددددد  ا ر اردددددد  •

  اةنللل ل  ا رالا  

 تسل ق خ ا   ا ةاب  •

الاردد    اددد  ا ةابددد    ا نظ ددد   ا  ااددد  خ  ددد  فدددلم امددد   الأ عدددد   •

  الالثلق 

 ا ن فس  ا  ا ةاب   الاخلع  •

دددددد    • تغلسل  ل ة ا ةاب  أا م اما   ا ر ار  • د د دد د د دددددده ا ةابد دد د د ددددددا  لا د د د دد د د دددددد     التد دد د د الاحد

  فلم الرفددل اللبمددا لاسل  ا ر ارل  

دددددد    دد د د دددددد لل ا يد دد د د دددددد  سد دد د د ددددد  قعد د دد د د دددددددد   اعهد د د نللنيد

تسدددل ق ا  ددد ا   الةلل نلددد    الأعددل و

 الذ  و الا تن  لم  

 ت    ق ب   ل ة ا  ا ةاب   الدا ا  الرال  فلم    س  ا ر ار  •

 ق ب  الر ااس   لؤس ئها  رسا   للد  الالافق
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 :المراجع والمصادر العربية
 

ا ر رلدددددددددددد   ( بددددددددددلا  2030.  حل ددددددددددل ق  ندددددددددد : ختدددددددددددد  الان لدددددددددد  ا سددددددددددا اا  لردددددددددد م 2015الأاددددددددددا ا احدددددددددد ة, .1

 https://sdgs.un.org/ar/2030agendaالر ا .

اقع .2017, الشباةكة اسماعي  ألم  يبن  الرلي   الله عب  عمر  أنعا  .2  العاملي   ت ريب مج راة  

 د اس     2017 ))فلم((نظرهم  جهة من الت ريبية التياجاتهم  معر ة الأردنية  العامة المكتبات في

  340-319. 4 الحق  4 ق د  44 اما  اللل ل    الرالم

https://search.emarefa.net/detail/BIM-851095 

 ةالمكتبةةات العةةاملي  أداء علةةى الت ريبيةةة الةة  رات أثةةر .2017,خ يجةةة لسةةوا    سةةار   ةبشةةبب  .3

مةةا   8. رسةةالة ماجسةةتير جامعةةة1لجامعةةة قسةةوطيوة  المركزيةةة ةالمكتبةةة مسةةحية دراسةةة :لجامعيةةةا

 ص 2017.141.الاجتماعية  العلب  الإنسانية العلب  كليةقالمة  1948

https://dspace.univ- elma.dz/jspui/bitstream/123456789/3629/1/32. 

 

.أثدددل السدددري    فدددلم الاددد     قعددد  أداو 2015   لاهلا اح ددد  اح دددلد   ا ددداا   دددت قبدد ا تا   وا اادد , .4

  ا رادد  ال  للدد   25-46فددلم ا نظ دد   ا   ا  لدد    حسددس  النا  لدد ))فلم((  ا م هدد مهاالردد ااس    ن لدد  

 اادددددددددددددددلافل قعددددددددددددددددد  :2015   نددددددددددددددد  ل 1  ت5ادددددددددددددددص  لابحدددددددددددددددلث السددددددددددددددد ال   الانسددددددددددددددد نل  ا اق اددددددددددددددددد  

https://oarep.usim.edu.my/jspui/bitstream/123456789/12787/1 

 -.  professional training. الادد     ا  ددا = 2020وسددت سددن و  الددلادر     حدد اد  ا افدد  ا حل ددلر  .5

 ق   : ا ف   ن عل    الزقل . 

 326.   دبغ اد   ار  بغ ا -اب دئ قاا الاباف د جل ا ا  ر ا حسن  ر ..2011ا حسن  ر,جل ا  .6

اه لدد  اؤعددل الان فسددل  الر  لدد  فددلم بلدد س ادد ع  ددلفل ا ندد    2014افتدى اح ددلد ا دد ر  ال ز ر  .7

 .17ص   دا ة  اباف د  ةل    س ل  ا  ساسل  2011-2009ا   ا ل سري    الا نبا ا ب عل لادللة 

د اسدددد   ا ب عدددل: نبدددا ثدددل ا ؤعدددلا  الر  لددد  فدددلم ا خددد ذ بدددلا  الاسدددري    الأ أقددد و  ددد  ل وادددلا  ( رد فةةةيل

 122.اص 3 ةل   ص  دا ة  اباف د  ل س ل  ا  ساس  2015اق  ن  

قب   لاهل فلم((  ))  دالق هلة اةاب  قس  ع س  انهج  خالعلم. فلاد:دا ة الأ  . 2004,الله ت قعلم قب  .8

 ندددض الال ه الا دد ا لم  اسددللا لمل  الادد     قعدد  اداو الردد ااس  فددلم عددلج    ثلاح   الربل ر.  ال  در

   سدد ل  ا  سدداسل  2013   سددض ق      اردد  الشددلل الأ دا ة الأ   ال  الاق    فسا -الكل  . الكل  

 https://elibrary.mediu.edu.my/books/2015/MEDIU5893.pdf 40ص 

))اعشددل ا    اردد  داشددق   .  دا ة ا ددلا د ال شددل  (( الأفددلاد2003 الددد  س  سددال    خالددل  آخددل    .9

   content/uploads-https://iefpedia.com/arab/wp قع :االافل 28    ص 

https://search.emarefa.net/detail/BIM-851095
https://elibrary.mediu.edu.my/books/2015/MEDIU5893.pdf
https://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads
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قعدددددددددددددددددد : اددددددددددددددددد  هددددددددددددددددددل الاختددددددددددددددددددلض الاسدددددددددددددددددللا ل لم  أه لادددددددددددددددددده  أه افدددددددددددددددددده  الاواددددددددددددددددده ا  ااددددددددددددددددددد  ااددددددددددددددددددلافل  .10

https://www.daftra.com 

  سلنتلاك(اؤسس   )و ل  الاباف د   ا ؤسس  فلم ال شل   ا لا د  ن ل  اسللا لمل   ل لم وسس : - .11
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 الملحق)ب( الاستبانة

 

 ل م الب وي    ددلاو  حددى برنددلا  )) تدد  اسددللا لمل   تل ل دد  ل   قدد و  لابدد  اسددري     ددلااص الادد     فددلم 

 ا     لدد  ا ةاب   ا ر ارل : ا ةاب  ا لجا دد   ر اردد   ةل دد  أن لذ دد ((  ابدد   ددلااص الادد     ال اخالدد  

لاردد ااس  فددلم ا ةابدد  ا لجا دد   د  هدد  فددلم  تددل ل أداو الردد ااس  فيهدد   لددذا  ل دد   دعدداةا   ل   دد  قددت فقدددلا  

 الاسرب ن  خ ا  لابحى الراما.

 ا. د. سهامه غفبر  علي                                                                                            

 أميوة مكتبة كلية الآداب                                                                                            

 معلبمات عامةأ لا: 

 الجن : -1

 نثىأ        ذكر                                      

 

 :العمر -2

• 25-35 

• 36-46 

• 47-60 

 اخرى تذكر لطفا •

 

 التحصي  ال راس ي: -3

 إع ادية •

 دةلب  •

 ةكالبريب  •

 ماجستير •

 دكتبراه •
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 التخصص: -4

 تاريخ •

 لغة عربية •

 مكتبات  معلبمات •

 لغة انكليزية •

 لاسبات •

 أخرى تذكر •

 

 الملاك: -5 

 اجبر يبمية                          عق                                      دائم      

 

 طبيعة العم : -6

 الإعار  للكتب العربية   •

 الإعار  للكتب الاجوبية •

 المراجع                  •

 الأطر لات •

 الإجراءات الفوية •

 الأقراص الليزرية •

 أخرى تذكر •

 

 ع د سوبات الخ مة في المكتبة: -7

 سوبات 5- 1 •

 سوبات 6-10 •

 سوة 11-15 •

  أكثر 16 •
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 :ع د مرات المشاركة في ال  رات الت ريبية -8

 مر  في السوة  •

 ك  سنتي   •

 ك  ثلاث سوبات  •

 مر   ال     لا  •

 
 

 ما هي ةرامج الت ريب المختلفة التي التحقت بها؟ -9

  ماجستير  دكتبراه ةكالبريب  التعليم الرسمي للحصبل على درجات على سبي  المثال.  -

 متوبعة    مؤتمرات رش عم   ن  ات  -

 الإعار  إلخ(  -التصنيف-الفهرسةلعلى اجراءات المكتبة المختلفة  ت ريب داخلي للمبظفي --

  تطبيقها على إجراءات المكتبة المختلفة   الت ريب الموتظم على تكوبلبجيا المعلبمات  الاتصالات-

 ضعاف السمع إلخ(  -الت ريب على التعام  مع الفئات الخاصة لالمكفب ي -

  هرسة  تصنيف أ عية المعلبمات المختلفة    -

 خ مات المستفي ين المختلفة   -

 ةرامج العلاقات العامة-

 إجراءات التبادل  الاه اء                         -

 لا يبج  أ  ةرنامج -

 أخرى  تذكر لطفا      -

  

 المتالة؟كيف يرى المبظفب  ةرامج الت ريب المختلفة -10

 محاي         غير مواسبة بشك  تا                        غير مواسبة             مواسبة ج ا                      مواسبة   

 ه  ترغب في الحصبل على  رص ت ريب أكثر مما تلقيته؟ -11 

    

 نعم                                           كلا   
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 ثانيا: ةرامج الت ريب  تطبير اداء العاملي  في المكتبة المركزية
 

 

 الفقرات المقيا 

ا ق  غير مب

 بش  

غير 

ا ق  مب

ا ق بش   محاي   ا ق  مب  مب

 أ لا: ال    ات  لااص الا     ا  ااد      

 الر ااس  تل ل ا   ا       

 ق    ف  اسالع ال ق   فلم أنم ز الأ      
 نم ز الر ل فلم اللب  ا ح د      

  ف  اسالع ا   ا  الر ااس  فلم أداو أق  ل ا     

 ا  ااد  ن ل  ا   ا  الر ااس       

 ارلف  نق ا العر   قف  ار  رته      

لاحقلق  س ها الا     فلم خاق فلص لار ااس   .     

 ف لو مها  ا م ه مها ا  نل  الرا ل 

  حسس   نا  ل  الر ااس  فلم ا ةاب      

 فلا    لااص الا      الاتل ل ث نل :     

اسالع ا   ا  ا ق ا   ا س ق ة فلم  حسس      

 لا سادل  ت

 تسل ق ا ةاب  بشكل فر       

اما   ا ر ار  الاقللا   ته ل  ا ةاب  ات ببل      

  إدا مه 

 الانظلا الدا ر   ا ب   ا لظدس  فلم أداو  حست     

  حسس  خ ا   ا ةاب  الل  لعل  الللال      

ات خ    ت    ق ب   ل ة  س  ا ةاب   ا ر ار      

  حقلق أه ا  ا ر ار 

ث لي : الآث   الا م  ل  لا ش  ج  فلم ال   ا   الللااص      

 الا    ل 

 ز  دة  غب  الر ااس  فلم الاسا لا    فلم الر ل ا ح  لم     

فلم ا ةاب   ت  أه ا  ا ةاب  هلم  ل   شرل الر اا     

 أه اف ا
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قع   بنا أفك    أس لل  ااتل ة وى الر ااس  فلم ا ةاب       

 فلم الر ل

  ا ا  الر اال    لق  ة قع  ول اشة   الر ل     

 حلص الر اال  قع  اساخ ام الاك ن    ا لا د      

 ا ا و  فلم الر ل  ةد وة

 ا ا  الر اال   ق  ا    ةعها ات ا اك   أس لل       

     ة فلم الر ل

فلم  لا ةاب   الانفلا  الزم الر اال    لق  ا حعل       

 اللب  ا ح د

  الالافق ا سز ق ب  الر ااس   لؤس ئها   للد      

  اداد ال افرل  نحل الر ل ات ببل الر ااس     ةاب      
 الافل ل ع الر ااس     ةاب  اللغب   ا ح  س لنم ز      

 ا  م الر ل

   ااك الر اال  ا رلأة الأد ل  ل  او أ ائها  اقللو مها     

 اح ل الر اال  تغلا الر ل التا  لا  لطه  فلم      

  ظ  د ا بشكل دا ا

  ر  سل ا رلدة      
ً
 ؤدر الر اال  ا   م ا ل ا   ليها فبق 

 ا تالب 

  نما الر اال  ا   م اللظلدل  فلم اللب  ا ح د     

 ار  ر  ا   ا  ارلن تر ل  لااص الا     قع       

 الللااص التا  حا     الر اال  فلم ا ةاب  اساقب  ابر :      

  لااص ف لس    فعل  ا قل  ا رالا   ا  ااد      

   تبلق   ا ح سلت ا  ااد -الا عد  الالةلل نل      

 خ ا   ا سادل  ت ا اتل ة     

  ل ن  ا تبلق       

 وقلل ا ؤل   بلانس  ا اةل  الدةل       

   لاوا  اللز    ا  ااد      

 خا  ا رالا   ا  ااد   اسلل  ق       
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  الملخص:
   

التــت تعدمـدـ ا عمـةـ ام  ـاـ رعـدـ ا الياة ـاـ الصــةـ ا همـاـ الم الأســ أحـدـ لصـةـ ا اكلرونية ـاـ السـتـ ا ا دــــتع
ب ةةـةـا ال، يرنبــأ أيم ـاـ ر ـلـا السـتـ ا مـ ـ دي يـةـ  ـ ـ حفــ   ةفـاـ يميافق الياة ا الصة ا داخل المستشف ةا

تسـدـمده يـلـص الد اسـاـ لكــل مـةـ رـاـ  مـيـاوص مـ ـ فيصاـةـا يتوت اـةـا ياـ ـ  يرعـةـ طي مدة عـاـ ي ـيـا اا  ب ـاـ  
العصامــل الي ةســاـ التــت رـحـقي اعــ ـ ريع ـقـ اة ــدـ خاـةـ ا الســتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ، يأيم دمــةـ، ي ريد ـدـ 

 منمة م  يمها ةظي أاضةء الياة ا الصة ا    المستشفى الس طةني    س طنا امةن استثمة    جةبي 
 

اســـدـ دمد الد اســــاـ المــــنـاء النــــصـه  قــــعـمياء معــــةـق ا عــــبـص معننــــاـ مـــــأ اــــدـد مــــ ـ أاضــــةـء الياة ــــاـ الصــــةـ ا  
 اخداةص ترعن ا مع صمةا،  اخداةص ت)أ بةء، رميطض، معةمل يفيصص توت ا ا، التصدة،  قةلمستشفى

 ست ا  ب ا(  
 

يالدعيه اع   ةظةم الست ا الصة ا اكلرونية ايرصا د الد اسا  ل  احد ة  الأ بةء ل دد طب اع  يظة ف 
 ميدـصـا السـتـل ـ ـ  اـدـم ررـيـا  الب ةةـةـا، ي  شكل فعةل  صاع  اسد دام  د تمالضمةن   شكل د  ق مكصةةرص

البةحثين يالمهدمين قةلب ةةةا الصة ا  صامهصن ريد ةا  مر  أن رحقي اع  استثمة  يأن  ،الاح  اكلرونيني

ريـدـ ةا  ةةصة ـاـ خاصاـ ـا يأمـ ـ السـتـ ا الصـةـ ا ي  قيث ـاـم منمـةـالست ا الصة ا اكلرونية ا لأغياض 
   يرنظ م ا

 

يالبةحثين لدي  ل الب ةةةا الصة ا  صة االعمل  شكل مشونك قين المحسسةا اليا ونحد الد اسا ضيي ة  

نظــةـم ها لرـصـفين الدـدـ طب الـ ـام ل عــةـم ين  ـ ـ احتـةـل الاـحـ  حـصـل   ف ـاـ اســد دام، ي يتعظـ ـا اتسـدـفةدة منمـةـ
 شــكل يـةـ ع يفعـةـل يالد  ــدـ مـ ـ فهمهـاـ ل معـةـ ين ياكمـيـاءاا المدع عـاـ قةلســتـل  السـتـل الاـحـ  اكلرونينـيـ

 الاح  اكلرونيني 
 

الســتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ــاـ، المستشــفـى الســـ ـطةني، اســتـثمة  الســتـ ا الصـــةـ ا، : الكلماااالم ااحيا  ااا 
 الب ةةةا الضتما

فوائد استثمار السجلات الصحية الإلكترونية في تقديم الرعاية 

 الصحية في وزارة الصحة بسلطنة عمان: المستشفى السلطاني نموذجاً

 د. السيد صلاح الصاوي

 جامع  السلطان قابوس
 آسيا علي التوبيةأ. 

 ااستشحى السلطاني –وزارة الصح     

 
 سعادة عامر الذهلية

 ااستشحى السلطاني –وزارة الصح  
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 أ. د. السيد صلاح الصاوي/ أ. آسيا علي التوبية/ أ. سعادة عامر الذهلية                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مقدمة:. 1

 :كنوع من الوثائق الخصوصيةصحية لسجلات الا 1.1
 

أاـبـيد المع صمـةـا أ هـنـ أيم ـاـ مـ ـ أ   الب ةةـةـا،اطةدة اسد دام رعن ةا المع صمةا يخةاا رطصطي ا ا  مأ

لضمةن مصدة ي ابء العمل المدضم     ام  ا الدصق ق السيطي    خةاا مأ رزا د ي د مض ى     اة ا الميض ى

لفهــاـ يرر  ــفـ  المشــةـ  ين  ــ ـ الدصق ــقـ  ــ ـ الســتـل الاــحـ مريد ــدـ أديا  ييظــةـ ف يمســحـيل ةا  ــدـا الب ةةـةـا، 

صـةـ ا  نـصـ  مـ ـ الصقـةـ ق التاصاـ ـا لست ا ال  ياييضأ أدياا دااما    الم ف الطبت الأنشطا،ردفعةا 

 يا مةتما يةدة ج الفيصاةا حةتتما الميض ا يتوت ايرة ط ها الطبت، ردع ق قةلميض ى مع صمةا  دضم  

اط ـدـ لهــاـياكمــيـاءاا التياح ــاـ يالأديطــاـ التـــت  المعم  ـاـ يالتوت اــ ـا
ُ
، قةكضــةـفا  لــ ـ أ  مع صمــةـا أخــيـا أ

ل عـةـم ين  ـ ـ الياة ـاـ  حةلـاـ المـيـطض راـفـمع صمـةـا د  عـاـ  صـةـ االسـتـ ا الصفي رــ ي   ا الميض ىردع ق قصة

   دماريس   اة مدا الع مةا ال اما ي ي أ بةء يمميضين، الصة ا م  
 

  ـ ـ الأاــل  ـلـا ية ل  بـةـء، يأاـبـيالسـتـ ا الطب ـاـ  رـاـ اسـدـ دام
 
  أداة   د رـدـ طج ة

 
لدتبــأ ممة سـةـا  حع ع ـاـ

اســدـ دام السـتـ ا الصــةـ ا  دعــ يُ ي  (،Torki, 2022) ت الياة ـاـ الصــةـ ا، التــت ري ــزـ اعـ ـ المــيـطضاخداةاــ 

  اكلرونية ــاـ
 
 لنظــةـم رعــدـ ا الياة ــاـ الصــةـ ا الــلـ   ي ــزـ اعــ ـ المــيـطض  ــ ـ البة ــةـا الســيـطيطا أمــيـا

 
ي ــ ـ  ميص طــةـ

يانعرســـدـ هقة يـــةـ اعــــ ـ يالتــــت فةمـــ ـا احتدمعـــةـا حـــةـتا الأامـــةـا اتســـدـدنة  ا  مـــةـ حـــدـ   ـــ ـ مة يــــاـ  ص يةـــةـ 

سد دام ق ةةةا الميض ى  زداد اتادمةد اع  الست ا الصة ا ت  ممة سةا المد ااين    الياة ا الصة ا

  يمشة  دمة 
 

أدا الدطــصـ اا المتســـةـ اا  ـــ ـ عـــبـكةا المع صمـــةـا ييســـةـ ل اتراـــةـتا الةد ثـــاـ  لـــ ـ رصم ـــصـ ايدمـــةـم الع مـــةـء 

ياحتداين    مجةل الياة ا الصة ا  ل  رام ا الست ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ، يالتــت تعدمـدـ  ـ ـ أدا مـةـ اعـ ـ 

 أدا يمصدالرمب صري لد زط  الب ةةةا يمعةلتدمة يةع هة م  أمل  فأ  فةءة الياة ا الصة ا لتدما الميض ى  

سـيـطا الب ةةـةـا يأمــ ـ ، ي ةحونام حعـصـا المـيـطضقــ  ضـةـ ة مد ـدـة ردع ــقـ السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ لظهـصـ  

 إدا ة يةا المع صمةا التةاا قكل مسد دم ، ي الأةظما احةصسبا
 

 :المستشفى السلطاني 2.1

فدــدع  ياا ة الصـةـاالمستشفى السـ ـطةني  تبأ 
ُ
مـ ـ أمــل رطـصـطي التـدـمةا الصـةـ ا  ـ ـ  1987اـةـم العُمةة ـاـ، يأ

خمسـاـ دا ـيـة ي   حـدـا ياشـيـط  ضـاـ المستشـفـى     ل  رصفين الع   المد اـاـ اـةـل  التـصـدة يمده، ي الس طنا

المي ز الص نت لع   الأي ام، يالمي ز الص نت لع   السري  يالغدد الامةء، يالمي ز الص نت ل صةا ميا ز ه : 

 100يسدعبل المستشفى حصال   الص اق ا، يالمي ز الص نت لطب يمياحا الع ب، يالمي ز الص نت لطب الأامةا 
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دا ريــــصـط ها مــــ ـ م د ـــــفــ مستشــــفـ ةا احةةفظــــةـا الأخــــيـا  ــــ ـ الســــ ـطنا  لــــ ـ الع ـــــةــداا  ـــــ مــــيـطض  ـــــل  ــــصـم 

 حةلا    أ سةم الطصا ئ ل بةلغين يالأ فةل  200ينةك حصال   ذللا،المد ااا ف ص، قةكضةفا  ل  
 

  دا  بصلها م  خ ل أ سةم يةا الطفل يالطب يالتياحا  630 مة  صفي المستشفى ميافق لـ  
 
 مع مة

 
ميطضة

  17 غ اددية بيالدصل د يأمياض النسةء يالأي ام   ل  مةةب الأمنيا العةما الربينة التت  
 
،  ل منمة  مر  منةحة

،  مة رصمد أمنيا انة ا مي زة 34أن يسدصاب 
 
أسية لكل منمة: يحدة العنة ا المي زة لةد ثت  8  سعا ميطضة

يحـدـة مياحـاـ  الدةم ا،يحدة العنة ا  ل بةلغين،يحدة العنة ا المي زة  ل  فةل،يحدة العنة ا المي زة  الصتدة،

 يمنــةـ   30احتــةـتا المد ااـاـ الأخــيـا يحـدـة  اة ـاـ الأ فــةـل التةاـاـ  ســـعا  يتشـمـل مـةـ  عـدـ الع ــبـ  
 
سـيـطيا

  (2023الصةا،  ياا ة) غيفا يمنة   بة  الوتا ةا يمنة  الدميطض التةص 18الصتدة المكصن م  
 

يمنــةـ ق العــ ـ   التة م ـاـ،رـاـ قنــةـء المي ـزـ الــصـ نت لـ ـي ام  دصســـعا ل مستشــفـى يطدـ ـلف مــ ـ  سـاـ ل ع ــةـداا 

 الت صطـــاـ،يمنطعــاـ  اــدـاد الســمـصم  اكعـــعةه ،ي ســـاـ العــ ـ   يالأ فــةـل،الر م ــةـلي ل ياة ــاـ النمة طــاـ ل بــةـلغين 

يمنـةـ  العنة ـاـ  العةمـاـ،يمنة  الياة ا النمة طا ل غياض  يالأ فةل،يأ سةم الأي ام ل بةلغين  النصي ،يالطب 

 قجصا  مي ز الأي ام  139المي زة   مة را  نشةء مي ز الع ب  سعا 
 
يطضا  سا  بين ل ع ةداا التة م ا  سيطيا

يأ ســـةـم البـــةـلغين  الع ــبـ،مـــأ أ ســـةـم منفاــ ـا لأمـــيـاض الع ــبـ ل بـــةـلغين يأمــيـاض الع ـــبـ ل  فــةـل يمياحـــاـ 

  (Royal Hospital, 2023الغةاطا )يالأ فةل لد اسةا الع ب غين 

 مشكلة الدراسة: 1 3

 

 
ُ
التت تعدمد ا عمة ام  ا رعد ا الياة ا الصة ا داخل هما الم الأس أحد لصة ا اكلرونية ا عد الست ا ات

يمنمة المستشفى السـ ـطةني  ـ ـ سـ ـطنا امـةـن، يالـلـ  يُعـدـ أحـدـ ميافـقـ ، يميافق الياة ا الصة ا المستشف ةا

 ق ةةــــةـاةفــــ   ةفـــاـ يســـدـ دم المستشــــفـى الســـتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ــــاـ لالياة ـــاـ الصـــةـ ا المهمــــاـ، ح ـــ ـ 

هـ ـ رمثــل ةعطـاـ ، ي الميطض لكل مة را  مياوص م  فيصاةا يتوت اةا يا   يرعة طي مدة عـاـ ي ـيـا اا  ب ـاـ

، يلأن  اةدة اسد دام ق ةةةا الميض ى مي زطا راب فعمة المع صمةا الميربطا قدعد ا الياة ا الصة ا ل ميطض

 
 
، قــدـأا الــنـظا الصــةـ ا  ــ ـ محسســةـا الياة ــاـ اعــ ـ مم ـــأ التهــةـا الفةا ــاـ  ــ ـ النظــةـم الاــحـ أاـــبع الواامــةـ

الصــةـ ا  ـــ ـ الــدـيل المدعدمـــاـ ردجــصـ ةيـــصـ الديـــصـل الي ســـت، يرطب ـــقـ ةظــاـ مع صمـــةـا المستشــفـى لديع ـــقـ اـــدـة 

 المــيـطض،يمشـةـ  ا ق ةةـةـا  الصاــصـل،يإمكةة ـاـ  الياة ـاـ،يريسـيـن مـصـدة يســ ـما  المةل ــاـ،اليبي ـاـ  فصا ـدـم منمـةـ

  يطعا  دا ة الب ةةةا الطب ا    المستشف ةايالسياا    الصاصل لب ةةةا الميض ى  ي د أدا ذللا  ل  رطصطي 

 دياا  مرـ ـ  بطهـةـ قــ  الم فـةـا الص   ـاـ اكدا طـاـ يالطب ـاـ يالياة ـاـ السـةـقعا  ـ ـ م فـةـا ميصسـبـا لكـيـ  مرـ ـ  بــ  

   داا العيا  السيطي  

 لأيم دصي    طة  مها  ةلمستشف ةا، فعن ايدمةم المسحيلين قةليبي ا يعنت اتيدمةم قيصسبا م ف الميطض 

 (  Gagnon et al, 2012اع  الممة سةا المهن ا الطب ا )    المدة عا يالضب  يالي ةقا

https://www.moh.gov.om/
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تسدرشف يلص الد اسا ه اء أاضةء أفياد الياة ا الصة ا    المستشـفـى السـ ـطةني اـ ـ السـتـ ا الصـةـ ا 

 اكلرونية ا ي  ف  مر  ريع ق اة د استثمة  ا جةبي منمة  

 أهداف الدراسة وتساؤلاتها: 1 4

 

العصامــل الي ةسـاـ التــت خاـةـ ا السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ، يأيم دمـةـ، ي ريد ـدـ تمده يلص الد اسا  لـ ـ 

منمـةـ مـ ـ يمهـاـ ةظـيـ أاضـةـء الياة ـاـ الصـةـ ا  ـ ـ المستشـفـى السـ ـطةني  رحقي اع  ريع ق اة د استثمة    جـةـبي 

 يلديع ق يلا الهده، رطي  الد اسا التسةوتا الآر ا:
 

 مة المعاصد قةلست ا الصة ا اكلرونية ا؟ -

 مة خاة ا الست ا الصة ا اكلرونية ا معة ةا قةلست ا الص   ا ل ميض ى؟ -

 مة أيم ا الست ا الصة ا اكلرونية ا م  يمها ةظي معدمي الياة ا الصة ا    المستشفى الس طةني؟  -

 ةظةم الست ا الصة ا اكلرونية ا "الشفةء" المسد دم    المستشفى الس طةني؟ امة خاة  -

م   العصامل التت رحقي اع  ريع ق اة د استثمة    جةبي م  الست ا الصة ا اكلرونية امة الديد ةا ي  -

 يمها ةظي معدمي الياة ا الصة ا    المستشفى الس طةني؟

 أهمية الدراسة: 1 5

مواا د قةلب ةةةا الضتما يالصقة ق الصـةـ ا  ـ ـ محسسـةـا الياة ـاـ الصـةـ ا لأيم دمـةـ  ـ ـ رع ـ ـا  ايدمةم    ظل   

قةلست ا ل معن ين   ما  ضةفا  حمل أن ركصن يلص الد اسا مسدصا الياة ا الصة ا المعدما ل مصا نين، 

الياة ا الصة ا لدعظ ا الفة دة م  الست ا الصة ا اكلرونية ا  محسسةايةظا المع صمةا الصة ا    

      س طنا امةن قصمص اةم يالمستشفى الس طةني قصمص خةص
 

 مـةـ رـدـاا الد اســاـ الد اسـةـا المدع عـاـ قدع ــ ـا ةظـاـ المع صمــةـا يالسـتـ ا الصـةـ ا يالب ةةــةـا الضـتـما  ــ ـ 

 محسسةا الياة ا الصة ا 

 منهج الدراسة وأداة جمع البيانات: 6.1

الصقة عي لميامعا اكةدة  الفري  ف مة  دع ق قةلهدفين الأيل يالثةني، ياسد دمد اسد دمد الد اسا المناء 

المناء النصه  قعمياء معةق ا عبص معننا مــأ اـدـد مـ ـ أاضـةـء الياة ـاـ الصـةـ ام قةتسـدـعةةا قعة مـاـ ميامعـاـ 

ردضم  أس  ا ردع ق قفصا د ةظةم الست ا الصة ا اكلرونية ا يالديد ةا يالعصامل التت رحقي اع  ريع ق 

معةق ـــاـ  ـــ ـ المستشـــفـى  15اة ــدـ اســـتـثمة     جـــةـبي منمـــةـ  رـــاـ  مـــيـاء المعـــةـق ا الوتاـــ ا  شــــكل فـــيـد   عـــدـد 

 الس طةني 
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 مجتمع الدراسة والعينة: 1 7

رــاـ  مـــيـاء معـــةـق ا مــــأ اـــدـد مـــ ـ أفـــيـاد فيطـــقـ الياة ــاـ الصـــةـ ا )أ بـــةـء مـــ ـ اـــدـة أ ســـةـم، رمـــيـطض، المعةمــــل 

(م  يه     اخد ة يا أن  مث صا الف ةا التت 2، 1يالفيصص التوت ا ا، اخداةص ت ست ا  ب ا( )مديل 

 تشونك    التست ل الطبت )أ بةء، رميطض، فيصص توت ا ا، التصدة، رعن ا مع صمةا، ست ا  ب ا(  

 : عدد الأقسام في ااستشحى السلطاني 1جدول 

 

 عدد الأقسام أسماء الأقسام الدوائر

الطب ا  الديا ي

يالطب ا 

 المسةادة

-زرنعبببلسناع ببب  -لامسونلع  يبببلسنليفية ةبببلمع لجبببلسنآ-طبببلأسنانببب   - ـصـا ئ الربــةـ 

س-ناوعةبببببلسنل م  ببببببل-جرنحبببببلسن اببببب ل سنل  لةبببببلسس-جرنحبببببلسناط ببببب  -نلجرنحبببببلسنلع مبببببل

نلع  يببلسس-طبب نراسناط بب  س-ع  يببلسناط بب  سحبب يلادسنلبب لا  س-أمببرناسناط بب  سنل بب   

س-نامببببببرناسنل  ط ةببببببلسنل بببببب   س-ل  فـــــةـلنليخصصبببببب يسنل  ة ببببببلسس-ل  فـــــةـلن ركببببب  س

س-نلع  يبببلسن ركببب  س-نليخصصبب يسنل  ة بببلسل مبببرناسنل  ط ةببلس-أمببرناسنلى ببببسلفى ببب ر

بببببب ير بببببب دس-نليخب ببببببلس-نلعبببببببفسسنلي   ب بببببب لا  سنلع مب بببببب  سونلب ببببببرناسنللاب بببببب  سس-أمب ببببببرناسنللاب أمب

ببببببل بب ب ب ببببببب يسنل  ة ب ب ب ببببببب لا  سلفيخصصب ب ب ببببببب و س-ونلب ب ب بببببببلأسنل ب ب ب بببببببد-نليب ب ب بببببب سنلي ب بب ب ب ببببببلسس-نليأهةب بب ب ب نليغذيب

-عمسنل نبببببدنلببب س-ناشبببعلسنلي ةفةبببلس- عــةـد النف ــ ـتك نليث ةبببلسنلصببب  سونس-نلعفجةبببل

بببببب  س ب ب ببببببلسن ركب ب ب ببببببر  سنلع  يب ب ب ببببببلس–تمب ب ب ببببببب م يسنل نعمب ب ب بببببب مس-نلخب ب ب ببببببر  سنلعب ب ب بببببببة للسس-نليمب ب ب نلصب

ن بببببب ن سس-مبببببب ن نيسنلي ةبببببلنلسس-نلصبببببة للسنلابببببر ر لس-نلصبببببة للسنلخ رجةببببببلس-نل نةفةبببببل

نانسبببببجلسس-أمبببببرناسنلببببب مس-نلىةمةببببب  سنل ة  بببببلس-نا و بببببل-ن ببببب ن سنلجرنحةبببببلس-نلمخيبريبببل

سنل  ة لسس-خفي ونل  ناحة  

41 

 دا ية الشحين

 دا طااك 

ببببب ز سس-خــــــدمةا الدغل ــــــا بببببب لايس-نلمخب ببببببلس-نل  فةبببببب يس-ةبببببب م يسنل   ببببببلس-نلاتصب س-نل رننب

 نك  نلس

7 

 دا ية الشحين

 المةل ا

ببببببرن نينلسس-المصااةــــــا يالةســـــةـقةا بببببباري يسون    صبببببب يس-ن صببببببرو  يس-يب ببببببلأسس-ن شب نلرونتب

 ونلخ   لس

5 

ن ركبب سس-ن ركبب سنلبب طندسلعببفسسنلاببىر سونلغبب  سنلصببم  س-المي ز الص نت لع   الأي ام الميا ز

ن ركببببب سنلبببببب طندسس-ن ركبببببب سنلببببب طندسليببببببلأسوجرنحبببببلسنل فببببببلأس-نلببببب طندسلفلبببببب لسنل رن ةبببببل

 ليلأسناعم قسسس

5 
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 ع ن  الدراس  وفقا للاخيصاصالم توزيع: 2جدول 

 

 الع ن  عدد الأفراد الجه 

 6 1934 الطب ا يالتياح ا الديا ي

 2 287 احتدبناا يالفيصص التوت ا ا

 1 1647 الدميطض

 3 56 الصة ا الست ا

 2 26 رعن ا مع صمةا

 1 15 التصدة

 15 3965 احتمص 
 

 حدود الدراسة: 1 8

 الةديد المصضصا ا: فصا د استثمة  الست ا الصة ا اكلرونية ا    رعد ا الياة ا الصة ا 

 الد اسا اع  المستشفى الس طةني    ياا ة الصةا  س طنا امةن الةديد المكةة ا: را رطب ق 

 صل ـصـ  –الةـدـيد الزمةة ـاـ: رـاـ  مـيـاء المعـةـق ا مــأ أاضـةـء الياة ـاـ الصـةـ ا ا نـاـ الد اسـاـ  ـ ـ الفوـنـة مـ ـ  صة ـصـ 

2023  

 الدراسات السابقة: 1 9

 
 
 فريطـةـ

 
 اـ ـ السـتـ ا الصـةـ ا، قدا ـاـ مــ ـ يمـدـ البيـ ـ اعـ ـ التــ  المبةعـيـ ي ــ ـ  صااـدـ الب ةةـةـا ةدةمـةـ

 
ياســـعة

يالديصل الي ســت يةظـاـ المع صمـةـا  ـ ـ  الست ا الطب ا الدع  د ا  ل  الديصل ل ست ا الصة ا اكلرونية ا

   المحسسةا الصة ا
 

اكدا اا الصــةـ ا تعدمــدـ اعــ ـ الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ  ــ ـ ر ــزـط  (  لــ ـ أن 2013) Chao et alيشـيـن 

الصقــةـ ق الصــةـ ا ل ميضـــ ى يالتوت اــةـا يالع مــةـا يغينيـــةـ مــ ـ الأمــصـ  المدع عــاـ قةلياة ــاـ الصــةـ ا، تعمــــل 

الست ا الصة ا اكلرونية ا اع   فأ مسدصا الدصاال قين أ سةم المحسسا الصة ا، ممة يسها    ام  ا 

، ماـدـ  الب ةةـةـا لدطـصـطي الدي ـ ـ ا يالبيــصـ  دا ة  اة ـاـ الميضــ ى، يار ـةـذ العـيـا اا  شــكل فعـةـل،  مـةـ أ مـةـ 

 ل قية  الصة ا 
 
 مهمة

 
يل ست ا الصة ا أيم ا  بينة لمد ل  العيا      دا ة النظا الصة ا، يتعد ماد ا

 (  2011قكةفا رفياةتمة،  مة تسةاد    رطصطي البنامج الدع  م ا ل ه  ا الطب ا )الاةيا،
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  مـةـ أ مـةـ الميض ى،ضمةن اسدميا طا ام  ا  اة ا     ييسدف د م  الست ا الصة ا أاضةء الياة ا الصة ا

الس صك المهنت يالعمل ياتمدثةل ل صا ع ، يأداةٍ لميامعا قمثةقا ماد  ل مع صمةا ل دع ا م  الةةتا السيطيطا

   (Organisation panaméricaine de la Santé, 2021)المدع عا قيعصا الميض ى  الص ن ا
 

رـصـفين مع صمـةـا يسها اتسد دام الأمثل ل ست ا الصة ا اكلرونية ـاـ  ـ ـ ريسـيـن التوـتـ ا ل مـيـاض، ي 

يرصا ةا الأ بةء الآخيط ، ممة يسمع قمزطد  ااحد ثا ا  الدة طخ الكةمل ل ميطض، قمة    ذللا ةدة ج اتخدبة  

ييســها ربـةـدل المع صمـةـا  ( Graber et al., 2017) مـ ـ الدعـةـين الفةاــل  ـ ـ مصاةـبـ مدعـدـدة مـ ـ  اة ـاـ المـيـطض

الصة ا     فأ مسدصا التوت ا، يرع  ل  اةدة اتخدبة اا احتبن ا غين الضيي طا، يإ يا  الع   المنةسب 

(, 2015Yaraghi ) 
 

يسـةـاد الصاــصـل  لــ ـ الب ةةـةـا المهمــاـ  ــ ـ مم ـــأ الأي ـةـا يمــ ـ  بـــل مم ـــأ محسسـةـا الياة ــاـ الصــةـ ا يمم ـــأ 

 مــةـ رــدـاا  المد ااـيـن  ــ ـ الياة ـاـ الصــةـ ا  ـ ـ منـــأ الةــصـاد  التطيـنـة يالع مــةـا غيـنـ المنةســبـا يالصف ـةـا 

عندمة ركصن المع صمةا ذاا الا ا  ع   م فا مةا ذاا مصدة أفضلالست ا الصة ا اكلرونية ا رعد ا 

المـيـطض مدةحـاـ لتم ــأ المحسســةـا الصـةـ ا يمم ــأ المهن ــيـن الصـةـ ين المشـةـ  ين  ــ ـ العم  ـاـ الع م ـاـ رــزـداد 

    (  (EcoPlan, 2021الطب امصدة الع مةا 
 

تعــــدـ الســـــتــ ا الصـــــةــ ا اكلرونية ــــاـ ماـــــدــ  ق ةةـــــةــا  ــــتـما ل قيـــــةــ ، يراـــــدــ  ، مســـــــدصا الأقيـــــةــ اعــــ ـ 

 صااد أخ   ا اة ما    اسد دام الب ةةةا،  ذ ت  دا اكفاة  ا  يصطا الب ةةةا، يمـ ـ خـ ـل المحسسةا 

الدصاال البنةء يالثعا المدبةدلا قين ممة س ت الياة ا الصة ا يالميض ى،  دا اكفاة  ا  مجةتا اسد دام 

 (  Wallis et al.,2018الب ةةةا لأغياض م د فا منمة اسد دامهة    الأقية  )
 

رصفي الست ا الصة ا اكلرونية ا المع صمةا السيطيطا الدرم   ـاـ يالب ةةـةـا الآمنـاـ المه ك ـاـ، قةلدـةـل  يســهل 

رجم عهة يري   هة ل دع  ا يالمعة ةـاـ يإنشـةـء فيضـ ـةا لأقيـةـ  المعة ةـاـ الفعةلـاـ، يتشــكل الأفكـةـ  المسـدـمدة مـ ـ 

 (  Miriovsky et al. 2012) الأقية  اة دا ل ستثمة     الياة ا الصة ا
 

 ل دع ــــ ا 
 
عــدـ الب ةةــةـا احتزةـــاـ  ــ ـ الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ ماــدـ ا

ُ
اعــ ـ مســـدصا الدــدـ طب يالدع ـــ ا، ت

يالدــدـ طب، يخةاـــاـ ل ط بـــاـ المدـــدـ بين،  ذ رص ــتـ لهـــاـ الب ةةـــةـا حـــةـتا الميضـــ ى يالتوـــتـ ا يالعـــ ـ  المعـــدـم 

 (  2011)الاةيا،
 

 Torkiاعــ ـ مســــدصا الديـــدـ ةا يالعصامــــل المـــحـقية اعـــ ـ اتســتـثمة   ـــ ـ الســـتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ـــاـ، يشـــيـن 

 حقي    رطص  محسسةا    ةس مصدة أةظما مع صمةا المستشفى يدمج م ف الميطض احةصسب(  ل  أن 2022)

  الياة ا الصة ا
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  ـزـ المســتـثميين  ــ ـ الآيةــاـ الأخيــنـة اعــ ـ  طــةـ  الصــةـا لمــةـ لـصـ مــ ـ أيم ــاـ  بيــنـة، ت ســ ـمة  ــ ـ ظـــل الــصـه  العــةـل   

اتســـتـثمة   ـــ ـ الســـتـ ا الصـــةـ ا ييُعـــدـ  ،قضــيـي ة اتيدمـــةـم قةلياة ـــاـ الصـــةـ ا لدطـــصـطي التـــدـمةا الصـــةـ ا

 
 
 مــ ـ المــصـا د المةل ــاـ اكلرونية ــاـ  ــيـا ا

 
  بيــنـا

 
 لمنظمــةـا الياة ــاـ الصــةـ ا لأةــصـ  دط ــبـ  ــدـ ا

 
 دط ـــبـ م ح ــ ـ مهمــةـ

حتــاـ يالعــصـة ال يطمثـــل ،مــصـا د مةل ــاـ، قمــةـ  ــ ـ ذلــلـا رك فـاـ البــنـامج يالأمهــزـة يالون  ــبـ يالدــدـ طب مــةـاتسـتـثمة  فع

     يا اا اتستثمة   ـ ـ السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ
 
 مهمة

 
 & Jones) المةل ا لمحسسا الياة ا الصة ا دي ا

Howard, 2016)  ردط ـــبـ أةظمـــاـ الســـتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ـــاـ قن ـــاـ ريد ـــاـ رعن ـــاـ يمـــصـا د لدعمــــل ‘  مـــةـ

ريدة  المحسسةا  ل  النظي     مكةة ا التشغ ل الب نت لنظةم الست ا الصة ا  ذللا،قفعةل ا  قةكضةفا  ل  

 ,McAlearney et al) اكلرونية ـاـ مــأ أةظمـاـ أخـيـا مثــل أةظمـاـ احتدبـنـاا يأةظمـاـ الاــ دلا يأةظمـاـ الفـصـرية

 طدط ـــبـ الدنف ـــلـ النـــةـصت ل ســــتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ـــاـ رـــدـ طبي ، (2016
 
 يدامـــــ  ة

 
ريدــــةـ   م ح ـــ ـ مـــصـظفينل ة

المنظمـــةـا  لـــ ـ اتســــتـثمة   ـــ ـ قــــيـامج الدـــدـ طب يأةظمــــاـ الـــدـاا لضـــمـةن  ــــدـ ة المـــصـظفين اعــــ ـ اســـدـ دام ةظــــةـم 

 الصـةـ ا لـصـا ع السـتـ ا    مـةـ أن ((Abdekhoda et al., 2019الست ا الصة ا اكلرونية ا  شكل فعـةـل 

لــلـللا  جـبـ أن  كــصـن الأ بـةـء اعــ ـ د ا ـاـ قةلتشــيـيعةا  مقةســـدميا  يطمرـ ـ أن ركــصـن مععـدـةردطـصـ  اكلرونية ـاـ 

 L’Association) المعمــصـل  مـــةـ يالمدط بــةـا الدنظ م ـــاـ يمعـــةـ ين الدرنصلصم ــةـ قةكضـــةـفا  لــ ـ البـــنـامج احتد فـــاـ

canadienne de protection médicale, 2014)  
 

، يطعدضــ ت  جـبـ أن ركـصـن ميامعـاـ مدط بـةـا الأمـةـن أيلصطـاـف مة  دع ق ق م  الست ا الصة ا اكلرونية ا، 

يمــصـد مدط بــةـا ل مــةـن ينســنـ احد ـــةـ ي همــ ـ ل مع صمــةـا، يأن مم ـــأ المع صمــةـا الصــةـ ا الوتاـــ ـا ذلــلـا 

ا اعـ ـ الســتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ــاـ ، ييـصـ الوــاـام  جـبـ اعــ ـ المحسسـاـ الصـةـ ا الصفــةـء قـصـ لأ مــةـ مشـفـية  
العــ  

 لةسةســ ا  .الميضــ ىيامـبـ مهنــت  ـ ـ الةفـةـس اعـ ـ السـيـطا رجـةـص  فعمـةـ طعأ اع  اـةـرق الأ بـةـء، ي المسد دما
 
يةظـيـا

فمـ ـ المهـاـ رطـصـطي  الصـةـ ا،المع صمةا الوتا ا التت  دا ممعهة ياسد دامهة يالمشة  ا  مة    قة ا الياة ـاـ 

 ـ ـ ضـصـء ذلــلـا،   ( 2019، اعـ ـيرنف ـلـ  مـيـاءاا أمن ـاـ منةسـبـا ريســـت الب ةةـةـا الصـةـ ا يخاصاـ ـا الميضـــ ى )

 دضت أن ل ست ا الصة ا اكلرونية ا أيم ا  بينة    الياة ا الصة ا    معيفا الستل الدة طخ  ل ميطض 

ممـةـ يسـةـاد اعــ ـ التوـتـ ا يالعــ ـ  الفعـةـل المعــدـم لـصـ،  مــةـ أن لهـةـ دي ا  بيــنـا  ـ ـ داــاـ الأقيـةـ  لمــةـ ريصطـصـ مــ ـ 

ق ةةــةـا  ــتـما، يتســـةـاد المع صمــةـا المســتـ ا  ـــ ـ الســتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ــاـ  ــ ـ ار ـــةـذ  ــيـا اا يخطــــ  

 الدد طب المدط با    المحسسا الصة ا  
 

ردميا يلص الد اسا ا  الد اسةا السةقعا ق  مة ري ز اع   حدا محسسةا الياة ا الصة ا المهما    س طنا 

امةن، يطحمل أن تسةاد ةدة جهة المسحيلين    المستشفى يالعة مين اع  ةظا الياة ـاـ الصـةـ ا  ـ ـ تعزطـزـ يا ــأ 

 الست ا الصة ا اكلرونية ا يتعظ ا اتسدفةدة منمة  
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 نتائج الدراسة ومناقشتها:. 2

 السجلالم الصح   الإلكترون  محهوم  1.2

لمـــــيــطض اــــ ـ ايدــــصـ  اعـــــ ــ ق ةةــــةـا د  عــــاـ ق ةــــصـ م ــــفـ  ( الســــتـل الاــــحـ  اتلرونينـــــيــ 2011) الاــــةـي  يُعــــيـه 

يطــدـا  نشـــةـء   ـــدـاا ار ــةـذ العـــيـا   ــ ـ مجـــةـل الياة ــاـ الصـــةـ ا ممــةـ  ميتوت اــصـ ياســـوـنار ج ا العــ ـ  يةدة جـــصـ

، لتسـتـ ل ق ةةةرـصـ الوتاـ ـا الأسةســ ـا الياة ـاـ الصـةـ ادـصـ لميفــقـ خـ ـل ميامعل مـيـطض  اكلرونينـيـالسـتـل 

يالمشة ل الصة ا، يالأديطا، يالع مةا الة صطا، يالدة طخ الطبت السـةـقق، يالدياـةـنةا، يالندـةـ ج احتبن ـاـ، 

 مم ــــأ اكلرونينـــيـالســتـل الاــحـ   طــدـاا(، ي Menachemi & Collum, 2011) يســتـ ا الأعـــعا يغينيــةـ

 الطبةب يأاضةء الياة ا الصة ا الآخيط  خ ل معةلتا الميطض   ردخ ا
 

 الدع  د ـاـ ل ميضــ ى، يطتــ ع تسـتـ ل الص   ـاـ يمـدـه ةظـةـم السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ اسـتـبدال السـتـ ا

أفـيـاد  قـيـن الب ةةـةـا مشـةـ  ا يتســه ل رطص يـةـ لمدة عـاـ منظمـاـ، قطيطعـاـ قـةـلميطض الا ا ذاا المع صمةا مم أ

  اكلرونينـــيـ الاــــحـ  الســــتـل  مــــةـ  دضــــمـ   الياة ـــاـ الصــــةـ ا
 
 الســــيـطيطا العــــيـا اا ار ــــةـذ داــــاـ أدياا أ ضــــةـ

ا يرفسيناا ري    الأخيا، ي  اكدا طا يالمهةم يالفصارين المصاا د لتديلا ميااا  ل  قةكضةفا الطب ا يالصافةا

 الياة ا الصة ا للةةلا الصة ا ل ميطض م  مةةب معدمي 
 

، يطمرــ ـ أن ردضــمـ  معــدـمي الياة ــاـ الصـةـ امـ ـ  مـ ـ ماــةـد  مدعــدـدة ـ ـ الســتـ ا الصــةـ ا رـ ـتي الب ةةــةـا 

ل عـةـم ين  ــ ـ الياة ــاـ لســتـ ا الميضــ ى، ح ــ ـ  مرــ ـ  ق ةةـةـا قدنســ ـعةا م د فـاـ  ــدـا  دخةلهــةـ  ـ ـ مســدـصداةا

أابيد الست ا الصة ا  لعمة م  خ ل أةظما الست ا الصة ا اكلرونية ا،  عد أن  الصة ا الصاصل 

 
 
ريسـيـن  دا ة  اة ــاـ الميضـــ ى ياطــةـدة م ح ـ ـ  مرــ ـ  مــةـ ت  دجــزـأ مـ ـ رعــدـ ا الياة ــاـ الصــةـ ا اكلرونية ـاـ مــزـءا

 (  L’Association canadienne de protection médicale, 2014) الرفةءة العةما لنظةم الياة ا الصة ا
 

، لمــيـطض يتوت اـــصـاـــ ـ ايدـــصـ  اعــ ـ ق ةةـــةـا د  عــاـ الاـــحـ  اكلرونينــيـ  ن الســتـل أ ــ ـ ضـــصـء ذلــلـا،  دضـــتـ 

يالمشة ل الصة ا، يالأديطا، يالع مةا الة صطا، يالدة طخ الطبت السـةـقق، يالدياـةـنةا، يالندـةـ ج احتبن ـاـ، 

، الياة ا الصـةـ ادص لمحسسا خ ل ميامعل ميطض  اكلرونيني، يطدا  نشةء الستل يست ا الأععا يغينية

عةم ين  بةء يالل  لست ا الميض ى، ح    مر   ق ةةةا قدنس عةا م د فا  دا  دخةلهة    مسدصد دضم  يط

  ل ص م  خ ل أةظما الست ا الصة ا اكلرونية ا     الياة ا الصة ا الصاصل 

 :الإلكترونية عن السجلات الورقيةخصائص السجلات الصحية  22 
 

ار ةذ  يا اا مصقص ا مثل التوت ا ي صفين الص د يالمةل، لديع ق ر ص  الفي ربي  المحسسةا الصة ا ا  

 لهــلـا ردجــصـ ةيـــصـ اســدـ دام الســتـ ا اكلرونية ـــاـي  مالصاــصـل المنةســـبـ  لــ ـ المع صمــةـا ذاا الاـــ ـاي يالعــ ـ  

((Adurota, 2019 (  لـ ـ أن السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ رتشـةـقص  ـ ـ يظ فدمـةـ يالغـيـض 2016أحمـدـ )، ييشـيـن
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 مــ ـ ح ـ ـ  ب عدمــةـ يخاة اـــهة  الدع  د ـاـ،منمـةـ مـــأ ر ـلـا المصمــصـدة  ــ ـ السـتـ ا الص   ــاـ 
 
يلرنمــةـ ر د ــفـ  ثيـنـا

مع صمـةـا  مــأ ماـةـد   مة ردميا قد ا احةدصا يسهصلا الصاـصـل  ل ـصـ مـ ـ خـ ـل ركةم هـةـ  احةدم ا،يرطب عةتمة 

  مرـ ـ أن رضـاـ ردـبـ السـتـ ا الصـةـ ا الدع  د ـاـ اعـ ـ ي ا يطـدـا حفظهـةـ  ـ ـ م فـةـا م د فـاـ  رُ 
 
م ـةـا يأح ةةـةـ

 مــ ـ الاــ ةةا  ــ ـ ر ـزـط  الم فــةـا يرنظــ ا الصاــصـل ي الاـفـيةا، 
 
 مسـةـحا المةد ــاـيرك فــاـ ل   لعمـةـ،ردط ــبـ مزطـدـا

 ل ،ال امـاـ للةفـــ  
 
  بيــنـا

 
 ـيـاءة مــةـ  دبــصـ ،  مـةـ أةــصـ  ـدـ رظهــيـ اــعصبا  ــ ـ الةفـــ   ـ ـ مســدـصد   مــةـ بيـ ـ انيمهـدـا

مسـةـحا  ةف ــاـ ل طبةـبـ لردةقــاـ  ــل يـــ تء قصضـصـ   ــ ـ الســتـ ا  أي اـدـم يمــصـدالسـتـ ا الص   ــاـ،  ــ ـ  الطبةـبـ

غين  ة    مة ةظةمالص   ا رعن ةا مك فا،  مة أ  الميض ى ست ا م   دط ب الد  ا(  E-SPIN, 2019) الص   ا

   & Biedermann(Wang(2015 , لد ب ا احد ةمةا الياة ا الصة ا الةد ثا
 

رمث ـــل  لرونينــيـ ل ب ةةــةـا التـــت  ــدـا ممعهــةـ خــ ـل رعــدـ ا الياة ـــاـ فع مــةـ الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ، أمــةـ  

 معـدـمي الياة ـاـ الصـةـ ام ممـةـ  مرـ ـ اعـ ـ الرمب ـصـريتعدمـدـ ، ي (Cowie et al., 2017الطبــت اليير نــت )يالعـ ـ  

 ي ديمنع الأ بةء  سةاا    الأسبص     الدصق ق، 20ل    10م  م  رصفين 
 
   أ هن مأ ميضةيا ة

 

 & Tsaiالص   ا )أ هن ا دمةت  يأسي     اسونمةاهة م  الست ا اكلرونية ا ق  مة الصة ا يرتسا الست ا 

Bond, 2008  ) أدا ظهص  الست ا الصة ا  الصة ا،يبةكضةفا  ل  الدغ ين الل  حد     عكل الست ا

  لــ ـ 
 
سـاـ يةــصـ  ، يحفـــ  السـتـ ا لكـــل مـيـطض حســبـ ات  لــ ـ الم فـةـاالصاـصـل  اطـةـدة  مكةة ــاـاكلرونية ـاـ أ ضـةـ

يطمرـ ـ أن تعــزـا (  2011 الاـةـيا،ممـةـ يســهل رتبــأ الميضـــ ى يإقـيـاء سـتـ ا الميضــ ى ل قيــةـ  الطب ـاـ ) المـيـض،

الست ا الصة ا اكلرونية ا  يطعا ر زط  معدمي الياة ا الصة ا ل مع صمـةـا الطب ـاـ التةاـاـ قـةـلميطض 

  يةع هة يالدعةمل معهة
 

التــت رعـــأ  ـ ـ   ـبـ ر ـلـا الأةظمـاـ،  لـ ـ المعـةـ ين الديل ــاـ  الصـةـ ايالسـتـ ا  الصـةـ ا،تسـتـند أةظمـاـ المع صمـةـا 

 احتد فا،قين المحسسةا  قي    مر  "فهمهة" قصاسطا الأةظما يمشة  دمة أةصااهة،لدضمين الب ةةةا قجم أ 

 الطبت يل ستل  ((Organisation panaméricaine de la Santé, 2021 ييص مة يسسى  ةق  ا التشغ ل الب نت

 غيـــنـ ل نشــــطا احتاــاـ الص ـــدـ رع  ــــل قفضـــل ســـ ـمة يت الأ بـــةـء، ح ــةـة ةصا ـــاـ اعـــ ـ مف ــدـ رـــ ـقين اكلرونينــيـ

 الطصا ئ،  مة أن حةلا    م ف الميطض  ل  أي ل صاصل  الفيا، ل صاصل لب ةةةا الميض ى مثل ةدة ج السيطيطا

 المصاا د مديلا يأدياا السيطيطا المع صمةا  ل  يالصاصل  الندة ج، ةعل تسهل اكلرونية ا الصة ا الست ا

 ( Viens, 2013اكلرونية ا )

    ضصء مة سبق  دضت أن 
 
م  ا  الست ا الصة ا الدع  د ا الست ا الصة ا اكلرونية ا ر د ف  ثينا

ةم هة ة يإمكةة ا ركردميا قد ا احةدصا يسهصلا الصاصل  لعمي  احةدم ا،ح    ب عدمة يخاة اهة يرطب عةتمة 

تعزا  يطعا ر زط  معدمي الياة ا الصـةـ ا ل مع صمـةـا الطب ـاـ التةاـاـ ،  مة مع صمةا م د فا ماةد  مأ 

قةكضةفا  لـ ـ  ص مـةـ  السيطيطا المع صمةا  ل  يالصاصل  الندة ج، ةعل تسهل ،  مةقةلميطض يةع هة يالدعةمل معهة

 م  الست ا الص   ا الدع  د ا 
 
 أ هن ا دمةت  ياسونمةاة
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صححية في  2 3 يحة ال قحدمي الرعا قحر م هحة ن محن وج يحة  صححية الإلكترون أهمية السجلات ال

 :المستشفى السلطاني
 

الســتـ ا الصــةـ ا مـ ـ الصظــةـ ف التــت  ي ــزـ ا عمــةـ الأ بـةـء  ــ ـ المستشــفـى السـ ـطةني انــدـ اســدـ دامها لنظـةـم 

تشــمـل يــلـص الســتـ ا الب ةةــةـا الوتاــ ـا ل مــيـطض  قي ــ ـ ميضـــ ىل  نشــةـء ســتـ ا  اكلرونية ــاـ "الشــفـةء"

ريصطــــل ي  العـــ ـ  يالأديطــاـ المصاـــصـفا يالندــةـ ج التوت اـــ ـا يالدــةـ طخ الاـــحـ  الكةمـــل يالتوت اـــةـا يخطـــ  

     المنة ق يالم حظةا الأخيا الأخيا  الصة المحسسةا الياة ا  لأ سةم أي الميض ى
 

يشين أاضةء اله  ا الطب ا    ا نا الد اسا  ل  أن مم أ أفـيـاد الياة ـاـ الصـةـ ا  عصمـصـن قةســد دام ةظـةـم ي 

ي ســتـ ا  ب ــاـ يررنصلصم ــةـ مع صمــةـا ياــ ـةدلا يمســةـاد    ب ـيـن يمــصـظف يمميضــيـن أ بــةـء"الشـفـةء" مــ ـ 

    الياة ا الصة ا الل    دعةم صن مأ المع صمةا الطب ا ل ميض ى يغينيا م  العةم ين    مجةل 
 

يأممأ أفياد ا نا الد اسا اع   ثينٍ م  فصا د اسد دام ةظةم الشفةء ل مستشفى منمة اتةدعـةـل مـ ـ الم فـةـا 

ح ـ ـ  ريسـيـن مـصـدة الياة ـاـ الصـةـ االص   ا  ل  الم فةا اكلرونية ا، يمصا با الدطص اا    احتةل الطبت، ي 

مــةـ  ميشـمـل مم ــأ رفةاــ ـل حةلدـصـ الصـةـ ا  ةمـــل ل مـيـطض تــ ع النظـةـم اكلرونينـيـ ل مستشــفـى ريد ـدـ سـتـل 

 Chao et al، ي ــ ـ يــلـا الاــدـد،  ح ــدـ أفضـــل خطــاـ ا م ــاـ ل مــيـطض يســهل اعــ ـ الأ بــةـء يالمميضــيـن ريد ــدـ

اكدا اا الصــةـ ا التـــت تعدمــدـ اعـــ ـ الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ  ـــ ـ ر ــزـط  الصقــةـ ق الصـــةـ ا ( أن 2013)

ل ميض ى تعمل اع   فأ مسدصا الدصاال قين أ سةم المحسسا الصة ا، ممة يسها     فأ  فةءة ام  ا  دا ة 

الأمثــل ل ســتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ــاـ (  لـ ـ أن اتســدـ دام 2017) .Graber et al يشـيـن  اة ـاـ الميضــ ى،  مــةـ

الصـــةـ ا  اة ـــاـالي  ـــ ـ ل  بـــةـء يالمشـــةـ  ين الدعـــةـين الفةاــــل  ــحـد   لـــ ـ ريســـيـن التوـــتـ ا ل مـــيـاض، ياطـــةـدة 

   مـةـ  ــحـد   لـ ـ  فـــأ مســدصا التوــتـ ا، يرع  ــل  اـةـدة اتخدبــةـ اا احتبن ـاـ غيــنـ الضـيـي طا، يإ ــيـا  مـيـطضل 
المع صمـةـا ذاا الاـ ـا  عـ ـ  المـيـطض مدةحــا لتم ـأـ المحسسـةـا الصــةـ ا (، ي  مـةـ  ةةـدـ Yaraghi, 2015العـ ـ  المنةسـبـ )

   (  (EcoPlan, 2021الطب ايمم أ المهن ين الصة ين المشة  ين    العم  ا الع م ا رزداد مصدة الع مةا 
 

رع  ـــل الأخطـــةـء  ثيــنـ مـــ ـ فصا ــدـ اســدـ دامها لنظــةـم الشــفـةء منمــةـ  %100أفــيـاد ا نــاـ الد اســاـ قنســبـا أي ــتـ 

ل مـيـطض، ي  ــل مـ ـ احدمةل ـاـ يمــصـد  سـةـاد النظـةـم اعـ ـ الد  ـدـ مـ ـ رــصـافي المع صمـةـا الصـةـ يافعـدـ  الطب ـاـ

  ــل اسـدـ دام السـتـل م ح ـ ـ رصفين الص د يالتهد الع  ،  لللاأخطةء    الصافةا الطب ا ي    مياءاا 

، يبةلدـةـل  يسـةـاد اعــ ـ المعيضـاـ ل د ـفـ يالفعـدـان الص   ــاـ اكلرونينـيـ مـ ـ الةةمـاـ  لـ ـ الأي اا يالم فـةـاالاـحـ  

 الدي    ا ، أ ضة سةاد ةظةم "الشفةء"    العم  ةارصفين الص د يالتهد المبليل     دا ة المع صمةا الصة ا

الصـةـ ا ياترجةيـةـا الع م ـاـ، ممـةـ يسـةـاد اعـ ـ  ري  ل الب ةةةا  شكل أفضل يريد ـدـ المشـرـ اح    دا 

 ســـهل النظــةـمريســيـن مــصـدة الياة ــاـ الصــةـ ا ير فــ ـض الدكــةـل ف
 
 ح ــ ـ أرـــةـ  الصاــصـل ل مع صمــةـا ، أ ضــةـ

 ممة يسهل ام  ا الياد يالمدة عا مالمع صمةا الصة ا  شكل سييأ
 
ح    اتحدفةس  ست ا د  عا، يأخينا

يبةلدةل   مر  اسد دام  مل ميض ى اتحدفةس  ست ا د  عا يعةم ا ل مع صمةا الصة ا م  لأ بةءا  دمر 

   يلص المع صمةا لديسين مصدة الياة ا الصة ا    المسدعبل
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  ـــ ـ 
 
ييشــيـن اخداةاـــ ص التـــصـدة  ــ ـ المستشـــفـى الســ ـطةني  لـــ ـ أن الســتـل الاـــحـ  اكلرونينــيـ يُســــد دم أ ضــةـ

ميامعـاـ معــدـتا استشــفـةء الميضـــ ى يالصف ــةـا المصمــصـدة يالةاـصـل اعــ ـ  حاــةـ  ةا د  عــاـ يرصق ــقـ أنشـــطا 

 الياة ا الصة ا المعدما يميامعا أسةس ةا الياة ا الصة ا ل ميض ى يرع  مهة  
 

أيم ا الست ا الصة ا ل ميض ى لمد ل  العيا      دا ة النظا الصة ا يار ةذ يللللا  ح د البةحثصن اع  

 ة الميض ى  ـ ـ أحـدـ الأ سـةـم أي اطـةـدة اـدـد الأ بـةـء ف ـصـ 
 يا اا منةسبا يية يام مثل الةةما ليفأ  ة ا أسي 

   مـــةـ أن الســـتـ ا الصــــةـ ا اكلرونية ـــاـ تســــها  ـــ ـ الرشــــفـ اـــ ـ مســــدصا أفـــيـاد الياة ــــاـ (2011الاـــةـي ، )

الصــةـ ا مــ ـ  بـــل مســـحـيلعما، يبةلدــةـل  رنف ــلـ س ةســةـا الدـــدـخ ا الدع  م ــاـ يالدد طبــاـ المســدـمية يالةد ثـــاـ 

 )Rule et al. ,2020) لاعل المهة اا العم  ا لها
 

(  لـ ـ 3اع  مسدصا اسد دام الميض ى ل ستل الاح  اكلرونينـيـ، أعـةـ  اـدـد    ــل مـ ـ أفـيـاد ا نـاـ الد اسـاـ )

أ ما غين مد  د   م  امكةة ا اسد دام الميض ى لنظةم الستل الاح  اتلرونيني يلر   عضها أعة   ل  أةص 

ل ميضـــ ى اســدـ دام ةظــةـم الشــفـةء يلرــ ـ  مرــنـما اســدـ دام رطب ــقـ عــفـةء التد ــدـ التــةـص قةلميضـــ ى   ت  مرـــ 

لمدة عا مصاا ديا يإمكةة ا الةاصل اع  رعة طييا الطب ا  يم  يمهـاـ ةظـيـ البـةـحثين  ـ ـ يـلـص الد اسـاـ،  ـدـل 

اــدـم رـــ ـع  اــدـد مـــ ـ الأ بـــةـء مــ ـ يظـــةـ ف ةظـــةـم الشــفـةء اعـــ ـ احد ــةـ  الأ بـــةـء ل دـــدـ طب اعــ ـ يظـــةـ ف النظـــةـم 

 يالدعيه اع  مكصةةرص 

 :نطام "الشفاء" لإدارة السجلات الصحية الإلكترونية في المستشفى السلطاني 2 4

 

مم أ نشة ةا المحسسةا الصة ا  را  يةظةم الشفةء يص ةظةم ميصسب كدا ة مع صمةا المستشف ةا يغط

قةكضةفا  لـ ـ رطب عـصـ  ـ ـ محسسـةـا رطب ق النظةم قمبةد ة م  ياا ة الصةا    أ هن م  م تت محسسا ية ا 

الب ةةـةـا الصــةـ ا ل مــيـطض يـةـ ا حكصم ــاـ أخـيـا غيــنـ رة عـاـ لــصـاا ة الصــةـا،  تــ ع النظــةـم ل  بـةـء تســتـ ل 

 مثــــل ةظـــةـم احتدبـــنـ، يإدخــةـل تع  مـــةـتما، يطدضـــمـ  
 
 فيا ـــاـ

 
، يأةظمـــاـ

 
  ب ـــةـ

 
ةمـــةـذ  لأ هـــنـ مـــ ـ ق قـــيـن ر ااــةـ

يالا دلا، يبنلا الدم، يالأععا، يأمنيا العنة ا المي زة، يالطصا ئ   مة  ضا النظةم مكصةةا لأنشطا غين 

 ب ــاـ مثــــل احةةســـبـا،  دا ة المــصـا د الرشـــيـطا، الفـــصـارين، ضـــبـ  الةســةـقةا، مديلـــاـ المصاا ـــدـ، يإدا ة مكةرـــبـ 

 اتسدعبةل 
 

رــاـ راــمـ ا يرطـــصـطي قيةــةـمج الشــفـةء مـــ ـ  بـــل احتداــيـن قـــةـلصاا ة لدطب عــصـ  ــ ـ المحسســـةـا الصــةـ ا  ــ ـ ق قـــاـ 

مسدصطةا ل ياة ا الصة ا، يطدميا قدصفين م ف اح  مدكةمل ل ميطض تحدصا ص اع  ق ةةةا ا   ل التدمةا 

التت  د عةية اقدداء  م  الياة ا التت ر عةية    الع ةداا التة م ا أي الطصا ئ  ل  اةدمةء ا مص  ميطض داخع  

قمحسســاـ الياة ــاـ الصــةـ ا، الب ةةــةـا التـــت  ـــدا  دخةلهـــةـ  ــ ـ النظــةـم قةكمكــةـن الصاــصـل  لعمــةـ ح ــ ـ أن  صااـــدـ 

 يحفظهـةـ  شـــكل 
 
الب ةةـةـا مبن ـاـ  شــكل مـــنظا، يطعـصـم ةظـةـم الشــفـةء قتســه ل رصق ـقـ ق ةةـةـا المــيـطض  لرونية ـةـ

 موناق   
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ما ةظــةـم  ممد يامهةرـــصـ  (1)عـــكل  الشــفـةءاـــُ لتســـه ل  دخــةـل الب ةةــةـا قــاـ الصاــصـل  لعمــةـ  ــ ـ ي ــدـ تحــقـ، ياـــُ

 مده سهصلا الدع ا م   بل المسد دمين، يبةلدةل  رع  ل رك فا رد طب المسد دمين اعـ ـ النظـةـم   مـةـ يســهل 

البنةةمج ام  ا  دخةل الب ةةةا،  مة  مر   ب  النظةم قةلأمهزة التة م ا مثل  ة ئ البة  صد، يأمهزة الدص  أ 

اتلرونينـيـ، ي ــةـ ئ البطة ــاـ المدة ـاـ، يأمهــزـة رم يــاـ الاـصـا، يعةعــةـا البيــ ـ  يطــدا ضــمـةن ســيـطا الب ةةــةـا 

يالمع صمـةـا  ـ ـ النظـةـم ابـنـ هل ـةـا رـيـخ ا دخـصـل  ــ ـ النظـةـم لتم ــأ الف ـةـا العةم ـاـ قةلمحسسـاـ لةفــ  ســيـطا 

 ،   ASTM ،TCP/IP مثــلاكلرونية ـاـ  السـتـ ا الصـةـ ا، رـاـ قنـةـء قيةـةـمج الشـفـةء قمعـةـ ين اةلم ـاـ  ـ ـ الصـةـا

DICOM ، RS-232 دضـمـ  س سـاـ يأمــ ـ ربـةـدل المع صمـةـا مـــأ أةظمـاـ مشـةـ مام فــ ـمر   بــ  ةظـةـم الشــفـةء ل

قةلأمهزة الطب ا المدطص ة )مثل أمهزة الأععا، يأمهزة ضب  يميا بـاـ الع مـةـا الة صطـاـ، يأمهـزـة احتدبـنـاا، 

يأمهــزـة ر طــ ـ  الع ــبـ، يالكــةـميناا الي م ــاـ، يغينيــةـ(، ييســـمـع يــلـا الــيـب  قنعـــل الب ةةــةـا مــ ـ الأمهــزـة ابـــنـ 

يامهـــةـا م ااــــاـ تلدعـــةـر العــــيـاءاا ابـــنـ أمهــــزـة استشـــــعة طا، يمـــ ـ قــــاـ ريســــل  لــــ ـ ةظـــةـم الشــــفـةء لدظهــــيـ 

،  مة  تبنى الداصطي الي ست ياتراةتا    الطب أ   DICOMل مسد دم قاص ة مدنةسعا قةسد دام رعن ا 

(، ياسد دامهة    ريميا .SNOMED-CT, ICD 10, LOINC, ATC, etcالمعة ين العةلم ا )ةظةم الشفةء اددا م  

الأمياض، يالفيصاةا احتبن ا، يالأععا يغينية م  الب ةةةا ممة يسهل الدصاال مأ أةظما أخيا خة م ا  

 ل ب ةةةا التت  ـدـ  يدةمهـةـ اكدا طـصـن يمد ـلـي العـيـا  مـ ـ خـ ـل  ضةفا  ل  ذللا، 
 
يُعدبن قيةةمج الشفةء ماد ا

 لضمةن يميا با التصدة  يطُمر  ل ميطض أن  يال اع  نستا م  رعيطيص الطبت 
 
المحعياا،  مة  صفي ةظةمة

 م  أ  محسسا رطبق ةظةم الشفةء 
 

 

 : نظام إدارة السجلالم الصح   الإلكترون   "الشحاء"1شكل 
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( مـ ـ  ســاـ 3 ــ ـ المستشـفـى الســ ـطةني مـ ـ ا نــاـ الد اسـاـ ياــدـديا ) -ييشـيـن اخداةاـ ـص الســتـ ا الصـةـ ا 

  مـ ـ قيةـةـمج مطـصـ  ، ييـصـ 2006 ل  أن ةظةم الشفةء را رطب عص  ـ ـ المستشـفـى السـ ـطةني  ـ ـ  -الست ا الطب ا 

مصظف الست ا الصـةـ ا لـصـ ، ي قةلصاا ةم  دا ية رعن ا المع صمةا يردا ا ةةدص   بل ياا ة الصةا العمةة ا

   مــةـ أي ـــةـصا أن الم حظـــةـا يات وناحــةـا التــــت رُعــدـم لهـــاـ مـــ ـ الةــقـ  ـــ ـ الــدـخصل اعـــ ـ  ةفـــاـ يظــةـ ف النظـــةـم

    ب العيا  المنةس  سةلهة لعسا رعن ا المع صمةا    الصاا ة تر ةذ   دا م د ف الأ سةم    المستشفى الس طةني 
 

( م   سا ررنصلصم ة المع صمةا أ ما  عصمصا قدعد ا 2 مة أي ت اخداةا ص ررنصلصم ة المع صمةا يادديا )

أي ا وناحةا الدعد ل اع  يظة ف يمكصةةا النظةم  دا  فعهة  ل  الصاا ة،  الدعنت فع  يلر   مياءاا الداا

 ي 
ُ
 ـدـا اتمدمـةـ  مــأ معـدـمي   ـبـ  المصافعـاـحةلـاـ  ل دعـدـ  ا، ي ـ ـلتنـاـ خةاـاـ  اع المعونحةا  ضعي بعد ذللا ت

   الدعد ل كمياء ال ام يالدطصطي يأالديد   

 المؤثرة على الاستثمار في السجلات الصحية الإلكترونية: والعواملالتحديات  2 5
 

فــيـدا( أن أيــاـ الديــدـ ةا يالعصامـــل  15المبيــصـقين مــ ـ ا نــاـ الد اسـاـ ) معـةـق ايمـدـا الد اســاـ  عــدـ ري  ـــل 

المحقية اع  استثمة  الست ا الصة ا اكلرونية ا ياسد دامهة    الياة ا الصة ا ل ميض ى ياتسدفةدة منمة 

    الدجة ب يالبيص  السيطيطا يالع م ا ردمثل    الآتي:

  :واكيماله ب اناته ودق   الصحي الإلكتروني  محيوى السجل
 

يشــيـن اخداةاــ ـص الســـتـ ا الصــةـ ا مـــ ـ أفــيـاد ا نـــاـ الد اســاـ أةـــصـ أح ةةــةـ ت  صمـــدـ اســتـ فةء أي اســـدـرمةل 

 ق ةةةا الزطة ة المةض ا  عض الأ بةء اع  سر ل المثةل قنسن  عصملب ةةةا الستل التةص قكل ميطض، ح   

، الصـةـ ا حسـبـ احد ةمـةـا المـيـطضد أسـبـةب اسـدـ م الدعـةـ طي  ــ يدر ال ميطض ) ا يلاق(،  مـةـ أةـصـ ت  ـدـ

ت  دا ذ ي الةةلا قطيطعا يا ةا يإةمة  ح   ت  في قيةلا الميطض،    عض الأح ةن رعيطي الونخ ا  مة أن 

ق ةةةا  رضا لست ا الصة ا اكلرونية ا  يرح د الد اسةا أن اا  اسا الميض يرة طخ الدنصطا مجيد ةبلص

م يأن ا دمةل ق ةةةا  تما ردمثل    ق ةةةا الميض ى يمعدمي الياة ا الصة ا، يالديةل ل يالدعة طي الصة ا

 Nguyen) س ما الميض ى اة ا ي يسها    ار ةذ اتمياءاا السيطيطا المنةسبا، يريسين مصدة الستل الاح  

et al. ,2014)  ) الب ةةـةـا الص   ـاـ يطعــدـمهة  مــةـ اال  فضــلالدمـيـطض  مـةـ ذ ـيـ أحـدـ أفــيـاد الع نـاـ  لـ ـ أن  سـاـ

 يد ا الب ةةةا   حقي اع  حعصل النظةم دخةلهة    النظةم ممةإي  مستلعمل  قةلمستشفى سا الست الع
 

 ــ ـ الب ةةــةـا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ، خةاــاـ  ذا رــاـ يررــيـا   ــدـ  يــدـ  اــدـم د ــاـ يتشــيـن ا نــاـ الد اســاـ  لــ ـ أةــصـ 

مصدة الب ةةةا يد دمة    الأقية  رريا ية  شكل غين معاصد، ييلا  حقي اع    دخةلهة  شكل غين ية ع أي را

يعدمــدـ اعـــ ـ  ــدـ ة يد ـــاـ الفــيـد  ـــ ـ  الاـــحـ  يأممـــأ أفـــيـاد الع نــاـ اعـــ ـ أن اســدـرمةل ق ةةـــةـا الســتـل الســيـطيطا 

اسـدـ دام السـتـل اتلرونينــيـ، ي ـدـ ت  صمــدـ اتةضـبـةر قةلد ــاـ المط صبـاـ  ســرـب  هـنـة العصالــبـ التةاـاـ قكـــل 
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ميطض    ةظةم الشفةء، يلديسين مصدة الستل الاح   عون   عض أفياد الع نا رع  ل العصالب    الستل 

 الاح  اتلرونيني يبةلأخا التت ريمل ةف  الهده أي المعنى  
 

 )ياا ة  م  مةةب هخي، يشين
 
  ب ـةـ

 
ماممص ةظةم الشفةء أن النظةم  دضم  ةمـةـذ  لأ هـنـ مـ ـ ق قـيـن ر ااـةـ

(  يبةسددنةء  غبا  عض أفياد ا نا الد اسا    رع  ل ادد النمةذ  أي العصالب يالتت 2023الصةا العمةة ا، 

 د  ياية هخيين سما م دة    النظةم رت ع ل  بةء اخد ة  العةلب الل   دصافق مأ الد اا الطبتم ح   

 رنظــ ـا تســـه ل خــ ـل  مــ ـ التوــتـ ا اكلرونية ــاـ ريســ ـ الصــةـ ا الســتـ ا( أن 2015) Sittig et al ـيـا  

 لأغياضها يقة عها قد ا ا ل خداةا ين تسمع منظما،     صالب م  الم حظةا قطيا  يايضهة الب ةةةا

( م  أن الأخطةء ركصن أ ل مأ الست ا الصة ا اكلرونية ا 2012) Strossيطدصافق ذللا مأ ذ يص   التةاا

البـةـحثصن اعـ ـ أيم ـاـ أن ياتخد ة  م   صا ا منسدلا     ل مكصةـةـا النظـةـم  يطح ـدـ  يلأ مة رت ع ل طبةب النع

ركصن ق ةةةا الست ا الصة ا مردم ا حتى  مر  استثمة ية يتعظ ا الفة دة منمة يريع ق الأيداه الميمصة 

 ( Tsai & Bond, 2008م  ةظةم التست ل الطبت    المحسسا الصة ا )
 

ت  ــ ـ الســتـل الاـــحـ   الرثيــنـ مــ ـ الأخطـــةـء ( أن3يطــيـا اخداةاـــ ص الســتـ ا الصـــةـ ا مــ ـ ا نــاـ الد اســـاـ )

 ــ ـ  اخداةاـــ ت الدعن ــاـتعــدـ  هة أي  اــ ـحهة  ت اــ ـ  يطـقـ  مصظفــصـ الســتـ ا الصــةـ ا قةلمستشـفـى سـدـط أي

 بــــ  ةظــةـم الســـتـل الاـــحـ  %، أةـــصـ  مرــ ـ 6 66فـــيـدا قنســبـا  15مـــ ـ  10  يطـــيـا  عــضـ أفـــيـاد الع نــاـ، الــصـاا ة

اتلرونينـــيـ الةكـــصـمي "الشـــفـةء" ق ةظمــــاـ الســـتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ـــاـ الأخــــيـا لأن ذلـــلـا  مرـــ ـ أن يســـــهل 

، يمثةل مكةن، يريسين مصدة الياة ا الصة ا التت  د عص مة  م  أ ل ميض ى ع صمةا الصة االمالصاصل  ل  

مستشـــفـى الســ ـطةني ي )المستشـــفـى ا  ـــ الةكصم يالتــــت ردــصـفي فعــــ   ــ ـ المستشـــفـ ةاعــــعا النصيطــاـ الأ اعــ ـ ذلــلـا 

أمـةـ المستشـفـ ةا التةاـاـ فـ ـ ردـصـفي لـدـيما يبةلدـةـل  سـدـلت   لـ ـ  ،(اـ ـلامستشفى ي الس طةن  ةقصس  مةمعا

ريسـيـن  دا ة الب ةةـةـا الصــةـ ا رـصـفين يـلـص الأعــعا مــ ـ المستشـفـ ةا الةكصم ـاـ   مــةـ أن الـيـب  سةسـةـاد  ــ ـ 

بةلدةل  ي ركصن الب ةةةا    مكةن ياحد فسصه  الدعن ايم  النةح ا  يمصقص  ا الب ةةةا ا احتزةا، يريسين د 

 15مـ ـ  5 سياا يسهصلا، ياة ض هخيين م  أفياد الع نـاـ،  بطهة يري   هة  طمر ي  أسهلاتحاة  ةا ركصن 

   مر  أن  دعيض ل خوناا  أم  مع صمةا الميض ى    العطة  التةص%، يلص الفرية خش ا أن 4 33قنسبا 

 :خبرة وتدريب الكادر الصحي 
 

التبـــنـة  فــيـدا، أن 15مــ ـ  5 ــيـا اخداةاـــ ص الســتـ ا الصــةـ ا يررنصلصم ــةـ المع صمـــةـا  ــ ـ ا نــاـ الد اســاـ، 

 انــدـ اســد دام ةظــةـم الســتـ ا 
 
 ــ ـ  الصـةـ ا اكلرونية ــاـ ح ـ ـ أةــصـيالدـدـ طب لــدـا الكـةـد  الاــحـ  مهمــاـ مـدـا

انص   دصلديمصد خبنة ضع فا قةسد دام النظةم لدا أ  م  أفياد الياة ا الصة ا ل ميض ى فعن ذللا حةلا 

المستشف ةا      ل لنظةمفعمة ا صن  بةء  ميين قفوناا رد طب ام  ا يفوناا  مةاة يسد دملأ ا ،  مة أنأخطةء

 قةلنســبا لهـاـ، يأدد طب ال يعديبةلدةل   ،   الس طنا
 
 مـدـا

 
ل نظـةـم  جـبـ رصا ـاـ ي رطـصـطي مد ـدـ أ  ريـدـ   مهمـةـ
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 مـــأ  غبـاـ  عـضـ أفــيـاد ا نـاـ الد اســاـ اعـ ـ أيم ــاـ رـدـ طب الأ بــةـء 
 
الأ بـةـء يأفـيـاد الياة ــاـ الصـةـ ا قــصـ  يرصافعـةـ

الفشـــل  ــ ـ يأاضـةـء الياة ــاـ الصــةـ ا اعـ ـ ةظــةـم الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ـاـ، رنبــصـ  عــضـ الد اسـةـا مــ ـ 

 لــ ـ اة فـةـض اكةدةم ــاـ لأفــيـاد الياة ـاـ الصــةـ ا لأن ذلـلـا  مرــ ـ أن  ـحـد   المنةســبـينرـصـفين الدــدـ طب يالـدـاا 

 دط ب الدنف ل النةصت ل ست ا الصة ا (  للا، (Abdekhoda et al., 2019 ياطةدة الأخطةء يمعةيما الدغ ين

 ل  اتستثمة     قيامج المستشفى الس طةني يالمحسسةا الصة ا  يدة يطاكلرونية ا رد طب يداا المصظفين  

صظفين اعـ ـ اسـدـ دام ةظـةـم السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ـاـ  شـــكل الدـدـ طب يأةظمـاـ الـدـاا لضـمـةن  ـدـ ة المــ 

ردطـصـ   اكلرونية ـاـ الصـةـ ا لصا ع الست ام  مةةب هخي  ح د اتريةد الرند  للةمة ا الطب ا أن فعةل  

لــــلـللا،  جــــبـ أن  كـــــصــن الأ بــــةـء اعــــ ـ د ا ـــــاــ قةلتشــــيـيعةا المعمــــصـل  مـــــةــ  ،قةســـــدميا  يطمرــــ ـ أن ركــــصـن مععـــــدــة

 L’Association canadienne de)  يالمدط بةا الدنظ م ا يمعة ين الدرنصلصم ة قةكضةفا  ل  البنامج احتد فا

protection médicale, 2014 ) 

 :اارض ى من نظام السجلالم الصح   الإلكترون  بعض التي قد يواجهها المخاوف 

م  احتةيه التت ذ يية أفياد ا نا الد اسا يالتت  د رصامص الميض ى م  ةظةم الست ا الصة ا اكلرونية ا: 

، ياــعصبا الدعةمــل مـــأ الـنـظا اكلرونية ـاـ، يأيم ـاـ الــدـيرا  ـ ـ الب ةةـةـا الصـةـ ا، يالتطــ ـ   ـاـ التاصاـ ـا

أن يشعي الميض ى قةلع ق  ش ن د ا حف   اكنسةني، يادم الدفةال اكنسةني، يم  ةةح ا التاصا ا  مر 

يشـــعي  عــضـ ، ي ــدـ الصاــصـل غيــنـ الماـيـ  قــصـ الب ةةـةـا الصــةـ ا التةاــاـ  مــاـ، يمــدـا ر م نمـةـ مــ ـ اتخوــنـاا أي

 ـدـ ي  احتد فـاـ التــت ردط  مـةـ  الميض ى قةلع ق  سـرـب اــعصبا الدعةمــل مــأ النظـةـم اكلرونينـيـ، يرعن ـةـا الةمة ـاـ

الصاصل  ل   يشعي الميض ى قةلع ق  ش ن ادم العد ة اع  الديرا    ق ةةةتما الصة ا، ياحدمةل ادم  مكةة ا

 ـدـ يشــعي الميضــ ى قـةـلع ق  شـ ـن تعـيـض ق ةةـةـتما الصـةـ ا للتطـ ـ ي   عض المع صمةا  سرب رع  داا النظـةـم 

 مرـ ـ أن يشــعي الميضــ ى قـةـلع ق  شـ ـن اــدـم  مـةـ   ضــيـا يا  اكنسـةـني أي اكدا   أي الفنــت، ييـلـا  ـدـ  ـحـد   لـ ـ

 اع  اتراةل اكلرونيني  الدفةال اكنسةني المبةعي مأ الأ بةء، خةاا  ذا  ةن
 
 د  صامص ي  اتراةل معدايا

اكلرونينـيـ، ممـةـ  ـحـقي اعـ ـ  ـدـ تما اعـ ـ   عـضـ الميضــ ى اــعصبا  ـ ـ فهـاـ الب ةةـةـا الصـةـ ا المصمـصـدة  ـ ـ النظـةـم

راـنـ ف اكمـيـاءاا يالدعن ـةـا الأمن ـاـ التــت يطـدـا   ار ةذ العيا اا الصة ا المنةسبا قنةء  اع  يلص المع صمـةـا

مدعدمـاـ  ضمةةةا  دا طـاـ يمةد ـاـ يرعن ـاـاع  المحسسةا الصة ا يضعهة لد مين سيطا الست ا الصة ا  ل  

 .(Kruse et al, 2017)  د ف ف م  يلص احتةيهل
 

عـــدـ مع صمــةـا الميضـــ ى مع صمــةـا 
ُ
ســـيـطا يفعــةـ ل تشــيـيأ الأ عـــ في العمــةـني يتشـــيـيعةا الصقــةـ ق  ــ ـ ديل أخــيـا ت

مــأ أن يُسـمـع قـةـت    ا عمـةـ أي مشـةـ  دمة   بــل أي يفعة ل ضصاق  احةددة    التشييأ مصافعا الميطضدط ب ير

 لمع صمــةـا مـةـ  جــبـ اعــ ـ محسسـةـا الياة ــاـ الصـةـ ا اتلوــاـام قيمة ــاـ التاصاـ ـا أي الســيـطا  .شـتـا هخــيـ
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اعــ ـ نســنـ منمــةـ، قمصمــبـ العــصـاةين أن  ياــ ـصا  يأ الصــةـ ال ميضـــ ى الصاــصـل  لــ ـ ســتـ تما مرــ ـ طالميضــ ى، ي 

 .(2011)ميسصم س طةني، يالتشييعةا المعمصل  مة    الب دان احتد فا 

 :التشغ ل الب ني لنظام السجلالم الصح   الإلكترون   

المحسسةا  ل   ريدة   ،ردط ب أةظما الست ا الصة ا اكلرونية ا قن ا ريد ا رعن ا يمصا د لدعمل قفعةل ا

النظي     مكةة ا التشغ ل الب نت لنظةم الست ا الصة ا اكلرونية ا مأ أةظما أخيا مثل أةظما احتدبناا 

(  ي ــدـ يمـدـا الد اسـاـ أن ةظــةـم الشـفـةء  ــ ـ McAlearney, et al, 2016) يأةظمـاـ الاـ ـدلا يأةظمــاـ الفـصـرية

Willison (2009 )المستشفى الس طةني  دصافق مأ خةا ا التشغ ل الب نت المدبةدل مأ النظا الأخيا، يطيا 

قـيـية مـ ـ الب ةةـةـا الموناقطـاـ ، يطـصـفي EHR  السـتـل الاـحـ  اكلرونينـيـأن يلص التةا ا ريسـ ـ  ـدـ اا ةظـةـم 

  مر  اتسدفةدة منمة    الياة ا الصة ا ي   الأقية  الصة ا  

 :الصح  الصلا  الم المحددة لاخيصاص ي السجلالم الطب   في ااؤسس  

ا نـاـ الد اسـاـ( اعــ ـ يمـصـب النظـيـ  ــ ـ  15مــ ـ  3ارفـقـ اخداةاـ ـص السـتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ـاـ )ياـدـديا 

عبــــل  ُ م ح ــ ـ ت لصف ـــةـايا اـــ ـ حــةـتا المصال ــدـ ياكقــ ـ اــ ـح ةا أ بـــنـ  ــ ـ رنظــ ـا تســـتـ ل الميضـــ ى  اطــةـ ما 

، قـةـليغا الـصـاا ةقمعيفا اخداةص ت رعن ا المع صمةا  ـ ـ  ت  لب ةةةا الست ا الصة ا اكلرونية ا الدعد ل

   ةفسهة الصة ا    المحسسال ستل الاح  السييأ ي  الديد   المسدمي م  أيم ا

 :تحديالم تواجه البا ثون وااهيمون بالب انالم الصح   لأغراض بحث   وعلم  

رـصـفي السـتـ ا الصـةـ ا اكلرونية ــاـ المع صمـةـا السـيـطيطا، يالتــت يســـهل رجم عهـةـ يري   هـةـ ل دع ـ ـا يالمعة ةــاـ 

يإنشةء فيض ةا لأقية  المعة ةا الفعةلا  يتشكل الأفكة  المسـدـمدة مـ ـ الأقيـةـ  اة ـدـا ل سـتـثمة   ـ ـ الياة ـاـ 

الب ةةــةـا  ــدـ  دعــيـض البــةـحثصن حتــةـ ي أمن ــاـ ي  ــقـ حــصـل ســيـطا ي    (Miriovsky et al. 2012الصـةـ ا )

اــــعصبا  ــــ ـ  قـــصـ  فةلبةحــــ ـ  ـــدـ  صامـــصـل خوــــنـاا أي الصاـــصـل غيـــنـ الماـــيـ   الصـــةـ ا، يالتــــت  مرـــ ـ أن ردعـــيـض

أن    يطمر فعةل م  خ ل النظةم اكلرونيني الدصاال يالدفةال مأ معدمي الياة ا الصة ا يالميض ى  شكل

ياسد دامهة     صامص البةحثصن  عض الديد ةا العةةصة ا يالدنظ م ا ف مة  دع ق قجمأ الب ةةةا الصة ا 

اعصبا البي  ا  الةةتا المط صبا ل بي  السيطي  لعدم يمصد مييك قي     النظةم ، ي الأقية  السيطيطا

 ل  يالل  أح ةةة مة  كصن قط  ة الةة
 

راد  المحسسةا الصة ا  صااد أخ   ا اة ما    ( اع  أيم ا أن 2018) .Wallis et alيللللا رح د د اسا 

اسد دام الب ةةةا،  ذ ت  دا اكفاـةـ  اـ ـ يصطـاـ الب ةةـةـا، يمـ ـ خـ ـل الدصااــل البنـةـء يالثعـاـ المدبةدلـاـ قـيـن 

ممة س ت الياة ا الصة ا يالميض ى، يأن  دا اكفاة  اـ ـ مجـةـتا اسـدـ دام الب ةةـةـا لأغـيـاض م د فـاـ منمـةـ 

 اسد دامهة    الأقية   
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 . مقترحات الدراسة:3

لدعظــ ـا أيمـــصـ اتســـدـفةدة منمـــةـ  ـــ ـ تســتـثمي محسســـةـا الياة ـــاـ الصـــةـ ا  ــ ـ الســـتـ ا الصـــةـ ا اكلرونية ـــاـ 

 ـ ـ ضــصـء ةدــةـ ج    الياة ـاـ الصــةـ ا ل ميضـــ ى يإدا ة المحسسـةـا الصــةـ ا يإاــدـاد الأقيـةـ  يالد اســةـا الطب ــاـ

ياستثمة ص يتعظ ا  ةظةم الستل الاح  اكلرونيني الةةل الد اسا يري  ل معةق ا ا نا الد اسا، لديسين 

 اكفةدة منص رعون  الد اسا مة  ع :
 

 ست ص الاح  تست ل مم أ المع صمةا المدع عا قةلياة ا المعدما ل ميطض    ح  الأ بةء يإلزامها اع   -

، ياتســـدـط   الـــدـي   لآ اء أاضـــةـء اكلرونية ــاـ االصـــةـ  االســـتـ  الشـــفـةء  نظــةـم كدا ة  ريــدـ   ةظـــةـم -

لديسـيـن أدا ــصـ يريــدـ    الياة ـاـ الصــةـ ا ياخداةاــ ت الســتـ ا الصــةـ ا الـلـ   يســـد دمصن النظــةـمم

 يري   هة قطيطعا أ هن د ا  ريسين مصدة الب ةةةا الصة ا، ي يالبنمج ةا المسد دما ف ص الدعن ةا

   الس طنا قنظةم مصحد يشمل الم فةا الصة ا الةكصم ا يالتةاا  ب  المستشف ةا النظي     مكةة ا  -

يريسـيـن مـصـدة  ة،الصـةـ ا ق نمــ  ســهل ربـةـدل المع صمـةـاييالفيصاةا الطب ا ياص  الأععا يغينية قي ـ ـ 

 الياة ا الصة ا

يالبـةـحثين لدي  ــل الب ةةـةـا الصـةـ ا يتعظـ ـا اتســدـفةدة  صـةـ االعمــل  شــكل مشـوـنك قـيـن المحسسـةـا ال -

 منمة  

 رصفين الدد طب ال ام ل عةم ين    احتـةـل الاـحـ  حـصـل   ف ـاـ اســد دام ةظـةـم السـتـل الاـحـ  اكلرونينـيـ -

 ياكمياءاا المدع عا قةلستل الاح  اكلرونيني  شكل ية ع يفعةل يالد  د م  فهمها ل معة ين 

 جب تعزطز الأمةن يالةمة ا لنظةم الستل الاح  اكلرونيني قعدخةل رعن ةا الةمة ا الةد ثا يالديعق  -

 يصطا المسد دمين يالصاصل  ل  المع صمةا  م 
 

 اتمة:ــخ

 

ريسين الياة ا الصة ا ل ميض ى يإدا ة الأ بةء     ردخ ا رداا   ةس ا أداة الست ا الصة ا اكلرونية ا

   المحسسةا الصة ا قرفةءة يفعةل ا
 

 مم ـــــأ تســــتـ ل الممرــــ ـ مــــ ـ يلأن ةظـــةـم  دا ة الســــتـ ا الصــــةـ ا اكلرونية ــــاـ ةظــــةـم ميصســــبـ فعةـــصـ  جعـــــل

المهن ـيـن   قـيـن الب ةةـةـا مشـةـ  ا يتســه ل رطص يـةـ لمدة عـاـ منظمـاـ، قطيطعـاـ المـيـطض اـ ـ الاـ ـا ذاا المع صمـةـا

 يــةـ ا مهمـاـ أن 
 
تســتـثمي  ــ ـ الســتـ ا الصــةـ ا اكلرونية ــاـ  مرـ ـ ل مستشــفـى الســ ـطةني قصاــفـهة محسســاـ

لدعظـــ ـا أيمـــصـ اتســـدـفةدة منمـــةـ  ـــ ـ الياة ــــاـ الصـــةـ ا ل ميضــــ ى يإدا ة المحسســـةـا الصـــةـ ا يإاـــدـاد الأقيــــةـ  

    يالد اسةا الطب ا
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  الملخص:

 

اتحقيككككككككا تنكككككككك و  و ع  يكككككككك   ،موضككككككككوك بات والمعلككككككككخد اوالاقومككككككككخد  كككككككك    مكككككككك  و  ع ككككككككخب و   كككككككك  يشكككككككك  

تن يكك  مككو اوضككوك  كك  و هككخ ولتئو ككي ونع خمككخ  خ  ككخ، اككخ  تا كك واسككع وم  مككو واووضككير و لا ككيد  ولت  كك   و  كك  

افككا مط كك   ،كخمقكك  وسككاتوتيةي    ت قي  ع ى عختا و  ا   ولتئو يد  اضر ا  خ       ول خضي اواسعقل ، 

  تسككخنف  كك  ت  يكك   كك تود ،توفيت والاقومخد اوالايف      فئككخد و تع ككرو ذي  عض و  2030و ع  ي   حقول 

اكفكككخهو وف امهكككختو وف و ف يككك ، او لاق يككك ، او ع ليقيككك  او ععخ يككك ، او لا ككك  ع كككى تحسكككي  مسكككعودخد  واكككوون ي 

، نكككككذو و لا ككككك  مكككككو عكككككرعي ت   كككككوفي  خعككككك   ملايفيككككك  اوسكككككلا  تع قكككككر  هكككككخ و  ا ككككك  و فكككككخب  او تخعككككك  والاقومختيككككك 

ولتئو يدكك   كك   نككخت تككوفيت م ككخلر    كك    قع  يكك  او ع قككر  لككى تحقيككا و كك ات و يدككخبي  ق قخفكك  اوالايفكك   كك  بفككر 

 عتق  و  ع خب واسعقل  .

 .2030تؤد  -والاقومخد  -والمعلخد  -و ع خب والايف  -وساتوتيةي   -ولتئو ي   الكلمات المفتاحية:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاستراتيجية الثقافية الوطنية الجزائرية وأثرها على تعزيز الاستثمار

 في المكتبات ومؤسسات المعلومات.

 ش ـــريف قوعيـــد. ش
 

 جامعة مستغانم، الجزائر
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 مشكلة الدراسة:
 

تلم ككو  عكك خ ي  و  توسكك  واقاتعكك   كك  بتوسكك  نليلاكك  و سككاتوتيةي  و  قخفيكك  ولتئو يدكك  اع   وككخ  خ سككت  خت  كك  

ولأللاككخب و  قخفيكك  او ع  ودكك  والمعلككخد امسسسككخد والاقومككخد، مككر نككي  و عكك خ ي  و ي اسككي ، امفخبنككخ  مككخ  كك  

 كككك  و سكككككت  خت  ككككك  مةككككخل والمعلكككككخد امسسسكككككخد والاقومكككككخد ات ككككي ة ككككك   ككككك    كككككخه و نككككخت و لاكككككخ   عكككككوني  و  قخفككككك  

اوالايف ؟ عيث تط   نذه و ع خ ي  موونو و ست  خت ول قيقي  ق ا      مةككخل والمعلكك  اوالاقومختيكك  عحككو 

تحقيا و ع  ي  او سع وم  اككخ يلاككوب  خ فخ كك   ع ككى و تع ككر لشكك   عككخ ،  سككي خ تع ككخ ةلاككا   كك  ع ككي و ي  يكك  

 او  لماتاعيخد.
 

 أهداف الدراسة:

 يككخ  و سيخسكك  و لاخمكك  تا و سككاتوتيةي  و  قخفيكك  و لاخمكك   ق ا كك  ولتئو يدكك    سككت  خت  كك  مةككخل والمعلككخد  .1

 امسسسخد والاقومخد.

امسسسككككككخد والاقومككككككخد  خ عو هككككككخد و  قخفيكككككك  و ع  ودكككككك  توضككككككي  ع  كككككك  و سككككككت  خت  كككككك  مةككككككخل والمعلككككككخد  .2

 .2030 ق ةع ر ولتئو يي     نخت تؤد  

 ملايف  م ى و عط ي  و ساتوتيج  اسسسخد والاقومخد    بعف   خك والمعلخد  خلتئو ي. .3

ني  تؤد  مسعقلقي   بوت  والايف     والمعلخد ولتئو يد  في خ  ط   و عو هككخد و  قخفيكك  و لاخمكك   ق ا كك   .4

 ولتئو يد .

 ني  آ ي  تب   قخف  و تع ر   قخف  والمعل  والاقومختي    خ  ت خسب مر و عحو د و ي  ي  و لاخاي . .5

و وصككول  لككى مطي كككخد و سككت  خت  ككك    ككخك والمعلكككخد امسسسككخد والاقومكككخد تطكك   و تع كككر ولتئو ككيي  ككك   .6

  نخت و   وك او ةستخ ، اتلائدئ و ع خب والايف ، او عفخع  ول ضختي.
 

 منهج الدراسة:
 

ولتككخمر  ككي  مقعضككيخد و وصككي او عفسككيت  ق لا يككخد اولأف ككخت و  كك   و وصككفيوعع كك عخ  كك  بتوسككت خ ع ككى واكك    

ك ككككخ وعع كككك عخ ع كككى واكككك    و عحقي كككك  او سككككعقيومي  كككك  ملايفككك  آ يككككخد و سككككت  خت  كككك    ككككخك  ت خا  خنكككخ  كككك  و لحككككث،

 والمعلخد امسسسخد والاقومخد    ولتئو ي اع    ة    خ ساتوتيةي  و  قخفي  و لاخم . 
 

 تصميم الدراسة:

 تحعوي     و  توس  ع ى والخعث و عخ ي  

مكككو و ةشكككر   لكككى  و  ا ككك  ولتئو يدككك   ككك    كككخك والمعلكككخد اوالاقومكككخد عةكككخ ود  ع كككيق علكككذ  عكككو المبحثثا ال: : 

  وم خ نذو.

 وساتوتيةي  و  ا   ولتئو يد    ست  خت    مةخل والمعلخد اوالاقومخد.المبحا الثاني:  

 امطي خ وخ.تللاخب وساتوتيةي  و  ا   ولتئو يد    ست  خت    والمعلخد اوالاقومخد المبحا الثالا: 

 ععخ ج و  توس   خاتمة:  ال
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مث  الشأث    الد:لثة الجزائرةثة  ثط ع ثاك المتتبثات :المعل مثاتإنجثااات    حصثيلةنبثة  نث     المبحث الأول:

 إلى ي منا هةا.
 

ت قيكككك  ع ككككى عختقهككككخ  ،  ة قكككك  تا كككك  ولتئو ككككي ونع خمككككخ  خصككككخ  خالمعلككككخد و لا وميكككك  اباتنككككخ  كككك  ت قيككككي و تع ككككر

اكفكككخهو وف  تفكككيوب و تع كككر مسككسا ي  تكككوفيت والاقومكككخد اوالايفككك    كك  فئكككخد و تع كككر  تسكككخنف  ككك  ت  يكك   ككك تود

امهكككككختو وف و ف يككككك ، او لاق يككككك ، او ع ليقيككككك  او ععخ يككككك ، او لا كككككك  ع كككككى تحسكككككي  مسكككككعودخد و فكككككخب  او تخعكككككك  

 .والاقومختي 

  خ ككك ات ول يكككوي او فلاكككخل  ق لمعلكككخد و لا وميككك ، كرعو ككك  اتباود  يعككك  ، او ع كككودو او ع قيكككي، مكككو 
ا
اوعاتوفكككخ

ت ككك  تشككككلمي  تع ككككخف و سكككقوي و فككككيبي  قلم ككككي  و ووعيككك  واعلاق كككك  اوا قفكككك  ابخععلختنكككخ تعو كككك  و ع خعيكككك  

تسكككخنف  ككك  واسكككخع   ع ككككى   ةكككخب واككك تبي ، اوا  و ككككي  و لاق يكككي ، او ف يكككي ، اوا قفككككي  و قكككخبتدو ع كككى تحقيككككا 

 .و عق   اتةسي ه ترتي فلمي   عخب   عيخه ملمعلخد وا خ لا  و لا ومي   خلتئو ي

 ، مكككككر   و ككككك   ةشكككككخه 2005م كككككذ سككككك    ، ككككك ت و عفلميكككككت  ككككك   عكككككخب   عيكككككخه ملمعلكككككخد وا خ لاككككك  و لا وميككككك   كككككخلتئو ي

 149-93( مككو وايسككو  و ع فيككذي ت ككف 03نلقخ اخ  خه  كك  واككخب  و  خ  كك    ،مل قخد والمعل  و ون ي  ولتئو يد 

 ، واعضككك و و قكككخعو  ولأسخمكككة   ق لمعلككك  و ون يككك ، 1993 وعيكككو  22نكككك واووفكككا  كككك 1414محكككي  عكككخ   2مكككستي  ككك  

  ككككو  مقككككي والمعلكككك  و ون يكككك   كككك  م   كككك  ولتئو ككككي، اد لمككككو  ةشككككخه مل قككككخد  كككك  تي م ككككخ  مككككو   "والاكككك ل اواككككع ف

ا كككك  تككككف  ةشكككككخه . "و اككككتوو و ككككون    قككككيوت ا وتي مشكككككاتي  ككككي  و ككككو دي وا قكككككي  خ  قخفكككك  او ككككو دي وا قككككي  خاخ يككككك 

  وال قخد و عخ ي   ق لمعل  و ون ي  ولتئو يد 
 

مكككخي  25مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك  تبتوت   و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

2005 . 

مككخي  25وا  ككة   كك  مل ق  والمعل  و ون ي  ولتئو يدكك   و  كك   ةخ كك    و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي  

2005 . 

 25مل قككك  والمعلككك  و ون يككك  ولتئو يدككك   و  ككك  تق سكككخ    و كككب و قكككيوت و كككو وتي واشكككاتي وا  كككة   ككك   

 . 2005مخي 

مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   فيعكك    و  كك  تيككختد   و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

  .2005مخي  25

 25مل قككك  والمعلككك  و ون يككك  ولتئو يدككك   و  ككك  تيكككري ا ا   و كككب و قكككيوت و كككو وتي واشكككاتي وا  كككة   ككك   

 .  2005مخي 

مككخي  25مل ق  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك  ع خ كك    و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

2005  . 
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 25مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك   سكك  ي     و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

 . 2005مخي 

تاد  02مل ق  والمعل  و ون ي  ولتئو يد   و    لسلمي    و ب و قيوت و و وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

2006  . 

تاد  02مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك  لشككخت   و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

2006  . 

تاد  02 مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك  تاسكك    و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك  

2006.  

 02مل قكككك  والمعلكككك  و ون يكككك  ولتئو يدكككك   و  كككك  ولتقفكككك    و ككككب و قككككيوت و ككككو وتي واشككككاتي وا  ككككة   كككك   

 .  2006تاد  

 02واشكككاتي وا  كككة   ككك  مل قككك  والمعلككك  و ون يككك  ولتئو يدككك   و  ككك  ملاسكككلمي   و كككب و قكككيوت و كككو وتي  

 .  2006تاد  

مل قكك  والمعلكك  و ون يكك  ولتئو يدكك   و  كك  عككي  ت وعككة    و ككب و قككيوت و ككو وتي واشككاتي وا  ككة   كك   

  .2006تاد   02

 02قيكككرو    و كككب و قككككيوت و كككو وتي واشككككاتي وا  كككة   كككك  يمل قككك  والمعلككك  و ون يكككك  ولتئو يدككك   و  كككك    

 (/https://www.m-culture.gov.dz  .  2006تاد  
 

  و كككذي 2008 و يككو  26نككك واووفككا  كككك 1429ت كككب  23واكككستي  كك   235-08بلاكك  صكك ات وايسكككو  و ع فيككذي ت ككف ا 

 1993 وعيككككككو  22واووفككككككا  كككككك  1414محككككككي  عكككككخ   2واككككككستي  ككككك   149-93يلاككككك ل ادككككككع ف وايسكككككو  و ع فيككككككذي ت كككككف 

لككى ملمعلككخد وا خ لاكك  و لا وميكك  ات ككك   واعضكك و و قككخعو  ولأسخمككة   ق لمعلكك  و ون يكك ، عو كك  نككذه وال قككخد 

نكككك 1429ت كككب  23واكككستي  ككك   236-08وخ بوكككذه و  كككف    و كككب وايسكككو  و ع فيكككذي ت كككف ئملخعكككي  ع قيككك   ةشكككخ

عةككخ  ملمعلككخد    واعض و  ةشخه ملمعلخد وا خ لا  و لا ومي ، مر مووصككق  مشككخت ر 2008 و يو  26واووفا  ك 

واككستي  كك   234-12اب و ككب وايسككو  و ع فيككذي ت ككف ، وا خ لا  و لا ومي  ع ى مسعوى ك  و و  خد  كك  و ككونو

  تكككككف تح  ككككك  و قكككككخعو  ولأسخمكككككة   ق لمعلكككككخد و ي اسكككككي   ق  خ لاككككك  2012مكككككخ و  24نكككككك واووفكككككا  كككككك 1433ت كككككب  3

 و لا ومي 

فكك   والمعلكك  و لاخمكك    وكك   لشكك   تسخمككة   لككى  1994بحسب تلايدي و يوةس و  ق لمعلخد و لاخمكك   و  ككخبت  كك  ا 

والمعلككككك     تخعكككك  فيصككككي و  قخفكككك  واسكككككع ي  لأفككككيوب و تع ككككر  ككككك   ائكككك  تع عككككر  خل يدكككك  ابا  مقخ ككككك . ا ككككذ   تلاكككك 

تكككوفيت مكككخ نكككو م  كككف مكككو م كككخبت  او   ككك   ككك لو لاخمككك   ميككككئو  ل يكككخ  و فلميدككك  او  قخفيككك   ككك  و تع كككر و  كككي  

والاقومككخد و معقفكك  مكككو ت كك  و ع  يككك  و  قخفيكك   ق كككوون ي  اواسككخن    ككك  ت ككودينف عق يكككخ امه يككخ اوسكككع  ل 
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عيكككككث تقكككككو  عكككككللم  . (/https://www.m-culture.gov.dz  .تا كككككخد و فكككككيوة  ككككك  ولأةشككككك   او تكككككخ د و  خفلاككككك 

هككككف  كككك  ت ككككودي ات ككككودو فلمككككي و تع ككككر ا قخفعككككي اتلا كككك  ع ككككى ةشككككي و ككككو   م كككك ات  ملمعلككككخد وا خ لاكككك  و لا وميكككك 

  ا   ميفا مو وايوفا و  قخفي  تسعى  لى تحقيا ولأن و  و عخ ي  ،والاقومختي او  قخف 
 

والاقومككككخد و معقفكككك  او وسككككخ    او لمعككككب اتاعيكككك اة كككك  مككككو  كككك ل تككككوفيت وايو ككككر هثثثدر تر ثثث م :علي ثثث :  -

 .واعلا ب  و    تسخع  ع ى و علاقيف و ذوتي اإع وب و لحوث و لاق ي 

    و تع ر كو   هدر ثقا ط: -
ا
 فخع 

ا
 ت اسيخ

ا
  قخفيخ

ا
فككيوب تو  قككخ    ككي   و ككو   ةشككيمككو  كك ل  ،والمعل  ميكئو

ا يكككت وا لوعككك  و  ككك  تتكككي   هكككف ت قيكككي تعفسكككهف ، و تع كككر، اتسكككهي  ع كككول و كككياوب ع كككى واكككووب وا لوعككك 

 . رعفسهف

اتسكككيك  ابر ككك   هككك  ،ع  ككك   ككك  تكككوفيت مكككووب والايفككك  ام ككخبت والاقومكككخد  ريسكككي و سكككل   هثثدر معل مثثا:ي: -

 .ا   لم م  و لحث و لاقم 

ع        سهخ  والمعل   خست  خت و و    قفيب   خ يلاوب عقيككي  ككخ  فر اواعلاكك  اتلككتيلاهف    هدر تر:ةجط: -

 (/https://www.m-culture.gov.dz   .ع ى وا خ لا  او قيوه ، ات  ي  والاخت  اواهختود و عق ي 
 

  فضكك  ولمكك مخد  وولتئو ي م  ت    ا وب ملمعلخد وا خ لا  و لا ومي    يلا   
ا
يلا كك  ع ككى ت  يكك  و تع ككر  قخفيككخ

 مو عككيو   و تع ككر و    ت  ا  و معقف 
ا
 حلمككف ت ككوك نككذه  ،  نر   تعو   مفعوع ؛   لمو ت  تةذو   يوخ ك يتو

ولمككك مخد اتلاككك بنخ   ككك مخد  ع ميككك ، املاقومختيككك ، اتيبودككك ، او ع خعيككك ، اتيفيويككك ...، ك كككخ تلمتسكككب تن يككك  

اتقودف سقوي و فيب ات ودو شم اعي و لاق يكك  او ف يكك  و   وعيكك   ،عيود     ولم م  و  ع خعي  و ع مي 

و ووعيككك   قضككككخ خ و تع ككككر، ااو لاككككي، امحي كككي، او لا كككك  ع ككككى  دككككخب  تا  و عع كككخه او ون يكككك  مككككو ت كككك  و ع  يكككك  

واسع ي  و شخمق   ق ةع ر ولتئو يي، او  خفو  ع ككى  ي ككي و  قخفيكك  و لاقيككخ اوسككع   ي اعققككي  اتو ككي و  قككخ   

 .اتلايدفي  لى و تع لاخد و اشيد  ولأ يى  ،و لاقم  ول ضختي  لى ولأ يخل و قخبم 

تلا   ملمعلخد وا خ لا  و لا ومي  ع ى تيبيكك   يكك  م قككي ااوك  ككخبت ع ككى تح كك  واسككسا ي   كك  واسككعقل  مككو ا 

ا كك   . يخمككي  ةشككخنختي و معقفكك   ل وةستخ  و فيب  كك  و نككخت و  قككخ   وةسككتخمخ ا  ككسبي  لككى تلميفككي اإلككى عسككو 

 هف،ات قكككيف هككفمككو واسسسككخد واه كك  و  كك  تةشككر وخ و  ا كك   ععككولى واسككخن    كك  تيبيكك  و شككلخو اولأنفككخل اتلاق 

نككككذو وا  قككككا، ت ككككو  تن ي وككككخ ع ككككى  و لاككككخ ، امككككوفهكككك   هكككك  و ع  يكككك  و  قخفيكككك    لا خنككككخ  .اإ ككككيوه فلمككككي و لككككخع ي 

  و  حو و عخل 
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عقكك  و اككتوث و  قككخ    لككى و تع ككر و ككذي تو كك  فيككي. ف ككر و ب ككخب اسككخ   والايفكك  تصككل  مككو وصكك   كك   عققكك  و -

ف كككخ    ككك  مكككو  ةشكككخه مسسسككك  تكككسبي نككككذه  ،و  كككلاب ع كككى و ةسكككخ  ت    قككك   قخفعكككي مكككو  يككك   لككككى  يككك 

 .ه  وا

لاككي  ع ككى كسككب و تع ككر يعككو نيدككا مككخ تحودككي مككو تصككي  ا ككخ قي  و تع ككر، ةشككي و ككو   و  قككخ    ككي  تفككيوب -

 .ات لمو و لخع ي  او   و مو و وصول  لى م خبت و فلمي او  قخف  ،و لاقف اوالايف  اولمبت 

تعككككولى و ع كككك ي  ق شكككككلم د و  ع خعيكككك  او  قخفيككككك  للايضككككهخ اإتخعككككك  و فيصكككك   فئكككككخد و تع ككككر و معقفككككك   -

 .مو   ل و   اود او  خضيود ، ق سخن      عقهخ

ب فئككخد و تع ككر و معقفكك  ا  -  او ع عككر بوككخ. تا ككخد فككيو هفوسككت  خت ولأنفككخل ع ككى   سككي ختلا كك  ع ككى ت  تلاككو 

(https://www.m-culture.gov.dz/) 
 

 

 :المكتبة الوطنية الجزائرية

 

  واعضككككك و 1993 وعيككككو  22واووفككككا  1414محككككي  عكككككخ   2مككككستي  كككك   149-93 حكككك ب وايسككككو  و ع فيككككذي ت كككككف 

( م ككي واهككخ  ولأسخسككي   ق لمعلكك  و ون يكك ، و  كك  04ولأسخمة   ق لمعل  و ون يكك ،  سككي خ واككخب  و يوللاكك   و قخعو   

   خ    ،    لمو ت ةيفهخ

 تلمف  و عفع  ع ى و اتوث و لاخاي.و     ، خ كخع  اسخ  ي ي علقيغ و ا  ي  ر و اتوث و  قخ   و ون   اعفو -

و ون يككككك  ات كككككوت وايككككككئ و لالقيكككككو يو   و كككككون    و ليقيو يوفيككككك ت ليكككككا  كككككخعو  و  ككككك وك و قكككككخعوةي، اتةشكككككي  -

 .اب وي والاقومخد و ون ي 

تسكككييت و  وككككخ  و كككك ال   قاككككت يف واوعكككك   قلمعككككخو، ا كككك  بوكككذه و  ككككف  تقككككو   كككك ات و وكخ كككك  و ون يكككك   قاككككت يف  -

 .و  ال  واوع   قلمعخو

  ر اعفظ اصيخع  املاخلتكك ، اتيتاككب ات ككةيي اإعكك وب فهككختو  معقككي تعككووك و و ككخ ا و  كك   هككخ ع  كك   -

 . خ اتوث و ون     وت   خص ، ابخ اتوث و لايبي و س مي او ةسخةي   وت  عخم 

 اواسسسخد.تق  ف ولم مخد والمعاي  اوالاقومختي  ول       قلخع ي  اواسعفي  و  -

 .والمعاي  اوالاقومختي  ع ى واسعوى و ون  واسخن      و عط ي   ع ودي ولم م   -

 .و لا   ع ى تلخبل والاقومخد اوا لوعخد ع ى واسعودي  و ون   او  ال  -

 اوالاقومخد. ع وب و فهيو و ون   واوع ، اإص وت والاخ يت و ون ي  ولمخص   خالمعلخد   -

 ولتئو يد   قلخع ي  او   و مخ     امو  ي  ولم مخد والايفي  و    كخع  تق مهخ والمعل  و ون ي    -
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 و  و قي   قلمعب امة وعخد مطعقف  مو و و خ ا.  و عخت  .1

 و عخت  ولمخت ي   قلمعب. .2

 و ن ك ع ى و م ونخد او لمعب و  خبت . .3

 و عخت  مخ  ي  والمعلخد. .4

  ككككككيوه و ات  ككككككخد ولمخصكككككك    قلكككككك  عقككككككف والمعلككككككخد، ا يتنككككككخ مككككككو ولمكككككك مخد و  كككككك  كخعكككككك  معككككككوفي  عسككككككب  .5

 و م خعيخد واخب   او اشيد .

 ا   نذو و نخت عق    لمف عوصق   ع خ ي  ع وة ي  عو مة وك و ععخج والاي      كخف  و عط  خد 
 

 :(/https://www.m-culture.gov.dz)   الت  تم نأرها  ط إطار البرامج السّن ةة  التتب -
 

 العن ان  البرنامج  الرعم 

 نن انا 898 2008برنامج  01

 نن انا 448 2010برنامج  02

 نن انا 151 2014برنامج  03

 انن ان 72 2016برنامج  04

 

 :(/https://www.m-culture.gov.dz   الت  تم نأرها  ط إطار التظاهرات الثقافية  التتب -

 

 العن ان  التظاهر   الرعم 

 نن انا 423 2003سنة الجزائر بفرنسا  01

 نن ان  1200 2007الجزائر ناصمة الثقافة العر ية  02

 نن انا 252 2009البانار  03

 نن ان  100 2010القدس ناصمة ابدية للثقافة العر ية  04

 نن انا 453 2011تلمسان ناصمة الثقافة الإسلامية  05

 نن انا 922 2013الخمسيشية  06

 نن انا 339 2015عسن ينة ناصمة الثقافة العر ية  07
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 د. شـــريف قوعيـــش                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 استراتيجية الد:لة الجزائرةة للاستثمار  ط مجا  المتتبات :المعل مات. :المبحث الثاني 
 

ع قكك  و  ا كك  ولتئو يدكك  م  قكك   كك  ا وت  و  قخفكك   كك  وىاعكك  ولأ يككت  ع ككى اضككر وسككاتوتيةي   قخفيكك  محلم كك  مككو 

و ست  خت    مةخل والمعلخد اوالاقومخد لش   عخ ،     نخت توظيي والايف  واقيا يكك   كك    مكك  و فككيب ت    

او تع ككككككككر او  ا كككككككك ، ا لكككككككك  ت  عع كككككككككين  لككككككككى عي يككككككككخد و سككككككككاتوتيةي  تو كككككككككب عقي ككككككككخ توضككككككككي   م خعككككككككخد نكككككككككذه 

 و ساتوتيةي  اع   وخ  خ ه   والاي   
 

 الجزائرةة للاستثمار  ط مجا  المتتبات :المعل مات:إمكانات الاستراتيجية الثقافية   .1

تيتلمككئ و سكككاتوتيةي  و  قخفيككك  ولتئو يدككك  ع كككى  م خعكككخد ملاعبكككت ، تلاكك بد  كككي  مكككخ نكككو لشكككيي، اآ كككي مكككخبي،   كككخ 

فيوككككخ اسكككككخ   و ت ككككخل ول    ككككك . نكككككذه و م خعككككخد سككككك ح   طقككككا م وومككككك   قخفيككككك  مع يككككر  ظخنينكككككخ توظيكككككي 

 عخ  ود والايف  والمعاي  اوالاقومختي     و ست  خت و لاخ ، اد لم  خ ع ي نذه و م خعخد    و  قخف و عخ ي  
 

 . :ج د أرضية معرفية :اسعة:  1 .1

تعة كككككى نكككككذه ولأتضكككككي   ككككك  تكككككوفيت والمعلكككككخد ا خعككككك   ملاقومختيككككك  اوسكككككلا ، ف كككككو عخعيككككك  والمعلكككككخد عةككككك  والمعلككككك  

ت ي  ككخ   يوككخ سخ قخككك كككك فضكك  عككو والمعلككخد ولمخصكك  و ون ي  ولتئو يد  امقينخ  خل خم   كك  ولتئو ككي كككك سككلا ا كك  

و    عة نخ م تشي  تقيدلخ    كخم  تبوك و ونو، ك خ عة  والمعلخد ولتخملاي  و    ت    تكبت ةسككل   كك  و عككر يت 

والاي كككككك   ككككككك ى و تع ككككككر ولتئو كككككككيي، ات ككككككي و كككككككذكي و  قلككككككك  اوا قفككككككي  ولتئو كككككككيدي ، ك ككككككخ   عة كككككككة  والمعلكككككككخد 

و  لماتاعي ، ا   ك يت  اتحعوي ع ى مة وع  مو و لمعككب اوايو ككر تسككه  ع ككى و قككختل و وصككول   يوككخ   يدقكك  

سهق . تمخ ميوكئ و م ونخد، ف لاو هخ  خلت وو ولتئو يي، ا   مفعوعكك   قلككخع ي  او ت وكك  و او  ققككي  

 .(2016،  وو   10  خ  ، و لا ب    قعحقيا او ع قي 

افي خ  طي و قخع   والاقومختي ، فق  تلائ د مر وعتشخت و عاتعاكك  ااسككخ   و ت ككخل ول    كك ، ا كك  عو كك  

و بوت  ولتئو يدكككك  و تككككخل والاقومككككختي   ة وعكككك  مككككو و قككككووعي  تحلمككككف اتكككك وف كيفيكككك  و نكككك ك ع ككككى والاقومككككخد 

اتوظيفهكككخ  ككك   نكككخت والايفككك  اتسكككودقهخ. امكككو  خعكككب آ كككي  لالككك  تلم و و يكككخد والاقومكككخد باتو مه كككخ  ككك  تسكككهي  

و وصكككول  لكككى والاقومككك  او عفخعككك  مكككر و تع كككر و لاكككخاي، انكككذو مكككخ ع قككك  عقيكككي و  ا ككك  ولتئو يدككك  مكككر ب كككول  كككك  

  ككوو  ،10 و لاكك ب  خ  ،) ولأ في  ولت    ، ت و اضلا   يومج ا    ت وي ي  محلم     ع مخج والاقومختي

2016)). 
 

 ت ظيف :سائل الاتصا  الحديثة:. 2 .1

 ةلغكككك  ت  ت ككككو  تلم و و يككككخد و ت ككككخل ول    كككك  اع ككككى تتسككككهخ و شككككللم  و لاخايكككك   يعاتعاكككك   كككك  تعكككك     ككككوت  

 ذتدكككك   كككك  عوككككف و عكككك  ، ا سككككي خ مككككر ظهككككوت و  وككككخ  و ي مكككك ،  ة سكككك ح  و ع ككككوتود و علم و و يكككك  ول    كككك  

 ة ككككر املاخلتكككك  اتطككككئدو اتو  كككككر والاقومككككخد عبككككت مطعقكككككي ولأاعيكككك  اولأعكككك خل، معلا  ككككك   ككككذ   عككككخ ا و ئمكككككخ  
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اوا خ ، ا ق  عختك  ك  نككذه و ع يككتود  كك  مفهككو  مةع ككر والاقومككخد و ككذي   قككا عخ يككخ ع ككى ككك  و تع لاككخد 

والاخصي  و قخ    تسخسككخ ع ككى و سككعلا خل والم ككي  ق لاقومككخد اع ككى   يككر ولأصككلا  . اع ككى  ككيوت نككذو و ع ككوت 

  ع ككككى   خمكككك  لت كككك  ان يكككك  م قفكككك   ا ككككخه مةع ككككر ملاقومككككختي  كككك  2004علمفكككك  ول  ومكككك  ولتئو يدكككك  م ككككذ سكككك   

ولتئو ككي اسكك ي   خ لت كك  و  لماتاعيكك ، نككذه و لت كك  كوعكك  تحكك  تعخ كك  ت ككاا ول  ومكك  اتع ككو  مككو و ككو وتود  

ا وت  و  و قيكككككككككك  اولت خعككككككككككخد و  قيكككككككككك ، ا وت  و لا و كككككككككك ، ا وت  واخ يكككككككككك ، ا وت  و بت كككككككككك  اتلم و و يككككككككككخد و عككككككككككك   

  خ كك ،  (ARTPاو ت خل، ا وت  و عةخت ، ات ضككخ ت ككاا نيئكك  تعو كك  و بت كك  او ت ككخ د و سككقلمي  او  سككقلمي   

 .(2016،  وو   10و لا ب  

اتووص  نذو واشياك  علائدئ           تا  وككخ ول  ومكك  ولتئو يدكك ، اع ككى تتسككهخ ا وت  و  قخفكك ،  خصكك   كك  

ولأ يت  ع ى تحقيا وايوتب ولأالى عخايككخ  كك    ككخه مةع ككر ملاقومككختي املاي كك   ككوي، ا كك   نككخت نككذو و عو ككي وىاع   

تف تح  ث  يومج تلائدئ و ع ككودو  كك  كسككب والايفكك   خسككعط و  تعكك ث اسككخ   تلم و و يككخد و ت ككخل   ككخ فيوككخ 

 توظيي اسخ   و عووص  و  ع خ   اإةشخه م  خد   لماتاعي  مح    تع خشة  امع قلخد و لا ي.
 

 . العنصر البأرم المؤهل:3 .1

تلمتسكككب ولتئو كككي ع  كككيو لشكككيدخ مكككسن    سكككت  خت  ككك  مسسسكككخد والمعلكككخد اوالاقومكككخد  عحقيكككا   كككخه مةع ككككر 

ملاقومككختي املاي ككك   كككوي، او عو ككي عحكككو تحقيكككا و ع  يكك  لشككك   عكككخ ، فرن يكك  فئككك  و شكككلخو و  كك  ت ككك  مقخعككك  

و  توسككك   ككك  واسسسكككخد و ات ودككك  او علاقي يككك  اولتخملاكككخد اوايوككككئ و لح يككك  كفيقككك   عحقيكككا و هككك   واةشكككوب، 

 سكككي خ ت  نكككذه و فئككك  عيونكككخ تعقلككك  و ع يكككتود ول خب ككك   ككك  و لاكككخ ف، ات وكككخ تعلاكككخي  مكككر نكككذه و ع يكككتود، ات طكككيف 

و ع يككت م ككوف  رن يكك  و قككيوه  . ا  ع  ت  ككك  نككذو (2007بيس بت  2-4  يو ل ،  فيوخ  خةستخ  اب   و ةخ ي 

اواقيا يكك  اوا خ لاكك  اوكتسككخو والاقومكك ، ا كك  و سكك وود ولأ يككت  عككه عخ   لككخ  كليككتو  كك ى واعلاق ككي  اوا قفككي  

ع ى وا خ لا  او ش ي عحو كسب والاقومكك ؛ سككووه مككو و لمعككخو و ككوتك ، تا و  لماتاةككي، اعفككا وا عوكك  ع كك  

و  قلككك  ولتككككخملايي  و كككذ و عككككيونف  عو هككككو  عحكككو والمعلككككخد و  لماتاعيككك ، او لا وميكككك  لشكككك   عكككخ ، م ككككخ  سنكككك  

و  ا ككك  ولتئو يدككك   قعو كككي عحككككو و سكككت  خت  ككك  تككككوني  والايفككك  او عو كككي عحكككو تحقيككككا و ع  يككك  بو ككك  و تع ككككر 

 .(/https://www.m-culture.gov.dz  2030ولتئو يي   خ  ع خشة  اتؤد  
 

 الت ظيف المتعدد للغات:. 4 .1

 كككككيتد ولتئو كككككي  كككككك  وىاعككككك  ولأ يككككككت  و عو كككككي عحككككككو تلائدكككككئ و لا كككككك   خ ق ككككك  و عةقير كككككك   لكككككى  خعككككككب و ق ككككك  و لايبيكككككك  

   ككيا  و ق كك  و عةقير كك   سككي خ تاو فيةسي ، انذو مو عرعي يسخع  ع ى فع  آفككخن    كك    لمسككب والايفكك ، 

،  كككي     هكككخ ت ككككوت  ق ع يكككتود كق ككك  عخايككك   كككيتل    كككخ عكككه ه و لاكككخ ف م كككذ عقكككوب مضككك  مكككو اتيكككت  متسكككختع 

م كككككخ تعككككعج مو ككككك  مككككو و عحككككو د ومعككككك د ع ككككى ع كككككخن اوسككككر  تشككككك    نخ كككك   علم و و يككككخد و ت كككككخل او ي   كككك 

مةكككككخ د ول يكككككخ  كخفككككك ، اتصكككككلح  و تع لاكككككخد  ككككك  ظككككك  ع كككككي و لاواككككك  او ع كككككخب والايفككككك  تلاكككككي  تكككككر يو ات يكككككتو 
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مع خميككخ لأسككخ يب و علاخمكك  اتع ككخف و لا كك  او ععككخج  كك  او ككر    كك   يتلمككئ ع ككى تتو واككخل و اشككيي، ادةلاكك  مككو 

 قع  يككك  او عقكك   و  ع كككخبي  خاعككين ،والايفكك  او ككعحلمف  ككك   ععخ هككخ اتككك وا هخ سكك   تسخسكككي   تع ككر والايفككك 

 .او يفخه و  ع خ  

اد  كك  نكككذو و عو كككي باتو وسكككاتوتيةيخ  قق ككخك و علاقيمككك   ككك  و عوظيكككي واعلاكك ب  ق كككخد ا سكككي خ و عةقير ككك  م وكككخ، 

يلا ككيوف  هككخ وسككعلا خل ولأسككختذ  او لككخع ي   اصككخت  كك  و ةشككي و لاقمكك  ولأالككى  كك  و لاككخ ف، لأ  نذه و ق كك  تتكك   

 سكككي خ  او علايدككي بوككخ  كك  و تع ككر و لاقمكك ، ،تفضككقي   كك  و اككتادج ولأكبككت  قلحككوث اواقككخ د اوا ةككئود و لاق يكك 

ت  مةكككخل صكككك خع  و ةشكككي و لاقمكككك  محقيكككخ تا با يككككخ ت فكككو فيككككي و تككك د او كككك اتدخد و لاق يككك  و  كككك  تلاع ككك  و ق كككك  

و عةقير كك ، فكككخ عحلمف  كك  و عحيدكككي و لاقمككك  بوككذه و ق ككك   طاكككرل ولتهكك   قبكككتا   ككك  تي تط ككي مكككو و عط  كككخد 

و لاق يكككك   ككككي  و  وككككيوه مككككو و لككككخع ي   كككك  و لاككككخ ف،  سككككي خ عبككككت و تكككك د و  ا يكككك  عخ يكككك  و ع ككككةيي اةود ولأ ككككي 

 .(2016،  وو  10  خ  ، و لا ب   و لمليت    سخع  و ةشي و لاقم 

ت يى، فكك   وسككعلا خل و ق كك  و عةقير كك  يسككخع  و لككخع ي  مككو مضككخعف  عضككوتنف و كك ال  مككو  كك ل مو  ه   

مكككككو تنكككككف اسكككككخ   و ةشكككككي ولأ كككككيى، اتبو  فخعقككككك  تسكككككيك   واشكككككختك   ككككك  و  ككككك اود اواكككككست يود و لاق يككككك  و  ككككك  تلاككككك 

 عككككو فضككك و علايدكككي  كككخا عج و لاقمككك  اتو ككككا  سكككوت و عووصككك  مككككر ولتخملاكككخد و لاخايككك ، اتلم كككي و علككككخبل ملاهكككخ 

 ، ق سسسككككخد ولتخملايككك  او لح يكككك  ى و سكككعفخب  مككككو ولمبكككتود اواسككككعة ود و لاق يككك    ككككخ  حقكككا واي يكككك  و لمبكككت 

 ا لاي     عةهخ و لاقم .
 

 اتجاهات استراتيجية الد:لة الجزائرةة للاستثمار  ط مجا  المتتبات :المعل مات: .2

وسككككاتوتيةي  محلم كككك    سككككت  خت  كككك  مةككككخل والمعلككككخد تسكككك   ول  ومكككك  ولتئو يدكككك   كككك  و سكككك وود ولأ يككككت    كككك  

اوالاقومكككخد ت  قكككا مكككو تسكككخو تحسكككي  ولأبوه او اكككتادج  لكككى و عوظيكككي ول سكككو  ككك  تحقيكككا و ع  يككك  و شكككخمق ، 

 اتعة ى نذه و يؤد     و  قخف و عخ ي  
 

 . تحقيق إدار  الج د  الأاملة:1 .2

 همككو وافككخنيف و بوتدكك  ول    كك  و  كك   وكك    لككى تحسككي  ولأبوه ات ككودي   مفهككو   بوت  ولتككوب  و شككخمق  يلاعكك    

، (2012  ضككككككيت،  مككككككو  كككككك ل و سككككككعةخ   اع قلككككككخد و لا يكككككك  اتقلي وككككككخ وى  ا كككككك  واسككككككعقل  ،  ككككككف  مسككككككع ي 

 ؛و  اككرو  اواشككختك  او عحسككي  واسككع ي لاع كك  ع كك   بوت  ولتككوب  و شككخمق  ع ككى بمككج    كك   ووعككب تسخسككي   ا 

 .و  اكككرو    لا ككك  ت  تر كككذ تلاهكككك و  كككر  ت كككو  ع قيكككك  تحسكككي   كككوب  ولمككك مخد واق مكككك   قلا ككك ه ع ككك     ةعهكككك 

واشكككختك  تلا كككك  مشككككختك    يككككر تعضككككخه و فيدككككا  كككك  تحقيكككا نكككك   مشككككاتي، او لا كككك  كوعكككك   اوعكككك    عحقيككككا 

 ععخ ج تفض  او عفلميت    و عحسي  واسع ي مو   ل و  وي    ولأ  خه او لايوو، او قضككخه عقيوككخ ع ككى و فككوت 

 .(https://www.naseejacademy.org عخ  ، 
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ميوكككئ والاقومككخد،  ككو  قع ككي ع كك  والمعايككي  ، ا مككو  كك ل ت ليككا تق يكك   بوت  ولتككوب  و شككخمق   كك  والمعلككخدا 

فقككككك ، ا لمكككككو ت ضكككككخ تحسكككككي  عوعيككككك   اوسكككككع يوتنخ وععيخ كككككخ وف امع قلكككككخ وفع كككككى  تضكككككخه واسكككككعط مي   عقليككككك  

إبوت  ولتكككككوب  و شكككككخمق   ككككك  ميوككككككئ والمعلكككككخد اوالاقومكككككخد  ككككك  ا ولمككككك مخد و  ككككك  تقككككك مهخ  ككككك  ك يكككككت مكككككو ولأعيكككككخ . 

 تسخع عخ ع ى 
 

 .تحسي   وب  ولم مخد اتحقيا تضخ واسعط مي  -

 .والمعل  ع وب ع ي لت ير و و خ ا واعخع      -

 .تسهي  و لحث مو   ل ع ب مو ولأباود و      لمو ت  توفي و وصول  لى واةشوتود و لاخاي  -

 .ض خ  توفيت واووتب ولأفض   ق لمعل  -

 .وتتفخك و ععخ ي  مو   ل و سعط و  و فلاخل   فيوب اوى د اواووب -

 .تحسي   بوت  و ع خ يي -

 .تطفيض ةسل  و ش خاى  -

و  ع خ كككخد او عكككوتي  ككك   ائكك  و لا ككك  م كككخ  كككسبي  لكككى تلائدككئ و لا  كككخد و ةسكككخعي  ا دكككخب  و  قككك  و قضككخه ع كككى  -

 .(https://www.naseejacademy.org عخ  ،    ي  واسعط مي 
 

 مسعقل  اع ق  واسسسخد والمعاي  اميوكئ والاقومخد    و اتكير ع ى تتبلا  عقخف  عحقيا ولتوب  
 

 

ب يككككا  قليخعكككخد و  ككك   ككككيى  و بوت   خل قيقككك    كككعف وتطكككخة و قككككيوتود واعلاققككك   خالمعلككك  للاكككك    كككيوه تحقيككك  -

 .مط  خد تختدطي ، مط ونخد  ختدعو تة يلاهخ مسعلاي خ    ة    رباود م   تاتون وايو لا 

ا ككذ    ةككب و عرككك  مككو تعككي  ككعف   خ لم خفكك ،   ككخه ول خ كك   عككخب  و لا كك  مككي   خعيكك   و لا كك  والمع كك   تسككف  -

 .ولأالىو قيخ   ي  خ ش   و ص ي  م ذ و ونق  

و نككك ن، ا   ككك  مكككو تلكككتيلاهف ع كككى  وعاكككتو  و  كككخو اتف كككختنف  ععكككذكي ت  و لاكككخمقي  نكككف تنكككف واكككووتب ع كككى -

  ف  و عتلخه  ق شلم د و    تحول وا قي  ا ي ابي  م  ت والاقوم .

و لا ككك  وا كككخف بوكككف، امككك حهف  تطودككك  و سكككق     شكككمخب  و  قككك   خ لاكككخمقي   خالمعلككك  ا ككك ت وف ع كككى تبوه -

 .(2020 و هخبي،  و لا   و ذي  سباعي و سق   وا      تطخة  يوتود مو عر وخ تحسي   وب 
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 . استخدام الةكاء الاص ناعط:2. 2

 لحكككككككث فيكككككككي  ، و  تلم و و يكككككككخ    ككككككك  يو كككككككذكخه و صككككككك  خ   سككككككك  اككككككك  مكككككككس يو ت  ن كككككككخي    كككككككخك عقمككككككك   كككككككر  

واعط  ككو   كك  مةككخل والمعلككخد اوالاقومككخد عككو و  ككين وافيكك    سككعط ومهخ اوسككت  ختنخ  تسككهي  تع كككخ هف 

 قككك  وسكككع   واعط  كككو  نكككذه و علم و و يكككخ ا كككخموو   ععكككخج ، ا اتحسكككي  عوعيككك   ككك مخ وف ا بكككتو وف ولمخصككك 

 .ا ككككككك  و فهيسككككككك  او علمشكككككككيي او سكككككككعط ب اولأع كككككككخل واي لايككككككك  ،عككككككك ب مكككككككو و ككككككك وف  ككككككك  ولمكككككككئ  او سكككككككات خك

او عفخعكككك  مككككر موككككخني ول يكككخ  و معقفكككك  امهككككختود ت ككككيى م كككك   ولمبكككت ،  تعككككوفي  كككك  وف تفخاعط  كككو   ةككككب 

مثث  نمثثا   :  .والايفكك   خععيخ ككخد واسككعفي  و ،  ككخه وا ككخعئ ،  ككيوه واقككخ  د ،ولمبككت  ولأكخب  يكك  ،و ع ككةيي

 :المتتباتالنظمة المستخدمة  ط  
 

 يضككي ت كككودي  خعكك   مككو ملايفككك  تشككع   ع ككى تحقيككك   fox مشكككياك نككوت مككو  لككك  نككو Coder: نمثث    -

  ب كككخل املاخلتككك  ات  يككك  و و كككخ ا    علاقككاعوكككخ  في ككك  تحقي ككك   :و و ككخ ا اوسكككات خعهخ ادعكككر ي مكككو فككيعي 

 .( خسات خك ا يق  تا  ئه م وخ  يس  عوخ  في   وسات خ   ا ،  ) ولت    

    مككو وسككات خك  والخعي،وخ   لحث    تع خف و  ق خد ض و ع وب و لحث وىل    عRebeicنم      -

اصككلاوبعي كوعككي  ككوفي  ووعكك  معط  كك    كك   ruies ا ككخ ا ملمشككف  مسككلقخ  خعكك   والايفكك  وعع كك د ع ككى

 .مسعفي 

او لا ككك  و ي ا كككة  و علكككخت  ،مشكككياك تكككف فيكككي   كككخه عوكككخمي   ليكككت و  ككك  فهيسككك  والمعلككك  Esscape: نمثث    -

عقككككككخف اصككككككول  عح  كككككك  واكككككك و   و ي اسككككككي  او ضككككككخفي  او سككككككعةعخج نككككككو  م خعيكككككك  وسككككككعط و  و  وككككككخ   كككككك  

 و صككككككك يح  اد كككككككو  مفيككككككك  ت ضكككككككخ  ككككككك  ولأع كككككككخل  يكككككككت و عققي  ككككككك  و للقيو يوفيككككككك و قيكككككككوب   ععكككككككخجو فهيسككككككك  

 .(/https://adelghezzal.wordpress.com ولتئو يي، 

 rule و قووعكك  نككو عوككخ   ليككت تككف ت ليقككي  كك  مةككخل وسككات خك والاقومككخد اوعككي مل كك  ع ككى  Gem :نمث    -

base+ معووفقككككك  عيكككككث   لمكككككو واسكككككعفي  مكككككو ملايفككككك  واي كككككر  ككككك  مةكككككخل  ( ابخسكككككعط و  عخسكككككل  مخ لميادككككك

 ونع خمككككككككي مككككككككر تككككككككوفيت  لقيو يوفيكككككككك  مككككككككر مسككككككككعطقي لت يككككككككر وايو ككككككككر واعككككككككووفي   كككككككك  والمعلككككككككخد ولتخملايكككككككك 

 .  (/https://adelghezzal.wordpress.com ولتئو يي، 
 

 

و ع ككككخب والايفكككك  علمفكككك  و  ا كككك  ولتئو يدكككك  ع ككككى توظيككككي تق يككككخد نككككذو اعوككككيو لأن يكككك  و ككككذكخه و صكككك  خ    كككك  

و كككذكخه  ككك  ع قيككك  و سكككت  خت  ككك  مةكككخل والمعلكككخد اميوككككئ والاقومكككخد،  سكككي خ  ككك  ولتخملاكككخد اوايوككككئ و لح يككك ، 

فقككك  تكككف و عع كككخب ع كككى  يمةيكككخد تق يككك     ككك    ككك  ع قيككك  تسكككهي  اصكككول والاقومكككخد  ققكككختل اوا قكككي لشككك   

 عخ ، امو  ي  نذه و بتومج عة  
 



 

165 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

نككككذو و بتعككككخمج   لمككككو ت  يسككككعط    كككك  والمعلككككخد و لاخمكككك  اوالمعلككككخد ولتخملايكككك  املمعلككككخد  (:Kohaبرنثثثامج   -

 واعخعي اوالمعلخد و لم ي ،  ة عة ه م تشيو لش   كليت    والمعلخد و لمليت .

نكككو عوكككخ  آلكك  عكككي مع خمككك  ل وسككل  والمعلكككخد، م خ قكككخ  ق لاككخ يت اواقكككخ اا والاع ككك    ككك   (:PMBبرنثثامج   -

والمعلككخد  مكككختي واوعككك ، وم خعيككك  تشككك يقي ع كككى  هكككخ ، ا كك   نكككخت عكككللم   كككخب   ع يككك  انكككو  يعكككخمج   لمكككو 

، تباود و ع ككككودي، ك ككككخ  حعككككوي ع ككككى عكككك    magos ،linux،windousتشكككك يقي ع ككككى عكككك   عوككككف تشكككك ي  

 اظخ ي م وخ  و اراد ، و فهيس ، و عخت ، ضل   ع وب و  اتدخد....

يلاككككككك  مكككككككو و بكككككككتومج و  ككككككك  تككككككك ع هخ وا و ككككككك  و لاخايككككككك   قات يككككككك  او لاقكككككككو  او  قخفككككككك   (:Greenstineبرنثثثثثثامج   -

 و يوعاسككككك و(  عحودككككك  محعكككككوى  ووعككككك  و ليخعكككككخد اواقفكككككخد و   كككككي   لكككككى ملمعلكككككخد ت  يككككك  ةكيككككك  مع خمقككككك ، 

ا سككك    عحودككك  تقككك  والمعلكككخد ع كككى ت كككيوب م مةككك  تا ةشكككينخ ع كككى و عاتعاككك ، ك كككخ  ع عكككر نكككذو و بتعكككخمج 

 .www.gvenstone-ofg ط ككككخ ي عكككك  ، تن هككككخ  يسكككك   و  وككككخ   ا ككككخه ملمعلككككخد ت  يكككك   ككككخ  ي و  خمككككك  

 .(2012 فعو ،   (2016  يوتمي،  
 

والمع ككك  توظيكككي و ةسكككخ  وىلككك   ككك  ع قيككك  و سكككت  خت عحكككو  2030ا ككك  مةكككخل و يبوتكككخد تعو كككي ولتئو كككي  حقكككول 

اوالاقومكككختي اكككخ  كككك  و لا قيككك  مككككو و ع كككخت اسككككيع   ككك  ولأبوه، اب ككككول  ككك  و لاككككخ ف و ي مككك  تا مككككخ يلاكككي   خالايفكككك  

( و  ككا ي  و  كك  وعع كك د ع ككى و يابككود Nanjingو ي  يكك ، ع ككى  ككيوت تةككختو عخايكك  ك لمعلكك   خملاكك  عككخعةي غ  

(، Libby، املمعلككك   خملاككك   يدعوتدكككخ  ة كككوو وفيدقيكككخ و  ككك  وعع ككك د ع كككى و يابكككود " ي ككك "  Tu Bao)"توبكككخا"   

"نيككو" ، و  كك  اظككي ن بوككخ و يابككود ( (Aberystwyth Universityوضككخف  ولككى ملمعلكك   خملاكك  "ت يتيسككعودث" 

 Hughانو    خ   ب ي   القيو يو   ةكي )  Serdouk .A ،2020). 

 ولأبو  تصككلح  و صكك  خ  ، و ككذكخه فككياك  عكك ىو  كك  تلاكك   و   و كك   قهووتككي و ذكيكك  و ع ليقككخدتمككخ عككو 

خ ولأكثككت  ع ككى والمعلككخد وعع ككخب فكك    ككذو ،ول ووسككاب مككو تكثككت  كك  و عاتعكك ، عككللم  ع ككى  قكك  ول  وسككعط وما

خ تمياو تصل  و ذكي  و هووتي ت ليقخد ، ضياتدًّ
ا

 تاسككيت تا والمعلككخد،  كك مخد تق  ف    تسعط   ا   اعخ  

ا ككك  ع قكك  نيئككك  و ت كككخ د  ،(2022 تع كك ،  و يكككو  واسكككعفي  و مككر او عووصككك  و ف يككك  ولأع ككخل للاككض

ولتئو يدكككك   خ علاككككخا  مككككر مسككككسال  والمعلككككخد اميوكككككئ والاقومككككخد   طعقككككي تعووعهككككخ ع ككككى تةسككككي  نككككذه و لا قيكككك  

 و عق ي  افا و تةخنخد و عخ ي  
 

ملم كككك  ت ليقككككخد و هووتككككي و ذكيكككك  مككككو اضككككر صككككوت  اوتكككك   وا مكككك  اسكككك خد نلثثثى المسثثثثت ج الخثثثثار ط:  .1

واسككككعفي  و مكككككو و فككككخب  مكككككو تككككختدف والاقومكككككخد و  كككك   ح كككككوو فيوككككخ تا ونقلاكككككوو عقيوككككخ،  هكككككخ ع مككككخد مي لايككككك  

سخ ق ،    امو   ل و لمف و هخ   مو و ليخعخد و     ككخد   قككا عقيوككخ م كك لا و ليخعككخد و اككم  ، ام وككخ 

و ليخعككككخد و  كككك   ككككعف  ععخ هككككخ مككككو  لكككك  ولأفككككيوب اولأ هككككئ  و لم ككككي  و  كككك  يسككككعط مو وخ كككككخلأ هئ  و  كككك   ككككعف 

وتتكك وؤنخ، م كك   و سككخعخد و ذكيكك  ات هككئ  تصكك  ولتسككف او هووتككي و ذكيكك  ات ليقخ وككخ ا يتنككخ و لم يككت مككو 
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ولأ هككككككئ  و  كككككك   كككككككعف تب هككككككخ لشككككككللم  و ودكككككككب اولأ هككككككئ  و ذكيككككككك . ك ككككككخ ملم كككككك  و عق يكككككككخد ول    كككككك  ت  كككككككخمي 

والاقومكككككخد مكككككو تيتاكككككب تا ودكككككخد و ليخعكككككخد اوالاقومكككككخد ا ككككك مخ وخ، عسكككككب عخ ككككك  كككككك  مسكككككعفي  امو لاكككككي 

م خ  في   كك  تقكك  ف  ،(GPS ول خل ، و ذي  عف و علاي  عقيي مو   ل نختفي و ذكي   وخ  تح    واوو ر 

تفكككض ولمككك مخد و  كككك  تع خشكككة  مككككر وععيخ كككخد ككككك  فكككيب، فضكككك  عكككو  م خعيكككك  وسكككعط و  نككككذه و ليخعكككخد  كككك  

تصكك  و وككووني، اتو ككر و ععيخ ككخد و معقفكك  مككخ يسككخع   كك  و عط ككي  واسككعقل   لم مكك  تنكك و  و  وضكك  

 .(2021  ووس ي ،  ودقي    او ع وت، ك خ يسعط      تسودا   مخد والاقومخد و معقف 
 

تتخع  ع قي  ت ليا و هووتي و ذكي   كك  والمعلككخد اميوكككئ والاقومككخد ولتئو يدكك  نلى المست ج الداخلط:  .2

ع كككى تكككوفيت  خعكككك    ح يككك  بو قيككك  تسككككه   ققكككختل اوا قكككي لشكككك   عكككخ  ول  كككول ع ككككى والاقومككك ، اتلم ككككو 

 و عخ ي  تن ي  نذه و قخع      و  قخف  

 حكك با وخ  تح    وععيخ خد و لككخع ي  واوضككوعي  مككو م ككخبت والاقومككخد   خفكك  تعكك خ هخ عككو نيدككا و  كك  -

  EMAI_MESSENGER_VIBER_WHATSAPP : للاض و ع ليقخد م     

عاتعككك  او عيكككخت م كككخبت والاقومككككخد قهووتكككي و ذكيككك   لكككى موو كككر و  خعكككيدو ع كككى عكككللم  و   تخعككك  و ككك  ول   -

و  ككككك  ت خسكككككب والمعلككككك  امسكككككعفي  وخ  خسكككككعط و  للاككككككض محيككككككخد و لحكككككث واعخعككككك  ع كككككى و هكككككختي و ككككككذكي تا 

 ولتهخ  و قوح .

 خسككككككعط و  للاككككككض و ع ليقككككككخد   وككككككخ تسكككككخل و  قلككككككخد  ق ككككككوتب و تا و عككككككاتوي  كككككك   ووعكككككك  و ليخعككككككخد امعخللا -

 (2018 تع   و.،  .واو وب  ع ى و هووتي و ذكي 

تا  ك خ هككخ عككو  ،و تسككتي د و لالقيو يوفيكك  واسخع   ع ى و فهيس  او ع ةيي  كك  مةككخل ول  ككول ع ككى -

و فهككيو و لايبككي   م كك  ،واشككخت ر و علاخاعيكك  نيدككا و كك  ول  لككى موو ككر فهككختو والمعلككخد واشككخبو   تا موو ككر

 لككى ت  للاككض واشككخت ر  و عككخت ك ككخ تةكك ت  واوعكك   خسككعط و  محيكككخد و لحككث واعخعكك  ع ككى تقكك  ولأ هككئ ،

و لايبككي  وكككخ فهي ، عبككت و هووتككي و ذكيكك  و علاخاعي     مةخل و فهيس   خم  للا   ت ليا  خب بوخ معخ 

تا  Mobile WorldCat عةككك  فهكككيو ،و ذكيككك  و هووتكككي ككك  و فهيسكك  عبكككت  ولأ كككيى م قككك  واوعكك ، امكككو ولأ 

 كك  ا ،  OCLCتتيحككي مسسسكك  تا عككللم  ( و ككذي (WorldCatو ةسم  ولتوو   مو و فهيو و  ال  واشاتي

ع كككككى و هكككككختي  http://www.worldcatmobile.org   خل عككككك ومكككككو  ككككك ل كعخ ككككك  و كككككيو     خ م كككككخ تصكككككل  

 .(2018 تع   و.،    ولتوول

 و سعفخب  مو و يسخ   و ق يت     ولم مخد و يومي . -
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 .  التت ة  العالط المستهدر:3. 2

مككو تنكك و  وسككاتوتيةي  و  ا كك  ولتئو يدكك    سككت  خت  كك  والمعلككخد امسسسككخد والاقومككخد، نككو ت ليككا تفضكك  

 ككيومج و ع ككودو و لاككخل  او عق كك  واسكك و    كك  واسسسككخد ةود و لا  كك  ع ككى  ككيوت ولتخملاككخد اوايوكككئ و لح يكك ، 

مككو ملمعلككخد اميوكككئ ملاقومككخد  والاقومختيكك  قلا كك   كك  واسسسككخد  واه يي  ولميدةي  ترني  تن ي تئبوب عيث  

م خ لككككككك   فضككككككك  عكككككككوو  ككككككك  تسكككككككعة   ككككككك  نكككككككذه واسسسكككككككخد با  وعق كككككككخك،  ول    ككككككك  خسكككككككع يوت مكككككككر و ع كككككككوتود 

واعةككك ب   وععيخ كككخ وفت خسكككب  ،مكككو تقككك  واسسسكككخد ول  كككول ع كككى  ككك مخد ملاقومكككخد مع كككوت  واسكككعفي  و

مككو  عخ يكك لأبوه واهككخ  واوكقكك   هككف ع ككى بت كك   واه يكك  عكك وب و  ككووبت  تن يكك  خبو  خ مو والاقومخد، اتوهككي ملاهكك 

و  وكككي  ككك   كككيومج ى  لككك   ككك عوانكككذو  .ول خصكككق   ككك    كككخك والمعلكككخد اوالاقومكككخد واع يكككتودتسكككعوعب  و  ككك  و لمفكككخه 

 مكككو ي،  ككككوو   و  كككك  توو كككي واه ككك  واسكككعقلقي   خ عحككك  خدامكككك ى  اخمهكككخ  ،عقكككو  والمعلكككخد اوالاقومكككخد ترنيككك 

2022). 

 ع قيككك  ككك عف   خ ق كككخكولأفكككيوب  قلا ككك   اإعككك وب ترنيككك  لكككى  كككخلتئو ي والمعلكككخد اوالاقومكككخد ا وككك   و ع كككودو  ككك  

 عط ككي عقككف  او ع ككودو و عرنيكك  تن يكك ، ان ككخ تبككت  او لاخايكك  و ون يكك امةع ككر والايفكك   والاقومختيكك  و ع  يكك 

تط  ككخ   ع قككبو ككذي تصككل    ع ككى تبوه و لا كك   ككخبتدو معط  ككي  ل خ كك   لككى  عتيةكك والمعلككخد اوالاقومككخد 

 و عرنيكك تصككلح  ميو لاكك   ككيومج   ككذو، .اوالايفكك  وايتل كك   خالاقومككخد و لا قيككخدلأبوه  م يككرو اتككرني  تكخب  يككخ

ع كككوتود  ككك  و سكككعة  مكككو تضكككوه مكككخ   ككك  افخعقيعكككيتط كككي والاقومكككخد  تلاقكككيفمل ككك   قعركككك  مكككو  كككوب   ع قيككك 

 (2022 مو ي،  وو    .والاقومخد اواه   لش   عخ  والاقومخد ات وت مسسسخد  تلم و و يخمةخل 
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 د. شـــريف قوعيـــش                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 الجزائرةة للاستثمار  ط المتتبات :المعل مات :مخرجاتها.: أبعاد استراتيجية الد:لة  المبحث الثالث

تا كككك  ولتئو ككككي ونع خمككككخ اوسككككلاخ   سككككت  خت  كككك  والمعلككككخد اوالاقومككككخد اككككخ  كككك  و سككككاتوتيةي  بات  ككككخت   كككك  تحقيككككا 

اوتةككخه عحككو تحقيككا و ع  يكك  و شككخمق  و  كك  تع قككب تككوني  والايفكك  اتو يوهككخ عحككو  قخفكك  مةع ككر  2030و يؤد   

ملاقومكككختي مع خمكككك   طكككك   و ع كككخب و لقكككك  ادحقككككا و سكككع وم ، اد ح ككككي نككككذو و عو كككي  كككك  ولأللاككككخب او مي ككككخد 

 و عخ ي  

 الاستثمار م  أجل الرةاد   ط س ق العمل:  .1

 كك  ت ككوك مضككخمي   ، ف تلا  مه   واه   و علاقي ي   كك  عقككف والمعلككخد اوالاقومككخد  خ  كك  ع ككى عقكك  والايفكك  فقكك 

ع ككى  اتو يككي  ق خ ككبو علاقككيف و لاككخل   قيدككخب  او تككخ د و  كك  تعطققهككخ، مككو  كك ل محعودخ وككخ مككو اسككخ   ابككيومج 

تسككككخع نف ع ككككى  ا بككككتود   مكككك و عفلميككككت  عرسككككاا مشككككخت لاهف ولمخصكككك ، اتككككوفيت مهككككختود املاككككخت  املاقومككككخد 

 د.ا يتنكككخ مكككو موضكككوعخ او ع كككخب و سكككون ملكككخبل  اإتعكككخبود عكككول و كككعلاقف، اتلا ككك  ع كككى تئادككك نف  علاقي كككخد 

ا كككككك   كككككككي د  هكككككككوب او اتوعكككككككخد مككككككو ت ككككككك   بتوج باتود ت تدايككككككك   يدكككككككخب  ولأع ككككككخل  ككككككك  تلاقكككككككيف  كككككككيومج والمعلكككككككخد 

لشككك    ولأع كككخلوالاقومختيككك ، و  ككك  تع قكككب تككك تدب و  خ كككب ع كككى تدكككخب   ولأع كككخلاوالاقومكككخد م ككك   ملكككخبت  تدكككخب  

واع يككت   ككك  و تككخل،   ككخ   لمككك وف مككو و لا ككك  لشكك   مسككعق  مكككو  كك ل و قيكككخ    ععيخ ختكككيب  ككخمي ي يسككعةيب 

م كككككككككك   و سككككككككككعط ب، و فهيسكككككككككك ، او ةشككككككككككي، ات ككككككككككودي  ووعكككككككككك  و ليخعككككككككككخد اإبوت وككككككككككخ، اإبوت   ، رةشكككككككككك   تدخب كككككككككك 

ولتختدكك  او ع ككودي واوكك ، اإ ككيوه و لحككوث، ابحككث  و عخنكك و ت وعخد، اإبوت  والايف ، ات وي هككخ، ا كك مخد 

مكككخ اتوه و ليخعكككخد،  كسكككخ ي ولمبكككت  و لاق يككك ، ا علائدكككئ و ككككو    يدكككخب  ولأع كككخل، املايفككك  و وصكككول  لكككى ولأسككككوون 

 .(2019 تع   ث.،  و قخ   ، او ع ود  كي   و  و ع خصة  ملمعلخد تو   تع خل

ع ككككككى  ،اا وت  و ات يككككك  و ون يكككككك  ،و  قخفكككككك   ت اا و ،اتعةكككككي ول  ومكككككك  ولتئو يدككككك  م  قكككككك   كككككك  ا وت  و علاقكككككيف و لاككككككخل 

تككككك تدب واككككككسنقي   كككككك  والمعلككككككخد اوالاقومككككككخد  قلا كككككك  اإ ةكككككخب و وظككككككخ ي  كككككك    خعككككككخد معلاكككككك ب  تعةككككككخا  ولأفككككككخن 

و عققي  كك  و  ككك  نخاكككخ وعح كككي و عفلميكككت فيوكككخ ع ككك  و لحكككث عكككو و وظكككخ ي، و يكككو  ن كككخي فكككيب   ع كككي  هكككخ مكككو 

 كك  ظككك  ت ككخمي اتاككمف والاقومككخد اول خ كك   لككى مككسنقي  امعط  كككي   ،وا لمككو اككوظفي والمعلككخد و لحككث فيوككخ

سووه كخع  نذه و فيب بو   وا   و لمبتى تا  كك  وا ككخنا و  قي يكك  و للايكك  . معط  ككو والمعلككخد   ، بوت وخ

 :اوالاقومخد   لم وف و لا     

 .والمعلخد و لاخم  اوالمعلخد وا تسي  اوالمعلخد ولأكخب  ي  -

 .ملمعلخد و  ا  ، و ون ي  او بتاخعي  املمعلخد و  او ي ول  ومي  -

 .ملمعلخد واسسسخد و عةختد  او شيكخد -

 .و  قخفي  اميوكئ ولم مخدواعخعي   -

 .ملمعلخد واستشفيخد اوايوكئ و ص ي  -



 

169 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 .ملمعلخد و قخعو   -

 .ملمعلخد و عقفئدو  املمعلخد واوسيقى اولأف   -

 .اكخ د و عوظيي و    تعط ي      خك والاقومخد او ق خعخد ةود و  ق  -

 عخ ككككك ،  .واسسسكككككخد و ع تدايككككك  واعط  ككككك  اواسسسكككككخد و ستشكككككختد  ةود و لا  ككككك   ق كككككخك والاقومكككككخد -

 (https://www.naseejacademy.orgوبوت  ولتوب  و شخمق     والمعلخد ا  خك والاقومخد، 

 .م و خد ولأ حخث او  توسخد واعط    -

و عةختدكككككك  و  ككككككك  تككككككئاب   ككككككخك والمعلكككككككخد  كككككك وف  بوت  والمعلككككككخد او تسكككككككهي د واعلاققكككككك   طككككككك مخد و شككككككيكخد  -

 .والمعلخد
 

  الاستثمار  ط المتتبات :المعل مات م  أجل تحقيق التنمية المستدامة  التعليم، :الصحة نم  جا( .2

والاقومككككخد  كككك  تحقيككككا تنكككك و  و ع  يكككك  وتةهكككك  ولتئو ككككي  كككك  و سكككك وود ولأ يككككت   عفلايكككك  بات والمعلككككخد اميوكككككئ 

 او ع  ي  واسع وم ، ا   معلا ب    لم  خ ع ينخ في خ     
 

 أ. المتتبات :مراكز المعل مات م  أجل :عليم جيد:

  مخد والمعلخد اوالاقومخد ضياتد   ع ودي و علاقككيف ا دككخب  و لمفككخهود و ون يكك ، عيككث تقكك   والمعلككخد      تلا

خ عكككول كيفيكك  وسككعط و  ت هكككئ  و لم ليككوتي تا اسكككخ   و عووصكك  و  ع ككخ  .   عككك  تلاقككيف و  كككخو و و لاخمكك  بتاسككا

خ  امحكككو ولأميككك  و ي  يككك  تعككك  تنككك و  و ع  يككك  واسكككع وم ، ا ككك  وافعكككخ  لتلاككك  ولتئو كككي تكثكككت وسكككع وم  اسككك ما

خ. خ مخ يا  اتمخعا

و، ف  وف  ع علاو   فيب تكبت    ول يخ ، م    ا  خ  ي ا تظهيد و  توسخد تعي ع  مخ  عققى ولأنفخل تلاقي ا

و قيوه     ص   تفض ، افيب ع   تكبت، ا دخب  واشختك     و لا قي  و سيخسي . ع ا  ع ى ة  ، تلا

و قيوه  ت لمو ولأفيوب مو وكتسخو والايف   واهخت  ولأسخسي  و    يلاع   عقيوخ وكتسخو ك  مهخت  ت يى.

 ،اوالاقومخد اواهختود او قيف اواوو ي و   م   قو   او ع  ي  و لم ي  او لاخ قي  او تع لاي  او ون ي 

تس   عخبود و قيوه  ولتي     فيوب  عحقي  افهف  ضخ خ ولأم  لش   عق ي ابخ عخل ، ف    قخف  و قيوه  ا 

 ولتئو يي،  لأ  والايف   و . ؛    وو   و  بنخت و  ع خبي ،ولتي  

https://adelghezzal.wordpress.com/) 

ا يكككتنف مكككو و شكككيو   و تع لايكككك   ،تسكككهف  ككك مخد والمعلككك  و قيو يككك  واق مككك    نفكككخل او شككككلخو اكلكككخت و سكككو

تقكك   والمعلككخد فخ كك   عقيقيكك   ق سككعط مي  مككو ت  يكك   و نككختولأ ككيى  ةلاكك  و قككيوه  عككخب  امعلاكك . ا كك  نككذو 

 ،و قككك تود مكككو  ككك ل تكككوفيت و وصكككول  لكككى مكككووب و قكككيوه  ابكككيومج محكككو ولأميككك ، اتلائدكككئ ولأبوه ولأككككخب م   ق ككك و

تككوفي والمعلككخد  ائكك  محفككئ   قلاق ككخه او لككخع ي ،  ،اكذ   ولأةش   و علاقي ي   يت و يس ي . مو عخعيكك  ت ككيى 

اضر ولم   او ع وتود و يومي   لى تلائدئ و لحككث و لاقمكك  اتوظيككي مطي ختككي لم مكك   ضككخ خ      اواسخن  
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 عخ ككك ، بات والمعلككخد اميوككككئ والاقومكككخد  ككك  تحقيككا تنككك و  و ع  يككك  واسكككع وم   اولأنككك و  و ون يككك و ع  يكك  

 .(/https://www.naseejacademy.orgابعف     اتؤى و ع  ي  و ون ي ، 
 

 ب. المتتبات :مراكز المعل مات م  أجل الرناية الصحية :ال عط الصحط:

تقلاكككب والمعلكككخد اميوككككئ والاقومكككخد باتو ت اسكككيخ  ككك  تقككك  ف  ككك مخد ملاقومختيككك  عكككو و صككك   م كككخ يشككك   اعكككخه 

  ط   ولأفيوب لش   متسخا، اتعة ى نذه ولم مخد    ص يخ مه خ 

 .(2009بيس بت  11-9 و سي ،   تق  ف ملاقومخد ص ي  لش   م لوك تا   لماتاةي -

 تقلي  وععيخ خد واوون ي  مو ملاقومخد نلي  مه   عو كيفي  و و خ   اوالاخلت  اتوخ  ول ذت. -

و  لماتاةي و  ح  عو توفيت كعب تا كعالخد ص ي ، ا   سهق   قوصول   يوككخ،  سككي خ عككو بات و ع    -

 نيدا و هووتي و ذكي .

والمعلككخد فضكككخه عقمككك   قكككخ  فيككي واقعقيكككخد، اتوكككخنيود توعودككك  اتحساسككي  عكككول و صككك   ات  كككخت و  ككك   -

 ت ات عو هخ.

تو ككي ول  ومككك  ولتئو يدكك   ككك  ت ككودو مة وعكككخد  كك  و صككك   مككو ت ككك  بعككف و كككو   و  ككح ،  ة تقكككو  نكككذه  -

و ت وعكككخد  خ ع كككخه ا كككخ ا ملاقومختيككك  تككك عف   كككخه و لا  كككخد و  ع خعيككك  اواسكككخع   ع كككى و عككك مخج اب كككخه 

 و لم ي ، ك خ  وعف     مخ   م  و  فو   فلميدخ، اا خ ا عول و ع ذ   و ص ي  او يدخضخد و معقف .

ت كككك يف  ككككيومج اةشككككخنخد تكككك عف و صكككك  ، ف لاككككيا  ت  والمعلككككخد و لا وميكككك  ولتئو يدكككك   هككككخ ع  ككككخد مككككر  -

مطعقكككككككي واسسسكككككككخد واو كككككككوب   ككككككك  محي هكككككككخ  كككككككك  كككككككك  ا  ككككككك ، م وكككككككخ و  قخفيككككككك ، او  ع خعيككككككك ، او ات ودكككككككك ، 

او ع ميككككك  و صككككك ي ،   لم وكككككخ  فضككككك  نككككككذو ت ككككك يف ةشكككككخنخد ابكككككيومج تكككككك عف كككككك  محككككك ب مكككككو محكككككك بود 

 .(2021 تا ف،  وو ،   و ص   انذو مخ يسخنف    و عوعي  و ص ي  و  و قي 

 

 الاستثمار  ط المتتبات :المعل مات م  أجل الحفاظ نلى الةاكر  ال طنية:  .3

تا كك  و  ا كك  ولتئو يدكك  ونع خمككخ  ككخت و  ل فككخة ع ككى و ككذوكي  و ون يكك  اوسككع وم وخ   و وككخ ملمسككلخ مككو م خسككب 

خ كليكككتو، توفقعككي ت لككك  و  ا كك   ككك  و هودكك ، اع ككى نكككذو ولأسككخو  عكككه د عيككك  و عكككر يي  كك  ميكك و  و عكككختدف وععلاخعككا

نللاكككككككك  ا وت    ة، اول ككككككككا و كككككككون    كككككككك ى ولأفككككككككيوب،  عككككككككئخت  يككككككك  و ككككككككيا  و ون يكككككككك  اعفككككككككظ و كككككككذوكي   كككككككك ى و  

خ   ة وك  (150 و تخن  و اةاي ول قون  ع ووعككخ مككو سقسككق  تمةككخب  (20 تف نلر ا ةسم ،  (75000 ع ووعا

ةسككم ، بوكك   تلائدككئ و عووصكك  مككر تصكك خو و عحكك  خد و ل ككيد ،  (28460 ولتئو ي  لمعخ   و بتو كك ،   ة ككوك 

 .(/moudjahidine.dz-https://m   ات ويف واقعقيخد او   اود و عختدطي 

ا ككككك  ع قككككك  و  ا ككككك  ولتئو يدككككك  م  قككككك   ككككك  وا  يدككككك  و لاخمككككك    تعكككككيي و كككككون   ولتئو كككككيي ع كككككى  عككككك وب مشكككككياك 

ولمككخب مككو مطعقككي وا ككخبت  ولأتعككيي  لاع كك  نككذو واشككياك  خ  ت كك  ولأالككى ع ككى   ككر، ا تستي  ةوكي  ولأمكك 
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انككككو مككككو ضكككك و مشككككياك و سككككت  خت  كككك  مسسسككككخد والمعلككككخد اوالاقومككككخد،  خصكككك  والمعلككككخد واككككذكوت  سككككخ قخ، 

م كككككك  و ت ككككككخل  خ لم ككككككيخد و لككككككخت   و  كككككك  كككككككخ   هككككككخ باتو فلاككككككخ   كككككك  صكككككك خع  ولأعكككككك وث و شككككككفود  اولمخصكككككك ، 

  تة يككككر تكبكككككت  كككك ت م لمكككككو مكككككو  ككككك مطعقكككككي واسسسككككخد ولمخصككككك  اع كككك  و ئاو كككككخ مككككو ت فضككككك  عككككوو عختدطيكككك ، 

ت  ع قيككك  تسكككتي  و شكككهخبود ول يككك  مككككو   لكككى تةككك ت و عكككخت  ن كككخا و م ونكككخد او شكككهخبود ول يككك ، ا و و كككخ ا 

 لككك  و لم كككيخد و معقفككك ،   لمكككو ت  تحكككوي عقكككخ ي عككك   كلا  كككي و ةسكككيخ ، ابلاكككض و لاوومككك  و ذوتيككك  مكككو 

و ككون    ع  كك   كك  تسككتي  مككخ تلقككى  ولأتعككيي  هككذو فكك ات  .نككي  للاككض ولأفككيوب ا كك  تققكك  مككو  ي  وككخ و عختدطيكك 

تمخع وككخ،  علقككى ا ل ض و  وي عو و عراد د عول ص  هخ  ،مو ةوكي    ى ولأفيوب مو تع وث ميد بوف سخ قخ

 ككك  و  توسككك   اواكككست ي   سكككعط ومهخ ككذ   والاقومكككخد واسكككتق  مكككخب   ككخ   ككك   ككك  ولأتعكككيفي  اسكككق هخ  قلككخع ي  

 او لحث.
 

 الاستثمار  ط المتتبات :المعل مات م  أجل الاعتصاد البنفسجط: .4

يشككيت و  ع ككخب و ل فسككج   لككى ولأ ككذ للاككي  و ععلككخت ولتووعككب و  قخفيكك   كك  و  ع ككخب، فهككو  علاقككا  خ  ع ككخب 

و كككككذي  علميككككككي مككككككر و ع ككككككوك و اشككككككيي  كككككك  ظكككككك  و لاواكككككك ،  ة  يتلمكككككئ ع ككككككى و للاكككككك  و  قككككككخ   مككككككو ت كككككك  ت  ككككككي  و سككككككقر 

و عحككخ ي ولت  كك   ككي  و  ع ككخب او  قخفكك ، عيككث  ككيونو ع ككى و عفخعكك  و كك   خمي ي اولمكك مخد، ك ككخ يلابككت عككو 

 ي و كككخ، ابخ عكككخل  يسكككعى كككك  و ع كككخب  لكككى بمكككج كككك  وا وعكككخد و  قخفيككك   ككك  ع قيخ وكككخ اإععخ هكككخ انيدقككك  ت وي هككككخ، 

فيكك لالما ع ككى و لائكك  و  قخفيكك  ادةككعج ع ككي مككخ يسككم   ثككتوه و ع ككوك و  قككخ  ، ك ككخ يسككعى كككذ    لككى تحقيككا ت ككوتو 

. ات كك تج تباوت مسسسكككخد والمعلككخد اوالاقومككخد  كك  بعككف تحقيكككا (2020 او ككيا ،   قخفيككخ ات   يككخ مسككع ومخ

 و  ع خب و ل فسج  و ذي      تكير  تسخسي     و ع  ي  واسع وم ،    و  قخف و عخ ي  

 

م كككخلر و  قخفككك  اتككك ادينخ  ككك   نكككخت   مككك  و  ع كككخب و  قكككخ   تا  قخفككك  ت  ككك  والمعلكككخد اعكككخه ملايفيكككخ  لقكككوت   -

 و  ع خب.

مسككخن   والمعلككخد اوالاقومككخد  كك    ككخه  خعكك   و ع خعيكك  ملايفيكك    ككو  و فككيب محوتنككخ، ت ككو  ككعف توظيككي  -

و  كككك وك اإعككككيوي ولأف ككككخت  كككك  عل قكككك  عوو ككككا و ع  يكككك  و  قيكككك ،   ككككي ع كككك   لككككى بت كككك  و سككككع وم   كككك   نككككخت 

   م  و  قخف  و تشختكي     ع خب و    .

ت  ت كككل  مسسسكككخد والمعلكككخد اوالاقومكككخد ميككككئو  قعلكككخبل والاي ككك  اوععقكككخه والاقومكككخد ةود و للاككك  و قيمككك   -

 او  قخ   و لاخل  مو عخعي  ت ادي ولم مخد    ت ودو تتو واخل و اشيي.

اعخ كك و و ع ككخب خ مسككع و ، مككو  كك ل وسككع   هخ  كك  تش   والمعلخد و عختدطي  اولأ يد   ت خ  قخفيخ ملاعبككتو  -

   م  و  ع خب و     عو نيدا و نع خ   خاعخعي، اولأمخكو و عختدطي ، اواوو ر ولأ يد .
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 الخاتمة: نتائج الدراسة:

 

   خه ع ى مخ  لا    موضوك و  توس ، فق  تف و عوص   لى و  عخ ج و عخ ي  
 

امح ككك   عةكككخ ود  ككك  مةكككخل والمعلكككخد اوالاقومكككخد،  ة تكككف  ع كككخه  عةكككخ  كليكككت  لتئو كككي ع كككيق  تختدطيككك   -

  ق ةشآد والمعاي  اوالاقومختي  م ذ و سعق ل  لى  وم خ نذو.

تككككف و عوصكككك  ت  ول  ومككككك  ولتئو يدكككك   كككك  اضكككككلا  وسككككاتوتيةي   قخفيكككك  ملايفيككككك ، تبككككت  فيوككككخ بات والمعلكككككخد  -

 اوالاقومخد      م   قخف  و فيب، او ع قر  لى مسعقل   قخ   اوع .

 ككككك تد  ككككك  سكككككيت و عةكككككخ  مكككككو عخعيككككك    كككككخه  خعككككك   ملاقومختيككككك   2030تملمكككككو و عوصككككك   لكككككى ت  تنككككك و  تؤدككككك   -

اوسككلا ، ااعككخه ملاي كك  عككلخبي  كك  ولتخملاككخد اوايوكككئ و لح يكك ، انككذو مككو عككرعي ت  يلا ككي و ضككوه ولأ ضككي 

    ت فيذ و يؤد  اب و   تحقيا تالى   ختنخ   خص  مو عخعي    لماتاعي  والايف ، ات   ي و  ع خب(.

تشكككك   و ككككذوكي  و ون يككككك  اول فككككخة عقيوكككككخ مككككو تنكككككف ملمتسككككلخد و  ككككك  تلاككككول عقيوكككككخ و سككككاتوتيةي  و  قخفيككككك   -

و ون يككككك  ولتئو يدككككك  اة ككككك  مكككككو  ككككك ل ت  يككككك  والايفككككك  و عختدطيككككك  اول ككككك ث و عكككككختد   اتيسكككككيطي  ككككك  ةوككككككي  

 ولأ يخل.

تف و عوص  ت  و ه   و ي ا ة    ساتوتيةي  و  قخفي  و ون ي  ولتئو يد  مو عخعيكك  تلائدككئ و سككت  خت  كك   -

مسسسككككككخد والمعلككككككخد اوالاقومككككككخد نككككككو تحقيككككككا تدككككككخب  ولأع ككككككخل، ات  يكككككك  والايفكككككك  و ي  يكككككك ، اتو ككككككي عحككككككو 

 و  ع خب و ل فسج  و ذي يش    وو   و ع  ي  واسع وم .

 

صييية: عوصككة  و قككخ  ي  ع ككى  ككيومج والمعلككخد اوالاقومككخد ع ككى تحسككي  وا وومكك  والمعايكك  ات ودينككخ   ككخ  :تو

  ع خشة  ادعووفا مر ولم   و ست  ختد  اولأن و  واس ي     مي و  تدخب  ولأع خل او ست  خت  لتئو ي.
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 قائمة المصادر والمراجع:
 

(. ولتككوب  و شككخمق   كك  والمعلككخد ولتخملايكك  ولتئو يدكك . مةقكك  2020 وعخفيكك ، مح كك  علكك  و هككخبي.  و سككلاي   -1

 .82،   01، و ي ف 06عقف والمعلخد، و لا ب  

(. و عط كككي   عقككك  ف  ككك مخد ملاقومختيككك   ككك  والمعلكككخد ولتخملايككك  2018و لا كككخو، مح ككك  علككك    تع ككك .   -2

. مةقكككككك  وايكككككككئ و لايبككككككي  قلحككككككوث  PHONES SMART خسكككككعط و  للاككككككض ت ليقككككككخد و هووتككككككي و ذكيكككككك  

 .16-15،   5، و لا ب 9او  توسخد، مج

، 7(. و  ع خب و ل فسج   و ن و  او فيب. مةق  واخ يكك  او سككوون، مككج2020 قاشيت  وتو   او يا .    -3

 .234،  2و لا ب  

ك ستشكككخت عكككي لم مككك  و تع كككر (. و ع خصكككة  والمعلكككخد اوالاقومكككخد واسكككعق  2019 خ ككك  مح ككك  تع ككك .   -4

او لائككك   و فكككيب ا آ يكككخد وا ختسككك . واكككست ي و    كككو    تحكككخب و لايبكككي  ق لمعلكككخد اوالاقومكككخد  مسسسكككخد 

 (. توةا.876والاقومخد اوالايف   و باوت اواسسا ي  و تع لاي ،  صفح   

(.  ككككيومج و عكككك ت ا  كككك  عقككككو  والمعلككككخد اوالاقومككككخد 2022 خسككككف مح كككك   ككككي اا، مح كككك  مككككو ي.   ككككوو   -5

 .90،   01، و لا ب  28 خلتئو ي او مختود. ، مةق  و عووص ، مج  

(. والمعلككك  و لاخمكك  كشكككيد   علائدككئ صككك   و سكك خ . مةقككك   خملاكك  و ميكككت علككك  2021   ةكك  تا كككف.   ككوو ،  -6

 .1259-1257،  01، و لا ب  35و قخبت  قلاقو  و س مي ، مج

(. ولتهككككوب ولتئو يدكككك  مككككو ت كككك  ب ككككول مةع ككككر والاقومككككخد. مةقكككك  2016،  ككككوو  10سككككيفو   خ كككك .  و لاكككك ب  -7

 .41و لاقو  و  ع خعي  او ةسخعي  ، ب

 (. و ذكخه و ص  خ  ./https://adelghezzal.wordpress.comعخبل  ئول ولتئو يي.    -8

(. ولتكككوب  و شكككخمق   ككك  والمعلككك  وايكئدككك  و لاخمككك    خفوككك  و ل كككي . مةقككك  2012ع ككك  علككك  و  ككك    ضكككيت.   -9

 .588،   76كقي  و ات ي  و سخسي ، و لا ب  

(. بات والمعلككخد و لاخمكك   كك  ت  يكك  و كككو   2009بيسكك بت  11-9ع ككخب عا ككة  صككخلا، تمككخةي مح كك  و سكككي .    -10

و  ككككح  ام خفحكككك  ولأ مككككخد و صكككك ي  و لاخايكككك  بتوسكككك  وسعلمشككككخفي  مقختعكككك   بككككتومج اتةشكككك   والمعلككككخد  كككك  

 (.11-10ضوه ابخه ولأعفقوعئو. واست ي و لاشيا    تحخب و لايبي  ق لمعلخد اوالاقومخد،  و  فحخد  

(. و بتمةيكككخد مفعوعككك  وا ككك ت  ل كككخه اوبت  والمعلكككخد و ي  يككك  تسكككا و  عيكككخت 2012ع كككي عسكككو فعكككو .   -11

 او عقييف. و يدخض  ملمعل  واق  فه  و ون ي  .

(. و عحكك  خد و  كك  توو ككي و شككلخو و لايبككي  كك  مةع ككر والايفكك . 2007بيسكك بت  2-4في كك  مح كك   يو لكك .   -12

واست ي و لاقم  و  ال  و ال مةع ر والايف   و عح  خد و  ع خعي  او  قخفيكك  او ق ودكك   كك  و لاككخ ف و لايبككي 

 (. مسق ، سق    ع خ     خملا  واق   خ وو، كقي  و بوو او لاقو  و  ع خعي ،.19 صفح   
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(. ت ليقككككككككخد و هووتككككككككي و ذكيككككككك   كككككككك  والمعلككككككككخد 2021مح ككككككك  صككككككككخع  ، عكككككككب و   كككككككك   ووسكككككككك ي .   ودقيككككككك   -13

 .310،  03، و لا ب  06ولتئو يد . مةق  و يسخ    ق توسخد او لحوث و ةسخعي ، و تق  

(. وسككككككككعط و  و ككككككككذكخه و صككككككككك  خ    كككككككك  مةككككككككخل والمعلكككككككككخد 2022ن كككككككك ي علكككككككك    ن كككككككك ي تع ككككككككك .   و يككككككككو  -14

،  11، و لاككككك ب 4بتوسككككك   القيومات ككككك . و تقكككك  و لاق يككككك   ق لمعلكككككخد او و ككككخ ا اوالاقومكككككخد، مكككككج–اوالاقومككككخد 

137. 

(. وبوت  ولتكككككككككوب  و شككككككككككخمق   ككككككككك  والمعلكككككككككخد ا  ككككككككككخك https://www.naseejacademy.orgنيكككككككككخ  عخ ككككككككك .   -15

 والاقومخد. 

(. بات والمعلكككككككخد اميوككككككككئ والاقومكككككككخد  ككككككك  تحقيكككككككا /https://www.naseejacademy.orgنيكككككككخ  عخ ككككككك .    -16

 تن و  و ع  ي  واسع وم  ابعف     اتؤى و ع  ي  و ون ي .

 (. و بوت  ول       ق لمعلخد. ولتئو ي  ب وو  وا لوعخد ولتخملاي ،.2016انيل   يوتمي.   -17

18- https://www.m-culture.gov.dz /.  

19- https://m-moudjahidine.dz/ 

20- Serdouk .A (. ، وسككعط و  و يابوتككخد و ذكيكك   كك  والمعلككخد ولتخملايكك   و عةككختو و لاخايكك  و لايبككي 2020.  
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  الملخص:

 

هددت ه هددلد است الددا تعدد  اس اددتث اردد  اتلدد لخد ات الم دوددا الددتتدت الماالمتدددت اس دد    ددتت د الم   دددت  دد  

المخا دددددا اساتلسدددددا اسعدددددالم اات لتات دددددا لهدددددلا الم اا ددددددت اسلمعتدددددا س  دددددد  اتلددددد لخد   ددددد   دددددتتدت الماالمتددددددت  ددددد  

الم   دددددتت للم  اخددددن تعدددد  ردعددددي اتلدددد لخد  اردددد  تا ددددد  تتددددد   تد اددددا ل ددددت  ا دددد  ات دددد  ا دت لاسا ددددلم دتت 

لتشد كا  ردل الأاخدل ستالا ت د  اتهد لانشددااهدت اخددد  عدد لا  دد  الدد ختا   ددتتدتهد ل   سددو لهددتا  د المترددلم  

. ل تردده است الددا ا ددد م اردد  تددد  لمندداه تسسددت تددت اس  ددد إ ا لمنددسدتت لهخ ددد  ترددتا   ددتا دت ادد م 2030ستؤ ددا 

الم   ددددددت ل ل  اسلمشدددددت االماسدددددا لاسادلمسدددددات ل دددددلم    تاالمتددددددت ت  لمادددددا  ات   دددددا لردددددلم   ادسسدددددات لاتلددددد ادعا 

اددددال  ا   ددد  اس ضتدددلات لهدددم تدددسلمت اه خدتددددت المعددد استاتت ل ااسدددن ات ددد  ا دت لاسا دددلم دت س  ل دددتهلا 

  ددددد  ت دددددل اه خدتدددددتهلا   دددددلم اددددت اساخددددن تدددددت لرددددن تا ددددد  ل  دددددد ا ااتااسددددا ساددددت   دددددت  
م
اخددددد الدددد  ت وددددتالد

 اتل لخد     هلا ااسدل.
 

 دددددتتدت الماالمتددددددتت  عدددددلم و  دددددتتدت الماالمتددددددتت اتلددددد لخد   ددددد  الم   ددددددتت الم   ددددددت  الكلماااالمف احيةلم  اااا  

 استل سات الم   دت ااسدتاسا
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 منال الشهراني/ أحلام المطيري

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 المقدمة:

تددت ت ااددو  ؤ ددا هستددا الم   دددت ل لدددساهد اس دد  تهددتث تعدد  ت  خددم تاالمتددد   تشددد    دد  ا ددد  ا  تددد  المات ددات 

لإلدددد د   دددد  اس خددددلم ات  تددددد ت لاس ااس دددد  لاتر خددددد   تددددت ال خ دددد م الم   دددددت  دددد  المخا ددددا اساتلسددددا اسعددددالم اا 

اس خلم دددن تدددت لهدددلا   دددد     خسدددا  ادددد  الم   دددددت  ادددت  عدددسسم اتا  دددد  لاتلددد لخد  ل ادددلم ت تتددددد    -لاسل دددد   

لنشدددددئه هستدددددا الم   ددددددتا  هدددددتث   ادددددسلا  ادددددد  الم   ددددددت  ددددد  المخا دددددا اساتلسدددددا  ت ل دددددت-لتؤلعددددددت الماالمتددددددت

 ددددد   لملدددددسم الم ادددددلم  ودددددلمل  ادددددلم ت  2030للددددد خه   د دددددا  ؤ دددددا  ت اسعدددددالم اا ل ادددددلم تد لاساهدددددلم  اخ لمتد دددددتت 

ت تعدددد  لهددددم  ؤ ددددا ل  .تتدددد   اتلدددد لخد   دددد  الم   دددددت لتؤلعدددددت الماالمتدددددت  دددددم ارددد  الم   دددددت االمدسسددددا اس لمردددد 

لالدد لخد  المات ددا هددلم  لمنسدد  الم اخددا سا سدعدددت لالماالمتدددت لالمات ددا  .تع   اسا س الم ت ِ تتدتهد ل  ددتاخ د

يُاددت الدد لخد  المات ددا  اددلم ت ت   ددددت . ل (2006الم ددلما ت  سددت  ل تا هددد ل  لم ا ددد تعدد   سخددا ت ددد ا  وعدد مت 

 (. 2023ت تلا ت اس د  غتب ااسدم لالملل اخاسدت لل ِ تتدتت لل هلم  لمنس  المات ا بش ن ت  إ  
 

 :المبحث الأول / الإطار العام للدراسة

خُت تش اا هلد است الا  سخد   الدراس    مشكل 
ْ
  ار  َ 

 

اساادددددي الم  ااددددددت تدددددت المعدددددد استات ارددددد  الماالمتدددددددتت لاس دددددغلم  اس دددددد    ادددددت  س ددددددد الم   ددددددت  دددددد  اتددددددت  .1

 اس   لمسلمرسدت لهلم تد ا ااي ال لخد  باض ِ تتدت الماالمتدت س   سو  هد المع استات.

  اا المات ا اخا لم  الم   ا استل سا للهتا  د. .2

تتدت  .3 د  دد   ددِ او سدردت المع استات تم ا عد  ت دتت المات ا لتتد  هدت لهلم تددد ا ااددي   ددا ل  لماددم

 الماالمتدت لاالمتلمل اايهد.
 

 الدراسة:أسئلة 
 

 استل سا؟ الم تلم  ادلم   اتد  .1

 تد ِ تتدت الماالمتدت    الم   ا استل سا؟ .2

 تد لهتاث الم   ا استل سا؟ .3

 ؟2030هلم  ل  اتل لخد      تتدت الماالمتدت ادلم   دت استل سا    نن  ؤ ا  تد .4

 ؟2030   نن  ؤ ا  تد تت  ل   المع استات ات ِ تتدت الماالمتدت    الم   ا استل سا .5
 

 أهمية الدراسة:

تتدت الماالمتددددت  ددد  الم   ددداا س  دددتالا   خ ددد ت هدددلد است الدددا تدددت لر دددا عادددت اس ددددول  م اددد اتاع  ل  الددد لخد   دددِ

 ِ تتدت تخ   ت لات   د  اخع لم  االِتتدت ستهد المع استات.
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 أهداف الدراسة:

  .المات ا  ا        ل ل هد استل سات  الم   دت ِ تتدت تا لم  ار  اس لم    عاسط .1

  تاتاع  ل  الم   دت استل سا     ع سن االمتلمل ار  الماالمتدت. .2

  ل ااسن  ل هد     الم ت ِ تتا ت دتت اس  ث اساا  . تاس  ك   ار  ِ تتدت الماالمتدت استل سا .3

   سددو ع دددد   ك  ددد    ددد   ددت  االمتدددلمل ارددد  الماالمتددددت استدددا ا لل اس ددد   ت لاسعددد   تعددد   دددلم    اسلمندددلمل  .4

  اسشدتن تت  لمل الم   ا استل سا.
 

 منهج الدراسة: 

 ا خددت هددلد است الددا ارددد  تدد حت   اسددن االم ددلم  اسدددلت ضهددتث تعدد  ا   ددد   تهدددسدت وددلمل تلمانددادت المدددلما  لل 

 ا ددددددتاس د تت   ض ادددددد  اددددددد  لمث للددددددتاا اس  ددددددث ل ا ددددددتل ت  لماهددددددد ل دددددده   ات ت  لماهدددددددت  ماسلم ددددددد وت ل لا دددددد 

 دددد  ااددددلم  الم   دددددت لالماالمتدددددت اردددد    ردددددت ااخسددددا  (ت ت   ددددلا ا  سددددد  اس ددددا ت دددد  اشددددلما سا   ددددلا   دددد ا 2005

تض ااددداا للدددد د   ك ددددلم  لللددد د  تشددددد   لللدددد د  تعددددداتت لاال ددد ا ا رخددددم    دددد ت لهدددلم تضدددد لا  ل   دددد    دددد  

(ت ل ددددددخاه اس دددددددول م 2013ت دسددددددت لهددددددلم ااسددددددت  اساددددددد ث بااخددددددت كخددددددد رددددددد   دددددد  الم سددددددلا اسغ دددددد   لاددددددلم اسادددددد  ت 

( اهعددددت اخ ددددت   عددددسلا 1984تددددت  ددددتتدت الماالمتدددددت  دددد  الم   دددددت ااسدتاسددددات للل دددد    دلددددلات  لالمعدددد استات

 المع استات تع  ل بم  تدت   خلن    
 

اس ددددددددول م اسااخسددددددد مت لهدددددددلا اسدددددددلات ا لمتدددددددلمم اددددددد رتا  اس  دددددددلم  الألدلدددددددسا  ددددددد  رخسدددددددم ت ددددددددتت المات ددددددددات  .1

 ل   درلمم ساخاالمتدت تت لرن تع دج المات ا.

اسادددتالمم  دد  رخسددم ااسدددتت الم  سددا  اس  تلددات اسادديت اس ددت ي ت االمدتددد ت ...( لت اسددلات الم  سدد مت لهددلا  .2

 (.اا تتلمم  تتدتهلا ساخلمئهلا      ن الماالمتدت  ال شد ات ط سا لل ه تلسا لل  دعلمعس

  ردل الإ ا   ار  ا  لمث تع لم دتهلات لهؤت  ا  درلمم تع  الماالمتدت تت لرن ا ضد  اس تا . .3

ااسخ دددلم  اسادددد ت لهدددلا رخسدددم الأ دددتا   ددد  رخسدددم ت ددددا  االمسدددد ت ل دددت  شدددخن اساتددددت اسدددللم  اسعددددا ا وددد م  .4

 ااتتلمم تت اس  اتدتهلا اسلمنساسا لالم  سات ل   درلمم ساخاالمتدت اتر خداسا لاس   يهسا لاس ااسخسا.
 

لم  اخلمهدددد  اسالم ددددا  ات اسااخسددددا لاست الدددددت المتارددددم   ددددلم اددددت  سددددل   ددددت وتندددده است الددددا اردددد  الدددد  تا 

 سا لمنن تع  اس  د إ. دتاس  ثت كخد الُ ضت  للالم   سا
 

 حدود الدراسة:

  .2023االمتل  اس تدعسا  اُخِاه هلد است الا    ل ا  

    المخا ا اساتلسا اسعالم اا.ت   دت ردتاا المال لالم  لت   ا ردتاا الأت    علم   االمتل  الم دعسا   

تتدت الماالمتدددددت  دددد   لاس دددددول م ل لات رخددددم اس سدعدددددت  الدددد ىسدم تددددلمع  اردددد  اال دددد ا   لالمعدددد استات تددددت  ددددِ

 .اس ا است الا   دت  الم
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 الثاني: الإطار النظري للدراسة: المبحث
 

   خِدملمف احعلوملمف 

هدد  الأنشدداا لاساخاسدددت لالإردددتا ات لاس عدد سلمت اس دد    دددلم   هددد الم   دددت لتتاكدد  الماالمتددددتا تددت لرددن  ادددو 

اسادددددتلث الم دلددددد اا سلمندددددلمل اس دودددددث لل المعددددد است تعددددد  تتدددددد   الماالمتددددددت اس ددددد  ا  ددددددج تسيهدددددد اهلدددددت  اسادددددت  

 (.2006 المتاتا  ت  ت  د  تد ستات تت ودرا ساخاالمتدت ا تتلل عتهدا 
 

   تسويق خِدملمف احعلوملمف 

تددلم  ت  م ات  ددد رخاسددا الم   دددت الأتت  سددا اهعهددد ت خلماددا تددت الأنشدداا اس دد  تهددتث تعدد    ددد ل الماالمتدددت ادد 

ا دددو هدددلد الأنشددداا اددددلم  إت لاسعدددات 
ُ
هدددلد االدددتتدت لالمعددد استاتت لل المعددد استات اساااسددد م لالم دددلم ا مت ل 

 (.2017لاس  ل إ لطت  اس لمنسن لل اس لمعيم  ت خلم  
 

(  شدد   تعدد  هددتل   ا  ددد  باددض للدددسسي اال لتددات تددت وسددث اته خددد  ا ددلم   2019ت ل دد    الددا  لاددلم ع ددت

تتدت لاساخدددن ارددد  ا دددت اتل لم دددلمتت  اددددلم  لتدددلكتات  اددددهلا تدددم ر ددددت  د رسدددا ت اسدددا لل  لسسدددات تم  تاالدددِ

لت دددتت كخدددد ل دددد  تعددد  هدددتل   ت  ا  الم   ددددت لاساددددتا م  هدددد لم ات  تدددد  لاس عدددلم و لر ددددم ساخادددا لاودددت ت 

تتدتت ل   سددددددو اسددددددت ن ل  ددددددم الإاددددددتا اتت لندددددد   تددددددت اس دددددددتا ن  للم اس عددددددلم و الإس   لندددددد  سدنشدددددداات لاالددددددِ

 لاالسد ات الم خا س خلم ن الم   دت تت  لمل اس علم و.
 

 الاستثملمر في احكةبلمف 

اخ ددددت  ات دددد  اتلدددد لخد   ددددد  الماالمتدددددت اهعددددت  لمنسددددد  الأتددددلمال  دددد  الأندددددلمل لاسللماادددده الم تالسددددات لل اس ا ددددددت 

المؤرادداا ا تددت    سددو ت ددد م تد اددا اردد   دد ن اد ددتات تدسسددا   خلددن  دد  المددلم تات  دد    دددسس  رخددم   ا ااات ات 

  خلددن  دد    دددتالا  تاس سدعدددت لتاداساهدددت للددث الماالمتدددتت ل  عهددددت ل  ددتاههدت لالدد  ردا دت لت ددد م ت ددد  تد اددا

تتدت ساخعدددد استاتت  ااسدددددم  ادددد ع تعدددد لم   هدددددهلا ا ددددت  ددددلم    الماالمتدددددت الماالملددددا   اردددد  ع ددددلم  ل ل  دددن االددددِ

 (.2023ت تلا ت اس د  غتب لالم
 

  احكةبلمف الربح   

تتدت الماالمتددددت ات دددا ادسسدددات تدددم تت دعسدددا   دددلم  تتدددد    ات  دددد اس دول ددددم اهعهدددد تؤلعددددت   دددلم   ا  دددتالا  دددِ

 الماالمتدتت ل سل اخ دان  للم .
 

  احكةبلمف الجلممع   

اخ دددت  ات ا ددددد اهعهدددد المؤلعددددا الأ د اخسدددا اس دددد    دددلم  ااسدتادددددت ا نشددددئهد ل خلم ا ددددد ل  ا تهدددد تددددت لردددن   ددددتالا 

 (2014االتتدت الم  ىسا لالماالمتد سا اال ااا ساخ  خم ااسدت  .  المتا وا لتااوت 
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 مميزاف استثملمر خِدملمف احعلوملمف في احكةبلمف 

تتدت الماالمتدددددت  ادددلم  ادلم اادددا ارددد  المعددد استاتت تدددت  دددلمل   ددددم  تم ه دددد  تخ ددد ات عد  دددا ادددت الددد لخد   دددِ

تتدت الم تتدددا س دددلات ل   سدددو است دهسدددا س دددلا تدددت  دددلمل اخاسدددا  دددت و الماالمتددددتا ا تدددت  ت ددد د  تعددد لم  االدددِ

 ( 2019تتس  ت لتت هلد الم د م    .ودردتهلا المع   اسا
 

الم ااا اسش اسا    تالا ت   دت تاالمتد سددا اددداسلم   لالملمانددادت الماالملددات للدسشدد ن الم دلددي ستت دددت  .1

 المع استات.

 المع استات.الم ااا الم دعسا  ع ن الماالمتدت لل الأ  د  لل االِتتدت تت الم   ا تع  لتدكت لرلم   .2

الم ااددا اس تدعسددا   ددلم    اسلم دده لاسدد تت تددت  ددلمل اس  ددث اددت ل س ددا تاس ددا  دد  الم   دددت الأ ددت  لل  ددلما لا  .3

 اس د ت ت لاس  اسلمرتا سدت اال ااات لاالمتلمل اايهد    اساهداا.

لم  اايهد ل  خد  شدؤلم. .4 ِ
 
 ت ااا وسدع  اسلم س ا   لم    اسلم س ا ل  دواهد ساخع استات سلمط

 

تتدت الماالمتدددددت المهددددم  للهددددم ت ا    كسددددا سا ددددسلمت  تلدددد  ا س سدت ت ا   االم ددددلم  اكخددددد اخ ددددت الدددد لخد   ددددِ

لاسلم ددد و ادددلم لل ا ت لهددلم تدددد  عددد لا  دد     سدددو لهددتاث اس لمتدددا اال دددتا  تددت  دددلمل المددلما   اسىشدددت ا اال دددتا ت 

ل  لم دددددن المتدددددا اساخدددددن تعددددد  المتدددددا ت ضا دددددا اس  دددددددسس  ادلددددد ضتا     سددددددت تدددددلم ت  سااد دددددا لندددددتا ا سا لمتددددددات 

ِ تددت الدد ضتا  المددلما  الما لماددا.
د لاالمددت  لتددت لهددلا الألدد د  المؤ اددا تعددد   ادتا خددد  اردد  ت ا   اس سدعدددت تس   لعسدد 

 :(2023ت  تلا ت اس د  غتب ااسدم لالم   ن لم  تؤلعدت ِ تتدت الماالمتدت اس  د  ا 
 

 المع است االمتلمل ار  تد ات ت.  تالا االِتتا المعت لل لمسات لللدسسي   د  ا  ع ن ار   .1

 ه ط اس  دسس  بات   تات ودرا المع استت  ُ  تَّ  اس  ااا االم س سا لاست س ا التت ت. .2

   تالا الماالمتدت ادسات  ا الم دل ا ساخع است اخد ا  و  ت د ت ل اااد ت. .3

 رخم الماالمتدت ا      ا لالاا تت المتد   اس   ت   لما ت سغ  هد. .4
 

 احعلوملمف التي يمكن استثملمرهلم خِدملمف 

تتدت الماالمتدددت المخ دد   تلدد لخد هد اخددد  اددلم  ادساد ددت  اردد   الم تهددد تددت عدوسدددا ت  عدد اسم الم   ددا   تاددت  ددِ

  عددددد لخت ا خسدددددم ل ل دددددت . تدددددت عدوسدددددا  ابددددد   ت ددددددت المعددددد استات تدددددت الم   دددددا ل 
م
  ل سدددددا

م
 خ دددددت لم   دددددلمم ت   دددددا

 ِ تتدتهد الم تتا ساخع استات اخد ا لما و تم  لم    او سدردتهلا است س ا تت ِ تتدت الماالمتدت.
 

تتدت   ددددد  ِ تتدددددا لاودددددت ت لل ت خلمادددددا  تلسدددددلم  ه دددددد  ودددددتل  س دددددلد االدددددِ
م
  دددددت   دددددلمم المؤلعددددددت ت ضتتدددددا

د لإت دعدت  ل  م
م
 لت ات  

م
 .الم   ا للهتا  د ت ت   تت االِتتدتت ل ت   لمم االِتتدت  دتاا
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 احكةبلمف التي يمكن استثملمرهلم من الخِدملمف احميزة في  

  ددد  الم   دددددت   تتدددا الإودطدددا
م
ااسد  دددا  لهددد  اخاسددددت الددد اتا  اسلم دددد و لالمتدددد   اال اادددا الم دددلما ت  ودددتالد

لتتاكددد  الماالمتددددتت لا  سدددد  المدددلما  ل س دددا استددداا ادو سدرددددت اس دودددث لالمعددد استت ل  دددسسن هدددلد المدددلما  تدددت 

 اددددددسات  الم دلددددد ا ادددددت  لم تهدددددد سدددددت  الم   دددددا لل تتكددددد  الماالمتددددددت  المتا ودددددا لتاادددددوت 
م
لردددددن اوددددددطاهلا ااخدددددد

ل ددددت رددددد ت  لمااددددت اس سدعدددددت س  ددددلمم اسلملددددساا الأكادددد   ددددت   اردددد  الإودطددددا ادلإع دددددج اسا ددددتت ل  دو ددددت (. 2014

 دده اس دددول م تددت االمتددلمل اردد  تتددد   الماالمتدددت اال ااددا اس دد    ددم هددخت اه خدتدددتهلا  ساخعدد استاتت 
َّ
خ 

االم لم دددددددت  ددددد  لت ت ددددددمت لددددددلما   ددددد  ت ددددددعس لا لل ردتادددددددتهلا لل ت   ددددددتهلات للندددددد   االم دددددلم  است  ددددد  هددددددلم لكاددددد  

د   ل ات هلد االتتا تددت لهددلا االددتتدت اس دد    ددتت د الم   ددا  (.2023ت تلا ت اس د  غتب ااسدم لالمال ضتاتم

استل سددا لمدددد س دددد تدددت ا   دددد  ل سدددو اددد م المعددد استات لالم   دددات ت  اخ دددت لم اددد لا   دددتاخ د اد ددد  ا  ت دددت  اا ددد   

 تت الم   ا.
م
 ت ت ا

م
  ت  د

م
 عت سا ت ت   تت   ن المع است اخ دان ت اغد

 

تَ   ادددلملما   هلم ساخاالمتدت  اتع  دئ   اس ث عخط ت خ   تت الإودطددا ااسد  ددات وسددث ُ اددتَّث  ددن تعدد است اردد  وددِ

تددددددا  ددددد  الم   دددددددتت  تتدت الم خدددددا الم تَّ اددددددت تدددددت االددددددِ
ُ
 ا خددددددت ارددددد  الماالمتدددددددت اس ددددد  الم اا دددددا اخلمهددددددلم  ا لدددددتت ل 

تهدددد لا ا لمرسددددت الماالمتدددددت االمتالددددا اردددد  ا دددد لمث تتددددد  هد تعدددد  وسددددث  ت اددددم ل لتتددددد   الماالمتدددددت االمتالددددات 

تتدت  اخددددد ا اددددلمت ااسددددت هددددلااو خدددددتت الإ ددددد    ا ددددن المؤلعددددات  اس لمرسددددت تددددت اع  ددددد     اددددن اددددت باددددض  ددددِ

ل خ ددددت لم   خ دددد  الم   دددددت استل سددددا ا  ددددتالا هددددلد االتتددددا ساخعدددد استات  (.2015 لوخددددتتالإودطددددا ااسد  ددددا  

ا ددددلم    دددددتاات ل  ددددا س   سددددو  هدددددهلا اخ داددددن تددددد ت ت ددددت ت لتددددت  عت سددددا ت ددددت   تددددت  ددددلمل رخددددم المددددلما  

.
م
 لالمتد   الملمر ا تع  اسات  ل المتت  هد  ل  د

 

المتدددد     ادددت هدددلد االتتدددا تدددت لهدددلا االدددتتدت  ددد  الم   دددا استل سدددا ا دددتتد اددد لا   دددتاخ د  ادددت  تتدددا اس  دددث

ات ا لرلم   ادسسات له د اه    ل  اسادددتا م  دد  الم   ددا استل سددا  لت الم ددد ات الم خ دد    دد  اخاسدددت اس  ددث اددت 

 ت ددددت  
م
  ت  ددددد

م
المتددددد   تخددددد ا اددددن هددددلد االتتددددا تض ااددددا ااهددددد  دددد  الم   دددددت الأ ددددت .  خددددت  ددددلمل   ددددم ت اغددددد

 تدددت المتدددد    ددد  تلمهدددلم  تاددد م ساخعددد است لل اددددت  
م
  د سدددد

م
 اخدددت  عت سدددا ت دددت   سا  دددث ل  دددتالا ادددت ا

م
تت  ادددد

تلماهدددسم   دددلم  الم   دددا ادت ددد  ا   ددد   لماادددت الماالمتددددت الما سدددات لرادددي المدددلما  لاس سدعددددت ساخعددد استات ات دددا 

ادسسا لبش ن المتت  الماالم . لتت لر ا عات اس دول  م لم  سل اددلم ت اردد  المعدد استات ا ددد  ات دد  ا   دد  

ت  ددددد  وددددد م لم باددددض اخاسددددددت اس  دددددث ااسددددددن  
م
 ددددن  دادددددت  اسدعددددددت اردددد  ودددددت ت كخدددددد ادددد لا  دددددلم    المتدددددت   دددددتلم

 لاس  ث االمت  لم ت اس سدعدت اس  اسلمرتا سا   ط.
 

ت وعددي ودرددا المعدد استات للتلددلم  
م
  دد  الم   ددا استل سددا  دد ت المتسددد

م
ل  ددت   ددتتدت الماالمتدددت الأ ددت  لا ددد

 ت  ددا ادد لا   تاددت  عددا  اتهد تددت الم   ددا لل اتلددلم  ا دد  ا   ل  ددا وعددي االتتددا الم تتددا   اس  رخددات ت لدددل 

 المع  تاتت  تتا الإاد   االد رسات ل تتا اس تلم تت لل ش اساخن لاس ت  ي(.  
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 مقترح  ول تحديد أسعلمر تقديم الخدملمف في احكةب  الربح  نموذج   •
 

 الخدم  

سعر تقديم  

الخدم  حدة  

 
 
 وا دا

َ
 يوملم

سعر تقديم  

الخدم  حدة  

 
 
 وا دا

 
 أسبوعلم

سعر تقديم  

الخدم  حدة  

 
 
 وا دا

 
 شهرا

سعر تقديم  

 
 
 الخدم  دوريلم

سعر تقديم الخدم  

 بلملاشتراك السنوي 

  20 الإ لمط  الجلمري  
 
  50 ريلملا

 
 100 ريلملا

 
 150 ريلملا

 
 ريلمل 300 ريلملا

البث الانةقلمئي 

 للمعلوملمف 
20  

 
  40 ريلملا

 
  70 ريلملا

 
 ريلمل 200 ريلمل 100 ريلملا

  30 البحث عن احصلمدر
 
  50 ريلملا

 
 70 ريلملا

 
 ريلمل 200 ريلمل 100 ريلملا

 ريلمل 100 يحدد من قبل احكةب  الإعلمرة الخلمرج  

ريلمل 200

بلملإضلمف   

 حبلغ الةأمين

ريلمل بلملإضلمف   500

 حبلغ الةأمين

 تحدد التسعيرة من قبل احكةب   سب الصيحلمف واللغ  الترجم 

 تحدد التسعيرة من قبل احكةب   إرسلمل احستنداف 

 تحدد التسعيرة من قبل احكةب   سب عدد الصيحلمف  الةصوير

 

  2030استثملمر خِدملمف احعلوملمف في ظل رؤي  

تددت  ددلمل ر لم هددد لتعددؤلسساهد تعدد  الدد لخد   ددتتدت الماالمتدددت  ع   هستا الم   دددت  2030تت ت ااو  ؤ ا 

  ددددد ِ تتدددا  ادددد  الم   ددددت ل ااسدددن اسدددلمت اسل د دددا اخدددد ا لما دددو تدددم لهدددتاث اس ستدددا لتت   اتهددددت ل دددت  شددد ن 

ا  ت رددد  م
م

ت س  دددتالا ِ تتدددا تخ دددد    ددد   دددن ت   ددددات تدددت تت دعدتهددددد  عددد  مال م  دددددم اتلددد لخد   ددد  الم   دددددت تعددد   لم

تتدت الإس   لعسددددا  دددد  ااسسددددن  لياددددلم  ادددددستل  الماسددددت س ددددد تددددت عدوسددددات لتددددت عدوسددددا ل ددددت  ا  ددددو اس خ دددد   دددد  االددددِ

 .1اس د  

ل ددددت  اس دول ددددددم لم اتلددددد لخد   ددددد  الم   ددددددت لنددددد   لودددددت الأنشددددداا الألدلدددددسا اس ددددد    دددددلم  اايهدددددد الم   ددددددت  ددددد  

ِ  سددددا لاس   لمسلمرسددددد الم عدددددِ اات اس دددد   عدددد   اددددتل هد تعدددد  ت هددددد  المعدددد استات تددددت 
اساتددددت االمددددتاثا اَتددددت اس  

دسا    اتل لخد .  لال  ا س سدت لمل   م تع لم  الأ ا  ات طت و لهم للدسسي     اَّ

 

 

1-    
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 ( 2013 ت تتت   النهوض بلمستثملمر خِدملمف احعلوملمف في مؤسسلمف احعلوملمف من خلاليكون  و 
 

االمرددد  لالأر بددد   ددد   ادددد  الماالمتددددت لإا دددد  الم د عدددا ل ادددلم ت  ادددد  ندددد داا  عدددسسم  دددت  اتلددد لخد   

 االم لم .

 اساخن ار  تنشد  تشتلادت   خسا    الم   دت لتؤلعدت الماالمتدت. 

  الم ت ِ تتدت الماالمتدت الم تتا    الم   دت لاساخن ار    خسا االم لم  است    الأ د ا  . 

  عسسم اس ادلم الإ اس      ت دل االم لم . 

تطدددلم  الم دددد  ات س سددددا االم دددلم  است  ددد  اساتبددد  ل  ا ددد د ل  سسخدددتت ل ادددلا اس  دددلم  اساتلسدددا لاته خدددد   

 ادساغا اساتلسا.

 اته خد  ادس ااسلا الأ د ا   اساتب     ااسدتت المت  اا ا اد  الماالمتدت. 
 

 طرق تقديم خِدملمف احعلوملمف في احكةب  الربح   

تتدت الماالمتدددت ا ددي اايهددد تاددتا   اددا  عددلم  سا لا اسددا رسددت   ضددت   و و   خ ت الم   دت تددت  عددلم و  ددِ

الملم ددم الإس   لنددد  اردد  الإع  عدده تدددت لهددلا اسلملدددد ن يُاددت  م اساهخددد الم ددا  دددتاكا. ل   دددلم ِ ل المعدد استات لالم   ددات 

تتدت الماالمتدددت  ؤ ت سلإالمم ات ِ تتدت الم   ا لنشدط د. ل  د  دد   عددلم و  ددِ اسش  دت اتر خداسددا  ل ما ت خدد 

لخَت    الم   دتت 
َ
ع 

ُ
"ا خ ت المع استلم تددت تات ددا الأ  ددد  لاالمتددلمل اردد  الماالمتدددت  دد  لت ت دددم ل دد   ت س 

 (.2019 تتس   ت ن عتدم للدسات  ا الأكا   ادسسا" 
 

د   تاالمتد س 
م

د ادد م الم   ددا لالمعدد استاتت ل ددؤ ت  سددل كخد لم    دت اس لمانن اتر خداسا    و  لمانلم تا داس 

د     شد   الأ  د  س الم ت ِ تتدت الم   ا ل  خسا تتد  هد.   لا م
 

ا سالم ددددهت تت لم اس   ددددن اردددد   دددد  ا الإع  عدددده  د ل ددددلم   م لياددددت الإع  عدددده تددددت لكادددد  تتددددد   الماالمتدددددت الدددد ضتاتم

تتدت ت اددت   لتتالمتددا بشدد ن رسددت للكادد  رد اسددا  سددلم  ادددلأتت اسعدد نت له ددد ا ددلمم  ل  الم   دددت س  ددتالا  ددِ

د س   سو اتل اد   اس دتاا    (.2019ودالت ساخع استات للكا    لمام
 

اتلددد لخد  اس ددددخ  اددددال    اساخاسددددا ادس ا س ددددت اس ددد  ل ددده  هدددد    لمسلمرسددددد الماالمتددددتت لهدددلم تدددد اؤكددددت   اادددو ل 

ِ  سا لت د   ال لخد هد  للسلم ا اسا تت اسىشتت ل ل د الألدس       ااسن  
 (.2011  تالم ل ااس  

 

اس ههسددن لاس ددت  ي  دد  ت دددل الم   دددت لالماالمتدددت اردد  لعهخددد ندد داا المعدد   نت لتددت ه ددد سددلا لندد   ُ شددد  تعدد  

ِ  سددددددددت ت دددددددد ات اس ادتددددددن تدددددددم   دددددد ع لهخسدددددددا اس ددددددت  ي لاس ههسدددددددن لأ تدددددددئ  الماالمتددددددددت تك عدددددددد  تض ادددددد  
اس  

د ادددددهم المؤلعددددددت لالم اخدددددددت اتددددداا ادتددددددا  لالددددد لخد هد بشددددد ن اا دددددد   عددددددات  ددددد   اددددددلم ت المؤلعددددددتت اِاخددددددم

ا تت اس  ك   ار  علماسا رتاددت  تددت المددتات ت اسددلات   ددلما ت سددتضهلا  ددت ات لت ددد ات  ل ش ت    المع   ن ت  تم

 (.2023ت  تلا ت اس د  غتب ااسدم لالمت ا  ا ادسسا    اس  اسن لاس ضاسط  
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لم   احةلم  كةبلمف  من نملمذج اح   لمل ًّ

لم حكةبلمف الشركلمف  IBM مكةب  .1  نموذج 

اددت تددت ت   دددت اسشددت دت اس دد   ابدد  او سدردددت اس  ددث استا اسددات 
ُ
تتدت  د رسددا ت داددن  كخددد  د  ددِ   ددت  لا ددم

 لددلم . ل  ددس  هددلد الم   ددا اسلمندددلمل تعدد  ااسخلمادددت الم ضتتددات ل  دددتالا   ددد  ت استدد داات لتددلما   ل دددت  ت 

تتدت استل سددددا بشدددد ن للدسدددد   اس خددددلم ج    ددددلمم ت دوددددا  دددد  الم   دددددت اس  استاددددا. ل   ددددت  هددددلد الم   دددددت لاالددددِ

لندددددددلمل ت ددددددددن   لل تددددددد ضاض اس  اادددددددا تعددددددد   ل  دددددددس كعدددددددام ادتدددددددا  اس ددددددد    دددددددت   دددددددتتدتهد اس  اسدددددددتت ساخ   ددددددددت

س ددددول م اسدددلات ا تلدددسخد ت اا ددددتتدددت  ا سدددا الم اا ددددت الم ضتتدددا  ه هدددلد الم   ددددت دددت  خ  ددد ل  .الماالمتددددت

ل دددد  للددددتاا ودددددلمل   دا  دددددرلمم تعدددد  تددددلما   ت ضتتددددات لل ت الم خددددلمم تعدددد  الم   دددددت اس  استاددددات لتددددم  سددددل   عهدددد 

تتدته  ا خددت اردد   ددت   المعدد استات اردد  اسددت م بغددض  داسلمنلمل تع  الماالمتدت لاسا لم  است خساا عاددتما لأم  ددِ

لرددتت تعدددوا  ت ددت   ا ددن  اددد  للتددت اسلما دد  لم الم   دددت استل سددا  ددت  .االدددلث   خددن تددت خددداس اددت ا

ا  ددت  اددت المشدد ت الم  ددلم  لالم غ دد  ساخ   دددت لاتو سدردددت الماالمتد سددا  دلرلم هدد   ددلمم الم   دت لالماالمتدتت  

 (.IBM   ت  اات  اس ا ست س دوث  اسسلم 
 

 لم  كويست Questia مكةب  .2

ا دد  الم   دددت اس  استاددا الم سددت   لهدد  Cengage Learningلهدد  ت   ددا ا ددث اردد  الإع  عدده تخالمكددا سشددتكا 

سلمندددلمل تعددد  ت خلماددددت اسدددلت اخ دددت المشددد    تدددت ام اسلمندددلمل  يهدددد  دددد لا ارددد  ات ددد  ا  لأ ادلمعددددوا المد ادددات 

ت لار دددا لددد اا اتلددد ضتا   ِ
 
 ت ك  ددد   تدددت اس  دددي لالم ددددتت اسااخسدددا  ددد  اساادددلم  الإنعددددعسا لاتر خداسدددات ل دددلم 

 اخ ت سا دول م اسلمنلمل تع  الملما   ل  اسخ د لاتل ش د  ادلمتد   ات ا.
 

 ( LS&S   وخِدملمتهلم احكةبلمف  أنظم  .3

دت  د تض اادددم ت   هدد  اددت عخلم رددم
م
تتدتهد سا دددا ادتدددا   اد ددت تدددم اس اددتادت لإ ا   ت   دتهددد اسادتدددات الم خددد   ددت   دددِ

تتدت لتدددلما   سا دددددول مت اخددددد  دددد   سدددل اسلمنددددلمل تعدددد  ت خلماددددت تض ااددددات لالمعدددددات  اس  لسددددا  ت  ددددِ ِ
 
وسدددث  ددددلم 

 لِ تتدت الإاد   ا م الم   دت.
 

 ( JSTOR   سةور  جي .4

دتلندد  ه ا م ت دد  هد  ددا ساددتل ت ت دعسددا ا لمعهددد    ددت   ددتتدتهد دعدده باددت لم 
م
د تض اادد اددلم ت   عدد ضت  عحسددم

د ل   ت دعس 
م

د ار  ات   ا  تعدد  الم دددتت الأ د اخسددا لاس  ددي لالمتددد   الألسسددا. ل  ددت  الإ ددد   لنلمت لنلمت  د خم

اس دد   عدداهتث اس دددول م الأ ددتا  اسددلات ت الم خددلمم تعدد  تؤلعددا ا دد  ا ت ت  ددلم ت المددلما  اسااخسددا  JPASSتعدد  لم 

د ل لات واظ اس تلم  ل  اسخ د ل  اسا د سااللم  ار  تتد    ات ناا.   َ عْيُت ان  لم ت لا م
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ادتددات  الدداا  ددتتدتهد اردد  لماس ددد لا  دد  ودد م لم الم   دددت استل سددا  ددت    ددت  اس تددلم  اس  اسددتت ساخ   دددت 

  عهددد اددلم  ددل  ابدد  ودردددت للدلددسا  دد  ت  خددم اس  ددث تددت  ددلمل  ددلم    المددلما   الم ضتتددا لاتلدد اد   تدددت 

تتدت اددددددلسل  دددددددت  تددددددله اس   سدددددددت است خسددددددات ل  ددددددلمم هدددددددلد اس سدعدددددددت    دددددد   اددددددد   دددددددِ
م
  ت دددددددت 

م
س اعدددددد د ت دعددددددا

 الماالمتدت.
 

 الإجراءات المنهجية للدراسة:
 

 منهج الدراس  أولًا: 
 

ا  لمعهخدددد ت دلددددَ ْ م تددد حت   اسدددن االم دددلم  لللدددالم   ساددددتس   سدددو لهدددتاث هدددلد است الدددا ا  اددده اس دول ددددم 

تتدت الماالمتددددت  ددد  ت   ددددت المعددد   ن  ددد  ندددن  س دددلا اس دددلم  تدددت است الددددت اس ددد   عددداهتث   الدددا "الددد لخد   دددِ

  ت     ت   ا  ل سا(". 2030 ؤ ا 
 

   مجةمع الدراس  وع نتهلم ثانيًا

تتدت   شدددخن ت   ددددت ردتادددا ت  خدددم است الدددا اال ددد ا   ددد  ت ددددل الم   ددددت لالماالمتددددت لالمعددد استات تدددت  دددِ

 اساس ددا  اشددلما سات سددلا اا خددتت است الددا اردد  للددالم  اساس ددا ت دد  اسالماددل لددالم  لت   ددا ردتاددا الأت دد   عددلم  

( اهعهدددد "اساس دددا اس ددد  اُض دددد   يهدددد لودددتات ااس خدددم ارددد  للددددا اسعددد لمسا لل 2017 ت اسدددن الملمعدددت ( اس ددد  اتَّ  دددد 

اا خددددتت است الددددا اردددد   لمعيددددم  ااددددط ل ا  لااسددددتت   ددددت  دددد  ت دددددم تادددد م"ا  دالملم تددددا  دددد   ددددلما ت المددددتا ت لت داااهدددد 

تتدت الماالمتدددت  دد  الم   دددت  د "اتل  دعا" ار  اال دد ا  لالمعدد استات تددت  ددِ  اس ددا است الدداتاست الا تس   لعس 

 ( تات  .39للاغ ات  اساس ا اس   رُخاه  
 

   أداة الدراس  ثالثًا

اا خدددددتت است الددددددا اردددددد  ل ا  اتلدددددد  دعا اس دددددد  لُر دددددده تعدددددد  اس ددددددا است الددددددات س   سددددددو لهددددددتاث است الددددددا وددددددلمل 

تتدت الماالمتددددت  ددد  ت   ددددت المعددد   ن  ددد  ندددن  ؤ دددا    لمعددده تدددت ل  ت  ددد   ت   دددا  ل سدددا(ت  2030الددد لخد   دددِ

اْت  ااس   الألل   خن اس سدعدت 
َ
الألسسددا لباددض   ا  اس ددا است الددا وددلمل الم   ددا استل سددات لااسدد   ا  ددت  ر ل

  خن ت دل  است الا االخعات له  
 

 ا د ات(. 4االملم  الألل  تد الم تلم  ادلم   ا استل سا؟  ا  سد  تت ت ات (  

 ا د ات(.  8االملم  اسلدن   تد ِ تتدت الماالمتدت    الم   ا استل سا؟  ا  سد  تت ت ات (  

 ا د ات(. 7االملم  اسلدسث  تد لهتاث الم   ا استل سا؟  ا  سد  تت ت ات (  

 ا د ات(. 5؟  2030تد  ل  اتل لخد     ِ تتدت الماالمتدت ادلم   دت استل سا    نن  ؤ ا  االملم  استابم 

تتدت الماالمتدددت  دد  الم   دددت استل سددا  دد  نددن  ؤ ددا  ؟ 2030االمددلم  االدددت   تددد تددت  ل دد  المعدد استات تددت  ددِ

 ا د ات(. 5 



 

185 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

ت نددددت  ل ا دددد  است الددددا تددددت  ددددلمل استددددت  اسادددددهتت  نددددت  االم خدددد م( تددددت ِ
 

كدددد
ُ
اتهدددد د  دددد  نددددلم تهد   ددددلمل ل

 .الألسسدددا ارددد  ت خلمادددا ت  خددد م تدددت الألدددد ل  اال تددد م لإادددتا  اسدددتلت  سخدددد ا اادددو اخدددت  ت دلددد ا اسا دددد ات

ت ندددت  ات عددد  اسدددتا ر ت لهددلم تدددت  ا عددد   ددن ا دددد   تددت ا دددد ات ل ا  اتلددِ  دعا تدددم االمددلم  اسدددلت  ِ
 

كدد
ُ
كخددد ل

لاست رددددا اس اسددددا  ت لم  دددد  تسسددددت هددددلد اسا ددددد  ت ل سددددل ا عددددد  تادددددتلمت ا   ددددد  ا  لددددلمم ادددد م   رددددا  ددددن ا ددددد  

   رساخ لم  اسلت  لم    تسستت لرد ت اس  د إ كخد ا
 

 ( صدق الاتسلمق الداخلي لأداة الاستبلمن  1جدول رقم )

 

 

 

 

 

 
 

 

 .0.01** دال  إ صلمئ   عند مسةوى دلال   

د  ا  تسدددا توتدددد سا ادست ردددا 1ا ضدد  تدددت ااسدددتلل   دددلا   د تلمر دددم د طت اددد 
م
( لم  دددن ا دددد   اددددالملم   دددت  ط ا   دطددد

ت اسل دددددت لأ ا  است الدددددا ادلددددد ضتا  (0.01 اس اسددددا ساخ دددددلم  اسددددلت  لم  ددددد  تسسددددت ا دددددت تعدددد لم   تسدددددا  ِ
 

كددددد
ُ
ت كخددددد ل

ت لااسدددددتلل اس دددددع  ا ددددد م  ددددسلا تادتددددن لسادددددد كتلع ددددد  المددددددل  ل ا  Cronbach's Alphaكتلع دددددد  -تادتددددن لساددددد

 است الا.

 كرونبلمخ لمحلمور أداة الدراس  -)معلممل أليلم 2جدول رقم )
 

 عدد اليقراف معلممل أليلم كرونبلمخ المحور 

 4 0.855 المحور الأول 

 8 0.773 المحور الثلمني

 7 0.747 المحور الثلملث

 5 0.743 المحور الرابع

 5 0.795 المحور الخلممس

 29 0.847 الاستبلمن  كلممل 

(ت للاغدده  سخددا 0.847كتلع ددد  س دتددن ل ا  است الددا ااغدده  -ا ض  تت ااستلل اسعداو لم  سخا تادتن لساد

 ت ليش    سل سلمرلم    دت تت ام لأ ا  است الا.(0.7 كتلع د  اسخسم االمدل  لك   تت -تادتن لساد

 الخلممس المحور   المحور الرابع 

1 0.768** 1 0.782** 

2 0.664** 2 0.814** 

3 0.770** 3 0.705** 

4 0.812** 4 0.586** 

5 0.826** 5 0.822** 
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 احعلملج  الإ صلمئ    رابعًا:

  ادده اس ددسلا الم  تدداا تددت ل ا  
ُ
س دد      ددو لهددتاث است الددات لسا شدد  اددت اس  ددد إ المددتا  اسلمنددلمل تسيهدددت ل

   َ است الددددددا  اتلدددددد  دعا(  دددددد  اددددددتاتإ  دنددددددا لإرددددددتا  الماداسدددددددت الإوتددددددد سا اسلمعتددددددات لالددددددُ ضت  اتعدددددددتإ االمددددددُ

 ت لبات  سل الُ ضت  الم دالم  الإوتد سا اس دسسا 28الإنتا    SPSSالإوتد سا سااالم  اتر خداسا 
 

-Person Productادلإهددد ا تعدد  تددد لدد و الدد ضتاتت س   دد م ل ا  است الددا تلددن تادتددن ات   ددد  سددد"ا  للمم"  

moment correlation  " ت لتادتدددن "لساددد كتلع دددد)Cronbach Alpha ت الدددُ ضتته الألدددسسي الإوتدددد سا)

 اس دسسا 

ِ لا  دددد  لندددد  الددد ضتا  اس  ددددتا ات لاسلمعددددي  ● عددددْ
ُ
المتلم ددددات سا اددددتث اردددد  االتدددد لا اسعلتددددسا اس دددد   

 ل تا  اس ا است الا.

(ت ل سدددل س سددددم تادددتل ات  ادددد  لل اتعضادددد  ست ردددا Meanالددد ضتا  تاد سدددا الم لملدددط االمعددددب    ●

 ال  داا ل تا  اساس ا ار   ن   ت  تت   تات اتل  دعات لار    تات اتل  دعا  ا د.

(ت ل سددددددددل سا اددددددددتث ارددددددد  تددددددددت  اع ددددددددتاث Standard Deviationالددددددد ضتا  اتع ددددددددتاث الماسددددددددد ت   ●

 ال  دادت ل تا  اساس ا ات الم لملط االمعدب .

ت دد  تلما ددو( سلملدد  دادت  دد  االمددلم  ت استابدددم  –ت دادددت  – تلما ددو اسللمثدد     ت سدددا سس ددتتاالددُ ضت ●

د لم    د ارلاالدت  لرد ت للعام اتل  دادت ل  م
 

افق    مسةوى احو
 اليئ   دود 

 إلى  من

افق  منخيض ( افق )مو  1.66 1 غير مو

افق  مةوسط (  2.33 1.67 محلميد )مو

افق  مرتيع ( افق )مو  3 2.34 مو

 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:المبحث الثالث/ 

 خصلمئص ع ن  الدراس  

تتدت  الماالمتدددددت  دددد  باددددض الم   دددددت  دددد   ددددخاه اس ددددا است الددددا لأ ا  اتلدددد  دعا اال دددد ا  لالمعدددد استات تددددت  ددددِ

  ار  اس  لم اس دع لرد ت  تد لا هلد اساس ا   تتتا ا است د  ادلمخا ا اساتلسا اسعالم اا
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د التد ت لا  م=3رتلل   لا    (39(  لمعيم اس ا است الا ل  م
 

 % ن احةغير

 المع لم  اس ااس   

 %28.2 11 ردت   

 %38.5 15 تدرع    

 %35.9 14  ك لم اد 

 ط ساا المشد      است الا
 %59 23 تع است تت ِ تتدت الم   ا

 %41.0 16         ت دل الم   دت

هن لخاه تت   ن ات 

 الم   ا استل سا؟

 %61.5 24 نالا

 %38.5 15 ت

تد  لا لا      ت  الم   ا 

 استل سا؟ 

 %33.3 13   ت  ت خا 

د ار  اتل اد   تت ِ تتدت     ا   تا دام

 الماالمتدت
23 59.0% 

 %7.7 3 ل ت  
 

 

 
 

 ( 39الةوزيع النسبي للخصلمئص الةعل م   وطب ع  احشلمركين في الدراس  )ن=( 1شكل رقم )
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 ( 39( الةوزيع النسبي لاخة لمراف ع ن  الدراس  احكةب  الربح   )ن=2شكل رقم )
 

د  دد  المعدد لم  اس ااس دد  ساخشددد ك مت 2( ل 1( لاسش ا م   ددلا  3تت ااستلل   لا   تم  ت ( ا ضدد  لم ه ددد    لماددم

نعدددددددددد ا وخاددددددددددا  ل دعدددددددددهت (%74.4 المعدددددددددد ا  تلتا سددددددددداهلا تددددددددددت وخادددددددددا اسددددددددددت ردت اسااسدددددددددد  تدرعدددددددددد    ل ك دددددددددلم اد(

 لت المددؤهلمت اسااخسددا هددلا  شدد   تعدد  لم تااددلا المشددد ك م  دد  هددلد است الددا هددلا تددت ل  (.%28.2 اس  دددسلم  لما 

 اسادسسات لهلا ت ا  ا س لمعهلا    ا  لتع استات تت ِ تتدت الماالمتدت    الم   دت.
 

تتدت الم   ددددت لالمعددد استات تاهدددد ( تدددت%59 ل  ضددد  لم المعددد ا   تالمشدددد ك م  ددد  است الدددا تدددت تعددد ضتت   دددِ

سللمتددددلمل اردددد   د خلسددددن اسات دددد م  المعدددد استات لاال دددد ا (  دددد  است الددددا ت خدددد ياددددت تددددت اال دددد ا ت ل  (%41 ت داددددن 

 لر دت عات ت لماععا.
 

 الإجلمب  عن التسلمؤل الأول  ملم احقصود بلمحكةب  الربح  ؟
 

 ددلت 
ُ
هدددلا اس عدددؤل تدددت  دددلمل الدد الم    ائهدددلا وددلمل الم تدددلم  ادلم   دددا  اددتالمشددد ك م  ددد  است الدددا  ترداددددتل

د كخد ا     راستل سا ادت  سد  تت ت ات ت لرد ت ع د إ  ال ات  سد ات بات  ت سبهد   دعسس 
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 (39( الةكرار والنسب  احئوي  لاخة لمراف ع ن  الدراس  للمقصود بلمحكةب  الربح   )ن=4جدول رقم )

 النسب   الةكرار  العبلمرة

تتدت الماالمتددددت ات دددا ادسسدددا تدددم تت دعسدددا   دددلم   هددد  عدددلم  تدددت الم   ددددت اس ددد    دددت   دددِ

 تتد   الماالمتدت ل سل اخ دان ت اغ ت ت  تت المدل
21 53.8% 

تتدتهد ساخعددددددد استات  دددددد  ت ددددددددل  هدددددد  عددددددلم  تدددددددت الم   دددددددت الم ضتتددددددا اس ددددددد    ددددددت   ددددددِ

 الماالمتدت است خسا اخ دان تد ت 
17 43.6% 

د تددددت المعددددد استات  ددددد  ت ددددددل  هدددد  عدددددلم  تدددددت الم   ددددددت الم ضتتددددا اس ددددد   ضدددددت   ادادددددم

 تد ت.الم   دت لالماالمتدت اخ دان 
16 41% 

تتدتهد ساخعدد استات تددت  ددلمل   خددن  ه  علم  تت الم   دت الم ضتتا اس     ت   ددِ

ا تت   ااا اس شغسن.  المع است ر  م
11 28.2% 

 

 

 ( 39النسبي لاخة لمراف ع ن  الدراس  للمقصود بلمحكةب  الربح   )ن=( الةوزيع  3شكل رقم )
 

( ا ضددددد  لعدددددت اُتهددددده ادددددت  ا دددددد ات  تددددد  الم تدددددلم  ادلم   دددددا 3( لاسشددددد ن   دددددلا  4تدددددت ع دددددد إ ااسدددددتلل   دددددلا  

   راستل سات لرد ت   ا  المشد ك م سدنعي تت لر ا عاتهلا كخد ا
 

تتدت الماالمتددددت ات دددا ادسسدددا تدددم تت دعسدددا   ددددلم   (%53.8 ا  دددد   ا دددد    "هددد  عدددلم  تدددت الم   ددددت اس ددد    ددددت   دددِ

ا ددددد    "هدددد  عدددددلم  تددددت الم   ددددددت  (%43.6 ا  دددددد  ل  .ت داددددن ت اددددغ ت دددددت  تددددت المدددددل" تتددددد   الماالمتدددددتت ل سدددددل
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 (%41 كخددد ا  ددد  . الم ضتتا اس     ت  ِ تتدتهد ساخع استات    ت دل الماالمتدت است خسا اخ دان تددد ت"

د تددت المعدد استات  دد  ت دددل الم   دددت لالماالمتدددت  ا ددد    "هدد  عددلم  تددت الم   دددت الم ضتتددا اس دد   ضددت   اداددم

تتدتهد  (%28.2 لل  دددددد ما ا  ددددددد   .اخ داددددددن تددددددد ت" ا ددددددد    "هدددددد  عددددددلم  تددددددت الم   دددددددت الم ضتتددددددا اس دددددد    ددددددت   ددددددِ

ا تت   ااا اس شغسن".  ساخع استات تت  لمل   خن المع است ر  م
 

تتدت تاالمتدددت ا ددلم   ادسسدددات   ضدد ا تددت هددلد اس  ددد إ لم لتا سددا المشددد ك م ادددتلم الم   ددا استل سددا   ددت   ددِ

تتدت   خسددا  .لتتددد   ت  لماددا ت داددن  لددلم  تد اددا  ايهددد نعدد ا تا  دد    ددت  لعهددد ت   دددت ت ضتتددا   ددت   ددِ

  شدد   اس  ددد إ تعدد   لمرددت اددد  سددت  المشددد ك م تعدد  اا  ددد  الم   ددا استل سددا هدد  اس دد    ددت   .اخ داددن تددد ت
م

ل رخدددت

 ِ تتدت لتتد   تاالمتدت ادسسا ااسلم   ت دان  للم  تد اا  غا    دسس  اس شغسن لاالِتتدت.
 

 الإجلمب  عن التسلمؤل الثلمني  أهم خِدملمف احعلوملمف في احكةب  الربح  ؟

 ددددلت
ُ
تتدت ادددددت المشدددددد ك م  ددددد  است الدددددا  ترداددددددت ل هدددددلا اس عددددددؤل تدددددت  دددددلمل الددددد الم    ائهدددددلا ودددددلمل لهدددددلا  دددددِ

د  الماالمتدددت  دد  الم   ددا استل سددا ادت  سددد  تددت ت اددت ت لرددد ت اس  ددد إ وددلمل  اددل ات  سددد ات باددت  ت سبهددد   دعسسدد 

    ركخد ا
 

دملمف احعلوماااالمف بلمحكةباااا  5)جاااادول رقاااام  اااِ ( الةكاااارار والنسااااب  احئوياااا  لاخة اااالمراف ع ناااا  الدراساااا   ااااول خا

 (39الربح   )ن=
 

 النسب   الةكرار العبلمرة

د تعددد  ت خلماددددت  دندددا تدددت اس  دددي لل الماالمتددددت تدددت  دددلمل    وتدددت  
م

 دددلم ت لندددلمت

 ا   ا  لل ا لم ا 
27 69.2% 

تتدت سا دددددول م  دددد   ددددلم    تتددددد   الماالمتدددددت اال ااددددا اخ داددددن تددددد ت لل   دددلم     ددددِ

 ا   ا    تت 
25 64.1% 

 %64.1 25 اخ دان تد ت  لم    اسلم خ الإس   لعسا تت المتارم لاستلد ن اسااخسا سا دول م 

 %53.8 21   تالا ِ تتدت اس ث اتع  دئ  ساخاالمتدت  هلد الم   دت اخ دان تد ت 

  تالا االِتتدت المعدددات   دس  رخددا لاس تددلم تت ت لدددل المعدد  تات اخ داددن تددد ت 

 لل ا   ا    تت 
21 53.8% 

 %48.7 19 المعدات      لم    ِ تتدت اسلمشت سا دول م اخ دان تد ت    ااسلمت اسااخسا 

 %43.6 17  لم    ِ تتا الإودطا ااسد  ا ا لم   ل  ا ادسسا اخ دان تد ت 

 لمعدددسو  ل ات  ت  ىسدددا ل ااسخسدددا س   سددددت الماالمتددددت ا ددد  لت دددد  الم   ددددت اخ دادددن 

 تد ت 
14 35.9% 
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اااام ) اااا  ( 4شااااكل رقا اااا  الربح ا دملمف احعلوماااالمف بلمحكةبا ااااِ ااااول خا اااا  الدراساااا   ا اااالمراف ع نا ااااع النساااابي لاخة ا الةوزيا

 (39)ن=

ِ تتدددا " دددلم    لندددلمل  ( تدددت اساس دددا ا  دددد ت%69.2نعددد ا  ( ا ضددد  لم 4( لاسشددد ن   دددلا  5تدددت ااسدددتلل   دددلا  

لم نعددددد ا وتدددددتت اسخلماددددددت  دندددددا تدددددت اس  دددددي لل الماالمتددددددت تدددددت  دددددلمل ا ددددد  ا  لل ا دددددلم ا"ت  ددددد  وددددد م 

 تددددت%( ا  دددد ت 64.1 
 

تتدت سا ددددول م  دددد   دددلم    تتددددد   تاالمتددددت اخ داددددن تدددد ت"ت ل" ددددلم      كدددلم " دددلم     ددددِ

تتدت اس ددددددددث اتع  دددددددددئ   (%53.8 كخددددددددد ا  ددددددددد   .اسلم دددددددخ الإس   لعسددددددددا ساختارددددددددم اخ داددددددددن تدددددددد ت"  تدددددددت " ددددددددِ
 

كددددددددلم

 (%48.7 لا  ددددد   .تدت المعدددددات   دس  رخددددا لاس تددددلم ت اخ داددددن تددددد ت"تساخاالمتدددددت اخ داددددن تددددد ت"ت ل"االدددد 

تتدت اسلمشددددت سا دددددول م اخ داددددن تددددد ت" " ددددلم    ِ تتددددا الإودطددددا ااسد  ددددا  (%43.6 لا  ددددد   ."المعدددددات   دددد   ددددِ

ا .ا لم   ادسسا اخ دان تد ت"  " لمعسو  ل ات  ت  ىسا ل ااسخسا اخ دان تد ت". (%35.9 ا  د     تلل   م
 

تتدت  دددددلم    اسلمندددددلمل االمتددددددتت  ادددددت الأهددددددلا اُؤ دددددل تدددددت اس  دددددد إ لم  ددددددِ
ُ
تتدت  اددددددلا اس ددددددول م   ساخ  دددددلم  ل دددددِ

تتدت المعددددددعت . لهدددددلم تدددددد  شددددد   تعددددد   لم اددددددت المشدددددد ك م  ادسلمعدددد ا ساخشدددددد ك م  ددددد  الم   دددددا استل سدددددات  ايهدددددد االدددددِ

 اخع لم  ادل  تت االِتتا ت دان  للم  تد اا    هلا اس لم  تت الم   دت.
 

 الإجلمب  عن التسلمؤل الثلملث  ملم أهداف احكةب  الربح  ؟

 دددلت
ُ
هدددلا اس عدددددؤل تدددت  دددلمل الددد الم    ائهددددلا ودددلمل  لهدددتاث الم   ددددا  ادددتالمشدددد ك م  دددد  است الدددا  ترداددددت ل

د كخد ا     راستل سا؟ ادت  سد  تت ت ات ت لرد ت ع د إ  ال ات  سد ات بات  ت سبهد   دعسس 
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 (39احكةب  الربح   )ن=( الةكرار والنسب  احئوي  لاخة لمراف ع ن  الدراس   ول أهداف  6جدول رقم )
 

 النسب   الةكرار  العبلمرة

 %61.5 24 تعزز جودة الخِدملمف احقدم  للمسةي دين

 %61.5 24 احنلمفس  في خِدملمف احعلوملمف الرقم  .

 %56.4 22 للمجةمع.العمل على توفير مزيد من البرامج والخِدملمف  

 %53.8 21 والةنوع.تقديم خِدملمف معلوملمف تةميز بلملدق  والجودة العلمل   

 %51.3 20 دعم احبدعين والعلمملين في قطلمع احكةبلمف بةقديم الخِدملمف بشكل ملمدي.

 %48.7 19 والدول .العمل على تقل ل الةكلي  على الجهلمف احلمنح  

احلمدياا  للمكةباا  وتوساا عهلم ماان خاالال العماال علااى الحياالما علااى البن اا  الةحة اا  

 توفير مصلمدر تمويل ذات  .
18 46.2% 

 

 
 

 ( 39( الةوزيع النسبي لاخة لمراف ع ن  الدراس   ول أهداف احكةب  الربح   )ن=5شكل رقم )
 

ْ   لا المشددددد ك م  ددد  است الددددا  دددت ا  ددددد   ( تدددت%61.5 ( ا ضدددد  لم 5( لاسشدددد ن   دددلا  6تدددت ااسددددتلل   دددلا  
َ
ا ددددد  

تتدت الماالمتدددت است خسدددا" تتدت الم تتددا ساخعدد استات"ت ل"الم د عددا  دد   ددِ  (%56.4  . للم" ا  دد  رددلم   االددِ

تتدت ساخ  خدددم"ا  دددد لا   ( تدددت المشدددد ك م%53.8 لا  دددد   .ا دددد    "اساخدددن ارددد   دددلم    ت  دددت تدددت اس ددد اتإ لاالدددِ

" تتدت تاالمتددددت  ات ردددلم   ل  دددلم  اددددل  ا دددد    " ادددلا الم دددتا م  ( ا  دددد لا%51.3  لمكخدددد  .ا دددد   "  دددتالا  دددِ

د" ا .ا ددد   "  اسددن اس  ااددا اردد  ااس دددت المدع ددا لاستلسددا"( %48.7 لا  ددد   .لاسادتا م    الم   دت تد ا   تلل  دد م

 ا د   "االمد اا ار  اس لمسا اس   سا ل لملسا د".  (%46.2 ا  د   
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اس  دددددد إ  شدددددد   تعددددد  لم لادددددتع لهددددددتاث الم   دددددا استل سدددددا تددددددت لر دددددا عادددددت المشددددددد ك م هددددد     عددددد م رددددددلم   لهدددددلد 

 االِتتدتت الم د عات   تالا ت  ت تت اس  اتإ لاالِتتدتت ل  تالا ِ تتدت  ات رلم   ل  لم  ادسس م.
 

 ؟2030الربح   في ظل رؤي  الإجلمب  عن التسلمؤل الرابع  دور الاستثملمر في خِدملمف احعلوملمف بلمحكةبلمف 

 لت  
ُ
هلا اس عدؤل تت  لمل ال الم    ائهددلا وددلمل  تددد  ل  اتلدد لخد   دد   اتالمشد ك م    است الا تردادت  ل

تتدت الماالمتدددت ادلم   دددت استل سددا  ددد  نددن  ؤ ددا  تددت  ددلمل ت سددددا سس ددتت اسللمثدد  سا ددد ات هدددلا ل ؟ 2030 ددِ

    راس عدؤل رد ت اس  د إ كخد ا
 

دملمف احعلوماااالمف 7جاااادول رقاااام ) اااِ ( اسااااةجلمبلمف احشاااالمركين فااااي الدراساااا   ااااول عباااالمراف دور الاسااااتثملمر فااااي خا

 (39)ن= 2030بلمحكةبلمف الربح   في ظل رؤي  
 

افق  العبلمرة  محلميد مو
غير 

افق  مو

احةوسط 

 الحسلمبي 

الانحراف  

 احع لمري 
 الاتجلمه  الترتيب 

اددؤ ت اتلدد لخد   دد  اسل د ددا ل  لم ا ددد تعدد   .1

ا  ددد   ادددلا استددد دادت الإاتااسدددا  ت   ددددتت  ل م

لاسل د سددددا لا  تددددد ادت المات ددددات اس دددد    ددددد ت 

 .2030 هد  ؤ ا 

  32 7 0 

 2 تلما و  0.39 2.82
% 

82.1% 17.9% 0.0% 

ِ لا  .2 عدددددددددددْ
ُ
اخ دددددددددددت ساخ   ددددددددددددت استل سدددددددددددا لم  

بشددد ن  اددددل  ددد  المعددد   ن  ددد     سدددو لهدددتاث 

تدددت  دددلمل اتلددد لخد   ددد  اسل د دددات  2030 ؤ دددا 

د ا خ   ادلإاددتا ت لاس ددت    د وسلم   لراا د  ادام

 ار  اتن سد  تم الم غ  اتت لاتل تاتا  

  31 8 0 

 3 تلما و  0.41 2.79

% 

79.5% 20.5% 0.0% 

اؤ ت اتل لخد     الم   دت استل سددا تعدد    .3

تتدت الم تتدددددا  ددددد   ادددددد     عددددد م ردددددلم   االدددددِ

 الم   دت.

  33 6 0 

 % 1 تلما و  0.37 2.85
84.6% 15.4% 0.0% 

تتدت الماالمتددددددددددددت  .4 اددددددددددلم ت اتلدددددددددد لخد   ددددددددددد   ددددددددددِ

ادلم   ددددت استل سدددا  ددددت  اخدددن لياددد ع ات  تددددد  

 االمر .

  31 7 1 

 % 5 تلما و  0.48 2.77
79.5% 17.9% 2.6% 

تتدت الماالمتدددددددددددددت  .5  ادددددددددددت اتلدددددددددددد لخد   دددددددددددد   ددددددددددددِ

د تددت تلدد  ا س سا  ا للدلددس  ادلم   دددت استل سددا ردد  م

 .2030اتل لخد  اسلكسا اس    ع  ت تسيهد  ؤ ا 

  32 6 1 

 % 3 تلما و  0.47 2.79
82.1% 15.4% 2.6% 

افق 0.30 2.81 2030الربح   في ظل رؤي  دور الاستثملمر في خِدملمف احعلوملمف بلمحكةبلمف   مو
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د سلمل لخد     ِ تتدت الماالمتدددت ادلم   دددت استل سددا  دد  نددن 7تت ااستلل   لا   ( ا ض  لم ه د   ل ما تت اام

د لم سددددا  ت(3تدددت  2.81اخ لملدددط وعددددب  اادددغ   2030 ؤ دددا  لهدددلم ت لملدددط وعددددب  ا دددم  ددد  اساتدددا اسلدسلدددا ل  دددم

 ددددل هددددلا اسددددتل  تددددت  ددددلمل  خدددد  ا ددددد ات تض ااددددات 
ُ
سس ددددتت اسللمثدددد  اسددددلت  شدددد   تعدددد    رددددا "تلما ددددو" وسددددث ل

 رد ت رخسا د اخ لملادت وعداسا  ش   تع    را "تلما و".
 

تتدت الم تتدددا  دددد   اددددد  3  دددد ت اسا ددددد     ( "ادددؤ ت اتلدددد لخد   ددد  الم   دددددت استل سددددا تعددد    عدددد م ردددلم   االددددِ

لهدد   شدد   تعدد   ل  اتلدد لخد   دد  الم   دددت استل سددا  (ت2.85 الم   دت"ت    اس   لمي الألل اخ لملددط وعدددب  ااددغ 

( "اددؤ ت اتلدد لخد   دد  اسل د ددا 1رددد ت اسا ددد     ددلا  ل  .     ع م رلم   االِتتدت الم تتددا  دد   اددد  الم   دددت

ل  لم ا د تع  ت   دت  ل ما     الا استدد دادت الإاتااسددا لاسل د سددا لا  تددد ادت المات ددا اس دد    ددد ت  هددد  ؤ ددا 

. لهدد   شدد   تعدد   ل  اتلدد لخد   دد  اسل د ددا ل  لم ا ددد تعدد  (2.82 "    اس   لمي اسلدن  اخ لملددط وعدددب  ااددغ 2030

 تالا است دادت الإاتااسا لاسل د سا ل نشد  ا  تد ادت المات ا. ت   دت  
 

ِ لا بشدددد ن  ادددددل  ددددد  المعدددد   ن  دددد     سدددددو 2  دددددلا    دددددمكخددددد رددددد ت اسا د   عددددْ
ُ
( "اخ ددددت ساخ   دددددت استل سدددددا لم  

د ا خ دددد  ادلإاددددتا  لاس ددددت   ارددددد   تتددددت  ددددلمل اتلددددد لخد   دددد  اسل د ددددا 2030لهددددتاث  ؤ ددددا  د وسلم ددددد  لراا ددددد  اداددددم

. لهددد   ا ددد  ادددت  ؤ دددا (2.79 اتن دددسد  تدددم الم غ ددد ات لاتلددد تاتا"  ددد  اس   لمدددي اسلدسدددث اخ لملدددط وعددددب  اادددغ 

تددددت  دددلمل اتلدددد لخد   دددد   2030المشدددد ك م اددددهم الم   ددددت استل سددددا اخ ددددت لم  عددددات  دددد     سددددو لهدددتاث  ؤ ددددا 

د ا خ ددد  ادلإاددتا  لاس ددت   اردد  اتن ددسد  تدددم الم غ دد ات لاتلدد تاتا د وسلم دد  كخددد ردددد ت  .اسل د ددا لراا ددد  اداددم

د تدددت 5اسا دددد     دددلا   ا للدلددددس  تتدت الماالمتدددددت ادلم   ددددت استل سددددا رددد  م لدددد  ا س سا ا(  "ُ اددددت اتلددد لخد   دددد   دددِ

لهددد   (.2ساا ددت    دددلا   " ادس   لمددي عاعدددتت لالم لملددط االمعددددب 2030اتلدد لخد  اسلكسدددا اس دد   عددد  ت تسيهددد  ؤ دددا 

د تدددددت  ا للدلدددددس  تتدت الماالمتددددددت ادلم   ددددددت استل سدددددا  شددددد ن رددددد  م لددددد  ا س سا ا شددددد   تعددددد  لم اتلددددد لخد   ددددد   دددددِ

تتدت 4لل  دد ما رددد ت اسا ددد     ددلا   .2030اتلدد لخد  اسلكسددا اس دد   عدد  ت تسيهددد  ؤ ددا  (  "اددلم ت اتلدد لخد   دد   دددِ

الماالمتددددت ادلم   ددددت استل سدددا  دددت  اخددددن لياددد ع ات  تدددد  االمرددد "  دددد  اس   لمدددي االددددت  لالأ  ددد  اخ لملددددط 

تتدت الماالمتدددت (2.77 وعدب  ااغ   ادلم   دددت استل سددا اخ ددت . ل ا   ات  ؤ ا المشد ك م اهم اتل لخد   دد   ددِ

 لم ُ عِْ لا     لم     ت  اساخن ل ا    ات  تد  االمر .
 

تتدت ت  بشدددد ن ادددددد ت اخ دددددت اس دددددلمل  م المشدددددد ك م  ددددد  است الدددددا ادددددتلم لم اتلددددد لخد   ددددد  الم   ددددددت استل سدددددا ل دددددِ

تتدت الم تتددا  دد   اددد  الم   دددتت  ت2030الماالمتدت ست  ل  ك          سو لهتاث  ؤ ا  ل  ع م رددلم   االددِ

 ل د  دد   اددلا استددد دادت الإاتااسددا لاسل د سددا ل نشددد  ا  تدددد ادت المات ددات ل ددلم     ددت  اساخدددن    ددلم اددت

 ل ا    ات  تد  االمر .



 

195 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

دملمف احعلومااالمف فااي احكةبااالمف الربح ااا  فاااي ماان الإجلمباا  عااان التسااالمؤل الخاالممس  مااادى و اااي احساااةي دين  خاااِ

 ؟2030ظل رؤي   

 ددددلت 
ُ
هددددلا اس عددددددؤل تددددت  ددددلمل الدددد الم    ائهدددددلا وددددلمل  تددددد تددددت  ل ددددد  اددددت المشددددد ك م  ددددد  است الددددا  تردادددددتل

تتدت الماالمتدددددت  دددد  الم   دددددت استل سددددا  دددد  نددددن  ؤ ددددا  ؟ تددددت  ددددلمل ت سدددددا سس ددددتت 2030المعدددد استات تددددت  ددددِ

    راسللمث  سا د ات هلا اس عدؤل رد ت اس  د إ كخد ا
 

دملمف احعلومااالمف بلمحكةبااالمف 8جاادول رقااام ) ( اساااةجلمبلمف احشااالمركين فااي الدراسااا   اااول عبااالمراف دور الاسااتثملمر فاااي خاااِ

 (39)ن= 2030الربح   في ظل رؤي  
 

افق  العبلمرة   محلميد مو
غير 

افق  مو

احةوسط 

 الحسلمبي 

الانحراف  

 احع لمري 
 الاتجلمه  الترتيب 

المعددد استلم بشددد ن ادددد  سدددتضهلا ل ددد   .1

تتدت تاالمتددددددددددت اخ دادددددددددن  دددددددددد   المردددددددددلم   دددددددددِ

 باض الم   دت.

  14 14 11 
2.08 

 

0.81 

 

 ت دات 

 

5 

 % 35.9% 35.9% 28.2% 

اس ددددددددددددوللمم اسااخسدددددددددددلمم سدددددددددددتضهلا ل ددددددددددد   .2

 اضِتتدت الماالمتدت اخ دان تد ت.

  32 7 0 2.82 

 

0.39 

 

 تلما و 

 

1 

 % 82.1% 17.9% 0.0% 

المع استلم تت الم   ا استل سا ار   .3

تتدت    اادددددددددددا ا ساسددددددددددددا اسلمنددددددددددددلمل تعدددددددددددد   ددددددددددددِ

 تد ت.الماالمتدت اخ دان 

  21 16 2 
2.49 

 

0.60 

 

 تلما و 

 

3 

 % 53.8% 41.0% 5.1% 

المع استلم تت الم   ا استل سا ار   .4

تتدت    ااددددددددددددددددددا االما دددددددددددددددددددت الددددددددددددددددددد ضتا   دددددددددددددددددددِ

 الماالمتدت اخ دان تد ت.

  24 10 5 
2.49 

 

0.72 

 

 تلما و 

 

3 

 % 61.5% 25.6% 12.8% 

المع استلم تت الم   ا استل سا ار   .5

ادس  دددددددددسس  المت  اددددددددا ادسلمنددددددددلمل تعدددددددد  ل ددددددد  

 ِ تتدت الماالمتدت.

  23 13 3 
2.51 

 

0.64 

 

 تلما و 

 

2 

 
% 59.0% 33.3% 7.7% 

و ي احسةي دين من خِدملمف احعلوملمف في احكةبلمف الربح   في ظل رؤي   

2030 
افق 0.48 2.48  مو

 

د 8تددددت ااسددددتلل   ددددلا  ا ضددد   د تت ااددددم تتدت الماالمتدددددت  دددد  الم   دددددت سددددت  ا( لم ه ددددد  لاسددددم لمعدددد استات تددددت  ددددِ

لهددلم ت لملددط وعدددب  ا ددم  دد  اساتددا اسلدسلددا  ت(3تددت  2.48اخ لملددط وعدددب  ااددغ   2030استل سددا  دد  نددن  ؤ ددا 

 ددل هددلا اسددلم   تددت  ددلمل  خدد  ا ددد ات 
ُ
د لم سدددا سس ددتت اسللمثدد  اسددلت  شدد   تعدد    رددا "تلما ددو"ت وسددث ل ل  ددم

تض ااا رد ت رخسا د اخ لملادت وعداسا  ش   تع    رددا "تلما ددو" تددد اددتا ا ددد   لاوددت  رددد ت اخ لملددط 

 وعدب   ش   تع    را "ت دات".

تتدت الماالمتدددت اخ داددن تددد ت"ت  دد  اس   لمددي 2رددد ت اسا ددد     ددلا  ل ددت  ( "اس دددوللمم اسااخسددلمم سددتضهلا ل دد  اضددِ
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لهلم تد اتل ار  لم اس دول م اسااخس م تددت لهددلا اساتدددت اس دد  سددتضهد ل دد   (ت2.82 اخ لملط وعدب  ااغ   تالألل 

تتدت اخ ددددددت لم ا دددددلمم س ددددددد ت داددددددن تددددددد ت تتدت الماالمتدددددددتت للم هددددددلد االددددددِ (  5رددددددد ت اسا ددددددد    ل  .اههخسدددددا  ددددددِ

تتدت الماالمتدددت"  دد  اس   لمددي  "المع استلم تت الم   ا استل سا ار  ل دد  ادس  دددسس  المت  اددا ادسلمنددلمل تعدد   ددِ

د ادددد م المعدددد استات تددددت الم   دددددت  (2.51 اسلدددددن  ادددد م ا ددددد ات االمددددلم  اخ لملددددط وعدددددب   س ا ددددت لم ه ددددد  لاسددددم

تتدت الماالمتدددددت ( "المعدددد استلم تددددت الم   ددددا 3كخددددد رددددد ت اسا ددددد     .المرددددلم    دددددسس  سالمنددددلمل تعدددد  باددددض  ددددِ

تتدت الماالمتدددت اخ داددن تدددد ت (  "المعدد استلم تددت الم   دددا 4ل  "تاستل سددا اردد    ااددا ا ساسدددا اسلمنددلمل تعدد   دددِ

تتدت الماالمتدددددت اخ داددددن تددددد ت"ت  دددد  اس   لمددددي اسلدسددددث ادددد م ا ددددد ات  استل سددددا اردددد    ااددددا االما ددددت الدددد ضتا   ددددِ

 س ن تاهخد. (2.49 االملم  اخ لملط وعدب  ااغ 
 

تتدت تاالمتددددت اخ دادددن  ددد  باددددض 1ردددد ت اسا دددد     دددلا  ل  (  "المعددد استلم بشددد ن ادددد  سدددتضهلا ل ددد  المردددلم   دددِ

( س ا دددددت تلما  دددددا ت لملدددداا اددددد م المشدددددد ك م  ددددد  است الدددددا س ؤكدددددت لم 2.08الم   دددددت"ت اخ لملدددددط وعددددددب  اادددددغ  

تتدت  تا لم  الم   دت بش ن اد  ست  المع استات ت  ا دد  لرددلم  ت داددن تددد تت لس  ددت  ددت ا ددلمم سدد اض االددِ

  ات اسادبم االد .
 

 المقترحات والتوصيات:

 اساخن ار  لرلم  ل  د  تاتااست سات   ت  اتل لخد     هلا ااسدل. 

 لكلسل  لماات اس سدعدت اسادلمسا. تترتا   تا دت ا م الم   دت ل ل  اسلمشت االماسا لاساتلسا لاسادلمسا 

  ددددتلعهددددد  تلددددسخد اددددلم  المؤلعدددددت لاسشددددت دت ل ردددددل الأاخدددددل تعدددد  المشددددد كا  دددد  ت دددددل الم   دددددت استل سددددا  

د لل لات سا ات   لاستاداا س ال ااس دت.      لمم  تنم

تتدت تاالمتدددت ت  لماددا  ات   ددا لرددلم   ادسسددا  ل عددلم و  تلاتلدد ادعا ادددال  ا   دد  اس ضتددلا ت ددلم     ددِ

ع لخَت االِتتدت  يهد اادااسا.
ُ
ا س   ِ تتدتهد رستم

  ااسن  ل  للد ن اس لمانن اتر خد   اال ااا سلإالمم ات ِ تتدت الم   ا لاس علم و س د. 

 ال ضتا   ا س دت اس لمانن اتر خد   س  تالا ِ تتدت الماالمتدت ساخع استات. 

د  ددد   تلهددم تدددسلمت اه خدتددددت المعدد استات 
م
ل ااسدددن ات ددد  ا دت لاسا ددلم ا س  ل دددتهلا اخدددد الدد  ت ودددتال

 اه خدتدتهلا.

 ال  اد  اال  ا  تت المتات ت  لت الم د ات لاس ت ات الإ ا  ا اسادسسا سا ضاسط لاس  اسن. 

الماالمتدددددت المددددؤها م لالمددددت ل م اردددد  الدددد ضتا  اس   سدددددت تلدددد لخد هد بشدددد ن اا دددد     تددددد  لالدددد  اد   

 لاخر       تالا ِ تتدت الماالمتدت.

 ااسدددددن  ل  اسشدددددتاكا ااس خاسدددددا ل ددددد   ت ددددددتت اس دددددت  ي لاساخدددددن اس ادددددلم   سااخدددددن  ددددد  الم   دددددا ل  ددددددد ل  

 اال  ات لالم د ات سااهلم  اضتتدت الم   ا.

 عددددددسسم است الددددددددت ادددددددت اتلددددددد لخد   ددددددد  ت ددددددددل الم   ددددددددت لالماالمتددددددددت ادلإهدددددددد ا تعددددددد    الددددددددت ااسدددددددتل   

 ات  تد ت ااهد.
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(. الم   ددددت كخدددلما   ت  خاسدددا للدلدددسا  عخدددد ج تعددد  د  تدددت اسلما دددم اساتبددد . تتلعدددا 2019ودادددلت هسدددد    -6

    https://blog.naseej.com. 2023 5 8نعسإ  تع  رم ا د  خ  

(. اتلددددد لخد   ددددد   لا المددددددل المات دددد  ل ل د  ددددد  ا دددددد  الم ددددد   اس  د عدددددسا ساخ اخدددددا  2006  طدددددت عدددددلمت  وعدددد مت -7

 (1  20ااساا اسااخسا سا  لم  لاست الدت اس  د  ا.  

  ا  الما   سالمشت لاس لمعيم.  .ت ا   اس علم و(. 2017 اسنت لا ن   -8

لت دهسددددددت  ددددد  اادددددلا الم   دددددددت لالماالمتددددددت. اسدددددتا  المتددددددت ا  (. اس  دددددث2005ت ت خددددددت    ددددد   ا دددددت اس دددددد ت -9

 اسا  دعسا.

(. اتلدد لخد   دد   اددد  الم   دددت لالماالمتدددت 2023  ا ددت اس ددد تااسدددمت  ل دد  للتددن المغتبدد  لت خددت    دد   -10

 1(.  ا  اسالم سالمشت لاس لمعيم.  2023 

 (.  تتدت الماالمتدت ت لمتدتهد لل  دس د. اس دهت    ا  تت ي سالمشت.1984 دللات وشخه   -11

ساخاالمتدددت ادددس ا سو اردد  الم   ددا المتك  ددا ردتاددا  اس ضتص  الم  (. الإ 2015لوختت الم  ودج ار    -12

 اس سا م. التطلم    لدسا تدرع   ت ردتاا اس سا م.

(. الم   دددت ااسدتاسدددا ل ل هددد  دد  اتددت الماالمتددددتت 2014المتا وددات لوخددت عددد م لوعدددت ت خددلم  تااددو   -13

 اخدم  ت   ا ااس خم اساتب  سالمشت لاس لمعيم.

(. اسا ددلم  است خسددا اساتلسددا اردد   دد  ا اتع  عدده  عاددت  تددت  ددلمل االم ددلم  اسا ددتت 2013ت ددتتت لدد ساا   -14

 .2(ت  48لتاتل اس اد   ااساا الأ  عسا ساخ   دت لالماالمتدتت تإ  
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16- https://www.jstor.org   . تلم م تس   لن 

17- https://www.lsslibraries.com   . تلم م تس   لن 
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االم لم  اسل د    دد  لاوددا الماددل لدداخدم  لإ تا   د   هستا الم   دت للتدعا است د   لم ادم ا اد سا  ادلم  -19

  .2023 5 8سااالم . تلم م تس   لن  تع  رم ا د  خ 

https://www.spa.gov.sa/w1722752?lang=ar&newsid=2347160 
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  الملخص:
   

هوووولد اسة اتوووو  واقعووووعب ت الوووووم ابتانووووال اسءووووط اعيوووون واقاعوووووال اسوووول ا  ا  وووو اا    تقاعووووال ا    ووووو   تقوووو  

بهوووووةع اساعووووسع يبووووون الأتوووواسعم اساقاعووووو  اسءووووط تووووةيب اباا وووووال  اعوووو   اسعا وووووة ا توووو  يا    ووووو   ذسوووو  الأشووووعا   

 تاا ال ابتانال اسلكعّ .ابتانال اسلكعّ    تن ثب لعاس أثس تل  الأتاسعم اساقاع    تقععب ت نعقها يبن  

ايايووةل اسة اتوو  يبوون ابوواي، اس  ووتح  س  ووا  ت لعوون الأتوواسعم اساقاعوو  اسءووط تووةيب اباا ووال يبوون اب الووم 

الإست    عوو  بتانووو  ابلوو  تووولياة الأ اتبيعوو    تتانووو  ابلوو  ينوووةاسع ل  اسعاتوو    تتانووو  ابلوو   هوووة اس  اعووو  

ساكووو ة     Thilagavathy, N.2021  اسءوووط تي ووون يعاووو  اسة اتووو    تقععيهوووا واوووا   يبووون اسع اتووون اسءوووط ذكسهوووا

 سلأتاسعم اساقاع     تيب تاا ال ت الم ابتانال اسلكعّ .
 
 تععا ا

 لة ت  ل  اسة ات  لمجي ي  تن اسااا ج تي ل     أة ابتانال يعا  اسة اتوو  اخووااة  الأتوواسعم اساقاعوو  

الأتوواسعم   :وو ل أتوول ج ا تووا او  اس عوو    أتوول ج اسا نوو  سووةيب تاا ووال ابتانوو   توون عوومن ت ي يوو  توون 

بخوووووول ي اسعيعوووووون   أتووووووول ج تتووووووج اسووووووول ا  ا  وووووو اا   وا تووووووو  اتع عال اس خوووووو لقع    أتووووووول ج  هووووووب أ يوووووووا  

ابخوووووااة    أتووووول ج توووووس لج اباا وووووال ويخووووواية  تقاعوووووال اسووووول ا  ا  ووووو اا     أتووووول ج ت خووووو ة ت س وووووال 

اسن ووووأ   أتوووول ج اس خوووو لا يووووو  ت الووووم اسا ا وووون ا جايووووا     أتوووول ج الإيوووومة اب جوووو    أتوووول ج     تووووال 

 المحاتث    أتل ج اسن أ اسة ل .

 توووون الأتوووو   اسءوووووط تووووايةل يبووووون ت نعووووا الأتووووواسعم اساقاعوووو  سووووةيب اباا وووووال  وووو  ابتانوووووال اسلكعووووّ ل ت نعقوووووال 

 اسل ا  ا   اا    اسكات  اسبشس  اب هن   اس قا   اسااظعيع .
 

 ابتانال اسلكعّ   -اسعا ة ا ت  يا     -أتاسعم تيب اباا ال  المفتاحية:الكلمات 
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 دمة:ــمق -1
 

    لااا الحاضس بقاس   وواا ابتانووال والتووةتال ا وةايعوو   اباا ووال اسا يعوو  اسءووط تقووةتها سليخوواتعةبن  

 تلوو  ابتانوووال اسءووط اعايوووة يبوون اساتا س جعوووا  اساقاعوو   وو  تقوووةبب عووةتا ها 
 
 اخووو لا تاا ا هووا   اسءوووط عص  ووا

واتوووو  اعووووسع اسعوووو   وابتانووووال اسلكعووووّ    معوووو   ذسوووو  اسا وووواا اسقعيوووو  اسءووووط تصوووواعها ابتانوووو  اسلكعووووّ  لتووووةتا ها 

التوووةتال توون أجووون تقووةبب تاا وووال أ يووا  تقاعووو  اعيوون يبووون اخوو لا  تاا ا هووا  توون عووومن اواكووا  أتووواسعم   

"أة ابتانووو  اسلكعووّ  :ووو  اسءوووط اخوووااة  تتا س جعوووا  Yan اواكا لوو  اعووو   اسعا وووة ا تووو  يا   سليتانووو    ذ بووس  

  (Yan.2010.10)ابعل تووال و سلقووو  أكاووو  ذ ووا  سلاتايووون توووم ابخووواتعةبن  أ ظيوو  ابتانووو  ويس  ووو    ضووو ا" 

  ووو  اساعاتووون توووم ابخووواتعةبن  ووو  تقوووةبب التوووةتال  اخوووو لا 
 
 جةبوووةا

 
  اساوووال  اخوووا عم أة تصوووام ساتخوووها  يجوووا

 اباا ال.

   وواست الأهيعوو  لأ  تتانوو  اخووون س خوو لا تاا ا هووا   ستوون 
 
 ضووس  لا

 
اعاووو  الأتوواسعم  الأ يووا  اس خوو لقع  أتووسا

ب نغووووو  أة تايالوووووال تلووووو  الأتووووواسعم  الأ يوووووا  توووووم  ضوووووم ابتانووووو    تكا عا هوووووا   تووووون اس وووووس    أة تاووووو ا   تووووووم 

ع  هووا  أهوووةا ها   ذسوو  تووون أجوون ت قعوووا ألدوووال تووة تووون استا ووة  سليتانووو   تخوواتعة ها   س وووياة   ووو ن 

تلووووو  اباا وووووال  التوووووةتال سليخووووواتعةبن ابخوووووفهة  ة أ   ثوووووب طشوووووسها سليخووووواتعةبن المحايلووووو ة. "با لوووووم أة 

تاي ز ا ت  اتع عال اس خ لقع  بعيلع  تسح أ  ت لعن سلنيئ  اسةاعلع   التا جعوو   كيووا با لووم أة تا ا ووا 

تم اسسؤل   الأهةاع   أة بك ة هااي اتوو  اتع عال وةبلوو    أة تكوو ة ا توو  اتع ع  اس خوو لقع  تا ا  وو  تووم 

 (2021.547)حكيمة.اباغ  ال    اسن ع   اسخ ق" 

 توون عوومن ت ا يفهووا ساقاعووال 
 
   ابتانال اسلكعّ  ب نغ  أة ت خب الأتاسعم  الأ يا  اس خ لقع  واسل ا  أب ووا

اسل ا  ا   اا           الأشعا   تن أجن ت قعا است ا ة ابسج َّ  توون اسعيلعوو  اس خوو لقع  "  ة اتووااةا  

اسووووول ا  ا  وووووو اا    وووووو  اسعيلعووووو  اس خوووووو لقع  تعصوووووون واب تخووووو   ت  ت هووووووا  لوووووون  ؤ   أييوووووا  لاولوووووو  سلااتعوووووول 

 تيتعووو هب تووون اسا نووو  واسااوووا ج وةلووو    تيخووويط  تعوووان اسووول ا  ا  ووو اا    ووو  ت وووان اس خووو لا وووواس  ك ز يبوووون 

ابهوووووووا  ذال اسقعيوووووووو  الأيبووووووون اسءووووووووط تووووووو ثس يبوووووووون أتا  الأطشووووووو   اسا ا لوووووووو   توووووووسي ابهووووووووا  الألووووووون لعيوووووووو   ابتووووووووس  " 

 (2020.520)عبدالرحمن.

 ة ابتانال اسلكعووّ  أ وون   تاووا ي اسعةبووة توون اب تخووال الأعووس   وو  اس خوو لا سلياا ووال  التووةتال لأ هووا 

  تاعاتووون توووم ابخووواتعةبن واسشوووكن اساقلعوووة   وووون ت اكوووم اسا ووو   اساقدوووط  اساتا سووو    سلعصوووس الحوووةبأ  ووو  

 اخ لا اباا ال.

 

 

 

 



 

201 

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

 مشكلة الدراسة: -2

اخوووااة  ابتانوووال اسلكعوووّ  اسعةبوووة تووون اس توووا ن  اس ووووسق ساقوووةبب عوووةتا ها  اخووو لا تاا ا هوووا   توووةأج يبوووون 

اسوووت   اساقاعوووو   ت  مووووم اساتا س جعووووا توووون أجوووون   هووووا  التووووةتال  اباا ووووال وصوووو     وةايعوووو    ت اجوووو  تلوووو  

ابتانوووال تشوووكل   ووو  كعتعووو  اعاعوووا  الأتووواسعم ابااتووون  توووم اتكا عا هوووا  اتاعاجا هوووا  أ  لوووة تصووو ة  و سلقووو  

 اتااةا  بعض الأتاسعم اساقاع   أ  ت قعا تكاتم تقعقع  جسّا  ية  ا ت  ا ع     ا تااةا .  

 توووون هاووووا جووووا ل  شووووكاسع  اسة اتوووو  اسءووووط تن ووووأ  وووو  اعاعووووا  الأتوووواسعم  الأ يووووا  اسءووووط تووووةيب اباا ووووال  اعوووو   

اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ    توون ثووب تقعووعب تااتوون  اتووااةاتها  وو  هوولد ابتانووال   اس لوو ع يبوون 

  ا ة  اتااةا  هلد الأتاسعم سليتان  اسلكعّ    سقة تب  عاغ  تشكل  اسة ات     اس خاؤن اساحل

 تا الأتاسعم اساقاع  اسءط تةيب اباا ال  اع   اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ ؟
 

 أهداف الدراسة: -3
 

 الأتاسعم اساقاع   الأ يا  اس خ لقع  اسءط تةيب اباا ال    ابتانال اسلكعّ .اساعسع يبن  ▪

 لعاس أثس الأتاسعم اساقاع   الأ يا  اس خ لقع  يبن تاا ال  ات  يا ال ابتانال اسلكعّ .  ▪

 اسع اتن الأتاتع  سا اا ت نعا الأتاسعم اساقاع   الأ يا  اس خ لقع     ابتانال اسلكعّ .  ▪
 

 أسئلة الدراسة: -4

 تا الأتاسعم اساقاع  اسءط اع   اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ ؟ -1

 تا أثس الأتاسعم اساقاع  يبن تاا ال  ات  يا ال ابتانال اسلكعّ ؟  -2

 تا اسع اتن الأتاتع  سا اا ت نعا الأتاسعم    ابتانال اسلكعّ ؟  -3

 أهمية الدراسة:-5

 اتاتشاع الأتاسعم اس خ لقع  اساقاع     ابتانال اسلكعّ . -1

 اساعسع يبن الأ يا  اساقاع  سةيب الجا م ا ت  يا      ابتانال. -2

 تقةتها ابتان . ي ا  لعي  تاتب  سلتةتال  اباا ال اسا يع  اسءط  -3

 اغع   اسص    اساي ع  ين  سق اخ لا اباا ال  تقةبب التةتال    ابتانال.   -4
 

   حدود الدراسة:-6

الأتووووواسعم اساقاعوووو   الأ يووووا  اس خووووو لقع  سووووةيب اباا وووووال ت وووووةث  اسة اتوووو  يوووون الحدددددلمد الموةددددوعية: .1.6

 . اع ل  اسعا ة ا ت  يا   وابتانال اسلكعّ 

شوووويل  اسة اتووو  ت لعوووون اب لوووم الإست   طوووح بتانوووو  ابلووو  توووولياة الأ اتبيعووو    تتانوووو  المكانيدددة:  الحددددلمد .2.6

 اسعات    تتان  ابل   هة اس  اع . ابل  ينةاسع ل 

 ابة  المحةت  سلي تيس.تب ت نعا اسة ات     الحدلمد الزمانية:   .3.6
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 مصطلحات الدراسة: -7

ت ي يووو  توووون اس وووسق  ا توووو  اتع عال تقوووةتها اب تخوووو  تووون أجوووون اخوووهعن يووووس  أسددداليب دعدددج الم ت دددات: 

 ابااج سلعيعن    لات  طخن  ابنععال.

  لقصة و   ا   ابكاتم اسءط تققفها اب تخ   ظ   تنععا ها  عةتا ها.  العائد الاستثماري: 

ة:  :وو  تلووو  ابتانووال اسءوووط باتايووون   هووا ابخووواتعة ة تووم تووو  تح ابتانوو   عوووةتا ها  تاا ا هوووا المكتبددات اليكيدد 

.
 
 أ  ا   اضعا

 
 واتااةا  اساتا س جعا اسءط اعين وإ      الأشعا  ت   لا

 

 الدراسات السابقة: -8

 ضووم تصووو    اكوووح ستتوووس  ابتانووو  اسلكعوووّ    اتاتشووواع عصا صوووها س اسءوووط هوووة      Cao,G.2018دراسددة 

 شووووواتال  ت ج هووووووال سليتانوووووال اسعاتوووووو    تك  ا هوووووا   ت ووووو لس   ووووووا ا  عوووووةتال ابتانوووووو  اباقةتووووو    تقووووووةبب 

تووون عووومن اسا ا وووا توووم الأبعوووات اسس يخوووع  اس مثووو  سليتانووووال    الأ اتبيعووو  ابل زتووو  ووووكة تصووونط تتانوووال ذكعوووّ 

 اسلكعّ ل اساتا س جعا  التةت   الإطخاة.

 تي ووووو  ل ابشوووووكل   ووووو  ت اتووووو  اسا وووووةبال اسءوووووط ت اجووووو  ابتانوووووال سالنعووووو  ا تاعاجوووووال اب زابوووووة  بخوووووااةت ها  

 اباي لوووووو   وووووو  اساغ وووووو ال اسنعسعوووووو  اساتا س جعوووووو  اسخووووووسمع    اسايوووووو  اس اتووووووم  اسخووووووسمم سلنعا ووووووال    لووووووات   تاوووووو   

 اتاعاجال ابخااةت ة.

 جوووووا ل  اا  هوووووا تووووون عووووومن تقوووووةبب تصووووو   سليتانووووو  اسلكعوووووّ   تك  ا هوووووا وووووواسايع ز وووووو ة الأ ووووو ا  اب شوووووابه  تووووون 

 ابتانال اسلكعّ   تقخعب ابتاهعب ابستن   وباائها  لن ثمث  أبعاتل اساتا س جعا  التةت    الإطخاة.

تووووو  اتع ع  لوووووة اخووووواهب  ووووو  تاتعووووول ابتانوووووال اسلكعوووووّ   تووووو  س   شووووواتال  ت ج هووووووال ا تق ووووو ا اسة اتووووو  تنوووووات   

يبووون ذسووو   وووإة اسة اتووو  تا ا وووا توووم  سليتانوووال اسعاتووو   الأ اتبيعووو  ابل زتووو  ووووكة تصووونط تتانوووال ذكعوووّ     اوووا   

الأبعوووووات اسس يخوووووع  اس مثووووو  سليتانوووووال اسلكعوووووّ  باساتا س جعوووووا  التةتووووو    اسبشوووووس   تووووو  س تنوووووات  اتووووو  اتع ع  

 .تاي ن    تكاتن اسندل اسا اع     اا  التةت    اساعلب اسبشس  

  اسءط  اجع  الأ ظيوو  التن وو    اسوول ا  ا  وو اا    اسس  وو ل  وو  ابتانووال اسلكعووّ     Asemi,A.2021دراسة 

تعأ ت ةث  اسة ات  ين اتااةا  الأ ظي  اسلكعّ     ابتانووال    كوو ل بشووكن عوواظ يبوون أ ظيوو  التووو ا  

 اتاعسض  الأتوعال اباعلق  وا نعقهووا  وو  ابتانووال  تعووأ ت سلوو  اسة اتوو     اسل ا  اسصاا    اسس   تال

يبووووون اسعةبوووووة تووووون  ا  ووووو اا  بقوووووة   اس ل لمحاكووووو  تووووول ي الإطخووووواة اسووووول ح   كعوووووا بيتووووون ت نعوووووا اسووووول ا  

 المجا ل ويا    ذس  ت ان ابتانال.  

 هووووة   اسة اتوووو   لوووون اتوووواعسا  الأتوعووووال اباعلقوووو  وا نعووووا الأ ظيوووو  اسلكعووووّ   وووو  ابتانووووال بشووووكن يووووا   تووووم 

 اشوووا ل  لوون  تكا عووو  اتوووااةا  ابتانوووال   اس  ك ووز التووواظ يبووون أ ظيوو  التوووو ا   اسووول ا  اسصوواا    اسس   توووال

 أ ظي  التو ا   اسل ا  اسصاا    اسس   تال
 
  الش  ت نعقال هوولد الأ ظيوو   وو    سلأ ظي  اسلكعّ    ت ةبةا

 تةتال ابسجعع   عةتال تتان  الجيه    غ  ها.التاالا عةتال ابتانال  ت ن  
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 لوووووة توووووب ت نعوووووا  وووووسق ابساجعووووو  اس  وووووتع  كيايجعووووو  سلة اتووووو   تعوووووأ لوووووا  اسنوووووات  ة ويساجعووووو  اسة اتوووووال 

 Web  الأو اث اب ش    ت ن  ظب التو ا   اسس   تال  وو  ابتانووال توون ل ايووة وعا ووال تاالتوو   ويووا  وو  ذسوو 

of Science    كقاية  وعا ال ياتEmerald تعووأ تووب   كقاية  وعا ال عا      تتانال  يل   ابعل تووال

 .ت ا لل اساتا س جعا  التةتال  ابخااةت ة  اب ا ت   بعأ  تص عا اب ات ابساجع   لن 

 لة أ هسل  اا ج اسة ات  أة الأ ظي  التن    :   ظا  ذ ح لاون سمتااةا     يلوو   ابتانووال  ابعل تووال 

ب وووا ح تووول ي عوووو ا  ابتانووو  سوووةيب ييلعووو  اتاووواذ اسقوووسا ال   كووولس  أ هوووسل اسااوووا ج أة الأ ظيووو  ابعل تاتعووو  

الحاسع  سة ها  تكا ع  ياسع  سلا خ ة تن عمن ا  ةتاج تم تتا س جعا اسوول ا  ا  وو اا  .   ع وو  اسة اتوو  

 
 
توون ابيتوون  أة اسس   تال ابتابع     اسغاسم تب تصوويعيها سمت شووعا   اتوو نةان استاووم يبوون اسس وو ع  أب ووا

 ت خ ة تتا س جعا اسا ةبة ابكاطح  اساتاين و ة الإطخاة  اسس   ل. 

  لووون يوووة  ت وووا ل بيتووون سليتانوووال اتوووااةا  اسووواظب اسلكعوووّ   ويوووا  ووو  ذسووو ل  هستووو  أ ت  ووون اسنوووات  ة 
 
ب وووا

يبووووووون ابعس وووووووو    ييووووووون تعالجووووووو  سغ لوووووووو   تخاالصوووووووال   اسقعووووووووا  بعيلعووووووو  اساصوووووووو عا  ابووووووو ا ت اسعليعووووووو  واووووووووا   

 ا ت  جا  الإست   طح سليعل تووال   اتووااةا  اس اجهووال اسلكعووّ   وو   ظووب اسااوو لن  ا توو  جا  الإست    عوو  

 سليعل تال تن عمن اسل ا   اساظب التن   .

 ووو  اك خووواج ابعس ووو  هيعاووو  أ اسءوووط ت وووةث  يووون  ظوووا  ابتانووو  واقاعووو  اسساتبووو     Malipatil,N.2020دراسددة 

 تتظهوووووا تاعووووون ابتانووووو    أة الأ ظيووووو  اسخووووواوق  لإتا   ابتانوووووال  ا ووووو  اخوووووبم اسعةبوووووة تووووون ابشوووووا ن  تعوووووأ 

سا خوووو ة  تا   ابتانووووال   تاتوووعض يووووم  اسعيوووون   ت قعووووا  RFID اتوووااةا  تقاعوووو  كووو ل اسة اتوووو  يبوووون 

توووسي  أكوووو   ووو   يوووا   استاوووم   ت خووو ة أتووواة ابتانوووال تووون اسخوووسل    أة هووولا اساظوووا  توووهن ا توووااةا  تووووم 

 اتفهمي ألن سل ل .

الحتووا      ت لووم يلوو توو     ت ةبووة     ابصاتل  يبن ه ل  ابخااةت ة ابسووجل ة  جا ل أهةاع اسة ات    

 .ت      ظا  اساابع     يبن لاية  وعا ال صحع  

 جووا ل تشووكل  اسة اتوو   وو   ب ووات وووةبن سلاظووا  اساقلعووة  لإتا   ابتانووال اسوول  دعايووة يبوون اساظووا  اسعوووة   

 تقاعوووو  اسنووووا   ت   اسوووول  ب خووووبم  وووو  تووووة ث اسعةبوووووة توووون الأع ووووا  الإطخووووا ع    مخووووفهل  است  وووو  توووون اس لووووو  

  لصنط غ    عان تم  لات  يةت استام    ابتانال.  

 لاتوو  اسة اتوو  وا لعوون تشووكل  اساظووا  اساقلعووة  لإتا   ابتانووال   اسن ووأ يوون الحلوو ن ابااتوو  سا خووع ها  

  وو  توون تشووكل  اساظووا  اساقلعووة    اسعيوون يبوون تتصووعن أهووةاع  RFID  ت ضووعط تقاعوو 
 
  عووا 

 
وايانا هووا تووم

 RFID اساظا  الجةبووة   شووسا تصوويعي   أجه توو    ت ضووعط اسا ووةبال استاعوو   الأتاعوو  ياووة اتووااةا  تقاعوو 

 وو   تا    RFID  وو   تا   ابتانووال  كعتعوو  اساغلووم يل هووا   ت ضووعط است ا ووة  اب ابووا اباعلقوو  واتووااةا  تقاعوو 

 كعتعوو  اسا قووا توون ي ت هووا تووون    شووسا  يوو ذ   سعيلعوو   يووات  استاووم   تتا ووعن ت نعووا اساظووا   ابتانووال
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ت ضوووعط       اساظوووا   ذا  ا ووو  هاووواي ت ا سووو  سلخوووسل عووو  كعتعووو  تاب   RFID لنووون اس ووومج واتوووااةا  تقاعووو 

 .اساتا عن استاع  ساظا  اساابع 

عووة أتووس   أكاوو  تلوو   كتووا    وو    د RFID  ت  وول  اسة اتوو   لوون أة  ظووا   تا   ابتانووال ابعايووة يبوون تقاعوو 

تقا  اووو  توووم الأ ظيووو  الأعوووس  ابعايوووة  يبووون تقاعووو  اسنوووا   ت أ  اساظوووا  اسعوووة    كيوووا دخووواهب  ووو  تووو     اس لووو  

  الجهة اسبشس    ت خ ة عةت  اسعيم    تقلعن ييلعال تسل  استام   اشجعم الإلنان يبن ابتانال.

ت اتوو  ت نعقعوو    اباصوول  والإ    وو   ابتانووال اساقاعووال اسءووط ت ووةث  يوون    Alagumalai,E.2020دراسدة 

سوونعض اب تخووال اساعلعيعوو  المتاووا    وو  ت سوو  الإتووا ال اسعس عوو  ابا ووة    ذ ت سلوو  اسة اتوو  لأهيعوو  تقاعوو  

 وووو  ت ووووان ابتانووووال الأ اتبيعوووو    يوووون كعتعوووو  ت خوووو ة عووووةتال  تصووووات   IoT الأشووووعا  اباصوووول  والإ    وووو 

 ابتانال واتااةا  هلد اساقاع .  

توووعك ة   IoT كيوووا أشوووا ل  لووون أ ووو  تووون عووومن ت خووو ة عوووةتال ابتانوووال واتوووااةا  اساقاعوووال الحةب ووو  كوووو

ويقوووة  ها ت اكنووو  ابخووووا ةال اسءوووط ت صووون  وووو  اسعووواسب اسسلفووووط  تلنعووو  اتاعاجوووال ابخوووواتعةبن تووون عووووةتا ها 

 بشكن أ  ن  أتس . 

 وو  ابتانووال  IoT توواأ أهووةاع اسة اتوو  يبوون و ووأ اباووا ا ابيتاوو  سا نعووا تقاعوو  الأشووعا  اباصوول  والإ    وو 

  كوو ل   الأ اتبيع    ت لعن أهيع    ضال ابخاتعةبن تن التةتال  ابصات  اسءط اعايووة يبوون هوولد اساقاعوو 

 يبن ت   تقاع  الأشعا  اباصل  والإ         ت خ ة ج ت  عةتال ابتانال   لات   ضا ابخاتعةبن.  

 جوووا ل تشوووكل  اسة اتووو   ووو  كعتعووو  ت خووو ة عوووةتال ابتانوووال الجاتععووو  واتوووااةا  تقاعووو  الأشوووعا  اباصووول  

 والإ     .  

تووب اتووااةا  أتوول ج ا تووابعاة ابوواظب  اسا لعوون الإتصووااح لجيووم اسنعا ووال  ت لعلهووا  وو  هوولد اسة اتوو .  لووة 

 تخوووووااةت 120توووووب  جوووووسا  ا تووووووابعاة يبووووون يعاوووووو  يشووووو ا ع  توووووون 
 
سليتانووووووال  ووووو  بعووووووض الجاتعوووووال  اسكلعووووووال  ا

المتاووا    ووو  ت سووو  الإتوووا ال اسعس عووو  ابا وووة    اسءوووط تووب اعاعا هوووا سة اتووو  تقعوووعب عوووةتال ابتانوووال  اتوووااةا  

 وو   IoT  تن عوومن ت لعوون اسنعا ووال اسءووط تووب جيعهووا تووب ت ةبووة اباووا ا ابيتاوو  سا نعووا تقاعوو     ها IoT تقاع 

 أهيعووووو    ضووووا ابخووووواتعةبن توووون التوووووةتال  ابصووووات  المتالتووووو  اسءووووط اعايوووووة يبوووون هووووولد   ابتانووووال الأ اتبيعوووو 

 اساقاع     ابتانال.  

 وو  ابتانووال الأ اتبيعوو  :وو  ت خوو ة اس  وو ن  IoT أ هووسل اسة اتوو  أة بعووض اباووا ا ابيتاوو  سا نعووا تقاعوو 

 لوووووون ابتانوووووو   تصووووووات ها    تا   المجي يووووووال   توووووو     عووووووةتال الإ شووووووات  اسا ووووووح   عووووووةتال ت ةبووووووة اب لووووووم 

  IoT  توون عوومن اتووااةا  تقاعوو   الجغسا وو     تا   الأجهوو      تصووا ال ا تووااةا    اس قا وو  ابعل تاتعوو 

باب  يووم  ابخووااةت ة وستووا ن تاعلقوو  بهووب يبوون الإ    وو   ت وون اسووةع ن  التووس ج اسوولااح   اساوولك   واستاووم 

  أ هووووسل اسة اتووووو  أة  ابخوووواعا     ت ووووم اسغساتوووووال يووووو  الإ    وووو    استاوووووم ابتقوووو ت  يبوووون اسس ووووو ع   غ  هووووا
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  ويووا  وو  ذسوو   تا   تخوواتال تاالتوو   تاا يوو    هووا   ووا ا  عووةتال ابتانوو   وو  تاتعوول اخووا عم IoT تقاعوو 

 المجي يال    ساتج اس قا   ابعل تاتع    ا تاتات  استعاس  تن و اوال اساعلب يو  الإ     .

كيووووا اشوووو   اسااووووا ج  لوووون أة ابتانووووال المحووووةت  ت صوووون يبوووون ابوووو ا ت  التووووةتال يوووون بعووووة واتووووااةا  اس  وووو ن  

 يبن حاسسحاب
 
   IoTاياياتا

ابعل توووال اسلكعوووّ   ووو  ابتانووو  اسلكعوووّ  واتوووااةا  تقاعووووال  اسءوووط ت وووةث  يووون  ظوووا     Su, X.2022دراسدددة 

تعوووأ بووواب اس  ك وووز يبووون كعتعووو  اتوووااةا  تقاعوووال اس الوووم ا    اضووواط   اس الوووم ا    اضووواط  تقاعووو  تسكووو  اسعووو ة

تووووون عووووومن اساعاتووووون توووووم اتاعاجوووووال اسنعا وووووال    تسكوووو  اسعووووو ة ساووووو     عوووووةتال ذكعوووووّ   ت خووووو ة  تا   ابتانوووو 

 اباا ي .  

 ت سلووو  اسة اتووو  لمجي يووو  تووون ابع لوووال  ابشوووتمل اسءوووط ت اجووو  ابتانوووال اسسليعووو  ت ووون  قوووأ اساا وووع  

  اسو ت عال   لع ت اتا  ات الأجه     ية  كتا   اب  ت ة   ية   ج ت تعاب      ض اساعا ة.

  بتانوو  وو  ا لكعووّ اسعل تووال اب هة   اسة ات   لوون تقووةبب "تقاعوو  تسكوو  اسعوو ة" توون أجوون توو      ظووا  عةتوو  

يلووو  ساووو     ابتانووو   لووون  ظوووا   اسءوووط اعايوووة يبووون تقاعووو  اس الوووم ا    اضووواط   ذسووو  تووون أجووون ت  لووون  ظوووا   تا   

 اس ل   الجهة   لات  الإ ااجع .   

ستاووووم ا ياا ووووس  ت ا لووووال   (Context)  اتنعوووو  اسة اتوووو  تايجعووووال تاالتوووو   ت هووووا ت اتوووو  واووووا  اسخووووعاق

 وو   ظووا  ابتانوو  اسلكعووّ    تقووةبب اتوو  اتع ع  سناووا  ابخوو  سعال اباعلقوو  وا تووعم التةتوو    عووةتا ها اسلكعووّ 

توواسعم ع ا  تعووال اساصوو عا واتووااةا  تقاعوو  أكيووا تا ووين ابايجعوو  ت وو لس   ابعس عوو  سليتانووال اسلكعووّ 

 ت لعن تسك  اسع ة   ت  لس  ظا  تتان  ذكعّ  لا ب يبن الت ا  تعال اسا  عتع   اس سجعلع .

 ة تقاعووووو  تسكووووو  اسعووووو ة لوووووات   يبووووون ت خووووو ة اسن وووووأ يووووون  : ت  ووووول  اسة اتووووو   لووووون اسعةبوووووة تووووون اسااوووووا ج  ت هوووووا

ابتانووووو  اسلكعوووووّ  اعاووووو  وي اوووووو  تااوووووو    أب ووووا ابعل تووووال  ووووو  استاووووم اسلكعوووووّ   اخوووووهعن ت    هووووا سليخوووووااةت ة

 تم ابعل تال.    عانا  اك شاع اسنعا ال  تخا ت  ابعس   المجايعع   تتاين ذ حّ 

اساصوووووو عا اسوووووول ح سلتاووووووم بيتوووووون أة بوووووو ت   لوووووون  لووووووات  استعاسعوووووو   وووووو  اسن ووووووأ  توووووو     اس لوووووو   الجهووووووة كيووووووا أة 

 ظووا  ابتانوو  اسلكعووّ  اسوول  دعايووة يبوون ت لعوون الحسكوو  اسعع عوو    ظووا  اسا  ووعا اسووول ح    أة سليخووااةت ة

 
 
  ب  س تقسلسا

 
 سعيلع  اسقسا   سليخااة .  تلعقا

  ابتانال اسلكعّ    كعتع  تخاهيفها    ت وو لس ابووةة اسلكعووّ  اسءط ت ةث  ين    Schöpfel, J.2018دراسة 

تقووةبب تتهوو   جةبووة توون ابتانوو  اسلكعووّ   ت  هووا  وو  ابووةة اسلكعووّ    اس  ك ووز يبوون  جووا ل أهووةاع اسة اتوو   وو  

كعتعوووو  ت وووو لس ابتانووووال  جعلهووووا أكاوووو  ذ ووووا    وووو  هوووولا اسخووووعاق  والإضووووا    لوووون ت ةبووووة الأبعووووات الأ بعوووو  سليتانوووو  

اسلكعّ    :  التةت  اسلكعّ    الأ سات الأذكعا    ابكاة اسل ح   الإتا   اسلكعّ    تب تقةبب ذس  ت ووين  وو  

  . قاش  ظس  
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 ت ووةث  تشووكل  اسة اتوو  يوون اسا ووةبال اسءووط ت اجوو  ابتانووال  وو  ابووةة اسلكعووّ   كعتعوو  اساعاتوون تعهووا  كيووا 

 اخووو اة اسة اتووو  بايجعووو  تساجعووو  اسة اتووو  اسخووواوق    ت سلووو  سليتهووو   الجةبوووة سليتانووو  اسلكعوووّ   أبعاتهوووا

 .كياي، و ثط

 تي لوووو   اووووا ج اسة اتووووو   وووو  تووووأ ابتانوووووال يبوووون اساعاتوووون توووووم اسا ووووةبال توووون عووووومن ت وووو لس  ت ووووةبأ  يووووواذج 

ب وواا توووكث   اسوول ا  ا  وو اا    تقاعوو  ابعل تووال يبوون ا تووواتات       ابتانووال اسلكعووّ    علووا تتهوو   جةبووة

اب بوون توون ابوو ا ت  التووةتال اسءووط ت  سهووا ابتانووال   اسا وو  ل ا جايايعوو   اس قا عوو  اسءووط بيووس بهووا اسعوواسب  وو  

  كعا بيتن سليتانال اسلكعّ  أة تلبط اتاعاجال المجايم  ت اتظ ويكا فها الحاسع .  اسعصس الحال 

يوووون كعتعوووو  اتووووااةا   تووووا ن اسا ا وووون ا جايووووا    ت نعقوووووال    اسءووووط ت ووووةث   Isaac, A.2020دراسددددة 

اتوووووواغمن  تووووووا ن     توووووو تيسال استعووووووةب   وووووو  ابتانووووووال اسلكعووووووّ  سايتع هووووووا توووووون تقووووووةبب عووووووةتا ها بشووووووكن  عووووووان

 اسا ا ن ا جايا    ت تيسال استعةب     ابتانال اسلكعّ  سا خ ة ج ت  التةتال ابقةت .

اسة اتوووووو   لوووووون اتووووووااةا   تووووووا ن اسا ا ووووووون ا جايووووووا    ت نعقووووووال توووووو تيسال استعووووووةب   وووووو  ابتانوووووووال  هووووووة  

 لوون اخوولع    اسلكعووّ    ت ضووعط كعتعوو  ت نعقهووا سا خوو ة جوو ت  التووةتال ابقةتوو  سليخووااةت ة. كيووا هووة 

 اس    يبن استسظ  اسا ةبال ابستن   واتااةا  تل  اساقاعال    ابتانال.

 ت لعوووون اتووووااةا   تووووا ن اسا ا وووون    التم ووووال لإجووووسا  اسة اتوووو  التووووب اتووووااةا  ت لعوووون تساجعوووو  الأتوعوووو 

 توووب اتوووا ااج اسااوووا ج  اسا  وووعال تووون عووومن   ا جايوووا    ت نعقوووال تووو تيسال استعوووةب   ووو  ابتانوووال اسلكعوووّ 

 ت لعن اسنعا ال اسءط تب جيعها تن ابصات  ابسجعع .

 ت  وووول  اسة اتووووو  لتم وووو  تا وووووين أة ا تووووواتات  توووون  توووووا ن اسا ا ووووون ا جايووووا    ت نعقوووووال تووووو تيسال 

ابتانووووال و ووووس    تندووووط أ  وووو  اسة اتوووو  كيووووا   استعووووةب  بيتوووون أة ت خوووون جوووو ت  عووووةتال ابتانووووال اسلكعووووّ 

  .سال  اساقاعال  اتااةاتها بشكن تااتم سا خ ة ت س   ابخااةت ة

 وو  طشووس هووا تقاعووال اس خوو لا  وو  ابتانووال الأ اتبيعوو   ت    اسءووط ت ووةث  يوون    Thangiah, R.2019دراسددة 

 ووووووو   ابعل تاتعووووووو ابصوووووووات   ابعس ووووووو   ابعل توووووووال  ت    هوووووووا سل ووووووومج   اس وووووووسق المتالتووووووو  سا خووووووو ة اتوووووووااةا 

 تووووة   تكا عوووو  اتووووااةاتها سا خوووو ة اخوووو لا ابصووووات   "SMART" كيووووا تووووب اس  ك ووووز يبوووون تقاعوووو   ابتانووووال

أهيعوو  اس خوو لا  وو  ابتانووال الأ اتبيعوو  توون أجوون جوولج اس وومج  اسنووات  ة  لوون اتووااةا  هوولد     ابعل تاتعوو 

 اب ا ت ابعل تاتع   التةتال ابقةت    ها.

 تتيوون تشووكل  اسة اتوو   وو   سلقوو  اس وو  لج  اس خوو لا سليتانووال الأ اتبيعوو   اع لوو    وو  الجيهوو   والتووةتال 

  ابصات  اباات  سة  هلد ابتانال.  

 جووووا ل أهووووةا ها  وووو  ت اتوووو  تقاعووووال اس خوووو لا المتالتوووو  ابيتوووون اتووووااةاتها  وووو  ابتانووووال الأ اتبيعوووو  س لووووات  

 جاذوعفها  ت ت ز اتااةا  تصات  ابتان  تن لنن اس مج  اسنات  ة. 
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   عاسعفهووووووا  ووووو   لووووووات  اتووووووااةا  ابتانووووووال   كيوووووا هووووووة 
 
 لوووووون  سقوووووا  اس وووووو   يبوووووون اساقاعووووووال ابخوووووااةت  توووووواوقا

ي اتووون اسا ووواا  ووو  ا توووااةا  ابووو  س سليتانوووال الأ اتبيعووو   ت ووون   اتاتشوووت   الأ اتبيعووو   ت خووو ة ت  هوووا

 ان  اتااةا  اس تا   اسسليع  س لات  جاذوع  ابتان .استعّ  جالتةتال التا    اس   ل

 تي لووو  تايجعووو  اسة اتوووو   ووو  تساجعووو  الأتوعووووال اسخووواوق  توووو ن اب ضووو    جيوووم  ت لعوووون اسنعا وووال  التووووو ال 

  كلس  ا يايات يبن ت لعن  تقععب ابيا تال ابانع     تتانال أ اتبيع  تاالت .    اباات  سلي ست ة

  وو   لووات  جاذوعوو  ابتانوو   "SMART" اسة اتوو   لوون أة اتووااةا  تقاعوو  اووا ج  ت  وول  
 
بيتوون أة بكوو ة  عووا 

كيا ت  ل   لن أة ت     عووةتال ت وون عةتوو  اسن ووأ   الأ اتبيع   اع ل  اتااةا  ابصات   التةتال   ها

   اسة اتووال التا وو    عووةتال ا ل وو ا  اسنعدووط   اساووة ال   أعنووا  ابوو تيسال  ين ابساجووم اسننلع غسا عوو 

.    غ  ها
 
 بيتن أة دخاية    جعن ابتان  الأ اتبيع  أكا  جلوا

 تقعوووعب الأثوووس   ت   اسووول ا  ا  ووو اا    ووو  اس خووو لا اسسلفوووطت وووةث  يووون   اسءوووط   Simion, P.2023دراسددة 

اسووول  ب ققووو  اتوووااةا  تقاعوووال اسووول ا  ا  ووو اا   يبووون اسشوووس ال اسس تا عووو  اسءوووط اعيووون  ووو  ت وووان اس خووو لا 

ت وووون اسااصووووعأ   ت ابووووا اتووووااةا  اسوووول ا  ا  وووو اا    وووو  اس خوووو لا اسسلفووووط اسة اتوووو   اسسلفووووط  كيووووا  الشوووو 

 ت خوووو ة ت س وووو  ابخووووااة    لوووون جا ووووم اسا ووووسق  لوووون بعووووض اسا ووووةبال اسءووووط  اسشتدوووواط سلستووووا ن اس خوووو لقع 

ت وووووون تشووووووا ن التص  ووووووع    بيتوووووون أة ت   هووووووا اتووووووااةا  تقاعووووووال اسوووووول ا  ا  وووووو اا    وووووو  اس خوووووو لا اسسلفووووووط

 . الأعملعال

تقععب الأهيع   تكث   اتااةا  اساقاعال اباعلق  واسل ا  ا  وو اا   يبوون ييلعووال اس خوو لا اسسلفووط    لة تب

  هووووووةع  لوووووون ت ةبووووووة  11توووووون عوووووومن  جووووووسا  اتووووووابعاة يووووووو  الإ    وووووو  با ووووووين    وووووو  اسشووووووس ال اسس تا عوووووو 
 
توووووو ا 

اتوووااةا  اساقاعوووال الحاسعوووو    ضوووا    لووون  جهووووال  ظوووس توووو  تح اسشوووس ال تووو ن هوووولد اساتا س جعوووا   ت لعوووون 

سا ةبووووووة ا ت اهووووووال اسااشووووووئ   الأ يووووووا  ابخووووووااةت   وووووو    اسنعا ووووووال اس ووووووحع   ابخووووووا ن   توووووون ا تووووووابعاة

 اتااةا  اساقاعال اباعلق  واسل ا  ا   اا      اس خ لا اسسلفط. 

تقعوووووعب الأهيعووووو   تووووووكث   اتوووووااةا  اساقاعوووووال اباعلقووووو  واسووووول ا  ا  ووووو اا    وووووو   تي لووووو  أهوووووةاع اسة اتووووو   ووووو  

ت ةبووة أهووب اساقاعووال ابخووااةت   وو  اس خوو لا اسسلفووط  اس شووا ال اسءووط بيتووون   اس خوو لا اسسلفووط سلشووس ال  

ت خع ها تن عمن اتااةا  اسل ا  ا   اا     اسا قا تن  جهووال  ظووس توو  تح اسشووس ال توو ن است ا ووة 

 أهووووةاع ثا  لوووو  سلة اتوووو   المحايلوووو   تووووااةا  اسوووول ا  ا  وووو اا    وووو  هوووولا المجووووان
 
تاي وووون  وووو     ل جووووة أب ووووا

 ت ةبوووة   ت لعووون ا ت اهوووال  الأ يوووا  اباعلقووو  واتوووااةا  تقاعوووال اسووول ا  ا  ووو اا    ووو  اس خووو لا اسسلفوووط

 . جهال اساظس  اسا جهال سة  ت  تح اسشس ال

اخوووااة  يبوووون   ووواق  اتوووم  ووو  شووووس ال   كشوووت   اوووا ج اسة اتووو  أة اساقاعوووال اباعلقوووو  واسووول ا  ا  ووو اا    

اس خوو لا اسسلفووط  وو    تا عووا سا خوو ة ت س وو  ابخووااة    لووات   عاسعوو  تيوومل اس خوو لا اسسلفووط. كيووا أ هووسل 

 ووول    ذ  اسة اتوو  أة الأ س لوو  الأكووو   وو  هوولا المجووان :ووو  ت خوو ة ت س وو  ابخووااة   توو     ت اوو    تدوواط
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  اشوووووو   اسااووووووا ج     كوووووولس   لووووووات   عاسعوووووو  الحيوووووومل اس خوووووو لقع 
 
أة اسشووووووتا ع   وووووو  اتووووووااةا  اساقاعووووووال  أب ووووووا

 ل وووووم اساتت ووووو   ووووو  اسثوووووا  الأعملعووووو  ذال أهيعووووو  ياسعووووو   اباعلقوووو  واسووووول ا  ا  ووووو اا    ووووو  اس خووووو لا اسسلفوووووط 

 الأتاعوو   وو  اتووااةا  وعا ووال اسعيووم    يووة  اتووااةا  اساقاعووال وووك  شووكن بوو ذ  ابخووااةت ة   أة أهيعوو  

اسوووول ا  ا  وووو اا    وووو  ت خوووو ة ت س وووو  ابخووووااة  اشوووو    لوووون  تكا عوووو  ت خوووو ة ت س وووو  ابخووووااة   وووو  اس خوووو لا 

اسسلفط  ستن   ب ان هااي ت ان سلا       لة ال اسل ا  ا   اا   ساع لوو  ت س وو  ابخووااة   وو  اس خوو لا 

 اسسلفط.

اسعملووووو  اب  ووووو   وووووو ة اس خووووو لا اسسلفوووووط  اسووووول ا   ت وووووةث  يووووون  اسءوووووط   Thilagavathy, N.2021دراسددددة 

ا  ووووو اا     ذسووووو  تووووون عووووومن ت اتووووو  اساقاعوووووال اسءوووووط دخوووووااةتها اسووووول ا  ا  ووووو اا    ووووو  ت خووووو ة عوووووةتال 

اتوووااةا  اسووول ا  ا  ووو اا    ووو  ت خووو ة اتوووفهةاع الإيم وووال ت وووةث  اسة اتووو  يووون كيوووا   اس خووو لا اسسلفوووط

توووون عوووومن ت لعوووون اسنعا ووووال ابخووووااسج  توووون الإ    وووو   ت لعوووون ت اوووو       اووووا   يوووواذج اسا نوووو ال  اسا لووووعمل

 اساص ظ. 

وووكة اساتا س جعووا  الإ    وو  لووة   ذكووسلبشسا  اعسلووا اس خوو لا اسسلفووط  اسوول ا  ا  وو اا      اسة ات   وةأل

 أتل  لن ت  ن كن      أتاسعم اس خ لا  أت ا ها. 

 لن ت لعن اسعمل  و ة اس خ لا اسسلفط  اسل ا  ا   اا     كعووا بيتوون اتووااةا  اسوول ا  اسة ات    هة  

  ا   اا      ت خ ة عةتال اس خ لا اسسلفط  اسا ا ن تم اسعيم  بشكن أ  ن.

 تاتشوووواع تاووووا م اسعملوووو  ووووو ة اس خوووو لا اسسلفووووط  اسوووول ا  ا  وووو اا     تتيوووون تشووووكل  اسة اتوووو   وووو  ت لعوووون

 .ت قعا اب لة تن اسس ط      ا ة اتااةا  اسل ا  ا   اا      اس خ لا اسسلفط  

 
 
ط  ووو  ت لعووون اسعملووو  وووو ة  ت وووسق اسة اتووو  الحاسعووو  تايجوووا   تعوووأ بووواب اتوووااةا  ابووواي، استفوووّن

 
  ت سلبعوووا

 
ت لعلعوووا

اس خوووو لا اسسلفوووووط  اسوووول ا  ا  ووووو اا     كعتعووووو  اتووووااةا  اسووووول ا  ا  ووووو اا   سا خوووو ة عوووووةتال اس خووووو لا 

 تووب اتووااةا  تصووات  تاعووةت  توون   اسسلفووط  سا ضووعط ت   اسوول ا  ا  وو اا    وو  اع لوو  ابنععووال  الإبووساتال

 تووا بيتووون   الأتوعووال  كيووا تووب اتووااةا  ابووواي، اس  ووتح سا لعوون  ت ضووعط أبعووات تاالتووو  سلوول ا  ا  وو اا  

 أة بقةت     ت ان اس خ لا اسسلفط.

ابنععووووووووال   اع لووووووو   ا ووووووووة اتوووووووااةا  اسوووووووول ا  ا  ووووووو اا    وووووووو  اس خووووووو لا اسسلفووووووووط  ت  ووووووول  اسة اتوووووووو   لووووووون أة 

اسن وووووأ اسووووول ح  الإيم وووووال اسلكعوووووّ   اخووووولعب بووووواب تووووون عووووومن ت ي يووووو  تووووون اساقاعوووووال  تاي ووووون  ووووو    الإبوووووساتال

المحاوو   ابتووس   ا يايووات يبوون اسس   تووال  اسوواعلب ابخووايس  تاووم ا تاعووان  ا فها ووال اسنعا ووال   اساعووسع يبوون 

 
 
  اكووحا

 
اسص ل  اسص     ت لم عةت  اسعيم    ووس  اسعيووم    لووي.  ل ووعط اسوول ا  ا  وو اا   سلشووس ال  هيووا

  تاعاجال ييمئهب  تيا دع   تنععا هب   بساتا هب  
 
  تلعقا
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 :التعليق على الدراسات السابقة.1.8

اساعوووووسع يبوووووون ا تووووو  اتع عال اس خووووو لقع   ووووو  اب الووووووم اتووووواتاتل اسة اتووووو  الحاسعووووو  توووووون اسة اتوووووال اسخووووواوق  

اس خوووووووو لقع   اسوووووووول ا  الإست    عووووووو   اسنيئوووووووو  اسسليعوووووووو   كيووووووووا اعس وووووووو  اسة اتوووووووو  يبوووووووون اسعملوووووووو  ووووووووو ة الأتوووووووواسعم 

ا  ووو اا     تووووكث   تقاعووووال اسووول ا  ا  وووو اا   يبوووون جوووو ت  ا تووو  اتع عال اس خوووو لقع   الأتوووواسعم اسةاييوووو  

 ووووو  طشوووووس ابعس ووووو  هوووووا  ت    اسلكعوووووّ  تقاعوووووال اس خووووو لا  ووووو  ابتانوووووال سهوووووا  كيوووووا أشوووووا ل اسة اتوووووال اسخووووواوق   لووووون

  وووو  ابتانووووال اسلكعووووّ   كيووووا يووووةتل اسة اتووووال اسخوووواوق  بعووووض اساقاعووووال ليخوووواتعةبن ابعل تووووال  ت    هووووا س

  اس الم ا    اضاط.الأ ظي  التن     اسس   ل   
 

تقاعووال اسووول ا  ا  وو اا    ووو    هووا و  ووو   وو  ت    توووكث  أ اتتقوو  اسة اتوو  الحاسعووو  تووم اسة اتوووال اسخوواوق   ووو  

  كيوووا اتتقووو  تووم بع وووها  ووو  توواي، اسة اتووو   اسقوووا ب يبوون ابووواي، اس  وووتح الأتوواسعم اس خووو لقع   ووو  اب تخووال

 اسا لعب .  
 

الأتوواسعم اساقاعووو   ا  يووا  اس خووو لقع  اسءووط توووةيب التوووةتال  ووو   تن ووأوك هوووا لمتتميددا الدراسددة الحاليددة:  .2.8

 ذ تسكوو  اسة اتوو  يبوون .   اباا ووال  وو  ابتانووال اسلكعووّ  توون عوومن تقاعووال اسوول ا  ا  وو اا    ا    وو  الأشووعا 

ت لعوووون اسعملوووو  ووووو ة الأتوووواسعم اساقاعوووو  سل خوووو لا اسسلفوووووط   وووو ة اباا ووووال ساقعووووعب  ا ووووة  اسوووول ا  ا  ووووو اا   

  ا      الأشعا     تيب اباا ال  اع ل  اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ .
 

 الإطار النظري: -9

ت وووا   ابتانوووال اسا ووو    اساقوووة  الحا ووون  ووو  اسعووواسب  تووون عمسووو  تقووو   وا ووو لس تاا ا هوووا  عوووةتا ها   ا وووة 

أ هوووا اتووواتاتل تووون اساتا س جعوووا  اساقاعوووو  تووون عووومن توووا دعوووسع وابتانوووو  الإست    عووو    ابتانووو  اسسليعووو    تووووا 

لةتاوو  تووون عووةتال سليخووواتعةبن توون عووومن اتصوواسها بشووونت  الإ    وو     ووو  اس لوو  الحوووال  جيعوو  ابتانوووال 

ووو ة عووةتا ها  ت  ت هووا  تاا ا هووا  ابخوواتعةبن ت هووا يوون  سلووا شوونت  الإ    وو  توون عوومن تووا دعووسع وابتانوو  

عوووة   صووو    تتايلعووو  اسءوووط تانوو  اب"اسلكعووّ    سقوووة توووب اعسلتهوووا وك هوووا  تقوووة  عوووةتال بيتووون اس  وو ن  س هوووا يووون بة

  ليتن اس   ن  س ها تن أ  تكاة.     سلق  تناتس    تاي ز وك ها غاع  وابعل تال

 وووواسغس  اسس يموووواط ت هووووا هوووو  تلنعوووو  اتاعاجووووال ابخووووااةت ة الأ ووووسات توووون ابعل تووووال واتووووااةا  اساتا س جعووووا  

 سلاتايوووون ووووو ة ا طخوووواة  الحاتوووو ج  (، Isaac, A.2020.3) الحةب ووو "
 
 جووووا   هوووو   ابتانووووال اسلكعووووّ    ع ووو 

ت وو   اساتا س جعووا الحاتوو  ع    أشووكان اسااوو لن اسسلفووط   شوونكال الإ    وو   تعووأ دشوو    اسوول   وواة تووبن  

بعوووض اسنوووات  ة أة "عوووةتال ابتانووو  اسلكعوووّ  كياصوووال تتانووو  تن عووو  يبووون تتا س جعوووا ابعل توووال  ا تصوووان 

سلن وووأ يوووون اس ثووووا ا   اتوووو  جا  ابعل توووال   اووووا  المجي يووووال اساعا  عوووو    عا وووع  أعووووس  لتووووةتال ابتانوووو  

 اسلكعّ  :  لاولع  اس شغعن اسنعدط  اسس   اسنعدط تم عةتال تعل تاتع  أعس .
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 ابتانووو  اسلكعوووّ  :ووو  وووو    تعل توووال تاصووول  توووم تتانوووال أعوووس   عوووةتال ت وووسل   ووو   ظوووا  وع وووط تعل توووااح  

 (2023.38)دياب.أكو " 

 لووولس  ت جوووم يبووون ابتانوووال اسلكعوووّ  ا تووواتات  تووون الإ    ووو   تقوووةبب عوووةتا ها  تاا ا هوووا وكتووواسعم جةبوووة  

تا ا ا تم تقاعال اسل ا  ا   اا    تن عمن ت ي ي  توون ا توو  اتع عال اس خوو لقع  اسءووط اخووهن ييلعوو  

طشوووووس    ووووو ن التوووووةتال  اباا وووووال سليخووووواتعةبن   تووووون تلووووو  اساقاعوووووال تقاعووووو  اسس   توووووال   تقاعووووو  اس الوووووم 

ا    اضوواط   تقاعوو  اسنعا ووال اسوووتي    تقاعوو  الح توون  اسسووحاوع    تقاعوو  اس الووم ابعوو    تعووأ توو ثس هوولد 

اساقاعووووال بشووووكن تناشووووس يبوووون عووووةتال ابتانوووو    استهستوووو   اساصوووو عا  الإيووووا    اسااوووو لن   توووون ثووووب  هوووو   

تاا وووووال جةبووووووة  تا ا ووووووا تووووووم هوووووولد التووووووةتال اباصوووووول  والإ    وووووو    اسءووووووط تاي ووووووز واسخووووووه س   تووووووسي    وووووو ن 

ابخوواتعةبن  س هووا   تووون تلوو  اباا وووال  التووةتال اسءووط توووب   ووةها  ووو  بعووض اسة اتووال " يوووا   استاووم بشوووكن 

 وو    ت ة الحاجوو  سلسجوو    لوون ت  ووا ابتانوو     جووا  استاووم  لوون اسس وو ع بشووكن يلوو    ظووا  تاابعوو   ت جعوو  

     سليخاتعةبن  حج  أ ة  بن بسا ا ابتان   تيب ت ز  اس زاتن و ة جيعم الأجه   التا وو  وابخوواتعة 

 اسن الووال اسلكعووّ  سلووةع ن سليسا ووا  QR    RFID أجهوو   ابتانوو   وو   تووي اس لوو   تيووب أجهوو   ا ت شووعا 

 (. 2019.722)مصلح.  المتالت   تس لج لأطش   ابتان   اساتاين ا جايا   تم ابخاتعةبن"

باي ز اس خ لا واقاعال اسل ا  ا   اا   وي ي ي  تن ابي ووزال  اسخووسي   اسةلوو   ا تووفهةاع  تعووأ أ وو  

دعيووون  ووو  ابقوووا  الأ ن يبووون اعاصوووا  اس لووو   تووو     اسنوووةا ن تووون أجووون توووسي    ووو ن اباووواج سلعيعووون  كيوووا أ ووو  

   2019دعيوون يبوون اعاعووا  اس لوو  ابااتووم س شووس اباوواج  اسعيعوون ابااتووم سمتووفهةاع  تعووأ ذكووسل بكسليوو .

ت ي يووو  تووون ابي ووووزال سل خووو لا اسسلفووووط تي لووو   وووو  "اساعةتبووو   تكاتوووون الأطشووو    اسا وووو   اسخوووسمم   تكا عوووو  

اس خووو لا تووون لاووو ال  ليعووو  تاعوووةت   اتوووفهةاع شوووسا ط اسعيوووم   ت توووعم ت   اسعيعووون كيشوووا ي  ووو  الإ اوووواج  

  .2022.27اسا ا ن اساتايب " بالأ  اؤ  .

أب وووا تاعووووةت اتوووو  اتع عال اس خووو لا يووووو  تقاعووووال اسووول ا  ا  وووو اا   و خووووم المجوووان اسوووول  دخووووااة   عوووو   

  تاعوووةت   ت هوووا "ييلعوووال اسن وووأ اسلكعوووّ   ابخووواية  اسصووو تع   اسن وووأ ابساوووح  
 
 اساقاعوووال اس خووو لقع  ك  ووو  

    توووووووال المحاتثووووووو   اس  وووووووا اسلووووووو  سلياووووووواج  اسا ج هوووووووال  اساصوووووووا ط المتصصووووووو   الأجهووووووو   ابق   ووووووو  واسووووووول ا  

 .(2021،369)سيف الدين،ا   اا    ابخا تيال اسلكعّ " 
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 منهجية الدراسة: -10

 ا  يووا  اس خوو لقع  اسءووط  اساقاعوو   تقیووعب الأتوواسعم ت لعوون س  ووا   ابوواي، اس  ووتح يبنايايةل اسة ات   

 لة ات  شووة اسناتووأ وي ي يوو  توون اسع اتوون تةيب اباا ال  اع   اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ   

سعوواب    Thilagavathy, N.2021ابعاية  يبن تقاعال اسل ا  ا  وو اا    وو  اس خوو لا اسسلفووط   اسءووط ذكسهووا 

ا لعوووون اب لووووم الإست   طووووح سليتانووووال اسءووووط تي وووون يعاوووو  اسة اتوووو  ت نعقهووووا  وووو  هوووولد اسة اتوووو  كيععووووا  أتا وووواط س

 .ت نعقال اسل ا  ا   اا      اس خ لا اسسلفط  أتاسعبها اس خ لقع  ابعاية  يبن   لعاس ت اوق
 

   مجتمع وعينة الدراسة: -11

 تتانال ساي ن يعا  اسة ات ل 3تك ة ت ايم اسة ات  تن ت الم ابتانال اسخع تب    تب اعاعا   

 ت لم تتان  ابل  تلياة الأ اتبيع  و اتع  ابل  تع ت. -

 اسعات . اسع ل   ت لم تتان  ابل  ينة -

 ت لم تتان  ابل   هة اس  اع . -
 

ابتانووال  وو  ت اسهووا  تاصصووها يبوون تخووا   ابيلتوو  اسعس عوو  لأ هووا اعاووو  توون أكووو    تووب اعاعووا  تلوو  ابتانووال

 اسخع تب   والإضا   يبن اياياتها يبن تقاعال اسل ا  ا   اا           الأشعا     تقةبب عةتا ها.
 

 أداة الدراسة: -12

ت ي يوو  توون سغس  جيم اسنعا ال تن اب لم الإست   طح سكن تتان  تي ن يعا  اسة ات    بعة ا  م  يبوون 

 يووا  اس خوو لقع  اسءووط تووةيب اباا ووال  اعوو    الأ  اساقاع  اسة اتال اسخاوق  اسءط كاب     ت ض   الأتاسعم

ساكوو ة    Thilagavathy, N.2021اسءووط كابهووا  اسع اتووناسعا ووة ا توو  يا    وو  ابتانووال اسلكعووّ   تووب اعاعووا  

 
 
اس خووو لقع  اسءوووط توووةيب اباا وووال  اعووو   اسعا وووة ا تووو  يا    ووو  ابتانوووال سلأتووواسعم اساقاعووو   الأ يوووا  تععوووا ا

 اسلكعّ    لة تي  تسجيفها يبن اسا   اساحل
 

    Thilagavathy, N.2021(: العوامل التي ذكرها  1جدلمل رقج )
 

 

 الإعلان الموجه  9 فهج أنماط لمسلوك المستخدم 5 التعلج الالي    1

 رلمبوتات المحادثة 10 الم ت ات ترلميج  6 في الوقت الفعليالاست ابة  2

تحسين محركات البحث  7 التنبؤ بسلوك العميل  3

(SEO :) 

 الآليالبحث  11

التسويق عبر لمسائل التواصل   8 تحسين العائد الاستثماري  4

 الاجتماعي 

 البحث الصوتي 12
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اسلكعوووووووّ   اع لوووووووو  اسعا ووووووووة لأة هووووووولد اسة اتوووووووو  تووووووو ع اخ  شووووووووة والووووووو  اسع اتوووووووون  ووووووو  تييهووووووووا باا وووووووال ابتانوووووووو  

ا توو  يا     هووا   قوووة تووب اس لوو ع يبووون تووة  تااتوون  ت نعقهوووا يبوون ت الووم ابتانوووال اسلكعووّ   ثووب اعاصوووا ها 

 يبووووون ت ا قفهوووووا لأهوووووةاع ابتانوووووال يعاووووو  اسة اتووووو   ووووو  تقوووووةبب  10 لووووون 
 
م ايايووووواتا

 
أتووووواسعمك  ذسووووو  سخوووووبن ةل أ  

م س شوواو  تلوو  اسع اتوون  وو  اب ووي ة  المحاوو    اساتسلووا وع هيووا   يووا بكوو ة 
 
التووةتال  اخوو لا اباا ووال  ثا عووا

سليااصصوو ة  وو  اسة اتوووال اسةلعقوو   ووو  يلووب اس خووو لاك  سوولس  تووب ايايوووات اسع اتوون اسااسعووو   كتوواسعم تقاعووو  

  أ يا  اخ لقع  سةيب اباا ال  اع ل  اسعا ة ا ت  يا      ابتانال اسلكعّ .
 

    Thilagavathy, N.2021العوامل التي ذكرها  تلخيص (: 2جدلمل رقج )
 

 

 تحليل نتائج الدراسة: -13
 

 الأ يوووا  اس خووو لقع  اسءوووط توووةيب اباا وووال  اعووو   اسعا وووة ا تووو  يا    ووو  اب لوووم  اساقاعووو  الأتووواسعم ت لعووونتوووب 

   تتانووو  ابلووو  ينوووةاسع ل  اسعاتووو    تتانووو  ابلووو   هوووة تتانووو  ابلووو  تووولياة الأ اتبيعووو كووون تووون الإست   طوووح س

 سلع اتوون اسءووط ذكسهووا اس  اعوو  
 
 اب لووم الإست   طووحكيووا تووب لعوواس اتوو عتا     Thilagavathy, N.2021   قووا

    سقة جا ل  اا    يبن اسا   اساال لسا نعقال اسل ا  ا   اا      اس خ لا اسسلفط  سكن تتان 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 رلمبوتات المحادثة 9 ترلميج الم ت ات 5 الاست ابة الآنية  1

 ليدلاالبحث ال 10 (: SEOتحسين محركات البحث ) 6 التنبؤ بسلوك العميل  2

دمج اليكاء الاصط اعي  3

 بالاستراتي يات التسويقية 

التسويق عبر لمسائل التواصل   7

 الاجتماعي 

11  

  12 الإعلان الموجه  8 فهج أنماط لمسلوك المستخدم 4
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التسددويقية التدي تدددعج الم ت ددات لمتعددزا العائدد الاسددتثماري فددي المكتبددات تحليدل اسسدداليب لماسنمدداط .1.13

ة:  اليكي 

التسدويقية التدي تددعج الم ت دات لمتعدزا العائدد الاسدتثماري فدي تحليل اسساليب لماسنمداط (: 3جدلمل رقج )

ة  :المكتبات اليكي 
 

 

* 

 

 اسساليب

مكتبة الملك 

 سلمان اسكاديمية

مكتبة الملك عبد  

 العزيز العامة

مكتبة الملك فهد  

 الوط ية 

 لاتطبق  تطبق  لاتطبق  تطبق  لاتطبق  تطبق 

  √   √   √  الاست ابة الآنية 1

  √   √   √  التنبؤ بسلوك العميل  2

دمدددددددج تق يدددددددات الددددددديكاء الاصدددددددط اعي  3

 بالاستراتي يات التسويقية

 √   √   √  

  √   √   √  فهج أنماط لمسلوك المستخدم 4

  √   √   √  ترلميج الم ت ات 5

  √   √   √  (SEOتحسين محركات البحث ) 6

التواصددددددددددل التسدددددددددويق عبدددددددددر لمسدددددددددائل  7

 الاجتماعي

 √   √   √  

  √   √   √  الإعلان الموجه 8

  √   √   √  رلمبوتات المحادثة 9

  √   √   √  ليدلاالبحث ال 10

 

 الاست ابة الانية:.1.1.13

اخووووااة  ابتانوووووال ت ووووون اسة اتوووو  أتووووول ج ا توووووا او  اس عوووو  تووووون عووووومن ت ي يوووو  تووووون اسا نعقوووووال  تعوووووأ 

اس عووو   ووو  ابتانوووال يبووون جووولج ابخووواتعةبن  شوووةّ ا  نووواههب تووون عووومن المحاتثووو  اخووواية ت نعقوووال ا توووا او  

اسصووو تع   أ  اسة تشووو  استااوعووو   أ  تووون عووومن اساتايووون  ووو  اس لووو  استعبووو   لحووون تشوووكل  توووا أ  الإجاوووو  يبووون 

 
 
اخوواؤن تعوو ة   هوولا الأتوول ج توون شووك   أة ب ووا ظ يبوون     ابخوواتعةبن   معوو   ثقووفهب وووابااج   لندووط جخووسا

 تن اسعمل  اس  عة  وع هب    ة أ ظي  ابتان .

ة  ووو  اسووست اسلووو  يوون  سلوووا ا تصووان اسهووواتتح  ت جعوو  ابخووواتعةبن   ووو   لمتتمثددل تطبيقاتدده فددي المكتبددات اليكيدد 

الجه  اب ل     أ  اسة تش  استااوع   اسستا ن اسقص    يبوون اب لووم الإست   طووح أ  ت نعووا ابتانوو  اسوول ح  أ  
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 تووووووب اتووووووااةاتها سايتوووووو ة التةتوووووو  اسلاتعوووووو  ك وووووون تووووووسمم 
 
توووووون عوووووومن ت نعقووووووال اسا ا وووووون ا جايووووووا    أب ووووووا

 سليشا ن اساتا س جع  اسءط ت اج  ابخاتعةبن يبن  ظا  ابتان .

ة ددددد  دددددات اليكيد دددددات المكتبد دددددج م ت د دددددي دعد ددددده فد دددددن فائدتد  وووووو  تخوووووووايةت   تشووووووا كا  سليخوووووواتعةبن  وووووو  ت ةبوووووووة  لمتكمد

اتاعاجا هب  تصس تا لنا هب تن عمن ت ةبة الت    ابا قعوو  اسااسعوو  اسءووط ب ااج  هووا  أ  اسووست اسلوو  يوون 

 سلوووا اسو بوووة الإست   طوووح    اساوووال  اخووو لا اباا وووال بشوووكن توووسمم  ات  ا ووو   الأتوووس اسووول  دشوووجم ابخووواتعةبن 

يبوون  لوووم تاا وووال ابتانووو   ا توواتات  تووون ت ا تهوووا المتالتووو   أ  ويخووواية هب  وو  تووون ابشوووا ن اساقاعووو  اسءوووط 

توووو اجههب وا وووو ال تاعووووةت     اساووووال  بقلوووون اسعووووم  يبوووون ابوووو  ت ة تيووووا ب ووووعط سهووووب استس وووو   وووو     ووووا  أييووووان  

 سا    هوووووا أعووووس   
 
 ت صووووون ابتانوووو  يبووووون اغلبوووو   اجعووووو  توووو ن اهاياتووووال ييمئهوووووا   الأتوووو   الأكاووووو   لنووووا

 
أب ووووا

 تن عمن ت لعمل المحاتثال اسءط تاب    اساظا .
 
 تخاقنم

ة لميتميدددا أسددددلوب الاسدددت ابة الآنيددددة فددددي المكتبدددات ددد  أ وووو  بت شووووا  مخووووا لم  لنووووال اسعيووووم  توووون عوووومن  اليكيد

الأتووئل  اسءووط ب ستهووا أثاووا  المحاتثوو   ثووب بقووة  سهووب اسووسأ   ابشوو    واووا   يبوون لووة ال ابتانوو   اتامكهووا استعبوو  

سليااج   تاتفها سوو   ثووب ب ووا ن الإلاووا  يوون  سلووا توو     اسنووةا ن  ثووب بووةيب اسعيعوون لإتيووا  اس لووم    وو  تووان 

تساجم اسعيعن ب ا ن اساظا   يات  ا تنا   وا     عةتال أ  تاا ال أعس   كيا بق   أتوول ج ا تووا او  

اس عوووو  والووووو  ابساتوووون   وووووا ع ا  تعوووووال ت جهوووو   ك خووووواج اسعيعووووون توووون أجووووون تيوووووب تاا ووووال ابتانووووو   اع لووووو  

 اسعا ة ا ت  يا   سها.

ة. من إعداد الباحث.1شكل رقج )  (: ممياات أسلوب الاست ابة الآنية لدعج م ت ات المكتبات اليكي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاستكشاف 

 لمالاستطلاع

 ممياات أسلوب الاست ابة الآنية لدعج م ت ات المكتبات اليكية

 

 
 الرأي لمالمشورة

 
 الإق اع

 
 الدعج

 
 إعادة الارتباط



 

215 

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

 بسلوك العميل: ؤ التنب ..132.1

اخووااة  ابتانووال ت وون اسة اتوو  أتوول ج اسا نوو  بخوول ي اسعيعوون  وو  ت نعقا هووا   ذ دعيوون هوولا الأتوول ج يبوون 

ت ي يووووو  تووووون اسنعا وووووال استيعووووو   استعتعووووو  اسءوووووط توووووب ت لعلهوووووا واوووووا   يبووووون  لنوووووال اسعيعووووون   جاواتووووو  تووووون عووووومن 

ل هووووولا الأتووووول ج يبووووون أتوووول ج اسووووواعلب اسلووووو   أتوووول ج ا توووووا او  اس عووووو   تعوووووأ  ندووووأ المحاتثوووو  اسسعووووو     اساوووووال  بة

دخووووووواية ابتانوووووووال اسلكعوووووووّ  يبووووووون  هوووووووب أ س لوووووووال ابخووووووواتعة  ت ا عووووووو   شوووووووع  د ت ووووووواد التوووووووةتال  اباا وووووووال  

  الأتاسعم اسااجح   تاق او   اخ لا اباا ال يلع .  

ة ددددد  دددددات اليكيد دددددي المكتبد ددددده فد دددددل تطبيقاتد تووووووون عووووووومن ت لعووووووون اسنعا وووووووال  ووووووو  ت نعقوووووووال اسووووووول ا  ا  ووووووو اا     لمتتمثد

 كا نعقال اسة تش  المتالت     تا ن اسا ا ن ا جايا  .  

ة  وو  أ وو  دخوواية يبوون جوولج ابخوواتعةبن  المحا ظوو  يلوو هب  لمتكمدن فائدتدده فددي دعدج م ت ددات المكتبددات اليكيدد 

كيوووووا أ وووووو  دخووووواية يبووووون ت خووووو ة  سلقووووو  اسعيوووووون  تووووون عووووومن تعس ووووو  توووووا بت وووووول    تووووون اباا وووووال  التوووووةتال 

 دخووووا عم 
 
 ا تووووفهةاع سلعيووووم  توووون عوووومن ت وووو لس الت وووو  اس خوووو لقع   ابن عوووو  يبوووون ت لعوووون اسنعا ووووال  أب ووووا

اسقوووا ي ة يبووون ابتانووو  تووون لعووواس تعووو ن ابخووواتعةبن    اساوووال  اس  ك وووز يبووون تووون تا ا وووا تعووو سهب توووم ت جهوووال 

  أهةاع ابتان .

ة لميتميدا أسددلوب التنبددؤ بسددلوك العميددل فدي المكتبددات أ وو  دخوواية يبوون اعاعووا  اباا ووال و وو ت  ياسعوو   اليكيدد 

تا ا وووا توووم تعوووو ن ابخووواتعةبن  كيووووا دخووواية يبووون  يوووو  اسعيلعوووال اس خوووو لقع  تاعووون ابتانووو    ضووووا    لووون أ وووو  

 بس م تخا    ضا ابخاتعةبن  مخاية يبن اك خاج   ئهب.
 

 دمج اليكاء الاصط اعي بالاستراتي يات التسويقية: 3.1.13

ييلوووو  ابتانووووال ت ووووون اسة اتوووو  يبوووون ت خووووو ة اسعا ووووة ا تووووو  يا   توووون عوووومن ت ي يووووو  توووون ا تووووو  اتع عال 

ا  ووووو اا     اسءوووووط تووووون شوووووك ها   وووووم تخوووووا   التوووووةتال   يووووو  اس خووووو لقع  اسءوووووط بووووواب تت هوووووا واقاعوووووال اسووووول ا  

 اسعيلعال  ت خ ة تخا   اباا ال   اسل  ب اج يا    م اسعا ة  استا ة  تاعن ابتان .

اعاووو  ييلعوو  ت خوو ة جلخووال اسن ووأ أتووسا ضووس  لا سلقووا ي ة يبوون ابتانوو  اسلكعووّ  لأ هووا اخوواية اسعوواتل ة يبوون 

 تووون   يهوووا  ووو  
 
   سلوووة 

 
  اجحووو 

 
 هوووب اس لنوووال  تلنعووو  ا تاعاجوووال سليخوووااةت ة   تقوووة  سليخووواتعةبن ت س ووو 

تووووووان اتووووووااةاتهب سلي لووووووم ا ست   طووووووح   هوووووولا الأتووووووس   بوووووواب    وووووووةتج اسوووووول ا  ا  وووووو اا   وا توووووو  اتع عال 

 اس خ لقع .

ة تووون عووومن ابخووواية ا    اضووواط  الإيم وووال اب جهووو    تا   المتووو  ة   لمتتمثددل تطبيقاتدده فددي المكتبددات اليكيدد 

اسصووعا   اس لا عوو   اسة تشوو  اسصوو تع    :وو  ت جوو ت   وو  ت الووم ابتانوو  يعاوو  اسة اتوو   ت نعقا هووا توون عوومن 

اساتايوون تووم اسعيووم    اسووست يبوون اساعلعقووال  والإضووا   لأتا  تسالنوو   تووا ن اسا ا وون ا جايووا   اسءووط اخوواية 

 ابتان  يبن اعاعا    ااي  المحا   ابااتم سليخاتعةبن تن عةتا ها  تاا ا ها. 
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ة ددد  ت  لمتكمددددن فائدتدددده فددددي دعددددج م ت ددددات المكتبددددات اليكيد  وووو  أ وووو  بقلوووون توووون الأينووووا  اباتبوووو  يبوووون ابتانوووو    ل ووووّ ن

ن ت س وو  ابخووااة  توون عوومن اس  ك ووز يبوون  ن
اسعيلعووال اس خوو لقع  توون تعووأ اسخووسي   تقلعوون ا ع ووا    ل خووّ

 دخوواية يبووون  هووب اسعيوووم   تلنعوو   غنوووا هب  
 
تلوو  الأت ال  جووو ت  المحاوو    ووو  ت لووم ابتانووو  ا ست   طووح  أب وووا

 والإضا    لن أ   بق   ويسالن  اباا خ ة تن ابتانال الأعس    ل م  ؤل  اخ لقع  تاكاتل   تس  .

ددددن 2شددددكل رقددددج ) ة. مد ددد  (: فائدددددة دمددددج الدددديكاء الاصددددط اعي بالاسددددتراتي يات التسددددويقية فددددي المكتبددددات اليكيد

 إعداد الباحث.

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ة لميتميدا أسددلوب دمددج الدديكاء الاصددط اعي بالاسددتراتي يات التسددويقية فددي المكتبددات أ وو  دخوواية يبوون  اليكيدد 

 
 
بااصوووس اس لووو   اتوووفهةاع جيهووو    تاصوووأ     اوووا  ع ووو  اخووو لقع  تس ووو   تم تاووو  لأهوووةاع ابتانووو   أب وووا

 يبن ابخااةت ة    الحص ن يبن تا لنا هب  تن تشا لهب   لقة  عةتال تسمع   تلعق .
 

 فهج أنماط لمسلوك المستخدم: .4.1.13

ت لعوووون اسنعا وووال اسءووووط بووواب جيعهووووا تووون تخووووااةتح ت الوووم ابتانووووال اعيووون ت نعقووووال اسووول ا  ا  وووو اا   يبووون 

الإست    عووو    ذسووو  واتخووو   تعووو سهب  ت لعووون  غنوووا هب  اس لووو ع يبووون تتوووايم هب  ساصووون بعوووة ذسووو  بوووا دخوووفل 

وتهووووب توووول ي ابخووووااةت ة سلي الووووم ا ست    عوووو    توووون عوووومن ذسوووو  تندووووط ابتانووووال ع  هووووا  ت هوووو  عووووةتا ها 

  ت ةت تاا ا ها واا   يبن  غن  اسعيعن  تع س .

 تاي وون أتوواسعن   وو  ابتانووال اسلكعووّ  وا لعوون اساقووسال    تعووان اساصوو ظ   ا شوو  ا ال   ييلعووال اسشووسا   

  اساتايمل تم بعض التةتال.  

 تتين  ا ةت     تيب تاا ال ابتانال اسلكعّ     أ   دخاية ابخ  س ة    اس  ك ووز يبوون اباا ووال اسءووط تم ووب 

ابخاتعةبن  ت قا  غنا هب   لس م تن تخا   عووةتال ابتانوو    لووات  اس لووم يبوون تاا ا هووا   مخوواية يبوون 

  وووما الأع وووا  اساقاعووو  أ  استاعووو    معيوووون يبووون ت ووو لس اب لوووم الإست   طووووح.  تصووو عا ابخووواتعةبن واوووا   يبوووون 

  غنا هب  تع سهب.

 

راتي يات التسويقيةفائدة   في المكتبات اليكية دمج اليكاء الاصط اعي بالاست

 

 

 تقليل اسعباء المادية

 

 

ت ويد العمليات 

 التسويقية

 

تحسين ت ربة 

 المستخدم
 

 تلبية رغبات العملاء

 

 

راقبة الم افسين  م

 

 

 رؤية تسويقية متكاملة
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ددددي المكتبدددددات ددددتراتي يات التسدددددويقية فد ددددلوك المسدددددتخدم بالاسد دددداط لمسد ددددج أنمد ددددلوب فهد ددددا أسد ة لميتميد دددد  أ ووووو   اليكيد

يبوون   تووان اسستووا ن اسةيا عووو   وو  اس لوو  ابااتووم   معيوون يبووون ت وو لس اباا ووال  التووةتال   لقلووون دخوواية 

 تن طخن  الت ك    تقةبيها  اعاعا ها. 
 

 ترلميج الم ت ات:  5.1.13

اخووووااة  ابتانووووال يعاوووو  اسة اتوووو  أتوووول ج تووووس لج اباا ووووال توووون عوووومن الإيم ووووال اسءووووط ت شووووسها ابتانوووو  يبوووون 

 وووووووت ا ها أ  تووووووون عووووووومن   اوووووووو  ت وووووووةت   لووووووون تووووووووس لج اباا وووووووال أ  التوووووووةتال ابي وووووووز  اسءوووووووط تقوووووووةتها ابتانوووووووو  

بخوووووواتعة ها   لوووووواب تقووووووةبيها وا توووووواعا   واقاعووووووال اسووووووول ا  ا  وووووو اا   المتالتوووووو   بهووووووةع ا   شووووووا   توووووووسي  

 اس   ن سلأ تاظ ابخفهة  ة    سق  اع  تاالت .

 تاي وون أتوواسعن   وو  ابتانووال اسلكعووّ   وو   ووت   اسنةابوو   أ  توون عوومن س توو  ت خووةس   أ  يووو  ال وو اا   اووو  

 تظهس لنن تقةبب عةت  تععا   أ       يم ع     بي ة اسشاش  أ  دخا ها.  

 تتيووون  ا ةتووو   ووو  تيوووب تاا وووال ابتانوووال اسلكعوووّ   ووو  أة ابتانووو  اخوووا عم أة اعلووون يووون تتا وووعن التةتووو  أ  

 اخا عم ابتان  أة تس   الإيمة واةتال أعس   ووح دخاتشووتها اسعيووم   اخووا عم ابتانوو  توون 
 
ابااج  أب ا

 عمن ا يم ال أة تقعب عةتا ها  تاا ا ها واا  يبن  يم ال تاا خ ها.

 بعوووو سهب 
 
 لاي ووووز أتوووول ج تووووس لج اباا ووووال  وووو  ابتانووووال اسلكعووووّ  أ وووو  دعيوووون يبوووون ت نووووم  اتووووفهةاع اسعيووووم    قووووا

 بكوو ة هاوواي  وو   توون اساتايوون الحا وون توون تخووااةتح ت لووم ابتانوو  الإست   طووح  كيووا باي ووز 
 
  غنووا هب  أب ووا

 .بخسي  اس شس     س  لأكو  يةت تن ابخااةت ة
 

 Search Engine Optimization ( SEOتحسين محركات البحث: ) .6.1.13

اعيووووون ابتانوووووال ت ووووون اسة اتووووو  يبووووون  لوووووات  يوووووةت توووووسال اسظهووووو   ب لعهوووووا الإست   طوووووح يبووووون  وووووت ال اسن وووووأ 

   ذسووو  تووون أجووون اس ووو  لج باا ا هوووا   كخوووم أكوووو   SEOب المجا عووو    هووو  توووا دعوووسع وا خووو ة ت س وووال اسن وووأ

 ابتان  يبن ت لعها الإست   طح.يةت تن اس  ا  سلاعسع يبن التةتال اسءط تقةتها 

ة دددد  ددددات اليكيد دددد  المكتبد اقد ددددي مو دددداليبه فد ددددل أسد  وووووو  ت ي يووووو  تووووون الأت ال  اسوووووو اتج اسءووووووط بووووواب اسن وووووأ   هووووووا  لمتتمثد

 اتووااةاتها توون عوومن اسن ووأ واسكليووال اسس يخووع   أ  اسن ووأ توون عوومن أتا  ت نووم اسكليووال اسس يخووع     ووط 

واساوووووال  أت ال  ت لعلعوووووو  اخوووووا عم ابتانوووووو  اتوووووااةاتها توووووون عوووووومن ت  ت هوووووا أ  يوووووون  سلوووووا اسشووووووسك  ابشووووووغل  

 Google Search   ابخا ووووعت  سلي لووووم الإست   طووووح   توووون أشووووهس وووووساتج ت خوووو ة ت س ووووال اسن ووووأ ت لووووم

Console   

ة    أ   ب قا ت لعال ابتان      لووات   هوو   ت لووم ابتانوو   لمتكمن فائدته في دعج م ت ات المكتبات اليكي 

ن هوووووولد التا ووووووع  ت س وووووو  ابخووووووااةت ة ب لووووووم ابتانوووووو    ذسوووووو   ن
الإست   طووووووح  وووووو   اووووووا ج اسن ووووووأ الأ لوووووون   تة خووووووّ
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ويخوواية  ت س وووال اسن وووأ  ووو  جلووم ابعل توووال سليخووواتعةبن تيوووا ب عووون ييلعوو  اسن وووأ توووهل   تس ووو    هووولا 

 تن شك   أة بس م يةت ابخاتعةبن تن اب لم  ل لة تعة ل ا تاتات  تن عةتال  تاا ال ابتان .  

ة لميتميددا أسددلوب تحسددين محركددات البحددث فددي المكتبددات دعيووون يبووون  لوووات  يوووةت اس لوووا ال المحايلووو  أ ووو   اليكيدد 

تووون تخوووااةتح ت الوووم اسن وووأ ب لوووم ابتانووو  الإست   طوووح  لأ ووو  ب وووم  ليوووال تتااتعووو  أ   ليوووال تاسووو  س لوووات  

تعووووةن  لووووم تاا ووووال  ووووسظ اسظهوووو    وووو  ييلعووووال اسن ووووأ   هوووولا ب لووووة توووون اتووووااةا  التووووةتال  لس ووووم توووون 

ابتانووو   كيوووا أ ووو  بس وووم تقعوووعب ت لوووم ابتانووو  تووون تخوووااةت ها  ابااتعووو ة تووون عوووةتا ها  أب وووا بت خوووم اب لوووم 

 اعاووووو  عا ووووع  
 
الإست   طووووح سليتانوووو  ثقوووو  ابخووووااةت ة   ع وووو  تصووووة د  وووو  اسظهوووو    وووو  ييلعووووال اسن ووووأ  أب ووووا

 سليتانوو   كيووا أة هوولا الأتوول ج دعيوون يبوون  ضووم  ليووال تتااتعوو  
 
ت خوو ة ت س ووال اسن ووأ غ وو  تكلتوو  تاتبووا

 أ   ليال تاس  س لات   سظ اسظه      ييلعال اسن أ.
 

ة. من إعداد الباحث.3شكل رقج )  (: أسلوب تحسين محركات البحث في المكتبة اليكي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للمسائل التواصل الاجتماعيالتسويق عبر . 7.1.13

تيالووووو  ابتانوووووال يعاووووو  اسة اتووووو  ت ي يووووو  تووووون  توووووا ن اسا ا ووووون ا جايوووووا     اخوووووااةتها س شوووووس  عاسعوووووال 

  ا تووواتات  ت هووا  وو  ييلعوو  اس خوو لا سلياا ووال أ  سعووس  التوووةتال 
ّ
 للوو

 
 أتووةاث ابتانوو    ستوون باوووح جلعووا

  اباووابع ة يبوون 
ّ
 للوو

 
 غب تكث   هلا الأتل ج يبن ابخااةت ة  ابخاتعةبن تن ابتان   أب ا بكووات بكوو ة جلعووا

لاوووو ال  تووووا ن اسا ا وووون المتالتوووو  سالوووو  ابتانووووال   هوووولا بووووةن يبوووون يووووة  ا هايووووا  والوووو  اس تووووا ن أ  يووووة  

 اتااةاتها وات  ا ع .

 ايادة عدد الزيارات المحتملة لموق  المكتبة

 لم ت ات المكتبةايادة استخدام الخدمات لمرف  معدل الطلب 

 رف  تقييج موق  المكتبة الإلكترلمني من مستخدميها لمالم تفعين من خدماتها

 الموق  الإلكترلمني للمكتبة ثقة المستخدمين نتي ة تصدره في الظهور في عمليات البحثاكتساب 

 أسلوب تحسين محركات البحث في المكتبات اليكية
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ة ددددددد  دددددددات اليكيد ددددددد  المكتبد اقد دددددددي مو ددددددداليبه فد دددددددل أسد وي ي يوووووووو  توووووووون اسووووووووس او  ب الووووووووم اسا ا وووووووون ا جايوووووووووا    لمتتمثد

  استيخن ي   اسا ل     اسخااج شال   سعاتةاة  ا طخاغسا .

ة ددددد  دددددات اليكيد دددددات المكتبد دددددج م ت د دددددي دعد ددددده فد دددددن فائدتد  وووووو  أة  ضوووووووم   اووووووو  ابتانوووووو  يبووووووون ت الووووووم اسا ا ووووووون  لمتكمد

ا جايووا   ب لووة توون شووعنعفها  مخوواية يبوون ا  شووا  ت لعهووا الإست   طووح  تيووا دشووجم اسعةبووة توون ابخووااةت ة 

 ب ووعط سليتانوو  ا تووايا  توون 
 
س لا   ت لم ابتان  الإست   طح  ا تاتات  توون عووةتا ها  الااووا  تاا ا هووا  أب ووا

 ابخاتعةبن  تشا كفهب ي ائهب.  

ة فددي المكتبددات التسددويق عبددر لمسددائل التواصددل الاجتمدداعيلميتميددا أسددلوب  أ وو   تووعل  اسا ا وون الأكاوو   اليكيدد 

 يبوووون تخووووا   اسعوووواسب  كيووووا أ وووو  
 
 سليخوووواتعةبن  كيووووا شووووعنع   الأكاوووو  اتووووااةاتا

 
  جوووولاوا

 
بقووووة  ت اوووو    شووووعقا

 ب صووة تتايوون يووال  توون ابخوواتعةبن 
 
تاعةت  ع  ععا ال يس  المحا   ووو ة ابساووح  ابقووس    ابخووي    أب ووا

 طشوووووس الإيم وووووال تووووون عووووومن  توووووا ل  
 
تووووو ا  ووووووالح ا  أ  واساعلعقوووووال أ  بعوووووةت ابشووووواهةال.  تووووون اسخوووووهن جوووووةا

 اباعةت .
 

 الإعلان الموجه: .8.1.13

سوووب دخوووااة  الإيووومة اب جووو  واوووا   يبووون تووويال  اهاياتوووال ابخووواتعةبن  ووو  ابتانوووال يعاووو  اسة اتووو     ة توووب 

   بكووات بوولكس 
 
 غووب أهيعوو  هوولا اساوو   توون  - وو  ت الووم اسا ا وون ا جايووا   –اتووااةات   بشووكن ضووععا جووةا

 ت ووة  الإشووا    لوون 
 
الإيم ووال  وو  تيووب اباا ووال اسءووط تيالتهووا ابتانوو   أ  اخوو لا التووةتال اسءووط تقووةتها. أب ووا

أة ابخاتعةبن تن عةتال ابتانال  أ  تن ب لن ة تاا ا ها أغلووبهب توون اساانوو  ابااصصوو ةك  لوولس  هووب 

بت ووووول ة هوووووولا اساوووووو   توووووون الإيم ووووووال  لاتووووووايل ة تعهووووووا   طخوووووون  اتووووووا اوفهب سهووووووا تكوووووو ة كن وووووو  ك لأ وووووو  بمتووووووي 

 اتاعاجا هب  اهاياتا هب استعلع .

ة ددد  اقدددد  المكتبددددات اليكيد وي ي يووووو  تووووون اس توووووا ن اسةيا عووووو  يبووووون شووووونكال اسا ا ووووون  لمتتمثددددل أسدددداليبه فددددي مو

 ا جايا    كن ال  تي   أ  الإيمة ين   ةا  كااج. 

ة  وو  أ ووو  دخوووفهةع ابهايوو ة والتةتووو  أ  اباوواج   اساوووال  لوووة  لمتكمددن فائدتدده فددي دعددج م ت ددات المكتبددات اليكيدد 

 بستتم  لناسهب يبن ا تاتات  ت ها أ  اتامكها.

ة فددددي المكتبددددات الإعددددلان الموجدددهلميتميدددا أسددددلوب  ددد  أ وووو   تووووعل  تووووسمع  سل  وووو ن سليخوووواتعةبن واووووا  يبوووون  اليكيد

 اتاياسعوو  الااووا  ابخوواتعةبن سلياا ووال  اتوواتات هب توون 
 
تص عتال تخنق  تن اسقا ي ة يبوون ابتانوو   أب ووا

 لأ ها تمتي اهاياتا هب.
 
 جةا

 
 التةتال كن   

 

 رلمبوتات المحادثة:. 9.1.13

اتوووووااةت  ابتانوووووال ت ووووون اسة اتووووو      توووووال المحاتثووووو   ووووو  تاصوووووال تاعوووووةت   ووووو  ت لعهوووووا الإست   طوووووح    ووووو  

اسا نعووا التوواظ وابتانوو   كيوووا اتووااةت  هوولد اب وووز   وو   تووا ن اسا ا وون ا جايوووا   المتالتوو    هوولا الأتوووس 
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ب خم  ب اوعا سال  ابتانووال   هوو  بقلوون اسعووم  يبوون ابوو  ت ة   لوو  س ت اتثوو  ي عوو  سليخوواتعةبن   ل عووم 

 لجووووولج ابخووووواتعةبن 
 
  اجحووووو 

 
يبوووون اتاتخوووووا ا هب  ل ووووون بعووووض تشوووووا لهب  سووووولس   وووواة هووووولا الأتووووول ج  سلقوووو 

  ا اتايهب تن عةتال ابتان .

ة  ددد  اقدددد  المكتبدددات اليكيد ووووواسست اسلوووو   وووو  ا تصووووان بهوووواتا ابتانوووو    عا ووووع   تووووكسدط   لمتتمثدددل أسدددداليبه فدددي مو

  اسة تش  ابناشس    اسست اسل  يبن  تا ن اس ااخاج.  

ة  وو  أ وو  دخووهن ييلعوو  اسا ا وون تووم ابخوواتعةبن  بقلوون تووة   لمتكمن فائدته في دعج م ت ات المكتبات اليكيد 

ا  اظوووا   ووو  تصووو ن ابخووواتعةبن يبووون الإجاوووو   تاتخوووا ا هب  ب وووعط عةتووو  ا تاتخوووا   اسا ا ووون  ووو  جيعوووم 

 دعاووو   تووعل  سايوو  لايووة  اسنعا ووال توون عوومن جيووم وعا ووال ابخوواتعةبن  عص  ووا اسنعا ووال 
 
الأ لووال  أب ووا

 تتيووووون  ا ةتووووو   ووووو    توووووان اسعوووووس   اس   ل عوووووو  
 
الأ سعووووو  اسءوووووط دسوووووجلها ابخوووووااة  لنووووون ووووووة  المحاتثوووووو   أب وووووا

 سليخاتعة بعة ا فها  المحاتث   كيا أ   باتض اساكاسعا يبن ابتان .

ددددلوب  ددددا أسد ددددهلميتميد ددددات الإعدددددلان الموجد ددددي المكتبد ة فد دددد  أ وووووو  بقوووووة  ت س وووووو  تي وووووز  سلعيووووووم    ل ووووو ت التةتوووووو   اليكيد

 ابقةت   كيا أ   ب  س  ل  اب  ت ة سلاتسغ لأييان أعس   أب ا باي ز وةل  ا تفهةاع.

 البحث الدلالي:.10.1.13

اخوووووااة  ابتانوووووال ت ووووون اسة اتووووو  أتووووول ج اسن وووووأ اسووووووة ل   ووووو  أ ظيفهوووووا   ت نوووووا هووووولا الأتووووول ج  ووووو  تقووووووةبب 

عةتا ها يبن اب لم الإست   طح   مخايةها    ذس  اسشسل  اساقدووط اسوول  بقووة  ت ي يوو  توون الأ ظيوو  اعيوون 

واتوووااةا  اسووول ا  ا  ووو اا     ذسووو   ووو  ييلعووو  اسن وووأ يووون اب ضووو يال تاعووون أ ظيووو  اب لوووم الإست   طوووح  

  اسل  دخااة  أتل ج اسن أ اسة ل .   

ة اق  المكتبات اليكي   واسن أ    ل اية ابعل تال.    لمتتمثل أساليبه في مو

ة  ووو  أ ووو  دعيووون يبووون ت خووو ة ت لوووم ابتانووو  يبووون ت س ووووال  لمتكمدددن فائدتددده فدددي دعدددج م ت دددات المكتبدددات اليكيددد 

 دعيوون يبوون  هووب 
 
 أكو  سلاقس يبن اب لم  ا تاتات  تن عةتاتوو   تاا اتوو   أب ووا

 
اسن أ    اساال  ب عط  س  

 تعدل اسكليال ابتااتع   ثب بق   واتخ  ها واا   يبن سغ  اسس  ثب بن أ ي ها.

ة فددددي المكتبددددات البحددددث الدددددلاليلميتميددددا أسددددلوب  ددد  بخووووه س  ا تووووو  جا   تعووووأ أ وووو  بن وووووأ يوووون اسكليوووووال  اليكيد

 اب ضووو يال واوووا   يبووون تعدووول اسكليووو  أ  توووا دعوووسع واوووسا   ابتووواهعب  أب وووا اسن وووأ بكووو ة تووون عووومن اساظوووا  

  .
 
 الحات بح  سيي بة لا

الاسددتثماري فددي العوامددل اسساسددية ل  دداق تطبيددق أسدداليب لمأنمدداط دعددج الم ت ددات لمتعزيددز العائددد . 2.13

ة  :المكتبات اليكي 

اتوواتاتل ت الووم ابتانووال ت وون اسة اتوو  وي ي يوو  توون اسع اتوون سا وواا ت نعووا الأتوواسعم اساقاعوو   الأ يووا  

 اس خ لقع  اسءط تةيب اباا ال  التةتال    ابتانال اسلكعّ    تن تل  اسع اتنل
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 ت نعقال اسل ا  ا   اا  ل .1.2.13

اق   في    تطبيقات اليكاء الاصط اعي(: 4جدلمل رقج ) ةمو  :المكتبات اليكي 
 

 

 

* 

مكتبة الملك سلمان  تق يات اليكاء الاصط اعي

 اسكاديمية 

مكتبة الملك عبد  

 العزيز العامة

مكتبة الملك فهد  

 الوط ية 

 لا تمتلك تمتلك لا تمتلك تمتلك لا تمتلك تمتلك

  √   √   √  الرلمبوتات 1

اق  المعزا  2   √   √   √  الو

  √   √   √  الحوسبة السحابية 3

  √   √   √  البيانات الضخمة 4

  √   √   √  انترنت اسشياء 5

 

 تيال  ت الم ابتانال ت ي ي  تن ت نعقال اسل ا  ا   اا     ت هال

اسس   تووووووالل تعووووووأ اتوووووواتاتل ت الووووووم ابتانووووووال توووووون تقاعوووووو  اسس  وووووو ل  وووووو  تووووووس لج تاا ا هووووووا  تقووووووةبب  1.1.2.13

عووةتا ها  ت وون اسووست اسلوو   وو  وووساتج المحاتثوو   أ  اسووست اسلوو   وو  ت نعووا اس ااخوواج  أ  اسووست اسلوو   وو   تووا ن اسو بووة 

الإست   طووح المتالتووو    ي لوووم تتانووو  ابلووو  تووولياة اخوووااةت   ووو  ت لوووم اس ااخووواج تووو م.  ذ بووو  س الجهوووة يبووون 

ابوو  ت ة سلاتووسغ بهووا  أعووس    مغدووط ابخوواتعةبن توون ا  اظووا   وو  اسووست يبوون  تووا لهب   لقووة  سليتانوو  وعا ووال 

 اسعيم  سمتاتات  ت ها    ت اضم أعس .

اس الووم ابعوو  ل اتوواتاتل ابتانووال توون تقاعوو  اس الووم ابعوو   توون عوومن اسا نعووا اسوول ح يبوون اسهوواتا  2.1.1.13

لووسا   الأ ووو ات اب جوو ت  يبووون تقا عوووال   QR Codeالمحيوو ن  تعوووأ أتاتوو  تقاعووو   توو  ا توووا او  اسخووسمع  

 ابتان    اسل  ب ع   ت نعا تتان  ابل  تلياة.

اسسوووحاوع ل اتووواتاتل ابتانوووال تووون تقاعوو  الح تووون  اسسوووحاوع  تووون عووومن ابخوووا تيال  الح توون .3.1.2.13

 اسسليع    اسءط اخا يم تخاتال تا ل ع  كن    لحتظ أ يع  ابعل تال اسسليع  المتالت .

اسنعا وووال اسووووتي ل تيالووو  ابتانوووال ت ي يووو  توووون ابصوووات  تي ووون ت اووو   اسنعا وووال اسووووتي   وووو  .4.1.2.13

ابتانووو   ت هوووا ابصوووات  الإست    عووو   التوووةتال ابسجععووو    تاتوووا ل ا تووواتات  ت هوووا و خوووم  ووون تتانووو   يوووةت 

 ابااصص ة  ع   والإضا    لن ا تاعا   و هال تااصص     ذال المجان.

     وو  الأشووعا ل تيالوو  ابتانووال ت وون اسة اتوو  ت ي يوو  توون التووةتال اسءووط اعايووة يبوون الإ    وو   .5.1.2.13

  حج  اسغسع اسة اتووع  يوون  سلووا اب لووم الإست   طووح  تيووب أجهوو   
 
   ييلها ت ن عةت  ات  جا  استام يسعا

 ا ت شعا    هلد التةتال اسلكعّ  ت ج ت     جيعم ابتانال يعا  اسة ات .
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 اسكات  اسبشس  اب هنل   .2.2.13

 عووو   تهاعوو  ياسعوو    سقووة تووب بةبس ابتانال ت ن اسة اتوو   ووالب توون ابوو  ت ة بيالوو  شووهاتال يليعوو  

ذكوووس بعوووض تلووو  ابووو همل  ابهوووا ال سلعووواتل ة   هوووا وووواب لم الإست   طوووح  ووو   ووون تتانووو    ضوووا    لووون توووو  

ابتانووووو   تس وووووها يبوووووون توووووة لم ت  ت هوووووا بشووووووكن ت    سس وووووم تخوووووا   ابهووووووا ال اسشتصوووووع    ت  لووووووةهب 

 ويها ال اساعاتن تم الأجه   اسلكعّ  ابستن   واقاعال اسل ا  ا   اا  .

 اس قا   اسااظعيع  سليتان ل.3.2.13

اعايووووة ابتانووووال ت وووون اسة اتوووو  يبوووون تعاتووووال  ع وووو  ت تيوووو  ت ووووةت الأت ا   ابخوووو  سعال سكوووون  ووووست 

  هوووا   ذسووو   اكوووح  جبووو   ووو  الت ووو  ا تووو  اتع ع  أ  اساقسلوووس اسخوووا   اسووول  تصوووة د ابتانووو   كيتانوووو  

ابلوو  تووولياة توو م اسءوووط تصوووة  تقسلسهووا اسخوووا    ت ع ووو  يبوون ت لعهوووا الإست   طوووح   ت كووح  عووو  اسهعكووون 

اسااظعفوووط  اسصووومتعال سكووون  وووست تووون عووومن المجووواسي  اسلجووواة  ووو   ووون لخوووب تووون الألخوووا   كيوووا ت كوووح 

   ووووا ال ابتانووووو   أيياسهوووووا ابي ووووز  اسءوووووط توووووب تاتعوووولها   اسا وووووةبال اسءوووووط  اجهفهووووا  ووووو  أتا  الأييوووووان عووووومن 

 
 
اسخووا  اباسعوو   كيووا دشوو   اساقسلووس  لوون  اووا ج اسعيلعووال اسءووط تووب تاتعوولها   ة تلوو  اساتا ووعن اع ووح  ابعووا

 سنيئ  يين لا ي  يبن ع    تعاتال ت تي  تةيب اسعيلعال  الإ  ا ال.   
 

 مناقشة نتائج الدراسة: -14

 

الاسدددتثماري فدددي التسددويقية التدددي تددددعج الم ت دددات لمتعددزا العائدددد ناقشددة تحليدددل اسسددداليب لماسنمددداط . 1.14

ة  :المكتبات اليكي 

بتانووووو  ابلووووو  تووووولياة الأ اتبيعووووو     لوووووم الإست    عوووو اجسلووووو  يبووووون اب  أاسءووووط اسا لعلعووووو  أ هووووسل  اوووووا ج اسة اتووووو  

 ذكسهووووووااسءووووووط  اسع اتوووووون اسءووووووط وايوووووو  يبوووووون   تتانوووووو  ابلوووووو   هووووووة اس  اعوووووو   اسعاتوووووو  تتانوووووو  ابلوووووو  ينووووووة اسع لوووووو  

Thilagavathy,N.2021   أة تلووووو  اب الوووووم اشوووووايل  يبووووون جيعوووووم اسع اتووووون   ة توووووب اتوووووااةاتها بشوووووكن جبووووو

 أعووس     
 
 أ  بشووكن ضووععا أتعا وووا

 
  وو  اب لوووم تووب لعاتوووها أتعا ووا

 
 وو  اب لووم الإست   طوووح واووا   يبوون ت نعقهوووا  علعووا

الإست   طوووووح سكووووون تتانووووو    تووووون اس نعوووووو  أة تاووووو  س تلووووو  الأتووووواسعم  ووووو  ابتانوووووال يعاووووو  اسة اتووووو  لأ هوووووا اعيووووون 

    ا ع   تة  ت   ت تي . 
 
 وات  ا ع   تكاتن و ة الألخا     ة الأ سات بع هب بع ا

ت ة  الإشووا    لوون أة هاوواي أتوواسعم تقاعوو  لا يوو  يبوون أتوواسعم أعووس    تاووةاعن بعووض الأتوواسعم اساقاعوو  تووم 

 كتووووووول ج المحاتثوووووو  اس عووووووو  بوووووواب واتوووووووااةا  أتوووووواسعم أعووووووس  س خووووووو لا تاوووووواج تعووووووو ة أ  تيووووووب عةتووووووو  تععاوووووو   

  ت نعقال اسس   ل   أتل ج الإيمة اب ج  باب تاتعلد يو  ت نعقال  تا ن اسا ا ن ا جايا  .

 جا ل   ع   اسة ات  أة ابتانووال اسلكعووّ  اعيوون يبوون تتووج اسوول ا  ا  وو اا   وا توو  اتع عال اس خوو لقع ك 

تووون أجووون ت خووو ة اسعا وووة ا تووو  يا      وووم تخوووا   التوووةتال   يووو  اسعيلعوووال  ت خووو ة تخوووا   اباا وووال  

 لووون أة  ظوووا   تا   ابتانوووال ابعايوووة يبووون   اا  هوووا ت  ووول  اسءوووط    N.2020Malipatil, تا ا قووو  توووم ت اتووو 
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دعووة أتووس   أكاوو  تلوو   كتووا    وو  تقا  اوو  تووم الأ ظيوو  الأعووس  ابعايووة  يبوون تقاعوو  اسنوووا   ت أ   RFID تقاعوو 

دخووواهب  ووو  تووو     اس لووو   الجهوووة اسبشوووس    ت خووو ة عةتووو  اسعيوووم    تقلعووون ييلعوووال اساظوووا  اسعوووة    كيوووا 

 تسل  استام   اشجعم الإلنان يبن ابتانال.

أب وووا جوووا ل   ع ووو  اسة اتووو   هوووب أ يوووا   تووول ي ابخوووااة  أ هوووا اخووواية يبووون تتخووو   تعووو ن  ت لعووون  غنوووال 

تقاعوو  تسكوو  اسعوو ة لووات   يبوون   اا  هووا  لوون أة ت  وول  اسءووط    Su, X.2022 ابخوواتعةبن  تا ا قوو  تووم ت اتوو  

ابتانوو  اسلكعووّ  اعاووو  أب ووا  ت خ ة اسن أ ين ابعل تال    استاووم اسلكعووّ   اخووهعن ت    هووا سليخووااةت ة.

 .وي او  تااو   عانا  اك شاع اسنعا ال  تخا ت  ابعس   المجايعع   تتاين ذ ح تم ابعل تال

 كتووة أتوواسعم تيووب اباا ووال  وو  ابتانووال  يو   تا ن اسا ا وون ا جايووا   ع اس خ لقجا ل   ع   اسة ات  

أة ا تووواتات  تووون  توووا ن اسا ا ووون   اا  هوووات  ووول  اسءوووط    Isaac, A.2020 اسلكعوووّ  تا ا قووو  توووم ت اتووو  

 ا جايا     ت نعقال ت تيسال استعةب   بيتن أة ت خن ج ت  عةتال ابتانال اسلكعّ .

كيوووا ت  وووواط اس  لووو  اسن  عوووو  و ووووس    تندوووط ابتانووووال سالووو  اساقاعووووال  اتووووااةاتها بشوووكن تااتووووم سا خوووو ة  

  .ت س   ابخااةت ة

جووووووا ل   ع وووووو  اسة اتوووووو  اتووووووااةا  ابتانووووووال اسلكعووووووّ  سس   تووووووال المحاتثوووووو   وووووو  تاصووووووال تاعووووووةت   وووووو  ت لعهووووووا 

أة  اا  هوووا  هوووسل اسءوووط أ Asemi,A.2021 الإست   طوووح    ووو  اسا نعوووا التووواظ وابتانووو  تا ا قووو  توووم ت اتووو  

اسس   توووال ابتابعووو   ووو  اسغاسوووم توووب تصووويعيها سمت شوووعا   اتووو نةان استاوووم يبووون اسس ووو ع  أب وووا تووون ابيتووون 

 .ت خ ة تتا س جعا اسا ةبة ابكاطح  اساتاين و ة الإطخاة  اسس   ل
 

دددددد . 2.14 دددددز العائد دددددات لمتعزيد دددددج الم ت د ددددداط دعد ددددداليب لمأنمد دددددق أسد ددددداق تطبيد دددددية ل  د دددددل اسساسد دددددة العوامد م اقشد

ة  :الاستثماري في المكتبات اليكي 

تءل تايتن ابتانال اسلكعّ  تن ا تاتات  اسقص   توون أتوواسعم تيووب اباا ووال  اع لوو  اسعا ووة ا توو  يا   

  هوووا   ووووة أة تاووو  س   هوووا بعوووض اسع اتووون ابخووواية  يبووون ذسووو    سقوووة تققووو  ابتانوووال يعاووو  اسة اتووو  بعوووض 

اسع اتووون اباي لووو   وووو  اساقاعوووال اسلكعوووّ    اسكووووات  اسبشوووس  اب هوووون   اسووول ا  اسااظعفوووط   جووووا ل هووولد اسا ع وووو  

  ا ووووة اتووووااةا  اسوووول ا   اسءووووط ت  وووول   اا  هووووا  لوووون أة    Thilagavathy, N.2021تا ا قوووو  تووووم ت اتوووو  

  بوواب توون عوومن ت ي يوو  توون اساقاعووال تاي وون  وو  ابنععال  الإبساتال  اع ل ا   اا      اس خ لا اسسلفط 

   اسووواعلب ابخوووايس   ا يايوووات يبووون اسس   توووال   اخووولعب المحاووو   ابتوووس     الإيم وووال اسلكعوووّ   اسن وووأ اسووول ح

   س  اسعيم    لي.    ت لم عةت  اسعيم    ا فها ال اسنعا ال   اساعسع يبن اسص ل  اسص        تام ا تاعان

اسوووول ا  ا  وووو اا    تقاعوووو  تووووكث   اسءووووط أ كووووح       Schöpfel, J.2018 كيووووا جووووا ل تا ا قوووو  تووووم ت اتوووو 

ابعل تووووووال يبوووووون ا توووووواتات  اب بوووووون توووووون ابوووووو ا ت  التووووووةتال اسءووووووط ت  سهووووووا ابتانووووووال   اسا وووووو  ل ا جايايعوووووو  

 كعووا بيتوون سليتانووال اسلكعووّ  أة تلبووط اتاعاجووال المجايووم    اس قا ع  اسءط بيس بها اسعوواسب  وو  اسعصووس الحووال 

  ت اتظ ويكا فها الحاسع .
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اخااة  ابتانال اسءط تي ن يعا  اسة اتوو  ت ي يوو  توون الأتوواسعم اساقاعوو  سووةيب تاا ووال ابتانوو    تاي وون 

 تل  الأتاسعم   ل

أتل ج ا تا او  اس ع  اسل  ب ةت اتاعاجووال ابخوواتعةبن  ل صووس تا لنووا هب توون عوومن  سلقوو  اسووست  -

 اسل .

 أتل ج اسا ن  بخل ي اسعيعن تن عمن ت لعن اسنعا ال اسءط ب صن يل ها تن ت نعقال اسة تش . -

توون عوومن الإيم ووال اب جهوو   سس ووم تخووا   أتل ج تتج اسل ا  ا  وو اا   وا توو  اتع عال اس خوو لقع   -

 .  التةتال   ي  اسعيلعال  ت خ ة تخا   اباا ال

أتوول ج  هووب أ يووا  ابخووااة  توون عوومن ت لعوون اساقووسال  سل  ك ووز يبوون اباا ووال اسءووط تم ووب ابخوواتعةبن  -

  ت قا  غنا هب.

أتوووووول ج تووووووس لج اباا ووووووال ويخوووووواية  تقاعووووووال اسوووووول ا  ا  وووووو اا   توووووون أجوووووون ت قعووووووا ا   شووووووا   توووووووسي   -

 اس   ن سلأ تاظ ابخفهة  ة.

أتوووول ج ت خووووو ة ت س ووووال اسن وووووأ توووون أجووووون  لووووات  يوووووةت تووووسال  هووووو   اب لووووم الإست   طوووووح يبوووون  وووووت ال  -

 اسن أ المجا ع .

 أتل ج اس خ لا يو  ت الم اسا ا ن ا جايا   سا قعا ا   شا   اخ لا اباا ال. -

 أتل ج الإيمة اب ج   اسل  اخفهةع  ع  ابتان  ابهاي ة ونعض التةتال أ  اباا ال المحةت . -

 ساقلعن اسعم  يبن اب  ت ة   الإجاو  يبن اتاتخا ال ابخاتعةبنأتل ج     تال المحاتث   -

 اسة ل   اسل  دخاية يبن ته س  ا ت  جا .أتل ج اسن أ   -

 هااي ت ي ي  تن اسع اتن اعين يبن   اا ت نعا الأتاسعم اساقاع  سةيب اباا ال    ابتانال اسلكعّ ل

 ت نعقال اسل ا  ا   اا  . -

 اسكات  اسبشس  اب هن. -

 اس قا   اسااظعيع . -
 

 التوصيات: -16

ع فهوووووا اسخوووووا ل  اتووووو  اتع ع  اتووووو  يا ل  سلتوووووةتال  اباا وووووال اسءوووووط ب نغووووو  يبووووون ابتانوووووال أة ت وووووةت  ووووو   -

 تقةتها.

تووة لم اسعووواتل ة يبووون الأتووواسعم  ا توو  اتع عال اساقاعووو  تءووول بكووو ة اسعوواتل ة أ تخوووهب تووو  تا تووون تووو ا ت  -

 تيب اباا ال  اسعا ة ا ت  يا  .

اتووووواتيان اب ضوووووو   اسن ثووووووط توووووون  اتعوووووو  ت   الأتوووووواسعم اساقاعووووو   وووووو  اع لوووووو  اواكووووووا  اباا ووووووال  التووووووةتال  -

 الجةبة     ابتانال اسلكعّ . 
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 المراجع: -17

 

 المراجع العربية: -17.1

 

 . أثووووس اتووووااةا  اسوووول ا  ا  وووو اا   يبوووون  عاسعوووو  أتوووواسعم اس خوووو لا اسسلفووووطل 2020ينووووةاسستين    ووووا   ووووما. ب -

 529 – 485   3  ,19تج اسعا   اسسأ   سن  ث ابصسل  المجل . ت ات  اتا ميع  يبن يعا  تن ابخ ل ة

 . اس خوووو لا الإست   طوووح  اتوووو  اتع عات ل لوووسا    وووو  استووووسظ 2021اسووووةكا     سلوووة  ج. ب & ,اسوووةكا    تتعيوووو  ج -

 . Sciences Social & Humanities in Dirassat, 5374 ,(2)–.565 اسا ةبال اسءط تتسضها اسنيئ  اسسليع 

 ابووو تيس ييووون أ  اق.      ووو  الأشوووعا ل اس سلوووا سلا ووو ن سليتانوووال اسلكعوووّ  . تقاعووو  2019تصووولح   توووا  ب توووا. ب -

 تخوووواقنن ل الأشووووعا       وووو  ل اسعسبووووح التلووووعج  ووووس  ابااصصوووو  ابتانووووال لجيععوووو   اسعشووووس ة التوووواتي اسخووووا   

 .726-704 ,اب  او   الإ       ت ايعال

 المجلوو . اسلكعووّ ل ابتوواهعب   اسشووساك   وو  الإتا    التووةتالتانوو   . ابةبا  اسلكعّ   اب2023تباج  تتااا ت ية. ب -

 .58 - 15  1  ,3تج  اسنعا ال  ابعل تال ساتا س جعا  اسة سع   اسعس ع 

  ايلعوو  يبوون اسسلفووط اس خوو لا أثووس.(2022) . الأ  اؤ     تا ت ية تيخ   ت ية ع      الح اتة   تيوو   ت يووة -

ب تووواس  تاجخوووا   غ وووو  ت شووو    . جاتعوووو   سليقووووا  ل توووياا شووووسك  م تاسووو  ت اتووو  اسة سعوووو ل الإست    عووو  اسا وووا   

 جسش  جسش

 . ت نعقوووووووال اسووووووول ا  ا  وووووووو اا    تكث  هوووووووا يبووووووون تاضووووووووس  تخووووووواقنن اس خوووووووو لا 2021توووووووعا اسوووووووةبن  ل ابسلوووووووو . ب -

 .385 - 366   2  ,7تج ا لاصاتب   اسبشا س ت ل  ."Amazon" الإست   طحل ت ات  لعاتع  لحاس  شسك 

 https://library.ksu.edu.sa/ar/node/1685          الموق  الإلكترلمني لمكتبة الملك سلمان اسكاديمية:

اق  التواصل الاجتماعي لمكتبة الملك سلمان اسكاديمية  لمو

 https://n9.cl/vq5b6استيخن يل  

 https://n9.cl/7bf1sت ل  ل  

 https://n9.cl/g331uسعاتة ةل  

         https://kfnl.gov.sa/ar/Pages/default.aspx   لالموق  الإلكترلمني لمكتبة الملك فهد الوط ية

اق  التواصل الاجتماعي لمكتبة الملك فهد الوط ية  لمو

 https://www.facebook.com/kfnlgovsaاستيخن يل 

 https://twitter.com/kfnlgovت ل  ل 

 مhttps://www.instagram.com/kfnlgovا طخاغسا ل   

 https://www.linkedin.com/company/kingfahadnationallibraryسعاتة ةل  

 مhttps://www.kapl.org.sa  لالموق  الإلكترلمني لمكتبة الملك عبدالعزيز العامة

اق  التواصل الاجتماعي لمكتبة الملك فهد الوط ية:  مو

 https://www.facebook.com/kaplibraryاستيخن يل  

 https://twitter.com/kaplibraryاسا ل  ل  

 مhttps://www.instagram.com/kaplibraryا طخاغسا ل   

https://library.ksu.edu.sa/ar/node/1685
https://n9.cl/vq5b6
https://n9.cl/7bf1s
https://n9.cl/g331u
https://kfnl.gov.sa/ar/Pages/default.aspx
https://www.facebook.com/kfnlgovsa
https://twitter.com/kfnlgov
https://www.instagram.com/kfnlgov/
https://www.linkedin.com/company/kingfahadnationallibrary
https://www.kapl.org.sa/
https://www.facebook.com/kaplibrary
https://twitter.com/kaplibrary
https://www.instagram.com/kaplibrary/
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  الملخص:

 

 

أصرره ف ه ررت نللوجملما رر  نلاالإ ررن  ن ب  بررف هررم طصرريصف اصررر نلحصررا نذيرر    نلرر    عصررا نتباهرر     "

 على ح  تج . ف  ه ن نلحصا، أصهح نتهللإرر ب ثلإب ثررن  رريحن ثلإ جررن تاجرر هس هت رر  نية  رر   نلاالإ ررن 
ً
أكث  تأثي ن

 نيحيمط ت رررررررن  نجهرررررررانج ذوررررررر   نباهرررررررر   الإقرررررررمدهي.  اررررررر  أج   لرررررررر    رررررررى  قرررررررمد نالصرررررررر ج ا اررررررر   حللإررررررر  علررررررررى 

 (1) .ني لخ طين  تف عيقي طع نلميلم   نذخ ط  
 

أ  نلزنئا يجص     ثج ء عصا نتباه     ى خين ش طين تغيي الإ ع امنبب تجابن ني لف    ل ل ، ا ل ج 

نلزنئا  ج نهحت،  أبمنع   أ   ني لف    أه نف  طبل  عمنطل  طانع ة  اجب  نيحيمط  .  نيوله    طة     

أ    نلزنئا  نباه    اه ث عجت،  ك ف ن ا    نل    ا  س  تاهع  نلميلم   ني لف    نذيف ظ عي ت،  ك ل  

 .تف عل ني لف  
 

عاضت  الي  نلتي  نلاالإ ن  ني لف    نيجص    طع  ل اج  ب  نلميلم   ت  يجت  ت ي ل  الضلإن  ل   كلإ  

أكث    تج د   نله  ب  ،  نذي ان   ى  نش ء  ني اج ة   ى  ني لخ ب  نلقاندن   تجابن  على  عيت  ،  نل  كيز 

  شخص ن ليلإ لف  ان
ً
 .تف علا

 

 يلي  نش ء خين لل  ين تجابن ني لف    ت   ن   ث  للإاند ب  ف ت  ين تجابن ني لف    ضلإ ن  

 ن للإاند ني لخ طين ف  نلحمجة.
 

ت ميق خ ط   نيوله    طة     نيحيمط   ،   ، يعصا نتباه  ، عصا نتباه   نلاام :الكلمات الدالة

 عصا نتباه    نالص ج نيحاهن ، نالص ج نيحاهن ، نلا ميق نلاامي

 

 

 

 

 عصر الانتباه الرقمي ودوره في بناء اقتصاديات المعرفة

 والتسويق في مؤسسات المعلومات العربية

 محمد مهدي أحمد مصطفى
  

 مستشار التسويق والتحول الرقمي في الخليج العربي 
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 :مقدمة

نية       تاج هس  ح ث  ح  تج ،  ف   كهي   بشكل  ثلإ جن  طةثاة  نتباه    يحن  أصهح  نذي   ،  عصاب   ف  

نلاالإ ن  نيحيمط ت ن  نجهانج على ا   نباه   الإقمدهي.  ا  أج   ل    ى  قمد نالص ج ا ا  للاهللإ ب،  

نيوله    طة       أصه ف  نلميلم   نذخ ط  .  ا   طع  تف عيقي  على  ني لخ طين  طك هأة  الي  ح ث 

نيحيمط   نلحاب ن تمنات ت  ا   كهي ة ف  عصا نتباه   نلاامي، ح ث اجب عيت   نللح طل طع  يمك    

ث ي لف  ان  نلز ند   ذو    نتحلف ظ  هح ل  بشكل  نلاالإ ن  نللوجملما    ني لخ طين  ن لخ نب 

 (1).نلاالإ ين،   ل  طن أال ثج ء نالص جا   نيحاهن  نلا ميق
 

 
ً
 دالإ رررر 

ً
،  شررررق  خلالرررت نلحررر لي ت رررمت

ً
ههيجلإررر  تحررريم نلموللإحررر   نلحاب رررن فرررر  عصررراو طا ررر دع نلليرررمد توجملما ررر 

حل رر  عصررا نتباهرر   نلاامرري أحرر  نلل ررمت  نلائي رر ن نلترري   اررةثا بشرركل كهيرر  علررى الإ ررع امنبررب نذي رر ة.  ب
ً
ه ئلا

ا توجملما رررر  نتتصررر ل  نيحيمطرررر   علرررى بيرررر    ن ررررع. 
ت
تيررراأ علررررى نلموللإحررر   نذي ابررررن،  نلتررري ت  نهررررق طررررع ترررمه

 أطرررر ب طة  رررر   نيحيمطرررر   نلحاب رررن،  خ صررررن نيولهرررر    طانكررررز نيحيمطرررر  ، 
ً
 كهيررر ن

ً
لإبرررل هرررر ن نلحصررررا ت رررر ا  اب

ح رررث الحررررين عيت ررر  نللو ررررر طرررع هرررر   نلل رررمت   ن ررررلغلالق  بشررركل هحرررر  ل لهجررر ء نالصرررر جا   نيحاهرررن  تحزيررررز 

 .نلا ميق نلحابي
  

 :تعريف عصر الانتباه الرقمي

  شي    ى نذيق قن نيلغي ة نلتي أصهح هت   نلج س ط  طين ثل هق 
ً
 ح اب 

ً
 ح  عصا نتباه   نلاامي طفقمط 

نلمصمل   ى   ثإطك ن نجهانج  ضخي طن نيحيمط    نلميلم  نلاامي. ههفضل نللوجملما   نذي ابن، أصهح 

نلاامي  نل    شي   نيحيمط    نللمنصل طع نلآخاين بشكل  قل   ايع.  طن هج    ا ء طصيصف  نتباه   

 (2) .  ى نلق دة على ن ا ح    ت ي ل  تف عل نجهانج طع ه ن نلل هق نيلمنصل طن نيحيمط   نلاالإ ن
 

 مشكلة الدراسة:

تمنات نيوله    طانكز نيحيمط   نلحاب ن نلح ا  طن نلل  ا    نيشولا  ف   ل عصا نتباه   نلاامي. 

 :طن أهي ه   نيشولا 

تح ني نيوله    طانكز نيحيمط   نلحاب ن طن بقص نت ابلإ د ف  نللوجملما    نلهن ن   نقص الاستثمار: •

 على ا دت   على تيه ن نحل  ا    
ً
 (3) .ني لخ طين ف  عصا نتباه   نلاامينلل ل ن نلاالإ ن، طلإ  اةثا  يه 

الرقمي: • التأهيل  نللأه ل    ضعف  طن ضحر  نلحاب ن  نيحيمط    نيوله    طانكز  ف   نلح طيمن   ح ني 

نلاامي، ط  ا   طن ا دت ي على   نذي ابن  نللف عل طع نلميلم    نلل ديب على ن لخ نب نللوجملما   

  .تق اي خ ط   طليمدة ف  نلحصا نلاامي
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تمنات نيوله    طانكز نيحيمط   نلحاب ن صحمب   ه لإ  الحيق   التحديات القانونية والملكية الفكرية: •

امنبين   طع  نللح طل  نلل  ا    ه    تلييب  ح ث  نلاامي،  نلميلم   نلفواين  تمهي   نييو ن  ث قم  

 (4) .        طخليفن ف  نلح ا  طن نل  ل نلحاب ن
 

 أهمية الدراسة:

نذي ان  تهيمد   نلل  ا  ،  ه    ثين  ث لل  ا    نلفاص.  طن   
ً
طي ئ   

ً
دالإ    

ً
عصان نل مب  نلح لي   حيم 

نلحاب نللفقي   نيحيمط    ثلإة      نيحاهن  نلا ميق  نالص جا    ثج ء  ف   نلاامي  ج د   نتباه    . أهلإ ن 

ط  ع ة  ف   أهلإ لت  ج د   على  نلضمء  ثلفص ل  بيقي  نيمضمع  ه ن  باج  ل  نيق ل،  مف  ه ن   ف  

 .نية     نلحاب ن على نلجج ح ف  نلحصا نلاامي

حاَف نتباه   نلاامي على أبت نهللإ ب نلشخص ث لميلم  نلاامي نيل ح على ن ب  بف.  يشي  ه ن نيفقمب   ى    ب

نتباه     ثنل ئج  نضين  هح لن.  يحل    ن ب  بف  نذخا ج  على  تل هق  نلتي  نيحيمط    ت ي ل  على  نلق دة 

نلاامي أجنة امين لهج ء نالص ج نيحاهن،  هم ط   حني نلق دة على ن لخ نب نيحاهن  نللوجملما   لل ق ق  

 .نلجلإم نتالص ج   نللجلإ ن ف  نيجيقن
 

أعلإ لق   لليميا  نججنة  ه    ن لخ نب  نلحاب ن  ليلإة      الإون  نلاامي،  نتباه    أهلإ ن  هقي  خلال  طن 

نلتي تل هق على ن ب  بف، الإون ليشاك   نلحاب ن    ت  ين أجنئ  .  طن خلال ت ي ل نله  ب    نيحيمط   

نذيصمل على صمدة  نضين عن نحل  ا   نلحلإلاء  ني لف  ان،  ب لل    تيميا طجلج    خ ط   تيبي  

ثر   نلاامي لل ي ل ط   حاف  تي  نتحل  ا   ثيايقن أهضل.  ب  ض هن   ى  ل ، الإون ن لخ نب نتباه   

 (5). نل م  نته  نض ي   نللنهة ث تج ه   نل م   تماع نللغي ن  ني لقهي ن

نيحيمط ت ن  طج ل  ف   تحلإل  نلتي  نلحاب ن  نية      على  اجب  نلاامي،  نلحصا  ف   نلجج ح  أال   طن 

نيق دن    الإليكمن  نل ان  نيم فين  نلاامي،  تم  ر  نتباه    ن لخ نب  ف   نله ء  نيحيمط     توجملما   

ف     
ً
ن ابلإ دن الييب  نجطا  ه ن  أن  طن  نلاغي  نله  ب    نيحيمط  .  على  لل ي ل  نللازطن   نذخ  ن  

 
ً
 .نللوجملما    نلهن ن نلل ل ن،  ت أن نلح ئ  نتالص ج  على ني   نلهح   الإون أن اكمن ه ئلا

 ه لإ  الحيق ث لا ميق، الإون ن لخ نب نتباه   نلاامي لل  ا  نتحل  ا    نتهللإ ط   نلفاجان ليحلإلاء 

لل ي ل   نلاامي  نتباه    ن لخ نب  طحقي.  يلإون  ليلمنصل  ه عي ن  نجكث   نلقجمن    ني لف  ان،  ت  ا  

نله  ب   نيلحيقن ثلف عل نلحلإلاء طع نيص جد  نلولب  نذخ ط  ،  تمهي  تجابن ط لخ ب طلإيزة  طلائلإن  

 .ليلإ ت يوين
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 :  التحلیليمنھج البحث ھو المنھج  
 

 حللإ  طجهج نله ث ف  ه ن نله ث على نيجهج نلل ي ل ،  ب  لخ نب ه ن نيجهج الإوجج  أن ب دك أن  يمك  

أصه ف   هق   كهي ة.  ب اعن  الغي   نيحيمط    نيوله    طانكز  ذخ ط    نذولإقمد  نلز ند  ني لف  ان 

ت زنا    نتصيج ع   ث ل ك ء  نيلحيقن  نذو ا ة  نتاللإ ع   نللقج     نللمنصل  نل ك ن     ئل  نلقمنتر 

طة  ن   أ   نيولهن  تق طت  ي   نذولإقمد  نباه    ا    ط زنا   بشكل  نلصحب  طن  اجحل  طلإ   ث  للإاند، 

تجابلت 26نيحيمط  .) ني لخ ب  نحل  ا تت،  ت  ين  ثل ي ل  يمك  كهي   نهللإ ب  نجطا   ى  (  ي ل ج 

 لضلإ ن ن للإاند  ف  ن لخ نب نذخ ط   نيق طن.  
 

 أهداف الدراسة :
 

 : كيفية استخدام الانتباه الرقمي في التسويق؟  أولا 

ث لحلإلاء  ني لف  ان،  ت  ا    نيلحيقن  نله  ب    لل ي ل  نلل ي ي ن  نجج ن   ن لخ نب  هم  نجطبين  أح  

نلحلإلاء  نحل  ا ت ي  نهللإ ط ت ي. الإون ن لخ نب ه   نجج ن  لل  ا  نلكيلإ   نيفل ح ن نلتي اه ث عن   

 . ني لف  ان،  بج ء ن   نت ج    ت ميق ن تحللإ  على ه   نلكيلإ   نيفل ح ن

طع نيص جد   نلحلإلاء  ني لف  ان  ثلف عل  نيلحيقن  نله  ب    لل ي ل  نلاامي  نتباه    الإون ن لخ نب  كلإ  

 نلولب  نذخ ط  . الإون ت ي ل ه   نله  ب   لل  ا  نلحمنطل نلتي تةثا على دض  نلحلإلاء  ني لف  ان،  

 (6). ت  ين نيص جد  نلولب  نذخ ط   ثج ءً على تي  نيلاحظ  

 لل  ا  نلقجمن  نجكث  ه عي ن ليلمنصل طع نلحلإلاء  ني لف  ان.  
ً
 يلإون ن لخ نب نتباه   نلاامي أاض 

نللمنصل   طمناع  طبل  نلمخليفن،  نلقجمن   طع  نلحلإلاء  ني لف  ان  ثلف عل  نيلحيقن  نله  ب    ت ي ل  الإون 

نتاللإ ع   نل  ا  ن لو   ني  نلا  ئل نلقصي ة،  ت  ا  نلقجمن  نلتي ت قق أهضل نلجل ئج  تحللإ  عيت   

 .ف  نلا ميق

عن  عه دة  نته  نض ي ،  هم  ثر  نل م   ط   حاف  لل ي ل  نلاامي  نتباه    ن لخ نب  الإون  نلن  ان،   ف  

نتتج ه     لل  ا   نته  نض ي  ث ل م   نيلحيقن  نله  ب    ت ي ل  الإون  ن ب  بف.  على  تنشأ  نلتي  نج من  

 .ني لقهي ن لي م   تماع نللغي ن  ني لقهي ن،  بج ء ن   نت ج    ت ميق ن تحللإ  على تي  نللماح  
 

نيص جد  نلولب   نلا ميق  تيميا  امجة  لل  ين  امين  أجنة  الإبل  نلاامي  نتباه    نلقمل  ن  الإون 

نلل ي ي ن  ت ي ل   نجج ن   ن لخ نب  خلال  نلحلإلاء  ني لف  ان.  طن  نحل  ا    ايبي  ثلإ    نذخ ط   

نله  ب   نيلحيقن ث لحلإلاء  ني لف  ان  نل م  نته  نض ي، الإون ليلإة     نلحاب ن ت ق ق نلجج ح ف   

 .نلحصا نلاامي
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  :: كيف يمكن حل تلك المشكلات التي تواجهها المكتبات ومراكز المعلومات العربية  ثانيا
 

 على نتباه   نلاامي  ع ب نت لخ نب نجطبل ليلإحيمط   ع   نيجص   نلاالإ ن  
ً
نلمخليفن الإون أن اةثا  يه 

ه ت  ت زنا   نل    نلماف  ف   نلحاب ن.  نيحيمط    ثلإة      نيحاهن  نلا ميق  نالص جا    ثج ء  ف    ج د  

أهلإ ن نله  ب    نيحيمط   ف  نلحصا نلاامي، اجب على نيوله    طة     نيحيمط   نلحاب ن نت لف جة 

نل م    ف   نتتج ه    نللغي ن   نله  ب    ت  ا   لل ي ل  نلمخليفن  نلاالإ ن  نيجص    طن  نجطبل 

 . نحل  ا   ني لخ طين

خ ط ت     تيميا  نلحاب ن  نيحيمط    ية      الإون  نلاالإ ن،  نيجص    طن  نجطبل  نت لف جة  خلال   طن 

 ت  ين تجابن ني لخ ب،  ب لل    زي جة نتباه   نلاامي ل   ني لخ طين.  طع زي جة نتباه   نلاامي ل   

نيحاهن  نالص جا    ثج ء  ف   نلجج ح  طن   
ً
طزي ن ت ق ق  نلحاب ن  نيحيمط    ية      الإون  ني لخ طين، 

 (7). ت ميق خ ط ت   بشكل أهضل

نل م    لل ي ل  نلاالإ ن  نيجص    ع    نيل حن  نله  ب    نيحيمط    ن لخ نب  الإون  على  ل ،  علا ة 

نتحل  ا     تي   تيبي  خ ط    طجلج    ث ي لخ طين،  بج ء  نذخ صن  نتحل  ا    نيلييه     ت  ا  

 نيلييه  .  طن خلال ت ي ل نله  ب   بشكل ج د ، الإون ت  اث نذخ ط    نيص جد  نلولب  ت   ن    

 .ثلإ  ااج  ب طع نلليمدن  ني للإاة ف  نل م  

 لل ق ق  ل ، اجب على طة     نيحيمط   نلحاب ن نلحلإل على ت  ين نلهن ن نلل ل ن نلاالإ ن،  تمهي  

نجج ن   نللقج    نللازطن ذولإع  ت ي ل نله  ب  ،  تيميا نذخ ط   نلاالإ ن نيلجمعن نلتي تيبي نحل  ا    

نلل ديه    نلاالإ ن  تمهي   لصخ ط    نل   يج  خلال  طن  نلاامي  نتباه    تحزيز   
ً
أاض  ني لخ طين.  يلإون 

 . نل  دن  نللحي لإ ن للحي ي ني لخ طين ك ف ن نت لف جة نجطبل طن تي  نذخ ط  

ه ت لف جة نجطبل طن نيجص   نلاالإ ن  ت ي ل نله  ب   نيل حن ه  عج صا أ    ن لل ق ق نلجج ح ف   

ل     نلاامي  نتباه    نلحاب ن،  تحزيز  نيجيقن  ف   نيحيمط    خ ط    نيحاهن  ت ميق  نالص جا    ثج ء 

ني لخ طين   طع  نللمنصل  ت  ين  على  نلحلإل  نلحاب ن  نيحيمط    طة      على  ني لخ طين.  يجب 

 نت للإ ع   ى نحل  ا ت ي  طلاحظ ت ي،  تمهي  نذخ ط   نلاالإ ن نلتي تيبي تي  نتحل  ا   بشكل أهضل. 

بشكل   نيص جد  نلولب  نذخ ط    نيحاهن  ت ميق  نالص جا    ثج ء  ف   نلجج ح  ت ق ق  الإون   ب لل   ، 

 .أهضل ف  نيجيقن نلحاب ن

 :التعريف بعصر الانتباه بصورة دقيقة  ثالثا :
 

هم طفقمب  شي    ى نلحصا نلاامي نل   نحيم ه ت،  نل   اللإيز  (Attention Economy) عصا نتباه  

نباه   ني لخ طين.  يشي    تاج هس على  نيل حن على ن ب  بف،  نلتي  ثولإ ن كهي ة طن نيحيمط    نله  ب   
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على   نلشاك    نية      نجهانج  تج هس  ح ث  نلحصا،  ه ن  ف   ثلإين  كلإمدج  نتباه    أهلإ ن  نيفقمب   ى 

 (2) .ن لقي    ا   نباه   ني لخ طين  نلحلإلاء

 ف  ت ق ق نلجج ح ف  نلحصا نلاامي، ح ث الإون ن لخ نب  
ً
 ح  لإ 

ً
 ف  ه ن نل    ، تحل   نتباه   ع طلا

نتباه   لل  ين تجابن ني لخ ب  ت ق ق نيزي  طن نيه ح    ن اانجن .  تلييب نتباه   نذيصمل على 

نذخ ط     تق اي  على  ني لخ طين  نحل  ا ت ي  نهللإ ط ت ي،  نلحلإل  عن  جا قن  طمثمان  طحيمط   

 . نيص جد  نلولب نلتي تيبي تي  نتحل  ا    نتهللإ ط  
 

  
ً
 للأعلإ ل نللج دين  نلا ميق،  لوجت  شلإل أاض 

ً
 طن نيقي ن ش دة   ى أن عصا نتباه   ليس هقط ط   جن

نلق دة على   نتباه    طع عصا  نللح طل  طن نلمو ت .  يلييب  نل    ن  ن علاب  نلبق هن  نل  ه ت  غي ه  

نحل  ا     ايبي  نل    نلميلم   نذخ ط    طخليفن،  تق اي  طج ت   ف   نذولإقمد  ث باه    ا    نحلف ظ 

 . نهللإ ط   نذولإقمد ني ت  ف

هإن عصا نتباه    حوس أهلإ ن نتباه   ف  نلموللإع نلاامي،  يلييب ت  ين نذخ ط    نيص جد  نلولب  

 . نلميلم  لليه ن نحل  ا   ني لخ طين  ا   نباه هقي  ن للإاندهي ف  ن لخ نطق 
 

 :سلوكيات المكتبات ومؤسسات المعلومات وتعاملها مع سلوكيات الانتباه رابعا :
 

تغ ي   الييب  ح ث  نتباه  ،  عصا  طن   
ً
أ       

ً
ازءن نيحيمط    نيوله    طة      تح   يمك    

للاحل  ا      
ً
ليلإ لخ طين  هق  نيق طن  نذخ ط    نيص جد  نلولب  نللقي  ان  ت  ين  نل يمك    

 (8) . نتهللإ ط   نذي ل ن

 : طن ثين نل يمك    نلتي الإون نته عق  لل ق ق  ل 
 

الإون ن لخ نب نله  ب   نيل حن ع   نيجص   نلاالإ ن لل ي ل  يمك      تحليل بيانات المستخدمين:  -

نتحل  ا     تي   تيبي  خ ط    طجلج    نحل  ا ت ي  طلييه ت ي،  بج ء  ني لخ طين  ت  ا  

 . نيلييه  

متنوعة: - رقمية  خدمات  دالإ ن    تقديم  خ ط    تمهي   نيحيمط    نيوله    طة      على  اجب 

نله  ب     ن لو   ب ن  امنع   نلولب  طبل  نلاامي،  نلحصا  ف   ني لخ طين  نحل  ا    تيبي  طلجمعن 

 . نلميلم  نيلح ج نلم  ئط

المستخدمين: - مع  طع    التواصل  ني للإا  نللمنصل  نيحيمط    نيوله    طة      على  اجب 

نتحل  ا     تي   تيبي  نلتي  نذخ ط    نحل  ا ت ي  طلاحظ ت ي،  تمهي   ني لخ طين  نت للإ ع   ى 

 .بشكل أهضل
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الإون ت ق ق زي جة ف  نتباه   نلاامي لصخ ط   نيق طن طن اهل نيوله      الترويج للخدمات الرقمية: -

نتاللإ ع    نللمنصل  أهضل،  ن لخ نب    ئل  بشكل  لق   نل   يج  طايق  عن  نيحيمط     طة     

 . ن علاب   نلاالإ ن ليمصمل   ى الإقمد أ  ع

مبتكرة: - خدمات  طهلواة  طليمدة    توفير  خ ط    تمهي   نيحيمط    نيوله    طة      على  اجب 

نتباه     ذو    نيحزز،  نته  نض ي  نلمناع  نل ك ن  نلمناع  نلقمنتر  تيه ق    طبل  ليلإ لخ طين، 

 . ت  ين تجابن ني لخ ب

نذخ ط     ت  ين  الييب  نتباه    طع  يمك     نيحيمط    نيوله    طة      تح طل  نلقمل  ن   يلإون 

طع   ني للإا  نذي ل ن،  نللمنصل  للاحل  ا    نتهللإ ط     
ً
ليلإ لخ طين  هق  نيق طن   نيص جد  نلولب 

الإون  نل يمك   ،  ه    نته ع  طهلواة  طليمدة.  عج   خ ط    ث  ب ت ي،  تمهي   ني لخ طين  ت ي ل 

ت ق ق زي جة ف  نتباه    ت  ين تجابن ني لخ ب  زي جة ن اانجن   نلجج ح ف  نلحصا نلاامي. كلإ  اجب 

نللازب   نجط ن  ط ة ل،  تمهي   بشكل  نله  ب    طع  ني لخ طين  نللح طل  حفظ خصمص ن  طانع ة   
ً
أاض 

 .ليلإ لخ طين ف  ن لخ نب نذخ ط   نلاالإ ن
 

التعامل مع التشتت في التصميم والمشاركات عبر المنصات الرقمية ووسائل التواصل    كیفیة خامسا :  

 : الاجتماعي
 

نيحيمط    طن  كهي ة  لولإ ن  ني لخ طمن  الحاض  ح ث  نتباه  ،  عصا  ف   ش ئحن  طشكين  هم  نلاشاف 

 ن علاب    نلميلم  ع   نيجص   نلاالإ ن     ئل نللمنصل نتاللإ ع ، طلإ  اةج    ى صحمبن ف  نتباه    

 (9) . نل  كيز  نللف عل طع نلميلم  نيقي

 : ف  نللصلإ ي، الإون نته ع بحض ن اانءن  ليلح طل طع نلاشاف، طبل
 

التصميم: - ني لخ ب،    تبسيط  نباه    تشاف  ا   نلتي  نلحج صا  نللصلإ ي  تخف ر  تب  ط  الإون 

 . نل  كيز على نلحج صا نج    ن  نيقلإن

بحذر: - الألوان  نلتي    استخدام  نلص خهن  نجلمنن  ن لخ نب  ث  د  ع ب  نجلمنن  ن لخ نب  اجب 

 .تشمش على نلحين،  نل  كيز على ن لخ نب نجلمنن نلق جئن  نيج  هن ليلإ لم  

طلج  هن،  تججب    تنظيم المحتوى: - هئ    أا  ب  طج  ب  تق  لإت   ى  بشكل  تجظ ي نلميلم   اجب 

 .تج  ز ع ج نلحج صا نيقلإن  نلضا دين

 :أط  ف  نللمنصل نتاللإ ع ، ه لإون نته ع ن اانءن  نلل ل ن ليلح طل طع نلاشاف -

المناسبة: - المنصات  على    اختيار  طن  ،  نل  كيز  نياام  نلق ف  تج  ب  نلتي  نيجص    نخل  د  اجب 

 .نيجص   نلتي   لخ طق  نذولإقمد ني ت  ف
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الهدف: - نل      تحديد  نلميلم   على  نتاللإ ع ن،  نل  كيز  نيجص    ع    نيش دكن  ه ف  ت  ا   اجب 

 .ايبي ه ن نلق ف

اجب تق  ي نلميلم    ى هئ    أا  ب طج  هن،  تججب تج  ز ع ج نلحج صا نيقلإن    تقسيم المحتوى: -

 . نلضا دين

الجمهور: - مع  طلاحظ ت ي   التفاعل  ط للإا  نت للإ ع   ى  بشكل  نذولإقمد  طع  نللف عل  اجب 

 . نهللإ ط ت ي،  تق اي نلميلم   نذخ ط   نلتي تيبي تي  نتحل  ا  

 

جودة: - محتوى  نباه هقي    توفير  نذولإقمد،  يج    نحل  ا    ايبي  امجة  طلجمع  ط لم   تمهي   اجب 

 . ي  هظ عيت ي

مناسب: - بشكل  تج  ز    الترويج  نيج  ب،  تججب  نلماف  طج  ب  ف   بشكل  ليلإ لم   نل   يج  اجب 

 .نذي  نججنى للإعلاب    نيش دك  
 

 يلإون نللح طل طع نلاشاف ف  نللصلإ ي  نيش دك   ع   نيجص   نلاالإ ن     ئل نللمنصل نتاللإ ع  عن  

طايق تب  ط نللصلإ ي  تجظ ي نلميلم ،  نل  كيز على نلميلم  نج  س ي  نلضا د ،  تججب ن هانط ف   

نلحج صا. كلإ  اجب نخل  د   نيج  هن  ت  ا  نلق ف طن نيش دك  ،  تمهي  ط لم  امجة  ع ج  نيجص   

ايبي نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف،  نللف عل طع نذولإقمد بشكل ط للإا.  عج  تيه ق ه   ن اانءن ،  

 .الإون ت ق ق تجابن ط لخ ب أكث  هح ل ن  ت ق ق بل ئج أهضل ف  نللصلإ ي  نللمنصل نتاللإ ع 
 

نموذج العمل لبناء مكتبات ومؤسسات معلومات عربية في عصر الانتباه الرقمي ودوره في بناء  سادسا : 

 :اقتصاديات المعرفة والتسويق بها
 

نالص جا     لهج ء   
ً
ح مي   

ً
أطان نلاامي  نتباه    عصا  ف   عاب ن  طحيمط    طوله    طة      ثج ء  تحل   

 : يلإون ن لخ نب بلإم ج نلحلإل نلل    ليق  ب ث ل  (10) نيحاهن  ت ميقق .

والرؤية: - الهدف  نذولإقمد    تحديد  ت  ا   خلال  طن  نية  ن  دؤيت    أ   نيولهن  ه ف  ت  ا   اجب 

 .ني ت  ف  نذخ ط   نلتي تاغب ف  تق الإق 

السوق: - نلحاب ن،  ت  ا    تحليل  نيحيمط ت ن  نيوله    نية      ل م   ت ي ل  اجب  اانء 

 .نيج ه ين  هاص نلجلإم نيل حن

والمنتجات: - الخدمات  نحل  ا     تصميم  تيبي  طلجمعن  ا نثن  خ ط    طجلج    تصلإ ي  اجب 

 .نذولإقمد ني ت  ف،  تللإيز ث ذومجة  نتثلك د

اجب تيميا ط لم  غني  طلجمع ايبي نحل  ا   نذولإقمد،  يلضلإن نلولب  نلمولا     تطوير المحتوى: -

 . نجث  ث  نل دن     نجهلاب  نيم  قى  نلصمد 
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التحتية: - ب قملن   البنية  نلميلم   ثلخزين  تمزيع  ت لإح  نذومجة  ع ل ن  ت ل ن  ثن ن  تيميا  اجب 

 . هح ل ن،  تمهي  خ ط   نتتص ل  نلشهك   نللازطن ليمصمل   ى نذولإقمد 

والترويج: - نتاللإ ع   ن علاب      التسويق  نللمنصل  ع      ئل  نية  ن  أ   ليلإولهن  نل   يج  اجب 

 . نلشانك  ،  تمهي  خ ط   نلا ميق ليحلإلاء  ني لخ طين

والمساعدة: - الدعم  خدمات  ليلإ لخ طين  نلحلإلاء،    تقديم  نل عي  ني  ع ة  خ ط    تق اي  اجب 

 . تمهي  طجص   نللمنصل ليلف عل طحقي  تيقي طلاحظ ت ي  نا  نح ت ي

ثج ء طوله    طة     طحيمط   عاب ن امين  هح لن ف  عصا نتباه     عج  تيه ق ه ن نلجلإم ج، الإون 

نلل ي ل نله  ني  نل ك ء    تيه ق تقج    
ً
نيحاهن.  يلإون أاض  نالص جا    لهج ء  نلاامي،  ت ميقق  ثجج ح 

نتصيج ع  ف  ت ي ل نله  ب    ت  ين خ ط   نيوله    نية     نيحيمط ت ن، طلإ     ع  على ت  ين  

 .امجة نذخ ط    زي جة نلوف ءة  ن بل ا ن
 

 للمكتبات ومؤسسات المعلومات مفهوم وأهمية عصر الانتباه في بناء اقتصاد معرفي وتسويقي سابعا : 
 

،  نل   اللإيز ثزي جة كهي ة ف  كلإ ن نيحيمط   
ً
 شي  طفقمب عصا نتباه     ى نلحصا نل   نحيم ه ت ح ل  

 . نلميلم  نيل ح ع      ئل ن علاب  ن ب  بف،  تزنا   اعن  تحق   نتتص ت   نللمنصل نتاللإ ع 
 

 ف  ثج ء نالص ج طحاف   ت ميقي ليلإوله    نية     نيحيمط ت ن، ح ث  
ً
 ح مي 

ً
 يحل   عصا نتباه   أطان

 كهي ة ذولإع نله  ب    ت ي يق   تمزيحق ،  تم  ع ا ع ة نيح دف  نلبق هن،  ت  ين  
ً
اا ح ه ن نلحصا هاص 

 (11) .علإي    نللمنصل  نللف عل طع نذولإقمد ني ت  ف

 : طن أهلإ ن عصا نتباه   ف  ثج ء نالص ج طحاف   ت ميقي ليلإوله    نية     نيحيمط ت ن

المعرفة: - مصادر  نيحاهن  نلبق هن    توفير  طص جد  تمها  أن  نيحيمط ت ن  ليلإوله    نية      الإون 

 .لصولإقمد ني ت  ف ف  عصا نتباه  ،  ت ق ل علإي ن نلمصمل  لت  

والتفاعل: - التواصل  عمليات  علإي       تحسين  ت  ين  نيحيمط ت ن  ليلإوله    نية      الإون 

نتاللإ ع   ن ب  بف   نللمنصل  طن    ئل  ني ت  ف،  نت لف جة  نذولإقمد  طع  نللمنصل  نللف عل 

 .للم  ع بي   نللف عل

الإون ليلإوله    نية     نيحيمط ت ن ن لخ نب تقج    ت ي ل نله  ب   ف  عصا    تحليل البيانات: -

 .نتباه   لل ي ل  يمك ني لخ طين  ت  ين امجة نذخ ط    زي جة نلوف ءة  ن بل ا ن

الإون ليلإوله    نية     نيحيمط ت ن تمهي  نذخ ط   نلاالإ ن نيل حن ف     توفير الخدمات الرقمية: -

طن   نلحيلإ ن  نجث  ث،  نت لف جة  ن لو   ب ن  نلمولا   نل  دي    نلولب  طبل  نتباه  ،  عصا 

 .نللقج    نذي ابن ف  تمهي  ه   نذخ ط  
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طحاف   نالص ج  ثج ء  ف    
ً
 ح مي 

ً
تيحب ج دن أن  نيحيمط ت ن  ليلإوله    نية      الإون   ب  ض هن   ى  ل ، 

نيق دن    نللحي ي  نلبق هن  تيميا  ت  ين ط لم   ف   ت  ع   أن  نية      لق    الإون   ت ميقي، ح ث 

نتثلك د   نلحلإل  ت فيز  هاص  تمهي   ف   ت  هي  أن  الإون    كلإ   طحاف   كي  طلحيي،  طجللإع  لهج ء  نللازطن 

 (12) .نلموللإح   نلمخليفنث نع،  ت  ين امجة نذي  ة ف   ن  

للم  ع ج ده   ت  ين خ ط ت  ،   نيحيمط ت ن  ليلإوله    نية      كهي ة  الإبل هاصن   ن عصا نتباه   

 ت ميق بف ق  بشكل هح ل ف  ثج ء نالص ج طحاف   ت ميقي    هي ف  ت  ين امجة نذي  ة  دهع ط لم   

 .نلبق هن  نللحي ي ف  نلموللإح   نلمخليفن
 

في تحقيق  ثامنا :   تأثير التكنولوجيا الرقمية والإنترنت على المكتبات ومؤسسات المعلومات واستثمارها 

 الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والتسويقية: فهمٌ شاملٌ 
 

ط    على   
ً
  طلجمع 

ً
كهي ن ك ن  نيحيمط    نيوله    طة      على  نلاالإ ن  ن ب  بف  نللوجملما    تأثي  

بشكل  نلحقمج   نيمندج  نيحيمط    تمهي   على  ا جدة  نيوله    نيب ل، أصه ف  هحلى  ب ل  ني ض ن.  نلقي ين 

على  نجطبين  بحض  ال   عن    تمزيحق .  ه لإ   نلمصمل  لت    نله ث  علإي     هح ل ن،  ت  ين  أ اع  أكث  

 :نللأثي  نل   الإون أن ت  ثت نللوجملما   نلاالإ ن  ن ب  بف على نيوله    طة     نيحيمط  
 

الرقمية: - الخدمات  ك لولب    توفير  نلاالإ ن،  نيص جد  تمهي   نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 . نيق ت   نجث  ث، ع   ن ب  بف، طلإ  اجحيق  طل حن لصولإ ع  ي قل نلمصمل  لت    تنزايق 

والتنظيم: - الإدارة  عمليات  نللوجملما      تحسين  ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 .نذي ابن ف   جندة  تجظ ي نيص جد  نذخ ط   نيق طن، طلإ     ع  على ت  ين نلوف ءة  ن بل ا ن

والتعليم: - المعرفة  قاعدة  نيحاهن    توسيع  طص جد  تمهي   نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 نللحي ي لصولإقمد ني ت  ف،  تمهي  نل  دن  نلل ديب ن ع   ن ب  بف  نلمصمل   ى نذخ  ن  نلح ي ن ف   

 .طخلير نلمو ت 

البيانات: - لل ي ل    تحليل  نله  ب    ت ي ل  تقج     ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 . يمك ني لخ طين  ت  ين امجة نذخ ط  

والتفاعل: - التواصل  عمليات  علإي       تحسين  ت  ين  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

نتاللإ ع   ن ب  بف   نللمنصل  طن    ئل  ني ت  ف،  نت لف جة  نذولإقمد  طع  نللمنصل  نللف عل 

 .للم  ع بي   نللف عل
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طن نيلإون نت لف جة طن ه   نللأثي ن  لل ق ق نلح ا  طن نلجل ئج نتالص جان  نتاللإ ع ن  نلا ميق ن،  

 :ك لل   

نللمنصل    الإيرادات:زيادة   - علإي     ت  ين  طن  نت لف جة  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 (13) . نللف عل  ت ي ل نله  ب   لزي جة ع ج ني لخ طين  زي جة ن اانجن 

المقدمة: - الخدمات  نلاالإ ن   تحسين  نللوجملما    ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 . ت ي ل نله  ب   لل  ين امجة نذخ ط    تيه ن نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف

الجمهور: - نطاق  نلاالإ ن   توسيع  نللوجملما    ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 .ليمصمل   ى الإقمد أ  ع  طلجمع،  زي جة ط   تأثي ه   تأثي  نيص جد نلتي تق طق 

الكفاءة والإنتاجية: - نذي ابن    تحسين  نللوجملما    ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 .ف  ت  ين علإي    ن جندة  نللجظ ي  ت ي ل نله  ب  ، طلإ  اةج    ى زي جة نلوف ءة  ن بل ا ن

المستخدم: - تجربة  نلاالإ ن   تحسين  نللوجملما    ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 .لل  ين تجابن ني لخ ب  ت ق ل علإي ن نلمصمل   ى نيمندج  نذخ ط  

التشغيل: - تكاليف  نلاالإ ن   توفير  نللوجملما    ن لخ نب  نيحيمط    ليلإوله    طة      الإون 

 .للقي ل نللك ل ر نلاشغ ي ن، طبل تك ل ر نليه عن  نللخزين  نللمزيع
 

نيوله    طة       أن    ع   الإون  نلاالإ ن  ن ب  بف  نللوجملما    ن لخ نب  نلقمل  ن   يلإون 

نيحيمط   على ت ق ق نلح ا  طن نلفمنئ  نتالص جان  نتاللإ ع ن  نلا ميق ن،  ت  ين امجة نذخ ط    

 .نيق طن  تمهي  نيص جد  نيحيمط   لصولإقمد ني ت  ف
 

 إنشاء تجارب تفاعلية وشخصية للزوار والمستفيدين: أهمية الاهتمام في العصر الرقمي تاسعا : 
 

الإون  نش ء تج د  تف عي ن  شخص ن ليز ند أ  ني لف  ان طن خلال نته ع بحض نذخيمن  نلق طن نلتي  

  (14) ت لي ثليه ن نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف  ت  ين تجابت ي ف  نللف عل طع نيجلج أ  نذخ طن نيق طن.

 : ه لإ  ال  بحض نلجص ئح  نش ء تج د  تف عي ن  شخص ن ليز ند

اجب نله ء ثفقي نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف  دغه ت ي،   ل     احتياجات الجمهور المستهدف:فهم   -

 .طن خلال نله ث  نل دن    نل ما ن  ت ي ل نله  ب   نذخ صن ب يمك ني لخ طين

متكاملة: - نذولإقمد    تصميم تجربة مستخدم  تيبي نحل  ا    طلك طين  تجابن ط لخ ب  تصلإ ي  اجب 

 .ني ت  ف،  تشلإل امنبب طخليفن طبل نللصلإ ي  نلميلم   طا  نللف عل  نللمنصل

الحديثة: - التكنولوجيا  نتصيج ع     استخدام  نل ك ء  طبل  نذي ابن  نللوجملما    ن لخ نب  الإون 

نلصمتي، لل  ين تجابن ني لخ ب  احيق  أكث  تف عي ن   نلمناع نته  نض ي  نلمناع نيحزز  نللف عل 

 . شخص ن
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متنوع: - محتوى  طن   توفير  ني ت  ف،   ل   نذولإقمد  تحل  ا    طلجمع  طلائي  ط لم   تمهي   اجب 

 .خلال ن لخ نب طخلير أبمنع نلميلم  طبل نلجصمص  نلصمد  نلف  امه    نلصمت   

اجب تمهي  تجابن تف عي ن ليلإ لخ ب،   ل  طن خلال  ض هن عج صا تف عي ن   توفير تجربة تفاعلية: -

طبل نجلح    نت لب  ب    نتخله دن ،  تمهي  طيزن  نللف عل نتاللإ ع  طبل نللحي ق    نيش دكن ف   

 .نيجص   نتاللإ ع ن

تقج       توفير تجربة شخصية: - ليلإ لخ ب،   ل  طن خلال ن لخ نب  تجابن شخص ن  تمهي   اجب 

 .نللخص ص  نللف عل نلشخص ي،  تمهي  خ ط   نل عي  ني  ع ة نلمخصصن ليلإ لخ طين

البيانات: - نذخ طن،   ل     تحليل  أ   نيجلج  طع  ني لخ طين  ثلف عل  نيلحيقن  نله  ب    ت ي ل  اجب 

 .لل  ين تجابن ني لخ ب  ت  اث نيجلج أ  نذخ طن ثلإ  ااج  ب طع نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف
 

ني ت  ف  تمها  نذولإقمد  نحل  ا    تيبي  طلك طين  شخص ن  ط لخ ب  تجابن  ثلصلإ ي  نتهللإ ب  اجب 

طلجمع  تجابن   ط لم   نذي ابن  تمهي   نللوجملما    ن لخ نب  خلال  طن  تف عي ن  طلإلحن،   ل   تجابن 

طن  نجه نف  ه    ت ق ق  ني لقهل.  يلإون  ف   نللجابن  لل  ين  نله  ب    تف عي ن  شخص ن،  ت ي ل 

طع   ااج  ب  ثلإ   نذخ طن  أ   نيجلج  ني لخ ب  ت  اث  تجابن  ت  ين  على  ط للإا  بشكل  نلحلإل  خلال 

 .نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف  تييح ت ي
 

 تحسين تجربة المستخدم وقوة البيانات في إنشاء محتوى وكتب وخدمات فعالة وذات تأثير عاشرا : 
 

على   تحللإ   نلتي  نلقاندن   امة  ني لخ ب  تسخي   تجابن  خيمن   ت  ين  بح ة  نلق  ب  الييب  نله  ب   

ط لم    ف   نش ء  نله  ب    امة  ني لخ ب  تسخي   تجابن  لل  ين  نلجص ئح  بحض  ال   طقلإن،  ه لإ  

 
ً
 : خ ط   أكث  هح ل ن  تأثي ن

ليلإجلج أ  نذخ طن،    جمع البيانات: - اجب الإع نله  ب   نيلحيقن ب يمك ني لخ طين  ن لخ نط ت ي 

 . غي ه  Google Analytics   Mixpanel   ل  طن خلال ن لخ نب أج ن  ت ي ل نله  ب   طبل

البيانات: - نجبلإ ط   تحليل  ني لخ طين  ت  ا   لفقي  يمك  نلمولإحن  نله  ب    ت ي ل  اجب 

 . نتتج ه   نلائي  ن  ت  ا  نيج طق نلتي الإون ت   ن  

متكاملة: - نذولإقمد    تصميم تجربة مستخدم  تيبي نحل  ا    طلك طين  تجابن ط لخ ب  تصلإ ي  اجب 

 .ني ت  ف،   ل  طن خلال نت لف جة طن نجبلإ ط  نتتج ه   نلتي تي ت  ا ه  ف  ت ي ل نله  ب  

 للأبلإ ط  نتتج ه   نلفاجان،   ل  طن    تخصيص التجربة: -
ً
الإون تخص ص تجابن ني لخ ب  هق 

 .خلال ن لخ نب نللخص ص نل اج ط كي  نللف عل نلشخص ي

اجب ت  اث نذخ ط    نلميلم  ثج ءً على ت ي ل نله  ب    هقي  يمك   تحديث الخدمات والمحتوى: -

 .ني لخ طين،   ل  لل  ين تجابن ني لخ ب  تيه ن نحل  ا ت ي نيلغي ة
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المستخدمين: - مع  ث بلظ ب،   التفاعل  طلاحظ ت ي  نا  نح ت ي  ني لخ طين  الإع  طع  نللف عل  اجب 

 .  ل  لفقي نحل  ا ت ي بشكل أهضل  ت  ين تجابت ي

اجب ن لخ نب نله  ب   لل  ين نلا ميق  تما ت نذوقمج نلا ميق ن   ى نذولإقمد    تحسين التسويق: -

 .ني ت  ف بشكل أكث  هح ل ن
 

تجابن   ت  ين  ، الييب 
ً
هح ل ن  تأثي ن أكث   ط لم   خ ط    ف   نش ء  نله  ب    امة  ني لخ ب  تسخي  

نجبلإ ط  ني لخ طين  ت  ا   لفقي  يمك  ا    بشكل  نيل حن  ت ي يق   نله  ب    طن  نت لف جة 

لليه ن   ث بلظ د  نذخ ط    نلميلم   طلك طين  ت  اث  ط لخ ب  تجابن  نلائي  ن،  تصلإ ي   نتتج ه   

نحل  ا   نذولإقمد ني ت  ف  تخص ص نللجابن نلفاجان،  نللف عل طع ني لخ طين  ت  ين نلا ميق  

ط للإا. تجابن   (15) بشكل  ت  ين  على  ط للإا  بشكل  نلحلإل  خلال  طن  نجه نف  ه    ت ق ق   يلإون 

ني ت  ف  تييح ت ي،   نذولإقمد  نحل  ا    طع  ااج  ب  ثلإ   نلميلم   نذخ ط    ني لخ ب  ت  اث 

 . نللف عل طحقي ث بلظ ب لفقي نحل  ا ت ي  تيه ن طلييه ت ي نيلغي ة
 

عشر : حماية خصوصية الزائرين والمستفيدين وتوفير تجارب شخصية جذابة بشكل مستمر:  الحادي 

 فهمٌ أفضل
 

حلإ ان ث  ب   نلزنئا أ  ني لف    خصمصيلت  ح  طن نجطمد نذي مين نلتي اجب نتباه   لق ، ح ث الييب  

نجطا نتخ   ن اانءن  نللازطن ذيلإ ان نله  ب   نلشخص ن  نذيف ظ على خصمص ن ني لخ طين، ف  حين 

 .(16)الي تز ي  ني لخ طين ث للج د  نلشخص ن نذو نثن نلتي الماحمن  

تز ي    ف   نت للإاند  طع  ني لف    خصمصيلت،  أ   نلزنئا  ث  ب    ذيلإ ان  نلجص ئح  بحض  ال    ه لإ  

 :ني لخ طين ث للج د  نلشخص ن نذو نثن نلتي الماحمن  
 

خصوصية: - سياسة  الإع    توفير  ك ف ن  تمضف  خصمص ن  نضين  ش طين  تمهي      ن  اجب 

 .نله  ب    ن لخ نطق   طش دكت  ،   ل  لل  ين نلشف ه ن  نلبقن ل   ني لخ طين

فقط: - المطلوبة  البيانات  نلزنئ ة،    جمع  نله  ب    الإع  هقط  تججب  نيييمبن  نله  ب    الإع  اجب 

 .  ل  للقي ل نلمخ طا نيلحيقن ث لإ ان نله  ب   نلشخص ن

البيانات: - للقي ل    تأمين  ب  ،   ل   نتحلف ظ  عج   نلمخزبن  ت لإ يق   تشفي ه   نله  ب    تأطين  اجب 

 .نلفاص نيل حن للاخ  نا    نتخ  نا   ن لو   ب ن

الحساسة: - البيانات  نل هع    حماية  نل اين  طحيمط    نجدا ب  طبل  نذي   ن  نله  ب    حلإ ان  اجب 

 . نيحيمط   نليه ن،   ل  للقي ل نلمخ طا نيلحيقن ب اان نلقمين  نتحل  ل

البيانات: - بيع  عن  للقي ل    الامتناع  ث لبن،   ل   نلشخص ن جطانف  نله  ب    ث ع  عن  نتطلج ع  اجب 

 .نلمخ طا نيلحيقن ث بت  ك خصمص ن ني لخ طين



 

240 

 

 محمد مهدي أحمد مصطفى                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

المستخدمين: - مع  طلاحظ ت ي  نا  نح ت ي   التفاعل  ني لخ طين  نت للإ ع   ى  طع  نللف عل  اجب 

 .ث بلظ ب،   ل  لل  ين خ ط توي  تيه ن نحل  ا ت ي نيلغي ة

الديناميكي: - لليه ن نحل  ا      التخصيص  نلشخص ي  نل اج ط كي  نللف عل  نللخص ص  الإون ن لخ نب 

 .ني لخ طين  ت  ين تجابت ي ج ن نذي ان   ى الإع ث  ب   شخص ن زنئ ة
 
 

ث ذخصمص ن   نيلحيقن  نذومنبب  ثجلإ ع  نتهللإ ب  ني لف    خصمصيلت  أ   نلزنئا  ث  ب    حلإ ان  الييب 

 نجط ن،  تمهي      ن خصمص ن  نضين  ش طين  تأطين نله  ب   نلمخزبن  حلإ ان نله  ب   نذي   ن،  

  نتطلج ع عن ث ع نله  ب   نلشخص ن جطانف ث لبن.  

نله  ب     الإع  هقط  تججب  نيييمبن  نله  ب    الإع  على  نلحلإل  خلال  طن  نجه نف  ه    ت ق ق   يلإون 

نلزنئ ة  تشفي  نله  ب    تأط ن   عج  نتحلف ظ ب  ،  نللف عل طع ني لخ طين ث بلظ ب  تيه ن نحل  ا ت ي  

لليه ن نحل  ا   ني لخ طين  ت  ين   نيلغي ة،  ن لخ نب نللخص ص نل اج ط كي  نللف عل نلشخص ي 

زنئ ة.   شخص ن  ث  ب    الإع  نذي ان   ى  ج ن  الإون  (17)تجابت ي  ن اانءن ،  ه    نتخ    خلال  طن 

تز ي   نلماف  بفس  نلشخص ن،  ف   ث  ب ت ي  ني لخ طين  حلإ ان  خصمص ن  على  نذيف ظ  ليلإجظلإ   

 .ني لخ طين ث للج د  نلشخص ن نذو نثن نلتي الماحمن  
 

التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي وسلوك الجمهور والزوار والمستفيدين في خدمات  الثاني عشر :  

 المكتبات ومراكز المعلومات 

ثمتي ة   الغي   نيحيمط    نيوله    طانكز  ذخ ط    نذولإقمد  نلز ند  ني لف  ان  هإن  يمك  نلمناع،  ف  

نل ك ن    ئل   نلقمنتر  صحمج  طبل  نيلح جة،  ث لحمنطل  نللغ ي   ه ن  نتاللإ ع   طب اة،  يلأثا  نللمنصل 

 . نللقج    نذو ا ة ف  نل ك ء نتصيج ع 
 

الييب   نيحيمط    نيوله    طانكز  نذولإقمد  ني لخ طين ذخ ط    نباه    أن ا    ب دك  أن  نيقي   طن 

ني لخ طين.  نللوجملما    تغي ن   يمك  تيمد  طع  ااج  ب  ثلإ   نذو  ،  نذوق   نللخي ط  طن  نلوبي  

لل  ا     
ً
ح مي   

ً
أطان نذولإقمد  نلز ند  ني لف  ان  ح   ل يمك  نل ا ق  نل دن ن  نلل ي ل  هإن   ب لل   ، 

نتحل  ا    نتهللإ ط    نللماق   نذو ا ة،  تيميا ن   نت ج    نلا ميق  نل   يج  نللمنصل نلفح ل  

 .طع نذولإقمد 
 

تقمب  طقلإن،  أن  علاط   طة   ن  أن    أبف ق  على  تجظا   ى  أن  نيحيمط    نيوله    طانكز   يلحين على 

نذومجة  طلجمعن   ع ل ن  خ ط    ثلق اي  لصولإقمد  ني لخ طين،   ل   ا ا ة  ا    أ  ل ب  ثإاج ج 

نيج  ب  على   نذولإقمد  ت ت  ف  هح لن  ثيا   نذخ ط    لق    نذولإقمد،  نل   يج  يلييه     طج  هن 

 .نلقجمن  نلصي  ن
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 لليميا 
ً
ه ط   

ً
 ب لل   ، هإن نل دن ن  نلل ي ل نل ا ق ل يمك نذولإقمد  نلز ند  ني لف  ان الإبل أ    

نذولإقمد   طع  ا  ة  ط ل نطن  علاا    نلفح لن،  بج ء  نلا ميق  نل   يج  نللمنصل  ن   نت ج    

تج ه  ن   على  ني لخ طين،  نذيف ظ  ا    نحلف ظ  ف   أن    ع   الإون  ث  د    ني لخ طين،  ه ن 

  نيوله    طانكز نيحيمط   ف  عصا نتالص ج
 

 أسباب الانتباه للعلامة التجارية الخاصة بك: فهمٌ شاملٌ الثالث عشر : 

نل م .  ف   نية  ن  ن للإانديت    لجج ح   
ً
طقلإ   

ً
أطان نية  ن  ح   علاطن  تقملت  ثلإ   نذولإقمد  نهللإ ب   ن 

جنئلإين  يجصيمن   اصه من علإلاء  نية  ن،  تج    ث لبقن  نلمتء  نلحلإلاء  ني لخ طمن  هحج ط   شحا 

 .باش د ف  نل م  ث ية  ن للآخاين،  ه ن اةج    ى زي جة ن اانجن    نت 
 

علا ة على  ل ، هإن علاطن نية  ن تلإبل همين نية  ن  ا لإق   دؤيت  ،  ت  ع  ف  تلإ يز نية  ن عن 

 .طج ه ت   ف  نل م ،  ت  ع  على ثج ء صمدة  اج ث ن ليلإة  ن ف  عقمل نلحلإلاء  ني لخ طين

 : ب لل   ، هإن نتهللإ ب ثلإ  تقملت علاطن نية  ن    ع  على ت ق ق نجه نف نلل ل ن
 

 .ا   نلحلإلاء  ني لخ طين نذو ج ▪

 .نذيف ظ على نلحلإلاء  ني لخ طين نذي ل ين ▪

 .ثج ء نلصمدة ن اج ث ن ليلإة  ن  تلإيزه  عن نيج ه ين ▪

 .نشا نلق ي  نلبق هن نية   ن  نللمنصل طع نذولإقمد بشكل هح ل ▪
 

  
ً
أطان نية  ن  حل    علاطن  تقملت  ثلإ   نتهللإ ب  هإن  نل م   ب لل   ،  ف   نية  ن  لجج ح   

ً
  ضا دي 

ً
ح مي 

 . ت ق ق أه نهق 
 

 أسباب ثقة الجمهور في مكتبتك أو مؤسستك المعلوماتية: فهمٌ شاملٌ الرابع عشر : 

نحل  ا     نذومجة  تيبي  ع ل ن  خ ط    تق ب  عج ط   نيحيمط ت ن  طة  ل   أ   ثلإولبل   نذولإقمد  ابق 

 .آطجن  طاي ن للا لخ نب،  تللإلع ب لإحن ا  ة ف  نل م  ني لخ طين بشكل هح ل،  تمها ثيئن 
 

نل ايحن  ني لخ طين  نلحلإلاء،  نت لج ثن  طع  نللح طل  ف   نلشف ه ن  نلنزنهن  هإن  على  ل ،  علا ة 

طحقي  تيه ن   نلفح ل  نلفني  نت اش د ،  نللف عل  نل عي  تحل  ا ت ي  طلييه ت ي  شك  نهي،  تمهي  

 . طلييه ت ي    هي ف  ثج ء نلبقن ل   نذولإقمد  نلحلإلاء  ني لخ طيننحل  ا ت ي 
 

ليلإ لخ طين  نلحلإلاء،  نتل زنب  نلشخص ن  نيحيمط    على  اين  نذيف ظ  هإن   ب  ض هن   ى  ل ، 

ثج ء نلبقن ل   نذولإقمد  نلحلإلاء   ث يح اي  نجخلاا ن  نلق بمب ن  نلاشايح   نلميي ن  نل  ل ن،    هي ف  

 . ني لخ طين
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هإن ثج ء نلبقن ل   نذولإقمد الييب تق اي خ ط   ع ل ن نذومجة  نتل زنب ث يح اي  نجخلاا ن  نلق بمب ن 

 نلاشايح   نلميي ن  نل  ل ن،  نللف عل نلفح ل طع ني لخ طين  نلحلإلاء،  نذيف ظ على  اين نيحيمط    

نلجج ح   هاص  نذولإقمد  نلحلإلاء  ني لخ طين،  زي جة  ل    نلبقن  ثج ء  ف   نلشخص ن،  ه ن    هي 

 . نت للإاندين ف  نل م  
 

 عشر : دور العلامة المؤسسية لمكتبتك أو مؤسستك المعلوماتية في المجتمع: الإسهام والأثر الخامس 

ف    نيحيمط ت ن  طة  ل   أ   طولبل   طك بن  تحزيز  ت  ين  ف   كهي   بشكل  نية   ن  علاطل   ت  هي 

 :نلموللإع  ت ق ق نجه نف نلل ل ن

المؤسسية: - الهوية  عن    بناء  نيحيمط ت ن  طة  ل   أ   طولبل   تلإ يز  ف   نية   ن  علاطل   ت  ع  

 .غي ه  طن نية      ت  ا  شخص ت    ا لإق   دؤيت  

الثقة: - ف     تعزيز  نذولإقمد  ت  ين  لإحل   شقات   ل    نلبقن  ثج ء  ف   نية   ن  علاطل   ت  ع  

 .نلموللإع،  ه ن    ع  على ا   نيزي  طن نلحلإلاء  ني لخ طين  تحزيز نلمتء ل   نلحلإلاء نذي ل ين

التواصل: - ني لخ طين  نلحلإلاء    تحسين  طع  نللمنصل  ت  ين  على  نية   ن  علاطل   ت  ع  

 . نذولإقمد،  تجحل طن نللمنصل أكث   قملن  هح ل ن  ه عي ن

ت  ع  علاطل  نية   ن ف  ت ق ق نجه نف نية   ن  ت  ا  نلاؤين    تحقيق الأهداف المؤسسية: -

 . نيقلإن  نجه نف نت   نت ج ن ليلإولهن أ  نية  ن نيحيمط ت ن

والترويج: - نتباش د    الانتشار  ذخ ط ت   طجلج ت   زي جة  نل   يج  ف   نية   ن  علاطل   ت  ع  

 نللمنا  ف  نلموللإع،  ه ن الإون أن    ع  ف  ا   نيزي  طن نلحلإلاء  ني لخ طين  ت ق ق نيزي   

 (19) .طن ن اانجن 
 

علاطل  نية   ن ت  هي بشكل كهي  ف  تحزيز طك بل   ت  ين  ضح  ف  نلموللإع كلإولهن أ  طة  ن  

 .طحيمط ت ن،  ت ق ق نجه نف نية   ن  زي جة نتباش د  نللمنا  ف  نل م  
 

  : الرقمي وتحقيق  السادس عشر  اتيجية لمؤسستك المعلوماتية للاستفادة من عصر الانتباه  بناء استر

 العوائد الاجتماعية والتسويقية 
 

عمنئ  ناللإ ع ن  ت ميق ن طن خلال   للا لف جة  ت ق ق  نيحيمط ت ن  هح لن ية  ل   لهج ء ن   نت ج ن 

 :عصا نتباه   نلاامي، الإون نته ع نذخيمن  نلل ل ن

ثي    تحديد الأهداف: - نلاامي،  طن  نتباه    ف   نيحيمط ت ن  نلائي  ن ية  ل   ت  ا  نجه نف  اجب 

 .ت مييق    ى أه نف ا ثين ليق  س  نلل قق

اجب  اانء ت ي ل لي م   جدن ن نيج ه ين،  ت  ا  نلفاص  نلل  ا     تحليل السوق والمنافسين: -

 . نلجق ط نلقمين  نلضح فن ية  ل  نيحيمط ت ن ف  نتباه   نلاامي



 

243 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 

الرقمية: - القنوات  نيحيمط ت ن،  ت  ا     اختيار  ية  ل   نيج  هن  نلاالإ ن  نلقجمن   نخل  د  اجب 

 .نجج ن   نللقج     نل  نطج نللازطن للجف   نت   نت ج ن

اجب تيميا ط لم  ا ن   طلائي ليقجمن  نلاالإ ن نلمخل دة،  نل   ايبي نحل  ا      تطوير المحتوى: -

 .ني لخ طين  نلحلإلاء  يحزز طك بن طة  ل  نيحيمط ت ن

اجب نل  كيز على نلا ميق نلاامي  ن لخ نب نجج ن   نللقج    نيج  هن ليلمنصل    التسويق الرقمي: -

 .طع نذولإقمد  ا   نلحلإلاء  ني لخ طين

اجب ت ي ل نله  ب    ا  س أجنء نت   نت ج ن  ت  ا  نلجل ئج  نلل  يج   نللازطن    تحليل البيانات: -

 .لل ق ق نجه نف نلمي جة

خلال   طن  ناللإ ع ن  ت ميق ن  عمنئ   للا لف جة  ت ق ق  نيحيمط ت ن  ية  ل   هح لن  ن   نت ج ن  ثج ء 

عصا نتباه   نلاامي الييب نل  كيز على نلل ي ل  نللخي ط  نللجف    نلق  س،  نت لف جة طن نجج ن   

 . نللقج    نيج  هن لل ق ق نجه نف  زي جة نتباش د  نللمنا  ف  نل م  
 

 أفكار لجذب انتباه الزائرين والمستفيدين والحفاظ عليهم: فهمٌ شاملٌ السابع عشر : 
 

نيحيمط    نذيف ظ  طاكز  أ   نيولهن  ف   ني لف    أ   نلزنئا  نباه    ذو    نجهك د  طن  نلح ا   نته ع  الإون 

 :عي ت،  طن  

ا ن      للانتباه:  لافتتصميم   - بشكل  نياكز  أ   نيولهن  تصلإ ي  للاباه  ،  ن لخ نب    تهفاجب 

 .نجلمنن نذو نثن  نيج  هن ليلإمضمع نل   تخلص ثت نيولهن أ  نياكز

نذي ابن  نلتي ت  ع  على نله ث  نت لوش ف    توفير الأدوات التقنية: - اجب تمهي  نجج ن  نللقج ن 

 . نللحيي، طبل نذيمن يب  نجاقزة نليمح ن  ن ب  بف نللا يكي

الموارد: - من  واسعة  مجموعة  نلولب    توفير  ف   ل   ثلإ   نيمندج،  طن  طجلإمعن  ن حن  تمهي   اجب 

نلز ند   نحل  ا    لليه ن  ث  للإاند  نيلخصصن،  ت  اث     نلمولا   نيق ت   نجث  ث  نل  دي   

 . ني لف  ان

للموارد  - فعال  طخليفن  تنظيم  هئ    نلمصمل  لت  ،  إنش ء  هح ل   قل  بشكل  نيمندج  تجظ ي  اجب   :

 .للجظ ي نيمنج نلمخليفن  نلا ق ل على نلز ند نله ث عن نيمنج نلتي ا ل امن  

نياكز،   ل  عن طايق ن علاب    نلنشان     الإعلان والترويج: - نل   يج  ن علان عن نيولهن أ   اجب 

 .ن علاط ن  نللمنصل نتاللإ ع ،   ل  ذو   نباه   نلزنئاين  ني لف  ان نذو ج

والنشاطات: - الفعاليات  نلمدش    تنظيم  طبل  نلمخليفن،  نلفح ل     نلنش ط    تجظ ي  الإون 

 . نلمي ضان   نيح دض،   ل  ذو   نباه   نلز ند  ني لف  ان،  تحزيز نتهللإ ب ث يولهن أ  نياكز



 

244 

 

 محمد مهدي أحمد مصطفى                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 

خدمات إضافية: - نذخ ط   نت اش دين  نلل ديب ن،   ل     توفير  طبل  تمهي  خ ط    ض ه ن،  الإون 

ي  ع ة نلز ند  ني لف  ان ف  نله ث عن نيمنج  نيحيمط   نلتي ا ل امن  ،  تحزيز نتهللإ ب  نلمتء 

 .ليلإولهن أ  نياكز
 

  : عشر  كيفية الثامن  المكتبات ومؤسسات المعلومات:  والمستفيدين من  الزائرين  تفاعل  قياس وتتبع 

 القيام بذلك؟ 

 :الإون ا  س  تاهع تف عل نلزنئا أ  ني لف   طن نيولهن أ  طة     نيحيمط   بح ة طا ،  طن  
 

البيانات:   - تحليل  أدوات  نلسولا   استخدام  لل ي ل  نله  ب    ت ي ل  أج ن   ن لخ نب  الإون 

نلزي دن   نت لح دن   ع ج نله مث نلتي تي   نله  ب   نيلحيقن ثنش ط نلز ند  ني لف  ان، طبل ع ج  

 .تنزايق ،  ت ي ل ه   نله  ب   لفقي ن لخ نب نيمندج  نذخ ط    ني  ع ة على ت   ن  

الرأي: - واستطلاعات  استبيانات  ليز ند    إجراء  نلاأ   ن لب  ب    ن ليلاع    الإون  اانء 

لي تق الإق ،  ت   ن    ا ني لف  ان،   ل  ليلحاف على دأي ي  تق  ي ط لم  نذخ ط    نيمندج نلتي  

 .ثج ءً على نلجل ئج

الإنترنت: - على  التفاعلات  نيماع   تحليل  على  نللحي ق    طبل  ن ب  بف،  على  نللف علا   ت ي ل  الإون 

الي   نلتي  لصخ ط    نيمندج  نت لج ثن  لفقي  نتاللإ ع ،  ت ي يق   نللمنصل  ن لو   ني  صف    

 .تق الإق 

النشاط: - تتبع  أدوات  طبل  استخدام  نلنش ط،  تاهع  أج ن   ن لخ نب  ،  Google Analytics الإون 

الي   نلتي  نلصف     نلزنئا  ني لف  ،  طحاهن  اأتي  أان  ن لو   ني  طن  نيماع  زي دة  الي  طتى  لل  ا  

 .زي دت   بشكل أكث  طن غي ه 

افية: - الديمغر البيانات  نلحلإا   تحليل  طبل  ليز ند  ني لف  ان،  نل الإغانه ن  نله  ب    ت ي ل  الإون 

تق الإق   الي  نلتي  نيمندج  نذخ ط    ت لخ ب  نلتي  نلفئ    لفقي  نذوغانه ن،   ل    نذونس  نيجيقن 

 (20) .بشكل أكث  طن غي ه ،  ت  ين نذخ ط    نيمندج ثج ءً على نتحل  ا   نلمي جة

الدورية: - للق  ي    المراجعة  تق الإق ،   ل   الي  نلتي  لصخ ط    نيمندج  نل  دين  ث ياناحن  نلق  ب  اجب 

 .امجت    ت   ن   ثج ءً على نللحي ق    نيلاحظ   نلتي تي الإحق  طن نلز ند  ني لف  ان
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  : عشر  التحسينات  التاسع  اقتراح  المعلومات و المكتبات ومراكز  على منصات  الرقمي  تحليل المحتوى 

 الممكنة على المنصات الرقمية 
 

الإون ت ي ل نلميلم  نلاامي على طجص   نيوله    طانكز نيحيمط     ضع طق  ح   طن شأن   ت  ين  

نذخ ص ث يولهن أ  طة  ن نيحيمط   على نيجص   نلاالإ ن نلتي الي عاضق  عيت  ،  طن ثين تي  نلميلم   

 :نيق  ح  
 

البيانات: - طبل    تحليل  نلاالإ ن،  نيجص    على  ث ت لخ نب  نلنش ط  نيلحيقن  نله  ب    ت ي ل  اجب 

نلتي   لل  ا  نتحل  ا    نيج طق  نله  ب    نلزي دن   نت لح دن   نياناح  ،  ن لخ نب ه    ع ج 

 .ت ل ج   ى نلل  ين

للاهللإ ب  نيف  ة   تحديث المحتوى: - نذو ا ة  نيبي ة  نيمنج  ث بلظ ب،  إض هن  نلميلم   ت  اث  اجب 

 .ليز ند  نله حبين،  ح ف نيمنج نلتي أصه ف ا الإن أ  غي  طف  ة

نيجصن  احيق   قين نت لخ نب  نللجقل،  ت  ين    تحسين تصميم المنصة: - ت  ين تصلإ ي  اجب 

 . ناقن ني لخ ب للب  ط نله ث عن نيمنج  نيحيمط  ،  ت  ين تجابن ني لخ ب

اجب ت  ين نلمصمل   ى نلميلم ،  احيت  قل نلمصمل  ل ت  إاج ج    تحسين الوصول إلى المحتوى: -

 .عن طايق  ع جة تجظ ي نلفئ    نللصن ف  ،  إض هن خ  دن  نله ث نيلق طن

اجب ت  ين امجة نيمنج  نيحيمط   نيلمهاة على نيجصن نلاالإ ن،  نللأك  طن أن      تحسين الجودة: -

 .طمثمان  جا قن  ط  ثن

جديدة:   - خدمات  نت اش دين  إضافة  نذخ ط    طبل  ليلإ لخ طين،  ا ا ة  خ ط    الإون  ض هن 

 . نلل ديب ن  خ ط   نل عي نلفني،   ل  لل  ين تجابن ني لخ ب  احيق  أكث  ه ئ ة

التفاعل: - طايق  ض هن    تفعيل  عن  نلاالإ ن،   ل   ني لخ طين  نيجصن  ثين  نللف عل  تفح ل  اجب 

  
ً
  ت فيزن

ً
ح مين أكث   نللف عل  ذوحل  نتاللإ ع ن،   ل   نللحي ق    نللق  لإ    نيش دك    خ ص ن 

 .ني لخ طين على نيش دكن ف  نيجصن
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خطة شاملة لتحسين تجربة الزائرين والمستفيدين من منصات المكتبات الجانب التنفيذي : 

 ومؤسسات المعلومات الرقمية في جميع جوانبها 
 

 
 

 (25)  لمصدر ن
 

 :النتائج والاستنتاجات
 

تأثي  عصا نتباه   نلاامي على خ ط   نيولهن: أ قا  نل دن ن أن نيولهن تمنات ت  ا   ف  ت ميل   ▪

خ ط ت   نللقي  ان   ى ص غ دالإ ن. على  ب ل نيب ل، نلقانءة ن لو   ب ن  إطك ب ن نلمصمل   ى نيمندج  

 .نللقج ن  اين نيمندجنلاالإ ن ط  زنلف تح ني طن نلق مج 

نلل مل   ى بلإ  ج ت ميق دالإ ن: أش د  نل دن ن   ى أن نيولهن ث  ان   ى نلل مل طن بلإ  ج نلا ميق   ▪

نللقي  ان   ى ن لخ نب ن   نت ج    نلا ميق نلاامي ح ث الإون ليلإولهن ن لغلال    ئل نللمنصل  

 لصولإقمد 
ً
 ا نث 

ً
 .نتاللإ ع   نلا ميق ع   نل  ا  ن لو   ني  إنش ء ط لمً  دالإ  

ني للإا ليلإم فين  ▪ تأه ل نيم فين  تيميا نيق دن : تمص ي نل دن ن ثأهلإ ن تمهي  نلل ديب  نللأه ل 

أن    ع  ه ن ف    للحزيز طق دنت ي ف  نللح طل طع نللوجملما   نذي ابن  نلميلم  نلاامي ح ث الإون 

 ت  ين ا دة نيولهن على تق اي خ ط   أكث  
ً
  توجملما  

ً
 .تيمدن

نيحاهن  نلا ميق   نالص جا    ثج ء  ف    
ً
أ       

ً
ع طلا نلاامي  حل    نتباه    نلقمل  ن  الإون  نذخل ب،   ف  

نججنة بشكل هح ل، الإون ليلإة     نلحاب ن   ثلإة     نيحيمط   نلحاب ن،  طن خلال ن لخ نب ه   

على   اجب  نلحلإلاء  ني لف  ان.  ل ن،  نحل  ا    ايبي  بشكل  طجلج ت    خ ط ت    أجنئ    تيميا  ت  ين 
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نيق دن    الإليكمن  نل ان  نيم فين  نلاامي،  تم  ر  نتباه    ن لخ نب  ف   نله ء  نلحاب ن  نية     

نلحصا   ف   نلجج ح  لل ق ق  طلائلإن  ن   نت ج     نله  ب    نيحيمط  ،  تهني  لل ي ل  نللازطن   نذخ  ن  

 .نلاامي
 

 :الخلاصة

نلحاب ن. تمضف ه     نيحيمط    أط ب طوله    طانكز   
ً
كهي ن  

ً
ت  ا  الإبل  نلاامي  نتباه    نل دن ن أن عصا 

نية    .   ه    ف   نلا ميق  نيحاهن  تحزيز  نالص جا    لهج ء  ا ا ة   
ً
هاص   

ً
أاض  اا ح  هإبت   طع  ل ، 

نللوجملما    نللأه ل   طلك طين  ت  ين  دالإ ن  ن   نت ج     تيميا  على  ا جدة  نيوله    تكمن  أن  اجب 

 .يمنكهن ه ن نلل مل 

 ف  ن لخ نب نتباه   نلاامي، ثلإ  ف   ل   
ً
 طن نذو اا ث ل كا أن نية     نلحاب ن تمنات ت  ا  و كهي ة

ع ب  امج نلهن ن نلل ل ن نلك ه ن  نلل  ا   نلبق ه ن.  لون، الإون تج  ز ه   نلل  ا   عن طايق تهني  

 .ن   نت ج    طلائلإن  تم  ر نذخ  ن  نيل حن
 

 :المصادر
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  الملخص:
 

تحدددددهد  الدددددهه  اددددد من  الدددددا   الحدددددة ادددددم ةدددددوا  اهل يددددد   ا ح    ددددد   ا      ددددد    ددددد     ددددد   ا   يددددد   

  لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     اددد    ت    ل ددد  ادددا د ا ات ددد   ا  ددد     با   دددا    ددده  يددد  ه   ال  دددة ادددا 

هدددددار  اهل يددددد   يددددد يل  ا ذدددددم   ا ح   دددددا  اددددداة و ددددد   تت ددددد   ي   اددددد    ددددد ا  ي ددددد     ت ذددددد مل   تح   لددددد  

  دددددم  لا   ددددد د   ددددد  ،يددددد  ا تح  دددددا   ا ددددد    ا ددددد  اً   يددددد يل  ا     ددددد  ا  عددددد   ا   يددددد  
ا
 تم ددددد يه ً عندددددو

  لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد  ا     اددددد    ت    ل ددددد  ادددددا د ا ات  ددددد   اهل يددددد ً ا   ددددد ه   ددددد      لددددد   اح  اددددد  

  لإج ت   م ت  ؤلا  هار  اهل ي    

  دددددده  ذه ددددددة هددددددار  اهل يدددددد   عدددددد  ذ دددددد م   ددددددهر ال دددددد  ،ج تددددددة  ددددددم ،يدددددد  ه    ي    دددددد ً ا ددددددا اددددددم ،ت  هدددددد  ت ددددددهد 

 ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد  ا     اددددد    ت    ل ددددد  اددددددا د ا ات  ددددد   اهل يددددد   ي   ددددد    ددددد   ددددددل   

ي  يددددددد    يددددددتي ت ت    ة  ددددددد ضً  ت دددددددهد ات لال دددددد   ي  ددددددد     ادددددددا اتدددددد لا  ت   ددددددد    ي   اددددددد    25 ا  دددددد   

ً  دددددده   يددددددتي ت ت    ة  دددددد     ددددددهر ا   دددددد  ت  دددددد      دددددد    ي  لدددددد   اددددددا  ي   دددددد   ا    دددددد  ICTs  لاتصدددددد لا  

 ا دد  د، ً  ا دد  لا ، جدده س يهدد  ي  يدد   ،   يددتي ت ت     ة  دد  ،ةدد   ا   دد    دد   ا  دد  ت دد   ت  دد    

 ي  لدد   اددا د ا ات دد   ا  دد     با   ددا  وةدد     لا ت جدده ي  يدد   ة  دد     ددهر ا   دد    دد   ا  دد  تحددة 

 ا  ى " ا   ي   ا ة    ا     ا  " اا ج    د ا ات     اهل ي    
 

 الكلمات الدالة:  

  با     ا  ب       – ا   ي    ا ة    ا     ا     1

  با     ا  ب    – لايتي ت ت     ا ة    ا     ا     2

  با     ا  ب     – ا   ي    ا ة    ا        ي   ا     لاتص لا    3

    با     ا  ب    – لايتي ت ت     ا ة    ا        ي   ا     لاتص لا    4
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 أولا: المقدمة المنهجية: 
 

 مشكلة البحث:  1/1

 

لا جه ا اددا  دد  لر  جدد د ي  يدد   ة  دد  ا     ادد   اددا ،،دد  د ادد ً ،م ذددة د ادد  ا  هادد  ،  ذ ا دد ً ت دد     دد  

ات   ددد  ادددم  ات ددد و      ا ددد  ذ     لإجددد  ت    ا ددد  تح ددد   تددد ه   ذ ددد م  ي   اددد     د لل ددد    يددد  ه ال ً 

 تن دد  تددهع ل  اددا   و  ددد    لا ،  ددم  ا هدد   عددد  امددا هددار  ا   يدد  ت  دددت   ددم  ددهد ادددم   ودد لا   ا دد  تددد    

  ددددم ا   لددد    ال  دددد  
ا
عي ددد ً  ت دددت   ا دددد   مددد ا        لإد لر   ا دددد ذ    ت   ددد    ي   اددد     لاتصدددد لا ً عندددو

  ا ح     او ا  ال  اا ،ة د ا   
 

   دد   اددد س  ادددم تتم ددده  دددهد ادددم  اهل يددد     الحددد ب  ي يو ددد  ادددا ،دا   وددد ا تددد ا       ا    ددد    لإذت   ،ددد  

  ددد  ،ه  دددد   جددد د ي  يدددد    يدددتي ت ت    ة  دددد  ا     اددد   اددددا مدددا د ادددد ً  لا ،ذددد  اددددم  يو ددد   اتدددد     ادددده ا 

 ي  هاددددددد  تث ددددددده د امدددددددا هدددددددار  ا   يددددددد     لايدددددددتي ت ت     ا ة  ددددددد  ا     اددددددد  ً  س يهددددددد  ادددددددم  ا   يددددددد   

ً   ا  ددا   دد  ت م دداه ً   ا صدددهة  ICTs  لايددتي ت ت     ا ة  دد   ي صدد   ت    دد    ي   اددد     لاتصدد لا  

ا     دددد    ا دددد  تحدددد ا د   ت ل  لدددد ً  ثادددد  وه  دددد   جدددد د امددددا هددددار  ا   يدددد    د لهدددد   يدددد    اددددا تح  دددد  

 ا       ا  ا     ي  ه ا  اا ات   دد   ت  دد ل ا دد     ا و  دد  ذحدد     صدد د  ي  عدد    لا  صدد د  يل دد  

      ي  ع    لايتم  ل  ام  ا عي    
 

 ع  دددددد  ، صدددددددا ا ددددددار  ا   يددددددد    ا ة  ددددددد   اددددددا ا  تدددددددا ثادددددد  
ا
 مل دددددددي 

ا
  تم  تدددددد 

ا
لا ددددددد   ال  ددددددة ،  ه ددددددد ب تل ، ددددددد 

ا     ادد  ً  س يهدد  اددم  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد   ي صدد   ت    دد    ي   ادد     لاتصدد لا    دد  

 ي دد       ا  بدد    وع   دد ً   ددة ت جدده د ا ا دد  ي  يدد     يددتي ت ت    ج ددهر  ا  دد لرً  ت دد   ج هددهر 

ام ةوا  وهدده ه   ي  دد     عدد  اح  ادد  تح   لدد ً ي  ملدد   ا   ددي    ا دد و     ي و  دد  اددا  صدد   ي  عدد  

 مل ددير اددا هدددا   اصددهد اددا  دده د  ا  ذ ل دد   ا  لدهددد  
ا
  ا حدد ا  ا   دد ً  ت جدده د ا ،ةدد    ددده    ددة ، دد  ة 

    ه ددد   ا ح  ددد    اددده درً ادددا  ددد   ت جددده ات   ددد  ،ةددد   ادددم  اددده ا اددد  ت ددد  ع  عي ددد  امدددا هدددار  ا   يددد   

  لايدددتي ت ت     ا ة  ددد ً يددد  تا ا     اددد   ،  ت   ددد    ي   اددد     لاتصددد لا ً ا ددد      ادددا مم ددديرً ا دددا 

ام ،ت  ه   دد ا  ي دد     ا     دد    ام دد ااً   لتمدد     ددل   وا دد   ايو م دد    ام  ع دد    ي   ا ت دد ً عنددو 

  م  ه  ت  ع   ال     ا ح    ام ا  ع   تتل     ا   ا ت     ا تي ذ    ه،م  
  

  ددددده     ددددد  هدددددا   ا لددددد ،م   لاةددددد وه  ا  ودددددق تددددد   هدددددار  اددددده ا  ا    ددددد    وع    ددددد    ددددد   جددددد د ي  يددددد   

  يدددتي ت ت     ة  ددد  ع   ددد  ادددا ا ددد   اددده اً ادددا  ددد    ددده ت ددد   هدددار  ا   يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  

 س ي ا ج در ت ي ر اا د ا ،ة   
  

 ا   دد   ال  دد   ا ح  دد  اددا د ا ات دد   ا  دد     با   ددا  ا ددةً  تدد  ع   ي  ادد    ا  دد      ا تل دد    
ا
 ذهدد  

  ددم  ات دد ت  تدد   هددار  ادده اً ICTs ي د،دد   باه،مدد  اددا م عدد  اتدد لا  ت   دد    ي   ادد     لاتصدد لا  
ا
ً عنددو
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يدد  تا   دد  ا دد     ام  عدد    ا   دد  ً ،   ا  دده    ا حدده،ة  ا   دد   ا دد و  عي دد ً   دده ،   دد  ثادد  م دد    دد  

ضً  ي  يدددددددد ل     يددددددددتي ت ت  ل    ا ة  دددددددد ً يدددددددد  تا  ي صدددددددد   2030ل ئ هددددددددار  ادددددددده ا  ي دددددددد  ل     امددددددددا لؤ دددددددد  

ت ي   اددددد  ً ،  ت   ددددد    ي   اددددد     لاتصددددد لا   م عددددد   ا ندددددد ،     وددددد لا   ي صددددد   ا ددددد ً  واددددد   اددددداة دعدددددد  

لذاا  تتملذم ملذكلة  ذاد الدراسذة  ذ   ال  ة  ع   ا م  ي اا ها   ي    ً   ا صهة ا  ت اهل ي   ي يو دد   

 محاولة الإجابة عن التساؤلات التالية: 
 

اددددددد     ددددددد   ا   يددددددد     لايدددددددتي ت ت     ا ة  ددددددد  ا     اددددددد    ت    ل ددددددد  ادددددددا د ا ات ددددددد   ا  ددددددد     با   دددددددا 

اح   هددد   اددده  ت ل  لددد    اددد   دددا   ا ددد  د، ً   ا   دددةً   لإاددد ل  ً    ددد ً   الحددد  مً     ددد  ض ادددم   دددة 

 ي   ددد     ا حددده،    ا ددد  ت  جددد    ال  ددد    ي ددد  ا   دددم   ددده ده    ت  ه ددد   ا  ا ددد  ت ل  لددد    اددد   دددا ،تددد   

 هار  اه ا   ه ت ل  ل    
 

 أهداف البحث:  1/2

 

، حدددددهد  الدددددهه  اددددد من  ا لحدددددة  باددددد عا ادددددا  ا  ددددد ه ت اهل يددددد   ا ح    ددددد   ا      ددددد    ددددد     ددددد   ا   يددددد   

  لايددددتي ت ت     ا ة  دددد  ا     ادددد    ت    ل دددد  اددددا د ا ات دددد   ا  دددد     با   ددددا     مدددد    ددددم هددددا   الددددهه 

  وهه ه  ام      ا  ا  : 
 

  ا    ا ت  ه    ا   ي   ا ة    ا     ا  ً          ذ ه   تحه،ه ،هه عل     .1

 ت    اه   ج د ي  ي     يتي ت ت     ة    ا     ا     ا    ت    ل   اا د ا ات     اهل ي     .2

ا  عددددد   ال  ددددد    ي ددددد  ا   دددددم   ددددده د هدددددار  ا   يددددد    ا ة  ددددد ً  ا  ا ددددد  ت    هددددد   تحددددده،    ادددددا د ا  .3

 ات     اهل ي    

 ا  دددد ه   دددد  اح دددد   هددددار  ا   يدددد     لايددددتي ت ت     ا ة  دددد  ا     ادددد    ت    ل دددد  اددددا د ا ات  دددد   .4

  اهل ي ً       ت ل  ل  

 ا  دددا  دددم ،تددد    ي   ددد     ا حددده،    ا ددد  ت  جددد  د ا ات  ددد   اهل يددد    ددده   ددده د هدددار  ا   يددد    .5

   لايتي ت ت     ا ة     ت ل  ل   
 

 : أسئلة البحث 1/3

 ،ح  ا ها   الحة  لإج ت   م  وي     ا  ا  : 

 ا   ي ص د ت ا   ي   ا ة    ا     ا     ا   ا    ذ ه    ا  ،هه عل     .1

 ا  اه   ج د ي  ي     يتي ت ت     ة    ا     ا     ا    ت    ل   اا  اه ا ات     اهل ي      .2

  ا  ال      ي   ا   م   ه د هار  ا   ي    ا ة    ا     ا    ت    ل   اا  اه ا ات     اهل ي    ا   .3

 ا  اح    هار  ا   ي     لايتي ت ت     ا ة    ا     ا    ت    ل   اا  اه ا ات     اهل ي     .4

ادددددد   دددددددا ،تددددددد    ي   ددددددد     ا حددددددده،    ا ددددددد  ت  جدددددد  د ا ات  ددددددد   اهل يددددددد    ددددددده   ددددددده د هدددددددار  ا   يددددددد    .5

   لايتي ت ت     ا ة     ت ل  ل    
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 حدود البحث ومجاله: 1/4

 ا لحة  با عا  و    ه دً   ا: 

 باددددده د  ي  ددددد    :  ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد  ا     اددددد  ً   ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     .1

   ICTs ا ة    ا        ي   ا     لاتص لا   

  باه د  بو   ع  : د ا ات    ا       با   ا   .2

 باددده د  ايا  ددد :  ا   يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     اددد    ت    ل ددد   ي   ددد    ددد   دددل    ا  ددد   .3

   2023  ى     
 

 منهج البحث وأدواته وخطواته:  1/5

 

    دددده هدددددا   الحددددة   ددددد   يدددد يل  ا ذدددددم   ا ح   دددددا  ادددداة و ددددد   تت دددد   ي   اددددد    دددد ا  ي ددددد     ت ذددددد مل  

 تح   لدددد   تم دددد يه ً   يدددد  ه  ع دددد  ،يدددد  ا تح  ددددا   ا دددد    ا دددد  اً   يدددد يل  ا     دددد  ا  عدددد   ا   يدددد   

  لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     ادددد    ت    ل ددد  اددددا د ا ات  ددد   اهل يددد   ي   دددد    ددد   ددددل    ا  ددد ً  ثادددد  

 ا    ه         ل ً  اح  ا   لإج ت   م ت  ؤلا   اهل ي    
 

ا هل يدددد ً  و ا ا   دددد  هدددد   بو ذدددد   ا هدددد ة  ادددداة ، صددددا ت  ه دددد      ددددم  ا دددد ا:    ه دددد ب جدددد ذل   لمن دددد   

 ا   يددد    ا ة  دددد  ا     ادددد       ذدددد ه   ،هدددده عل ً  اردددق  ا  ج دددد  ،تدددد    اهل يدددد    ي يو دددد   ي صدددد   

ت   ددد    اهل يددد ً   دددد   ي ددد       ا  بددد    ادددده عاً  اصددد دلر تددد ا       ا    دددد    لإذت   ،ددد ً  ثاددد  ا  دددد  م 

 با م    ي        ا ه     ددم  ي  دد   تتا دد در   ا  مدد  اددم ذ   دد ً    دد  ت  اهل يدد  اددا ج ذ  دد   ي دده    ،  

 ا  ل   ً  ااة ، ما  بو ذ   ام    ام  اهل ي ً  ه   ل لر  م  اهل ي   ا ح    دد   ا      دد   ا دد  ، ددهه  

 الا      ا  ا  :
ا
  ال  ةً  ع  

 

تدددددد   الحدددددددة اددددددا  دددددددل    ا  دددددد   ا  ي ددددددد   ددددددم  ا   يددددددد     لايددددددتي ت ت     ا ة  ددددددد   باه،مدددددد ً  ي صددددددد    .1

 ت ي   ا    ت    ل   اا د ا ات    ا       با   اً  ثا  لإج  ت  اهل ي   ا ح       ا          ي    

ض ي  يدددد     يددددتي ت ت    ت دددد  7ض ي  يدددد    يددددتي ت ت    ة  دددد   25،يددددم  ذدددد ت   الحددددة  ددددم  جدددد د   .2

ض ي  يدد     يددتي ت ت     ة  دد  3ض ي  ي     يتي ت ت     ة    ت    ا   ددةً    3 ا   د، ً    

ض ي  يددددد     يدددددتي ت ت    5ض ي  يددددد     يدددددتي ت ت     ة  ددددد  ت ددددد    ددددد ً    4ت ددددد   لإاددددد ل  ً    

ض ي  يددد     يدددتي ت ت     ة  ددد  ت ددد     ددد  ض    ددده ذدددهل   ا  الددد  ادددم 3 ة  ددد  ت ددد   الحددد  مً    

% ادددددم   و دددد  ضً ادددددا 52  2023 عدددد   2020هددددار  ا   يدددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  دددد  اددددا  ا ددددد     اددددم 

 عددددد   2014% اددددم   و ددددد  ض ذددددهل  ادددددا  ا دددد     ادددددم 20ض ي  يددددد     يددددتي ت ت     ة  ددددد   5 دددد   ،   

 % ام   و   ض   28ض ي  ي     يتي ت ت     ة    ذهل  د   ت ل خ  7ً    2019
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 لإجدددد  ت  اهل يدددد   ا ح    دددد   .3
ا
ةل  ددد  ج  دددد  ذددددمح   هددددار  ا   يدددد     لايدددتي ت ت     ا ة  دددد ً ت ل دددده 

  ا          ي   

  ه د  يتل ذ    ا  لدر اا الا   اهل ي ض ا جلدد  يدده، ة  ي  لدد    ا ة  دد  اددا  ادده ا ات  دد   اهل يدد ً  .4

لايدددددد  و   ل ل دددددد   دددددد ا  ا   يدددددد    ا ة  دددددد  ا     ادددددد    ي ل دددددد  اددددددهو       دددددد  ت ل  لدددددد ً   ا حدددددده،   

  ي تي     ا   ،  ن   ا تن      ه ت   لي ا هار  لايتل ذ   بي  ابي،ه  لإا تي    ا    لدد    ا ة  دد  اددا 

  دددددم ا  ا دددد   ا   ذدددددا ادددد  هددددار  ي  لددددد    بددددي  ابي،ددددده  لإا تي  دددد  الدددددار 
ا
 ادددده ا ات  دددد   اهل يددددد ً عنددددو

  ي  ل    ،ل    ه  تمل    

 ا      ذ  م   اهل ي   ا ح       ا         تم  يه    .5
 

 مجتمع البحث وعينته:  1/6

 

ت  دددد   الحدددة  بادددد عا ادددا  ا   يدددد     لايددددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     ادددد    ت    ل ددد  اددددا د ا ات دددد   َ مدددا ا  تَ

ض ي  يدددد    يددددتي ت ت    ة  ددد   تدددد   ة  دددد ل 25 ا  ددد     با   ددددا  ي   ددد    دددد   ددددل    ا  ددد ً  الدددد ا   دددهده   

ض ي  يددددد    يددددتي ت ت    ة  ددددد ً ت مددددا هدددددار 13ض ت ددددد   ددددهده   2   دددد    ه،دددد  ا  ددددد   ، وددددال   بوددددده ا ل دددد   

% اددددم   و دددد  ضً  ثادددد  ت   دددد  ي  ي     يددددتي ت ت     52 ادددده ا ات  دددد   اهل يدددد ً ت  ددددل  ا   دددد   ددددهله   

ا ددا د ادد ً عندددو  ددم ة ددد     ددهر ت صدددا ت  دد     ي  لدد  ً ت ددد   ا دد   جددده  ا   دد    ددد   ا  دد ً  ت ددد  

 ي   ددد   ا    ددد   ا ددد  د،     ددده ل  دددا ادددا هددددار  ا   ددد   ة  ددد ل ، دددهب  ا   يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  دددد  

 اا  اه ا ات     اهل ي  
ا
  ذه ل 

 

  مراجعة الإنتاج الفكري: 1/7

 

 ا  ددهد ،ا دد د ا  دد    اهل يدد   ي صددا ت ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا     ادد  ً   ا   يدد   
ا
ذهدد  

ً  وه   دد   ا صدد   اددا  ا صدد   بادد عاً ع دده ICTs  لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا    دد    ي   ادد     لاتصدد لا  

 ددم   *ض،ظل   ا  ج    لإذ  م  ام  ة  ا  ت   م  الحة اا  ل    لإذتيذةً  ب دد      دده  ال  ذدد    ا  ي دد 

 جدددددد د دل يدددددد   ا يو دددددد  ا  دددددددهدرً يدددددد  تا   دددددد   ي دددددد     ا  ددددددد ة   ا  دددددد   ا    دددددد ً   ا  دددددد   لإذت   ،ددددددد ضً ،  

 ي      بو   اا   ا ة  ً   لإ     ً   اه عاض    دده ،ظلدد  ذدد ت      دد   الحددة  جدد د ت دد     دد  م دل يدد  

 ت ا       ا        لإذت   ،  ،  م ت   ال       ا ح   ا  عا: 

 

 

 
 . ALMANDUMAH  والمنظومة EBSCO, ProQuest  وقواعد البيانات Googleتم البحث    محرك البحث اللهير  )*(
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 :العربيةأولًا: الدراسات 
 

دل يدد ض  لاه  دد    الدد ا   19،ظل    اهل ي    ا  ت    ي ص   ت       اهل ي    اص دلر ت ا     ا       

ا  ً ي  تا     ا      اه ا  ا    دد   اصدد دلر    دد ً ،   ي  دد     ،   ا ندد ،   ي صدد   ت   دد    اهل يدد   

  ا           ا ح   ا  عا:  ه ت  ت     هار  اهل ي    
 

 دراسات عربية تناولت السياسات الوطنية للمعلومات  ى مناطق/ دول معينة: -1
 

ِ ه   م  ا   يدد   ا ة  دد  اددا اصدد     مدد ً 
 
  ة هار  ام       دل ي        ً ة   دل ي   ا    ،

 ا   يدد   ا ة  دد  اددا ضً  دل ي     هر ، دده   ددم 2002  س   ً 2020  د  دً 2002   ل   ً 2002  مً  

ضً 2004ضً  دل يددددد     دددددهر ، ددددده   دددددم  ا   يددددد   ا ة  ددددد  ادددددا ا   ددددد   ت ددددد   ً 2004 ا ددددد ا   ا  بددددد   ، ددددد  اً 

ضً  ي  يدددد     ددددهر ، دددده   دددددم 2013 ي  يدددد     ددددهر ، دددده   ددددم  ا   يدددد   ا ة  دددد  ادددددا  بوي مدددد   ا  دددد ً 

 ي  يدددد     ددددهر ، دددده   دددم  ا   يدددد   ا ة  دددد  اددددا  ا دددد  د،  
ا
 ا   يددد   ا ة  دددد  اددددا  ادددد  م  عنددد اض  ،ة ددددي 

 ض 2005  بوبيةً  
 

  دددده ،ظلدددد   هددددار  اهل يدددد    ا    دددد  ،ذدددد    دددد   ادددد س  اددددم  ه  دددد   هددددار  ادددده ا  ا    دددد  ت ا   يدددد   ا ة  دددد  

ا     ا    د له   يل  اا  لي ت ات     ي   ا  ً  لا ،ن   س ي ا ج در اا  ا  ل   ا  الدد  اددم هددار  ادده ا  

ض  ا دددد  هددددهعة  عدددد   ا  دددد ه   دددد     دددد   ا   يدددد   ا ة  دددد  اددددا 18ً 2م ذددددة دل يدددد    مدددد     مدددد :  مصذذذذر عمدددد 

اصدددددد ً   ذه دددددددة  عدددددد   ددددددده   جددددددد د ي  يدددددد   ة  ددددددد  ا     اددددددد   اددددددا اصددددددد ً ت ددددددد   ال ه دددددد    ددددددد   ات ددددددد و    

  يددددتي ت ت     ا  م ددددا      لهدددد ً   دددد       دددد  ا  ي   ادددد    تددددهع ل  د ةددددا  اددددلود  ة لجلدددد ً  مدددداا  ادددد  

ض  ا دد  هددهعة  عدد   ا  دد ه   دد   ا  دد   بادد عا ا  دد    ي   ادد   اددا 397: 2002،مهتدد  دل يدد    ددم    ددمً 

اص   ا   ة صة  ع  ذت ت  ام ده  س  ا ي  ي   ة    ا     ا   اا اص ً    لإ  ع   ع  ادد  ،ذ  دد   ا دد  

  328-327: 2002ت        م    ئ   ي مهر  ي  ه، ر  دد ا  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   اددا اصدد   ل  دد ً 

ض   ا دددد    ددددهه    و دددد   و  دددد  ا م  عدددد  ت صدددد    ا ددددا اددددم ،تدددد    ا  ذدددد     ادددد  لدر اددددا هددددا،م 2002س دددد   ً 

 ا    ددد  م    ددد ت بو ددد   ة  ددد     ددد  ا     اددد   ادددا اصددد ً  ثاددد  ا    ددد     ا   ددد   تددد   ا ي ددد    ذ ددد م 

 ي   ا  ً  ا ي    ج    ت ه    تن  ي  لإع در ام  ي   ا  ً  ت   ا بو    ا  دد ا   ا  دد  تدد  و   

   ددد ة دل يدددد  
ا
 و  ددد  ا م  عددد  ت  دددد    ا ددد   ا ددد   ي دددد     ا هددد    اددد ة   ا     ادددد   ادددا اصددد    ،ة ددددي 

 ال دد ت ي  يدد   ة  دد  ا     اددد  ً س ددة  عدد  ج  ذدد  هددار  ا   يددد  86: 2020د  د  د  دً 
ا
 ا تي دد 

ا
ض تصدد ل 

  ي تي  ً  ثا  ا هع  ت ا       ا  ا     ي  ه ا  اا اص  
 

ذذذذذذا   ادددددددا ض  دددددددم  ا   ددددددد   ا ل  ددددددد   وي يددددددد    و  ددددددد   ي   اددددددد   56: 2004م ذدددددددة دل يددددددد  ت ددددددد     ت ددددددد   ً ليبيذ

ت بو  ه ي،   ا     ً  ههعة  ع   ا      ا    ي  ي   ة    ا     ا   اا  بو  ه ي، ً ت   ، مه  دده  

  ج د هار  ا   ي  



 

255 

 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

ض  عدد   تدد    ،ه  دد   ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد  ً 47ً 32: 2013هددهعة دل يدد  ا  دد   ا  دد ً  الجزائذذر  اددا

اددددم ةددددوا  ا  ددددد و  عدددد  ،هدددد   ي  ذددددد     يلدددد دئ  اندددد  ل   لإليددددد ل      دددده ة صددددة هدددددار  اهل يدددد   عدددد   جددددد د 

 ادددددا  ليددددد ت 
ا
 ع ددددد لا

ا
ذ ددددد م   ه،دددددهر ج  دددددة  ي  لددددد   ات  ددددد   اهل يددددد  ادددددا   ددددد    لا ت ددددد   تدددددت  ت ددددد   ة عددددد 

  ا   ي   ا ة    ا     ا   اا  بوي م  
 

ض  دددم  ا   يددد   ا ة  ددد  ا     اددد   ادددا  بو ل ل ددد   ا    ددد  18ً 1م ذدددة دل يددد  عنددد ا  عنددد ا:  الذذيمن  ادددا 

 ،  هدد    دد   ا    دد ً  هددهعة  عدد   تدد     دد  لر ذدد  س  ي  يدد   ة  دد  ا   ا ت دد ً  ،ه  ه دد  اددا  ذتدد       دد  

 ا       لا  ص د،    لاج         م ذة ام ،ت   ت ذ    هددار  اهل يدد   لإيدد    اددا ذدد  س  ي  يدد   ة  دد  

ا   ا ت دددد  ت ردددددو  ادددد  ،هددددده ه     ددددد   ا    دددد   ، ا   ل ددددد ً   ذدددده ل  ات ددددد و      ا ددددد  م   ي ه دددد  ادددددا هدددددا  

  اصهد 
 

ذذذذذذعود ة ادددددددا  ض  دددددددم 11: 2005م ذدددددددة دل يددددددد   بوبدددددددية   ا ددددددد ه     بوبددددددديةً ة اددددددده   ا ددددددد ه  ً   دددددددهً  السذ

 ا   يددد   ا ة  ددد  ا     اددد   ادددا  ي   ددد   ا    ددد   ا ددد  د،  تددد    ا    ددد     ا حددده،  ً  ،مددده    ددد  ،  

 ه  دد    ي   دد  ت  دد  ي  يدد   ة  دد  ا     ادد   ط دد د  عدد   با دد   با ا دد  اددم ة دد   ا    دد ً    دد   ة 

  دددد   لاه  دددد   تدددد ا       ا    دددد    ي   ا ت دددد    تدددد   ا تم دددده   دددد  ثادددد  اددددا  با دددد   ا  ديدددد ً  ا دددد  د ددددة  عدددد  

  دده د ة ددد   ة  ددد   ددد ا    ب  دددهر  يددده  ا   ددد     ا    دد ً  ددد  جددد ت  ة ددد   ا    ددد   ا ددد ا   ا  تم ددده   ددد  

 
ا
 ثا   وا  اتهد 

 

ض  ي يدددد ا : 181: 171: 2004ً ع دددده م ذددددة ه دددد ب دل يدددد  ، دددد  ا  ، دددد  اً العذذذذالم العر ذذذ ،ادددد    دددد  ا دددد    

"ذح  ي  ي    ة  دد  ا     ادد   اددا  ا دد ا   ا  بدد "ً  ت   اددة  ا   يدد    ا ة  دد  تدد    ا ه  دد    ا  ل دد ً 

الددددد دئ  10 ، وددددداة ،هددددد   يلددددد دئ  ي جلددددد  اصددددد  س   ا   يددددد    ا ة  ددددد  ا     اددددد   ادددددا  ا ددددد ا   ا  بددددد   

 ه ا ض 
 

 دراسات عربية تناولت الخطط والاستراتيجيات الوطنية للمعلومات    دول معينة:-2

ضً   ام ذ دددد  ا  دددد  2017    دددد ً  و عدددد  ا  دددد  ، دددده   ددددم  ا دددد  د،   اح ددددهً  دددد ة هددددار  ام دددد   ددددوب دل يدددد   

 ض 2012، ه   م  ا  م   ا  مً  ي مي  ا ة   ا     ا  ضً   ام ام  ، ه   م  بوي م       ً  

   ادددد  م   ي مددددي  ادددد ة   ا     ادددد  ض  جدددد د ة دددد  2017  دددده ،ظلدددد    اهل يدددد     و عدددد    ام ذ دددد   اح ددددهً 

  يدددتي ت ت     ة  ددد  ا     اددد    ت   ددد    ي   اددد     لاتصددد لا    ي  عددد ً     م ذدددة  اهل يددد   و عدددا  ددده 

ت   ادددددة ت ا ح  دددددا  ي   دددددا  ددددددوب ة ددددد    يدددددتي ت ت     ة  ددددد  ت صددددددا ت ا    ددددد ً   ي   اددددد  ً   ي  عددددد  اددددددا 

 ي   دد   ا    دد   ا دد  د، ً اددا ا  تددا  يددتي ت ت    ة  ددد     ددهر ا     ادد   اددا  ادد  م  ،ادد  دل يدد ً    ددد  ً 

 ض ع ه ،ظل    اهل ي   ي ص   ا    ه   ج د ته  م ا   ي   ة    ا     ا   اا هار  بوي م  2012

ض  ع   ة ل ل اه  صا  ع      ج د ت  اددا تدد    با دد  11: 2017 اح هً  السعود ة   ه ههعة دل ي 

  لايدددتي ت ت     ادددموب  ا ددد  تت ددد  ا  ا    ددد    ي   اددد     ي  عددد    ددد  ا ددد     ي   ددد   ا    ددد   ا ددد  د، ً 
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  ددده  ذه دددة هدددار  اهل يددد   عددد   جددد د ذ ددد   توطدددا  ت  ادددا تددد   هدددار  با ددد   ادددموبً ت ددد  ، مددده تح ددد  صددددا  

 ض 36: 2017ع      اهل ي   اح هً  
 

  ادددد  م   ي مدددي  ادددد ة   ا     ادددد  ض ا ددد     لايددددتي ت ت    ا ة  ددد  ا     ادددد    ا دددد   الذذذيمن   لد ادددا دل يدددد  

تندد  ة املدد    لايددتي ت ت  ً   ا حندد ي ا   دد   ً  ،هه عددد   اي ،دد رً  ا   ددا ت م ددا  ي دد      دد  ة ددد  

 ا   ا 
 

ض ع دددددده هددددددهعة  عدددددد   ا    ددددددا تدددددده ل  ال  دددددد   وي يدددددد    ا ة  دددددد  18ً 1: 2012   دددددد  ً  الجزائذذذذذذر،ادددددد  دل يدددددد  

ا     ادددددد   اددددددا  بوي مدددددد  اددددددا ت دددددد ت ات  دددددد   ي  عدددددد     دددددده ،ظلدددددد   هددددددار  اهل يدددددد  ،   ا  دددددد   ادددددد  هم ا  دددددد   

 ي   اددد   لا ط دددد   تددد ة  دددد ا اددددم  و ددد  ا ت  دددد ت ات  دددد   ي  عددد ً ا دددد   س دددد ا  ا   ددد    ادددد ة   ا  دددد   

 ي   ا  ً   ه   ج د ته  م ا   يدد   ة  دد  ا     ادد  ً   دد ا  ال  دد   وي يدد   اوتصدد لا ً   دد ا 

  لاي  ه د ا ل   ت ل      با  ا   لإا تي ذ    
 

 دراسات عربية تناولت التخطيط لمجتمع المعلومات ودور السياسة الوطنية فيه:-3

 ي   ادددددد  "ً  د ل  ددددد ة هددددددار  ام دددددد   دددددوب دل يدددددد       دددددد ً  و عددددد  ت   اددددددة "الدددددد دئ  ،يددددد  ت دددددد ت ات  دددددد  

ضً   ام امدد  2010 ا   ي   ا ة    ا     ادد   اددا  ليدد ت هددا    و  دد ً   ام ذ دد  ، دده   ددم  بوي مدد     دد  ً 

 ض  ا   ت   اة ،ه     ا   ي    ا ة    ا     ا   اا ت  ت ات     ي  ع   2007دل ي   احا  اه،مً 
 

  دده ت   اددة  ا ل دد   ا    دد   و عددا  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد      دد   د لهدد  اددا  ليدد ت ات  دد   ي   ادد  ً 

   ة    ة  ا    ا ا ار  ا   ي ً          ذ ه   وي ي  ً  تحه،ه ،هه عل    
 

ض ،ه  دد   ا   دد    ادد ة   ا     ادد  ً  د لر اددا ت دد    ي  يدد  6: 2010 ت   اددة  اهل يدد   ام ذ دد     دد  ً 

    دددد        دددد  ا  دددد    ي   ادددد   اددددا  اه ادددد ً   ددددة  ددددهاة ا دددد   يمدددد ه     ي  ذدددد    وي يدددد   ا    دددد  

  ا      ت اه ا  
 

ض  ا ددد  ت   اددددة 118: 2007،اددد   اهل يددد   ام امددد  ادددا هددددار  ام ددد ً ع ددده م ذدددة دل يددد  احددددا  اددده،م  احدددا  اددده،مً 

  ا    ا ا   ي    ي   ا   ام   ة  وهه هً   ا   و  ي   ه ً    ا  عا  ا     ي      ا ح   ل  
 

 دراسات عربية تناولت المنظومة التلريعية لقطاع المعلومات:-4
 

ضً  هدددهعة 162ً 151: 2011ام ددة هددار  ام ددد  دل يدد      ددد     ددهرً ، دده   دددم  بوي مدد    ددد ت ذ  ً  ذددي لً 

 ع   ا  ت  ان ت     ا   ا  يدد  د   ا دد  ذ     ا صدد ر  ات دد و     ي    دد  ت  دد    ي   ادد   اددا  بوي مدد   

 اددم ،تدد   ذ دد م  هددار  اهل يدد   جدد د ت دد و    ة ذدد  ت ي  لدد   ا ة  دد   بوي م  دد  ع دد ً  س دد ا  ا صدد ر 

  ا  ذ ذ    ي  تهر ع    ،    ي  ل    ا  ا    ال ه،  ت بوي م  
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 دراسات عربية تناولت السياسة الوطنية للمعلومات وعلاقتها بالمجالات الأخرى:-5
 

 ددد  ن   ً   دددده ه   ، ددده   ددددم  ا   يددد   ا ة  دددد  ا     اددد     واددددم  ام دددد ة  ددد ة هددددار  ام ددد  دل يدددد    

ضً   ام ذ دددددددد  ، دددددددده   ددددددددم  ا   يدددددددد   ا ة  دددددددد  ا     ادددددددد     ا   يدددددددد   لا  صدددددددد د،   ،دددددددده ً 2011  ددددددد    ً 

 ض 2011  م   ً 

ا     اددد   ادددا ض  عددد  تحه،ددده د ل  ا   يددد   ا ة  ددد  315ً 257: 2011  ددده هدددهعة  اهل يددد   و عددد    ددد   ىً 

تح     وام  ام  ة اه  ةوا  ة ال    ي      ام ذ    اا اه،   جددهر   اددم ،تدد   ت ذدد    هددار  اهل يدد  

 دد  لر ل دد   ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   ا   يدد    لإ ددو   ي صدد   ت لإذ دد م  ام دد    لإ و دد    ا   دد ةً 

      ة   ا تيم  ت ه هه    ع   ا ل اً  تم  ة ه  ه   ت   ،ت  ي  ا  د،       د ل   

ض ع دددددده ت   ادددددددة د ل  ا   يددددددد   ا ة  ددددددد  ا     اددددددد   ادددددددا 125: 2011،ادددددد   اهل يددددددد   ام ذ ددددددد   تددددددده ً   م ددددددد  ً 

  ا      ت   ،د     ا   ي   لا  ص د، ً   ذه ة  ع  ذ  م  ه ا  اا ها   اصهد 
 

 ثانياً: الدراسات الأجنبية:
 

دل يددد  ض ،  ه دددد ب  8،ظلددد    اهل يددد    ا ددد ت    ي صددد   ت   ددد    اهل يدددد    اصددد دلر ت ا  ددد   لإذت   ،ددد   

 ا ددد ً يددد  تا   ددد  ا ددد     اددده ا  ي  هاددد    ا  ا ددد   اصددد دلر    ددد ً ،   ي  ددد     ،   ا نددد ،  
ا
 د ا ددد 

ا
 ه   اددد 

  ي ص   ت       اهل ي     ه ت  ت     هار  اهل ي    وج          ا ح   ا  عا:
 

 تناولت السياسات الوطنية للمعلومات    مناطق / دول معينة:دراسات أجنبية -1

 دد ة هددار  ام دد  ة دد  دل يدد   ،ج   دد ً  و عددا ا  دد  ، دده   ددم  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   اددا  ا لا،دد   

ً   ام ذ ددددد  ا  دددد  ، ددددده   دددددم  ي   دددد   ي حدددددهرً  ع   ددددده ً   لاتحدددد د  و ل بددددد ً  م ددددده  (Case, 2010) ي حددددهر 

(Karppinen, 2006) ً ام امددد  ، ددده   دددم ا ا  ،دددد   ً(Basri; Yusof; Zin, 2012) ا  ا ددد  ، ددده   ددددم   ً

ً ،ادد   اهل يدد   با ا دد    وة دديرض اددا هددار  ام دد  ع دده ، دده  (Yahaya; Ejigbo; Oladokun, 2019)ذ ت ي،دد ً 

   (Nalumaga, 2019) م ، س ه   
 

  ه ،ظل   هار  اهل يدد    وج   دد  اددا هددار  ام دد   جدد د ي  يدد   ا   ادد    ة  دد  ا  ددهدر اددا د ا  ا دد ا  

ً   ي   دد   ي حددهرً  ع   دده ً   لاتحدد د  و ل بدد ً (Case, 2010) ي  ه ً م دد  هدد   بادد ا اددا  ا لا،دد    ي حددهر 

ً ادددا  ددد   ،ظلددد   هدددار  اهل يددد    ددده   جددد د ي  يددد    ة  ددد  ا     اددد   ادددا (Karppinen, 2006) م ددده  

 ;Yahaya; Ejigbo)ً  ذ ت  ددد  (Basri; Yusof; Zin, 2012) اددده ا  ا  ا ددد   ادددموب  وةددد      ددد  ا ا  ،ددد  

Oladokun,2019)   س ه ،  ً(Nalumaga, 2019)   
 

 ةدد ل   ددا ا   يدد    ي   ادد  ً ادد  ذ دد ثم ادددم  (Case, 2010: 12) الولا ذذات المتحذذدة  دده  ددهاة دل يدد  

 ا   يدد    ا ة  ددد  ادددا  ا لا،ددد    ي حدددهر    ددده ،ظلدد   هدددار  اهل يددد   جددد د ي  يددد   ا  دددهدر ا     اددد  ً 

 ا جددددد د م  ذدددد   ا   مددددد   ا  ددددهدر  دددد لمة ادددددا   دددده د هدددددار 
ا
 ادددد  ا ندددددل   اددددل  ً ذهدددد  

ا
 دددده ت  دددد لً ،   ذددددد 

  ا   ي   
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 (Karppinen, 2006: 13-20)وفنلنذذذذدا  والاتحذذذذاد الأورو ذذذذ   و نذذذذدا ً المملكذذذذة المتحذذذذدة ت   اددددة دل يددددد  

ي  يددد    ي   اددد    ا ة  ددد    ذددده ل ل    ي  دددهدر  ا ددد  ذدددهل  ادددا هدددار  اددده اً  ،ظلددد   د لهددد  ادددا تح ددد   

 ةها    ي  ل    ا  ا  اا هار  اه ا 
 

 ا دد ت  اندد ت   دد  د ل  ي  لدد   اددا ا ا  ،دد ً ع  دد   (Basri, Yusof, 2012: 318, 325) ماليز ذا    اددة دل يدد  

، صددددا تث دددده د ي  يدددد   ي   ادددد    ت    هدددد  ا ه ادددد ً ،  م دددد  ت دددد ى ت ا   يدددد   ا ة  دددد  ا     ادددد      ددددده 

،ظلدددد   هددددار  اهل يدددد   دددده   جدددد د ي  يدددد    وددددا  ا     ادددد   اددددا ا ا  ،دددد ً  ،ذدددد  لا ،دددد     دددد  ب  ي  لدددد  اددددا 

ذدد  س  هددار  ا   يدد     دده ،مدده  هددار  اهل يددد    دد  ،  ات  دد   ي   ادد     ي  عدد  لا ،  ددم    ادد  تددده   

  ج د ي  ي  ا   ا     ا    ا   ا   
 

 ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد    ا  جدد  ت  ع هدد  اددا ذ ت  دد    (Yahaya, 2012: 166) نيجير ذا ذ   ددة دل يدد  

 امددددددددد ه    ا   يدددددددددد ً  ي  يدددددددددد   ي   اددددددددد  ً  ات  دددددددددد   ي   اددددددددد  ً   ا   يدددددددددد   ا ة  دددددددددد  
ا
 ذ   دددددددددة ،،ندددددددددد 

 ا     ا  ً  ،هه ه هار  ا   ي   اواحل ً  ا   ،ت  ،  ت      ي  ي   ،ة ة اا ذ ت    
 

ع ددده ت   اددة ي  يددد    (Nalumaga, 2019: 1, 3)أوغنذذدا  ،ادد   اهل يدد   وة دددير اددا هددار  ام ددد  ع دد  دل يددد 

 ي  لددد     ي   اددد    ا ة  ددد  ادددا ، س دددده ً ت ددد   ا ددد  تددده   ،سددد  ً  ا    دددد   ي ددد ه ا  ا اددد   ي حدددهر    دددده 

،ظل   هار  اهل ي   ه   ج د ي  ي  ا  ل   ،  ا   ا   ا م در اا ، س ه ً  ا م ت جدده ات   دد  اددم 

ت ددد د  ا   يدددد    ا ددد  ذ    ا دددد  تددد    اددددا  ا ذددد ا  عدددد   ي   اددد     يدددد  ه ال    ادددم  ا   يدددد    وةددد    ا دددد  

لا  ادددة اددددا ا   دددد   اصدددد  س  ي  يددد   ال  ذدددد    يم   دددد ً  ي  يدددد  ت   ددد   ي   ادددد     لاتصدددد لا ً  ي  يدددد  

 ةها    د لر  ي   ا    ا ة    
 

 :دراسات أجنبية تناولت السياسة الوطنة لتقنية المعلومات  ى مناطق / دول معينة-2
 

    دده ت   اددة (NPII, 2012) الهنذذذذداما هار  ام   اددم  اهل يدد    وج   دد  دل يدد     ددهر  ددا  ا دد  ، دده   ددم 

ً  ذ   دددددددة لؤ ددددددد  هدددددددار  ا   يددددددد ً  ليددددددد اه  ً 2012 ا   يددددددد   ا ة  ددددددد  ا    ددددددد   ي   اددددددد   ادددددددا  ال ددددددده  ددددددد   

  ،هه عل ً   لايتي ت ت     با ذ  ا  ً  تن  ة ت    يتي ت ت    احهدر 
 

 دراسات أجنبية تناولت السياسة الوطنية للمعلومات وعلاقتها بالمجالات الأخرى:-3
 

 (Munir; Oppenheim, 2002: 467ام ددة هددار  ام دد  اددم  اهل يددد    وج   دد  دل يدد     ددهر  دددا دل يدد   

 ا دد  هدددهعة  عددد  ا  ج ددد   ا  ددد ل    باه،مددد  ادددا  و دد  اتددد لا  لمن ددد   ت ددد و       ذ ذ ددد  تددد    ادددا ي  يددد   

ً     ،دد   Freedom of Informationً     دد   ي   ادد   Copyright ي   ادد    ا ة  دد ً   ددا  دد   ا ردد  

  Data Protection ال  ذ    
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

 دراسات أجنبية تناولت اقتصاد المعرفة والتنافسية:-4
 

ام دددة هدددار  ام ددد  ادددم  اهل يددد    وج   ددد  دل يددد  ال ددد  ، ددده   دددم    صددد د  ي  عددد    ا   ع ددد   ادددا  ي   ددد  

 (Benmbarek, 2019: 341) ا       ا   د،  
ا
ً  ههعة  ع  تت  ي  ذ      ي   دد  اددا    صدد د  ي  عدد    ع دد 

   ددددددد  
ا
الا ددددددد    ا   يددددددد    ي صددددددد   تددددددد ا        ا دددددددهل     الحدددددددة  ا   ددددددد ً   ال  ددددددد   ا ح  ددددددد ضً      ددددددد د 

 ا   ع دد    لا  صدد د،  ا     دد ً اددم تدد      دد  اددم  ادده ا  ا  ت دد  ا    لذدد     دده  يدد  هاة هددار  اهل يدد  

ات   دددد  ادددددم  ي  ددددد     لا  صددددد د،    ي ي دددد    ي صددددد   ت  ددددد       صددددد د  ي  عدددد ً   يددددد   ر ادددددا ا ددددد    

  ا   ع      
 

 ادددم ،تددد   ذ دددد م  هدددار  اهل يدددد  ،ذددد  ،تدددد    ددد   ي   دددد  تح ددد    ا  دددد     ي ي ددد  ً   ددددهل    ال  ددد   ا ح  دددد  

 ا    ع    لإته   
 

 ادددددا  ددددد ت مدددددا اددددد  يدددددل  ثمددددد ر ادددددم دل يددددد       ددددد   ،ج   ددددد  ،ظلددددد      ددددد   ا   يددددد   ا ة  ددددد  ا     اددددد   

 اددا 
ا
  ا   يدد   ا ة  دد  ا    دد    ي   ادد     لاتصدد لا  اددا  ادده ا  ي  هادد    ا  ا دد ً  اددا  مدد   ،عنددا  دد لا

 اددم هددار  ادده ا  ي  هادد  تته  دد  هددار  ا   يدد    ا ة  دد  اددا 
ا
 ادده ا  ي  هادد    دد  اددا  ادده ا  ا  ا دد ً  دل مدد 

 ليدددد ت ات  ددددد   ي   اددددد    د  ددددد ً  ا ددددد  ع   ا  ذددددد    ال  ددددد   ا ح  ددددد   وي يددددد   عي ددددد ً  ي صددددد   ت ي   اددددد   

 ت    ل دد    ات دد و      ا دد  ذ    ي صدد   ا دد ً     مدد    ا  دد  اددا هددار  ادده ا  دده ت مددا اددا  جدد د  ا ه،دده اددم 

 ا  ظ ددددا  ا    ددددد  ادددددا   وددددد ا ادددددم ذ   ددددد ً 
ا
 ا   يدددد     لايدددددتي ت ت     ي صددددد    ي   اددددد    ت    ل ددددد ً ذهددددد  

  ا  دددددددد ل    ا دددددددد و    ي و  دددددددد  ا دددددددد  اددددددددم ذ   دددددددد  ،ةدددددددد ةً  وادددددددد   اددددددددا  ،دة  عدددددددد  تدددددددده ةا هددددددددار  ا   يدددددددد   

   لايتي ت ت    ً  ت  ل ل  ا  ا نل   ال   اا ا    اه ا  وج    ً  ت  ا ل  اا د ا ،ة ة 
 

 ت   دد   
ا
،ا      ا   ة  اه ا  ا  ا  ً ع     ا س  ام  ه     هار  اه ا  ا ا ا  ،ي ه  م     م   ادد 

 يدد  ،ظل تدد  ا  ج دد   اهل يدد    ا دد ت    ي صدد   ا ددد ً 
ا
 اهل يدد  " ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد  "ً  ثادد   ع دد 

  ددً  ،تددد   ذ  متلدد   ت ذددد  ل  ً  لا ،   ا   دد   ام  دددا ا دد  ددددددد م دد  ،ظل تددد  هددار  اهل يددد    ا دد ت   دددددددد هدد   ددده  

 جدد د ي  يدد    ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد  اددا  ا  ددل   ا  الدد  اددم هددار  ادده اً اندد ا  ال  دد    وي يدد   

ا ددد ً  ي صددد   ت ي   اددد     لاتصددد لا    ا ددد  ذ     ات ددد و     با ذددد  ا ددد ً  س يهددد  ادددم  ا   ادددا   ي  اددد   

 ت ا  ددددل  ا ددده ا  با  ت ددد ً  ا ددد  ام ه دددد  ادددا هدددار  اهل يدددد   
ا
 وي يددد    او اددد  الددد    مدددد    ا  ددد  ،عندددا  ددد لا

 ا  ت    ي      ا       ا   د، ً  ،ظل    ج د  هد ام  ا   ي     با دد    لايددتي ت ت     ا ة  دد  

 ي صدد   تدد ا      ا    ددد    لات  دد ل   ي   ا ت ددد    ي  عدد  ،ذدددهلل    ي   دد ً   دددا ت   اددا اددد  ا نددل   ادددل   

  2030ا ح    لؤ    ي     
 

  دددددتت   الحددددددة  بادددددد عا ا دددددد  ط ددددد   ا  بولدددددد د  ادددددد  لدر اددددددا  اهل يدددددد    ي يو ددددد   ا دددددد ت  ً اددددددم ةددددددوا ت م دددددد ر 

ت اهل يدددددد   ا ح    دددددد   ا      دددددد    دددددد   ا   يدددددد     لايددددددتي ت ت     ا ة  دددددد  ا     ادددددد    ت    ل دددددد  اددددددا د ا 
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 اددا  ا  دده   ا   دد    ا    ادد  اً 
ا
 مل ددي 

ا
ات    ا       با   اً م ن   د ا جه، ر ت اهل يدد ً    ددة  دد ة 

  ددددم 
ا
 لايدددد    ع  دددد  ، صددددا ت   دددد    اهل يدددد ً ا دددد  ع   ال  دددد   ا ح  دددد   ي ي دددد     ا    ا ج دددد  ا دددد ً عنددددو

 ت  لا   اا  الن    ام  ع     ا        
 

 ثانياً: الدراسة التحليلية التقويمية: 
 

 

هةةة  2/1 بةةاد  الموج هةةدااها والم مةةات وعنا ةةرها وأ يةةة للمعلو التعريف بماهية السياسة الوطن

 لصياغتها: 
 

 تعريف السياسة الوطنية للمعلومات:   2/1/1

،ظلددد   ا  ج ددد  ،تددد    اهل يددد    اصددد دلر ادددا  ي  ددد   تددد ا       ا    ددد    لإذت   ،ددد  ت دددهد ت   مددد   ي  يددد  

 ;Basri, Yusef, Zin, 2012)  ه   ج د ت   ا    ه ا ل ا ،  ا  دده الدد   Information Policy ي   ا   

Basri, 2014; Nalumaga, 2019) تدددا ه دد ب ادددم ل،  ،  ي  يددد   ي   اددد    دده تلددده  ،م دددي ذددد       ددده ً

   (Case, 2010: 8)اح  ا  ت   مل  
 

 ي ذ م  دد ه 
ا
عددث  ي  يدد   ي   ادد   ت دده   ا  ج دد   (In: Yahaya, Ejigbo, Oladokum, 2019: 167)  ع دد 

ا صددد     يدددتي ت ت      ذددد ا  ا    ددد  اصددد دل  ي   اددد    ذه لددد   ةدددها ل  ً  هدددار  ا   يددد   دددا  لددد لر  دددم 

ات     ام  ا   ي    وة  ً   ه ،     ه ده       ي      ي ي دد   ،   ادد ة   ،   لإ    دد  ،   ادده عا  

 اددددا  ي  ددددى  ا دددد    عددددث  ي  يدددد   ي   ادددد    ددددا ات   دددد   ا    دددده  ا يدددد    ،  س ددددي  ا يدددد     ا دددد  تحددددهد 

 ا  ا ال      ا تهع   ي   ا  "  
 

 ه دد ب ت   ددا  ةددد  ، مدد  اددد  هددا   ا    ددداً  هدد  ،   ا   يدد   ا ة  ددد  ا     ادد    دددا ات   دد   ا    ددده 

  يل دئ  ا  ا   ا   ت ه   ت ج  تهع   ي   ا  ً ت دد  ، دده   وهدده ه  ا  ادد  ا     دد   الدد دئ  ،يدد  ت دد ت 

 ض   1ات     ي   ا  : 
 

ض (Barman"In: Basri, 2014: 4   ا    ددا  ا ويدد     اندد   ا   يدد   ي   ادد   هدد  م دد  ثمدد ر ت لادد   

   مددي   دد   ندد ،  احددهدر امددا  ا ذدد ا  عدد   ي   ادد    با  ا دد   ،ادد   ا    ددا  و دد ا ا   يدد   ي   ادد   

تددت  ي  يدد   ي   ادد   لا ،  ددم عصدد ل   ددم   ودد لا   وةدد  ً  Soler (In: Basri, 2014: 4)ع ه ثمدد ر يدد ا ي 

 اما  ا     ً     ع   ا       ا    ا ج  ً   م ع    لإد لر  ا  ا ً  ت      ي   ا  ً   اصا   
 

 عناصر السياسة الوطنية للمعلومات:   2/1/2

ت مدددددده    ذدددددد   ا   يدددددد   ا ة  دددددد  ا     ادددددد     دددددد     دددددد   ي   ادددددد  ً    دددددد   لإةدددددد ل  ا دددددد ذ      ا  ه  ددددددد  

اتي  تلددد    د لل ددد ً   ا   يددد   ي    ددد  ت ال  ددد   ا ح  ددد  ا     اددد    ت   ا ج ددد   ي   اددد     ت ددده   بو  ذددد  

 ام  ع دددد    ا  ادددددا  لإ  ددددد       ذدددد  ال ددددد  ادددددا ي  يدددد   ي   اددددد    ا ة  ددددد ً ت لإ دددد ع   عددددد  ،ه  ددددد   ا  ددددد    

 ض   1 لإ        اه عا اا ها   اصهد  ال دئ  ،ي  ت  ت ات     ي   ا  : 
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 أ داف السياسة الوطنية للمعلومات:   2/1/3
 

  هد  ال دئ  ،ي  ت  ت ات     ي   ا    وهه ه  امو    ا  ا  :  

1.    
ا
  ة   

ا
  ا تم ه     ،ه     ي   ا       ل له  ا لد 

  لاي  وا  واما   ام  ا ا    لد  ي   ا ت  ً ا    ه   اا  ا       ا ة       .2

 ت ظ ا  ت ه    بول د  ا ة    ا ع  ا      ام  ا   ا    ع   ي   ا ت     .3
 

 المبادئ الموجهة لصياغة السياسات الوطنية للمعلومات    العالم العر  :   2/1/4
 

 ض    ر ال دئ ال   اا ها   اصهدً   ا: 180-174: 2004 هد ،   ا  ،   اً  

 لع  ا      اتيت     ا         .1

  ي   ا   ،د ر  ا لد ،ي س   ا         .2

 تحه،ه  ي   ا     ت  و   يل     .3

  لاي م در ام تت لا  لآة  م   .4

  ا   ا  لإ        ا   ا  ا  ب  اا ات ا  ي   ا  ض   .5

  ا ح   اا  ابيات    ا        ي  ا     .6

 تح ن   يل      ،صا ا  ا   ل تن  لر  ا   ي   ا ة    ا     ا     .7

 تشو    يتم  ل  ا      با ر    .8

  ا ح   اا  ي ما  لاتص ا   .9

  لا رو   ا    و     ا  ي  ا     ا    -10
 

ض   دد  ،   ا   يدد    ا ة  ددد  ا     ادد    ددا  عددد    ي   دد  جه،ددهر ادددا 181: 2004  دده ،مدده ، دد  ا  ، ددد  اً 

ت ل خ  ا     ً ت   ه   دد   ي   ادد   ت  ن دد  ادد لد  ،ي يدد   باهادد   ا    دد  ت مل الدد   ا دد ااً   ددا  ا دد  ا 

ا  دددد ا ذحدددد  تح  دددد  ات  دددد   ي   ادددد   ت ا  ددددل  بو  دددد   دددد  ا  ا دددد ا ً د    ا    دددد  اددددا ثادددد  تدددد    ادددده ا 

  ا ل ير   اص  يرً   ا       ام  ير  
 

 

مةةع  2/2 هةةا في دول مجت مدى وجود سياسات واستراتيجيات وطنية للمعلومات وتقنيات

  الدراسة:

 ت جه  و   ام ه   ،ي ي   امل   ا   ي ي  ا  ا  لإد لة   ا:  ا   ي     لايتي ت ت      لإج  ت     

 دددا ات   ددد  ادددم  ا دددد  ذ     ا    ددده  ا  اددد   ا ددد  تت ددد ا   دددد  ه  ددد   دددي   ل ددد د،   ة دددد   *  ا   يددد  : 

   نددد ً ت ددد     ددد   ليددد ت اواددد   ا  دددا  ت   ددده    ع ددد ً ادددم ةدددوا ت هددد    ا  ددد ة        ددد    ا  م ددداً 
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 تحه،ددده د ل  ي ددد  ا  ً ا دددهه تح  ددد  لؤ   ،هددده ه لمن ددد  ً ت مدددا ا    ددد    ا   يددد   ا  اددد ً  ت   ددد  

 ا   ام ةوا  ج  ت ل    ي  هر 
ا
 ج     

ا
  ات  ا 

 

 أنواع السياسات

ت    ا تل دد  ت ا  دد در اددا ،  دد   الدد    لإد لة اددا  ادده اً  ت دد   ،م ددي ا    دد    ا    ددي  *  ا   ي    ا    :

  ا  اا   ا        ج  ت  لإذو    

ا   ددددد  ت بادددددها   "د ةدددددا  با  اددددد ً ع دددددا   ددددد  ي  يددددد   ا   ددددد ا   ا  ظ دددددا  *  ا   يددددد    با  ا ددددد :

   ا هل   

ا   ددددد  ت بادددددها    ي جلددددد  ا  ددددد  م    ا  مددددد ً امدددددا  بادددددها    لإيددددد  ذ     اصدددددا   *  ا   يددددد    ا  اددددد :

   ا     ً  ا  ط    ت ي  ة      ي      

  ،يدد ا   ال  دد    دد  ع دد و  ا   دد  ً  ت دد     دد  عددم  *  لايددتي ت ت   :
ا
  ددا ة دد  ا يو دد  ت ندد م ة  دد 

 د لر  ا    دددد   ا دددد ا ادددد ه    دددد اا  ا   ادددداً ع دددد  تدددد  ت ج دددد   يدددد  لد  ا  دددد      ي ا دددد   دددد م  لإا  ذ دددد   

 ي     ا ح    ،هه ه  ص ير ،  ا  ي   ،  ة      يدده  ،   ددا ا دد و  ا   دد ً  تصددا  لايددتي ت ت    

 الدددددد   
ا
 ع  دددددد  ، صددددددا ت لإةدددددد ل  ايا دددددددى اددددددا احصدددددد ه    ا   ،دددددد  ا  م ددددددا ،هدددددده ه  ا   يدددددد    ا دددددد  ت دددددد ا ا    دددددد 

   1اويتي ت ت   ً عث   ص ير  يه  ت  ى ة  ً اا     ت ذا ة      واه ت لايتي ت ت  
 

ا    يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     اددد    ت    ل ددد  ادددا د ا   ددده ،ظلددد   يردددق  اددداة  ددد   تددد   ال  دددة 

    دد  م ي  يدد    يددتي ت ت   
ا
ات     اهل ي   ي          ا      ال  دد    ي دد  ا     دد  ،  ه دد ب ة  دد 

 ة  دددد  ا     اددددد    ت    ل ددددد  ادددددا  اددددده ا ات  ددددد   اهل يددددد  ا   ددددد    ددددد   ا  ددددد ً  ،  ج  ددددد  هدددددار  ا   يددددد   

  لايددتي ت ت     ا ة  ددد  ا  ددد  ت ي   اددد    ت    ل دد ً  ددده   يدددتي ت ت    ة  ددد     ددهر ا   ددد  ت  ددد      ددد   

 ي  لدد   اددا  ي   دد   ا    ددد   ا دد  د، ً ادد  ، جددده س يهدد  ي  يدد     يددتي ت ت     ة  ددد  ،ةدد   ا   دد    ددد  

 ا  ددد  ت صدددا ت  ددد     ي  لددد   ادددا د ا ات ددد   ا  ددد     با   دددا  وةددد     لا ت جددده ي  يددد   ة  ددد     دددهر 

ا   دد    دد   ا  دد  تحددة ا دد ى " ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد  " اددا ج  دد   ادده ا ات  دد   اهل يدد ً  ا ددم ادد  

ي  يددد    يددتي ت ت  ض ت مدددا ج   لدد    وددد لا   25 لد اددا هددا   بوددده ا اددم ي  يددد     يددتي ت ت     ة  دد   

  ا  مدددد  ا     ادددد    ت    ل دددد ً  دددده   يددددتي ت ت    ة  دددد     ددددهر ت دددد  ت دددد      دددد    ي  لدددد   اددددا  ي   دددد  

  ا       ا   د،   
 

 عنو  م هار  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد   با ذدد  ت ي   ادد    ت    ل دد  اددا د ا ات دد   ا  دد    

تث دددده د " يددددتل ذ "    لدر اددددا  –م دددد  يدددل  ثمدددد ر  – با   دددا   ي   دددد    دددد   ددددل    ا  ددد ً ع دددده  دددد    ال  ددددة 

 
 http://www.bipa.gov.bh (Accessed on 6.1.2023) الح  م  ا له  لإد لر  ا  ا    1

http://www.bipa.gov.bh/
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الاددددد   اهل يددددد ضً  جللددددد   عددددد  اددددده، ة  ي  لددددد    ا ة  ددددد  ادددددا د ا ات  ددددد   اهل يددددد ً لايددددد  و   ل ل ددددد   ددددد ا 

 ا   يدددددددد    ا ة  دددددددد  ا     اددددددددد    ي ل دددددددد  ادددددددددهو   اددددددددا ا  لددددددددد ل    ا ة  دددددددد ً     ددددددددد  ت ل  لدددددددد ً   ا حددددددددده،   

  ي تي دد    ا دد  ،  ن دد  ا ددتن      دده تدد   ليدد ا هددار  لايددتل ذ   بددي  ابي،دده  لإا تي  دد  الددار  ي  لدد    ا ة  دد ً 

  م ا  ا    ا   ذا ا  هار  ي  ل    ا ة     بي  ابي،ه  لإا تي    الار  ي  ل  ً  ،ل    ه  تمل    
ا
 عنو

  ددددده  يدددددد ت تة ا  لدددددد   ة  ددددد     ددددددهر ع دددددد  ا ددددد د   دددددد  هددددددار  لايدددددتل ذ ً   ددددددا ا  لدددددد   ي ددددد  علدددددده  ا ة  دددددد  

ت ا  ددد ًً ادددا  ددد   اددد  ت دددم  ا  ا ددد   ال  دددة ا    لددد    ا ة  ددد   با ددد   وةددد   ادددا د ا ات  ددد   اهل يددد ً 

     اه   و    ل لً  م ت    ،،  لد د      يتل ذ   اهل ي   ي جل  الار  ي  ل     
 

   ددددد  
ا
 ع  ددددد  ، صدددددا ت جددددد د ي  يددددد   ة  ددددد  ا     اددددد  ً م ذدددددة  ج تددددد  ،اددددد   ا  لددددد   ي ددددد  علددددده  ا ة  ددددد  لد 

 ا دددد  ا  و ا "هددددا ت جدددده ادددده،   ي  يدددد   ة  دددد  ا     ادددد   " ت لإ،تدددد اً  ، ودددداة  ي  لدددد  ،ذدددد  تح دددد  

ض ت دددددددد ل خ 9 يدددددددد در  ام ذ دددددددد  اددددددددم ادددددددد  د ذهدددددددد   ا  لدددددددد   ي دددددددد  علدددددددده  ا ة  دددددددد ً  اصدددددددد دل ت ي يدددددددد    ي  دددددددد  ل دددددددد   

ً ع  ر  ،ض ت حه،ه د ل  ي  ل  تدد " ي  لم  ته ل ،ي سدد   اددا   دد   با دد   ا ة  دد  15هدً  ال ه   1410 5 13

 وذه    ي  ل     ي   ا     ا   م ً ت ا      ا   بول    ي    "  
 

      ا   ا  ام    اا  لايتل ذ  "ا ى ت    دد   ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد     ادد   ةدد   ذدده لر احه دد  
ا
 لد 

ا  دددددددد  " ،عدددددددد د   ج تدددددددد  ا  لدددددددد   ي دددددددد  علدددددددده  ا ة  دددددددد  ،  تدددددددد ل خ   دددددددد   ا   يدددددددد   ا ة  دددددددد  ا     ادددددددد   هدددددددد  

 ه  1441 6 10هً  ت ل خ  ة  تحه،ة ال ً ه  1410 5 13
 

 ع    ، صا ت     ت ل   هار  ا   ي   ا ة    ا     ا  ً ،عدد د   ي  لدد  ،ن دد  ت تدد   ت  ل دد   ا   يدد   

  لايتي ت ت     ي     ً     م ذددة  ج تدد   ي  لدد   ددم  ي   دد     ا حدده،    ا دد  ت   دد    دده د امددا هددار 

      ا   ا  ا  ا  اا  لايتل ذ   ا  ه  تم  ا ي  يدد   ة  دد  ا     ادد     دد  ،لً  ا   دد ً 
ا
 ا   ي  لد 

   ه   ذ ه     ه  ي ت      ي     ً ا    ا    ي   ا   ا    ته    ي   ا ت     ي        

ض  ا   ي     لايتي ت ت     ا ة    ا     ادد    ت    ل دد  ددددد    دد   اهل يدد  ددددد اددا د ا 1   وق  بوه ا ل    

ات دد   ا  دد     با   ددا  ي   دد    دد   ا  دد    ال  دد    ي دد  ا     دد      ح  ددا ت  ذدد   هددا   بودده ا ،  ددق 

 ا  ، ا: 
 

ه ددد ب  دددوب   ددد ر ي  يددد    يدددتي ت ت    ة  ددد  ا     اددد    ت    ل ددد  ادددا د ا ات ددد   ا  ددد     با   دددا  -1

ا   ددد    ددد   ا  ددد ً تددد   ة   لهددد  ا  ددد      ددد  ا هل يددد  ا   ددد ه   ددد  اح   هددد ً   دددا ت مدددا   دددل  ا   ددد  

%ض ادددددم ات ددددد    ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد  ا     اددددد    ت    ل ددددد   با ذددددد  ا دددددار 52 دددددهله   

 اددده ا  ي   دددد    دددد   ا  دددد     ددده تدددد   ة  دددد ل ي  يدددد    ،   يددددتي ت ت     ادددم مددددا د ادددد  اددددم د ا ات  دددد  

 اهل يدددددددددد ً  ج  دددددددددد  هددددددددددار  ا   يدددددددددد     لايددددددددددتي ت ت     ا ة  دددددددددد  ا  دددددددددد  ت ي   ادددددددددد    ت    ل دددددددددد ً  دددددددددده  

 يدددددتي ت ت      دددددهر ا   ددددد  ت  ددددد      ددددد    ي  لددددد   ادددددا  ي   ددددد   ا    ددددد   ا ددددد  د، ً اددددد  ، جددددده س يهدددددد  
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ي  يددد   ،   يدددتي ت ت    ،ةددد   ا   ددد    ددد   ا  ددد  ت صدددا ت  ددد     ي  لددد   ادددا  اددده ا  وةددد    و  ددد  

 اهل يددددددددددد ً  وادددددددددددد   ادددددددددددداة دعددددددددددد   ال  ددددددددددددة لإ دددددددددددد عه    دل يدددددددددددده  ً   ددددددددددداا  ،ذددددددددددددل  ات دددددددددددد    ا   يدددددددددددد   

   لايتي ت ت     ا ة          اهل ي   وب    ر ي  ي    يتي ت ت     

ي  يدددددددددد    8،   ا  ددددددددددل   ا  الدددددددددد  اددددددددددم هددددددددددار  ا   يدددددددددد     لايددددددددددتي ت ت     ا ة  دددددددددد   اددددددددددموب   دددددددددد ر   -2

  اددددا 2023 عددد   2021%ض  ددده   ددد   ادددا  ا ددد     ادددم 53 61  يدددتي ت ت     ة  ددد  ت  دددل  ا   ددد   دددهله  

  اددددا 2015ً  ي  يددد     دددهر ،ةدددد     ددد   اددددا  ددد   2017ا  تدددا ي  يددد   ة  دددد     دددهر   دددد   ادددا  دددد   

 دد   ،  ه دد ب  ددوب ي  يدد     يددتي ت ت     ة  دد    دد   تدده   تدد ل خ   و  دد  ثادد  ،   ا  ددل   ا  الدد  

ادددددم هدددددار  ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد   ت ددددد ة ت باه  ددددد    ث  ن ددددد    ددددد   ادددددا  ا ددددد      ولبدددددد  

 ض  2023-2021 وة ير  

  ددد  ا ددد      وددد ا  ي  ددد  ا الدددار  ا   يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ا     اددد    ت    ل ددد ً ،ظلددد   -3

 بوددددددده ا تصدددددددهل اتددددددد ا  ال  ذددددددد     د لر  ال  ذددددددد  ً   ال  ذددددددد    يم   ددددددد ً     اددددددد   ال  ذددددددد  ً     ،ددددددد  

%ضً ت دد  ،هلدد   ه  دد    ادده ا 15 46ض ي  يدد     يددتي ت ت     ة  دد   6 ال  ذدد  ض  اتيتندد   و ا ا ددهد  

ا  ددد    اهل يددد  ا دددا    وددد ا  باددده،ة تتا ددد در   ا  مددد ً  ددد  اتددد ا  با  اددد   ا    ددد    لإا تي ذ ددد  ادددا 

  ه  دد   هددار  ادده ا 76 30ض ي  ي     يتي ت ت     ة     4 اتيتن   ام    ا هد  
ا
%ضً ت   ،هل  ،،ندد 

ا ددا    ودد ا  يلدد  اددا  ا صدد   بادد عاً  دد  اتددد لا   واددم  ا دد بي   ً   ا مدد ث  ا   دد ً  ت دد     ي  لدد   ادددا 

 %ض  07 23ض ي  ي     يتي ت ت     ة     3 اتيتن   ام اة   وة يض ا هد  

  دددددد  ا دددددد     ال  دددددد    ي دددددد  ا   ددددددم  ذدددددده ل هددددددار  ا   يدددددد     لايددددددتي ت ت     ا ة  دددددد  ا     ادددددد    -4

 ت    ل دددددد ً ،ظلدددددد   بودددددده ا ت ددددددهد  ال  دددددد    ي دددددد  ا   ددددددم  ذدددددده له  اددددددا ا دددددد   ادددددده ا ات  دددددد   اهل يدددددد  

  ا ددددددد  د، ً   لإاددددددد ل  ً     ددددددد  ضً ادددددددا  ددددددد   ،  ه ددددددد ب ه  ددددددد     دددددددهر  دددددددا  ي ددددددد  ا   دددددددم  ذددددددده ل هدددددددار 

  ا   ي   اا د ا ،ة     ا   ةً   الح  مً     ض  
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 ( 1جدول رقم )

ذذذ  ذذذ  دول مجلذذذس التعذذذذاو   ذذذذ عينذذذة الدراسذذذة ذذذ السياسذذذات والاسذذذتراتيجيات الوطنيذذذة للمعلومذذذات وتقنيا هذذذا ذذذ

 الخليج  المتاحة على الويب والهيئات المسؤولة عنها 
 

تاريخ  اسم السياسة/الاستراتيجية  مسلسم

 الإصدار 
اسم  اسم الهيئة  المجال الموضوع  

 الدولة

الوطنية للحكومة  الاستراتيجية  1

 ( 2025-2022الرقمية ) 

 DGA يئة الحكومة الرقمية  الحكومة الرقمية  2021
 السعود ة 

سياسات حو مة البيانات   2

 الوطنية 

 الإصدار اللان  

الهيئة السعود ة للبيانات   حو مة البيانات  2021

 والاكاء الاصطناع  

 مكتب إدارة البيانات الوطنية 

 السعود ة 

استراتيجية تطوير قطاع   3

 المكتبات    المملكة 

ما و 
2021 

 وزارة اللقافة تطوير المكتبات 

  يئة المكتبات 
 السعود ة 

الاستراتيجية الوطنية للأمن  4

-2017السيبران  لدولة الكويت 

 الإصدار الأول -2020

الهيئة العامة للاتصالات   الأمن السيبران   2017

 الكويت  وتقنية المعلومات 

لائحة حما ة خصوصية  5

 V1.8البيانات الإصدار  

الهيئة العامة للاتصالات   حما ة البيانات  

 وتقنية المعلومات 
 الكويت 

استراتيجية الحكومة الرقمية   6

لدولة الإمارات العربية المتحدة  

2025 

البوابة الرسمية لحكومة  الحكومة الرقمية  2022

دولة الإمارات العربية  

 المتحدة 

 الإمارات 

 سياسة إدارة البيانات  7

 1.0النسخة 

مر ز الأنظمة الإلكترونية   إدارة البيانات  

 والمعلومات 
 الإمارات 

استراتيجية الحكومة   8

 2020الإلكترونية لدولة قطر 

الحكومة   

 الإلكترونية

وزارة الاتصالات وتكنولوجيا  

 المعلومات 
 قطر 

 سياسة إدارة البيانات  9

 1.0.1النسخة 

أبريم  
2015 

 وزارة المواصلات والاتصالات  إدارة البيانات 
 قطر 

 سياسة البيانات المفتوحة 10

 1.3الإصدار 

 نا ر 

2023 
 يئة المعلومات والحكومة   البيانات المفتوحة

 الإلكترونية
 البحرين

 سياسات الحكومة الرقمية  11

 1.1الإصدار 

 وليو 

2021 
المعلومات والحكومة   يئة   الحكومة الرقمية 

 الإلكترونية
 البحرين

سياسة البيانات الحكومية   12

 المفتوحة 

مارس 
2023 

  يئة تقنية المعلومات  البيانات المفتوحة
 عُما 

وزارة النقم والاتصالات   النفاذ الرقمي  2022 السياسة الوطنية للنفاذ الرقمي  13

 وتقنية المعلومات 
 عُما 
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الهيئات المسؤولة عن إ دار السياسات والاستراتيجيات الوطنية للمعلومات وتقنياتها في  2/3

 دول مجتمع الدراسة: 

 

ض ت هد  ال      ي   ا   م  ذدده ل  ا   يدد    ا ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد  اددا د ا 1،ظل   بوه ا ل    

ات     اهل ي     ه تدد     هددا   ا ددهد ادد  تدد   ه  دد     ددهر محدده ،د ددر  اددا  ا   ددة   الحدد  مض   ددوب ه  دد   

 محه ، ص ى  اا  ا   د، ض   
 

ع  دد  ا دد     ا دد  د، ً ع دده ،ذددهل   ددوب ه  دد    ه  دد   با  ادد   ا    دد ً   ال  دد   ا دد  د،  ا ل  ذدد   

 لايدددتي ت ت     ادددام ت  لاذددد    ا ا  ددد   د لر  ال  ذددد  ً     لر  ام  عددد  ه  ددد   ي  لددد  ض  و ددد  ،  ددد اً   دددا 

ضً  ي  يددددددددد     م دددددددددد   ال  ذدددددددددد    ا ة  ددددددددد   لإذدددددددددده ل  امدددددددددد   ً 2025-2022 ا ة  ددددددددد  الا  ادددددددددد   ا    دددددددددد   

   يتي ت ت   ت           ي  ل   اا  ي      
 

  ال  ددد   ا  ادد  اوتصددد لا   ت   ددد   ي   ادد  ض    ددد      ددد  ً     دددهر ه  دد     دد  ا ددد     ا   ددةً ،ذدددهل 

 لإذددده ل  و اً  لامحدددد     ،دددد   2020-2017 لايددددتي ت ت    ا ة  ددد  ا اددددم  ا دددد بي    اه اددد   ا   ددددة  ه ددد   

 ض V1.8ةص ذ    ال  ذ    لإذه ل  
 

   ددددددد  ا ددددددد     لإاددددددد ل  ً ،ذدددددددهل  ه   ددددددد     ال  تددددددد   ا يددددددد    با  اددددددد  د اددددددد   لإاددددددد ل  ً  ا مدددددددي  وذه ددددددد  

ً  ي  يدد   د لر 2025 لإا تي ذ دد    ي   ادد  ض    دد      دد     يددتي ت ت    با  ادد   ا    دد  اه ادد   لإادد ل   

   ض1.0 ا را     ال  ذ  
 

   ددددددددد  ا ددددددددد      دددددددددد ً ،ذدددددددددهل  ه   دددددددددد       لر  لاتصددددددددد لا   ت   ا ج دددددددددد   ي   اددددددددد  ً     لر  ي  ذددددددددددو    

ي  يدددد   د لر  ال  ذددددد   ً 2020 يددددتي ت ت    با  اددددد   لإا تي ذ دددد  اه ادددد    دددد       دددد      دددد    لاتصدددد لا ض 

   1.0.1) ا را   
 

 ي   ادددددد     با  ادددددد   لإا تي ذ دددددد ض    دددددد      دددددد      دددددد  ا دددددد     الحدددددد  مً ،ذددددددهل  ه  دددددد     ددددددهر  ه  دددددد  

 ض   1.1ً  ي  ي    با  ا   ا       لإذه ل  1.3ي  ي   ال  ذ    يم      لإذه ل   
   

،ادددد    دددد  ا دددد       دددد  ً ع دددده ،ذددددهل  ه   دددد    ه  دددد  ت   دددد   ي   ادددد  ً     لر  ا  ددددا   لاتصدددد لا   ت   دددد  

  ي   ا  ض              ي  ي   ال  ذ    با  ا    يم    ً   ا   ي   ا ة    ا  م ث  ا    ض  
 

 ادددا  ددد ت ادددد  يدددل  ثمدددد ر ،  دددم  ا دددد ا    اددد   لد ادددم ي  يدددد     يدددتي ت ت     ة  دددد  ا  دددهدر ا     ادددد   

 ا  ددددهد اتدددد لا   ي   ادددد    ت    ل دددد  اددددا  ا صدددد   بادددد عاً 
ا
 ت    ل دددد  اددددا د ا ات دددد   ا  دددد     با   دددداً ذهدددد  

  ددددم ،ن دددد  ت  دددد  
ا
  ددددم ت ددددهد  ال  دددد    اصدددد دلر    دددد ً  ددددا ت   اددددا تدددد ا ل  ادددد  ا نددددل   اددددل  ً عنددددو

ا
عنددددو

 تددد   هدددار  ال  ددد    ي  دددهدر ادددا اتددد لا   ي   اددد    ت    ل ددد ً ا ددد  ذددد دة مدددا ه  ددد  ا  ددد  د لهددد  
ا
  ت تنلددد 

ا
ت  ددد   

   اهد  ي    ا  ً ذح   ذه ل  ا   ي     لايتي ت ت     ا ة     ي     ت ت لال    ا  صص    
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 ع    ، صا ت د ا  ل   ي   عله  ا ة    ت ا   ً      ا   ا  ام اة "هددا ا   دد     يدد   ر  ددا  ي دد  ا  

 دددددم   ددددده د هدددددار  ا   يددددد   ا ة  ددددد  ا     اددددد  ً  ا  ا ددددد  تحددددده،     ت    هددددد  " ع ددددده م ذدددددة  لإج تددددد     ددددد  

 ت لإ،ت اً  ا م ت   لم  جل   ،ة  ً د   ،  تحهد  ي  ل  ،ي  ت هار  بول     
 

لةةدول  2/4 هةةا في ا مةةات وتقنيات يةةة للمعلو سةةتراتيجيات الوطن سةةات والا تةةوى السيا مح

 مجتمع الدراسة: 
 

 ت ح  ا اح    هار  ا   ي     لايتي ت ت     ا ة     اموب    ر ددددد       اهل ي  دددددد ،  ق ا  ، ا: 
 

: الاستراتيجية الوطنية للحكومة الرقمية )
ً
 :  2( المملكة العربية السعود ة2025-2022أولا

ت ي   دد   ا    دد   ا دد  د،   لايددتي ت ت    ا ة  دد  الا  ادد   ا    دد   DGA،ذددهل  ه  دد   با  ادد   ا    دد  

    دددددده  لتل ددددددة هددددددار  لايددددددتي ت ت   تددددد   ت     دددددد  ادددددد   لايددددددتي ت ت     ا    دددددد   ا دددددد  ت    هدددددد  2021ادددددا  دددددد   

  ي    ً ا ه هع  ا  ، ا: 
 

 ت  و  مم تر  با  ا  ام ةوا  ا    ا ج      •

   2030 ي  ه    يل   ر اا ،هه ه  ي      ام اة ام لؤ    •

 تحم    ال  ذ     اام ت  لاذ    ا  •

    در  ا    ا ج     لات   لً  ت ي ي اح   وا    ا       •

 ت     ت    تح    ل      ا ذ    •

 ت      ا ح ا  ا     ام ةوا ت    اوتص لا   ا        •
 

  تت  دد  ج   لدد  تحددة يدد   لمدد مي ،ي يدد   
ا
  ه ت  ذددة  لايددتي ت ت    ا ة  دد   ا    دد  اددم يدد     دد  هددهع 

 اص    ا ح     ا ؤ     ا ي ا   ا من     هار  ا م مي  ا     ا: 
 

اددد  ةم ل ً: ت ددده،  ةدددها      ا ددد  ي  ددد   ع  ادددد  بو  ددد   ي ددد م ه،مً تح دددة ،   ددد   ي دددد م ه    .1

   
ا
 ت ت    ،م ي ت ص ص 

،  ددددد ا ا    ددددد : تح ددددد   يدددددل ا  ا  ليددددد   و  ددددد ا  ا ت ل ددددد  د ةدددددا  ي   ددددد   ا    ددددد   ا ددددد  د، ً  م ددددد   .2

  لاي م در ام  ا هل    ي     ام ،جا تح     ا هلر  ا   ع    ا       با ر 

   اددد  ع  ادددد : ت  دددد    با  ادددد  ادددم ةددددوا     دددد د ذ دددد ثم ،  ددد ا ا  ددددهرً   ةددددوو  يلدددد دل    ا ة  دددد   .3

 الاها    ا       

 
   8ً 4-3ً 2021ض   لايتي ت ت    ا ة    الا  ا   ا      ا     2021 ا   د،   ه     با  ا   ا        2
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 يددتم  ل ع دد ا: ت   دده  يدد  لد   ي دد ، ي  ي ددتيم ً  تح دد    لاا مدد ا   لايدد ه ا  لايددتم  ل    ا ددتي،    .4

 ت   ا ج    ي   ا     لاتص لا ً ا     در  ا  مه      لايتم  ل     

ذهدد    ،  ادد  ا ادد ه : تدد ع ي ت جي دد    ا  ج دد  ا    يدد     ات دد و   ً اندد     با  ،دد   ي دد  ل     .5

 ا ه    ،  ا  ا    ا  ل    د م   ا   ي 

تحدددد ا يدددد و : ت  دددد    يددددتي ت ت    با  ادددد   ا    دددد  تتم  لددددد  اددددم ةددددوا ت ي ددددي ذيددددل  ا   ذددددا  ام ددددد اً  .6

  دددددم لعددددد  الددددد ل    ا ددددد    ا  ا ددددد   ا    ددددد       دددددم  ددددد     ا   ادددددا 
ا
  ال  ددددد   ا ح  ددددد   ا    ددددد ً عندددددو

  ا    اا  ا ه    لإ،  ا  ا  با  ا ً ام ةوا ت ي ي ذ  ثم   م     ة 
 

ض ا  دددد  ،د ت لمن دددد    يددددتي ت  ا ادددد   وهدددده ه  لايددددتي ت ت     اددددهدرً تح ددددة ، ددددهلم مددددا 30  دددده تدددد  تحه،دددده  

ا    ،د ت لمن     يتي ت  ا ا  ا ،مبي  ع  ا       ود ت  ا من دد    دد  ا دد     يلدد دلر   ي دد       دده تدد  

ض الددددددددد دلر  ل  لددددددددد  ت ا مددددددددد مي   ادددددددددهدرً ا دددددددددهه ت م دددددددددا هدددددددددار  لايدددددددددتي ت ت  ً  تح  ددددددددد   وهددددددددده ه 25ت ددددددددد     

  لايتي ت ت    ي        
 

: سياسات حو مة البيانات الرقمية السعود ة / 
ً
  :32021ثانيا

 ال  ددد   ا ددد  د،  ا ل  ذددد   ا   ددد ه   ادددا لعددد  ا ددد    ذ دددل اتددد ا  ال  ذددد     ادددام ت  لاذددد    ا ،ذدددهل   

 يل  ي  ي   ة ذ  تح م    ال  ذ    ا ة      ا: 2021  اام ت  لاذ    ا اا      
 

 ي  ي  تص  ا  ال  ذ    .1

 ي  ي     ،   ال  ذ    اشاص    .2

 ي  ي  ا  لم   ال  ذ    .3

 ي  ي        ي   ا    .4

 ي  ي   ال  ذ    يم      .5

  اشاص   ا ةم ا  ام اا    ل  ي  ي     ،   ال  ذ     .6

  ا    ه  ا  ا  ا  ا  ال  ذ    اشاص   ة لم  باه د  بو   ع   ا         .7
 

 29:2021-48):سياسة تصنيف البيانات )سياسة تصنيف البيانات   2/1

تنددد  ة ي  يدددد  تصددد  ا  ال  ذدددد   ذ ددد و  ا  ل دددد ً   يلددد دئ  ا من دددد   ا صددد  ا  ال  ذدددد     ا ددد  تندددد  ة 

يدددددل   الددددد دئً   ددددد :  وذدددددا ادددددا  ال  ذددددد     لإت  ددددد ً  انددددد  لر   ا   يددددد ً  ا صددددد  ا ادددددا  ا  دددددة  ي  يددددد ً 

  بادددده  ود ددددر اددددم  لاا  دددد    ضً 
ا
 ي دددد     و  دددد  اددددم  با  ،دددد ً  عصددددا  يلدددد  ً   با جدددد   عدددد   ي  عدددد ً  ،ة ددددي 

 
  ي  ي     م    ال  ذ    ا     :   (2021) ال     ا   د،  ا ل  ذ     اام ت  لاذ    اً ا     د لر  ال  ذ    ا ة     3

  لإذه ل  ام     
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 ا       تص  ا  ال  ذ   ت   ،   ع  ا  ا      و    ي ة ا   ،  ا  ي   و دد   دد عاً  يدد ة ا دد    

 و دد  ا  يدد ً  ا  دده ا دد     و دد  ادد  م ً   دد   ا دد     و دد  لا ، جددهضً   دد  ت  تصدد  ا  ال  ذدد  ً 

  ود  ل   ي   ا    د ةا  بول  
ا
   با      او ا  ا ص  ا  ال  ذ  ً  ،ة ي 

 

 51:2021 :56)سياسة حما ة البيانات الشخصية )سياسات حما ة البيانات الشخصية    2/2

تندددددددد  ة ي  يدددددددد     ،دددددددد   ال  ذدددددددد    اشاصدددددددد   ذ دددددددد و  ا  ل دددددددد ً   يلدددددددد دئ  ا من دددددددد   با  ،دددددددد   ال  ذدددددددد   

 اشاصدد     ا دد  تندد  ة   دد ر الدد دئ   ددا:  ي دد  ا  ً   ا ددم ع  ً   لاة  دد ل   ي  ع دد ً   بادده اددم ج دد  

 ال  ذدد  ً   بادده ادددم  يدد  ه    ال  ذدد     لا  مددد م ا دد    ادد     ا  ددد ً   ا ذدد ا  عدد   ال  ذددد  ً   بادده ادددم 

  ي   لددددد    لاا مددددد اضً    ددددد و ذددددد    
ا
 لإعصددددد    دددددم  ال  ذددددد  ً  ،ادددددم  ال  ذددددد  ً  جددددد در  ال  ذددددد  ً  ،ة دددددي 

 ،       ا    
ا
  ال  ذ  ً   ات  ا   جل   ا ح  ً  ،ة ي 

 

 2021 :67:59)سياسة ملار ة البيانات: )سياسة ملار ة البيانات   2/3

تندددد  ة ي  يددددد  ا دددد لم   ال  ذددددد   ذ دددد و  ا  ل ددددد ً   يلدددد دئ  ا من ددددد   ي دددد لم   ال  ذددددد     ا دددد  تنددددد  ة 

ً   ا ذددددددد ا  يصددددددد   تددددددد ً   ا دددددددم ع  ً  يدددددددل   الددددددد دئ   دددددددا: ت ي دددددددي    عددددددد   ي ددددددد لم ً  ا ددددددد       ا دددددددً 

  لايدددددد  ه    وةوطدددددداضً   با دددددد     او ادددددد  لإجدددددد  ت     ددددددد  
ا
  ي دددددد  ا    ي ددددددتيم ً  ،اددددددم  ال  ذدددددد  ً  ،ة ددددددي 

  ا    ددده 
ا
ا ددد لم   ال  ذددد  ً   لإةددد ل  ايا دددى ا    ددد  ا ددد لم   ال  ذددد  ً   ددد  ت  ا ددد لم   ال  ذددد  ً  ،ة دددي 

  ا  ا  ي  لم   ال  ذ   
 

    2021 :69-74)سياسة حرية المعلومات: )سياسة حرية المعلومات    2/4

تندد  ة ي  يدد     دد   ي   ادد   ذ دد و  ا  ل دد ً   يلدد دئ  ا من دد   با دد   ي   ادد     ا دد  تندد  ة ،لب دد  

  ي دددد   رضً 
ا
الدددد دئ   ددددا  ا ددددم ع  ً   اندددد  لر   ا   يدددد ً   وذددددا اددددا  ي   ادددد    ا  ادددد   لإعصدددد  ً  ،ة ددددي 

   ددد و  وعددد  د ت دددد  ،   ددد  تدددد لاةو    ددد   ي   ادددد    ا  اددد  ،   باصدددد ا   ي ددد ً   ات  ادددد    بولددد    ا  ادددد ً 

    دددد   ي   اددددد   
ا
  با دددد     ا من دددد   اوةدددددو    دددد   ي   ادددد   ،   باصددددد ا   ي دددد ً  ،  دددد     اددددد ً  ،ة ددددي 

   ال  ذ    يم     
 

 2021 : 77 :86)سياسة البيانات المفتوحة : )سياسة البيانات المفتوحة    2/5

 يم   ددد  ذ ددد و  ا  ل ددد ً   يلددد دئ  ا من ددد   ا ل  ذددد    يم   ددد    ا ددد  تندددد  ة تنددد  ة ي  يددد   ال  ذددد   

ً   ه  دد   ال  ذدد  ً 
ا
ت    ال دئ   ا:  وذا اددا  ال  ذدد    لإت  دد ً   اصدد     يم   دد    ا  ذ دد   ا دد  تر  ا دد 

  ا ددد  ا  ً   ددده   ا    دددد ً   ددده   ا  تدددا ادددد عاً  تددد ة    ال  ذدددد    يم   ددد  ادددا  ي   دددد ً  ت ددد    ذ دددد ثم 

  ا    ددددد   ا ددددد ا     لات  ددددد لضً  ت  ددددد      ددددد   ال  ذددددد    ا  اددددد  ا حه،ددددده 
ا
 با م ددددد     دددددتي ب  بو  ددددد ً  ،ة دددددي 

  لاا م ا 
ا
 ات       ال  ذ    يم    ً   ا    ه  ا  ا  ا ل  ذ    يم    ً   ود  ل   ي   ا   ً  ،ة ي 
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سياسة حما ة البيانات الشخصية للأطفال ومن  ى حكمهم : )سياسذة حما ذة البيانذات الشخصذية   2/6

 2021 :89- 94)للأطفال ...  

تن  ة ي  ي     ،   ال  ذ    اشاص   ا ةم ا  ام اا    ل  ذ  و  ا  ل  ً     و  ا ما  ام  

  
ا
اا      ع    ،     ت   بو  ت  ذ ت   اشاص  ً   ا    ه  ا  ا ً   لاي ث  ت  ً  ،       ا ً  ،ة ي 

  و      با ذ   ي      ت ا عا  ا   ا  
 

افية للملكية )القواعد العامة   23/7 )القواعد العامة لنقم البيانات الشخصية خارج الحدود الجغر

 102)-2021 :97لنقم البيانات الشخصية...  
 

تندددددد  ة  ا    دددددده  ا  ادددددد  ا  ددددددا  ال  ذدددددد    اشاصدددددد   ةدددددد لم  ي   دددددد  ذ دددددد و  ا  ل دددددد ً    دددددد و ،صددددددا ا 

 ،       ا  
ا
  ال  ذ  ً   ات  ا    بول  ً  ،ة ي 

 

: استراتيجية تطوير قطاع المكتبات    المملكة  
ً
 (1) 2021ثاللا

 

 يددددتي ت ت ه   ا  دددد      دددد    ي  لدددد   اددددا  ي   دددد   عدددد  لؤ دددد  جه،ددددهر  2021،ة  ددددة ه  دددد   ي  لدددد   اددددا  دددد   

ت ددددده هه  لالت ددددد ت ت ي  لددددد    ت    هددددد ً  تح   لددددد  ادددددم اتددددد د   ددددد ت ا   اددددد ت   عددددد  ا صددددد      ع ددددد   ددددد ا   

تح نددم  و  ددد     ام  ا ددد    بو ثتدد  وعددد  د   و  ددد ً  عدد  ج ذددد  د لهددد   وي سدد    يددد تل  تت   ددد   ا ددد د   

 ا   م دد     دد  ت  ي  عدد ً  لعدد  ا دد     ادد  ا  ي   ادد ت    ، وددق  ادد من   ا  م دداة ال  دد   ي  لدد    اددهم  ل 

 لدده  اددد   م  ا  ذدد  ادددا اددد ت   صددام  ، ددد   اددا ا ددد  ا  لددد   ي دد  علددده  ا ة  دد  ت ا  ددد ًً ،   يدددتي ت ت   

 ه     ي  ل   ذ  ة ام ،جا تح     اه ل  ا من    ا    ل  ً   و    لاج    ا   لا  ص دة  ي     ا    
 

 ت اددده ل 
ا
 ، ددد ه " لايدددتي ت ت   تنددد  ة الددد دل   ا  دددهدر ت ددده   ا  ددد     ا ددد م ت    ددد     و  ددد ً  ،  ذددد 

  ادددد لة  ادددداة ت دددد   تدددد   ي  لدددد   اددددا تح  دددد  ا دددده هع      لر  ام  عدددد ً  يل  دددد    دددد  ،هدددده ه لؤ دددد   ي   دددد  

ت ذمل  ا ص      ع   ت      ت  لم   اا تن   ج ثت ً ت  ددا   دد  ت   دد   ا ددهل  ً   دد     ا   دد     2030

 ي ددد   ً  ت ددد     و  ددد اً   لات  ددد لً   لاةتدددي    ت   ددد   ا ددد    ا  ا ددد ً   ددد     ا لددد دا   ا  ددد     اددده عا 

  ي  اا" 
 

ض     دد  اح  دد  110  يت ه   ال    اا ت  ت  يتي ت ت ه    ع   هدٍ ام  يهةو  ت م ة اددا ا  ج دد  ،م ددي اددم  

       دد   د ا ددد  ث    و ددد ً    ددد  ب  دددهد مل دددي ادددم ،صدددا ا  يصدددلا   اددده ة       باددد لج    ادددم ةدددوا 

 ي دددددد تو    لل  ا  ددددددا  ات   دددددد    اتيم دددددد ً   ا  ددددددا ادددددد  ةبددددددي ت اح  دددددد    ا  صدددددد     ددددددهد اددددددم  بابددددددي ت 

ض د ادد  لايدد  ور  اددهل ف  ي دد م درً عنددو 27 اه ا    اا       ي  لدد  ً   جدد  ت ا  لذدد   ا   ل دد  ادد   

 دددددم تح  دددددا تحددددده،    ا  ددددد   اددددد  همً   ا ذددددد ا  عددددد  ت   ددددداٍ ا   ددددد  ً  الددددد     ة ص ذددددد    ال  ددددد    ا ددددد  

 
   2ض ً  يتي ت ت   ت             ي  ل  ً 2021 ا   د، ً    لر  ام  ع ً ه     ي  ل     ض1 
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ة جدددة ادددم ةوالددد  ت ؤ دددٍ   ليددد ا    ددد   ة   ددد ً  لمددد مي  يدددتي ت ت    ،هددده ه  الددد دل  ً  ا  ددد      ددد ف 

 ،د ت لمن    
 

  ددددهد   يدددددتي ت ت   ه  ددددد   ي  لددددد   لؤ دددد  ا  ددددد    ي  لددددد   ت  مدددددا ادددددا "ات  دددد  ا   اددددد ت  ا ددددد لب ادددددا ت ددددد ت 

    ص د  ي  ع ً  تح    ،هه ه  ا       ي  ه ا " 
 

 ذصددة ليددد اه     دد  "ت  ددد   ات  ددد    دد    ي  لددد   ادددا  ي   دد  ا   ددد ه   ادددا  ا  دد   لا  صددد دة   ا     ددد  

   لاج    ا   ام  اا"  ع     هد   ال    ة        ا  ا م  ا   ا  ا   ا       ام     لإته   
 

  لت ي   يتي ت ت   ه  دد   ي  لدد     دد   ددوب لمدد مي  يددتي ت ت   يت ددل  اددا ذ دد    دد    ي  لدد   ا دد اٍ  دد   

 اددا تح ددد    ود تً ت ندد م ت   ددد    ددد    ي  لدد    ثاددد  اددم ةدددوا  ا   ددد  ً  ت دد     ي ددد ، ي   وذه ددد ً 

  اهل يددد     لإ صددد ت  ً   ا    دددا   لايدددتم  لً  ت   ددد   ا ددد  دلً ادددا  ددد   ت م دددة  ا م ددد ر  ام ذ ددد  ادددا ت ي دددي 

 ي  لم    و       اي  در ا      ا  ا  ي   ا ت  اا  ي   دد   بددي ت ددل ا  ا ذدد ا  عدد  ةددها    ي  لدد  ً 

  ا  دد   تت  ددد    ا    ددد    اتدددي    اي ددد در  ه  ددد     و  دد  ت دددها    ي  لددد  ً ع  ددد  ت   ادددة  ا م ددد ر  ام امددد  

ت ددد     ا مددد تر  لإد ل ددد    ات ددد     ً  ثادددد  ا  ددد     دددهل    ال  ددد  ا  ددد در  ا  دددد    ثاددد  ادددم ةدددوا تددددتا   

 تن     ا  ،ت ت  ً  ت      هل   ا   ب   ال   ً      ب ،صا ا  يصلا    ا       اه ا    تم      

 ة جددة  لايددتي ت ت   تت دد   ،هدده هٍ لمن دد   ا تيذدد  ت ا مددد مي  ا من دد    اددموبً ا  دد  ،لب دد  ،هدده ه ا  م ددد ر 

ا  ا   ددد  بادددها    ي  لددد  ً  ت ددد    ممددد تر   باددد رً  الددد دلر تحم ددد   لات  ددد ل ادددا   و عددد ً   دددا د ددد   ا حددد د

  دد    ي  لددد  ً  الددد دلر  يددد    ا  ا   ،ددد     لاا  ددد    ً  الددد دلر تصددد       ددد ت ة ددد  ا  ا ددده  لإ،ددد  د   

 ي دددددد ه ا ً  الددددددد دلر ذ ددددددد ثم  اللددددددد     و  دددددد هً عندددددددو  دددددددم الددددددد دلر ت دددددده،  ةدددددددها    ي  لددددددد   ادددددددا ،اددددددد مم 

 ا ت  ددد  ً  الددد دلر ت ددده،  ةدددها    ي  لددد    ي    ددد ً  ت م دددا  دددل    ال   ددد   ي  دددهرً  تصددد     ت م دددا 

ات   ددد  اددددم  ا دددد ً   ا م    دددد  ا ةمدددد ا   ا   دددد  ً  ت ددد    ت   دددد   تتدددد لا  ا دددد  تر  ا م    دددد ً  ت م ددددا 

ً  تصدددد     ،ا ددد ا ا   ا ت ددد  ت ددده هه  وةمددد ا   اددد قتً  ت هدددد   ا ددد ت     ة  ددد  ت ددده هه ذددد  ل  ا دددمد

 لل   ددددا ا  ي دددددي  ادددد  ا  ي   اددددد ت ً   ي ددددد لم  اددددا   ددددده د    دددد در  و  ددددد    ا     ددددد  ادددد  جلددددد    ددددد    ً 

  عدددددد  ت دددددد     ي  لدددددد    ا  ادددددد ً  ت هدددددد     ةددددددوو " ا دددددد    ادددددد ة   ا    لدددددد    ا دددددد  د، "ً  تصدددددد    
ا
  دددددد ع 

ات     ام  ا  ً   ا   ت         ي  لم   ت ه هه  ا ل ا   وةمدد اً  ت م ددا ات   دد  اددم  ا دد ً  

 ا م    دددد  ا يددددد رً  ت  دددد   ،ذددددده  ت  ي  لددددد ً  ت دددد     و  ددددد    لاج     ددددد  ا  دددد ظم    ا   لددددد  ا ددددد    

يددددد  دل  ً  تحم ددددد   ت   ددددد  ممددددد ت    يددددد ظم   ادددددم ةدددددوا  يددددد    ا  ي  هددددد   ت ددددده،   اددددده ل    ا هل   ددددد  

 وعندددددا  ددددد م ع ه ددددد ً  تحه،ددددده   تددددد     ا دددددد  م  ً   اتردددددو ا ادددددا ج   ددددد    ي  لددددد    لإ     ددددد    اه ا دددددد  

  ا من   ً   ي ن ع   ي ت       لل  ا  ا  لإ         اه ا   
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ض ا  ددد  ،د تٍ ،ي سدد    يددتي ت  اد ي  ا ددد   ا  ددهد  اددا   ددد     وهدده ه  لايدددتي ت ت   25   دد ة  لايددتي ت ت    

ً   ددد     ذت  هددد   عددد  اددد   هدتددد   لايدددتي ت ت   ادددم ،هددده ه ادددا  امتدددي    ايا  ددد  35 ات ددد  ً   يلددد دل    ادددد 

  ي   هر 
 

 2020  ددتت  تصدد     يددتي ت ت   ه  دد   ي  لدد   اددا يدد  و الدد    ال  دد   ا دد  ،  دد ة اددا  ددل  عبي ،دد  اددم  ا دد   

ض ه  دد     ع دد  ت ا دد  ادد   لر  ام  عدد ً  يددت  ع   ال  دد   عدد   لايددتي ت ت   11 ادد  ل ت  دد م  ت دد  لٍ اددم ات دد  

الدد    د لر  ا  ددد    ي  طدد   ت ددد   ر ادددا  ي   دد  با ددد  تن دد  احمدددير   ددد   ا دد  ترً  تح  دددا  ي  لدد    عددد  ت ددد ٍ  

    ع     ا  ً ته    ي  ع    ي  لم    ا م  ا ا  ت    وع  د ام ا   ا    م    و    
 

 2017رابعاً: الاستراتيجية الوطنية للأمن السبرانى الكويتي 
(1) 

 

اه ادد   ا   ددة  ددا  يدد ت ت  لإدل ب    ادد  د ادد   ا   ددة ب ودد       لايددتي ت ت    ا ة  دد  ا اددم  ا دد بي  ر

 اه ه،دده     ا حدده،    ا  تتدد   ددم ا دد ة   واددم  ا دد بي  ر  ا دد  ت دد ا  اه ادد   ا ي دد ل    ،ع  دهدد  م ددداً 

 ا يدد  ة لةدد   ا   دد  ذحدد  ت ي ددي ،اددم  ي   ادد   ت  عدد  ، دد  ا  اددم ترددا ي م عدد   لإا  ذ دد  ً   ت دد ث م عدد  

  ا ه ت ي  او ا  ااا  
 

  دده ، ودداة هددار  لايددتي ت ت    ا ؤ دد   ي دد  ل      وهددده ه  وي يدد   ا اددم  ا دد بي  ر اددا د ادد   ا   دددةً 

م    هد   و ا      لايددتي ت ت    ا دد     ا ح  دد  هددار  وهدده هً    دد ة  يلددهل     و  دد    ا دد  ،دد   

ت م ددداه ً اددددم ةدددوا ت ذدددد ا    ددددا ا   ادددا ا  ج دددد  جلددد د  بولدددد    با  ا دددد    ددد م    ا ي دددد    ا  دددد   

 ا ؤ      ا  د ا   ا   ة 
ا
  با ر ذح  تح     وام  ا  بي  ر  ا ة  ً   ع  

 

 الرؤية: 4/1

      عن ت  ا تي     ام  ا   با  ،   يص بق  ا ة    اه ا   ا   ة 

 الأ داف: 4/2

  دد   و دد  ،هدده ه لمن دد ً ادد   م    ادد  د ادد   ا   ددة اددم تح  دد  لؤ ه دد   ت     يتي ت ت    واددم  ا دد بي  ر

  با ذ  ت وام  ا  بي  ر  ا ة   

  الهه  و ا: ت ي ي    ع   وام  ا  بي  ر  ا   ته    لاي  ه    لآام   اصا   ا من ت  لإا تي     •

 الددددددددهه  امدددددددد   :    ،دددددددد   ا   لدددددددد   وذدددددددد ا   ال دددددددد   ا ح  دددددددد   با   دددددددد    ي   ادددددددد    ا ة  دددددددد    ا ددددددددل    •

  ي   ا ت   اا د ا   ا   ة 

 الددددهه  ام اددددة:  ت  دددد  يددددلا  ا  دددد      ا   دددد    تلدددد دا  ي   ادددد   ع  دددد  تدددد   ا   ددددا  بولدددد     ا  دددد   •

   اه ا   اا ات ا  وام  ا  بي  ر 

 
اوتص لا      ع    ي   ا        ض1  اه ا   ا   ة  2017 ا   ة:  ال     ا  ا   ا ام  ا  بي  ر  ض   لايتي ت ت    ا ة    

   15ً  13:  لإذه ل  ام   ً 2020 -2017
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

: لائحة حما ة خصوصية البيانات 
ً
 :(1)الكويت V.1.8خامسا

 

ته ادددددد   ا   ددددددة لامحدددددد     ،دددددد  ةص ذددددددد    CITRA،ذددددددهل   ال  دددددد   ا  ادددددد  اوتصدددددد لا   ت   دددددد   ي   ادددددد   

 ا  دد  تندد  لر ،  ، تدد   ا ددها  ةددها    لاتصدد لا   ت   دد   ي   ادد   تح  ،دد   ً V.1.8 ال  ذ    لإذه ل 
ا
    

ت دد   ال  ذدد     با دد و   با  دد    وي يدد   ا   ددا  ي    دد  ت ص ذدد    ال  ذدد    اشاصدد     و  دد ً ا دد  

ط دددد ه ا ،  تصدددددهل  ال  ددددد  ات   دددد  ادددددم  ود     ا  ه   ددددد    ددددد     ،يدددد   ت جي ددددد   ت   ددددد  ت   ليددددد  

 ا ها  ها   ا    ً  ما ا  ، تل  ت  ام ،      اي ،    ات  ا   اه   ها   ا  ج  
 

  دده تنددد  ة لامحددد     ،ددد  ةص ذدد    ال  ذددد    ا    مددد  ً  ذ ددد و  اومحدد   اددد دت  ضً  تصددد  ا  ال  ذددد   

 اشاصدد    ا در    هرضً       ج    ا  بو   ال  ذ    اشاص     وب ا  دضً  ،ام     ،دد   ال  ذدد   

 اددددد در    ددددددهرضً   ة ددددد ل  ال  دددددد   ا  اددددد  اوتصدددددد لا   ت   ددددد   ي   ادددددد   تحددددد ا  دددددده ب  ةتي  ددددد   ا ل  ذدددددد   

 ،       ا   ا در    هرض 
ا
  اشاص    ا دت  ضً    ا      ا اا  ا در    هرضً  ،ة ي 

 

: استراتيجية الحكومة الرقمية لدولة الإمارات 
ً
 (2)2025سادسا

 يددددددتي ت ت    با  ادددددد   2022،ت  ددددددة  ال  تدددددد   ا يدددددد    با  ادددددد  د ادددددد   لإادددددد ل    ا    دددددد   ي حددددددهر اددددددا  دددددد    

 ام  ذ ددد  ،ا ددد دً ت دددتم   ادددا انددد  ن   2025 ا    ددد  اه اددد   لإاددد ل   
ا
ً   ددده ذددد  ة هدددار  لايدددتي ت ت    ع ددد 

 ا  ذددددد     ادددددد  لدر اددددددا  ةدددددد ل ي  يددددد   با  ادددددد   ا    دددددد  ي ه دددددد   ا  ددددد     لا  صدددددد دة   ا    دددددد ً  ت دددددد  ت  

 ادددد   با دددد   ا     دددد  اه ادددد   لإادددد ل   اددددا   لدددد  ادددد  ا دددده  م ع دددده 
ا
ض    وا دددد د  ام  ذ دددد  19 لإيددددتي ت ت   ،،ندددد 

 لايتي ت ت    با  ا   ا       ا:
 

  ه  ت ب ، ه ،   ا  م  ا م   .1

  ي  ذ     ت     ا   ا  .2

 ا   يل  ا   ا ص   ا      .3

 ا     ر ام  ي   ه   .4

 ل          ا ص     .5

          ط   ه      ال  ذ    .6

 ت ي ي اله،  با  ا   يم      .7

  يتل      .8

 
   V1.8 ,12 ا   ة:  ال     ا  ا  اوتص لا   ت      ي   ا    لامح     ،  ةص ذ    ال  ذ  :  لإذه ل   ض1 

   3-1ً 2025 ض   يتي ت ت    با  ا   ا      اه ا   لإا ل  2022 ال  ت   ا ي    با  ا  د ا   لإا ل    ا       ي حهر   ض2 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

    مددا  الددهه  ادد من  لايددتي ت ت    با  ادد   ا    دد  اددا    دد ت  اتدد      دد ا    يدد   بددي  ا    دد   ا ت، دده 

   اددد   لإاددد لر ت ظ دددا اصددد لق " ا    ددد " ادددا م عددد   لايدددتي ت ت     با  ا ددد    هدددا   واددد   ددد  لة بو دددا 

"ل   ددد  ادددم   دددة  ا صددد   "ً  ،  ،ددد   داددد  م عددد   ا دددهل     ال ددد    امددد ر   ددد   ي ددد  ة  اددد ة  ً   ددد    

ا  تاه ددد  اددد   ا ؤ ددد   لايدددتي ت ت   الا  اددد   ا    ددد  اه اددد   لإاددد ل     ت  مدددا ،هدددهع   ، ا  ددد    لايدددتي ت ت   

 ع    ، ا:
 

 ت ع ي ت    تح    ل       ي    ي      .1

 ت ع ي ا ص  ل     ا  هر  ا      ل     ا تيم   .2

 لا    ج    ا  وت  .3
ا
 ت ع ي ةها   ل     ا   ا    يل    ي و    اص     ع  

 لع  ا      ا هل     يل ل    ا       .4

 ج هي    ات  و    ان    تح ا ل    ا      اا  .5

 لع  مم تر  ا  ا  با  ا   .6
 

 ويوضح الجدول التال  مؤشرات الأداء الرئيسية للاستراتيجية

 2025الهدف     المؤشر الفرع   المؤشر الرئيس ي

 رضا المواطن عن الخدمات الحكومية الرقمية. • الرضا العام

 رضا قطاع الأعمال عن الخدمات الحكومية الرقمية •

90 % 

 
ً
 راض جدا

التحول الرقمي  

 الكامم

 نسبة الخدمات المدرجة    المنصة الرقمية الموحدة •

 نسبة الخدمات المرقمنة بالكامم. •

 تقد م خيار رقمي للخدمات التي تتطلب تحقيق شخص ي •

 تقد م خيار رقمي للخدمات التي تتطلب توقيع  دوي  •

90 % 

100 % 

100 % 

100 % 

عدد العاملي     الحكومة الاتحاد ة المدربي  على قدرات  • القدرات الرقمية 

 ومعا ير الحكومة الرقمية.

العذذذاملي   ذذذ  الحكومذذذة الاتحاد ذذذة التذذذي لذذذد هم معرفذذذة عذذدد  •

 أساسية بالمهارات الرقمية.

عذذذذذذذذدد العذذذذذذذذاملي   ذذذذذذذذ  الحكومذذذذذذذذة الاتحاد ذذذذذذذذة المذذذذذذذذدربي  علذذذذذذذذى  •

التقنيذذذذذذذذذذذذذذذذات الحد لذذذذذذذذذذذذذذذذذة )ملذذذذذذذذذذذذذذذذذم البلو تلذذذذذذذذذذذذذذذذذي   والذذذذذذذذذذذذذذذذذاكاء 

 الاصطناع   والمعالجة بالروبوتات  إلخ(

100 % 

 

100 % 

 

10 % 

 بالكامم  • تبنى الرقمية 
ً
 % 85 نسبة العمليات المنجزة رقميا
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

: سياسة إدارة البيانات النسخة 
ً
 :(1)الإمارات 1.0سابعا

  ددده تندددد  ة  0 1،ذدددهل ا مدددي  وذه ددد   لإا تي ذ ددد    ي   اددد   ت لإاددد ل   ي  يددد   د لر  ال  ذددد    ا ردددا  

  ا دددد    ً هدددار  ا   يدددد   يلادددد   ا  م دددداةً   ي هادددد    وهددده ه  ذ دددد و  ا  دددداضً   لاا مدددد ا   ا  م دددداً 

   دددددد :   م ددددد   ال  ذدددددد  ً   د لر  ال  ذددددد    ا ذددددددم  ً 
ا
 اتددددد لا   د لر  ال  ذددددد     ت دددددد ا  و ددددد    دددددد  اتددددد لا

 علددد ف  ال  ذددد  ً  ذ اجددد   ال  ذددد    تصددد   ل ً  ا   ل ددد   ال  ذددد  ً  جددد در  ال  ذددد  ً  ،ادددم  ةص ذددد   

 ال  ذددددد  ً  ت دددددي م  ال  ذددددد  ً  ت  ادددددا  ت  ع  ددددد   ال  ذددددد  ً   ال  ذددددد    يم   ددددد ً   د لر  ال  ذددددد    ي ج  دددددد  

 
ا
  د لر  ال  ذدد    ا من دد  ً   د لر  ا  دد م     ا   دد  ً  ا دد     ال  ذدد    ثمدد ت  و  دد ا   ا ح دد و ضً  ،ة ددي 

 ود  ل   ي   ا      ا   ت    وا ذدد   ا  ادد  ا  ت دد   ا  م دداة  لإادد لر ،تدد ظط ً   الو دد   ا   دد  با م دد  

 ال  ذددد  ً  ا مدددي  تدددد  ظطددد  ا ذه ددد   لإا تي ذ دددد    ي   اددد  ً  ات   ددد    ا  ددددا  ام   ددد  لإد لر  ال  ذدددد  ً 

   بول    با  ا  ض 
 

   ث ، حدددد     دددد  م عددد   بولدددد    با  ا دددد   ا   دددده 
ا
  اي ا ددد 

ا
 و ددده  لاا مدددد ا ا  ل دددد  ي  يددد   د لر  ال  ذدددد   ،ادددد  

ت ود  ل   اهدر   ي دد  ا     تم ذدد ا  ا   يدد   ي  عدد  اددا هددار  ا    دد ً  ثادد  اندد     ا  ل دد   ادده    

لإجدددد  ت    د لر  ال  ذدددد     دددد  ا دددد       ادددد  ،تدددد  ظطدددد ً مدددداا    دددد   بولدددد    با  ا دددد   ا تمدددده اددددم  اتدددد    

 ا   ي    ا  ، ي  د لر  ال  ذ   
ا
  ي لد،م   ي   ا    ي    ه ا ل  ت ا  ا  ع  

 

: استراتيجية الحكومة الإلكترونية لدولة قطر 
ً
 :(2) 2020ثامنا

ً 0202،ذهل     لر  لاتص لا   ت   ا ج    ي   ا   ته ا       يتي ت ت    با     لإا تي ذ دد  ا ه ادد  

 اددد   بولدددد   
ا
 ا ددد  ة حدددة ادددا لؤ ه ددد   عدددد   يددد م در ج  ددد   وعددد  د  ا ي ددد    و  دددد ا ادددم  ا   ذدددا  ا تي ذ ددد 

 ا  ددده،  ةددددها   ،م دددي 
ا
 دددم ع    ع    دددد    يدددن   ت م دددا هددددار  لايدددتي ت ت   اددددا  با  ا ددد ً  ا ددد  ت دددد ا د م ددد 

ا   دددددا  بولددددد    با  ا ددددد  ادددددا د اددددد    ددددد ً ي  ذددددد    ا  ددددده   اددددداة ،   تددددد   اه اددددد  ادددددا هدددددا    وددددد ا ةدددددوا 

  ا       ي     ا ا  ةوو ت ذ ا   با     لإا تي ذ    ي   ا   
 

ت ام مدددددددددهر   ددددددددد   ددددددددد  م    و  دددددددد  م عددددددددد ً تح دددددددددة ت ددددددددد ا  2020 ت دددددددد د  يدددددددددتي ت ت    با  اددددددددد   لإا تي ذ دددددددد  

 ي دددد  ها     بولدددد    با  ا دددد    اه ادددد  ا دددد ا  دددد  ً  ثادددد  ت لايددددت  د  عدددد   ا تدددد لا  اه ا دددد    ي   لدددد   

ام ةوا  و   ،هددهه  يددتي ت ت   اتي ت دد ً عنددو  ددم  2020 ا ة      ت  د   لؤ    با  ا   لإا تي ذ   

 س ،   م    ا ه هع  ا ح         ج    ة      ج     ي  م ه،م 

 

 

 
   19ً 0 1 لإا ل  ً ا مي  وذه    لإا تي ذ     ي   ا    ي  ي   د لر  ال  ذ  :  ا را   ض1 

   20:  يلا   ا  م اةً 2020        لر  لاتص لا   ت   ا ج    ي   ا     يتي ت ت    با  ا   لإا تي ذ   اه ا       ض2 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  هار  وهه ه  لايتي ت ت    امو  ً  ا:
 

  الهه  لايتي ت  ا  و ا:  لالت  ت ت       باها    با  ا   ا ع  د   ا  م    •

  الهه  لايتي ت  ا  ام   : لع  مم تر  ا        لإد ل    با  ا    •

   ي  لم    و       الهه  لايتي ت  ا  ام اة:    در ا      ا م ع     •
 

 :2020  حهد  بوه ا  ا  عا  وهه ه  ا     الا  ا   لإا تي ذ   
 

 2020الأ داف الكمية للحكومة الإلكترونية لدولة قطر 
 
 

الارتقاء بمستوى الخدمات 

 الحكومية للأفراد واللركات 

رفع  فاءة العمليات  

 الإدارية الحكومية

والملار ة  زيادة مستوى اللفافية 

 المجتمعية

% ام  باها   100 ت    

  با  ا    بي  لإذتيذة  

تل ى  باها    با  ا   

 %80 ي تيم  ت  ل  

%  20تح       در ي     ت  ل  

ا ها ا  لم   ي   ها   اا 

  ي  ه،    ا   ته، ه   با  ا  

% ام ج     باها   80 ت    

  ي     "ا     "  بي  لإذتيذة

 ال     ا ح     تل ى 

 %80 ي تيم  ت  ل  

% اا اهة 10   در ي      هله  

 ت ع ي ات       ال  ذ    با  ا    

% ام ج     ي  او   بي 80 ج  ت 

  لإذتيذة 

  

 

: سياسة إدارة البيانات النسخة 
ً
 (1) 2015قطر  1.0.1تاسعا

 1 0 1ي  يدددددد   د لر  ال  ذدددددد    ا رددددددا   2015،ذددددددهل     لر  ي  ذددددددو    لاتصدددددد لا  ته ادددددد    دددددد  اددددددا  دددددد   

 تندد  ة هدددار  ا   يددد   ي هاددد   ،هددده ه  ا   يددد ً اددد جي  ا   يددد    ا ددد   ت ددده، ل ً  ،  ددد    ا   يددد  

  ي صدددددد   تح م دددددد   ال  ذدددددد  ً   د لر  ال  ذدددددد  ً     ،دددددد   ال  ذدددددد  ً  تدددددده  ا   يدددددد  ه    ال  ذدددددد  ً  ا صدددددد  

ا مي دددددددد  ا    ا ج دددددددد   ي   ادددددددد   ادددددددده       دددددددد  تدددددددده  ا  ال  ذدددددددد    با  ا دددددددد ً  ا  ا دددددددد   ا  ج دددددددد  ا   ددددددددا 

 ا  د  يص لا     ا   ل ا   ت م ة  وهه ه  ا من   الار  ا   ي  ع    ، ا:
ا
  ا  ل  ضً  ،ة ي 

 

 

     ت   م   ت  ذ             ي   ت    ال      با  ا   لإد لر  ال  ذ    ا  لمه    .1

  ال  ذدددد    ا ذددددم    ي  يددددل  ادددده   ت دددد لا  ال  ذدددد      ا  ذ دددد   ات دددد  ا   ددددا علدددد ف ي دددد ، ي  ال  ذدددد    .2

  ال   ً   ي  لم ً   لامت  ه د ةا  بول    ع    ت     

 د    باها    ا   تتيمي      ي  ة   ً ام ةوا  لاي  ه    ا    ا ل  ذ   ت    ال      ي  هدر  .3

 
   20ً  1 0 1ضً ي  ي   د لر  ال  ذ  :  ا      2015   ً    لر  ي  ذو    لاتص لا     ض1 
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

     وي ف ادداد لر  ام  ادد  ا ل  ذدد   اندد     يدد  ه    ال  ذدد   ع دد  وسدد  ً ا دد     ادد   بولدد    .4

 ا ددددد  ت  دددددا م    ددددد  ا  ددددد   ال  ذدددددد  ً  عددددد  ج ذددددد   لا  مددددد م ت ال  ذدددددد       ،ه ددددد ً  عددددد  ،  ددددد    ا دددددد  ذ   

   ات  و      ا   ي   ث    اص   

 اددددهع  ذحددددد  ت ددددد    ا صددددد  تلدددد دا ت  ذددددد      يددددد  ً    ددددد ه ً       دهدددد ً    ا ددددد عا    ددددد ت ذيدددددل ا دددددتيب  .5

 ا ل  ذ   ا  ت     ات   ا  ال   ً ط تلها ،،  ا  لم     م   ا صص  س ي    ي   

  يض   ذح  اله،  ي ر  ا   هر ان    ا   ا      ي   ا ر    هر ت    بول    با  ا    .6

تح دددد     ددددد   بو لدددد ل ادددددا  دددددهلر  بولدددد    با  ا ددددد    دددد   ا صددددد ه مت ذددددد  ت   دددد   ي   اددددد     ال  ذددددد    .7

 اشاصدددد   ادددددم ةدددددوا   ا عهددددد    ددددد   ال  ذدددد  ً  عددددد  ،  ددددد    ا ددددد  ذ     ات ددددد و      ا   يددددد   ث   

  اص   
 

: سياسة البيانات المفتوحة الإصدار  
ً
 :2023البحرين   1.3عاشرا

 

اددا  3 1 ذهل  ه     ي   ا     با  ا   لإا تي ذ   ت       الح  م ي  يدد   ال  ذدد    يم   دد   لإذدده ل 

 ا   يددددد    ددددد    م ددددد   لاة صددددد ل  ً  ا هاددددد ً    ددددد    ، ال ددددد   ا  ددددد  ، ً   ددددده   ددددد   ة هدددددار 2023 ددددد   

ً   يلدددددد دل    ا دددددد ت     ا  دددددد   ادددددد  همً   ا  جدددددد   لايددددددتي ت  اضً   يددددددتي ت ت    ال  ذدددددد    يم   دددددد    ا ددددددً 

ً  ا   لددددددد         ددددددده     ذي  ددددددد   ا  ددددددد  ا ي  يددددددد   ال  ذددددددد    يم   ددددددد   ذ ددددددد و هدددددددار  ا   يددددددد ً   ا دددددددً 

 ا   يددد ً   لال دددد د     لإجددد  ت  ً   ود  ل   ي دددد  ا   ً   ا    ددددي    ا ددد   دددده ت دددد ،   ددد  هددددار  ا   يدددد ً 

  يو هدد     ي تي دد  ً  اصدد دل  ي   ادد    با ذدد  ا ددار  ا   يدد ضً عنددو  ددم  يلادد   ي ندد م  ا دد  م  

 ث    اص   ت ال  ذ   
 

 ت مددددا  ا ددددً  اددددم  يددددتي ت ت    ال  ذدددد    يم   دددد  اددددا  ت دددد ث  جدددد  ت   ع ل دددد  اتشددددو    يدددد  ه    ال  ذدددد   

 ا  اددد   ت ل  لددد    ددد  ذ ددد و   يددد ً اولت ددد ت ت  دددد  ة  ي ن ددد   تحم ددد   و  ددد    ا ت ل ددد ً ت ددد  ط ددد ه  اددددا 

ن ن    و     الح    ً  ت ي ي  لا  ص د  ا ة    اددا  دد   ت مددا  ا ددً  اددم ي  يدد   ال  ذدد    يم   دد  اددا 

تن دد ي  ا ذددد ا ال  ذددد      اددد  ا   دد   الحددد  م  ا   ا ل ددد    يددد  ه ال ً   ا دد  ،ددد   تحددده،    ا ددد ا د لة 

 ت    تص     ت   ا    ترً ي  تا ام  لا  وشا ر ،   با  ين   بي ا ص   ال  ذدد    يم   دد   ا ة  دد ً 

 30ا ددد      ،دد  ا   ادد      دد م   اه ادد ً   دد ذ   ل ددد   2014ا دد    16 دد م  لإةدد ل  ا دد م   ا  دد ذ   ل دد  

 ا ت     ،   ال  ذ    اشاص  ً   ا   ي     ا   ذ     ا    ه  وة   ث    اص    2018ا    
 

 (2)  2021البحرين   1.1حادي علر: سياسات الحكومة الرقمية الإصدار  

 1 1 ذددهل  ه  دد   ي   ادد     با  ادد   لإا تي ذ دد  ت    دد   الحدد  م ي  يدد    با  ادد   ا    دد   لإذدده ل 

    ه      ة هار  ا   ي         م دد   لاة صدد ل  ً  ا هادد ً  ي  يدد   با  ادد   ا    دد  2021اا      

 ذ ددددد و  ا   يددددد ً   ا دددددً  ادددددم  ا   يددددد ً    ددددد    ا   يددددد ضً   و ددددد  ،  ددددد    ، ال ددددد   ا  ددددد  ، ددددددددد ي  يددددد  

 
   13ً  1 1ض  ي  ي    با  ا   ا     :  لإذه ل 2021 الح  م: ه     ي   ا     با  ا   لإا تي ذ      ض2 
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 بادددددها    ا    ددددد   ذ ددددد و  ا   يددددد ً   ا دددددً   ا   لددددد        ددددده  ا   يددددد ً   لإل ددددد د     لإجددددد  ت  ض  

ً  ا   لدددد        دددده  ا   يدددد ً     ذي  دددد   ا  دددد  ا دددددددد  با  ادددد   ا    دددد  محدددد   ذ دددد و  ا   يدددد ً   ا ددددً 

  لإل ددددددد د     لإجددددددد  ت  ضً    ا   ددددددد   ا  ددددددد  م دددددددددددد ي  يددددددد  ة ددددددد   ال  ذددددددد   اددددددد ر    دددددددهر  ذ ددددددد و  ا   يددددددد ً 

ً  ا   لددددددد        ددددددده  ا   يددددددد ضً   ود  ل   ي ددددددد  ا   ً   ا    دددددددي    ا ددددددد   ددددددده ت ددددددد ،   ددددددد  هدددددددار    ا دددددددً 

 الاددددد  تنددددد م 
ا
 ا   يددددد ً   يو هددددد     ي تي ددددد  ً  اصددددد دل  ي   اددددد    با ذددددد  ا دددددار  ا   يددددد ً  ،ة دددددي 

  ا   م  ث    اص   ت ال  ذ   

ض ادددددا تن دددددد ي ت دددددده،  ج  دددددد   باددددددها   
ا
ت مدددددا  ا ددددددً  اددددددم  ا   يدددددد   و عددددد   ي  يدددددد   باددددددها    ا    دددددد  ، لا

 با  ا دددد  ا دددد ا ل  ددددىً تح دددددة ت دددد    باددددها    ا    ددددد  امندددد     دددد   بادددددها    ا    ه،دددد  س ددددي  ا    ددددد  

 ي ها  ام    ا   الح  مً م   ههعة  ا   ي   ع     در  لات   لً  تح دد    ا   عدد   ات دد   ا   ا   اددا 

 ادددده ة ا تدددد    باددددها    ا  ادددد   ا    دددد ً ت لإ دددد ع   عدددد  ت   ددددا ا دددد  ة  ا    دددده ع  دددد  ،   دددد  ت ا ذدددد ا  عدددد  

 باددددها     لايدددد م در ا  ددددد ً   بادددده ادددددم  دددد لا   ا  ددددد  ل   لا د  ج دددد       جددددد  هددددار  ا   يددددد  ،  دددد     ددددد  

ً  دد  ة  لدد   بدددي  ا  دد     وةدد  ً يددم ،  دددال 
ا
 بولدد    با  ا دد  تصدد     باددها    ا  اددد  ا دد ا ل  دد  ، لا

   ي    ي  ه    باها    ا      

 ت مددا  ا ددً  اددم  ا   يدد   ام ذ دد   ي  يدد   با ادد   ا    دد  محدد ض اددا ة دد   الن دد   ي  يددل  ا  دد    دد  ً 

تثا  ذددد   ا  ددددا ت مدددد تر اددددا هدددا   ا صدددد   ا   دددد ً    دددد   يددددتي ت ت   الا  اددد   ا    دددد  تدددد     دددد  ة دددد    

ً  ت ي ددددددي  ةدددددد ل 
ا
   ددددددم ع     ت  دددددد ل 

ا
    دددددد  ا  دددددد   ا    دددددد    ا    دددددد ً لإليدددددد ت ،يدددددد     ادددددد  ،م ددددددي  ذم   دددددد 

 با م دد   ا    دد ً    دد ت  ا دددهل    ي ي دد     ا  ذ ذ دد    ا  دد   ً ا  ددده،  ةددها   ل   دد  ت طدد       جددد   

  بو ل ل  ت    ت  

 ت ما  ا ً  ام  ا   ي   ام ام   ي  ي  ة دد   ال  ذدد   ادد ر    ددهرض اددا   دد در  ا مدد تر   بادده اددم  و لدد ت 

 لإد ل ددددد  تددددد    بولددددد    با  ا ددددد    بو لددددد لً  ت  ددددد   يدددددلا  ا   ذدددددا   ددددد  ذددددد  ه  بولددددد    با  ا ددددد ً اددددد  

    ،   ي   ا    اشاص   اا  ا  ة ث ت  
 

 (:1) 2023ثان  علر: سياسة البيانات الحكومية المفتوحة سلطنة عما   

ي  يدددد   ال  ذدددد    با  ا دددد   يم   دددد     دددده  2023 ذدددهل  ه  دددد  ت   دددد   ي   ادددد   ا دددد        دددد   اددددا  دددد   

تنددددددد  ة هدددددددار  ا   يددددددد  ا هاددددددد    ي صددددددد د ت ال  ذددددددد    با  ا ددددددد   يم   ددددددد ً  ات لال ددددددد ً   لايددددددد ث  ت  ً 

 ،هددده ه  ا   يدددد   ذ ددد و ت ل دددد   ا   يدددد ضً   ا   يددد   ،  دددد    ا   يدددد ً  الددد دئ  ال  ذدددد    يم   دددد ضً 

   ود  ل   ي   ا      د لر  ا   ي ً  ت م ا  ا   ي ضً   ي  ج  

 
   8ض  ي  ي   ال  ذ    با  ا    يم    ً  2023       ه    ت      ي   ا     ض1 
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  هد  هار  ا   ي   ال  ذ    با  ا    يم     تتن    ا ت    ال  ذ    ا   ،  م  ا ذ ا  اي دد ً    دد در 

ً ت دددد  ادددا ثادددد   لايدددد  ه    ا تدددد لةً تدددده   ،،ددد  ت  مدددد  ،   دددد د   دددد   ا  دددد ً   يددد  ه ال  ،    دددد ه  وة سددددً 

  م م ن   ت ي  اا     ه  ال  ذ    با  ا   
ا
 عنو

 ت م دددددددة اتددددددد لا   ال  ذددددددد    يم   ددددددد  ادددددددا  لإ صددددددد ت    ا ة  ددددددد ً  ا   اددددددد    ي   ذددددددد    ي ا ددددددد ً   ال  ذددددددد   

 بو   ع  ً   ا   ذ     ا دد  م   ا  ه   دد ً  ا   ادد    ا   دد     ا  ددا   هددهعة ي  يدد   ال  ذدد    با  ا دد  

  يم      ع  ا  ، ا:
 

 ا ل  ذ    يم         ل  ات     ا      ت يل دئ  ا  ا   .1

ا دددددد  هر  بولدددددد    با  ا دددددد    دددددد  علدددددد  ، ا  دددددد     و  دددددد    و  دددددد    اصدددددد        ا ت ل دددددد ً    جه دددددد   .2

 ا ل  ذ    يم     

 ت      ت ل ا      بول    با  ا   ا ل  ذ    يم     اا  ا       .3

     ة ل   ا ا   ي   ال  ذدد    با  ا دد   يم   دد ً ،  ددم  بولدد    با  ا دد  اددم    دد ت ات   دد    .4

 ت  ذ   ث          ا   الو ل ل 

 تحه،ه  يل دئ  ا  ا  ا ل  ذ    يم    ً  ا   يت ل  ته له  اا ت ي ي  ام  ع   ي   ا ت    .5

  دد در عددد ر  ا  ذ دد   يددد  ه    ال  ذددد    و ا دد  لإ  ددد ت   ت  دد ل ت ل  ددد   جه،دددهرً اددم  ددد ن   ،  تح ددد   .6

 ا  ع   ج           ص د،  ا  ت    
 

م دددددد  يت دددددددل  هددددددار  ا   يددددددد  اددددددا ت دددددددل ا ت ل دددددد  ،عندددددددا  ي  ليدددددد   يلددددددد دئ  ال  ذدددددد    يم   ددددددد  اددددددا م عددددددد  

  ا        با  ا   ت ا      
 

 :(1) 2022ثالث علر: السياسة الوطنية للنفاذ الرقمي سلطنة عُما  

 ا   يدد   ا ة  دد  ا  مددد ث  2022 ذددهل     لر  ا  ددا   لاتصدد لا   ت   ددد   ي   ادد   ا دد        دد   ادددا  دد   

ً  ذ ددددد و   ا   ددددد     ددددده تنددددد  ة هدددددار  ا   يددددد   ي هاددددد ً   ا  ددددد ل ا   يصددددد لا  ً   وهددددده هً   ا دددددً 

  ا  ل  ً     د  ا   ي ً   ا     ً   د لر  ا     ً   لاات    ت ا   ي ً   لإذه ل   ث    اص   

  دددده   عددددة هددددار  ا   يدددد   ا مدددد ث  ا   دددد  تتذدددد  هدددد    ت  دددد   يدددد  ه   ا  تدددد   ،  ةددددها   ،  ا   ادددد   ادددد  

  م ددددد    ددددد  ت   ددددد   ي   اددددد   ،   لاتصددددد لا  ادددددم  لدددددا  اشدددددا ر ث ة  لا   ددددد   ملددددد ل  ا دددددمً تددددد م  دلجددددد  

  ع  ا    ي  ه ال  ام  لا  وشا ر ام س ي  وشا ر ث ة  لإ     

 
   12ضً  ا   ي   ا ة    ا  م ث  ا    ً 2022     ً    لر  ا  ا   لاتص لا   ت      ي   ا     ض1 



 

280 

 

 أ.د. محمد يوسف مراد حمودة                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ت مدددددا  ا دددددً  اددددددم هدددددار  ا   يدددددد  ادددددا  ليدددددد ت تن ددددد  ت     دددددد  انددددد    ذمدددددد ث ث ة  لإ   ددددد   ملدددددد ل  ا دددددم  عدددددد  

 ي  تدددد     ي   ادددد     باددددها    ا  ادددد ً  ا  م دددد    دددد  ا صدددد    تتل دددد    ت   دددد   ي   ادددد     لاتصددددد لا   

  تحهد  ،هه ه هار  ا   ي  اا  و   ،هه ه لمن     ا:
 

 ددد    ذمدددد ث م عددد  ،عدددد  د   و  دددد  ادددا يدددد        دددد  ً  ة ذددد   وشددددا ر ث    لإ   دددد   ملددد ل  ا ددددم  عدددد   .1

ا صددددد    تتل ددددد    ت   ددددد   ي   اددددد     لاتصددددد لا    لاذ مددددد   ت ي ، هددددد   ا    ددددد ً  اددددد  تددددد ع ر ادددددم عددددد ر 

   ع و 

     ا  لم  ج    ع      و    اا تح    ،هه ه  ابيذدد ا   ادد ة   او  صدد د  ا   ددىً  لؤ دد    دد    .2

ت  عدد  لم ميهدد ً ا عدد  ا دد    جدد در  باددها    ي هادد  اددا    لإ   دد   ملدد ل  ا ددمً ا    دد    اددم  2040

  ا نق ت ي  وا  ً       ا  لمه    ام  ا  ا  ا  ير  ا      

 ا عددددد ت ت ات  اددددد   يددددد        ددددد    اه ا ددددد    لإ     ددددد  ث    اصددددد  ً ت   ددددد   ث ة  لإ   ددددد   ملددددد ل  ا دددددم  .3

 ا        با  ا   
 

 
ا
 ع    ، صا ت ح دد    ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد  ً ،عدد د   ج تدد  ا  لدد   ي دد  علدده  ا ة  دد  ت ا  دد ً لد 

  دد   ا ددد  ا  ا  اددد  ادددا  لايدددتل ذ  "اددد  اح ددد   هددار  ا   يددد   ا ة  ددد  ا     اددد     اددد  ،تددد      ذددد ه  "    

ً   ا: 
ا
 هار  ا   ي   ا ة    ت ن م ة      ر   ص  

 

 ج   ما ا  ،    د ةا  ي       .1

 ج   ا  ،   ر ،ت  ت  ي     ة لجل    .2

 ج   ا  ،     م  ي       .3

 ج   ا  ط  بي ام  ي        با     ا       ام  ذ  م ع  ة   ي    .4

ج   ما ا  ،  م ج    ام  لإذ  م  ام  ةً ا   ط   ه     دل ي   بان لر  لإ  دد ذ  ً  ا دد ، ل   اددا  .5

 ا   ا ذ   ل    

ج ددددد  م ددددد   اتدددددي ب    ا  ةددددد     يصددددد ل    ا ددددد دلر   ي ل  ددددد     ا  ددددد م   ي   ددددد رً   ددددد وة  اددددد  اددددد   .6

  و   ت بان لر  ا        لإيوا    

 ا ذه    .7
ا
 ترو ا ا  ، د  اه   ي  ل   ع  

  ذه ل  الل   ج  ع    ا ة      امل لف  ي  هر  سبيه  ام ،د     ا         .8

     ت     ه ا     ا    الل   ج  ع     .9

 ت ه،   اهل ي    ي ج    ا جلير   ال      با  ا     .10

 ت ه،   باها    ي ج      لإ  لر ا ع  د   وجلير   ال      با  ا     با ذ     .11
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    ا   ت ه   ا  لً  ا      ا ه      ي ت       .12

ً  ثا  اا ات ا  ة ص ذل     .13
ا
 د ا  

ا
 ت م ا  ي     اا  ا   ت     ي ت      ا   ت     ت م و

  ا       تل دا  ي   ا     ي ل     ا   ي  ل     ال       ي ه     اه ا     .14

    در  ت     ،   ا  ةها    ي  ل    ا  مي  ي   ا    م ة   :  .15
 

،   ي ددد لم  تدددده ل ،ي سدددد   ادددا   دددد   با دددد   ا ة  ددد  وذه دددد   ي  لدددد     ي   اددد     ا  دددد م ً ت ا   دددد   ادددد  

  بول    ي      

ا   ي ددد لم  تدددده ل ،ي سدددد   اددددا   دددد   ي  ذددددم     ي دددد ،ن   الل   ج  ع دددد   ا ة  دددد ً ت ا   دددد   ادددد   بولدددد   

  ي    ً  تشو    ا  ا   ت ل  ل  اا  ي  ل    ا  مي  ي   ا    

م  ت م دددددا تددددد  ا   يدددددتم  ل  ي   اددددد  ً ت ددددد  ادددددا ثاددددد     ددددد ت  دددددل   ا   اددددد   ت   ذ ددددد  تددددد    ي  لددددد    ا  مدددددي 

  ي   ا    

 د   ي  ه   اا   ه د       الح ب   اهل ي     ودا   با ذ  تت   ا  ي  ل     ي   ا    
 

المعوقذذذات والتحذذذد ات التذذذذي تواجذذذه الذذذذدول مجتمذذذع الدراسذذذذة عنذذذد إعذذذذداد سياسذذذا ها واسذذذذتراتيجيا ها  2/5

 الوطنية للمعلومات وتقنيا ها وتطبيقها: 
 

،ظلدد    اهل يدد   با ا دد  ت ددهد  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد  اددا  ادده ا ات  دد  

ً  مدددددداا  ت ددددددهد ICTs اهل يدددددد ً  ت ددددددهد ات لال دددددد   ي  دددددد     اددددددا اتدددددد لا  ت   دددددد    ي   ادددددد     لاتصدددددد لا  

 ال  دددد    ي دددد  ا   ددددم  ذدددده له  اددددا ت دددد   ادددده اً ،   ا  ددددل   ا  الدددد  اددددا هددددار  ال  دددد    ددددا ه  دددد      ا دددد ً 

 عنو  م ا ي    ا   ا ت    ا  ل     ا    ة   ض  
 

      ا س  ام ،  ج    هار  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد  ا   دد    دد   ددل   

 ا  دددددد ً  لا ،ذدددددد  لا ت جدددددده ي  يدددددد     ددددددهر ا   دددددد    دددددد  ث    ا ددددددل   ا دددددده ا ات  دددددد   اهل يدددددد  تحددددددة  يدددددد  

 " ا   ي   ا ة    ا     ا  "  
 

 تدد   هدددار  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد   يددام لرً   ددة  ن ددد  
ا
 ،  ه دد ب ت دد او

ا
 ،ظلدد    اهل يدد  ،،ندد 

ت    م ع    و لا   ي ص   ت ي   ا    ت    ل   اا  اه ا ات     اهل ي      ا ل  ه  ب   ر اددم هددار 

 تدددت اً   ذددده ل  ذددده ل   ا  دددهدر ا  ددد ً 
ا
 اددده ا   ددد  تحددده،ة هدددار  ا   يددد     لايدددتي ت ت     ا ة  ددد  ، لا

 ت   ع  ا   ا   ل    ا  و     ي و    اا   و لا   ي        ا   ت صه  ال   
 

 ا   ددد ه   ددد   ي   ددد     ا حددده،    ا ددد  ت  جددد   ي  لددد    ا ة  ددد  ادددا  اددده ا ات  ددد   اهل يددد    ددده ت ل ددد  

هار  ا   ي    ا ة    ا     ا  ً ج ت  ا   ا  ا  دف اا  يتل ذ   اهل ي  ددد  ا  لدر اددا  يلادد  ددددددد "ادد   ددا 

 ي   دددد     ا حدددده،    ا دددد  ت  جدددد  ا   دددد     يدددد   ر   دددده ت ل دددد  هددددار  ا   يدددد  "ً  ،عدددد د   ج تدددد  ا  لدددد  
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 ي ددددد  علددددده  ا ة  ددددد  ت ا  ددددد ً ددددددددد  ي  لددددد   ا   دددددهر  ا ددددد  ،ج تدددددة   ددددد   يدددددتل ذ   اهل يددددد  ددددددددد ،  هدددددار  ي   ددددد   

  ا حدده،   ت  مددا اددا  دده   ا   اددا  ي  طدد   ادد ة  ً   دده   ا   اددا  ي  طدد   ا  بدد ً   ال  دد   ا ح  دد  ا  حدد ا 

  ا      
 

،ا   ي        ا حه،    ا   ت       ه د اما هار  ا   ي   ا ة    ا     ا   اددا   ادد   دده   ج دهدد ً 

جددد ت  ا ددد  ا  ا ددد ا  ادددا هدددار  لايدددتل ذ  لايددد  و   ل ت اددده، ة  ي  لددد    ا ة  ددد  ادددا  اددده ا ات  ددد   اهل يددد  

    دد  ا ددده  تم  ددا ي  يددد   ة  دد  ا     اددد     ددد  ،لً 
ا
  الدد ً   ددده ،عدد د  ا  لددد   ي دد  علددده  ا ة  ددد  لد 

 ا   ددددد ً عندددددو  دددددم  دددددده   ذ هددددد     ددددده  يددددد ت      ي    دددددد ً ا    ا ددددد   ي   ا ددددد  ا   ددددد ته    ي   ا ت دددددد  

   ي        
 

 ا   ددد ه   ددد  ا تي ددد    ي  لددد    ا ة  ددد  ادددا  ادددده ا ات  ددد   اهل يددد  ا دددت   ا  ل ددد   ام  دددا ا    يدددد   

 ا ة  دددد  ا     ادددد  ً جدددد ت  ا دددد  ا  امدددد ام اددددا  لايددددتل ذ  لايدددد  و   ل ت ادددده، ة هددددار  ي  لدددد     الدددد     دددده 

  تي دددة ا  لدددد   ي دددد  علددده  ا ة  دددد    تددددي     هددد ا   اددددا هددددا   اصدددهدً  ه دددد   لايدددد م در ادددم تت  دددد   لاتحدددد د 

 و ل بدددد  اددددا  ا   اددددا  ي  اددددا  ا  بدددد ً  ا  ا دددد   ا  ددددً   اصدددد    ا دددد ا ،م ددددي د دددد ً    دددده  تم   دددد   ت  اددددا 

   ب   ذ      
 

 الثاً: النتائـــــج والتو يــات:ــث
 

 النتائــــج:  3/1

 

،ظلدد    اهل يددد   ددهد ادددم  ا  دد م   يل ددد   ا دد  ،ج تدددة  دددم  ويدد     اددد  لدر اددا ا هاددد   الحددة  ي يو ددد ً ا دددا 

 ،ت  ه  ا  ، ا: 
 

 لا ، جددده ت   دددا    ددده ا  ددده ،  ا لددد ا  Information Policiesت دددهد ت   مددد   ي  يددد    ي   اددد    .1

الدددد ً   دددده ،دددد     دددده د هددددار  ا   يدددد     دددد   ي دددد     ي ي دددد   ،   ادددد ة   ،   لإ    دددد  ،   ادددده عا   ت دددده 

 ددا  ا دد  ا ا  دد ا ذحدد  تح  دد  ات  دد   National Information Policy ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   

  ي   ا   بو       ا  ا  ا   ي  ها    ا  ا    

ت هد  ا   ي     لايتي ت ت     ا ة    ا     ا    ت    ل   اا  ادده ا ات  دد   اهل يدد    ي   دد    دد   .2

ي  يددددددد    يددددددتي ت ت    ة  دددددد ضً  ت دددددددهد ات لال دددددد   ي  دددددد     ادددددددا اتدددددد لا  ت   ددددددد    25 ددددددل    ا  دددددد   

ً  دده   يددتي ت ت    ة  دد     ددهر ا   دد  ت  دد      دد    ي  لدد   اددا  ي   دد  ICTs ي   ادد     لاتصدد لا  

 ا       ا   د، ً ا  ، جه س يهدد  ي  يدد   ،   يددتي ت ت     ة  دد  ،ةدد   ا   دد    دد   ا  دد ً ت دد   

 ت       ي  ل   اا د ا ات    ا       با   ا  وة    

لا ت جدددده ي  يدددد   ة  دددد     دددددهر ا   دددد    دددد   ا  ددددد  تحددددة ا دددد ى " ا   يددددد   ا ة  دددد  ا     ادددد  " ادددددا  .3

   دد   ا دد  ا 
ا
ج  دد   ادده ا ات  دد   اهل يدد   اددا  دد   ،تددة  ج تدد  ا  لدد   ي دد  علدده  ا ة  دد  ت ا  دد ً لد 
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 و ا ادددددم  يددددددتل ذ   اهل يدددددد  دددددددددد  ادددددد  لدر اددددددا  يلادددددد  ددددددددد "هددددددا ت جدددددده ادددددده،   ي  يدددددد   ة  دددددد  ا     ادددددد   " 

ت لإ،تدددد ا   ثادددد  تح دددد   يدددد در  ام ذ دددد  اددددم ادددد  د ذهدددد   ا  لدددد   ي دددد  علدددده  ا ة  دددد ً  اصدددد دل ت ي يدددد   

ضً ع ددددد ر  ،ض ت حه،ددددده د ل  ي  لددددد  تدددددددد: " ي ددددد لم  تددددده ل 15هددددددً  ال ددددده   1410 5 13ض ت ددددد ل خ 9 ي  ددددد  ل ددددد   

،ي سدددددد   اددددددا   دددددد   با دددددد   ا ة  دددددد  وذه ددددددد   ي  لدددددد     ي   ادددددد     ا  دددددد م ً ت ا   دددددد   ادددددد   بولددددددد   

   ددد   ا ددد  ا  امددد    ادددا  لايدددتل ذ  "ا دددى تددد    ددد   ا   يددد   ا ة  ددد  ا     اددد     اددد   ةددد  
ا
 ي   ددد "   لد 

 ذددددده لر احه ددددد  ا  ددددد  " ،عدددددد د   ج تددددد  ا  لددددد   ي دددددد  علددددده  ا ة  ددددد  ،  تدددددد ل خ   ددددد   ا   يددددد   ا ة  دددددد  

 ه  1441 6 10هً  ت ل خ  ة  تحه،ة ال  ه  1410 5 13ا     ا   ه  

  دد  ا دد     باه  دد ً  ت دد ة هددار  ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد   ي   دد   .4

 ،ظلدد  تح  ددا ت  ذدد    ا   يدد     لايددتي ت ت     ا ة  دد  ا     ادد    ت    ل دد  
أ
     ا    ت باه  دد ً  ث

ض ي  يدد   8ض ي  يدد    يددتي ت ت    ة  دد ً ،   ا  ددل   ا  الدد  عي دد   13دددد       اهل ي  دددددد  الدد ا   ددهده   

 2021%ضً  دده  ت دد ة ت باه  دد ً   ددة ذددهل  اددا  ا دد     اددم 53 61  يددتي ت ت     ة  دد ً ت  ددل   

ً اددددا  ددددد   ،  ه دددد ب  دددددوب ي  يدددد     يدددددتي ت ت    2015ً  ي  يددددد     ددددهر ذدددددهل  اددددا  ددددد   2023 عدددد  

  ة    ،ة   ذهل  ته   ت ل خ  

ي  يددددد    يدددددتي ت ت    ة  ددددد ضً ،ظلددددد  تح  ددددددا  13  ددددد  ا ددددد     ا    ددددد   ي  ددددد     ا   ددددد   اهل يدددددد    .5

ت  ذ ل ددددددد  تصدددددددهل اتدددددددد ا  ال  ذددددددد     د لر  ال  ذدددددددد  ً   ال  ذددددددد    يم   ددددددد ً    م دددددددد   ال  ذددددددد  ً     ،دددددددد  

%ضً ت دد  ،هلدد   ه  دد    ادده ا 15 46ض ي  يدد     يددتي ت ت     ة  دد   6 ال  ذدد  ض  اتيتندد   و ا ا ددهد  

ا  ددد    اهل يددد  ا دددا    وددد ا  باددده،ة تتا ددد در   ا  مددد ً  ددد  اتددد ا  با  اددد   ا    ددد    لإا تي ذ ددد  ادددا 

  ه  دد   هددار  ادده ا 76 30ض ي  ي     يتي ت ت     ة     4 اتيتن   ام    ا هد  
ا
%ضً ت   ،هل  ،،ندد 

ا ددا    ودد ا  الدد   اددا  ا صدد   بادد عاً  دد  اتدد لا   واددم  ا دد بي   ً   ا مدد ث  ا   دد ً  ت دد     ي  لدد   اددا 

 %ض  07 23ض ي  ي     يتي ت ت     ة     3 اتيتن   ام اة   وة يض ا هد  

ت هد  ال      ي   ا   م  ذه ل هار  ا   ي     لايددتي ت ت     ا ة  دد  اددا د ا    دد   اهل يدد  تدد    .6

ه  دد     ددهر محدده ،د ددر  اددا  ا   ددةً   الحدد  مض   ددوب ه  دد   محدده ، صدد ى  اددا  ا دد  د، ض   ،   ا  ددل  

  ا  ال  عي   ه        ا  ً ت لإ  ع   ع  ا ي    ا   ا ت    ا  ل     ا    ة   ض  

،ظلدددد  اح دددد    ا   يدددد     لايددددتي ت ت     ا ة  دددد  ا     ادددد    ت    ل دددد  ددددددد    دددد   اهل يدددد  دددددددد  اندددد ه ر  .7

 
ا
،ت  هددد  ادددم   دددة  باه  ددد  تددد ؤ  هدددار  اددده ا ات  ددد   اهل يددد   ،هددده عل   لايدددتي ت ت  ً ،  ه ددد ب ت ددد او

تددد   هددددار  ا   يدددد     لايددددتي ت ت     ا ة  ددد ً ع  دددد  ، صددددا ت    دددد  م عددد  ج  ذدددد    ندددد ،   ي   ادددد   

  ددم ت  عدد  هددار  ا   يدد     با دد   ا ة  دد  ادد  لؤ  هددار 
ا
 ت    ل دد  اددا هددار  ادده ا اددم ذ   دد ً عنددو

 2040ا    دددة    2035ا  ددد  د، ً   لإاددد ل  ً    ددد ً   الحددد  م    2030 اددده ا ا  ددد     ي ددد  ل     

 ا           ضً  ،هه عل  ،  ، ا   ل   ،  س ، ل   ،  ت جل ل   ،  ة    ل    لايتي ت ت    ا ة     
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ت جدده ا ددد   ي   ددد     ا حددده،    ا دد  ت   ددد   ا  دددا   ي ددد    ددده   دده د امدددا هدددار  ا   يددد    ا ة  ددد   .8

ا     ا  ً   ا  ل    ام  ا ال  اا   ا   ج ده ً   ا ام  جل  ذه  ا  ل   ي دد  علدده  ا ة  دد   دده  

تم  ددا هددار  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد     دد  ،لً  ا   دد ً ت لإ دد ع   عدد   دده   ذ هدد     دده  يدد ت     

 ي    دددد ً ا    ا دددد   ي   ا دددد  ا   دددد ته    ي   ا ت دددد    ي    دددد      تي ددددة ا  لدددد   ي دددد  علدددده  ا ة  دددد  

  تي     ه ا   اددا هددا   اصددهد  ه دد   لايدد م در اددم تت  دد   لاتحدد د  و ل بدد  اددا  ا   اددا  ي  اددا  ا  بدد ً 

  ا  ا    ا  ً   اص    ا  ا ،م ي د  ً    ه  تم     ت  اا   ب   ذ        
 

 التو يـــات:  3/2

 

 دددد  لر تنددددد ع   بولددددد د تددددد    ي ي دددد     ال  ددددد     ا  مددددد  ادددددا د ا ات دددد   ا  ددددد     با   دددددا  ي   ددددد   .1

ت ي  ل     ي   ا    س يه  ام ،جا   ه د  ا   يدد    ا ة  دد  ا     ادد   ا دد ً  ثادد  الا جدد   ي يدد  

 تت ا  
ا
  اي   اا ت  ت ات     ي   ا     ي  ع ً   ا  ا     تم   ل   ت ل  ل   تحه،    ، لا

ه ددددد ب   جدددددد  ا يدددددد  ،  ت دددددد   ج  دددددد  ،هددددده ه هددددددار  ا   يدددددد     لايددددددتي ت ت     ا ة  دددددد  ا     ادددددد    .2

ً اددددم ةددددوا تدددد  ع    ت  دددد  ا  دددد    measurable ت    ل دددد  اددددا  ادددده ا ات  دددد   اهل يدددد    ت دددد  ا   دددد ف 

  با ذ  ا     KPIs ود ت  ا من   

 دددد  لر  اتدددد    ج  دددد   ال  ددددد    ي دددد  ا   ددددم  ذدددده ل  ا   يددددد     لايددددتي ت ت     ا ة  دددد  ا     اددددد    .3

 ت    ل دد  ادددا د ا ات ددد   ا  ددد     با   دددا ت   ا ددد  ت م دداه ً   ا  دددا   ددد  ت    هددد   تحددده،   ً   ت  ه ددد  

      ل    ا     

،ه  ددد   ا  ددد      ا   ادددا   ا   ددد    تنددد ع   بولددد د تددد    ال  ددد   ادددا د ا ات ددد   ا  ددد     با   دددا ادددا  .4

يددددد  ا  ذتددددد    ا   يددددد     لايدددددتي ت ت     ا ة  ددددد  ا     اددددد    ت    ل ددددد ً  مددددداا   ا   ادددددا   ا  ددددد    

  ا   دد    تلدد دا  ي   ادد   تدد    ي  لدد    ا ة  دد  اددا هددار  ادده اً   ددة     ا   ددا  لإ    دد  ،   ا  بدد  

 اا ات ا  ي   ا   ،ذل     لر الا   
 

 رابعاً: دراسات مقترحة: 

دل يددد   يددد  و     دددم  ا   دددا  لإ    ددد  ،   ا  بددد  ادددا اتددد ا  ي   اددد   ادددا د ا ات ددد   ا  ددد       ددده د  1

  با   ا  ا  ب   

  دده د دل يدد   اردددا   ا  لذدد   دددم  ي  لدد    ا ة  ددد  اددا د ا ات ددد   ا  دد     با   دددا:  ا  دد   باددد عا   2

   ا      ا     لا  

   ه د دل ي   ا ه ذ    م  لايتم  ل اا  ي  ل    ا ة    اا د ا ات    ا       با   ا    3

   ه د دل ي   ي  و     م     ت  ا ل    ا      ا     ا   اا د ا ات    ا       با   ا    4
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 المصادر والمراجع:
 

 المصادر والمراجع العربية:
 

ً دل يددددد   ادددددا 4ا     اددددد   ادددددا  ا ددددد ا   ا  بددددد     ض  ذحددددد  ي  يددددد    ة  ددددد  2004، ددددد  اً  لددددده  با  ددددده   -1

    182-169 ا      لإ   ذ     لاج      ً 

ضً  ا   دددددد   ا ل  دددددد   وي يدددددد    و  دددددد   ي   ادددددد   ت بو  ه ي،ددددددد  2004ت دددددد   ً   دددددد    اصدددددد دو اح دددددده   -2

  ا دددددددددددددددددددددددددددددتيج  ادددددددددددددددددددددددددددددم Cybrarians Journal, ,56-86ً 3 ا    ددددددددددددددددددددددددددددد : لؤ ددددددددددددددددددددددددددددد  تح    ددددددددددددددددددددددددددددد      

http://search.mandumah.com/record/506334 

  Policies.   الح  م  ا له  لإد لر  ا  ا  3-

 (Accessed on 6.1.2023) http://www.bipa.gov.bh 

ض   ا   يددددددددد   ا ة  دددددددددد  ا     اددددددددد   تدددددددددد   2005 بوبددددددددديةً ة اددددددددددهً ه  ددددددددد   ا ح  دددددددددد ً   ا ددددددددد ه  ً   دددددددددده   -4

  ا تيج  ام16-10ً  7 ا         ا حه،    ات    ي   ا ت  ً    

http://search.mandumah.com/Record/28061 

ض  ذح  ي  ي   ة    ا     ا   ت ص :  ا       ي دد  لا   يدد ت    ام اددة 2002  مً يل ي  ت  ه      -5

  ددد :  د لر  ي   ادددد   اددددا  الن دددد   ا    ددد   ي دددد له   ا مدددد ت     بودددد درً ت دددي  :  لاتحدددد د  ا  بدددد  ا    لدددد   

   ا تيج  ام:410-397  ي   ا  ً ج      ي  ل    ا ل  ذ  ً  

http://search.mandumah.com/Record/108607 

  مدد ً  ،دد  يدد ا  ،  دده   ا هدد    ادد ة   ا     اددد  : دل يدد    ادد   ددم  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   اددد   -6

 اص  

ض   تصددد ل ا تددي  ال دد ت ي  يددد   ة  دد  ا     اددد   م م دد ر ا تيدددن  2020د  دً تدد ا    مدد  اح ددده ،ادد     -7

ذه    ة   ا     ا   اا ج ل ل   اص   ا     :    لر الا  ا  ل        ج    ا       ا ة     ا  ا   

   ا تيج  ام:164-83ً 1  ي  ه ا     و    ا      ا     ا ت    ،ام  ي   ا  ً   

http://search.mandumah.com/Record/1169877 

ض  ت   ددد   ددم  ي مدددهر  ي دد ه، ر  ددد ا  ا   يدد   ا ة  ددد  ا     ادد   اددد  2002ل  دد  ً يدد هر ا جددده اح دده   -8

   ا تيج  ام:329-325  2ً  3    ا   ي   ا     ي  ل     ا   ً ا 2001دط  بي  31-29اص : 

http://search.mandumah.com/Record/29746 

ض   ي ه ادددددد   ات دددددد و    ا  دددددد    ي   ادددددد   اددددددا  بوي مدددددد : دل يدددددد  2011 دددددد ت ذ  ً   دددددد    ذددددددي لً  دددددد   ا   -9

   ا تيج  ام166-151ً 1ً  4تح       ات    ي  ل     ي   ا  ً ا 

http://search.mandumah.com/Record/823504 

http://search.mandumah.com/record/506334
http://www.bipa.gov.bh/
http://search.mandumah.com/Record/28061
http://search.mandumah.com/Record/108607
http://search.mandumah.com/Record/1169877
http://search.mandumah.com/Record/29746
http://search.mandumah.com/Record/823504
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ض  د ل  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   اددا تح  دد   واددم  ام دد ة اددهة 2011 دد    ً ي يددم ةدد    ددم   -10

ةوا  ي      ام ذ     ة ال ل دد : دل يدد  ارددا     دد  تددت  ي  وسدد    اددا  ا دد    ام   دد  اددهة  ا ددل ا ادد  اه، دد  

   ا تيج  ام:326-251ً  8جهر  ،   ً  

http://search.mandumah.com/Record/90385 

  ددددد ئ   ي مددددهر  ي دددد ه، ر  ا ددددد   -ض   ا   يدددد   ا ة  دددد  ا     اددددد   ادددد  اصدددد 2002س دددد  ً اح دددده يددددد ا    -11

  دل يددددددددد       ددددددددد  اددددددددا  ي  لددددددددد      ددددددددد  2001دط دددددددد بي  31-29  ددددددددهه    و ددددددددد   و  ددددددددا ا م  عددددددددد :  ا ددددددددد ه ر 

   ا تيج  ام176-159ً  1ً  7 ي   ا  ً ا 

http://search.mandumah.com/Record/29272 

 عناً ،  ه اله    ا   ي   ا ة    ا     ا ت   اا  بو ل ل    ا       ،  ه       ا       -12

ض   ا   دددد    اددددد ة ى ا     ادددد    د لر ادددد  ت ددددد ت  ا   يدددد   ا ة  دددد  ا     اددددد    2010ً ذ ج دددد      دددد   -13

   ا تيج  ام:30-5ً  2ً  3ات    ي  ل     ي   ا  ً ا 

http://search.mandumah.search.com/Record/823391 

ض   لايدددتي ت ت    ا ة  ددد  ا     اددد   ادددا  بوي مددد   د لهددد  اددد  2012  ددد  ً ذ ج ددد ً    دل ددد  ً  دددي  اددده،م   -14

ت دد ت ات  ددد   ي  عدد : لؤ ددد  تح    دد   ،  ددد ا  يدد ت    ام ادددة   ا  دد   :  با  اددد     و  دد    ا   ادددا اددا ت ددد ت 

ً  اه   :    لر  ام  ع    ام دد     اتددي بً   دد    لاتحدد د  ا  بدد  ا    لدد   1  و       ي  ع    ا     ً م

   ا تيج  ام:22-1  ي   ا        ضً  

http://search.mandumah.com/Record/206320 

   ا   يدددددد   ا ة  دددددد  ا     اددددد    د لهدددددد  اددددد   ليدددددد ت ات  دددددد  3الددددد دئ  ،يدددددد  ت ددددد ت ات  دددددد   ي   اددددد  :  -15

  ي   ا   

ض   دددددد  تر اددددددا اددددددت   با دددددد    لايددددددتي ت ت     ا ة  دددددد   ي    دددددد  2017اح ددددددهً  لدددددده     دددددد   ا دددددد عا   -16

ً 19  ي   ادد  ً   ت ا        ي   ا     ي  ع  ت ي      ا       ا   د،   ات   تحدد ب اددا   دد   ي  لدد   

  ا تيج  ام:9-45

http://search.mandumah.com/Record/853139 

ض  ،ه  ددد   ا   يددد    ا ة  ددد  ا     اددد   ادددا ت ددد ت ات  ددد   ي  عددد   ات ددد  2007احيددد   اددده،مً   ددد ذ    -17

   ا تيج  ام:134-118ً 2ً  13ا  ل   ي   عله  ا ة   ً ا 

http://search.mandumah.com/Record/34461 

ض   ليدد ت  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد  : ا  ذدد    الدد دئ  ات دد  ج   دد   ي  لدد   2013ا  دد ً ج   دد    -18

   ا تيج  ام:48-32ً  2ً  4  ي   ا  ً ا 

http://search.mandumah.com/Record/823461 

http://search.mandumah.com/Record/90385
http://search.mandumah.com/Record/29272
http://search.mandumah.search.com/Record/823391
http://search.mandumah.com/Record/206320
http://search.mandumah.com/Record/853139
http://search.mandumah.com/Record/34461
http://search.mandumah.com/Record/823461
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ض  د ل  ا   يدد   ا ة  دد  ا     ادد   ادد   ا   دد   تدد   ،د    2014،دده ً اح ددهً   م دد  ً  دد ا  ا دد ي   -19

   ا تيج  ام:135-124ً  9 ا   ي   لا  ص د،   ات    لا  ص د   ا       ا     ً  

http://search.mandumah.com/Record/645384 

 لم ي   بو ل ل     ي مي  ا ة   ا     ا    ا      لايتي ت ت    ا ة    ا     ا    ا  م   -20
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  الملخص:
   

فهووو زعووزن النمووو ال  وو   ،تعزيز اقتصاد الموسيقى فرصا لمصادر جديدة للنمو والتنوع الاقتصادي  يخلق     

 
 
للعموو ، وزعووزن ال اوواص الاقتصووادي والاجتمووايي وزيووهل فووي ويوووير اليوويا   ويزيوود  وو   والثقافي ويخلق فرصا

الإن وووال اليوووويا يق  مووووا يقوووود صاووووو النمووووو الاقتصوووادي، ووقويوووو  العق وووو  الت اريووو  للم ووووا   وي وووو   الاقتصوووواد 

وباوووو   يؤوووور يووووة ر ح ووووو نوحيوووو  ا  يوووواة ال وووو  و عوووو  الموسوووويقق القوووووي الاسوووويثمار الت وووواري ا   ووووي وا  ووووار ي، 

ح ووو جوو   الموااووت والا ت ووا  ميووا فووي جميوو  النوواي يرونووو  فووي العوول  والعموو  فووي الم ووا ،  مووا يمن وو  القوودرة 

 ا جالات والاسيثمار فييا  
 

ع    لوووودار  اوووودفه اوووو ة الدراسوووو  صاووووو دراسوووو  الوووودور الوووو ي ولعنوووو  الماتنوووو  الموسوووويقي  والمعوووور  الموسوووويقق التووووا  

 الأوبرا اليلياني  في و قيق التنوع الاقتصادي في سلين  حما   
 

استخد ه الدراس  المنهج النووويي القووالل ح ووو المقاهلوو  نوون  المقننوو   وو  جميوو  العووا ل   فووي الماتنوو  الموسوويقي  

موووووا ، و وووووا دور الماتنوووووو   ىوالمعووووور  الموسووووويققق للتعووووورت ح وووووو النعووووود الاقتصوووووادي الووووو ي ومثلووووو  الموسووووويق فوووووي ح 

الموسيقي  والمعر  الموسيقق في و قيق ذلك، كما ووول اسووتخدالا المق دوو  سداة  يوواحدة لمزيوود  وو  العمووق فووي 

واحتمووودت ح ووووو المق دووو  الر صووووي  للتعووورت ح وووو  عوووول المدووواار الثقافيوووو  وا جماليووو  وا  تووووو   ،الموضووووع

 ال ي وضم  الماتن  والمعر  الموسيقق   
 

 وسظهوورت النتووال  س  
 
مووا ، والمعوور  المصووا ت لهووا، يوووفرا   زي ووا   الماتنوو  الموسوويقي  فووي سوولين  ح 

 
 ووو   فريوودا

مانيووو   مانيووو   ووو  ؤوووقط وصوووميمهما هيريقووو  كقسوووياي ق لوووتعار ا جمووواط والتووواري  وا  ضوووارة الع  الثقافووو  الع 

  مووا ي علهووا نقيوو  جوو   سوويا ي   هموو   وتعووزن الماتنوو  الثقافوو  ا  ليوو  والعالميوو   وو  ؤووقط ووف  اووا سرنووي 
 
 ا

  وسوويقي  
 
للتعريووب هثقافووو  لل  ووقت ال وو  سقيمووه فووي دار الأوبوورا، ووقووديمها لل عاليووات الموسوويقي  المصووا ن ق  ا

 الأوبووووورا و وووووا وقد ووووو   ووووو  ال عاليوووووات وال ووووو ا   التعليميووووو ، 
 
لووووولملات الموسووووويقي  التقليديووووو   كموووووا وتضوووووم  حرضوووووا

الصناعات الموسيقية ودورها في تحقيق التنوع الاقتصادي: المكتبة الموسيقية 

 بدار الأوبرا السلطانية في سلطنة عُمان أنموذجاً

 د. فاتن حمد
 

 قسم دراسات المعلومات

 جامعة السلطان قابوس

 أ. عبدالله بن سالم الهنائي
 

 مدير المكتبة الطبية

 جامعة السلطان قابوس
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وتيهل الأناي  الموسوويقي  والتعليميوو  فووي الماتنوو  فووي تعزيووز الاهت ووار والإهووداع فووي ا جتموو  العمووانق   ،والعماني 

    ؤقط نيادة الااتمالا هال   والثقاف   
 

زغووري المعووور  الموسووويقق قيموو  التقووودير للثقافوووات الموسووويقي  المتنوحوو  ويدهووور ذلوووك  وو  ؤوووقط وقوووديل ر لووو  

ويةكوود اوو ا ح ووو الوودور  ،هصووري  وسوومعي  ونيوو  هالأصوووات الينيعيوو  الموويؤوذة  وو  النللمووات العمانيوو  ا  تل وو 

الهوووالا للثقافووو  ا  ليوووو  فوووي ويوووووير الإهوووداع ونيووووادة الااتموووالا هالثقافووو  الموسوووويقي  ا  ليووو  والعالميوووو ،  موووا زعووووزن 

 النمو الاقتصادي ويةدي صاو ؤلق فرص حم  جديدة، و ي   في دوراا     يتو  المعلا    
 

 ال لمات الم تا ي :  

الصوووووووناحات الموسووووووويقي ، الصوووووووناحات الإهداحيووووووو ، التنوووووووووع الاقتصوووووووادي، دار الأوبووووووورا اليووووووولياني ، الاقتصوووووووواد 

 الميتدالا، الماتن  الموسيقي    

 

 :المقدمة

   
 
  ولعووووت الموسوووويقى ونووووي نوووووع  وووو  الصووووناحات الإهداحيوووو ، دورا

 
فووووي التنميوووو  الميووووتدا  ، واووووو  ووووا يت ووووق  وووو   كن وووو ا

 الصووووووناح   والهوووووودف   الثووووووا   والتاسوووووو   وووووو  ساوووووودات التنميوووووو  الميووووووتدا    العموووووو  القلووووووق ونمووووووو الاقتصوووووواد  

 
 
  والاهت ووار والن يوو  الت تيوو  ،  يوور تعوود  وووردا

 
وزعوود الاسوويثمار فووي تعلووويل  ،زيوووهل فووي التنوووع الاقتصووادي  يويووا

 
 
 قافيووووووا  الموسووووويقى، وويووووووير الصوووووناحات الموسووووويقي ، وتعزيوووووز ريووووووادة الأحمووووواط القالمووووو  ح وووووو الموسووووويقى  مانوووووا

لل  و ات وسص ا  المصوول   صذ يقووولا ح ووو الاسووت ادة  وو  ا جاذهيوو  ال ريوودة للموسوويقى،  مووا يووةدي صاووو هنووا  

ووتم ووا الموسوويقى هالمناحوو  والمرونوو  فووي جميوو   ،اقتصوواد  تنوووع و يووتدالا، ي وونل ها  يوواة زيووت يد  نوو  ا جميوو 

 الأوقات،  ير وتايب  يرح     الت ديات الاقتصادي  والاجتماحي  والتعليمي  ا جديوودة ال وو  وووة ر  اليوو 
 
 ا

  صاووووووو س  صووووووناح  IFPI ,2020ح ووووووو العووووووالل هيسوووووورةق  يوووووور زاوووووو   وقريوووووور الاو وووووواد الوووووودواي لمنت ووووووي الي ووووووجيقت  

 يوور  ،الي جيقت الموسيقي  تيووهل فووي ؤلووق فوورص العموو  وو قيووق النمووو الاقتصووادي فووي العديوود  وو  الوودوط 

  موحوو  واسووع   وو  الأناووي  ال وو  وإوو اوا هوو   صنتوواه الموسوويقى ووونزعهووا ووروي هوووا  ىتاووم  صووناح  الموسوويق

  ،وتيوووويقها ووندووويل ا   وووقت الموسووويقي  ووقوووديل ا  ووود ات المرونيووو  هالصووووت والصووووويات
 
 وووا و وووو   ووالنوووا

ل وووووو  تعتموووووود ح ووووووو النللموووووو  الإهداحيوووووو  ا  ليوووووو  صووووووناح  الموسوووووويقى   ليوووووو   يووووووتو اة  وووووو  المنت ووووووات الثقافيوووووو  ا

   وتعوووود الثقافوووو  قياحووووا اسووووإ اوي يا  يويووووا Power & Hallencreutz ,2002والأنوووو اط الثقافيوووو  للدولوووو   

رص حموو  جديوودة، 
 
فليهل في و قيق ؤلق هللموو  اقتصووادي   يويوو  ناهضوو  وووةدي صاووو و يوو   الأجووور، وؤلووق فوو

 & Tripathiوالتعريووب هالثقافوو  ا  ليوو  فووي ا  وواره،  مووا زعووود هال الوودة ح ووو النوواو  ا   ووي الإجمووااي للدولوو   

Jaiswal  ,2018   
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وتيووووهل الصوووووناحات الموسووووويقي  فوووووي تعزيووووز الاهت وووووار والإهوووووداع فوووووي   وووووالات  تعووووددة، فع وووووو سووووو ي  المثووووواط يقوووووولا 

الاقتصوواد ا  وودير ح ووو صحووادة اسووتخدالا الاث وو   وو  المنت ووات القديموو  وةضوو ا  صوونغ  اهت اريوو  وتما وو    وو  

   مووا زعووزن ال اوواص الاقتصووادي والاجتمووايي وزيووهل فووي Cohendet & Zapata ,2009 مارسات الميتخدلا،  

 ، الأ وور الوو ي يووةدي Ratten eta al., 2019; Hjalager ,2009ويوووير اليوويا   ويزيوود  وو  الإن ووال اليوويا ي  

صاوووووو النموووووو الاقتصوووووادي ووقويووووو  العق ووووو  الت اريووووو  للم وووووا   وي ووووو   الاقتصووووواد الموسووووويقق القووووووي الاسووووويثمار 

يووة ر  اوو   ح ووو نوحيوو  ا  يوواة ال وو  و عوو  النوواي يرونووو  فووي العوول  والعموو  فووي و الت اري، ا   ي وا  ار ي، 

الم وووا ،  موووا يمن ووو  القووودرة ح وووو جووو   الموااوووت والا ت ووووا  ميوووا فوووي جميووو  ا جوووالات والاسووويثمار ميوووا  وفوووي اوووو ا 

  ح وووو الووودور ا  يووووي الووو ي يلعنووو   هرجوووا  روسوووايلد  الووودنمار    نووو  حوووالا Hjalager  2009الصووودد، يةكووود 

 و ووو  الرب،وووي ، واوووو حنصووور رالووود فوووي ندوووالا الاهت وووار الثقوووافي النا ووو  ،  ووو  نوووين  س  ين ووو  حققوووات  ويلووو   1971

كموووا ويوووتل و ويووو  الأ وووواط  ووو  المهرجوووا  ها وووا ة صاوووو  ،الأ ووود و تعوووددة الأوجووو  ويوووروه للمووووروة الثقوووافي للدولووو 

  ما زيعو صاو استقيا  ورف  القياع الييا ي للدول  والمنيق   الثقاف  والم اآت الرياضي ، 
 

الاهت ووووار والإهووووداع فووووي الاقتصووووادات ا  ليوووو  الموسوووويقي  وزيوووود  وووو  فوووورص وتاوووو   الدراسووووات صاووووو س  الصووووناحات 

 Innocenti & Lazzeretti ,2019  وزاوووو   وقريوووور   Creative Economy Outlook: Trends in 

International Trade in in    Creative Industries   الصووادر حوو   ندموو  الت ووارة العالميوو ”WTO ,2018 ، 

صاووو س  القيوواع الإهوودايي، همووا فووي ذلووك الصووناحات الموسوويقي ، زيوواال فووي تعزيووز الاهت ووار والعمليووات الإهداحيوو  

  صاوووووو س  الاسووووويثمار فوووووي الصوووووناحات Throsb and Zednik  2010وونميووووو  المهوووووارات  كموووووا وسنوووووار  ووووو   ووووو  

الموسوويقي  يماوو  س  زعووزن التنميوو  الاقتصووادي  وزيوواال فووي و قيووق التوووان  الاقتصووادي، وجميوو  ذلووك يووةدي 

ااووووو و قيوووووق التنوووووع الاقتصوووووادي  وزاوووو   وقريووووور العالميووووو  ليووووول الأفوووووقلا والموسوووويقى صاوووووو ارو وووواع  عووووودط النموووووو 

 2022$ فووي العوووالا 12 319% وبمقووودار 0 6الموسووويقى، ه يوون  الإجمووااي المركوووت للصووناحات الإ فيلاووو ، الأفووقلا و 

وبمعوووودط  2027$ فووووي العووووالا 9 413، ويتوقوووو  س  ورو وووو  حوالوووود اوووو ا القيوووواع صاووووو 2023$ فووووي العووووالا 34 338صاووووو 

    Film and Music Global Market Report ,2023%  2 5ارو اع ني ت   
 

 
 
موووا  ااتما وووا   وسولوووه سووولين  ح 

 
موووا  واوووو فوووي   ووواط الصوووناحات الإهداحيووو ،  كن ووو ا يتما ووو    ووو  ووجهوووات ر يووو  ح 

ال   تا   صاو  ون   اقتصاد  نت   تنوع، قالل ح و الاهت ار وو ا وو  الأدوار، وو ووافة ال وورص واسوويثمار   2040

     2021الم اات التنافيي  لليلين    ونارة الثقاف  والرياض  والانا ،  
 

مووا  سدت صاووو انخ ووا  الإيوورادات و وو   حووقوة ح ووو ذلووك، س وود ه جال وو   ورونووا سن وو  اقتصووادي  فووي سوولين  ح 

 ليوووووو  ريووووواط حموووووانق   موووووا اسوووووتديو العمووووو  ح وووووو صي ووووواد هووووودال  اقتصوووووادي   600هواقووووو   2020الن ييووووو  لعوووووالا 

   وزاووو   2021وو ويوو  الاحتمووواد ال ا ووو  ح ووو العالووود الاقتصوووادي الن يووق لليووولين   و الووو  الأننووا  العمانيووو ،

صاووووو ارو وووواع  يوووواام  الأناووووي  الن ييوووو  فووووي النوووواو  ا   ووووي  2022التقريوووور الاقتصووووادي ليوووولين  حمووووا  للعووووالا 
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% هلنمووا انخ ضوووه  يووواام  الأناووي  و ووو  الن ييوو  فوووي النووواو  ا   ووي الإجموووااي ه يووون   4 34الإجمووااي ه يووون  

  2021% ؤقط النصب المما      حالا 2 70لا،  قارن  هو 2022% ؤقط النصب الأوط    حالا 69

و ووو  ذلوووك يةكوووود ح وووو ضوووورورة انييووواه الوووودوط لاسوووإ اوي يات  عينووو ق لتوجيوووو  الياقوووات الاووووناهي  ن وووو الأف ووووار 

قوو  واسووتقيا  المنووودح   والمواوووب    وو  جميووو  سن ووا  العوووالل، وو نووييل وووووف   النللمووو  المناسوون  لممارسووو  
 

ا  ق

وبيسوووووعار ونافيووووي ، هالإضوووواف  صاوووووو ساميوووو  فوووووت  سسوووووال جديووووودة  الأحموووواط  وووو  ؤوووووقط ويسوووولر نووووور ات نانوووولم 

للمنت ووات الإهداحيوو   موووا زيووهل فوووي و قيووق التنووووع الاقتصووادي  ووو  ؤووقط فوووت  ا جوواط لريوووادة الأحموواط وؤلوووق 

 او اسييدات سسوال جديدة وفلمات  يييلا   جدد صفرص حم  جديدة هالإضاف  
 

 :مشكلة الدراسة 
 

  ,.Nurse, 2006; Hjalager, 2009; Innocenti & Lazzeretti, 2019; Ratten eta alتاوو   الدراسووات  

  صاوووو ساميووو  الصوووناحات IFPI, 2023; IFPI, 2020; WOT, 2018UNESCO ,2023والتقوووارير العالميووو     

الموسيقي  في و قيق التنوع الاقتصادي    ؤقط صسها ها في الاقتصاد    حدة نوا ي،  ووالمردود العووالا ح ووو 

الاقتصووواد وؤلووووق فوووورص حموووو   اوووو    نانوووور وو وووو   نانوووور، كمووووا وسليووووا تعوووود سداة  وووو  الأدوات المهموووو  للتنووووادط 

  س  العالووود الموووادي للصوووناحات الموسووويقي  فوووي 2021الثقوووافي وحاووور اويووو  الم وووا  والأفوووراد  ويووو كر الإدرز ووو    

 
 
فوووووي ظووووو  وجوووووود اقتصووووواد و قافووووو   وسووووويقي  هييلمووووو  النموووووو، ويضووووويب سنووووو  لا يوووووتل  الوووووو   العربوووووق زعووووود ضوووووعي ا

  ح و ساميوو  ال نووو  فووي 2021التعريب هالمنتوه الموسيقق ح و الميتوي   الإقليم  والدواي  ووةكد الدر اي   

دحووول التنميووو  الاجتماحيووو  وو قيوووق الاسوووتدا    ووو  ؤوووقط و قيوووق الأاووودات الإنماليووو  الثقافيووو  والاجتماحيووو  

 والاقتصادي  وارونا ها هالإهداع والاهت ار والتقنيات ا  ديث   
 

وفي ضو  الت ه   ال ي ي صوو  فووي سسووعار الوون ا، واحتماديوو  الوودوط المنت وو  للوون ا حلييووا  ثوو  دوط ا  لووي  

و نيووا سوولين  حمووا ، ووويتق ا  اجوو  صاووو ضوورورة الن وور فووي  صووادر سؤوور  تيووهل فووي و قيووق التنوووع الاقتصووادي 

عووزن القوودرة التنافيووي ،  والإنتاجيوو ، والنمووو الميووتدالا، والتوظيووب ويخ ووب  وو  الاحتموواد لليوولين  وباوو   ز 

 
 
%  ووو  الإيووورادات العا ووو  لليووولين  لعوووالا 6 73 وووا نيووو ت   ال ا ووو  ح وووو العالووودات الن ييووو  وال ووو  تاووو    اليوووا

    وا ا يااب احتماد نن  والا لليلين  ح و الإيرادات الن يي  2021 الننك المركزي العمانق، 2021

  لووودار الأوبوورا اليوولياني  فوووي    ع  ووويتق اوو ة الدراسووو  ل هوول الوودور الووو ي ولعنوو  الماتنوو  والمعووور  الموسوويقق التووا    

 و قيق التنوع الاقتصادي في سلين  حما      ير الصناحات الموسيقي    
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 :الدراسات السابقة
 

 :الاقتصاد الموسيقي
 

الصووووناحات الإهداحيوووو ،  صوووودرا اا ووووا ل يوووورادات فوووووي وتعوووود الصووووناحات الموسوووويقي ، وال وووو  ونوووودره و ووووه  دلووووو  

العديوود  وو  النلوودا ،  يوور تيوواال  اوو   كن وو  فووي النوواو  ا   ووي الإجمووااي  فلاوو  ووووفر فوورص حموو  للعديوود  وو  

ال نان   والموسيقي   والمةل    والمنت    والمهني   المروني   هالصناح ، هالإضوواف  صاووو العووا ل   فووي ا جوانووت 

  صاووو س  صووناح  الموسوويقى IFPI  2020الإهداحي  والييويقي  والتقني  المروني  هالموسيقى   ير زا   وقرير

هليووو   9 81سسووهمه فووي ؤلووق  ليووونق وظي وو  وسسووهمه فووي النوواو  الاقتصووادي العووالا لقو وواد الأوروبووق همقوودار 

 يووووور تاووووو   النتوووووال  صاوووووو القيمووووو  الثقافيووووو  والاقتصوووووادي   2023يوووووورو سووووونويا  وكووووو لك يةكووووود التقريووووور للعوووووالا 

وبالتوووااي، فووون  الصوووناحات الموسوويقي  ولعوووت دورا  هموووا فوووي تعزيووز النموووو الاقتصوووادي وؤلوووق فووورص  ،للموسوويقى

  صاووو س  الصووناحات الثقافيوو  UNESCO ,2023وزاوو   وقريوور اليونليوو و   ،العموو  وو يوو    يووتو  المعلاوو 

 3 4والإهداحيووووو  سسووووورع القياحوووووات نمووووووا فوووووي العوووووالل،  يووووور وقووووودر القيمووووو  العالميووووو  المقووووودرة لقيووووواع الثقافووووو  هوووووو 

٪  وو  الاقتصوواد العووالمق  ويضوويب التقريوور س  القيوواع الثقووافي يووودر 1 6وريليووو  دولار س ري ووق سوونويا، وب يوون  

 ليووووووو  وظي وووووو  فووووووي جميوووووو  سن ووووووا  العوووووواللق  50 ليووووووار دولار س ري ووووووق ون ووووووو  2250حالوووووودات سوووووونوي  وصوووووو  صاووووووو 

حا وووا  قارنوووو  هووويي قيووواع يؤووور  وبووو لك سصووون ه الصووووناحات  29و 15للأشووو اص الووو ي  وإووو اوا سحموووارال هووو   

 الثقافي  والإهداحي  ضروري  للنمو الاقتصادي الاا  ، و قيق
 
   2030للتنمي  الميتدا   لعالا   ا

 

  فرصوووووو  حموووووو  فووووووي 300,000وزاوووووو   وقريوووووور الاقتصوووووواد ا  ووووووقل صاووووووو س  الصووووووناحات الموسوووووويقي  ؤلقووووووه ن ووووووو  

   وسوصووووو   التقريووووور UNESCO ,2010%  ووووو  النووووواو  ا   وووووي الإجموووووااي للدولووووو   5 3الأرجنتووووو  ، وسليوووووا تيوووووهل فوووووي 

هضووووورورة ون وووووو  الوووووودوط النا يووووو  فووووووي اقتصوووووواداويا النضوووووا   ا  ققوووووو    لووووووق فووووورص العموووووو  وجوووووو   الميوووووويثمري  

ال نوووو  الموسوويقي ، هينواحهوووا،  وووردا اقتصووواديا للأفووراد  ووو  المنوودح   سو  مووو  زعملووو  فوووي والاوور ات  وتاوو   

الوظالب الإداري  المياندةق ولع  ساوودات اوو ة ال نووو  الثقافيوو  والاجتماحيوو  جعلييووا سكاوو  قوودرة ح ووو الثنووات 

فوووي ا جتمعووواتق فلاووو  ص   انوووه قووود  ققوووه قيمووو   ضووواف  هالنووواو  ا   وووي فوووي الأرجنتووو   وفوووي و  اوووا  ووو  الووودوط، 

عووووود اليوووووولا  ووووو  ساووووول 
 
وسسووووهمه فوووووي فوووووت  فووووورص حمووووو  لل وووووادر ال اوووووري   ووووو  ؤوووووقط الوظوووووالب الإهداحيوووو  ال ووووو  ت

  
 
اوووو 

 
ه القوووويل ا  ضووواري  للم تمعووووات وسسوووهمه فووووي ت   وووالات الوظووووالب فوووي   تمعووووات المعرفووو ، فنليووووا رلووو ع

ويات الو ني   الدر اي ،       2021اله 
 

٪،  يوووووور هلغووووووه 3 11هن ووووووو  2019ويقوووووودر  عوووووودط النمووووووو اليوووووونوي للصووووووناحات الموسوووووويقي  فووووووي ني   يووووووا لعووووووالا 

ساميوو  الاقتصوواد   ح ووو 2018    ووةكوود الاع وو   Falade ,2019 ليو  دولار س ري ووق   88صيرادات الدول  ن و 

الإهووووداييق لأنوووو  يتم ووووا هقدرووووو  ح ووووو  واجهوووو  التقلنووووات الاقتصووووادي  وو قيووووق الاسووووتدا   فووووي نمووووو ا جتمعووووات  

%  ووو  4 4  س  الصوووناحات الإهداحيووو   ثلوووه EACA ,2023ويةكووود وقريووور او ووواد و وووالات الاوصوووالات الأوروبيووو   
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€ هليووو  يووورو، وزعوود قيوواع الصووناحات الإهداحيوو   وو  الياحووات 253صجمااي الناو  ا   ي الأوروبووق، وبمقوودار 

  صاووو 2018  وتاوو   الاع وو   2019 ليووو   وظووب فووي سوروبووا فووي العووالا  6 7ا  يويوو  ال وو  وفوورت وظووالب   وووااي 

التقرير الصادر ح  صيرنيه يند يونغ للأه اة وال ي ين   س  سول الصناحات الثقافي  والإهداحيوو  العووالمق 

فريقيووووا سي  ووووا زعووووادط ة ليووووار دولار فووووي  نيقوووو  الاوووورل الأوسووووا و  58يصوووو  صاووووو سكاوووو   وووو  وريليووووونق دولار،  نيووووا 

  2015%  وو  النوواو  ا   ووي الإجمووااي للمنيقوو  هيسووراا  وزاوو   التقريوور الصووادر حوو   ندموو  اليونليوو و  1 1

قووودر هوووووو$  ليوووو  وظي ووو ، ويووو كر  5 29هليوووو  دولار و2,250صاوووو صجموووااي حالووودات الصوووناحات الإهداحيووو  والووو ي ي 

  Ngosa  2019 ليوووو  وظي ووو    ويةكووود  3,979$ هليووو  دولار و65التقريوور س  الصوووناحات الموسووويقي   ققوووه 

 
 
  س  ال وو  والثقافووو  تيوووهل صسوووها ا

 
فوووي و قيوووق التنووووع الاقتصوووادي فوووي نا نيوووا،  يووور سليوووا تيوووهل فوووي نيوووادة   نانووورا

 
 
للعمووو ، كموووا وسليوووا ووووة ر فوووي القياحوووات ذات العققووو   ثووو  اليووويا   الأ ووور الووو ي  العوالووود الماليووو  ووخلوووق فرصوووا

 يةدي صاو الانتعاش الاقتصادي في سكا     جانت  
 

هالإضاف  صاو ذلك، تياال الصناحات الموسيقي  فووي تعزيووز اليوويا   وجوو   اليووياا صاووو النلوودا  والموود  ال وو  

فووووووا   قت الموسوووووويقي  والمهرجانووووووات الموسوووووويقي  والمعووووووار  ال نيوووووو   ،وتمتوووووو  هتوووووواري  و قافوووووو   وسوووووويقي  ونيوووووو 

المرونيوووو  هالموسوووويقى تعوووود وجهووووات جوووو   سوووويا ي  اا وووو ،  مووووا يووووةدي صاووووو نيووووادة الإيوووورادات اليوووويا ي  وتعزيووووز 

 Hjalager ,2009الاقتصاد ا   ي  
 
    هالإضاف  صاو ا جوانت الاقتصادي ، ولعت الصووناحات الموسوويقي  سيضووا

 
 
  دورا

 
الصوووناحات الموسوويقي  ح وووو التنوووع الثقوووافي وتيوواال فوووي  فييوواحد ،فوووي التعن وو  الثقوووافي والتعن وو  ال  ووو  اا ووا

   وسكوودت الاوويخ  ليي وو  ه ووه Nurse ,2006تعزيووز الت وواحقت الثقافيوو  هوو   الاووعو  والثقافووات ا  تل وو   

  موود هوو  رانوود يط  اتووولا، رلليوو  ايلموو  الثقافوو  وال نووو  فووي دبووق حضووو   لوور دبووق ن وواا اسووإ اوي ي  دبووق 

قياحوووووات رلليوووو   ووووو  تغ يووووو  سووووت  فووووي دحوووول قياحوووووات الصووووناحات الثقافيووووو  وبنووووا  الاقتصووووواد الإهوووودايي الوووو ي 

ضووووومنيا فنوووووو  الأدا  والا ت وووووالات الموسووووويقي  ودوراوووووا ال احووووو  فوووووي اسوووووتقيا  ر وي الأ وووووواط والمهوووووارات ورواد 

  س   هرجووا  2023   وسوضووا ا  والوودة  2022الأحماط لهووا، وووووف   فوورص حموو  ل لموو  الاوونا     و وو  دبووق، 

جرش، وسول جارا لل رت في الأرد  تعوود  وو  سهوورن سنوو اط الاقتصوواد الثقووافي النا، وو  فووي الأرد ، وال وو  ولعووت 

دورا اا ووا فووي ا جوو   اليوويا ي،  يوور زيووت اد  نيووا ح ووو سليووا نوووع  وو  سنووواع الاقتصوواد الثقووافي، الوو ي زيووهل فووي 

 و قيق التنوع الاقتصادي ونيادة الدؤ   
 

 :الصناعات الموسيقية في سلطنة عمان
 

   
 
  تعووووود ال نوووووو  الموسووووويقي  هينواحهوووووا،  ووووووردا

 
للأفوووووراد  ووووو  المنووووودح   سو  مووووو  زعملوووووو  فوووووي الوظوووووالب  اقتصووووواديا

الإداريووو  وال نيووو  الميووواندة، وو قوووق قيمووو   ضووواف  للنووواو  ا   وووي الإجموووااي  كموووا وسليوووا تيوووهل فوووي ورسوووي  القووويل 

 
 
مووا  سولويوو   ا  ضوواري  والثقافيوو  للم تمعووات وتاوواي  الهويوو  الثقافيوو   و وو  اوو ا المنيلووق، سولووه سوولين  ح 

لل نوووووو  الموسووووويقي ،  يووووور سسيوووووه العديووووود  ووووو  ال ووووورل التخصصوووووي ، فيسيوووووه ال رقووووو  اليووووولياني  الأواوووووو 
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لا، 1984لا، و ركووووووووز حمووووووووا  للموسوووووووويقى التقليديوووووووو  فووووووووي حووووووووالا 1976للموسوووووووويقى وال نووووووووو  الاووووووووعني  فووووووووي حووووووووالا 

لا،   ووو  2006لا،  وول جمعيووو  اووواة العوووود فووي حوووالا 1985والأوركيووإ ا اليوووم وني  اليوولياني  العمانيووو  فووي حوووالا 

لا  صضووواف  صاوووو فووورل ال نوووو  الاوووعني  والغناليووو  المنياووورة فوووي ربووووع 2011صناوووا  دار الأوبووورا اليووولياني  فوووي حوووالا 

ووتم ووا اليوولين  هووودحمها لل نووو  الموسوويقي   وو  ؤوووقط اليياسووات الثقافيوو  والتوودريت والرحايووو ،  ،اليوولين 

مووووووا  2021وو وووووو  ذلووووووك  وووووو  اليياسووووووات والممارسووووووات الداحموووووو  لهووووووا  الدر ايوووووو ،     ويوضووووووا ويسوووووولر  ركووووووز ح 

مووانق، هووي ر  وو  صووا ت ا جقلوو  1984للموسوويقى التقليديوو  فووي حووالا  لا لتو يووق الإوو اة الموسوويقق التقليوودي الع 

ر م  اللهق ليةكد  رص اليوولين  ح ووو   ووي ووو يووق  خزوليووا ال  وو  والإ ا ووق، -اليليا  قاهوي ه  سعيد، 

 ح وووو ا  ووورا  الموسووويقق الان ووو  فوووي اليووولين ، 
 
وويسووولر يفوووال التيووووير فوووي اووو ة ال نوووو ، الووو ي انعاووور صي اهوووا

، ولعووت دار وفووي الإ ووار ن يوو    2018وال ي نم   ختلب سنووواع الموسوويقى، ا  ديثوو   نيووا والتقليديوو   رضووا، 

الأوبوورا اليوولياني  دورا كن ووو ا فووي سووو ي  التنميوو  الثقافيووو  والاسوويثمار فوووي ال نووو  الموسووويقي  والأداليوو  والموووردود 

 الو       ذلك ح و الميتو  الثقافي والييا ي والتعليم  وو   ذلك 
 

  الصووادرة حوو  المركووز الووو    ل  صووا  والمعلو ووات 2020وقوود سنووارت ص صووالي   الثقافوو   اووارك  وانياووار، 

صاو ارو اع في حدد الأناي  الموسيقي  والم اآت العا لوو  ميووا، فع ووو سوو ي  المثوواط ارو وو  حوودد الم اووآت العا لوو  

لا، كمووا ارو عووه سحووداد 2019 ةسيوو  فووي حووالا  32لا، صاو 2015 ةسي  في حالا  23في ال ااص الموسيقق،    

لا، وتاوو   الإ صوووالي  2019 هرجانووا فووي حووالا  16لا، صاووو 2015 هرجانووات فووي حووالا  10المهرجانووات اليوونوي   وو  

  الأ ر الوو ي زعاوور الااتمووالا 2019 -2015%    الارو اع في دور العر  ؤقط ال إ ة 71سيضا صاو  ا ني ت  

المإاايووود فوووي اليووولين  ميووو ا القيووواع ا  يووووي  صلا سنووو  لا ووجووود ص صووواليات واضووو   ووضوووا العالووود الاقتصوووادي 

موووا  2022ح ووو اليووولين  الم اووآت الموسووويقي  سو المهرجووات   ويةكووود العلوووي     ح وووو ساميوو   اوووارك  سوولين  ح 

ساميووو  ذا لا فوووي صيياليووا، واوووو نافوو ة ح وووو الماووهد الووودواي الوو ي زعووود 2022فووي  عووور  هلنووااي، النندقيووو  لل نووو  

عووود ؤيووووة فوووي  ريوووق  ويتووو  وقدروووو  الإهداحيووو ، الأ ووور الووو ي ز  كن ووو ة للتعريوووب هوووال   وال نوووا  العموووانق، وةهوووران ا 

 دحل الاسيثمار وتيويق ال   النصري العمانق، ووقديم  صاو ا جتمعات الدولي  
 

وونووووووست دار الأوبووووورا اليوووووولياني  فوووووي  يووووووقا   انووووو  ح ووووووو الصوووووعيدي  ا   ووووووي والإقليمووووو  والوووووودواي،  ووووو  ؤووووووقط 

   ووضوووول الوووودار 2023العووورو  ال نيوووو  المتم وووواة ال وووو  تعقووووداا  اوووو   دالوووول و يووووتمر  دار الأوبوووورا اليوووولياني ، 

و ه  دلييا الماتنوو  الموسوويقي  ال وو  وضوول الاث وو   وو  المراجوو  ذات العققوو  هووال نو  والموسوويقى هالإضوواف  صاووو 

سرنووويب  ت ا ووو  يضووول المصوووون ات اليووومعي  والنصوووري  والمينوحوووات صضوووواف  صاوووو  وسووويقى  ختلوووب العصووووور 

 
 
قاحووووو  للمعوووووار   الر يووووو ، صاوووووو جانوووووت ح وووووو ولنيووووو  جميووووو  المتيلنوووووات وؤاصووووو  ا جانوووووت الن  ووووو ،  لت وووووو  قوووووادرة

   وتيووعو الماتنووو  الموسوويقي  لت وووو  سرنووي ا يضووول العديووود  وو  الي وووجيقت ل افوو  ا   وووقت الموسووويقي  2022

والهووووواة الاسووووتماع صلييووووا  كمووووا ووضوووول الماتنوووو   خت وووو ا  و  الوووودار، ه يوووور زيووووتيي  الووووزوار والنووووا ثال وووو  حقوووودويا 
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 وسووويقيا و قصووووورات للدراسووو  و رافووووق    وووي الاتووووت وا  يو وووات، وقاحووووات لوووورش حموووو  كن ووو ة و  هووووزة 

هال ا وو   كموووا تيوووتيي  الماتنوو  ون يووو  سناوووي   قافيووو  للوو     صضووواف  صاوووو نانوووات حوور  رقميووو  ويوووي  للوووزوار 

   2023الاسوووتمتاع والاسوووتماع صاوووو ا  توووو  الموسووويقق الت ووواح ي الووو ي وقد ووو  الووودار  دار الأوبووورا اليووولياني ، 

ويينووو  الماتنووو  المعووور  الموسووويقق الوووو ي زعووورت ال نوووو  الموسووويقي   ووو   ختلووووب سن وووا  العوووالل، يرو يوووا  عيووووو  

مانيوو   ويتم ووا المعوور  الموسوويقق هاسووتخدا   لأ وودة التقنيوووات الرقميوو  ال وو  وووزود الزالوور هخ وو ة فريوودة  ووو   ح 

نوحها يتعر     ؤقلها للندريات العلمي  للموسيقى، وةهداحات الصناح  الموسيقي ، والا قع ح ووو حووالل 

الموسووويقى الواسووو   ووو   ندوووور حموووانق هووود ا هوووالتعرت ح وووو ناوووية الأصووووات الموسووويقي  الميوووتو اة  ووو  الني يووو  

مانيوووووو   وبوووووو لك تاوووووو   الوووووودار هماتنييووووووا و عرضوووووووها الموسوووووويقق  لقوووووو  وصوووووو  وتق ووووووو  وووووو  ؤقلووووووو   الينيعيوووووو  الع 

    2021ق الرواي،  2023الثقافات ووصق  ميا المهارات وو ت  سفال الإهداع  دار الأوبرا اليلياني ، 
 

 :المنهجية
 

اوووودفه اوووو ة الدراسووووو  صاووووو التعوووورت ح وووووو دور الماتنوووو  والمعووووور  الموسوووويقق التووووا ع   لووووودار الأوبوووورا اليووووولياني   

 يوووولين  حمووووا  فووووي و قيووووق التنوووووع الموسوووويقق والإ وووورا  الاقتصووووادي  وووو  ؤووووقط دورامووووا فووووي تعزيووووز الصوووووناحات 

الموسوووويقي  ووووووروي   قافييووووا  ولت قيووووق ساوووودات الدراسوووو ، احتموووودت الدراسوووو  الموووونهج النووووويي، ودراسوووو  ا  الوووو  

 الوا دة، هاستخدالا المقاهل  نن  المقنن    
 

 :أفراد الدراسة

،  يوور ومووه  قووواهلييل 5يتوويلب سفووراد الدراسوو   وو  جميوو  العووا ل   فوووي الماتنوو  والمعوور  الموسوويقق، وحووددال 

 جميعا   
 

 

 :أداة الدراسة

 

ؤميوووو  سشوووو اص  وووو  العووووا ل   فووووي الماتنوووو  احتموووودت الدراسوووو  المقاهلوووو  نوووون  المقننوووو ق وال وووو  ووووول صجرا اووووا  وووو  

والمعوور  الموسوويقق، ميوودت  عرفوو  يراريوول ووصوووراويل  وووط الصووناحات الموسوويقي  فووي اليوولين  وكيووب يماوو  

س  ودحل الماتن  والمعر  ا ا النوع    الصناحات  وقد ومه الاستعان  مي ة الأداةق لأليا  وو  سكاوو  الأدوات 

اسوووتخدا ا فوووي الن ووووة النوحيووو ،  يووور سليوووا تعيوووق و يووو  ا ونووور ا سحموووق للدووواارة   ووو  الدراسووو   كموووا وموووه 

 الاستعان  هالمق د   يداة سؤر  للن ر ل ايد    حمق الموضوع وفت  قنوات ا  وار  ا   سدل 
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 :النتائج ومناقشتها
 

 :قتصاديدور المكتبة الموسيقية في دعم الصناعات الموسيقية وتحقيق التنوع الا
 

الموسووووويقي  ومثوووووو  نقيووووو  جووووو   سوووووويا ي كن ووووو ،  يووووور تعووووووزن الثقافووووو  ا  ليووووو  وو وووووو ن الإووووو اة العمووووووانق الماتنووووو  

والإييااي    ؤقط وصميمها ال ريد والمتم ا الوو ي يوود    قووافت    عووا فووي وصووميل ورا ووق فريوود و عاصوور  فقوود 

صممه الماتن  الموسوويقي  هيريقوو  كقسووياي   يووتو اة  وو  الإوو اة والثقافوو  العمانيوو  والإيياليوو ، وسظهوورت 

النقوش والزؤارت جماط التصا يل ال   تعار ال   المعماري العمانق الأصي ، الأ ر الوو ي ي وو   اليووياا 

 وو  الووداؤ  وا  ووواره، ويووروه للثقافووو  العمانيوو  الأصوويل  فوووي ا  وواره،  موووا يوودحل اليوويا   وزيووواال فووي و قيوووق 

   2023ق ا  والدة،  2022ق العلوي، 2022ق   و   دبق، Hjalager  ,2009التنوع الاقتصادي  
 

و   النا ي  الثقافي ، فم  الواضووا س  الماتنوو  الموسوويقي  وضوويل  هوودور  هوول فووي تعزيووز الثقافوو  الموسوويقي ، 

ال   هدوراا ووفر فرصا  تنوح  ؤاص  في ا جاط الاقتصادي  فتعزيز الثقاف  الموسيقي ،  وو  ؤووقط الإ ك ووا 

ح وووو ا لات الموسوووويقي  العمانيوووو  والتقليديووو ، وح ووووو الثقافووووات الموسووويقي  الأصوووولي ، زيووووهل فوووي ا  افدوووو  ح ووووو 

الثقافووووو  الموسوووووويقي  والتعريوووووب ميووووووا   ليووووووا وةقليميوووووا وحالميووووووا، الأ وووووور الووووو ي زاوووووو   حا وووووو  جووووو   ن ووووووو النللموووووو  

موووووانق،  مانيووووو ، الووووو ي زيوووووهل فوووووي و عيووووو  اليووووويا   ال ووووو  تعووووود س ووووود الروافووووود المهمووووو  لققتصووووواد الع  والثقافووووو  الع 

 وؤاص  في ظ  هللم  وزؤر هالتنوع النيئ  والينيعي  
 

   نصوو   هموو  لتعلوويل ا جمهووور  قافوو  الأوبوورا، وقوودلا فيوو  نوور ا opera talkكمووا وتعوود فعاليووات الماتنوو   ثوو   

كموووا وقووودلا نووور ا لووونعل المقوووا   وال لموووات  المتضووومن  فوووي الأوبووورا والماووواحر ودلالات الأصووووات لقصووو  الأوبووورا

للعووورو  ال ووو  وقووود ها الأوبووورا قنووو  العووور  الميووور ي لهوووا هيوووولا، واووو ا ال اووواص زيوووهل فوووي ورسوووي  فاووورة و ع ووو  

القصوووو  ودلالاويووووا ال وووو  ورو يووووا الأوبوووورا والييووووويق لثقافوووو  الموسوووويقى  الأ وووور الوووو ي يوووونعار ح ووووو ونوزوووو   صووووادر 

الوودؤ ، كمووا ووقووولا الماتنوو   عوور  كتووت ؤاصوو  ه اووورة ال عاليوو  ا  اليوو  سو القاد وو  ل ووق يووتما  الووزوار  ووو  

 قرا ة  ل صات ح  العر  القادلا هدار الأوبرا    
 

واووووو ة النيي ووووو  و ووووو ن ساميووووو  الصوووووناحات الموسووووويقي ، ودوراوووووا فوووووي و قيوووووق التنووووووع الاقتصوووووادي وتعزيوووووز النموووووو 

الاقتصووووادي،  وووو  ؤووووقط ؤلووووق فوووورص العموووو ، وتعزيووووز الاهت ووووار، وجوووو   اليوووويا  ، وتعزيووووز القيموووو  الثقافيوووو  

والاجتماحيوو    يوور ي ووو ن دور الماتنوو  والمعوور  الموسووويقق فووي تعزيوووز الثقافوو  الموسوويقي  والتنووووع الثقووافي الووو ي 

ينعار  ا    نانر ح و تعزيز الييا   وونوع الاقتصادي  ه  ويما  س  ترج  ح ووو الاهت ووار والإهووداع فووي 

  الات سؤر ،  ثوو  التانولوجيووا والتعلوويل، ويماوو  للتانولوجيووات ال كيوو  الميووتخد   فووي الماتنوو  س  ترووج  

  وميوووووو ة النللموووووو  الداحموووووو  يماوووووو  س  تعووووووزن النمووووووو ح ووووووو ويوووووووير  لوووووووط وانولوجيوووووو  جديوووووودة للتعلوووووويل والثقافوووووو 

الاقتصووووووادي  وووووو  ؤووووووقط ووووووووف   التنوووووووع الاقتصووووووادي وؤلووووووق فوووووورص حموووووو  جديوووووودة فووووووي الصووووووناحات الإهداحيوووووو   
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& Zednik  2010   
 

وو توووي الماتنوو  ح ووو  قت يووات  وو  ا لات الموسوويقي  ال ووو   ووا  يمتلاهووا جقلوو  اليووليا  الرا وو ، المغ ووور لووو  

قووواهوي هووو  سوووعيد، ال ووو  ساووودااا للماتنووو ، ونوووي تعاووور ااتموووالا جقلووو  المغ وووور لووو  هالموسووويقى و قافييوووا  واووو ا 

لات الموسووويقي  وانييوووا  زعاوور سيضوووا ااتمووالا ا جتمووو  العمووانق هالصوووناحات الموسووويقي ، اهتوودا   ووو  صووناح  ا 

اا  ال رل الاعني   ووزؤر الماتنوو  هم موحوو  كن وو ة  وو  ا لات الموسوويقي  النووادرة،  آلوو  العووود المصوونوح  ننه

 ووو  ال ضووو  ا  الصووو ، وكووو لك الاث ووو   ووو  ا لات المصووونوح   ووو  الصووودفيات و ووو   موووار النناووووات العمانيووو ، 

 ووووالعود المصوووونوع  وووو   موووورة القوووورع العمووووانق، وبعوووول الووريووووات المصوووونوح   وووو  نوووووع ؤوووواص  وووو  الموووواحز ا جن ووووي 

واووو ا التنووووع فوووي  ،العموووانق، ويرجووو  ذلوووك صاوووو وم ااوووا هيصووووات نوووادرة لا يماووو  ا  صووووط حلييوووا  ووو  هللموووات سؤووور  

حر  ا لات الموسيقي  الميتو اة    النللم  الينيعيوو  لليوولين  زعووزن  قافوو  الزالوور هالصووناحات الموسوويقي  

وبوو لك زيووهل حوور   ،ه ير يتعرفو  ح ووو فوو  صووناح  ا لات الموسوويقي  وقوود ينموو  ااتما وو  ميووا  ، ن  نايويا

الأدوات الموسووويقي  ال ريووودة والأناووووي  وال عاليوووات التعليميوووو  ال ووو  ووفراوووا الماتنوووو  فوووي ص ووووارة الااتموووالا هووووال   

وميوو ا،  ،والثقاف ، وزيهل في ويوير الصناحات الإهداحي  وتعزيز الاهت ار والإهووداع ال  وو  فووي ا جتموو  العمووانق

، ودهوور  يوواام  الماتنوو  الموسوويقي  فووي تعزيووز وا   ووا  ح ووو الثقافوو  الموسوويقي  ا  ليوو  والإقليميوو  والعالميوو 

وناووراا فووي وركز ح و ا لات الموسيقي  التقليدي  والثقافات الموسيقي  الأصلي ،  ما زياال فووي التعريووب ميووا 

ووةكوووود العديوووود  وووو  الدراسووووات الوووودور ا  يوووووي الوووو ي وضوووويل  هوووو  الصووووناحات  ،ا جتمعووووات ا  ليوووو  والعالميوووو 

 الموسيقي  وتعزيز  قافييا في رف  النمو الاقتصادي وؤلق فرص العم  وو ي    يتو  المعلا    

(Falade, 2019; EACA, 2023; UNESCO, 2023)      
 

ل يوورادات،  ووو  ؤووقط وقوووديل لصووناحات الموسووويقي  قوودرة ح وووو جوو   اليووويا   الثقافيوو ، ونوووي  صوودر اوووالا ول

و ووووار  فريوووودة وج اهوووو  ضووووم  هللموووو  فريوووودة و تم وووواة سوووووا   وووو  ؤووووقط سناووووي  الماتنوووو  الموسوووويقي  سو المعوووور  

 
 
  الموسيقق المم ا وصميما

 
      Tripathi & Jaiswal  ,2018  وحرضا

 

العووالل والثقافووات العربيوو  والأجن يووو    وووا هالإضوواف  صاووو ذلووك، و وو   الماتنووو  الهووواة والمهتموو    وو   ختلووب سن

 
 
  ا  تل  ،  ير ووفر الماتن  سرني ا

 
لل  قت ال وو  حقوودت فووي دار الأوبوورا وال وو  يماوو  الوصوووط صلييووا  وو    ا ق

 
 
  داؤووو  الماتنوووو  فقووووا، ه يوووور زعوووول  الزالوووور الت ربوووو  ال ا لوووو  للعوووور  الموسوووويقق الوووو ي يووووروي قصوووو 

 
  ت ا لوووو 

مووانق سصووي  ييناسووت  وو  الز ووا  و قافوو  الم ووا  واوو ا يمثوو  حا وو   ،هيسوولو  صهوودايي وف وو  ضووم  ص ووار حربووق ح 

جووووو   للوووووزوار والنوووووا ث   وا  نووووو   للموسووووويقى،  موووووا زيووووواال فوووووي و ريوووووك  ركووووو  الإهوووووداع وناووووور  قافووووو  ريوووووادة 

الأحموووواط   لووووق فووووورص حموووو  ودؤوووو   يوووووتو اة  وووو  الصوووووناحات الموسوووويقي   هالإضوووواف  صاوووووو الأرنوووويب ا  ووووواص 

ال ووووو  وووووووفر الوصووووووط صاوووووو حووووورو  الأوبووووورا  Naxosهالماتنووووو ، نوووووي تاوووووإ   فوووووي قواحووووود النيانوووووات الموسووووويقي   ثووووو  
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واووو ا ي ووو ن س  الصوووناحات العالميووو  وتعوووزن الثقافووو  الموسووويقي   ووو  ؤوووقط وقوووديل المووووارد التعليميووو  والإ فيييووو   

الموسووويقي  تروووج  ح وووو الإهوووداع والاهت وووار، فمووو  ؤوووقط دحووول وتروووجي  الاهت وووار الموسووويقق، يماووو  للصوووناحات 

الموسووويقي  س  تيووواال فوووي تعزيوووز القووودرات الإهداحيووو  للأفوووراد والمةسيوووات، واوووو  وووا يماووو  س  يوووةدي هووودورة صاوووو 

 وو قيق التنافيي  الاقتصادي  في العصر ا  دير   يو قيق النمو الاقتصاد
 

ويا يالعربيووو  والعالميووو  ال ووو  وت ووودة حووو  الموسووويقى وناووو وضووول الماتنووو  الموسووويقي  الاث ووو   ووو  النووووادر والاتوووت 

وصووناح  ا  تووو  الموسوويقق العربووق قوو   اوو   كن وو  صلا س  الم اووورات  ،ودؤوط الووريات في العصر الإسووق ق

 عوود  قنوو  سلا  لثووولا وال نانوو  وردة ا جزالريوو ، وبووالندر صاووو الوونقي فووي ا  تووو  الموسوويقق العربووق وال اوورات، 

 ،فننوو   وو  الواضووا س  الماتنوو  الموسوويقي  وت وود  اوو ة العقنوو   وو  ؤووقط الإ ك ووا ح ووو ورجموو  الاتووت الأجن يوو 

 مووا زيووهل لووولر فقووا فوووي نيووادة ا  توووو  الموسوويقق العربووق المتووواا، ولانوو  زعوووزن سيضووا  قافووو  صووناح  ا  توووو  

 وووو  النا يوووو  الاقتصووووادي ، اوووو ا يماوووو  س  زرووووج  ح ووووو ويوووووير صووووناح  ال اوووور  ،الموسوووويقق فووووي الووووو   العربووووق

الموسووويقي  ويزيووود  وووو  ال ووورص الاقتصوووادي  فووووي اووو ا القيووواع  وووووووفر الماتنووو  سسوووتوديو  وسوووويقق ؤووواص  ووووزود 

وبالتااي فوون  دحوول المواوووب   ورواد الأحموواط ، هي دة التقنيات والأجهزة هما يواكت صناح  الموسيقى العالمي 

  ووو  ؤوووقط وووووف   الأسوووتوديو زروووج  ح وووو الاهت وووار الموسووويقق، 
 
  ويماووو  س  ي وووو  داحموووا

 
لتيسووولر  اوووارز   قويوووا

 صهداحي  جديدة 
 

وون وو  الماتنوو    موحوو   وو  الأناووي  الصووي ي  ال وو  وقوود ها للأ  وواط، تعموو   وو  ؤقلهووا ح ووو تعزيووز الثقافوو  

الأ وووور الوووو ي يوووونعار  اوووو   صي ووووابق ح ووووو ا جتموووو  ح وووو  ونميوووو  الااتمووووالا هالموسوووويقى  ،الموسوووويقي   نوووو  الصووووغر

والثقافوووووو   نوووووو  نعو وووووو  الأظووووووافر،  مووووووا زيوووووواحد فووووووي تاوووووواي  جيوووووو  جديوووووود  وووووو  الموسوووووويقي   والمنوووووودح   الوووووو ي  

وزعووود الااتموووالا هالصوووناحات  ،سليووواامو  فوووي النموووو الاقتصوووادي  ووو  ؤوووقط التم وووا فوووي الصوووناحات الإهداحيووو 

الإهداحيوو  وونميييووا  وو  التوجهووات الاقتصووادي  ال وو  وولييووا الوودوط ااتما ووا كن وو ا  يوور تيووهل فووي و قيووق النمووو 

    2018  الاع  ، Ngosa, 2019; Falade  ,2019الاقتصادي  ا    ل و   
 

فوووووراد ا جتمووووو  سوجميووووو   اسووووونق ي ووووو ن ااتموووووالا الماتنووووو  الموسووووويقي  هثقافووووو  الموسووووويقى واليوووووعي لتعزيزاوووووا لووووود  

مووووانق  اوووو   ؤوووواص، وقوووود زعاوووور اوووو ا صدرا  الماتنوووو  لأاميوووو  الموسوووويقق كعا وووو   وووو  حوا وووو  دحوووول التنوووووع  الع 

مانيوو   وو  نا يوو  سؤوور    وو  النا يووو   ،الاقتصووادي لليوولين   وو  نا يوو ، و وسوويل  ل اوور الهويوو  والثقافوو  الع 

 
 
 نانوورة وو وو   نانوورة  الاقتصادي ، سنارت المدير التن ي ي للماتنوو  هووي  الصووناحات الموسوويقي  ووووفر فرصووا

للعمووووو  فووووووي   موحوووووو   تنوحوووووو   وووووو  القياحووووووات همووووووا فووووووي ذلووووووك الإنتوووووواه الموسوووووويقق، الأدا ، الييووووووويق والتونزوووووو ، 

هالإضاف  صاو الأدوار الداحم   ث  الإدارة الموسيقي  والتعليل الموسيققق  ما زياال في ووووف   فوورص العموو ، 

  ما يدحل الاقتصاد ا   ي  
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موووووا ، حووووا ق سساسوووويا للتنميووووو  الثقافيوووو  ال وووو  ورلووووو  الهويوووو  الثقافيووووو   وتعوووود الماتنوووو  الموسووووويقي  فووووي سوووولين  ح 

وومتلوووك الصوووناحات الموسووويقي  القووودرة ح وووو تعزيوووز  ،والاجتماحيووو  وو ووو   الااتموووالا والاسووويثمار الاقتصوووادي

القيم  الثقافي  والاجتماحي ، وال   يما  س  وإوو جل صاووو القيموو  الاقتصووادي  حوو   ريووق ا   ووا  ح ووو الإوو اة 

    Ratten eta al., 2019; Hjalager  ,2009الموسيقق ا   ي ووقديم  هيرل جديدة و نتارة  
 

والمعر  الموسيقق المصا ت للماتن   صمل هيريق  اهت اري  فريدة ووفر و رب  وا رة و ري  للزالر   ير 

  يتعوووور  فييووووا لأصوووووات  نيعيوووو   يووووتمدة  وووو   ختلووووب ونقوووو  الاانووووات ال كيوووو  الزالوووور فووووي ر لوووو  ونيوووو  و يوووو  

و جنليووووو  سو صوووووو راوي ، ونووووو    وووووو  ؤقلهوووووا ناووووووية الأصوووووووات سالنللموووووات العمانيوووووو ، سووووووا   انووووووه ه ريووووو  سو هريوووووو  

الموسووووويقي  لييووووواال فوووووي ص ووووورا  الت ربووووو  التعليميووووو  والثقافيووووو  للزالووووور  وقنووووو  الوصووووووط صاوووووو المعووووور  الموسووووويقق 

ييؤووووو   الممووووور ح ووووو   قافوووووات  وسووووويقي   ختل ووووو ، صذ سنووووو  ي تووووووي ح وووووو   موحووووو  ناؤووووورة و تنوحووووو   ووووو  ا لات 

  الأ ووور الووو ي زعوووزن ال هووول الووودواي والتقووودير للثقافوووات 2الموسووويقي   ووو   ختلوووب الثقافوووات  اندووور المل وووق رقووول 

 الموسيقي  المتنوح    
 

  ح ووو دور النللموو  ا  ليوو  فووي ويوووير  قافوو  Power & Hallencreutz  ,2002وفووي اوو ا الصوودد، يةكوود  وو   وو  

الإهووووداع والاحتموووواد ح ووووو الثقافوووو  ا  ليووووو  فووووي تاوووواي  اقتصوووواد  قووووافي يووووود    ضووووارة الم ووووا  و قافوووو  الإنيوووووا   

وةضوووواف  صاووووو ذلووووك، فوووون  التصووووميل الإهوووودايي للمعوووور  الموسوووويقق يضووووم  الوووود   والميوووواواة هوووو   جميوووو  فلمووووات 

ا جتمووووو ، هموووووا فووووووي ذلوووووك ذوي الا تياجوووووات ا  اصوووووو ، للماوووووارك  فووووووي الت ربووووو  الموسووووويقي   مووووووا زعوووووزن الوصوووووووط 

والتضم   الثقافي، وي ر ح و التقدير المإاايد للثقاف  الموسيقي   وا ا يماوو  س  يوونعار فووي و قيووق التنوووع 

الاقتصادي    ؤقط ج   المزيد    الزوار، وال   يما  س  وزيد    الإيوورادات المنانوورة وو وو  المنانوورة  وو  

 الييا   الثقافي   
 

تعوود الماتنووو  الموسوويقي  نقيووو  جووو   سوويا ي  تعوووزن الثقافووو  ا  ليوو  وو ووو ن الإووو اة العمووانق والإييوووااي، وبواهووو  

 قافيوو  يتوجوو  صلييوووا اليووياا لاستااوووات الثقافوو  الموسوويقي  وا جموحووو  ال ريوودة  ووو  ا لات الموسوويقي ،  موووا 

 زياال في تعزيز الييا   وو قيق التنوع الاقتصادي  
 

وباووو   حوووالا، و ووو ن نتوووال  الدراسووو  دور الماتنووو  الموسووويقي  والمعووور  الموسووويقق المصوووا ت لهوووا فوووي ناووور  قافووو  

ال وو  وندمهووا الماتنوو  وؤووقط وصووميل المعوور  الموسوويقق      ؤقط   موحوو   وو  الأناووي  الثقافيوو   ىالموسيق

و ووا يوورونا  ى  الموسوويقسهوورنت النتووال  وبنجموواع جميوو   وو  ومووه  قوواهلييل ح ووو س  فووي المقووالا الأوط  و لوفوورة صناووا

ميوووووا  ووووو  صوووووناحات  وسووووويقي  لهوووووا دور كن ووووو  وفعووووواط فوووووي و قيوووووق الاقتصووووواد الميوووووتدالا، وسكاووووو   ووووو  نووووو  ،  ثووووو  

نتاجهووووا  وووو  قنوووو  الهووووواة فووووي الاسوووووتوديو ةو  ىالتعريووووب هصووووناح  الأدوات وا لات الموسوووويقي ، وووووويليب الموسوووويق

 ا  اص   
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  ح ووووو الأاميوووو  الان وووو ة لل نووووو  فووووي دحووووول 2021ووةكوووود الدراسووووات المعاصوووورة، همووووا فووووي ذلووووك دراسووووو  الدر ايوووو   

التنمي  الاجتماحيوو  وو قيووق الاسووتدا    فووال نو  تيووهل  اوو   كن وو  فووي و قيووق الأاوودات الإنماليوو  الثقافيوو  

 والاجتماحي  والاقتصادي ، كما ورونا ارونا وو 
 
  ا

 
ورفوو   وو   وورل و  هالإهووداع والاهت ووار والتقنيووات ا  ديثوو   و يقووا

 ;Nurse, 2006تعزيووز التعوواز  الثقووافي والت وواال هوو   الثقافووات ا  تل وو   الت احوو  الاجتمووايي وتعموو  ح ووو 

UNESCO, 2023; EACA, 2023    
 

تعموو  ال نووو  ح وووو نيووادة الوووويي الثقووافي وورسووي  الهويووو  الثقافيوو  للم تمعوووات،  مووا زيووهل فوووي دحوول التماسوووك 

 
 
  الاجتمايي والماارك  ا جتمعي   و   النا ي  الاقتصادي ، ولعت ال نووو  دورا

 
فووي رفوود القيوواع الثقووافي   يويووا

والإهووودايي ووووووف   فوووورص العمووو  فلاووو  تيوووواال فوووي ؤلوووق فوووورص جديووودة للعمووو  والوووودؤ   ووو  ؤوووقط الصووووناحات 

الإهداحيوو ، همووا فووي ذلوووك ال نووو  الياووايلي  والموسوويقى والأد  واليووولنما والميوورا والتصووميل والأنيووا  وال اووور 

   هالتووااي، وةكووود 2022  وو اووويا الاقتصوواد ا   وووي    و وو  دبوووق،Power & Hallencreutz ,2002وو  اووا  

 
 
  الدراسوووات ا  ديثووو  س  ال نوووو  ولعوووت دورا

 
فوووي دحووول التنميووو  الاجتماحيووو  وو قيوووق الاسوووتدا  ، وتاووو     يويوووا

 
 
   حا ق

 
 في ورسي  الهوي  الثقافي  وتعزيز التواص  والتعاز  الاجتمايي وونمي  الاقتصاد ا   ي   سساسيا

 

 :الخلاصة
 

اووو استااووات الوودور الوو ي ولعنوو  دار الأوبوورا اليوولياني  فووي و قيووق التنوووع الاقتصووادي صاوودفه اوو ة الدراسوو  

 الماتن  الموسيقي  والمعر  التا   
 
   لها في دحل التنوع الاقتصادي      ع  في سلين  حما ، وؤصوصا

سظهرت النتال  س  الماتن  الموسيقي  في سلين  حمووا  والمعوور  المصووا ت لهووا، يقوود ا  نقيوو  وقووا   فريوودة 

للثقافووووو  العمانيووووو  ح ووووو  وصوووووميمهما الاقسوووووي ق الووووو ي ير وووووز  جمووووواط ووووووواري  و ضوووووارة حموووووا ، هالإضووووواف  ااووووووو 

الأناووووي  الموسوووويقي  والتعليميوووو  ال وووو  وندمهووووا الماتنوووو  وال وووو  تيووووهل فووووي و   ووووا الاهت ووووار والإهووووداع فووووي ا جتموووو  

 للثقافووات الموسوويقي   ،العمانق    ؤقط نيادة الااتمالا هالثقاف  وال  
 
فيما زغوورن المعوور  الموسوويقق وقووديرا

المتنوحووووو ، ويدهووووور اووووو ا  ووووو  ؤوووووقط وقوووووديل ر لووووو  هصوووووري  وسووووومعي  ونيووووو  هالأصووووووات الينيعيووووو  الميوووووتقاة  ووووو  

ويةكوود اووو ا ح ووو الوودور الهوووالا للثقافوو  ا  ليووو  فووي ويوووير الإهوووداع ونيووادة الااتموووالا  ،النللمووات العمانيوو  المتنوحووو 

هالثقافووو  الموسوووويقي  ا  ليووو  والعالميوووو ،  موووا زعووووزن النمووووو الاقتصوووادي ويووووةدي صاوووو ؤلووووق فووورص حموووو  جديوووودة، 

وترووووجي  الاهت ووووار وجووووو   اليوووويا    فتعمووووو  الصووووناحات الموسووووويقي  ح ووووو وووووووف   فوووورص حمووووو   نانوووورة وو ووووو  

 نانرة في   موح   تنوح     القياحات،  ما زياال في تعزيز القيم  الثقافيوو  والاجتماحيوو ، ال وو  يماوو  

ورجمييوووووا صاووووووو قيمووووو  اقتصووووووادي   كمووووووا س  ال نوووووو  ولعووووووت دورا  اسوووووما فووووووي دحوووووول التنميووووو  الاجتماحيوووووو  وو قيووووووق 

 الاستدا     
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 ع:ــالمراج

 

 

 https://rohmuscat.org.om/ar/performance/library   2023دار الأوبرا اليلياني     -

    ال نو  الموسيقي  وةيقاع التنمي   2021الدر اي ، حا ا     -

https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-

%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8

8%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-

%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9 

مانيوووووووووووووووووو  ريووووووووووووووووووادة واريخيوووووووووووووووووو     -    2021الوووووووووووووووووورواي،   موووووووووووووووووود هوووووووووووووووووو  را وووووووووووووووووور  الدهلو اسووووووووووووووووووي  الثقافيوووووووووووووووووو  الع 

https://shabiba.com/article/159775 

    دبق ويلق دراس  جديدة  وط قياحات  2022  و   دبق    -

https://www.dubaiculture.ae/ar/news-and-press-releases/Dubai-unveils-new-study-on-

cultural-and-creative-industries 

    افتتاا  عر  ال نو  الموسيقي  والماتن  الموسيقي    2022الر ي     -

https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-

%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-

%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9 

   تعزيوووز الإنتووواه الثقووافي والهويووو  ح ووو  ال نوووو  النصوووري  و ضووووراا فوووي 2022العلوووي، فيصووو  هووو  سوووعيد    -

 الماهد العالمق 

 https://mcsy.om/%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-

%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A-

%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-

%D8%A7%D9%84%D9%81/ 

 

 

 

https://rohmuscat.org.om/ar/performance/library
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A5%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://shabiba.com/article/159775
https://www.dubaiculture.ae/ar/news-and-press-releases/Dubai-unveils-new-study-on-cultural-and-creative-industries
https://www.dubaiculture.ae/ar/news-and-press-releases/Dubai-unveils-new-study-on-cultural-and-creative-industries
https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://alroya.om/post/301752/%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%AA%D8%A7%D8%AD-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://mcsy.om/%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81/
https://mcsy.om/%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81/
https://mcsy.om/%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81/
https://mcsy.om/%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81/
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  الملخص:

 

 

 

يّ  ل  اشهههه   
 

بتكههههفل ة لتعفههههق  ِهههه   فهههه   لاق ههههه  لعههههفل  ِهههه  لهههها حفد  لاههههيد  ياههههفّر ة لع ههههي     ههههفّ    هههه

تصههفلات طا هه   ل هه ثل ةت نهه   لعنصههي  لولقهه  ِهه  و فقهه    طتههف ل ة د  لمضفف . ةتع  تانق   لمعفو فت ة لا

  لمعيف . لمعيف  ة لمعفو فت ه ف  لمنتجفد  لولق  د لاقتصفّ 
 

تك     كف   ل حث ِ   د  قتصفّ ت ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج  تتصف بصف   لاقتصفّ ت  لييعق ل 

 لأ ي  لذر يت فب ضيةل  إجي ث تغقيههت ت جذل هه  ِهه   ل تههد  لاقتصههفّي ل  هه   هه ل تنويهه   صههفّل   طتههف ل 

ل صوب  قتصفّ  لمعيف .  ة لتحو 
 

كتسههفاهف ةتودقهه هفل ةتولقهه   لمعيفهه   ي  يهه  ل   لمعيف ل ة لتتكيههع و ههى كقفقهه  طاف ههف ة يه ف  ل حث إلى إطتف  

 لف ةل  لي فّر ِهه  لفهه  قق هه  تصفلات ة ل حث ة لت و ي ة لا وت فّ و ى تانق   لمعفو فت ة لالا فب
ً
بتكفلل طظي 

  لنفتج  لما     ج فل  لاقتصفّ  لمعيف  و ى  لصعق ي   ياكو ي ة يخفص.
 

سهههتم  ق  افلاههه   لاقهههفي  لاقتصهههفّر  لاهههف   و هههى بنهههفث فيعت ههه   ل حهههث و هههى  لمنّ هههيد  لكيههه   ة لتحفق ههه ل ب

ط وذجهههههفت  لاقفسهههههق   لاقتصهههههفّي ل ة جهههههي ث  لا 
ُ
 ت هههههفل ت  ت هههههفل ت   لصهههههف ق   ههههه   ل لجههههه   لأةلهههههىل ة لا  لأ

ل إلههههى  لاقفسهههق   هههه   ل لجههه   لنفطقهههه  وف ههههفل ةاقههههفد  هههه   صههه لق هف ِهههه  صهههو   لسقفسهههه    لاقتصهههفّي  لفتحههههو 

  قتصفّ  لمعيف .
 

ل طحههو  قتصههفّ  لمعيفهه ل  إد ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج   ف بيلت ت ذل قصفل  ج وّهف     جهه   لتحههو 

ل إلههى  قتصههفّ  لمعيفهه ل لكههه    ِهه   ضهه فل  لتحههو 
ً
 اعقههه  

ً
نههت  ل ل سهه   د اعههل  لهه ةل قهه  ق عههت شههودف إذ بق 

ل.   ل عل  لآ ي  ف   لت تح و ِ   لميلف   لأةلى  لم كي      لتحو 
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فلههه   ههه   جههه   ل ههههو   تحتههف  ّةل  جفهههس  لتعهههفةد  يخفقجههه  ا ههك  جهههفّ إلهههى ت تههه  سقفسهههفت  قتصههفّي  فع 

ّ  لمعيف ل ة ج ل بك  ّةل  تمصقص نس    ئو       لنفتج  لما     ج فل  لتش ق   ل طحو  قتصف ة لتحو 

بتكهههههفل ة ل حههههث ة لت ههههو يل ة   لههههه   لعو  هههه    ههههفق بههههه ث ت ههههغق   لم ههههفلي ل ة ن هههههفث  لن ههههفدفت  لي فّيهههه  ة لا 

سههت طفث  لوقههت  لهه  ق ياصههول  لمو فاههفت ة ل ههه ث   ياكو ههفت   لكتتةطقهه  ة لأو ههفل   لكتتةطقهه   هه   جههه  

 بت غق   لأو فل.

ة 
 
 ياهههههو ف  بتكههههفلل  لتعفهههههق ل طظههههفق تصههههفلاتل  لا  قتصهههههفّ  لمعيفهههه ل تانقهههه   لمعفو هههههفت ة لا الكلمااااات الدالاااا

   لاقتصفّي .

 

 المقدمة: .1
 

د  قتصههفّ  لمعيفهه  يُعههي ف باطههر وفهه   لههوفي ل ذلكههه   د إإذ  كههفد وفهه   لاقتصههفّ يُعههي ف باطههر وفهه   لنهه ل ل فهه 

ستم  ق ةف  قفطود ت  ي   لغف ل لذلك يصف  لاقتصفّيود ُ       لمعيف  ة لمعفو فت ين و د ون   لا 

ل (Coyle & Quah, 2004) لعف   لذر تكود فقر  لمعيف  ِهه  قفههب  لاق هه   لمضههفف   : قتصفّ  لمعيف  باطر

طفهقههك وهه  ّةل ل ي  لمههفل  لن ههير  ههه  ذةر  لم ههفل ت  لعفلقهه ل  لههذر يُعهه   ك هههت  لأصههول قق هه ل فضهه ً وههه  

  ل يئ   لت كقنق   لتانق   لمت ول .
 

ستت تقجق   ستم    ف طا    حول   ِ   إد  ل هو   لاقتصفّرل يُحت   د يكود  ف   لمعيف  ةن يهف ة 

 فستت تقجق   ل   ف يجع   قتصفّ  لمعيف   قفل (Chen & Dahlman, 2005, pp. 5-9) لتن ق   لمست     

ل  ليقي ل ةضيةل  لت ق  لف ةل كفف .  لفتحو 
 

يّ  ِ  ّةل  لمعيف  ة لمعفو فت ِهه   لاقتصههفّ 
 
ش    لعفل   نذ لا حفد  لايد  يافّر ة لع ي     فّ    

 ,Powell & Spellman)(ل ة ضهه ى ذلههك  لههه ةل  لماههي لإ  لأسههفي ل طتهههف  138ل ص 2010-2009)ل  هه ل 

2004, pp. 201-202)  ن  لبتكيت  ص لافت ج ي   ِ   ض فل  لعفوق  لاقتصفّي  ل ةو ى  حي ذلك : 

 (.354ل ص 2011 قتصفّ  لمعفو فت ة قتصفّ  لمعيف  ة لاقتصفّ  ليقي  )بفدو ح ةشفش  ل 
 

ّ  لتافق ر إلى  قتصفّ  لمعيف ل لع  ِ  دفقع هف  ل     لاقتصف ط هف   ح    ت ف فت ين غ  تو فيهف لفتحو 

يّ  كفق   ستاي ل تفسح  لم فل لفتم قط دو    لأج ل ةسقفسفت فعفل  ل   ستم  ق سقفسفت  قتصف

 وههه  سقفسهههفت  ة لتهه ل بل  ل ههه  تفلههه   إلهههى إطجهههف  سهههيو  ِههه   لتعفهههق ل ة  هههفّ  ِههه  
ً
كتسهههفب  لمعيفههه ل فضههه 

طفتفح  لتجفلرل ةفسح تصفلاتل ة لا ست طفث تكفف  إطتف   لتانق ل ةتحي ي  لا وت فّ فتش ق   لمنففس ل ب

سهههتن فل  لأجن هه ل  لهههذر يعت هه  و هههى  لتانقههفت  يا ينههه . طفهقههك وههه  ضههيةل  تهههو في  لم ههفل   هههفق ّ ههول  لا 

ّ ت  لألبع  لاقتصفّ  لمعيف  تصفلاتل ة لتعفق  ةل ي  لمفل بتكفلل ةتانق   لمعفو فت ة لاةه :  لا  ل لما  

 .(Asgeirsdottir, 2005, pp. 3-9) لن يرل ة يافف   لاقتصفّر ة لنظفق  لمؤسس   ة ياوك   
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تع هه  ّةل  جفههس  لتعههفةد  يخفقجهه  و ههى تحو هه   قتصهههفّ تهف إلههى  قتصههفّ ت  عيفهه ل ةِهه  هههذ   لسهههقف ل 

ةقههه  تكهههود قفههه   لمههههو لّ  ل"إد  لمهههو لّ  ل  قعقههه  تمهههي   هههه   لمعفّلههه   لمنيهههت  لل ههه ل  Lester Throwياهههول 

 ل  قعق  إل     يجفبقفتل لأد  لصنفوفت  ل   يجير  لتنففس وف هف ه  صنفوفت  لمستا    لاي ههبل 

بتكفل ة ل حث ة لت و ي ةتانق  د ّةل  لا إ"ل ة   ح  فBrain powerةتعت   ج قع ف و ى  لما ل   لعافق  

 تصفلات ج ُّ ضيةل   لتحاق   قتصفّ  لمعيف  ض   ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج . لمعفو فت ة لا
 

 
ً
 إلى  قتصفّ  لمعيف ل جفث  تاحي 

ً
ل ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج  بتاحيت  ليكف    لألب   لمذكول  آطفف إد تحو 

 بفلتغقيت ت  ل   تو جر  لعفل  ة لو ق   لذر تعي ر تفك  ل ةل.
 

عهه   لمصهه ل 
ُ
يفت  ل   تو جر هفتقك  ل ةل ه   لتاف فت ِهه   سههعفل  لههنفط ة لغههف ل  ل هه  ت تت ن   ه   لتح  

يفت  لأ هههي   عههه   لتحههه  
ُ
 يافجههه  إلهههى بنهههفث ل ي  لمههههفل  : نهههه  ل لهههي يس لتولقههه  إيهههي ّ ت  لمو  طهههفت  لعف هههه ل ةت

 لن ههيرل ة فهه  فههيص  لع هه  لمهههو دت  تفههك  لهه ةلل ةتنويهه   لاقتصههفّ ّلهههق ً و ههى تحو هه   قتصههفّ ته  إلهههى 

 .(Asan, 2017, pp. 166-184) قتصفّ  عيف  
 

ِ   د  قتصفّ ت ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج ل  ف   لت توس  اس    لاقتصفّ ت  مشكلة البحثتك   

 لييعق ل  لأ ي  لذر يت فب ضيةل  إجي ث تغقيت ت جذل   ِ   ل تد  لاقتصفّي ل      ل تنوي   صفّل 

ل إلى  قتصفّ ت  لمعيف .    طتف ل ة لتحو 
 

ل  هه   جهه   لسههيت و ههى  سههتت تقجقف      ه ق   قتصفّ  لمعيف ل  لذر يُع   لقوق  قفل  أهمية البحثتن   

كتسهههفاهف ةتودقههه هفل ةتولقهههه   دي ههه   لتاههه ق  لعفيههه  ة لتاتههه   طتهههف   لمعيفههه ل ة لتتكيهههع و هههى كقفقههه  طاف هههف ة 

 و ى  ل حث ة لت و ي ة لا   لمعيف   ي  ي  ل 
ً
 لف ةل  لي فّرل ةلف  قههق   لنههفتج  لما هه  وت فّ 

ً
بتكفلل طظي 

  ج هههفل  لاقتصههههفّ  لمعيفهههه  و ههههى  لمسههههتو يد  ياكههههو ي ة يخهههفصل ةتحاقهههه     هههه  تنففسههههق  و ههههى  لصههههعق  

  لعفلمي.
 

المنهجااا   يعت هه   ل حهههث ِههه  تشهههخقص  يتكههه  ت  قتصهههفّ  لمعيفههه  ِههه  ّةل  جفهههس  لتعهههفةد  يخفقجههه  و هههى 

 لاهههف   و هههى بنههههفث  Econometric Approachسهههتم  ق  هههنّا  لاقهههفي  لاقتصهههفّر فل بالكماااا والتحلي ااا 

-1995 لأط وذجهههفت  لاقفسههههق   لاقتصههههفّي  لهههه ةل  جفههههس  لتعهههفةد  يخفقجهههه  )وقنهههه   ل ل سهههه ( ةلف هههه   )

2015.) 
 

 لتحاق   فرضية البحثتنص 
ً
  سفسقف

ً
  ونصي 

 
ّ ت  لألبع ل ي ك ّ     لما   ِ    لتففعو ى  د ك   ح  

ّ  لمعيف   ّ ت وف ً  Knowledge Economy Index (KEI)قق    ؤشي  قتصف   تي ج   ل   لما  
 
. ةي ك

ّ ت  لأ ي  ِ  تحاق      فق باق   لما  
ً
. ة تعيد تحاق  ّلج   تسا     KEIلتففع ِ  قق    ؤشي  سف قف

ّ ت.   لتو  د بيد  ستو فت هفتقك  لما  
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 ّ  لمعيف   لميلف   لأل ث ِ  تن ق   لم ت عفتل ةهو  ف وق  عفصي لفتن ق   لمست    ل إذ يُع  يُع   قتصف

عهه    تجفهههفت  لا 
ُ
بتكفلل ة لوصول إلى  لمعفو فت  لمفتفح  لههي يس  لههذر يههؤّر إلههى ط ههو   طتفجقهه   لكفقهه . ةت

  نفهه  لعنفصهههي  سفسهههق   Digitalization ة  ليق نههه   Internet of things نههه  إطتتطههت  لأشهههقفث  ل ي  يهه  

ل طحههو  قتصههفّ  لمعيفهه ل لههذلك فهه  د تننقههت  ليكههف    لأسفسههق   ل  و هه  لتن قهه   قتصههفّ  لمعيفهه  يُعهه  إلفتحههو 

 لتحاق   لما ل   لتنففسق  و ى  لم    ل و   
ً
 .(EBRD, 2019)وف  ً  حول ف

 

عي ف  نظ    لتعفةد  لاقتصفّر ة لتن ق   قتصفّ  لمعيف  باطر: " لاقتصفّ  لاف   و ى 
ُ
كتسفب  لمعيف   ت

ةتولقههه هف ةن ههههيهف ةت  قا هههفل اغقهههه  ّفهههه  ا فههه   لن ههههو ةتو صههه   لتن قهههه   لاقتصههههفّي  و هههى  لمهههه    ل عقهههه " 

(OECD, 1996, pp. 9-11) ةقهه  وههي ف .P. Druker  قتصههفّ  لمعيفهه  باطههر: "طظههفق  قتصههفّرل تصهه ح فقهههر 

عهه  فقههر وهه ق  لمسههفة    لم نقهه  و ههى  لمعيفهه   Assetب لاً     لع هه  ةل ي  لمههفلص  لأصهه  – لمعيف  
ُ
 لههي يسل ةت

ر  لأك هههت"   لاجت فوقهه   Powell & Spellmanل ك هههف يُعهههيف كههه   ههه  (Zak, 2016, pp. 176-188) لتحههه  

ل  ل هه  تعت هه  و ههى ن ههفدفت  لمعيفهه   لمكنفهه ل  ل هه   قتصفّ  لمعيف  باطر: "يت ن  ِ  إطتف   لسههف  ة يخهه  فت

وت فّ و ى  لا ل ت  لفكي  ل ب لاً     ل تة ت  ل  قعق  تس   ِ  تسيي  ةتيت   لتا ق  لعفي  ة لتات ل بفلا 

ة لمفلق ل    ّ ج ج وّ  لتحسيد  لمست ي ِ  ك   يلف     و فقفت   طتف ل و  دي هه   ل حههث ة لت ههو يل 

 و ى إلتففع  لنفتج  لما هه    ج ههفل  
ً
.   ههف (Powell & Spellman, 2004, pp. 200-201) ل   تنعكس إيجفبقف

L. Leydesdorff  فا  وي ف  قتصفّ  لمعيف ل     هه ل تصهه ق   لأط ههوذ   لن لههي  ياف ةنههيTriple Helix 

Model  طههههفت ح حههه لصههههنفو ل ههههه :  ي ف عههه  ة ي كهههه   ل حهههوثل ة  للاقتصهههفّ  لمعيفههه ل  ر  لتففوهههه  بهههيد  كو 

بتكههفل  لمعههفلف  ي  يهه   ة طتفج ههفل ة لتانقههفت  ل   هه   ة ياكو  . ة ت ن  ّةل  ي ف ع  ة ي ك   ل حوث ِهه  

لت  قا فل ةو   قو و  ةش كفت لف قفطفت ة لمعفو فت.   ف ّةل  لصنفو ل يت حول لول ت  ق   لمعيف  ِ  

تولقهههه  تانقهههفت ج يهههه  ل ةتاههه ي   لتغذيهههه   ج يهههه  ل طتقجههه كههههفل صهههنفوفت  بتتحسهههيد  لصههههنفوفت  لاف  ههه ل ة 

 لي جع  لل ف عفت ة لمي ك   ل حنق .   ههف ّةل  ياكو هه  يتتكهه  ِهه  صههو   لسقفسههفت  ل   هه  يااههو   لمفكقهه  

 .(Leydesdorff, 2010, pp. 366-417) لفكي  ل ةتنظق   لع قفت بيد  لمؤسسفت ةسو   لع   
 

 د: " قتصههفّ ت  نظ هه   لتعههفةد  لاقتصههفّر  1996 وفنت  نظ    لتعفةد  لاقتصفّر ة لتن ق  ِ  وفق 

% 50ة لتن ق  تعت   ا ك   تع ي  و ى  لمعيف  ة لمعفو فت"ل إذ ي ههيت  قتصههفّيو  لمنظ هه  إلههى  د  ك ههت  هه  

ق  لمعيِهه   . (OECD, 1996, pp. 11-12) هه   لنههفتج  لما هه    ج ههفل  ِهه  ّةل  لمنظ هه ل يجهه   صهه لر ِهه   لتاهه  

 اهههف  لقههوق بحسهه فاهف  حههي لإ ل طتفجقهه  ة لن ههو  لاقتصههفّرل   ههف يت فههب تيكيههع 
ً
  ةقهه   تههات  لمعيفهه   عتتفههف

  ِ   لأّ ث  لاقتصفّر.و ى ّةل تانق   لمعفو فت ة لا  ج ي 
 
 تصفلات ة لتعف
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وتهههههت ف  لكف ههههه  ب كفطههههه   لمعيفههههه  ةتانقههههه  ينننهههه   صههههه لح  لاقتصهههههفّ ت  لاف  ههههه  و هههههى  لمعيفههههه   ههههه  ههههههذ   لا 

تصفلات ِ   لاقتصفّ ت  يا ين  ِ  ّةل  لمنظ  . ةق   بي ت  نظ    لتعههفةد  لاقتصههفّر  لمعفو فت ة لا

 د: " لاقتصههههفّ ت  لمتا  ههه  ههههه   لاف  ههه  و هههى  لمعيفهههه  ا هههك   ك ههههتل ةو هههى  لمعفو ههههفت  2005ة لتن قههه  وهههفق 

 .(WB & EIB, 2013)ة لم فل ت    ق   شيكفت  لأو فل ة ياكو   
 

 منهجية الدراسة: .3

  Knowledge Assessment Methodology (KAM)منهجية تقييم المعرفة  1. 3
 

ق  ل ل س   لمههنّا  لمتكف هه   لههذر يتضهه   إلهه    إد ققفي  لمعيف  ِ   لاقتصفّ      ليست بفلس ف ل تا  

 قفق بت و ي هذر  لمنّ ق . ل ي     ل ف ف  ة لمتفل  ل ذ   لتاقق ل ة د  ل نك  ل ةل  هو  لذر 
 

يّ   إد   فتت    لأسفي ل ذر  لمنّ ق  ه ّ  عيِ  ةدت  يعت   و ى طظفق  ياو ف   لاقتصف ة د بنفث  قتصف

بتكههفلل ة ل نقهه   لتحتقههه   يا ينهه  لتانقهه   لمعفو هههفت لف فهه ل ة لتعفههق  ةطووقههه  ل ي  لمههفل  لن ههيرل ةطظهههفق  لا 

ة لهه    هه   ك ههت  ل ي  هه   لكفقهه   لمسههتم    ا ههك   تكههيل لاقهههفي . إد (Zak, 2016, p.176)تصههفلات ة لا

لهههف  ع ههه   ل نههك  لهه ةل . يعههي   لمخ هههط (KAM)    قتصههفّ  لمعيفهه  ههه   نّ قهه  تاقهههق   لمعيفهه   1 ل هه  دو 

 إدفلهف  لعفق.
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   مؤشرات المعرفة1المخطط 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 knowledge for development (accessd :12.11.2020) ,(http://www.worldbank.org) المصدر 

ل ة ؤشههي  قتصههفّ  لمعيفههه  KI هه   ؤشههي   ل يسهههيد ه ههف:  ؤشههي  لمعيفهه   KAMيتكههود  ههنّا تاقههق   لمعيفهه  

KEI ةه :  لل ةيعت   ك   لمؤشي   و ى  و     قتصفّ  لمعيف   لألبع(Chen & Dahlman, 2006, pp. 5-9) 
 

تصهههفل  لفعهههفل ةطاهه   ل قفطهههفتل ةتسهه    ن هههي  لمعفو هههفت تصههفلات  ل ههه  تضهه    لاتانقهه   لمعفو هههفت ة لا (1

 ة ل قفطفت ة عفي  هف.

ست ههفل   ة نظ هههفت  بتكههفل  لههذر يضهه  كقفطههفت  قتصههفّي  ةجف عههفت ة ي كهه  بحههوث ةةكههفلات طظههفق  لا  (2

   ي  قفّل  و ى تكققف لفجفت  لمس هفكيد  لمتع ي   لف فب.

التعريفات -

الجمركية وغ ر 

 الجمركية

 الجودة التنظيمية-

 حكم القانو  -

 معدل سنوات التعليم-

الإلتحاق بالتعليم -

 الثانوي 

 الإلتحاق بالتعليم العالي-

مدفوعات -

وإيصالات رسوم 

 الامتياز

 مقالات المجلات-

 أجهزة الهاتف-

 أجهزة الحاسوب-

 مستخدمي-

 الإنترنت

مؤشر الإبتكار 

INN 

مؤشر تقنية 

المعلومات 

 ICTوالإتصالات 

مؤشر اقتصاد المعرفة 

KEI 
 KIمؤشر المعرفة 

مؤشر التعليم 

EDU 

مؤشر نظام 

الحوافز 

 EIRالاقتصادية 
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 لتعفههق  ة لمههو لّ  لن ههي  ل ي كهه  لفاههو   لعف فهه   لتكقههف  هه   لتحسههيد  لمسههت ي للافههول  لتانقهه ل  ههه   (3

 كتسفب  لمو لّ ةت و ي  لم فل ت  لمنفس  .   ل 

ن  ة ل ي  هه   ل هه   (4 طظفق  ياو ف   لاقتصههفّي   لههذر يُعهه   لمسههؤةل وهه   لسقفسههفت  لاقتصههفّي   لماسهه 

تع   اهف  لمؤسسفت. ة د تولق   لمعيف  ةن يهف ةت  قا ف ِ  هفتقك  لكقفطفتل  هه  شههااهف  لمسههفه   ِهه  

 .Creativityو فقفت  ك ت كففث ل      ل  لتمصقص  لكفث لف و لّ ةلف    ب  ع 
 

سهههتم  ق  تسههتك    لأو هه    لألبعهه  بفيافجههه  إلههى  ؤشههي ت تعكههس  لأّ ث  لعهههفق ل قتصههفّل ةتاههيس ّلجهه  

 لمعيف ل اغق  تع     لن و  لاقتصفّر ة  جت فع ل فض ً و  تا ي   تغيت ت ج ي   دو ل  لوقت تؤحي ِ  

  ؤشي ت  نّا تاقق   لمعيف .

  ف يجير 
ً
ل  ل   تتكود KAM Basic Scorecardستم  ق ب فق   لأّ ث  لأسفسق  لمنّا تاقق   لمعيف   غفل ف

 ك اقفي لأّ ث  ل ةل ِ   ق  د  قتصفّ  لمعيف ل ةو ى ةف   لأو     لألبع   لمذكول  
ً
    لبع  و ي  ؤشي 

ل ك ف يظ ي ِ   لمخ ط 
ً
 .2آطفف

 
 

 KAM  بطاقة الأداء الأساسية لمنهج تقييم المعرفة 2المخطط 
 

 مؤشرات الأداء
 متوسط نمو الناتج المح   الإجمال  السنوي )%(. -

 مؤشر التنمية البشرية. -

افز  نظام الحو
 الاقتصادية

 الجمركية وغ ر الجمركية.حواجز التعريفات  -

 الجودة التنظيمية. -

التعليم والموارد 

 البشرية

 سنة وما فوق. 15معدل الإلمام بالقراءة والكتابة لدى الكبار والموارد البشرية )%(،  -

 لتحاق بالتعليم الثانوي.الا -

 لتحاق بالتعليم العال .الا -

 بتكارنظام الا 
 والتطوير، لكل مليو  نسمة.بتكار ف  البحث نظام الا  و باحث  -

ختااراع والمارتااات التةاريااة الأمريكيااة ختراع الممنوحة من قبل دائرة براءات الا طلبات براءات الا  -

USPTO.لكل مليو  نسمة ، 

 مقالات المجلات لكل مليو  نسمة. -

البنية التحتية 

 للمعلومات

 المحمولة(.شخص )خطوط الهاتف الرئيسة + الهواتف  1000الهواتف لكل  -

 شخص. 1000أجهزة الحاسوب لكل  -

 شخص. 1000الإنترنت لكل  و مستخدم -

 

 ) accessed:18http://www.worldbank.org/kamThe KAM Website) (-11-2020(المصدر  

http://www.worldbank.org/kam
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 تقدير دوال اقتصاد المعرفة لدول مةلس التعاو  الخليج   2 .4
 

 و ى قفو   بقفطفت  ل نك  ل ةل  لعقن   ل ل س . ّ لاوت فت  

(http://info.worldbank.org ), (http://Knoema.com/WBKEI2013 ) 
 

 لمتغيهههت  KEIجههي  تاههه يي ّ لهه   قتصهههفّ  لمعيفهه  لكههه  ّةلههه   هه  ّةل  لعقنههه ل ة  نهه   ؤشهههي  قتصههفّ  لمعيفههه  

بتكفلل  لتعفق ل ةطظفق  ياو ف  تصفلاتل  لا  لتفا ل ِ  ليد تت ن   لمتغيت ت  لمستاف  بتانق   لمعفو فت ة لا

سهههتم  ق فلتاهه يي  عف ههفت  لهه ة لل ب OLSوتقفّيهه  دي اهه   لميبعههفت  لصههغي   لا   وت ههفّ لاقتصههفّي . ةتهه  

 تقفل و ى  لأط وذ   يخ ي ِ  طح  ل ل ةل  لعقن . ةةق   لا  يخفص بتا يي  ط وذجفت  لا  Minitabبيطف ج 

طحهه  لل كوطهههر يعكههس د قعههه   لع قهه   يااقاقههه  بههيد  لمتغيههت ت  لمسهههتاف  ة لمتغيههت  لتهههفا ل ك ههف تههه  تاهه يي  لا 

 لههذر يتضهه نر  Stepwiseسههتتجفع  ل وهه  دي هه   ياههذف  لا Goodness of fit تقههفل  فضهه  جههوّ  توفقهه   

  ل تطف ج   لصفئي.
 

-2000وت فّ  لم   ) ستثنفث سف ن  وُ فدل إذ ت  ف(ل ب2015-1995ف    )لتغ ي وقن   ل ل س  ست ّةل ة 

بتكههههفل ة لتعفهههق   هههه  ط ههههو  ؤشههههي بهههيد  عهههه لات ط ههههو  لمتغيهههتي   لمسههههتافيد  لا  (ل ةذلهههك لعهههه ق   تسههههف 2015

ي ِ  طتف ج  لتا يي.2015-1995 قتصفّ  لمعيف    ل  لم   )
 
 (ل   ف  ح

 

هف  ل نههك  لهه ةل  و هههى ةفهه   نّ قهه  تاقهههق   جههي    لكهههود  ل قفطههفت  ل هه  يعههه  
ً
 تقههفل ب  يهه   لمههه   ةاهفي هههفل طظههي 

 ميجههفت   هه . ةفق ههف ي2015ل ةه   تو في  لغفي  آ ي تح يث ل ههف ِهه  وههفق 1995ب  ت ِ  وفق  KAM لمعيف  

ل  لعقن   ل ل س .   ل ة ل  لما  
 

  المملكة العربية السعودية

KEI = -0.029 + 0.456 EIR + 0.240 INN + 0.284 ICT 

T- test       - 0.4           4.56            2.49             6.55 

F- test = 258.03 

R – sq = 97.9% 

R –sq (adj) = 97.5% 

D - w statistic =1.73 

                                       EIR          INN 

Corr. (pearson) 

                            INN  -0.624 

                            ICT    0.737        -0.33 

http://info.worldbank.org/
http://knoema.com/WBKEI2013
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تعهههه   إلههههى طظههههفق  ياههههو ف   لاقتصههههفّي   KEI%  هههه   لتغيههههت ت  يافصههههف  ِهههه  97.9ت ههههيت إلههههى  د  2Rإد قق هههه  
ّ إلى تاحيت  تغيت ت   ي  ل  ت    2.1تصفلاتل ة د  لنس    لمت اق  بتكفل ةتانق   لمعفو فت ة لاة لا  % تعو

  لأط وذ  تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.ِ  هذ  
 

  الإمارات العربية المتحدة

KEI = 4.186 + 0.715ICT + 0.042 INN - 0.419 EIR - 0.223 EDU 

T-test 4.30            8.34        1.87              -3.73         -2.26 

F- test = 266.37 

R- sq = 98.5% 

R-Sq (adj)  =98.2% 

D-W statistic =1.10 

                                   EIR            INN      EDU 

Corr. (pearson) = 

                        INN   -0.742 

                        EDU  -0.90          0.581  

                        ICT    -0.81          0.717      0.899 
 

تعهههههوّ إلهههههههى  لتعفهههههق  تانقههههه   لمعفو هههههههفت  KEI%  ههههه   لتغيهههههت ت  يافصهههههههف  ِههههه  98.5ت هههههيت إلهههههههى  د  2Rإد قق ههههه  

 لأط وذ  % تعوّ إلى تاحيت  تغيت ت   ي  ل  ت    ِ  هذ  1.5تصفلات ة لتعفق ل ة د  لنس    لمت اق  ة لا

 تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.
 

  مملكة البحرين

KEI =1.713 + 0.375 EDU + 0.214 INN +0.171 ICT 

T- test 7.01      8.59        11.06                12.31 

F-test =388.82 

R – sq = 98.6% 

R - Sq (adj) = 98.34% 

D - w statistic=1.46 

                                   INN         EDU 

Corr. (pearson) = 

                         EDU -0.443 

                         ICT   -0.148      0.785 
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%     لتغيت ت  يافصف  ِ   ؤشي  قتصفّ  لمعيف  98.6ت يت إلى  د  2Rإد قق    عف    لتح ي  

KEI  تعوّ إلى تاحيت 1.4تصفلاتل ة د  لنس    لمت اق  بتكفل ةتانق   لمعفو فت ة لاتع   إلى  لتعفق  ة لا %

ط وذ  تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.
ُ
  تغيت ت   ي  ل  ت    ِ  هذ   لأ

 

  سلطنة عما 

KEI = 2.40 + 0.26  ICT + 0.230 INN +0.133 EDU 

T- test=  29.48         16.64         2.50                 9.13 

F-test=126.48 

R - sq =99.7% 

R - sq (adj) =99.6% 

D - W statistic =2.21     

Corr. ( pearson) =             INN          EDU 

                              EDU    0.741 

                              ICT      0.605       0.943 

 

تصهههفلات تعهههوّ إلهههى تانقههه   لمعفو هههفت ة لا KEI%  ههه   لتغقيهههت ت  يافصهههف  ِهه  99.7ت هههيت إلهههى  د  2Rإد قق هه  

% تعههوّ إلههى تهههاحيت  تغيههت ت   ههي  لهه  تهه    ِهه  هههذ   لأط هههوذ  0.3بتكههفل ة لتعفههق ل ة د  لنسهه    لمت اقهه  ة لا 

 تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.

 

  دولة قطر

KEI = 0.003 + 0.685 INN + 0.354 EDU 

T- test 0.01            7.97         5.92 

F - test =43.99 

R - sq=79.3% 

R - sq (adj) =77.3% 

D - W statistic =1.37 

Corr. (pearson) of INN and EDU = -0.459 

بتكههفل ة لتعفهههق ل ة د  لنسههه   تعهه   إلهههى  لا  KEI%  ههه   لتغيههت ت  يافصهههف  ِههه  79.3ت هههيت إلههى  د  2Rإد قق هه  

 % تعوّ إلى تاحيت  تغيت ت   ي  ل  ت    ِ  هذ   لأط وذ  تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.20.7 لمت اق  
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  دولة الكويت

KEI =1.231+ 0.146 EIR + 0.301 INN + 0.460 EDU 

T- test =  5.16        4.68          7.21          15.78 

F- test = 320.34 

R - sq = 98.3% 

R - Sq (adj) = 98% 

D - w statistic= 1.87 

                                    EIR                INN 

Corr. (Pearson) = 

                          INN   -0.122 

                          EDU   0.769           -0.302 
 

تعههه   إلهههى طظههههفق  ياهههو ف   لاقتصههههفّي    KEI%  ههه   لتغيههههت ت  يافصهههف  ِههه 98.3ت هههيت إلههههى  د  2Rإد قق ههه  

 تغيههت ت   ههي  لهه  تهه    ِهه  هههذ   لأط هههوذ  % تعههوّ إلههى تهههاحيت 1.7بتكههفل ة لتعفههق ل ة د  لنسهه    لمت اقهه  ة لا 

 تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.
 

  :فلتل( ل  فل ت  لعياق   لمتح  ل ة وفّ   لتا ييل كفطت  لنتف ج كف2015-2000 لم   )  وت فّاع  

KEI= -0.429 - 0.338 EDU +1.47 ICT 

T- test = - 7.69      -  5.37         14.88 

F- test= 374.53 

R - Sq= 98.3% 

R - sq (adj) = 98% 

D - W statistic = 0.87  

Corr. (pearson) of EDU and ICT = 0.930  
 

تصفلاتل ة د تعوّ إلى تانق   لمعفو فت ة لا KEI%     لتغيت ت  يافصف  ِ  98.3ت يت إلى  د  2Rإد قق   

 هذ   لأط وذ  تسيد بفلمتغيت  لع و ئي.% تعوّ إلى تاحيت  تغيت ت   ي  ل  ت    ِ  1.7 لنس    لمت اق  
 

ل   لا   جتف تلا   ل ة عف هه  2Rلصف ق      ل لج   لأةلى ) عف هه   لتح يهه   ت فل ت  لا ج ق   ل ة ل  لما  

ل  ل ة  ت هههههفل W-D(ل ة لاقفسههههق   هههه   ل لجههههه   لنفطقهههه  )إلصههههفث  Tل ة  ت هههههفل Fل ة  ت ههههفل 2̅R لتح يهههه   لمعهههه  

Klein   (.0.05)(ل ب ستو   عنو 
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 ت ههههههههفل غيهههههههههت لفسههههههههه  ل ةهههههههههذ  يعتههههههههه   د  لا 1.10لسههههههههف ن  و هههههههههفد  KEIل  لههههههههه   D-Wبفغههههههههت قق ههههههههه  إلصههههههههفث  

inconclusive لت ههفا  لمتسفسهه  ل  ر لا ي ك   ي  ق بوجوّ   ههكف   لاSerial Correlation  بههيد  لمت اقههفت

  لع و  ق     و   ف.
 

ل لك هههف ِهه  2ل ةه   و ههى بافقهه   هه  2.21ل  فل ت  لعياق   لمتح    KEIل  ل   D-Wك ف بفغت قق   إلصفث  

ل بحقههث ت اههه هههذر OLSوتقفّيهه   يا ةّ  ل   لا تن هك  لفيضقفت  لأسفسق  ل ي اهه   لميبعههفت  لصههغي   لا 

  ل ي ا   نفس   لتا يي  عف  تهف.

 

 ائج:ــالنت .5
 

ل  ليقي  إلى  قتصفّ  لمعيف  ل ةل  لعقن ل ك ف يت يد لنف     ح   طتف ج إيجفبق  ة  ي  سف ق  تو جر  لتحو 

ل ل ةو ى  ل تحفق   ميجفت  ل ة ل    :فل لنحو  لت  لما  
 

ل  ) تتص لهفتصفلاتل ِ   لب  ّةل و ى تانق   لمعفو فت ة لا KEIيعت    (1 (ل 0.715   فل ت ب عف    ا  

تصفلات بولهه   ة لهه  ل  هه  ح ههفت  لمتغيههت ت  لأ ههي ل يههؤّر إلههى يعت   د  لتغيت ِ  تانق   لمعفو فت ة لا

(. ة اتي اع هف ِهه   لأه قهه ل ةو ههى  لسههقف  طفسههرل  لسههعوّي  ب اهه  ل 0.715ب ا  ل ) KEIتغيت  افب  ِ  

 ( و ى  لتتتيب.0.171(ل ة ل حي   ب ا  ل )0.260(ل ةوُ فد ب ا  ل )0.284)

ل  )ِهههه  سههههت ّةل و ههههى  لا  KEIيعت هههه   (2 (ل يعتهههه   د  لتغيههههت ِهههه  0.685بتكههههفلل تتصهههه لهف ق ههههي ب عف هههه   اهههه  

(. ة اتي 0.685ب ا  ل ) KEIبتكفل بول   ة ل  ل    ح فت  لمتغيت ت  لأ ي ل يؤّر إلى تغيت  افب  ِ   لا 

(ل 0.240(ل ة لسههههعوّي  ب اههههه  ل )0.301اعهههه هف ِههههه   لأه قهههه ل ةو هههههى  لسههههقف  طفسهههههرل  لكو ههههت ب اههههه  ل )

 ( و ى  لتتتيب.0.042(ل ة   فل ت ب ا  ل )0.214ة ل حي   ب ا  ل )  (ل0.230ةوُ فد ب ا  ل )

ل  ) KEIيعت هه   (3 (ل يعتههه   د  لتغيهههت ِههه  0.460ِههه   لبههه  ّةل و هههى  لتعفهههق ل تتصههه لهف  لكو هههت ب عف ههه   اههه  

(. ة اتي 0.460ب ا  ل ) KEI لتعفق  بول   ة ل  ل    ح فت  لمتغيت ت  لأ ي ل يؤّر إلى تغيت  افب  ِ  

(ل ةوُ هههفد 0.354(ل ةق هههي ب اههه  ل )0.375اعهه هف ِههه   لأه قههه ل ةو هههى  لسهههقف  طفسهههرل  ل حهههي   ب اههه  ل )

 ( و ى  لتعفقب.0.133ب ا  ل )

ل  )ِ  ّةلتيد و ههى طظههفق  ياههو ف   لا KEIيعت    (4 (ل 0.456قتصههفّي ل تتصهه لهف  لسههعوّي  ب عف هه   اهه  

يّ  بول   ة ل  ل    ح فت  لمتغيت ت  لأ ي ل يؤّر إلى تغيت  يعت   د  لتغيت ِ  طظفق  ياو ف   لاقتصف

( 0.146(ل ة اتي اع هف ِ   لأه ق ل ةو ى  لسقف  طفسرل  لكو ت ب ا  ل )0.456ب ا  ل ) KEI افب  ِ  

 و ى  لتعفقب.
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ر إد ظ ول   شفل   لسفل   لمعف    (5 ط وذ     فل تل يع   إلى  د  ؤشي  لتعفق   لذر يعهه  
ُ
 لتعفق  ِ   

بت   قهه  ة لنفطو هه  ة ي ف عهههفتل  نهه  وهه ّ  لمفتحاههيد بفلمهه  لي  لا  ل ل نههك  لهه ةل ل يهههت  بفي فطههب  لكيهه 

لكنهههر لا يتنهههفةل  لمسهههتو   لنههههوع  لمت ف هههفت  لتعفهههق   ههه   عف ههههيد ة  لسهههيد  هههؤهفيد ة بنقههه  ة مت ههههت ت 

وف قههههه ل ة ههههه       ههههه   لمنهههههفلا  ل ل سهههههق  ةكففيههههههه   ي و طهههههب  لت  قاقههههه ل ة ههههه   تو فههههه  تمصصهههههههفت 

  يخي جيد     ت ف فت  ؤشي  قتصفّ  لمعيف .

يفت ج    تو جر طظفق  لتعفق  ِ  ّةل  لعقن  اعف   ة   فل ت بمفصهه   ه  ههف تهه ني  لنظههي  إلههى  (6 ح   تح  

وت هههههفّ دي  ههههه   لتعفهههههق   لتافق يههههه  ة لاف  ههههه  و ههههى  لتفاهههههيد ) يافههههه (ل ةقفههههه   لتوجهههههر طحهههههو   لتعفههههق ل ة 

ضهههعف  ميجهههفت  لتعفهههق   لنهههفطور ةوههه ق تو فاهههر  هههه   فضههه  وههه تمصصهههفت  لي فضهههقفت ة ل ن سههه ل 

 ت ف هههفت  لتعفهههق   لعههههفل ل   هههف يضهههه ي  يخهههي جيد إلههههى قضهههفث سههههن  ّل سهههق  تاسيسههههق  )تاهقفقههه ( ق هههه  

  ل  ول إلى  ي ف ع . طفهقك و  ضعف  ميجفت  لتعفق   لعفل ل ةو ق تنفسبهف    سو   لع  .

يهه   (7 ط ههوذ     ههفل تل يعهه   إلههى  ح ةّ
ُ
إد ظ ول   شفل   لسفل   لمعف   طظفق  ياو ف   لاقتصفّي  ِ   

سههههتعفط   لافوههه    لسههههكفطق   هههه   ههههو دت     ههههفل ت  ل   ههه   طجههههف   ت ف ههههفت  لتن قهههه   لمسههههت    ل ة لا 

ه ههف:  فهه  ِهه  بنقهه   لتتكق هه   لسههكفطق ل ة فهه  ِهه  سههو   لع هه .  لبفلو فهه ي ل ة سههفي ذلههك وهه    ههكفتيد

ر آ هههي ههههو   هههفت ِههه  سهههت ي ل  لا  ةح هه  تحههه  
 
وت هههفّ و هههى  لهههنفط ك هههولّ ل هههيس لف ةلههه ل ة هههف يعتهههولر  ههه  تاف

 لأسهههعفلل ةتذبهههذب ِههه  إيههههي ّ ت  ل ةلههه ل ة ههه  حهههه  ِههه  ت و ههه    هههط  لتن قهههه   لمسهههت    . طفهقهههك وهههه   د 

سهههتمي    لهههنفط ةتصههه يير ذ ت قق ههه   ضهههفف   عيفقههه   نمفضههه ل ةكهههذ   ياهههفل فق هههف يتعفههه   صهههنفو  

سهه ه لإ  نتجهههفت  لمعيفهه ل   هههف  ّ  إلههى ظ هههول  تصهههفلاتل ة لاف  هه  و هههى با فوههفت  لتجهههفل  ة لناهه  ة لا

   شفل   لسفل   لمعف   طظفق  ياو ف   لاقتصفّي .

لتففع قق   ل ي  لمفل  لمستن ي ِ  تهقئ   ل نق    و تصفلات طفج  لتففع قق  تانق   لمعفو فت ة لا إد  (8

سههههتيت ّ  لأج هههه   كههههفل و تف  لنفبتهههه  ة لما ولهههه  ة ياو سههههيب ة  طتتطههههتل طفهقههههك وهههه  غقههههفب   لتحتقههه ل ة 

صنفو   حتو   لمعفو فتل اسنب ضعف ج وّ  ل حث ة لت و ي ِ  ق فع  لصنفوفت  ليق ق ل فض ً 

لتفهههههفع قق هههه  تانقههههه   لمعفو هههههفت   تهههههت   ةسههههيق   لمعفو هههههفت. ب عتههههد  د وهههه  تعهههههي   تفههههك  لههههه ةل إلههههى  لا 

سهه ه لإ  تصههفلات و ههى تصههفلات لا يعتهه  بفلضههيةل   لمسههفه   ِهه  تولقهه   لمعيفهه ل إذ يعت هه  ق ههفع  لاة لا

  نتجفت  لمعيف ل    ّةد  د يجير تودق  إطتف   لأج    و ى  لصُع   لودنق .

ت قق   لا  (9 بتكفل ِ  ّةل  لعقن  ا ك  ة قع ل إذ تظ ي  ق     قق  هف  لفعفق ل لكواهف تاتصي و ى لا تع  

 تت ع ة لمفلكفت  لتجفل    لمس ف  .   ف بي ث ت  لا USPTO تت ع ة لمفلكفت  لتجفل    لأ ي كق  بي ث ت  لا 

ف  تن ل  ض    ل تت ع ة لمفلكفت  لتجفل    لأ ي كق ِ   لمكفتب  لودنق  ة ل ةلق   فل  ّ  ي  بي ث ت  لا 

ر  ل نك  ؤشي  لا    ل ةل .بتكفل  لذر يع  
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 التوصيات: .6
 

 ّ ل  ليقي  إلى  قتصف ّ  لي  ق  إلى  لتحو  يج ل بحكو فت ّةل  جفس  لتعفةد  يخفقج  بذل  لم        ي  و

فل ل ةتمصقص نس        لمعيف ل و  دي    ط هف  سقفسفت وف    قتصفّي  ةتعفق ق  ةوف ق  ةتانق  فع 

 لي فّيههه  ة ل حهههث ة لت هههو ي ِههه   ضههه فل  لأو هههفل   لكتتةطقهههه ل  لنهههفتج  لما ههه    ج هههفل  لتشههه ق   لن هههفدفت 

ةلوك   ق فع  لنفط ة لغف ل ب ف ِ  ذلك لوك   صنفّي   ل تة   لسقفّي ل ةتوجقر إيي ّ تهف صوب تنوي  

   طتف   لمعيِ ل ل و   ه  ف  لتن ق   لمست    .
 

ت   يخفوص إلى تا ي  ج ف      لتوصقفت   جي  ق   لتنفقذي  لض فد سقفّ   قتصفّ  لمعيف ل ة يخية  

     سي  لاقتصفّ ت  لييعق :

 

توجقر  سفل  لمو لّ  لاقتصفّي  ِ  ّةل  لعقن  طحو ق فوفت  لمعيف ل ب ههف يههو  ر  ة ي  هه  و ههى   هه   (1

سهههتن فل ِهه  ق فوهههفت  ل نهههفث ة لت ههيق ل ةتن قههه   لمي فهه   لتتف هقههه  ة لسهههقفلق ل  لمههو لّ  لموج ههه  طحههو  لا 

 ةانفث  لم وب  لي فضق .

إن هههفث  ي كههه  تمصصهههق  لف حههههث ة لت هههو يل ةتفعقههه  و ف هههف ِهههه  ة  ل ت  لهههنفط ة لصهههنفو  ة لتعهههه ي   (2

تصفلات ة لعفوق ة لتانق  ة ل ل و  ة لمو لّ  لمف ق  ةغيتهفل ةتع    لةح  لتعههفةد بق هههف ةاههيد  ي كهه  ة لا

 ل حهههوث ة لت هههو ي ِههه   ي ف عهههفت ة لمعفهههه   لعفقهههفل ة لع هههه  بهههيةح  لفي ههه   لو لههه  ِههه   ضههه فل ت ههههفّل 

  يخ ت ت ة ل حث ة لت و ي ةتع     لصنفوفت  لمعيفق   ليق ق .

سههت       لتتكيع و ى ت و ي   فل ت  لمو لّ  لن ي  ل  هه   هه ل تصهه ق  بههي  ج ت ل نقهه  تمصصههق ل ة  (3

  بو س    لع   
 
 .Learning by doing لت ل ب  لمهن ل      ل تحسيد  لتعف

طمي ا ِ   لتعفق   لنفطور ذر  لفيع  لعفي  ة لتات ل ل هقئ   لافو    لأسفسق  تش ق   ل ف   و ى  لا  (4

 لمؤهفههه  لهههه  ول  لتعفهههق   لعههههفل  ذر  لتمصصههههفت  ل ن سهههق  ة لتانقهههه  ة لعفهههوق  لصههههيف ل ةتشهههه ق  

 لت و ي  لم فل ت  لم نق . اع   لتمي  لتعفق   لمست ي 

بفلو ق   لمعيِ  ِ  ّةل  لعقن ل تتض    لتشخقص  ل قق  ستت تقجق   تكف ف  لف هو   ةض       (5

 ستن فل ت ةتحاق   لأه  ف.لنافا  لاو  ة لضعفل ةت و ي  لسقفسفت  ل فّف  إلى توجقر  لا 

ل ا ههك  يضهه    لا  (6
ً
سههتن فل  لأ نهه  لف ههو لّ  لمعيفقهه   حفكف  تجفلب  لهه ةل  لمتا  هه  ة لنفشههئ   عيفقههف

  لمتفل .
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 راجع:ـــالم .7
 

 الات:ـــالمق

ل إلههى  قتصههفّ  لمعيفهه   هه  2011لسههيدل ) ل و هه   لاههفّبههفدو حل  ح هه  و ههيل ةشفشهه  ل  • (ل "آلقههفت  لتحههو 

ل 54-53  لظههفت و ههى اعههل  لهه ةل   سهه  ق "ل  جفههه  ّل سههفت  يخفههقج ة ي   ههي   لعياقهه ل  لعههه ّ د 

 : جف ع   لكو ت.14 لم   ّ

 لعياقهه  طحههو  قتصههفّ  لمعيفهه  ةتكنولوجقههف  لمعفو ههفت"ل (ل "توجههر  لأق ههفل 2010-2009ل  هه ل ك ههفلل ) •

 .:  لافهي ل  ي  عق   لعياق  لف حوث  لاقتصفّي .49ة 48 جف  بحوث  قتصفّي  وياق ل  لع ّ د 
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  الملخص:
   

رإذذذتيرياتاالا رثإذذذالاقاة رث  لأذذذاات الةمذذذا الا را ذذذذق ال هذذذال راسةرإذذذذل عرذذذل را  ذذذ     ذذذل  تهددد  

". و 
ً
جابل   ل راا اؤل را ئيس رلم قلال راسةرإل في رل مشكلل يلخلأت ورابلأ يل "يل زيون را وارن أنقوذجا

رإذذذذتيرياتاالا رثإذذذذالاقاة رث  لأذذذذاات الةمذذذذا الا را ذذذذق ال. مقومذذذذالا ي قاذذذذت م لو ذذذذالا  فذذذذي مذذذذس  يذذذذو  

ران ائج أهقها: أن رلأةماف را قعي ورابلأ ت ب ل زيون را وارن ي و    اه  سا من  ت راسةرإل عرلويوصل

الاإذذذالاقاة رث  لأذذذذاات. تقذذذا ث ي ذذذذو   م  رناذذذل م ذذذذسا   رثإذذذذتيرياتالرلمكانذذذالا رايذذذذب اق ذذذن بنذذذذا  ر خ ذذذ  

وحذذسرلا ح ذذذ  را قذذل   ذذل ي ذذوي  ا لقاذذل رالأذذاانل ورلم ا لذذل را ناذذل القذذورا رثةمذذا ال. وأهذذ  را وصذذاالا: 

 
ً
ي ساذذذس را لأذذذذقا  ر خذذذاةاي رلما ذذذذ  باا ذذذا   ر لقذذذذاري را ناذذذل و لق ذذذذاا ي ا رلأةمذذذاف را ذذذقعي ورابلأذذذذ ت و قذذذا

 ب، ورا ن
ً
ورثه قام بااش ركالا رااتال الاإ  اا  من ملأااة رلأةماف  ه،وم  لباي ثح ااجالا را قل و قا

 باا ل زيون.
 

 الكلمات المفتاحية:

 رثإالاقاة رث  لأاات، رلأةماف را قعي، رلأةماف رابلأ ت، يل زيون را وارن
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 :الإطار المنهجي للدراسة

 :تمهيد
 

أصبح من رابساهب ت اة ي قات رلملأا ح رثإتيرياتال رث  لأذذااال اون  ذذسةرلا ومزراذذا ينا  ذذال  الماذذل فذذي 

رلملذذذذاثلا رث  لأذذذذااال ورثج قا اذذذذل ورا لقاذذذذل ورا قناذذذذل ورل لاماذذذذل ع ذذذذ ، اذذذذار أصذذذذبح رمذذذذ لا  را ؤيذذذذذل كا ذذذذل 

 ث غنىً 
ً
 ملحا

ً
رثإتيرياتال راشاملل وي ساس رلم اة رثإتيرياجي لأال مؤإ ل و لوة  را ؤ  رثإتيرياتال أم ر

   ذذل وي ذذا س الق ذذ قبل، ورلأإذذا  ورلماضذذ ب ر حاضذذ  كونذذه اقلاذذل رلمل ق  في بااغل أهقال  نه. والةماف

أنه   ضلاً  ن وراسول، ورلمؤإ الا رلأشخاص حقوق  رلأحسرث ويوثت لا، وي    القؤإ ارلارة  ر لاس  

  ا إذذ  عذ را ذذاةي  ا  ابذذل ر خذذام رلمذذاا  اذذو  
ً
  لا ذذالا را ذذ ث ي و ذذن را ذذابقل ر حضذذاةرلا  ذذن مذذاملاً  يلأذذوةر

  را تاةيل. وح كاتها م املاتها بانها، ويوثت ورا  ث 
 

 :مشكلة الدراسة
 

ق اع رلم  بالا في رثإالاقاة رث  لأاات الةما الا را ق ال ورابلأ يل اور   رإتيرياتاالا را       ل 

 هذذس ؛ بيل زيذذون را ذذوارن لق  بذذ ب الةماف را قعي ورابلأذذ ت را قلال  را وارن من خلل ةصس رلمقاةإل

وذاك  ،اهار راق اع ر حاوت  رثإتيرياتالر خ    وض رثإالاقاة و را       ل رلم اقالا رايب ي ول اون 

يلخلأذذذت مشذذذكلل راسةرإذذذل فذذذي رإذذذتيرياتال.  ال  ذذذوي  و ذذذت ةؤيذذذل فذذي م اواذذذل ا قذذذسا  ويقذذذوي  ةااذذذالا مناإذذذبل

رثإتيرياتاالا رثإالاقاة مقومالا ي قات م لو الا  مس  يو  ما  :جابل   ل راا اؤل را ئيس رلم قلال فيرل 

 ا؟ وم  و  نشاطاتهرث  لأاات الةما الا را ق ال ورابلأ يل ب ل زيون را وارن 
 

 تساؤلات الدراسة:
 

 

 ل را ل زيون؟ق  بب ما هي رثمكانالا رلمااال الةماف را قعي ورابلأ ت  .1
 ما هو راسوة رث  لأاات راات ال به رلأةماف را قعي ورابلأ ت ب ل زيون را وارن؟   .2
رث  لأذذاا وةيذذذاا   رالاقا اذذل ا  زيذذزمؤإ ذذالا رلم لومذذالا الشذذ رتل رااتاذذل مذذذ   لهذذل هنااذذك رإذذتيرياتا .3

 ؟رلأ قال 
 ررل أت مس  يوجس رإتيرياتاالا  حقاال رلأةماف را قعي ورابلأ ت باا ل زيون؟ .4

 

 :الدراسةأهداف 

   :ت عل هال راسةرإل عرل ي قات رلأهسر  را ااال

ورالاقا ذذل  رث  لأذذاا ويوضاح را لا ذذل بذذ ن رابن  جي، رث  لأاا ماملل حول  ةؤيل ع  ا  في رلم اهقل .1

 وأهقال رثإتيرياتاالا رالاقا ال.

فذذي نشذذذ   را يذذذااتواوةهذذا ل را ل زيذذذون، ق  بذذ ب رلحاطذذل بالمكانذذالا رلماااذذذل الةمذذاف را ذذذقعي ورابلأذذ ت  .2

 رالاقا ل.

 .رث  لأاا وةياا  رلأ قال  رالاقا ال ا  زيزمؤإ الا رلم لومالا الش رتل رااتال م   لوض  رإتيرياتا .3

 رثإتيرياتاالا رث  لأااال اللاقا ال.تس أهقال رايب يؤ يقسا  ران ائج ورا وصاالا ورلمقتيحالا  .4
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 :أهمية الدراسة
 

كونها يقسم ةخ  رإتيرياتاالا رثب كاة وةياا  رلأ قال، وهو ما اقلال  اقل فذذي ن ذذ  ينب  أهقال راسةرإل من 

 فذذذي ن ذذذ  رلمؤإ ذذذل، وهذذذال رثإذذذتيرياتاالا هذذذي رلأن ذذذ  فذذذي متذذذال رلأةمذذذاف 
ً
را قاذذذل، واذذذيس مذذذا اقلاذذذل من تذذذا

را قعي ورابلأ ت، لأنها ث يقلال رإتيرياتال  ق ، عنقا أ  س من  بذذول را قاذذل، بوصذذ ه جذذز ر مذذن رلمنذذ ج 

 ويس   اه مقابل.  
 

 :حدود الدراسة

 : اقا ا يحسوا راسةرإل ي قلال 

رثإذذذذذالاقاة رث  لأذذذذاات الةمذذذذذا الا را ذذذذق ال ورابلأذذذذذ يل "يل زيذذذذذون  لارإذذذذتيرياتاا الموضدددددو ية الحدددد  د 

"
ً
 .را وارن أنقوذجا

 يل زيون را وارن. الح  د المكانية 

 م2022رري  2018را تي  من  الح  د الزمانية 
 

 :منهج الدراسة
 

ا ابلوة  رلطاة ران  ت السةرإل. ووظ  راسةرإل  ام راباحلاان بق رج ل رلن اج را   ت ورلأاباالا في متال 

إذذذلولم رلماذذذذح رلماذذذسرن  ال
ُ
ي لاذذذذل و ، رلأةمذذذاف را ذذذذقعي ورابلأذذذ ت فذذذذي يل زيذذذون را ذذذذوارن  ذذذل ور ذذذذ     ذذذذ  أ

ملائقذذل ب رمتهذذا وخ  هذذا وإااإذذاتها رلارةيذذل   ومذذس ،واةرإل ر حاال لم   ل ور   بنااتهذذا را   اذذل   رلمح و 

رلملاح ذذذذذالا مذذذذذن خذذذذلال  رثإذذذذذالاقاة رث  لأذذذذاات الةمذذذذذا الا را ذذذذق ال ورابلأذذذذ يل لارإذذذذتيرياتاالم لو ذذذذالا 

 رلمبام  .
 

 الدراسات السابقة:
 

ومنهذذذذا  ،اباذذذذالا رلارة  بذذذذاا لا ي مذذذذن راسةرإذذذذالا رايذذذذب يناواذذذت رثإذذذذتيرياتاالا فذذذذي م  لذذذذف راق ا ذذذذالاأيزخذذذ  

 ، وهي:راسةرإالارل   ض هال عويق ن رلماة   ،بلأ ل خاصل   لألأل امل ورلم  بالا رلمرارلم  بالا 
 

 رل لاماذذل رلمؤإ ذذالا فذذي رلا تيونذذ  الةمذذاف رل لاماذذ ن ( رإذذ  سرم2020حذذسرات   اةرإذذل وااذذس  .1

 ور ذذ  وي ذذساالا   ذذل را  ذذ   عرذذل راسةرإذذل هذذال هذذس ت لا،ورا  ذذساا راور ذذ  فذذي ر لزرئ يذذل، اةرإذذل

 أن عرل راسةرإل يوصلت  ر لزرئ يل،رل لامال  رلمؤإ الا في رلا تيون  الةماف رل لاما ن رإ  سرم

 ا،خسماته من ورثإ  اا  جقل، من أخ اة  راوثائت صاانل في   اال وإائل أياحت رلا تيونال رلأةم ل

  امذذل ورلا تيوناذذل بلأذذ ل رلأةمذذا الا  ذذ ن ذاذذك مذذ  أنه عث رل لامال، رلمؤإ الا أو الإ لاما ن إور 

 هذذال   ذذل رلم ذذؤوا ن جهذذل مذذن رثه قذذام  لل من ت ان  ر لزرئ يل رل لامال رلمؤإ الا في خاصل بلأ ل

  ي يب    س  رلمؤإ الا لأإبالم
ً
 را سات ورانقص رلا تيونال الةم ل رلمااال بقشكلل را كل ل أإاإا

 رلأةماف. في ال امل ن ورانوعي
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را ذذوارن. يناواذذت ( ن   رلأةماف را ذذقعي ورابلأذذ ت ا ل زيذذون 2017اةرإل م قس رحقس ر خورض.   .2

راسةرإل را  وة را اةيخي الةماف را قعي ورابلأ ت بااهائل راقومال ا ل زيذذون را ذذوارن. ويوصذذلت 

بقذذا  رلمذذورا ا تذذذيرلا  راسةرإذذل عرذذل وجذذوا  ذذسا مذذن رلمشذذاكل رايذذب يقابذذل رلأةمذذاف بق  بذذل را ل زيذذون، منهذذا

طويلل وي  اج ثإتيرياتال   ل رلمس  را ويل الح ذذ ، لأن هنااذذك أخ ذذاةر ي ذذسث بالأو اذذل ي قلاذذل فذذي: 

أخ ذذاة ظذذ و  ر ح ذذذ  را ذذيئل، ملاذذل را طو ذذذل ويلذذوث راهذذور ، ر ح يذذذت ورلماذذال اق بهذذا مذذذن متذذ   راناذذذل، 

 ور ح ولم ورلأزمالا رايب يوات ا ل ها وطقس راتيرث.

 رلذر اذذل راهائذذالا فذذي رابلأذذ ت -را ذذقعي رلأةمذذاف م رتذذز خذذسمالا ور ذذ  (2007)  ذذسوة  وحاذذس اةرإذذل .3

  بها ت قل رايب رلمااال ورلمكاناالا را نال باا  و  الإحاطل هس ت را   ال، ورا لا زيونال
ً
 م رتز حاااا

 رايب رلمشاكل   ل وراو و  را   ال، ورا لا زيونال رلذر ال راهائالا ارخل رابلأ ت  را قعي رلأةماف

 من را نال رلج ر رلا بق  و   الاةيقا  را  قنل ي نواوجاا م  ت املها مس  وم   ل مهامها، أار  ت ات

 يوصذذلت رلم لومذذالا.  ذذن وراب ذذ  رثإذذتيجاع خسمذذل وم ذذ و   رلم لومذذالا، لأو اذذل وم ا لذذل ح ذذ  

 رالأ بل، ر ح    ظ و  ذاك من را نال، رلج ر رلا م  و     ل رلمشاكل من جقلل وجوا عرل راسةرإل

  رلأصلال راوثائت عنقاذ اغ ض رانا  ب هقال راوعي في نقص اوجس عذ
ً
  س ي   ض رايب الق اط  ي  با

 بااشذذكل صذذاان ه  لأذذس راقذذسا  رلأةمذذاف يذذ ما    ذذل جقا هذذا ت قذذل ث رلم لومذذالا م رتذذز أن تقذذا عايهذذا،

 رلم لولم.

 (2008خساتذذل اوة راوإذذذائ  رلا تيوناذذل فذذذي ح ذذ  أةمذذذاف رلمؤإ ذذالا رل لاماذذذل    لأذذ ل اةرإذذل .4

 الوإذذائ   ر لزرئذذ ت  را ل زيذذون  رإذذ غلال  مذذس  لم   ذذل هذذس ت حااذذل، اةرإذذل- ر لزرئذذ ت  را ل زيذذون 

 بقؤإ ذذل ر حااذذل اةرإذذل مذذن   رإذذ  سرم خذذلال  ومذذن ورإذذتيجا ه، رلأةمذذاف ح ذذ   فذذي رلا تيوناذذل

 را ورجذذس خذذلال  مذذن رلملاح ذذل أارتذذ  و اإذذ  سرم ،"رلأةمذذاف   ذذ " و اا  ساذذس ر لزرئذذ ت، را ل زيذذون 

 ملاذذل رلأةمذذاف، ح ذذ   مشذذاكل وجذذوا عرذذل راسةرإذذل يوصذذلت رلمقننذذل، ورلمقابلذذل رلأةمذذاف،   ذذ  ارخذذل

 .را لا زيون  مؤإ ل في را  ويل و قلال رلمكان  ر ح     ب  را ن ا  وإو  راوثائت، ي س 
 

 وأبياتها:مفاهيم الدراسة 
 

 فذذي رإ  سم
ً
 نذذب  ذذن راقاذذاا  ير حاذذا  را  ذذ  يل وي ذذوةلا اثثتهذذا حيذذى أصذذبح  ملأ لح رثإتيرياتال بس ر

ورخ اذذذاة راوإذذذائل را ئي ذذذذل  ،را  ذذذ  يل فذذذي مورجهذذذل را ذذذذ و  رالأذذذ بل وح ذذذالم رثح قذذذاثلا رلمخ ل ذذذذل  يهذذذا

 رلمناإبل اها. 
 

 عذن  اثإتيرياتال 
ً
من ماذذااان رانشذذان رلن ذذان  بلأذذوة   هي متقو ل رلأ كاة ورلمباائ رايب ياناول ماسرنا

حذذذذسرث عوريتاهذذذذالا م ذذذذاةريه بقلأذذذذس  همذذذاملل م كاملذذذذل، ويكذذذذون ذرلا اثاذذذذل   ذذذذل وإذذذذائل را قذذذذل وم لو ايذذذذ 

  ،تغا ذذيرلا  اذذه
ً
عرذذل أهذذسر  م ذذذسا . تقذذا أنهذذذا أ  ذذال أو متقو ذذل مذذذن رلأ  ذذال رايذذب تهذذذس  عرذذل ي قاذذذت  وصذذذوث
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رثإذذذذتيرياتال م ناذذذل بالم ذذذ قبل   نهذذذا ي خذذذذا   ذذذ ن رث  بذذذاة رح قذذذاثلا م  ذذذذسا   وكذذذون رلأهذذذسر  رلم إذذذومل. 

 ل 
ً
فذذي متذذال ةيذذاا  رلأ قذذال. ذتذذ  باتذذي ارةتذذ  ب نذذه يوجذذس أة ذذ   الق ذذ تسرلا حسرثه ويكون  ابلل ال  سال و قذذا

 (:235، ص2022رإتيرياتاالا ةيااال   ل وجه را  ساس ي قلال في  باتي اةت . ي جقل  لا  ب يك هناس ،
 

.رلأإ ع  ❖
ً
 ورلأ ضل اوما

 را  نل في رثغ نام. ❖

 را لاوة في را  لأص في را وق ومغله. ❖

 تغا ي ر خلأائص رث  لأااال لمن ج أو إوق أو صنا ل. ❖
 

 
ً
وث ت اب س هال رثإتيرياتاالا رلأة   عحسرهقا رلأخ  ، وفل راغاا  اتق  ةرئس رلأ قال رثن ن منها، وأحاانا

 من  لثلاث في رإتيرياتا
ً
 م سار

ً
ورحس . وكل منها ااناإ  م  أنورع من رثب كاة اون غ يها، وي  ل  إلوكا

 جان  ةرئس رلأ قال.
 

، م  رلأخا    ن رلمخ   اهاب نها: رلأ  ال ورلأإااا  رايب ت عل عرل ي قات رلأهسر   تعرف الاستراتيجية

وت  ذذذس رثإذذذذتيرياتال  .مكاناذذذل حذذذذسو ها، أو ي باقهذذذا  شذذذكل    ذذذذيعرث  بذذذاة كا ذذذل را ورمذذذذل رايذذذب يذذذؤث    ذذذذل 

   ذذل رلمذذذس  راق يذذ  أو راب اذذذس فذذي ضذذذو 
ً
 م انذذا

ً
 ا  قاذذت هذذذس ا

ً
ر خ ذذ  أو را ذذ ق ورلأإذذذااا  رلمحذذسا  م ذذذبقا

   ذذل رإذذ  سرم را   ذذا  ورلجذذ ر رلا رلم ذذو    رايذذب اق ذذن ر حلأذذول  ليهذذا فذذذي 
ً
رلمكاناذذالا رلم احذذل ور  قذذاار

(. ومذذذ  رالاذذذوة  را  قاذذذذل وي ذذذوة ي نواوجاذذذا رثيلأذذذذال 24ص، 2014أمذذذ   را ذذذذ اس أحقذذذس، رلمذذذس  راقلأذذذ ي 

وي لااذذذذف رلن ذذذذاج را  ذذذذ ت ورا نذذذذب   ذذذذل وإذذذذائ  م  ذذذذسا ، أصذذذذبح متذذذذال ت ذذذذابت بذذذذ ن راذذذذسول وراهائذذذذالا   ذذذذذل 

رلم  و  رالاقافي ورث  لأاات ال    من خلال رلأإورق،   س أن زرات ر حورجز وي  ي  را باال را ااس ب 

وراس اال را ااإال ورالاقا ال، وظه لا را ساس من رثإتيرياتاالا، ملال: رإتيرياتاالا را قذذل وراا ذذويت. 

ومن يلك ر خ   رثإذذتيرياتال رايذذب اق ذذن أن ي بناهذذا هائذذالا رلذر ذذل ورا ل زيذذون وراقنذذورلا را ضذذائال فذذي 

عن ذذذاج رامذذذذيرمج را ل زيوناذذذل ورثذر اذذذذل، وصذذذذنا ل رلأ ذذذلام راوثائقاذذذذل ورلأ ذذذذلام را ااإذذذال وراتذذذذيويج رل لامذذذذ  

ور خسمالا رالاقا ال ورا باال راميرمجذذي بذذ ن راذذسول،  الن ذذاج راميرمجذذي راذذات ين تذذه م  ذذ  راقضذذائاالا مذذن 

خلال رلأةماف را قعي ورابلأ ت ا قلال في عن اج رلمنو الا ورلأ لام راوثائقال، وإ اا  راب  القورا وإاماج 

رلمق   ذذالا فذذي بذذ رمج جساذذس  ي  ذذاج عايهذذا طائ ذذل مذذن رلم ذذ  اسان بق  لذذف  ئذذاته ، كاا ذذح ا ن ورا اإذذذل 

وراباحلا ن وغ يه .  ت ارا مكانل رلمؤإ الا رلذر ال ورا ل زيون ت ضا رلا ال ن ورلبسرع والايلأال، وزرا 

عن اجها القورا را ق ال ورابلأ يل وأصذذب ت خذذزرئن أةمذذا اتها زرخذذ   بيذذيورلا تب ذذي ، ث اوجذذس اهذذا ملااذذل فذذي 

 (.24ص، 2007وحاس  سوة ، رلمؤإ الا رثذر ال رلأخ   
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 هال رلأةما الا هي ذرت   يلك رلمح الا ت   سمها لن اج راوثائقاالا ورامذذيرمج رلمح وظذذل، اذذار  هذذب ثذذ و  

ح ذذن جق هذذا وين اقهذذا وصذذاان ها، 
ُ
وح  هذذا ب إذذس  لقاذذل حسالاذذل، كونهذذا ر  لأااال ورإالاقاةيل هائلذذل عذر أ

ث و  ر  لأااال وإااإال ورج قا ال وثقا ال، لأنها يتق  ب ن ر لان  را نب ورلبسرعي ور لان  راوثائق ، 

ويذذذزارا  اقذذذل هذذذذال راوثذذذائت كلقذذذذا مذذذ لا  ليهذذذا  تذذذذيرلا زماناذذذل طويلذذذذل،  تيجذذذ  الذهذذذان صذذذذوة اور ذذذ   رلماضذذذذ ب، 

وحقائت  وأ كاة و اانالا، وهل ذرت   رلمل ق  رايب ي ذذوا عايهذذا رلم اصذذ ون، وت ذذ وةا عايهذذا أجاذذال رلم ذذ قبل، 

وهذذذل باا ذذذذاري ذرتذذذ    الحاضذذذذ  والق ذذذ قبل لثبذذذذالا هويذذذل راشذذذذ ولم. وت ذذذوا صذذذذااغل هذذذال رامذذذذيرمج مذذذن خذذذذلال 

 رإالاقاة ر  لأاااالا رل لانالا را تاةيل باا ائس  رلمااال ا لك رلمؤإ الا.

 هنااكل، و رما راغ ض رالاان  ثإ  سرمالا رلأةماف را قعي ورابلأ ت غ ي را تاةت هو الغ رض رالاقا ا

 سا من رلم   اسان ارخل را وارن وخاةجه ا لبون مورا إق ال و لأ يل لنتاز ب وث وأ قال ثقا ال 

 وت لاقال ي  لت باا اارلا ورا قاااس، و ل  رثجنا  و  ض رال لالا رلمحلال ورل لاقال رلمخ ل ل.

 اقاقذذل رالأذذوة  را اكاةيذذل الحذذسرث وي ث يهذذا   ذذل رانذذا  
ً
أغ رض وثائقال وياةي ال خاصل الوثائقاالا، ن  ر

 إور  كانت يل زيونال أو إينقائال وإ اا  ا ؤيل ياةي ال ي  لت باا اةي  ا لك راش ولم.

أغ رض يتاةيل، هنااك ث ورلا إق ال و لأ يل موجوا  في م رتز رلأةماف رلذرعي ورا ل زيون  ا  اج عايها 

من تو رلأ لام ورالأنا الا رالاقا اذذل، وهذذي مذذورا ياةي اذذل  ذذن مذذسن  ساقذذل، ملاذذل: يذذاةي  را  ر نذذل فذذي ملأذذ ، 

 ور حضاة  راكومال ورلم ويل في ورات رانال.
 

هنالدددر طدددر د لاسدددتا اش هدددللا افاطددديفا  لغسددددتفادر م ودددا ليةدددراث التجاايدددة  ال  ا يدددة  الو ا  يددددة  

 (:17ص، 2007 را ايح رابسو ،  هي
 

ر ح ذذذذذذذ  فذذذذذذذي ظذذذذذذذ و  مناإذذذذذذذبل، و  ذذذذذذذل أو اذذذذذذذل يكذذذذذذذون م احذذذذذذذل اللقاذذذذذذذ ، مذذذذذذذ  ضذذذذذذذقان وصذذذذذذذواها ورإذذذذذذذ لامها  .1

 الق   اسان، وإلامل  واتها الةماف لأنها   ضل ال لف.

 رالأاانل وراتيما  ورانا  الق  وت را قعي ورابلأ ت. .2

بقذذا  رلمذذورا ا تذذيرلا طويلذذل ا  ذذاج ثإذذتيرياتال   ذذذل رلمذذس  را ويذذل الح ذذ ، لأن هنااذذك أخ ذذاةر ي ذذذسث  .3

 بالأو ال، ي قلال في:

 أخ اة ظ و  ر ح   را يئل، ملال را طو ل ويلوث راهور . أ

 ر ح يت ورلماال اق بها من مت   رانال. ب 

 راكورةث را با ال.   

 ر ح ولم ورلأزمالا رايب يوات ا ل ها وطقس راتيرث. ث 

ا ورصذذذقه ، بتانذذ  راتيحاذذذل  قلاذذل ي حاذذل أجذذذزر  مذذن رلأةمذذذا الا  نذذس رإذذ قلال مذذذن رلم ذذ  ق ين  ج

 راسرخ ي ن  ه.
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رلأخ اة را اقاائال في   ض رلأ لام را ينقائال يسخل  نلأ  رانتيوج ن راقابل الام  ال. تقا يوجس  .4

م ،  قورا إالوزيل يلأالم بسر  ر خل أو ما ي     35أ لام ا   صنا  ها من ماا  إلوزيل، ملال أ لام 

 باا   .

  ذذذذل أجهذذذذز  راقذذذذ ر   رلم ذذذذذ  سمل فذذذذي رااشذذذذغال ورلمشذذذذذاهس  ورخ  اؤهذذذذا مذذذذن رلأإذذذذذورق اذذذذؤات عرذذذذل  ذذذذذسم  .5

 رثإ  اا  من هال رلمورا.

 ( إنورلا.6( إنل، وأجهز  راق ر   ق ها  15-12 ق  راوثائت را ق ال ورابلأ يل ما ب ن   .6

رلهقال، وهو من أه  رلمشاكل رايب يورجه رلأةماف را قعي ورابلأ ت، وذاك ا سم رلح ا  بقاقل  .7

هذذذال راوثذذذائت، مقذذذا ي ذذذ ض   ذذذض راشذذذ ولم ا قذذذذسرن راذذذارت   راوطناذذذل، وي قذذذس رابذذذاحلاون ملأذذذسةر مذذذذن 

 ملأااة را اةي .
 

 :افاطيف السمعي  البصري لتلفزيون السودان
 

م بقسانل أم اةمان، وكانت م  ل يل زيون را وارن هسال من 1963بسأ يل زيون را وارن عةإااه في  ام 

رثي ااال، وم  يل زيون را وارن بق رحل م  ل ل، يقلالت في م حلذذل رابذذ  رلم تذذزت، رابذذ  جقهوةيل رلماناا 

راوثئ ، م حلل رلأ قاة رالأنا ال ورلأجهز  رلا تيونال. وةغ   لل رلمكانالا رث  لأااال عث أن را ل زيون 

(. وفل  ام 1989،14رإ  اع مورتبل را  وة را قنب      را لا الا را امل وراب وث يل زيون را وارن:

م ضذذذذقت عااذذذذه وحذذذذس  أ ذذذذلام را ذذذذوارن لأةمذذذذاف يل زيذذذذون را ذذذذوارن، عذ كانذذذذت يا  ذذذذل اذذذذوزرة  رالاقا ذذذذل 2005

 بذذاة   ذذن وحذذس  أ ذذلام رلم ذذ  ق   راميا اناذذل را ا  ذذل  يم، وهذذ 1951ورل لام، وهال راوحس  أنشئت فذذي  ذذام 

لم  بل رلم   ق رلا راميا انال وم هس را ل  راميا ان  في انسن، وكان ر  قاا يل زيون را ذذوارن  ليهذذا حيذذى 

 (157ص، 2017م قس رحقس ر خورض، نهاال را  يناالا راق ن رلماض ب 

  ذذذذذذذذل  وي  ذذذذذذذوت رلأةمذذذذذذذاف را ذذذذذذذذقعي ورابلأذذذذذذذ ت ا ل زيذذذذذذذون را ذذذذذذذذوارن   ذذذذذذذل ثذذذذذذذلاث وحذذذذذذذذسرلا أةمذذذذذذذا ال، وهذذذذذذذي 

 (:29، ص2001مقو،

 رلأةماف رلذرعي. .1

 أةماف يل زيون را وارن. .2

 را وارن.أةماف وحس  أ لام  .3
 

 : ح ر افاطيف السمعي  البصري

ي  ذذذوت هذذذذال راوحذذذذس    ذذذذل ثذذذذ و  أةمذذذا ال  وماذذذذل هائلذذذذل، ي هذذذذ  ي اصذذذذالها مذذذن خذذذذلال مذذذذا يشذذذذقله رلأةمذذذذاف 

 رابلأ ت ا ل زيون را وارن، عذر ا  وت   ل:
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 ( مجمو ة افاطيف البصري بالتلفزيون 1ج  ل اقم )
 

 الع د المص ا الرقم

 27000 طريط يوما ل 1

 21500 طريط بتكاش 2

 17000 طريط دكتال 3

 8000 طريط مواد مستوار 4

 73000 المجمو ة
 

  ش(2023إبريل  3المص ا  م ابلة مع  ب  الرحيم منصوا )مسئول اف غش المستوادر بتلفزيون 
 

وهال رلأم طل م، 1981( م ي ، ورحس بوصل   ل بوصل خ جت من ر خسمل منا را ام 7000عضا ل عرل  

ي  ذذذوت   ذذذل تاذذذلالالا نذذذااة  مذذذن رلأحذذذسرث را اةي اذذذل را ذذذوارنال تغ ذذذ  رانذذذور ي را ااإذذذال ورثج قا اذذذذل 

 ورا نال.
 

  ح ر افاطيف السمعي 

وهي  باة   ن رلأةماف را قعي الإذر ل را وارنال رايب ر  قسلا   ل أم طل ةيل رالأوت   ق ، وتشقل 

 م  ل ل، منها:( مقاإالا في أزمنل 4 
 

 (  سم، زمنه إا ل.2400أم طل ةيل مقا    ❖

 (  سم، زمنه نلأف إا ل.1200أم طل ةيل مقا    ❖

 ( ا اقل.20(  سم، زمنه  900م ي  ةيل مقا    ❖

 ( ا اقل.15(  سم، زمنه  600م ي  مقا    ❖
 

ل ر حاإذذذولم ال  بذذذل رالأذذذويال مقذذذا إذذا س فذذذي إذذذ  ل عنتذذذاز طلذذذ  رلمذذذاا  را لقاذذذل مذذذن 1993وفذذل  ذذذام  اخذذذا
ُ
م أ

 مقا زرا حل  ح   را  زين مقاةنل ب م طل ةيل.  CDرلم  بل، ورإ ق  را  وة ب اخال أإ ورنل رلمضغ ل 
 

  ح ر أاطيف أ غش السودان 

م، وكذذان مهق هذذا تغ اذذل أخبذذاة ر حذذات  را ذذام أثنذذا   تذذي  رثإذذ  قاة، وفذذي  1949ي  عنشا  هال راوحذذس  إذذنل 

م، صاةلا ين ج أ لام ةورئال وأ لام  ن را وارن، ويقسة متقو  ها ب ورري  ش ين أاذذف وثاقذذل، 1964 ام 

( أاف وثاقل لأم طل ة قال، ومذذن م  ويذذالا هذذار رلأةمذذاف مذذورا ذرلا 10موجوا   رلآن، ي  ي ويل حورري  

 اقل ياةي ال ث ملاال اهذذا فذذي رلمن قذذل رل لاقاذذل، ومنهذذا أحذذسرث إذذوارنال، ملاذذل: ة ذذ  را لذذ  ور لذذلا  وإ ذذلان 
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رثإ قلال من ارخل راميلمان ومتلس راشاوخ ورانورلم، ومن رلأ لام را ورئال ي  سث  ن را  ش في ع لا  

 ت ا ان وتا ال را لاج من رلأم رض، وأ لام م  لألأل  ن ث ورلا رابلاا؛ راييو  ر حاورنال ورازةر ال.
 

 د ا افاطيف السمعي  البصري في إنتاج البرامج 

، 1956ي ذذس يل زيذذون را ذذوارن مذذذن أ ذذسم را ل زيونذذالا را   اذذذل نشذذ  ، عذ اذذ ت  ي ييبذذذه   ذذس يل زيذذون را ذذذ رق 

م، وبهذذال رانشذذ   أصذذبح اذذه خمذذيرلا 1962م، ورا ذذوارن 1960م، ور لقهوةيل را   اذذل رلم  ذذس  1959وابنان 

ي رتقال أإهقت في عن ذذاج أ ذذلام وثائقاذذل مشذذاةتل مذذ    ذذض راذذسول را   اذذل مذذن خذذلال ري ذذاا عذر ذذالا راذذسول 

 را   ال. 
 

 

 راات راسر   يه رلن انال  ا حاجالا ر حاري، راق ن  في رث  لأااال ورا نقال رث  لأاا م    ر حاجل ست 

   ض ظه لا اض برلم راق ن  اخول  م   ااجالا.حرث  كيل يلبب رايب ور خسمالا را ل  لن اج رلمن ت ن ا   

  أهقلت رايب اجالا احرث 
ً
 لا لرلم را بل ب اتاا رث  لأاا ته   من جساس    وع ظهوة  عرل ا   ما وهو  ،إابقا

  ه لا  رلن اجال، ال قلالرالاقا ل مسخلالا  رلع ي انس راات رابن  جي رث  لأاا جا  ناه ومن. لمبا ها

 قامذذالا،ه رث  صذذقا  ضذذقن رالاقا ذذل ا ضذذ  لحذذلرلم ر حاجذذل ا لبذذب ورلبذذسرع رالاقا ذذل   ذذل ت  قذذس صذذنا الا

   ذذسرث  لأذذاا،  موضذذوع  قامذذالاهر عحذذس  رالاقا ذذل أصذذب ت هو لاذذ ، رالاقا ذذل طذذال  راذذات رلهقذذال  وو ذذف

 ويذذلي    ذذل رابن  ذذجي رث  لأذذاا  ذذسة  مذذس ا، و ر  لأذذاااً  رالاقا ذذل أهقاذذل لبذذ رز  نهنذذ ورلم   ذذ ينرلم جهذذوا

   ذذل  ذذائ  نذذاج  ور  لأذذاا نقذذست يذذس ت عرذذل رلبذذسرع وأاضذذا وغ ذذي رلملقوإذذل، ورالاقا ذذل رلملقوإذذل ويذذله را

 .ورلبسر ال رالاقا ال رالأنا الا
 

 الإنتاج التجااي لياطيف 

م، ويضذذذ   ذذذسار مذذذن رلارةرلا، ومنهذذذا: عارة  رلن ذذذاج 2002يذذذ  رنشذذذا    ذذذ  رلن ذذذاج را تذذذاةت الهائذذذل فذذذي  ذذذام 

را تاةت الإذر ل ورا ل زيون، عارة  راش كالا رثإالاقاةيل ورا قويل، وتهس  هال رلارةرلا لارة  رثإالاقاة 

ورا  وي  ويقسا  رلمشوة  رلمااال واةرإالا ر لسو  الهائل م  م ا  ل يقويل رلمش و الا وراتيويج وراا ويت 

 .(7 ص، 2010  ي ب  ، لمن تالا راهائل 
 

 أهمية الاستراتيجيا  ال  ا ية 

 رابن  جي رث  لأاا  ت رثإتيرياتاالا رالاقا ال عحس  ةكائز ةياا  رلأ قال رث  لأااال، ومن أملال هاأصب 

، رلملقوإلغ ي  رلن ان  حاجالا ي  تا   هو م  سرم، ر  لأاا بنا  في رلأإاإال را كائز أحسراات ي س 

 خااة  رالاقا ل ات ل عذ
ً
 رياتاي رإت ر

ً
 يها من وغ لا،ورا اار مت ا و ا  جام  القا  ت س ا  االاقا ل  ،ال نقال ا

  أصب ت بل ل،لقوإرلم  يوغ لقوإلرلم رلأصول 
ً
 ر  لأذذااا   ا ذذا

ً
رث  لأذذااال.  را نقاذذل  ورمذذل حذذسأو  مهقذذا ا

 م ذذ رلاالقت ق ذذالا  ورتا ذذالم ورج قا اذذل ر  لأذذااالي قت مكاإذذ   رايب ورلبسر الرالاقا ال  رالأنا الا

ا.  ويزخ  رلأةماف را ذذقعي ورابلأذذ ت فذذي يل زيذذون را ذذوارن ب مكانذذالا هائلذذل عذر  سةته عرل عضا ل ينا  ال
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أم ذذذن رإذذذ غلااه  مذذذي رإذذذتيرياتاالا مناإذذذبل، وتقلاذذذال اذذذااك رث  لأذذذاا رابن  ذذذجي راذذذات ا تذذذز   ذذذل راقذذذا  

رالاقا ال رلموجوا  في را ل ل ور خسمالا، مقا اوات عرل مزيس من رثه قام بسوة رلأنش ل رالاقا ال ورا نال 

فذذي رانشذذذان رث  لأذذاات، ولمزيذذذس مذذن رثاضذذذاي إذذو  ن  ذذذ ق  مذذ ب  مذذذن را  لأذذال عرذذذل م هذذوم رث  لأذذذاات 

 رابن  جي.  
 

 :البنفسجي الاقتصاد مفهوش

 القت ق ذذالا رالاقا اذذل ر خلأذذائص رإذذ سرمل عرذذل يهذذس  ر  لأذذاات ن ذذام عرذذل رابن  ذذجي رث  لأذذاا  ييشذذ 

  في رلمل ق الا عاماج   ل  قلت رايب ال ولملرا لبال  رلاث ي را   من را   افو 
 
  خلت  را الم رث  لأاا  ي إت

  ذذنقا و ،(.Ferran, A, & Other,2020 رلمل ق ذذالا   نبذذ  رايذذب رالاقا اذذل رثخ لا ذذالا للهم تا حسرو   ق مت

  ت ذذ غل رايذذب ورالأذذنا الا رلأنشذذ ل قو ذذلمت ه: نذذ ب رابن  ذذجي رث  لأاا ت  يف
ً
 مذذن نذذبرا  رلبذذسرعيتاةيذذا

 حاذذ  را مذذزت،  نذذىرلم ونقذذل را   يذذل ل اذذلرلم يت ذذاس و   رلبذذسرع ي ضذذقن  ثقا اذذل  وخسمالا إل  عن اج أجل

 اكاذذا ،وةؤي هذذا راشذذ تل وةإذذاال را ذذ ض وط يقذذل رلبذذسرع راا ذذويت يشذذ قل .را تذذانس   ذذسممن تايه  ي ق  

 ال.ث  لأاارو  ورالأنا ال را تاةيل الق ا الا اوحاوي اأإاإا رابن  جي رث  لأاا وجوا سي 
 

 اق لك  رابن  جي رث  لأاا تش ي  سا من رلمؤم رلا عرل أن
ً
 ما را قلاست رث  لأاا ي وق  م  قبلال ة ا ا

 ويذذله را فذذي م قلالذذل مااال  يغ أإس   ل ر  قاال عرلاك ذ في را ضل وي ج  رانقو،   ل راقسة ات له اقلال 

. فذذي ظذذل رلأوضذذاع ورإذذ انائال خلأذذبل مذذورةا ت  مذذي وايذذب لقذذو رلم  ذذيوغ رلملقذذو القت قذذ   رالاقذذافي ورلةث

رابساهب عاةر  أن ي قات رلملأا ح رثإتيرياتال رث  لأااال، ورالاقا ال را المال بااغل را  قاس، أصبح من 

ا  ذذذاة اون  ذذذذسةرلا وطناذذذذل، و ذذذسةرلا ومزراذذذذا ينا  ذذذذال  الماذذذل فذذذذي كا ذذذذل رلملذذذاثلا رث  لأذذذذااال ورثج قا اذذذذل 

ورل لامال ...، اار أصذذبح رمذذ لا  راقذذو  رثإذذتيرياتال  راشذذاملل وي ساذذس رلم ذذاة رثإذذتيرياجي، و لذذوة  راذذ ؤ  

 ث غنىً  نها، رامذذ ب
ً
 ملحا

ً
راذذات ي ذذ سعي بااضذذ وة  رثه قذذام باثإذذتيرياتاالا رالاقا اذذل،   رثإتيرياتال أم ر

 عايها ان   أصبح رايب ورلبسرع رالاقا ل   ل ؤإ لرلم رالأنا الا و س اقلال رثه قام باث  لأاا رابن  جي

 .  فيرلم رث  لأاا بنا  في  مه  ومكون  رثب كاة  ن ام في ةئيس ب  نلأ  أنها   ل
 

 بهذذا اقذذوم  ذذنقا رايذذب ورثج قا اذذل إتيرياتاالا رالاقا ال ورث  لأااالرث   هأ إ   رضوت عي راسةرإل ث 

، 2022 مذذي مذذذا ا ذذي  نباذذذل بذذن موسذذذ ب، ورلبسر اذذل رالاقا اذذل رالأذذذنا الا خذذلال  مذذن رابن  ذذذجي رث  لأذذاا

 (:167ص
 

 نقذذو رإذذ سرمل فذذي رلبسر اذذل رالأذذنا الا ت ذذه  البطالددة  مدد   التافيددف الإجمددا ي المحلددي الندداتج زيددادر

 ت لهاا ما وهو  ،رثج قاعي را نا  ال ورا قا  وراقسة رلبسرع   نب را  ا لزياا   خلال  من رث  لأاااالا 

 .ورا نقال النقواوري تقواس   يربا ت  ىي 
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 إذذتيرياتاالارث  ذذاه  ت  يهذذا، النقذذو تق ذذ   رثب كذذاة    ذذل اهذذ ر  قاا ب ضذذل المضددا ة  ال يمددة تعظدديم

 رالاقافي بالمح و   هايزوا عذ رث  لأااال، راق ا الا باقي في ضا لرلم راقاقل ي   ن في ورلبسر ال رالاقا ال

 ال رلمذذ  ةأ   ضذذلا  ذذن   ذذي را ب ضذذا لرلم راقاقذذل ذرلا سخلالارلمذذ   حذذسع ست ذذ  رايذذب را اااذذل هذذاةرلاورلم را  مذذب

 م ذذ   باتا ذذالم رث  لأذذااال الق ا ذذالامذذا ي ذذقح  سخلالارلمذذ  كيلذذ    ذذو   اذذل،هرا   و ذذاري عربذذسرل  رابشذذ ت 

 (4 ص ،2020 ،عمبا   (رانقو في رثإ ق رة    ل قسة ورلم ل ونرلم ث  ومن رلبسرع،   ل وحا ز ينا  ال

 را ذذااحل اذذزوا رالاقذذافي رثي  ذذاات را ذذااي، جذذالم  ناصذذ   هذذ أ مذذن رالاقذذافي را نذذوع سي ذذ  السددياحة  تنشدديط

     ض ةهابسو  را ااحل يقومعذ  م ق   ، ينا  ال  سة  ب لت ت قح  ،م ق    جالم   ناص 
ً
 ال ااي ثيررات

 فذذي را ذذااحل إذذاهقت جانبهذذا، ومذذن (20-19 ص-ص ، 2021  قذذوةت،  وخذذسمالا إذذل  مذذكل فذذي هوت ذذويق

 نذذاطت،ورلم سنرلمذذ  مذذن  ذذسا في رثخ  ا    ل أوم ت رايب رالاقا ال قاةإالاورلم رالاقافي رثي رات وحقاال عحاا 

 رالاقا اذذل هذذاةرلاورلم    ذذلرلم نقل ،  ضلا  نرلمحلال رالاقا الا ب ت ي   ه ا ورا قاي را ااي  لالم ذاكو 

 .رالاقا ال ا اقه  ت ل  من يق انهاو  راشابل رلأجاال  عرل

 ةأ  مذذن اذذو  ل لمذذارلمحلاذذل  رالأذذنا ل ينقاذذل   ذذل رالاقافي را نوع يشل  تنويعها   المحلية الصنا ا  تنمية

رالاقا اذذل  القن تذذالا من تذذل  ضذذا رلا وخلذذت رلبسر اذذل، را تاةيل شاةي رلم ب نشا ي قح  وثقافي  ش ت  مال 

 أ كذذاة  يوااذذس ب مكانهذذا رايذذب وراسانام اذذل را ا ذذل رالاقذذافي را نذذوعل. وي ذذس رالاقا ا ويله را يميز  رايب ورلبسر ال

 .)  140ص ،2013 راويبو، (القش لالا حلول  رب كاة   نهاقا

 اوة  ورلبذذسرع رالاقا ذذل يل ذذ الاسددم مااا    تنشدديط
ً
 ه م ر

ً
 نذذاطتورلم سنرلمذذ  يانذذا سعذ  رثإذذالاقاة، جذذالم فذذي قذذا

 ر ح  اذذل ورالأنا الا رلمحلال ورالاقا الا  هالقور ويجيرات خلال  من بام رلم رلأجنبب رثإالاقاة  جالم   ل

 لمكانذذل  ل.مضذذا   اقذذل ذرلا ر  لأذذااال من تذذالا جالن ذذ  تقذذسخلالا ت ذذ  سم أن  ذذنقا رايذذبورالاقا اذذل 
ً
ن ذذ ر

 أنش  ها نقلت رايب الش كالا جالم  نلأ  أصبح  قس ضا ل،رلم القاقل وصان  الا  لأاا تق    رلبسرع

 ب    رلملواها وح قسمه،ي راات ب   رلم ورلمح و   هاأ كاة  من الاإ  اا  بس لرلم را بقل يورجس مناطت عرل

 (27 ص ،2017 ور حايس، را زيز  بس (ورلمل ق الا راش كالا ضي ت ت  س رايب القشاكل

 ينقاذذذل رإذذ ق رة  اضذذذقان حاويذذل ورلبسر اذذل رالاقا اذذذل رالأذذنا الا ست ذذ  الاجتمدددا ي  الاسددت راا تعزيددز

  ها. كونها يقاة ورإ ق رة  رلمل ق الا
 
 قاتي و  رثج قاعيك ار    اال الانسماج    قل  رج قا ال، رلاث ي ي 

 . وي ذذ حرا   اذذل ورثخ لا ذذالا رثج قا اذذل شذذاكلرلم حذذس  مذذن ورا   اذذف  نرثج قذذا ا ورا قذذا  را كامذذل

 ن ه يقذذ و   ، ذذي را ق ورلأحاذذا  نذذاطترلم إذذكان ت ذذ ق   عذ  ، ذذي ورا ق هقشذذلرلم ثإذذاقا ،را ئذذالا اكذذلرا ذذ ص 

 رالأنا الا اله  هت ااك و ا منها، ورثإ  اا  رلمحلال رالاقا الا ويوظاف هاةرلاورلم ورةارلم ينقال عمكانال

 را ئذذالا م  لذذف وة ذذ   ورلمل ق ذذالا ال ذذ را بذذاان س رالاقذذل ت زيذذز فذذي ورلبذذسرع رالاقا ذذل   ذذل   قذذس رلم

   ص وخلت رانقو   ل   ي تب  سةرلا أظه لاورلبسر ال  رالاقا ال رالأنا الا أن را قاةي  ي ه  .رثج قا ال

 .. (European Commission, 2006, p. 9) الشبالم ثإاقا را قل
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 :الإطار التطبيقي للدراسة
 

أصبح ي قات رلملأا ح رثإتيرياتال رث  لأااال ا  اة اون رإتيرياتاالا وطنال و سةرلا ومزراا ينا  ال 

را قعي  المال في رلملاثلا رالاقا ال ورث  لأااال ...، رام ب  راات ي  سعي بااض وة  رثه قام بالأةماف 

 مهقذذا رلم لومذذالا بقؤإ الا ورابلأ  ، عذ ال   رلأةماف
ً
 ورث تذذ رز  هوي ذذه، وي ساذذس بنذذا  رلمل قذذ ، فذذي اوةر

اؤات رلأةماف را قعي  تقا  رلمخ لف، م   ر حضاةت  ورا  ا ل  ةوي راا امح، اب  راضامن وهو بقاقه،

 ورلم اة ، رلمهاةرلا وت لا  راوعي بتيرث رلأمل، ة   ا تز   ي رلأهقال غاال وحضاةيا في ثقا اا ورابلأ ت اورة 

 رلم  بذذالا ومؤإ ذذالا رلم لومذذالا، ا ذذؤات يؤااذذه راذذات ور حضذذاةت  رالاقذذافي ر  لأذذاا رلم   ذذل، وراذذسوة  وي ذذزز 

 رالأذذنا الا"مذذن خذذلال مذذا ي ذذ   بذذذ  رالاقا ذذل باث  لأذذاا،   ذذل امذذج  ذذسةتها فذذي ي قلال و لأ يل، أاورةر حسالال

 رالاقا ال.  رلبسر ال
 

، ي ساذذذذس مكونذذذذالا رلأةمذذذاف را ذذذذقعي ورابلأذذذ ت ب ل زيذذذذون را ذذذذوارن را اااذذذلراباحلاذذذذان فذذذي ر خ ذذذذو   لوإذذذع

 إذذوألا،را تذذي  ر حاااذذل،  مذذي رإذذ  سرم ي لاذذل  رلأةماف را قعي ورابلأ ت بالم  بل فذذيرا       ل ور   و 

 
ً
 في ر سرا رثإتيرياتاالا. وهو من أتيي رلأاورلا ماو ا

 

  الاقتصاد البنفسجي استراتيجيةلتطبيق  ((SWOT Analysais  اتحليل سو 
 

، باإ  سرم ( (SWOT Analysaisراهس  رثإتيرياجي من خلال ي بات ي لال إوألا لم   ل تا ال ي ساس

راوحسرلا رلمخ ل ل ا ل زيون را وارن لجابالا م ئوري  Brain stortingأإا  أإلولم را لأف رااهنب 

ةمذذذاف  مذذي عارة  رلمقابلذذل رلمقننذذذل. ومذذن خذذلال را  ذذذ     ذذل رابيئذذذل راسرخلاذذل ورابيئذذل ر خاةجاذذذل رلمحا ذذل بالأ 

وحسرلا ب ت لقها يوهي را، ي ساس نقان راقو  في ي قلال راسرخلال   اابيئل، م ل راسةرإل را قعي ورابلأ   

، ونقان راض ف وهي را رلأةماف را قعي ورابلأ ت 
ً
 فذذيب يقابله من مشاكل وصذذ و الا ي شكل جاّسٍ حاااا

،  ،ي قلاذذذذذل فذذذذذي نقذذذذذان را ذذذذ ص ر خاةجاذذذذل راو ذذذذت ر حذذذذذاري، بينقذذذذذا رابيئذذذذذل وهذذذذذي عمكاناذذذذذل را و  ذذذذذالا الق ذذذذذ قبلا

، ومذذن ثذذ  اذذ   وضذذ  نقذذان راقذذو  مذذ   ورا هساسرلا وهي راضغون ر خاةجال رايب اق ن أن ت و  في رلم  قبلا

أتمذذذذي  ائذذذذس نقذذذان را ذذذذ ص رلمناإذذذبل اهذذذذا ثإذذذذ ن اج أهذذذسر  رإذذذذتيرياتال  ويذذذذل ومناإذذذبل ت قذذذذل   ذذذذل ي قاذذذت 

 .الاإالاقاة رث  لأاات الةماف را قعي ورابلأ ت باا ل زيون 
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 (2الج  ل اقم )

اقع افاطيف السمعي  البصري تحليل   ال ااسةمحل  
 

 ن اد الضعف ن اد ال ور

رلمكاناذذذذذالا را ب ذذذذذي  ورلم نو ذذذذذل الةمذذذذذاف را ذذذذذذقعي  .1

 ورابلأ ت 

 من ج م نوع أةما   ذو  اقل ياةي ال  ااال. .2

ذذذذذذؤهل ن  .3 وجذذذذذذوا  ذذذذذذسا مقذذذذذذسة مذذذذذذن أمنذذذذذذا  رلم  بذذذذذذالا رلمذ

.
ً
 أكاااقاا

 وث  وت هس أمنا  رلم  بالا باا قل را  ال .4

   وينوي ها رلمحلال رالأنا الا ينقال .5

 

ذذذذذا   .1 ذ ذذذذذذن أمنذ ذذذذذذي مذ ذذذذذذل ال لا ذ ذذذذذذل راكا اذ ذذذذذذي  را قناذ ذذذذذذو   ر خمذ ذذذذذذسم يذ  ذ

 رلم  بالا.

ذذذذذذالا  .2 ذذذذذذامل ن بالم  بذ ذذذذذذالا را ذ ذذذذذذسةي  أمنذذذذذذا  رلم  بذ  لذذذذذذل  ذذذذذذذ ص يذ

 با خاةج.

 .را  قال  لل رلم  رناالا رلمخلألأل القق ناالا .3

 رالأاانل راض ا ل البنال را  نواوجال. .4

ذذذذذذ غلال  .5 ذ ذ ذذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذذ ف رإذ ذذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذا ال ضذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذورا رلأةمذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذاات رلمذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذ ذ ذ رث  لأذ

  باا ل زيون 

 التو ي ا  الفرص 

ذذذذذاري مذذذذذن  بذذذذذذل  .1 راهائذذذذذذالا را الماذذذذذذل   صذذذذذل راذذذذذذس   ر حذ

 كاااون كو وري اا رلذر الا را   ال

ذذذذذذن  .2 ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذاري مذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذس   ر حذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذل راذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذذل   صذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذل راقوماذ ذ ذ ذذ ذ ذ راهائذ

 ال ل زيون 

ذذذذذذوي   .3 ذذذذذذل ا  ذ ذذذذذذل   صذ ذ ذ ذذذذذذالا م كاملذ ذذذذذذتيرياتال م لومذ ذ ذ رإذ

  ةمافاس   بيئل رلأ 

م ذذذذذذ  اس مذذذذذذن   صذذذذذذل ا وصذذذذذذال خذذذذذذسمالا رب كاةيذذذذذذه  .4

 ن  يالا رث  لأاا رابن  جي

ذذذذذذذ ص  .5 ذ ذ ذذذذذذذل ذ ذ ذ ذذذذذذذل را قذ ذ ذ ذذذذذذذورا را  قاذ ذ ذ ذذذذذذتي  القذ ذذ ذ ذ ذذذذذذي  رلمشذ ذذ ذ ذ  مذ

 راش ركالا رااتال

 را غ ي را  نواواي را  ي  .1

 رلم  بالا رثيلأال واوةرا غ ي را ب ي في متال  .2

ذذذذذذ ر    .3 ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذذز  راقذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذال أجهذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذذغال ر  ذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذي رااشذ ذ ذ ذذ ذ ذ ذذذذذذذ  سمل فذ ذ ذ ذذ ذ ذ رلم ذ

 ورلمشاهس  ورخ  ا ها من رلأإورق.

ضذذ ف رلمكاناذذالا رلماااذذذل رلمخلألأذذل الةمذذاف را ذذذقعي   .4

 ورابلأ ت 

 ذذذذذ ض رلأةمذذذذذاف ال لذذذذذف ور ح يذذذذذت و قذذذذذسرن را ساذذذذذس مذذذذذن ت .5

 رلمورا.

 مؤإ الا رخ   كالا أوإ  م   روجوا م  .6
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 الخاتمة

 رايذذذب اق ذذن مذذذن خلااهذذا رإاشذذذ ر  أهقاذذذل حذذاوة هنذذذا  متقو ذذل مذذذن رلم نلاحذذ  أنضذذذو  را  لاذذل أ ذذذلال    ذذل

 : أهقها رإتيرياتاالا رثإالاقاة رث  لأاات الةما الا را ق ال ورابلأ يل باا ل زيون،
 

 .ب ل زيون را وارنت ا س في ي ساس م اة را قل في  ❖

 رلأةماف را قعي ورابلأ ت ب ل زيون را وارنت ا س في ي وي  ران ائج رلم جو  من وجوا  ❖

  ل ، من خلال راتيت   يل زيون را وارن  اها ارايب رث  لأااال يؤات عري ي   ن نو ال راق رةرلا  ❖

 .ت ويت رلماا  را اةي ال رلموجوا في رلأةماف

مقذذذا ازيذذذس مذذذن ت ذذذا    ،رلم لومذذذالا ويلباذذذل رح ااجذذذالا رلم ذذذ  اسانت ذذذا س   ذذذل خلذذذت هويذذذل لمؤإ ذذذالا  ❖

 را قل.

 الم  رلمحلال رالأنا ل ينقال   ل رالاقافي را نوع يشل بما  وينوي ها رلمحلال رالأنا الا ت قل   ل ينقال ❖

 .رلبسر ال را تاةيل شاةي رلم ب نشا  ي قح وثقافي  ش ت  مال  ةأ  من او  ل

وما  ،مكانالا راسرخلالرايب يورجه مؤإ الا رلم لومالا من خلال ي ساس رل ت اه  في حل رلمش لالا  ❖

 ها.م  وتا ال را  املراض ف ورا  ص ورلمهسارلا  ا و   اسيها من  ورمل القو  وأوجه

❖  
ً
راهائذذذل  فذذي رلا تيوناذذل رلأةمذذ ل ن ذذذ    ذذذل ورث  قذذااال ن اذذا  يضذذ  ر خ ذذ  رثإذذتيرياتال أهذذذسر ا

 رل لاماذذ ن، أار  ورل لاماذذل، وي  ذذ ن را   يذذل من تاتهذذا جذذوا  ي قاذذت أجذذل من راقومال ال ل زيون 

 رلمنا  ل. ظل في خاصل
 

 :النتائج والتوصيات
 

 :أولًا النتائج

يوصلت راسةرإل أن رلأةماف را قعي ورابلأ ت ب ل زيون را وارن ي و    يها رلمكاناالا رايب يق ن  .1

 الاإالاقاة رث  لأاات الق اع.من بنا  ر خ   رثإتيرياتال 

يو   راا هالالا ورا ته  رلا راض وةيل  خسمل رلم   اسان بلأوة   ااال، وتااك راميمتاالا رلم لو ل  .2

 ا  قنل  قلاالا رلم  بل.

 رثإذذذالاقاة  ، ثإذذذاقارثإذذالاقاة  جذذالم فذذذي ورلبذذذسرع رالاقا ذذلمذذا يل بذذذه  رثإذذذالاقاةرلا مذذن خذذلال  ينشذذا   .3

 رايذذب ورالاقا اذذل ر ح  اذذل ورالأذذنا الا رلمحلاذذل ورالاقا ذذالا  هذذ القور ويجيراتذذ  خذذلال  مذذن بامذذ رلم رلأجنبذذب

 .أ  ل مضا ل  اقل ذرلا ر  لأااال من تالا جالن  تقسخلالات   سم  أن  نقا

 ث ي و   م  رنال م سا  ا قلال رالأاانل ورلم ا لل را نال القورا رلأةما ال. .4

 رلم   اسان بسةجل  ااال.يلبب ملأااة رلأةماف رلموجوا  حاجل  .5

ض ف را  وي  رلمهنب ال امل ن  مي راسوةرلا رلم  لألأل في متال رلأةماف ورإ  سرم يقناالا رل لام  .6

 ر حسالال.
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 :اتــالتوصي
 

  وحسرلا ح   رلأةماف را قعي ورابلأ ت،را قل   ل ي وي   .1
ً
ي ساس را لأقا  را نال و لق اا ي ا و قا

 و قا ثح ااجالا وم  لبالا را قل. ر لقاري ورا نب رلما   باا ا  ر خاةاي 

ل جقا    قنش ر  وي تا  أحسث رلأجهز  وراميرمج اا راا هالالا ورا ته  رلا راض وةيلرلمزيس من يو  ي  .2

 .يو  ي رلم  رناالا رلمناإبلم    قلاالا رلم  بالا

أةماف ة مب حيى ث يضا  يو  ي أجهز    ر   أم طل رلملقو الا را ينقائال ا  ويل متقو الا عرل  .3

 رلماا  را لقال بها.

رثإ  اا  من رلملهوارلا راسواال رلم قلالل في من قل رااون كو ورثي اا راسوري ور لق اذذل را ذذوارنال  .4

 الق  بالا ورلم لومالا ا  ويل رلأم طل عرل مورا يقاثلال ة قال.

تشذذذلا  يبذذذاال ر خمذذذيرلا، ويبذذذذاال و  رلم  بذذذالافذذذي ورا ذذذذامل ن  ت ذذذا   أمنذذذا  رلم  بذذذالارا  ذذذوي  رلمهنذذذب وة ذذذ   .5

 رلم  بالا رلأخ   خاةج را وارن  مي ري ا االا را  اونال.رازياةرلا م  

 رثه قام بااش ركالا رااتال الاإ  اا  من ملأااة رلأةماف باا ل زيون. .6

 من رلأةما ال رلمورا  حقاال رلمااال راش ون وكل را هويل  يها ي و   وصحال ةمنل مناإبل أماتن تهائل .7

 وح  ها. رلأخ اة رلم  سا 

 خمذذيرته  يتساذذس أجذذل مذذن يذذ هاله  ويذذسةيبه  م  رل لامال رلمؤإ الا في م  لألأ ن أةما  ن يوظاف .8

 .أارئه  مهاةرته  وي   ن وينقال
 

 مصادر ومراجع الدراسة:
 

 

 را    .( رإتيرياتال أمن رلم لومالا، راقاه  : ارة را    2014 أم   را  اس أحقس.  .1

(. رثب كذذاة وةيذذاا  رث قذذال. را يذذاض: رلملقو ذذل را ذذ واال 2022باتذذي اةتذذ . ي جقذذل  ذذلا  ب يذذك هناذذس    .2

 236الب اث ورل لام، ص 

ر لق اذذذذل را ذذذذوارنال الق  بذذذذذالا ورلم لومذذذذالا. مشذذذذ وع رثإذذذذذتيرياتال راقوماذذذذل الق  بذذذذالا ورلم لومذذذذذالا  .3

 ورثةماف ورلم احف. 

 وإااإاتها- رلبسر ال رالأنا الا م هوم ا  وي  راسواال را وجهالا (2022 واواا .عمبا   راقااة   بس .4

 الق  بذذالا را لقاذذل رلمللذذل .ي لالاذذل ل: اةرإذذلرا   اذذ  رلمل ق ذذالا فذذي  لومذذالارلم مؤإ ذذالا   ذذل اهذذ وأث  

 76-46 ،(4 2،  لومالاورلم وراوثائت

اةمذذذذان: راهائذذذذل راقوماذذذذل الإذر ذذذذذل ( ي ذذذذوي  راق ذذذذاع را تذذذذاةت بالذر ذذذذل. متلذذذذل هنذذذذا رم 2010  ذذذذي ب ذذذذ    .5

  ام لنشا  رلذر ل را وارنال( 58ورا ل زيون،   سا خاص بقناإبل م وة 

 ( رثيلأاثلا رإاإاالا رلم اة . م تل إ   تنانل: ر خ طوم،2001  ل مقو   .6



 

336 

 

 د. أحمد محمد عثمان / د. محمد أحمد الخواض

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

( راميرمج را ل زيونال في را وارن. متلل رثذر ل را   ال. يونس: ري اا رذر ذذالا 2007را ايح رابسوت   .7

 راسول را   ال.

 را ل زيذذون  رل لاماذذل رلمؤإ الا أةماف ح    في رلا تيونال راوإائ   اوة  (،2009 لأ ل خساتل   .8

 بن جام ل :ر لزرئ  ومت ق ، ع لام وإائل في منشوة  غ ي ماج   ي ةإاال .(حاال  اةرإل - ر لزرئ ت 

 خس . بن اوإف

ورابلأذذذذذ ت ا ل زيذذذذذون را ذذذذذوارن. ةإذذذذذاال ات ذذذذذذذوةرل، م قذذذذذس أحقذذذذذس ر خذذذذذورض. ن ذذذذذ  رلأةمذذذذذاف را ذذذذذذذقعي  .9

 رم اةمان رلإلامال. ل.جام 2017

 :رلمغ  ال  رثممياااال القسن إاا ي جالم قاتي  في اهواوة  رالاقا ال ( را ااحل2021   قوةت ملأ  ى .10

 (1  3، رثج قاعي  نرا ق متلل  نقوذجا م رتش مسانل

 را  ذذاون  من قذذل أ ضذذا  رلم ذذ سرمل يتذذاةلم ورا نقاذذل رابن  ذذجي ( رث  لأذذاا2022 نباذذل بذذن موسذذ ب  .11

  اي قمي( / 02 را سا- 02 ورلمناجقنت  رلمللس رث  لأاا ب وث متلل ورا نقال رث  لأاات

 ( يل زيون را وارن حقائت. أم اةمان،1989نش       را لا الا را امل وراب وث.   .12

 رلبسر اذذل رالأذذنا الا .(2017  .ر حذذايس جذذوا  لمهذذاراو  و بذذس را زيذذز،  بذذس اوإذذف م قذذس هقذذت .13

 رلن ذذان  لذذوم لذذلمت  )م ذذ قبلال ةؤيذذل( رلمل قذذ    ذذل ورالاقا اذذل ورثج قا اذذل رث  لأذذااال و ائذذسرتها

 (25 ورلمل ق  

( ور ذذذذذ  خذذذذسمت م رتذذذذذز رثةمذذذذذاف را ذذذذذقعي ورابلأذذذذ ت. متلذذذذذل راهائذذذذذالا رثذر اذذذذذل 2007 وحاذذذذس  ذذذذذسوة .  .14

    :https://books.google.dz/booksرذر الا راسول را    ورا ل زيونال را   ال. يو س: ري اا 

ل القل اذذ  اذذلرا الم ن قذذلرلم .خاصذذل طب ذذل  :(2013  رلبذذسرعي رث  لأذذاا  ذذن يق يذذ  .(2013  .راويبذذو .15

 .را   يل

 في ر لزرئ يل اةرإل رل لامال رلمؤإ الا في رلا تيون  الةماف رل لاما ن حسرات رإ  سرم وااس  .16

-ISSN : 2170 - 12 (03) 2020 ورا  ذذساالا. متلذذل راباحذذ  فذذي را لذذوم رلن ذذانال ورثج قا اذذل. راور ذذ 

1121 

17. Ferran, A., & Others. (2020, June 8). For a cultural revival of the economicy. Retrieved 

March 23, 2021, from GESAC: http://authorsocieties.eu/for -a-cultural-revival-of-the-

Economy 

18. European Commission. (2006). The Economy of Culture in Europe.  

 م(2023رب يل  3مقابلل م   بس را حا  منلأوة  م ئول رث لام رلم  وة  ب ل زيون  ❖

 المغحق 

 .رلأةماف را قعي ورابلأ ت يل زيون را وارن ل  وثائق   ن 

https://books.google.dz/books
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  الملخص:
 

اعاحههه   ما كاساا هه م كقات ههه م اس عوقههه م قهه  جميهههلم اسات هه م تههها قطاعهه  اعدي  ههه م اع   ههه   تواجهه  

عي هههم أم هههذل قههه  يعهههيا كاعدههها عهههت  دا هههل مكت،ههه   مههه  تهههو إت اس عوقههه ما كت  يم ههه ا كقههه   هههت  ت  ههه  اتهههاط اق   

   ثهه  عايهههومل هههه ق    ب ععم ههادي   ب أهههى ذ هه ل يعهههي  وهه  اع هههرا سواح ههه  اعايههوتام ا    هههع  كت  هها  تههه عي  

كعههههما  مهههه  اك،ميهههه  أمدهههه ت ات هههه و   هههه ا انتههههاتاتي ي م كاكتهههه عي  اسم ، هههه    ت هههه و  ما  اعاداإههههت اعا ههههمي اا 

 كاعمي ي  ف  و   ى اسشالام كقواج   اعاح   م كاعو ول  و   عول اأاد تم .
 

اعا ههههههمي ا تهههههها اساا هههههه م كقات هههههه م كتهههههها ،ههههههمت اع تاتهههههه  تههههههيات اعا ههههههلف  مهههههه  ق ههههههتتام تي يهههههه  قهههههه ،  اعاداإههههههت 

اس عوقههه ما كاعا هههلف  مههه  هيهههوام تي يههه  اعاداإهههت اعا هههمي ا تههها اساا ههه  اعل ي هههي  أ  ق ههه  اع هههعي ت  ههه أو  

 اع ههرا  وهه     هه م  ههلا كاحإشهه ف  تهه عي   أ ا يهه  تلحهه   مهه  جههوم  ا  هه ق م  12كاسدونهه  قهه  
س
قل عهه ا ك هإههتا

 اس عوق تي  أ ساا   اعل ي ي  كاعدا    ذ     قاطمي اعدلات  م  تب ي  .
 

كعاحديهه   ،ههه اف اع تاتهه  ا   عيههه  تههوف  هههات اتههاط ات قههه ،  اعاداإههت اعا هههمي اب ك،ههو  تهههعو   ع هها قمههه ،  

تت اتاط اق  تا أ ا  ت    ى اسش  ى اعا ميمي ا كق   ههت    إههم اكأحهه ا ن   هه  تهها  ههى تحهه   م اعدي  هه م 

اكههههلل قثههههى اساا هههه م كقات ههه م اس عوقهههه مب  ي تههههيات اتههها لال كندهههه  اع تاتهههه م اع ههه أد  اعدهههها اتههههاط قم 

 تههعو  اعاداإههت اعا ههمي ا تهها اساا هه م كقات هه م اس عوقهه ما حمهه  ذ ههاط ت اع تاتهه   ما  اسد أعهه  اعدهها تههوف 

تلحهه   مهه   ي ههه    هه    قهه  ق هههاط قس اساا هه  اعل ي ههي  أ  ق ههه  اع ههعي ت  هه أو  تههها تههعي    مهه تا ك ي ههه  

 ق  قاطمي اعدلات تا ندس اساا  .
 

اس عوقهه م تهها اساا هه  اعل ي ههي   كاها  صهه اق ااههل  ذ هه    قاطههمي اعدههلات   كق  اساقى  ت تد ت اع تات  طل 

  م  ت  ا  ت عي  اأاد تم  عايومل ا   ق م اس عوق تي  اسد ق .

اساا ههههه ما قات ههههه م اس عوقهههههه ما اعاداإهههههت اعا هههههمي اا ا  هههههه ق م اس عوق تيههههه ا انأادههههه تا  اعدعمههههه م اسدا  يههههه  

 ج ق   اع عي ت   أو ا اساا   اعل ي ي 

 

استخدام منهج التفكير التصميمي في رفع جدوى الخدمات المعلوماتية 

 المكتبة الرئيسية بجامعة السلطان قابوس أنموذجاً :وخفض تكلفتها

 أميرة سالم الكعبية حمد محمد العزري 
 المعمرية عبد اللهماريا   
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 أميرة سالم الكعبية / ماريا عبد الله المعمريةحمد محمد العزري / 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 المقدمة:
 

نتهه ال اساا هه م   هه  ق هه عت ا  تهه تام اساد قهه ا عهه كت،  اع  ههيت كاسا ههمت تهها ت ميهه  اعهه كل كا ا هه م اس ل هه ا 

 ن  ن ههه    نههههم  خهههه   أ ت ههه بت اعدهههها تدههههوت أبيههههلم اعااههه  ك لةهههه   عيدههههوت اس ههههادي  قاعدهههس ع   قهههه   دهههه ا كذ ههههر  

اساا ههه م عاع يههه    جهههه  اس هههادي ا كعهههون اكهإههههت سههه    قهههم اساا هههه  كن اتهههاملما كقهههلم اعايههههوتام اع هههل    كذ إههههت 

ا اي جهههه م اس ههههادي   ا  دهههه  ذ إههههت ن،هههه  ،ههههمت اساا هههه م عياايهههه  قههههلم ا اي جهههه   تا ك  هههه   قهههه  اك،ميهههه  أمدهههه ت 

 ق  ق  وق  اعا يإت كانأاد تا ك ت  دوت ،ما اعا يإت 
س
 علإقد نيهه م كاسههواتم ان،ام ت أ س ادي  عيدوت ج ءا

س
ك د 

ات ههه كم  تههها اساا ههه ما كقههه  ، ههه  ت كهههم اعاثإهههت قههه  اساا ههه م اع  سيههه  قههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا  ههه  طلمههه   ت ههه و 

  
 
اس عوقههه م قههه   اعاتحإهههك  مههه  ا قد نيههه م اها  صههه ا  تههه عي   أ ا يههه  ق ااهههل  تاملحههه   هههول اس هههادي ا كتماههه

    اعاتحإك  م  اع وا ص.  
س
 كاعدلا اساو ل   وة 

 

ك   ت كم اعاثإت ق  اساا  م كقات  م اس عوق م ق ،  اعاداإت اعا ههمي ا تهها ت ههلم جهه كل ا  هه ق م اسد قهه  

اساا هه  ند هه  قدهه ت اس ههادي ا كاعاتحإههك  اها  صهه ا ي هه ا ك ههى اسشههالام اعدهها تواج  هه ا كن  ههات يعههي  ن أوةههلم 

 ع هههه ب  ي  ت اعاداإههههت 
س
 مههه  اعاحهههه   م كاع ههه وو م اعدهههها تواجهههه     ههه ء اتههههاط ات اساا هههه ا  هههت اع ههههرا    هههه م  عهههون

 اعا مي ا      ق  ا ن  ت. 
 

كذ ههه  اساا هههه  اعل ي ههههي  أ  ق هههه  اع ههههعي ت  هههه أو    ههه  اعوج هههه م اك  م ميهههه  ععيع هههه  ك  تهههه ء ،ي هههه  اعاهههه ت س 

 أهههههه عدوامت اعبشههههههلم  اع  قعهههههه  كق هههههه مت 
س
 أ ع هههههه 

س
كاع هههههه  ثإت تهههههها اع ههههههعي   كه تج هههههه ا ك هههههه   كعههههههم ا   ق هههههه  ا،ام قهههههه 

اس عوقهه م اسا  ههه  كقلا هه  اساا ههه ب  ن  نهه  كعتهههم ت قواح   هه  قهههلم اعايههوتام ا    ثههه  كتحديهه  انتههها اق   ي ههه ا 

 دههه    ههه حم اساا ههه  اعل ي هههي  أ    ق ههه  قي ع ههه   حفهههت قههه   ي ك هههم قمههه   تههها   ههه م  ت هههميت   ههه  ا  ههه ق م 

 ععمههواتم كانقد نيهه م اسا  هه ا كات هه و اكتهه عي  
س
اسد ق  كا جلاءام كاس    م س     تهه    جهه  اس ههادي  ك دهه 

 ا أ ا ي  عل لم    عي  ،مت ا   ق م كاسلا   كوذ ى ج   كتدعد . 
 

 مشكلة الدراسة:

 قههه  انطدههه ل تديهههيت ا   ق ههه  تههها اعا هههكي  اع ههه سس 
س
تا كاساا ههه  2023ع ههه ت  QS تهههم ،هههمت اع تاتههه  انيلا ههه 

 
 
  يمهه  اعل ي ههي  جهه ء ق ههت قهه  ق  وقهه  ا   ق هه ا كاعههمي  هه  تهها ل أيلمدهه   ك أههذ

س
هلل تهها ،ههما اعاديههيتا ه  هه 

ا عههه  أ ع حهههم اع ع ههها كانأادههه ت كاعهههمي ر ههه    ههه   ،هههت قاخهههلام اعاديهههيتا ك ههه   دهههوت اس هههادي  قههه  اساا ههه   

ب عما كج  اعاتحإك  عي ا كاع را عاع ي  ا اي ج ت . 
س
  ك ق االا

س
 ععم ل    ك أ  ث 

س
 ق ا  

 

 واجههههه  اس هههههادي  تههههها اساا ههههه  اعل ي هههههي    ههههه  اعاحههههه   م اعدههههها  ههههه  تحههههه  قههههه  جههههه كل ا  ههههه ق م اس عوق تيههههه  

اسد قهه   ك ت مهه  قههه  ج هه  اعو ههول  عي ههه ا حمهه   واجهه   ههه وو  تهها ا جههلاءام كاع معيههه م اعيوقيهه  ععو ههول  وههه  

ا   قهههه ا حمهههه   ت تت هههه م اس ههههادي    أ تههههم قا إههههت  كعي ههههم حمهههه  تهههها  عيهههه  تهههها اع هههه أ ا ك ت كجههههوم ههههه ق م 
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ق عوق تيهه  ج قههه   تهههت ان ايههه م  عي ههه  كوههه كت تح هههي  ما عهههت ذ ههه  يام جههه كل ععم هههادي ب عهههما كجههه  تح هههإت 

 ،مت ا   ق م كتد  ت  يم  قت    ع  .
 

كقهه ت ،ههما اس يعهه  ل ههلم ا   جهه   وهه  كجههوم  تههه عي   أ ا يهه  كهعهه  نمهه  ج  هه  ععاداإههت تهها  ههى اسشهههالام 

الآنيههه  أمههه   ههه  ت ا أههه او كانأادههه ت تههها اساا ههه  اعل ي هههي ا كما مههه  يعهههي أ تهههاط ات قههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا 

اعمي  لتا   ول اس ادي ا كاعمي ق  هلاع   ما    هه م  اع  ههل تهها قعيهه  تدهه  ت ا  هه ق م كتي ههإت اعو ههول 

 عي  ا كحمعي   هه م  ت ههميت اس هه   م كاعدتهه ءام تهها اساا هه ا كذاهه إت اسههواتم اس عيهه  ك هه  ا   جهه  اعد عيهه  

ععم هههادي ا كتوتهههيلم    ههه   ا  م هههوت اس ههه   ف ععماا ههه ا كج هههى اساا ههه  أي ههه  ج يأههه  كقحدههه   ذ ههه لم  مههه  

 اعا عت كاع حم كاعا لم . 
 

 الدراسة:أهداف 

 ذ ر  اع تات  عاحدي  اك، اف الآتي  

 ق تتام تي ي  ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م.  •

ت كهههههم قهههه ،  اعاداإهههههت اعا ههههمي ا تههههها  كاعدهههها- ت كجههههه م –تحعيههههى اعا ههههه ت  اع  سيهههه  كا  عيميههههه  كات عيهههه    •

 اساا  م كقات  م اس عوق م.

 قداتح عا  ا ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا   اعل ي ي  أ  ق   اع عي ت   أو .   •
 

 أسئلة الدراسة:

 ق  ق تتام تي ي  ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م؟ •

قههههههه   ،هههههههت اعا ههههههه ت  اع  سيههههههه  كا  عيميههههههه  كات عيههههههه  اعدههههههها ت كهههههههم قههههههه ،  اعاداإهههههههت اعا هههههههمي ا تههههههها اساا ههههههه م   •

 كقات  م اس عوق م؟

حيههههههه   ماههههههه  ععماا ههههههه  اعل ي هههههههي  أ  ق ههههههه  اع هههههههعي ت  ههههههه أو   ت تإ  ههههههه  قههههههه ،  اعاداإهههههههت اعا هههههههمي ا تههههههها  •

 ا   ق م اس عوق تي ؟   
 

 محددات الدراسة:

ددددددوضاع ا   دددددددد     •   تحعيههههههههى اعا هههههههه ت  اع  سيهههههههه  كا  عيميهههههههه  كات عيهههههههه  اعدهههههههها ت كههههههههم قهههههههه ،  اعاداإههههههههت المحد

   عيههه   ر ههه ب قههه اعا هههمي ا تههها اساا ههه م كقات ههه م اس عوقههه م علاتهههاد م  قك ههه ا ككةهههلم قداهههتح قاد قهههى 

 اس عوق تي  كهد  اعادعد  اس عي .  م    ق ا 

   قاطمك اعدلات أ ساا   اعل ي ي  تا ج ق   اع عي ت   أو . المحوضاع البشري   •

   ق   اع عي ت   أو . أ  اساا   اعل ي ي  المحوضاع ا كان   •

  ت. 2023ق  ق ت   و   وعيو ع  ت   المحوضاع الزمن  : •
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 أهمية الدراسة:
 

 اع  لي كاعاي يدس  م  اع حو الآذس   إت ما   ألاب  ،مي  اع تات  ق  ا   ن
 

تامههه   ،ميههه  اع تاتههه  ا   عيههه  تههها  ن ههه  تحعهههى  أهههلب اعا ههه ت  اع  سيههه  كا  عيميههه  كات عيههه   ا سددى ا النيددر :

اكتههههه عي  ا أ ا يههههه   توليهههه كقات ههههه م اس عوقهههه ما كاعدههههها ت كههههم قههههه ،  اعاداإهههههت اعا ههههمي ا تههههها  ماا هههه معع

علاتههههاط ات اكقثهههههى سواتم،ههههه  اس عيههههه  كاعبشهههههلم ب عهههههما  اقهههههى  ت تحدههههه  ،هههههمت اع تاتههههه   ةههههه    عع اههههه   اعداهههههلي 

  اع لبس تا ،ما ات  ل.
 

اعدهههلات تههها اساا هههه   يكقاطهههم  لم   ذ هههر  اع تاتههه   وهههه  كةهههلم قداهههتح قاد قهههى ر ههه    اسهههه ا سدددى ا الىقي  ددد 

اعل ي هههي  أ  ق هههه  اع هههعي ت  هههه أو   وههه  ت  هههها قههه ،  اعاداإههههت اعا هههمي اا كانتههههاد م  قههه  اعا هههه ت  اع  سيهههه  

  كا  عيمي  تا ،ما ات  ل أم   إ  ت  قلم اع ي   كا قد ني م اسا    أ ساا   اعل ي ي .
 

 الإطار النظري:
 

اعاداإههت اعا هههمي ا ،هههو   ههه  قدوقههه م كق ، يههه م انأادهه تا   هههو  ما    هههى اسشهههالام أيلمدههه   أ ا يههه  كتحديههه  

 ي  املحهه  ،ههما اسهه ،   ههول اس ههادي   ك اع ميههىا حمهه   نهه   بانأادهه ت كانتهها اق  تهها اسات هه م اع  قهه  كا    هه 

 
س
  متا ل  شههدى ق  خههل  ك تإههت ق  خههل  مهه  اس ا هه اعدا ك   تي  ت  ت اسشالام     ى ق  اسول   حفت  أ ا  

  ك ا   ق م اسد ق  ععم ادي .
 

 مفهوم التفكير التصميمي:
 

 
س
ا كاساا هه م عي ههم أم ههذل  هه  يعههيا  ي يحههل ع  سات  م كتحدي  اسإك  اعا    ي   مات  ا     انأاد ت توج  

  IDEO (2015)معيههههههى 
 
  هههههها ى ك هههههه   قد ني   هههههه  كقواتم،هههههه  اسوجههههههوم  أيههههههل   حفههههههت  أهههههه ا  ت اساا هههههه م   هههههه   ت ذ

س
  

 عاواح  ا اي ج م اعدلت ا   مي كاع شلكتا كا ا  ت،  قلح  
س
ا كق هه    عع مههى أههلكح اعدلمهه ا ات املم   ق   ا

 كق    ععا لم ا ك،ما ق   ما  تحديد     وع      ت  ا ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م.

 ،   أهه ا،اا  ي هه  أيلمدهه  تع ههع  عا ههميت ا  عههول اعلابقهه ا ك،ههو قهه ،  ر امهه  مهه ك  ههلف اعاداإههت اعا ههمي ا ح

كاعو ههههههول كح ههههههت  هههههه ت قهههههه  اك دهههههه ت ا أ ا يهههههه ا كتحعيع هههههه  كت لم  هههههه   دي    مهههههه  اس هههههه مت  ععد ههههههت اع ميهههههه  ععم هههههها

نهه    هه   مكام ا مات  كانأادهه ت كاع مههو اس هها ات ذف أحمهه  ر ههل   ا(2015ا IDEOكتدييم هه  ععو ههول ع  ههى اكقثههى )

ك  ل   اعهه    أذنهه  ك هه  عع معيهه   ا(2014اعد  ت  م  اعا  كت كاعاالات     تي يد  تا اسات  م )قحموما 

اع دعيهههههههههه  كنمهههههههههه  قهههههههههه   نمهههههههههه ت اعاداإههههههههههت اعدهههههههههها  اب  ،هههههههههه  اس ههههههههههمموت   ههههههههههى اسشههههههههههالام اعدهههههههههها تههههههههههواج  ت )  ههههههههههوما 

 (.2022اع تام،اا
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 2021) ك  ههه اعد متك ههه   خههه ت مقهههو  
س
تههها  Design thinkingععاتجمههه  ا  ل يههه   ( أهههذت اعاداإهههت اعا هههمي ا ك دههه 

ك   ى كعيس ح د  ععاداإتا  ن  ت اس    اعتم ا ععمهه ،  ،ههو  ههد   كاعدا  تم أ ي   اتت  ااعع   ا ن عإك  

 ععاداإت قد تو  قلم اعاداإت اع د ي كاعاداإت اعاحعيما كتإتت ق   نواو اعاداإت.
 

اعدا  دوت  ي هه  اس ههمت  ا(  د   خ تا أذت اعاداإت اعا مي ا ،و     طل  اعاداإت2017) ق  اع نكي ك اع ملي  

 حفههههت    تههههي  عاحعيههههى اسشههههالام كد  ههههه م ا  عههههول ا أ ا يهههه  أمهههه   إ  تهههه  قهههههلم ا اي جهههه م اع ميههههىا حمهههه  يحهههههل 

أهههه او تهههها اأادهههه ت ا  عههههولا اساعدهههه ت أههههذت ،ههههما اع ههههوو قهههه  اعاداإههههت   مههههلم أههههإت اعا هههه ط  قههههلم قشههههالام اع ميههههى كا  

كاس هه ت  تهها اعا ديههم قهه  هههلال نمهه ي   كعيهه    أعهه  ععاديههيت كاعااههلات قهه    ههى اس ههادي ا حمهه   ت اسهه ،     مههلم أههإت 

ات ههه ل اع  هههلي ) اعاحعيمههها( اعدههه  ت  مهههه  احإشههه ف اسشهههدع  كد  ههه م ا  عههههولا كات ههه ل اع ع ههها )اع ههه  ،ا( كاعههههمي 

  دوت  م  تي   انأاد ت  ك اعا كيلم.
 

 نشأة التفكير التصميمي:
 

  IDEOذ هه  خههلح  
 
ا  هه ق م كاكمكام ععشهههل  م ك   ههه  أهه مات   معيهه م ت هههميت اس ا هه م تهها تههه عدوت  هه وا كاعدهها ذ

 Davidاع  سيهه  كات عيههه  قههه   كا هههى قههه  اتهههاط ت قد هههوت اعاداإهههت اعا هههمي اا  ي  ههه ت قاتهههس اعشهههلح  كمههه ،  

Kelley   هههت   ههه    ت1999أههه عاتكمن سههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا تههها   ههه  اع هههتاقن اعاعد مونيههه  اعشههه إت  تههها  ههه ت  ABC 

 اكقلماي .
 

   Tim Brownت  ههههه ت 2004كتههههها  ههههه ت 
 
أايهههههومل قههههه ،  اعاداإهههههت  David Kelleyاسههههه  ل اعا ديهههههمي اعهههههمي هعههههه

اعا مي ا كنشلت عع هه عت  جمههلم عيشههمى اسات هه م ا   قيهه  كاع هه   ي  كاعا  تمهه  كقهه  أيك هه  اساا هه ما كوههمعي 

 ععاداإت اعا مي ا )مقو   ت ق ا   Tim Brownر ا ت 
س
 (.2021تدإتا

 

 خطوات التفكير التصميمي:
 

اعاداإههههت اعا ههههمي ا قهههه ،   ماتي  املحهههه   ههههول انن هههه تا كق  هههها  مهههه  طلمدهههه  اعاداإههههت تهههها اسشههههدع  كد  هههه م قهههه ،  

ك هه  قلا ههى كهيههوام كالهه  ا كعاهه    هه  اقههالاا ا   ههت  كب هه  اعاي يهه  اسااههلت كاسم تتهه    هه ا كتي يدول ا  عهه 

ع ههما اسههه ، ا  ماهه  ععم هههمت  ت  ا  ،ههى اعاتتيههه  اسإ ع ههى ع هههمت ا  يههوام كاعو هههول ععمههلام اسكشهههوم أيلمدههه  

 ات  هه م هيههوام اعاداإههت اعا ههمي ذ( أهه 2021) ك  هه اعد مت(.  كيحههل مقههو  2015ا IDEO حفههت قلكنهه  كتهه وع  )

 هه   هاكع هه   IDEOاعههل يس اعا ديههمي عشههلح   Tim Brown ن  ت  امات   طاعهه    هه  ا  ههي م كتكام  عههت ا  

  كتا   لآذس    و   لا   قلا ى

ت انأادهه ت  دههوت تهها اكتهه    مهه     هه م اسشههدع ا كتحومههى تعههي ذتهها ،ههمت اسل عهه   ههلل اس ههمت أهه   الإلهدا::مرحلد  

 حمهه   خهه تا(2015ا IDEOاسشدع  عدل   ع  ىا كمما  اتاع  ت يعي ق  هلال اسلا    اك قد أعهه  اس ههادي  )
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اعاتحإهههههك تههههها ،هههههمت اسل عههههه   مههههه  اعد هههههت ا  يههههه  ععم هههههادي  اس هههههاط ت ع   قههههه   ت (  2021ك  ههههه  اعدههههه مت )مقهههههو  

 ت كق  ي.كاس ادي  تإت اس اط ت ع   ق   م     تواءا كتدلم  كج  م ن ل،تا كاهاي ت ق  ،و  ي  
 

(ا  دههس 2015ا IDEOق مهه  عاوعيهه   ح ههت  هه ت قهه  اك دهه ت كقح كعهه  ج ع هه  قعموتهه  )قل عهه   تهها :مرحلد  الىكيرد 

كت دههم  مهه  خههدى نمهه ي   كعيهه ا كقح كعهه  اعاو ههى ع  ههى اكقثههى كاسا،ههى ،مت اسل ع   ات اهاي ت اك د ت اعد  عهه  

 (. 2021ا  ك   اعد متكاعمي  م   أإت اعلت   كا   كل كانتا اق  )مقو  
 

أههههذت  تعههههه  اسشهههه  ى اعدههههها تدهههههلم  ي هههه  اسات ههههه م   هههه  تي يههههه  اعاداإهههههت  Dunne (2018) خههههه ت :مرحلدددد  الىيددددرا 

 ي  او ههههلم قههههك ت  ت تدههههوت  ب ، اسهههه اعا ههههمي ا ،ههههو   ههههب    ههههوت   ههههت ا مات  اع عيهههه  سل عهههه  اعااههههلات    هههه ء تي يهههه  

 هه    بههم أههذت اعااههلات ،ههو قل عهه  يام  IDEO (2015) معيههى ت  ن ب ك تالاتام     هي ء  ا  عول تل    كو كت 

  ،مي  كذ ام   شدى ح إت  م  ت لو  اع ميى كذ م ا  اعلاج       اعا لو . 
 

 مجالات تطبيق التفكير التصميمي في المكتبات:
 

اعاداإههت اعا هههمي ا ن   يههوي تي يدههه   مهه  اس ا ههه م  دهه ا أهههى رشههمى   تههه  ق هه نم  ههههلل تهها اع مهههى حادههه  ت 

 ا   ق ما كت ميت اعدت ءام كاس    ما ككةلم اكن م  اعد  ع  كاع تاقن اس  ن  .            

كذ ههه ب   ت تلا،ههها اس ههه   م كاعدتههه ءام اسوجهههوم  أ ساا ههه  تا ههه  اس هههاط ت    ههه ء اعدهههلاء  كاع حهههما  اس ههه   م

 ق    تت   م  اعاتحإك.

تهههههههه ع  تع هههههههع  ك     ي ههههههه  قلا ههههههه   تهههههههي   كذ ع هههههههى  معيههههههه م ه قهههههههه  اس هههههههادي  تههههههها اساا ههههههه ا  ادهههههههوت ن مههههههه اك 

 . ك حفت    عي انتاط ات  

  ذ هه يى ا  هه ق م اسد قهه  ععم ههادي   هه  طلمهه  انتهها  ن  أ عاا وعوجيهه  عاههو إت اعو ههم كا   هه   مهه  ا  هه ق م

 اس ادي   

    جههههه  اس ههههادي    عي   ههههه م كقنم اعكاههههه  كاعا هههههومل 
س
اس ا هههه م    ههههه   ت تدهههههوت اس ا هههه م يام جهههههوم  كك دههههه 

 . (2021ا  ك   اعد متمقو  كحمعي اعدلط تي م ك ي ق ا  م  هلل تد ت تا اساا   )
 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها:
 

ذ ههر  اع تاتهه   وهه  تحعيههى اعا ههه ت  اع  سيهه  كا  عيميهه  كات عيهه  اعدهها ت كهههم ق ، يهه  اعاداإههت اعا ههمي ا تههها   

اساا ههههه م كقات ههههه م اس عوقههههه ما كقح  ههههه   ،هههههمت اعا ههههه ت  أمههههه   هههههواءت ا قد نيههههه م كاسهههههواتم اسا  ههههه  أ ساا ههههه  

 اعل ي ي .   

ك عي   د  اتاط قم اع تات  اس ،  اعاحعيماا كاسامثى تا تحعيى اعا  ت  اع  سيهه  كا  عيميهه  كات عيهه  تهها 

 ق  ل تي ي  ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م كا   كل اعدا تحددم     ت كي .  
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تهها نديهه  اننيههلا  عع ههعي   ع  ههوت اعاحهه   م كقواح هه  اعا إههتاما   هها ذ ههر   وهه   2040كعدههوت تةمهه   مهه ت 

مكعهههه  تهههها  20تحهههه  م ق  وقهههه  اعا عههههيت كم ههههت اع حههههم اع ع هههها كانأادهههه تا ك ت تدههههوت اع ههههعي   ةههههم    تههههى 

قاخل انأاد ت اع هه سسا كاننادهه ل سل عهه  توليهه  اس ل هه  كانأادهه ت كتذ ههيى اسهه ،  اع ع ههاا كذ هه يلم اع حههم 

كاعايهههههومل كم هههههت اس ااهههههلم  قههههه  ههههههلال اعاتحإهههههك  مههههه  أ ههههه ء ق  وقههههه  ذ عيميههههه     عههههه  كما مههههه  عع حهههههم اع ع ههههها 

كانأادههه تا كا تههه  ت تههها أ هههه ء ا ا ههه م اس ل ههه  كق ام  هههه ا كا  هههلك  أمداهههتح ر هههه    قاطهههمي اعدهههلات أ ساا هههه  

اعل ي ههي  تههها ت  ههها قههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا عل هههلم جهههوم  ا  ههه ق م اس عوق تيههه  اسد قههه  ععم هههادي ا كهدههه  

ا كاع ههرا عوةههلم اكطهههل جههو،ل ن ههه ح اساا هه اعادعدهه  اس عيهه  تهها يام اعو ههما كاعاتحإهههك  مهه  اس ههادي  أ  ا هه تت 

 (.  2040اع  ق  عع مى  م  ت  ا ،ما اس ،  تا اساا  م كقات  م اس عوق م حدى )تةم   م ت 
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها: 
 

 منهج الىكير  الىصم مي في ا يىياع ومؤسساع ا عل ماعتقي ق   المح   الأول: مب  اع
 

تههها حا   ههه  اع ههه مت قههه  جم يههه   Syracuse Universityكتههها  تههها ي ق ههه    تههها  Rachel Ivy Clarkeيحهههلم 

ت.  2019اساا ههههههه م اكقلمايهههههههه   ت تهههههههه تمت اساا هههههههه م تههههههها اتههههههههاط ات اعاداإههههههههت اعا ههههههههمي ا  ههههههه ت تهههههههها  كاهههههههههل  هههههههه ت 

(2023,Syracuse University) ت ق   وحا ع  اعاداإت اعا مي ا    هه  قهه   ت ر يههس اع  هه  ا  مهه وا  دهه ا ا 

أهههى  امههه  تههها اع حهههم  ههه  ا  عهههول ععمشهههالام ات اعدههه  اعدههها  ههه  ذ ههه نس قك ههه  اساا ههه م كقات ههه م اس عوقههه ما 

ك    ا  كب عيشمى اس    ما كاع تاقنا كا   ق م كاكن م  اس اط ق  كاتهها لاع   أ عشههدى اكقثههىا ك هه  

ت كههههههم اع   هههههه  قهههههه  اساا هههههه م كقات هههههه م اس عوقهههههه م قهههههه ،  اعاداإههههههت اعا ههههههمي ا قهههههه   جههههههى ات هههههه و اكتهههههه عي  

ا أ ا يهههه  تهههها ا مات  ماهههههى ،ههههمت اسات هههه ما كاعههههمي  ههههلت   أ  أهههه او كحيديهههه   مات  اسههههواتم اعبشههههلم  كاس عيهههه  

أ عشهههدى اكقثهههىا حمههه  ر هههه    اعاداإهههت اعا هههمي ا تهههها  مات  اعاحههه   م الآنيههه  اعدهههها تواج  ههه  اسات ههه م هههههلال 

 (. 2021تذم   اس  ت اعيوقي  )مقو  ك   اعد متا  

كععاداإهههت اعا هههمي ا مكت أههه تب تههها اعا ههه ي ععاحههه   م اعدههها تواجههه  اساا ههه م كقات ههه م اس عوقههه م اسلت يههه  

أ عايوتام اعاا وعوجي  ا    ع ا كاع را عاع ي  ا اي ج م اس ادي    تا لههى ،ههمت اعا إههتاما حمهه  ر هه ت 

اعاداإهههت اعا هههمي ا تههها ت  هههيت  لا ههه م اسات ههه م أ    ههه م اكههههللب  يا ر ههه    ،هههما اسههه ،  تههها اعاايههه  قهههلم 

 
س
اعاحهههونم قههه  ههههلال هعههه  نمههه  ج  ههه  ععاداإهههت تههها  هههى اسشهههالام كاعاداإهههت أيلمدههه  تإ هههت أ  أههه او انيلا ههه 

قهههه    جهههه  اع ميههههىا كاع ههههرا عاح ههههإت ا  هههه ق م اسد قهههه  قهههه   جههههى تحديهههه  تةهههه  اس ههههادي ا كهعهههه  قاا هههه  

 (. 2021   ع  ك  مت   م  قواج   اعاح   م )مقو  ك   اعد متا  
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تحل د  الىادا ا العا  د  والإمل م د  والمحل د  الندي تيجدا مدنهج الىكيرد  الىصدم مي فدي ا يىيداع المح   الثان : 

 ومؤسساع ا عل ماع.
 

 

اعدهها ت كههم قهه ،  اعاداإههت  - ت كجهه م-تهها ،ههما ات ههوت تههيات ت هه كل  أههلب اعا هه ت  اع  سيهه  كا  عيميهه  كات عيهه  

اعا مي ا تهها اساا هه م كقات هه م اس عوقهه م تهها تيههومل ههه ق     اس عوق تيهه ا كت ههلم جوم  هه ا كهدهه  ا   هه  

  ك اعادعد  سواتم،  اعبشلم  كاس عي .

 هه   يهه  قهه ،  
 
 عتذههس  اتههت اساا هه   ك اسات هه  اس عوق تيهه ا ات هه ل اعههمي ط

س
ك يمهه   مهها تههت  ههلل اع اهه  ن ك دهه 

اعاداإههت اعا ههمي اا اكتههعو  ا أهه ا،ا اس ههاط تا ا  هه كل اساحددهه  قهه  تي يهه  قهه ،  اعاداإههت اعا هههمي ا 

 حم  ،و قوةوح تا ا   كل  من ت. 
 

 : ا يىي  أو  ؤسس  المجال  الأسل ا الإبواعي ا سىخو:  ا   كل اساحدد  

 ت  يت ق    م اساا   •
 تد  ت ه ق م ج     •
ات   اف     ج     ق    •

 اس ادي   
 

 دهههههههه  عدهههههههه ءام أههههههههإت اها  صهههههههه ا اس عوقهههههههه م  •

ات امههههلم ععا هههههلف  مهههه  ا اي جههههه م كا   ههههتاء ك 

 اس ادي   

 نشهههههههه ء قطا ههههههههت علإأهههههههه او ر هههههههه    تهههههههها تحومههههههههى  •

  كعي اك د ت ا أ ا ي   و  نم ي  

تدهه  ت ههه ق م ذ عيميهه  حط قهه  ج  هه    •

ق ههههههههههههه تام  كاسههههههههههههلا،دإت ا عههههههههههههيت اكطدهههههههههههه لع

انأههههههه او كاعاداإهههههههت اعا هههههههمي اا كتيهههههههومل 

 ق  تا  ت ا  لحي ا كق  ت  انتام و

 ا ساحاع •

 الخوماع •

ميىي  ش كاغ   

 العام  

1 

  نش ء ه ق م ج      •
ت  ي  اع مى اع  مدلاطس 
 كذ  يلم اع مى ا  م ،ا 

اكههههههههههههم أهههههههههههل ي اس هههههههههههادي    كتهههههههههههو إت   ههههههههههه   •
 ان اي ج م اعتلكتم  ع ت 

تههههههههههههههههههو إت  د  هههههههههههههههههه  ععم ههههههههههههههههههادي    ق  ههههههههههههههههههه    •

 أ عدلط تي م )  لاتا تلاء ا  عوات…    (

دههلاء( ك،ههت اكاهه  ا اعاتهه   اف   هه  )تإههت  •

 اعهههههههم   ر ادههههههه كت أهههههههذت اساا ههههههه  عي هههههههم ع ههههههههت

 كتد  ت ه ق م ع ت

 هه ل  ت ا   تهه  الآوهها تهها و  خههلاا   ههت  عهه  •
كمدهههوت اعدلمههه  أحهههى ا خهههد عي م  اا   ق هه م

 اعاد ي  كت م   ا   ق م تا اساا   

 نش ء قطا ت ععا لم  ي  ف    ق   •

 م تا اعا ل  ،ت      ات املم ك 

أ  اي ج   ت  ت تلجم  ،مت ان اي ج م 
  و  نم ي   كعي  عا لم     

 ا ساحاع   •

 الخوماع  •

في   Arhusميىي  

 الونما ك 

2 
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 اساا  م اتإشلاف ق اد ى  •
كتكح  ذ  يلم اع مى ا  م ،ا  •

 اعدلم 

 ت وو ا   تام كاك د ت  •

اساا    اها  ص ا خلاا  •

 اط قإت اسكاس اط قإت كتإت 

 عول  تا     م  كاس   تإت كاس ممإت

 قاا  م اس اد ى  نش ء ق اال  تا 

 مشروع الخوماع  •

Biblio 

Remix 

3 

ع ل      ب ق  قد ن  اساا  •
طع   اس ات  ك كعي ء 

  قوت،ت 

تحدي  تة  اعيع   ك كعي ء   •
 اكقوت 

 انأا ا ي قلم اس ات    اساا  قش تح  •

عاد  ت كج  م ق  ني  ععيع    

 اسش تحإت تا اع تاقن اع يدي  

 مكتبة مقاطعة  الخوماع  •

Baltimore 

4 

نشل  د     ت اساا     •
 ع  ميلم كعيس  د  ععدلاء. 

ج     ق  ات   اف      •
   اس ادي   

تولي  اساا   علاها   يإت   •

انجام  يإت س      اسواط إت 

ق    طلم،ت    ت  ات اسشلم        ت 

 اساا  . 

مكتبة أديسون   الخوماع  •

 العامة 

5 

اس ادي      م ت قوا،  •
     ي ح  كاعا ومل  

اتإثم ت ك م تع ي   •
ا اي ج ت  اع   ي  تا 

 اساا   

  هههههههههههههههههههههه ت  اس هههههههههههههههههههههههادي    اكج ههههههههههههههههههههههه   كاكمكام  •

   عد قإتام ك مكام ا  ي ط  كتإت، 

كةلم    م   اكق ن م   دظ   •

اسولدإت  اع   ي  ماعد م اس

  ادي   كاس

 Ann مكتبة  الخوماع  •

Arbor   في

 ميشغان

6 

ت لم ق  ل اتا  ت  ق  مت   •
 اس عوق م اسي و  

تلكمن  ال  اتاط ات   •
  لو م ا تج و تا اساا  م

م ت اعشلاح  أإت اساا    •
 كات املم 

 لو م  تج و اعاا  تا قطاع   تو إت •

  نح ء اسد ط    

جمعية المكتبات   الخوماع  •

 الأمريكية 

7 

ت وع  اعو ول  و  ق  مت   •
اس عوق م اعادعي     
 كاسي و   أ ساا   

 هد  اعادعد  اس عي  •

ععماا   قداوح اس  ت     ل ت ميت  •

أمحاول   تجميلم اس اط قإلو   

اساا   ق  ق  مت اس عوق م أيلمد   

  حفت ت وع  تا انتاط ات 

 مكتبة جامعة  الخوماع  •

Rochester 

8 

ه و ي   ات       م   •
 اس ادي  

ت وع  اعو ول ع      •
ق  مت اس عوق م تا  
 ق  نم ق ل ي  ق ي   

بم م      ل اسلا،دإت  و    •

إ  ى  نش ء حش ف ك لاق م قلج ي  ع •

قواةيلم    ععملا،دإت اعلجوو  عي   تا 

     ع ي ت تدوت قحلج  
س
تاال   وة 

 اسولدإت  وع   

 مكتبة  الخوماع  •

Sacramento 

 العامة 

9 
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 اساا  

بم م      ل اعيع   اكج ن   •
  و  اساا   

  ت اكم  كاعع    ق   ت  يت ق  مت   •

 طدإت  اع س      اس ادي    تإت 

كحا أ  قلا   اساا   ا أ عع   ا ن عإك  

ك وانيك   أمطاع  ع  م اعيع    

 اع اتتإت تا اعد ت

مكتبة شيكاغو   الخوماع  •

 العامة 

10 

 ت وع  اعا دى تا اساا    •
 ذ  م  اعص   اع  ق   •

اتا لال اس    م  •
ا   تجي  تا اساا   عع   

 كقم تت  اعلم ة  

اع م ح علكام اساا   أ تاط ات  •

اع تاج م اع وا ي  ععا دى أإت قلا   

 اساا   

 مكتبة  الخوماع  •

Haundred 

 العامة 

11 

ت لم ق اول ا أ او ع ل  •
اسولدإت كاعدا ذ  ب ق   

 خذت اساا   

تح إت جوم  ا   ق م  •
 اسد ق  

اتاط ات  د    ن ت ععمولدإت كاعدا  •

تامثى تا ت ديم  ي ق  مت   ك  ال  

 ذ     تا تيومل اع مى تا اساا   

ال  انرن   •

 والتشريعاع 

 Sulzer مكتبة 

Regional 

12 

تحدي  اعشلاح  أإت اساا     •
 كات املم 

 بم م  كنء ات املم ععماا     •
 تح إت جوم  ا   ق م •
ات   اف خلا   ج       •

ق  ات املم ق  تإت  
 اس امإت أ عدلاء  كاع حم  

   حم اساا   قد ت  يوي  •
ععمدالم  كاس   إت  

 كاس امإت ق  جميلم ات  نم

ات امهههههههلم تههههههها   ههههههه م  ت هههههههميت ق  ههههههه   قشههههههه تح  •

اساا ههههههههههه  كههههههههههههه ق    ا كذشههههههههههههايى  لمهههههههههههه  قهههههههههههه  

 كو ههههه ءس علإخههههلاف  مهههه  ان اتا هههه ما اسههههولدإت 

 عي هههههه  تههههههت  نشهههههه ء ق هههههه    عع هههههه ا كق هههههه    

ه  هههههههههههههه  عاحومههههههههههههههى اك دهههههههههههههه تا كتحهههههههههههههه   ههههههههههههههص  

 ا  د   ما ك مكام قا دع  ععوت  اعا تمبي 

   ق   عد م ند خي  ععم ادي      •

(MakerSpace)    س   ش  ه ق م

اساا   كق      قاطمي اعدلات تا  

 تيومل ا   ق م اس عوق تي  

 الخوماع  •

 ا ساحاع  •

المكتبة العامة  

 في شنغهاي 

13 

تيومل ه ق م ج       •
 كتإت قدعد  

اح    اسولدإت ق  تام   •
 ج     

 تدعيص اعو م •

 يهههههههههههههه   ك،هههههههههههههها اسههههههههههههههولدإت أمهههههههههههههه ،  اعاداإههههههههههههههت  •

اعا ههههههمي اا متاتهههههه  ق هههههه نم تي يهههههه  قهههههه ،  

 اعاداإت اعا مي ا

 

المكتبات   الإضا ة  •

العمومية في  

 الجزائر 

14 
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عاي يهههه  قهههه ،  اعاداإههههت اعا ههههمي ا تهههها اساا هههه م  كا  عيميهههه  رشههههإت ا  هههه كل   ههههلات  وهههه   ،ههههت اعا هههه ت  اع  سيهههه 

تههها اع اههه   اعداهههلي ععماا ههه م كقات ههه م اس عوقههه م  كقات هه م اس عوقههه ما كم  هههل قههه  ا  ههه كل كجهههوم اهه   

ت  كعهههههم ك،ههههها اسهههههولدإت أههههه عاداإت متاتههههه  كا ههههه    وههههه   نكعهههههت  هههههات اعاو هههههى   ااسههههه ، ا اع لويههههه  اعدههههها ت كهههههم ،هههههم

 اعا مي اا كمتات  ق  نم تي يد  تا اساا  م اع موقي  أ    ا ل. 

اساا ههه م كقات ههه م اس عوقههه م تههها تحديههه   وا ههه  تههه    قههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا  م  هههل قههه  اعاحعيهههى  تك 

 حثإت  قك    م  تبيى اسث ل ن ا   ل الآذس 

 ت  يت اعدت ءام كاس    م تا اساا  م كقات  م اس عوق م. •

   ه ق م ج     ععم ادي   اتاح اا   •
س
 .أطلاف اع م  اع     ق  د 

 ت لم ج كل ا   ق م اس عوق تي  اسد ق . •

 ات   اف    م ج     ق  اس ادي   . •

 .هد   يم  اعادعد  اس عي  •

 . ك تد يى اتاط اق   أ عشدى اكقثى  ذ  يى ك ول اس ادي     و  ق  مت اس عوق م اسا    •

.هد  تدعد  ا     عع  قعإت تا  •
س
 اساا  م كقات  م اس عوق م كععم ادي      ت 

 م ت ق    اعشلاح  كاع  مدلاطي  أإت اع  قعإت تا اساا   كاس ادي   .   •
 

قهه ،  اعاداإههت اعا ههمي ا   ههيا ت لوهه  اس ههادي ا  كقات هه م اس عوقهه ماساا هه م ت كههم  ك مهه  كجهه  اع مههوت

 ههذت  دههوت  قههإت اساا هه  "  "don't judge a man until you have walked (a mile) in his shoes  يههىحمهه  

 تهها ا  ههلت ا  هه قراا ك ت   حههم تهها اس هه مت اسي و هه  كا عااتكنيهه   ههول قوةههوو  قهه ا ك ت ر ههاط ت 
س
قوجههوما

اعي   ههه  كاعا هههوملا ك ت ر هها إت قههه  اعااههه  ك ت  كقنماكج هه   اعدههها ر ههاط ق   اع ميهههى  هههذج    ا   تههو  

 هههههههه  لم اع لاقهههههههه م اس ههههههههاحد ا ك ت ر ههههههههإت تهههههههها قمههههههههلام اس ههههههههادي   ا ،ههههههههما اعشهههههههه وت ر هههههههه   ت تهههههههها ا   هههههههه   

  . حات  عي  أ س ادي ا ك ت  د ت ت  تو  كتح   ت    ى  ت 

 (, & Barham, 2018  Smith;  Bell, & Shank,2007) 

كمإههي  اعاداإهههت اعا ههمي ا عهههلإمات  اع عيههه  اتطهه ي  هههلاتام اع مههى اس  تههه    شهههدى   تههى كو ههه ء  مهه  قههه   هلجاههه  

ق ييهه م اسشههدع ا عاهه  ت ههى ا   جهه   وهه  نشههل  د  هه  اعاداإههت اعا ههمي ا أههإت اسههولدإتا كدح هه   ت اس هه تام 

اكهههم أهه       ل،هه  ا  ههلاك   مهه  ق ل هه  قهه  ان ا هه تام اعدهها  ههات  مهه تهها اعاحهه ي اكت  هه ا  عاي يد   اكت تي 

  . اك د ت مكت تإت، 

(Dunne, Eriksson, & Kietzmann, 2022)  
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 يىيدد  الرجيسد   باامعدد  لىيندي مددنهج الىكيرد  الىصددم مي فدي انىداج  المحدد   الثالدت ا ىعل دد  بم دواض م  دد   

   السلقان ماب س

تههها ،هههما ات هههوت تهههيات  هههلل قداهههتح لآعيههه  ت  ههها قههه ،  اعاداإهههت اعا هههمي ا أ ساا ههه  اعل ي هههي ا كاعهههمي رشهههمى ق هههتتام 

ا ع هههما اعاي يهههه  SWOT  ههه ام اسداهههتحا كاتهههاتاتي ي  اسداههههتح عاي يههه  اسههه ،  تهههها اساا ههه  اعل ي هههي ا كاعاحعيههههى اع ي ههها 

  ساا هه أاعاداإههت اعا ههمي ا  كقعي  تي ي  ق ، 
س
 ماهه   ت    هه  تهها اساا هه   يام  يمهه  قتهه   نمهه ي    هه ق م ا ك هإههتا

   اعل ي ي 
 

 طي ع  العم  في ا يىي  الرجيس   باامع  السلقان ماب س
 

تا كذ ههه  1986ا ااحههم اساا هه  اعل ي ههي  تهها ج ق هه  اع ههعي ت  ههه أو  أهه عاكاق  قههلم ا ااهه ح ا   ق هه  تهها  هه ت 

ق هه مت اس عوقهه م اسا  هه    هه ا كذ ههر  اساا هه  اعل ي ههي   ح ههت قاا هه  تهها اع ههعي   قهه   يههم اس هه    ك  ههت 

عاع ي  ان اي ج م اعا عيمي  كاع حثي  ت املم ا   ق  ا  لاك   مهه  ه قهه  اع هه  ثإت كطع هه  اع عههت قهه  ههه ت  

تدههههوت اساا ههههه  أاههههو إت ق مو ههههه  خهههه قع  كقا و ههههه  قهههه  ق ههههه مت اس عوقهههه م يام ا  هههههوم  ات امههههلم ا  ههههه قراا ك 

حمهه  تههو ل ه قههه  اع  عيهه ا قهه  هههلال جمههلم كت  ههيت كتلتيهه   ك يهه  اس عوقهه م كذ هه يى  معيهه  اعو ههول  عي هه ا 

ا   هههههول  مههههه   تهههههوم  اساا ههههه    ميهههههلم اسهههههواط إت كاسديمهههههإت أ ع هههههعي   علاتهههههاد م  قههههه  هههههه ق     )اساا ههههه  

 (.2023اعل ي ي ا  
 

تدهه ت اساا ههه  اعل ي ههي  اع   ههه  قههه  ا  هه ق م اس عوق تيههه  ت امههلم اس هههادي    تهههواء قهه  ماههههى ا   ق ههه   ك 

ه تج  ا كق  ،مت ا   ق م ا   ق  اسلج ي  كاعدا تلتا   مهه  اعههلم  مهه  اتاد هه تام اس ههادي   ا كه قهه  

ه قهه  ا  هه ت  أههإت اساا هه ما كه قهه  تههو إت ك ت  يت كدت    ق  مت اس عوقهه م ا عااتكنيهه ا كه قهه  ا  هه ت ا 

 ج ههه   ا   تههه  الآوههها كاعشههه ا  اعلاتهههعاي ا كه قههه    ههه  اع هههلف اع تاتهههي ا كهههه ق م اعاههه تم  كاتهههاد  ل 

 (. 2023)اساا   اعل ي ي ا   اس عوق تي  اع م تام كت ديم ا  ونم اعا لمدي  كتإت،  ق  ا   ق م
 

 :إ واض ا     مب  اع  
 

  QSتدييت ا   ق   تا اعا كي  اع  سس ت لم  •

 ت لم ج كل ا   ق م اس عوق تي  اسد ق  ععم ادي    •

 واتم اس عي  ع ل اساا   اعل ي ي ععم  انتإثم ت ا  ي  •

 ذ  يى  معي  ك ول اس ادي     و  ق  مت اس عوق م  م  اعل وف •

 ا عااتكني ذ  يى  معي  ك ول اس ادي     و  ق  مت اس عوق م  •

 ت لم ق اول اعو،ا ع ل اس ادي    تا ق  تام اع حم   •
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 لإأ او كدنا   اس ل  تو إت اع ي   اس  ت   ع •

 كانأاد ت م ت اع معي  اعا عيمي  كاع حم اع ع ا •

 تا اساا    اعإ وم     ق م اس عوق م   •
 

 اس  ات ا   ا      لىقي ق منهج الىكير  الىصم مي في ا يىي  الرجيس  : 

 نيم  أذت تدوت اساا   اعل ي ي  أي   اتاث   ي   حفت اأ ا  الرؤي :
س
 كجمأ   

س
 .  ععم ادي    

     هههى اس هههادي  مههه ق ااتهههاط ات طهههل  ك تههه عي   أ ا يههه  عادههه  ت هههه ق م كق ا ههه م يام    عيههه  الرسددال :

  حفت  نا ج
س
 .ععم ل     

 

  ال  م:

 .  اس عوق م اسد ق  تا اساا  ت وع  ك ول اس ادي  س  مت اعو ول  

 . خلاا كذ  يلم اع  قعإت تا اساا    م  ا أ او كانأاد ت كاعامإك تا اع مى  ا أ او 

 اعد عي .  اس ادي    تد  ت ه ق م يام  يم    عي ا تاملح   ول   جاعديم   
 

 أهواف ا     :  

اسد قهه  كتهه ى تيومل،هه  أمههه   اس عوق تيهه  قهه  هههلال   هه م   ههي ت  ا  هه ق م  معيهه  اعا عيميهه م ههت اع •

 اس ادي   .   ط ت ا اي ج م

 .تا اساا    عي   اس ا م ت عي  كطل  ج     تإت  أ تاط اتذ  م   نا   اس ادي  ععم ل    •

 .  تدعيى ا     كاعادعد     طلم     م  ت ميت ا جلاءام اسا    تا اساا   •

    .  ذ  يلم اع  قعإت أ ساا    م  ا أ او كانأاد ت كا      أ سشالام كان،ام ت أ س ادي  •

     . تحومى اساا    و  أي   ه    علإنا   كا أ او اس لتاا كج ع   كج   قلمح  كقفت   ععم ادي  •
 

  باامع  السلقان ماب س  للميىي  الرجيس   SWOTالىحل   الي ئي 

 ن اط ال  ة:

 . ذ  يلم ا مات  اع عي  عا  ا ق  مئ اعاداإت ا أ ا،ا تا أي   اع مى •

 اس امل.   اعإشل   م كاعدوانإت تا ا   ق   ت  ت اعا     كاعا يإت •

    انحاد ء أ عو ول  عي  اذ  م  اساا   اعل ي ي   نا    •
س
 . س ل   كتيومل،  كنشل،   وة 

 .  اعد مت   م  ا أ او كانأاد تك تو ل اعدوامت اعبشلم  يكي اسا،لام اع عمي  اع  عي   •

 . كجوم قواتم ق عي  ععماا    ما  اتإثم ت،  عا  ا ق ،  اعاداإت اعا مي ا •

 .  تو ل اكن م  كاع تاقن ا   تووي  اعدا  ما  ذا إت،  عإ  يى ه ق  اس ادي    •
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كاعدهها  ماهه    هه م  ت ههميم   أمهه   إ  تهه   اتو ل اعدت ءام كاس    م اعوات   تا اساا   اعل ي ي  •

 كتيع    ت.   قلم ا اي ج م اس ادي   

م ت ق    اعشلاح  أإت ا   ق   كاسات  م اك  م مي  كاع حثي  اكهههلل أمهه  ر هه ب انت هه ل اع ع هها   •

 .  كت وو ا   تام
 

 ن اط الضعف:  

 . ن   ال قد وت اعاداإت اعا مي ا عت تاض  قلاقح      تا اساا   اعل ي ي  •

كش ئ  م    ج  اس ادي  اعد عيهه ا أههى ك هه   •
 
 تا اساا   عت ت

س
 تع  ا   ق م اس عوق تي  اسد ق    عي 

 ق  ،و قا  تف  عي  تا  مى اساا  م اك  م مي .  
 

 الكرص:

عاحومهههى ،هههما تا أمههه   ههه  لم ا   ق ههه  2023ع ههه ت  QSاع ههه سس انطدههه ل قاخهههل ا   ق ههه  تههها اعا هههكي   •

  ههه م  اع  هههل تههها اكتههه عي  كا جهههلاءام اسا  ههه  كاعاوجههه  نحهههو انأادههه ت تههها اعاحههه ي عدل ههه  قههه  ههههلال 

 .  أي   اع مى

دههى أ  ت ا   ق هه  عهه اوجهه  اععل ههلم قاخههل انأادهه ت اع هه سس عهه ل اع ههعي  ا ك  2040تةمهه   مهه ت اننيههلا  قهه     •

 . ق   طص ،ما اساخل

ذ ههههه  اساا ههههه  اعل ي هههههي  كج ههههه  ت ي هههههي  كتعههههه  اع ههههه  ثإت كطع ههههه  اع تاتههههه م اع عيههههه  قههههه  قطاعههههه  اسات هههههه م  •

   و  و  ا،ام ت ا   ق   أ ع  ت كاع معيهه م اسا  هه  تهها اساا هه  أمهه   ههوابي ق هه  إت قم  اك  م مي  أ ع عي  ا  

 ا مات  اع  سي .
 

 ن  وج  التهويواع:
 

 باامع  السلقان ماب س    الىكير  الىصم مي في ا يىي  الرجيس   آل   تقي ق منهج

 تو يب وتميرن العاملرن في ا يىي : •
 

كيعي عل لم ق ههاول ك ههي ت أ س ههادي  كاعدهه ت   مهه   بت تم  اع  قعإت تا اساا    م  ق ،  اعاداإت اعا مي ا •

 .ا      أ سشالام كاتاع  ت ا  عول اس  ت  

اعاحههه   م ععمهههولدإت قههه    ههههى ا مات   كةهههلمذ ههه يلم اع ههه قعإت تههها اساا ههه   مههه  ا أههه او تههها اع مهههى قههه  ههههلال   •

 . اع عي      م ا  عول انأاد تم  اعدا تل لم ق  ق اول اكماء  ك ذ  ت تا هد  اعادعد 

كذاهههه يى اع هههه وو م كاعاحهههه   م اعدهههها  م ههههادي اكةههههلم اعإشههههل   م اعدهههها ذ هههه لم اسولهههه   مهههه  انتههههام و عع  •

 .   واج   
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اك دهههههه ت ك ت لمههههه     ل قل يههههه ك ناههههه    هههههل   نشههههه ء قطا هههههتام ه  ههههه  ععمهههههولدإت عا هههههميت اع مههههه ي  اككعيههههه   ك  •

  م  اس ادي .  ا أ ا ي 
 

 ا سىك و:  ض اس  حاج

ا كت هه   اعد عيهه    اس ههادي ع تاتهه    جهه  ع هه قعوت تهها اساا هه  ات  مكتم  ق ا م    املم  ي هه  ا     ت تح م  •

ج هههه  ا كت لوههههه     ههههه ء اتههههاط اق ت عد  هههه  قل دههههه م اساا هههه  كاك   ههههادي اسيهههه ات ك هههههيا ت لوهههه  اس تهههها  عنككلأهههه 

 .اس ادي      ء اتاط ات ا   ق م ا   ق م اسد ق  ع تا  ك ق  هلال قلا    تعوا

اعشهه   قداو هه  ععم ههادي    ععا ههلف اع هه وو م اعدهها تههواج  ت  ك  مع هه قعوت تهها اساا هه  أ سدهه ألا ا ت  دههوت   •

  كق   ت متات   .    ك كةلم تح   م ععم ادي    علإمنء أحعول  أ ا ي    اع   ء اتعدس ان اتا  م  

    عي  كاع  ء تا ت لم   .ق   ش  اك د ت اعدا تت اعو ول ع   كق   ت ا  لك  أ   عول اكحفت  •

 :  يمين إتاحتها في ا يىي  الرجيس    ذاع م م  مضاف نماذج لخوماع  •

 . تا قطاع   عي م ا   ق  س  مت اس عوق م تج و اعلاقلح ي   ت  كا  ا   •

 ك  ل.  ذ     اس ادي   م  اعو ول ععم عوق  اسلتوو  أدى ت وع س  مت اس عوق م    م عط اتو إت ق •

 ا ةهه ء  اتههاط اتذ  يى ك ول اس ههادي  ععااهه  اسي و هه  قهه  هههلال اأادهه ت طههل  تهه ع  كتإههت قدعدهه  قثههى  •

  ك ألاقن تح    اسوا لم.  

    ا   ت .   تو إت تلف ععم   ش  ا  م  ي  يام قوا د م ق ي   تلا،ا   ل اع وم •

 .  ح  ت اع  قثى   ت لم ق اول اعو،ا اس عوق ذس كا   توبس ع ل اس ادي    •

حا ديههههههههم اس  خههههههههه    ت  هههههههه  ههههههههه ق م ههههههههه ت   ك هههههههه م اع مههههههههى مكت ا   جهههههههه  عام  هههههههه  تهههههههه   م  مههههههههى  ةهههههههه  ي  •

 ا عااتكني . 

يع هههههه  حاههههه تم  ت  مهههههه  ق ، يهههههه م اع حهههههم اع ع هههههها  ك تدههههه  ت انتإشهههههه تام اع عميهههههه  ع ةههههه    ههههههه ق م  ههههههلل ع •

 .  كاع حثي 

 هلال  اتام ق ي  .   ه ت  م  اع لاق م اسا ع  ععم ادي  •

 . اع  ل تا  ت  ت ا   ق م اعلوحي  اسد ق  ععم ادي  •
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 مثى انأاد ت كا أ او اعلحإك  اكت تي  عع كلا كق   كعوم     اعتلكتم  اعدا ذ ر  اع كل نتههإثم ت، ا كةههم  

اعاداإههههت اعا ههههمي ا   هههه  ق ، يهههه م انأادهههه ت اعدهههها  ،ههههت قاخههههلا    ان ا هههه م  ا كاع ي تههههي ا كاعا عيميهههه ا ك  هههه  

تلحههههههه   مههههههه  اس هههههههادي ا أ  ا  ت،ههههههه   ما  تههههههه ع    ههههههه اا اعا يإهههههههت ك هههههههى اسشهههههههالام الآنيههههههه  أذ  ههههههه  اعيهههههههل  ك  هههههههى 

 اعاد عي ا ك   تو عم اع تات   و  ق مو   ق  اع ا  ن  ألب،  الآذس 
 

ععمشهههالام اعدههها تواجههه  اساا ههه م كقات ههه م تامههه   ،ميههه  اعاداإهههت اعا هههمي ا تههها اع حهههم  ههه   عهههول  •

 اس عوق م.

 ماههههه  تتههههههمإت اعاداإهههههت اعا ههههههمي ا تهههههها تح هههههإت ا  هههههه ق م كاس ا هههههه ما كد ههههه م  ت ههههههميت اس هههههه   ما  •

 كتيومل اكن م .

 قههه   •
س
اعاايههه  قهههلم اعا يإهههتام اس هههامل  قههه  ههههلال هعههه  نمههه  ج  ههه  ععاداإهههت تههها  هههى اسشهههالام انيلا ههه 

    ج  اس ادي .

  وج  ا    •
س
  تا اع ا   اعدالي عاي ي  ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م.   

 ر  ت اعاداإت اعا مي ا تا    م  توجي  اسواتم اس عي  كاتإثم ت،  أ عشدى اكقثى. •

• .
س
 ر     اعاداإت اعا مي ا  م  هد  ج   اع  قعإت تا اساا  م كاس ادي    ق  

اعدههههلات تههها اساا ههه  اعل ي ههههي  تههها ت هههلم جهههه كل هههه ق     كتههههو إت  يكجهههوم قداهههتح قاد قههههى تي ههه    قاطهههم •

   اع ي   اس  ب  علإأ او كانأاد ت.

انتاد م  ق  اعا  ت  اع  سي  كا  عيمي  تههيما  اساا هه  اعل ي ههي  قهه  ت  هها اكتهه عي  ا أ ا يهه  تهها  •

   ت    ه ق    .
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  الى ص اع وا    حاع:

 مام    من الى ص اع وا    حاع وهي:بخرجا الو اس   
 

 ا   ج   و  تي ي  ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م. •

 ةلكت  ت لم ق اول ك،ا اع  قعإت تا اساا  م أم ،  اعاداإت اعا مي ا كج كل تي يد . •

اعاداإههههت اعا ههههمي اا كاتههههاط اق  أمهههه  انتهههاد م  قهههه  اعا هههه ت  اع  سيهههه  كا  عيميهههه  تهههها تي يهههه  قهههه ،   •

   لا ت ا قد ني م اسا   .

  ت تدوت ا   ج  اعد عي  ععم ادي  تا ندي  اننيلا  عاح إت ا   ق م اس عوق تي  اسد ق . •

    ام متات م ج كل  ول ت  ا ق ،  اعاداإت اعا مي ا تا اساا  م كقات  م اس عوق م. •

    ام متات  عدي   ك،ا اع  قعإت تا اساا   اعل ي ي   ول اعاداإت اعا مي ا. •

    ام متات   ول تحعيى   ج م اس ادي  اعد عي  تا اساا   اعل ي ي .  •

 

 :المصادر باللغة العربية

 

(. قهههههه ، " اعاداإههههههت اعا ههههههمي ا" تهههههها اساا هههههه م   هههههههلا 2019&   هههههه  ا عهههههه    هههههه  اعدههههههه مت. )  تهههههه ق  مقههههههو , •

 Revue maghrébine de documentation etاعاي يههههه  تههههها اساا هههههه م اع موقيههههه  أهههههه    ا ل. 

164.-d'information, (26), 146 

(. ت هههميت 2022)  هههوما   ههه  ا  هههوام   ههه  ا  هههواما اع تام،هههاا  خهههلف قحمههه ا كا  د ههه كيا حمههه ل قحمههه .  •

أي هههه  ذ عههههت ا اتاةهههه ا  لا يهههه  اك  هههه م عا ميهههه  ق هههه تام اعاداإههههت اعا ههههمي ا عهههه ل طههههلا  تا وعوجيهههه  اعا عههههيت. 

 ا ق اتجلم ق  136 -115ا   107ق ع   عي  اعاتأي ا و

http//:search.mandumah.com/Record1369495/ 

 ت12/7/2023تت انتاتج و أا تمت    ا.oman2040.omwwwع عي    م ت. قا ح تا  2040تةم   م ت  •

(.    عيهه  ألنهه قن تهه تمما  هه  ت  مهه  2017تاةهه ا. )اع نكيا ت عت أ  قيلا كاع مليا     اع  م  أ  تهه بي  •

اعاداإههههت اعا هههههمي ا تههههها ت ميههههه  ق هههه تام اعاداإهههههت ا أههههه ا،ا عههههه ل اعيههههلا  اسو،هههههووإت أم   ههههه  ت هههههوا. ات عههههه  

ق هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههاتجلم  81- 68 4وا 6اعاتأومهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  اع كعيهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  اساط  ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ا قههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههن,

 845493Record/com.mandumah.search://httpق /

. www.squ.edu.om/librariesاسو لم انعااتكنس ععماا هه  اعل ي ههي  أ  ق هه  اع ههعي ت  هه أو . قاهه ح تهها  ▪

 ت. 11/5/2023تت انتاتج و أا تمت  

https://www.oman2040.om/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=66ee8c2b53bc2473JmltdHM9MTY4OTgxMTIwMCZpZ3VpZD0yZmE0NzI2Zi00NzgyLTZjOGQtMDFiNi02MDI2NDY4YjZkOTEmaW5zaWQ9NTE3OQ&ptn=3&hsh=3&fclid=2fa4726f-4782-6c8d-01b6-6026468b6d91&psq=%d8%b1%d8%a4%d9%8a%d8%a9+%d8%b9%d9%85%d8%a7%d9%86+2040&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cub21hbjIwNDAub20v&ntb=1%D8%8C
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ق عههههههه   .(. اعاداإهههههههت اعا هههههههمي ا  ذ ههههههه  انت  ،ههههههه م ا    ثههههههه  عهههههههلإمات 2014قحمهههههههوما   إهههههههت  مههههههه ي قحمههههههه . ) •

  ق اتجلم ق  .330 - 323ا   3, و4اعا ميت اع كعي ا قن

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/984161 
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  الملخص:
   

التحييييالاق الادتةييييبيرة التي ييييها العييييي وقع ييييتب القييييبلل رتادييييح ار رت ييييا  اليييي    ال  ييييبف   ا   ييييب    فيييي   يييي 

اليييت  م يييالم تييي  اؤتتييييبق  مات يييبق اؤقماميييبق لتتحبييييفي ميييح الي ا  ا   ر ييية فييي  القةييي  ال د يييي   مييي   لييي  

إمكبنب  يييب  ي ييييايا ا لميييي مبق اؤقمامبم يييية العييييي م يييي متب ي   مات يييبق اؤتتيييييبق فيييي  م يييياي  ديييي  ا  ب  ما  يييي  

للجحتا   ف لا ع  يقظ ل القبئ  الاتت حب   تحب و حح لتته اؤات ييبق ار ي ييتح  ار مت ييا   ي ييتح  فيي  

مأيريية  تيييبلل ب عويي  الاوييي  اؤ ميياة   يقييي  عحم ييية التحييالم لمحتتييييبق  مات ييبق اؤقماميييبق إ يي  م ا ييي  يقمييي ل 

فبعميييية مت بعيييي  ا ييييك  إتيييي اد   مةيييي  إ يييي  افيييي اي ااجتحييييح لبفيييية  مم ييييي لبفيييية ا ت بوييييب  ل ميييي   ييييلالم الت   ييييبق 

  الي اق ا   ر ة  ا   التح ربق العي لا ت  ار يقح  عمي ب اؤتتيبق  مات بق اؤقمامبق 
 

 عم يي  ف ييي  تيييل  ثيييتا اليحيييل إ يي  التقييي و عوييي   اديييح ما  ييي  اي اق الييتلب  الا ييي  بد  فييي  مح ييي ر عحم يييبق 

الت ايا لللم مبق اؤقمامبم ة  يقظ ل ف ص القبئ  عو  الاتت حب  في ب   د  ع ض اليب ل لتحم يي  ماادييح 

اليييييتلب  الا يييييي  بد   اي ا  يييييب العييييييي م ييييي لم  يييييي مبق الت يييييايا  يحتيييييي  ما   تيييييب فيييييي  ي يييييايا اؤتتيييييييبق  م ا يييييي  

اؤقماميييييبق   حيييييب دييييي لم عييييي يا مييييي  التا ييييي بق  مل يييييب يعيييييل القيييييبمم ر فييييي  اؤتتييييييبق تبلييييي   اق ال   ييييية فييييي  م يييييبلم 

الت ييييايا ل فييييح اليييياد   اؤتييييب اق ا لمب يييية ا ييييل  اتييييتتلالم ثييييته اؤ ةييييبق فيييي  إ  ييييب    يييي  ي ييييايا  ع ب يييي  

 دح يييية رييييتل ما   تييييب فييييي  مادييييح اؤتتييييية   ييييي حبق التاا يييي  ا لمب يييية تبؤتتيييييية  يعيييياا اؤتتيييييبق  مات يييييبق 

 اؤقمامبق ا    وبلم العحبلم ف  يعل عحم ة الت ايا لتقظ ل الاتت حب  في ب 
 

الييييتلب  الا ييي  بد   اؤتتيييييبق  الاتييييت حب  فيييي  اؤتتييييبق  ي ييييايا اؤتتيييييبق  مات ييييبق   :الكلماااالم ااحيا  ااا 

 artificial intelligenceاؤقمامبق   

 

 

 

توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في المكتبات ومؤسسات المعلومات 

 لتحسين عمليات التسويق وفرص تعظيم العائد على الاستثمار فيها

 أسامة محسن هنديد. 
 

 مدرس ااكيبالم وااعلومالم وتكنولوج ا اليعل م  

 مصر  -جامع  الأزهر  –بكل   الترب   بالقاهرة 
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 :مقدمه
 

( ا ييييييي  م يييييييبلاق التت الاو يييييييب العيييييييي ي يييييييل  إ ييييييي  إ  يييييييب  Artificial intelligenceوقييييييي  اليييييييتلب  الا ييييييي  بد   

رحتل يييييب الت ت يييييه  اليييييتقمل  التةييييي و ا يييييك  م يييييت      قييييي  اليييييتلب  الا ييييي  بد  فييييي  الادييييي   اتيييييتآ الم  لاق 

الييي اث  ا ايييه ااجيييبلاق إجيييب ا فييي  م يييبلم التت الاو يييب   ل رييي  ال ييي  ا عوييي  إ ييي ا  جيييا ا فييي  عييي ي  مييي  الةييي بعبق 

  م بلاق اؤق فة 
 

اؤتتييييييييبق  مات يييييييبق اؤقماميييييييبق ثيييييييا  تييييييي مة مييييييي   تيييييييبئ    اي امييييييي  فييييييي  (AI) ما  ييييييي  اليييييييتلب  الا ييييييي  بد  

الت ييييا اق ا   ر يييية العييييي تتح يييي  ا ييييك   ي ييييه عحم ييييبق الت ييييايا  م ييييي  ميييي  فبعم ل ييييب  فق يييي  ما  يييي  ثييييته 

الي اق رحتييييي  لمحتتييييييبق  اؤات يييييبق اؤقمامبم ييييية محم يييييي  ت بنيييييبق ال ائييييي ي   اؤ يييييتآ م ر ا يييييك  اف يييييي   

 مح يييييييي ر م  ديييييييية اؤ ييييييييتآ لم  ميييييييياف ه ا لميييييييي مبق ا لمب يييييييية ليييييييي  اي اؤتتييييييييية  القحييييييييلا    مح يييييييي ر الت ييييييييبعلاق 

الاوتحبع يية  الت يياي  ة  التاا يي   لييتا تييعتل فيي  ثييتا اليحييل م بد يية ما  يي  اي اق الييتلب  الا يي  بد  فيي  

 اؤتتيبق  مات بق اؤقمامبق ف  مح  ر عحم بق الت ايا لتب   ف ص يقظ ل القبئ  عو  الاتت حب  في ب 

 م كمة اليحل  ي بؤلام :
 

 عي  يت ييييا  ا ييييك  مت ييييب    نتييييب  الق ريييي  ميييي  نظييييل 
ا
وقييي  الييييتلب  الا يييي  بد  م ييييبلا  ةيييييب ر حييييا ا ييييك  من ييي

التآيييي ي   الاتييييفهوب    فيييي  ال ت تيييية  التت يييي    الاتييييتآلاص  الت ييييايا  العحييييبلم اؤ وق يييية    هثييييب  لييييتا 

ر يييي  ار متيييياف  ليييي أ اؤتت  يييي ر  ا ةييييبال اؤقمامييييبق اؤتييييب ا  ا لمعييييها العييييي محتييييل ل ميييي  التقبميييي  مييييح مظييييبث  

ا   يييبا االمتم ييية   تييي اف  م ي يييا اليييتلب  الا ييي  بد  فييي  اؤتتييييبق إمكبنيييبق  ي يييها لييي عل القحم يييبق االمتم ييية 

لمحتتيييبق   مل يييب عحم يييبق الت ييايا لتيييب  يقظييي ل فيي ص الاتيييت حب    لا لييي  ار ثييتا الت ي يييا رت مييي  مق فييية 

ماادييح الييتلب  الا يي  بد   اتيييتآ الم اي ا  ييب العييي متييي ح لمحتتيييبق ا مكبن ييبق  ا لمييي مبق   مع يي  لتييب ال  يييبلم 

تأعحبلتيييييب فييييي  م ييييي رل  ييييي مب  ب لمح يييييت   ر  ت ييييي ر ميتتييييي ا   ل ييييية مييييياف  م تيييييايا  ي يييييها لم يييييبئح ر عوييييي  اميييييا  

اؤتتيييبق  مات ييبق اؤقمامييبق   ميي  ث ييب متلييا م ييكمة ال  اتيية فيي    يي  اؤاادييح  الي اق العييي م ييالم عويي  

اليييتلب  الا ييي  بد  فييي  عحم يييبق الت يييايا  لمييي مبق اؤتتييييبق لع يييت  عوييي  اؤتتييييبق ا ت يييب  الي اق اؤ بتيييية 

 لعحبلتب   تعتح ا  ل  م   لالم ا وبتة عو  الت بؤلاق التبل ة:
 

 مب التق ي بق ا لمب ة تبلتلب  الا   بد ؟ (1)

 مب ه  م ي  بق التلب  الا   بد  ف  ي ايا اؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق؟ (2)

 مب الي بنبق التبت ة لت ي  بق ي ايا اؤتتيبق ال بئحة عو  التلب  الا   بد ؟ (3)

 مب ه   ةبئص اؤاادح  الي اق لمتلب  الا   بد   م اربثب؟ (4)
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 أهمية البحث:

 رحت  مح ر  اثح ة ثتا اليحل ف  لان :

اقحم ييييبق ر يييبدط م ي  ييييبق اليييتلب  الا يييي  بد  فييي  م ييييبلم اؤتتييييبق   مات ييييبق اؤقماميييبق ف حييييب رتقميييا  •

 الت ايا ال د ي 

راف  مقمامبق  الم الت ي  بق  الي اق العي م الم عو  التلب  الا يي  بد  فيي  م ييبلم الت ييايا  يقظيي ل  •

 القبئ  م  الاتت حب  لتتا ال  ب  

رم ييل ال ييا  عويي  م ييبلم لييل ر  ديي  اؤتآةةيييار فيي  م ييبلم اؤتتيييبق  مات ييبق اؤقمامييبق ميي  م  ميييا  •

  بول ب إ   عحم بق ي ايا ف     القة  ال د ي الت   قعط ف   

 ر فهح اليب ل مةا  رحت  ار و بع  ف  م ي ا عحم بق الت ايا لمحتتيبق  مات بق اؤقمامبق  •
 

 أهداف البحث:
 

و ييل  ثييتا اليحييل إ يي  مح  ييا ثيي و  ئع ييفي رتح يي  فيي    يي  اي اق الييتلب  الا يي  بد   م ي  بميي  فيي  م ييبلم 

 الت ايا لمحتتيبق  مات بق اؤقمامبق   ي   ا م   اث او ف ع ة متح   ف حب رو : 
 

رحيييييب لم اليحيييييل التقييييي و عوييييي  اي اق اليييييتلب  الا ييييي  بد  العيييييي رحتييييي  ما   تيييييب فييييي  اؤتتييييييبق  مات يييييبق  •

 اؤقمامبق تحب رح ا ي ايا لللم مبق اؤقمامبم ة   يح ا عاائ  اتت حب ية لتب 

  ضح مةا  مح ي لت   ة ما    اي اق التلب  الا   بد  يا   اؤتتيبق  مات بق اؤقمامبق  •

م يييي رل ما ييييي بق لكبفييييية اؤات يييييبق اؤقمامبم ييييية محتل يييييب مييييي  ي يييييايا  ييييي مب  ب  محايمتيييييب إ ييييي  اتيييييت حب اق  •

 طايمة الم   تحب رآ لم مح  ا عبئ  ر ح  عحم ة الت اي  اؤ تح  لمحات بق 
 

 منهج البحث:

اعتحيي  اليحييل عويي  اؤيي ي  الا يي ل التحم ويي  لاتييتآلاص اؤقمامييبق ميي  مةييبي ثب االمتم يية   محم يي  اؤاادييح 

  الي اق ال بئحة عو  التلب  الا   بد  ف  م بلم الت ايا لمحتتيبق  مات بق اؤقمامبق 
 

 البحث:مصطلحالم 

 الذكاء الاصطناعي:

إ يي  إ يي    ييبر   ييه  يي   م يي  وتييب   بتيي   AAAIيق فيي  وحق يية الييتلب  الا يي  بد  الم يت يية   ( تأنيي :  لييب  رن

ب إ يييي  النظحيييية العييييي رحتل ييييب مقب جيييية اؤقمامييييبق  الييييتقمل  امآييييب  ال يييي ا اق ا ييييك      ييي ه ثييييتا اؤةيييي لا عحامييييل

 م ت      ن تآ لم التلب  الا   بد  ف  م حاعة مت اعة م  الت ي  بق  تحب ف   ل :
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 التق و عو  التلالم •

 التق و عو  الةا   •

 الفهوحة الآل ة •

 اللقبة •

 ال عبرة الص  ة •

 اؤبل ة •

 ال    •

 التةإ ح •

 التقم ل •
 

 تيي  ح الت ييا    يتادييح الت  ييه ميي  ا لمعييها  ار ركييار ليي  مييأج ه  ي ييه عويي    بم ييب 
ل
قيي  الييتلب  الا يي  بد  م ييبلا   ن

 اؤ ت ي  ف  
 

 تسويق خدمالم ااكيبالم بالذكاء الاصطناعي:
 

الت يييييايا فيييييي  اؤتتييييييبق  اؤقمامييييييبق تأنييييي : عحم يييييية ماا ييييي  مييييييح  :(ALA) يقييييي و وحق ييييية اؤتتيييييييبق الم يت ييييية

 اؤ ت   ر  ل تل ا ت بوب  ل   م اي   م  رل م ت بق    مبق اؤقمامبق العي مم ي ثته الا ت بوبق 
 

  ق فييييي  اليب ييييييل إو ائ ييييييب تأنيييييي : ما  يييييي  اي اق الييييييتلب  الا ييييي  بد  فيييييي  ا  ييييييب  عحم ييييييبق التاا يييييي   م ق متييييييب 

 متباقل يييييب مييييييح اؤ يييييت   ر  ميييييي  اؤتتيييييييبق  م ا ييييي  اؤقمامييييييبق تحيييييب ر يييييي لم  يييييي مبق متح ييييي ا مم ييييييي ا ت بوييييييب  ل 

  يشجقتل عو  الاتت بيا  اؤتباقة لك  ا لم مبق اؤتت  ة 
 

 الإطار النظري للبحث:

م يييبلا ف ع يييب ميي  ث  تييية ا  بتيييبق ر  ييي  عوييي  إ  ييب  انظحييية  اي اق رحتل يييب  (AI) اليييتلب  الا يي  بد وقيي  

ب فيييي   الت ت يييه  اليييتقمل  التةييي و م ييي  ال  يييي  ا  م فيييهة مييي   لييي    دييي  لييييت  اليييتلب  الا ييي  بد  م يييا لا تييي  قل

 .ال  ااق ال  ها   ا يح الآر م   ة متحة ف  الق ر  م  ااجبلاق  تحب ف   ل  م بلم اؤتتيبق  اؤقمامبق
 

دبم  اؤ اوح ا   ر ة تاضح يق ي بق لمتلب  الا   بد  فحل ب اؤاتاعة العهر بن ة العي ع فل ييب تأنيي : ديي  ا 

ة   ييييبت  مميييي  العييييي م ييييالم ا ييييب الكبئ ييييبق الت  يييي 
ن
حييييبلل  ي ق  يييية من الآلاق  ا  ااتيييع  ال دح يييية عويييي  ال  ييييبلم تحتييييبلم من

لبل ييي  ا عوييي  الت ت يييه ا  اليييتقمل مييي  الت يييب ة ال يييبت ة ا    هثيييب مييي  القحم يييبق ال ييي أ العيييي مت مييي  عحم يييبق 

  (Copeland, B.. 2019 ث  ة  
 

 حيييييب ا وييييي   ماتييييياعة مت اد ييييي رب تيييييأر اليييييتلب  الا ييييي  بد  ذ ييييي و إ ييييي  الا يييييالم إ ييييي  انظحييييية متحتيييييح تبليييييتلب  

 متةيييييي و عويييييي  ال حييييييا الييييييت  رتةيييييي و تيييييي  ال  يييييي  ميييييي    ييييييل الييييييتقمل  ال تييييييل  تح ييييييل من يييييي لم مميييييي  النظحيييييية 
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 2020ؤ يييييييتآ مي ب  ييييييي مبق مآتم ييييييية مييييييي  التقمييييييي ل  ا  ليييييييبي  الت بعييييييي   التآ ييييييي     ييييييي  اؤ يييييييتلاق 

,Techopedia)  

  ق فييي  ديييبماو ا  ييي ا ي تأنييي : نظ يييية انظحييية التحي يييام  ال يييبي ا عوييي  ايا  اؤتيييبلم العيييي مت مييي  عيييبيا اليييتلب  

ال  يييييي    م اي ثييييييب  م يييييي  ا ي اع اليةيييييي     التقيييييي و عويييييي  التييييييلالم   يييييي ح ال يييييي ا   الفهوحيييييية تيييييي ر المتييييييبق ( 

English Oxford Living Dictionary,2020) 
 

 يحت  لمتلب  الا   بد  ار رح   الق ر  م  واانيي  ا لميي مبق العييي م يي متب اؤتتيييبق  عويي  تيي    اؤ ييبلم  

(  انيي  رحتيي  لمييتلب  2020(  و إ  يي  ثييبر   2019(  تييت     ييب م    2018رت   و إ    ثبر  و إ  يي  فييا   

  :الا   بد  ار و بع  ف 
 

 مح  ر د  اق اليحل م   لالم ماف ه نتبئج ا اه  مة  يدة  •

 م ظ ل اا تاأ ف  اؤتتيبق ت  ي ة ا اه فقبل ة  •

 مح  ر   مة القحلا  م   لالم ماف ه يعل ا اه اتت بتة  شلمة ة  •

 إ  ب  م ب ة يقم ح ة ا اه م بعم ة  إجب ا للاثتحبلم  •
 

د  اق اليحل: رحت  لمتلب  الا   بد  مح  ر ديي  اق اليحييل فيي  اؤتتيييبق ميي   ييلالم ميياف ه نتييبئج ا اييه  -1

 مة  يدة   ي الم تتل  م   لالم محم   ت بنبق اليحل ال بت ة  اتييتآ امتب لتادييح نتييبئج اليحييل العييي 

ميي  اؤيي نا ار مكييار  اق  ييمة تحبويية اؤ ييتآ لم  عويي  تيي    اؤ ييبلم  رحتيي  لمييتلب  الا يي  بد  التقيي و 

عويي  انحييبب اليحيييل ال ييباقة لمح يييتآ م ر   م يي رل نتيييبئج تحييل مآةةيية ت يييب ل عويي  ثيييته النحييبب  حيييب 

رحت  لمتلب  الا   بد  مح  ر د  اق اليحل م   لالم م م يي   ييل الي بنييبق العييي رحتييب  اؤ ييتآ مار 

فيييي  اليحييييل عل ييييب   يحتيييي  ار ر ييييالم تييييتل  ميييي   ييييلالم مةييييإ   الي بنييييبق ا ييييك  مم ييييبال  إ  ييييب  مللمةييييبق 

 .لمي بنبق  محب و ت  عو  اؤ تآ م ر الق ا  عو  اؤقمامبق العي رحتبوان ب

م ظ ل اا تاأ: رحت  لمتلب  الا يي  بد  ار رح يي  ميي  م ظيي ل اا تيياأ فيي  اؤتتيييبق  م ا يي  اؤقمامييبق  -2

ب  إ  يييب  مللمةيييبق لمححتييياأ  محيييب و يييت  عوييي  اؤ يييتآ م ر الق يييا   مييي   يييلالم مةيييإ   اا تييياأ مم بئ يييل

عويييييي  اؤقمامييييييبق العييييييي رحتبوان ييييييب  ف يييييييلا عيييييي  إمكبنبميييييي  ت   ييييييب    اتييييييي  تيييييي ر اا تيييييياأ االمتميييييي  ي يييييييت  

 .لمح تآ م ر ا ت بو اؤقمامبق ا ج ر ا

مح  ر   مة القحلا : رحت  لمييتلب  الا يي  بد  مح يي ر   ميية القحييلا  فيي  اؤتتيييبق  م يي رل يعييل ا اييه  -3

اتيييييت بتة  شلمليييييفي لمح يييييتآ م ر مييييي   يييييلالم ا وبتييييية عوييييي  التييييي مة ال يييييباقة  الييييي ي عوييييي  اتت  يييييب اق 

 .Chabot  فت بع محب لاق ف   ل  م   لالم عو  ت    اؤ بلماؤ تآ م ر    

ب إ  يييييب  م يييييب ة يقم ح ييييية ا ايييييه م بعم ييييية  إجيييييب ا  -4 إ  يييييب  م يييييب ة يقم ح ييييية: رحتييييي  لميييييتلب  الا ييييي  بد  ار يييييل

للاثتحيييبلم لمح يييتآ م ر  مييي   يييلالم مآةييي ص الييييتقمل لكييي  م يييتآ لم   م ييي رل محتييياأ مآةيييص رم ييييي 
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ا ت بوييب  ل ال  يريية  ف ييلا عيي   ليي   رحتيي  لمييتلب  الا يي  بد  إ  ييب  م ييب ة يقم ح يية ا اييه فقبل يية ميي  

 . لالم متيح م  لم اؤ تآ م ر  م  رل التتترة ال اوقة لتل
 

مييي  اثيييل اتيييتآ امبق اليييتلب  الا ييي  بد  فييي  ي يييايا اؤتتييييبق  مات يييبق اؤقماميييبق    يييتل  ال اائييي  العيييي 

 & ,.Kitzie, V., & Latham, K. (2020) ;Alshammari, M .رحت  ا  ةالم عمي ب ميي  اتييتآ الم ثييته الت   يية

Zaman,I. (2019) ;Shao, Y., & Liu, Z. (2019) ;Li, Y., Li, X., & Liu, Y. (2018) ; Bawden, D., & 

Robinson, L. (2016) 
 

رحت  اتتآ الم التلب  الا   بد  لتحم يي  ت بنييبق اليي  ا   :محم   الي بنبق  التإيا تبلا ت بوبق ال  يرة .1

 اؤ ييييتآ م ر  التإييييييا تبلا ت بويييييبق ال  يريييية  محيييييب رحتييييي  اؤتتييييييبق  مات ييييبق اؤقماميييييبق مييييي  م ييييي رل 

 .  مبق اف    ممي ة ا ت بوبق القحلا  ا ك  فقبلم

ب للا ت بويييييييبق ال  يرييييييية لكييييييي   :مح ييييييي ر م  دييييييية اؤ يييييييتآ لم .2 مييييييي   يييييييلالم مييييييياف ه  ييييييي مبق متآةةييييييية  ف يييييييل

 .م تآ لم   مح  ر التاا   مح القحلا 

رحتييييي  اتيييييتآ الم اليييييتلب  الا ييييي  بد  لتييييياف ه  ييييي مبق شلمةييييي ة  :مييييياف ه  ييييي مبق شلمةييييي ة مآةةييييية  .3

 .مآةةة لك  عح    م   ما  بق التت   اؤااي اؤ با ة للاثتحبمبق ال  يرة لك  م تآ لم

ب  :مح يييي ر الت يييييايا  ا عيييييلار  .4 مييييي   يييييلالم مح رييييي  ال  ييييبق اؤ يييييل  فة   م ييييي رل ا علانيييييبق اؤ بتيييييية  ف يييييل

 .للاثتحبمبق ال  يرة لك  عح  

 .م   لالم التإيا تبلتت   اؤااي اؤ مادة  ماف هثب لمقحلا  ف  الاد  اؤ بت   :مح  ر إيا ا االمب ر  .5
 

مييي  الم مييية الاادق ييية عوييي  اتيييتآ الم اليييتلب  الا ييي  بد  فييي  ي يييايا اؤتتييييبق  مات يييبق اؤقماميييبق    مييية 

"ال ت ييب" العييي ي ييتآ لم م   ييبق الييتلب  الا يي  بد  لتيياف ه  يي مبق شلمةيي ة مآةةيية لمح ييتآ م ر  تحييب 

فيي   ليي  ما ييي بق التتيي   اؤاتييي  ث  ال يي ا  ال  بف ييية   مح يي ر م  دييية اؤ ييتآ لم   حيييب رحتيي  اتيييتآ الم 

الييييتقمل الآ يييي   م   ييييبق الييييتلب  الا يييي  بد  لتح يييي ر إيا ا اؤتتيييييبق  اؤيييياا ي اؤقمامبم يييية تحييييب فيييي   ليييي  مح ريييي  

ب   ممي ة ال م  عمي ب ا ك  فقبلم   التت   اؤااي ال اه ل اعل
 

 اليحديالم اايعلق  باسيخدام الذكاء الاصطناعي في تسويق ااكيبالم ومؤسسالم ااعلومالم:

مااويي  اتييتآ امبق الييتلب  الا يي  بد  فيي  ي ييايا اؤتتييييبق  مات ييبق اؤقمامييبق عيي ي ميي  التحيي ربق العيييي 

 ,Bawden, D., & Robinson, L. (2016) ; Kitzie, V., & Latham :ر يي  مقب جل ييب   ميي  تيي ر ثييته التحيي ربق

K. (2020) ; Li, Y., Li, X., & Liu, Y. (2018) ; Shao, Y., & Liu, Z. (2019) ; Yang, Q., Liu, X., & Zhou, X. 

(2019) 
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محيي ربق ا لمةا يي ة  المييبق: مت ميي  اتييتآ امبق الييتلب  الا يي  بد  فيي  ي ييايا اؤتتيييبق  مات ييبق  •

اؤقماميييبق محم يييي  الي بنيييبق الشلمةيييي ة لمح يييتآ م ر  محييييب ر قمتيييب ع ضيييية  لم ييي  انل ييييبع ا لمةا يييي ة 

 الميييييييييبر  ليييييييييتل  ر ييييييييي  عوييييييييي  اؤتتييييييييييبق  مات يييييييييبق اؤقماميييييييييبق ضيييييييييحبر  حبرييييييييية الي بنيييييييييبق الشلمةييييييييي ة 

 .لمح تآ م ر  الالف الم تبلت   قبق  الماائح اؤتقم ة تب لمةا  ة  المبر

يقتحيي  اتييتآ امبق الييتلب  الا يي  بد  فيي  ي ييايا اؤتتيييبق  مات ييبق  محيي ربق الاعتحييبي عويي  الت   يية: •

م يي  عيي لم مييااف  اقييا اؤت ميييبق اؤقمامبق عو  الت   ة   يحت  ار مااو  ثته الت   ة م بل  م   ة  

ب عو    مبق اؤتتيبق  مات بق اؤقمامبق م  الوت ا ا   .ان  ب  ا لم مة  محب رحت  ار راج  تميل

يقييييي ي م   يييييبق اليييييتلب  الا ييييي  بد  مق ييييي ا   مت مييييي  متيييييب اق   عيييييهاق  :محييييي ربق ال ييييي  ا عوييييي  اليييييتحتل •

 .متآةةة  محب رحت  ار رت    ف   قادبق ف  التحتل ف  ال ظبلم  إيا م  ا ك  فقبلم

ي يييييتآ لم اقييييا اؤتتييييييبق  مات يييييبق اؤقماميييييبق م   ييييبق اليييييتقمل الآ ييييي  لتحم ييييي   :محيييي ربق اليييييتقمل الآ ييييي  •

الي بنييييبق  مح يييي ر  يييي مب  ب   لتيييي  دييييي  رااويييي  اتييييتآ الم ثييييته الت   يييييبق محيييي ربق عيييي ا  م يييي   يييييقادة 

م  ي  ال حب   الت  ة عو  فتل المتة ال ي ق يية ا ييك  ،يي  ح   يق  يي اق م ي ييا م   ييبق الييتقمل الآ يي  

 لا الييييي  المتييييية الق د ييييية يقيييييب ل اقيييييا التحييييي ربق  لع ييييي  عوييييي  دييييي   المتييييية  .عوييييي  الي بنيييييبق   يييييه اؤ ظحييييية

 ا ن م  رة ا  المتبق ال  أ ف  م  ي  الآلة 

مااويييييي  اؤتتييييييبق  مات يييييبق اؤقمامييييييبق محييييي ربق فيييييي  التقبمييييي  مييييييح  :محييييي ربق الت بعييييي  ا   ييييييب ل  الآ ييييي  •

م   بق الت بع  ا   ب ل  الآ يي  العييي محتيي  اؤ ييتآ م ر ميي  الت بعيي  مييح ال ظييبلم تبتييتآ الم الةيياق ا  

اليييي ص ا  الةييييا ا   ي يييي  عويييي  اؤتتيييييبق  مات ييييبق اؤقمامييييبق ضييييحبر ار مكييييار ثييييته الت   ييييبق تييييتمة 

 .الاتتآ الم  مت ح م  دة م تآ لم م يحة  فقبلة

مت مييي  م   يييبق اليييتلب  الا ييي  بد  اتيييتآ الم مييياا ي  ي يييها مييي  ا  اتيييية  :محيي ربق الاتيييت امة  التكم ييية •

 ال بدة  الم  الت  ديي  ريياي  إ يي   يييبيا اتييل لاع ال بديية  مكييبل   الت ييت     لتييتا ر يي  عويي  اؤتتيييبق 

 مات يييييييبق اؤقماميييييييبق امآييييييييب  اوييييييي ا اق لتح يييييييي ر الت يييييييب ا  الاتيييييييت امة  م م يييييييي  التكيييييييبل   اؤ مي يييييييية 

 .تبتتآ الم م   بق التلب  الا   بد 

محيي ربق ضييحبر الق اليية: ي ييتآ لم اقييا م ي  ييبق الييتلب  الا يي  بد  فيي  ي ييايا اؤتتيييبق  مات ييبق  •

اقييييا التحيييي ربق إر ييييبي اؤقماميييبق م   ييييبق الييييتقمل الآ يييي   التإيييييا   يحتيييي  ار مت ييي   ثييييته الت   ييييبق فيييي  

اؤتقم يية ت ييحبر الق اليية  م يي  التح يي  الييت  رحتيي  ار رإ ييأ نت  يية لتحم يي  الي بنييبق ا ييك    ييه ،يي  ح 

 .ا  ل مة الت ا  ف  الي بنبق اؤ تآ مة
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يقييييي ي ا لمةا ييييي ة  الميييييبر ميييييي  الميييييا  ا   ايييييية فيييييي  اتيييييتآ الم الت   يييييبق الت  يييييية فييييي  اؤتتييييييبق  مات ييييييبق   

اؤقمامييييبق  إ  رييييتل وحييييح  ح ييييبق  ي ييييها ميييي  الي بنييييبق الشلمةيييي ة  ا   بتيييية لمح ييييتآ م ر  م يييي  ا عييييب اق 

  اؤقمامبق الشلمة ة  الت ب    اؤبل ة 
 

 م  التح ربق العي رحت  مااوتل ب ف  ثتا الة ي ثا مأم ر الي بنييبق   حبرل ييب ميي  الا فهادييبق  الاتييتآ الم 

اؤ ييييتآ م ر   م ييييح   ييييه اؤةيييي ح تيييي    حييييب ر يييي  ميييياف ه  تييييبئ  ا  حبريييية اؤ بتييييية لل  ييييب  عويييي   ةا يييي ة 

   الم ا  شلمص     إ   ت بنب  ل 
 

 ي  ه ال  اتبق إ يي  ار ا   ييب  عويي  ا لمةا يي ة  المييبر وقتحيي  ا ييك   ي ييه عويي  التةييح ل ال ييم ل لميي ظل 

ب ميي  ي  اؤييا   ر عويي  اتيييتآ الم  الت  يية  م ي ييا مقييبر ه المييبر  ا لمةا يي ة اؤ بتييية   يت مييي   ليي  ار ييل

 حيييب ي يييي ه الت   يييبق الت  ييية ا يييك   ميييي   التأ ييي  مييي  مح ييييا مقيييبر ه الميييبر  ا لمةا ييي ة فيييي  وح يييح اؤ ا   

ال  اتييبق إ ييي  إمكبن يية التتمييي  عوييي  ثييته التحييي ربق ميي   يييلالم الفه  ييي  عويي  مةيييح ل الت   ييبق الت  ييية ا يييك  

،يييييي  ح   الاتييييييت بيا ميييييي  الي بنييييييبق ا ييييييك  فقييييييبلم  م ييييييا لم   ضييييييحبر ال يييييي بف ة  اؤ ييييييب لة فيييييي  اتييييييتآ الم 

الت   ييبق الت  يية   مييي  اؤتييل التقييب ر ميييح اؤ ييتآ م ر  ااجتحقييبق اا م ييية لتح يي ر فتحتييل للاتيييتآ امبق 

 .الت  ة  مح  ا اث افتل  ا ت بوب  ل
 

 تسويق المكتبات ومراكز المعلومات:

يقيييي  اؤتتيييييبق  مات ييييبق اؤقمامييييبق ميييي  ا جتييييبق العييييي م يييي لم  يييي مبق  م ت ييييبق مآتم يييية  جحتا ثييييب   ميييي  

اؤتيييل لتيييته ا جتيييبق ي يييايا م ت ب  يييب   ييي مب  ب ت  ي ييية فقبلييية  جيييتة اؤ يييتآ م ر   ييييبيا ا رييي اياق   مييي  

 او  مح  ا  ل   رحت  اتتآ الم التلب  الا   بد  لتح  ر عحم بق الت ايا   يبيا وتة ا جحتا   
 

  قتحيييي  نحييييا اؤتتييييية  م  يييي  اؤقمامييييبق  اتييييتح ا يل ب ا ييييك  اتبخييييفي عويييي  ميييي أ ن ب تييييب فيييي  م يييي رل  يييي مب  ب 

م ييييي متب   لا رتح يييييا  لييييي  إلا مييييي   يييييلالم التقييييي و عوييييي   إضييييبفة  ييييي مبق و رييييي ا إ ييييي  دبئحييييية ا لمييييي مبق العيييييي 

 بوبق اؤ ت   ر  التر  رح مار تييار القحيي  تبلإ ييية لمحتتيييبق  م ا يي  اؤقمامييبق  لتح  ييا  ليي  ر يي  

   ي ييييه  مييي  اليحييييا   ال  اتيييبق  مييياف ه ال   ييييبق اللا مييية فيييي  ام يييبه مح  يييا ثييييتا التييي و   ثييييا 
ار ال  يييبلم تتيييل 

 (1994م اي  اليا   مق فة الا ت بوبق ا      ة لمح ت   ر   القح  عو  إليبعتب  عي  التبي    ي   
 

( الإ يييييبب الت يييياي ل تأنييييي    ييييبب رآييييي لم اؤتتييييية   قييييي و تآيييي مب  ب  مييييي   ييييلالم مح رييييي  2017 يقيييي و ؤيييي ر  

مبث تيي   ي افقيي   ميي أ إمكبن يية اتييتتلال  فيي  الا ييالم ال يي  ح ت يي ر   ر يية  م ضيي ة لمح ييت      محب ليية 

  د   ل  تأ   ة اؤتتية  اث افتب 
 

   ييي ه  ف م ييي  ليييامم ( ار الت يييايا وق،يييي: "التحم يييي    التآ ييي    الت   يييت   ال ييي   ا عوييي  تييي امج مةييييب ة 

اق برييية لت ييي   مييييبيلا طاع يييب لم ييي ل ميييح الاتييياار اؤ يييل  فة لتييي ض الا يييالم إ ييي  اثييي او اؤات ييية  يقتحييي  
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ت ييييياا عوييييي  مةيييييح ل عييييي  ض اؤات ييييية مييييي  نب  ييييية  ا ت بويييييبق    ييييييبق ال يييييار تبتيييييتآ الم ي يييييق ها فقبلييييية 

 للامةبلم  التا  ح لت ض التيم غ  ا  ل    مة ال ار"
 

 عيييي و  لم    ت تيييي ( الت يييييايا تأنيييي : عحم يييية مييييييبيلم تيييي ر الفيييي اي  اؤ ظحيييييبق العييييي ي ييييفهع فييييي  اؤ ييييبفح اؤتيبيلييييية 

 ا لييييب  اؤتيييييبيلم الاطيييي او عحم يييية التيييييبيلم(   يظتيييي  ميييي   لييي  ار الت ييييايا ثييييا لييييع  عحم يييية م يييي رل   ميييية 

فح يييي    إنحييييب ثييييا   ييييبب إيا   اتبخييييفي لم  ييييب  القييييبلم  ا لمييييبص ميييي  اؤات ييييبق   اتييييفهام   ة الت ييييايا 

 ر   ار م ا  اعتحبيا عو  اث او اؤات ة 
 

 م ا يييي  اؤقمامييييبق مييييح ت اريييية ال يييييق إ بق ميييي  ال يييي ر   ديييي   تيييي ق ا  بويييية إ يييي  ي ييييايا  يييي مبق اؤتتيييييبق

اؤبضييييفي   يحتيييي  ال ييييالم: إر ا لم ميييي  اتييييتآ لم اتييييماة ي ييييايا  يييي مبق اؤتتيييييبق  اؤقمامييييبق هيييي  اؤتتيييييبق 

الم يت ييية العيييي اتيييت بيق    يييها ميييي  عميييالم الت يييايا  نظ يبمييي  العيييي  وتيييي   ييياة اؤات يييبق القبمييية العييييي لا 

   و إ   ال دح  م   اؤات ييبق الاوتحبع يية العييي يقيي  اؤتتيييبق ا يي  انااعتييب   عويي  اليي  ل ميي  ار اؤقمامييبق 

 إ يييي    اي اؤتتييييية   ثييييا اميييي  لا ميييي الم م ييييالم تيييي  اؤتتيييييبق  لاتيييي حب فيييي  
ل
فيييي  اؤتتيييييبق االمتم يييية لبنيييي  م يييي لم م بنييييب

اليم ار ال بم ة   د  اتت بع  اؤتتيييبق الم يت يية ميي   ييلالم العييهامج  ال  يي ة الت يياي  ة اؤعهم يية  ييلالم 

م  ميية الزجيي  فيي  م  ان ب  ييب ا  ةييالم عويي  مأر يي  مق ييا  ميي  اؤ ييت   ر  جييل عويي  مأر يي ثل اؤييبي   محييب متل ييب 

 م بتيييي  ا لمييي مبق العيييي م ييي متب اؤتتييييبق  م افييييا 
ل
 تيييأر م بضيييفي اوييي ا

ل
مييي  يقيييايا الييي  ص فييي  م  ان ب  ييييب  عمحيييب

 ر ف يي  مقظيييل اؤتت  يي ر  وحتييا  اؤ ييت   ر   إ  لييبر ر ظييي  إ يي   يي مبق اؤتتيييبق عوييي  
ل
اؤقمامييبق لييبر اميي ا

 لمقحيييالم   ار اؤتتييييبق هييي  مات يييبق اوتحبع ييية ج بف ييية م ييي لم  ييي مب  ب 
ل
ان يييب  ييي مبق ر ييي  ار م ييي لم م بنيييب

 ( 1992عيبو  ث بلم  (    2008لم بو ت  ر ا  م بت  مبي    يربة  محح  م تبح  
 

 ديي   يي   نييا  ميي  تييا  ال تييل ا  ا لمميي  تيي ر م تيييالم الت ييايا  م تييالم الي ييح فيي  ت اريية الميي  ع يي  اؤتت  ييي ر 

 ا ةيييبال اؤقمامييييبق  القييييبمم ر فيييي  اؤتتيييييبق  م ا يييي  اؤقماميييبق االمتم يييية  محييييب ايأ ا يييي  نييييا  ميييي  مقب ضييييل ل 

 ( 2017لقحم بق  د امج  ا   ة ي ايا ا لم مبق اؤتت  ة  اؤقمامبم ة   عم بر   دح  مة  ث   
 

 ميييح ت ارييية ال ييييح ال  يييه مييي  ال ييي ر الق ييي ي  تييي اق مات يييبق م ب يييية  اق علادييية تت يييايا  د يييح اؤقماميييبق 

 ا لميي مبق اؤتقم يية ا ييب فيي  الظتييا   لاتيي حب فيي  الالارييبق اؤتحيي ا الم يت يية جييل ا   دييب   يقيي   ليي  تيي اق مظتيي  

مات ييبق ا يي أ ا  فييي    لتميي  اؤات يييبق فيي  عييي ي ميي  تميي ار القيييبلل ال يي أ   ثيييته اؤات ييبق اؤقمامبم ييية 

الت ب ييييية   يييي و تبل  ويييية ال  ييييي  إ يييي  مح  ييييا الييييي دح اؤييييبي  ميييي   ييييلالم الاليييييتتبلم ا  يقييييبطل اؤقمامييييبق م يييييب ا 

 لماتيييييبئ  التت الاو ييييية اؤ يييييتآ مة فييييي  إنتيييييب  اؤقماميييييبق  ا  ةيييييالم عمي يييييب  ما  قتيييييب   دييييي  مكيييييار 
ل
 مةيييييإ قب

 مييي  ليييي لبق  عيييهأ متقييي يا العحييييبلم  ال  ييي ة   مكيييار فيييي  
ل
اؤات يييبق اؤقمامبم ييية الت ب يييية اؤ ييييتا ا وييي  ا

 مييي  اؤات يييبق ا  كام ييية  لاتييي حب فييي  الالاريييبق اؤتحييي ا   يقحييي  ثيييته اؤات يييبق عوييي  
ل
اقيييا ال  يييبر وييي  ا
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مييييياف ه اؤقماميييييبق العيييييي ر مق يييييب اؤ يييييت    ت ييييي ر تييييي  قة ريييييتل التآ ييييي   لتيييييب ت دييييية فبئ ييييية تح يييييل م يييييبلم  ضيييييب 

 اؤ ت     م قم  عو   مة يائحة تبؤات ة  
 

 ي يي ه ال  اتيييبق  الت ييب ي  إ ييي  ار اؤات ييبق الةييي بع ة  الت ب يييية مح يي  ا مي ييية عحييلا  مات يييبق  ييي مبق 

 ميييب مكيييار مييي  ال ييي لبق الةيييت ها ا  اؤات يييبق 
ل
اؤقمامييبق اؤ تيييحة   ييي مبق اؤقماميييبق م بتييي  اوييي     بليييب

ا لمب يية اؤحما يية لدفيي اي العيييي لا محتميي  ا مكبن ييبق اللا مييية لت ت يي  ا ت بوب  ييب مييي  اؤقمامييبق   لتيي  ث يييبع 

 عويييي  
ل
عيييي يا ميييي  اؤات ييييبق  ال يييي لبق التعييييهأ العييييي محتميييي  اوتيييي ا مم ييييي ا ت بوب  ييييب ميييي  اؤقمامييييبق هيييي  ار ييييب

اتيييتق اي ل ييي ا   يييي مبق اؤقماميييبق االمتم ييية     ييييت    مييي  مات يييبق اؤقمامييييبق الت ب يييية  تب ضيييبفة إ يييي  

ال  لبق الةت ها  اؤات بق الةيي بع ة ا لمب يية     ييه ميي  ال  بعييبق ال يي أ فيي  ااجتحييح ا  ال  ليية  م يي  

الت  ييييييييبق ال تييييييييح ة  اؤات ييييييييبق القمح يييييييية  اللبيرح يييييييية  لب جبمقييييييييبق  م ا يييييييي  اليحييييييييل القم ييييييييي   د بعييييييييبق 

 ( 2008العحبلم  ف لا ع  الف اي   يربة  محح  م تبح  
 

ع اؤقمامييبق 
 ع  مب ت اق فت ا ي ييايا  يي مبق اؤتتيييبق  اؤقمامييبق فيي  ا ثييبر اقييا اؤتت  يي ر  ا تةب ييفي 

تح بتيييي  مييييبي  ا  ا  ةييييالم عويييي   تييييالم م بتيييي  ا لميييي مبق العييييي م يييي متب مات ييييبق اؤقمامييييبق    ييييه ال دح يييية( 

 يعحب  لم مب  ب ف   م  انتحبش م  ان ل ب  يق ض  ثته ال تيي ا فيي  الي اريية لقيي ا لتكار يعحب ؤ  ان ة اؤتتية 

  قادبق  اثحتب:
 

 اؤ تاأ اؤت  ل     ب لمحق فة ف  م بلم مت ميبق    يبق  ا ت بوبق اؤ ت   ر     •

 اليع ة   ه الت اي  ة العي ي تآ لم في ب   مبق اؤتتيبق  اؤقمامبق   •

 يييييقادة م ييييي ر  ال  حييييية العيييييي ي يييييبثل ا يييييب م ت يييييبق   ييييي مبق اؤقماميييييبق فييييي  الت ح ييييية  الت ييييي لم  اليحيييييا   •

 القمح ة 
 

 :المفهوم التسويقي في خدمات المكتبات والمعلومات

لت ي يييييييا اؤ تيييييييالم الت ييييييياي ل فييييييي  م يييييييبلم ا لمييييييي مبق اؤتت  ييييييية اثح ييييييية  ي يييييييها فييييييي  مح رييييييي  ا ت بويييييييبق  

اؤ يييت   ر    مح رييي  ا لمييي مبق العيييي ي يييييح ثيييته ا  بويييبق ا يييك  م ضيييفي  فقييييبلم رييياي  إ ييي    ييي   ضييييبثل 

 ج ييييل ل   ميييي  ا لمةيييييبئص اؤح يييي ا  لمييييي مبق اؤتتييييية  اؤقماميييييبق العييييي مح  ثيييييب عيييي  اؤ ت يييييبق ال ييييمق ة هييييي  ار 

 يييي مب  ب ييييييفي    ييييه ممحييييياو   ثيييييتا وق،ييييي عييييي لم ديييي  ا ا جحتيييييا  عوييييي  مييييت ر ا لم مييييية ا   ؤيل ييييب ا  ؤ يييييتب ديييييي  

(   يحتيييي  2008ا  ةيييالم عمي يييب   حيييب ثيييا ا  يييبلم فييي  اؤ ت ييييبق ال يييمق ة ال ييي أ:  عوييي   ا ا   تحييي  مححييي   

 مح ر  اثل مم  ا لمةبئص عو  ال حا التب  :

فيييي  م ييييبلم ا لميييي مبق  بليييييب مييييب وقتحيييي  وحتييييا  اؤ ييييت   ر  عويييي  م يييي لم ا لم ميييية  اج ييييب  الاتييييت بيا ميييي   •

ا لم مة   ثتا وق،ي ان  لا رحت  الاتت بيا ميي  ا لم ميية ي ر م ييب  ة م يي لم ثييته ا لم ميية  عويي  تيي    

 اؤ بلم لا و ت بي    ه م  ا لم مة اؤ وق ة ي ر م ب  ة ام ر اؤ اوح ف  م  رحتب 
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م  رل ا لم مة ا لا  جل مأيل جل جحب ثب  ي ل م  اق   ليي  عتيي  اؤ ت ييبق ال ييمق ة العييي مإييتج ا لا  جييل  •

 ميب  جل ي ل م   

 ا لم مبق لا م ي م ا  ا  ا اقت  اؤ ت بق ال مق ة العي رحت   يثب اق  ل ائ ب   •

 متلايفي ا لم مبق اق  م  رحتب عبيا   •

ال ميي  عويي  ا لميي مبق رتح يي  تبؤاتييح ة  ا    يي  ال ةييالم  ا  التييبت ح  ا  الرييبلم  ا  ال ييبعبق  حييب  •

 ثا ا  بلم ف    مبق ا عب ا العي ر ياي ال م  عمي ب ف  ففها الامتحبنبق  اربلم ا لمحع  
 

التييييبة  القااميييي  العييييي مييي عا إ يييي  ال ييييت تييييبؤ تالم الت ييياي ل فيييي  ايا  ا لميييي مبق ميييتللمص ف حييييب رويييي :  عم ييييبر  

 (2017 دح  مة  ث   

 ييي  جييا ا اؤقماميييبق  الامةييبلاق العيييي متييي ح انت ييبلم الفكيييب   اؤتييب اق مييي  مكيييبر وقييعط القيييبلل ال ييالم فييي   •

  محييييب ا يييي   جييييا ا فيييي  الت مقييييبق ليييي أ الفيييي اي  ا جحبعييييبق   ديييي ا 
ل
لآ يييي  ت  ي يييية  اتييييقة  تيييي  قة ويييي ا

ال  ي رتح   ع  ا   ية  ال رح  اط ة    هثب م  الت مقبق ال  بت ة   نت  ة لييتل  تيي اق اليي  لم 

يقحييي  عوييي  إليييقب  ال ييي ي تت امتييي   ا فهامييي   مكبنتييي    وقييي  ا   يييبا مييي   الييي  ا ايييه تيييقبيا  تيييتالة  

  م  ث ب معه  اثح ة ال ت تبؤ تالم الت اي ل لع بع  ا ك   ي ه ف  ملاف  الت  ه م  اؤ تلاق 

ع لم  ضفي ا جحتا  ع  ا لم مبق العي م  متب اؤتتيبق  م ا   اؤقمامييبق  اتييبل   م يي رحتب وق ضييتب  •

 لم    م  اوت ا ا علالم لبلص بفة    هثب   م  اؤات بق  الت ظ حبق الاوتحبع ة االمتم ة    

ع يي مب م يي لم اؤتتيييبق  م ا يي  اؤقمامييبق  يي مب  ب االمتم يية محتييب  إ يي  إمكبنييبق مبيريية  يعييل  ي ييه ميي   •

ا جتييييبق العييييي متيقتييييب   ع يييي مب م ةيييي  فيييي  ايا  ي  ثييييب  م يييي رل  يييي مب  ب  ف ن ييييب ي ييييفي  إ يييي  مميييي  ا جتييييبق  

 لان ب م ا لة عل ب  ع  م ادية ايائ ب 

 تيييا  م يييا  مت اليييا   مت يييب   رييياف  م تيييايا عوييي  القيييبمم ر فييي    ييي  اؤتتييييبق     يييبع  فييي  عحم يييبق  •

الت يييييييايا  لمييييييي مبق اؤتتييييييييبق  م ا ييييييي  اؤقماميييييييبق محيييييييب و يييييييبثل فييييييي  يعيييييييل اؤتتييييييييبق  يقظييييييي ل القبئييييييي  

 الاتت حب   في ب  

ال ييييييتاب الادتةييييييبيرة العيييييييي م تييييييبح القييييييبلل اؤقب ييييييي    فييييييح ال بئيييييي ا  التليييييييلمل ا  ييييييبي  فيييييي  الييييييي ظل  •

الادتةييبيرة ال  ل يية م ييح ضييت ب عويي  ا  كامييبق فيي  م ليي   ال   ييبق  ماو يي  اؤ  ان ييبق فيي  اتبتيي بق 

ا   يييبا مييي  طقيييبلم  لييي اة     يييه  لييي  مييي  ال ييي   يبق العيييي ميييأيث عوييي    يييبة د بعيييبق   ايييية  م ييي  

 اؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق محب ر ح عو  اؤتتيبق ض   ا اليحل ع  ت ائ  لقحم ة التحاي  
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  م   لالم مي،ي اؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق لمح تالم الت اي ل ف ن ب تاو محة  عو  ع ي م  اؤ ارب: 
 

: م يييييياي  ا لميييييي مبق اؤتت  يييييية  اؤقمامبم يييييية  م يييييي رحتب تأتييييييبل   م يييييي ل طييييييباح ال يييييي عة  ال يييييييتالة  •
ل
ا لا

  ال  بطة ف  ا و ا اق اؤتيقة   

: الام ييييييبه نحييييييا مح يييييي ر اليا  ا  م يييييياي  الت ييييييب ا فيييييي  اتييييييبل   إن ييييييب  اثيييييي او اؤتتيييييييبق  م ا يييييي   •
ل
جبن ييييييب

اؤقماميييبق   دبلتيييب   د بمتيييب تتإ ييي ا ا  ييي ل ب الت ييياي  ة تبل يييك  اليييت  رحتل يييب مييي  مح  يييا اثيييي افتب  

 يحتييييي  ار متآيييييت م حاعييييية مييييي  ا وييييي ا اق  ال ييييي ا اق لتح  يييييا  لييييي   م ييييي : إعيييييبيا مييييي  ي  اؤيييييا   ر 

  م اي  اتبل   الت   ل   

: د ييييبلم اؤتتيييييبق  م ا يييي  اؤقمامييييبق تت يييي رل  يييي مب  ب تبل ييييك  اؤ بتيييي  ر قمتييييب محييييا  عويييي   ضييييفي  •
ل
جبل ييييب

وحتييييييا  اؤ يييييييت   ر   اؤات يييييييبق اللم العيييييييي متيقتيييييييب   دبلتييييييب   محةييييييي  عوييييييي  الييييييي عل اؤيييييييبي   اؤق يييييييا  

 اؤ ماة م  ثته اؤات بق 

: م يييييبر ا الت يييييا  فييييي  القةييييي  ال د يييييي تتا  ييييي  اي امييييي  تحيييييب وقييييي   مييييي  ي   اؤتتييييييبق  مات يييييبق  •
ل
 ااقيييييب

 اؤقمامبق  ي قمتب ف  إطب  م اي   م تح  
 

 الهدف من تسويق خدمات المكتبات ومراكز المعلومات: 
 

وقييييي  التييييي و ال لم مييييي  ي يييييايا  ييييي مبق اؤتتييييييبق  م ا ييييي  اؤقماميييييبق ثيييييا تييييي  ال  ييييياا ت ل يييييب  دييييي ر م تحيييييح 

اؤ ييييت   ر    إر ييييبي علادييييبق ميييي د  ت ل ييييب  ديييي ر اؤ ييييت     م اي ثييييب  تيييياا  لييييبر ثييييتا اؤ ييييت    ر ييييح ضييييح  

ن يييبر ااجتحيييح الييي ا و  لمحات ييية اليييت  مآييي متب اؤتتيييية ا  م  ييي  اؤقماميييبق  ا  م يييت     يييب    وقحييي  فييي  

ن بر مآةص ا  اثتحبلم اؤتتية ا  م    اؤقمامبق   يإيغيي  ا لييب ا ث ييب إ يي  ار اؤتتيييبق  م ا يي  اؤقمامييبق 

 إ يي  
ل
م يي لم  يي مبق  لا م  ييح تييمقة   هيي  فيي   ليي  مآتميي  عيي  اؤات ييبق الةيي بع ة  الت ب ييية العييي   يي و ا لا

الييي دح مييي   يييلالم ي يييايا ال يييمقة   م ييي لم اؤتتييييبق  م ا ييي  اؤقماميييبق نييياع ر  ئع ييي  ر مييي  ا لمييي مبق  ثحيييب: 

 ( 2017(   عم بر   دح  مة  ث   1994 عي  التبي    ي    
 

ال ا  ال لم:   مبق م  لم لمح ت   ر  تحيبي ا م  اؤتتية ا  م    اؤقمامبق  م    يي مبق ا  بطيية  •

 ا جب ية  اليل الانت بال لمحقمامبق  التت     الاتتآلاص 

ال ييييييا  ال ييييييب ل:  يييييي مبق م يييييي لم ت ييييييب ل عويييييي  طميييييي  ميييييي  اؤ ييييييت   ر   م يييييي  ا عييييييب ا  التةيييييياي   ا لميييييي مبق  •

 اؤ وق ة 
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  ذ  و ي ايا اؤقمامبق ف  اؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق إ   مح  ا اؤ ب   التبل ة: 

إر يييييييبي اؤ يييييييت    اؤ ت يييييييح تأثح ييييييية ا  ةيييييييالم عوييييييي  اؤقماميييييييبق  ادت بئ يييييييب  اتيييييييتآ امتب   ا فيييييييبيا مييييييي   .1

 ا لم مبق اؤقمامبم ة اؤتب ة تحب رح ا  بوبم     يبم  

إليييييب   بوييييبق اؤ ييييت       يبميييي  ميييي   ييييلالم ي اتيييية تييييما    ام بثبميييي   القااميييي  اؤيييياج ا فيييي  عحم يييية  .2

 امآب ه ل  ا ه ا   ب ا اؤقمامبق   امتلا تب  ا فبيا مل ب 

اا بفظيييية عويييي  اؤ ييييت     القحيييي  عويييي  إت ييييب  ال  بعيييية ل ريييي  فيييي  ار اؤ ت ييييبق اؤقمامبم يييية ا  ا لميييي مبق  .3

اؤقمامبم يييية اؤتييييااف ا فييييي  اؤتتييييية ا  م  ييييي  اؤقمامييييبق اؤ  مييييية إل يييي  هييييي  الف يييي   الدييييي   عويييي  إلييييييب  

  بوبم     يبم  ف  ضا     ف   إمكبن بم  ا لمب ة 

الا يييييالم إ يييييي   ضيييييب اؤ ييييييت      لائيييييي  لمح ت يييييبق اؤقمامبم يييييية ا  لللميييييي مبق اؤقمامبم ييييية اؤ  ميييييية إل يييييي    .4

 ؤي ا الاتتح ا ية  الت  رل 
ل
 لمحتتية ا  م    اؤقمامبق مت   ب

ل
  ت مة ل حبر ت بئ   دانب

 

 م ييي   ا ليييب ا إ ييي  ار    يييها محييي  رإتحيييار إ ييي  م يييبلم اؤتتييييبق  اؤقماميييبق ليييع  لييي ذ ل  ؤيييية  اوييي ة ؤ تيييالم 

الت يييييييايا  اثح تييييييي   إ  رييييييي أ الييييييييقا ار ي يييييييايا ا لمييييييي مبق   يييييييبب ثبم يييييييفي   لييييييي  إر طي قييييييية اؤات يييييييبق 

الاوتحبع ييية  تحيييب فيييي   لييي  اؤتتيييييبق  م ا ييي  اؤقمامييييبق  معه ثيييب     يييية ان يييب   ييييه ثبيفييية لميييي دح   دييي  ع ضيييي  

ب  لتل  لل مت  تحبوة إ   ا عييلار عيي  م ييب  قتب ا  ا عييلار عيي  ا يي ا  ب ت يي   مييب    مب  ب م  الي ارة م بنل

م قيي  اؤ ظحييبق ال دح يية   مييح  ليي   فيي ر ثييتا الاعت ييبي الييت  لا ريي الم ذ يي ح  عويي  ع ييالم اليييقا لا رحتيي  ار 

رةييييح  امييييبلم محيييي ربق القةيييي   اؤتت ييييهاق اؤ ييييتح ا   ديييي  تيييي اق اثح يييية الت ييييايا مف اريييي  مييييح الام ييييبه ا  ييييب   

لمحتتيييبق   مييح التاويي  نحييا اؤتتييية ا لتفه ن يية  يي   يت ييه وييت   فيي  تإ يية اؤتتييية الت م  ريية  فيي  مةييبي ثب 

 م ت  ا  يييب  الميييي  اليييت  اتييييت د  اليحييييل عييي  اتييييبل   و رييي ا لت ييييايا  يييي مبق اؤتتيييية ا   ر يييية   ي اتيييية 

 الي ائ  اؤحت ة لا الم اؤ ت   ر  إ   اؤقمامبق  
 

م يييبلم  اتيييح و يييح  وح يييح العيييهامج  الإ يييبطبق العيييي رحتييي  ما   تيييب فييي   MARKITING الااديييح ار الت يييايا 

إلييييتب  ا لميييي مبق  تحييييب فيييي   ليييي  الإ يييي اق  التتعيييييبق اؤ ايييييبق   اؤكبميييييبق العهر ريييية  الي بدييييبق التق ي  يييية  

 ا علانييبق فييي  مآتميي   تيييبئ  ا عييلالم  اؤ يييبلاق  الت يييب ي  ال يي اية   د بديييبق ال ييت    إل يييب  اا بضييي اق  

 ا   ا  الشلملفي لمحتت  يي ر فيي  اؤ بتيييبق القمح يية   مةييح ل ماادييح عويي  ال يييكبق تحييب فيي   ليي  ا نفهنيي   

 إدبمييييية ال ييييي  اق  اؤيييييامح اق  م ظييييي ل اؤقيييييب ض     يييييه  لييييي  مييييي  التيييييبل   الت ييييياي  ة ال ييييي أ   دييييي  رت يييييح 

م تييييالم الت ييييايا فيييي  اقييييا ال  ييييبر تح ييييل و ييييح  اتييييبل   م ت يييي  ا لميييي مبق  م يييي رحتب تحييييب فيييي   ليييي  عيييي ض 

 ( 2007التت  عو  ال فاو اؤ تا ة   تبعبق ال  الم   ال بلل  تبلل ت  محح    
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 الدراسات السابقة:

 :  محور الذكاء الاصطناعي وتوظ حه

اثتحيييي  عيييي ير ميييي  ال  اتييييبق عويييي  اؤ ييييتاأ القييييبلم تبلييييتلب  الا يييي  بد   اثح يييية ما   يييي   اتييييتآ ام  فيييي  ليييي  

  لاتييي حب فييي  العييياالم ال  يييها العيييي  اي في يييب ا يييك   ي يييه الت ييي لم فييي  م يييتاأ مت الاو يييب اليييتلب  
ل
ااجيييبلاق م  يييييب

 الا   بد   الا يربي ف  اي ام    م  مم  ال  اتبق عو  اؤ تاأ القبلم 
 

( العييييي ثييي ف  إ يييي  التحم يييي  الت ييييي  ال ييياد   لمةييييبئص ا نتييييب  ال تيييي   الق يييييل 2022ي اتييية ا حيييي   ث يييي    

 الو  يييييي اؤويييييج   يييييالم اتيييييتآ الم اليييييتلب  الا ييييي  بد  فييييي  م يييييبلم اؤتتييييييبق  اؤقماميييييبق   دييييي م  اؤ اوقييييية 

القمح يية لتنتييب  ال تيي    فييا ا يقيية محييب   ماضيياع ة هيي : اتييتآ الم الييتلب  الا يي  بد  فيي  اؤتتيييبق  اليي ظل 

ا لمي ييييييها فيييييي  اؤتتيييييييبق  م   ييييييبق الييييييتلب  الا يييييي  بد  فيييييي  اؤتتيييييييبق  م ي  ييييييبق التااميييييي  الت  يييييية فيييييي  اؤتتيييييييبق  

 اتتآ م  ال  اتة اؤ ي  الييم امفه  ا  و مح ر  ا لمةبئص القبمة  اؤ ييفه ة لتنتييب  ال تيي   فيي  ثييتا 

 ااجبلم م    ل ال حبق اؤاضاع ة  ال اع ة لم  اتبق   التا  ح ال م،ي  الت ي   ال اد   ا جت اف   
 

(  ثييي ف  إ ييي  م  يييبر اجييي  التت الاو يييب ا   ر ييية  م يييبثحل ب فييي  الا م يييب  2021ي اتييية تييي   الييي ر   دحبت يييية  

تبلت ار ا لتفه  ل  م   لالم ع ض ال    الت  ممقي  م ي  ييبق الييتلب  الا يي  بد  فيي  ال ييا ا ا  ب ييمة فيي  

ميي   ييلالم  Amazon ثتا ال  ب     ييالا إ يي  ال  ييبلم ت  اتيية د بتيي ة عويي  عحييلار الت ييب ا ا لتفه ن يية ليي  ة

ا تيييييب  القلاديييية تيييي ر الييييتلب  الا يييي  بد   الت ييييار ا لتفه  ييييل   ثحييييب متت ييييها ال  اتيييية   مييييل التا يييي  إ يييي  ار 

الت ييب ا ا لتفه ن ييية عبميية ع فييي  جييا ا مت الاو ييية  ي يييها اتييت بي مل يييب الت ييار ا لتفه  يييل مييب وقييي  الت  دييية 

مح  ا  تم ة  لقي  في ييب م ي  ييبق الييتلب  الا يي  بد  ي  ا محا يييب ميي  م يياي اق لمتييبم  اا حييالم  اليحييل 

الييييتلل  الةييييايل    هثييييب  إ  مييييل ميييي   ييييلالم اؤ ب ديييية ال  بتيييي ة تبلاعتحييييبي عويييي  ا تيييييب  وييييت  الا يييي ا  ا تيييييب  

ال يييييي  ة  فيييييا نحيييييا   مصييييي  ح ا لم يييييأ إجييييييبق  وييييياي علادييييية ميييييأج ه  تيييييي  ة تييييي ر لييييي  مييييي  ن  يييييبق مت الاو يييييب 

التح يييا  الشييي    الت يييايا  اا تييياأ  اتيييت حب اق التت الاو يييب  الت ييياي    يييبف  مي قيييبق الت يييار    يييتا 

 .Amazon حجل الت ار ا لتفه  ل ف  ل  ة
 

(  تييييق  إ يييي  مح  ييييا ثيييي و  ئع ييييفي رتح يييي  فيييي  محم يييي  اؤ ةييييبق ال ييييبممة لمييييتلب  2020ي اتيييية تيييي    ا حيييي   

الا   بد   اؤ ب نة ت ل ب  لللم    تأف   اؤ ةبق العي مت بت   مت ميييبق اؤتتيييبق   يي مب  ب  لييتا اميقيي  

ال  اتة جلاجة م به  تح  يية  هيي : اؤيي ي  التييب يل  لتأ يي   تيي اربق  تييا  الييتلب  الا يي  بد   متباقيية م ييا ه  

 م ي  بمييي  فييي  اؤتتييييبق   اؤييي ي  الا ييي ل التحم ويييي  لا ييي   محم ييي  اؤ ةيييبق ال يييبممة لميييتلب  الا يييي  بد   

 ميييييي    ييييييل الي بنييييييبق التبتيييييي ة   مبث يييييية اؤ ةييييييبق  م اربثييييييب   محم يييييي  م   حييييييبق اا يييييي  ي   اؤ يييييييتآ م ر 

لمح ةبق   اؤيي ي  اؤ ييب ر ؤ ب نيية نتييبئج   يي   محم يي  اؤ ةييبق ال ييبممة لمييتلب  الا يي  بد    تيي ا  اف يي  

مييييب فيييي  ليييي  م ةيييية  مقتحيييي ا فيييي   ليييي  عويييي  الي اق التبل يييية: اياا اليحييييل الاجييييبئ ل  ا تحييييب  الت ييييبعو    دبئحيييية 



 

369 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

اؤ اوقة   د  ما م  ال  اتة م   لالم      محم   جحب ل ع  ا م ةة لبممة لمييتلب  الا يي  بد   جييل 

اؤ ب نة ف حب ت ل ييب  مييح ي اتيية الت ي  ييبق اا تحميية لتييته اؤ ةييبق تبؤتتيييبق   ي اتيية ا طييب  ال ظيي   لمييتلب  

  الا   بد   م ي  بم  ف  اؤتتيبق
 

متتييية  Dodi امحتيي  اؤتتيييبق تبتييتآ الم الييتلب  الا يي  بد  فيي   Axelsson, M. (2019) نييبدط ا  م ييار 

ثم يي كل اؤ   ييية القبميية  ر ييح اؤ ييتآ مار  تييق ل عويي   يي الم نبديي  ر ميي  التتيي  إ يي  الةيي بيرا   يييتل فيي   

إ   االم ر   حب ر ييالم ال  ديياق فيي  اؤتتييية تأ  يي ة  MiR200 التت  مم بئ ب  الت بطتب تاات ة   داق مت   

مآتم ة  م  : م بع ا الط بلم عو  الييتقمل  ال يي ا ا  إ لييبي ال ييبو  ييالم اتييتآ الم مقيي اق م يي  ال باقييبق 

جلاج يية الاقييبي  إتييلاخ اؤ ييتآ م ر عيي  اؤتتييية اقيي ا لتييبق  م ييبع ا اؤ ييتآ م ر فيي  الق ييا  عويي  طيي ي تل فيي  

اؤتتية  مب إ يي   ليي   ي ييبع  ال  دامييبق اؤ ييتآ م ر فيي  الق ييا  عويي  التتيي   ف ييبق التتيي  العييي ر ييي  ن ب   ديي  

ا يي  اؤاليي  عويي  االمييب و ال لاد يية لاتييتآ الم ال  ديياق   الييب  إ يي  ار ال  دامييبق رحتيي  ار ي ييبع  مييا  ل 

اؤتتية   لت  لا رحتل ب اتتي الم ا ةبال اؤتتية   مح  ليي   رحتيي  اتييتآ الم متب ا  ييب فيي  ا لم ميية اؤتقح يية 

 محب و بع  اؤ تآ م ر ف  الق ا  عو   ت  مح يا 
 

ل حيييييييص الييييييييتلب  الا ييييييي  بد   علادتييييييي  اا تحميييييييية  Massis, B,  2018( 2018 ويييييييب ق ي اتييييييية مبتييييييييع   

تبؤتتيييبق   ي يي ه ال تييبئج إ يي  ار "ال ي قيية اؤيي م ا لمتبريية لريية م   يية و ريي ا رحتيي  اعتيب ثييب    ريي ا لمق ريي  

ميي  اؤات يييبق  تحيييب فييي   لييي  اؤتتيييية   لتييي  ميييح ال يييالم الل يييبال  يميييج اليييتلب  الا ييي  بد  فييي   ييي مب  ب  رحتييي  

اليييييتتت  تيييييأر ثييييييتا "ال  ييييي " التت اليييييا   ال  ييييييه رحتييييي  ار ر يييييي لم ار يييييب الق رييييي  ميييييي  التح يييييع بق ا ر بت يييييية 

 اا تحمة ف  الق ر  م    مبق اؤتتيبق 
 

ي يي ه ال  اتييبق ال ييبت ة    هثييب مييي  ال  اتييبق العييي م ب ليي  ثييتا ااجيييبلم م يي  ي اتيية ال ع ييفي   ييلاح تيييبه  

 ,Cox, M., Pinfield, S., & Rutter,  2018(  2018(  لييا    دع   ميي   2022(  ا ح    ان يي   2023 م    

S إ يي  ار ما  يي  اي اق الييتلب  الا ييي  بد  فيي  ااجييبلاق االمتم يية  ليييبلتقم ل  الادتةييبي   يي مبق ال ييي ب ة )

   هثب لتب اج   ي ه ف  مح  ر ا لميي مبق  ي ييت متب   حييب ار م ييبلم اؤتتيييبق  مات ييبق اؤقمامييبق رحتيي  ار 

رح ييييي  ا يييييك   ي يييييه عحم يييييبق الت يييييايا  ي يييييي  ميييييي  فبعم ل يييييب  تحيييييب فييييي   لييييي  مح ييييي ر التحمييييي لاق ا  ةييييييبئ ة 

 محميي لاق الي بنييبق   مح يي ر م  ديية اؤ ييتآ لم  ميياف ه ا لميي مبق االمةةيية لمقحييلا    مح يي ر الت يييبعلاق 

 .الاوتحبع ة  الت اي  ة  التاا   مح القحلا 
 

 .Alshehri, M. (2019); Elkholy, M. (2018); Javed, A. (2020); Khan, M., & Dhar, Sي يي ه ال  اتييبق 

(2019) ;Qureshi, A. A., & Hussain, A   2019 )  إ يي  ار ما  يي  اي اق الييتلب  الا يي  بد  فيي  اؤتتيييبق

 مات ييبق اؤقماميييبق رحتيي  ار رح ييي  ا ييك   ي يييه ويييايا اليحييل  اؤقماميييبق اؤتب يية لمقحيييلا    يحتييي  ار 

ر ييي  مييي  فقبل ييية ا علانيييبق  الت يييايا ال د يييي   يحتييي  ار و يييبع  فييي  يق يييي  الت بعييي  تييي ر اؤتتييييبق  القحيييلا  
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 دبتيييييتآ الم اي اق اليييييتلب  الا ييييي  بد  فييييي  . ا جحتيييييا    يحتييييي  ار رح ييييي  مييييي  ميييييااف  اؤ ت يييييبق  ا لمييييي مبق

ب مح ييييييي ر مادقييييييبق ال ميييييي   ا مييييييي اي   مح يييييي ر التآ ييييييي    اؤتتيييييييبق  مات ييييييبق اؤقماميييييييبق  رحتيييييي  ار ييييييل

  الت ظ ل   مح  ر نظبلم ا يا ا  التحتل   مح  ر ا نتبو ة  م م   التكبل    مح  ر ال دح ة 
 

ويييع  ار  ميي   يييلالم 
اؤ اوقييية القمح ييية لتنتيييب  ال تييي   لا ييي  ال يييحبق اؤ يييفه ة تييي ر ال  اتيييبق  محم متيييب   ن

ا ميييي  ا نتييييب  ال تيييي   فيييي  ثييييتا ااجييييبلم مييييب ثييييا إلا ي اتييييبق نظ ييييية  ا  تيييي ي لت   ييييبق م ييييتآ مة تبل قيييي  فيييي  

اؤتتييييبق  مت ب لتيييب ال  اتيييبق تح يييح بق مآتم ييية  ف يييلا عييي   لييي   ث يييبع  مييي   ي يييه تييي ر ال  اتيييبق ف حيييب 

رتقما تبؤتتيييبق الت  يية ميي    ييل ا لميي مبق  القمح ييبق   اؤتتيييبق الت  يية ميي    ييل اؤيييب ل   التةييح حبق 

 .الت  ت ة   الي اق الت  ة   لات حب ف  ال  اتبق الق د ة

 ال  اتبق ال بت ة اؤتقم ة تبلت ايا لمحتتيبق:  
 

وييب ق ي اتيية  ح يي ه   ضيياأ مححييي  مححيي    د ييح   يي     يي  ر مححييي    لييبث ر  ليي ي  لبميي  مححييياي  

( اق اار الاتفهام   بق الت اي  ة تبؤتتيبق اؤ   ية تب جبمقبق اؤة ية العي رتل الاعتحييبي عمي ييب فيي  2019 

م يييييياي   يييييي مبق اؤقمامييييييبق  م ت ب  ييييييب     يييييي و ال  اتيييييية   تييييييب  م تييييييالم الاتييييييفهام   بق الت يييييياي  ة ليييييي أ 

 لا ر يييي  اثح يييية عيييي  مآتميييي  ا  يييي ة اؤتتييييية  
ل
 اتبتيييي ب

ل
ال ييييبئح ر تبلقحيييي  تبؤتتيييييبق ا جبمق يييية لان ييييب ع ةيييي ا

 ي اتيية  ةبئةيي     بئ يي  التبتيي ة  القحيي  عويي  م ح يية ثييته الاتييفهام   بق الت يياي  ة  محيي ر  ب تةيي   

م ييييتح ا   ي ييييك  و ييييبثل فيييي  م بعيييي  اؤ ييييت    مقيييي  لتمي يييية ا ت بوبميييي   مت ميبميييي  ميييي   يييي مبق اؤقمامييييبق  

  ع ييب   ؤييية م ييت يم ة متكبمميية لت   يية م يياي   يي مبق اؤتتيييبق  اؤقمامييبق اؤ  ميية   القحيي  عويي  إ  ييب  

 فييتح  فيييبر و ريي ا مييي  ثيييته اؤتتيييبق تيييأعو  ويييايا محت يية   دأدييي  مكم ييية لمح ييت   ر    اعتحييي ق ال  اتييية 

عويي  اؤيي ي  اؤ ييح   دبتييتآ الم م حاعيية ميي  الي اق  جحييح الي بنييبق  مح ميي  فيي  دبئحيية م اوقيية ي ييح  اثييل 

ل ميي   لالتييب الاتييفهام   بق الت يياي  ة  لميي مبق اؤقمامييبق  م ت ب  ييب تبؤتتيييبق اؤ   ييية  الق ب يي  العييي م يي ا

 .للجبمقبق ف  مة 
 

( إ   التق و عو  ي ايا  يي مبق اؤقمامييبق  اثح ل ييب 2018 ث و تحل ا لمبل    م ةا  ع  ار عت ة   

فييي  اؤتتييييبق ا جبمق ييية  مييي    يييل ال  بتيييبق  ا لم ييي  العيييي م يييقتب اؤتتيييية لتح  يييا اف ييي  اثييي افتب   دييي  

نت  يية لف اريي  الاثتحييبلم اق ةيي  الت ييايا عويي  اؤ ييتاأ  :  ويي  ال  اتيية تححميية ميي  ال تييبئج  التا يي بق مل ييب

 ميي    ييالم اؤق فيية  ال  اتيية فيي  مقظييل اؤتتيييبق ا جبمق يية
ل
عيي لم مق فيية ا اييه ميي   .القييبؤل ف يي  ا يييح   ييلا

تح  ر ع  م تالم الت ايا ف  م بلم   مبق اؤقمامبق  رح   الت ايا فيي  اؤتتيييبق ا يي  ال  يي ة ال ئع يية 

 م يييييبر ا الام بثيييييبق  التت يييييهاق العيييييي م  ضيييييتب اليع ييييية الت بف ييييي ة فييييي    ؤااوتييييية م بف ييييية اؤات يييييبق ال ييييي أ 

 م بلم اؤتتيبق  اؤقمامبق  
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ماتيي ح   مق فتيي  لق ةيي  الت ييايا إطلا  اؤتآةص ف  م ييبلم اؤتتيييبق  مل ب:   ا  في ت حمة م  التا  بق

ا لميي مبق الت يياي  ة م يي  ا  بطيية ا لمب و يية  الييييل الانت ييبال لمحقمامييبق عويي  م ييتاأ الكم ييبق  اؤتتييييبق  

 إضبفة ي  اق م اي ية  م ي ا م تالم الت ايا ف  اؤتتيبق 
 

( فييي  تحييل ثحيييب ار الت  ييه مييي  اؤتت  يي ر م يييت  تييا  الت يييايا 2017رييت   دحييياح  نبو يية     ييي ر  تييح حة   

ا لتفه  يييل ام تييياا للاتيييت بي إل ييي   اتيييتتلالم ااقيييبيه فييي  مح  يييا  بريييب  ل   لقييي  مييي  اتييي   الييي ظل  الت ي  يييبق 

 ا لتفه ن ة العي  ب  ا رل بفتار عمي ب ما  ا ه  مم  ا لمب ة ا يكبق التاا   الاوتحبد   
 

ؤق فييية ميييي أ ميييياف  ثيييته اؤتتييييية عويييي  -تبم يييية– فييي  ي اتيييية م  ان يييية تبؤتتيييية اؤ   ييييية  جبمقيييية ا  يييب   لم يييي  

يييييح اؤتت ييييي   يييية ي يييياي  ة  لميييي مبق 
ا
  ييييبة  ييييبص ا ييييب عويييي  ليييييكبق التاا يييي  الاوتحييييبد    ثيييي  رتيييياف   رت

اؤقمامبق ععه ليكبق التاا   الاوتحبد ؟ ثتا اؤاضا  عب ج  اليحييل ميي   ييلالم م ظييا ي   ال لم نظيي    

 ال ييييب ل م يييي ا ل  اعتحيييي  اليب ييييل عويييي  الاتييييتيبنة  اؤلا ظيييية لتكانييييب اياميييي ر اتبتييييعت ر  جحييييح الي بنييييبق    ييييتا 

 .محم   اليت بق  اق القلادة تح بلم ال  اتة تبعتحبي اؤ ي  الا  ل ا     اؤوا  ي اتة ا  بلة
 

ي اتييية نظ يييية م يييل م  ميييية عبمييية عييي  م تيييالم الت يييايا   يييي مبق  (2017 دييي لم عم يييبر   دحييي  مةييي  ث   

اؤقماميييييييبق  اؤ تيييييييالم الت ييييييياي ل فييييييي   ييييييي مبق اؤتتييييييييبق  اؤقماميييييييبق  اثح ييييييية الت يييييييايا  لمييييييي مبق اؤتتييييييييبق 

 اؤقمامييييبق  اثيييي او ي يييياي   يييي مبق اؤقمامييييبق  ي ييييايا  يييي مبق اؤقمامييييبق رت ميييي  م يييياد ر و يييي ر   

الت ايا رتح     ييالم اليي دح  لا ميي الم  يي مبق اؤتتيييبق  اؤقمامييبق م بن يية  مييب ا رحتيي  ار   ييار فيي  م ييبلم 

اؤتتييييييييبق  م ا ييييييي  اؤقماميييييييبق  اؤييييييي يج الت ييييييياي ل  لمييييييي مبق اؤقماميييييييبق  ي   الت يييييييايا فييييييي  م ييييييياي   ييييييي مبق 

 إعييييي اي   ييييية اتيييييفهام   ة لت يييييايا ا لمييييي مبق فييييي  
ل
اؤقماميييييبق  اتيييييبل   ي يييييايا اؤتتييييييبق   ييييي مب  ب   ا  يييييها

 .اؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق
 

إ يي   (2016)  ثيي ف  ي اتيية الياتييق  رة   ميياي تإيي  ا حيي  تيي  نب يي    الةيي     مححيي  تيي  نب يي  تيي  عويي 

التقييي و عوييي   اديييح ما  ييي  لييييكبق التاا ييي  الاوتحيييبد  ليييأي اق ي ييياي  ة  لمييي مبق اؤقماميييبق فييي  اؤتتييييبق 

اللبيرح يية  ف ييلا عييي  طي قيية ال  ييي ة العييي رحتييي  م   ييتثب ميي  اتيييتآ الم مميي  ال ييييكبق   ا لميي مبق العيييي 

رحت  م اي ثب ف     م ا  ليتة ا نفهن        يية م ق يي   ةبئةييتب  ف ييلا عيي    يي  الي ا  ا ج ريي ا 

لا تةب ييفي اؤقمامييبق فيي  القحم يية الت يياي  ة   ديي  اعتحيي ق ال  اتيية عويي  اتييماة محم يي  اا تيياأ ال يياد   

 اجيتييي  ال تيييبئج اثح يييية لييييكبق التاا ييي  الاوتحييييبد   دييي    ب عويييي  ان يييب اي اق ي ييياي  ة فيييي  م يييبلم مات ييييبق 

(   يييبطب    مييية لمح يييت   ر      وييي  ال  اتييية تح حاعييية 30اؤقماميييبق االمتم ييية  إ  رحتييي  مل يييب م ييي رل  

م  التا  بق اثحتب: م  رل ت امج م  ي  ة لمقبمم ر ف  اؤتتيييبق لتقيي ي تل تبل  يي ة الت يياي  ة  ا لميي مبق 

العيييييي رحتييييي  م ييييي رحتب اعتحيييييبيا عوييييي  لييييييكبق التاا ييييي  الاوتحيييييبد        ييييية م ق ييييي   ةبئةيييييتب  ف يييييلا عييييي  

 .يق ي تل تأي ا ثل ا ج ر ا العي امب ل ب ثته ال يكبق
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( إ ييي  التقييي و عوييي  الااديييح ال قوييي  لت يييايا  ييي مبق اؤقماميييبق فييي  2016ثييي و تحيييل القمحيييب ل  عوييي  م تييي    

"  لكيييار القميييل  م ييية متكبممييية مييي  الإ يييبب 
ل
اؤتتييييبق ا جبمق ييية: "اؤتتيييية اؤ   يييية ت بمقييية  ييي قب  انحا ويييب

 تتةييح ل  إنتييب   يي مبق اؤقمامييبق 
ل
رييي ا تتح ريي  م حاعييبق اؤ ييت   ر   التقيي و عويي  ا ت بوييب  ل  ميي   ا

العيييي مم يييي الا ت بويييبق   انل يييب  تحآتمييي   تيييبئ  ا عيييلار عل يييب    لييي  مييي   يييلالم اؤتيييب اق ال   ييية  ا جيييايا فييي  

 ع  التق و عويي  الت ييا  اؤاضيياد  لتييتا الت ييايا فيي  اؤتتيييبق ميي   ييلالم 
ل
الت ايا م  دي  اؤا   ر  ف لا

 عيي  التق ييي  
ل
مح ريي  ي اتييبق م ا ميي  م ييت ع يي  ا لمح ييع بق   عييي ت اريية ال يي ر ا  ييبي   الق يي ي   ف ييلا

تاتيييييبئ  ي يييييايا  ييييي مبق اؤقماميييييبق العيييييي لا ر ييييي  ليييييأن ب عييييي  ليييييأر ت  ييييية ال يييييمح إلا ان يييييب لا م ،يييييي  تييييي  م حيييييا 

 ديي  اتيييتآ لم   مت يي ي    ليي  نت  ييية ؤييب اف  مييي  مت الاو ييب اؤقماميييبق اؤت اعيية  ي  ثيييب فيي  تيي عة الت يييايا 

 عو  اؤةبي  ال ل ة  ال بناية  اليت بق  اق الةمة تبؤاضا  
ل
 اؤ ي  التب يل   الاجبئ ل( مقتح ا

 

( ف يييي  م ب ليييي  ميييأج ه عااميييي  ويييايا ا لم ميييية اؤتت  ييية عويييي   ضييييب kyung jae, jong cha,2014اميييب ي اتيييية  

اؤ يييييت   ر  تبؤتتييييييبق القبمييييية   دييييي    يييييي  اليب  يييييبر ار اثيييييل ثيييييته القااميييييي  هييييي : ويييييايا ا لم مييييية   محم يييييي  

ااجحاعييييييبق   اؤا  ييييييار  العييييييهامج  ا لميييييي مبق ععييييييه ا نفهنيييييي   تييييييتالة الا ييييييالم إلي ييييييب   ديييييي  الييييييتحم  ثييييييته 

متتييية ميي  اؤتتيييبق القبميية فيي  وح ييح انحييب  لا يييب   60شلمص م  اؤ ييتآ م ر ميي   3000ال  اتة عو  نحا 

 اليييب ق نتيييبئج ال  اتييية إ ييي  ار التبلي ييية القظ يييي مييي  اؤ يييت   ر  رييي  ر ضييي   ا م يييا  القيييبمم ر  اؤ افيييا فييي  

اؤتتيييييبق القبمييييية لتةييييي  إ ييييي  ا جيييييايا الكبممييييية   ييييي أ اقيييييا اؤ يييييت   ر  ار ا لمييييي مبق ا لتفه ن ييييية    مييييية 

ا نفهنييييي  دم مييييية ا جيييييايا  الا تييييي  مييييي  مح ييييي ل ب   يييييي أ الق رييييي  مييييي  اؤ يييييت   ر  ار مييييي  القاامييييي  اؤتحييييية هييييي  

ااجحاعييبق  إ  ار ا  ةييالم عمي ييب يا يي  اؤتتييية القبميية ميي  اثييل القااميي  العييي م ضييفي اؤ ييت      م قيي  ليي  

 لا ل   يي  ال يييب ا لتييته اؤتتييية  فيي   يي ر  اأ اليييقا ميي  اؤ ييت   ر  ار مييأج ه اقييا ا لميي مبق العييي م ييي متب 

 اؤتتيبق القبمة م   لالم ا نفهن  مأج ها م آ  ب إ      مب   لا ر بلم  ضب اليقا مل ل 
 

( التقيييييي و عويييييي  ا لميييييي مبق اليح  يييييية ميييييي    ييييييل م تامتييييييب 2008اتييييييل  و تحييييييل عويييييي   ا ا   تحيييييي  مححيييييي    

 مةييإ  تب تب جبمقييبق اؤةيي ية   تييتا التقيي و عويي  الت ييايا ا لتفه  ييل ميي    ييل م تاميي   م ا يي  م ي  يي  

 م بلاميييييييي   فاائيييييييي ه  لمتا يييييييي  إ يييييييي  إويييييييي ا اق م فه يييييييية لت ي ييييييييا الت ييييييييايا ا لتفه  ييييييييل لللميييييييي مبق اليح  يييييييية 

تب جبمقبق اؤة ية   اتتآ لم اليحييل اؤيي ي  الا يي ل ل  اتيية اؤ ييكمة   ما يي  فيي  نتبئ يي  إ يي  ار الت ييايا 

ا لتفه  ييل لللميي مبق اليح  يية و ييبع  ا جبمقييبق فيي  وييتة دبعيي ا ع ي يية ميي  اؤ ييت   ر   نت  يية إمكبن ييية 

اليي  الم الل ظييل  اليي ائل  لانيي  متب ييب للجح ييح عويي  ميي ا  ال ييبعة  طيياالم القييبلم    قيي   تيي مة امةييبلم ج بئ يية 

 .الام به محب رت ح للجبمقبق ا  ةالم عو  يتترة م م ا ميبل ا م  اؤ ت   ر 
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 دييييبلاطلا  عيييي  ال  اتييييبق  اليحييييا  ال ييييبت ة     هثييييب ميييي  ال  اتييييبق اؤحبجميييية   مل ييييب: ي اتيييية مححيييييي   تييييح  

(  القما   اتا اؤقب   محح  ت  عي  الله ا    ،ي   عييي  اليي  ح   متيي   2016(  ع حبر  2019مة  ييث  

( فيي  م ييبلم الت ييايا العييي وييب ق فيي  الق ريي  مييي  ااجييبلاق   مييب لتييب ميي  اثح يية  ي ييها فيي  م ق ييي  2013ال  يي    

 ييييي مبق ثيييييته اؤات ييييييبق   حيييييب ثييييييا ا  يييييبلم فيييييي  د يييييب  اؤتتيييييييبق  مات يييييبق اؤقمامييييييبق  رتليييييا ار عحم يييييية 

الت ييايا لييل مأ ييت م ييب ة  ي ييها ا  م تييايا فيي  ال  اتييبق ميي  اليييب   ر   حييب انيي  ي  فييا عمييل اليب ييل ي ث ييبع 

دميييية فيييي  اليحيييييل عيييي  ما  ييييي  الييييتلب  الا ييييي  بد   اي اميييي  فيييي  عحم ييييية ي ييييايا  ييييي مبق اؤتتيييييبق  مات يييييبق 

اؤقماميييبق تحييييب رح يييا انت ييييب  ثيييته اؤات ييييبق  فبعم ل ييييب  ف يييلا عيييي  يقظييي ل م ييييبلم الاتيييت حب   القبئيييي  ميييي  

  لالتب 
 

 :إجراءات البحث

عحيي  اليب ييل فيي  ثييته ال  اتيية إ يي  محم يي  عيي ي  ميي  اؤاادييح  الي اق العييي يقحيي  تبلييتلب  الا يي  بد    م ت يي  

ا ك  ت  ح ععييه ليييكبق الانفهنيي    يييتل ا  يي رل عل ييب    ييها ععييه  تييبئ  التاا يي  الاوتحييبد    مم ييث متباقيية 

ميي  اؤتتحيي ر تباجييبلم الت يياي ل ا ييك  عييبلم   مييل ل: ال ييبئحار عويي  اؤتتيييبق  مات ييبق اؤقمامييبق    قيي ض 

اليب يييل ميييب  ميييص إل ييي  مييي  ثيييته الي اق   ي يييح اقييي   لييي  مةيييا  م فيييهح  لقحييي    ييي  الت يييايا لمحتتييييبق 

  مات بق اؤقمامبق   
 

 يقييي  اي اق اليييتلب  الا ييي  بد  فييي  الت يييايا م ي  يييبق ت م  ييية ي يييتآ لم  اا  م يييبق اليييتقمل الآ ييي  لت  ييي   

 امحتيييي  متييييبلم الت ييييايا  م يييي  وحييييح ت بنييييبق القحييييلا   محم متييييب  م  يييي هثب   يحتيييي  لتييييته الي اق ميييياف ه  ؤأ 

  ال ييي لبق مييي  امآيييب  دييي ا اق م يييت  ها   إ  يييب  
 
د حييية عييي  تيييماع القحيييلا   م  ييي لا  ل  ام بثيييب  ل   محتييي

 اتفهام   بق ي ايا مآةةة 

 ث ييبع عييي ي مييي  اي اق اليييتلب  الا ييي  بد  فيي  الت يييايا اؤتب ييية فييي  ال يييار   معييه  اق يييتب عييي    هثيييب ا ييي   

 م اربثب   ةبئةتب 
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 ما    الياا  اؤادح اتل الياا 

Jasper.ai 
https://www.jasper

.ai  

الا   بد   رحت    تبتة مإ ا اق م  نيية يقم ح يية    يية تبلكمحييبق مال   لل لمتلب  

 ال ئع  ة   مإ ا اق عو   تبئ  التاا   الاوتحبد   محتاأ ماادح الاي 

 إ  ب  محتاأ ؤادح الاي  ا  اؤ  نة ا لمبص ت  •

 م وحة  جبئا ا    حبق  ي  •

  تبتة محتاأ إت اد   م   ال ةبئ  ا  ال ع ب ياثبق ا  ال ةص •

 ا وبتة عو  ات مت  ت  ي ة ي اي  ة  إعلام ة •

Simplified.co 
https://simplified.c

om  

م ي ييييا ذ ييييي و إ يييي  م يييييبع ا ال ييييي لبق فيييي  إ  يييييب  محتييييياأ ي يييياي ل عيييييب   ا جيييييايا ي ر 

ا  بويييييية إ ييييييي  ما  ييييييي  مةيييييييحل و اف ييييييي  ا  متآةيييييييص فييييييي  الت يييييييايا  رييييييياف  الت ي يييييييا 

 :م حاعة مت اعة م  اؤ  اق   ه 

 ي اي  ةإ  ب  داال   •

 مح ي  الةا   م بطح ال   را •

 إ  ب   تالم ت بن ة  ع  ض م  رح ة •

  تبتة اا تاأ  •

 الإ   عو   تبئ  التاا   الاوتحبد  •

Frase.io 
https://www.frase.i

o  

اياا تحل  مآ    لمححتاأ ي بع ع عو  الق ييا  عويي  الفكييب   اؤاضيياعبق  إ  ييب  

 محتاأ  ،ي تبؤقمامبق 

لمق ا  عو  الفكب   اؤاضاعبق   Frase.ioتحل مت  لم: رحت   اتتآ الم تحل  •

ت يييب ل عويييي  م حاعييية مت اعيييية مييي  القااميييي   م ييي  الكمحييييبق ال ئع ييي ة  اؤاضيييياعبق 

  اؤال  ر 

لتآ يي   اا تيياأ ا لمييبص تيي   Frase.ioالتآ يي   لمححتيياأ: رحت يي  اتييتآ الم  •

 م   لالم إ  ب    اب ع ي ة    ضح القلامبق  التقم  بق 

لتحم   اا تاأ ا لمبص ت  لتح ر   Frase.ioمحم   اا تاأ: رحت   اتتآ الم  •
 ن بب ال اا  ال ق   مح ع   

Adcreative.ai 
https://www.adcre

ative.ai  

م ةيييية م عاميييية تبلييييتلب  الا يييي  بد  ي ييييبع  ال يييي لبق عويييي  إ  ييييب  إعلانييييبق إت اع يييية 

م حاعييييية ت بنيييييبق  ي يييييها مييييي  ا علانيييييبق ا ت اع ييييية عبل يييية التحايييييي   ي يييييتآ لم اؤ ةييييية 

ب لا ت بوبم  اا  يا   عبل ة اليا     ب  إعلانبق إت اع ة و ر ا مةححة  ة ةل

 :AdCreative.ai ف حب رو  اقا اؤ  اق العي م  متب 

الييييييييتلب  الا يييييييي  بد  التح  ويييييييي   AdCreative.ai لييييييييب  ا يييييييي  بد  مح  ويييييييي : و ييييييييتآ لم  •

ب لا ت بوبميي  اا يي يا  ي ييتآ لم     ب  إعلانبق إت اع ة و ر ا مةييححة  ة ةييل
اؤ ةة م حاعة ت بنبق  ي ييها ميي  ا علانييبق ا ت اع يية عبل يية اليا  لتيي  ي  نحييا   

اليييتلب  الا ييي  بد  ا لميييبص ا يييب   ي يييالم اقييي   لييي  ت   يييب  إعلانيييبق إت اع ييية و رييي ا 

 ي ي  مم  اؤاوايا ف  م حاعة الي بنبق 
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الي بنيييييييييبق ؤ يييييييييبع م  فييييييييي  إ  يييييييييب   AdCreative.aiالي بنيييييييييبق اؤاوتييييييييية: و يييييييييتآ لم  •

إعلانيييبق إت اع ييية عبل يييية التحايييي   متتيييييح اؤ ةييية ايا  إعلانبميييي  ا ت اع ييية  ميييياف  

 ؤأ  يييييييالم ميييييييب وقحييييييي   مييييييييب لا وقحييييييي   رحتييييييي  اتييييييييتآ الم ثيييييييته الي بنيييييييبق لتح يييييييي ر 

 إعلانبم  ا ت اع ة   يبيا مق لاق التحاي  

تت  الاتتآ الم: رحت   ت  ييبطة إي ييبلم اثيي او  حمتيي   وحتييا ع اؤ ييل  و   •

  تتال  اؤ ةة إعلانبق إت اع ة و ر ا ل  

Phrasee https://phrasee.co  

م ةييييية اليييييتلب  الا ييييي  بد  لمت يييييايا ععيييييه العهرييييي  ا لتفه  يييييل  ي يييييتآ لم اليييييتقمل الآ ييييي  

تيييتل  ميي   يييلالم  Phrasee لمتحاييي  ا اييه  م يييالم   ييب   تييبئ  ت يييي  إلتفه  ييل دبتمييية 

محم ييييي  دبعييييي ا ت بنيييييبق ويييييلمحة مييييي   تيييييبئ  العهرييييي  ا لتفه  يييييل  الي بنيييييبق الاوتحبع ييييية 

ب  . اتتآ الم اؤقمامبق    ب   تبئ  ت ي  إلتفه  ل ا اه  مة  وتتل
م حاعيية ميي  الت   ييبق  تحييب فيي   ليي  الييتقمل الآ يي   مقب جيية المتيية  Phrasee ي ييتآ لم

 :ال ي ق ة    ب   تبئ  العهر  ا لتفه  ل  مت ح  ثته الت   بق مب رو 

 ييتآ لم ثييته الت   يية ل تييل مق،ييي محتيياأ  تييبئ  العهرييي   •
ن
محم يي  المتيية ال ي ق يية: ي

 .ا لتفه  ل  ت بدتب

 يييتآ لم ثيييته الت   ييية    ييييب  نحيييب   رحتل يييب التإييييا تحييي أ فبعم يييية  •
ن
اليييتقمل الآ ييي : ي

 . تبئ  العهر  ا لتفه  ل

 تآ لم ثته الت   ة    ب   تبئ  ت ي  إلتفه  ل ا اييه  •
ن
مقب جة المتة ال ي ق ة: ي

ب    مة  وتتل

Lately 
https://www.lately.

ai  

   يييب  مإ يييا اق  تيييبئ   GPT-3م ةييية ي يييايا  ليييب  ا ييي  بد  ي يييتآ لم  اا  م ييية 

التاا يييي  الاوتحييييبد    محتيييياأ اؤيييي  نبق   العهريييي  ا لتفه  ييييل   اؤ ييييي   رحتل ييييب محم يييي  

ايا  محتيييااع  م ييي رل ما ييي بق لتح يييع    رحت يييي  إ  يييب  مم ييي  الشلمليييفي  إضييييبفة 

ال ييييب  مييي  مةييبي  ماجادييية متقميييا  Lately الاثتحبمييبق ا لمب ييية تيي    تيييتظت  لييي 

 .تبثتحبمبم 

ب م  اق ا  أ  م   Lately م  لم    :ار ل

 إمكبن ة إ  ب  داائل تبل يب  العي م ي  متباقل ب •

 إمكبن ة ا   ظ  اؤ ب  ة لد يب  •

 إمكبن ة ا  ةالم عو  مللمةبق رام ة لد يب  •

Market Brew 
https://marketbrew

.ai  

 ال يييب  م حاعيية مت اعيية ميي  اؤةييبي  لتحم يي  التيياار  تحييب فيي   ليي  ت بنييبق ال ييار 

ب م ييييييييييي اق اوتحبع ييييييييييية ي يييييييييييحح  الادتةيييييييييييبيرة  التحم ييييييييييي  ال ،يييييييييييي  رييييييييييياف  الت ي يييييييييييا ار يييييييييييل

 .لمح تآ م ر تبلت بع  مح اق تل اليقا  م ب  ة الفكب 

Market Brew    ثيييا اياا م  يي ا لمييتر  ريح ييار عييي  محم يي  متقحييا لدتيياار اؤبل ييية

ريييييييياف  الت ي ييييييييا م حاعيييييييية  اتييييييييقة ميييييييي  اؤقمامييييييييبق  اؤ يييييييي اق العييييييييي رحتيييييييي  ار ي ييييييييبع  

 .اؤ تآ م ر عو  امآب  د ا اق اتت حب ية اف  
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 :Market Brew  ثته اقا اؤ  اق ال ئع  ة لي

مقمامييبق  ييالم التيييتل   Market Brew محم يي  متقحييا لدتيياار اؤبل يية: ريياف  •

 . ال مح   القحلاق اؤ   ا   اؤال اق

إ  ييب    Market Brew إ  ييب  ال تييالم الي بن يية  اؤاليي اق ا لمب يية تيي : رتيي ح ليي  •

 . تالم ت بن ة  مال اق  ب ة ت  لتحم   التاار

م حاعة مت اعة ميي  اؤةييبي  لتحم يي   Market Brew مةبي  متق يا: و تآ لم •

 .التاار  تحب ف   ل  ت بنبق ال ار  ال يب  الادتةبيرة  التحم   ال ،ي

 م  اق اوتحبع ة: رت ح ل  الت بع  مح اؤ تآ م ر الآ  ي   م ب  ة الفكب   •

Optimove 
https://www.optim

ove.com  

( م  يييي  عويييي  يعييييل الا ت ييييب  تييييبلقحلا   م يييي لم CRMهييي  م ةيييية إيا ا علادييييبق القحييييلا   

Optimove   م حاعييييية مت اعييييية مييييي  اؤ ييييي اق العيييييي رحتييييي  ار ي يييييبع  اؤتتييييييبق فييييي  ت يييييب

 علادبق داية مح عحلائ ب  تحب ف   ل :

  تيييييبلم  تيييييبئ  ت ييييييي   Optimoveإيا ا الامةيييييبلاق: رحتييييي  لمحتتييييييبق اتيييييتآ الم  •

 إلتفه  ل   تبئ  نة ة   تبئ  اوتحبع ة   تبئ  العهر  الت م  رة إ   عحلائ ب 

لتتيييييييح م بعيييييي  عحلائ ييييييب ميييييييح  Optimoveالتحميييييي لاق: رحتيييييي  لمحتتيييييييبق اتيييييييتآ الم  •

 الامةبلاق ا لمب ة ا ل  مح ر  م بلاق التح  ر 

لتآةيييييييي ص الامةييييييييبلاق  Optimoveالتآةيييييييي ص: رحتيييييييي  لمحتتيييييييييبق اتييييييييتآ الم  •

 ا لمب ة ا ل  ت ب ل عو  تماع القح    اثتحبمبم  

   يييييب  م يييييب ي   يييييالم م بعيييييي   Optimoveالت يييييب ي : رحتييييي  لمحتتييييييبق اتييييييتآ الم  •

 عحلائ ب مح الامةبلاق ا لمب ة ا ل  مح ر  م بلاق التح  ر 

Optimove  هييييي  اياا دايييييية رحتييييي  ار ي يييييبع  ال ييييي لبق فييييي  ت يييييب  علاديييييبق دايييييية ميييييح

عحلائ ييييييييييب  مح يييييييييي ر الا ت ييييييييييب  تييييييييييبلقحلا    ميييييييييي  ال اائيييييييييي  ال ئع يييييييييي ة لاتييييييييييتآ الم 

Optimove : مب رو 

 يييبيا الا ت ييب  تييبلقحلا : رحتيي  ار ي ييبع  اؤتتيييبق فيي   يييبيا الا ت ييب  تييبلقحلا   •

 ع  ط يا ت ب  علادبق داية مح عحلائ ب  م  رل م  دة عحلا   ااقة 

 ييييبيا اؤي قيييبق: رحتييي  ار ي يييبع  اؤتتييييبق فييي   ييييبيا اؤي قيييبق عييي  ط ييييا مح ييي ر  •

 م بع  القحلا  مح الامةبلاق ا لمب ة ا ل  م  رل م  دة عحلا   ااقة 

مح  ر الت ب ا: رحت  ار ي بع  اؤتتيبق فيي  مح يي ر الت ييب ا عيي  ط يييا امحتيي   •

 اؤتبلم   ماف ه  ؤأ  الم م بع  القحلا  

HubSpot 
https://www.hubsp

ot.com  

ار ي ييبع  ال يي لبق ميي  وح ييح الحجييبلم فيي  م حاعيية مت اعيية ميي  الي اق العييي رحتيي  

 ال حا  تحب ف   ل :

   يييييب     ييييي   محم ييييي   HubSpotي ييييايا اا تييييياأ: رحتييييي  لم ييييي لبق اتييييتآ الم  •

 محتاأ الت ايا ا لمبص ا ب 
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  تييييييبلم  HubSpotي ييييييايا ععييييييه العهريييييي  ا لتفه  ييييييل: رحتيييييي  لم يييييي لبق اتييييييتآ الم  •

 تييييبئ  العهريييي  ا لتفه  ييييل  إ  ييييب  ديييياائل وتييييبق امةييييبلم  محم يييي  م ييييبعلاق العهريييي  
 ا لتفه  ل 

 HubSpotالت ييييييييييايا ععييييييييييه ال يييييييييييتة الاوتحبع يييييييييية: رحتيييييييييي  لم يييييييييي لبق اتييييييييييتآ الم  •
   Facebook   Twitterلمت يييييييييييايا عويييييييييييي  م ةيييييييييييبق التاا يييييييييييي  الاوتحيييييييييييبد  م يييييييييييي  

LinkedIn  

لتتييييييييييح  HubSpot(: رحتييييييييي  لم ييييييييي لبق اتيييييييييتآ الم CRMإيا ا علاديييييييييبق القحيييييييييلا    •

 م بعلا  ب مح القحلا  اا تحم ر  القح   

لتتييييييييح م يييييييب ا  ب اؤي قييييييية  HubSpotمتييييييييح اؤي قيييييييبق: رحتييييييي  لم ييييييي لبق اتيييييييتآ الم  •

  مح ر  ال  ص 

لتتيييح م بعلا  ييب مييح القحييلا   HubSpot  ميية القحييلا : رحتيي  لم يي لبق اتييتآ الم  •

  م  رل ال عل 

Acrolinx 
https://www.acroli

nx.com  

ي يييبع  ال ييي لبق عوييي  مح ييي ر وييييايا م حاعييية مت اعييية مييي  اؤ ت يييبق العيييي رحتييي  ار 

 :لتل ب  تحب ف   ل 

•  Acrolinx Editor: اياا مح ييي  متكبميي  مييح م ي  ييبق Microsoft Office   ؤ ييبع ا

 .اؤ تآ م ر عو  ا ت بو ال  ب  المتاية  مح  ر التماة

•  Acrolinx Manager:  م ةيييية إيا ا متيييي ح لم يييي لبق م ادييييية وييييايا المتيييية ععييييه

 .م حاعة مت اعة م  ال  ااق

• Acrolinx Insights:  مة م  ي ال  لبق تت ب ي   الم وايا لتل ب  . 

 يييتآ لم م ت يييبق •
ن
لييي  ة فييي  وح يييح انحيييب   2000مييي  ديييي  ا ايييه مييي   Acrolinx ي

 .BMW   Siemens   Lufthansa القبلل  تحب ف   ل 
 :Acrolinx  ف حب رو  اقا اؤ  اق ال ئع  ة ؤ ت بق

ا ت يييبو م حاعيييية  Acrolinx المتاييييية: رحتييي  ؤ ت يييبقالت ييي  عييي  ال  يييب   •

 .مت اعة م  ال  ب  المتاية  تحب ف   ل  ال  ب  ال حاية  ا ملائ ة  التماد ة

م ييبع ا اؤ ييتآ م ر عويي  مح يي ر  Acrolinx مح يي ر التييماة: رحتيي  ؤ ت ييبق •

 .اتماة  تبتب  ل م   لالم م  رل ما  بق  الم الاضاح  ال ة   الاضاح

م ييبع ا ال ييي لبق عوييي  م اديييية  Acrolinx م ادييية ويييايا المتييية: رحتيي  ؤ ت يييبق •

ويييييايا لتل ييييييب ععييييييه م حاعيييييية مت اعيييييية ميييييي  ال  يييييااق  تحييييييب فيييييي   ليييييي  ماادييييييح الاييييييي  
 .   حبق الاتبئ  الاوتحبع ة   جبئا القح 

م  ي  ال  لبق تت ب ي   الم وايا لتل ب  العي  Acrolinxالت ب ي : رحت  ؤ ت بق  •

 رحت  اتتآ امتب لتح ر  ااجبلاق العي محتب  إ   مح  ر 

Persado 
https://www.persa

do.com  

م حاعييية مت اعييية مييي  اؤ ت يييبق العيييي رحتييي  اتيييتآ امتب    يييب  محتييياأ ا ايييه وب ت ييية 

ا  تحب ف   ل   : مأج هل
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• Persado Content Studio:   م ةييية متييي ح لمح يييتآ م ر إ  يييب  محتييياأ ا ايييه

ا   .تبتتآ الم م   ة التأج ه المتا  وب ت ة  مأج هل

•  Persado Insights:  اياا متييي ح لمح يييتآ م ر متيييح فقبل ييية محتييياأ Persado 

 . مح ع  

• Persado AI:   م حاعيية ميي  الي اق العييي رحتيي  اتييتآ امتب    ييب  محتيياأ ا اييه

ا تبتتآ الم التلب  الا   بد   .وب ت ة  مأج هل

 ييتآ لم م ت ييبق
ن
ليي  ة فيي  وح ييح انحييب  القييبلل   1000ميي  ميي  دييي  ا اييه  Persado ي

 .Coca-Cola   Marriott   Nike تحب ف   ل 

 :Persado ف حب رو  اقا اؤ  اق ال ئع  ة ؤ ت بق

ا تبتييتآ الم م   يية التييأج ه  • التأج ه المتييا : رحتيي  إ  ييب  محتيياأ ا اييه وب ت يية  مييأج هل

 .المتا  

 . مح ع   Persado التتيح: رحت  متيح فقبل ة محتاأ  •

ا تبتيييتآ الم اليييتلب   • اليييتلب  الا ييي  بد : رحتييي  إ  يييب  محتييياأ ا ايييه وب ت ييية  ميييأج هل

 الا   بد  
 

 ث يييبع اي اق ااجبن ييية فيييي  اي اق اليييتلب  الا يييي  بد  فييي  الت يييايا العييييي رحت ييي  اتييييتآ امتب لتح ييي ر م  ديييية 

 الت ار ععه ا نفهن     يبيا    ة اؤ    إ   مادح الاي  ا لمبص ت    م  ثته الي اق:
 

Bing 
https://www.bing.

com  !# 

 يييييي ر   2009  ميييييل إطلادييييي  فييييي  عيييييبلم Microsoftمحييييي ع تحيييييل ميييييل م ييييياي ه تااتييييي ة 

  و ييتآ لم م حاعيية مت اعيية MSN Search. Bingا يي ع اليحييل ال ييبتا لم يي  ة  

ميييي  الت   ييييبق لفهمعيييي  نتييييبئج اليحييييل  تحييييب فيييي   ليييي  التحم يييي  المتييييا    الييييتقمل الآ يييي   

  مةبي  الاي  

م حاعيية مت اعيية مييي  اؤ يي اق العييي   يي و إ ييي  مح يي ر م  ديية اؤ يييتآ لم   Bingريياف  

 تحب ف   ل :

تتآةيييييييي ص نتيييييييبئج اليحييييييييل  ت يييييييب ل عويييييييي   Bingنتيييييييبئج تحيييييييل مآةةيييييييية: ر يييييييالم  •

 اثتحبمبق اؤ تآ لم  م   لام  

م يي اق تحييل  م يية ؤ ييبع ا اؤ ييتآ م ر عويي   Bingم يي اق اليحييل الآميي : ريياف   •

  حبرة اط بلتل م  اا تاأ   ه اؤ بت  

م يي اق تحيييل  يييايل ي يييحح لمح يييتآ م ر  Bingم يي اق اليحيييل الةيييايل: رييياف   •

 ت و ا  عحم بق تحل تبتتآ الم  ا  ل 

مم ييب  شييلمص  ييالم  5 1لتيية    ييتآ م  ا اييه ميي   40فيي  ا اييه ميي   Bingرتيياف   •

 القبلل 
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Edge 

https://www.microsof

t.com/en-

us/edge/download?fo

rm=MA13FJ 

و يييييي ي  AIمتةييييي ح  ييييييي  مييييي عالم تبلييييييتلب  الا يييييي  بد   ر ييييي لم ليييييي    دييييياق ي يليييييية 

Collections رحتيي  لتيييتا ال  ديياق م يييبع م  فيي  م ظييي ل    ييظ  م يييب  ة اا تييياأ  

 الت  م  ه عو  ا نفهن    إ  ب  داائل ي ار  دبئحة ام  بق     ه  ل  

RankIQ 
https://www.rankiq.c

om  

م ةيييية مح يييي ر مح لييييبق اليحييييل تبلييييتلب  الا يييي  بد   ي ييييبع ع فيييي   تبتيييية م ييييبلاق 

 م  نة عبل ة الفهمع    

ي حح لمح اد ر تح ادية  مح  ر م معيي   (SEO)  ه  اياا مح  ر مح لبق اليحل

م معيييبق مادقيي  ت بنييبق  ييالم  RankIQ مح لييبق اليحييل ؤييادقتل عويي  الاييي   ريياف 

عويييي  الاييييي  فيييي  نتييييبئج اليحييييل  ف ييييلا عيييي  محميييي لاق اؤ بف يييية  ادفها ييييبق التح يييي ر  

رحت  اتتآ الم ثته اؤقمامبق لتح ر  ااجبلاق العي رحت  مح  ر م مع  مادقيي  

 .في ب  امآب  ا و ا اق اللا مة لتح  ر مةإ  بم 

 :م حاعة مت اعة م  اؤ  اق  تحب ف   ل  RankIQ ر  لم

ت بنييبق  ييالم م معيي  مادقيي  عويي   RankIQ متيييح م معيي  مح لييبق اليحييل: ريياف  •

الايييييييي  فييييييي  نتيييييييبئج اليحيييييييل  لكييييييي  مييييييي  الكمحيييييييبق ال ئع ييييييي ة ال  يرييييييية  م حاعيييييييبق 

 .الكمحبق ال ئع  ة

ت بنييبق  ييالم م معيييبق اؤ بف يي ر ؤادقيي  عويي   RankIQ محم لاق اؤ بف يية: ريياف  •

 .الاي   محب و حح ل  تتح ر  ااجبلاق العي رحت  مح  ر م مع  مادق  في ب

ادفها يييييييبق  يييييييالم     ييييييية مح ييييييي ر م معييييييي   RankIQادفها يييييييبق التح ييييييي ر: رييييييياف   •

 مادق  عو  الاي   ت ب ل عو  الي بنبق العي وحقتب 

Acumos AI 
https://www.acumos.

org   

نظيييييييبلم اتبخيييييييفي  إطيييييييب  عحييييييي  م تييييييياح اؤةييييييي    رحت ييييييي  اتيييييييتآ ام  ا يييييييتالة لي يييييييب  

م ي  يييبق اليييتلب  الا ييي  بد   م يييب  ل ب  ما  قتيييب   يحييي ي م حاعييية اليإ ييية التحت ييية 

  اؤكانبق اللا مة لت ت   تع ة التلب  الا   بد  القبمة

 ثييييييا م ةيييييية م تا يييييية اؤةييييييي   مةييييييححة لي ييييييب     ييييييي   م ييييييب  ة م ي  ييييييبق اليييييييتلب  

 Linux Foundation   Tech ميي  دييي   Acumos AI مييل م يياي  .(AI) الا يي  بد 

Mahindra   AT&Tب للاتتآ الم م  دي  ا  شلمص  .   ه  متاف ا م بنل

ف  ان ب م ق  م  ال ت  عو  الشلمبص الييتر   Acumos AI متح   إ  أ ن بب داا 

ليييع  لييي ذ ل  عيييها فييي  اليييتلب  الا ييي  بد  ت يييب  م ي  يييبق اليييتلب  الا ييي  بد     ييي ثب  

 ل  م   لالم ماف ه م حاعة م  الي اق  اؤكانييبق العييي رحتيي   Acumos AI م ق 

 .لمح تآ م ر اتتآ امتب    ب  م ي  بق التلب  الا   بد  ا لمب ة ا ل 

م  ال ت  عو  اؤ تآ م ر م ب  ة م ي  بق  Acumos AIف لا ع   ل   م ق  

 ليييي  مييي   ييييلالم  Acumos AIاليييتلب  الا ييي  بد  ا لمب يييية ا يييل ميييح الآ يييي ي   م قييي  

مييياف ه فتييي و لت ي  يييبق اليييتلب  الا ييي  بد  العيييي رحتييي  لمح يييتآ م ر اليحيييل عل ييييب 

  اتتآ امتب 

https://www.acumos.org/
https://www.acumos.org/
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الا يييييي  بد  ميييييي   ييييييلالم اطلاعيييييي  عويييييي  اؤاادييييييح ر ييييييح اليب ييييييل مةييييييا ا لت ييييييايا اؤتتيييييييبق تبتييييييتآ الم الييييييتلب  

 الي اق العييي يقحيي  عويي  الييتلب  الا يي  بد    ي ييبع  فيي  يعييل عحم ييبق الت ييايا  يعييل اؤات ييبق اؤتت  ييية 

 يحت  اميب  م حاعة م  ا لم ااق اؤ فه ة التبل ة: اؤقمامبم ة  انت ب ثب    
 

محم ييي  الي بنيييبق: ديييل ت حيييح الي بنيييبق اؤتب ييية عييي    ا  متت تييي  ا  اؤ  ييي  ا    ا   م يييتآ م ر تيييبت  ر    1

ا  اي اق ا يييييييييي أ لتتييييييييييييح اليييييييييي  ا    مح رييييييييييي  ال يييييييييييما  بق   Google Analyticsرحت يييييييييي  اتيييييييييييتآ الم 

  يحت  اتتآ الم اؤاادح التبل ة:  الاثتحبمبق   م   لا  ل 

•   Google Analytics: https://analytics.google.com   

•   Hotjar: https://www.hotjar.com   

•   Mixpanel: https://mixpanel.com   

ا إ ييي  محم ييي  الي بنيييبق ال يييبت ة  رحتييي  مح رييي  م ييي ا وحتيييا  متت تييي    2 مح رييي  ا جحتيييا  اؤ يييل  و: اتيييت بيل

اؤ ييييييل  فة  اعتحيييييي  عويييييي  الي بنييييييبق اؤتب يييييية لتح ريييييي  القحيييييي  اؤ ييييييل  و  الاثتحبمييييييبق  ماادييييييح التاا يييييي  

  يحت  اتتآ الم اؤاادح التبل ة:  اناا  التت  اؤ  مة    هثب الاوتحبد  اؤ  مة لتل   

•   Facebook Audience Insights: 

https://www.facebook.com/business/insights/tools/audience-insights   

•     Twitter Analytics: https://analytics.twitter.com   

•     LinkedIn Audience Insights: https://www.linkedin.com/help/lms/answer/74971   
 

اتييتآ الم الييتلب  الا يي  بد  فيي  التا يي بق: رحتيي  الاعتحييبي عويي  م   ييبق يقمييل الآليية  الييتلب  الا يي  بد    3

لتيييييياف ه ما يييييي بق مآةةيييييية ليييييي  ا  اؤتتييييييية  ديييييي  مت ييييييح  ثييييييته التا يييييي بق  تيييييي   اق  ييييييمة ا  ا يييييي   

 يحتييي  اتيييتآ الم اؤااديييح  ا  ييي ا اق ا   تييي  ر  يييمتب ا جحتيييا  اؤ يييل  و ت يييب ل عوييي  محم ييي  الي بنيييبق 

 التبل ة:

•     Adobe Target: https://www.adobe.com/mena_en/marketing/target.html 

•     Evergage: https://www.evergage.com   

•     Optimizely: https://www.optimizely.com 

 

 

https://analytics.google.com/
https://www.hotjar.com/
https://mixpanel.com/
https://www.facebook.com/business/insights/tools/audience-insights
https://analytics.twitter.com/
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/74971
https://www.evergage.com/
https://www.optimizely.com/
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ال عبريييييية  ا عييييييلار ععييييييه  تييييييبئ  التاا يييييي  الاوتحييييييبد : و ييييييتآ لم الييييييتلب  الا يييييي  بد  لتح يييييي ر  حييييييلاق   4

  رحتييييي  Facebook  Instagram  Twitter  LinkedInا عييييلار عوييييي   تييييبئ  التاا ييييي  الاوتحييييبد   م ييييي  

ال  ييبلم تبتييل  او ا جحتييا   اؤ ييتآ م ر ت ييب ل عويي  ال ييما  بق  الاثتحبمييبق  م يي رل ادفها ييبق محيي يا 

  يحت  اتتآ الم اؤاادح التبل ة:  محتاأ مآةص 

•   Facebook Ads Manager: https://www.facebook.com/business/ads   

•   Google Ads: https://ads.google.com   

•     Twitter Ads: https://ads.twitter.com   

مح يي ر م  دييية الت يييار ععيييه ا نفهنيي : رحتييي  اتيييتآ الم اليييتلب  الا يي  بد  لتح ييي ر م  دييية ال ييي ا  ععيييه   5

  رحتييييي  مييييياف ه ما ييييي بق لمقحيييييلا  ع ييييي  ا ت يييييب  التتييييي  ا  لمحتتيييييية  م  ييييي  اؤقماميييييبقاؤاديييييح ا لتفه  يييييل 

  يحت  اتتآ الم اؤاادح التبل ة: مح  ر إو ا اق ال فح  الش    التا    

•     WooCommerce ف   بلة اتتآ الم م ةة WordPress :https://woocommerce.com  

•     Shopify: https://www.shopify.com   

•     BigCommerce: https://www.bigcommerce.com   

محم يي  اليا   مح يييع  : رحتيي  اتيييتآ الم اي اق التحم يي  ل  يييبو ايا   حييلاق الت يييايا  م يي ر  مأج هثيييب    6

 يحتييي  اتيييتآ الم اؤااديييح  دييل تتحم ييي  الي بنيييبق  مح ييي ر ا  حيييلاق ال بيمييية  يقييي رمتب ت يييب ل عويي  ال تيييبئج 

 التبل ة:

•   Google Data Studio: https://datastudio.google.com   

•     Kissmetrics: https://www.kissmetrics.com   

•     HubSpot Analytics: https://www.hubspot.com/products/analytics   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/business/ads
https://ads.google.com/
https://ads.twitter.com/
https://woocommerce.com/
https://www.shopify.com/
https://www.bigcommerce.com/
https://datastudio.google.com/
https://www.kissmetrics.com/
https://www.hubspot.com/products/analytics
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ما ييييم  ثييييته ال  اتييييية إ يييي  ار اتييييتآ الم اليييييتلب  الا يييي  بد  فيييي  اؤتتييييييبق  مات ييييبق اؤقمامييييبق رحتييييي  ار 

رح   عحم ييبق الت ييايا   يييبيا وييتة ا جحتييا    ميي  الي اق العييي رحتيي  اتييتآ امتب: محم يي  ت بنييبق اليي  ا  

ب للا ت بوبق ال  يرة   مح  ر التاا   مح القحلا      اؤ تآ م ر   ماف ه   مبق متآةةة  ف ل
 

 ما يييييييفي ال  اتيييييييية إ ييييييي  وبنيييييييي  القحيييييييي  عوييييييي  م يييييييياي  الاتيييييييتآ الم ال قييييييييبلم لمييييييييتلب  الا ييييييي  بد  فيييييييي  اؤتتيييييييييبق 

ت حميييييية ميييييي  . مات يييييبق اؤقمامييييييبق لتح يييييي ر عحم يييييبق الت ييييييايا   يييييييبيا ويييييتة ا جحتييييييا    يييييييبيا ا رييييي اياق

 التا  بق  ه :
 

 مق فة اؤتآةص ف  م بلم اؤتتيبق  اطلاع  عو  اثح ة الت ايا  •

ع   ي  اق ا  الفهاع القبمم ر تبؤتتيبق  م ا   اؤقمامبق ل   اق م  ي  ة   مل ب مب ثا م ييب ل عويي   •

ليييتة الانفهنيي    ييي   اق الت ييايا العيييي م يي متب البيرح ييية واويي   تحييب رييي قت  عويي   فيييح اليياد    ييييبيا 

 متب اق القبمم ر  

ماتييييي ح ا لميييييي مبق الت ييييياي  ة  م يييييي  ا  بطيييييية ا لمب و ييييية  اليييييييل الانت ييييييبال لمحقماميييييبق عويييييي  م ييييييتاأ  •

 الكم بق  اؤتتيبق   

 إضبفة ي  اق م اي ية  م ي ا م تالم الت ايا ف  اؤتتيبق  •

القحييي  عوييي  ا تييييب  اقيييا الي اق العيييي ميييل    ثيييب  م ي  تيييب فييي  عحم يييبق الت يييايا االمتم ييية لمحتتييييبق  •

  م ا   اؤقمامبق 

م ق ييي   تيييبئ  التاا ييي  الاوتحيييبد  لثح ل يييب فييي  التق يييي  تآييي مبق اؤتتييييبق  م ا ييي  اؤقماميييبق  لن يييب  •

 ا   اثل  تبئ  الت ايا  ال عبرة 

يعيياا اؤتتيييبق  مات ييبق اؤقماميييبق  وييبلم العحييبلم ليي عل عحم ييية الت ييايا لتقظيي ل الاتييت حب  في يييب   •

تحيييب رييي   عبئيييي ا عوييي  اؤتتيييييبق  يح يييا ا ت يييب   ايييييل رحتييي  ار رييييتل الاتيييتت ب  م يييت يلا ميييي   لالييي  عيييي  

 ال عل ا  كامل 

عحيي  مادييح فيي  اؤتتيييبق وقيي ض مييب رتقمييا تبلييتلب  الا يي  بد  عويي  اؤ ييت   ر   ييي    اؤتتييية   يحتيي   •

ار   يييييي و إ ييييييي  م يييييياي  مقيييييييب و اؤ ييييييت   ر   متيييييييب ا  ل   التأ  يييييي  عوييييييي    اييييييية ي   اؤتتيييييييية اؤتةييييييي  

 تب   اجة   متباقة ل  مب ثا و ر  ف  القة  ال د ي 
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 :عــالمراج

 

م مييية اليحيييا  اؤبل ييية  .(  اجييي  اليييتلب  الا ييي  بد  عوييي  المييي  الييي    2022 ان ييي  مححييي  طيييبث    ا حييي    

  http://search.mandumah.com/Record/1334597 م فهوح م  .276 - 228    3 الت ب ية   

(  اتييييتآ الم الييييتلب  الا يييي  بد  فيييي  م ييييبلم اؤتتيييييبق  اؤقمامييييبق: 2022ا حيييي   ث يييي   عييييي  الله ث يييي      

 م فهوح م  .158 - 121   11,  4ااجمة القمح ة لمحتتيبق  الاجبئا  اؤقمامبق  مج .ي اتة تيم امفهرة

http://search.mandumah.com/Record/1298986    

(  نحييا   2020إتحبع    محح      عي  الق ي    تقاي   اتبمة  و  عي  اؤقييياي عييي  الق ييي     

م فيييهح لآل ييية م ي يييا اليييتلب  الا ييي  بد  تح ا ييي  مأث ييي  ا  يييبتبق ال يبضييي ة تأن رييية الييي     اؤحتيييب  لتييي ا 

 م ييييييييفهوح مييييييي  .52 - 1   41ااجميييييييية القمح يييييييية لقمييييييييالم  ف يييييييار ال يبضيييييييية  مييييييييج .ال ييييييي لم

http://search.mandumah.com/Record/1284679  

ما  يييي   .(2016) .الياتيييق  رة   مييياي تإييي  ا حييي  تيييي  نب ييي    الةييي     مححييي  تيييي  نب ييي  تييي  عوييي  

ليييييكبق التاا يييي  الاوتحييييبد  لييييأي اق ي يييياي  ة  لميييي مبق اؤقمامييييبق فيييي  اؤتتيييييبق اللبيرح يييية ت بمقييييبق 

وبمقيييية ال ييييم بر دييييبتاو   .( تييييبلة مبو ييييت ه   ييييه مإ ييييا ا)م ميييي  التقييييب ر ليييي  لم ا لمميييي ج الق د يييية 

  http://search.mandumah.com/Record/946443 م     م فهوح م 

(  م ي  ييييبق 2023ا جييييبت    تيييي   تيييي  عييييي  الله تيييي   حيييياي   الت بئ يييية  ا يييي مة تإيييي  تييييبلل تيييي  تييييق      

م   ييييبق اليييييتلب  الا ييييي  بد  فييييي   ييييي مبق اؤقمامييييبق تبؤتتييييييبق  م ا ييييي  اؤقماميييييبق: اؤتتييييييبق اللبيرح ييييية 

 
ل
 تييبة اعحييبلم اؤييامح   اؤقيي ض ال يي ا  ال ييبيو  الق يي ي : الت   ييبق ال بليي ة  م ي  ب  ييب فيي   .نحا وييب

 - 525اؤتتييييييبق  مات يييييبق اؤقماميييييبق  الكايييييي : وحق ييييية اؤتتييييييبق اؤتآةةييييية فييييي   ا لممييييي ج الق ييييييل  

  http://search.mandumah.com/Record/1361302   م فهوح م 532

 Artificial Intelligence in Egyptian Tourism .(2020) .وق ييي   ثييييية الله عوييي  تيييي   مححييي  

Companies: Implementation and Perception.  م ميييية امحيييييبي ا جبمقييييبق الق د يييية لم ييييي ب ة

  http://search.mandumah.com/Record/1170747 م فهوح م  .78 - 66   1,  18 ال  بفة  مج

(  اليييتلب  الا ييي  بد  فيي  اؤتتييييبق: م اوقييية اليت ييبق  م مييية اؤتتييييبق 2018و إ  يي  ثيييبر  و إ  ييي  فييا    

 .17-1(   1 69 اؤقمامبق  

-1(  1 71الا ييي  بد   م يييت ي  اؤتتييييبق  م مييية اؤتتييييبق  اؤقماميييبق  (  اليييتلب  2020و إ  ييي  ثيييبر    

15  

(  2019 ح ييي ه   ضييياأ مححييي  مححييي    د يييح   ييي     ييي  ر مححييي    ليييبث ر  لييي ي  لبمييي  مححييياي    

الاتيييييفهام   بق الت ييييياي  ة  لمييييي مبق اؤتتييييييبق  اؤقماميييييبق تبؤتتييييييبق اؤ   يييييية فييييي  ا جبمقيييييبق اؤةييييي ية: 
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 م يييفهوح ميي  .Cybrarians Journal   55   1 - 14 .ي اتيية م   ح ييية فييي  محبفظييية ال ييبث ا التعيييهأ 

http://search.mandumah.com/Record/1039231  

(  ي يييايا  ييي مبق اؤقماميييبق فييي  اؤتتييييبق  م ا ييي  اؤقماميييبق: 2018ا لمبلييي    م ةيييا  ع ييي ار عتييي ة    

 م ييفهوح ميي  .172 - 147   11,  3م ميية الط   يية لمقمييالم ا   ييبن ة  و .اؤتتييية اؤ   ييية انحا وييب

http://search.mandumah.com/Record/943345  

(  ي يييايا  ييي مبق اؤقماميييبق فييي  اؤتتييييبق ا جبمق ييية: اؤتتييييية 2019ا لمبلييي    م ةيييا  ع ييي ار عتييي ة    

 - 307   3,  19م ميية ال بيتيي ة فيي  الآياة  القمييالم الفهتاييية  مييج .اؤ   ية ف  وبمقة ال بيتيي ة انحا وييب

  http://search.mandumah.com/Record/1067836 م فهوح م  .331

(  د ييييبرب مقمامبم يييية: ام بثييييبق   ر يييية فيييي  ي اتييييبق اؤقمامييييبق عحييييبر: يا  2008يرييييبة  مححيييي  م تييييبح   

   ب  لمإ    التا  ح

 (  ي ايا اؤقمامبق عحبر يا    ب  2004 دح  مة  ث عم بر  إرحبر فبض  ال بم اال   

 .(  ي يييايا  ييي مبق اؤقماميييبق فييي  اؤتتييييبق الالبيرح ييية: ي اتييية  بلييية2007ال يييبلل  تيييبلل تييي  مححييي     

 م ييييييييييفهوح مييييييييي  .75 - 43   2   ,13م مييييييييية متتيييييييييية اؤميييييييييي  فتييييييييي  الاط  ييييييييية  مييييييييييج 

http://search.mandumah.com/Record/34449  

(  اتييييييتآ الم الييييييتلب  الا ييييييي  بد  لتح يييييي ر  يييييي مبق اؤتتيييييييبق  م ميييييية اؤتتييييييييبق 2019تييييييت     ييييييب م     

 .12-1(   1 70 اؤقمامبق  

(  اؤ ةييبق ال ييبممة لمييتلب  الا يي  بد   م ي  بميي  فيي  اؤتتيييبق: ي اتيية 2020تيي    ا حيي  فييبر  ا حيي     

 م ييييييييييييفهوح ميييييييييييي  .164 - 87   27اعمييييييييييييل    .  يييييييييييي  ة محم م يييييييييييية م ب نيييييييييييية

http://search.mandumah.com/Record/1245275  

(  م ي  ييبق الييتلب  الا يي  بد   مأج هثييب عويي   بضيي   م ييت ي  الت ييايا 2021تيي   اليي ر   دحبر ييية    

 - 366   2,  7م ميية ال  ييبئ  الادتةييبيرة  مييج ."Amazon" ا لتفه  ييل: ي اتيية د بتيي ة   بليية ليي  ة

  http://search.mandumah.com/Record/1163160 م فهوح م  .385

(  إتييييتبمبق م ي  ييييبق الييييتلب  الا يييي  بد  فيييي  م ح يييية اؤيييياا ي ال  يييي ية 2022 ييييبير  ثييييب ل ن  يييي  مححيييي     

 - 127   1,  73م ميية ا لم ميية الاوتحبع يية    .تب جحق ييبق الثم يية ميي  م ظييا  ط ي يية م ظيي ل ااجتحييح

  http://search.mandumah.com/Record/1311910 م فهوح م  .165

(  م   ييييييبق الييييييت ب  الا يييييي  بد  2020الةييييي     تييييييح حة عويييييي  تييييييبلل    ييييييب    مححييييي  عب ييييييل مححيييييي     

م مييية  .تحييي    لت  ييي ل اليا  اؤتيييب   لييييقا متيييب اق  يبضييية الكب ام ييي  فييي  ضيييا  اتيييماة محم ييي  الييي ظل
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 م ييييييييفهوح ميييييييي  .604 - 580اتيييييييي اب لقمييييييييالم  ف ييييييييار الفهت يييييييية ال يبضيييييييي ة  عيييييييي ي  ييييييييبص  

http://search.mandumah.com/Record/1085771  

   13مج   6(  ي ايا   مبق اؤتتيبق القبمة ف  عبلل التت    1992عيبو  ث بلم   

(  مت ميييبق م ي يييا 2019عييي  القظيي ل   يي ر  تييلام    تيييييل  فبطحيية ا حييييي   مححيييي   تييح  مة  ييييث   

  30الت ييييايا ا لتفه  ييييل لللميييي مبق اليح  ييييية تب جبمقييييبق اؤةيييي ية  وبمقيييية تل يييييب   م يييية الفهت يييية  ااجمييييي  

 2019 2  ا تاد   120الق ي  

الام بثيييبق  -(  ي يييايا ا لمييي مبق اؤتت  ييية   ييي مبق اؤقماميييبق1994عيييي  التيييبي    يييي   اويييلالم تيجييي    

  1   -ا   ر ة ف  اؤتتيبق  اؤقمامبق 

(  ي   القلادييييبق القبمييية  ال  يييي ة فيييي  م يييياي  ايا  اؤتتيييييبق القبميييية: 2016ع حيييبر    ييييبلم اليييي ر  عويييي    

ي اتيييييية  بليييييية متتييييييية ميييييييب ع القبميييييية  إليييييي او   يييييي ب  م جيييييياة  اؤ اف يييييية:  تييييييبلة مبو ييييييت ه  وبمقيييييية 

 اؤ اف ة  لم ة الآياة  د ل اؤتتيبق  اؤقمامبق 

(  ي يييييايا  يييييي مبق اؤقماميييييبق فيييييي  اؤتتييييييبق ا جبمق يييييية: اؤتتيييييية اؤ   ييييييية 2016القمحيييييب ل  عوييييي  م تيييييي     

 
ل
م ييفهوح  .286 - 253   217م ميية التييتب  لمقمييالم ا   ييبن ة  الاوتحبع يية    .ت بمقيية  يي قب  انحا وييب

  http://search.mandumah.com/Record/764176 م 

(  ي   2013القمييييييييا   اتييييييييا اؤقييييييييب   مححيييييييي  تيييييييي  عييييييييي  الله ا   يييييييي ،ي   عييييييييي  اليييييييي  ح   متيييييييي   ال  يييييييي     

اؤييييامح   .ال يييحا ا تةب يييفي اؤقماميييبق فيييي  الت يييايا الالتفه  ييييل  لمييي مبق اؤقمامييييبق تحتتيييية  ةيييي  

التبتيييييح ع ييييي : م يييييت ي  اؤت ييييية:   ييييي  ا  يييييااو  الت م  رييييية ؤت ييييية اؤتتييييييبق  اؤقماميييييبق  التحيييييالم نحيييييا 

  284 - 255م ييت ي  اليع يية اؤت  يية ال دح يية  اتييا   ييي: مق يية اؤتتيييبق اؤتآةةيية فيي   ا لمميي ج الق يييل  

  http://search.mandumah.com/Record/383835 م فهوح م 

(  ي ييايا ا لميي مبق اؤتت  يية   يي مبق اؤقمامييبق فيي  اؤتتيييبق   م ا يي  2008عويي   ا ا   تحيي  مححيي     

 م يييييييييييييفهوح مييييييييييييي  .25 - 24   21م مييييييييييييية اؤقمامبم ييييييييييييية     .اؤقماميييييييييييييبق

http://search.mandumah.com/Record/30455  

 .(  ي ايا   مبق اؤقمامبق ف  اؤتتيبق  م ا   اؤقمامييبق: إطييب  نظيي   2017عم بر   دح  مة  ث    

ا جيييييايا  -اؤييييامح  اليييي     ال بلييييل فيييي  الإ يييي  ا لتفه  ييييل ؤتتييييية ا جبمقيييية ال ين يييية: نحييييا متتيييييبق   ر يييية 

   م يييييييييييييييييييييفهوح ميييييييييييييييييييييي 351 - 325 الاعتحبيرييييييييييييييييييييية  عحييييييييييييييييييييييبر: متتييييييييييييييييييييييية ا جبمقيييييييييييييييييييييية ال ين يييييييييييييييييييييية  

http://search.mandumah.com/Record/837357  

(  ت ييييييب    يييييية ي يييييياي  ة  لميييييي مبق اؤقمامييييييبق ععييييييه ليييييييكبق 2017دحيييييياح  نبو يييييية     يييييي ر  تييييييح حة    

 .التاا يييي  الاوتحييييبد  ميييي  م ظييييا  اؤتت  يييي ر: ي اتيييية م  ان يييية تبؤتتييييية ا جبمق يييية ا  ييييب   لم يييي  تبم يييية
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اؤييييامح  ال ييييبم   الق يييي  ر: ليييييكبق التاا يييي  الاوتحييييبد   مأج ها  ييييب فيييي  مات ييييبق اؤقمامييييبق فيييي  اليييياط  

   م ييييييييييييفهوح مييييييييييي 13 - 1الق ييييييييييييل  ال ييييييييييييبث ا: الامحيييييييييييبي الق يييييييييييييل لمحتتييييييييييييبق  اؤقمامييييييييييييبق  اعميييييييييييل(  

http://search.mandumah.com/Record/853803  

(  ي   م ي  يييييبق اليييييتلب  الا ييييي  بد  فييييي  م ييييياي  اؤتيييييب اق الفهتايييييية 2023ال ع يييييفي   يييييلاح تيييييبه   مييييي     

م مييية  ياة  . التقم ح ييية فييي  الييياط  الق ييييل  ا قكبتيييب  ب عوييي  نظيييبلم التقمييي ل الت م  رييية: ي اتييية م  ان ييية

 م يييييييييييييييييييفهوح مييييييييييييييييييي  .351 - 325   52,  15ال  اث ييييييييييييييييييي    ميييييييييييييييييييج

http://search.mandumah.com/Record/1340188  

اليي ل   الل ييبال  ليي كب ا: (  الييتلب  الا يي  بد  فيي  اؤتتيييبق: 2023مات يية وحق يية اؤتتيييبق الم يت يية    

 وحق ة اؤتتيبق الم يت ة 

 

 Abdar, M., & Khademi, M. (2019). Artificial intelligence in libraries: a review of the 

literature. Journal of Librarianship and Information Science, 51(4), 1120-1136. 

 Alshammari, M., & Zaman,I. (2019). Artificial Intelligence and Libraries: A Review. 

International Journal of Advanced Computer Science and Applications, 10(6), 51-60. 

 Alshehri, M. (2019). The Impact of Artificial Intelligence on Marketing. International 

Journal of Advanced Computer Science and Applications, 10(8), 13-17. 

 Association for the Advancement of Artificial Intelligence. (2023, February 25). Artificial 

intelligence. Retrieved March 8, 2023, from https://www.aaai.org/ 

 Axelsson, M. (2019). The little robot that lived at the library. Disponibil pe Internet la 

adresa: https://towardsdatascience. com/the-little-robot-that-lived-at-thelibrary-

90431f34ae2c. 

 Bawden, D., & Robinson, L. (2016). Introduction to information science. Facet Publishing. 

 Chen, C. M. (2019). Artificial intelligence and libraries: An overview of the current state of 

the art. Journal of Educational Media & Library Sciences, 56(2), 1-14. 

 Chowdhury, G. G. (2019). Artificial intelligence and libraries: opportunities and 

challenges. Journal of the Association for Information Science and Technology, 70(4), 

311-318. 

http://search.mandumah.com/Record/853803
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in libraries. Journal of Academic Librarianship, 46(6), 102228. 

 Javed, A. (2020). Artificial Intelligence and Marketing: A Review of the Literature and 
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734. 

 Koltay, T. (2020). Artificial Intelligence in Libraries: A Critical Bibliometric Analysis. 

Journal of Librarianship and Information Science, 52(2), 305-319. 

 Kotler, P., Keller, K. L & , Armstrong, G. (2018). Marketing management. Pearson 

Education Limited  

 Li, Y., Li, X., & Liu, Y. (2018). Applications of artificial intelligence in libraries and library 

services: A review. Journal of Academic Librarianship, 44(3), 303-310. 

 Massis, B. (2018). Artificial intelligence arrives in the library. Information and Learning 

Science, 119(7/8), 456-459. 
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  الملخص:

 

 

المحترررال اري رررطا  الرررصل  ارتاا ررر  ارالرررطا ن رررم ترررط ار حررراا تررر  ا ررراتل  ار  رررا    ررر   ل ررر   يرررط   

الم طفرر  ارطية.ررر ع  ذتررلا تررر ا اصا  رررلو  اا ررية اي  ررراس ارالررطو  وررره  رررطو لترر .  المحترررال ذ  يرر    ةرررل ذ يرررة 

 ةليرر  ترر ا المحترررال وفررطاس  رررافط  رررعرفة ار رررا  ذالم طفرر ع  فصل ررة لسذااترررة اوذ ررم  ررر ل    ريي ررط  طوحررر   

ن رررم  عاذررررر ع  ذار.ررررام فطوررررة ارطية ررر  ذااستررررل ذفتبررررة ل اايفررررل الررررص    ررر  ت رررر او ر لررررص     رررر  اف  اورررر.  

زا ي   يت   ار .ل ل  ذ بتاا ياانعتل ذت حلتفلع  ذهه      ذ .   عيطتل  ررطاتذ ذ .رر  رتررتة   ترر  ا  رر او 

 المحعسا  ار ي ل .ق ارا ا  إ م تبتاول  الم ياتل  ت  سا   تحلساتلع
 

او ث  ت  ذرك فإ  المحتال اري طا ار.ام ل  ح ازءا ل ل .ل ت  ارح لنل  اري طو     ةل  تةث  ي.ةت  

ار ي   الم تعات   ذارت ة.   ارت لفس  ن م  ار عا   ذل زوز  اوساء  ت   ب     ذالمؤ  ل   اوفطاس  وه  ة    

 ل لتة وه  ب    ار     ذااس  ايح.ل ع
 

اري ط      جة    تحلسا  ن م  ايححلا  فطض  يت عل  ا تحلص ي  عذا  ذااس  فطوة  اوتة.   ت ه 

ارتطاا   ذرك  وه  لنل    ر ع  ذتحعاي.ت ع   صحت   ذوةل   إر.   ارا ا   ذ           ذ بي.ي   ذ  ظ.ة  

ار       وه  ذ .طل  ت   ا    اعيع   لسذااا  ني.   ذ يطض  نةي   ت   ار ث    رت ي   ار  .   ذارب اتذ  ارت ني 

ارطية.  ت ت . ل  ةبط ل  ار بث إ م  ا   تبلذاا  يغ  ارتيلن  ارط .عه اغطض  لخ.ص الم طف  ذالإال   

ع   لر.ل  تلا ChatGPTن م او  ي   ة ياتل  ذر س  طذا    .ل ل    ةل يي   اذبا  ار  لء اص ط لعه  

ارت  .    ارتط . ل   ت   الم ياتل   ا تحلص ي  ل  لب  خا   ت طف   ن م  ارااي   ا ز   اص ت ل    ت ه 

الم ل ي   ري .ل ل  الم ة   ت   لا   ت هج  بي.  المحتال  انتةع  الم طف ع   وه ا  ثةلا  ري  لء اص ط لعه 

ار     ار  .  ريةبتال   ذا تطلاع تل يعذا وه ارطلا ار لم ت  ل  لا ذ  لاوط  ا    ChatGPTذارتبلذا تلا  

اري طاع   ذا تخيحة ارعاا   تجةان  ت  ل  لب ارتخا   .نفل ارتفعيع المهني لذ اراظ.يي ذارتخا  ت   

المحتوى الفكري في بيئة الذكاء الاصطناعي والدور المستقبلي 

 لاختصاصي المعلومات في استثمار المعرفة

 رــة حسن جبــأ.د. نعيم



 

390 

 

 أ.د. نعيمــة حسن جبــر                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ف عا  ن    ت  ااس  ار .ل ل  ذتاثاي.تفل ذالم لئ  او لاي.  المت ي    ليتبلم  .ل ل  الم تخعت   سذ   

 إذنفة تةل ي  اب وه ا تفلك  حا .تفةع   
 

ذيع لذ ة ارعاا    تبعيث الم لهج ارت ي.ة.  ذار    ز ن م ارتعاوب المهني رلا تحلص ي اغطض ارت ليش  

ار  .    ار      إساا  تلا  و ظة   ار ة.ق  اري ة  ذارب تج    الم ياتل   الم طف   ا ل .ل     .   ت   .ث 

ارتاا     ت لاا   ذل زوز  ار .ل ل    ذ بي.   ار يمي  ار بث  ت لاا   لغ ي   ذ حة.ة ل   ار .ل ل   ياانع 

 اري ل  ذإساا  المللايلاع 
 

 :ظاهرة الدراسة
 

  ة لط ل  الم ياتل  تتةثي  اغا   ذاري س  اك الص  ذاضح   2000وه تطيلا ار  ع اوذ  ت  ار ط   

لمي.لاا    ار ةلح  الم ياتل ع   ت   ذا تفلاك  ة.ل  ضخة   اةلا  وه  ارتحل .   ارتبت.   ار ن   لتخ    ت  

ار .ل ل ع    ذتضلني  ح ة  وه  ار.ع  تا الآ ط  ارتحل .    لتة  ار .ل ل   ر      ارا ا   ت   الم تي.عي  

لولفة    (Bartley, 2021)يل    لا  ه   او        ار نت    وه  الإ    ة  ل  .لا   ل   ت   .ل ل  90إ م   %

زوتل  لية وه    175ار لرة وه اراية ايحلوطع   ةل لللا إ م ل  ح ة ت ه ار .ل ل    تضلنف ر.ح  إ م  

إ   ل     2025ار لم   ار لم    2ع64ا ع  ل     2020زوتل  لية  إ    ة   90 ةل  ت  لا ز   تنفل  .الي  زوتل  لية 

 .اول.لء
 

فلر .ل ل  ار.ام ل تخعم تلا      لن  ذإ   ياو يطلع الإنلام ذار  ف.  ذار طلع المحطوه وه ضخ  ة.ل   

لل   ارتن ؤا  الإ حلئ.  إ م ي.لم  لر .    2023%ع  ذوه تطيلا ار لم 700تلئي  ت  ار .ل ل  رتتضلنف إ م 

 Snowflake   Amazon Redshift  and) ارلط ل  ت   خزو   .ل لتفل وه ت تاسنل   .ل ل   حل .  تث 

Google Big Query).     للم ل    ت لك   ص وه نةي.ل  ارتبي.  رتيك ار .ل ل  اغطض ا خلذ ار طااا  لذ 

 ارتن ؤا  الم طف. ع  
 

إ م تجةان  ت  ايح لئق   (Top 20 Big Data Facts & Statistics“) ار ا لنعه فطوق  . ةل  المحعايل    

% 48% تنفل سذ   بي.    ةل ل   88% ف   ت   .ل لتفل  لا   12يف ا ارلا  تنفل ل  ل يب ارلط ل   بي   

ل    إص  المحعا  يل    ار .ل ل ع   ةل  تلا  ريت لت   الم ل ب  ارتعاوب  يبحياا ن م  رة  ارلط ل   ت  تاظيي 

 ذا ع إيجلس ار .ل ل  ارصح.ب  ار ي يبتلاانفل وه  تل     لاوطتة لذ ارطس 
ً
 لر .  الماظي   ي تفيصا  ليلتل

 (Sigma Team, 2020)ن م اص تي لاا   إال ل  سي.    لا  سيلئقع  
 

إ م ا تطلاع لاط   الم   ع   رلإ حلءا   رعرفة  71فإ   اا ه   (Sigma)    ل  اونةل   إساا   % ت   ب اء 

 (Statista, 2023) .ارط    وه  ب    ت لااتفة المت ي    ث لف  ار .ل ل 
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ن م ارط ة ت  ت ا ارتعفق ريةبتال الم طوه المتةث  وه ت ه ار .ل ل  ارضخة   يل   المحعا ار ل ق إ م  

ع فليحلا  الآ .  ر س وه (Taylor, 2022)ع   2020% ف   ت  ار .ل ل   ة  يظ ل ذا تفلا  ل وه ار لم  2ل   

 ار.ع ار .ل ل  ارضخة  ذص تجطس  يظ ل فب ب     وه ايحعس ار ا ي .طط ن م ار لرة ار.ام الا   

ت  ل ذر س  ريت لت   تعابل  يطوع  ار.ام  ري .ل ل   الم تفيك  ننفلع   تل  إ م  ع  ارعي.    ارطؤل  ذ  عية   بي.ي ل 

 .ذ .طل يحي   ةحلساتل فب ب
 

ي  لس  يات.ل تل ي لاب   ري .ل ل  إ    اراال لب ذوض.ف تل    65الم تي.ع ار.ام تا ت تذ   ي.ا  ا لر  نب  

رصي    .(Unstructured)% تنفل  .ل ل      ت .صي 90-80ذإ     2020 .غل لية    ثل .  وه ار لم    7ع1ي لاب  

ت    ي لاب  تل  إ م  يبتلج  فإ    ار .ل ل    ت   ار ة  الم تي.ع ت ا  ار لم    181يُبة   وه   2021تي.ا     ع  

(  452( تط زا  ييفل  طوطل .ل )2670  ية اراصيل  المتبع  ايةل ي.ل .ل وه نعس تطا ز ار .ل ل  ر.ح  ا م )

( الآ هع  443ذللمل .ل  ذارت ية  ذإ    ة اول.لء  ذار  لء اص ط لعه  ارتحل .   ار ن.   ( تط زاع  اة.  ل لتخط 

(Djuraskovic, 2022) ع 
 

ت ا ارتضخة وه إ تلج ار .ل ل  ص يختيف ن  ارتضخة اصيتحلسا ذتخلذف  ذتتلنب ارت لت  ت   ذار ا 

ري .ل ل  فإ  ارت  اراا.ل   يتات  تنفل  ياصع   لرن     ري عائ  ار ي  يياو يعا  الإن ل  اصنت.لسي   ف.ل ا 

ذ   .لتفل ارب تج.  هه ار عائ  وه ارغلرب  ذني.  فإ  ار لتي   وه تجل  ارت  اراا.ل يع لصياا تفعيعا لم     

الم ت ل  ذالم ياتل  ت   تطيلا ارثةل   ل  تةل  عا يفة اص عتلج وه ت ا الم ل  ت تي.عي  ت  ارتط . ل   

اتتةلت ة   ذب عا  ذار  لء اص ط لعهع   ارتحل .   ايحا     ثة  ذت   ار .ل ل   ذت لي    وه  خزو   اي لتز  

ذ ط . ل    ار  لء اص ط لعه  ا اث ة ت   .طط   ل  تخلذ  اعيع   إص  ارت ني   المهني  ذار للاك   للم ل  

ار ا ل  ح يلساا ن م  بي.  ذ لخ.ص الم ياتل   ح.غ   تلئذ ت للط ع  ذت    ChatGPTالمتةثي   طذبا   

ارعاا    الم طيق   ة  ا  ثةلا   ت ا  وه  رلا تحلص ي  المهني  ارعذا  ل    ت   ارطذبا   إتصل .   ا ت لل  

 الم طف  ذتل آ  إر.  ذرك ت  تخلذ   ؤثط ن م سيةات  الم   ع
 

 :هدف الدراسة

المتةثي   لر  لء   ارت  .   ارتط . ل   ت   ا   المخلذ   ل  لب  ا تطلاع  ارااي   ت ه  تفع   ت ل  ذت  

ل   ل    ذالإاطاءا    ايحيا   هه  ذتل  الم      ليعام  المهني ت   بة  ارا لو  ل  لتحب  اص ط لعه تة   

   رك  ار ي ية   ل لتة وه سيةاتتفلع 
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 :أسئلة الدراسة
 

وه   ارعاا    الا    بث  ارللئلا  ذارطلا  ار  لء اص ط لعه  يفل اذبا   يج.ب  ار ي  ايخلا ل   ارت ط  ن م 

 اص تي لاا  لس له: 

 تل ل  لب المخلذ  نةاتل ت  ارتط . ل  ارت  .  ري  لء اص ط لعه؟  ع1

 تل ل  لب المخلذ  ت  ارتط . ل  ارت  .  ري  لء اص ط لعه وه ا  ثةلا الم طف  الص   لص؟  ع2

ذتااا     ع3 الم     رعيةات   ار ة   ةاابفل  ت   الم  .    ن م  يتبتة  ار ي  ذالإاطاءا   ايحيا   تل 

 تخلذف ة ت   .طط  اذبا ل  ار  لء اص ط لعه   عي ؟ 
 

 منهج الدراسة:
 

رلإال   ن م ت ه اص تي لاا  ار بث.  انتةع  ارااي  ت هج  بي.  المحتال ري .ل ل  الم ة   ت   لا   

تلا   ذارتبلذا  ن م    ChatGPTالم ل ي   ريت ط   ذ  لاوط  ل  لا  ت   ار لم  ارطلا  وه  يعذا  تل  ا تطلاع  تلا 

ايخلا   ار ي  ا   ر ل اذبا  ار  لء اص ط لعه ذارتن ؤا  ار ي يطاتل الا  ل  لب المخلذ  نةاتل  ذوه  

تجل  ا  ثةلا الم طف  ذت    ا تحلص ي الم ياتل  ت ت  لا ن م ذا  ايخحاص    ةل   بث ارااي  ن   

 اصاطاءا  ارايلئ.  رلحيلظ ن م الم    ذسيةاتتفل وه ا  ثةلا الم طف ع
 

 :تمهيد: تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 

ب ت   ا تخعات  ذرة يتغ   ايحل ا ت  ار عيهي ار ا  إ  ار ة ذار لية تةل ذ عا   خزو  ار .ل ل  وه  

ة تةل اتزا ارتخزو  ارطيمي  ةل هه  ي ذرك ا ة    ارتطااا  ارت  .  ذارتخزو  ارتحلبيع   صا  ار ة ذار ل

 طذ  اره لء وي  رغ  وه ار تل   ار لسي ع  ذني.   انتةع  ت ه ارا عا  يح لب  ة.  ار .ل ل  المخز    

لذ   ت ا  طا    وه  ر س  ايحل ابع   وه  ار .ل ل   ل تانب ح ة  ار ي  ار ا ط   ت ل ل   ا   لب  ثة  ذت  

إلصل   ذر   ار ا  ح  ل  ار ة.  المخز   ل  بة ت تي  وه ايح ة تةل ي    ل ا عا     ا وه الم لي   

 ذارتخزو  ذاص   العع  

 سن ل لذص  عيق وه ح ة اوايلم را عا  ار .لس وه اي عذ  لس له ر عاك تعل  ضخة ح ة ار .ل ل : 

 

 

 

 

 

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
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   ةل  يغ ايح ة الإاةل ه ر ة.     (EB)ا  ل لية    6ع2ن     1986رة يتجلذز ح ة ار .ل ل  ار للم.  وه ار لم  

ع  2020زوتل لية نلم    2ع64ر   يلا إ م  zettabytes)زوتل لية )  2 با    2010وه ار لم  ار .ل ل  ارطية.  نللم.ل  

ارياابس تل ص   ذل تةط نل ي  ه ام ار .ل ل   لر طن  ذار ةا تةل يتايلا ل       ت  ل   ب  ن ؤا  

ن    اي .جل لية    150ي    ت   )(Bartley, 2021) طر.ا   ذيل     طوط  ار لم   4وه    (Statistaع   ت   ا طو  

ل     2023 ار اا ف المحةار  80إ م  ت   ت .صي    اثق  لذ ل    ت .صي   هه  .ل ل       ار .ل ل   % ت  ت ا 

ذااس   إ م  ارت طوط  يل    اول.لء   ةل  ذإ    ة  الإر   ذ .   ري اا ف    16ع5ذارتط . ل   ت تخعم   ي.ا  

ي ليط   وه  ي لس     2023المحةار   ار لرة  .نفة  4ع64ذت ا  ت   صل   ل صل   595.%  ت تخعتي  ت    %

 ع (Statista, 2023)ارتاا   اصاتةلعهع 
 

ظلتط        . .  ت  ح ة ار .ل ل  ت ل       ارتخزو ع  ذالملصي   ت ه الم عت  وه اوايلم  ض  ل لتلم  

ل  ح ة ار .ل ل  ذار    ل   ا   ل جلت   تت ليض    ف   ةل    ليص ار    ذإ   ضلنية  ل تةطاا  

ذر   ت ا  ل  ار اب ارظلتطا ريتي       لتلم زولس  ايح ة ذت  ل  ت  ع نةي.ل  ارتبي.  ر ل ذا   الن لع

انتةلس  ط . ل    وه  ذ ب      جعي         ار .ل ل   إساا   ن م  ار .طط   اغطض  اص ط لعه  ار  لء   ظلم 

ااستفل ذ طن  ارا ا  اريفل ذ بي.ي ل ذايحيلظ نييفلع  ذت       ةلذج ار  لء اص ط لعه ار ي لثلا  اعص  



 

394 

 

 أ.د. نعيمــة حسن جبــر                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

تا   لط      ChatGPTذا  ل  ذ لخ.ص    OpenAIار ا  اا    اص تي لاا   ن م  ذارطس  المحلسثل   لإاطاء 

ا تلج  الةا   ذارتا لا  المخز    ري .ل ل   ذا اتل     ل  ذيحص  ذ تل      لاواتل   ار حاص 

اري.عياتل  ذارحا  لمحل ل  ارالط ذب رك يصا  ار ةاذج ار لسا ن م ارتيلن  تلا الم تي.عي  ت   لا   

ار ةاذج   ت ا  ل  ح  ر ع  ريعاسل المحلسث ع   تُ  ً ل  عاَّب 
ُ
الم ارتار.عاّ  حاّ  

ُ
ارب تجه   الم لل    لرطذبا  

 رلإال   ن م او  ي      الم  ع  تنفل ذ جلذز اص ت لاا      وه ل  ب اص تحل ل ع 

ار  .     ريتط . ل   ذار ةا  ارتطاا  ل   طن   إص  ذارضطذاو    ار ةي.   اوتعا   ت ه  ت   ذبلرط ة 

ذ حا ل ار ةا ار الي رب تجتفل ذ .ل تفل ذ حاوب تل يبح  فيفل ت  ثغطا   يع ل  ح تحعا  ا  ت   

 الم  ا ع   ذر  ا ل  لب ي  طتل اي ل  جه بي لي ذولخح ل وه الآلي:
 

ري .ل ل   .1 ارتبي.   ار ي  تطيب  الم لص   وه  ذ حا ل  الم لص :  ا ض  وه  ارالط  ن م  جلذز  ار عا  

ار لس  ا   ييق  ذاتفل  ث    ذار طن   بع  ارعي   ت تلس ع   ا طن       الم  ع   ذايح ل ل   ارضخة  

 ت ت    ار ة  ذ اث   ذرك ن م فطص ار ة  ريالطع 
 

ارتب ة     المط اب ف. ؛  .ث ية   ري  لء اص ط لعه ارتلانب  للم ياتل  ذارتب ة فيفل  ططو      .2

تطئ.  ذتيلا   ذت ا  عذاه يث   تخلذ  المؤ  ل  ذارلط ل  ت  ف عا  ار عا  ن م ارتب ة  ا.ل لتفل  

 . ي    ع   ارتط . ل  ار  . 
 

اصنتةلسي  الميط   ن م  ط . ل  ار  لء اص ط لعه ذارتيلؤ   ةل يؤذ  إر.  ت   ن ؤا   إص ل  ار تلئذ   .3

ارالطو     ايح.ل   ن م  ارتط . ل       وه  طاا   يك  يي ط  ار ث    ذل  ح  ريالط     ت لف     ل ة 

 . ل   وه الم لص  ار ي  تطيب يطااا   ل ة  تث  ارطنلي  ارصح.  ذارط  ا 
 

ايخا  ت  ف عا  ار .طط      ن م ارت  اراا.ل ذارتب ة يفل  يةل  اا ار  لء اص ط لعه  طتج.ل    .4

المزوع ت   ار ظلم  جةلا  ي ام  ف  عتل  الص  نلمع   ذارالطو   الم تةلا  تةل  طك  اث  ا  ي .ل ن م  ذا .ل 

ار .ل ل    ت ه  ن م  ذي تةع  تنفل  يت ية  فإ    ذ بي.ي ل   ي تةط ار .ل ل   ني.   ذب لء  ذظ.يت ع  رتب    

ذا خلذ   المطياب   ار تلئذ  وه   عية  ذ يلء   ذسي   فلني.   ل ث   رتح ح  ارب اتذ  ل تةطاا    ب     ةا 

يطااا   ط    لذ     تط اب فيفلع  ر  ا ار اب  فإ  ا تةطااو  ار ة  تلا ارتط . ل  ار  .  يبتلج  

الص   ذاوتل   ار لات   إاطاءا   وه  ارتطاوط  يتطيب  رب اتج ل  ل تظلمع    ةل  ذ  ..ة  تطاي    ذبلع  

 تتاازا تلا ارتطاوط ار الي ريب تج.ل  رلحع ت  المخل ط ذوةل   لات  الم تخعت  ع 
 

ذت  اي عيط  لر  ط ل   ةا  طاتذ ار  لء اص ط لعه ي تةع الص       ن م ار .ل ل  ار ي يتة  عاوبفل   .5

نييفل  ذبلرتل ه فإ  إس ل   .ل ل      سي.   لذ تتب ز  يع يؤسا إ م  ب   ار ةا الص   ل ئ لذ      

تط اب ف. ع  ذت ل  صا  ر ل ناس  رلانتةلس ن م ف   ت  اص تحل ل  ار ي  ت لت  تلا  طاوط ارب اتذ  

ار ةلذج الص  صح.حع  ذي ع ار ةا ار الي ذايخطذج   ريتا ع ت  سي  ذصح  ار .ل ل  ذ عاوب  ار  .  
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ايحل   لرن      ذ  ا  تطاي تفل  ية    ص  ار ي  ارتط . ل   ت   ري ث    المخلذ   ل ث   ت   ار .طط   ن  

وه   ار بث  ن   لغ يفة  ذلااب   ت   لا ل   ني.   يبحياا  ت طذاو   ةل  يصا اا  ف ع  رية تخعت    

 تحلسا ت ياتل  ذ بي.ي ل ذ لخ.ح ل  ذر   ص ية نفة ارتب ق تنفلع   
 

الا    ارطذبا   إ م  الماا   ري ؤا   ار .ل ل   ذبلرن     تلا  ارت لت   وه  ارالطا  ارعذا  ن م  سذاه   اث   

ار .ل ل    تلا  ارت لت   ل  .   تا  ا ط لعه  ذ لء  سذاه   ةاذج  ذاضح   ا   إال ت   ذا  ثةلاتل؟   ل ة 

ذ باوي ل إ م ت ياتل  ي.ة  ية   ا  ثةلاتل وه تختيف الم لص ع  ذت   لا   بي.  ار .ل ل  ذا  لل   

ية   الم ت  ي.    ذارتن ؤا   يطااا    او ةلو  ا خلذ  وه  ارالط  ل لنع  ي.ة   ذاي  ا ل     عية  حلئح 

سي  ذل ث   ار .ل ل     .لفض   ذ ي     وه  بي.    
ً
يزا   ل ةل ص  الإن ل   سذا  الإال    ا   وه  ذلول  

ذا تخعات ل الص  صح.ح ذف ل ع  فلرالط رعرفة الم طف  ارلازت  رتبعيع تل تا ت ة ذتي.ع وه ار .ل ل    

ذيلساو  ن م ا تخعام  بي.  ار .ل ل  الص  ي  س اوتعا  ذار .ة الإن ل . ع   للإولف  إ م ذرك  فإ   

ار ي   ذاوتعا   ارغليل   ذ بعيع  ذايخااازت.ل    ار  .   ارب اتذ  ذ طاوط  ية نفة  حة.ة  ار ي   ارالط تة 

 .يجب ن م ار ظلم ار ة  ن م  ب .  ل
 

فيفل  ي ة   ار ي  )الملسي (  اري ي.   لذ  اصف  او.   الم ل    إ م  اص ط لعه  ار  لء  لل         ر رك   تضلفل 

ت   لا   المح.ط      ذار      الملسي   اول.لء  تلا  ار ظلم  يتيلن   ار      ت ه  وه  اص ط لعهع  ار  لء   ظلم 

ن م  ياك   ل   ؤثط  ية    ار ي  ار اات   اة.لا  تلا  يتيلن   اوا ز   ةل  ت   ذ   تل  ذارصلت  ا   الم  ل  

ذلساء ار ظلم ار  ي  تث  ار .ل ل  المع ي  ذارب اتذع   ذت ا تغليط ري     اري ي.   .ث يتيلن  ار ظلم تلا  

اول.لء اري ي.  ذار     المح.ط  ت للط    ذني.  فإ       ار  لء اص ط لعه      اية.   ا .  ريةبتال 

ارطيمي  رص  ت  ي   ب تنفل  ح ب ت   .ل لتفل   حع لذ ا ياو  سذ  ارتي      عا سي  ذتاثاي.  ار تلئذع   

فلرطذبا  ي ت ص ار .ل ل  سذ   اث.ق تحلساتل ذي ة  ن م  بي.ي ل ذا تخلاص ار تلئذ سذ  ل  يعاك تل  

ارعاسل    ت   ت ت ح   لغ ي   ار ي  ار .ل ل   ت   ار       ارن     إذا  ل ة  ف .ف  تاثقع   لذ      تاثق  تا 

 ار.ات.  نةاتل؟
 

 تحليل البيانات المتعلقة بالأسئلة البحثية: 
 

اص ط لعه   ار  لء  اذبا   ت ل ي   ت   ار ي  ة  جة.  ل  ار .ل ل   وه  انتةع   بي  جه  ال   تلا    3)الم ل ي  

ار للط    ل ل:(  5/7/2023 تلاوخ   ت     ار لن   نعس  وه  يعم  ت طوط   ني  لذ  لذ  ايش  نلط  تل  ت ل   

رلأ  ي   ذنةي.   ذاضح   إال ل   إ م  ريا ا   ارتبي.   وه نةي.   الإر   ذ .   الماايلا  لذ  ارتييلزو   ار  اا  

 ار بث.   ذن م ار با الآلي:
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 أولا: ما أسباب المخاوف عموما من التطبيقات التقنية للذكاء الاصطناعي؟
 

ارتخا  ت  ف عا  فطص ار ة  وه ل يب اص تحل ل   إذ يطل ار ث   ل  اذبا  ار  لء اص ط لعه   ع1

ار ة    ن م  او  يؤثط  ذت ا  عذاه  ا   ارت ي.عي   رياظلئف  ت   .ث  جلذزه  ارالط  تب    .ب  

ار لم   فة    ار طلر ع   ت عص   ت   ار  لء    2017ذوزوع  ر ل  ا   ةث.   اي زوط    طوطا  ي ل   يعتة 

يتب ةا    تل  ذر    طنل   الإن ل   يخعت   ار عاي   وه  ي ةيا   ار ي   الآر.    اص ط لعه  لرطال  

 (2017اريا   لر ة  ت   لا    ةح ة  اظلئف الإن ل  )
 

اةلا   ع2 لإتصل .   اص ط لعه  ار  لء  اتتلاك    .   ارشخح.   صا   ايخحا .   ارل اا  ل تفلك 

ذايت لص ار .ل ل  ارشخح.  ت  نعس      ت  ارتط . ل  ذتاايلا ارعاسل  تلا  ة نفل ت   بي.   يك  

ار .ل ل  ذا تخلا  ل رلا تيلس  تنفل ذارتب ة وه  ياك الم تخعت   نةل  ح ح ايحةلي   لاج  طلو  

 يك ارتط . ل  ذالماايلاع  يل     طوط ايحط  إ م ايت لص ار  لء اص ط لعه ر حة  ار    ن ع ارتجاا   

وه المطلا تثلا ذرا يخةس نلط  سي.    ذب رك  ختطف  حا  تك ت   لا  ت ه ار حة  ذب ظط   

ذا ع  ريصلت  اع  او ث  ت  ذرك ية   ريتط . ل  ار  .  ل   تاا   وه    لا  .ل ك ار.ات.  إر   ذ .ل  

ذيش لا  الم ياتل   تحعاي.   رفعس  تةل  المضي    ذالمحتال  ارزائي "  ذ"او  لا  "ارب ذبل  عا"  "ذ طاوط 

ذارغةاض     الم تة ل  ر  ل   (2023)فطوبل ,  "  .اص   لم  ذوه   طوط آ ط  ار طب.   ا    (CNBC)ع  

إيطلر.ل   وه  ارا  .   ايخحا .   اذبا    2023تلاس    31 تلاوخ  ت.     ظ.ة  ن م  فطوة  ظطا  يع 

لط  ChatGPT ارعاسل  المحتال  تنلئي  الص       " OpenAI تتفة    ارشخح.   ار .ل ل    جةلا 

يل اني ذ لر ة ارلط    لرتايف ن  اةلا  .ل ل  الم تخعت   الإيطلر.   يح   إاطاء ارت عيلا  وه  

 (CBNC, 2023)إاطاءا  اةلا ار .ل ل ع 
 

وه   ع3 ل طلء  ف ع  بعث  ذاو لاو الإن ل . ع   ار .ة  وه  اص ط لعه  ار  لء  ار لاة  ن   اث    ارتبعيل  

ايحل   بة.  الم ؤذر.  ن م  ارح ب  ط .    ذيع يصا  ت   إ م    ل   ط      ار  .   ؤسا  ار ظة 

ار  ي  ؤثط   ار .ل ل  ذارحاا ار ي يبيي ل ار ظلم  او ظة  ار  . ع  ن م  ا.  المثل   ل  ساا  ذواح 

 " ار ؤا :  ن م  ار.ا   صا  تايلا  وه  سيلاك   تلاك  يج.ب  ذ لا ل  (ع   )يطااا    ن     ن م  تلئج   تلذا 

 " ل   "وه  اص ط لعه؟  ري  لء  او لاي.   ار  لء    المخل ط  ا تخعام  يطط  ل  ار ي  ارا .ع   الملصي  

ارحاا  ف  ل اص ط لعه   ة  وه ا تةل  ذياع  طا"  ذيل   إ م ل طلء  حة  اراا   ف ع  ضططب  

 ن  ذا  الطا تثلاع
ً
ع تضلفل ر رك فإ  ارتبعيل   (2021)سيلاك, ار  لء اص ط لعه آر   بة.ص  عص

او لاي.   تةث    .ي.   عاوب  ط . ل  ار  لء اص ط لعه ن م ار .ل ل  المع ي  ار ي ين غه ل   صا   

ري .ل ل ع ذت ا    لف.  ذتتااز  ع  إذ ل  نعم  افط ار .ل ل  ارصلف.  يؤسا إ م   ص وه ارتةث.  ارصلت  

وه   ار  ص  يؤسا  ف ع  اص ط لعه   ار  لء  ذ  ي.   ط . ل   رتطاوط   
ً
ل ل .ل  

ً
يلص   بعيل  عذاه 

ارتفعيعا    ذا ت لء  سي.    ذا تنتلج  لا ل   ن م  بي.   ار ظلم  يعا   نعم  تلصي   إ م  ار .ل ل  

 ايح . .   عي ع 
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 ثانيا: ما أسباب المخاوف من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في استثمار المعرفة؟ 
 

الم طف ع   يط ز ت ا ار ؤا  ن م ل  لب  خا  ا تحلص ي الم ياتل  ن م سذاه اري  ه ذت  ت  وه ا  ثةلا 

المت ي    ل  ثةلا الم طف ع فةةل ص لك ف.  ل  لغ.  ا         ذت ا يت يق  ةعل  اثط ارعذا  تاث   ايخط   

 بح  وه ار     ار ي ن  ل ل ار.ام ذ ت لت  ت  ل  ي   ارتطاا ارت ني ذارب تج.ل  ار  . ع  ف .ف الا   

ا  ثةلا الم طف  المتارع  ن  ت ا ارتغ.   ذارت لت ؟   للإولف  إ م ذرك  فإ  سذا ا تحلص ي الم ياتل  يع  

يتغ    ةلتل تلا اص  ثةلا وه تجلص  ار  لء اص ط لعه ذا  ثةلا الم طف   ذذرك و  المؤ  ل   تبتلج  

ن م   ري ة   ار .ل ل   ذ بي.   اص ط لعه  ار  لء  وه    .ل   يتةت ا   ليخب    تتخحح    تاظي    إ م 

 ا تخطاج ار تلئذ المطاا  ذ بي.ي ل ذ ي   تل ذ اظ.ي ل وه اونةل  ذالإاطاءا  ار.ات. ع

 يلخص اذبا  ار  لء اص ط لعه ت ه المخلذ  رلأ  لب الآ . : 
 

: تةل ص لك ف.  ل  رتط . ل  ار  لء اص ط لعه  اث        الا  سي  ذ طن  ارتفعيع المهني لذاراظ.يي ع1

ار ة    ت ا  يةث   رية تي.عع   لذ  ااو   تلخحل   طف.   لذ  ذ  عية ل  إال ل   ار .ل ل   ت لي   

إ م   اص ط لعه  ار  لء  اذبا   ا تخعام  يؤسا  ل   ت   المخلذ   ن عئ    عل  الم ياتل    ت      ة.ة 

  ي.ص ايحلا  إ م  ب   ذت لا  اص تحلص يع  في  ه ارتط . ل  ارعذا او لس ي وه إساا  الم ياتل  ت  

ت   بعيع  ية     ذبللم ل    نلم  الص   ذ بي.ي ل  ار .ل ل   ن   ذارت  .ب  الإ    ة  ن م  ارز ف   .ث 

 ياك الم تي.عي  ذ لالتفة الم ياتل . ع  ذتلا ذرك فإ    طوطا ت عتل ت  بي بي س ي ار طب.  يطل ل   

ت ا ارتخا  ت لرغل ف.   حا ل  لرن    "رية لم ار ي   طاا ن م  يل  الطو  تة ز   تث  ار  لء  

ارح عذو"   ذارتي     لاج  الإر   ذني (BBC, 2023)ار ل يي  ار ة   اذ     ت   ايخطذج  ي ني  ت ا    

 المب تذع
 

ن م  ب .ق   ع2 اص تحلص ي  نة   يط ز  ذتاثاي.تفل  .ث  ار .ل ل   ااس   ت   ن     ف عا   ت   ارتخا  

اي اس  ذالماثاي.  وه ار بث ذا تخعام ار .ل ل      ةل ل تةع اذبا ل  ارتط . ل  ار  .  ن م  عاوبفل  

ري .ل ل     ةل  ط ز  ن م  ة تلئ  ت   .ل ل  الإ    ة ذ حا ل ارعاسل  ار ي ص  ط ز ن م ارحيت   

يع  تحف   ذار ي  نييفل   المتبح   ار .ل ل   ذ ان.   ار تلئذ   ب  ة.   ذا  لل   ار طن   ن م 

ي ع   يع  ي طي  تلئذ  ارعي    ذوه  لي   تبعس   ارتط .ق  ا.ل ل   يغ ل  ف  عتل  ذار طب. ع    لر ةام 

ايححا  نييفل ت تب.لا لذ لعيع ارح اب  وه ارا ا  إر. ع  ن م  ا.  المثل   يل     طوطا نطوت   

ارتلالا رية ة  اوذاذبي ري .اراا.ل   (  (EBIي ل  اي زوط  إ م ل لذ  الم  ع اوذاذبي رية ياتل .  ايح.او   

ثلاثي   (EMBLاي زوئ.  ذا تنتلج  ط . ل  ريتن ؤ  "لريلفارع"  تلي ع"  ل     ةاذج  "سيب  لط    تلا   )

تي.ا   طذ    ت  ارب ذ   ل  الم طذف  وه تختيف ارصلئ ل  ايح.  ذا ي ل تتل      200اوا لس و ث  ت   

رل ة.لا وه يلنع   .ل ل  لريلفارع ر   .ب ارب ذ   ل "   ذيل   ارت طوط ليضل إ م ا تخعام  يك ار تلئذ  

ار  عع تث   ط ل   لتطاض  ط     ر لاج  لسذو   إيجلس  الم تةع   (2023)اي زوط ,  وه  ار تلئذ  تث  ت ه  ع 
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وه   ارعي   ل   ي ني  ت ا  ذارعي ع   ار طن   ظط   وه  ت تب.ي   اعا  صلس  صا   سي.    ن م  .ل ل  

الم ياتل  المتبح  نييفل ذار تلئذ تطتا     يلء  ار .ل ل  ذر س   ة.تفل فب بع  ذت ا ص ي ط ق ن م  

ارعاسل    ت   ت تةع  تنفل  طب.ل  ار ث    رصا   سيتفل  ص  ب ة  لغ ي   ا.ل ل   لذ  ارتط .ق  ايت لص 

 ذايحاااع  ذنة  ا تحلص ي الم ياتل  ذاضحل وه ار بث ت   لا  المحلسا ذار .ل ل  الماث  ع 
 

الم لئ  او لاي.  المت ي    ليتبلم  .ل ل  الم تخعت   سذ  إذنفة تةل ي  اب وه ا تفلك  حا .تفةع   ع3

ت ا ي ني   ط ارث   ذالمحعاي.  المت ي    ات  الم ياتل  ذتا ت  الم لسئ الم ة  رية   ع  ذني.  فإ  

يحلر  نعم ارتا ع ت  ا تخعام اذبا    ارعذا  وه ف عا   الم ياتل  ي ة   ازءا ت  ييق ا تحلص ي 

الم ل   .نة   ذوه ت ا  يفلع   الم ةا   ذار لطي ل   ياانع او لاو  تلا  ذتعل  ااف    ار  لء اص ط لعه 

ري  لء   ليال  ل لاي.   ياانع  إ م   " يبتلج  ار لرة  ري.ا   صا  ا   ار لت   المعيط   لزذصا  ذساا 

ار.ان صا  ا .    ذو ة  ذني.   ايحلوط"   ذيت ل  وه  ار ا  ااا    ارتبعا  تا  ذت ا  اص ط لعه  

او لاقه   اص تخعام  تاواع  ي  لذ   نللمي  إ لا  "لذ   ل تب   ذار ي  اص ط لعه  ار  لء  ل لاي.ل   الا  

ار  لء اص ط لعه  ت   ار ظم   ار يعا   با  .ي.   ب .ق اص تيلس   ذهه  طلع  ري  لء اص ط لعه؛ 

 ذت لسئ ذ ا .ل   
ً
 ر  ه ارغلي    تضة  ارتا .  ي.ةل

ً
ذارتخي.ف ت  المخل ط الم      ني. ع ذ ب . ل

ي  الا  ار .ل ل  وه اة.لا الم لص  ذا  ارحي   ع(2023)ار.ا   صا,  ".تيحَّ
 

ذف.ةل يت يق  لو  لب ار ي  ث   تخلذ  ا تحلص ي الم ياتل  الا  سذاه وه ا  ثةلا الم طف  تلا ذااس  ع4

    .ل  ار  لء اص ط لعه  ف ع لالب ارطذبا   ا  ت ا ارتخا   ل ذ ن :
 

ار .ل ل   ل اا    - 4.1 ار  ي ت  اةلا  ار ظلم  ي ام     تل  ت ل    الم ياتل   ت ي.ص سذاه  ا تحلص ي 

ان  ا    ي ني  ذت ا  ذ طن ع   ذايخلا ل   يلني.   ارتا .ل   ذ  عية  ذ بي.ي ل  ذفطزتل  ذايت ل  ل 

ن   اصن  ا   لاةل  ت ا  يصا   ذيع  ذت لاا  ع  ن م  ب     اص ط لعه  ار  لء  اص تحلص ي  تياو 

 و ف ت لاا   ارت  .  ذ عاو   الم تةط ن م اي عيع تنفلع
 

 

ن ع   -4.2 ص  تايف  اص ط لعه  ار  لء  رصا   ط . ل   ذ ط ل  ل  ل   ذ ةل  ار .ل ل    ت   ل .  

ار .ل ل  ار ي يغ ل يفل ذوتعاب نييفل فب ب     ر  ار عا  ن م ايت لص  .ل ل  ت للط  ت  تاايلا  

وه ااس    ار ل .ك  ي ني  لذ     سي.  ع  ذت ا  تاثاي   ل   صا       ذار ي تة    ذايحااا  ارعاسل  

ي ام  ل   ارح اب   ةصل   ت   فإ    تاث     ار تلئذ      ذو   رية تي.عع   ي عت ل  ار ي  ار تلئذ 

وه   ارتط . ل   ا تخعتتفل  ار ي  ار .ل ل   ذتاثاي.   صح   ت   ارتب ق  ت   اص تحلص ي  عذاه 

 اص تجل  ع
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يؤسا ار اب ارثلني ريتخا  إ م ف عا  ارتب ة ارصلت  وه نةي.  ا  ثةلا الم طف ع  ذوي ط ذرك    -4.3

 صا  ار ظة ار  .   تعاب ن م ار .ل ل  سذ   ع   ت للط ت  اص تحلص ي ذت ا ي ني ل  ار تلئذ  

يع  صا      يل ي  ريتي    لذ يع  صا   لتض ع  ذت ه ايحلر  يع لش لا الم تي.عي  ت  اصنتةلس  

 ن م ار ظة ار  .  سذ  ايحلا  ص تحلص ي الم ياتل ع 

 

ثالثا: ما الحلول والإجراءات التي يتحتم على المهنيين من العمل بموجبها لديمومة 

 المهنة؟
 

إص ل   يلخص الإاطاءا  ارايلئ.  رعيةات   ر ل اذبا  ار  لء اص ط لعه   ار ي لللا   لرط ة ت  المخلذ  

  للآلي:الم    
 

ل عث   ع1 ن م  ذارتعاوب  ارت ية  وه  اص تةطاا  الم ياتل   ص تحلص ي  ية    الم تةط:  ذارت ي.ة  ارتعاوب 

ارت  .ل  ذارتط . ل  المت ي    لر  لء اص ط لعه ذ بي.  ار .ل ل ع  ا  لا  ل طل  ا تةطااو  ا عتلج  

ت   ل لا  جزء  ذالم ياتل   ار .ل ل   تلا  ايحعيث   صانفل  ت لت   ارت  .   ارتطااا   تلا  اص تحلص ي 

 ت لاا  

ارتخحص وه تجلص  ت .  : ية   ص تحلص ي الم ياتل   بعيع تجلص  ت .   تث  ارطب ذايح او  ع2

رعي  فط    رتصا   تنفل  وه     ار  ي  ذارتبي.   ار  لء اص ط لعه  ا  ل   ط . ل   تلا  ذ   تل  ذار   .  

 ل ب  ن م ارتي    ذالم لا  ع

اري ل    ع3 ارتن .ق  رضةل   تنفل  ارت  .   ذ حا ل  او طل  الم طف.   الم لص   ا تحلص ي  تلا  ارت لذ  

 ذارتب    الم تةطع 

ار    ز ن م ار .ة  المضلف : ية   ص تحلص ي الم ياتل  ار    ز ن م ار .ة  المضلف  ار ي ية    ت   ع4

لإساا    ت  للا  إ م  ذارتبا   ار .ل ل   ذ بي.   إساا   وه  سذاه  لتة.   ذ او.ح  ريةؤ        عية ل 

 ار .ل ل ع 
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 الخلاصة والتوصيات:
 

ر س   الم ياتل   ذا تحلص ي  الم ياتل   ت     ن م  ذارب تج   ارت  .ل   ن ع  اث    ارايا   ا   الملا ظ  ت  

 عيثلع  فلرت   ل   ث    ذارتن ؤا  ل ث ع  إذ  ل  ارت    وه لذائ  ارثةل   ل   حب ا تحلص ي ايحل  ل   

ذارب تج  ارا لو ت   بة ت    الم ت ل  ذالم تا.   آ  اكع  ذيع  ني ت ا ارت    يا   ت  انتةلس    .ل   

ازساس    ار  س  .ث  تا  ار ا  ح   اري لاسع   ذل ةت   ار .ل ل   ذياانع  وه  حة.ة  ظة  الم ياتل  

ارب اتذ   ا تععه  بعيث  ن م ذرك   ار .ل ل ع   ا   ل  ذ بي.   ذ ن .ق  وه اةلا  ذالم  .    رية     ايحلا  

وه   ار .ل ل   ذياانع  ل ظة   تلا  ذارت لت   ارت  .   ذا تخعام  الم ياتل   ساا ل   ذارتبا   با  ارت ي.ة.  

 ارت ي.ة لإ  لس التزو  اص تحلص ي رعذاه اي عيعع   
 

ذنزز ت ا ارت ي.ة  طاوط ار ظة ذارتط . ل  اي لتز  ار ي ص  تطيب  طتج    عا تل  تطيب  عاو ل  ة  ة  

 ارب اتذ ارت ي.ة.  ت  ا تاائفل ذارتعاوب نييفلع 
 

فلرتعاوب ت   اص تحل .    رية      ايحلا   ذاص ة  ل  ن م ا تةطاا  ارتخا   ذب رك  ة  جلذز  لر  

 ت  ارتآرف تلا اراولا ارت ني آ  اك ذايحيلظ ن م لتة.  ارعذا المهنيع 

ارتخححل  ذالم لص  الم طف.   فإ  الم ياتل  هه   ت  ار ل .  ارثل .   را  ظط ل الص  لذ لا إ م اة.لا 

ذل ليفل   ارت  .    الص        لرتغ.  ا   ذار ي  اثط   الم طف.  ذار بث.   يعاتفل  تصانفل او لس ي  ةل  ةث  

ن عتل   ار   او   ذار يام  ارصح.   ذار يام  ارطب  تث   ار  .   ذار تلئذ  ارتن ؤا   إر.   ف.ةل  ؤذ   ارتخا  

 صا   يك ار تلئذ     سي.   ذ    تاث  ع  ذ .ث ل  تؤ  ل  الم ياتل   خعم اة.لا الم لص  الم طف.   

تنفل    رية تي.عي   ذالماث    ارعي.    الم ياتل .   اص ت.لال   الم ياتل   با  ي .   ا تحل .ا  ذي عم 

ار ي  الم طف   رلا تةطاا  ل  ثةلا  اص   ا .ج.   ارتغ.   وة   طط ل  لمتطي ل   ارتف.    رزاتل  ل  ح  ني.  

ارت  .ل    نييفل  فطوة  ري .ل ل       ت تاسع  تجطس  الم ياتل   تؤ  ل   ل ع  فية  ن م  افطتلع   ل ة  

ار  لء  رعرفل  لنتةلس  ط . ل   ذالماث    ارعي.    ار .ل ل   رتبي.   ائ س ي  تط ز  إ م  ل   تبا   ار  .  

اي عيع     ا   اص تحلص ي  ذوصا   الم طوهع   ارتغ.    ت   ازء  الم     ل   صا   ل طل   ا  لا   اص ط لعهع  

ت     (Data Expert)ري .ل ل    فلن   تتة  ل  الص   ذالم ياتل   ار .ل ل   ذ ي     ذ بي.   ذ  ظ.ة  اةلا 

تختيف   وه  ذار ةا  اص تعات   ي زز  ل   لا    ت   ذت ا  المتطاا    ارت  اراا.ل  ل ب   ل تخعام  ذب يلء  

 الم لص ع 
 

اص ت ل     اانع   • ذوتطي ل   اعا  وطذاول   تطي ل   ذارتب ق  ارتاث.ق  ت ار   انت لا  ت ل  ذولا ظ 

ار .ل ل  الماث   وه ار بث ذارتطاوط ذت ا  عذاه ية   رية تي.ع نةاتل ذار ل ث ن م ذا  ايخحاص  

ت  ارتا ع ت  تاثاي.  ذصح  الم ياتل  ذارتجلذز ن  ار ةام لذ الم ياتل  المظيي ع  ذوه ت ا ارحعس 

سذاو    ار عس  تلاوخ    (Nature)نلط   افتتل .   وه  ل ةح  يا .ا   7 عيثل  ذر   ر   نلط   انفل  ا  
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ار ي  ت يق  الم لص   اري.عيا  ل تث لء  ذت ل لا  ارحاا  وه  ار.ع  اص ط لعه  ار  لء  اذبا    ل تخعام 

يتضة  المحتال  لص  ارنلط  ارعذاو  وة  لطذو  ذني.   ي ة  ذت لت ع   ار  لء اص ط لعه   ةاواع 

ن م  اا فا ا طاف.  لذ ا ام  او.ب.   ة إنللؤتل  ي.ل لذ ازئ.ل ت   لا  ارطذبا ع   ةل ذضحة 

اصفتتل .  ار اب وه ذرك ي اس إ م ار ل .ك وه ت ار  ارليلف.  ذارنزات  ر عم إتصل .  ارتب ق ت   

ت    تاث    ةحلسا  ة   ل  لنفل      ار  لء اص ط لعه  فللم طذ  ن   تلئذ اذبا   ذسيتفلع   تحلساتل 

 (Editorial, 2023)إاطاء ارتب ق ت  سيتفلع 
 

ذن ع ت ه ايخلا   ذرغطض سيةات  اص تحلص ي وه ا  ثةلا الم طف  وة  اة.لا الم لص  ار ي ي عم   .1

  للآلي: عتل  الم ياتل  ر ل   اص ي ارعاا   

ذت    .2 رية طاا   المحتال  تجطس  بعيث  ذر س  ايخب ا   ذ  لس   ار .ن.   ارت ي.ة.   ارب اتذ  ن م  ار    ز 

  يس ارتخحص ذالمتخحح  ع

وه  .3 الم تةط  ذارتعاوب  ارت  .   ارتطااا   المخلذ   ةتلا    ذا   عا   المهني  ذارتطاوط  ارتبعيث 

ت   ار  .   ذوت يق  لر      اعيع  تا  ارتعاوب  يةل  يلة   ذل   المهنيع   ري ة   ذ طاي  ل  ا تخعات ل 

  .ث:

 .الم طف   ا ل .ل     .  الم ياتل  ذارب تج  ✓

 .ف ة نة.ق و ظة  إساا  ياانع ار .ل ل  ذ حة.ة ل ✓

 .ت لاا  ار بث ار يمي ذ بي.  ار .ل ل  ✓

 ت لاا  ارتاا   اري ل  ذإساا  المللايلاع ✓

 ذالمي .  اري طت طف   لو لاي.ل  الم  .  ذ  او ارنلط  ✓
 

ل زوز ار عاا  اريغاو  إذ ين غه ل   صا  رعل ا تحلص ي الم ياتل  ار عا  ن م ارت لت   يلني.  تلا   .4

المتل   يع  صا   يغل  تختيي   ذوجب ل  يصا   المحلسا الم ياتل .   يغل  تختيي   و  الم ياتل  

 ن م ف ة ذ بي.  ت ه الم ياتل  
ً
 يلساا

ار    ز ن م ارعذا المهني  بع ذا   لمل ي عت  ت  ي.ة  تضلف  ريةؤ  ل  ذالم تي.عي  ت لع  ذت ا  لا   .5

الإتصل .    إ ل    ثة  ذت   ا   ا .جه  الص   ار .ل ل   اي  اس  با  بي.   ذواا   ارعذا  ي زز  لك 

 ص تخلاص اوفصلا الماث   ذارعي.   ار ي ل لتة وه ا خلذ ار طااا  ذ ب    ار ةي.ل ع 

ذلسذا    ..ة لع    .6 ار .ل ل   تلا  ار ة   ت لاا   يةتيك  ل   ين غه ني.   ر.صا  اص تحلص ي       .ل ل   

نييفل   و    عاب  ار  .   ارتط . ل   ا تخعام  رية تي.ع  .ي.   ارتاو.ح  تا  سذاه  خ     ل    ةل 

 ذب رك ي لنع وه ا  ثةلا الم طف  الص  صح.حع 
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ار  لء   الم ياتل   ل تخعام  ط . ل   ا تحل .ا  يفل  ي ت     ل   ية    ار ي  ار .ي.   ت   .ث  لتل 

تتاا لاع    ذ عاو ل  ت  .ل  إنعاسا  ذوتطيب  رلاتتةلم  تث  ا  تجلص  يزا   فلا  الم طف    ا  ثةلا  وه  اص ط لعه 

وه   ذالم ظةل   المؤ  ل   ت   ار عيع  ار ي  افطتل  الم  .   ارل لسا   ت   لا   يتب ق  ل   ية    ذت ا 

تجلص  تث   بي.  ار .ل ل   ذار  لء اص ط لعه  ذلت  الم ياتل   ذإساا  المللايلا  ذ   تلع  فلص تخعام  

ذبةل  المؤ     ر .ل ل   تضلف   ي.ة   يافط  رلا تحلص ي  ةل  اعيعا  سذاا  ريتط . ل   .ض.ف  المت   

وه ليحط ذيةع  ذت ا  عذاه يتايف ن م:  )ت ل ي  تلا ال  جهعبيعليع  ية نفل ت  ا خلذ يطااا  ل ث  ذ لء 

 (4:50ار لن   21/6/2023 تلاوخ 
 

ار .ل ل  ار ي لغ ل يفل ارتط . ل  ت   .ث ارتصلت  ذارعي ع  فةةل ص لك ف.   ل  ارتط . ل  التز    -1

ث لف    ارتاا   با  يالي  ذت ل  ار  . ع   ذ  ظ.ة ل  ي    طتجتفل  ايخلم  ار .ل ل   الم تي.ع رت  .   يك 

ري .ل ل ع وه    ةارع  ااس   ةل  ذذا   تاث    رتصا   ان.   اص ط لعه  ار  لء  اذبا   يفل  يغ ل  ار ي 

 ياانع ذ ظة ار .ل ل ع 

ار .ل ل    -2 ل تط.لا  بي.   ذالم ظة   الم ة    ار .ل ل   ت   ل تي.ع  ار ي  ار  .   ارتط . ل    ةلذج 

 ذا تخلاص او ةلو ذارتاا ل  ار ةي.  الم ة ع

ذ  عية   -3 الم تي.عي   ن م  بي.   ياك  ار ةلذج  ت ه  ل ة   رتطاوط  ظة  ا . ع   تضلف    ةلذج 

 ارتا .ل  ذ حا ل ف.ةل يت يق تثلا  لرت ي.ة ذارطنلي  ارصح.  ذار  او نب  الإ    ة ذار  ف. ع

ارتن ؤا ذارتايعه اغطض  بي.  ار .ل ل  ارضخة  ذا تخلاص ا ةلو ت  ارتاا ل    -4  ةلذج ارتبي.  

 الم ت  ي.  ار ي ل تةع وه  اا.  ار طااا  اص   ا .ج.  تلا  بعيع ا تةلص  ار جلح لذ اريل ع 
 

ذ ي   تلع   لا     ارتبي.   ذف ة  تلئذ  ار .ل ل   سي   تيلسه  اة.  ل  تطيب  بعيل     ا  او ةلو  ذت ه 

ت ه الإتصل .ل   زوع ت  لتة.  سذا اص تحلص ي ذتصل   الم    ت ت  لا إذا ا    ارعذا اي عيع ذانغةس وه  

لذائ    وه  ارتخا  اوذ   ت   ذالم     الم  .    ارتخا   ةل  طج  ت   رلخطذج  ار  .   ارت  .   ارتطااا   ظ  

 ارثةل   ل  ار ي ذ ط لتل  ل  لع
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  الملخص:
 

التسووو في اووق ال حووو  ار وووديق منوولم اليم وووم موووي اؤفوودتسع اإلا فوووء    م  سوووء  سوو   إيووو  إ  ووود   إن مفهوو   

اؤسوووو الن الياووووود ا مووووي اووووو ا اؤمووووومك  ا ارلممووووء اؤيمموووووءع افوسوووووي اليوووو ا  ووووو ن التسووووو في توووو   وسووووو  ال  ووووود   

ااؤمطلبوووودت النووووه مووووي ا لهوووود  سوووومإممهد اؤ  سووووء لل يوووو ا إيوووو  جو هاوووود  ا مسوووومفسم اد ا لبسووووء ا مسد وووود اع 

ار دلسء ااؤم حيء ا حيسي ج حء  را طسووء لا وووء  حيووي للو  سووء  تووماقهد ا يوون  حسو اوود  وونن ممدقسوو اد  ووود 

  سدجمتد جل   ودن  نلم جو  اططهد الا تثود فء.
 

امووود لا  وون قسووف  ن مفهوو   التسوو في لووع ليووم ميمتووورا جلوو  اؤ  سوودت الر حسووء الم د فووء قيووم  ووو   ووو لن 

اؤ  سووودت منووولم الر حسوووء  دجمبووود   جمتووورا مهوووود ا س فوووود لم ووودو جوووو  اططهووود ا توووماقهد اؤر ووو مء  وووودجمتد 

جل  ذلن  ط   ا تلما س سدت التس في ار م ثء اإمكدنسء  طبسيهد جل  مإملف اؤ  سوودت منوولم الر حسووءع الا 

 وووسود  ن حطووودب اؤسمبووودت ام  سوووودت اؤيل مووودت إ ووومه توووو   اؤ  سووودت النوووه  ووووق  دل ووورا    وووي  ؤ ا بووووء 

المطوو  ات ار م ثوووء اووق مفهووو   التسووو في اا وود لف  نووور   وووي لهووود الا ووومورا فء االتووو ل   دنووو  اؤ  سووودت 

 ارلممسء ا اره. 
 

 ل وووودن  يووود  اؤ  سوووء 
ا
 مهوووود ا ووورا فد

ا
إن  بنوووه التسووو في  فلسوووفء إلا فوووء اوووق م  سووودت اؤيل مووودت  ووودت  مووورا

اا وومورا فء  وومقي م ا لتوود اؤدلسووءع  دجمبوود   ن ا ووود   اا ووتلما س سدت التسوو في ار م ثووء حوومم   م جوود تووود   

مووي ار لووو ا النوووه  يووون  ارلطووول الا ووتثود فء للو  سووودت النوووه  يووودوا موووي  وويف م ا لتووود اؤدلسوووء احلوووء إحبووودا 

ا  وود اؤسوومفسم ي.  موثووو  مدووكلء الم ا وووء اووق هوو ن اؤسمبووودت ا تلسووء اوووق السوولطمء لا  ولوون مووو  لا مدل وود  د مووود 

 سوووتمم جلسوووف اووووق  حيسوووي  تووووماقهد ا يف اووودع ا موووور الووو    مطلوووو  ا ووو  اطوووول ا وووتثود فء  حيووووي ج ا وووم مدل ووووء 

 سنلم لتدرح  تماف ا يه اؤسمبوودت ذا اوودع امووود لا  وون قسووفع  ووتم لم  وورا   إ  وودل اطوول  سوو فيسء  سووهع 

اووووق ن وووودو ارلطوووول الا ووووتثود فء ل ووووودن   ل ووووء اؤسمبوووودت  لاا توووود. توووومق  الم ا ووووء إيوووو  الميوووورف جلوووو    وووود   

 أثر السياسات التسويقية المتبعة في المكتبات العامة على تعزيز

 خططها الاستثمارية: دراسة حالة على مجموعة من المكتبات

 عمان بسلطنة - الأهلية العامة 

 خلود خالد محمد البريكي
 

 أصيلة سليم راشد المعمري
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اؤسمبووودت ا تلسوووء اليدموووء اوووق  ووولطمء جوووودن اوووق ا ووومإما   سد ووودت اا وووتلما س سدت التسووو في لمينفووون اططهووود 

الا ووووتثود فء مووووي اوووو ا ال حوووو ف جلوووو  ا  وووودلس  االطوووورا اؤسوووومإممءع اميرقووووء اؤمطلبوووودت ا  د ووووسء لر ووووع 

اطوووول  سوووو فيسء ندك ووووءع  وووو لن حسوووودلم موووومه  حيووووي الي ا ووووم اؤلو  ووووء مووووي  طبسووووي توووو   الا وووووتلما س سدتع 

ال ا ووووء الي ا ووووي االمحووووم دت النووووه اا هوووو  اؤسمبوووودت اووووق  حيسووووي توووو   الا ووووتلما س سدتع  تبوووو  الم ا ووووء اؤووووم   

ال يوووووفا المحلسلوووووق مسووووومإممء  لا  اؤيد لوووووءع ا  حووووومل م موووووو  الم ا وووووء جلووووو   اووووو  جسموووووء موووووي م و جوووووء موووووي 

 اؤسمبدت ا تلسء بسلطمء جودن اؤتر ء مي ا ا   الثيدقء االرفد ء االدبد . 
 

احووم   يووول  نموود ك الم ا وووء إيووو  جووم  ا ووو ل اطوووء  سوو فيسء ااعووو ء امحوومل   ووومع اإجموووودل جل اوود اوووق جولسوووء 

التسووووووو في موووووووي حبووووووو  اؤسمبووووووودت جسمووووووووء الم ا وووووووءع ا يوووووووم ممتووووووودت الم ايوووووووو  الا موووووووود ق   وووووووم   ووووووور  ال  وووووووود   

التسوووو فيسء اؤسوووومإممء اووووق اؤسمبوووودتع  وووو لن    ووووم  يوووودان  وووونن اؤسمبوووودت ا تلسووووء ا هوووودت  اووووره اووووق  حيسووووي 

ا تلما س سدت التس في الرامسء لمحيسي ارلطل الا تثود فءع ا  ا ف اؤسمبوودت ا تلسووء اووق السوولطمء جووملا لا 

لس ادن  ف مي المحم دتع إذ  ن ا  ثلم  حمّ د  ق المحووم دت اؤدل ووءع  ووع  ل اوود  حووم دت مإملفووءع مثوو   اا وو ل 

الكوووووو ال  الادووووووورفء اؤ تلووووووءع االموسووووووونن مووووووي حبووووووو  اراهوووووودت ار ك مسوووووووء ا جلوووووو  اموووووووي  هوووووودت اليطووووووودب ارلووووووود  

مءع اا  ل ق    اق الم اي  م  الفئدت اؤس امقء.
ّ
 اؤموس

 

ا اي  الم ا ء   وورا   إ  وودل اطووء  سوو فيسء ااعوو ء امحوومل   ووود  تمد وو  موو  ا مسد وودت اؤسوومفسم يع 

ا  لن  را   إ  دل  ق   الطرا التس فيسء النه  حيي   بلم حم  مي المفدجوو   وونن اؤسوومفسم ي ااؤسمبووءع 

ا را   إجطد  الفريء  ممد  اؤسمبدت ا شاسيهع لا مكد   ق   الطرا التسوو فيسءع ا وورا   الميوودان  وونن 

اراهوودت ا هدل وسوووء اؤيمسوووء  موووم مع التسووو في مووو  اؤسمبوودت ا تلسوووء إ سووود  م  ف اووود مهووود ات التسووو فيع الا 

  م للوسمبدت ا تلسء مي  إتسص حسع مينه  دلتس في.
 

اؤسمبووووووودت ا تلسووووووءع اؤسمبووووووودت اليدموووووووءع ارلطوووووول الا وووووووتثود فءع التسووووووو فيع السسد ووووووودت  الكلووووووودت اؤفمد سوووووووء  

 التس فيسء.
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 :الفصل الأول: مقدمة الدراسة وخلفيتها
 

 : المقدمة. 1.1

 

 يووم اؤسمبوودت اليدمووء اا تلسووء   ووم  تووع  هوود ن اؤيرقووء اووق ايامووو ع الكووا  حيووي حسو اوود اؤيرقسووء ق ووه  حد ووء 

إيووووو  اطوووووول  سووووو فيسء ندك ووووووء لمحيسوووووي ا تووووووماف اؤ  ووووو جء   لهوووووود المحيوووووي  ح وووووو ر ا ووووومفدل  موسمووووووء مووووووي 

 اممد اد.
 

ا سووو   اليم ووووم مووووي اؤ  سووودت إيوووو   مووود  اطوووول  سوووو فيسء   اووو  التسوووو في  نووونا  بنوووولما مووووي الاتموووود  اليوووودؤاع 

اذلوووون لمووووموسي موووووي ا ووووميطد    بوووولم جووووومل مووووي اؤسوووومفسم يع اتووووو   ا توسووووء اار د ووووء إيووووو  التسوووو في  وووووول  

ا ن  سووووو   إيوووووو  ا ووووو  اطوووووول  اؤسمبووووودت    ووووودع إذ  حوووووومع ذلووووون جلوووووو  اؤسمبووووودت  ن   ا وووووو  المطووووو  ات اليدؤسووووووء

اا تلما س سدت ااع ء لمطبسيهد االس ق إي   حيسي   د اؤسوومفسم ي اال يوو ا إيوو  هدقووء قئوودت اؤسوومفسم ي 

 اؤس امقنن.
 

( اووق ل ا ووء لووف  ن يالتسوو في ودوود   اوومف 2014) احم  د  اق  يرفف التس في اق اؤسمبدت موود  مبووف ليووورالم

إيوووو  إ  وووود   د وووودت اؤسوووومفسم ي  ا  حيسووووي ممفيووووء ممبدللووووء  وووونن اؤسوووومفسم ااؤموووومك جلوووو    وووودلم قهووووع  مبوووودت 

اا مسد وووودت  وهوووو   اؤسوووومفسم ي ا يووووم ع اؤيل موووودت اللموووو سحء لهووووع اووووق ال حوووو  اؤمد وووو  ااؤكوووودن اؤمد وووو  

 االسير اؤمد   لمحيسي تمف اؤسمبءي.
 

 

ا ر وو   توسوووء ا وو ل اطوووء  سووو فيسء إيوو    ووور ذلووون جلوو  ارلطووول الا ووتثود فء للوسمبوووء امووود  حييووف موووي ج ا وووم 

إ  د سوووووووءع احوووووووم   ا وووووووف اؤسمبووووووودت م و جوووووووء موووووووي المحوووووووم دت االي ا وووووووي النوووووووه  ووووووو  ر اوووووووق ن ووووووودو تووووووو   ارلطووووووول 

التس فيسءع مي تمد هدن لنامد جل  اؤسمبدت  ن  مإوو    وودلس  اتوورا  يسياوود اووق  وواس   حيسووي اطووء  سوو فيسء 

ندك وووء  يووو ل جلووو  اؤسمبوووء  ووودلمف  االفد وووم ع الميرفووور تووو   ا  ووودلس  االطووورا لا وووم موووي ل ا وووء جمديووور اؤووونفك 

(  ن البووود ثنن اووق م وودا التسوو في حووودم ا  محم ووم جوومل مووي اليمديووور 2015التسوو فياع قيووم   وود ت الهمد سووء )

النووووه  وووو  ر جلوووو  اليولسووووء التسوووو فيسء ا تليوووو ا جل اوووود متووووطصح ياؤوووونفك التسوووو فياي ا ووووق  ووووبيء جمديوووور  اؤموووومك 

االم  م  االمكلفء االتلمافك االيولسدت االملس  اؤدل  االيمتر الادر ع االنه  يمبلم مي اؤك ندت ا  د ووسء 

    م  سء  يرض اممد اد للس ا امياد اؤسمبدت.
 

مي تمد  د ت ت   الم ا ء لتسلل ال    جل  اؤمطلبدت ا  د ووسء لر ووع اا وو  اطوول  سوو فيسء ندك ووء 

للوسمبووووودت اليدموووووء ا وووووع  إتوووووسص اؤسمبووووودت ا تلسوووووء اليدموووووء بسووووولطمء جوووووودن ؤيرقوووووء مووووومه  حيوووووي ارلطووووول 

 التس فيسء باد ا  ر ذلن جل  ن دو اططهد الا تثود فء.
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 :. مشكلة الدراسة2.1

 

مدلّ وووود  د موووود  سووووتمم جلسووووف اووووق  ولوووون موووو  لا   موثوووو  مدووووكلء الم ا ووووء اووووق هوووو ن اؤسمبوووودت ا تلسووووء اووووق السوووولطمء لا

 حيسووووي  تووووماقهد ا يف اوووودع ا موووور الوووو    مطلوووو  ا وووو  اطوووول ا ووووتثود فء  حيووووي ج ا ووووم مدل ووووء  سوووودنم  تووووماف 

ا يه اؤسمبووودت ذا اووودع امووووود لا  ووون قسوووفع  ووووتم لم  ووورا   إ  ووودل اطوووول  سووو فيسء  سوووهع اووووق ن ووودو ارلطوووول 

 الا تثود فء ل ودن   ل ء اؤسمبدت  لاا تد.
 

 :. أهداف الدراسة3.1

 

الميوووورف جلوووو    وووود   اؤسمبوووودت ا تلسووووء اليدمووووء اووووق  وووولطمء جووووودن اووووق ا وووومإما   سد وووودت اا ووووتلما س سدت   -1

التسوووووو في لمينفووووووون اططهووووووود الا وووووووتثود فء موووووووي اووووووو ا ال حوووووو ف جلووووووو  ا  ووووووودلس  االطووووووورا اؤسووووووومإممء اوووووووق 

 التس في.

للوسمبوودت ا تلسوووء اليدموووء امووومه  ووو  نلم الميوورّف جلووو  اؤمطلبووودت ا  د وووسء لر ووع اطووول  سووو فيسء ندك وووء  -2

 ذلن جل  ن دو اططهد.

 وووووووبلم الي ا وووووووم اؤلو  وووووووء موووووووي  طبسوووووووي السسد ووووووودت التسووووووو فيسء امووووووومه  ووووووو  نلم ذلووووووون جلووووووو   ينفووووووون اططهوووووووود  -3

 الا تثود فء.

الميوورّف جلوو  الي ا ووي االمحووم دت النووه   ا ووف اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء اووق  حيسووي ا ووتلما س سدت التسوو فيع  -4

 احسدلم ممه    نلم ذلن جل  ن دو اططهد الا تثود فء؟
 

 : . أسئلة الدراسة4.1

 

موووووووود  وووووووووق الطوووووووورا اا  ووووووووودلس  النوووووووووه  سوووووووومإممهد اؤسمبووووووووودت ا تلسووووووووء اليدموووووووووء اوووووووووق  وووووووولطمء جوووووووووودن لمحيسوووووووووي  -1 

 ا تلما س سدت التس في اؤين   رلططهد الا تثود فء؟

مووود  وووق اؤمطلبووودت ا  د وووسء لر وووع اطووول  سووو فيسء  امسوووء لمينفووون ن ووودو ارلطووول الا وووتثود فء  دؤسمبووودت  -2

  ا تلسء اليدمء؟

 وورا   طبسووي السسد وودت التسوو فيسء  دؤسمبوودت ا تلسووء   مد  ق الي ا م اؤلو  ء جلوو  ارلطوول الا ووتثود فء  -3

 اليدمء؟

موود  ووق الي ا ووي االمحووم دت النووه   ا ووف اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء اووق  حيسووي ا ووتلما س سدت التسوو في اؤيوون    -4

 لصلطل الا تثود فء؟
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 :. أهمية الدراسة5.1

 

-   موثووو  ا توسوووء الملرفوووء للم ا وووء اوووق هووو ن م  ووو ب البحووول موووي اؤ ا وووس  النوووه حوووّ  الالمفووودت إل اووود  دلم ا وووء

ع  مد مي المد سء اليلوسء قمموث   توسء الم ا ووء اووق ه واوود ا ووسلء مسوودجم  للوسمبوودت - س  جلع البد ثدت

اليدمووء اووق السوولطمء ؤيرقووء ا  وودلس  االطوورا النووه  سوومإممهد نلنلما اوود مووي اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء ا تلسووء 

لمينفوون اططهوود الا ووتثود فءع ا وو لن  وسياوود مووي  حم ووم اؤمطلبوودت ا  د ووسء لصلطووول   ا اووره اووق السوولطمء

التسوو فيسء الرامسوووء لمحيسووي ا وووتثود   سووومع  دإ وودقء إيووو  إ  وودل  لووو ا اميتلم ووودت للمحووم دت االي ا وووي النوووه 

   ا ههد اؤسمبدت ا تلسء اليدمء اق السلطمء إ ا   طبسي ارلطل التس فيسء لمينفن الا تثود .
 

 :. حدود الدراسة6.1

   السسد دت التس فيسء اؤين   رلطل اؤسمبدت ا تلسء اليدمء الا تثود فءالحدود الموضوعية

 اؤسمبدت ا تلسء اليدمء بسلطمء جودن  الحدود المكانية:

 2023 الحدود الزمنية

 اللغء الير سء  الحدود اللغوية:

 م  ف  التس في  دؤسمبدت ا تلسء اليدمء بسلطمء جودن الحدود البشرية:
 

 :الفصل الثاني: الدراسات السابقة
 

 . المقدمة:1.2

امرا ووووون اؤيل مووووودت اقسوووووود  لوووووق   سوووووميرض الم ا ووووودت  م جووووو  الم ا ووووودت اؤميليوووووء  دلتسووووو في اوووووق اؤسمبووووودت 

السوووود يء قسوووووود  ميلوووووي  وحووووو   اؤمطلبوووودت ا  د وووووسء ل  ووووو  اطوووووء  سووووو فيسء ندك ووووء امووووومه  ووووو  نلم ذلووووون جلووووو  

اططهووود الا ووووتثود فءع  ووووع  ووووتمع جوووورض الم ا ووودت النووووه  طرحوووو  إيوووو  محوووو   الي ا وووم مووووي   ووووع توووو   ارلطوووول 

التسووووو فيسء امووووومه    نلمتووووود جلووووو  ن ووووودو ارلطووووول الا وووووتثود فءع ا انووووولما  وووووميرض الم ا ووووودت اؤميليوووووء  وحووووو   

اؤي حوودت االمحووم دت النووه   ا ووف اؤسمبوودت اووق  حيسووي اطووء  سوو فيسء ندك ووء اموومه  وو  نلم ذلوون جلوو  اططهوود 

 الا تثود فء.
 

. المحوووا الو : الملبلتوواس الةاةووية لرةووو قبوون جحووويمية نا حووة للاللتوواس ال ليووة ال امووة وموود  1.2

 تأثير ذلك على نجاح قببها الاةتثاااية.
 

ا فيوو   ملووو  الم ا ووودت إيووو   ووورا   ا ووو ل ا وووتلما س سء  ا اطوووء  سووو فيسء لكووو  مسمبوووء قيوووم   ووود ت الهمد سوووء 

(  ن المإطوووسل تووو   توووع جدمووو  اوووق ن ووودو اليولسوووء التسووو فيسء ا يمبووولم ارلطوووء التسووو فيسء  وووق اليدجوووم  2015)

النووووه  ر سوووون جل اوووود ا ووووتلما س سء التسووووو فيع ا ووووق  يووووم اطووووء  سوووو فيسء بيسوووووم  اؤوووومه اارلطووووء التسوووو فيسء  يوووووم 
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اليولسوووء النووووه    ووووف التسوووو في موووي  سوووول ميرقووووء ا مسد وووودت اؤسووومفسم يع ا سفسووووء ميد لووووء توووو   الا مسد وووودت 

  يسسع مسم ه الر د لم اع  ت    مسمور .
 

ا مسد ووووودت  ن  توووووع اؤهووووود ات اؤهمسووووء اؤطل  وووووء لتسووووو في اوووووممدت اؤسمبوووودت  وووووق  تووووو     Patil  (2014) اعووووح 

اؤسمفسم ي افمع ذلن جي ترفي إ را  ا مط ب     للوسمفسم يع اذلوون  مطلوو  جلوو  مسوو ايق التسوو في اووق 

اؤسمبووووء ا وووو ل اليووووم   جلوووو   حلسوووو  م  لوووودت اؤسوووومفسم يع ا وووو لن   وووو  جلوووو  مسوووو ايق التسوووو في  ن  كوووو ن 

 لم اع اؤهد   ااؤيرقء  د تلما س سدت التس في ايلملفء الم اع ميرقء  يمسء امهد ات اق المتوسع امنلم .
 

( اوووق   يووسدت الم ا وووء جلوو   ووورا    ن  مليوو   ممووود  اؤسمبوودت الموووم ف  اؤمد ووو  2013) Groufallouا  وودف 

لملمووو سلم اؤفووودتسع ارلدتئوووء جوووي التسووو في المينفووون ا ودوووطء اؤهووووء للوسمبوووءع اا ووومإما   طبسيووودت ال فووو  

مثوووو  الفووووتع  ووووو ا االس  سوووو   ااؤووووماندت االووووو فكاع قهوووو   المطبسيوووودت  وسوووووي اؤسوووومفسم ي مووووي اؤدووووود  ء  2.0

 االمفدج  م  اؤسمبء.
 

( اوووق  ن اليم وووم مووووي اؤسمبووودت ا ووووميدن   ملرفووودت جلوووع التسوووو في ل  ووو  اطوووول 2009آا موووورال )  ا فوووي ميهوووع

 سوو فيسء ندك ووء  سوودجمتد جلوو   حيسووي  تووماقهدع ا دووف  نموود ك ل ا وومف  ن تموودا ج حووء ترل ووء  وونن ن وودو 

 يووووم ع اووووممدت اؤيل موووودت للوسوووومفسم ي ا وووونن ا وووو ل اطووووء  سوووو فيسء ندك ووووء  م وووووي جلوووو  جمديوووور اؤوووونفك 

التسووووووووو فياع ا ن تمووووووووودا  ووووووووو  نلم مبد ووووووووور ليمديووووووووور اؤووووووووونفك التسووووووووو فيا جلووووووووو   فووووووووود   ا ووووووووو ل   يوووووووووم ع ارلمموووووووووء 

للوسوووومفسم يع ا ااوووو ر البد وووول إيوووو   وووورا   الا  وووود  إيوووو  اؤبوووودلت ار م ثووووء اووووق جولسووووء التسوووو فيع ا ن  موووو ب اووووق 

ال  ووود   االطوووورا التسوووو فيسءع اجلووو  اؤسمبوووودت الا وووومفدل  موووي ا قكوووود  اليدؤسووووء للتسووو في هوووودر و ت اليدؤسووووء 

 لتس في اممدت اؤسمبدت ااؤيل مدت ااؤدد  ء اق  جودلهد.
 

( إيوووووو  التسوووووو في مووووووي اوووووو ا اتمودموووووودت اؤسوووووومفسم ي اقسووووووف  م ووووووح   وووووور جولسووووووء 2020 ووووووود   وووووودق  الدووووووهر  )

التسووو في جلووو  ارلوووممدت اؤيمموووء امووومه  بووو ر اؤسووومفسم ا لبسوووء ا مسد د وووفع  سووول  وسوووي ميرقوووء اتمودمووودت 

اؤسمفسم ي مي ا ا إ را  ا ماسدن اق م ح  اؤسمبووء  حموو   جلوو  آ ا  اؤسوومفسم ي  وو ا ارلووممدت اؤيممووء 

ا  لن لدو  ميل مدت جي اؤسمفسم ي هدليور ااراوو ع االمإتووص ااؤهمووءع  سوول  وسووي توو   اؤيل موودت 

مووي ميرقووء ارلووممدت اؤمد ووبء للوسوومفسم ي ا سوودجم اووق ا إوودذ حوورا  بدوو ن  يووم ع اووممدت  م ووم ع ا وو لن 

ا ووق  لا   يسووسع ال دووود  اووق احوو   ما ووف ا وسووي مووي ميرقووء ا  ووولد   Google Analyticsا وومإما   لا  

الووووو  ي  ووووونا ان اؤ حووووو  افوسوووووي موووووي ميرقوووووء جووووومل النفووووود ات للو حووووو  ا ووووو لن جووووومل النفووووود ات للو حووووو  ا ووووو لن 

 التفحدت النه لددتمتد اؤسمفسم ي.
 

 ووووووود ا فيووووووو   ملوووووو  الم ا ووووووودت جلووووووو  م و جووووووء موووووووي اليمديوووووور ااؤمطلبووووووودت اال  ووووووود   االطوووووورا النوووووووه  إوووووووم  

( جوووووملا موووووي اليمديووووور النوووووه   ووووو    اقرتووووود ل وووووودن 2019الا وووووتلما س سء التسووووو فيسء قيوووووم  اعووووو   مر ووووو ه )

التسووو في اراسووووم رلووووممدت اؤسمبووووء ا ووووق ا وووو ل اطوووء  سوووو فيسء مسم  ووووء  حوووومل الا ووووتلما س سء ا تئووووء التسوووو في 
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ااؤسمفسم ي اؤم حينن االمحم دت اؤسميبلسء اا تماف التس فيسء اؤ  وو جء االيمتوور الادوور  اؤسوو اا 

جي جولسء  س في اممدت اؤيل مدت  دؤسمبءع اال        ن  م اقر قسف م و جء مووي اؤوو ت ت ااؤهوود ات 

لسووموسي مووي جولسووء التسوو في اإجطوودهاع الماقيسووء لمبنووه  قكوود   سوو فيسء  م ووم  اإ وورا هع اووق لا ات  م فاسووء 

 ممإتتءع ا  لن   قنلم مننانسء اديء ليولسء التس في.
 

( إيوووو  م و جووووء مووووي اؤمطلبوووودت النووووه   وووو  جلوووو  اؤسمبوووودت   قنلمتوووود ل  وووومفدل  اووووق 2020 ووووود   وووود ت الدووووهر  )

 سووووو في اوووووممد ادع  مووووو قنلم امموووووء اإنتلمنووووو  اا ووووومغ ا لا  المسم ل  سووووود ار م ثوووووء موووووي  طبسيووووودت اا وووووود ل 

ليولسووء  سوو في اووممدت اؤسمبووء ا وو لن   وود ت إيوو   وورا    ن  موو قر م حوو  اؤسمبووء  دللغووء الير سووء  دإ وودقء 

إيووو  اللغووودت ا اوووره رلممووووء   بووولم جووومل مووووي اؤسووومفسم ي ا ن  توووسلم اؤ حوووو   وووه لء ال يووو ا إيوووو  جووومل   بووولم مووووي 

 اؤ ا ل اال ي ا إي  ح اجم البسدندت النه  دتلما ق اد اؤسمبءع ا ن  ك ن اؤ ح  ااع د ا ه  الا مإما .

( م و جء مي الطرا التسوو فيسء النووه   وو   ن  مامدتوود اؤسمبوودت لتسوو في اووممد ادع 2017ا اع    اسنه )

 يوووووو  الوووووو    المم فاسوووووء اال دوووووودتدت الثيدقسوووووء ايلملفووووووء مثووووو   اؤدوووووود  ء اوووووق اؤيوووووود ض ااؤووووو  ورات ا وووووو لن 

اؤلتيدت النه  مع ا وويهد جلوو  اا هوودت اؤسمبوودت ااووق اؤيوود ض ااؤوو  وراتع إ وودقء إيوو  السمتبوودت اإ  وودل ءع 

 ا  لن اإج ن اق ا د   اإج   ايلملفءع مث  إنمدج قسلع حتنلم ليرض اممدت اؤسمبء.
 

( اوووووق نمووووود ك ل ا ووووومف  سووووول ا  وووووح  ن قيدلسوووووء ا وووووتلما س سدت التسووووو في اؤيمووووووم  2015) Bawaااملوووووف ميهوووووع 

ه  وووووود   الم ايوووووو  الا مووووووود ق ااإجوووووو ن الووووووما   ااإلستلماوووووووا اإج نوووووودت )الملفنفوووووو ن  الرال وووووو ( ااإج نوووووودت 

اليدموووووء ااؤيوووووود ض  هوووووورت  وسووووووم ه مم  وووووولع  تمووووووود   هوووووورت نموووووود ك الم ا ووووووء  ن  ملوووووو  اؤسوووووومفسم ي  ليوووووو ا 

 اإج ندت مي ا ا   م ا يمحد  امي ا ا الي حء  نن اؤسمفسم ي االيدملنن اق اؤسمبء.
 

( اؤسمبدت اليدمء   وورا   ا بوودب التسوو في الميووداوا لمحيسووي الدوورا ء االميوودان موو  2014 ود   ا ه اؤص ع )

اؤسمبوودت ا اووره ا وورا    بوودلا اؤيرقووء االم سووسي موو  اؤسمبوودت ا اوورهع االا وومفدل  مووي   وود   اؤسمبوودت اووق 

م دلهوووود الثيووووداق االميلسدووووه ااووووق اووووممد اد م وووودا التسوووو في اات يوووود اؤسمبوووودت النووووه حطيوووو   وووو تد  بنوووولما اووووق 

 اؤيل مد سء ااق نلدمهد اإلا   اوددتهد التس فيا.
 

ووووووا  2.2  ووووووز قببهو ووووووى ج زيو ووووووك علو ووووووأثير ذلو وووووود  تو ووووووويمية ومو وووووواس التحو ووووووث الحياةو ووووووو تبتيو ووووووة مو وووووود الملاوةو ال وائو

 الاةتثاااية.
 

 ص وووو  مووووي  تبوووو  المموووودج الفسوووور  اووووق اؤ  وووو ب نووووم   الم ا وووودت النووووه  مدالوووو  بدووووك  مإتووووص الحسووووي ج ا ووووم 

 سد وووودت التسوووو في جلوووو  ارلطوووول اإ ووووتثود فء للوسمبوووودت إلا  نووووف بدووووك  جوووود   ووووع إ ووووميراض  تووووع موووود  وسووووي 

 للتس في   ن  يممف جو مد للوسمبدت.

إن اؤ  سوووودت منووووولم الر حسوووووء هدؤسمبوووودت اليدموووووء  وسوووووي  ن ليوووو ل التسووووو في جل اووووود  و و جووووء موووووي اؤمووووودق   وووووود 

 ( مياد 2009)  sergeantذ رتد 
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اليو  جل   حسنن ا ق  مسم ه   وود اؤسوومفسم ي االمحفنوون الووما ع لنفوودل  الاحبوودا جلوو  ارلووممدت النووه   -１

   يممهد اؤسمبء.

 فووووودل  الاتمووووووود  الا وووووهد  اووووووق ا مووووو ا  موووووو ا ل للوسمبوووووء  د  وووووودلس  التسووووو فيسء  وووووو ا   حدوووووم الوووووومجع  ا  -２

  ار ك ما.

 ينفن حم   اؤسمبء جل   حم م م اتي الي   اال وويف لووم اد ميد نووء  دؤسمبوودت ا اووره ا شوواسيهد جلوو    -３

 المحسنن اؤسمور.

  مووو  إتوووما  اؤووو ا ل اؤدلسوووء للوسمبوووء اذلووون موووي اووو ا اليوووو  جلووو    وووع اطووول جوووو  ااعووو ء امملووووء  -４

  جبلم  حم م ا تماف االا مسد دت ال  مء للوسمبء.
 

( اووووق ل ا وووومف اؤموووودق  النووووه  يووووممهد  سوووو في اووووممدت اؤيل موووودت للوسمبووووء إيوووو  مموووودق  2019 تموووود  يسووووع مر وووو ه)

ينووور  ونموووودج ا تووووسع ممم ووودت ميل مد سووووء   ووو ل ع ام ايوووفدت  تمد وووو  مووو   طليووودت اؤسوووومفسم يع 
ى
 وووكلسء  

ا مبد اعع اممدق  مكدنسء  امف إي   سهس  إ تدا ارلووممدت اؤسماسووء جلوو  ااووم ف  ن اجهوود إيوو   موود ي   ا ووم 

اؤسمفسم ي ار دلسننع ااؤم حيننع اممدق   مدنسء  موث  اق   قنلم احوو  اؤسوومفسم مووي اوو ا  سووهس  ال يوو ا 

  إي  متدل  اؤيل مدت النه   قرتد اؤسمبء  د مإما  ا د  ع ا  دلس  التس في ايلملفء.
  

 ووو ن اجموووودل اؤسمبووودت جلووو  ا وووتلما س سدت  سووو فيسء قيّدلوووء  سووو   لمطبسيهووود  حيوووي  (2014) ا  عوووح ليوووورالم

 للوسمبء الم دو جل  مسم ه  يم ع ارلممدت للوسمفسم اجل  اؤسم ه اإلا   لهد.

( اوووق ل ا ووومف  ووودلمفسنلم االيوووو  موووي  سووول 2009) kumbar وووود لسوووولم التسووو في للوسمبووودت  وووود اوووق لدووونلم إل اووود 

 مبوووووودت اؤسووووووومفسم يع ا مووووووور الوووووو    مطلووووووو   ووووووو قنلم موووووو  فنن اوووووووق اؤسمبوووووووء حوووووودل في جلووووووو  الاتموووووووود   ومطلبووووووودت 

اؤسوووومفسم ي االم وووودا  موووو  مإملووووف ممطلبوووود اعع ا حيسووووي  وووو ل  جدلسووووء اووووق جولهووووعع مووووود  رقوووو  مووووي مسووووم ه 

   فد   ا ويء اؤسمبء  نن نلنلما اد مي اؤسمبدت.

(  حسوووول  تووووف التسووو في للوسمبوووودت   نوووف لسوووودجمتد اوووق البيوووود  جلوووو  2015)  oghenekaroاف  وووم جلوووو  ذلووون 

ا توودا  و مووو  اؤسوومفسم ي افحسووي يوو    اؤسمبووء االيوودملنن ق اوود  ووود لسووولم للوسمبوودت  كدقووء  ن اجهوود مووي 

     الممدقع لص ت ا جل  المجع اؤدل  مي  هدت مإملفء مي ا ا  ه  تد الفيدا اق ايامو .
 

التحوووويث ومووود  توووأثير   . ال وائووث والليووودلاس الاوووا توااووول المللتوواس ال اموووة جووو  تيميوووث اةوو راتيجياس3.2

  ذلك على نجاح قببها الاةتثاااية
 

( اوووووق ل ا وووووء   ر اووووود جلووووو  مسمبووووء الناافوووووء ار وووووورا   دليووووودتر   ن الاقميووووود  ؤننانسوووووء  وووووهرفء 2019 وووو  ر مر ووووو ه )

للتسوو في رلوووممدت اؤسمبوووء ليووم جد يووود  مووود  جولسووودت التسوو في النوووه موووي اؤوسوووي  ن  يووممهد اؤسمبوووءع اذلووون ؤووود 

( اوووووق 2019) Yusufللتسوووو في موووووي ممطلبوووودت مدلسوووووء  سوووودجم اوووووق  يم وووووف  تووووو     سووووم ع ا مفوووووي ميهوووود اوووووق ذلوووون 
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ل ا وووء لهووود جلووو  مسمبوووء هدلانووود اليدموووءع  نوووف جلووو  الووورمع موووي    وووف م  ف اووود للتسووو في رلوووممدت اؤسمبوووء إلا  نوووف 

تموودا  حووم دت مإملفووء   ا ه واوود  يسووي الممفسوو  الموودكح لا ووتلما س سدت التسوو في  دؤسمبووءع إذ لدووك  اليوود ي 

 مي م و جء اؤيسيدت ا اره النه   ا هد اؤسمبء اق  اس   حيسي التس في اراسم. 58,30اؤديق 
 

(  نوووف 2019اقسوووود  ميلوووي  وووميص ارلبووولم  انيوووص اؤهووود ات التسووو فيسء لووومه اليووودملنن اوووق اؤسمبوووء  ووو  ر مر ووو ه )

 ,Garoufallouليوووم  توووع الي ا وووي  مووود   حيسوووي التسووو في اؤمد ووو  رلوووممدت اؤسمبوووءع افمفوووي ميهووود اوووق ذلووون 

Siatri, Zafeiriou, Balampanidou (2013 إذ لدووونلم إيووو   ن تموودا  د وووء مد وووء لم جسوووء اليووودملنن  و ووودا )

اؤسمبووودت  وفووودتسع التسووو فيع لا  وووسود  وووم فلماع جلووو   طبسوووي اؤووونفك التسووو فيا بيمديووور  السوووبيء اؤمك نوووء موووي 

   اؤممكع االتلمافكع االسيرع ااؤكدنع االملس  اؤديقع اا  لد ع االيولسء.
 

(  ن نيووووص الم سوووسي  ووونن  حسوووود  اؤسمبوووء ايلملفووووء احسوووع التسووو في اديووووء  ف ووو ه إيوووو  2019ا ووو  ر مر ووو ه )

التلما ووو  اوووق  حيسووووي التسووو في اؤ دووو ل رلووووممدت اؤسمبوووءع  وووود   يوووول  البد ثوووء إيووو   ن ال وووويف ار ديووو  اووووق 

( 2018)   بكدت الانتلمن ع ا  ود انيطدجهد   سدندع لسا  جط   بنلما اق  جووودا اؤسمبووءع افمفووي ميهوود اووق ذلوون

OSINULU, ADEKUNMISI, OKEWALE, OYEWUSI  نووف لا ووم لووالا   اليلسوود مووي  ن  يوو    م  ووس  المطوودا 

التوووووولملل  لانتلمنوووووو  ا وووووو قنلم اؤنفووووووم مووووووي  سم ل  سوووووود الا توووووودلات ااؤيل موووووودتع إذ   وووووو  جلوووووو  اؤمإتتوووووونن اووووووق 

اؤسمبوودت  بنووه الا وومإما  اؤوودتر ااؤبمسوور  لاات ا طبسيوودت  سم ل  سوود اؤيل موودت االا توودلات النووه  مد وو  

قلسووووفء التسوووو في اؤبمسوووور ع  ووووس ل  توووو ا إيوووو   وسوووونن اؤسمبووووء اقراجهوووود لميووووم ع اووووممدت ذات مسووووم ه جوووودؤا 

ع اباوو   اليولسووء   ووومك  لبسووء ا مسد وودت اؤيل مووودت اؤتنا ووم  ا  حيوودت  اال اؤسمبوووء اووق    احوو  ااوووق    7 24ا

مكدن. اف سف البد وول  ن جلوو  اإلا   اليلسوود للوسمبووء  ن  يوو   بدوورا    هوون  ار د وو   اي و لووء االه ا ووف 

ال  سء اا  هن  اي و لء ا اره النه مي   واد  ن  مجع ا مإما   لاات الم ايوو  الا مووود ق  وونن موو  فا 

 اؤسمبء ااؤسمفسم ي.
 

 للمحوووووم دت النوووووه  يسوووووي  حيسوووووي اطووووول اؤسمبوووووء التسووووو فيسء ا  ووووو ت مر ووووو ه ) 
ا
(  ووووورا   الم جسوووووء 2019ا  ووووودا ا

  توسووء التسوو في رلووممدت اؤسمبوودتع االالمفوودت لمحيسووي  وسوو  جمديوور اؤوونفك التسوو فيا مووي منوولم اإك وودف 

 يسوووء    جمتوور مووي جمديووور ع  دإ وودقء إيوو   ووورا    شوواس   يدقووء المغسنوولم االمحسووونن  نامموود موو  ممطلبووودت 

ع  وووود -مثووودلا-الفتوولمات الراتموووءع هد ووومإما  ا ووود   الم ايوو  الا موووود ق ه  وووسلء للتسووو في االتوولمافك للوسمبوووء 

ا  ووو ت ا ووو ل ار د وووء لووومجع البحووو ل االم ا ووودت اليلوسووووء النوووه موووي  ووو واد  حسووونن ا طووو فر اوووممدت اؤسمبووووء 

  امياد اممء التس في.
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 :. ملخص الدراسات السابقة4.2

 

ا فيوو   ملوو  الم ا وودت إيوو   وورا   ا وو ل اطووء  سوو فيسء ااعوو ء  وومع ق اوود ميرقووء ا مسد وودت اؤسووومفسم ي 

ا سفسوووء ميد لووووء تووو   الا مسد وووودتع ا وووو لن ذ ووورت الم ا وووودت م و جوووء مووووي اؤمطلبوووودت لر وووع توووو   ارلطوووول 

ع اف ووو   ن  موو اقر م و جوووء موووي اؤهوود ات التسووو فيسء  ممووود  2.0التسوو فيسء مياووود ا ووومإما   طبسيوودت ال فووو  

اؤسمبوووودتع اجر وووو  الم ا وووودت الي ا وووووم مووووي  طبسووووي ارلطوووول التسووووو فيسء اتوووو   بوووو ر اؤسوووومفسم ي ا حسووووونن 

يووووو    اؤسمبوووووء ا وسسياووووود موووووي الممووووودقع لص تووووو ا جلووووو  الووووومجع اؤووووودل  اذلووووون لمينفووووون اططهووووود الا ووووووتثود فءع 

اجر ووو  الم ا ووودت م و جوووء موووي الي ا وووي النوووه  حوووم موووي ن ووودو ارلطووول التسووو فيسء هدليووود ي اؤووودل  انيوووص 

السفوووود   التسووووو فيسء لووووومه  ممووووود  اؤسمبووووودتع ا ووووو لن  ووووويف  وووووبكدت اإنتلمنووووو  انيوووووص الم سوووووسي  ووووونن  حسووووود  

 اؤسمبء ااؤسمبدت ا اره.
 

  الفصل الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها:
 

 . منهجية الدراسة: 1.3

 

 لم ا وووووووء اللوووووووو اتر 
ا
ا ووووووومإمم  الم ا وووووووء اؤووووووووم   ال يوووووووفا المحلسلوووووووق  دجمبوووووووود     وووووووم   ثووووووولم اؤموووووووود   م  موووووووء

( 2005الا مودجسووء  ووود  ووق اووق ال احوو  اايووفهد ايووفد  فتووسلسد موو   حلسوو  جمديوورتد. ا ووود   عووح البلوووماا  )

 ن الا مفووود   دلم ا ووودت الملرفوووء ا سدند اووود حوووم لا  يووو ل إيووو  نمووود ك  يسيسوووء اااحيسوووء  وثووو  لحوووء احووو   البسدنووودت 

النه  مع الاجمودل جل اد  ودد  ء ا  لد  ذا  الي حء اميرقووء آ اهاووع  ا م  لووء موود  ي موو ن  ووف ا حلسلهوود 

 وووود  وووق اوووق ال احوووو  لل يووو ا  ق ووو  المموووود ك لووو لن  وووع الاجموووودل اووووق تووو   الم ا وووء جلوووو  تووو ا اؤوووم   مسوووولطنن 

اؤسمبووودت ا تلسوووء اليدموووء اوووق السووولطمء امووومه    نلمتووود اوووق اططهووود الا وووتثود فء  ال ووو   جلووو  ااحووو  التسووو في اوووق

  اؤ   جء.
 

 . مجتمع الدراسة: 2.3

 

 مك ن م مو  الم ا ء مي جمل مي اؤسمبدت ا تلسء اليدمء  دلسوولطمء ا ووق مسمبوودت حوود   وودوودهاد  قوورال مووي 

  هووووو ل  لتوووووسء ا ومدبيوووووء اإ وووووراف موووووي ا ا   الثيدقوووووء االرفد وووووء االدوووووبد ع   وووووم   دلووووو  ر  ووووو ن   اياموووووو 

  اؤسمبدت اليدمء اق السلطمء  ق مسمبدت  تلسء اق  يلهد.
 

 . عينة الدراسة:3.3

   ع الا ميدنء  دؤيد لء النه  ع الاجمودل جل اد اق الم ا ء م  جء جل    ل مسمبدت  تلسء جدمء ا ق هدلمديق 

 . مسمبء ا تفدا اليدمء.١

 . مسمبء نناه اليدمء.٢

 الدسخ محسي اليبلم .. مسمبء  ٣



 

415 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 . أداة الدراسة: 4.3

 

اجمومت الم ا ء جل  اؤيد لء ه لا  راو  البسدندت اال ي ا إي  نمد ك  يسيسء  وثوو  ااحوو  اؤسمبوودت ا تلسووء 

(  سووولم 2021اليدمووء اووق السوولطمء  دجمبوود   ن ا وومإما   لا  اؤيد لووء اووق البحوو ل اليلوسووء  ووود اعوو هد نيووا )

االل اتر اق ايامو   ود  ق  حسل  تووسلم لصلبوولما  االبوود ثنن إ  وودل ار لوو ا اؤمد ووبء. الوو لن  ووع  و را  ال اح   

الاجمووودل جل اووود اووق الم ا وووء مووي   ووو  ال حوو ف جلووو  ااحوو  التسووو في اووق اؤسمبووودت ا تلسووء اليدموووء  دلسوولطمء موووي 

النووووه  سوووو   الم ا ووووء ل ا وووو اد  اوووو ا الميدموووو  بدووووك  مبد وووور موووو  اؤبحوووو  نن لص توووو ا جلوووو   قكوووود تع اآ اهاووووع

 ا حلسلهد.
 

 وووع  تووووسع اؤيد لوووء اقيووود لةتوووماف اؤ  ووو جء  حسووول  وووع  يسوووسوهد إيووو     وووء محووودا  اهووو  محووو   لدووومو  جلووو  

 م و جء مي ا  ئلء ذات التلء  دي    ا ق هدلمح  المديق 
 

ا  د سء لر ع اطل  س فيسء ندك ء للوسمبدت ا تلسء اليدمء اممه  وو  نلم ذلوون  اؤمطلبدتالمحوا الو  :

 جل  ن دو اططهد.

  الي ا وووم اؤلو  وووء موووي  طبسوووي السسد ووودت التسووو فيسء امووومه  ووو  نلم ذلووون جلووو   ينفووون اططهووود  المحووووا الثوووا  

 الا تثود فء.

الي ا ووي االمحووم دت النووه   ا ووف اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء اووق  حيسووي ا ووتلما س سدت التسوو فيع   المحوا الثالو::

 احسدلم ممه    نلم ذلن جل  ن دو اططهد الا تثود فء.
 

 . طريقة تحليل البيانات:5.3

 

 Clarke &Braun( 2006 ع  حلس  اؤيد  ت  دلاجمودل جل  ترفيووء المحلسوو  اؤ  وو  ق الوو   ا وويف هوو  مووي )

اقي    مرا    صلت  اق  ووو  البسدنوودتع  ووع  وومافياد ا ح فلهوود إيوو  نتوو  ع ا توو سفهد م  وو جسد لتسووه  

    حلسلهد  طرفيء جلوسءع امرا ي ادع امي  ع إجمال  يرفر المحلس  الياد ا ا  طهد  دلم ا دت السد يء.

 . الاعلتاااس القلاقية:6.3

التنم  البد ثدت   ا حسدت البحل اليلدووهع إذ  ووع    ووسلم م  وو ب ا تووماف الم ا ووءع ا ووع الوومحف  بسوورفء 

  اؤيل مدتع ا ود   سح  لهي  رفء الاوس د  منر  ئن

 الفت  الراب    حلس  البسدندت اممدحد اد
 

 . عرض ومناقشة نتائج المقابلات:4

ليووورض تووو ا الفتووو  نمووود ك اؤيد لوووء اقيووود لث  وووء محووودا ع إذ  مووودحي اي ووو   ا اا اؤمطلبووودت ا  د وووسء لر وووع 

اطووول  سووو فيسء ندك وووء امووومه  ووو  نلم ذلووون جلووو  ن ووودو ارلطووول الا وووتثود فء النوووه  تبيهووود اؤسمبووودت ا تلسوووء اوووق 

السلطمءع افمدحي اي    الثوودوا الي ا ووم الر تسووسء لملوون ارلطوول التسوو فيسء اموومه  وو  نلم ذلوون جلوو  اططهوود 



 

416 

 

 خلود خالد محمد البريكي/ أصيلة سليم راشد المعمري/ نصرى علي سليمان الغافري                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

الا وووووتثود فءع  موووووود اي ووووو   الثدلوووووول قسمووووودحي الي ا ووووووي االمحووووووم دت النوووووه  يسووووووي ارلطووووول التسوووووو فيسء الماجوووووووء 

   رلطل اؤسمبدت ا تلسء الا تثود فء.
 

المحووووا الو : الملبلتوووواس الةاةوووية لرةووووو قبوووون جحوووويمية نا حووووة للاللتوووواس ال اموووة وموووود  تووووأثير   .1.4

 ذلك على نجاح قببها الاةتثاااية.
 

التسوو فيسء  ومتوودت الم ايوو  الا مووود ق   وود ت اؤسمبوودت جسمووء الم ا ووء إيوو  ا وو ل م و جووء مووي ال  وود   

ا وووووو لن ا م وووووودقء الطوووووو   لميوووووورففهع  درلووووووممدت جووووووي ترفووووووي إحدمووووووء الوووووو    المم فاسووووووءع ايوووووور   إ وووووومه 

اؤسمبوووودت    ووووو ل اطوووووء  سووووو فيسء   وووووب جسء ا وووووهرفءع  تمووووود  اعووووو   إ ووووومه اؤسمبووووودت بيوووووم  ا ووووو ل اطوووووء 

 سوو فيسء مسم  وووء اإنوووود  يمووووم جلووو  اؤبووودل ات الفرل وووء الجوووع إلا   اؤسمبوووء لهووو   اؤبووودل ات ا   سيهووود إج مسووودع 

اتموووودا  يفووووء رايوووو  اؤسمبووووء ا هووووء لطوووو   اؤووووما لم مووووي اوووو ا بيوووو  ا ودووووطء اتوووو    يووووم اطوووو   إ  د سووووء 

 للوسمبء.
 

 م وووووح  ن اؤسمبووووودت لوووووتع لوووووم اد اطوووووء  سووووو فيسء ااعووووو ء قووووووي ال ووووورا   ا ووووو ل اطوووووء  سووووو فيسء ااعووووو ء 

امحووووومل   سوووووومينن باوووووود اؤسمبووووووء اذلووووون لمحيسووووووي  يفووووووء ا تووووووماف اؤسمبووووووءع اجلووووو  اؤسمبووووووء إ  وووووودل  ق وووووو  اطووووووء 

 سوووو فيسء  تمد وووو  موووو   تووووماقهد ا وووو لن  وسووووي الا ووووميدنء  م وووود   اؤسمبوووودت ا اووووره لمحيسووووي ن وووودو ارلطووووء 

 التس فيسء.
 

قسوووووومع التسوووووو في جووووووي ترفووووووي  حم ووووووم   ااملفوووووو  الطوووووورا اا  وووووودلس  اؤمبيووووووء اووووووق اؤسمبوووووودت لتسوووووو في اووووووممد ادع

ا توووماف التسووو فيسء اميرقوووء الفئوووء اؤسوووو امقء ا سووو   اؤسمبوووء إ  ووود    بوووولم جووومل موووي اؤسووومفسم ي اميرقووووء 

ا مسد وووود اعع  موووود جووووي ترفيووووء التسوووو في قموووومع مووووي اوووو ا ممتوووودت الم ايوووو  الا مووووود ق )إوسووووم را ع  وووو فتلمع 

اا سوووووود (ع ا سوووووو   اؤسمبوووووودت جسمووووووء الم ا ووووووء ؤ ا بوووووووء اؤسووووووم مات ا تبوووووو  الا مسد وووووودت اؤم وووووومل  مووووووي حبووووووو  

اؤسووووومفسم ي  وووووع  إمووووود  ال  وووووسلء التسووووو فيسء ا  ثووووولم ا ووووومإمامد موووووي حبووووو  اؤسووووومفسم ي افووووومع  ووووو لن اامسووووود  

ال حووووو  اؤمد ووووو  للتسووووو في االملووووور إيووووو   فدجووووو  الفئوووووء اؤسووووو امقءع ا ووووو لن  سووووو   اؤسمبوووووء إيووووو   م مووووو  ا ووووود   

التسووو فيع  دإ وووودقء إيوووو  ذلوووون حووووم  م ووووف اؤسمبووووء إيوووو  اإج نوووودت اؤمق جووووء اووووق ممتووووء اإوسووووم را  هلووووود لجوووو  

ال وووورا   لوووو لنع اتوووو    يووووم اطوووو   إ  د سووووء مووووي حبوووو  اؤسمبووووءع احووووم  ومموووو  بيوووو  اؤسمبوووودت مووووي الا  وووود  إيوووو  

اإج نووووودت اؤمق جووووووء اذلوووووون بسووووووا  الي ا ووووووي اؤدل ووووووءع  تمووووووود  سوووووومينن بيوووووو  اؤسمبوووووودت  دلدووووووبد  ااؤبوووووودل ات 

 الشلتسء ا مجوهد مدلسد  س  اإمكدنسدت.
 

التسووو في  حمووودج إيوو  اامسووود  ال  وووسلء اراسوووم  النوووه   وووي ايووو ا ارلمموووء للوسووومفسم اذلووون    ووم مر ووو ه  ن 

 دامسووووووود    ثووووووولم ا وووووووسلء ذات قدجلسوووووووء موووووووي حبووووووو  اؤسووووووومفسم يع ا اعوووووووح  توسوووووووء ا ووووووومإما   وووووووبكدت الم ايووووووو  

الا مود ق اق  س في اممدت اؤيل مدتع ق ه مي ال  د   النه  سدجم مي جولسووء الم ايوو  موو  اؤسوومفسم ي 

 االمفدج  ميهع.
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   وووم تمووودا   اقوووي مومووود   ووونن ارلطوووء التسووو فيسء ا توووماف اؤسمبووودت جسموووء الم ا وووءع  سووول    ووو  اؤسمبووودت 

 اططهد التس فيسء  ود  تمد   م   تماقهد ا يف اد.
 

 دوووو  ارلطوووول التسووو فيسء هدقووووء قئووودت اؤسوووومفسم ي اوووق اؤسمبوووودت جسموووء الم ا ووووء قدوووول  اووووق   وووم اؤسمبوووودت 

ا تفدا ا السد  ا م   ااؤهمونن   ل  الطف  ا  لن الووناا  مووي مإملووف ارا سووسدتع  تمووود لووع  وومع الوورل جلوو  

 ت ا الس اا مي حب    م اؤسمبدت اذلن لينه ليم  ا  ل اطء  س فيسء محمل .
 

( إيوو   ن اؤكوو ن الر تفوو ه اووق جولسووء التسوو في توو  اؤسوومفسم امووي التووي  اليووو  جلوو  جولسووء 2014)  Patilلدنلم

 سوو فيسء م  ووم  الا ووم مووي يووسدمء اطوول  سوو فيسء يلملووف اؤسوومفسم ي ا دووو  هدقووء اياوودلات. ا  وود  آا 

( إيووو   ن اؤسووو ا اراسوووم   ووو   ن ليووورف البتئوووء ااياموووو  الووو    إمموووف اموووم ا للومغنووولمات اجلووو  2009مووورال )

 ا ق  دؤ ا ل االيم ات اؤم قر  اق اؤسمبء اذلن رلممء ا مسد دت اؤسمفسم ي ار دلسء ااؤسميبلسء.
 

لا    ووم تموودا ا    م فاسووء للووو  فنن اووق اؤسمبوودت جسموووء الم ا ووءع  تمووود  موودو اووق   ووم اؤسمبوودت للوووو  فنن 

 قر  اؤدد  ء اق ال    ارلد  سء ذات الي حء  و دا اليو .
 

اؤسمبووءع الكووا  وومع ا يم الما ات المم فاسء اط   مهوووء لنفوودل  الوو  ق   توسووء التسوو في مووي حبوو  اؤوو  فنن اووق 

  نافمتع  دؤهد ات التس فيسء النه  إم   يفء اؤسمبء ا تماقهد.
 

المحووووا الثوووا  : ال وائووود الملاوةوووة موووو تبتيوووث الحياةووواس التحوووويمية ومووود  توووأثير ذلوووك علوووى ج زيوووز   .2.4

 قببها الاةتثاااية.
 

تموودا  بووود ي ااعوووح اووق مسوووم ه  طبسوووي ارلطوول التسووو فيسء  ووونن اؤسمبوودت اؤدووود  ء اوووق جسمووء الم ا وووءع  سووول 

  ووود ت إ ووومه اؤسمبووودت اؤدووود  ء إيووو   يووو   ا ووو ل اطوووء  سووو فيسء اوووق ال حووو  ار وووديقع  تموووود ا فيووو  اؤسمبووودت 

 ا اره جل   ن التس في  حيي ج ا م ملو  ء مموثلء اق الآ ا 
 

  . ا ل دل اإحبدا جل  اؤسمبء اق الفتلم  النه  ع  فيس  اطل التس في ق اد   ثلم مي    قتلم   د يء.١

 . الم    اق  وه   ا اا  اؤسمبء .٢

. المطووووووو   اؤص ووووووو لم اوووووووق ارلوووووووممدت اؤيمموووووووء اوووووووق اؤسمبووووووودت إ د  اووووووود للوسووووووومفسم ي ندقووووووو   للم ايووووووو  اإ وووووووما  ٣

  الاحتلما دت اال    ما    دتع اق الا  يد   وسم ه ارلممدت.
 

اقسود  إص ن دو السسد دت التس فيسء الا تد اق  س في اووممدت اؤسمبووء للوسوومفسم يع  جر وو  اؤسمبوودت 

اؤدووووود  ء اوووووق الم ا وووووء جوووووي الم ووووودو الفيلوووووق الووووو   حممموووووف اطووووول التسووووو في للوسمبووووودت  سووووول   ووووود ت إيووووو   ن 

ر ع موووي اوووو ا ا وووميطد  جووومل مووووي اؤوووم  نن اايلمتووونن لمكووو ن اؤسمبووووء محووول اتموووودمهع إحدمووووء 
الم ووودو  وووى

الوو    االمووماات ا وو لن ال يوو ا لليم وووم مووي اؤهمووونن  دؤسمبوودت ا وو   السوووسدو مووي اوود ج السوولطمء هووو ن 
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 ن اؤسمبوووووء  يووووووبح  مر وووووونا  يدقسوووووود ميراقوووووود  تمووووووود اؤسمبوووووء الثدلثووووووء اؤدوووووود  ء اووووووق الم ا ووووووء احمتوووووور ال يوووووو ا 

  للوسمفسم ي لهد لما ر  يغنلم  ا ق ال لا ء قيل.
 

اؤسمبوودت اؤدوود  ء إيوو   نووف اجووي لا  ارلطوول التسوو فيسء  ووو  ل مووديق مسوومور ا د وو  للوسمبووءع   وود ت إ وومه 

 ميوووووووووووووو   ا وووووووووووووو ل متووووووووووووووم  لاوووووووووووووو   د وووووووووووووو  للوسمبووووووووووووووء إلا  ن ا وووووووووووووومإما  التسوووووووووووووو في جبوووووووووووووولم ا وووووووووووووود   الم ايوووووووووووووو  

 وووودجمتد جلوووو   فوووودل  قوووور  اؤدوووود  ء اووووق اؤسوووود يدت اي لسووووء النووووه  يسوهوووود ا ا   الثيدقووووء االرفد ووووء  الا مووووود ق

االدووبد ع اؤدوورف اؤبد وور جلوو  اؤسمبوودت ا تلسووء اووق السوولطمءع  دجمبوود   ن توو   اؤسوود يدت  يووم  لجووود مدلسوود 

 سوووما للوسمبووودت الفووود ن   ميسوووسع جوووديق. اوووق  ووونن  ن اؤسمبووودت ا اوووره اؤدووود  ء لا  يمووووم جلووو  التسووو في  وووو  ل 

  مديق  د  .
 

 موود جووي  وو  نلم التسوو في جلووو  ارلطوول الا ووتثود فء للوسمبووءع ا فيوو  اؤسمبووودت اؤدوود  ء جلوو  جووم  ا وو ل  ووو  نلم 

ااعووووح لوووو لن  نوووور الآن الر ووووود ليوووونه ذلوووون ليووووم  ا وووو ل  يوووو د  الاامتوووود  اووووق توووو   اؤسمبوووودت ا تلسووووء  ا 

 ي مال ء الريفء لمه  ي د  اؤسمبدت جود  وسي للتس في  ن  يممف مي قر  ا تثود فء للوسمبدت.

 فدا ووو  اؤسمبوووودت اؤدوووود  ء اوووق حسوووودلم   وووود اؤسوووومفسم ي جوووي نموووود ك ارلطوووول التسووو فيسء اؤيممووووء اووووق اؤسمبووووءع 

 سوول   وود ت إ وومه اؤسمبوودت اؤدوود  ء إيوو   واوود لووع  يووع  يسوودلم   وود اؤسوومفسم يع ااووق ارادنوو  الآاوور   هوورت 

اؤسمبوووودت ا اووووره إيوووو   ن  ووووع حسوووودلم ذلوووون مووووي اوووو ا  وووورجء الا ووووم د ء موووو  اإج نوووودت اؤ دوووو    للتسوووواس  اووووق 

الفيدلسووووودت اؤيدموووووء اوووووق اؤسمبوووووءع ا اعووووو   نمووووود ك اؤسمبوووووء الثدلثوووووء اؤدووووود  ء  ن اإحبووووودا مم  ووووول موووووي ند سوووووء 

  الدبد .
 

وووووو راتيجياس 3.4  ووووووث اةو وووووو  تيميو ووووووة جو وووووواس ال امو وووووول المللتو ووووووا توااو وووووودلاس الاو ووووووث والليو وووووو:: ال وائو وووووووا الثالو . المحو

 التحويث، ومد  تأثير ذلك على نجاح قببها الاةتثاااية.
 

  ا وووووتلما س سدت التسووووو في النوووووه  مام واووووود 
ّ
لمينفووووون ارلطووووول ا فوووووي  وسووووو   قووووورال اليسموووووء    ووووو ل مي حووووودت  يطووووو

الا ووتثود فء ؤسمبوود اعع إذ  م جووو  اؤيسيوودت النوووه   وود  إل اووود م مووو  الم ا وووء  وونن مي حووودت مدل ووءع ا حوووم دت 

لوو  اووق جووم  ا وو ل الوومجع ااؤسوودنم  مووي اراهوودت اإلا فووء النووه  تبيهوود توو   اؤسمبوودت ا تلسووءع جوو ا  
ّ
 اووره  وث

جل  ا  ل ق    اق الم اي   نن الفئء اؤس امقء ا نن اؤسمبدت ا تلسء ذا اوودع  ووود  ن اؤسمبوودت ا تلسووء النووه 

  رفوو  جل اوود الم ا ووء  وسيهوود لا  ولوون حسووود اديوود  دلتسوو في ااراهوو ل التسوو فيسء لا  وو  ا مووي توودحع هدموو  

إن - وهوود ات مإملفووء  سوّلوو ن باوود بي ووهع الووبي  اووق اياوودا التسوو فيا اإنووود  كلووف  دؤهوووء قوورل اا ووم قيوول 

م  وو 
افكوو ن مينووه  دلتسوو فيع اتوو ا  ووما    وو ل  إيوو  انيطوودب اووق  يووم ع ارلممووء اوو ا الفتوولم  النووه  كوو ن ق اوود  -اى

 م  ف التس في منلم ممد د.
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 موووود جوووووي ا وووو ل مننانسوووووء مإتتووووء لمحيسوووووي الا ووووتلما س سء التسووووو فيسء اووووق اؤسمبوووووء بغوووورض  ينفووووون الا وووووتثود ع 

م هدقسووووء  قوووود في  وسوووو   قوووورال اليسمووووء جلوووو  ا وووو ل مننانسووووء  وووومجع ا ووووتلما س سدت اؤسمبووووء التسوووو فيسء لسياوووود لا  يووووّ

قسووود جووما مسمبووء اا ووم  قيوول لا  ولوون   ميد نء  حد ء اؤسمبدت ا تلسء مووي التسوو في رلططهوود الا ووتثود فءع

مننانسوووء اديوووء  ووو لنع اتووو ا ا مووور ليوووم اويكد وووف  بنووولما جلووو  ارلطووول الا وووتثود فء  دؤسمبووودت ا تلسوووء  ووو  تووو  

مت جلسووف 2019مسا    تف ه اق قد  ارلطل الا تثود فءع ات  موود   وود ت إلسووف مر وو ه )
ّ
 Yusuf(ع ا   وود   وو

( اوووق ل ا وووء لهووود جلووو  مسمبووووء هدلانووود اليدموووء  ن اليووود ي اؤوووديق لدووووك    بووولم جووود ي  مووود  مووو  فا التسوووو في 2015)

% مووي م و جووء اؤيسيوودت ا اووره النووه   ا ههوود اؤسمبووء اووق  وواس   حيسووي التسووو في  58.30 دؤسمبووء إذ لدووك  

  اراسم.
 

اقسووووود  ميلووووي    وووو ل  ووووماا  منووووه  سوووومإممف جسمووووء الم ا ووووء قوووود في اراوسوووو  جلوووو  جووووم  ا وووو ل اطووووء  ممسووووء 

 سووومإممهد اؤسمبووودت ا تلسوووء النوووه  ووورت جل اووود الم ا وووءع قسوووود جوووما مسمبوووء اا وووم  قيووول  ولووون اطوووء  وووهرفء 

ااطوول  اووره   وووب جسء للتسوو فيع اميوونه  فووورل توو   اليسمووء جوووي نلنلما اوود اووق م موووو  الم ا ووء    وو ل اطوووء 

 ممسءع نلرا لك ن جمل اليدملنن باوود   بوولمع ا ن اؤننانسووء اليدمووء للوسمبووء   بوولم جووي نلنلما اوودع قهوو ا لدووك   ووابد 

 اق جم  انيطدب التس في اا مورا    وي اطء  ممسء محمل .
 

جسمووء اا ووم  قيوول مووي م مووو  الم ا ووء   وود ت إيوو  جووم  امووم ا اؤوو  فنن  دؤسمبووء ؤهوود ات التسوو فيع إذ  ن 

ت ا ا مر  ستلم   جلسف  د ووء  بنوولم  إيوو  اليووو  جلوو   موسووء اؤهوود ات التسوو فيسء لليوودملنن اووق اؤسمبووءع لا  ووسود 

 ووووم فلماع جلوووو   طبسووووي اؤوووونفك التسوووو فيا بيمديوووور  السووووبيء اؤمك نووووء مووووي اؤموووومكع االتوووولمافكع االسوووويرع ااؤكوووودنع 

  االملس  اؤديقع اا  لد ع االيولسءع ات  مد   م جلسف
 

2013  (Garoufallou اق ل ا مف.  تمووود ا  موونن مووي اؤسمبوودت النووه مط اوود الم ا ووء   وود ت إيوو  ا وو ل )ع اآاران

 م  فنن  وملك ن مهد ات مإملفء هدلمت فر ا مد ء اي م ه اإ ما قع االتس في جدمء.
 

ا فووووي  وسوووو   قوووورال اليسمووووء جلوووو  ا وووو ل مدوووود  ء ا يوووودان اووووق  حيسووووي الا ووووتلما س سدت التسوووو فيسء  وووونن مسمبوووو اع 

ااؤ  سدت ا ارهع ات ا  ما    ميسع جل   حسنن   ل  ا لا ع نلرا لملدقر اراه ل مي   ثوولم مووي  هووءع 

بيووم  ا وو ل  يوودان  سف وو ه إيوو   را وو   -الميووس  لوو لن-جوو ا  جلوو  ا وومغ ا ال حوو ع ا وو قنلم اراهوومع إذ  ن 

 حيسوووي  توووماف اؤسمبوووء الا ووووتثود فء اؤ دووو ل ع اكدوووك   جووووي  نوووور اؤسمبوووء ذا اووود لووو  لووووع  سوووي تمووودا   سووووسي 

ا يوودان  ووونن  حسووودمهد ايلملفووء لوووي  سووومطس  اؤسمبووء  طبسوووي اططهووود التسوو فيسء بدوووك  نووودكح اتوو  مووود   م وووف 

(ع    اإ دقء إي  ذلن لا  م للوسمبء مي لا لهد اق  تر  يدانسء م   هدت  اووره منوولم اؤسمبوودت 2019مر  ه )

ل  لانتلمنوووو   واوووود لجدمووووء   تسووووسء اووووق ا وووومورا  التسوووو في للوسمبووووءع  -جلوووو   وووواس  اؤثوووودا-ا تلسووووء  اراهوووودت اؤووووناّ 

 نووووف لا ووووم لووووالا   اليلسوووود مووووي  ن  يوووو    م  ووووس  المطوووودا التوووولملل    ع اآاووووران(Osinulu) 2018  اف  ووووم ذلوووون
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لانتلمنووو  مووو     وووس  نطوووودا المسم ل  سووود اوووق اؤسمبوووء  ووووود  تمد ووو  مووو  قلسوووفء التسوووو في اؤبمسووور ع ا وووود  وسووووي 

 (.7 24مسمور    )  اؤسمبء مي  يم ع مسم ه جدؤا اكدك 
 

اقسوووود  ميلوووي  دؤي حووودت اؤكدنسوووء ق وووه لا  دوووك   حوووم د    موووي  قووورال اليسموووءع لا  وووسود اوووق  ووو  ا ووو ل الميوووم  

المسم لووو وق االميمسووودت ار م ثوووءع مياووود اؤسووود دت الاقتلما وووسء النوووه موووي اؤوسوووي  ن  حوووو  اي مووو ه التسووو فيا 

الوووو     م ووووف اؤسمبوووودت  ميوووو  للفئووووء اؤسوووومفسم ع جووووو ا  جلوووو  ا وووو ل ا وووود   الم ايوووو  الا مووووود ق ا ووووق ا  ثووووولم 

   س جد.
 

 . ملخص النتائج:3.4

 

  دنلم اؤسمبدت إي  ا  ل اطء  س فيسء ااع ء امحمل   مع الاجمودل جل اد اق جولسء التس في.لع - -
 

  يم ممتدت الم اي  الا مود ق   م   ر  ال  د   التس فيسء اؤسمإممء اق اؤسمبدت.- -

    م تمدا   اقي  بنلم  نن ارلطء التس فيسء ا تماف اؤسمبدت جسمء الم ا ء.- -

التسووووو فيسء مإملوووووف قئووووودت اؤسووووومفسم يع السوووووي لوووووتع تمووووودا اطووووول ااعووووو ء للمطووووو    دووووو  ارلطووووول - -

 لتدو    بلم جمل مي اؤسمفسم ي.

 تمدا حلء اق الاتمود  بيو  لا ات  م فاسء اق م دا التس في للو  فنن اق اؤسمبء.- -

  ا ووف اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء اووق السوولطمء جووملا لا لسوو ادن  ووف مووي المحووم دتع إذ  ن ا  ثوولم  حوومّ د  ووق - -

المحووم دت اؤدل ووءع  ووع  ل اووود  حووم دت مإملفووءع مثووو   ا وو ل الكوو ال  الادوورفء اؤ تلوووءع االموسوونن مووي حبووو  

موووءع اا وو ل ق ووو   اووق الم ايووو  موو  الفئووودت 
ّ
اراهوودت ار ك مسوووء ا جلوو  اموووي  هوودت اليطووودب ارلوود  اؤموس

 اؤس امقء.

 لا  لتن   مل  اؤسمبدت ا تلسء اليدمء  إطء  ممسء للتس في.- -

 لا    م  حسد  اديء  دلتس في اق اؤسمبدت ا تلسء اليدمء النه  مدال اد الم ا ء.- -

   م  يدان  بنلم  نن اؤسمبدت ا تلسء اليدمووء ا هوودت  اووره اووق  حيسووي ا ووتلما س سدت التسوو في الرامسووء - -

 لمحيسي ارلطل الا تثود فء

اق    الميم  المسم ل وقع لا   ا ووف اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء مي حوودت مكدنسووء اووق  طبسووي ا ووتلما س سد اد - -

 التس فيسء اؤين   رلطل الا تثود .

 تمدلن ج ا م  يسيسء املو  ء  حييهد التس في للوسمبدت جل  مإملف ا ييم .- -

حلء ال  ق ااإل اا   توسء ا   التس في  وي ارلطل الا تثود فء للوسمبوودت ا تلسووء اليدمووء  حسوول - -

   حيي لهد ج ا م مدلسء مسمور   دجمبد   ن ت   اؤسمبدت حد وء جل   ه ل  تلسء.
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تمدلوووون ن وووودو مص وووو لم اووووق ا وووومإما   سد وووودت التسوووو في اووووق اؤسمبوووودت ا تلسووووء اليدمووووء مووووي ند سووووء  فوووودل  - -

 اإحبدا جل  اممدت اؤسمبء جل  اام قهد.

 ص ووووووو   فووووووودات اوووووووق إمكدنسووووووودت اؤسمبووووووودت اوووووووق  ووووووورامك الميسوووووووسع اؤ  ووووووو جء موووووووي حبلهووووووود ليسووووووودلم نمووووووود ك   ووووووود - -

 اؤسمفسم ي مي ارلطل التس فيسء.
 

 

 . التوصيات:5

 

 وورا   إ  وودل اطووء  سوو فيسء ااعوو ء امحوومل   ووود  تمد وو  موو  ا مسد وودت اؤسوومفسم يع ا وو لن  وسووي  -

الا وووووميدنء  ووووودرلطل التسووووو فيسء المدبيوووووء للوسمبووووودت ا اوووووره اذلووووون  وووووود  تمد ووووو  مووووو  إمكدنسووووودت اؤسمبوووووء 

 االفئء اؤسمفسم  مياد.

  را   إ  دل  ق   الطرا التس فيسء النه  حيي   بلم حم  مي المفدج   نن اؤسمفسم ي ااؤسمبء. -

 ووووورا   ا ووووو ل لا ات  م فاسوووووء ممإتتوووووء اوووووق التسووووو في للوووووو  فنن اوووووق اؤسمبوووووء اإجطووووود  الفريوووووء  ممووووود   -

 اؤسمبدت ا شاسيهع لا مكد   ق   الطرا التس فيسء.

لا م مي  بنه  سد ء ااع ء للتس في  وووي ارلطوول الا ووتثود فء للوسمبوودت  حسوول   وووي لهوود  حيسووي  -

 ج ا م مدلسء مسمور .

- وووورا   الموسوووونن االوووومجع  كدقووووء   ووووكدلف للوسمبوووودت ا تلسووووء اليدمووووء مووووي اراهوووودت ار ك مسووووء ايلمتووووء  -

ع  دإ وودقء إيوو   وورا    ووما  اليطوودب ارلوود   ميووم ع الوومجع -لا ووسود ا ا   الثيدقووء االرفد ووء االدووبد 

  للوسمبدت ا تلسء  إممء مي ارلممدت النه  يممهد للو مو .

لا  ووووووم للوسمبووووووودت ا تلسوووووووء اليدموووووووء مووووووي  إتوووووووسص حسوووووووع مينوووووووه  دلتسوووووو فيع نلووووووورا  توسموووووووف اوووووووق ارلطووووووول  -

التسوووووو فيسء ا دلمووووووديق ليوووووون  الا ووووووتثود  الوووووو    ووووووما   لسوووووودتع اووووووق ا وووووومورا    وووووو ا  اؤسمبووووووء مفم  ووووووء  موووووود  

  مسمفسم اد.

ارلطوووول النممسووووء لا ووووتلما س سدت التسوووو في النووووه  مامدتوووود اؤسمبوووودت ا تلسووووء اليدمووووء  يووووم  وووورا  ع ل ووووودن  -

 ا مورا  الم اي  م  الفئء اؤسمفسم  اق ا احدت اؤمد بء ا لاات اؤمد بء.

 وورا   الميوودان  وونن اراهوودت ا هدل وسووء اؤيمسووء  مووم مع التسوو في موو  اؤسمبوودت ا تلسووء اليدمووء إ سوود   -

 م  ف اد مهد ات التس في.

 وو قنلم وسووبء مووي المإفووس  اؤووديق للوسمبوودت ا تلسووء جمووم تلوو  اممووء اإنتلمنوو ع  ا جمووم  وورا       هوون   -

 إلستلمانسءع ه واد  هدت منلم   حسء الا  ملي  لجود مدل د  بنلما.
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(. لا  جمديوور اؤوونفك التلماف ووق 2009 سوويع محوووم محووو ل  دمووم. ) آا مرالع نبدا   وع محومع ا اؤ  .1

اوووق  سووو في امموووء اؤيل مووودت للوسووومفسم ي  ل ا وووء ا ووومط جسء لآ ا  جسموووء موووي اؤسووومفسم ي موووي امموووء 

اؤيل موووووودت اووووووق اؤسمبووووووء اليدمووووووء اؤر نفووووووء اووووووق  دميووووووء اؤ يوووووو  ا مسمبووووووء اؤيهووووووم المينووووووهع اؤ يوووووو .  موسووووووء 

 .http//:search.mandumah.com/Record424573مستلم   مي  53. - 35 94ب ع 31الراقم يع مك ,

.   وودلس  البحوول اليلدووه االمحلسوو  الا توود اع لا  الدووراا  (٢٠٠٥البلماا ع جبمار وسووم جبماياسووم) .2

 .٢١لل در االم  م ع جودنع   

 .٩٥-٨٥ع  ٢ع ب ١( اؤيد لء اؤدتسء ا تماف ا ن اب.  قدننن ارلطد ع مك٢٠٢١نياع   وم.) .3

(.  سوووو في اووووممدت اؤيل موووودت  دؤسمبوووودت اليدمووووء لبلم ووووء  نوووولمات  2017 ووواسنهع قووووروع اجوووو الع محووووو ل. ) .4

الووووومايق الثدلووووول اوووووق ال دووووور اإلستلماووووووا ؤسمبوووووء ارادميوووووء  ل ا وووووء  دلوووووء مسمبووووودت  ويسوووووء السووووواس .اؤ  ور

 323. - 301اراووووو ل  االاجمودل وووووءع جوووووودن  مسمبوووووء ارادميوووووء ا  لنسوووووءع  -ا  لنسوووووء  نحووووو  مسمبووووودت  م ثوووووء 

 837355Record/com.mandumah.search://httpمستلم   مي  

(.  س في اممدت اؤسمبدت اليدمء ل ا ء لمودذج جدؤسء.م لء 2020الدهر ع مسيم  جبمالر وي. ) .5

. مستلم   254- 229 1,2بع 26مسمبء اؤلن قهم ال تمسءع مك,

 1197477Record/com.mandumah.search://http   مي

(.اؤيد  وووووء التسووووو فيسء اوووووق اؤسمبووووودت ا هدل وسوووووء   ل ا وووووء  دلوووووء اؤسمبوووووء اؤر نفوووووء 2014ليوووووورالمع  مووووودا.) .6

 رادميء ارانا رع  دميء ارانا رع ارانا ر.

(. ااحوو   سوو في اووممدت اؤيل موودت  دؤسمبوودت اليدمووء جبوولم  ووبكدت الم ايوو  2019مر وو هع ندل ووء  وويم. ) .7

 23الا موووود ق  مسمبوووء الناافوووء ار وووورا   دليووودتر  نو ذ د.م لوووء  حووو ل اوووق جلوووع اؤسمبووودت ااؤيل مووودت بع

 1039838Record/com.mandumah.search://httمستلم   مي   297. - 257

(. موووما   سوووو فيا لميسووووسع ا  طوووو فر اووووممدت اؤيل موووودت  2014اؤص وووعع يوووودرح  ووووي جبووووم   ووووي يوووودرح. ) .8

. 54 - 9ع  138, ب36ل ا وووووووء مسمانسوووووووء للوسمبووووووودت اليدموووووووء اوووووووق اؤولسوووووووء الير سوووووووء السوووووووي ل ء. اإلا  ع لم

 http://search.mandumah.com/Record/692524مستلم   مي 

(.   ووود اؤسووومفسم ي جوووي اؤووونفك التسووو فيا للوسمبوووء الر تسوووسء   دميوووء السووولطدن 2015الهمد سوووءع مووورفع. ) .9

 حد  لم ا  ر  جل  اإحبدا جل  اممد اد.ل ا ء مد سمنلمع  دميء السلطدن حد  لمع مسيل.
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 ال امة  مؤةس ا وموظف  المللتاس ال لية الفاضل :
 

ن وو   ووونن إ وووم سع م و جووء موووي ا  وووئلء اؤميليووء  م ا وووء  يووو   باوود م و جوووء موووي البد ثوودت لم ا وووء   ووور السسد ووودت 

التس فيسء اؤمبيء اق اؤسمبدت ا تلسء اليدمووء جلوو   ينفوون اططهوود الا ووتثود فءع جلوو  جسمووء مووي م و جووء مووي اؤسمبوودت 

 اليدمء ا تلسء  دلسلطمء.

  ل ا  سرمد نر   ممسع اإ د ء جل    ئلء اؤيد لء المدلسءع  د رفي اميم في  يدانسع 
 

المحوا الو : الملبلتاس الةاةية لرةو قبن جحويمية نا حة للاللتاس ال لية ال امة وموود  تووأثير ذلووك علووى 

 نجاح قببها الاةتثاااية.

( توووو     وووووم اطوووووء ا وووووتلما س سء محووووومل   ووووومع الاجموووووودل جل اوووود موووووي حبووووو  اؤسمبوووووء لمحيسوووووي ن ووووودو ارلطوووووء التسووووو فيسء 1
 للوسمبء؟

 ( مد  ق الطرا اا  دلس  النه  سمينن باد اؤسمبء ل     ق   اطء  س فيسء رلممد اد؟2

 ( مد ممه   اقي الا تلما س سء التس فيسء م   تماف اؤسمبء ا يف اد؟3

( توووو   دووووو  ارلطووووول التسوووو فيسء هدقووووء قئووووودت اؤسوووومفسم ي ار ووووودلسنن ااي مولوووونن؟ اتوووو     وووووم اطوووول مسوووووميبلسء 4

  ط فرفء لتدو    بلم جمل مي اؤسمفسم ي؟

 ( ت     م لا ات  م فاسء اا   جو  للو  فنن اؤس النن جي اليولسء التس فيسء اق اؤسمبء؟5
 

المحووووووا الثووووووا  : ال وائووووود الملاوةووووووة موووووو تبتيووووووث الحياةووووواس التحووووووويمية ومووووود  تووووووأثير ذلوووووك علووووووى ج زيوووووز قببهووووووا 

 الاةتثاااية.

 ( مد  ق الي ا م اؤلو  ء النه  يي اد  طبسي ارلطل التس فيسء جل   ط فر اممدت اؤسمبء؟1

( مووووود مووووومه ن ووووودو السسد ووووودت التسووووو فيسء اوووووق  سووووو في اوووووممدت اؤسمبوووووء للوسووووومفسم ي اايووووو لهد إيووووو    بووووولم حوووووم  موووووي 2
 اؤسمفسم ي ار دلسنن ااؤم حينن؟

 ( ت   حيي ارلطل التس فيسء ج ا م مدلسء للوسمبء  وسي الاجمودل جل اد  و  ل مديق  د   امسمور؟3

 ( مد ممه    نلم ج ا م السسد دت التس فيسء جل  ارلطل الا تثود فء للوسمبء؟4

 (مد ممه إحبدا ا ب ر اؤسمفسم ي مي نمد ك ارلطل التس فيسء اؤيممء مي اؤسمبء؟5
 

المحووووا الثالووو:: ال وائوووث والليووودلاس الاوووا توااووول المللتووواس ال ليوووة ال اموووة جووو  تيميوووث اةووو راتيجياس التحوووويث، 

 ومد  تأثير ذلك على نجاح قببها الاةتثاااية.

 ( مد  ق الي ا ي االمحم دت النه   ا ههد اؤسمبء اق  اس   حيسي ا تلما س سد اد التس فيسء؟1

( تووو     وووم مننانسوووء مإتتوووء لمحيسوووي الا وووتلما س سء التسووو فيسء اوووق اؤسمبوووء؟ اتووو    ا وووف اؤسمبوووء مي حووودت مدل وووء 2

    ر اق ن دو ارلطء الا تلما س سء التس فيسء؟
( توو   تبووو  ارلطووء الا وووتلما س سء التسووو فيسء  ووماا  منوووه محوومل لمحيسيهووود اتووو     ووم مي حووودت  وو  ر جلووو   حيسيهووود 3

  س  ارلطء اؤ   جء ل لن؟

 امهد ات مميليء  دليم   جل  الا مكد  االمط فر؟( ت   وملن م  ف   حسد  التس في اق اؤسمبء مهد ات  س فيسء 4

لم وووودو ارلطووووء   ( توووو     ووووم مدوووود  ء ا يوووودان مووووي اؤسمبووووء موووو  م  سوووودت امرا وووون  يدقسووووء  ا مسمبوووودت  تلسووووء  اووووره 5

 الا تلما س سء التس فيسء؟

 ( ت     م مي حدت مكدنسء حم  حم مي ن دو الا تلما س سء التس فيسء؟ الر د  ذ رتد إن ا م.6
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  الملخص:
   

تشللكرا اادللكلر الة لدللا لللدت ااعضاللكي ااعءللك  كللا  ا للض   ااعضاللكي علللو قا لل  الدراسللا الءلل    تسلل  

ااضكحلللا ااكلدلللا  اللللك  قال شللللة ا  ثلللل ل للللل ارلك سلللضمدا  اتحقدللل  ااككليلدلللا السللل لاإدا  ق ملللو كن  لللدت يلعلللل  

إفقكتلللك  تعفللل توللكقص   دلل ر  ت اإدللكي بلل و ااعضاللكي قتة للدد  السلل ا إحلل   تايللة سدكسللا  ن  دللاق  قالفندللا 

 ق  ي. ضدكل القال ص ل إمو  حد ا لعم ل 
 

 إحلل  لراسللا ا اكلللا ا لأكصللا ةللك ض   ااعضاللكي ااككليلدلللا 
ا
عللك ا الدراسللا  لل  نلل ل االلن ا ال صللفي  دللل لك

ُ
ت

لل   الادكإللللكي  لللل  عدنلللللا  قدلللل لم  لللل  العللللك  ت  الللللل ي   كلللل لام   للللل السلللل لاإدا   لللل  ت ادللللم اسلللل اكإا صلللللُ

 يلث     وضل  ااعضاكي ااعءك  كا الا ض  .
 

 يلللةق  ك  (%90ا تز لللد علل   قلنسللا حللل الدراسلللا عضالللكي ااك نللك   لل  النضلللك ي الصللة ت صللل   إلةلللك الدراسلللا ك  

كبلدللا  ق  علللوؤكللدق   بشللكل  نفللةل  اعللد الادكإللكي  اااك ة كللا عضاكتلم ليس  لديلك كن إ ككإكي ل  تراا 

 للك يلعلل  ك  يقد لللا الا للض    لل   ولللل قك    ااككليلدللا السلل لاإداا للض   ااعضاللكي  عضاللكتلم كللا  اإمللةا  

 الللللل ارل ااعضاللللللكي ااعءللللللك   لانللللللد كي تؤب لللللل 
ا
 لنفقكتلللللللك  ك  يكلللللل    سللللللكإدا

ا
 ل  ضدللللللكل القلللللل  ي ق ق لللللل 

ا
قلاعلللللللك

 قالضنلدا ااسضدا ا الصة يق   كسكسهك علو الاحث الع مة ااصدل.
 

ر ا لللللض   ااعضالللللكي ااعضبلللللة الضعلللللكق  ااعض دلللللار تشلللللكرا اادلللللكلر الة لدلللللار  الضعلللللض ي :المفت حياااا الكلماااا   

 ااككليلدا الس لاإدا  الس لا (  

 

 

 

 

 

دور ائتلاف المكتبات الأكاديمية السودانية في إدارة المصادر الرقمية 

 ودعم الاقتصاد القومي

 د. نادية مصطفي العيدروس  أ د. فضل عبدالرحيم عبدالله



 

426 

 

 أ د. فضل عبدالرحيم عبدالله/ د. نادية مصطفي العيدروس                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :أولًا: منهجية الدراسة وإجراءاتها
 

 مقدمة /1

تركز ح ل تلل رتر تإح  ا لأد كي اااك ةم  ل لسضفددي  الصة  -كا ااسكس-تض جلا صدغ الضعكق  ةت  ااعضاكي 

قكلل لك ا لأللد كي غتللر اااك للةم ا لأكصللا   ااع   كي قتقديم ند كي الإعكرم ةت  ااعضاكي قغتر ذلك دكلر  

قغتربللك... قلا  للك كللا ك    قتيسللتر ال صلل ل إمللو  دللكلر ااع   للكي ةكلفهةسا قالضعشدم قتللدر ا ااسللضفددي 

تلل رتر اادللكلر بشللك ةلك اللل رما قالة مللة بلل  الهللد  ااسللمت الللداعم لدللدغ الضعللكق  ةللت  ااعضاللكير ةلللك يحققلللا 

 علللو جلل لم االا  كللا ااعضاللكي قتحقلل  ريللك ااسللضفددي   لل  نللد كتلك. قبلل  
ا
   ر ا د   ل سا تنععس إيوكةك

تزايلللد ارتفللكأ كسللعكر الللدقر كي  ق  للك عُعللة  ة شللكرا اادللكلر  بلدللا تق دللل النفقللكي لكللل  عضاللا  فللةلم كللا اللل 

ااشللللللكركا كللللللا ااةارلللللل  الضعكقإدللللللا  قص للللللكلم تكللللللكلدم ال شلللللللدل تلللللللد  ك  يللللللضم تقكسللللللم النفقللللللكي ةللللللت  ااعضاللللللكي 

  ول عكتلك    اادكلر  الة لدا    تونا الضعةار  قالاصلقاجدا.
 

الللكي يلللل تي كلللا كقلهللللك ااةتعلللزاي ااسكسللللدا ا لأكصلللا ة يلللل   ضط ل ضعللللكق  ةلللت  ااعضاللللكي  كللللك بللل   ع لللل   رللل   ق 

 
ا
  قتلللل رتر الايللللت الضحضدللللا الفندللللا قال شلللللدل الإلارم  جللللةا اي  ق اابللللدا  الصللللة  لللل  كج هللللك يكلللل   الضعللللكق  لاص للللك

 قااكليا. ق   ثم تضحق  اللكيكي الةا دا إمو تق دل النفقكي قلعم الا ضدكل الق  ي.
 

تنكقل الاكحثك  كا  ستلل الدراسا ت صدم  ن  دا الدراسا ق جةا اتلك ا لأكصللا ةضحديللد إ للككلدا الدراسللا 

  فلللللكبدم قكلةدلللللكي 
ا
قكسللللا تلك قغتلللللر ذلللللك  للللل  عنكصللللة الإالللللكر ااالرلللللا ل دراسللللا  قجلللللك  الإاللللكر الن لللللةن  ضنللللكقلا

الدراسلللا ا لأكصلللا ةكلضعلللكق  ةلللت  ااعضالللكي  للل  حدللللث    لللت النشللل م قالضطللل ر  قالضعلللض ي ااعض دلللا  للل  حدللللث 

ااضط الللللكي قاالللللةلقل  تلللللللو ذللللللك تنلللللكقل الإاللللللكر الضطادقلللللي ل دراسللللللا كلللللا  لللللقت  ااقل  قبلللللل  الضعة لللللم ةللللللك ض   

ااعضاللكي ااككليلدللا السلل لاإدا  ق   للم الا للض    لل  تشللكرا اادللكلر الة لدللا علل  بعللد. قالشلل  ا نللة علل  

ي لل  ةقك لللا اادللكلر 
ُ
نضضللل  الدراسللا ةكلنضللك ي قااقترحللكي  قذ

ُ
عللةب ةدكإللكي جللداقل الدراسللا ق نك شللتلك. قا

 قااةاج .  
 

 

 :/ إشكالية الدراسة وتساؤلاتها2

   ي للل
ا
 حقدقدللك

ا
 قلارعللك

ا
الضللدار  إحلل  الضعضللل قالضعللكق  ةللت   ؤسسللكي ااع   للكي عك للا قااعضاللكي نكصللار بلللك

قتحقدلل  الاسللضمدا  اا ثللل   ا اكاا الضط ر الضقية كا عكلم الد    قلم كتلا تللداعدكي إلارم اادللكلر الة لدللا

ل لللل ارل ال شلللة ا قالفندلللا قااكلدلللا. ق للل  ثلللم ااسلللكبلا كلللا تة لللدد النفقلللكي قتمفدلللم   لللز  ت اإدلللا كيلللا  عضالللا 

قغتلللر اااك للللة    نفلللةلم لضللل رتر  ق تكحللللا اادلللكلر الة لدللللا. قتلللل ا تكلللل   المادللل ا الالك دلللا  للللا اللللدعم اااك للللة

 ل  ضدكل الق  ي. 
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اادعللا الع  للا ال ثدقللا الصللة تللةل   عللدن الدراسللا ةللكلا ض  ر ركلاكحللث ااقل  لللل  ندللا االللدية لحعللم ق 

 كللا ينللكية 
ا
قلا يللزال  ك للك الاكحللث ااشللكرا ا نللة رللاحعم  ندللالا  2016الضنفد ن ل  ض    ن  تد للينلا رسلللدك

 لل لعدا الس لاإدا ل لعضاللكي 
ا
 كللا الل نللا الاس شللكر ا ل  للض  . ركلاكحثللك   -حدالللك–ر يسك

ا
 رللكع 

ا
كللك  عءلل ا

التلل ا  ااعضاللكي ةض سلليس تعضللل تعللكق ي الل  ا  ةللت  ع  للا عةرتللللك ة علللكل الا للض   ك  ثلللا  قا لل  لل  اإط قللك 

قتق دل النفقكي قلعم الا ضدكل الق  ي ل دقلا. قع دلا يلعلل  تحديللد إ للككلدا  قلت  تحقد  تشكرا اادكلر

لقر ا ض   ااعضاللكي ااككليلدللا السلل لاإدا كللا إلارم اادللكلر الة لدللا قلعللم  ك    الدراسا كا سؤال ر يس ع 

 الا ضدكل الق  ي ل دقلا؟ ق نلا تضفةأ ااسا ا ا تدا 
 

  ك قا   كإلك  قاةق إلارم اادكلر الة لدا كا ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا ؟ .أ

 لللللل  الا للللللض   ل شللللللكرا اادللللللكلر الة لدللللللا علللللل  بعللللللد ق تة للللللدد النفقللللللكي ل لعضاللللللكي   للللللك الللللللدقر  ااط لللللل   . ب

 ااعءك  كا الا ض  ؟

 ضدللللكل الا كللللا تة للللدد النفقللللكي ل لعضاللللا العءلللل    ق يللللدعم   للللض  تشللللكرا اادللللكلر ع للللر الا  سللللكعدع بللللل . ج

 ؟ ق  يال
 

 :/ أهمية الدراسة3

 

تع سللا بلل و الدراسللا كبلدتلللك  لل  ك الللك تحللكقل ال صلل ل إمللو سدكسللا  ن  دللا تعفللل توللكقص   دلل ر  ت اإدللكي 

ااعضالللكي ااعءلللك  كلللا ا لللض   ااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا قتة لللدد إفقكتللللك  قال صللل ل إملللو  حدللل ا لعلللم 

 تلد  ك  تك    مةجكي بلل 
ا
ا يلل الدراسللا  فدللدم لللالارم الضنفد  ول  ضدكل الق  ي. قتض كد اابلدا تحديدا

 ل  ض  .
 

 :/ أهداف الدراسة 4

 

 قتس و الدراسا إمو الضعة  علو ا تي 
 

 قا   كإلك  قاةق إلارم اادكلر الة لدا كا ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا. .أ

 للل  الا لللض   لضحقدللل  ال شلللكرا كلللا اادلللكلر الة لدلللا عللل  بعلللد ق الللةق تة لللدد النفقللللكي  اللللدقر  ااط للل   . ب

 ل لعضاكي ااعءك  كا الا ض  ؟

 ضدلللكل الا كلللا تة لللدد النفقلللكي ل لعضالللا العءللل    ق يلللدعم   لللض  تشلللكرا اادلللكلر ع لللر الا  سلللكعدعكدلللم  . ج

 ؟ ق  يال
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 :وأدواتها منهجية الدراسة/ 5

 

 إحلللل  لراسلللا ا اكللللا ا لأكصللللا ةللللل  ا للللض   ااعضالللكي ااككليلدللللا  بللل و الدراسللللا قافللل 
ا
االللن ا ال صللللفي  دللل لك

إلللك  قاللةق كقا لل   علل  ااقل الس لاإدا     ت ادم اس اكإا صُلل  ك لام    ل  الادكإكي كا ث ثا  حللكقر  

الللدقر  ااط لل    لل  الا للض   ل شللكرا    قالثك ي  علل إلارم اادكلر الة لدا كا ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا

 قاانتلللر علللل  الماللل ر الثكلللللث  ق اادلللكلر الة لدلللا علللل  بعلللد قتة للللدد النفقلللكي ل لعضاللللكي ااعءلللك  كلللا الا للللض  

عسللللللكعد تشللللللكرا اادللللللكلر ع لللللر الا للللللض   كللللللا تة للللللدد النفقلللللكي ل لعضاللللللا العءلللللل   ق يللللللدعم  الا ضدللللللكل كدلللللم 

 . الق  ي
 

 ة إللللا قرل ت يلللدت  –ااعءلللك  كللا الا لللض   كربعلللت   عضاللا  دلللا ااككليلااعضالللكي كللا الدراسلللا  تلثللل  وضلللل 
ا
ع للللك

كدفدللللا تحديللللد  وضللللل  الدراسللللا قعدنتلللللك كللللا  سللللتلل الدراسللللا الضطادقدللللا ا لأكصللللا بعللللةب ةدكإللللكي ا  للللداقل 

   لل  كللل  عضاللا كللا اللل ال للةق  الةابنللا قصللع لا الض اصللل  -ق نك شللتلك
ا
 قاحللدا

ا
-قاسللتلد  الاكحثللك   سللؤقلا

إذ لرجللل  الإلارم الضنفد يلللا ل  لللض   عللللو  -بللللل الن لللة عللل  اادعلللا  سلللؤقلدكتلا الإلار لللا كلللا ااعضالللا ااعندلللا

الضعك للل  للل    لثللل قاحلللد لكلللل  عضاللار قلللل ا يكلل    ولللل أ العدنلللا الك دللا ااسلللتلدرا لم ضللل  الدراسلللا كربعلللت  

اثنللللت     دلللديا ة لللل عدنلللا   للل  العلللك  ت  تلللل و ااعضالللكي  حلللل الدراسلللا   كن قُرللل  الاكحثلللك  كلللا الضعك لللل  للل 

 .   العك  ت  ااقد لي  قث ثت   
 

 :/ صعوبات واجهت إعداد الدراسة6

 

اعضللللللللد الاكحثلللللللك  عللللللللو قسلللللللك ل الض اصلللللللل الاجضللللللللك ا  قلمكصلللللللا ال اتسلللللللك ر لدلللللللع لا الض اصلللللللل قالز لللللللكراي 

 غللل ق ااعضاللكي كة اتللللكر بسللل ا اإللدلاأ ا الللة  كلللا السللل لا  ضعطلللل لقلا  العلللل كلللا اللللا ل  ق اااك للةم  سلللاا ل

  لللل  
ا
كةة للللل قحصللللت تللللكر   إإوللللكص  بلللل و الدراسللللا. قإ دوللللا للللل لك رقللللد غللللكلر  ع للللم ك نللللك  ااعضاللللكي   15اعضاللللكرا

قكللللل لك الاكحثلللللك  تلللللكركت  لقربلللللم ق لض كلللللكتلم كلللللا العكصللللللا ا لأةاللللل  . قتعللللل ر الض اصلللللل كلللللا كثتلللللر  للللل  ك نلللللك  

ااعضاللكي بسلل ا عللد  اسللضقةار  ند للا الإإترإلل  قت اصللل تعللدل حللكلاي اإقطللكأ الضدللكر العهةلللك ي كللا العكصلللا 

 قكا ال لايكي الملأض فا.
 

 :حدود الدراسة/ 7 

 

 كللللا ة للللد 
ا
تللللةتا  ا اللللدقل اا يلللل عدا ل دراسللللا ةحكلللللا ا للللض   ااعضاللللكي ااككليلدللللا السلللل لاإدا ةكعضاللللكرو تعللللض 

عةبللي إللك ه  يلللضم ةللدقرو كللا تحقدلل  تشللكرا اادللكلر الة لدللا علل  بعللد  قتق دللل إفقللكي ااعضاللكي ااعءللك  ردلللا  

 علللللو لعللللم الا ضدلللللكل اللللل اية. قذلللللك كللللا ا اللللد ااكللللك ي كن  قللللةو كلللللا 
ا
ق سللللكإدم  ت اإدكتلللللكر ةلللللك يللللنععس إيوكةللللك

العكصلا الق  دا ا لأةا    قتلضد ا ادقل الز كإدا كا رترم جل  الادكإكي ن ل اا هة    إةة ل إمللو ي لدلل  

2023 . 
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 :/ مصطلحات الدراسة8

 

 إضعة  بنك علو كبم  دطلاكي الدراسا ق ا 
 

 دللللللللطلط يلعلللللللل  اا  لللللللللا علللللللللو  للللللللكل  لللللللل  ك للللللللككل الضعللللللللض ي كق الضحكلفللللللللكي كق  Consortiumا للللللللض    .أ

الضولعللكي لم ل عللا  للل   ؤسسللكي ااع   لللكي قااعضاللكي ااككليلدللا قغتربلللك ةقدللد تحقدللل   ن للر اللل  ا 

 ااكلدللا االل ارل  لل  الاسللضفكلمغتللر رل للا يلللد   لأد للا اانءلل    تحلل  رايضلللا. قبلل و اا للككل تلللد  إمللو 

كق   عض ضللت  يءللم   حدم. ق لع  اعضاكربك تول  إلارم تح  الة لدا اادكلر علو ا اد ل  كا ااشتركا

 . حلا كق إ  دمة كق لقما جلةاكا إطكقسضق لدتلك  علو  سض ت كق  اككثر  لهك 

 ن   للا الإجللةا اي ااضاعللا كللا انضدللكر  ق للا Digital Ressources Managementالة لدللا  اادللكلر إلارم . ب

قتنفدلل  كعلللكل الا للتراا قتوديللد الا للتراا ق لل  ثللم  ك.قغتربلل  لقر للكيق  كضللا  لل الة لدللا  دللكلرقتقدللدم اا

كلللللا ااعضالللللكي ااعءلللللك  كلللللا الا لللللض   كق  -كن تشلللللكرا اادلللللكلر  ة شلللللكرا النفقلللللكي–الإتكحللللا ل لسلللللضفددي  

  .القكإ  ي  الاسضمدا الضعضل كق الضحكلم قر  ي اة   

يُقدلللد تلللل ا اادلللطلط كلللا الدراسلللا الإ لللكرم إملللو ااعضالللكي Academic Libraries ااككليلدلللا   ااعضالللكي . ج

ا  ك عدللا كلللا السللل لا   ق لللا ت للك ااعضالللكي ا اك  دلللا قااب دلللا قا لأكصللا قالك دلللكي ا  ك عدلللا اانءللل  ا 

 قااسكت م. تح     ا ا ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا  قالصة تقد  ند كتلك ل ط  

العلللللا ل دقلللللا  بشللللكل  نللللكتيال  عُعيللللت ةدراسللللا دللللطلط  بلللل ق   National Economyالا ضدللللكل القلللل  ي  .د 

 .الا ضدكلن الن ك  صفا الشل ل ل حدمعععس  

 Sudanese Academic Libraries Consortiumا لللض   ااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا  سلللكلك(    .ه

(SALC)    تول  تعكق ي ل لعضاكي ي ا  لاتحكل ا  ك عكي الس لاإدا. قب 
 

 :/ الدراسات السابقة9

 

 :الدراس   العربي  .أ

 ق   ذلك 
ا
 قالعةلدا تحديدا

ا
    االةدكي عل  ك

ا
 قاسعك

ا
 -ح ي   ي أ الضعض ي ااعض دا ابضلك ك

 

( لراسللا بعنلل ا   ةللةا ي الضعللكق  كللا  طللكأ ااع   للكي ةللت  ااؤسسللكي العلكإدللا  2022عللةب  ا اةايلل ة   •

  ااعضاللكي ةللت  الضعللكق    وللكل كللا العكادللا الضوللكر  بعللللراسللا الع ا للل المافللزم قااعدقللا ل ضعللكق   

  ةح للا كللا سلل ا ا  الللضع م  دللكلر ق ةاكللز ااعضاللكي ت اجلللا ك  االعلل   لل  الصللة الدللع لكي قكشللم

 الع لدللا الدراسللكي تح دللل ذلللك إمللو يءللك   .تشلللد لا  ةح للا كللا كق الضعللكق ي ل  رإللك ي قالإعللدال الضحءللتر

 ااشللةقأ يحققهللك ك  يض    الصة بدا قاا  تعكقإدا  شكري  لإ شك  ةكاعضاكي تدر  الصة الع ا ل لض يدت

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
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 بلل و ت ارلل  تحديللد  ق الضوللكر  تقدللدم كللا عسللهمر ةلللك قااعدقللا المافللزم الع ا للل رهللم  ق عءللك اا    لدلل 

 .ال اندا الاستراتدودكي    ااشةقعكي

( بعنللل ا   الضعلللض ي ااعض دللا ك الللكر ل ضعلللكق  ةللت  ااعضالللكي ا  ك عدلللا 2017تلل تي لراسلللا  سلللدد ق ح تدللا   •

الة لدلللا  للل  كجلللل الضلعلللت  ل لعةرلللا  للل  الإ لللكرم إملللو إللللكذد عكادلللا   ل سللل د  الءللل   عللللو لقر ااعضالللكي 

ا  ك عدللا كلللا اللل الايالللا الة لدللا  ق عةرلللا  للدت  سلللكبلا الضعللض ي ااعض دلللا ك اللكر ل ضعلللكق  الإلعترق لللي 

ةللللت  ااعضالللللكي ا  ك عدلللللا كللللا الضلعلللللت  ل لعةرلللللا  قت دلللللك  سللللال الاسلللللضفكلم  للللل  الضوللللكر  الدقلدلللللا كلللللا بللللل ا 

 الم كل.

” Academic library consortia in Arab countries   ...( بعنلل ا Samea, 2015اللللةب  لل  لراسللا   •

بلل  اسضعشللك  ال يلل  ا اللكما قجهلل ل اتحللكلاي ااعضاللكي ااككليلدللا كللا الا للدا  العةلدللا  لل  نلل ل كربعللا 

( EULCاتحللللكل  عضاللللكي ا  ك عللللكي اادللللة ا    اتحللللكلاي  عضاللللكي كككليلدللللا عةلدللللا علللللو ااسللللض ت اللللل اية

( قاتحللللللكل SDL( قاتحللللللكل  عضاللللللكي ا  ك عللللللكي السللللللع ليا  JoPULsقاتحلللللكل  عضاللللللكي ا  ك عللللللكي اارلإدللللللا  

( ر ل ضحقد  كا كل سلا  لل  سلللكي النللل ذد قتللأددللهك ل لسللكعدم LALCااعضاكي ااككليلدا ال انكإدا  

 كا رسم ا لأط   العة ءا لإ شك  اتحكل ااعضاكي ااككليلدا العةلدا.

 Library »  ( كللللا لراسللللتلم بعنلللل ا SHESHADRI, K. N. and others, 2011تنللللكقل ااؤلفلللل     •

Consortium: Resource sharing and Networking in United Arab Emirates : A study”  
ا
تح للد 

 لللللكراي العةلدلللللا ااضحلللللدم إحللللل   شلللللكركا افلللللكبدم  ضمدلمللللل ة ااعضالللللكي قااع   لللللكي العلللللك  ت  كلللللا لقللللللا الإ 

قتحديللد  ولللكلاي الللدر  اشلللكركا  Consortium  (LIS)االل ارل  ةكلإيللكرا إملللو رهللم إ ككإدلللا ةللد  الاتحللكل  

 ا تللللر  ااؤلفلللل   
ا
االللل ارل قالشللللاككي الصللللة سللللضؤلن إمللللو إرللللكلم جلدلللل   سللللضمد ي ااعضاللللا ااشللللكركت . قكنتللللرا

 العك  ت  كا ب و اانطقا.  LISالم كلاي الصة تحضكد إمو ابضلك   ضمدلم ة 

( بعنلللل ا    تولعللللكي اادلللللكلر الإلعترقإدللللا  لراسللللا  دداإدلللللا علللللو تولللللل  2009تلللللد  لراسللللا   رةحلللللكي   •

ااعضالللكي اادلللة ا   إملللو ت يلللدت ااعلللكلم ا لأكصلللا ةللل لارم اادلللكلر الإلعترقإدلللا   للل  علللةب لضولللكر  إللللكذد 

   تولعكي اادكلر الإلعترقإدا كللا ال لايللكي ااضحللدم  قلة طكإدللك  قكنللدا  قالدللت   قرة سللك. كلللك تلللد  

إمو لراسا تول  ااعضاكي ا  ك عدللا اادللة ا  كق  للك يط لل  ع دلللا  شللةقأ ااعضاللا الة لدللا الضللكب  ل لو للس 

 تسكعد علو الارتقك  ةلا قتصادت  سكرو.  ةااعلو لل ك عكي  لضقديم بعل ااقترحكي الص

( لراسا بعن ا   الضعللض ي ااعض دللا قلقربللك كللا تطلل  ة قتنلدللا  ول عللكي 2008كقرل  ا  كةةن ق السكاي   •

  لللل  الدراسللللكي السللللكةقا الصللللة تنكقللللل  
ا
ااعضاللللكي ااككليلدللللا  الضعللللض ي ااعض دللللا كللللا سلللل طنا علللللك   عللللدلا

( 2007( ق  ا لأ دفلللي  2007( ق  جللللكل  2008الضعلللض ي ااعض دلللا ق اللللك لراسلللكي   عالللدا ا دم ق صبلللةا   

كللا  ااككليلدللا ااعضاللكي ةللت  ااشللكركا قا لل  علل   سللط إجللةا  ( قبللدرك   لل  لراسللتللك  إمللو2006صايللدن  (ق 

 الضل للا قكدفدللا ت اجههللك الصللة ن لهللك  قالع ا لل   لل  تلللكرس الصللة علللك   قالضعللة  علللو اا شللطا سلل طنا

  ع ةلك.
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( بعنلللللل ا   الضعللللللض ي ااعض دللللللا  ركللللللك ز الضعللللللض ي ااعض دللللللا  لللللل  حدللللللث الضن للللللدم 2008تنلللللكقل  العادللللللد    •

قالإلارم  قا   اإللا ااكلدللا ةكعضاكربلللك  لل  كةلللةص لقا للا  دلللك  الضعللض ي الللك تلث لللا  دلللكلر ااع   للكي كلنلللضي 

ا ضدلللكلن سلللل ا ا ل لنللللضي كق ااسللللتل ك. قكللل لك ااسللللك ل القكإ إدللللا ةللللكلتركت   عللللو  ءللللكيك اا عدللللا الفعة للللا 

 كل  ك يضع   ةكلايت الضحضدا.
ا
 قاتفك دكي الترندص قكنترا

  

  ب/ الدراسات السودانية
 

 فهلللل   الإلارم ا  لكعدلللا  الللل   و  علللل ( الصللللة بلللدر  إمللللو الضعلللة  2021لراسلللا كلللل  لللل   عالللد  قالقلللدال   •

حلللل  اا عدللللا الفعة للللا   والقلللل اإت  قالاسللللضانك اي قالقدلللل ل عللللل  و  عللللل ااؤلللللم قا اقلللل ق الم للللكقرم  قالضعللللة  

قال  لللل   علللللو  للللدت تقاللللل الاللللكحثت  قاااللللدعت  افهلللل   الإلارم ا  لكعدللللا ك لدللللا  هلللللا كللللا ةنللللك  الماضلللل ن 

 الة مة.

 لا لللض    للك  ا اسللتراتدودا ( بعنلل ا   إحللل 2018كلللل  لل   عالللد  ق عاللدالةحل    قتلللد  لراسللا •

 علللو  الضعللة  الة لدللا   الاياللا اللل كللا الضدر  دللا ل لمضدللت  الفولل م لسد الس لاإدا ااككليلدا ااعضاكي

 قالضلدتللراي الضطلل راي تفةيللهك قالصللة السلل لا   كللا ااككليلدللا ةكاعضاللكي ل عللك  ت  الضدر  دللا الاحضدكجكي

  للك ل تدلل ر  قيلل  ثللم ق لل  الم للكل  كللا العلللل تحعللم الصللة قاافللكبدم الللن م  سللض ت  علللو تحللد  الصللة

 .الضدر  دا الفو اي ت ك سد كجل    ينف و ك  الس لاإدا ااككليلدا  ااعضاكي لا ض   يلع 

  لل  الاسللضفكلم ق للدت السلل لاإدا ااككليلدللا ااعضاللكي  للض  ا جهلل ل ( بعنلل ا   2018لراسللا  عثلللك    •

 قلايللا حكلللا لراسللا  ةكلسلل لا  الاككليلدللا ةكاعضاللكي ااع   للكي نللد كي تة دللا اكلل  eifl آيفللل   اعللد

الةا دللا إملللو تطللل  ة نلللد كي    هللل لايالم عللللو الءللل   تسلل     تق  لدلللا تح د دلللا لراسلللا  ا لأةالل  

 ع للر الا للتراا كللا  السلل لاإدا ااككليلدللا ااعضاللكي ا للض  ااع   كي ق تكحا اادكلر  ع  بعد  لل  نلل ل 

ق مللو كن  للدت تللضلع    Electronic Information For Libraries (eifl)  آيفللل ن لللا  ةدكإللكي   اعللد

 قتقندللا رندللا شللككلبلل و الق اعللد  ق   ككإلل  بنكلللك ثلللا    لل  الكك  للا الاسللضفكلم  لل ااعءك   ااعضاكي

 تح ل لق  الاسضفكلم ااثلو    الق اعد.
 

 :قةبالتعليق على الدراسات السا/ 10

 

تنكقللللل  الدراسللللكي السللللكةقا الصللللة عُةيللللل  كللللا بلللل و الدراسللللا  للللك يملللللص الضعللللض ي العةلدللللا ةللللكافه   الشلللللك ل 

ل ضعض ي علو  سض ت الا ل العةلدا كق علو إطكق توةلا لقلا  حدلمر    حدللث كبلدتلللك  قيللةقرم تك  الللك  

 .
ا
 قال ا   ق دت رةص ت ادفلا قالاسضفكلم  نلا  قااضط اكي قالةؤت ااسضقا دا ل ضط  ة عل  ك

إلا كالللللك تنكقللللل  لراسللللا حكلللللا ا للللض   ااعضاللللكي ااككليلدللللا  -ق   لللللم تلفللللل ذلللللك ك لللللا –ك للللك الدراسللللا ا اكلدللللا 

 علللو كسللس تك  نلللا  ق وللكلاي عل لللا ةلللك عسللهم كللا 
ا
    الكلللر ركللزي تحديللدا

ا
الس لاإدا  سكلك( ةكعضاكرو حكلا

 تق دل النفقكي قلكلضكما ينععس ةكلءةقرم ةد رم  اك ةم كق غتر  اك ةم علو الا ضدكل الق  ي. 
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 :ثانياً: مفاهيم وأدبيات الدراسات
 

 :/ مدخل1

 تلللد  تحقدلل  لنلل ل  للةنص ق للكإ  ي ل سللضفكلم  ا  ك عكي ةت  الة مة الضعكق   كصات
ا
 لاص للك

ا
ااككليلدا ك ةا

    ول عا    اادكلر الة لدا ااضكحا ع  بعد يل  ةةإك ي الضعكق  ال ن تحققلا اا  ا الضعكقإدا الصللة 

 كق تولعلللللك كق ا ض رلللللك   -بللللللل الن لللللة عللللل  ااسللللمت–ينضللللل   إلةللللللك 
ا
 كق تعلللللض 

ا
( Consortium/Consotiaتعكقإلللللك

 كا الم كل.
ا
 قب ا اانتر ب  اا سا قااكثر اسضمدا ك

 

تعضلللل  ة إللللا  Library consortium دلللطلط  (  Reitz, 2002عللللو ا لأللل  اااك لللة    ODLISعُعلللة      لللم 

 ش ي للةب تقكسم كق تشكرا اا ارل  ق للد تكلل   العءلل  ا 
ُ
ل لعضاكي ااسضق ا ق  كق كإ لا ااعضاكي الصة ك

 لضمدللص  للك  ق لل  ذلللك تعة للم   لللكرن  
ا
( 2000 قدللدم ةنلل أ ااعضاللا  كككليلدللا  عك للا   ضمددللا( كق تاعللك

اللللل ن عشللللتر  إمللللو  اتحللللكل  عضاللللا  لللل   عضاللللا كق  عضاللللكي كنللللةت ل ضعللللكق  ردلللللك ةدالللللك  كن بلللل    إلللل أ نللللكص  للللل  

  لللك تضحللدل ةلسللكحا جلةاردللا كق بعللدل  للل  
ا
 شللكاكي الضعللكق  ةللت   عضاللكي  ضحلللدم كللا تقللديم نللد كتلك قغكلاللك

 ااعضاكي 
 

 :/ التع ون بين المكتب  : ملامح من النشأة والتطور 2
 

كللا الإسللعندر ا  كا حدقلبك الدإدك ةت   عضاكي عدلل ر   ك اللل الضللكر   ةت  ااعضاكي اهةي كقمو    ت الضعكق  

  ك للك كللا العدللة ا اللديث رضعلل ل ةللدايكي الضعللكق   ةللت  ااعضاللكي ااككليلدللا   نلل   للك يز للد قللل ل  للك ةللت  الالللة  

( إملللللو ك  ةلللللدايكي الضعلللللكق  ةلللللت  ااعضالللللكي ككإللللل  كللللللا 2014عللللل   لللللة   للللل  اللللللز  . قيشلللللتر   الللللل يكةكي ق يللللل  س  

 ن  ث ثينكي القة  ااكض ة  كق  ال ذلك    إسللهك كي   فللل ليلل ن. قاإط قلل   –ال لايكي ااضحدم اا ة عدا 

 نلللل   ط لللل  السللللضينكي قلللللدايكي الضحلللل ل  لللل  الشللللكل الضق دللللدن ل فهللللةس الاطللللكما إمللللو الشللللكل ا مللللا  ق شللللةقأ 

ت صيللل  تسللل د ي الفهةسلللا عللللو ك لللةاا  للنطلللا ل لعضالللكي ااشلللكركا  للل   عضالللا الكللل إوةس. قكللل لك اهللل ر 

ن عُعللة  ا   ةلللللةكز الضحسلليا قاللل  .الفهللةس اا حللد قتاللكلل تسلل د ي الفهةسللا كللا  ةكللز   عضاللكي كقبللكي  

 علل  16  2022ق لل رل  ا اةايلل ة   On-line Computer  Library Center (OCLC)اااك للة  
ا
 ,Bostick)( إقلل 

 تحللكلا كقل   ة عدللااا  ككرقلدنللك  دينللا كللا ككليلدللااا ااعضاكي     ول عا ي ك ش 1933 عك كإلا كا ال  (2001

  إمللو يلللد  Triangle Research Libraries Network (TRLN) م ةكسلل  ة عللُ  ككليلدللااا ل لعضاللكي رسللمة

  كللا  الللك ااسللضفددي  إمللو ااع   للكي  دللكلر  لل  عءللك اا  ااعضاللكي لاتل علل   للك جلدلل  إتكحللا
ا
  كلللك يللُ رل جللدقلا

عللل  الضطللل راي الضكر مدلللا ل ضعلللكق  ةلللت  ااعضالللكي إنقلللل عنللللا ة يولللكص   ك  الفتلللرم  للل  العلللك   18ق 17الدلللفحكي 

إمو  نضدم القة  العشللة    للا الاللدايكي اعلللكل الفهةسللا قالضعشللدم ق للد ل الفهللةس الاطللكما ق لل    1880

ثلللم تنفدللل  عل دلللكي الإعلللكرم ةلللت  ااعضالللكي. ك لللك الفتلللرم  نللل  اإطللل ق عقلللد السلللضينكي إملللو نضلللك  عقلللد الثلكإينلللكي 

علللللد الادكإلللللكي عللللللو حدللللث ت سسللللل  عل دلللللكي ااتلضلللللا قالللللةل  الشلللللاكي قلنلللللك  الفهلللللكرس الما سللللاا قتالللللكلل   ا

اا للللةاص ااد ولللللا. قتلتللللل  العقلللللد اانتللللر  للللل  القلللللة  العشلللللة   ة  شللللك  اا ا للللل  الإلعترقإدلللللا قالاسلللللضفكلم  للللل  
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الإإترإللل  ق وكتلللللا ص للللكلم ااسلللعكر  قالا ضدللللكل كللللا النفقلللكي. ق نلللل   ط لللل  االفدلللا ا  ديللللدم تلتلللل ي ةك لأللللد كي 

 (2.0اااك ةم قالا تراا كا   اعد الادكإكي قالاسضفكلم    تقندكي  ق ا 
 

 لدللللللاق مد للللللا ا اءللللللكرم ااقر ( ك   لللللل  كةللللللةص الضعللللللض ي ااعض دللللللا الملأضدللللللا ة42-40  2008ق للللللُ رل  العادللللللد   

 غتلللر  عندلللا كإلا كالللل  Consortium of European Research Libraries (CERL)ي ااضع قلللا تللللك قالدراسللك

 الشللاككي ااعض دللا ةد رم  اك ةم ةك تراككي   اعد ااع   كي كلك ب  ا اكل كا العديد  لل  الضعللض ي  ق لل 

ق للا كك للر  للاعا إ  دلدللا كللا   South Eastern Library Network (SOLINET) للك عُعللة  بشللاعا سلل لدني  

إمللو ك  قصللل عللدل ااشللكركت  رةلللك  (99   عضاللا تسللعا قتسللعت   ةلشكركا 1973عك  ةدكي ال لايكي ااضحدم  

 لل    اعللد ااع   للكي كللا  وللكلاي  مض فللا  كلللك تقللد  نللد كي الفهةسللا  اكاتللر  اعللدلقتلل رة  . عضاللا 2500إمو 

 .  لد  ااعءك   قند ا الإعكرم ااضاكللا  قغتر ذلك    ند كي (OCLC ةكلضعكق     
 

( كلللا 2022ل لعضالللكي  اتحلللكل ااعضالللكي ااككليلدلللا ال انكإدلللا  عللللو الدلللعدد العةبلللي تكللل    كلللا لانلللك  كقل اتحلللكل 

( ةلهللللا  الضعلللكق  كلللا  فكقيللللكي LALC للل  كربللل   ؤسسلللكي كككليلدلللا نكصللللا ... ق قللل   الاتحلللكل   2002ينلللكية 

الانضدللللكر قال سلللللعتر قال صلللل ل إملللللو االللل ارل الإلعترقإدلللللا   لللل  كجلللللل اادللللك ط الفءللللللو لل ك عللللكي ق سلللللضمد ي 

  عضاكتلم.
 

  لل   ق
ُ
 27ضللكر   ة  ةكللز الضلتلل  اارل للي ق قللةو كللا جك عللا التر لل ا  إرلللد  اارل (كا اال عللا اارلإدللا الهك لللدا ك

 تولعللل ةكعضالللكرو  2004إيسلللك  
ا
  عض دللل  ك

ا
قتنسلللد  نلللد كتلك  لإلارم  لللاعا  ع   لللكي ااعضالللكي ا  ك عدلللا اارلإدلللا ك

قت حدللد آلدللكي العلللل قكلقاتلللا   قتن دم ااشكركا ةلدكلر ااع   كي  الملأض فا بلدا تحقد  تة دد النفقكي

 .) 2004  ةكز الضلت  اارل ي    .ةت  ااعضاكي ااعءك  كا تول  ااعضاكي ا  ك عدا اارلإدا الةسلدا
 

( 2023 شللةقأ تشللعدل  اتحللكل  عضاللكي ا  ك عللكي اادللة ا   2006قكللا جله ر للا  دللة العةلدللا اإط لل  عللك  

 ةلل  
ا
( ق ضك   الاتحكل    عدل     عضاكي ا  ك عكي ا اك  دللا قااجن دللا قا لأكصللا EULCااعةق  انضدكرا

ااعضالللا الزراعدلللا ال اندلللا اادلللة ا ق ؤسسلللكي ةحثدلللا قااؤسسللكي قا لألللد كي الاحثدلللا كلللا  دلللة. كللللك تءلللم 

( كللا الضع للدم العللكما  قبلل  اتحللكل ICTPكنةت. ت سس  تح     ا  شةقأ تعن ل جدك ااع   كي قالاتدللكلاي  

( ةللكلم  س ااعلللو EKSC( كا  ةكللز ا لأللد كي الإلعترقإدللا قااعةرللا  DLUتشة  ع دلا قحدم ااعضاا الة لدا  

 لل ك عكي كا  دة.
 

العك للللا كلللللا  ةلعضالللللا اا للللك عالللللدالعز ز الفهللللةس العةبلللللي اا حللللد قكللللا اال علللللا العةلدللللا السلللللع ليا ععض للللر  ةكلللللز

  اال عا العةلدا السع ليار
ُ
 تعكقإدك

ا
ت حدللد  لكرسللكي ق فهةسللا التمفدل تك فللا إمو غتر رل ا يلد   شةقعك

قيسلللللل و الفهللللللةس   الفهةسلللللا لانللللللل ااعضاللللللكي العةلدللللللا قاعضلللللللكل ااعللللللكيتر الدقلدلللللا كللللللا ال صللللللم الاا دلللللل جةاكا

ااعضاللا الة لدلللا ( قتلثلللل 2023.   ةكللز الفهللةس العةبلللي اا حللد  ا لألللد كيق لضحقدلل   ول عللا  للل  اابللدا  

ق للأللص لتللراكم ن للراي  وضللل  ااع   للكي العةبللي   العةلدا القدكسدا    ا  ك  ا ااكلراي الة لنا العةلدللا

الصة كإضوهك الفهةس العةبي اا حد ل لسضمد ت  كلعضاا ارترايدا تةصد الماض ت الة مللة العةبللي كللا ك للكك  

-https://www.aruc.org/ar/landing  كإ للة   لدلللا  لل     لل  قاحللدقج لو عسلت ل لسضمد ت  ةكل صلل ل إ

https://www.aruc.org/ar/landing-digital-library
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digital-library اا 
ا
كك لللللر تولللللل  ككلللللكليمة ادلللللكلر ااع   لللللكي  (SDL)عضالللللا الة لدلللللا السلللللع ليا . قبنللللكا كيءلللللك

لة لللللكلم كلللللا نلللللد كي ا ضنلللللك  ق تكحلللللا  دلللللكلر ااع   لللللكي الة لدلللللا عللللللو الة لدلللللا ةلمض لللللم ك لللللككلهك  قتلض لللللك ا

 تكحلللا  دلللكلر ااع   لللكي الة لدلللا الما دلللا قالدقلدلللا قتن دلهلللك ق شلللةبك   ق ااسلللض ت الللل اية قالعةبلللي قالعلللكاي

 لأد لللللا  ؤسسلللللكي الضع لللللدم العلللللكما قالاحلللللث الع ملللللة قااؤسسلللللكي ا اك  دلللللا قا لأكصلللللا كلللللا اال علللللا العةلدلللللا 

  ااشللللكركا كلللللا  دللللكلر ااع   لللللكي الإلعترقإدللللا ةللللت  كعءلللللك  ااعضاللللا الة لدلللللا  ق لللل  كبلللللم كبللللدارهك السللللع ليا

 ااعضاللللللللللللا الة لدللللللللللللا  ايوللللللللللللكل جهللللللللللللا قاحللللللللللللدم تضفللللللللللللكقب  لللللللللللل  النك للللللللللللة   قتحدللللللللللللل علللللللللللللو كرءللللللللللللل العللللللللللللةقبق 

ا تلللرا  اسلللتراتدودا ق  سللؤقلدا تطللل  ة  اضللل مة ( قتللللضم بدالللا ااعضالللكي الضكبعللا لللل صارم الثقكرلللا2023السللع ليا 

 وضللل   ع   للكتي  شلللكرا ق لللا   لقطللكأ ااعضاللكي كللا إالللكر الاسللتراتدودا ال اندللا ل ثقكرلللا  ق ضكبعللا تنفدلل بك

  ق ض  لل  الاكحثللك  ك  تكلل   ل هداللا    للا عك للا كللا ةنللك  ا ضدللكل ااعةرللا قتحقدلل  كبللدا  الضنلدللا ااسللضدا ا

 السلللع ليا. قصارم الثقكرلللا. بداللللا  إملللو ا  كإلللا الضعلللكق ي -قلكلللل ت كدلللد -إيلللكرا إلةللللك تحضللل ن اا شلللطا اا ك لللا 

 (2020ااعضاكي   
 

جلللك  تد للللت  ا لللض   ااعضاللللكي ااككليلدلللا السلللل لاإدا كللللا  -قكلللا سللللدكق ا اكللللا  حللللل الدراسللللا–قكلللا السلللل لا  

    هلللل ل تكلللل     شللللةقأ  عضاللللا ا  ك عللللكي السلللل لاإدا الارترايللللدا  نلللل  العللللك   2016العللللك  
ا
 2003ا ضللللدالا

إلارم  الضع دلدللا قالاحثدلللا  قتة دللا كسللكلدا كسلللا ااعةرللا قتطللل  ة إ للم  يللللد  إمللو لعلللم اا شللطا  قاللل ن

قالاحثدلللا قالماكيلللةاي  ا  ك عللكي قتحلللديولك  قذلللك ةضللل رتر العضلللا قالم لل ي الإلعترقإدلللا قاالل ال الضدريسلللدا

  .ااعضلدم علو تقكإا ااع   كي قالاتدكلاي قااع   كي الإلار ا ةكسضمدا  االقاي
 

 :/ التكتلا  المكتبي : المتطلب   والمردود 3
 

تضلثللل ااةتعللزاي ااسكسللدا لضعللض ي ااعضاللكي ااككليلدللا كللا قيلل   اابللدا   قاللةق إلارم قتشللكرا اادللكلر 

عسلللللكعد تشللللللكرا قكدلللللم  تة لللللدد النفقلللللكي ل لعضالللللكي ااعءلللللك بلدلللللا  ق ضط اكتللللللك الفندلللللار عللللل  بعلللللدالة لدلللللا 

ةدلللللل رم  اك للللللةم كق غتللللللر  اك للللللةم اادللللللكلر ع للللللر الا للللللض   كللللللا تة للللللدد النفقللللللكي ل لعضاللللللا العءلللللل    ق يللللللدعم  

 .الا ضدكل الق  ي

 (7  2008 غة ا قتلك ي   - الك  إ كة قتس و تعض ي ااعضاكي إمو تحقد  كبدا  كثترم
 

 الضعضل. اعءك  ااض رةم ااكلدا ق ااكليا ق ال شة ا ل ل ارل اا ثل الاسضمدا  تحقد  .ك

 الدقلدا. ل لعكية قرقك قكلقاتلا  العلل اةق  ت حدد . 

  ك سللللا ااسللللعكر ةقلللدر الإ كللللك    لدللل  الهداللللكي قااسللللضعل ت  سللللضعلكل  للل ل  تللل رتر كرءللللل  لللةق   .د

 النفقكي.  تق دصا  ه ل ق  رتر قت

قالضفلللكقب  للل  لقر النشلللة ق لللزقلن نللد كي الإإترإللل  قلنللل ا ااع   لللكي  كللللك ي لللدت  تنسللد  الاتدلللكل .ل

  شتركا لاث ااع   كي الع لدا قالضقندا ةت  كعءك  الضعضل.  الضعضل قي  ق رسك  سدكسا

https://www.aruc.org/ar/landing-digital-library
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قبنكا العديد    ااضط اكي ااسكسدا لاةد    ت رةبللك لضعضللل ااعضاللكي ااككليلدللا  قتللدنل بلل و ااضط اللكي 

  للاعا ةلك إكتلللك  لل   ااككليلدللا ااعضاللكيةنللك   للاعا ق لل  كبلهللك  كا إاكر الن ك  ال اية ل لع   كي ةكلدقلللا

 (  دعلللا ةللكلن م Clients صل إللا قح اسلليا Servers نكل للا  ح اسلليا قلة ودكتلللك عضكلبللك ةكك للل ح اسلليا

م اابللللدا  لضحقدلللل  ا  ك عدللللا ااعضاللللكي  للللاعا ك شللللطا لرللللا ل سللللدتر ال ص للللا ال ر ودللللا  .إ شللللك لك  لللل  ااةجلللل  

سدكسلللا  ل لعضالللكي ااعءلللك . ق علللدال آملللا  ضكك لللل لق اعلللد ةدكإلللكي  ح دلللا قرهلللةس   حلللد  إ لللك  ق علللدال

ق لل   .قغتربللك  لل  ال سللك   كضللا قلقر للكي  لل  الة لدللا ااع   للكي  دللكلر كللا الضعللكق ي لإجللةا اي الا للتراا

   ااعضاللكي. كللا العللك  ت    لدلل  تللدر بة ةةإللك ي الءللةقرم ةلكللك  إعللدال
ا
اات اإدللكي  اعضلللكلق لل  ااهللم جللدا

التلللرندص لإتكحلللا ال صللل ل   للل  اانللل  كلللا الاعضالللكر  لللك يضع للل  ةقءلللكيك اا عدلللا  ل سلللديد ا لللتراككي ااط  للللا

 الفعة ا.
 

 -كلللا الللل ت  دللل  اتفك دلللكي تلللةندص ةلللت  النك لللة   قالضعلللض ي-قلا تعضللللل ااضط الللكي إلا ة جللل ل إلارم جلكعدلللا 

 الكيا ح  ااؤلم قا اق ق الم كقرم     ال  ن لكي تعلل لدك ط كصللاك  ا اقلل ق قإدكةللا عللالم  قذلللك 

( ك  النشللة الة مللة  للد ععللةب كعلللكل االلؤلفت   ل سللضل لر 2021 ك ن د  إلدلا لراسا  عاللد  قالقللدال  

   لك يضط ا قج ل  ن لا كق  ن لكي ل قدك  ةلهك  الإلارم ا  لكعدا  ا  ااؤلم قا اق ق الم كقرم.
 

قتضحق  ة لك العديد    الف ا د ل لعضاللكي ااشللكركا كللا الضعللض ي   ق الللك  تلل م ا ادلل ل علللو عللةقب جدللدم 

 قكةللللل تكللللكلدم ك للللل  قلللللدق   شللللككل  ضكبعتلللللك ق إلارتلللللك  قلنللللك   ول عللللكي  للللك  ا    لللل   دللللكلر ااع   للللكي

قيلك  حد ل رقال جلد  ااعضاكي ااشكركا علللو رللةص   سللكق ا  لل  قتنسد  ت اصل ركعل ةت  ااعضاكي  

سللللال ال صلللل ل إملللو  دللللكلر ااع   للللكي الة لدللللا ر ةلللللك يلللل رة ال  للل  قا  هللللد ااالللل قلت  كللللا إجلللةا اي ا لألللد كي

 .ل لعضاكي ااعءك 
 

 ااشللةرا  قا عللدا  ا  هللكي تعللدل ااعض دللا قلمكصللا كللا حللكل الضعللض ي صللع لكي ت اجلللا  شللكري إلا ك  ثلللا 

 ةللت  الضنسللد 
ا
 الع  للا ذاي ا  هللكي  لل  العديللد ةللت  ااسللؤقلدكي كللا ال اضللط ااعضاللكي  قالضللدانل كحدكإللك

 عللد  بعللل كللا قالضفللكبم الاتدللكل يدللعا  لللك قتقندكتلللكر ةكاع   للكي
ا
 تلل رة ااحدللك   ق لل  الدللع لكي كيءللك

  .ل لع   كتدا الملأددا الضدر  دا ال را ي يعم    ااؤب ا ال شة ا الق ت 
 

قاادرللللا   ا(  اةلللةص  عدقلللكي الضعلللكق  ةلللت  ااعضالللكي إملللو إقلللص الكللل الر ااؤب للل 2011قيعلللزق كة سللل  قااهلللدن .  

 الإ لللللكرم إملللللو يلللللعم  الللللل  ا 
ا
ق لللللةتا  ةللللل لك يلللللعم ااةتالللللكي   قال يللللل  الللللل ادفي ااضلللللد ي. ق للللل  ااهلللللم كيءلللللك

ا اكلللل  ي ابلدلللللا ااعضالللللكي  قبللللل   للللل  كحلللللد ااسلللللاك  الة يسلللللا ااك علللللا لضطللللل ر  ااعضالللللكي كلللللا اللللللدقل النك دلللللا. 

إيلللكرا إملللو يلللعم  لللل ارل الضع لللدم العلللكما قيللللعم الضل  لللل الملأدلللص ادللللكلر ااع   لللكي الع لدلللا  قالتركتلللل  

 علو تل  ل ااجهزم قالضقندا ا لأكصا ةكلشاككي لق  الابضلك  ةكلماض ت.
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( كللللللا  نضللللللديكي اليسللللللتر ل لعضاللللللكي قتقندللللللا ااع   للللللكي تحلللللل    يلللللل أ 23  2005تنللللللكقل  العلللللللةا  قآنللللللةق   

 ت اجلللللللللا الضعلللللللللض يالصلللللللللة لار للللللللا الإ شلللللللللككل ااعض دللللللللا  اا الضعلللللللللض يبعنلللللللل ا   الللللللل م تعة فدلللللللللا   ءللللللللدا العلللللللللدل  إ

يللةت العلللةا   ك  كإللا الا ضدللكلن كللا الضعضللل  قردلللك يضع لل  ةالإتكحللا قالضل للكق سضقا هك  كلللك تنللكقل  ءللكيك 

 اسلللللللكعدم ااعضالللللللكي كللللللللا تللللللل رتر كك لللللللر  للللللللدر  للللللل  ااع   للللللللكي 
ا
 ك  الضعضلللللللل بللللللل  ا اللللللللل ال حدلللللللد اا جللللللل ل حكلدللللللللك

ل لسللللضفددي  ة سللللعكر ك للللل  قلا يلعلللل   قكرإللللا  للللك تحدللللل ع دلللللا ااعضاللللا  لللل  الضعضللللل ةلللللك سضمسللللةو إ  ككإلللل  

 نكرجلا 
 

(  ك   للللل  كةلللللةص اللللللدقا ا لقدلللللك  الضعلللللض ي ااعندلللللا ةق اعلللللد الادكإلللللكي عللللللو قجللللللا 37  2008يؤكلللللد  العادلللللد   

ا لأد ص اابعكل الا ضدكليا المادطا تلك قااؤثةم بشكل يلثل كبلدا كاترم لكللل  لل  اانللضي قااسللتل ك  قكللا 

لراسللللللا حلللللل ل ا ضدللللللكليكي الم لللللل ي الإلعترقإدللللللا  قكرإلللللللا ةللللللت  النشللللللة الإلعترق للللللي قالنشللللللة الضق دللللللدن ينقلللللللل 

%    الضك فللا  قكرإللا ةكادللكلر 30ك   ااددر الإلعترق ي ي رة  ك  س ضلا  (Odiyzco, 1997)العادد  ع  

 ك  اللل رة الا ضدللكلن اللل ن سللليضحق  ل ضعللض ي كللا   اجهللا ارتفللكأ كسللعكر الا لللتراا 
ا
الضق دديللا  ق لل رل كيءللك

 
ا
سلل    الا ضنلللك  اا حلللد. ق لل  الض ارللل  ا  دللد ك   ثلللل ت لللك اازايللك تولللد تةحدالللك

ُ
كللا   اعلللد الادكإللكي  للل  نللل ل ك

 علل  كحللد العللك  ت  كللا سلل ق النشللة 
ا
    ال النك ة   اك تضءلنلا     دللك ط ق لللك يؤكللد ذلللك  للك ذكللةو كيءللك

(Hurtt, 2000)   بعللللد لنلللل ل كثتللللر  لللل 
ا
ك   لقر النشللللة ةللللدكي ةضفءللللدل الضعك للللل  لللل  الاتحللللكلاي  ند صللللك

  ؤسسكي ااع   كي تح     ا الاتحكل كق ككثرر  لك يلث لا ذلك    سه لا كا الضعك ل قتق دل الإجةا اي 
 

ععض للر    ىلل ت      دللكس العك للد  لل  الاسلل ثلكر كللا الا للتراككي ا  لكعدللا ل للدقر كي الإلعترقإدللاكللا لراسللضلا علل  

( ك  الضفلللللكقب ا  للللللك ا يلللللضم الاعضللللللكل ع دللللللا كلللللا ا ادللللل ل عللللللو  سلللللا تمفلللللدل كاتلللللرم إملللللو 401-402  2010

جكإا  ول عا    القدم ااءكرا  قذلك عند تةندص كق  للةا  اادللكلر الة لدللا  ق ضلثللل كللا الءللل  علللو 

النك ة   قاالل رلي  ... سلل ا ا عنللد الضفللكقب علللو ا   اإللا ااكلدللا ل تللرندص  كق عنللد الضفللكقب علللو ا   اإللا 

الفندللللا قال إلار للللار  لللللك عسللللكبم كللللا إةللللةاص الضللللل ثتر الا ضدللللكلن قالفيللللة قالإلارن ل ضعللللض ي  لللل  حدللللث ركع دلللللا 

 علللل   
ا
يلعللللل  كإلللللا  Sanville, Tom, 1999)الضك فللللا قالعك للللد  للللل  الاسلللل ثلكر كلللللا ت للللك اادلللللكلر . ق لللل رل إقللللل 

 قعللللو االللدت الط  لللل كلللا تحقدللل  الاسلللضقةار االللكما ل عءلللك   
ا
 كاتلللرا

ا
ق للل  نللل ل تلدتلللر ل تحللكلاي ك  ت علللا لقرا

  عكللا  دلا ااع   كي الصة يضم ت رتربك ةلك ععكلل  ك يضم اإفك لا.
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 :ثالثاً: الدراسة التطبيقية
 

تضطلللةق الدراسلللا لللللل  لقر ا لللض   ااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا كلللا إلارم اادلللكلر الة لدلللا قلعلللم الا ضدلللكل 

   للم الا للض    لل  القلل  ي  ي نللكقل الشلل  ااقل ت االلا تكر مدللا قعللةب تعة فللي  لل جز ةللكلا ض    ثللم ةدللك  

 ا  داقل ق ةا تلك قتح د هك.عةب تشكرا اادكلر الة لدا ع  بعد  قالش  الثك ي ي نكقل 
 

 / ائتلاف المكتب   الأك ديمي  السوداني  : توطئ  ت ريخي 1
 

( 2003 إلل ر  جك ي رعةم إ شك  كدك   ضمدص كق اتحكل كق راةطا تءم كل ااعضاكي ا  ك عدللا السلل لاإدا 

جك عللللا السللللل لا  علللللكلم  عضاللللكي اقل  للللةم يللللل  ت صللللدكي قر للللا ااعضاللللا الإلعترقإدللللا ااقملللللو الصللللة إ لتلللللك 

قاهللةي  توللدلي الفعللةمقكا الثك ي    ي إدلل  قكللا إفللس العللك   .2003كا العك ة     كي     العك    ااافض ح

كا صدر ت صدكي قر ا ااعضاا الإلعترقإدا كا ا  ك عللكي السلل لاإدا الصللة إ لتلللك ال حللدم ااةكز للا ل لعضاللكي 

بعلللكلم ااعضاللكي  ا عقللديالصللة  قكا قر ا ااعضاا الإلعترقإدا الثكإداةوك عا الس لا  ل ع    قالضعن ل جدك. 

تكلل    راةطللا كق توللل  قايللة ع مللة  ككللكليمة( يءللم إدلل  علللو   تا لل ري ت صللداةوك عللا السلل لا  اافض حللا 

 لل  كجللل ت جدلللا ك ثللل ل للل ارل قتنلدللا الم ل عللكي قتقللديم كرءللل لللأللد كي  السلل لاإدا ااعضاللكي ا  ك عدللا 

 لهلللللللل و الض صلللللللللدا  قلضعللللللللكق  ةللللللللت  ق   قااع   للللللللكي
ا
علللللللللكلتي ااعضالللللللللكي كللللللللا جللللللللك عصة السلللللللل لا  ل ع للللللللل   تنفدلللللللل ا

الض سيسلل ة لضكلل    الاتحللكل ةحءلل ر عللدل إلضلل   ال قللك  ال شللكقرن   قالضعن ل جدللك قجك عللا السلل لا  اافض حللا

ةلقلللة جك علللا السللل لا  اافض حلللا كلللا  لللا كرك  للل    قلللدر  للل   عللللدا   ك نلللك ( ااعضالللكي ا  ك عدلللا السللل لاإدا

 .2003 كا الثك ي قالعشة      ي إد  لنفس العك ةك لأةا   
 

   لللللد  بعللللللل  لللللديةن ا  ك عللللللكي 2003قإ دولللللا لفعلللللةم تكلللللل    اتحلللللكل ااعضاللللللكي ا  ك عدلللللا السللللل لاإدا عللللللك  

رعةم إ شك   اعا ت دت ااشكركا كللا ااعةرللا انسلل بي ا  ك عللكي السلل لاإدا للل صارم  2004الس لاإدا كا العك  

  للل  صللندقق لعلللم ااع   كتدللا ةللل صارم الاتدلللكلاي 
ا
  كليللك

ا
الضع للدم العلللكما قالاحللث الع ملللة. قت قللا ااشلللةقأ لعللللك

كصلللللدر  و لللللس إلارم الشلللللاعا الن لللللك  ااسلللللكس ل شلللللاعا كعدلللللك  تلللللكب  لم  لللللس  2010قتقكإلللللا ااع   لللللكي. قكلللللا 

اتحلللللكل ا  ك علللللكي السللللل لاإدا  قتلللللم تكللللل     و لللللس الالارم. قسُلللللللللللللللللللللللللمة ااشلللللةقأ   لللللاعا  ع   لللللكي ا  ك علللللكي 

 Sudanese University Information Networkدا ااعضاا الارترايدا ا  ك عكي الس لاإدا =السلللللللللللللللللللللللللل لاإ

Project 

Sudanese Universities Virtual Library (SUVL)  قحدلل   الشللاعا علللو تللةندص  لل  الهداللا الق  دللا  

 ةكاؤسسللللللللكي الضع دلدللللللللا  قبعلللللللل ا اإط لللللللل   شللللللللةقأ  عضاللللللللا ا  ك عللللللللكي 
ا
 نكصللللللللك

ا
ل تدللللللللكلاي لضدللللللللات  شللللللللل 

يلللد  إمللو   قاللل ن  (SUIN) ا  ك عللكي السلل لاإدا يللل   شللةقأ  للاعا   (SUVL)  السلل لاإدا الارترايللدا

إلارم ا  ك عللا قتحلللديولك   الضع دلدللا قالاحثدلللا قتة دللا كسللكلدا كسللا ااعةرلللا قتطلل  ة إ للم  لعللم اا شللطا

http://www.suvl.net/
http://www.suvl.net/
http://www.suvl.net/
http://www.suvl.net/
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قالاحثدلللا قالماكيلللةاي قااع   لللكي الإلار لللا  قذللللك ةضللل رتر العضلللا قالم للل ي الإلعترقإدلللا قااللل ال الضدريسلللدا

  ااعضلدم علو تقكإا ااع   كي قالاتدكلاي. ةكسضمدا  االقاي

 

 
 ( يوضح محتوى المكتب  الافتراضي  للج مع   السوداني  1شكل )

 

 

 شللل   2011قااهلللدن   ق للةت  كة سللل 
ُ
 لللا ةةإلللك ي  2005( ك  ااعضاللا الارترايلللدا لل ك علللكي السللل لاإدا الصللة ك

  http://www.suvl.edu.sd ايت علو ال  ا تللم اإضكجلللا ةكسللضمدا  ةة ودللكي اادللكلر اافض حللا علللو اا  لل    

قتلللل  اسضءللللكرضلا كللللا  ملللد  الضطادقللللكي كللللا جك عللللا ا لأةاللل  .   يحضلللل ن اا  لللل  علللللو رقاةللل  لعللللدل كاتللللر  لللل  

 ق لللللا 
ا
قتللللللل  اتكحتللللللك كللللللا اا  لللللل  بعلللللد تدللللللندفةلك حسللللللا  DOAJالم للللل ي قاانشلللللل راي الع لدلللللا ااضكحللللللا  وكإللللللك

الضمدللص.   كلللك يحضللل ن اا  لل  عللللو راةلل  لفهلللةس الاحللث الع مللة قإ لللك  ااعضاللا الة لدلللا. قتحضلل ن ااعضالللا 

 الارترايدا علو رقاة  لعدل    ااعضاكي العكادا قاادكلر ااهلا الصة تمص ااعضاكي.
 

 ل لسللللؤقلت  علللل  ااشللللةقأ. 
ا
قللللةغم ا  هللللد العاتللللر كلللا بلللل ا ااشللللةقأ إلا ك    يلللل أ الماضللل ت اللللل يلثللللل بكجسلللك

قلقربلللك كلللا الاحلللث الع ملللة   لللاعا  ع   لللكي ا  ك علللكي السللل لاإدا( كلللا لراسلللضلا عللل   2011قت صلللل  كحللللد  

لا ااعللللكةتر لل ك عللللكي السلللل لاإدا لللللم تضلللل رة للللل ااعضاللللا الارترايللللدا  شللللةقأ ك   ((SUIN ةوله ر للللا السلللل لا 

الادكإللكي الاا د جةاردلللا إلا  للل  ضلل رة الندللل ص ااضكك  للا ادلللكلر ااع   للكي لااضكك  للا ل لعضاللا الارترايلللدا 

   .ادكلر اا ج لم ةفهكرس بعل ااعضاكي ا  ك عدا الس لاإداله و ا
 

لإلارم قتقلللديم نلللد كتلك  رااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا اعضللللدي كإ لللا آلدلللا  فض حلللا اادلللدرق ع لل   ك  

 اإ للللللللا إلارم ااعضالللللللكي  2011 سلللللللضفددم  للللللل   سلللللللكبلكي  شلللللللةقأ  ن للللللللا الد  سلللللللك  كلللللللا العلللللللك  
ا
قتحديلللللللدا

قالصة كك  لهك كاتر ااثة كا الاسللضفكلم  لل  ت للك الللن م   Dspaceق لارم ااسض لعكي الة لدا   KOHAااضكك ل

http://www.suvl.edu.sd/
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قإولللللك   شلللللةقعكي ال شللللللدل ا ملللللا   قبعلللللد ك  كصلللللاح  ا لأ لللللراي ال اندلللللا  ضللللل رةم كلللللا بللللل ا الم لللللكل ا ادللللل ن 

ةوك عكي ا لأةا   ق الس لا  قالند للت   رقللد كصللاح  بنللكا حكجللا  لاللا لضعلللدم ت للك الضوللكر  ةكاعضاللكي 

قتقللديم الاس شللكراي قالاسضفسللكراي ل يلل  ا لأطلل    ااككليلدا الس لاإدا قت رتر آلدللكي الضللدر ا قالض بدللل

 لللل  ت للللك ااإ لللللا  ت ل لسللللكبلا كللللا تلعللللت  ااعضاللللكي  لللل  الاسللللضفكلم القدلللل    رسللللتراتدودا قحللللل ااشللللع يالا 

لدللللا ق الضحلللل ل الإلعترق لللي كللللا تقلللديم ا لأللللد كي  قالا لللتراككي كللللا   اعللللد نكصلللا كللللا عل دلللكي ةنللللك  الفهلللكرس ا 

 الادكإكي.
 

لعديد    ااشع ي الصللة حكللل  لق  تقللديم نللد كتلك. ق لل  كةللةص ت للك ا   عضاكي ا  ك عكي الس لاإدا قاجه

كللللللك عكإللللل  ااعضالللللا ا  ك عدلللللا  للللل    تحللللل لاي ااتلضلللللا ق ا لألللللد كي الإلعترقإدلللللاكلللللا  لللللدرتلك يلللللعم ااشلللللع ي 

 شللللع ي الضللللدر ا ق الض بدللللل نكصللللا ت للللك ااةتاطللللا ةكلعلللللل كللللا الاياللللا الة لدللللا قالعثتللللر  لللل  ااشللللع ي الصللللة 

  عزقلا ع  بعءهك الاعل
ا
 قابلدا الماض ت جك   د ل الا ض  . جع   ت ك ااعضاكي جزرا

 

   :موجز تعريفيائتلاف المكتب   الأك ديمي  السوداني  : / 2

  لأطا العلل 
ا
 ةكلا ض   قرقك

ا
 (2016 ا ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا    2016إقد  ردلك يلا تعة فك

 

 :أ/ البي ن   الأس سي 

  ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا  سكلك(االاسم الا ض   ةكلعةلدا    •

  Sudanese Academic Libraries Consortium (SALC)الاسم ةكلإإو ت يا   •

 جك عا الند ت  كا ا لأةا     دد الضنفد (  ااقة  •

 ند كي الدعم الفية قرر  القدراي قال شكرا كا  دكلر ااعةرا.   وكل  شكالا قند كتلا •

ااعءللللك   كللللل ااؤسسللللكي الضع دلدللللا قالاحثدللللا ا اك  دللللا قااب دللللا اانءلللل  ا تحلللل  اتحللللكل ا  ك عللللكي  •

 الس لاإدا.  

 كل قلايكي الس لا .  إطكق عل لا ا  لةاكا •

 للض   كحللد قحللداي اتحللكل ا  ك عللكي السلل لاإدا قيعلللل ةنللك ا علللو   اإينلللا الا   اا عدللا قالإاللكر القللكإ  ي •

 قيعضلد  و س الاتحكل إ ك لا ااسكس.  قل ا حلا

قالصللة تعضللللد   بللل  السلل طا الع دللك الصللة تشللة  عللللو كعلللكل الا للض    و للس الاتحللكلالهدكللل الضن دمللة   •

يملللللضص ةكعضلللللللكل ق جلللللكصم تقللللللكر ة كلا   الم  للللللس الضنفدللللل ن ل تحللللللكلق  تقلللللكر ة كلا  الا للللللض   قسدكسلللللكتلا.

تضكلللللل    لللللل   علللللللدا   ك نللللللك ( ااعضاللللللكي قالصللللللة ق  ا  لعدللللللا العل  دللللللا ل  للللللض    ق الا للللللض   قسدكسللللللكتلا

ااككليلدللللا ا اك  دللللا قااب دللللا قا لأكصللللا  قالك دللللكي ا  ك عدللللا  قالك دللللكي الضقندللللا  قبداللللكي ق ةاكللللز 

 الاح   قالدراسكي.
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ل ضلللللدر ا قاللللللدعم الفيلللللة     ااقل ق سلللللكعدي  اثنلللللت   دار الاتحلللللكل ةللللللدية تنفدللللل نالإلارم الضنفد يلللللا  يلللللُ  •

 قا نة لق اعد الادكإكي قاادكلر الإلعترقإدا ع  بعد.

ك  إك    كلر   علو ت ادا حكجكي الاللكحثت  ا اللكلدت  قالماضل للت  ادللكلر ااعةرللا إد  علو     الةؤ ا •

  ةلمض م ك ككلهك الضق دديا قا اديثا

الةسللكلا  إلارم كدللك   للل  ي ل رإللك ي   حللد ل لعضالللكي ااككليلدللا السلل لاإدا  قتنسلللد  الإجللةا اي بلدلللا  •

تحقدلل  تة لللدد النفقلللكي  قتن للدم ااشلللكركا كلللا  دللكلر ااع   لللكي  قت حدلللد آلدللكي العللللل قكلقاتللللا ةلللت  

 .  ااعضاكي ااعءك  كا الا ض  
 

 يهدف الائتلاف إلى تقديم خدم ته تحقيق الآتي::  الأهدافب/ 
 

 ل لعكيتر ااهندا العكادات حدد آلدكي   •
ا
 .العلل قكلقاتلا قرقك

 لم ضل  ااعةرا. •
ا
 تعز ز الماض ت الة مة ال اية لعلك

 الض بدل قالضدر ا ااسضلة ل اة ال شة ا. •

 ااعضاكي ااعءك  كا الا ض  . تحقد  اسضمدا  ك ثل ل ل ارل ال شة ا قااكليا قااكلدا ااض رةم  كا •

 تة دد النفقكي قتحقد  اسضمدا  ك ثل ل ل ارل. •

 .الضمطد  لن ك  رهةس تعكق ي   حد ل لعضاكي ااككليلدا الس لاإدا •

تعز للز كاللة الضعلللكق  قتحقدلل  ااشللكركا ال اسلللعا كللا  دللكلر ااعةرلللا ل لؤسسللكي ااككليلدللا اانءللل  ا  •

 تح     ا اتحكل ا  ك عكي الس لاإدا  قللتربك    ااؤسسكي.
 

 -ويتخذ من الوس ئل م  يلي:: الوس ئلج/ 
 

 اا    الإلعترق ي قككرا قسك ل الض اصل الم ضل ا. •

 الدقراي الضدر  دا ققرش العلل. •

 كي قااةا د الضعة فدا.إااللا ق  اعد الادك •

 ةندا تحضدا رندا ككردا  لأز  قتةاسل الادكإكي. •
 

 ق قد  الا ض      ا لأد كي  ك يلا   ااهك  قا لأد كيل  

 قتلداا قتشلدل ااإ لا ا لدا(    تندياالدعم الفية قتشلل   •

 ت حدد  لكرسكي ال صم ااعدكرن اقعدا ااع   كي. •

 تن دم قرش العلل قاا ضقدكي قالندقاي. •

 تعز ز  حض ت ااسض لعكي الة لدا ااؤسسدا.  •
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 تنلدلللا العلللك  ت  عللللو ااعللللكل الفندلللا ة إ اعهلللك  ق لارم ااسلللض لعكي الة لدلللا   الضللدر ا قلنلللك  القلللدراي •

قسللللال ال شللللكرا رةلللللك. قكلللل لك الللللدقراي ا لأكصللللا ةضطلللل  ة  هللللكراي ااسلللللضكذ   ررلللل  الماض  للللكي الة لدللللاق 

ااعللللللدم قااضكحللللللا علللللللو ا لألللللل  اكيلللللةاي ا  لللللك  ا كللللللا الض اصللللللل  لللللل  الطللللل    لللللل  نلللللل ل اانضللللللديكي قالم

 اااك ة(

ااضع قلللللللا ة علللللللدال ا لأطللللللل  ق لللللللا ند لللللللا تعيلللللللة ةضقلللللللديم ا لألللللللد كي الاس شلللللللكر ا   الاس شلللللللكراي الفندلللللللا •

ااعلللكةة ق  سلللكي ال للل د اافضلل  كسدقتحديللد  قتط  ةبللك  ااإ للللا ا لدللاالاسللتراتدودا ل لعضاللكي  قلعللم 

 قحلكيا ا اق ق الفعة ا.   Open Access Policyاافض حا  

ي ااعءللك  علللا تللةاندص عضاللكتحدللل اا    للاعالا للتراا كللا   اعللد الادكإللكي اادر عللا قالم كإدللا قااد •

  قالاسللللضفكلم  لللل  تشللللكرا اادللللكلر الة لدللللا كللللا ااسللللض لعكي لعترقإدللللادللللكلر ااع   للللكي الإالللللدن ل ا

  الا للللللللترااقتقكسللللللللم إفقللللللللكي  تة للللللللدد النفقللللللللكي الة لدلللللللا ا لأكصللللللللا ةكاعضاللللللللكي ااعءللللللللك ر ةلللللللللك يحقلللللللل 

 كلضفكقب    لقر النشة الضوكر ا قاعضلكل الا تراا اا ل تك فا.ة

  ق علللللدال كشللللكركي  قلللللكلاي اللللللدقر كي  قكلللللللا ةنللللك  الفهلللللكرس اا حلللللدمق اللللللك  االللللللا الدراسلللللكي إعللللدال  •

 (   قكلل لك إعللدال كللللا الاحلل  KOHA /DSPACE لللل   - الطاعللكي المادثللا -اسللضمدا  ااإ لللا ا لدللا 

 لل  لم(  قللدل كق   قالإ كرم إمو ااةاج   الا ضاكس(
ا
  كضيا تقددم قانضدكر   اعد الادكإكي  تحقدقك

 

 / موقف الائتلاف من تشارك المصادر الرقمية عن بعد،3

 

 قآيفدللل EIFL) )Electronic Information for Librariesلرد الا للض   علللو الا للتراا كللا   اعللد ةدكإللكي آيفدللل 

. قتلللللضللأص رؤ تللللللك كلللللا  علللللكلم يضلضللللل  ردللللللا جلدللللل  النلللللكس 1999 لللللا  ن للللللا لقلدلللللا غتلللللر رلحدلللللا  ت سسللللل  علللللك  

ةكاعةرا الصة يحضكج   إلةلك لضحقد  إ ككإكتلم الكك  ا  قتلضم ةلل  ااع   كي الإلعترقإدللا ل لعضاللكي( كللا إطللكق 

ااعضاللكي لضلعللت  ال صلل ل إمللو ااعةرللا كللا الا للدا  النك دللا  قا ضدللكلاي الللدقل الصللة تلللة ةلةح للا اإضقكلدللا كللا 

إرة قدللللك قآسلللللدك قالماللللد  الهلللللكلا قكقرقلللللك قك ة كلللللك ال تدندللللا.  قةبلللللك كللللا رد ندللللل س  قلللللديلك  لللللاعا عكادللللا  للللل  

الشللةكك . ق لل  ذلللك لا يللزال   يللت  االلللأكص حلل ل العللكلم غتللر  للكلر   علللو جيللة الف ا للد بسلل ا ع ا للل  ثللل 

ارتفللكأ تكللكلدم الا للتراا كللا الماضلل ت ااكللكليمة الإلعترق للي  قالع ا لل  القكإ إدللا الصللة تحلل ل لق  ال صلل ل إمللو 

 ااع   كي قاسضمدا هك ق شكركتلك  كق بس ا عد  تلعالم    ال ص ل إمو الضعن ل جدك.
 

 علللللو سلللل دل  -إلا  للل  الضعثللللر كللللا السللللنضت  اانتلللرتت -قاد لللا السللللن اي ااكيللللدا 
ا
در  ل  لللتراا سللللن  ك كللللك   للللك يللللُ

  للللللل   720.00  690.00  676.00ككإلللللل   2023  2020  2018ااثللللللكل ل علللللل ا  
ا
يلللللل رق. قكتكحلللللل  آيفدللللللل عللللللدلا

   اعد الادكإكي كا  مض م  طكعكي ااعةرا.
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 ( 2019ومحتوي ته  )ائتلاف المكتب   الأك ديمي  السوداني ،  ( يوضح قواعد بي ن   آيفل1جدول رقم )

 

Name of Databases Type of Contents Content 

ASTM  INTERNATIONAL eBooks, Journals 1,700 e-book+ 8 Journals 

BioOne Complete E-Journals 200 high quality Journals 

Cambridge Journals Online E-Journals 390 leading journals 

E- Ducke Journals Scholarly 

Collection 

E-Journals 44 titles 

Edward Elgar Publishing 

Journals Collection 

eBooks, Journals 288 Development Studies 

IMech E Journals E-Journals 18 journals 

IMF eLibrary eBooks, Journals 11,000 text publications 

Intellect Journals Collection E-Journals 100 journals 

IOP science E-Journals 114 high impact journals 

JSTOR E-Journals More than 2,000 academic journals from 

over 1,000 publishers 

New England Journal of 

Medicine (NEJM) 

E-Journals weekly general medical journal with new 

medical research findings, 

Royal Society Journals 

Collection 

E-Journals Nine high-impact titles in the physical, 

biological and cross-disciplinary sciences 

SAGE Premier Journals E-Journals Over 1,000 leading international peer-

reviewed journals 
 

 

إلا ك   ن لللا آيفدللل كتكحلل   ول عللا  لل    اعللد ةدكإللكي  -رغللم عللد  تسللديد الا للتراككي–قنلل ل بلل ا العللك  

كلللا  مض للم الضمددلللكي   الللك  لللك بلل   ضلللك  لهلل ا العلللك  رقللل   الندلل ص الكك  لللا ل عضللا ق قلللكلاي  الللدقر كي

 -. قردلك ةدك  ذلك 2025قبعءهك  ضك  حصت الكيا العك   2024ق الك  ك ب   ضك  حصت العك   
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المت حاااا  لمعااااواً ابتااااداعا ماااان هااااذا العاااا ً وح اااا   ( يوضااااح قواعااااد بي ناااا   آيفاااال ومحتوي تهاااا 2جاااادول رقاااام )

 (2023المكتب   الأك ديمي  السوداني ،  )ائتلاف . 2025
 

Name of Databases Content Year 

JSTOR   للللللللل    قكللللللللا ل 2800ككثلللللللر  لللللللE. Journals    تلطلللللللي الإ سلللللللكإدكي قالع للللللل

 الاجضلكعدا قالع   .

2025 

SAGE Publications كلللللللللللا الإلارم قالإ سلللللللللللكإدكي قالع للللللللللل   قالضعن ل جدلللللللللللك  كتكحللللللللللل     يللللللللللل عكي

 قالطا 

2025 

SAGE Publications   2023    لقر كي ال ص ل ا اة.   1138كتكح 

Open Edition الللك الفة سللدا كللا   يلل عكي الإ سللكإدكي قالع لل   80لقر للا  84  حلل كتك  %

 الاجضلكعدا.

2025 

IOP  الف عدللللا قالفت يلللك  ا  ز  دللللا قالهندسللللا لقر للللا كللللا الللل رم قالفت يللللك   91ت لللدت

 الطادا ا اد  ا.

2023 

Mathematical Sciences  ت للللدت الللللدن ل لللللدقر كي النك للللةMSP ذاي  لللل كللللا الع لللل   الة كيللللدا قالع   

 الد ا.

2025 

Edward Elgar Publishing  اللللللدقر كي قالعضلللللا الإلعترقإدلللللا كلللللا القلللللكإ   قالا ضدلللللكل قا  لةاردلللللك ت لللللدت

 ااعلكل.ق لارم  

2025 

ACM .2024 ت دت ال ص ل ا اة ل ند ص الكك  ا قكعلكل ااؤتلةاي 

IMF     2025 لقر ا. 400ت دت الدن ل لدقر كي جك عا كل رلد اكثر 
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  للللل  علللللةقب ااسلللللعكر السلللللن  ا  للللل  علللللدل  للللل  
ا
ق للللللك يولللللدر ذكلللللةو ك  الا لللللض   ت قلللللا كلللللا رتلللللراي سلللللكةقا علللللدلا

 ( عُشكر ردلا ةكار ك  قليس ةكاسلك  ل نك ة  . 3النك ة   العة   اإ ة ا  دقل ر م  
 

 .( يوضح نم ذج لأسع ر قواعد بي ن   عربي 3جدول رقم )
 

 ملاحظ    ب لدولار الن شرون 

 ج مع  في الائتلاف 70  – 35من   ااق عدة بي ن   الدوري   ل 225000 1

2 115.000  
أ
 ج مع  في الائتلاف 60  – 35من   اا   لطروحق عدة بي ن   الأ

ااااااااااادد  250.000 3 اااادد  5لعا ااااااا ااااى عا ااااااا اااااااااااود علا ااااااااااالا قيا اااا  وبا ااااااا اااا   متنوعا ااااااا ااااد بي نا ااااااا قواعا

 المستخدمين

 ج مع  92قواعد بي ن   متنوع  لاا  5لعدد   600.000 4
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دلللضلع   للل  الا للتراا كلللا ا الللد لقلار كق ككثللرر ل 300.000كن ك  الا لللض   رللللك يحضلللكد كلللا ااض سلل  إملللو ققضللط 

اال ا    اادكلر الة لدا لنك ة   عللة   قحسللا إرللكلاي بعللل ك نللك  ااعضاللكي اللل ي  تللم الض اصللل  عهللم 

ع للر ال اتسللك  كإلللا يدللعا لكللل  عضاللا الا للتراا  نفللةلمر للل ا يضحللضم الاإءلللك  لا للض   ااعضاللكي ااككليلدللا 

 ةضقكسللللم ااا للللغ العلللللا علللللو جلدلللل  ااعضاللللكي ةنسللللا 
ا
السلللل لاإدا. ق لللل  ن للللللا يلعلللل   عك  للللا اا يلللل أ  اللللد دك

نةت    ااؤسسكي الضوكر ا كق ا لأتريا.
ُ
 يُضف  ع ةلك  قالس ا لاسضقطك  لعم جهكي ك

  

 :/ عرض جداول الدراسة ومناقشتها4

 

 اض سلل  إحدللك اي اسللضمدا  الق اعللد اافع للا  لل   اللل ااعضاللكي ااعءللك  كللا 
ا
عضلللد  وضللل  الدراسللا قرقللك

ُ
ا

( 3قحصلللت تكر مللللا  قالصلللة ةلللدك ةلللث    عضالللكي   2016ا للض   ااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا نللل ل الفتلللرم  لل  

قصالي كعللدال ااعضاللكي الصللة رع  لل  ا للتراككتلك كللا   اعللد ةدكإللكي آيفدللل قتنك دلل  كعللدال بعءللهك نلل ل الفتللرم 

(  ا للض   ااعضاللكي 40االل ك رم  قلللم يضوللكقص عللدل ااعضاللكي ااسللضلةم كللا تفعدللل الا للتراككي  ااربعللت    عضاللا  

قع دللللللا ركللللز الاكحثللللك  عللللللو الض اصللللل ع لللللر عدنللللا  قدلللل لم  للللل  العللللك  ت  كلللللا  ( 2022ااككليلدللللا السلللل لاإدا  

ااعضالللكي  وضلللل  الدراسلللا  قذللللك ع لللر ااسلللؤقل اااك لللة كلللا ااعضالللا ااعندلللا  للل  الا لللض  ر لللل ا قُصعللل  كربعلللت  

 كربعللا قث ثللت  اسلل اكإا   -ع للر الإيلللد ي قال اتسللك  -( 40اسلل اكإا  
ا
سللترل  الللك رع دللك

ُ
سلل اعدي 34إلا كإلللا ا

ُ
(   ا

جة لللللل  الدراسللللللا علللللللو عللللللدل اثنللللللت  قث ثللللللت  اسلللللل اكإا  2 الللللللك اسلللللل اكإضك   
ُ
جك عدللللللا  كي عضالللللل (  للللللل   32(  قك

  صعلللا ةكلضقة للا ةلللت  قلايلللا ا لأةاللل   ةنسلللاا - ةكلإيلللكرا املللو ااعضاللا ال اندلللا السللل لاإدا ق ضمددللا قعك لللا

 ( ي ضط ذلك.4قا  دقل ر م   -%20% قلقدا قلايكي الس لا  ةنساا  80
 

 .المك ن( يوضح توزيع المكتب   حسب 4الجدول رقم )
 

افي  مجتمع الدراس  )المك ن  النسب  المئوي   التكرار  ( جغر

 %81.2 26 قلايا ا لأةا  

 %18.8 6 قلايكي الس لا 

 % 100 32 الم ل أ

 

%  للل   وللل أ كرللةال العدنلللا  حللل الدراسلللا 81.2( ي ضلللط ك  قلايللا ا لأةالل   ح دللل  ةنسللاا 4ا  للدقل ر للم  

 اللك يكللل   ع دللللا قالاقدللا  للل  قلايللكي السللل لا ر ةلللك يُ قلللي ةدللع لكي كك لللر ل لللةق  ا اللة  قلرجلللا لا تقللل 
ا
كثتلللرا

 ا اكل كا ال لايكي.
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 .محل الدراس   لأمن ع المكتب  الدرج   العلمي   يوضح  ( 5جدول رقم )
 

 النسب  المئوي   رالتكرا الدرج  العلمي  

 %3.1 1 لة    عكما

 %21.9 7  كجسضتر

 %75 24 لكض راو

 % 100 32 الم ل أ
 

%  الللللك  لللل  75( ك  كرللللةال العدنللللا ااسللللتلدرا تضلضلللل  ةلةاتللللا ع لدللللا رردعللللا قك  5ق ضضللللط  لللل  ا  للللدقل ر للللم  

حل للللا لرجللللا الللللدكض ارو. ق للللةت الاكحثللللك  ك  بلللل و ااةاتللللا الع لدللللا الةردعللللا ارللللةال العدنللللا تللللؤب هم از للللد  لللل  

 كا الم كل. 
ا
 ا لأ راي ااعضقا عل  ك

 

 محل الدراس . يوضح عدد سنوا  العمل  لأمن ع المكتب  ( 6جدول رقم )
 

 النسب  المئوي   التكرار  الفئ   العمري 

 % 6.3 2 كع ا  10ك ل    

 % 28.1 9 20إمو  11   

 %50 16 30إمو  21   

 % 15.6 5 30ككثر    

 % 100 32 الم ل أ
 

سللن اي عل هللم كللا ااعضاللكي ( ك  الفاللكي العلة للا ارللةال العدنللا اللل ي  تتللراق  عللدل 6يُ حللف كللا ا  للدقل ر للم  

  
ا
%  للللك ععلللدو الاكحثللللك  65.6( قتا لللغ  سللللاتلم 30( إملللو ككثللللر  للل  ث ثلللت   20 حلللل الدراسلللا  للل  عشللللة   عك لللك

 لإعطك    ث  دا عكلدا ل لع   كي ااسضقكم  الم.
ا
 إيوكةدك

ا
 عك  

 

قبعلللد ك  عُةيللل  ااع   لللكي ااسكسلللدا عللل  ااعضالللكي  حلللل الدراسلللا كلللا ا  لللداقل السلللكةقار إحلللكقل ردللللك يللللا 

 عةب ا  داقل ا لأكصا ةكلماكقر الث ثا كلك صُلل  كا الاس اكإا.
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اقع    .نم ط وطرق إدارة المص در الرقمي  في المكتب   الأك ديمي  السوداني أالمحور الأول: و
 

 .محل الدراس   ح ل  المستودع   الرقمي  في المكتب  ( يوضح  7جدول رقم )
 

افق البي ن و
أ
افق  مح يد  أ و

أ
 المجموع لا أ

 % 100    32 % 15.6   5 % 0  0 % 84.4    27 ل لعضاا  سض لأ ر مة  ؤسس ة

 % 100    32 % 9.4   3 % 6.2   2 % 84.4    27 يُ دت ااسض لأ الاإضكد الع مة ل سكت م 

      اعد الادكإكي الم كإدا 
ا
 % 100    32 % 0   0 % 37.5    12 % 62.5    20 يُ دت ااسض لأ عدلا

      اعد الادكإكي اادر عا 
ا
 % 100    32 % 34.4    11 % 40.6    13 % 25   8 يُ دت ااسض لأ عدلا

تُمددص  ت اإدا اقكة ا الا تراا كا   اعد  

 الادكإكي

5   15.6 % 20    62.5 % 7   21.9 % 32    100 % 

 

% ك شلللللللل ي تللللللللللك 84.4 عضاللللللللا كن ةنسللللللللاا  32 عضاللللللللا  لللللللل  كصللللللللل  27( ك  عللللللللدل 7ي هللللللللة  لللللللل  ا  للللللللدقل ر للللللللم   

 سللللللض لعكي ر لدللللللا  ؤسسللللللدا يللللللل  اا  لللللل  الةسللللللمة ل لؤسسللللللا اا   ق ضللللللك   لللللل  ن لهللللللك الاإضللللللكد الع مللللللة 

% تضلل رة تلللك ةءللعا   اعللد ةدكإللكي  وكإدللا  كللا 62.5اسكت تلك. قك  ككثللر  لل  إدللم عللدل ااعضاللكي كن ةنسللاا 

حت  ك  رب  ااعضاكي رق  تض رة تلك   اعد ةدكإللكي  در عللا. ققضللط  لل  نلل ل الض اصللل  لل  اا نللك  ااعندللت  

كإلللا يضلل رة ل لعضاللا  للك ةللت   كعللدم ةدكإللكي قاحللدم إمللو ةءللعا   اعللد. ق ضضللط ذلللك  لل  نلل ل اااللكلغ ال سللدطا 

در    لقلار( حسللالك كرللكل بعللل ك نللك  ااعضاللكي. قبلل ا يُ ضللط ةولل   ك   10000  5000  2500  1000الصللة تللُ

 عللل  الا لللتراا كلللا   اعلللد ةدكإلللكي  در علللا القدللللا. قاهلللة  للل  إجكةلللكي 
ا
ااعضالللكي  حلللل الدراسلللا علللكجزم تلك لللك

ك نك  ااعضاكي كا  ك يلا    ةدكإكي ا  داقل ال حقا يةقرم الالضحللكق ةلل ن  ةرلل  تعللكق ي  اللل إ للككلدا تعثللر  

رصللد  للل ارل  كلدلللا  نكسلللاا ل  لللتراا كلللا   اعلللد الادكإلللكي عللل  بعلللد قالصلللة تللل رة العضلللا قاللللدقر كي عللللو ا لأللل  

 اااك ة.

 ( لادك  كدفدا إلارم إجةا اي الا تراا كا   اعد الادكإكي ةكاعضاا.8جدقل ر م  
 

 النسب  المئوي   التكرار  البي ن

 % 40.6 13 يض مو إلارم إجةا اي الا تراا  علدد  ك ت  ااعضاكي(

 % 34.4 11 يُدار ة اسطا  سم  مضص

 % 12.5 4  هك    نا  ك إا له ا الفةب   

 % 12.5 4 كنةت 

 % 100 32 الم ل أ
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( رلل   ككثللر  لل  8ردلللك يمللص إلارم إجللةا اي الا للتراا كللا   اعللد الادكإللكي قحسللا  للك ي هللة كللا ا  للدقل ر للم  

( كن  لللللك يلثلللللل  ث  لللللة العدنلللللار رللللل   إجلللللةا اي الا لللللتراا كلللللا 24كربعلللللا قعشلللللة    للللل  ااعضالللللكي  حلللللل الدراسلللللا  

دار  للل  نللل ل  سلللم  ملللضص كق   نلللا. قحسلللا  الق اعلللد يض لابلللك ااسلللؤقل ااقل كلللا ااعضالللا كق  للل  ي دللللا كق تلللُ

ت   ةكاقيلللللكأ الإلار لللللا لانلللللل ااعضالللللكي 
ا
الدراسلللللار رللللل    ضكبعلللللا إجلللللةا اي الا لللللتراا كلللللا   حلللللل  عةرلللللا الالللللكحث

  اعللد الادكإلللكي  للل  الا لللض   تلللضم ع لللر   الللم  ملللضص تللل ا ا  كإلللا حصلللت كلللا حكللللا ك  ذللللك يلللضم ع لللر القسلللم 

دار  لل  ن للللا إجللةا اي الا للتراا   لشعاا كق قحدم. قلا ي جد كا كن  عضاا  سللم نللكص  عضلللل تللا
ا
ردك   تاعك

 كا   اعد الادكإكي.
 

( يباااااين إج بااااا   أمنااااا ع المكتبااااا   عااااان مااااادى تلبيااااا  قواعاااااد البي نااااا   المتاااااوفرة ب لمكتبااااا  لاحتي جااااا   9)جااااادول رقااااام 

 المستفيدين، ومدى الح ج  للاشتراك في القواعد ال ي تتوفر عبر ائتلاف المكتب   الأك ديمي  السوداني .
 

قار   الادك  
ُ
قار    حكيد  ك

ُ
 الم ل أ لا ك

 %100   32 %25   8 53.1   17 %21.9   7 الاحضدكجكيالق اعد ت بة 

 %100   32 % 0   0 %15.6   5 %84.4   27 ا اكجا ل  تراا كا الا ض  
 

 لل  إدللم كرللةال العدنللا  حللل الدراسللا جللك ي إجكةللكتلم ةك ادللكل ةنسللاا  ( ك   ككثر9يضضط    ا  دقل ر م   

% قبلل ا يؤ للة إمللو عللد  الضللدق   لل  ك  بلل و الق اعللد ت بللة حكجللكي ااسللضفددي   قرللللك يكلل   السلل ا كللا 53.1

%  لل   العدنللا  للا 20ب ا ا ادكل ك  ب و ااعضاللكي لللم يضلل رة لهللك  عدنللكي  دللكس لرجللا ريللك ااسللضفددي . قك  

%  للل  العدنلللا لا ت ارللل  عللللو رةيلللدا ك  الق اعلللد الصلللة 25رقللل  الصلللة كجكةللل  ةكا ارقلللا  كلللا حلللت  ك  ككثلللر  للل  

(  لل  كرلللةال العدنلللا   للل  جل لللا 27تضلل رة ةكاعضالللا ت بلللة حكجلللكي ااسلللضفددي . قبلل   لللك جعلللل سلللاعا قعشلللةق   

% ي ارقللللللل   عللللللللو اإءللللللللك   عضالللللللكتلم إملللللللو ا لللللللض   ااعضالللللللكي ااككليلدلللللللا 84.7( قلنسلللللللاا 32اثنلللللللت  قث ثلللللللت   

السللللل لاإدار ةكعضالللللكر كاللللللم ع لللللر الا لللللض   عسلللللضطدع   ك  يحققللللل ا  لللللك للللللم يضلعنللللل ا  للللل  تحقدقللللللا ةلعلللللزل عللللل  

 الا ض  .

 ( يات  كساك  عد  ت ادا حكجكي ااسضفددي  ةكاعضاكي  حل الدراسا.10جدقل ر م  

افق البي ن و
أ
افق  مح يد  أ و

أ
 لا أ

 %0  0 %62.5    20 %37.5    12   اعد الادكإكي د ر كا ال س    ابلدا الا تراا كا 

 % 0   0 %50   16 %50   16 يعم اات اإدكي

 % 9.4    3 %78.1    25 %12.5    4  حدقليا الإ ككإكي ال شة ا قالفندا

 %12.5    4 %75   24 %12.5   4 إقص رةص الضدر ا

 %100   32 %100   32 %100   32 الم ل أ
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%  لل  كرللةال العدنللا ةلل   ثلللا  دلل ر توللكو ا نللكأ  ضملل ن القللةار  37.5( يُ ارلل    للك  سللاتلم 10كا ا  دقل ر للم  

كللا ااؤسسلللا اا  الصلللة ينضلللل   إلةللللكر ة بلدلللا اعضللللكل  للل ارل ككردلللا اقكة لللا الت ا لللكي ااعضالللا ةضللل رتر احضدكجلللكي 

ااسللضفددي . قبلل ا يؤكللد ك  الإيوكةدللا كللا كلا  ك نللك  ااعضاللكي  للا الماللك ااسللكس لإةللةاص  الللدقر الفعللكل ا نللك  

ااعضاللكي كلللا تطلل  ة ااهنلللا قالارتقلللك  تلللك إملللو  دللك  ااهللل  ااة   لللا.  قبلل ا كلللا حللد ذاتللللا لللللا  للةلقل سلللكلا تولللكو 

يعم اات اإدكي  ق حدقليا الإ ككإكي ال شة ا قالفندللا قالصللة  لل  اافتللرب ك  تضلل رة علكلللا  ؤب للا ق درلللا 

قككردا لإإوكص ااهك  اا ك ا لإلارم اادكلر الة لدللا  ق للك عسللض ا  ذلللك  لل  تلل رتر ااعدنللكي الفندللا ال ص للا  لل  

 قتوهت اي  قالصة تشلل الةل  ال شكةكي قالنفللكذ إمللو الإإترإلل   قكلقاي العلللل ا لأكصللا 
ا
ةياا علل  هد م  ككإك

 ةكاعكيتر الدقلدا ا لأكصا ة علكل الضن دم قتقديم ا لأد كي.
 

المطلاااااوب مااااان الائاااااتلاف لرشااااا رك المصااااا در الرقميااااا  عااااان  عاااااد و ترشااااايد النفقااااا   للمكتبااااا     المحاااااور  ااااا  ي: الااااادور 

 ع.الأعض 

 ( ي ضط لقر الا ض   كا تشكرا اادكلر  قتق دل النفقكي.  11جدقل ر م  
    

قار   الادك  
ُ
قار    حكيد  ك

ُ
 الم ل أ لا ك

 eifl  لللللك يللللل رةو  للللل     اعلللللد  ن للللللا آيفدلللللل 

 يحق  ريك ااسضفددي 

22   68.8% 9   28.1% 1   3.1% 32   100% 

 %100   32 %9.4   3 %37.5   12 %53.1   17 لا ي رة كن   اعد ةكل لا العةلدا

 %100   32 %3.1   1 %12.5   4 %84.4   27 ععك ي الا ض      يعم كا اات اإدكي

 

الصللللة عشلللترا رةلللللك  eifl)ااسلللضفددي   للل    اعللللد  ن للللا  آيفدلللل ( ة دلللك   لللدت ريللللك 11يملللضص ا  لللدقل ر للللم  

% إلا ك   للك يُؤسللم للللا 68.8الا ض   قر  رؤ للا كرللةال العدنللا اللل ي  يقللد    ا لأد للا. ركلةيللك تحقلل  ةنسللاا 

ك  الا للض   للللم يللضلع  حصلللت ا    لل  الا لللتراا كلللا   اعللد ةكل للللا العةلدللار بسللل ا يلل لا اات اإدلللكي رغلللم قرقل 

علللللةقب كسلللللعكر  عق للللللا ت لللللدت الةسلللللك ل قالعضلللللا قاللللللدقر كي. قبللللل و الق اعلللللد ةكل للللللا العةلدلللللا  هللللللا لقطلللللكأ 

 
ا
 ر يسللللدك

ا
علللة ل  للل  ااسلللضفددي  الللل ي  يدرسلللل   ةكل للللا العةلدلللا  قلايمفلللا ك  حلللكجز ال لللللا  لللد يكللل   سللل اك

لهلللؤلا  كلللا علللد  الاسلللضفكلم القدللل ت  للل  الق اعلللد بلتلللر العةلدلللا. قلكلفعلللل ق فللل  إلارم الا لللض   عللللو يلللعم 

 تقكر ة الاسضمدا  ااقد ا     ن لا آيفدل.
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 ( لبي ن المتطلب   اللازم  لإدارة عملي   تش رك المص در12الجدول رقم )
 

قار  الادك  
ُ
قار   حكيد ك

ُ
 الم ل أ لا ك

 %100   32 %0   0 %12.5   4 %87.5   28 يةقرم تمددص  قة لا م ق هد 

 %100   32 %0   0 %12.5   4 %87.5   28 العك  ت  اافةغت ت رتر عدل كك ه    

 %100   32 %0   0 %15.5   5 %84.4   27 ت رة رةص الضدر ا قالض بدل

تلل رة ااعدنلللكي  الاندلللا الضحضدللا  اللللن م ا لدلللا  اللللةل  

 الشاكي(

28   87.5% 4   12.5% 0   0% 32   100% 

 

( تككل غكلللا العدنللا تضفلل  علللو يللةقرم تمدللدص  قللة لا للم لا للض   ااعضاللكي ااككليلدللا 12كا ا  دقل ر م  

ل ع م ر   اادية الضنفد ن ق سكعديلا قجلدعهم يلكرسلل    هللك هم  لل   لل ا عهم الصللة عشللل  الك -الس لاإدا  

قاادعا كعلكل الا ض   تحضكد إمو عدل كك ه    العلكلللا ااؤب للا قاادرلللا   -كا ا  ك عكي الصة ين سا   إلةلك

ق لللللل  ااهللللللم كلللللل لك ك  تضلللللل رة ككرللللللا ااعدنللللللكي ا لأكصللللللا ةتلداللللللا ةياللللللا العلللللللل ق سللللللض ز كتلك  قكلللللل لك   اكالللللللا 

ااضكك  للللللا لإلارم ااعضاللللللكي  Kohaالإصللللللداراي ا  ديللللللدم  لللللل  الللللللن م ا لدللللللا  فض حللللللا اادللللللدر   ثللللللل ةة ودللللللا 

لإلارم ااسض لعكي الة لدا( قبلك الن ك ك  ااعضلدا  ل علللل تللللك كللا ااعضاللكي ااعءللك   D-Spaceقلة ودا  

كلللللا الا لللللض  . ق للللل   ط  للللللكي جللللل لم قكفلللللك م إلارم كعللللللكل تشلللللكرا اادلللللكلر الة لدلللللا عللللل  بعلللللد تللللل رة رلللللةص 

الضدر ا ااسضلة ل عك  ت  كللا الارم الا للض   قل عللك  ت  كللا إلارم ااسللض لعكي الة لدللا ااؤسسللدا كللا ااعضاللكي 

ااعءلللللك  كلللللا الا للللللض  ر ا  ااعللللللكل الةقتدندللللللا ا لأكصلللللا ةلضكبعلللللا الا للللللتراككي  قالتلللللرق ي لهللللللك تللللللد  تحقدلللللل  

 الاسضفكلم    ب و الق اعد.
    

اااااااااو ،  ااااااااا  العضا اااااااا   للمكتبا ااااااااايد النفقا اااااااااي ترشا ااااااااتلاف فا ااااااااار الائا ااااااااا در عبا اااااااا رك المصا ااااااااا عد تشا اااااااااد: عسا ااااااااور الع لا المحا

 .الاقتص د القومي  يدعمو 

 .عستعرض إمك ني  مس هم  الائتلاف في تقليل النفق   للمكتب  العضو(  13الجدول رقم )
 

قار   الادك  
ُ
قار    حكيد  ك

ُ
 الم ل أ  لا ك

تلللل رتر  دللللكلر ر لدللللا علللل  بعللللد يدللللعا ت رتربللللك  لللل   ت اإدللللا 

 ااعضاا

32    100 % 0   0 % 0   0 % 32    100 % 

 % 100    32 % 0   0 % 9.4   3 % 90.6    29 لعم ااإ لا الالدا قتدر ا العك  ت  ااعءك  ةةس   ر ز ا 

يحقللللللللل   ةكز لللللللللا تللللللللل رتر  ط  للللللللللكي الشلللللللللاككي  قالسلللللللللتررتراي 

 قغتربك

26    81.2 6   18.8 % 0   0 % 32    100 % 

 علللللللللو  ت اإدللللللللكي ااعضاللللللللكي 
ا
تة للللللللدد النفقللللللللكي يللللللللنععس إيوكةللللللللك

 ااعءك 

30    93.8 % 2   6.2 % 0   0 % 32    100 % 
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% ك   عضاللللكتلم ليسلللل  لللللديلك كن إ ككإلللللكي 100( يضفلللل  كرللللةال العدنللللا جلللللدعهم قلنسللللاا 13كللللا ا  للللدقل ر للللم  

  اعللد الادكإللكي  قت هللة لللديلم ة يلل   ا اكجللا ل علللل الضعللكق ي ا  لللك ار ا  كللا ذلللك  ل  تراا اااك ة  كللا

رةصللا ك  تكلل   الإلارم الضعكقإدللا اا حللدم لاعلللا ل إ لللا ا لدللا  قااسللكعدم كللا تندللد لك ل لعضاللكي الصللة لللم 

تاللدك بعلللد نطلللا اادعنللا  قلكلإيلللكرا إملللو عقلللد لقراي تدر  دللا ل علللك  ت  كلللا كلللل  عضاللا  كق ةدللل رم  ةكز لللا. قكلللا 

ب ا ا لأد ص لاةد ك  تك   الإلارم الضعكقإدا ا  لكعدللا  الا للض  ( لهللك  لل  الإ ككإللكي ا لأكصللا ةكلسللتررةاي 

 علللللللو 
ا
قاللللللةل  الشللللللاكير قبللللل ا  لللللل   للللل إلا ك  يضعفللللللل ةكلللللل  ط  لللللللكي الإلارم ا  لكعدلللللار ةلللللللك يلللللنععس إيوكةللللللك

  ت اإدكي ااعضاكي ااشتركا كا الا ض  .
 

 الا ض   كا الدعم اااك ة قغتر اااك ة ل  ضدكل الق  ي.( ي ضط كدفدا  سكبلا 14ا  دقل ر م  
 

افق البي ن و
أ
افق  مح يد أ و

أ
 المجموع  لا أ

 % 100    32 % 0  0 % 0   0 % 100    32  ةكزم اات اإدكي اانفةلم

    3 % 90.6    29 إتكحا القاي ال ص ل ا اة  رهةس اا حد قكشكركي قكللا...( 

9.4 % 

0   0 % 32    100 % 

    6 % 81.2    26 ت سيس  سض لأ ل ةسك ل قالدقر كي قرسل ا الا تراككي...

18.8 % 

0   0 % 32    100 % 

    2 % 93.8    30 الاسضفكلم    عك د ند كي الا ض   لدك ط ااعضاكي ااعءك  

6.2 % 

0   0 % 32    100 % 

    1 93.8    30 الا ض   عسكإد  ت اإدكي ااعضاكي ق دعم الا ضدكل الق  ي  

3.1 % 

1   3.1 % 32    100 % 

 

( عشللللتر إمللللو النسللللا ااا  للللا الصللللة تضللللدرد  لللل  ككثللللر  لللل  ثلللللكإت  14ا  للللدقل ا لأضللللك ي كللللا بلللل و الدراسللللا ةللللكلة م  

%( قجلدعهللللللك تؤكللللللد كبلدللللللا اإمللللللةا  ااعضاللللللكي كللللللا ا للللللض   100%( إمللللللو  ك للللللا كللللللا ااك للللللا  90% ق تسللللللعت   80 

 ةلةكلللللزم االللللل ارل ااض  لللللل  ك  
ا
ااعضالللللكي ااككليلدللللللا السللللل لاإدا اللللللك سللللل نكللا  لللللل  ر ا لللللد يلعلللللل  ك  تضحقللللل  ةللللللد ا

تمددلللللهك كن  عضالللللا  نفلللللةلم اغلللللةاب الا لللللتراا كلللللا   اعلللللد الادكإلللللكي. قبللللل ا يُفدلللللد ك  الا لللللض   بللللل  ةلثكةلللللا 

 ع  كلا   نعزل لكل  عضاا. قلكلضكما سلليضحق   شللةقأ  الفهللةس 
ا
صندقق تككرلا يءل  االا  ااةكزن  ةدي 

اا حللللللللد  ل لعضاللللللللكي ااعءللللللللك  كللللللللا الا للللللللض    قكلللللللل لك إصللللللللدار كشللللللللكركي  قللللللللكلاي الللللللللدقر كي قكقراق كعلللللللللكل 

االلؤتلةاي قالةسللك ل الع لدللا اعءلللك  بداللكي الضللدريس ةك  ك علللكي الصللة تللدنل  عضاكتللللك يللل  عءلل  ا بللل ا 

الا لللض   قغتلللر ذللللك  للل  االللللا ااضمددلللا الملأض فلللا. قكلللل بللل ا عسلللهم كلللا تايلللة  شلللةقأ ذن عك لللد  لللكلن ي لللدت 

 حضلللل ت ااسلللللض لأ ل الللللكحثت  لانلللللل السللللل لا   ق للللل رة ع لللللةلم  دلللللةقركي الاإضقلللللكل كق تلللللةندص اللللللدن ل كلللللا 

 
ا
  اعللللد ةدكإلللللكي  در علللللا ل احلللللث عللللل  حكجلللللكتلم الاحثدللللا. ةكلإيلللللكرا إملللللو تسللللل     حضللللل ت ااسلللللض لأ إ  دلدلللللك

.
ا
 قلقلدك

 اللللل ارل ااعضالللللكي 
ا
ق وللللللل بللللل و ا لألللللد كي تؤبلللللل ا لللللض   ااعضالللللكي ااككليلدلللللا السللللل لاإدا ك  يكللللل    سلللللكإدا

 ل  ضدكل الق  ي قالضنلدا ااسضدا ا الصة يق   كسكسهك علو الاحث الع مة ااصدل.  
ا
 ااعءك   قلاعلك
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 :الخاتمة

 

 
ا
 ع  ااثكل اك يك   ع دلللا حللكل تعللض ي ااعضاللكي ااككليلدللا العةلدللا  ق طكةقتلللك تحديللدا

ا
ركزي الدراسا إ ة ك

 -كدراسا  اكلا للل   ا ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا  قن د  الدراسا إمو إضك ي  ا 
 

 :/ النتائج1

 

 شلللللل ي تلللللللك  .أ
ُ
 سللللللض لعكي ر لدللللللا  ؤسسللللللدا يللللللل  اا  لللللل  الةسللللللمة ك   ع للللللم ااعضاللللللكي  حللللللل الدراسللللللا ك

ل لؤسسللللا اا   ق ضللللك   لللل  ن لهللللك الاإضللللكد الع مللللة اسللللكت تلك. ق ضلللل رة كللللا بعءللللهك ةءللللعا   اعللللد ةدكإللللكي 

   وكإدا.

 عللللل  الا لللللتراا كلللللا   اعلللللد ةدكإلللللكي  در علللللا  %84.4ك  ااعضالللللكي  حلللللل الدراسلللللا قلنسلللللاا  . ب
ا
علللللكجزم تلك لللللك

   .اااك ة  كا   اعد الادكإكي   ارل  كلدا تلعالك    الا ترااليس  لديلك كن القدلا  ق 

 %87.5. حدلللث جلللك ي قلنسلللاا تللل رة ااضط الللكي ااسكسلللدا لضطللل  ة ك شلللطا الا لللض  يضضلللط ةوللل   علللد   .د

ةكلإيللكرا إمللو   عد  ت رة العلكلا اافةغا ل عللقلياا  هد م ل علل  ق  الارضقكر إمو  قة لا م ردلك يمص

% ق للا حكجللا العللك  ت  84.4قلنساا ك للل تقللدر ةللل  .قغتربك  عدنكي ال ش دك قالضوهت اي قاالقاي الفندا

 إمو الضدر ا ااسضلة.

يضف  جلد  كرةال العدنا ةلل   الا للض   ةلقللدقرو ك  يحقلل  اعضاللكتلم تلل رتر  دللكلر ر لدللا علل  بعللد  ق لل   .ل

% يضفقلللل   ك  الا للللض   يلعلللل  ك  يللللدعم ااإ لللللا ا لدللللا قتللللدر ا  نسلللل لةلم 90.6كرلللةال العدنللللا قلنسللللاا 

% يضفقلل   كلل لك ك  الا للض   يضلل مو إدكةللا عللالم تلل رتر ااعدنللكي 81.2ع ةلك ةةس   ر ز للا  ق للالم قلنسللاا 

 % يضط ع   ك  ذلك سينععس علو تة دد النفقكي ةلعضاكتلم. 93.8ااكليا قالفندا  قلنساا  

ك   وللللل  لللك يلعللل  ك  يقد للللا %( 93.8% ق90.6% ق81.2يضفللل  كرلللةال العدنلللا قلنسلللا تفكقتللل   لللك ةلللت    .ه

الفهللللكرس اا حللللدم قالعشللللكركي قااللللللا ق سللللض لعكي الةسللللك ل ا  ك عدللللا  قغتللللر الا للللض    لللل  نللللد كي 

 ا  الا للض   تؤبلللذلك    ا لأد كير 
ا
 الل ارل ااعضاللكي ااعءللك   قتق دللل إفقكتلللك  قلاعلللك

ا
  يكلل    سللكإدا

 ل  ضدكل الق  ي قالضنلدا ااسضدا ا الصة يق   كسكسهك علو الاحث الع مة ااصدل.

ككرلللا كرلللةال العدنلللا ة تكحللا   اعلللد ةدكإلللكي عةلدلللا  قيلللةقرم لعلللم  للل ارل  لضعز للز نلللد كي الا لللض   يطكللللا . ق

 .الا ض   ااكلدا بسدال رس   العء  ا  ةكلعل ا الما دا قلكلدقلار(    الن ة كا ص كلم راكتلك

ا للللللض   ااعضاللللللكي  عضاللللللكتلم يللللللل    ءلللللللك كبلدللللللا اإ علللللللو%84.4يضفلللللل   ع للللللم كرللللللةال العدنللللللا قلنسللللللاا  .ص

  ااككليلدا الس لاإدا
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 :/ المقترحات2

 

ح اسللللليا قسلللللتررةاي  قكلللللل  لللللك ي لللللز   للللل  كجهلللللزم تللللللك الضحضدلللللا  للللل  كعلكل ةنداسلللللضتشللللل د  ااعضالللللكي عللللللو  .أ

  قتدر ا العك  ت .ض بدل  ة بضلك الا      تدكلايالاق عداي ق عدنكي الةل  الشاكي ق 

عءلل  ا الا لللض    قتفعدلللل ند كتللللا قتعز لللز الماضلل ت الة ملللة  الللل اية ة شلللكرا الاإضلللكد  ت سللد  يللةقرم . ب

 الع مة ل سكت م  قتحست  ج لم كلقاي الاحث الع مة    رهكرس قكشكركي قغتربك.

تن ي  اادكلر الة لدا ةكلا تراا كا   اعد ةدكإكي عةلدا قغتر عةلدا  قيةقرم  الاسضلةار كللا الاسللضفكلم  .د

 للل    اعللللد  ن لللللا آيفدللللل  قتنشللللد  الللللةقاة  ذاي الدللل ا  قاان لللللكي الإ  دلدللللا قالعكادللللا كللللا الم للللكل  

 ةكلإيكرا إمو ااز د    الق اعد الم كإدا.  

 للللض    ق عك  للللا كقجلللللا القدلللل ر ردلللللا ةلز للللد  لللل  الض اصللللل قتاللللكلل قلللل   ةلللللا الا ياسللللضلةار ا الللللدقر اللللل ن  .ل

سللللللد الفولللللل اي ردللللللللك يضع لللللل  ةكلاندلللللللا لللللللل  ض   تللللللللد  ضكك  لللللللا لا لأ للللللراي. قالعلللللللل عللللللللو تايللللللة سدكسللللللا   

  قلللة قليالللا العللللل  العلكللللا اافةغلللا ااؤب لللا قاادرللللا  الضوهتللل اي  قااعلللداي الفندلللا  قاللللةل  سكسلللدا ا ا

 الشاكي قغتر ذلك(

ةنك   سللض لأ ر مللة قايللة جللك   يكلل   ااسللكس لاحللث ع مللة كصللدل ل ضنلدللا ااسللضدا ا  قلعللم الا ضدللكل  .ه

 الق  ي. قلا ة س    ك  يك   للا جكإا اس ثلكرن ل اكحثت  علو الدعددي  ال اية قالإ  دمة قالعكاي.
 

 :قائمة المصادر والمراجع
 

 

الضعكق  الالعترق ي ةت  ا  ك عكي الس لاإدا  نكلد كحلد كة س    عضدللم عاللد    ( .2011كة س  قااهدن    .1

   ا لأةا  (2011  22كا   ؤتلة الاتحكل العةبي ل لعضاكي قااع   كي   –ااهدت. 

 ضللك  علللو   –. 2023  04  22تللكر   الإتكحللا   -.  ]تعة للم  لل جز [( . 2022اتحكل ااعضاكي ااككليلدللا ال انكإدللا     .2

https://lalc.lau.edu.lb  

  http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx -( . 2023اتحكل  عضاكي ا  ك عكي اادة ا    .3

. ( SUIN )  ق لقربك كا الاحث الع مة ةوله ر ا الس لا   اعا  ع   كي ا  ك عكي الس لاإدا( . 2011كحلد    .4

ان لللللا العةلدللللا ل ضنلدللللا الإلار للللا ا    للللؤتلة الةؤ للللك ااسللللضقا دا ل اللللل ب ةكلاحللللث الع مللللة كللللا اللللل ا  العةبلللليكللللا   –

 ضللللللللللللللللللك  علللللللللللللللللللو   –.  243 - 223الدلللللللللللللللللفحكي -( . 2011 كرلللللللللللللللللللد  اارل    قجك علللللللللللللللللا التر لللللللللللللللللل ا

http://search.mandumah.com/Record/124029  

 ]تقكر ة  ضن عا[( . 2023ا ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا.   .5

 ]نطا العلل[( . 2016ا ض   ااعضاكي ااككليلدا الس لاإدا.   .6

https://lalc.lau.edu.lb/
http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=8534&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Record/124029
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الضعللللللض ي ااعض دلللللا قلقربللللللك كلللللا تطلللللل  ة قتنلدلللللا  ول عللللللكي ااعضالللللكي ااككليلدللللللا  الضعللللللض ي  ( .2008ا  لللللكةةن    .7

كلللا   –ااعض دللا كللا سلل طنا عللللك   سللدم ةلل  عالللد  ةلل  حللل ل ا  للكةةن  ن للل ل ةنلل  نكلللد ةللل  سلل دلك  السللكاي. 

 ضلللللللللللللللللللللللللللللك  عللللللللللللللللللللللللللللللو   –  القلللللللللللللللللللللللللللللكبةم( . 2008  19 لللللللللللللللللللللللللللللؤتلة الاتحلللللللللللللللللللللللللللللكل العةبلللللللللللللللللللللللللللللي ل لعضالللللللللللللللللللللللللللللكي قااع   لللللللللللللللللللللللللللللكي  

http://search.mandumah.com/Record/503087  

(. ةلللللةا ي الضعلللللكق  كلللللا  طلللللكأ ااع   لللللكي ةلللللت  ااؤسسلللللكي العلكإدلللللا  لراسلللللا الع ا لللللل المافلللللزم 2022ا اةايللللل ة    .8

 -.  36 -13ص ص  –  كةلل ابة( . 2022  33كللا   للؤتلة الاتحللكل العةبللي ل لعضاللكي قااع   للكي   -قااعدقللا ل ضعللكق . 

http://www.arab- ضللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللك  علللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللو   -. 2023 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللكي   25تلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللكر   الإتكحللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللا كللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللا  

afli.org/upload/index.php?share/file&user=1&sid=DkxPHyCN 

( . لرجلللا ركع دلللا  ةكلللز الضلتللل  كضعضلللل  عضبلللة كلللا ت حدلللد االكرسلللكي الفندلللا...  حسلللك  2014الللل يكةكي قق للل  س    .9

 –.  2ص  –عللللللك   ا  ك علللللا اارلإدلللللا.  –عالللللدالهكلن رردقلللللك  الللللل يكةكير ا لللللةا  عالللللدالةاصق  دلللللطفي يللللل  س. 

  search.mandumah.com/Record/717591 ضك  علو    – كجسضتر . رسكلا 

 ضللك   –.  2023  04  22تللكر   الإتكحللا   -.  ]تعة للم  لل جز [( . 2020السللع ليا. قصارم الثقكرللا. بداللا ااعضاللكي    .10

  https://libraries.moc.gov.saعلو   

( . الضعلللض ي ااعض دلللا ك الللكر ل ضعلللكق  ةلللت  ااعضالللكي ا  ك عدلللا الة لدلللا  للل  كجلللل الضلعلللت  2017سلللدد ق ح تدلللا    .11

كلللا   لللؤتلة جلعدلللا  –رةحلللكي رلللكيز احللللد سلللدد  عللللة ح ثدلللا .  ]إعلللدال[ل لعةرلللا  للل  الإ لللكرم إملللو إللللكذد عكادلللا  

 .350 – 321ص ص  –  الة كب( .  2017   8ااعضاكي السع ليا  

  الإلارم ا  لكعدا  ا  ااؤلم قا اقلل ق الم للكقرم كللا الاياللا الة لدللا  حكلللا السلل لا ( . 2021عاد  قالقدال    .12

-.  و للا ك دللا ا لا  جك عللا ك للدر ك  الإسلل  دا -رءللل عاللدالةحدم عاللد   حسللك  الللدي  علل ب   القللدال. 

 ]إركلم  ا ل ةكلنشة [ 

 الفولل م  لسللد السلل لاإدا ااككليلدللا ااعضاللكي لا للض    للك  ا اسللتراتدودا ( . إحلل 2018عاللد  قعاللدالةحل .   .13

كللا   -عاللد   قببللة عاللدالفضك  عاللدالةحل .  الة لدللا  رءللل عاللدالةحدم  الاياللا اللل كللا الضدر  دللا ل لمضدللت 

 .294-273ص ص   – ة رس لا ( . 2018  29 ؤتلة الاتحكل العةبي ل لعضاكي قااع   كي  

. تللكر   الإتكحللا  43 – 34الدللفحكي  –.  22أ  – و للا ااع   كتدللا .  –( . الضعللض ي ااعض دللا . 2008العادللد  .   .14

  http://search.mandumah.com/Record/30509 ضك  علو   –   2023 04 20كا   

 تة دللا كللا eifl آيفللل   اعللد  لل  الاسللضفكلم  ق للدت  السلل لاإدا ااككليلدللا ااعضاكي إ ض   جه ل( . 2018عثلك     .15

كللا   -. تق  لدللا تح د دللا لراسللا  ا لأةالل   قلايللا حكلللا لراسللا  ةكلسلل لا  الاككليلدللا ةكاعضاكي ااع   كي ند كي

 .725-707 ة رس لا (   الدفحكي. 2018  29 ؤتلة الاتحكل العةبي ل لعضاكي قااع   كي  

 ءلللدا العلللدل  عالللدالعز ز ةللل  إةلللةابدم  حللللد ةللل  إةلللةابدم العللللةا   تللل    :( . الضعلللض ي ااعض دلللا2005العللللةا     .16

 –. 2023 4 20تلللللكر   الإتكحلللللا   -.23-16. _ ص ص 9أ  - و لللللا ااع   كتدلللللا.  -سلللللكإفدل  تحة لللللة آ  كقكترسللللل  . 

   http://search.mandumah.com/Record/28590 ضك  علو   

http://search.mandumah.com/Record/503087
http://www.arab-afli.org/upload/index.php?share/file&user=1&sid=DkxPHyCN
http://www.arab-afli.org/upload/index.php?share/file&user=1&sid=DkxPHyCN
http://search.mandumah.com/Record/30509
http://search.mandumah.com/Record/28590
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  –( . نطلل اي إحللل  ةنلللك   وضللل   ع   لللكتي عةبللي قاحلللد...  كسلللك ا غة للا   دلللطفي تللللك ي. 2008غة للا قتللللك ي    .17

 ضللللللللللك  علللللللللللو   –. 26 -2ص ص  –  القللللللللللةآ ( . 2018  19كللللللللللا   للللللللللؤتلة الاتحللللللللللكل العةبللللللللللي ل لعضاللللللللللكي قااع   للللللللللكي  

http://search.mandumah.com/Record/503071  

سللد ريك   -(. تولعللكي اادللكلر الإلعترقإدللا  لراسللا  دداإدللا علللو توللل  ااعضاللكي اادللة ا. 2009رةحللكي  ثنللك .   .18
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http://www.cybrarians.info/journal/no18/e-resources.htm  

 ضلللللللللللك  علللللللللللللو   –.  2023  04  22تلللللللللللكر   الإتكحلللللللللللا   -.  ]تعة لللللللللللم  للللللللللل جز [( . 2005الفهلللللللللللةس العةبلللللللللللي اا حلللللللللللد    .19

https://www.aruc.org/ar  

علللل ل كقراق قك للل    أ  –صلللادفا اايلللك   ا لأةاللل   .  –( . اتحلللكل ااعضالللكي ااككليلدلللا السللل لاإدا . 2003إللل ر     .20

7726   23 07  2003  ) 

الة لللللللكب   عضالللللللا اا لللللللك رهلللللللد  –عةبلللللللي...  -   لللللللم  دلللللللطلاكي ااعضالللللللكي قااع   لللللللكي  إإو تللللللل ن  ( .2000 للللللكرن    .21

 ال اندا.

 ضللللللللللللللللك  علللللللللللللللللو    -.2023  04  22تللللللللللللللللكر   الإتكحللللللللللللللللا   –.  ]تعة للللللللللللللللم  لللللللللللللللل جز [( . 2004 ةكللللللللللللللللز الضلتلللللللللللللللل  اارل للللللللللللللللي   .22

https://www.jopuls.org.jo/index.php/ar  
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https://sdl.edu.sa/SDLPortal/ar/Vision.aspx  
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  الملخص: 
 

هدد      ب لمكسبذذذ   Makerspacesهذذذال راسةربذذذ  ساذذي  لب اذذذرف علذذذو راساذذذ ا صنذذو   ة   ذذذ     را ذذذ      ت

راامو يذذ   ذذذ   صذذز  لاناذذذن را ذذذ  ص   رابسرصيذذ   رات، ويذذذ  ب لهسماذذ  س  اسم،يذذذج را ذذذسا  ذذز ربذذذس سر  رلمذذذ    

ه  ئو م ذذذذذ   ربذذذذذس، ر  ذذذذذا لجذذذذذ جملذذذذذ   ذذذذذا رلم ذذذذذ  ة  رح بيذذذذذ   رلم اذذذذذوة   ذذذذذو  رلمو ذذذذذو س صنذذذذذو  ررصسمذذذذذ   سراوثذذذذ  ، 

 .لابس س ج    يس   بمايل  رابمث
 

عن   ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راامو يذذ  ل ذذ هز  ذذ   يذذواا را كذذ  رابذذسر    :  ا لب ز     وصلت عايذذا راسةربذذ 

 رات،ذذذذ    اذذذذس  را ذذذذ  س لمذذذذ   سمسذذذذل بذذذذا مذذذذت  ذذذذا رلمكسبذذذذ   راامو يذذذذ     ذذذذ     را ذذذذ     ذذذذا   وصذذذذي     ي  ذذذذ   

ز  ع يذذذذذ   را ذذذذذ  ص   رابسرصيذذذذذ  
 

 اذذذذذ تم س   ال ذذذذذ   ذذذذذيث  ساذذذذذي  واذذذذذ    ذذذذذ  ةوذذذذذل را كذذذذذ  رابذذذذذسر    رات،ذذذذذ   س   ذذذذذا ثذذذذذ

  رات، وي  ب لهسما  .  

 بسرصي   رات، وي .را   ص   را   سرلمكسب   راامو ي   را    س  يك ببيسس         :الكلمات المفتاحية

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 :بالمكتبات العمومية Mekerspaces مساحات الصناع

 ثورة جديدة لدعم الصناعات الابداعية والثقافية بالمجتمعات 

 دوس ـــيونـــس سُــأ. دوس ـــسُــ   د. رميســاء      
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مقدمة: 

 

 لاذذا رلمكسبذذ   راامو يذذ    ذذا راا ذذوة رح لذذو   اذذذي رةن ل  رةر ة ي ذذي   ذذ   ذذم ن   ميذذ  رلهسماذذ  س  ذذا  ذذذت  

 وويتهذذ  راذذسر ز الما وذذ   را ذذتر رس  رلمذذورة  دهميذذل لوذذ ر  رلهسمذذل   ن ربذذسلأ   س ومذذف را  ذذ   رحم ذذت  يم، ر يذذ  

الذذذذسالز را وذذذذذ ،  راامنذذذذ س و لمكسبذذذذذ   راامو يذذذذ  رايذذذذذو  لصذذذذذبا ي وذذذذ  عا هذذذذذ  صنذذذذو ل هذذذذذ  رابي ذذذذ  راسرصمذذذذذ   رد   ذذذذذ   

الذذذسالز  را سذذذ ج  راس ذذذ يلس ا ذذذب  علذذذو رح  رة رات، ويذذذ   رد  ذذذ ةا  رااذذذف لهذذذ ت     هذذذ س  اسممذذذوة ل ل هذذذ   ذذذو  

   مي  راو   رات،   س لاليز رلم  ةر س  لانان رقس    رلما و . 
 

س  ذذا  ذذت   ذذ  رصسمس ذذا  ذذا  ل ذذ هز رلمكسبذذ   راامو يذذ  ساذذي  قذذو،  مبيذذت  ذذ   صذذز رقس ذذ   رلما وذذ  ب لهسماذذ 

ع ذذذذس  هذذذذال رلم ذذذذ د س رااذذذذف  Makerspace  ذذذذ د   سيتذذذذ   رصمذذذذ  اابذذذذسر   رلابسيذذذذ ةس  لاذذذذي  و ذذذذ  ر  را ذذذذ    

 . ب ته  رلمكسب   راامو ي  بهسا لشهيل رحو ر    صم ز صنو ع   ز رلما ةيل را م  ي   را   صي 
 

ب لمكسب   راامو يذذ  و صذذ  ثمي ذذ  ل ذذ   جميذذل و ذذ   رلهسمذذلس  لابذذيم  را  ذذ  رلمس  صلذذ  لاي         را     

 ذذل   ذذ   راس ذذ يل رابذذسر    رات،ذذ   ر ح هذذ  صبذذ ة  صذذا و ذذ  ر  يسذذوو  و هذذ   ذذ  راذذسصز رلمذذ  ،  رلما ذذو،  رلما  ذذ  

راذذتز  ا ذذ  ص  رح ذذي       ذذ ز رلماذذ ةيلس ومذذف   ذذ      بسكذذ    ذذ  صذذ از ةاذذ    رحصمذذ  س  هذذسا علذذو لاناذذن راذذسالز 

رلماذذذ تا  رلابذذذذسر  راساذذذذ  ا  بذذذذين رحوذذذذ ر   ذذذذا لجذذذذ  صذذذ  ص  رلم س ذذذذ     مواذذذذ  رحويذذذذ ة علذذذذو  اذذذذ ةيل  ،ي،يذذذذ  صنذذذذو 

 لةض راورقل.
 

 :مشكلة الدراسة
 

 عجلاذذيا رلمكسبذذذ   صنذذو  قذذذل ل ذذذ ة  عي،ذذ   راسإييذذذت  راسذذذذوا س عج    ذذا صنذذذو جاذذا لإيذذذتر جذذذاةا   ذذ  بي تهذذذ   ل  رةهذذذ س 

لهذذذذ ت  ذذذذ  ، ل  رةر  سيتذذذذ   سم بذذذذري  ذذذذل رلمسذلبذذذذ   راتز ذذذذ  اب ذذذذ   رلهسماذذذذ   راا ذذذذ ا س وبذذذذسل  بذذذذ د   ج  ذذذذا 

رانر ا  را ي،  ال، ر    رلمذ اا  علذذو صذذوراز ل ذذ     اس  صذذ   رلابذذس  ب   ذذل رل ذذيق رد ذذ ةة  بذ ا،ذذ  عبسرصيذذ  

     علو جميل لو ر  رلهسمل   سم س ر سي ج  هز.  
 

  ذذ      ذذذ   ي سمذذذل و هذذ  رحوذذذ ر  اابذذذسر   رلابسيذذذ ة  :ي هذذذ بلاذذ ا   ذذذ     را ذذذ    ل   ذذ  ر ذذذ ي ب لميك بذذذبيس 

 ،ذذذذذ  ر ذذذذتر اسذذذذذوا    ذذذ ةر هز  لاناذذذذن رات،ذذذذ   ذذذ  ل   ذذذذ زس  ذذذا لجذذذذ  ب ذذذذ      مذذذ  ا  ر هذذذذ  راتاذذذ ةا  راس   ذذذذ س 

لب اذذرف  ذذ  ب ذذ   ة ر  رحصمذذ    ع هذذ   مذذوة  :  س ذذ     اذذ ةيل جسيذذس      رج ذذ  علذذو را ذذورس    اسذذ ل  يمكذذا را،ذذو  

 ب لهسما  . 
 

لاي  رلمكسب   راامو ي  ع س  لهز رح  ما رااف  ا را ذذ   لن  ذذس ر و هذذ  هذذال را  ذذ  ر  لمذذ  اذذس ه   ذذا     ذذ  

 ذذذ  رلم ذذذ    س و ذذذت صذذذا  وويتهذذذ  ال ذذذتر ر رات، ويذذذ   رلمذذذورة  رلما ويذذذ س رااذذذف  ذذذا  تا ذذذ  يذذذسز  صذذذز ب ذذذ   رلم س ذذذ   

    اي     را ا ب ا   ص   رابسرصي   رات، وي .   س رلما ةيل
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   مذذ  لاقس ذذذ  ي   س لاذذس را ذذ  ص   رابسرصيذذ   رات، ويذذ   ذذذا لهذذز را ذذ  ص   رز هذذ ةر  ذذ  رااذذذ ازس عج لاذذ 
م
  ذذسةر

قذذس ل ةجتهذذ    ومذذذ  رايوا ذذيو م يذذ ة ر مذذذ د    ذذسسر  راسمذذذس   راذذس  س لمذذ   ذذذوو ل  ذذا صور ذذس  قيمذذذ    ذذ و  ا ذذذ س 

 بسر  رابا ،. هو را  سصنو  وة  و اس   س س 

بسرصيذذ   رات، ويذذ س ل ذذ هز رلمكسبذذ   راامو يذذ  ساذذي  قذذو،  ذذا  ذذت    ذذ     را ذذ     ذذ   صذذز را ذذ  ص   را 

 يث   رها رااسيس  ا را ي ب   رات، وي  رلماسمذذس   ذذ  راكتيذذت  ذذا راذذس   رلمس،س ذذ  صنذذو رلمكسبذذ   راامو يذذ   ذذ  

بسرصيذذذذ   رات، ويذذذذ س  ياذذذذو  جاذذذذا علذذذذو را ل ذذذذ   رلمسسر لذذذذ   رلمس، ة ذذذذ  بذذذذين رلمكسبذذذذ   لشذذذذهيل   صذذذذز را ذذذذ  ص   را 

 راامو ي          را    س رااف  سمت  لب ب     راس  ص   راسا  ن  رلما ةم . 

ب ذذذ   صنذذذو هذذذار راذذذذ ل  ذذذيل  هذذذال راسةربذذذ   ذذذا لجذذذ  راساذذذ ا صنذذذو   ة   ذذذ     را ذذذ    ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ   ذذذ  

 ويمذذذ  صذذذز  لاناذذذن را ذذذ  ص   رلابسرصيذذذ   رات، ويذذذ  ب لهسماذذذ  س  صليذذذا وذذذةن رات ذذذ    راذذذ  يس السةربذذذ  يسمتذذذ  

 ين : 

اااااااة  ااااااة اال  ا يا اااااا ا ات ا ز ا يا اااااا  الةا اااااا  ا ع  ا اااااا  ن ا اااااااة  ا ااااااات العملميا اااااا ات زالم تلا اااااااحات الةا اااااال ناع ماا ااااااا ما ما

  زالمجتمعات؟

 أسئلة الدراسة: 

  سمت  ول  ته ؟   ويم    هو    و         را    ؟   •

 ب    ص     رلمكسب   راامو ي  ب      ص ؟  س لمكسب  بميف ج    وك    بنف        را      •

    ه   ذور  عاا          را     ب لمكسب   راامو ي ؟  •

 ذذذذذ  هذذذذذ  لهذذذذذز رلمكسبذذذذذ   راامو يذذذذذ  راا لميذذذذذ  رااذذذذذف بذذذذذبج ا ذذذذذ   بنذذذذذف وكذذذذذ     ذذذذذ     را ذذذذذ   ؟  ويمذذذذذ   سمتذذذذذ   •

 ب ر    ؟ 

        سمت      ر  قي س ج هنا    اي         را     ب لمكسب   راامو ي ؟  •
 

 أهداف الدراسة: 

    و         را      را ل    رااف  ،و  صل ه .راوقوا صنو  •

 لمكسبذذذذذذ   ب ذذذذذ   ص  ذذذذذذ   رلمكسبذذذذذ   راامو يذذذذذذ  ب ذذذذذذ   براساذذذذذ ا صنذذذذذذو بذذذذذسري     مذذذذذذ    ذذذذذ     را ذذذذذذ     •

   ص . 

  بي ن رااتق  رلمسسر ل   رلمس، ة   بين        را      رلمكسب   راامو ي .  •

 بي ر راسذوةر  راا لمي . راوقوا صنو لهمي   قيم         را     ب لمكسب   راامو ي      •

 لمكسبذذذذ   راامو يذذذذ  راا لميذذذذ  اسامذذذذيز را   ذذذذس  صنذذذذو رلمكسبذذذذ   ب  ذذذذ     را ذذذذ    ربذذذذسا رض لهذذذذز بذذذذ ر ر  •

 راا  ي . 

   ل  موجج  ، تل ا،ي س ج هنا    اي         را     ب لمكسب   راامو ي  راا  ي .  •
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 أهمية الدراسة: 
 

ل ذذسمس هذذذال راسةربذذذ  لهميتهذذذ   ذذذا رحهميذذ  رلم بريذذذس  رااذذذف يذذذولو بهذذذ   و ذذو  راسةربذذذ س عج يو ذذذ  جليذذذ   ذذذ  را ذذذ ور  

رح يت  لن  بنف وك     ر        را     ب لمكسب   ب    ص  ذذ   رلمكسبذذ   راامو يذذ  ب ذذ     صذذ   ذذ   نريذذس 

  ذذذسم س سإيذذذذ  رلم ذذذ هم   ذذذذ   صذذذز  لاناذذذذن را ذذذ  ص   رابسرصيذذذذ   رات، ويذذذ  ب لهسماذذذذ  س ممذذذ  ل ذذذذسمس راسةربذذذذ  

 لهميته   ا  و ه  بت لق را و  صنو  و و  از يلج  ساس رلاهسم   راب اغ  ا قب  راسةرب   راا  ي . 
 

 مصطلحات الدراسة: 

و   ر      اابسر   رلابسي ة  راتا ةاس يسذذوو  و هذذ  راوبذذ     رح  ر  راس،ليسيذذ  مااحات الة ات:   •

  رد  وي   راسك واوجي  رااف  مكا را     ا رلا  تر   راس  يل. 

ااااة:  • ااااة اال  ا يا اااا ا ات ايز ا يا ل ذذذذذذس س    ذذذذذذذت    را ذذذذذذ  ص   رابسرصيذذذذذذ   رات، ويذذذذذذ  ب اسبذذذذذذ    الةا

السلااذذذذذذذ  صنذذذذذذذو  ذذذذذذذو  جسيذذذذذذذس  ذذذذذذذا رلاقس ذذذذذذذ  س  هذذذذذذذو  ذذذذذذذ  ر ذذذذذذذ ي  ب لاقس ذذذذذذذ   رلابذذذذذذذسر   س عج يذذذذذذذ  بق    ذذذذذذذو  

 را ذذ  ص   رلابسرصيذذذ   بمم ةبذذذ  را  ذذذون راسذبي،يذذذ   رلابسيذذذ ةر    وايذذذس راذذذ  ا   لذذذج وذذذ   راامذذذ   ذذذا 

 ذذذت   وايذذذس  ربذذذسإت  رلملكيذذذ  را ك اذذذ س  ذذذ   ذذذذين لن  را ذذذ  ص   رات، ويذذذ   لاذذذم  ساذذذي  مبيذذذت را ذذذذتر  

   رات،     رح ي   راس،ليسي  اابسر .
 

 منهج الدراسة:  

  ة   ذذذ     را ذذذ    ب لمكسبذذذ   ي سذذهز رلمذذذ    راوثذذذ  ،   ذذذل  بياذذ  هذذذال راسةربذذذ س  و هذذذ   مذذذ    راساذذ ا صنذذذو 

جملذذ   ذذا رلم ذذ  ة بسرصي   رات، وي  ب لهسما  س  جاذذا ب لاصسمذذ   صنذذو راامو ي      صز  لانان را   ص   را 

ه  لابذذذس س ج  ذذذ  يس ذذذ  بماذذذيل  رابمذذذثس    اسذذذ ل  ئو م ذذذ   ربذذذس، ر  ذذذا لجذذذ  رح بيذذذ   رلم اذذذوة   ذذذو  رلمو ذذذو س 

  ذذذ     راذذذس ة راذذذا، لاذذذ ةا بذذذا  رِاسمذذذ س صذذذف راوذذذ ه    مذذذق رابمذذذث  رد ذذذ  ج بم  ذذذ ر  صلميذذذ  ل ذذذ ز  ذذذ  

 را     ب لمكسب   راامو ي      صز  لانان را   ص   رلابسرصي   رات، وي  ب لهسما  . 

 الدراسات السابقة: 

 متلذذت   ا،ذذذ  جمذذل راوثذذذ  ج  راسةربذذذ   را ذذ ب،   ذذذ  عجذذ ر  بمذذذث  وبذذذل   امذذج ص ذذذت قورصذذس رابي  ذذذ   راا لميذذذ س 

عدخس ممذذذ   ذذذز ربذذذس سر    موصذذذ  ... م  ذذذ   رابمذذذث راا لميذذذ س    ذذذ   رابمذذذث رلمس وصذذذ س رلم ذذذسو ص   را قميذذذ 

 ذذذا رلم ذذذذت     راابذذذ ةر  راسلاايذذذ   رلمسال،ذذذ  ب لمو ذذذو  ات  ذذذو  صنذذذو لم ذذذت صذذذس   مكذذذا  ذذذا راسةربذذذ   جر  

   ام   نه :   سرااتق  بمو و  رابمث

FabLab  سHacherSpaceسCreative Space  سEntrepreneurship مم  ل ا  ذذز رصسمذذ    ، يذذ  مذذ   راذذتت   يذذث ...س

 : علو  ةرب   ل     م ثل    لن      ةرب   ،و 
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هذذذسوت علذذذو  ةربذذذ    ذذذل   ذذذ     را ذذذ    ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ  رااذذذف  )(Slatter, & Howard, 2013 ةربذذذ  

رلابذذذذذ تراي س  راكاذذذذذذف صذذذذذذا را، ذذذذذذ ي   راسمذذذذذذسي   رااذذذذذذف  ورجذذذذذا صمليذذذذذذ  عااذذذذذذ   هذذذذذذال رلم ذذذذذذ      ر ذذذذذذ  رلمكسبذذذذذذ   

راامو يذذذ   ميذذذف يمكذذذا  ا دهتهذذذ س  جاذذذا  ذذذا  ذذذت  عجذذذ ر   ،ذذذ بت  م  ذذذي   ام،ذذذ   ذذذل ل  ذذذ د  رلمالو ذذذذ   

راذذذايا هذذذز ب ذذذس   ذذذذوا  هذذذال رلماذذذ ةيل ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ  رحبذذذ تراي .   ذذذ  رح يذذذت لبذذذ    راسةربذذذ  صذذذا لهذذذز 

را ور س ردهوه ا  اااذذ   هذذال رلم ذذ     ب لمكسبذذ   راامو يذذ  بمذذ   ذذ  جاذذا لشذذهيل رلماذذ ةم  رلهسمايذذ س  ذذذوا  

 ذذي  جسيذذس المكسبذذ  م  ذذ   ث اذذث  كمذذ  الامذذ   رلمةذذب س لإييذذت صذذوة  رلمكسبذذ   ذذا صذذوة  رلميذذ ن راذذا، يذذسز ويذذذا 

ربذذتهتا رلما وذذ  علذذو صذذوة  رلميذذ ن راذذا، يذذسز ويذذا ع سذذ ج رلما وذذ   رحصمذذ    رلماذذ ةيلس   ذذ  رح يذذت ماذذف راسةربذذ  

 صنو لهز راسمسي   رااف  ورجا عاا   هال رلم     س  رااف يسمت  لهم       اف رلميبر ي    ،     راسإييت.  

هذذسوت علذذو راساذذ ا صنذذو راذذس ة راذذا، ل ذذ هز بذذا   ذذ     را ذذ    و،ذذس  et al, 2018) (Aiyeblehin ل ذذ   ةربذذ 

 يذذذذث لبذذذذ     سذذذ  ر راسةربذذذذ  بذذذين   ذذذذر هذذذذال  ب لمكسبذذذ   راامو يذذذذ   ذذذ   م،يذذذذج راس ميذذذذ  راو  يذذذ  بس اذذذذ  را ي ذذذ س

رلم      ل   ذذ  راذذ ا ب لميك بذذبيس  ذذ  رلمكسبذذ   راامو يذذ  بذذ ا ي    ذذا  ذذي ا لن يم،ذذج ب اسةجذذ  رح لذذو را ذذسا 

را رسذذذذل  ذذذذا  ذذذذذ  راس ميذذذذ  رلم ذذذذسسر  س  رلمسمتذذذذ   ذذذذ   ذذذذم ن راسالذذذذيز ردهيذذذذس  رلم  ذذذذف  رااذذذذ    اتهميذذذذل  لاناذذذذن 

وذذ   راذذذسالز  ذذس  رد يذذذ  .   ل ذذت را سذذذ  ر علذذو ل ذذذا  ذذذا لجذذ   م،يذذذج راس ميذذ  راو  يذذذ  ي ذذا صنذذذو رد يو ذذذ  لن 

جاذذا لا تا بين رلمكسب   راامو ي  لاس   اا     م،يج را مو رلاقس   ،   ول عهل  راس مي  ب ابلسس  ايذذون 

    ا  ت  راام  صنو ب     كسب   صمو ي   سذوة   ل راتشهيل صنو   ر        ل  و   ر  را     به .
 

 ذذذ ن هذذذسو   راذذذ  يس يسمتذذذ   ذذذ   بيذذذ ن لهميذذذ    ذذذ     را ذذذ     (Sheshadri et al, 2018) ذذذ   ذذذين لن  ةربذذذ  

ب لمكسب   رده  اي   ل عبذذ رز   ةهذذ   ذذ  ب ذذ   ة ر  رحصمذذ    رااذذ     را   ذذ   ب لهسماذذ  .   ذذ ن  ذذا لبذذ ز  س    ذذ  

لن   ذذر   ذذذ     را ذذ    ب لمكسبذذذ   رده  ايذذ   ذذذا  ذذذي ا لن راذذنز  ذذذ  راذذ ا  بذذذ  ر  رحصمذذ   رل وذذذو ين   ذذذون 

هذذال رلم ذذ     بت ذذ هز  ذذ    ذذل  يذذ ايف را مذذ جج رح ايذذ س  ذذا  ذذت  ربذذس سر  راوبذذ     راس، يذذ   رلمس  ذذ  

        راس ذذ يل اصذذسر    س ذذ   جسيذذس    بسكذذ  س ممذذ  لن هذذال رلم ذذ     لاذذس   ا،ذذ  جسيذذس  ات  ذذو  صنذذو 

بذذور ل  جذذذ  هزس و ذذت صذذذا  و هذذ  و صذذذ  ثمي ذذ  اسذذذوويت راذذسصز رلاجسمذذذ    الذذذت    م،يذذذج رات،ذذ  اذذذس هز اب ذذذ   

  ا ةيل جسيس . 
 

 ذذا  ذذت  رابمذذث صذذا  )(Slatter, & Howard, 2013و،ذذس لاذذ با هذذسو    ذذل  ةربذذ   (CLN, 2019)ل ذذ   ةربذذ  

 مذذذسي   عااذذذ     ذذذ     را ذذذ    ب لمكسبذذذ   را ي  اذذذ .   ذذذ ن  ذذذا لبذذذ ز  ذذذ   وصذذذلت عايذذذا هذذذال راسةربذذذ    و ذذذو 

صذذ ض لهذذز  سذلبذذذ   عااذذ     ذذذ     را ذذ   س  اسمتذذذ  لهم ذذ   ذذ   مسيذذذس را ي بذذ   رحهذذذسراس عااذذ   رلم ذذذ    

رلم  بذذب  الماذذذ     ذذل  ذذذ  ة    ذذل ب  ذذذ  ر عث ردذذ  واذذذ   قذذ  ز صنذذذو راسذذسةاا  راذذذسالز   هي ذذ  را ذذذ   لابذذذس  رج 

رلم ذذذذذ ةر  رابسرصيذذذذذذ  اذذذذذذس    سمذذذذذل رلمم ةبذذذذذذ س   هيذذذذذذا صذذذذذا  ذذذذذذوويت رلمذذذذذذورة   رح  ر  راتز ذذذذذ  اتبسيذذذذذذ ة  را ذذذذذذ  ص س 
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 ص  ذذذذت راسةربذذذذ  لهذذذذز راسمذذذذسي   رااذذذذف  ورج  ذذذذ  رلمكسبذذذذ   را ي  اذذذذ  ص ذذذذس   ذذذذر   ذذذذ     را ذذذذ   س   سمتذذذذ   ذذذذ  

 راسمسي   راسموالي   راسك واوجي   ل  ،ص را،ي  ر  راورصي   راسرصم  ا ك   عاا          را    .  
 

عج  متذذذ   ذذذ  ربسكاذذذ ا  اصذذذا لهذذذسرا راسةربذذذ   رح ذذذ     (Diamond , 2020)ر سلذذف را ذذذسا راذذذ  يس اسةربذذذ 

مي يذذذذ  صمذذذذ    ذذذذ     را ذذذذ    ب لمكسبذذذذ   راامو يذذذذ  لهذذذذسرو    مي يذذذذ   يثيتهذذذذ  صنذذذذو ل  رة رلمكسبذذذذ   رلم س ذذذذي   

 ا ذذذ س  جاذذذا  ذذذا  ذذذت  عجذذذ ر   ةربذذذ    يسر يذذذ   وصيذذذ   ذذذ  ثذذذت   كسبذذذ   صمو يذذذ  ب اا صذذذم  راي ا سيذذذ   بلذذذاس

 ذذا لجذذ  عبذذ رز وا ايذذ  هذذال رلم ذذ     ب لمكسبذذ    The four-Space modelرصسم  ر صنذذو  مذذوجج را  ذذ   را  ذذ    

 م  راسةرب   ا لةبا  جور ار ج  ا رد  ت س ج  ا رلما ةم س ج  ا راسمكين  ج  ا رلابسيذذ ة.  ا،ذذس لبذذ    

 سذذ  ر راسةربذذ   رلميسر يذذ  لن   ذذ     را ذذ    لاذذي  و صذذ  جوه اذذ  ل ذذ   رلمكسبذذ   راامو يذذ   ذذ  جذذا  رلمناذذس 

 ذذذذا راس ماذذذذذ   رلمس وصذذذذذ   ذذذذا   سلذذذذذف را  ذذذذذ   راام اذذذذذ   ذذذذا رلم ذذذذذس يسياس ممذذذذذ  ل هذذذذذ  لاذذذذس   ا،ذذذذذ  جسيذذذذذس  اب ذذذذذ   

رااتقذذ   رلاجسم صيذذ  ويمذذ  بيذذنهزس و ذذذت صذذا  و هذذ   مذذ ا اتهميذذل و صذذذ     ي  ذذ    ت ذذ  ا  الوصذذو  علذذو  ذذذورة  

 راالو   راسك واوجي   را  سب   را ا  ي  .  

 التع يب  لى ال عاسات الااز ة:   •

ربسا  ذذذذذ   ويمذذذذذ  بذذذذذبج صذذذذذس ر  ذذذذذا راسةربذذذذذ   جر  رااتقذذذذذ  رلمب  ذذذذذ     يذذذذذت رلمب  ذذذذذ   بمو ذذذذذو  راسةربذذذذذ س سإيذذذذذ  

راساذذذذ ا صنذذذذو رةةر   راسوج ذذذذ   راالميذذذذذ   ذذذذو  رلماذذذذيل  رابمتيذذذذ س  ا،ذذذذذس اذذذذو   لن راسةربذذذذ   را ذذذذ ب،      اذذذذذت 

ب لمكسبذذذذ    ذذذذا ز ريذذذذ    سل ذذذذ س  جميا ذذذذ  ر  ذذذذج صنذذذذو راذذذذس ة  رحهميذذذذ   Makerspaces و ذذذو    ذذذذ     را ذذذذ    

 راب اإ  ا ال رلم          وويت و   راسالز راامن س  لانان راسا  ن رلهسمع   رابسر  رلما تا بين رحو ر .

ل ذذذذذ  هذذذذذال راسةربذذذذذ  و ذذذذذوا ل ذذذذذلق را ذذذذذو  صنذذذذذو   ة   ذذذذذ     را ذذذذذ    ب لمكسبذذذذذ   راامو يذذذذذ   ذذذذذ   صذذذذذز  لاناذذذذذن 

را   ص   رابسرصيذذ   رات، ويذذ  ب لهسماذذ  س    اسذذ ل  يمكذذا رصسب ةهذذ   ذذا ل لذذو راسةربذذ   راا  يذذ  رااذذف بذذست     

  ذذذ     را ذذذ     ذذذا هذذذار رده  ذذذذاس  صليذذذا ي  ذذذ  لن  م،ذذذج هذذذال راسةربذذذذ  ع ذذذ و  صلميذذذ   لموبذذذ   ذذذ  را سذذذذ ج 

را كذذذ ، راا بذذذذ س ممذذذذ  ي  ذذذذ  لن ل ذذذ هز  ذذذذ  بذذذذس راتإذذذذ   رلما ويذذذذ   ذذذو    ة  قيمذذذذ    ذذذذ     را ذذذذ    ب لمكسبذذذذ   

 راامو ي . 

 : Maker Spaces الصناعمفهوم مساحات  .1

رااذذذف    ذذت  ذذ  ج الماذذذ ةيل  Make Magazineص ذذت   لذذ   2005ح    ذذ   بذذذ    Maker Space  ذذ    ذذذت   

ص ذذذس    ذذذز روسسذذذ ل  وقذذذل  2011رابسرصيذذ س  اذذذز يم،ذذذج هذذذار رلم  ذذذو   ذذ  جاذذذا راوقذذذت ليذذذ   ذذذابي   اذذذي ل ر ذذ  بذذذ   

makerspace.com  ذذذ  ع ذذذ ة  علذذذذو ربذذذس سر  هذذذار رلم  ذذذذو  او ذذذ ما رااذذذذف ر ذذذ   راوصذذذو  عا هذذذذ  ال،يذذذ   ب اس ذذذذميز 

 (  Katy, 2018 را س ج. )
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لاذذ ا   ذذ     را ذذ    بي هذذ : بي ذذ  لاليميذذ  ث اذذ  الذذسالز راذذارل س ل ذذما اووذذ ر   ذذا صذذ      بذذسصين ب اسورصذذ  

 )Sheshadri et al, 2018, P. 59( ل سا  ز رابال  ا لج    ل   س    جسيس  مما ةيل و  ي  قيم . 

 آ   ن ويانز ن    و         را      ا لو ه  ب اسك واوجيذذ   رد سيتذذ س عج را وو هذذ  بي هذذ :  Marijel ل   

و ذذ  ر  لالذذز   سمايذذ   مسذذو، صنذذو ل  ر    بذذ     ك واوجيذذ  ص ايذذ        ذذ  راس، يذذ س  مكذذا رحوذذ ر   ذذا 

 .  (Marijel et al, 2023)رابسر   رلا  تر   راس  يل.  
 

س بسرصيذذ و ذذ    ذذ  اابذذسر   رلابسيذذ ة  راتاذذ ةاس ر ذذ ي بم ذذ     را ذذ    را  بي ذذا: رلميك بذذبيس لاذذ ا   يذذا 

  مذذن  اذذ ةيل رلميك بذذذبيس صنذذو ق ذذ ي  راسالذذذيز ساذذي  صذذ  س  راسالذذذيز راامنذذ   رلم ذذف ساذذذي   ذذ  س  ذذا  ذذذت    

را تميذذذب صنذذذذو ااذذذ  ث، وذذذذ  راس ذذذ يل  را سذذذذ ج رابذذذسر    رلابسيذذذذ ة،  راس ذذذ يل را ق ذذذذفس     هيذذذ  رصذذذذ ا   ب   ذذذذا 

(DIY)  STEAM  .     (  2022)  ياس ساي 
 

ي سمذذل  مفتاالل لمجمياا ويا وذذ ن   ذذ     را ذذ    بي هذذ :  يذذ ن   Chakraborty (2021)& Chakrabortyل ذذ  

ويذذا رحوذذ ر   ذذا   سلذذف را  ذذ   رح   يميذذ   رلاجسم صيذذ   ذذا ج ، رحهذذسرا رلماذذ تم س اسبذذ    رحويذذ ةس  لاذذ ةا 

 رلما و   راام  بوا  صنو ص ل  ربسي ة   س    جسيس . 
 

 س راو ه  لن رلم، و   ا   ذت     سول اتهميل  لن هذذال رلم ذذ     لا  ،س ذذ  صنذذو و ذذ   اي ذذ   ذذا رلهسمذذل

رلمكسبذذذذ   راامو يذذذ س وم ذذذذا بذذذذين   ذذذ     را ذذذ      بذذذ  هذذذ  اتهميذذذذلس  مذذذ  ي ال ذذذ   س ذذذذوة رااتقذذذ  رلمسسر لذذذ  

Rosalyn Deutsche  راذذذا، يوهذذذ  لن    ذذذو    ذذذذت   راامو يذذذ    ذذذ  ل ذذذمي   رلمكسبذذذ   راامو يذذذ   راذذذيت علذذذو

س  هذذ   ل ذذ    ذذذ  ر   (Berndtson, 2013, P.04) راذذذس ر    رلم ذذ  اي  س تاذذ ةا س را   ذذ  س  را س  رلا  سذذ ل 

 ممذذ   لالا  راسيم، ر يذذذ س بمانذذي ل هذذذ :   ب ذذ   س  ذذذ  دهميذذل لوذذذ ر  رلهسمذذل   اذذذي رحج  ذذاس   ن را وذذذ  علذذذو 

ردهذذذذ س ل  رااذذذذذ ر ل  را ذذذذا ل  رلم ذذذذذسو  رلاجسمذذذذذ   س    اسذذذذ ل  وذذذذذةن وكذذذذ     ذذذذذ     را ذذذذذ    هذذذذ  وكذذذذذ    س ذذذذذاة  

 لب ب     ول    رلمكسب   راامو ي . 
 

 صنذذو هذذار يمكذذا لا اذذف   ذذ     را ذذ    بي هذذ : و ذذ  ر  صمو يذذ  ي سمذذل و هذذ  لوذذ ر  رلهسمذذل  ذذا ج ، را  بذذ  

رلماذذذذذذ تم   ذذذذذذ  رلابسيذذذذذذذ ةس    ذذذذذذ   رلماذذذذذذ ةيل  صذذذذذذذ  ص  رلم س ذذذذذذ   ردهسيذذذذذذذس س  ذذذذذذا  ذذذذذذت   اذذذذذذذ ةم  رلما وذذذذذذ   رد  ذذذذذذذتر  

 ربتهتا رلمورة   رح  ر .     راإ اذذا  ذذ   يذذون هذذال را  ذذ  ر     بذذذ  بم ب ذذ   ث، ويذذ س  تذذ : رده  اذذ  س 

رلمكسبذذذ   صنذذذو ر ذذذستا ل ورص ذذذ   لابذذذيم  رلمكسبذذذ   راامو يذذذ  بيو هذذذ    ب ذذذ   صمو يذذذ    ذذذما  صذذذو  ردهميذذذل 

 لمورة ه  رلما وي     ر     رات، وي .  
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 نشأة وتطور حركة الصناع:  .2

رااذذذف لاذذذذو   Maker Movement  ذذذوة    ذذذو  آ ذذذ س  هذذذو   مذذذ  را ذذذذ ال  Maker Spaceةروذذذج   ذذذوة    ذذذو  

 ذذذذ  ل  ايذذذذ س عج   ذذذذذ  هذذذذار رلم  ذذذذو  مس مذذذذل لهموصذذذذ   ذذذذا را ذذذذور   ذذذذ      ذذذذذ    2005جذذذذا ةه  علذذذذو  ذذذذ  قبذذذذ  صذذذذ   

  سل ذذذ س  ذذذ لم ت  ينس رلم  سبذذذينس را  ذذذ  ين  رلم سمذذذين ب ااك ت  يذذذ   راذذذايا   ما ذذذز   يذذذ   هذذذسا  ر ذذذسس  هذذذو 

  ذذذميز رلماذذذ ةيل حهذذذسرا لاليميذذذ    يذذذس  ل  سإذذذ ض را تويذذذا  ذذذا  ذذذت  عااذذذ     ذذذ     ر ذذذ  رده  اذذذ س  يذذذث 

 .(2018 سك   هال رح يت  بسوويت   و  راسي ايف راتز  الام . )رااوربك س  
 

ة رجذذذ   ر تاذذذ ةر مبيذذذتياس عج   ذذذلت صنذذذو متيذذذت  ذذذذا  2005ل ذذذ  صذذذا ر تاذذذ ة هذذذال رد  مذذذ س و،ذذذس ص وذذذت ساذذذس بذذذ   

رلاهسمذذذ    ذذذا  ذذذ ا رااذذذ     راكبيذذذت  لابذذذيم   ذذذ  راولايذذذ   رلمسمذذذس  رح  اكيذذذ س رااذذذف    ذذذت لامذذذ  صنذذذو    ذذذيص 

رلم ذذذ      ذذذ  رح ذذذ ما راامو يذذذ      يبهذذذ  بذذذ ح  ر   رلمذذذورة  راذذذتز  الس ذذذ يل  رلابسيذذذ ة.  ا،ذذذس  ذذذي    ذذذ ل هذذذال 

را  ذذذذ  ر   موججذذذذ  اا ذذذذ   متيذذذذت  ذذذذا رلم ب ذذذذ   رح ذذذذ  س بمذذذذ  و هذذذذ  رلم ب ذذذذ   رات، ويذذذذ   راساليميذذذذ س عج بذذذذسل  

وكذذذ   عااذذذ     ذذذ     را ذذذ     سوبذذذلس وبذذذسل صذذذس ه  ي بريذذذس ساذذذي    ذذذسم  علذذذو لن  صذذذ   ذذذسةا ي  علذذذو بذذذ        

س  ذذ   ذذين  ذذذ س  2016علذذو صذذ    2006( و ذذ     ذذذا بسريذذ  صذذ   556رااذذ از.  قذذس  ذذ س      رلا مذذ   رح ة بذذ  )

( و ذذ  س  رااذذي  راسذذ ل  354( و ذذ  س بي مذذ   ذذ س  بذذ        رااذذ از )483    ل  اي  راام اي       ذذس را  ذذت  )

 : 2016علو ب     2006يوه   ذوة صس         را     ص ت راا از  ا ب   

 

 
 

  Peek, 2016)(Lou &( يلضح تطلع   ن مااحات الة ات  بر العال  01الشكل عق  )
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 فلسفة مساحات الصناع: .3

الشاااا المة المجتمعيااااة االتعاااااا  ي،ذذذذو     ذذذذو    ذذذذ     را ذذذذذ    ل  رلميك بذذذذبيس صنذذذذو ول ذذذذ   عةبذذذذذ   ص،ليذذذذ   

   ة ذذذ ة  ذذذوجيمف ال ذذذتر ر  رد ذذذس    رلم،س ذذذ س  ذذذذا  ذذذت   وويتهذذذ  ابي ذذذ  آ  ذذذ     ذذذ    ل ذذذما لهسمذذذذل اايزااا ات

رلمم ةبذذين بتبذذ    رلمذذور   لالذذز   ذذ ةر  جسيذذس س  را تميذذب صنذذو ع ذذ را رلماذذ ةمين  ذذ   مسذذو  راذذسالزس ومذذف  بذذيل  

 ا  ي ه  لن ل ما المذذسرةس بذذين  يذذون جذذن ر  ذذا رااذذو   راتز ذذ  السالذذيز راب ذذ د س  را ذذم ل الذذذت  لن ييو ذذور 

 . Sheridan, 2014)& (Halverson  بسصين. 
 

   ذذا  ذذت  عق  ذذ   ة ذذ   راامذذ س   ،ذذسيز وذذ   التعلي  من أجل العمال ،و         را     صنو ول     

راساذذذذ  ن  راتاذذذذبيا   اذذذذ ةم  رد  ذذذذتر  بذذذذين رحمذذذذ    رلم سمذذذذين ب ااك ت  يذذذذ  س را ت  ذذذذ س راس ذذذذميزس راالذذذذو س 

راس، يذذذذ  را قميذذذذ س را  ذذذذونس عدذذذذخ.   ذذذذا  ذذذذت  راتاذذذذ ةا  ذذذذ  رح  ر   رلم مي ذذذذ   رلمس  ذذذذ  ر ذذذذسذيل رحمذذذذ     ذذذذا 

  سلذذذف را  ذذذذ    مواذذذذ  رحويذذذذ ة  رلماذذذذ ةيل علذذذذو  رقذذذذل  لمذذذذوسس لا سذذذذور  هذذذذال رلم ذذذذ     صنذذذذو رح  ر  رحب بذذذذي  

س مم  لذذذذ  ل ايذذذذ  الماذذذذذ   س   ذذذذا ثذذذذذز (Prototype)اب ذذذذ   رلماذذذذ ةيل  ذذذذذا رابسريذذذذ   اذذذذي را مذذذذذوجج رانهذذذذ د  الماذذذذذ    

 .( 2022رلا س،   علو    ل  راس  يا را ان  اييو ور لص     ا ةيل  ،ي،ي . )  ياس 
 

ااااى أ عاااااااا   ذذذذذذ     را ذذذذذذ    صنذذذذذذو ول ذذذذذذ       كذذذذذذن  ااااة يلا ااااى ا زااااا ات ات ل ااااال المع  ا اااا وتح يلا اااااا مااااان ا سا ا نت ا

 س  ي ت س جاا ساي  قو، علو ول    راساليز ب اب   س رااف لاس ول    الذذسالز رايذذس ،  ذذا  ذذت  ب ذذ   يج ائية

رح ذذذي  س    اسذذذ ل   ذبيذذذج  بذذذ  ب راسالذذذيز راب ذذذ د   ذذذ    ذذذذ     لالذذذز يس اذذذ   صمليذذذ   سمتذذذ  لب بذذذ   ذذذ    ذذذذ     

 .(Kurti et al, 2014, P.09)را    .  
 

 فكرة تبني مساحات الصناع بالمكتبات العمومية:  .4

 Gowanda  بذذسل   كسبذذ  1873عن وك    بنف        را     ب لمكسب   راامو ي  اي ت جسيس س و ذذ  صذذ   

راامو يذذذذذ  رلمسورجذذذذذس  بة ذذذذذس  را،ذذذذذ   لمسي ذذذذذ   يواذذذذذوةا  ذذذذذ  راولايذذذذذ   رلمسمذذذذذس  رح  اكيذذذذذ  بت وذذذذذيز ا،ذذذذذ  ر  ا ذذذذذوا  

ا  بمذ ااتهذذ  ويمذذذ  بيذذذنهاس   ذذ  صذذذ    مذذذو
ن
 ذذذز  1933ا ذذيسر  را، اذذذ س  ذذا لجذذذ  لالذذذز رد ذذ ا     قاذذذ  راكسذذذا رااذذف ق

   م سر ات  ا رايس اذذ  بهذذسا رد  ذذ   صنذذو  Manitoba museum and library عاا    سمف   كسب     يسو   

راامو يذذ  ب اولايذذ   رلمسمذذس  رح  اكيذذ   Nebraskaربس ذذ وت  كسبذذ   1960ل      ب      ر  رات، و  رد  وي س

و،ذذذق  1976  موصذذ   ذذا رحااذذذذ  بمذذ   ذذذ  جاذذا رحااذذذذ  رلمسال،ذذ  ب ا ذذ  ص   رابسرصيذذذ   رات، ويذذ س   ذذذ  صذذ   

   ذذت     ذذ  رلمكسبذذ   راامو يذذ   ذذل   ذذ     را ذذ      سل ذذ   وصذذ   ذذ س عج  يب ذذت ل    كسبذذ  صمو يذذ  اصذذ ة  

رلمذذذذذور  رد  ويذذذذذ   ل  ر  راس ذذذذذ يلس   ذذذذذ ن جاذذذذذا  ذذذذذ   واو بذذذذذوس بولايذذذذذ  ل هذذذذذ يوس  قذذذذذس  ذذذذذز آ ذذذذذارا عصذذذذذ ة   ذذذذذ  ي،ذذذذذ ة  

  (Wang et al, 2016, P.5) ( ل ر   ا   ا بي ن رلم ذ، .4500)
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هذذال رح ذذسر  راس ةا يذذ  لمذذس  لن رلمكسبذذ   راامو يذذ  ص وذذت   مذذ  را ذذ      ذذا ص،ذذو   ذذا راذذن اس عج    ذذت  لا 

 نر   ذذ  ،  رج هذذ    ذذ ل رلهسمذذلس بتشذذهيا   راذذسر ز صنذذو راذذسالز  ذذس  رد يذذ  س بمذذ  يسم بذذري  ذذل  سذلبذذ   راا ذذ  

   ذوةر ا.   
 

 دور مساحات الصناع بالمكتبات العمومية في دعم الصناعات الإبداعية والثقافية:  .5
 

 رانصيز را انذذ  د  مذذ  را ذذ   : عن رلمكسبذذ    Make م ة         ل   Dale Dougherty ي،و   ري    جيتل 

راامو يذذذذ   رلمسذذذذ  ف ل ذذذذ ما  ذذذذا را ذذذذ   لن  ذذذذس ر و هذذذذ    ذذذذ     را ذذذذ    ب لم، ة ذذذذ   ذذذذل رلمذذذذسرةس ل  رلم ب ذذذذ   

رح   س لم  اس ه   ا       لم ت    رلم     س  را تر ر  رلمذذورة  رلما ويذذ  رااذذف  يذذون ص  ذذ  جذذا  اذذ  ر  رحصمذذ  س 

 (2017 لب ب  اس اي  رلما ةيل را   صي . )  ياس 

   اس ل س وةن رلم  و  رلم م      رقس    رلمكسب   راامو يذذ  لم ذذ  ة رلمالو ذذ   لصذذبا    و ذذ  جن يذذ  اامذذ  هذذال 

رلمكسبذذذذذذذ  س وذذذذذذذ لم  و  ردهسيذذذذذذذس اامل ذذذذذذذ س لا بذذذذذذذس لن يو ذذذذذذذل  مذذذذذذذت ص ذذذذذذذورن:  رلمكسبذذذذذذذ   راامو يذذذذذذذ     ذذذذذذذ   رابذذذذذذذسر  

 رلابسي ة س ومف  ي ن السورص   رد لج  رابسر س   متهذذ  لشذذهيل  ل ذذ ي  راساذذ  ن رد ذذتر بذذين رحوذذ ر  رلمبذذسصين 

 ذذذذ    وذذذذ  رلهذذذذ لا .  ا،ذذذذس لصذذذذبمت و ذذذذ  ر  الذذذذسالز    رمذذذذن الس ذذذذ يل  رلابسيذذذذ ةس وذذذذ اسإيتر  ردهسيذذذذس   ذذذذ  صمذذذذ  

رلمكسبذذذ   راامو يذذذ   و هذذذ    ب ذذذ    ذذذوو   صذذذو  ردهميذذذل علذذذو رلمالو ذذذ   هذذذ  جذذذن   ذذذا رلم مذذذ  رح ذذذم  ا ذذذ س رااذذذف 

 سمت      بنف   و  ل ي   رابسر   رلابسي ةس اسذوا  رلهسمل رقس   ي   رجسم صي .  ه ذذ  يمكذذا رصسبذذ ة ربذذتتم ة 

رلمالو ذذذذ   رقس ذذذذ  ي  ربذذذذذتتم ةر  ذذذذ  را ذذذذ   راذذذذذا، بذذذذس ةل يمذذذذو  هذذذذذال رلمالو ذذذذ   علذذذذو ص  ذذذذذ   روذذذذل ب   ذذذذ ل رابذذذذذسر  

 (85س  . 2020 رلابسي ة. )ع ب ب س 

 The libraries as Creative Spaces project  ذذذس   راته ذذذ  راسوج هيذذذ  المكسبذذذ   مم ذذذ     عبسرصيذذذ 

steering committee(  اذذذ ييت اوصذذذف  ذذذيثيت   ذذذ     را ذذذ    صنذذذو  ذذذذوا  را ذذذ  ص  رابسرصيذذذ  08س ثم  يذذذ  )

  رات، وي س  سمت  ويم  ين :

 تذذ : رالذذورز   س ذذا  ذذت  ل ذذ ي  راوصذذو  علذذو رلم ذذ  ة  رلمذذور  : Accessing Resourcesيتاحاة المةااانع  •

 رد  وي س راسهت  راس ةا ي س  راوب  ق را قمي س راس، ي   را قمي س عدخ.

 صذذذز راس كيذذذت رابذذذسر      ميذذذ  و ذذذو  راذذذ  ر  صنذذذو رمتاذذذ ا    ذذذ   لويذذذ ة  : Idea Buildingز اااا اك كااااع  •

جسيذذذذس  اذذذذز  كذذذذا  ا  وذذذذ  اذذذذس هز  ذذذذا قبذذذذ س  ذذذذا  ذذذذت  راوة ذذذذ    راذذذذس ةر  رااذذذذف  م ذذذذن صنذذذذو  وايذذذذس رحويذذذذ ة 

 رلابسرصي .

ب اتشهيل صنو رلما ةم  رلمس ي   رلاهسمذذ   ساذذ   ه س  ايذذون جاذذا  :Civic Engagementالمشاعلمة الم نية  •

 ذذذذذا  ذذذذذت    وذذذذذيز رحااذذذذذذ  رلابسرصيذذذذذ  رااذذذذذف ل ذذذذذ هز  ذذذذذذ   صذذذذذز رلماذذذذذ ةم   ذذذذذ  رلمور  ذذذذذ س و ذذذذذت صذذذذذا   وذذذذذذيز 

 رلاجسم ص   لم  قا  را،  ي  رلاجسم صي .   



 

465 

 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

 ذذا  ذذذت  رلمم ةبذذ   رابسرصيذذذ  راسرصمذذ  الس ميذذذ   : Community Developmentالت ميااة المجتمعيااة •

رلهسمايذذ   رل  ذذن  صنذذو   ميذذ  رااذذاوة ب لا سمذذ   اذذس  را ذذ  س و ذذت صذذا ل ذذ ي  رلا ذذس  ج را اذذق دهميذذل 

و ذذذذذذ   رلهسمذذذذذذلس   م،يذذذذذذذج راس  صذذذذذذ   ذذذذذذذل رلم ب ذذذذذذ   رل ليذذذذذذذ س بذذذذذذور  ل   ذذذذذذذت ص  ذذذذذذ  ل    صذذذذذذذ س  مذذذذذذ  راذذذذذذذنز 

 رلم   اي  رلهسماي  اس ه . 

ل ذذ هز   ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راامو يذذ  صنذذو  صذذز : Cultural Participationالمشااعلمة ال  ا ياة  •

رلماذذذذذ ةم  رات، ويذذذذذذ   ذذذذذذا  ذذذذذت    وذذذذذذيز رحااذذذذذذذ  را بذذذذذمي    يذذذذذذت را بذذذذذذمي  را،ذذذذذ  ة  صنذذذذذذو لاناذذذذذذن راسم ذذذذذذا 

ب اس، ايذذذس  رلماس،ذذذسر س و ذذذت صذذذا رحااذذذذ  رااذذذف   ذذذتز را  ذذذ زر  رل ليذذذ   را ا ايذذذ   رات، ويذذذ س ب ا ذذذ و  

 علو  صم   اابسر  رات،     ا  ت  ص  ص  رح ي    راسا اف به     رلما ةض  رد  ت   رلم  ج    .  

ر ذذذذ هز رلا  ذذذ رن  ذذذ  را اذذذذ     رابسرصيذذذ  ب لمكسبذذذذ    :Health and Wellbeingالصاااوة اال  امياااة  •

راامو يذذذذذ  ساذذذذذي  عي ذذذذذ ب   ذذذذذ   م ذذذذذين  ذذذذذاوة را ذذذذذ   ص،ليذذذذذ   ج ذذذذذسي س  ذذذذذا  ذذذذذت  رحااذذذذذذ  راسرصمذذذذذ  صنذذذذذو 

رلاب ت     را توياس  راسابيت صا راار   ا  ت  را م ل ال ذذ   بذذ اسابيت صذذا  اذذ ص ل  لويذذ ةل بذذ اكت  ل  

را ذذذذذا ل  ليذذذذذ   بذذذذذيل  ل ذذذذذ  س و ذذذذذت صذذذذذا  ذذذذذوويت راوصذذذذذو  را ذذذذذ   علذذذذذو رلمالو ذذذذذ   را ذذذذذ ي   رحااذذذذذذ  رااذذذذذف 

 ل تهسا را    رابس ي   ت :  ة س رايو  .   

 ذذذا  ذذذذت  رلمم ةبذذذ   رلابسرصيذذذ  رااذذذف  مسلذذذذا : Educational Attainmentت ااااا  الت ةااايل العل ااا   •

بما جر ه  ع ي     لاليميذذ   يذذت  مذذس   س  بذذ    راذذسالز راذذارل   رلم ذذسسر س  مذذو رح يذذ   رح يذذ  را قميذذ س 

   مي  رلم  ةر س  صز رد  ا    مي  رلاهسم   به س عدخ.

ل ذذذ هز   ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذذ   :  Economic Productivityالمااااممة  اا  اينتاجيااة ا قتةااانية •

راامو يذذذذذذ   ذذذذذذ   صذذذذذذز را س جيذذذذذذ  رلاقس ذذذذذذ  ي   ذذذذذذا  ذذذذذذت   ذذذذذذوويت رلمالو ذذذذذذ    را ا ايذذذذذذ   رلمسال،ذذذذذذ  ب ا،ذذذذذذذ   

رلاقس   ،  ةا    رحصم  س و ت صا ر س  ن  اذذ ةيل ةجذذ   رحصمذذ   رلمبسذذس ين رالذذايا لا يمليذذون  يذذ ن 

ااذذذ ض لصمذذذ ا زس عج يمكذذذا المكسبذذذ  لن  ذذذوو  ا ذذذذز رلميذذذ ن  رلماذذذسر  راسك واوجيذذذ  راتز ذذذ  اب ذذذ    اذذذذ ةيا ز 

   (Light et al. P-P. 12-19)   ن راتهو  علو رقس  ئه .
 

 خطوات تفعيل مساحات الصناع بالمكتبات العمومية:  .6

راسمذذذذس   ايذذذذ    ذذذذ     را ذذذذ    ب لمكسبذذذذ   راامو يذذذذ  صنذذذذو  مسيذذذذس رد ذذذذذور    ي ذذذذ   رحبذذذذ ايا  رلم ذذذذ د  رااذذذذف 

 ذذذسصز  لاذذذنز رابذذذسر   رلابسيذذذ ةس عج يسذلذذذا هذذذار رلماذذذ      ذيذذذذ  ربذذذ تر ي ي  واذذذ لا بمذذذ  ي ذذذما راذذذس ر را ذذذ    

 رلابذذس     رد ،ي،يذذ   ذذا هذذال را  ذذ  ر س  قذذس صمذذ  رابذذ  تون صنذذو  مسيذذس لهذذز رد ذذذور  راورجذذا رصسم  هذذ  

 اس ر        را     ب لمكسب   راامو ي س  سمت  هال رد ذور  بم  ين :  
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راس راس ذيق رلم  ل  رح لو  ا رلماذذ   س عج يذذسز  ذذا  تاذذا  مسيذذس رحهذذسرا راا  ذذ   ذذا   ايذذ    التخطيط: 1.6

ل    ذذذذذذر   ذذذذذذ    را ذذذذذذذ    ب لمكسبذذذذذذ   ذذذذذذذل   ذذذذذذل ربذذذذذذذ تر ي ي    م،ي، ذذذذذذ س ممذذذذذذ  يذذذذذذذسز  ذذذذذذ  هذذذذذذذال رلم  لذذذذذذ   مسيذذذذذذذس 

رلم ذذذذس يسيا را اليذذذذين  رل سملذذذذين  ذذذذل  مسيذذذذس ر سي جذذذذ  هزس    ذذذذل رلابذذذذ تر ي ي   را،ذذذذ  ة  صنذذذذو  لبيذذذذ  هذذذذال 

 رلا سي ج  .  
 

يذذذسز  ذذذ  هذذذال رلم  لذذذ     ذذذيص   ذذذ    راس ذذذ يل ب لمكسبذذذ س  ذذذل   رصذذذ   لن  يذذذون خلااا المااااحة أا الف ااااا:  2.6

  ويذذذذذ  لمم ةبذذذذذ  راامذذذذذ   راذذذذذسالز راتاذذذذذ ة    رلابسيذذذذذ ةس  قذذذذذس ييذذذذذون هذذذذذار ب بذذذذذسإت  رلم ذذذذذ     ل  راإذذذذذ ا  يذذذذذت 

رلم ذذس س   ب لمكسبذذ .  لاذذيت راسةربذذ   علذذو لن ه ذذ ا صذذس  ل ذذور  لم ذذ     را ذذ ال ب لمكسبذذ   راامو يذذ س رااذذف 

   سلف   ا را سا راا    ا       ب لمكسب س   سمت  هال رح ور  بم  ين : 
 

بي ذذذذذ  را ذذذذذ ال راس،ليسيذذذذذ :  ا،ذذذذذو    سمذذذذذل رلمم ةبذذذذذ  ه ذذذذذ  بذذذذذ اسالز  را سذذذذذ ج ص ذذذذذت ربذذذذذس سر   ذذذذذور   ،ليسيذذذذذ   •

 يس ا .

 بي   را  ال رااك ت  ي :  ا،و    سمل رلمم ةب  ه   ب اسالز  را س ج ص ت ربس سر   ور  ةقمي  و،ق. •

•   .
م
 بي   را  ال رل سلذ :  ه  رحا ا الام   را س ج  رحم ت ر تا ةر

 

يذذسز جاذذا  ذذا  ذذت  رابمذذث صذذا ج ذذ   راسمواذذ  را،ذذ  ة  صنذذو  ذذوويت   وذذ  راسيذذذ ايف ت  ياا  جتااات التمل اال:  3.6

  اذذذج راسورصذذذ   ذذذذل ةجذذذ   رحصمذذذ     ذذذذ   ذذذا اذذذس هز  ذذذذإف راتز ذذذ  بذذذور  ل   ذذذذت  يو يذذذ  ل    صذذذ س ل  صذذذذا 

   بسصز رابسر   رلابسي ة.
 

عج يذذذذذذذسز  ذذذذذذذ  هذذذذذذذال رلم  لذذذذذذذ  رقس ذذذذذذذ    ذذذذذذذ  رلماذذذذذذذسر  راتز ذذذذذذذ  اذذذذذذذسصز  اذذذذذذذ ةيل   سمذذذذذذذل اقت اااااااا المعاااااا ات ااكناات:  4.6

س لج ذذن  راكمبيذذو  س بذذ ر ر 3Dس رلم سذذ  ثت ذذ  رحساذذ   3Dرلمم ةبذذ س   سمتذذ  لهم ذذ   ذذ : راذ ساذذ  ثتثيذذ  رحساذذ   

راس ميزس لج ن  راليبة رلم س س   ال،صس آلا  راذماس آلا  را،ذذذلس ل  ر  را تقيذذلس  يذذور  رات ذذ  س آلا  

 رد ي   س اورز  را  ون  رد  ا رايس ا س عدخ.
 

يذذسز  ذذذا  تا ذذذ  ااذذذ  راذذو   بيهميذذذ     ة هذذذال را  ذذ  ر   ذذذ   ذذذوويت را ذذذ    ت ظااي  امومااتت الت ا:اااية: 5.6

 حو ر  رلهسمل   م يس راذ اج ا ز  مو رلابسي ة  رلابسر .  
 

يذذذذذذذذذسز  ذذذذذذذذذ  هذذذذذذذذذال رلم  لذذذذذذذذذ  لايذذذذذذذذذين راا  ذذذذذذذذذ  راباذذذذذذذذذ ، رلم هذذذذذذذذذ   را،ذذذذذذذذذ  ة صنذذذذذذذذذو راسا  ذذذذذذذذذ   ذذذذذذذذذل   عيااااااااا  الماااااااال فا : 6.6

 راسك واوجي   رد سيت      رلماسر  رلمسوو    ا لج   ،  رلم  ةر  رحب بي  لهسمل رلمم ةب . 
 

يسز  ا  تاا  س سا  اا           راس  يل ب لمكسب  ا م ن را يت رد  ا ا تر   ذذ    الت يي  ال اعي: 6.7

  اذذ ةيا  س بهذذذسا راساذذذ ا صنذذذو  ،ذذذ ن را ذذاف  رابمذذذث صذذذا بذذذب  صتج ذذذ س ر راساذذ ا صنذذذو  ،ذذذ ن را،ذذذو   ذذذا 

  (Idhalama et al. 2022, P.04)لج  لانانه .  

 



 

467 

 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

 : العمومية المكتباتبفوائد مساحات الصناع  .7

ن   ذذذ     را ذذذ    بذذذسوو  وذذذة Katey Allwell’s business case-makerspace program  ذذذا ب  ذذذ  ر  

 راس اي :   را ور س راامو ي المكسب    

لاذذذذي    ذذذذذ     را ذذذذذ    و صذذذذذ  ثمي ذذذذذ  اس،ذذذذذسيز راس ذذذذ ة  سايذذذذذسر صذذذذذا  يذذذذذ ن راسةربذذذذذ    صذذذذذ  ب ا  ذذذذذب   •

 اوو ر  ج ، راس   رلم   ل.

 ذذذ   م،يذذذج راوصذذذو  رااذذذ    الوبذذذ    راسك واوجيذذذ   مذذذ  ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ  ل ذذذ هز و ذذذ  ر  را ذذذ     •

 ي ا    موص   س وص   ا لو ر  رلهسمل  ا لج راس  ص  بينهز. 

لاذذذذي    ذذذذ     را ذذذذ    و صذذذذ  ثمي ذذذذذ  اساناذذذذن راذذذذ  ربق رلهسمايذذذذ  بذذذذذين رحجيذذذذ     لذذذذج ة ربذذذذق ل ذذذذذ    •

جسيذذس س صنذذو بذذبي  رلمتذذ  : يذذسالز جيذذ  رااذذذب   رد ذذ ا را،سيمذذ    د ي مذذ   را  ذذيرس بي مذذ  يذذسالز جيذذذ  

 راايوخ ربس سر  راسك واوجي   رد سيت .  

 ذذذذذ   م يذذذذذس راذ اذذذذذج  مذذذذذو رلا  ترصذذذذذ   ردهسيذذذذذس   لاناذذذذذن  مو يذذذذذ  لمكسبذذذذذ   راابرا ذذذذذ       ذذذذذ    ل ذذذذذ صس  •

 ,Aiyeblehin et al). رلابسيذذ ةر  را،يمذذ  رااذذف يمكذذا لن ل ذذ هز  ذذ   م،يذذج   سماذذ       ذذ      و ذذي 

26)-P.25-2018, P 

ل ذذذذ هز   ذذذذذ     را ذذذذذ    ب لمكسبذذذذذ   راامو يذذذذذ   ذذذذذ  ب ذذذذذ     سماذذذذذ   قذذذذذ  ة  صنذذذذذو راس كيذذذذذت را ،ذذذذذس،   ذذذذذ   •

رلماذذذذذكت   راساذذذذذ  ن  ذذذذذا لجذذذذذ  را  ذذذذذ ل  ذذذذذ   ذذذذذاي رلهذذذذذ لا   تذذذذذ    ذذذذذ   راالذذذذذو   راسك واوجيذذذذذ   را  سبذذذذذ  

 .STEAM را ا  ي    

  لج        را     ب لمكسب   راامو يذذ  بي ذذ  صمليذذ  لشذذهل رلمبسكذذ اا رااذذب    را ذذ    صنذذو ربسيذذ ة  •

  ص  ص    س    جسيس  قس ل  هز     صز رلاقس    راو نف البت . 

 لبذذذذف رلمكسبذذذذ   راامو يذذذذ  ص ذذذذت هذذذذال رلم ذذذذ     ر سي جذذذذ   ة ر  رحصمذذذذ   راذمذذذذو ين  ذذذذا   سلذذذذف و ذذذذ    •

 رلهسمل راايا قس يورج ون صاو      عي    رلمورة  رحب بي  الس  يل.  

 ل  هز        را     ب لمكسب   راامو ي     لانان راسا  ن رلهسمع   رابسر  رلما تا بين رحو ر .   •

ل ذذذذ هز   ذذذذ     را ذذذذ    ب لمكسبذذذذ   راامو يذذذذ   ذذذذ    ميذذذذ    ذذذذ ةر  را،ذذذذ ن راور ذذذذس  راااذذذذ اا بذذذذين و ذذذذ    •

 رلهسمل.
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د. رميســاء   سُـــــدوس / أ.يونـــس سُـــــدوس                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  :تجارب مكتبات عالمية في مشاريع مساحات الصناع .8
 

 العملمية زنيل لعح زالل يات المت  ة اكم   ية:   Fayettevilleتج بة م تلة  1.8
 

  ذذذذ ن جاذذذذا  ل    كسبذذذذ  صمو يذذذذ  بذذذذ  ة  علذذذذو    ذذذذيص   ذذذذ     ال ذذذذ      صذذذذ  بهذذذذ س Fayettevilleلاذذذس  كسبذذذذ  

ا زتكااع  ا   ت  ع س  راس ةر  راسسةابيذذ  رااذذف    ذذت سا ذذورن:    Lauren Brittonب ق ترل  ا   ا ل ي   رلمكسب 

 س  قذذذس الطلا ااة ثتثيااة اك:عااان: م فاا  للتعاااا  المجتم اا  س عج  ذذذ ن رلم، ذذذتل  مذذذت ص ذذذورن  الم تلااات العملميااة

  ذذذذذذما  ،س ذذذذذذ  صذذذذذذذا راذب صذذذذذذ  ثتثيذذذذذذذ  رحساذذذذذذ  س    ذذذذذذو  رلميك بذذذذذذذبيسس    ذذذذذذو    س ذذذذذذذتر  راس ذذذذذذ يلس   س ذذذذذذذتر  

بسةربذذذذذ   SWOTراسك واوجيذذذذ س  ذذذذذ ر رد  ذذذذذو  صنذذذذذو   ذذذذذ  ة راسمواذذذذذ  رل سملذذذذ س  مليذذذذذ  رلماذذذذذ     وذذذذذج  ، ة ذذذذذ  

ص  صذذذ  را،ذذذو س ص  صذذذ  را ذذذافس ص  صذذذ  را ذذذ    ص  صذذذ  راسمذذذسي  س   هيذذذا صذذذا  مسيذذذس رده ذذذ   رلم ذذذ  ا  

صذذذا    يذذذا رلماذذذ   س  ة ذذذز  ذذذمواي  رلم، ذذذتل علا ل ذذذا صذذذ ا رااسيذذذس  ذذذا رلماوقذذذ    را ذذذاو    لث ذذذ      يذذذالس  مذذذ  

 ورصذذذ  رابمذذذث اي ذذذ    لذذذو  اسلذذذا را ذذذاو    اسم،يذذذج لم ذذذت ا ذذذب   Lauren Brittonجاذذذ  صذذذ  بت رلماذذذ    

س  قذذس  ذذم   ذذ  رابسريذذ  FFL FabLabليذذا  ذذز    يذذا رلماذذ    واليذذ   مذذت ربذذز  2012  ذذ ل الماذذ   س  اذذي بذذ   

راذب صذذذ  ثتثيذذذ  رحساذذذ   و،ذذذقس ايذذذسز  ذذذذوا ل  ذذذ   ذذذ  ساذذذس اياذذذم    سلذذذف رحااذذذذ   راوة ذذذ   راسرصمذذذ  ات، وذذذ  

س عصذذذذتل رلم ذذذذ ز س راذذذذذت س رد ي مذذذذ س Family Craft Nightراس ذذذذ يل  رلابسيذذذذ ة  تذذذذ : ااذذذذ ن رد ذذذذ ا راا  ليذذذذ  

رد ي  ذذذذ س را ذذذذ  ص   رايس اذذذذ س راس ذذذذميز ثت ذذذذ  رحساذذذذ  س ااذذذذ ن ث، وذذذذ  را،ذذذذ ر    راكس بذذذذ  راذذذذا،  ذذذذ ن  هذذذذسا علذذذذو 

 (Britton, 2012)لشهيل رح     صنو ربتهتا رلمالو    ثز ربس سر    ا س ج ل     يل برف  جسيس. 

 زالل يات المت  ة اكم   ية:    Connecticutالعملمية زم ي ة   Westportتج بة م تلة  2.8

  ذذذذذذ    راس ذذذذذ يل رد  صذذذذذذ  بهذذذذذذ  بهذذذذذذسا لاناذذذذذذن ة ل رلماذذذذذذ ةم   2012راامو يذذذذذذ  صذذذذذذ    Westportل ل،ذذذذذت  كسبذذذذذذ  

 راساذذ  ن بذذين لوذذ ر  رلم ذ،ذذ س  ا،ذذس  ميذذب    ذذ    راس ذذ يل  ذذ  هذذال رلمكسبذذ  بس ذذميز و اذذس   ميذذب راذذبا  ويذذت  

راذ   ر  ا ذذب  علذذو صذذ   رد يذذ   رلمذلو ذذ   ذذ  هذذار را  ذذ  .  ذذوو  رلمكسبذذ  ل ذذس  رلماذذسر  راتز ذذ  الس ذذ يلس ممذذ  

  وز رااسيس  ا راوة     رحااذ  راتا ةمي   و   و وص   راس  يل  رلابسيذذ ة  تذذ : را   و ذذ  س را  ذذونس 

 (Enis, 2012)رد  ا رايس ا س و ت صا رحااذ  رلمسال،  بم،ور رلملكي  را ك ا  الم  تصين. 

 العملمية ز   ا:  Ottawaتج بة م تلة  3.8

بمس سا    مذذ  را ذذ      ااذذ     ذذ       صذذ  بذذاااس ممذذ  هذذو رد ذذ    2013بسل  رلمكسب   راك سي    ا ص   

 ذذذذذ  راولايذذذذذ   رلمسمذذذذذس  رح  اكيذذذذذ س     ذذذذذت  كسبذذذذذ  ل  ذذذذذ  ر راامو يذذذذذ  ل    كسبذذذذذ  بك ذذذذذسر بذذذذذ  ة  علذذذذذو عااذذذذذ     ذذذذذ    

ب اساذذ  ن  ذذل بذذ  ة  راولايذذ    2014  ذذ ن جاذذا  ذذ  ل ر ذذ  صذذ    سImagine Spaceال ذذ      صذذ  بهذذ س  مذذت ربذذز 

( لاف   لاة ل  اي  اس  يب را  ذذ     ذذ ر  رلماذذسر  58رلمسمس  رح  اكي  بك سرس عج ب همت هال رح يت  بمبلغ )

 رح  ر  راتز ذذذذ س بمذذذذ   ذذذذ  جاذذذذا   ساذذذذ   ثتثيذذذذ  رحساذذذذ  س ق  اذذذذ   راليذذذذبس بذذذذ ر ر   ميذذذذا را يذذذذسيوه    را ذذذذوةس 



 

469 

 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

  وصذذذذذذت لااذذذذذذذ  را  ذذذذذذ   بذذذذذذين  ذذذذذ  هذذذذذذو ونذذذذذذف  آ ذذذذذذ  صذذذذذذ       ك واذذذذذذوة س  جاذذذذذذا ربذذذذذذس  ب   .رلمذذذذذور  رد  ويذذذذذذ س عدذذذذذذخ

 (Hendry, 2014)لا سي ج   رلم س س ين رلمس وص   ا ج  س   وبيل  ذ ر جم وة رلمكسب   ا ج   ل   . 

 ز   ا:  Torontoتج بة م تلة  4.8

س Digital Innovation Hubو    ال ذذ     مذذت ربذذز  2014راامو ي     و تري  ص    Torontoروسسمت  كسب  

راك سيذذذ . رة كذذذن   ة ذذذ   راامذذذ  ا ذذذار را  ذذذ    METCALF( لاذذذف   لاة  ذذذا  ذذذ ا  ذذذ م  44بذذذسصز  ذذذ ل  قذذذسة بذذذذذ )

ساذذذي  مبيذذذذت صنذذذذو لشذذذذهيل را ذذذذ  ص   راسك واوجيذذذذ   را قميذذذذ س  يذذذذث  ذذذذ ن ل ل هذذذذ   هذذذذسا علذذذذو  ،ذذذذسيز بذذذذ ر ر  ذذذذو  

راس ميز ثت   رحسا  س رااك ت  ي          راكمبيو  س  اسانان را ذذ   صملذذت رلمكسبذذ  صنذذو ب ذذ    ذذ ر     ذذل 

س  مذذذ  بذذ صسه  صنذذذو HackLab.TOس MakerKidsس Site3 CoLaboratory  ذذ       ذذ يل  مليذذذ  ل ذذ    تذذذ : 

  وذذيز  ة ذذ   صمليذذ  ل ذذ    ذذو   و ذذوص   راس، يذذ   را   ذذ  س را   و ذذ      ذذ يل رحج ذذن  را، بلذذ  اتة ذذسر س 

 (Wang et al, 2016, P.8)رح   راا، جا  ا ب       ردهم وة صنو و    رلمكسب      نريس   سم . 

 العملمية زت ااس الل يات المت  ة اكم   ية:   North Richland Hillsتج بة م تلة  5.8

 Tarrantب ااذذ رم   ذذل و ذذ   راس ذذ يل  2013صذذ    North Richland Hills ذذز عااذذ     ذذ    را ذذ    بمكسبذذ  

Makers( :لاذذف   لاة ل  ايذذ س 75س ساس  ا ةم   و  و رلمكسب        ب،     م  رلما ةيل  عج وذذ ز  رلمكسبذذ  بذذذذذ )

. ل ذذذذما رلمكسبذذذذ  ص ذذذذت Maker Spot مذذذذت ربذذذذز  2015ل  ذذذذذس صذذذذ    3ايذذذسز روسسذذذذ ل را  ذذذذ   ساذذذذي  ةبذذذذ ف  ذذذذ  

بذ قذذذ   رلا  ذذذ رن دهميذذذل بذذذي ن  سي ذذذ   ك ذذذ س ب لابذذذس      ذذذا را  ذذذ       يبر ذذذا  ل  ر ذذذاس  ذذذا لجذذذ  ربسيذذذ ة 

  (Library North Richland Hills, 2016)رلما ةيل   موا  لوي ةهز علو   س    قيم     يس . 

ساذذس صذذ ض هذذذال راس ذذ ة  راا لميذذذ  يسرذذ  ا ذذ  لن وكذذذ    بنذذف  اذذذ      ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذذ   رلمذذا وة     ذذذت 

راامو يذذذذ  ب يواذذذذوةا  Fayetteville  سل ذذذ   ذذذذا  كسبذذذ  علذذذذو ل ذذذ  س عج   ذذذذس صنذذذو بذذذذبي  رلمتذذذ   لن  اذذذذ     كسبذذذ  

 Ottawaجذذذذذ   بذذذذذ ق ترل  ذذذذذا  ذذذذذ ا ل ي ذذذذذ  رلمكسبذذذذذ   ذذذذذت  ع ذذذذذس  راذذذذذس ةر  راسسةابيذذذذذ س بي مذذذذذ  جذذذذذ    اذذذذذ     كسبذذذذذ  

راك سيذذذذ  ب اساذذذذ  ن  ذذذذل بذذذذ  ة  راولايذذذذ   رلمسمذذذذس  رح  اكيذذذذ  بك ذذذذسرس  ذذذذ   ذذذذين  ذذذذز عااذذذذ     ذذذذ    را ذذذذ    بمكسبذذذذ  

North Richland Hills   راامو يذذ  بسك ذذذ س ساذذس را ذذوز  ذذ    ذذ ب،    مذذ  رلماذذ ةيلس رح ذذ  راذذا، يوهذذ   جذذذو

 بذذ يا    ذذو   ذذ   ذذ ر  بنذذف  اذذ      ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راامو يذذ   ذذو  رااذذ ازس و ذذت صذذا  جذذو  عبذذسر  

   كيت  ا قبذذ  هذذال رلمكسبذذ    ذذا لجذذ   بنذذف     يذذا رلماذذ   س  صنذذو هذذار  ، ذذتل  ذذ  راا  ذذ  رلمذذورل   مذذوجج يممذذ  

  موصذذذ   ذذذذا رلماذذذذ ييت  رلم  ذذذ ر  رااذذذذف قذذذذس ل ذذذذ صس  ذذذ   ،يذذذذيز  ذذذذس  ربذذذذساسر  رلمكسبذذذ  راامو يذذذذ  اس  يذذذذا  اذذذذ    

        را      و،  او ا    ر سي ج  ه . 
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د. رميســاء   سُـــــدوس / أ.يونـــس سُـــــدوس                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 نموذج مقترح لقياس جاهزية تفعيل مساحات الصناع بالمكتبات العربية:  .9
 

 اذذذذ ةيل   ذذذ     را ذذذ   س يمكذذذذا ساذذذس ربذذذسا رض   ذذذ ة  رلمكسبذذذذ   راامو يذذذ  صنذذذو رلم ذذذذسو  رااذذذ لم   ذذذ     يذذذا 

رق ترل  موجج ا،ي س ج هناذذ    ايذذ    ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راا  يذذ س   صذذ   لن هذذال رح يذذت  اذذز   ذذساا 

ساس بمت  هال رلما ةيل ب بسلأ    صس  قليذذ  جذذسر  نهذذ س  تذذ :  كسبذذ  قذذذ  راو  يذذ  رااذذف ق  ذذت بس  ذذيص و ذذ   

 س  مذذذار  كسبذذذ    ذذذ  راا  ذذذ  رااذذذف ق  ذذذت بس  ذذذيص جذذذن   ذذذا   رو، ذذذ  م طاااات ايزاا اتالس ذذذ يل  مذذذت ربذذذز  

صنذذو  ذذذوا    ذذ ةر هز  ذذ    ذذ   را ذذ  ص   رابسرصيذذ   رات، ويذذ س   هيذذا صذذا  اق  ذذ  رلماذذ ةيلس  لشذذهيل رااذذب  

  اابذذذذسر   راس كيذذذذذت صاااا عت  كسبذذذذ  رلملذذذذا صبذذذذذس رااناذذذذن راا  ذذذذ   ذذذذذ  را ذذذذاو ي  رااذذذذف  ذذذذذ صت  ذذذذ  عااذذذذ     ذذذذذ     

 رلابسي ة،. 

 هذذذسا هذذذار را مذذذوجج علذذذو لا اذذذف رلما يذذذين بم  هيذذذ   ،يذذذيز ج هناذذذ    ايذذذ  و ذذذ  ر  را ذذذ    ب لمكسبذذذ   راا  يذذذ  

صنو ر ستا ل ورص  س مم    اة را  ة  علو لن    ذذ ر  هذذار رلم، ذذتل  ذذز ربس، ذذ  ه   ذذا   موصذذ    سل ذذ   ذذا 

رح بي  س بور م رااف ص دهت رلمو و  ساذذي   ذذ  س ل  رح بيذذ   رااذذف ص دهذذت  و ذذو  ج هناذذ   بنذذف رلماذذ ةيل  ذذ  

ااااااة  امجام  ااااااااة رلمكسبذذذذذذذذ   ساذذذذذذذذي  صذذذذذذذذ  .  ا،ذذذذذذذذس  ذذذذذذذذز  ، ذذذذذذذذيز رلم، ذذذذذذذذتل علذذذذذذذذو ثذذذذذذذذت  و ذذذذذذذذ   ة ي ذذذذذذذذي :   امجام  ااااااااة الماليا

اااا  ة   اتاذذذذذسم   ذذذذذ  و ذذذذذ  صذذذذذس ر  اي ذذذذذ   ذذذذذا رلم  ذذذذذ ر  رااذذذذذف يذذذذذسز قي بذذذذذ     ذذذذذا الت  لللجيااااة  اامجام  ااااة ال شا

 ( مم  هو  وه     ردهس   رلمورل :  5علو  1 ،ي س ايك   رد م ارف ) ا

 

 مؤش  متل   ج ا  مؤش  متل    مؤش  ضئيل مؤش  م خفض  مؤش  غار متل   نوائيا 

1 2 3 4 5 

 ( يلضح نعجات سل  لي  ت امخماس  1ج اا عق  )
 

امجام  اة المالياة  امجام  اة   ا لج  راسا ا صنو  س  ج هنا  رلمكسب   ا  يث    و ذذ   ذذا را  ذذ   راتتثذذ   

  س يسز      راوبق رد   ب  اي  و   صنو  س   وج رلما  ا  راس اي : الت  لللجية  اامجام  ة ال ش  ة

ix
x

n
=
 

ix                                       يم ل مجملت ال ي     كل  ئة :n  ن ال ي  لكل  ئة   : 

صنو ببي  رلمت  :   
 

2 1 5 4 3 2 2 1 4

9
x

+ + + + + + + +
=

 
2,66x =
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رلمذذذس    ذذذا لجذذذ     ذذذيت قذذذيز راوبذذذق رد  ذذذ ب    مسيذذذس  ةجذذذ  ج هناذذذ  رلمكسبذذذ  ب ا  ذذذب  ايذذذ  و ذذذ س يذذذسز   ذذذ   

( وسيذذذذون 1(  ذذذذا رد ذذذذس رح اذذذذ  الم،يذذذذ س )5راذذذا، را ذذذذت صذذذذا  ذذذذو  بذذذذلز رلم،يذذذذ سس بذذذذذ ل رد ذذذذس رحصنذذذذو الم،يذذذذ س )

 ذذ  رح يذذت  ايذذسز (0.8=5÷4) (س   ا ثز  ، يز را تي   صنو لم ت قيم     را لز وسيون را تي   4=1-5را تي   )

 اذذذذي يذذذذسز  مسيذذذذس رلهذذذذ   راذذذذا، ي،ذذذذل ويذذذذا راوبذذذذق   ذذذذ  را ذذذذلز ع ذذذذ و  را تي ذذذذ   ذذذذا لصذذذذإ  قيمذذذذ  علذذذذو لم ذذذذت قيمذذذذ 

 رد   ب      يت را تي  س  ردهس   رلمورل  يوه  جاا: 
 

 نعجة امجام  ة  المجاا ال تيجة

 ضعيفة ج ا  [ 1.8-1[ 1.8=1+0.8

 ضعيفة  [ 81.-2.6[ 2.61=1.81+0.8

 متلسطة  [ 3.4-2.6[ 3.42=2.62+0.8

 جي ة [ 4.2-3.4[ 4.23=3.43+0.8

 جي ة ج ا [ 5-4.2] 5.04=4.24+0.8

 جام  ة الم تلة  م ياس امو    لى نعجات( يلضح 2ج اا عق  )
 

  صليا يمكا  ،سي   ةج  رده هنا  ا تي   رلمت   را  بج مم  ين : 
 

2,66x  نعجة امجام  ة متلسطة =

 

 أما امج اا الملال   يم ل ال ملذج الم ترل حاب الفئات ال تثة امؤش اتوا:  
 

 5 4 3 2 1 أا : امجام  ة المالية

 المازانية

      تل   مازانية مخةةة لتمل ل تكاليف ينشاا مااحة التةني  

تاااال   يمكانيااااة خلااااا الشاااا المة مااااا  مؤساااااات أخاااا   ح لميااااة قااااانعة  لاااااى 

 تل ار تكلفة المش ات 

     

      تل   يمكانية التلاصل م  عجاا اك ماا ال انع ن  لى ن   المش ات 

  نعجة امجام  ة

التمل اااااااااااااااااااااااااااااااااااال 

 المات ام 

تااال   اساااتراتيجية لتااالما  تمل ااال ماااات ام للمشااا ات مااان مةاااانع متعااا نة 

 )مازانية الم تلة  ن   ح لمي  تبر ات  ش اكات... يمخ(

     

      تل   ال  عة  لى تج ب التلعية الكاملة  لى مة ع ااح  للتمل ل 

 نعجة امجام  ة
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التكاااااااااااااااااااااااااااليف 

 ايضا ية

ال ااااااا عة  لااااااااى تاااااااال ار مازانيااااااااة الةاااااااايانة االت اااااااا ي  الماااااااااتم  للتجتااااااااازات 

 االمع ات 

     

      تل   مازانية للتلس  اتطل   المش ات  لى الم   اللعي 

      تل   مازانية ت ع ب العاملا  امجتم  المماعسة

      تل   المازانية لت فيذ ز امج اأنشطة مشترلمة م  الة ا ات المولية 

  نعجة امجام  ة

 5 4 3 2 1 ثانيا: امجام  ة الت  لللجية 

اللنيااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 

الت تيااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 

 الت  لللجية

      تل   خ مة أنترنت  الية الا  ة امات  ة

      تل   أجت ة حاسلب متطلعة اأجت ة للحية لتستخ ام العام

      تل   مع ات تةل   امعامجة الةلت االةلعة

اق  ا  تراض         تل   ت  يات تفا لية م ل أجت ة الل

      تل   مع ات للطلا ة ثتثية اك:عان املاعن التةمي  ااينتاج

  نعجة امجام  ة

البرمجيااااااااااااااااااات 

 االتطلي ات

امعامجااة الةاالع جام  ااة تاال ار ز مجيااات يز ا يااة م اال ز مجيااات تةاامي  

 االفي يلمات

     

      تل ار ز:ئة لتطل   تطلي ات التلاتف الذلمية ااكلعاب االبرمجة

      تل ار ز مجيات لت     الةلت اإنتاج الموتل  الام   االلة ي 

      جام  ة تل ار ز امج ت ع لة حلا استخ ام الت  يات ااكناات الة ا ية 

  نعجة امجام  ة

الااا    الف ااا  

 االت   

جام  اااااة تااااال ار الاااااا    الف ااااا  اايشااااا ا   لااااااى اساااااتخ ام الت  لللجيااااااات 

 االمع ات

     

جام  اااااااة تااااااا ع ب مجتماااااااا  المماعساااااااة  لاااااااى لميفيااااااااة اساااااااتخ ام البرمجيااااااااات 

 االتطلي ات

     

جام  ااااااة تاااااال ار امولاااااالا للمشاااااااكل الت  لللجيااااااة الموتملااااااة زمااااااا  اااااا  ذلاااااا  

 اك طاا االةيانة ال اع ة

     

  نعجة امجام  ة

 5 4 3 2 1 ثال ا: امجام  ة ال ش  ة

المع  اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 

 اامخبرة

اجااااااالن    ااااااااا متخةااااااال أا خبااااااااراا  ااااااا  المجااااااااا ت الةااااااا ا ية اا ز ا يااااااااة 

 المختلفة

     

المشاااااا تت ال ااااا  قاااااا  ا ت ااااا يات مختلااااااف المااااا    ااااا  التعاماااااال  تااااال   المع  ااااااة

 المع ات ااكنااتأث اا استخ ام  ت  ث
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 لااى ت ظااي  اللقاات اايشاا ا   لااى جاا ااا اكنشااطة  تاال   امخباارة ال ااانعة

 ااعش العمل.

     

  نعجة امجام  ة

التعااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 االتلاصل 

المت ياااا  االشااا اكات المولياااة لت ظاااي  اعش تااال   ال ااا عة  لاااى التفا ااال مااا  

 العمل ااكنشطة المشترلمة

     

ت ااا ي  ماان أجاال  مجتماا  المماعسااةماا   الفعااااال اا عة  لااى التلاصاال تاال   

امشاااااااااااعاعت  المااااااااااذا ا سااااااااااتمات يلااااااااااى  الاااااااااا    اايشاااااااااا ا   لااااااااااى أنشااااااااااط و 

 احتياجاتو  امتطللاتو 

     

      التعاا  االتنايا لت  ي  ز امج متكاملة ت    لى ا زتكاع االتةني 

العمااال ماا  أ  اااا الف  ااا االتعااااا  ماا  مختلااف امجتاااات تاال   ال غلااة  اا  

   ذات الةلة

     

  نعجة امجام  ة

ايزاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ات 

 اا زتكاع

      المتاعات لت ظي  مااز ات ات  يات يز ا ية لمجتم  المماعسةتل   

       شجي  مجتم  المماعسة  لى ت  ي  أ كاع ج ي ة 

      تل   ال  عات امخاصة زالتف ار ا ز اع  االتةمي 

  نعجة امجام  ة

 ال ملذج الم ترل حاب الفئات ال تثة امؤش اتوا( يلضح 03ج اا عق  )

 

 ذذ  رح يذذت يمكذذا را،ذذو : عن هذذار را مذذوجج رلم، ذذتل يمكذذا رصسمذذ  ل  ذذي ر  اس،يذذيز ج هناذذ    ايذذ    ذذ     را ذذ    

ب لمكسب   راا  ي  بور     ذذت صمو يذذ  ل   تبذذل ل،  ذذو  آ ذذ س  جاذذا  ذذا  ذذت   ،يذذيز   سلذذف رلم  ذذ ر  رلمذذا وة  

لصتلس مم  لن هار رلم، تل يمكا    ي ا   كيي ا  و،  ال ي ر رلاجسمذذ     رلاقس ذذ  ،  رات،ذذ    ايذذ   كسبذذ  

    سمل. 
 

 نتــائج الدراسـة:  .10
 

     ه ي  راسةرب  يمكا  ت يص   موص  را س  ر رااف  وصل   عا ه     را ، ن راس اي :  

لاذذذي    ذذذذ     را ذذذذ    وكذذذذ   عبسرصيذذذذ   ذذذذذوة  ح ذذذ ما راامذذذذ  راس،ليسيذذذذ  رااذذذذف بذذذذسم س اتذذذذوة  صذذذذ  صي   •

 جسيس .

ل ذذ ز رلمكسبذذ   راامو يذذذ   ذذا  ذذت    ذذذ     را ذذ    علذذو  يذذذواا را كذذ  رابذذسر    رات،ذذذ    اذذس  را ذذذ  س  •

 جاذذذذا لمذذذذذ   سمسذذذذذل بذذذذا مذذذذذت  ذذذذذا رلمكسبذذذذذ  راامو يذذذذ     ذذذذذ    را ذذذذذ     ذذذذا   وصذذذذذي     ي  ذذذذذ    اذذذذذ تم س 

   ال    يث  ساي  وا      ةول را ك  رلابسر    رات،    ب لهسمل. 
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ل ذذ هز   ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راامو يذذ  صنذذو  لذذج رلمناذذس  ذذا رلماذذ ةيل را م  يذذ   را ذذ  صي   و هذذ   •

 و    ي مل لو ر  ج ، وك  عبسر    لهسرا  ا تم . 

لاذذذذذذس   مذذذذذذ    ذذذذذذ     را ذذذذذذ    ب لمكسبذذذذذذ   راامو يذذذذذذ   ،ذذذذذذذذ  بسريذذذذذذ  الذذذذذذس و  علذذذذذذو صذذذذذذ از ةاذذذذذذ    رحصمذذذذذذذ    •

  رلم ب    را     . 

س ل ذذ صس   ذذ     •
م
  ايس آ ذذ ر

م
 ذذ  لاناذذن   ةهذذ   ذذ   راامو يذذ را ذذ    صنذذو  ذذوويت را  صذذ  المكسبذذ    ل يتر

 رلهسمل ممي ن السالز  س  رد ي  . 
 

 ـاتمــة:ــخ
 

 ذذذ   ذذذ  رلم  ذذذ ر  رااذذذف  ذذذز جم هذذذ  يمكذذذا را،ذذذو : عن   مذذذ    ذذذ     را ذذذ    ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ   ذذذا  ذذذي ه  لن 

 ذذذسول ب لمكسبذذذ   راامو يذذذ  الذذذس و  ماذذذ اا  ذذذ  راس ميذذذ  رلاقس ذذذ  ي  الم سماذذذ  س  ذذذا  ذذذت   صم ذذذ  اوااذذذذ  

 را ا ايذذذذذ   را،ذذذذذ  ة  صنذذذذذو ع يذذذذذ     ذذذذذ   را ذذذذذ  ص   رابسرصيذذذذذ   رات، ويذذذذذ س ساذذذذذس لن بذذذذذ   هذذذذذار رح يذذذذذت يلاذذذذذا   ةر 

  س   ي     رلاقس    راا لم   لانان را وا  رلهسماي   رابسرصي . 

   اسذذذذ ل  يمكذذذذا را،ذذذذو : عن   ذذذذر   ااذذذذ   هذذذذال رلم ذذذذ     ب لمكسبذذذذ   راامو يذذذذ  راا  يذذذذ  لصذذذذبا  ذذذذ  ة   سميذذذذ  لا 

يمكا ع   ا  س لمذذ  ا ذذ   ذذا   ذذ هم  قواذذ   ذذ   صذذز را ذذ  ص  رلابسرصيذذ   رات، ويذذ   ذذ  راذذبت  راا  يذذ س  صليذذا يمكذذا 

 ،سيز   موص   ا رلم، ت ذذ   رااذذف  ذذا  ذذي ه  لن لاذذنز  ذذا وكذذ     ايذذ    ذذ     را ذذ    ب لمكسبذذ   راامو يذذ  

 راا  ي س   سمت  هال رلم، ت       را ، ن راس اي : 
 

   اي  رلاب تر ي ي   راو  ي  رااف   مس صنو    ة    اي         را     ب لمكسب   راامو ي .   •

  صز راسسربيت  را ي ب   رااف لانز  ا ع     وك         را     ب لمكسب   صنو ر ستا ل ورص  . •

لن  ي ا رلمكسب   راا  ي     ح ص رلمكسب   راامو يذذ  ز ذذ   رلمبذذ  ة  ب صسمذذ     ذذ     را ذذ     ر ل ذذ   •

  اي  ب    هال رلما ةيل    رلا تا ة.

 اا  راو   بيهمي         را     ب لمكسب   راامو ي       مي  رلاقس    رلابسر    رات،    راا ب .  •

راامذذذ  صنذذذذو ص،ذذذذس رااذذذذ رم  بذذذذين رلمكسبذذذذ   راامو يذذذ   رده ذذذذ   رلم سمذذذذ  ب ا ذذذذ  ص   رلابسرصيذذذذ   رات، ويذذذذ   •

 اس ويز را ا اي   رااف  ا  ي ه  لن  سصز هار رله  .    

 رلابس      ا    ة  رلمكسب   راا لمي  رااف ا     تر     رصسم          را    .     •

 ذذذ  ة  رلابذذذذس      ذذذذا    جذذذذ     اذذذذ ةيل   ذذذذ     را ذذذذ     راامذذذذ  صنذذذذو     ذذذذ  واليذذذذ   ذذذذ  رلاقس ذذذذ    •

 راو نف اسيون ع  و   ،ي،  البلس. 
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  الملخص:
   

الإلكترونددددد  سبدددددا جسدددددلم تهدددددل اول لأددددد ت انسددددديه   وال  ددددد    ج دددددر  ددددد    ددددد  انسددددد        التسددددد     يهددددد  

 والمل ع . يوجذلك التشل ع  لا اتت ل  انك بة وتأج    وتهل في خ  ة البحث العلم

دلنددف فددي ا سددلخ مدد   خ  ددة انسدد         هددل  شو   رجز   ل انك بلت وانؤسسددلت ا دل    ددة يو يش   أددأ  ي

لددذلك  دد  انلأددد  دديحلأد  ددل  ر دد وه او  دد    و يه  ددةيوتلب ددا ام  لتددلفهد نبدد و هد لدد  تأدد ه ان أددأ  للأددل وتدد   

  ل ا وتلب ا ام  لتلفهد . 

ج ددددددل يه يش  يدددددد م ت  لكددددددا فددددددي  ك م ددددددك ح  ددددددل ت انعل  ددددددلت  يو  ؤسسدددددد ك   ددددددب   دددددد  د ال ل دددددد   س ا لددددددد  كدددددد  

 
 
ا شددصلق دددل ت    لددا ال  دد   سل ددا واسدد ل ا اع  مدد  اليهددر  دد   دد ل تو  ددا يو نل  تددا نأل ددل  ددذلف تلأدد ا

وتحر ددد  ن دددل م   هددد ا  انرتددد   سبدددا ال  ددد   سبدددا ا   ووهدددعف خ  دددك التسددد  ر ة فدددي  دددؤت  اله  دددل ع سددد ؤ ش  لدددك

 ينضل.

لا لأددددد ا لنك بددددلت   ددد ة خل دددةع يو انؤسسددددة ا دل    دددة   ددد ة  ل ددددة  ددد  يتدددل  الإلكترونددد   التسددد     و دددأ 
ّ
ط

 .  ة  س ح  اليهر سليهل واس ل ا لأل والإنل     هلو عر  لأد   ل ل ل انك بلت      ات  و  ل ت   عل  لت د ّ 

و أ ه  لك  لا سم ل انثل     طر   اس ل ا  وسل ل ال  ا ل الت  لعي اوصل ة  لنك بددة يو انؤسسددةع يو 

  ددد  انعل  دددلت مددد    ر   دددلت انك بدددة واوصددد  لت ال دددي   كددد  يه 
 
التسددد      دددر ال ر ددد  الإلكترونددد  لإ  دددلل  ز ددد ا

 ت نرهل لل س      .

ج ل  ت   التس    الإلكترون  تؤ ة ن ل م  د رة في ال دف ال علي ود لخ  ل   الستث لت  ش تلنددلم  دد  ت انددلم 

 تلأ  ك التس  ر ة    خلا  انؤشرات ال ي ت كيك     لك و عرنة ا شصلق الذ      ل ل ه  ع  ح  اك .

وفدددي هددددذا البحدددث سدددد   نردددد     تاسدددة ان دددددع  الإلكتروندددد  انك بدددة انرجز ددددة   ل عددددة الردددلهر  وان دددددع الإلكتروندددد  

 لل ك بة ال ر  لن ة   ر شبألت ال  ا ل الت  لعي.
 

اااادا ال الاااااا  شدددددددبألت ال  ا دددددددل الت  دددددددلعيع خددددددد  لت انعل  دددددددلتع  سددددددد    خددددددد  لت ع التسددددددد    الإلكترونددددددد  : الكلما

 انعل  لتع انك بلت اولل ع ة.

 

التسويق الإلكتروني في ظل انتشار شبكات التواصل 

 الاجتماعي في المكتبات

 حسين عبد الفتاح على

 هند محمد أحمد الخوصي 
 

 إسراء محمد ابراهيم 

 نسرين سيد سلامة
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 قدمة الدراسة :م
 

سه التس    ه  ا  ا  او ر ر ة ل حر   يه ا  انك بلت و راجز انعل  لتع  ل وسدد ليهل للبرددللع ج ددل  ع  ددر 

وإه ن دددّ  انك بدددة واسددد  راتهل ون لملأدددل فدددي ترددد  د  ع يل دددر الإ ات  الذج دددةلكترونددد  هددد   ددد  يهدددد التسددد    الإ

    خلا  اس ررال ملتلت انس       يو  سيهلأ  انعل  لت.
ّ
 خ  لت ت     ل   حر  سل

 

و لددك  دد  طر دد   دد حلت ال  ا ددل  عدبددل ش ددب  ال  دد   لل سدد      دد  انك بددة يسددلأل  كث ددر  دد   يولردد  

ة لل  ا ددل  ددع انسدد       او ددلل  ه وخل ددة الددذ    ددبحف هددروت     ددّ ي هددل يالت  لعي   ر النترنف م ددث 

م ددددث يه العدددددللد    دددددا لل عل دددددل  ددددد  طر ددددد  ال اددددددع  عل  حبدددد ه ال عل دددددل انبلشدددددر  دددددع الك دددددلم يو ا شدددددصلق

  ض يالنترا
 

فدددددي ال عل دددددل  دددددع  ي لسددددد  رات ال  ددددد  ر  ددددد  ن سدددددلأل و  اجبدددددة ال  ددددد ت ال كي لددددد  ولدددددذلك   دددددلم  لدددددا انك بدددددلت 

 لل ك بة  شواوصروج    الأأل ال رل    عانس      
 

  : أهمية الدراسة

 ع  ر   ه ع التس    الإلكتروندد  ن ددل ت انعل  ددلت  لنك بددلت  دد  خددلا   ي ددلت ال  ا ددل الت  ددلعي  دد  

الع  دددد   دددد  انلأ  دددد ه  رضددددل ل ال أددددر فددددي ال دددددف الددددراه ع و ددددع  لددددك لددددد ان هدددد  لت اللأل ددددة ال ددددي  أددددمل  ددددل  

  حهى  لله  ل  الألفي    دبل ال تاسلت العرب ةع  لددا الددرند  دد   عدد   وتيدد ع اني ددلت ال ددي تردد     ردد  د

نلبهددل  دد وه تسدد  ع نلأيددلك  ي ددلت  سدد   لينددرا   للتسدد    ن ددل ت انعل  ددلت  دد  يخ  لت    ز  ونعللة و 

خدددددددلا   ردددددددلطع ال  ددددددد    وال ددددددد ت والي ددددددد قع وهيدددددددلك  ددددددد   سددددددد   نسددددددد ل  يهل   أدددددددلتجة الم  ددددددد ل  لددددددددا 

   حلفهد الشص  ة.
 

وت  سدددد  يه  ددددة ال تاسددددة فددددي د  هددددل  عددددلوا   هدددد  ل هل ددددل وم   ددددل فددددي ال دددددف الددددراه  وهدددد  التسدددد    ن ددددل ت 

ه  ددديعكل  لدددا تي  دددة  دددديل ة يانعل  دددلت  لنك بدددلت  ددد  خدددلا   ي دددلت ال  ا دددل الت  ددددلعيع الدددذش   كددد  

   ال أر  أأل س  لب
 
  لددع  دد   2023يه  دد    سدد ل     ي ددلت ال  ا ددل الت  ددلعي م دد   ددل   وخ   ددل

4.76  
 
 .statistsل ر  رات   دع   ل لت  س ل   و لك ونرل

 

سددلل لم ت  دد   فددي التسدد    الإلكتروندد  يوبددذلك تردد   ال تاسددة   ددللت و رترمددلت ت  دد   نحدد    ددد و تب ددي 

 لل ك بلت   ر   ادع ال  ا ل الت  لعي .
 

سهلنة ابا يه هذه ال تاسة س    س   للرددل   ه  لددا التسدد    الإلكتروندد  الطددلاع  لددا سدد لت وخ ددل   

 ي ددلت ال  ا ددل الت  ددلعي و زا ددل اسدد ل ا لأل فددي   ددل  ال أددر والتسدد    الإلكتروندد    ددل  عدد    ددللي ع  لددا 

  يل ة ال أر والترو م لل ح  ل .

شددبألت ال  ا ددل الت  ددلعي  علن يهددلع نللأددل طددل ع  وبددي ل  عتددر   لو دد و  و   ددلو  الردل ددة والردد ان ه وت   ددز 

ل لددددك الأدددددبألت الت  ل  ددددةع ج دددددل ت   دددددز شددددبألت ال  ا دددددل الت  دددددلعي  لددددذلك ددددددله هيددددلك اسددددد ل ا   تزا ددددد 
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سُْ لِ َ ف    تلنددلم انك بددلت لتسدد    خدد  لفهل 
ُ
 لل ل ل ة والسر ةع وبلل لبي س   تأ ه وس لة ت    س ا ا

ن  دددددددلت ال  ددددددددل ر  انك بدددددددلت ال رل   دددددددة وال  ة  سددددددددملم ت دددددددلدد  أدددددددكلات دددددددّ ِ  وينأددددددد يهلع ج دددددددل يه للأدددددددل يه  دددددددة  ُ 

 الذش ا  ا ت  عا ام  لتلت انس      .  وانعل  ل 
 

 تساؤلات الدراسة:
 

 لكترون ؟لكترون ؟ و ل  زا ل التس    الإ ل   لأ   التس    الإ -1

 دددددل خددددد  لت انعل  دددددلت ان ددددد انر   لنك بدددددة انرجز دددددة   ل عدددددة الردددددلهر  وانك بدددددة ال ر  لن دددددة   دددددر شدددددبألت  -2

 ال  ا ل الت  لعي؟

الت  دددلعي  لنك بدددة انرجز دددة   ل عدددة  دددل يسدددلل لم التسددد    الإلكترونددد  فدددي  دددل انتأدددلت شدددبألت ال  ا دددل  -3

 الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة؟

سدد  ل     هددل فددي  سددد     ددل انرترمددلت وا نأددلت التسدد  ر ة اول  دد     ددر شددبألت ال  ا ددل الت  ددلعي للا  -4

 خ  لت انعل  لت  لنك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة؟
 

 أهداف الدراسة :

 

وسددل ل     لا وادع التس    الإلكترون  وإ  ل  وادتراح طددرو واللأ   الر يس ي لل تاسة    ثل في ال عرّ  -

 ع ب كددر  نسدددل    انك بدددلت فدددي ا  أدددلت وسدددل ل ت  ددد   نسدددل    انسددد       لل  ددد   سبدددا ينضدددل الي دددل م

فددددي  ددددل النتأددددلت ان سددددع لأددددبألت   عانك بددددلت  ددددأ وات  حث ددددة ت  دددد   يخ ددددل  سوتل  ددددع ا   ددددل   لددددا 

 ال  ا ل الت  لعي  في انك بلت.

 -و  بع    ال تاسة      ة    ا ه ا  ال ر  ة:

ال عدددددر   لددددددا   لأددددد   التسدددددد    اللكترونددددد  ويه   ددددددا و زا ددددددل اسددددد ل ا ا فددددددي  سددددد    خدددددد  لت انك بددددددلت  -1

  لنك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة  للرلهر . 

لل عددددة وال عددددر   لددددا خدددد  لت انعل  ددددلت ان دددد انر    ك بددددة انك بددددة انرجز ددددة   ل عددددة الرددددلهر  و ك بددددة ا -2

 ل ر  لن ة   ر شبألت ال  ا ل الت  لعي.

ال عدددر   لدددا يسدددلل لم التسددد    الإلكترونددد  فدددي  دددل انتأدددلت شدددبألت ال  ا دددل الت  دددلعي   ك بدددة انك بدددة  -3

 انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة.

تح  دد   رترمدددلت وينأدددلت  سددد  ر ة ت  ددد     دددر شددبألت ال  ا دددل الت  دددلعي للاسددد  ل     هدددل فدددي  سددد     -4

 خ  لت انعل  لت   ك بة انك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة. 
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 حدود الدراسة:
 

 .ال  ا ل الت  لعي  شبألتاو  و  ان ه   ة: تتيلو    ه ع  س    خ  لت انعل  لت   ر   -

ف ال تاسددددة  لددددا انك بددددة انرجز ددددة   ل عددددة الرددددلهر  و ك بددددة اولل عددددة ال ر  لن ددددة  - تْرِ ددددَ
ُ
او دددد و  انألن ددددة: ي

     ية الرلهر  الك رل.
 

 :منهج الدراسة وأدواتها

شدددددبألت انعل  دددددلت   دددددر   دددديرا  تاسدددددة او للدددددة و لدددددك ل  دددددع وتحل دددددل وادددددع التسددددد    الإلكترونددددد  وصددددد  لت

 ال  ا ل الت  لعي  لنك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة.
 

 :أدوات الدراسة

 ا    ت ال تاسة  لا        ي وات ت ع الب لنلتع وهي:

  ع العل ل ه  لنك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة.  المقدبل  المقنن  -1

 خلا  الز لتات ان كرت  لل ك بة انرجز ة   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة.   :الملاحظ  -2
 

 مصطلحات الدراسة:
 

 :التسويق -1

 دد  خددلا  تح  دد   له  ددا و وانعددا   لدد  لفهلع ر    ا  لك ال ألط التس  ر  الذش  ل   انك بة ويعددر  

و دددد ل س ألن ددددة اسدددد ملالا فددددي ال  دددد   السددددريع  ددددلل رو او   ثددددة وانرهدددد ة لل سدددد    ع و حلولددددة تبدددد   لددددك 

 ) 2017 أنأ ة انك بة ويه انلأل حن هع 

 :خ مدا المعلومدا -2

و ع ي ا نأ ة والع ل ددلت والإتددرالات والتسددلأ لات ال ددي تردد   تهددل انك بددلت  دد  يتددل خلدد  الهددرو  انيلسددبة 

انعل  ددلت ال ددي  ح لتلأددل  أسددرع ال ددرو وي سددرهل  دد  يتددل سشددبلع  ددل  ل     البلمث يو انس     سبا   ل ت

 ) ٢٠٠٦ رلة  لل عل  لت ح أ ع ل  ا    ملتة

 :تسويق خ مدا المعلومدا -3

ا نأددد ة ال دددي فهددد   سبدددا   عدددر  ت ع دددة انك بدددلت ا  ر ك دددة  سددد    خددد  لت انعل  دددلت  أندددا       دددة  ددد 

انسددد       ال عل دددد ه وان دددد دع ه و ع ددددي  تبدددل   انعل  ددددلت  ددددل  دددد ه  ددد ت ش هددددذه اوصدددد  لت وانسدددد      ع يو

 .) 2017ال    ل يو ال   يع .ح ح   ع   هذه ا نأ ة  لني مع والسعرع والترو مع وطرو 

 :الشبكدا الاجتمدعي  -4

لل سددد ل   ه  انأدددلل وتيهدددد د  ل دددلت شص ددد ة للأدددددع  سلكترون دددةع  سدددد  الأدددبألت الت  ل  دددة  هددددي خ  دددة 

 مددددرت ال  ا ددددل وال عددددلوه و أددددلتجة الم  دددد ل  علأددددد  و دددد  ا  ثلددددة  ج ددددل  سدددد   للأددددد  لل  ا ددددل  ددددع ا خددددر  

 .وال ا سلبع والنس  را    ليهل: ال يسب كع
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 الإطار النظري للدراسة :

ويعددد   ال ضدددل فدددي    ا دددة السدددبع   لت  ددد  الردددره انلضددد يع لأددرت او لتدددة سبدددا  سددد    خددد  لت انك بدددلت  يدددذ 

 ل سدددلل لم التسدددد  ر ة اول دددد    هدددذا الملددددل  سبدددا انك بددددلت ا  ر ك دددةع م ددددث اسددد  ل ف  دددد  خدددلا  السدددد علنة

 رملددة الزلددز الد  ددل ش ال ددي  ددرت تهددل  دد   واو      لا تأ     عي ش و ل ش    دبل انس       خلا 

  ددأه ترلضدد ي يتددر  رل ددل اوصدد  لت   عدد    الددير   دد  انسدد        ددد  لددا تأ  دد هد
 
و   لأددد انددل شع  ل ددل

 ال ي تر  لأل انك بلت  

ال ددددددأ  ر  والتسددددد     أددددددأل  دددددل    كدددددد   عر  ددددددا  أندددددا  لددددددد  ع  دددددد   لدددددا انعرنددددددة  ر ا دددددد  الت دددددل  ويسددددددلل لم

انسدددددديهلكع و عر  ددددددا  والإديدددددلعع وندددددد   ح ددددددلج سبدددددا  لأددددددلت  اسدددددد ل ا  ال دددددرو وال سددددددل ل انب  ددددددة لل  ددددد   سبددددددا

ع  جر ددددل. حال ددددي تضددددعلأل ان أددددأ    لن أددددأ  يو السددددلعة يو اوص  ددددة وت   رهددددل ل حر دددد  هدددد   الددددرب  يو ا هدددد ا 

  ٢٠٠٤ ح    

فددددي سطددددلت خ دددددة  ي ددددل  سدددد    خدددد  لت انك بددددلتع نلأدددد       ددددة الإتددددرالات وا نأددددد ة ال ددددي تردددد   تهددددل انك بددددة

وال دددأ  ر والتدددرو مع ل حر ددد   الت دددل  وال  ا دددل والإديدددلع وال بدددل    أل لدددة فهددد   سبدددا س دددلت  نددد ع  ددد   لأدددلتات 

انسددد      ع لسددد  ام  لتدددلفهد هددد   الهدددرو   يهددد ا  انك بدددةع و وتهدددل فدددي انسددد لب خددد  لت انعل  دددلت سبدددا

  .2003  لبع  (   الز لن ة وانألن ة ال ي  عيألأل المل  ع
 

 :أهمية التسويق

هدددلنة خدددد  لت إو  عن لملأدددل فدددي ترددد  د خددد  لفهل ل ع  ددد  ن ددد  انك بدددة واسددد  رات يهل  أدددأل يسل ددد ي  لدددا  ددد    

 لدددا ملتدددلت انسددد        ت  ددد   سبدددا دل  دددة اوصددد  لت ال دددي ترددد  لألع ول   حرددد   لدددك سل  ددد  خدددلا  ال عدددر 

ول حر ددد   لدددك نددداه جث دددر  ددد  البحددد   والي ردددلت   دددلم يه  عالدددذ     ثلددد ه سددد و الع دددل  لل سدددبة لل ك بدددلت

تحر دد  هددذا اللأدد   وهدد  ت دد  ر ا  ال و عرنددة الم  لتددلت او ر ر ددة لل سدد       والع ددل  تضددف فددي ات ددله

البيئدددة  سشددبل لألع وت بددع يه  دددة التسدد    ي ضددل  دد  د ندددا اليلنددذ  ال ددي ت ددل  ددد  خلاللأددل س ات  انك بددة  لددا  لددا

ال لدددلم ان  ددددع  لدددا انعل  دددلت  اوصلتت دددة الم   دددة  ددد    ا دددل  دددؤ ر  فدددي نأدددلطلأل  ثدددل  م دددر ا  واوع و لدددد

  ل ع ا و رجددة الع ا ددل الب ا ددة المص ل ددة  دد نر  و  ل تهل وخ  لفهل المص ل ةع ن ألط التس    و   خلا 

و  ثددل  ع لددا يسلسددلأل الإ اتات وا دسددل  ا خددرل فددي انك بددة خ  لأددل انعل  لت يو ال مذ ة العكس ة ال ي تب  

و لدددك  ددد   عو رددلنيهد انعل  دددلت وخدد  لفهل  وتا هل دددل فددي تندددع  سدد  ل  عيأدددة انسدد       وتندددله يهد سدد    

 ) .2014وانس ربل ة. حا م  ع    سلأ ل   ل ة ت ن  انعل  لت سليهد  ر   سشبلع ملتلفهد او لل ة
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 مندفع التسويق:

  :اني عة الأأل ة

  واو   عل  لت دددددددددة  دددددددددلول    وان ا ددددددددد لت ان ل بدددددددددة وبللأدددددددددأل انيلسدددددددددلم ع دددددددددي ت ددددددددد  د وان دددددددددلج  ي  دددددددددلت 

 .انس       وتنبلفهد وملتلفهد

  :اني عة انألن ة

 . ع ي نرل انعل  لت يو ا نألت يو اوص  لت    انك بة سبا ي لج  وت   انس      

  :اني عة الز لن ة

وبددد ه البحدددث   هدددل فدددي  عوهدددي ت ثدددل انددد    ددد ه البحدددث  ددد  و  ردددة  ع يدددة  دددثلا و ددد   العثددد ت  ليهدددل  لدددا الرنددد  

وبلل دددلبي تددد ن ر  ع ليهدددل فدددي ال هل دددة انك بدددلت ا خدددرل يو دددد ا د اليلشدددر   والببل  تران دددلت المص ل دددة واو  ددد   

 .ودف انس        انك بة و  ل ن لح انك بة في  لك

  ي عة م ل   ال   رة:

  ثددل   ل ددة ا دد لاك   يش  لك ددة انك بددة لل   رددة واسدد علتفهل  لل سددبة لل سدد    ع سه وهددع ال   رددة  لددا الددرّ 

انك بدددة   ثددددل  أدددأل ن ددددر  بلشددددر  وبلل دددلبي ستلميهددددل ي دددل  انسدددد      ددد  انك بددددة ووت  هدددل فددددي عانك بدددة لل   رددددة

 .) ٢٠٠٦ رلة  ح أ ع. يو الطلاع  ليهل ود  ل  ألل  نا   ك  اس علتفهل ع  ل ة ا  لاك يو م ل   انس     ل   رة
 

 :عندصر التسويق

التسدد    ل  عددر  اول دد  ع   دد   دد تخ التسدد     لددا ينددا ه ا ددةع و  عل دداع سدد    عددر   ددع ال دددف يه  لدددَ 

ع ولدد    ال دد   خ ددأ المدد ع ج ددل يهن ددل  ي ددع 
 
التسدد     ح ددلج لإ  ددل  العرددلع ل او  دد   ال دد   ل  ي ددع ندد ا

 .وال لز  

حانيدد مع انأددلهع  ا تبعددة  علددد انلأ  دد ه  للتسدد    انددز م التسدد  ر  يو  ددل  سدد  ا الددبع  الع ا ددل التسدد  ر ة

جث دددر  دددد  ان ل  ددد ه فددددي  لددددد  فدددي اللمددددة الإن ل ز دددةع و ددددرل  P ال  ل دددةع والسددددعر  ال دددي تبدددد ي دللأدددل  ددددلو ر 

الردد  دع ل   ددج الملددل  ي ددل   ددز م تبددلعي  خددر  التس    يه ال دف ددد  مددله ل رل دد   يل ددر انددز م التسدد  ر 

 .الإن ل زش  C تب ي  يل ره  حر 

 .وه   يع سن لج تر  د  ل  رنلم ن ا انسيهلك الع لال نعل  ه و ح  ل ه : product اني م  -1

وهددد  تردد  د  دددل  رنبددد ه ن دددا  دد  خدددلا  ال دددرو والسدددبل ال ددي  ر ددد هل هدددؤلل انسددديهلأ ه  : place انأددله -2

 .دي ات ال   يع وال ي    خلاللأل    رل اني م / اوص  ة      نرهل سبا  سيهلكلأل

  ل دددةع س دددلاهع  وهددد  س دددلاه هدددؤلل انسددديهلك ه   ددد نر  دددل  رنبددد ه ن دددا لددد  ك : promotion ال  ل دددة -3

 . مل عع  روت خل ةع  لادلت  ل ة

انيلسددلم   وهدد  تدد ن ر  ددل  رنبدد ه ن ددا  للسددعر/ انرل ددل انددل ش الددذش هددد  سدد ع وه لدد نع price السددعر -4

 :للأد وفي انيه ت اول    ت ح   الربل  ة الر   ة سبا ا   
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يو ملتددلت وتنبددلت الع  ددل. لددد  Customer needs and wants   حدد   ل  ددب  : product انيدد م -1

انعل لددددة  ب  ددددة  لدددا نددددرت  ددددل   كيدددك  دددديعا  لددددا الع  دددل  دددد  يتددددل شدددرا اع  دددد  طر دددد  سديددددلع  عددد  

 .الع لال الم   ل ه   زا ل  ل تم عا يو تر  ا

ه تردد    ددل ييو  لا  ددة ملتددلت وتنبددلت الع  ددلع و  Convenience   حدد   ل  ددب  : place انأددله -2

 ح لتدددا الع  دددل فدددي ال ددددف الدددذش  يلسدددلم الع  دددلع وبللأدددأل الدددذش  ر حدددا. لدددد  عددد  الع  دددل  حلتدددا 

 للددذهلب 
 
للذهلب سبا الس و ع يو  نع نر  ع ن ع الإنترنف و ع  لدلت ال   لهع لد  ع  يمدد   ضدد را

 .سبا يش  أله للأرال

يو او  ات والعلادددة الثيل  ددةع نلددد  عدد  ا  ددر  communication ت ح   ل  ب  promotion ال  ل ة -3

 مدد ات 
 
 دد  طددر  وامدد    ددر س لانددلت    ددللع  ددل تحدد   سبددا مدد ات  يددلء    ددر السدد  لع سبددا  تال الع ددلال  ا

 و عل رلفهد  لا اني م/ اوص  ة انر  ة للأد و لا وسل ل ال  ل ة والإ لاه وال مل ع.

لددد  عدد  ا  ددر  عيو تأل ة سسعل  الع  ل وتلب ة تنبلتا cost to the user   ح   ل  ب  price السعر -4

ع  ددل  عدد اه سبددا تأل ددة الن رددل  سبددا ان عدددع وتأل ددة تجدد  سدد لت ع الأدد ل ر  لددا تأل ددة شددرال  ا ر دد ت 

الع  ددددل سه لددددد  أخددددذ يول ه ويهلددددا فدددددي  لوسددددلأ لة ال  دددد   سبددددا   عددددد. جددددذلكع الأددددع ت  للددددذنلم لدددد 

ن ددد ة ونزهددددةع وجدددذلك تأل ددددة ال ددددف الددددلا   ل يدددلو  ال عددددل ع وتامدددة الع  ددددل ي يدددلل تل سددددا فدددي هددددذا 

  لا ال تهد وال  يلت نر .   اان عد. لد  ع  درات الأرال  ح  ت 

 
 
 لددا السددلعة/ اوص  ددة انر  ددةع فددي مدد ه  رجددز  يو   كدد  سن ددل  ا  ددر  ددللر   سه انددز م الردد  د دددله  رجددز جث ددرا

   . 2015لروب ع اسعل ه. حإانز م او   ث  لا الع  ل وترنيها و 
 

  :أه اف التسويق الإلكتروني لخ مدا المكتبدا الجدمعي 

 يه    س    خ  لت انعل  لت اللكترون ة  لنك بلت اولل ع ة سبا تحر   انرل   ال لل ة :
 

س  دددل  انسددد     انر يدددع  أه  دددة او  ددد    لدددا انعل  دددلت واد يل دددا تهدددل واسددد ل ا لألع والإندددل     هدددل   دددل  ▪

  حر  ملتلتا وتنبلتا.

سدددل جا وات لهلتدددا والع ا دددل اندددؤ ر  فدددي   ل ددددة انسددد     وتنبلتددداع  ددد  خدددلا   تاسددددة ام  لتدددلت سشدددبلع  ▪

   لاجلأل والإنل     هل.ااتلل ه لرراته و  ل   انعل  لتع و 

 لنهددة  لددا انسدد     والع ددل  لددا س رددلل الريل ددة ل  دداع فددي يه خدد  لت انك بددلت ان دد انر  فددي انك بددةع الم ▪

 وانر  ة سل ا هي ا نضل وا د ت  لا سشبلع ملتلتا وتنبلتا في ه ل  رونا وإ ألن لتا اوصل ة. 

ال     سبا تض   انس     وول ا لل ي  لت انعل  لت ة يو خدد  لت انك بددلت انر  ددة نبدد ي السدد  رات ة  ▪

كتروندددددد  لسل دددددا ع وسددددد لة لضدددددد له  رل دددددا  بددددد ه تهددددددل نللسدددددل رة للتسددددد    الإ لألوتكريسدددددد  وال رددددد   لل ك بدددددةع
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لل عل  ددلت سدد ال البحددث وص  لت انك بلت اولل ع ة ه  نر ة   ا ددة نأددلط  سدد    خدد  لت انك بددلت 

 يدله نر     انس     وإ  ل ه وال عر   لا ملتلتا وتنبلتا و ودا 

سمددددد ا  الريل دددددة لددددد ل انسددددد     وال  ددددد   سبدددددا تهدددددله والم لنهدددددة  ل دددددا نلأددددد   يبدددددع ا نأدددددلت واني  ددددددلت  ▪

تحر ددددد  ّ اوصددددد  لت انعل  لت دددددة وا نأددددد ة  الي دددددلح فدددددي انعل  لت ددددةع و حددددد ت تهدددددله ودب لدددددا هددددد   حددددد ت 

 التس  ر ة المص ل ةع وا ه ا  ان ه  ة والبرلل والس  رات.

  2007ا راه ميع يم     ح         
 

 بدلمكتب  المركزي  بجدمع  القدهرة :  يالمزيج التسويق 

الرددلهر   دد   وسددل ل لل عر ددع  لدد  لفهل وإ  ددلللأل  ج ددر  دد   ول ه  لنك بة انرجز ة   ل عددة ؤ اس ل   انس

شددبلع تنبددلت انسدد       والسدد  ل ة إ دد  انسدد       تهدد   السدد  ل   الر دد ل  دد    ددل ت انعل  ددلت و 

ت اتلألأددددل  يو لت ددددلفهد انعل  لت ددددة لضدددد له ال  ل ددددل ان  ا ددددل    هددددل وبدددد ه  سدددد    يهل فددددي  ددددل ال حدددد  لت ال دددد 

 ددد  يهدددد ا نأددد ة ال ددي  سدددل   انك بدددة  لدددا تحر ددد  الرهدددل ان لددد ب   لإتهددلل انسددد      ع واندددز م التسددد  ر

    اوص  لت انر  ة.

: ه     الع ا ل ا سلس ة في اسدد ر لب انسدد       لل ك بددة وت  ثددل فددي خدد  لت انعل  ددلت ال ددي المنتج -1

ع الإ ددددددلت  اوصلتت ددددددةع اوص  ددددددة انرتع ددددددةع خ  ددددددة ال  دددددد  رع يطددددددلاع الدددددد اخلتردددددد  لأل انك بددددددة  ثددددددل خ  ددددددة ال 

 اوص  ة الببل  تران ةع الإملطة اوللت ة... اوف

ع وتلرددددف  يددددذ ان  لملأددددل      ددددلت جب ددددر   ددددد  1931ولردددد  شدددد  ت تل عددددة الرددددلهر   ك بيهددددل انرجز ددددة  دددددل     

الك دددددددددلم ان ب  ددددددددددة والمص  طددددددددددلت والدددددددددد وت لت العرب ددددددددددة وا تيم دددددددددة واوصددددددددددرا   واليردددددددددد   ا  ر ددددددددددة وانعددددددددددلتد 

وان سدددد  لت وانراتدددددع العل دددددة وان ل  دددددة وم دددددلف  لددددا      دددددلت  ددددد  الك دددددلم الي يسدددددة واليدددددل ت   ات 

الر  ة العل  ة ودله  لك  دد  طر دد  الإهدد ال والأددرال و دد  المل   ددلت الث  يددة وان   ددز  ال ددي اد ييهددل انك بددة 

 انرجز ة.

 2014  ددل  في الثلن ة انرملة ان  لح تد  د ع2008  يل ر في اول     انرجز ة لل ك بة ا وبا  انرملة  ن  حفا

  دددددد  العلمدددددي البحدددددث    لبدددددلت وتلب دددددة وخلتتلأدددددلع اولل عدددددة  اخدددددل  ددددد  وال دددددلاب للبدددددلمث ه خددددد  لفهل ل رددددد  

 . وإلكترون ة    ب  ة  عل  لت   ل ت

 الخ مدا التدلي :  وتق م المكتب 

دل ددة فددي انك بددة وتلددك  ش سدد ل    لددا الددلاب تدد ب يو السدد لتت ندد ه يو ال ل لددف و لددك  دد  ي : WIFI خ ما 

:  رددد    ددد  خلاللأدددل خ ماا  الباال الإلكترونااي اوص  دددة خلهدددعة لس لسدددة ان اددددع ان لمدددة  ددد  خدددلا  اولل عدددةع

 عيمدد    ل ددلت البددث الإلكتروندد  انسدد   ة وانر  ددة وال ددي تردد   انك بددة انرجز ددة  برهددل  أددأل  ندد  ندد ت ت نرهددل
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ع ITunes واع و  كددد  الشدددتراك نيهدددل  ددد  خدددلا   رندددل مؤ  أدددل   ددد ه  أدددله فهل و  سددد   ع انسددد     يعوبلل دددلب

 س  سلت     ع ع  تت   للبلمث خ  ة ال  يتلك اوص  ة تر  لأل دل ة انراتع وه الخ م  المرجعي :

هددي  بددلت   دد       ددة   ي  ددة  دد  ان ددل ت الإلكترون ددة ن ددر ال رل   ددة فددي ت  ددع  طبدع  البري  الإلكتروني:

انس لل دددددلت  مددددد      دددددللت انعرندددددة المأدددددر ة فهددددد   سبدددددا ستلمدددددة الم  ددددد ش الردمدددددي للي ددددد ق الأل لدددددة يو

انر  ددة  دد  اتحددل  انك بددة الرد  ددة  قواع  البيدندا العدلمي ج ل تر    اتلمة   ال وت لت والرسل ل العل  ةع

 دددللمللل ا  لدددا ل لل عدددلتع   دددل  سدددل    لدددا تيسددد ر سدددبل ال  ددد   سبدددا   دددل ت انعل  دددلت الإلكترون دددة ال دددي 

ت ضددد   الي ددد ق الأل لدددة لرسدددل ل انلتسدددد  ر والددد ج  تاه ع والددد وت لت العل  دددة و  س لل دددلت ا  حددددل  ع 

والك دددلم اللكترون دددة ع و  دددلح الم  ددد ل الإلكترونددد  لأدددل هدددذه ان دددل ت  ددد  خدددلا    ا دددة   مددد   تتددد   س ألن ددددة 

 سدددديه    خ مااا  الإعاااد ة:ع  http://www.eulc.edu.eg  : حدددث و دددرت تلدددك ان دددل ت  لدددا ان دددددع ال دددلبي

انك بددة  دد  نهددل  الإ ددلت  اوصلتت ددة لل دد ا  الررا  ددة ل يسدد ر سددبل م دد   انتددر      لددا الك ددلم ال ددي  رنبدد ه 

طدددلاع  ليهدددل  اخدددل انك بدددة يو طدددلاع  ليهدددل خدددلتج  ردددر انك بدددة س دددل لعددد   تددد نر ال ددددف الدددلا   للا فدددي درالفهدددل يو ال 

لرنبيهد في سطللة ي   ت ا للأد  ددع  دد ا  الإن ددلج ال كددرش ال ددي ت  ددل    ددل   تاسدديهد  عدد  انيهددلل ودددف الدد وا  

ستلمددة الل ردددلل انبلشددر  ددد ه انسدد       و  ددد ت انعل  ددلت و لدددك  ي: هددد  يطاالاا الاا اخ الا الرسددمي لل ك بددةع 

 دد  طر دد  تدد ن ر اندد ا  للرددلتلل  اخددل  يددلل انك بددة  ددع هدد له تدد ن ر اولدد  انيلسددلم للرددرال  والبحددث فددي  دد   

دل دددف انك بدددة  انأدددلل  ع دددل ان دددج التصااوير والابدعاا  والملاام الرق اا : ع   دد  الرل دددلت المص  دددة لدددذلك

 .يلإتلمة ن ف الكترون ة     ر   لفهل وص  ة البحث العلم يالردم
 

د  هدددل  ؤسسدددة خ   دددة ولك هدددل ت دددرت  عددد  انبدددللع الر ز دددة ال دددي  ش: ل  سددداا انك بدددة للدددرب  اندددل السااعر -2

 .  WIFI  ح للأل انس      ثل خ  ة ال    ر واس ل ا  النترنف وا  
 

: ويع  دددر  ددد  يهدددد و دددل ع التسددد    م دددث يهددد   سبدددا  عر دددع انسددد        لني  دددلت وانعل  دددلت التاارويج -3

 وإلكترون ة سي د  رهلأل ن  ل  ع .ولر  اس ل  ف انك بة وسل ل ترل   ة  
 

يهددد   سبدددا ترددد  د اوصددد  لت سبدددا طللبيهدددل وانأدددله هيدددل  ش: وهددد   ددد  العيل دددر الر يسددد ة للتسددد    الدددذالمكااد  -4

 ل   تددر  4تردد    دد  خلالددا خدد  لت انعل  ددلتع وترددع انك بددة  لددا  سددلمة  شوالددذ انر دد    ددا  ب دد  انك بددة

 ي وات وتضد الع       الرل لت  ثل: 8 لتت لع   ي ربع  اخل او ر  اولل ا

 ال  دددل     هدددل اولل عددةع جيددد     ددد  نددل ت       دددلت  ضدددد   حددع انك بدددة وتضدددد : القاادهرة جدمعاا  متحاا  

 و ك ددلم وجر دد ي ا  ددلتع دل ددة م ددل ر  دد  الر   ددة ال ر  ن ددة ا  ددلت  دد  و     ددة اولل عددةع  انأددلل اوصل ددة

      دددة ابدددا  للإهدددلنة المص ل دددةع اولل عدددلت  ددد  ال ذدلت دددة وان ددد ال لت اليدددل ت  اللأددد ا ل وبعددد  ندددؤا ع انلدددك

  رتددع ال ددي اليل ت  الك لم    والع    الر   ةع واو مأ ة العرب ة  لللملت انك  بة اليل ت   المص  طلت    

http://www.eulc.edu.eg/
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 ا  ددلت    ون رهل ال رنس ةع او  لة وو ل     رع و ع ج لب   هل ان لا ش  أر السل ع الرره   سبا   عضلأل

 .  ال لت ل ة

 اتلأددل   51 وتضددد الب ددرع وهددعل  انك دد ن ه وخ  ددة ت ل ددة  لددا مسدد ه طددا دل ة و ع ل : حسي  طه قدع 

 وا تيم ددددددة العرب ددددددة انعرنددددددة   ددددددل ت تدددددد ن ر  لددددددا و ع ددددددل العددددددلن ع تدددددد خ وبرنددددددل م الإ  ددددددلتع   ددددددرا م ا ددددددزو 

عردد  ج ددل انسدد  عع  للأددأل يو  را ددل   ر رددة   ب  ددة دلنددف سدد ال  ل ل ددة يشددأل  فددي ال تاسدد ة وانرددرتات
ُ
  

  لسدد ل ا  ال  حلنددلت واتددرال  للرل ددةع ان لمددة وال ر   ددلت ا تلأددز  اسدد ل ا   لددا لل ددلاب ت ت م ددة  وتات

 . للررال  ُ ران  سبا ال ل ل   وه   او  اسلم

  ددث   تردد  د سبددا  للإهددلنة الإنترنددفع شددبكة   ددر  ح   لفهددل وإتلمددة خدد  لفهل ي ددر   وتردد   : المعرفا  سااد ة قدعا 

  ك بدددة اهددد ال  ددد  الرل دددة هي م ددث الإسدددكي ت ة  ك بدددة  دددؤت رات   رجدددز ترددل  ال دددي لل علل دددلت   دددلل   يو حددي  

 . الإسكي ت ة

 الرب  ددة واو ضددلت  ال ر  ن ددةع او ضددلت  وهددا   ددر تددلت   فددي ت يس ة نترات 3 وتر   : التراث بدنو امد قدع 

 ال سدددل    لسددد ل ا   دددل   ل ددة خدددلا  اولل عدددة  سدد ر   دددرت سبدددا  للإهددلنة او ددد  ثع والع دددر والإسددلا  ةع

 . ان ع   

 الثرلن دددة اللردددللات لس ضدددلنة انرءددد  والعدددرت ال ددد ت لت يتلأدددز   أمددد     لأدددز  دل دددة وهدددي : VIP قدعاا 

  ل.شص 60     جثر  تتسع م ث  والي وات

     دددع خل ددة  للإنترندددف    ددلة     مدددة   لنددلت د ا دد   لدددا  ددل ب  اتلأدددل   26 و ضددد : الإلكترونااي الاهاار 

 ال  ددددد    وسدددددر ة لسددددلأ لة و لدددددك وخلتتلأددددلع انك بدددددة  اخددددل  ددددد  ت دددد حلأل وإ ألن دددددة انك بددددةع  اخدددددل انراتددددع

 . انك بة  اخل لل راتع

 الإ اعدددي اليرددل  ا ألن ددة   لأددز  لل ددؤت رات دل ددة وتضددد اوصددل ل  للدد وت  ترددع : للماامتمراا القدساا   قدعاا 

 لل عدددددلتت الرل دددددلت  ددددد       دددددة تهدددددل و   ددددد  ال  ت دددددة الترت دددددة وت لأ دددددزات ال ددددد ت تلأدددددز يو  وال ل  ز ددددد ن 

 . والي وات والت  ل لت
 

 : وهي  البحث ة  الرل لت    الع        انك بة ت أ ه : انك بة  دل لت

 122 ليحدد  و سددع انعرنددةع   ددللت ت  ددع فددي وا تيم ددة العرب ددة الك ددلم  دد  اجب ددر  ا دد   تضددد : الكتا  قدعا 

 للاطلاع. لطللب

 حالردددد ا يل  ثدددل وا تيم دددة العرب دددة او   ثدددة انرتع دددة الك دددلم  ددد  جب دددر  دددد    لدددا تح ددد ش  : المراجاااع قدعااا 

 انعرنة.   للت  ل لع  في  انعلت   و وا ر وانعلتد
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 اليلم ددددة  دددد  الكب ددددر  الر  ددددة  ات ال م دددد   وال  ددددف الك ددددلم ي لأددددلت  لددددا تح دددد ش  : المهااا اة المكتباااادا قدعااا 

 وجبددددلت والسدددد رال   دددللوا   اولل عددددلت يسدددلتذ   دددد  انلأددد ا  انعرنددددة نددددروع ت  دددع فددددي انر   دددلت وبعدددد  ا    دددةع

  لل ولة. ول هؤ انس

 والع ل ددددة العل دددة والصددد ع اولل عدددةع س ددد اتات    هدددل  ددد  الددد وت لت  دددد       دددة تضدددد: الددد وت لت دل دددة

 . للأد لإتلميهل  ي ه ة    ة ال وت لت     انس        تنبلت   ل عة ابا  للإهلنة ان ل  ةع

 سدد لتات    هددل  دد  تيم ددةي تلأددلت و دد   انرجز ددة انك بددة  دد ه شددراجة هددي : المتعا ةة الأجنبيا  الثقدفادا قدعا 

 تلمدددةإو   لولل عدددةع ا تيم دددة اللمدددلت ويدسدددل  الأددد ن رخع و ك بدددة يتيم دددةع نأدددر و ؤسسدددلت الددد و ع  عددد 

 وينلن دددل ال ل دددله   هدددل الددد و    ددد  للع  ددد  والثرلندددلت ا تيم دددة انعل  دددلت و  دددل ت الك دددلم  ددد   ل ل دددة  ددد ا ي

  ر أل.يو  ونرنسل سبلن لإو  وإ  لل ل

 الرسددل ل وبعدد  الرددلهر ع تل عددة فددي ت ددزتي ال ددي العل  ددة الرسددل ل  لددا تح دد ش  : الجدمعياا  الرسااد   قدعا 

 للبلمث ه تلميهلإو   ا تيم ةع

  للإنترنددف ان  ددلة الك ب دد تر  ددأتلأز   ددزو   وت ل  ةع نر  ة ة حث  خل ات تضد : البحثي  الخلواا قدع 

 انك بة  لا انتر     وص  ة  رت  وشلشلت

 تهددددل ملسددددبلت ويتلأددددز  ال ر  ددددةع البحث ددددة اوصلدددد ات  دددد  جب ددددر  عددد    ددددزو   دل ددددة: ان عدددد    ال سددددل   دل دددة

  دد ه  ددل اللكترون ددة ال سددل    دد  الع  دد   لددا وتح دد ش  والترج ددزع اللأدد ول ل ضدد ع  سدد رلة  دد ت ة سدد ل لت

 . ليس  انلت   لمبة  وج لم     ة يس  انلت   هل وب ر ة س ع ة    ا 

 ابددا  للإهددلنة وطددلابع  ددلمث ه  دد  انك بددة روا لدد  العلن ددة لب لنددلتا د ا دد  تلمددةس  لددا  ع ددل: الرد  ددة انك بددة

  العل ل.  ال تاسلت ل لاب انعرنة   يك  لا ال خ    تلمةس

 و والمص  طددلت والك ددلم انرجز ددةع انك بددة  ر   ددلت  دد  اولل ع ددة للرسددل ل الردمددي ال ح  ددل: الردمددي ان ددج

 . pdf   الكترون ة   ت  في للبلمث ه تلميهلإو  اولل عةع    ب  لت  يوا ل
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

:  أسدلي  تسويق خ مدا المعلومدا عبر شبكدا التواص  الاجتمدعي بدلمكتب  المركزي  جدمع  القدهرة 

:  يدل ددددددددددددددف انك بددددددددددددددة  ع ددددددددددددددل تا دددددددددددددد  خددددددددددددددلق تهددددددددددددددل  اخددددددددددددددل   دددددددددددددددع تل عددددددددددددددة الرددددددددددددددلهر     ددددددددددددددر الددددددددددددددرا   ال دددددددددددددددلب

https://cu.edu.eg/ar/Libraries 
 

 
  

     ت  ت ضج   دع النترنف اوصلق  لنك بة انرجز ة 1شأل تدد ح
 

 central Library . Cairoسددد انك بددة انرجز ددة تل عددة الرددلهر   ل  Facebook ج ددل دل ددف  ع ددل  دد حة  لددا

University     انك بددة وتا دد  ن دددع انك بددة و دد د الس  سددلت  لددا  سددلؤلت  ال  حة  لددا تدددد تل  دد ه  ش وتح

  messenger انس          طر   تسل ل ال  حة
 

 
 Facebook  ت  ت ضج   حة انك بة انرجز ة  لا ا     2شأل تدد ح

https://cu.edu.eg/ar/Libraries
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تهددل وبلدد  لفهل و  ددل ت لددة  اخددل انك بددة  لل عر ددع  YouTube ج ددل دل ددف انك بددة  ع ددل ن دد     لددا   دددع

:  يو لدددددددددددك ل عر ددددددددددددع انسدددددددددددد        لددددددددددد  لفهل وال عددددددددددددر   لددددددددددددا انك بدددددددددددة  دددددددددددد  طر دددددددددددد  تا ددددددددددد  ال  دددددددددددد    ال ددددددددددددلب

https://youtu.be/nBmUOOKGbT8    

 

 
 

   ت     ن      عر     لنك بة انرجز ة تل عة الرلهر     ضج  3شأل تدد ح
 

 
 
 :  ي لا   ا    انك بة   ر الرا   ال لب ج ل دل ف  ع ل ن      خر و رنف  ا انس       ي ضل

https://www.youtube.com/watch?v=6ZYrsG7BZfU 
 

 
 

     ت  ت ضج تدد ال ا سلب اوصلق  لنك بة  4شأل تدد ح 

 

https://youtu.be/nBmUOOKGbT8
https://www.youtube.com/watch?v=6ZYrsG7BZfU
https://www.youtube.com/watch?v=6ZYrsG7BZfU
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 ردددددد     ششددددددلتت سبددددددا تدددددددد ال ا سددددددلب الددددددذاودل دددددف هيددددددل  ددددددلل عر ع  دددددد  خ  ددددددة ال ا سددددددلب اوصددددددلق  لنك بددددددة و 

  لل  ا ل    طر را  ع انك بة  أأل  بلشر وتر  د الس  سلتات المص ل ة.  انس    
 

 بمكتب  الجدمع  البريادني   :   يالمزيج التسويق 

 في السل خ    ي ر ل 
 
 .ش ان ر   ي   دبل و  ر ال عل د العلب 2015تد ان  لملأل تس  ل

  ر  سي ات    دد    دد  ال ل دد   وان لوهددلتع تددد   ددلت  الع  دد   دد  انك بددلت اولل ع ددة فددي  يهذه انك بة ه

اليهددددل  لل أجدددد   دددد  يه انك بدددددة سدددد ر   يمدددد   ال كي ل ت ددددل واوصدددد  لتع وال أجدددد   ددددد   ش  ددددر ولرددددلل  ددددزو 

ت انرلأددل  ددع انعددل  ر ال ر  لن ددةع واستأددلتت و علددد ت  ددع  ستأددلت    ر  ددلن  ه دددلن ا ي يددلل  ك بددة اولل عددة 

 في تل علت ان لكة ان ح  .
 

 اني م: تر   انك بة الع       اوص  لت  ثل : .1

تردددد   انك بددددة  ا  ددددلل ال ددددلاب تلسددددلت مدددد    لأددددلتات انعل  ددددلت ال ددددي  أدددد ل اسدددد ل ا    دددددع انك بددددة  -

 وال لأرخ وتري لت البحث    انعل  لت وتر  د ان ات .

 في او ر  اولل ا  ل ي ان 500000ت نر انك بة س ألن ة ال     سبا يجثر     -
 
 وخلتتا. يسلكترون ل

 تر        ة    ا نأ ة الثرلن ة. -

 للإهددلنة سبددا الك ددلم ان ب  ددة ال ددي  دد د تيه  لأددل مسددلم ان هدد ع ان تدد    لددا الرندد  ع  أددترك انك بددة  -

 لددا ن ددف سلكترون ددة لعدد    ل   دد  الملددلات  ش في      تزا      د ا   الب لنلت الإلكترون ددة ال ددي تح دد  

والك دددددلمع و ددددد د  رددددد  تلسدددددلت ت ت م دددددة  لن هدددددل  مددددد   ج   دددددة اسددددد ل ا  د ا ددددد  الب لندددددلت  أدددددأل يجثدددددر 

 نل ل ة. 

لا يهااا ف للااارم  ويااات  فقااار فااارب يعااال الرساااوم البسااايا  ع ااا   يالساااعر: تعتبااار المكتبااا  مكاااد  خااا م .2

 خ مدا قليل  مث  التصوير والابدع  فقر.

 : ولر  اس ل  ف انك بة وسل ل ترل   ة وإلكترون ة سي د  رهلأل ن  ل  ع .الترويج .3

 .لج ل   100,000و   ل س ل   1100: ت أ ه انك بة    يتبعة ط ا    سعة ست لل ة تبلع م ابا  المكد  .4

ع  للإهدددلنة سبدددا ترددد  د اوصدددد  لت يللاسددد ل ا  العدددل  وال عل مدددد  يتلأدددل  ج ب دددد تر شص ددد  230تددد نر يجثدددر  ددد  

 جير ددددددة  سدددددد    ت دددددد   لل ددددددلاب والبددددددلمث ه فددددددي  ياو    ددددددة لل ددددددلاب واندددددد    ه او ددددددلل  ه ع ن دددددد 
 
 ع ددددددل ي ضددددددل

 انس ربل.
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 دل لت انك بة :

نددددددر  ال تاسددددددة اول ل  ددددددةع  ي رددددددة ال تاسددددددة ال ددددددل  ةع نددددددر   لأددددددلتات  حدددددد  ا   ددددددة انعل  لت ددددددةع المرنددددددة 

 اني رة الت  ل  ة.   ووالسيي لع و ي رة العرت يالثرلن ةع  
 

 أسدلي  تسويق خ مدا المعلومدا عبر شبكدا التواص  بمكتب  الجدمع  البريادني  : 

دل ددف انك بددة  ع دددل  دد حة للأدددل  لددا الإنترندددف وتا ددف نيهدددل سددلأ لة السددد ل ا  وا لدد اه الأددد رة ال ددي ت دددذب 

 :يانس     لتسل   في ال     سبا  ح   لت وخ  لت انك بة المص ل ة و  د ال     سل ا   ر الرا   ال لب

http://lib.bue.edu.eg 

 

 

 
 

 ( توضم موقع المكتب  البريادني  ع   الانترنت   4شك   ق  )

 

 

 

 

 

http://lib.bue.edu.eg/
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 يشج ددددل دل ددددف  ع ددددل  دددد حة  لددددا ال دددديل  دددد ك لتسددددلأ ل و دددد   انسدددد       سليهددددل ولضدددد له سددددر ة و دددد   

 :  يس لاه    خ  لت انك بة  ج ر        انس          خلا  الرا   ال لب

https://www.facebook.com/TheBritishUniversityinEgyptLibrary?mibextid=ZbWKwL 

 

 
 

 Facebook  ت ضج   حة  ك بة اولل عة ال ر  لن ة  لا ا  5شأل تدد ح 
 

ج دددددل دل دددددف  ك بدددددة اولل عدددددة ال ر  لن دددددة  ع دددددل ت ربددددددة نر ددددد   لت دددددذاب انسددددد       و لدددددك    ب ددددد  نهددددددل  

 وتردد   هددذه ال كددر   لددا يسددلخ اسدد ل ا  ا لعددلب لدديل نردد  فددي   ددل   Gamificationا لعددلب فددي ال علدد د 

ا لعددددلبع ولكددددد  ت   ددددع لعبدددددة  ددددل ل حر ددددد  يهدددد ا  ترو   دددددة و سدددد  ر ة  لأددددد  تز دددد  تهدددددل  دددد  اه  دددددل  يو ولل 

ت دد   ا  أددأل  سدد  حا  دد  سلسددلة   انس     ودل  نر   انك بة  لل عل    ب   ال كددر  ع وفددي الب ا ددة تددد

 دد  انك بدددة   ة بددلت   دد  يسددئلوهددي  عوتددد تي  ددذ ا سددئلة  دد  طر دد   رندددل م د هددل لل ك بددلت ع دد تر ش ينددلا  هددلت 

اخ  لت دددة ع وبعددد  انيهدددلل ا سدددئلة وتي  دددذ  وهدددي يسدددئلة وخددد  لفهل و عل  دددلت خل دددة   تاسدددة ال لبدددة المص ل دددةع 

و ي ةان ل ب تهلأر اليت  ددة واولددل ز  ال ددي م ددل  ليهددل انسدد    ع وهددا  بددلت   دد  تدد ا ز ت ز ددة  ثددل شدد أ لت

 ددرنيهد  لددا خدد  لت انك بددة المص ل ددة  أدددأل    ال ددةع وبددذلك شددلعف انسدد        لددا اتت ددل  انك بدددة ج ددل 

 : يلل لاب    خلا  الرا   ال لب ل أ ه تل    تي  ذ   دع خلق  لنك بة ت ل لي لأ  .ولر  تد يش   و سل

Gamification-https://lib.bue.edu.eg/Library/ 

https://www.facebook.com/TheBritishUniversityinEgyptLibrary?mibextid=ZbWKwL
https://lib.bue.edu.eg/Library-Gamification/
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   ت ضج   دع ا لعلب اوصلق  لنك بة  6شأل تدد ح 

 

 لاه  لا اللعبددة  لددا  دد حة ال دديل  دد ك ل عددر  العدد   ا ج ددر  دد  انسدد       وبلل عددل  ا   دد   ج ل تد الإ 

 دبل   لا انك بة.انس ل   ه لل  حة ج ل  ا  الإ

      الأعر وتر   انك بة       ج لب توا لت لع ل الي و ج ل تر   انك بة  ع ل ن و  دل شلأر  سم   

 الإ لاه   هل  لا   حة ال يل   ك 
 
 و  د ي ضل

 

 
   ت ضج الإ لاه    ن و  شعر ة  حض ت ج لب الروا لت  7شأل تدد ح 
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 المقترحات: 

انيلسددددبةع وينضددددل انراجددددز   بغدددي او ددددرق  لددددا ال دددد ت لم ال عددددل  لل ك م دددد هع  لخ  ددددلت ال ددددرا م ال  ت م ددددة  -

ان ل  دددددة ل ي  دددددذ هدددددذه الددددد وتات ال أ    دددددة ل  ددددد  ر ال كدددددر التسددددد  ر    ددددد هد  دددددع السددددد علنة  دددددلوص رال 

 .والستألت  ه    خلتج انك بة لل سل    دل ل   ف او لتة

 .Chat GPTاس ل ا  ال ري لت او   ثة في ال  ل ل  ع انس        ثل اس ل ا    -

 وال  ت لم. تر  د خ  لت   ر الإنترنفع  ثل اوحلز وال      -

 ضددددل   ددددل  عددددز   ددددد  ي  ددددل ت لددددة انتراهدددد ة ت كدددد  انسددددد        دددد  ال  دددد     ددددر دل لفهددددل وددددددرال  ج بهددددل  -

 دددددر  ددددد  انسددددد       يه   ددددددل يجسدددددلأل وبددددد وه الددددددذهلب سليهدددددل وبدددددذلك   كددددد  لعدددددد   ياسددددد ل ا لأل  أدددددأل 

  ليهلس
 
 . للإهلنة سبا الإشلت  سبا ان ل ت اول     ال ي و ليهل  ؤخرا

 Googleاوصدددددلق  لنك بددددددة  لسددددد ل ا   ي دددددة ال سدددددل   الت  ل  ددددددة يو  التسددددد    الردمدددددي تتبدددددع ي ال -

Analytics  .لل  دع  لا ال  لم 

ال حل ل اوصلت ي وال اخلي ل  ص   نرلط الردد   والضددعع ع والذش    ع   ه SWOTاس ل ا  تحل ل  -

 وال رق واليه   ات ل ل انك بة.

   ل اس م له ن ل تهل انس         ر   ادع ال  ا ل الت  لعي. -

 .ستسل  تسل ل  ر   سلكترون  تللطلم دل    ل ت     للسد وإخبلتهد  أل  له  ت     لنك بة -

  كييددل اسددد ل ا لأل  يالسدد  ل      ادددع الددذدلل ال ددد يلعي ال ددي  عدد  ط دددر  جب ددر  فددي دددل الملدددللت وبلل ددلب -

 للتسلأ ل في التس    الإلكترون   ثل ان ادع ال لل ة :

Durable AI, Tome, My AI Front Desk 
 

 اتمة : ــالخ

 

مه دددف  ي دددلت ال  ا دددل الت  دددلعي فددددي ا وندددة ا خ دددر   أدددعب ة جب دددر ع د  هددددل  ددد  يهدددد ا  وات ال دددي ينر فهددددل 

 دددد ت  الت ددددللت فددددي  لنيددددل او دددد  ثع و ال ددددي ت   ددددز  سددددلأ لة اسدددد ل ا لأل  وددددد تفهل  لددددا تحر دددد  اسددددترات   لت 

 التس    الإلكترون   أأل نعل  . 

ال تاسدددددة نحدددد  ال عدددددر   لدددددا   لأددددد   التسددددد    اللكتروندددد  ويه   دددددا و زا دددددل اسددددد ل ا ا فدددددي  هوددددد  سدددددعف هدددددذ

  دد  انك بدددة 
 
 سدد    خدد  لت انعل  ددلت  لنك بددلت ع جددذلك ال عددر   لددا خدد  لت انعل  ددلت ال ددي تردد  لأل جددلا

ج دددددل يوضددددد ف  عانرجز دددددة   ل عدددددة الردددددلهر  و ك بدددددة اولل عدددددة ال ر  لن دددددة   دددددر شدددددبألت ال  ا دددددل الت  دددددلعي

ال تاسة  يسددلل لم التسدد    الإلكتروندد  ان بعددة فددي  ددل انتأددلت شددبألت ال  ا ددل الت  ددلعي   لنك بددة انرجز ددة 

   ل عة الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة.

وانيهددددف ال تاسدددددة   رددددد  د  ددددد ه  رترمدددددلت وينأدددددلت  سددددد  ر ة وصددددد  لت انعل  دددددلت  لنك بدددددة انرجز دددددة   ل عدددددة 

 الرلهر  و ك بة اولل عة ال ر  لن ة   ر شبألت ال  ا ل الت  لعي المص ل ة.
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 : قائمة المراجع

 

 العربية :باللغة المراجع  

 

 . تر ددددد د انددددد ات  المأدددددر ة وي دددددره  لدددددا  سددددد    خددددد  لت انعل  دددددلت فدددددي انك بدددددلت ٢٠٠٧ا راه مددددديع يم ددددد ح .1

دسددددي  ية: دل ددددة العلدددد   النسددددلن ة والت  ل  ددددةع دسددددد   لتسدددد  ر. تل عددددة  ي دددد تش اولل ع ددددة. تسددددللة 

 222- 221.ق.   لد انك بلت وانعل  لت 

ا م ددد ع نضدددل  س دددراه د و خدددروه. ي دددر  يل دددر اندددز م التسددد  ر  اوصددد    لل عل  دددة انك م دددة فدددي  أدددك ل  .2

ال  ت  الذهي ة ل ل  س ل    انك بلت العل ة. انؤت ر ال وبي ايل   لل ك بددلت و راجددز انعل  ددلت فددي 

 450.-449-: ق ق  2014 يئة تد  ة   م ر . الت ه. ت ع ة انك بلت الت ن ةع  

الروبددد ع يشدددر   ح ددد .  انك بدددلت فدددي   دددر التسددد    او ددد  ث  تملدددة  سددد     ك  ددديح .  حدددث  رددد   سبدددا  .3

 .10-11ق ق . 2015 ل   : 10-11انؤت ر ا و  لل ك بلت العل ة.  حلنهة الس ل  ل ةع 

و لددد - .  انك بددلت العل ددة و    ددع انعل  ددلت .  تاسددلت  رب ددة فددي انك بددلت ٢٠٠٧  لبع    لح  ح دد ح .4

 . 140 ع ق  12 م   1انعل  لت ع 

ان أل لددددددة: - .  سدددددد    خدددددد  لت انعل  ددددددلت  لنك بددددددلت العل ددددددة ول ع ددددددة الر ل ددددددة ٢٠٠٤ ح دددددد    ح جر ددددددلع  .5

 تاسددددددة    ان ددددددة. سشددددددرا   ح دددددد    ح دددددد       دددددد . الرددددددلهر : تل عددددددة ملدددددد اهع دل ددددددة ا  ابع يطرومددددددة 

  لتس  ر.

الددددد ات ان دددددر ة  - . البحدددددث و يليلدددددا فددددي  لدددددد انك بدددددلت وانعل  دددددلت. 2003 بدددد  اللأدددددل شع  ح ددددد  ن  ددددديح .6

 .                          114اللبيلن ة:الرلهر ع ق 

ت ب ر دددة - .  سددد    خددد  لت انعل  دددلت فدددي انك بدددلت اولل ع دددة:  تاسدددة ٢٠٠٥ دددلا ع  سدددرش  دددد   ح ددد ح .7

اني ن دددددة:  لدددددا  عددددد  انك بدددددلت اولل ع دددددة فدددددي شدددددرو ووسددددد  الددددد ل ل. سشدددددرا  مسددددديلل  ح ددددد     لددددد ب. 

 تل عة اني ن ةع دل ة ا  ابع دسد انك بلت وانعل  لتع يطرومة  لتس  ر.

:  تاسدددددة    ان دددددة  -نددددد هع   ن دددددع  ح ددددد .   سددددد    خددددد  لت انعل  دددددلت  لنك بدددددلت اولل ع دددددة اولزا ر دددددة  .8

او ك ددة لل أددر وال   يدددع - لنك بددة اولل ع ددة انرجز ددة   ل عدددة انسدد لة .    لددة او ك ددة.  ؤسسدددة جيدد   

 -.   ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلح  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  خددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلا  :  155 - 140: ق ق  10 -اولزا ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددرع ع 

http://search.mandumah.com/Record/652742 

العل ددددة - ح ددد  ع شددد ر   السدددد    بددد ه.  العلاددددلت العل ددددة و سددد    خددد  لت انعل  ددددلت   ك بدددة  بدددلتك  .9

.   ددددلح  دددد   1176 - 1105: ق ق  2ج  21 دددلول ز  :  تاسددددة مللدددة  .   لددددة دل دددة ا  ابع تل عددددة   هدددل ع 

 http://search.mandumah.com/Record/425453 -خلا : 

تل عدددة الأدددلتدة . - .  سددد    خددد  لت انعل  دددلت فدددي انك بدددلت:  دددرت ت ربدددة  ك بدددة ٢٠٠٦ رلدددة ح ع أددد  .10
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  الملخص:
   

بااتععأ د ععد الاعع ا ا  فعع  تسععالمح اى فععا  المخفععارس   الدراسععإ ى ععت اسف إععان ى ااتخععإ اسععف دا   تسعع  

التععععا لوععععا ادر ايفاععععااك فعععع   لعععععح ا راععععار ستععععد ف لععععمد  المععععاا المعععععااك  داسعععع   ار  فعععع    ععععد     فععععا  ىبعععععدا   

  د  عععا دلم اى فععا  الميدعععا د ععد اسعععس ا خلأخا  ال سععالمح   عععإ   فتعععإ  دالعععم ن   ععأبالم فتععا  الموفا عععإ ال م خععإ 

ولأععاب بعععسلم تسععالمح اى فعععا  داسععف دا  الف  خعععا  ا  د  عععإ  دلموف ععد  للفيعععالمم دا بععداك فععع  الم فتععا   سععع   ال

فعع  ىتفععاج د ععمدلمى   فععا   م ععه  ععم تا بافف ا ععا  المسععفوخد    دلععأ  ا ععد لذا   فاج ى ععت اسعع   ار المخفععارس   

 ااك  لت الم فتا ؛ د مجع  إالإ الدراسإ ى ت ضعع ث ا ارععإ تسععالمح اى فععا  بالم فتععا  الموفا ععإ ال م خععإ؛ 

د عععالمم   ععع   عععياس    الم لأعععا ه بالم فتعععا  فععع  ايفاعععاا ا  ال عععال  ال ا  عععإ  لععع  ا بعععداك دال  ارعععإ دالف  الاجخعععا 

  لععععذا سعععع   
 
"الميفاعععاا الق   ععععا  "  ىلم دلم المفف عععا  تبععععا فعععع  الم فتعععا  الموفا ععععإ  لعععت المسععععفا  ال م ععععه فا إعععخا

الدراسعععإ ى عععت رععععد دايعععع تسععععالمح اى فعععا  الميدعععا بالم فتعععا  الموفا عععإ ال م خععععإ  بالم ف عععاا  لعععت  ععع      لخععععف 

(   فتعععععا   م خعععععإ  وفا عععععإ  8 خ ععععإ   د عععععأ  ف  لعععععإ فعععع    اى فععععا  باسعععععف دا  يا  عععععإ  ماج ععععإ    عععععع بخاتعععععا 

   ابعععف د اععععل  الدراسعععإ ى عععت دلم المخفعععارس   
 
جببعععإ جد عععدب لل سعععالمح الميدعععا سعععميع المت إعععار لف  خعععح در ا عععا

 اجعععععإ لمفف ععععععا  بفعععععارس   سععععععا ا    ددلم ف ععععععا  ا  اعععععاا  لعععععت   فععععععا  د عععععد ا   عععععع  الم فتعععععا  الموفا عععععإ

ارس اضععععععخإ بالمخفععععععارس   ل سععععععالمح اى فععععععا  الميدععععععا ال م ععععععه بالم فتععععععا   د ععععععارس   د ععععععإ الم ععععععس ا  فعععععع  ياا ععععععد 

بضععمدرب ىا ععاا    خععا  ددععع  التخاتا  ب  ابف  ااك  د د إ  مج ععإ اى فععا  د ععمار  اععاار الم لا ععا   د 

المخفععععععارس    عععععع   ععععععما الععععععددرا  الفدرلم خععععععإ ددر  ال  ععععععف المخفعععععارس   فعععععع  الم فتععععععا  ال م خععععععإ  د لمععععععااب الععععععا   ب

 لل ا  سلم  لت الم فتا  ف   لأاا تسالمح اى فا  

المخفعععارس    الاععع ا ا  ال  ارخعععإ دا بدا خعععإ  تسعععالمح اى فعععا   اى فعععا  الميدعععا ال م عععه   الكلماا ا اللالاا  

 الميفااا الق   ا    الم فتا  ال م خإ الموفا إ 
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 ود  الس اا  ا  س ب ال د د    الفيارا  الف  خإ التا دسوم  نبععا ووععار    خععا  الععذنار المعععي ا    د ععدد 

 الععد الوععع دب  ععع  المل خععإ الو ملمعععإ دا  إعععيإ ال  ارخعععإ  اوخووععا فععع   يعععالمم الاعع ا ا  ال  ارخعععإ دا بدا خعععإ التعععا 

 ب ف ععععد  لعععع  ا بععععداك ال إععععمك فعععع   لععععح ا راععععار ب  فلععععث اى ععععالم ؛ نال سععععالمح دالفاعععع خ  
 
 ىت ا خععععا

 
باانبععععا  خععععارا

ا  تععععح داعععع   ال  ارععععإ   (European.Commission, 2018) دالف  الاجخععععا دععععع ا إ اى فععععا  الميدععععا
 

  منعععع

ا  د ععا  بخنب ععا  ميععإ  ععمابا دا  ى ععت ووععار الميفاععاا الق   ععا    ا بععداك دالف  الاجخععا  الععذك  لأ ععع بععسلمايفاععاا  

 ععا     ديععد دسععد  المرععمرد  الماا الو مك  تفاج ال  ارإ د إمفاف المف ا راار ى ت سلع باسف دا  ل دال  ارإ

باانبعععععا   سسععععا   عععععد    لععععع  الاعععع ا ا   ععععع   عععععما  2030 لععععت ىاراج الم فتعععععا  ضععععع    يععععإ الف  خعععععإ  2016

د  الملعععععععععععععأ ى ععععععععععععت   فعععععععععععععا  ىبععععععععععععدا   دتسعععععععععععععالم أ بالمسععععععععععععف اتإ بالف  خعععععععععععععا  ا  د  عععععععععععععإ  يععععععععععععالمم اى فعععععععععععععاك الميدععععععععععععا 

  ععععع  دوعععععا ث (2022 تاس ب  يسعععع ا  
 
 ر يسعععععخا

 
  عععععع ات إعععععار ععععع ا إ اى فعععععا  الميدعععععا العععععذك ب ععععد جعععععزرا

 
  د زا  عععععا

د نبععععا -ال سععععالمح  بععععم   ووععععا  ال سععععالمح بععععاى فا  ناسععععس ا خلأخإ تسععععالم خإ   سععععابح  ل بععععا الم سسععععا  المف ا ععععإ؛ 

تبععععععدن  لععععععح دجععععععاا ريدععععععا لوععععععا  دفععععععا دجععععععاا لم   ف ععععععف ىلم باعععععع ا إ د تفععععععاج   فععععععا   لأععععععذ  ات تععععععا   -الم فتععععععا 

المسعععععععفوخد   دلمزلمععععععععد ار تععععععععاضو  ب  فعععععععا  الم فتععععععععا   دلم ضععععععععع ل ععععععععااتسلم ال عععععععم  داليلعععععععع   دتسعععععععع س   سلأاتعععععععع  

؛ دلمععععف  ملعععع   عععع   ععععما اسععععف دا  ال  ععععاا  (Abas&Jana, 2020) ايفاععععااك لف  خععععح دفدارععععأ ال سععععالم خإ 

ا ل س دتخععععإ نالم فتععععا  المي خععععإ لت ععععار اى فععععا  د  ا فععععأ  د  مرععععإ  ععععدا الزا ععععملم  لل ايععععع لفلتخععععإ ا فخاجععععا ب   

 خععي  فايععث تلأععاو ال سععالمح  لععت اى فععا  دا شععد ا  التععا بإععفد  ل بععا اليلعع  لوععفن دبععاا  المسعع   ار فعع   لعع  

الا ا إ  دي دُّ المخفععارس   د ععد دادا  الععذنار المعععي ا   الععذك     عع   عع   ملععأ تسععالمح اى فععا  الميدععا فعع  

بيئععععإ اماخعععععإ ا   عععععاا بالم ف عععععاا  لعععععت دادا  الاايعععععع المرس المعععع ا دالم عععععز  ل عععععم    فعععععا  جعععععذا  بالم فتعععععا   لعععععت 

دا  إععيإ  الم غ ا  ف  اى فاك دال سالمح للشععد ا يا دب بخاتا  الالم  الذنه   تح      المسفوخد      

 ,Fernandez) لف وسععا الععا   لععددب   دا عع  المبفاععار دا بععداكبالفوا ف  ع دجوزب المس إعع ار دالإععما ن الذسخععإ 

د ما تظمتا ى ععت  ععاا اى فععا  الميدععا ال م ععه  ر لأععد يلععإ ات إععار  د ععد  اما ععأ   ارتععإ بععالماايع ا ج  خععإ؛    (2022

 سععع   مخعععا  اسعععس ا خلأخإ  م خعععإ لاععع ا إ اى فعععا  ال م عععه ا بعععدا    دمخعععا  الف عععد ي المسعععف م لعععأ  دضععع ث 

الفاعععع خ  لل  فععععا ؛ دمعععع   عععع  دفعععع  ال اا ععععف التععععا   ععععاا ادلم اسععععف دا  الماايععععع ال م خععععإ نالم فتععععا  الموفا ععععإ 

ال م خعععإ  د  عععار  لخعععأ   ااجعععأ اى فعععا  عععع ا إ فععع  تسعععالم أ د   خعععح العععم ن؛  لم الم فتعععا  لععع   ااسععع  الفيعععارا  

الف  خإ  ىم ت د الم فتإ المي خإ  ل إ دعف بسلم  اسععتإ الم فتععا  دالسعع دلمى ى فاافععا؛ لععذا  لمتتعع   لععت الم فتععا  

تسععععالمح اى فععععا  بالم ف ععععاا  لععععت الف  خععععا  ا  د  ععععإ  سف  خععععإ المخفععععارس   ل سععععالمح   فععععا   وععععا ل  دبععععدن ى ععععت 

  لععذا  لأععع   لععت الم فتعععا  الموفا ععإ ال م خعععإ  ااستععإ الفيعععارا  الف  خععإ  ععع  (2019 ا  عععار    الخععد المسعع   ار 

 ايفاععاا إ دجععف تسععالمح اى فععا   تععح بسععفوخد   ععأ ال ععار  
 
بيسععمك اليععمك ددسو فععا ر الخععإ؛ ناتععأ   ععاك د  ععااا

 لمعععععا  ععععع  مسعععععم   م ععععع  دلم المخفعععععارس  دا ارخعععععإ د بدا خعععععإ  
 
دععععععت       ععععع  دلم بسعععععاف  فععععع  ال سعععععالمح؛ لعععععذا دضت عععععا
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دضعععمك ا  اجعععإ  ل عععإ ى عععت ىجعععمار اراسعععإ   لخعععإ  ععع  دايعععع اى فعععا  الميدعععا بفلععع  الم فتعععا  ددسعععالخ  السععع دلمى لعععأ 

  ددفعععع  ال  تععععا  التععععا  ااجووععععا فععع  ال سععععالمح  د عععع  اعععع   اضععععخن سخوخعععإ  اوخععععث المخفععععارس   فعععع  ال سععععالمح ى ا فعععأ

  عع  ا  ععما  الف  ععاك دال  عععاف  لل  فععا  الميدععا ال م ععه لف  خععح ال ا عععد المسعع   ارك   ععأ  
 
  ععع اما

 
دج لععأ  مانععا

 دالميفاااك  
 

 مشكلة الدراسة:  1/2

   ععع   إعععالإ الدراسعععإ فععع   اجعععإ الم فتعععا  الموفا عععإ ال م خعععإ لمااجوعععإ الف عععد ا  التعععا رمضععع با    خعععا  ال عععارب 

الاععععع ا خإ فععععع   يعععععالمم دسعععععالخ  تسعععععالمح اى فعععععا ؛  خعععععي دنبعععععا  تعععععدد   عععععدداب  سععععع   ضععععع ث ا ارعععععإ ال سعععععالمح 

ا ل س د عععه؛ نعععالم ال سععععالمح السعععا د   عععي الم سسععععا  الفلأارلمعععإ التعععا تسعععع ت ى عععت العععم ن المععععااك  دلم  اعععالم لعععأ فعععع  

الم فتععععا  با فتععععار دنبععععا   سسععععا  مسععععع  ر  خععععإ  د لعععع  الععععمم   عععع  الفعععععياس  الم لأععععا ه ال ععععا ى  عععع  تسععععالمح اى فعععععا  

الميدعععا لل  فتعععا  فععع  ايفاعععاا ا  ال عععال   ععع   عععما المسعععف اتإ بيسعععا ايفاعععاا إ جد عععدب يا  عععإ  لعععت ا بعععداك 

دالف  الاجخعععععا "الميفاعععععاا الق   عععععا  "  ىلم دلم المفف عععععا  تبعععععا فععععع  الم فتعععععا  الموفا عععععإ  لعععععت المسعععععفا  ال م عععععه  عععععا اا 

 
 
ل سععوخف يععدرب  لعع  الم فتععا   لععت ىتفععاج   لععذا   فععاج ى ععت اسعع   ار    خععا  ال سععالمح؛ سف  خععإ المخفععارس   فا إخا

 د مدلمى   فا  ىبدا    م تا بافف ا ا  المسفوخد    لما لأ     ا د  ااك  لت الم فتععا ؛ 
 
د ععاف ملعع  اار ععا

  جعععمار فعععذ  الدراسعععإ نعععه ت  عععا دف خعععإ  و خععععف المخفعععارس   فععع  ال سعععالمح لل  فعععاك فععع  الم فتعععا  الموفا ععععإ 
 
يالمعععا

 لمسا مب الفغخس ا  الف  الاجخإ لف  خح رضا المسفوخد      ؛ال م خإ
 

 ة الدراسة: ــأهمي 1/3
 

 الأهمية العلمية: 
 

   عععععع  ا ف خععععععإ ال ل خعععععععإ لوععععععذ  الدراسعععععععإ فعععععع  تعععععععدرب الت ععععععا  ال م خععععععإ التعععععععا   ادلعععععع   اضعععععععاك اسععععععف دا     خعععععععإ 

 لل اجععععإ الماسععععإ لمااستععععإ فععععذ  الم فتععععا   ععععا ال م خععععإ؛  بالم فتععععا  الموفا ععععإالمخفعععارس   فعععع  تسععععالمح اى فععععا  
 
تظعععما

  تبعععدن  لمعععااب س ععع  المسععع   ار  يعععالمم اى فعععا  الميدعععا  د  سعععسلم ىتفاجخفعععأ بسعععفلأد  ععع  الفيعععارا  الف  خعععإ فععع 

لف عععد    ععع   عععما الت عععي  ععع  دادار د عععم  ت ف عععد ر بعععا  لعععت المبفاعععار دا بعععداك دالفوا عععف فععع  تسعععالمح اى فعععا ؛ 

 فايععع دلم  ضععخوأ تفا لأوععا لمزلمععد  عع  المفف ععا  فعع  اى ععاا  دلم  عع   لشععخي فععذ  ا ف خععإ باععالم را ععدب  ل خععإ ب ععا 

 الدراسإ:

لمس   ارفا فعع  تسععالمح   فععا  الم فتععا  الموفا ععإ ال م خععإ  دف خإ ادر    خإ المخفارس    ل ه الضار  لت .1

ىتفاجخععععععععععإ ال سعععععععععععالمح دد إععععععععععيفأ المسعععععععععع بدرإ لفلتخععععععععععإ الم فخاجععععععععععا  اىشفلوعععععععععععإ  تععععععععععح تسععععععععععاف  فعععععععععع   و خععععععععععف 

 لل سفوخد    
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تسا د تفا ى فذ  الدراسإ الم  خسلم بالم فتا  الموفا إ ال م خإ لفتنععا يلخععا   فيععارب فعع  تسععالمح اى فععاك  .2

الميدععا   ععال  المخفععارس    عع   ععما   ععد   ال فععا ى دالفاعععخا  فعع    ععد     فععاك تسععالم ه  م ععه لععأ  ععع  

 داار ى لأابخإ  لت الميفااا 
 

 أهداف الدراسة:  1/4

رعععععد دايعععع تسععععالمح اى فعععا  الميدععععا فععع  الم فتععععا  الموفا عععإ ال م خععععإ د  لخلعععأ  لفتنععععا دضععععم الوعععدن الم يسعععع ا فعععا 

  لخلخععإ لفو خععف المخفععارس   فعع  تسععالمح اى فععا  ال م ععه بفلعع  الم فتععا   د  خععخ  جععدد  اسععف دا وا لمسععفوااب 

   أ ف  ا   الميفااا الق   ا   
 

 الأهلاف الفرعي    

  تلمخإ بالم فتا  ناتأ دااب تسالم خإ ر الإ  الف من  لت  ووا  ال سالمح باى فاك الميدا  ددف خإ  .1

 لد   تسالمح اى فا  الميدا اسف ما   ووا     خإ المخفارس   د إي با ددف خ با  .2

ال م خعععععإ  د عععععم   فععععع  تسعععععالمح اى فعععععا  بالم فتعععععا  الموفا عععععإالمخفعععععارس   اسف إعععععان ى ااتخعععععإ اسعععععف دا   .3

  لأار    فتا  لوا  ق ا  ف  اسف دا   ل  الف  خإ ل سالمح اى فاك 

ال إعععث  ععع  الاععع ا ا  التعععا يعععد  ااجعععأ  لععع  الم فتعععا  فععع  تسعععالمح اى فعععاك الميدعععا دداار  وا وعععا دسعععتف  .4

   ي با 

 لفتنا يلخا   اوخث المخفارس   ف  تسالمح اى فا  الميدا بالم فتا  الف يخا   .5
 

 منهج الدراسة وأدواتها: 1/5
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فعععع  الم فتععععا  الموفا ععععإ  عععع  الم ف ععععاا فعععع  فععععذ  الدراسععععإ  لععععت  عععع      لخععععف اى فععععا  لماععععاار الم لا ععععا  المفا ععععإ  

العععذك اسععععف د   (2019  فسعععع   ال م خعععإ  د ععع  ا فخععععار ملععع  المعععع      عععد المضععععمك  لعععت اراسعععا    االععععإ؛ سدراسعععإ 

ادر الخا خعععا  فعع  تسععالمح  عععد ا  الم فتععا  الاض خععإ فععع  الععاض  ال م ععه  ععع   عع      لخععف اى فعععاك للف ععمن  لعع  

 عععما   لخعععف   فعععا  الوخعععد افا  ل سعععالمح   فعععا   اعععاار د عععد ا  الم فتعععا   دالسععع دلمى ل  إعععيإ الو ملمعععإ 

التا ا ف د   لت   لخععف اى فععاك تبععدن الف ععمن  (2021 الغات   دال ل خإ دالو خإ دا ابخإ بالم فتإ  داراسإ 

 لعععت دايعععع تسعععالمح  اعععاار د عععد ا  الم لا عععا   لعععت الماايعععع ا ل س دتخعععإ لل  فتعععا  ا  ا  خعععإ السععع اا إ   ععع  

 عععععععما ر ععععععععي   فعععععععا   اععععععععاار الم لا عععععععا  ال م خععععععععإ ب اايععععععععع الم فتعععععععا  س  لا ععععععععا   ععععععع  المايععععععععع  دالماععععععععاار 

دا شد ا  الم د إ  دالمااار ا ل س دتخإ المفا إ  لععذا  عع  اسععف دا  فععذا المعع    لف لخععف دايععع تسععالمح اى فععا  

  د ععععد د ععععااا اى فعععا  الميدععععا ددت اضوععععا الميدعععا المفععععاو ب اعععاار د ععععاارا الم فتععععا  الموفا عععإ ال م خععععإ  تبعععدن 

دلم ف ععا  ال د ععد  عع  ا تععااك دا  ععااا اىشفلوععإ ى ععت  (Kabir, 2019)المسععف د إ بالم فتععا  ل سععالم أ  ىم د ععار 
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 عععع  اى فععععا  ال سععععالم ه التععععا  ععععف  ععععع ا  با د إععععمفا بععععالماايع ا ل س دتخععععإ  نال اععععا  دالاععععار دالوخععععد افا  

 دال ف  ا ل س دتخإ داسفيم ا  المدك دالمتواجمارخ  دال اي لما لوا دام ا لأا ه ف  الس دلمى لل  فاك 
 

 مجتمع اللراس  وعينته     1/5/2

   ا فخار  خ إ   د إ    الم فتا  الموفا إ ال م خععإ التععا  ضعع   اععاار   لا ععا  باللغععإ ال م خععإ فعع    فلععث 

(   فتععإ  عع   ععما  اععون  اايععع المتس تعع  للت ععي  عع  د ععوم  لعع  الم فتععا   15  د عع   اععم  اى ععالم  ال ل خععإ

 (2008 ي عععد ل    ىم لم  اجععد ى اعععا خإ   عععدافا  دلممجعععع السععع   فععع  ا فخعععار  خ عععإ   د عععإ   نبعععا  عععا د عععار ىلخعععأ  

ف ا  ععع ا ا   ااجععأ التا ععي فعع   اععم اى ف ععع ا عععل    لأ لععأ لم بسععفيخع د ععذ  خ ععإ  إععاا خإ  عع  ىما نالم 

 لأف ععع اى ف ععع ا عععل  للدراسععإ  رععدلم ملعع   در ععأ ى ععت اسععف دا  دسععلا  ال خ ععإ مسعع  الم ف الخععإ ال  د ععإ  عع  

دلمععف  ا تععاك ال خ ععإ ال  د ععإ التععا دسو  را دب للدراسا  المسف إارخإ  ى ت دنبا  (1996 بدر   الدراسإ  س ا د ار

 فاعععالم  ععع   وعععماا    خ عععإ  ف سعععا ب اعععا ي    خلخعععإ لل لأف عععع ا ععععل    تعععح ت يعععه تفعععا ى ديعععم   عععا  اعععالم ى عععت 

  لععذا ا ف ععد  الدراسععإ  لععت  خ ععإ   د ععإ  ف  لععإ ال فا ى التا      دلم  اف ىل بععا التا ععي ب لمععم اى ف ععع نلععأ

 الآلمن    المااار ف    فلث الف ااا     ض     فتا   وفا إ  م خإ( 8  ف 
 

 ( المكتب ا المفتوح  العربي  محل اللراس 1جلول رقم )
 

الم فتإ المي خإ 

 ال م خإ

 اى  ا ا  ال م خإ  لت ا تس ت     فتإ ف دادك    فتإ ال فا  ال م ه

 ال ملمإ ا ل س دتخإ   فتإ ال ف  الموفا إ    فتإ ييم الاض خإ الم فتإ الإا لإ

 

 أداة اللراس     1/5/3

ا ف ععععد  الدراسعععععإ  لععععت يا  عععععإ المماج عععععإ  دا ععععف ل   لعععععت ال  اعععععم التعععععا تسعععععاف  فعععع   اعععععالم   لوخععععإ  ععععع  دايعععععع 

الم د ععععإ فعععع  الم فتعععا  الموفا ععععإ ال م خععععإ   عععع   خععععي "اى فععععا  ا ل س د ععععه  تسعععالمح   فععععا   اععععاار ا شععععد ا  

السععع م ا ل س د عععه  الماعععالم ا ل س د عععه  السععع دلمى ا ل س د عععه"  د م عععن اسعععف دا  الف  خعععا  دالف خخعععث  عععع دايعععع 

 ؛ا فخاجا ب     اى فا  للس دلمى لأ    ف دب ف   ا خ وا  لععت  لأ ا ععإ  عع  الماععاار ما  ال ميععإ بالماضععاك

يا  عععععععإ المماج عععععععإ لف خعععععععخ  المسعععععععس ا خلأخا  ال سعععععععالم خإ  شعععععععد ا  التعععععععا اسعععععععف د    (2019   خعععععععدب  سدراسعععععععإ 

العععععععدلخف ا ر عععععععااك  ععععععع   ععععععما المجعععععععاك ى ععععععت  الم لا ععععععا  د اعععععععاارفا بالم فتععععععا  الممسزلمعععععععإ لل ا  ععععععا  فععععععع   اععععععم 

 (2019  مسععع ا    داراسعععإ 2003لمسعععس ا خلأخا  ال سعععالم خإ العععذك ععععدر  ععع  ج  خعععإ الم فتعععا  ا  ملم خعععإ  عععا  

التا ا ف ل   ل    اعم تسا د ف   اععالم   لوخععإ  عع  دايععع تسععالمح  اععاار د ععد ا  الم لا ععا   قعع   ععتاا  

التعععععا اسعععععف د   يا  عععععإ المماج عععععإ   ااتعععععإ  ععععع    عععععادر  ضععععع   (2021 الغعععععات   الفااععععععف المجف عععععا    داراسعععععإ 

 دضاو الماايع  دستف تسالمح  ااار د د ا  الم لا ا  لماايع الم فتا  ا  ا  خإ الس اا إ 
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 (   ادر  دم :5(   اما  يس   ى ت  54د اات  يا  إ المماج إ     
 

   34  ا ل س د ه: "اى فا  الميدا"الم فى   .1
 
 (   اما

 (   اعم"   4الس م ا ل س د ه: "  .2

 (   اعم"    8الماالم دالفا يع: "  .3

 (   اعم "     6الس دلمى ا ل س د ه: "  .4

 الف خث درح ا  اجإ: "  امالم"     .5
 

 :الدراسات السابقة 1/7

بإععععس  المسف اععععار فعععع  دابخععععا  ا تفععععاج الو ععععمك ى ععععت دجععععاا  ععععدا  عععع  الدراسععععا  ا ج  خععععإ  عععع     خععععإ المخفععععارس   

دادرفعععععا فععععع  عععععع ا إ دتسعععععالمح اى فعععععا  الميدعععععا بالم فتعععععا   دفععععع  الم ابعععععف تعععععدرب الدراسعععععا  ال م خعععععإ  لعععععذا رععععععد  

 لفغيخإ ا  اات  ال ظملمععإ دالفيتخ خععإ لمإعع م  ععع ا إ 
 
    الدراسا   د     س  با  اضا خا

 
التا  إ  داا

اى فعععععا  ال م عععععه دتسعععععالم أ بالم فتعععععا  المي خعععععإ  د ميعععععإ تسعععععالمح اى فعععععا  ال م عععععه بالميفاعععععاا الق   عععععا    دادر 

 الف  خا  نالمخفارس   ف  تسالمح اى فا  بالم فتا  الموفا إ 
 

ا شيعععععاب ا د عععت يتعععف ال سعععالمح لل  فعععا  لت عععار ار تعععاي يعععاك بي عععأ د عععسلم المسعععفوخد؛ ت عععد عععع ا إ   فعععا  جعععذا  

ععععع ا إ   لععععذا  لمبععععد  عععع  ىل ععععار الضععععار  لععععت  إعععع م  (Lopes&Casais, 2022) لف  خعععععح  ا ععععد ايفاععععااك 

دلم اللغعععإ ال م خعععإ فععع  د  عععإ  فوعععاي   عععع ى عععت  (2022 م ععع   اى فعععا  الميدعععا ال م عععه دتسعععالم أ؛ ىم د عععار  اراسعععإ 

%  عع  اى فععا  ال ععالمه  1 اسع الولأاب المي خإ  دلمبد     لأارا با  خي    ععف اى فععا  الميدععا ال م ععه  سععتإ 

 عع   ععما لذا د ذ  ا  واا ال م خإ  لأف ع لمااجوإ فذ  الولأاب  دالمتف اا ى ت  م لععإ المسعع   ار فعع  ال  ارععإ  

الف ععععمن  لعععع  الف ععععد ا  التععععا  ااجععععأ اى فععععا  ال م ععععه فعععع  ال اععععم الميدععععا  د اعععععف دلم ف ععععا   اجععععإ ى ععععت دضععععع 

 يا لف لخي فذ  الولأععاب؛ دالسعع   لمسعع   ار الاسععا ف الف  خععإ لاعع ا إ اى فععاك الميدععا ال م ععه دتسععالم أ  

الم فتععععا  المي خععععإ لل عععاك بفيععععالمم اى فععععا  الميدععععا دلم ف عععا  سعععع    عععع  يتعععف  (2020  و ععععا  ددداععع   اراسععععإ 

للسعع دلمى ى فاافععا الميدععا دالمسعع   ار ر بععا  د يميعع  اراسععإ ال م ه دالمسفوااب     يتخ ا  الف  خا  ا  د  إ 

ى عععت ضعععمدرب  عععذلخف ال  تعععا  لفيعععالمم اى فعععا  الميدععا ال م عععه فععع  وععععف ت ععععا الف  خعععا  ا  د  عععإ   (2019 ضععار   

 ععععع   عععععما  ععععععارس  ا ادا  لفيععععععالمم دايعععععع عععععع ا إ اى فعععععا  ال م ععععععه  د اععععععل  الدراسعععععإ ى عععععت ضعععععمدرب المفف عععععا  

بفلأسععس  الولأعععاب المي خعععإ  اعععمار اى فعععا   باسععععف دا   اار  خعععا  الف  خععع   ععع  التخاتعععا  دالعععذنار المعععععي ا   

 تفععععاج   فععععا  ي عععع  ب ععععععز  اى فعععععا  المي عععععه المفعععععارم دالسععععع دلمى لععععأ  عععع   ععععما  اايعععععع  وا لخععععإ تسععععالم خإ  اععععععإ 

بالم سسعععا  الم  خعععإ دمسععع  الم  خعععإ؛ نالم فتعععا  لف عععد    فعععا  جعععذا    عععد  ا شعععد ا  المعععيجارب  قععع  الوضعععار 

د عععععععد  تسعععععععالمح اى فعععععععاك الميدعععععععا نانبعععععععاالسعععععععيتس ك؛ د  د  عععععععأ  إعععععععاف جعععععععدك دايفاعععععععااك  بد تعععععععاك اسعععععععس ا خلأخإ 

ى عععت دلم تسعععالمح اى فعععا   (Lopes&Casais, 2022)س عععا د عععار الفاجوعععا  ا  د عععدب فععع   لأعععاا ال سعععالمح الميدعععا  
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 م تا ب د  رضا المسفوخد        فا  الم فتا  المي خععإ؛ لععذا  لأعع  عععخامإ  يععإ ل سععالمح اى فععا   ب ععار  

 لت رؤ  المسفوخد   باسف دا  الف  خا  ا  د  ععإ   عع   ععما ىتفععاج   فععا   وخععد  ف لععح با فخاجععا ب    تععح 

وضعععف دلم  عععف   اوخعععث الف  خعععا    اعععتن تسعععالمح اى فعععا  فععع  الم فتعععا  ر عععاا تبعععدن الف  خعععإ الميفاعععاا إ؛ لعععذا   

 ى تعععععا ه  اراسعععععإ ا  د  ععععإ فععععع   عععععم  اى فعععععا   إععععاف ىبعععععدا    قععععع    اعععععا  دي عععععاا    فلوععععإ  دس عععععا دداععععع   

فعععععع  ىضعععععععار الف عععععععمن  لعععععععت الفاجوعععععععا  الددلخععععععإ لفيعععععععالمم الاععععععع ا ا  ال  ارخعععععععإ دا بدا خعععععععإ؛ دلم ال سعععععععالمح  (2020

الاعععع ا ا  التععععا ت ف ععععد  لععععت  يععععالمم اى فععععا  لغععععم  المسعععع   ار ب  سسععععا  الم لا ععععا   د ععععد  لعععع  بععععاى فا  

 لم فخاجعععععا  ا   وعععععار  ععععع   عععععما دسعععععا ف ا  عععععم  المي خعععععإ  دالق  لأخعععععا  دالاسعععععا ا المي خعععععإ 
 
نالم فتعععععا  در عععععا

دالف  خععا  ا  د  ععإ ل خععا  دامفععا  لععت ا بععداك  دددفعع ا بضععمدرب  و خععف المسععس ا خلأخا  ال م خععإ التععا   سععد  لععت 

ضمدرب  ساف إ الم فتا  ف   ااجد الم مرإ داس   ارفا لد   ا بععداك  دال سععالمح الو ععاا ل  إععيإ ا بدا خععإ 

   التا   د وا  د إم الا   بيف خ با ف     خإ الميفااا  الق   ا  ( ا بدا   ال م ه
 

ى عععععد   لععععع  الف  خععععا  التعععععا بعععععدد  تسعععععف ام  لعععععت ا لأافععععا  ال سعععععالمح ال المخعععععإ  س عععععا د عععععار   المخفعععععارس  دت ععععد 

  عععدا  الفعععاا لم بعععسلم الد ا عععإ لل  فععععاك دالمسععع   ار رخعععأ؛ ر عععد  اعععععل   (Deloitte.insights, 2023)اراسعععإ 

الدراسعععإ ى عععت دلم    خعععإ المخفععععارس   بعععدد المفف عععا  تبعععا  عععع  يتعععف  عععدرار ال سعععالمح  نانبععععا   عععخن د عععااا جد عععدب  عععع  

دفععذا  عععا رد ععأ اراسعععإ   الفلأم ععإ دالفوا ععف  عععع   فلععث دتععااك الاععع ا ا ؛ ساعع ا إ اى فععا  دتسعععالم أ باى انععاب

بد ععععععععععار أ ى ععععععععععت دلم المخفععععععععععارس    عععععععععع  الفيتخ ععععععععععا  المسععععععععععف تلخإ ل تس تعععععععععع  للفااعععععععععععف  (2023 الع دا بععععععععععا منه  

دال سععععالمح  دفععععذا   ععععف   لععععت الم فتععععا  دلم  ااسعععع  فععععذا الفغخسعععع   د اعععععل  ى ععععت ضععععمدرب دجععععاا جوععععد ت ععععاد ه بععععسلم 

ى ععت ضععمدرب دجععاا (Anna&others, 2023) الم فتععا  فعع   تنععا اسععف دا   يتخ ععا  المخفععارس    دد ععار  اراسععإ 

  فتععععا  ارس اضععععخإ  لععععت   اععععا  المخفععععارس   لفيععععالمم اى فععععا  دال سععععالمح لل  فتععععإ د ععععد ا با؛ رضععععم  ععععع  دلم 

ف ععا    اععا  لل خفععارس      ععع   عع   ملوععا ب ععار   فتعععا  اماخععإ ا   ععاا لاعع ا إ د عععمدلمى اى فععا  لمععا لععأ  ععع  

   و إ ايفااا إ  
 

للف  خ   لت الدراسا   ر د   ادلعع  الاعع ا ا  التععا  ااجععأ اى فععا  الميدععا ال م ععه  دا و عع   لععت دلم دبم فععا 

ض ث اى فا     تا خإ الفا خ   ديلععإ ال سععالمح لععأ  د الفععا   دجععاا   ععد ا  لف  خععح الععم ن   ععأ بالم فتععا  

المي خععععإ  دفعععع  ضععععار فععععذ  الولسععععوإ الم ف ععععدب  لععععت الف  خععععا  ا  د  ععععإ دعععععت    لعععع  الم فتععععا  د ععععد دفعععع  سععععتف 

الفااعععف  ععع المسععفوخد    د لتخععإ ا فخاجععا ب  د   خعععح  تسععالمح اى فععا  ا بععدا   سف  خععإ المخفععارس   ل سععوخف

 الم ن باسف دا  الميفااا الق   ا    ا بدا  ( 
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 ثانياً: الإطار النظري: 
 

 :البرتقاليدور الصناعات الثقافية والإبداعية في دعم الاقتصاد  2/1

  

دارجععع  الخا سععععاا الاعععع ا ا  ال  ارخعععإ دا بدا خععععإ ضعععع    لأعععاا ال يععععاك الميفاععععااك   خعععي  ععععف   عععع   ععععما 

  د  الملأ ى ععت ععع ا ا  ىبدا خععإ ت
 
سععف د  المبفاععار الا ا ا  ال  ارخإ ى إار اى فا  ال  اف  دتسالم أ  لأارلما

  ع بسلم اليا ع ال  اف  دالميفاااك ف    فلععث الماايععع ال  ارخععإ د نبععا درد  الماا الو مك لل  فا   غم  ا 

ووععار الميفاععاا الق   ععا   الم فتا   بالم ف اا  لت الف  خا  اىشفلوععإ  ديععد دا   ععمابا ال  ارععإ دالميفاععاا ى ععت 

ني د ال  امج الميفااا إ ا  د ععدب التععا  لأ ععع بععسلم ال  ارععإ دا بععداك دالف  الاجخععا فعع    المععف ا راععار ى ععت سععلع 

  (OECD, 2022)فاالم   منا يالما لل  ا الميفاااكا ارخإ ل
 

 :صناعة المحتوي الرقمي وتسويقه 2/2

ت ععدُّ ععع ا إ اى فععا  الميدععا ى ععد  الاعع ا ا  ال  ارخععإ ال ا لأععإ  عع  الف  الاجخععا   ا ععإ الم مرععإ دال سععالمح 

لوعععععععا فععععععع  الم سسعععععععا   د نبعععععععا الم فتعععععععا  التعععععععا در عععععععتا تلأعععععععاو   فاافعععععععا ب عععععععدر با  لعععععععت تسعععععععالم أ لفلتخعععععععإ ا فخاجعععععععا  

(   اععععععععععععععععم  دمعععععععععععععععع  4المسعععععععععععععععفوخد   فععععععععععععععع   اععععععععععععععععم الميفاعععععععععععععععاا ا بعععععععععععععععدا    دلممسععععععععععععععععز ال سعععععععععععععععالمح الميدعععععععععععععععا  لععععععععععععععععت  

(Seyyedamiri&Tajrobehkar, 2019): 

الم ععععفى: دلم  اععععالم اى فععععا  دد ا شد ععععإ فعععع  المايععععع جععععذابا لل سععععفوخد دما   اعععععم  وا لخععععإ ت يععععه لل  سسععععإ  

 رمعإ دسق  ل سالم أ

 الم ااا با تس ت   فلأسد ف  ال خ إ التا  ف  لوا المسفوخد للاعاا لل  فا     ف  الوإ الس م:  

 لل سفوخد  تح  ف       ا  ااا  لت اى فا   سوالإ ديسم؛ ساار  عع   اايععع  
 
الماالم: دلم  االم  م  ا

ىل س دتخإ دد  يتخ ا  الوا ث ا  ااا دد   اا  الفااعف المجف ا   لما لأ  عع   ععياس  ى لأععا ه  لععت ال  لخععإ 

 ال سالم خإ 

 ساار بالفااعف المتا م دد ا  ملم   ذ  المسفوخد    للف ملمث باى فا ؛الس دلمى:   د د اسس ا خلأخإ   
 

  أهمي  تسويق المحتوى في المكتب ا المفتوح  2/2/1
 

 لفلتخعععإ 
 
 قعع   دف خععإ تسععالمح اى فععا  فعع  الم فتععا  الموفا ععإ فعع   ا يععع اى فععا  د  ا فععأ د ععد ا  الم فتععا  ري خععا

الفالوععععإ التععععا  ععععدر وا   خععععي دا  الفيععععارا  الف  الاجخععععإ ى ععععت  ععععدد   يععععالمم فعععع  ا فخاجععععا  المسععععفوخد   ابععععف 

دلخا  تسالمح اى فا  دا شد ا  لم ا الم لا ا  بالمسفوخد    د   ا     خح الععم ن المععااك  عع   ععما  لمععااب 

ا يتععاا  لععت الم فتععإ  د عع  ف ععا بععم   دف خععإ ال سععالمح س ووععا  ايفاععااك با فتععار دلم يخ ععإ الم لا ععا   اععف ى ععت 

المسعععفوخد   فعععع  الايععع  دالإععععاف الم اسعععتسلم د السععععم إ الميلا عععإ  د عععع  ف عععا ب ععععد تسعععالمح اى فععععا  د  اعععالوا ى ععععت 

  (Haugh, 2017)  المسفوخد فا ى د  المسس ا خلأخا  الميفااا إ ا  د  إ لل  فتا 
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اقع تسويق المحتوى الرقمي   2/2/2   ب لمكتب ا المفتوح  العربي   و
 

 لعععت العععمم   ععع  السععع   ت عععا  اوخعععث الف  خعععإ باعععو با دااب للف  خعععإ الميفاعععاا إ فععع   يعععالمم اى فعععا  بالم فتعععا  

   ععح تبععا يوععزب تا خععإ لفلأ لوععا    ععمي فعع   لأععاا الاعع ا إ ال  ارخععإ دا بدا خععإ؛ الموفا ععإ ال م خععإ ىلم ىنبععا لعع  

دمخعععا  اسعععس ا خلأخإ  م خععععإ ل سعععالمح اى فعععا  ال م عععه ا بععععدا     سععع   مخعععا  التلمخعععإ الف فخعععإ  عععع  الق  لأخعععا   

 بععالماايع ا ج  خععإ 
 
لععذا بسععفلز     ععف ت ععامج تسععالم ه لل  فععا  الععذك   خ ععأ  د الفععا   ضعع ث السعع دلمى لوععا يخاسععا

 لععع  الم فتعععا  لاعععه تسعععفيخع ال  عععف ضععع   بيئعععإ  م  عععإ فععع  الاايعععع ال م عععه للفغلععع   لععع    عععد ا  ى إعععار   فعععا  

  
 
لععععذا   فععععاج الم فتعععععا  الموفا ععععإ ال م خعععععإ ى ععععت  يتخعععععح ريدععععا  م ععععه ىبعععععدا    د  د  ععععأ  إعععععاف  لأععععدك ايفاعععععاا ا

اسععس ا خلأخإ تسعععالمح اى فععا  الميدعععا  بالم ف ععاا  لعععت الف  خععا  ا  د  عععإ  سف  خععا  العععذنار المعععي ا     ا عععإ 

دلم ر ععمب ال سععالمح فعع  الم فتععا   عع  ضم وععا   فععا  ىبععدا     وععز المسععفوخد    لععت ار خاافععا د لمععااب  ا ععدا با  ىم 

 لمر تاضوععا بالسععلع دا ر ععاو 
 
  يسععادب  فعع  ددا  عع   م     خععإ الم فتععا  ا  ملم خععإ؛ د ظخعع  بافف ععا  ستسعع   تظععما

2022)  
 

 :الميتافيرس في تسويق المحتوي  2/3

 

  تعريف الميت فيرس   2/3/1

 Verseدي نععا:  ععا درار  ال ععا ه:  Metaى ععت دلم المخفععارس    فاععالم  عع   عع سلم؛ ا دا:  (Mystakidis, 2022)د ععار 

  دد  ععا درار الاايععع   ععف  رخععأ دي نععا: الاععالم دد اليتخ ععإ؛ دك دلم  اععيلم " خفععارس  " ب نععا:  ععال   ععا   ععد الاايععع

اماخإ ا   اا  إععت إ  عع  التيئععا  المجف ا خععإ  ف ععداب المسععف د سلم  ا ى الاايع المااك  ع التيئا  المرس اضخإ

 للتيئعععععا   باعععععارب اا  عععععإ  قععععع  ععععععارف  الم زلمعععععإ 
 
دلمعععععارم بيئعععععإ ا غ عععععا  لل سعععععف د سلم فععععع  بيئعععععا   إعععععاتبإ   ا عععععا

 خإ الااي 
 

    نشأة الميت فيرس 2/3/2
 

التعععععععا سفببعععععععا المدا عععععععه تخعععععععف  1992 عععععععا   Snow Crashددا اسعععععععف دا  لل اعععععععيلم فععععععع  ردا عععععععإ ا شخعععععععاا ال لدعععععععا 

س خولمسعععالم  د  خعععف ر بعععا اشاعععخا   خالخعععإ  فوا عععف  عععع ال إعععم  قععع  بم لأخعععا  اماخعععإ ا   عععاا  اععع   ععع   يعععالمم 

؛  تعععح د لععع   عععار   Second Lifeفعع    اعععا  ال عععال  المرس المععع ا  س  اععإ  2003اسععف دا  فعععذ  الو عععمب  عععا  

 ععع   العععد    خععإ جد عععدب  ععع     خععا  الاايعععع المرس المععع ا  2021  سعععا ريسعععتا  فعع  نبا عععإ  الخعععا ل ععا    دسععم خى

دالم عععز  دضلعععح  ل بعععا    خعععإ المخفعععارس    لمعععا لوعععا ادر فععع  تغخسععع   سعععف تف المتس تععع  د  اعععا  الفااععععف المجف عععا  ؛ 

   (Emil, 2022)تس ن بالفمق  دالف لخ  د تااا الم مرإ دت ف اى فا  
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  تسويق المحتوي ب لمكتب ا في ع لم الميت فيرس   2/3/3
 

ى عععت   المعععف ال سععععالمح الميدعععا فععع  الم فتعععا  ى عععت ال سععععالمح  قععع   سعععا ا  ارس اضعععخإ اماخععععإ  دا  ووعععار المخفعععارس  

ا   اا   خن لل سفوخد  ملمإ الف  ف ر با دالمسفوااب    اى فا  دا شد ا  الفوا لخإ لف زلمز  لأم فععأ باععارب 

ي عععدُّ تسعععالمح اى فعععا  د عععد المسعععس ا خلأخا  ال سعععالم خإ التعععا  عععف   عععع    ابعععف  الوعععإ  اا عععإ   عععدا يخ  بعععا  د  خعععإ 

فعع    ععد المعع   ما  ال ل خععإ   ملوععا ى إععار د  ظععخ  د ععمدلمى ى فععا   وععا ل    سعع  لمفف ععا  المسععفوخد    عع   ععما

 عععععال  المخفععععععارس    ديعععععد دعععععععت   الم فتعععععإ ب  ابععععععإ  سعععععا إ اماخععععععإ ا   عععععاا  لأ ععععععع المف ااعععععسلم دالمسععععععفوخد   

لمسععفوااب  عع   لأععار  الآ ععملم  بيملم ععإ  وا لخععإ  دال  ععار  لعع  الماععاار دالمماجععع  عع   اضععاك   ععسلم  عع   ععما 

 م عععععع الدرا عععععإ المرس اضعععععخإ  جعععععمار   اااعععععا  سعععععمي إ دالفااععععععف  عععععع المسعععععفوخد    د  إعععععار  عععععاف جد عععععد  ععععع  

ا الف ا عععف   وعععا فععع  ال عععال  المعععااك  د عععارس  معععمن  الفيعععالمم المتف عععم للفلأم عععإ الغعععا مب ل  عععخار التعععا  اععع   د خاتععع 

يمارب   والإ د سا ا  لمجف ا ا  دالمعع   ما  المرس اضععخإ  د اعع خ  الاا  ععا  الفوا لخععإ  عع   ععما ى إععار 

  فععععععا   وععععععا ل  جععععععذا  لماععععععاار الم لا ععععععا  المفا ععععععإ تبععععععا دالسعععععع دلمى لوععععععا  د ععععععيجس   سععععععا ا  ارس اضععععععخإ  اعععععععإ 

  (Daradkeh, 2023) لمجف ا ا    ا   ام ى لأابا  لت ال ا د الميفاااك  
 

 :نماذج عالمية لمكتبات ميتافيرس 2/4

 

فعع   المرس اضععخإ بلأا  ععإ  عع غواك: دمعع  ددا   فتععإ  خفارس سععخأ The Lingang Digital Technology  فتععإ  -1

   فععععدروا   ععععد    لأم ععععإ يععععمارب  وا لخعععإ  د ععععارس    فععععا   وععععا ل  فعععع  2023ال عععال    عععع  ى إععععاؤفا فعععع   عععار  

  فلععث ال لععا   دالم اععاا ب قعع ار ادلخععسلم لفتععااا ا شقعع ا   دلمععف  السعع دلمى ى فاافععا د ععد ا با  دمعع   فا ععإ 

    ععا بسعع ن لل ععمار بععيلم بسععيلاا 
 
 الععذنار المعععي ا   لت  دار السا إ  د  د   ععد ا  المسععس جاك ارس اضععخا

  تا مب    ال فا  دد   فا    دا  ت  الم   أ 

:  ععع  ى إعععاؤفا فععع   عععا  limassol university library  فتعععإ جا  عععإ لخ اسعععاا المرس اضعععخإ اماخعععإ ا   عععاا  -2

تبعععدن الفوا ععععف د إععععم الم مرععععإ بععععسلم المسععععفوخد   فععع  بيئععععإ ارس اضععععخإ؛  خععععي  ععععف   زدلمععععدف  بالاسععععا ف  2023

دا ادا  الفوا لخععإ لف لععخ و   وععارا  ال فابععإ الت  خععإ دت زلمععز  قعع  ب  الف لخ خععإ  إععاف  وععا ل   عع   ععما 

  يتخح    خا  المخفارس   

 ifLandال ا إ: د إعع   الم فتععإ   ابععف لوععا فعع   ععال  المخفععارس    قعع    اععإ  Cheongju Heungdeok  فتإ  -3

 تععععععععح بإععععععععار  ا   وععععععععار فعععععععع  د ععععععععدا    فلوععععععععإ اا ععععععععف المخفععععععععارس   لفتععععععععااا ا شقعععععععع ا  ارس اضععععععععخا  دال ععععععععمارب 

  (Anna, 2023) التاتارا خإ  
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 ثالثا: الإطار العملي: تحليل النتائج ومناقشاتها 

 

 :الدراسإرخ ا  ل  تتذب    الم فتا  ال م خإ  وفا إ المادر   ف 
 

  لألد  10000د  خن دسو     :  معد اى فا  الميدا ال م ه الم فتإ المي خإ ال م خإ •

م    فتععإ  ضعع    فععا  ال فعع  ال م خععإ تبععدن ال سععالمح لوععا  د  ععخن درضععف  ععد ا   :  فتإ ال فا  ال م ه •

  اعخف ى ت دك  االم  

( دلمن 8(  لخعععععالم عععععععو إ  د 7د ضععععع   عععععاا     :  بعععععدن    عععععع ال لعععععا  فععععع  ععععععخغإ تاعععععخإ الم فتعععععإ الإعععععا لإ •

 ( دلمن   لث   3سفا   د 

: مععععع    فتعععععإ  ضعععع   عععععداا  ععععع  ال فعععع  ا ل س دتخعععععإ  وفا عععععإ فعععع    فلعععععث اى عععععالم    فتععععإ ال فععععع  الموفا ععععإ •

 ال ل خإ 

  فتعععععععإ   عععععععخن دسوععععععع   ععععععع   لخعععععععالم  اعععععععدر   لا عععععععا  فععععععع  السععععععع ا  دال لعععععععا  دالفععععععععارلم  :   فتعععععععإ ييعععععععم الاض خعععععععإ •

 دالف  الاجخا دال لا  ا  ساتخإ   

فعععع  بال م خععععإ دد  ععععمج  ىل بععععا فععععع    فتععععإ ف ععععدادك  •
 
ت ععععإ   عععععا س

:  ضعععع  دفعععع  سفععععع  السعععع ا  ال م ععععه دالم لوععععا  ال خ 

ث اى الم  ال ل خإ      فلت

وععإ باللغععإ ال م خععإ   ضعع   ععاا    اى  ا إ ال م خإ  ل  المتس ت  •
َّ
إ لل فعع  الم ل   (17,699:   فتإ ري خَّ

 
سفابععا

  (10,473ف   
 
  اضا ا

ز  لت الس ا  ال م ه ال لدا دا ا ه  ال ملمإ ا ل س دتخإ •
 
مس    : 

 

   تحليل النت ئج ومن قش ته 

 اى ار ا دا: الم فى ا ل س د ه "اى فا  الميدا" -1

 ااععععوا  ال سعععالمح بعععاى فا  الميدعععا بالم فتعععا  الموفا عععإ ال م خعععإ دجاا عععأ  دلم  سععع  ى عععت  عععدب الم  عععم ا دا   

   اعم:

                                

 

 

 

 

 

 

https://www.aruc.org/ar/landing-digital-library
https://www.arabbook.com/%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9/
https://shamela.ws/
https://arabicpdfs.com/
https://www.qnl.qa/ar
https://www.hindawi.org/books/
https://dlib.nyu.edu/aco/
http://www.electronicvillage.org/
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 إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 (2والصل ، الجلول رقم )عنصر التحليث 

 

( العععذك   عععدا  عععد   دااععععإ اى فعععا  دععععلفأ بيفعععدان الم فتععععإ؛   سعععا دملععع   اايععععع 2ا ضعععم فععع  ا  عععددا ريعععع   

%   ا عععععدا   فتعععععإ اى  ا عععععا  ال م خعععععإ  لعععععت  5 87الم فتعععععا  الموفا عععععإ ال م خعععععإ ب دااعععععإ الم لا عععععا   بلمسعععععتإ 

المتس تعععع  لعععع   ععععف    عععععد ي   فاافععععا باععععوإ  سعععععف مب  ر  لخععععإ   ععععد ي اى فععععا  بالم فتعععععإ المي خععععإ لمبععععد  ععععع  

 
 
 دد دسععععتا خا

 
   لم ال عععال  سعععميع د فغسعععع   دلمبعععد  ععع  المسعععع   ار فععع  اى فعععا  الععععذك ب عععد دفعععع   ى  ا وعععا  ا خعععا

ل ش خ و   لت الفوا ف  ع اى فععا  دالسعع دلمى لععأ  لععذا افف عع  الم فتععا  بد ا ععإ دسخلإ جذ  لل سفوخد    

%   خععي  ل عع   عع ار الم فتععإ ادرا فعع  السعع دلمى 5 62 عع ار دد  م ععإ  لأارلمععإ لل  فتععإ لضعع الم  ععدادلوا  بلمسععتإ 

ى فععا  الم فتععإ؛ س ععا بسعع ن دجععاا اى فععا  ا  ععد ي الم ف ععد  لععت دالععإ د اععاار  اا ععإ دجععد فعع   لعع  الماايععع 

% لت ار رؤلمإ ا لأابخإ  عع   عع ار الم فتععا  لل إععارسإ فعع   إععم اى فععا  ال م ععه  دجععذ  المسععفوخد   75بلمستإ  

 لمسفوااب    ا شد ا  داى فا  الم د  لمس   ار ر با  

 

 

 

 

 

 الم فتإ الموفا إ ال م خإ                               
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 دااإ الم لا ا  الم د إ 

 %87,5 7 ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ باى فا  

دضاو دي  ي م   د ي المايع  

 62,5% 5 ✓ ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ لل سفوخد

  فاك المايع  ل   م إ  لأارلمإ 

 62,5% 5 ✓ ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✖ ✖ لل  فتإ

  د  اى فا  دالإ  د   فدن 

 75% 6 ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ دجا الم فتإ
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 ( 3عنصر التف علي  وتقليم خلم ا المستفيلين، الجلول رقم )
 

 

 

 

( ا شا  بالفوا لخإ التا   ا  تبا  د  يدرب الم فتا   لت تسععالمح اى فععا   عع   ععما 3  تسلم    ا  ددا  

    عععا ب عععز  ار تعععاي المسعععفوخد بعععاى فا   دنل عععا نعععالم اى فعععا  فععع   ف عععادا 
 
ىجعععمار  ااععععف  عععع المسعععفوخد   رارلمعععا

ا للفوا ععععف   ععععأ  رتاللمسععععتإ لظوععععار  ععععدا المإععععافدا   لعععع  اى فععععا    ا   وععععار  نععععالم ا   وععععار دسوعععع  اسععععف داا 

؛ ر ععد دجععد بلمسععتإ 
 
 دد    ععخم

 
%  دفعع  الم ابععف دجععد ى ااتخععإ  إععارسإ اى فععا  5 37ددسوعع  الماضععا ا  ات إععارا

% لضععع الم  إعععم اى فععععا  ال م عععه باعععوإ  سععععف مب  رو عععا    ععع  الماايععععع 5 62 لعععت  اايعععع الفااععععف بلمسععععتإ 

%  رخاجععد  اايععع لوععا 50التععا افف عع  بف ععدا ال  ععاا  المي خععإ لععددبا لتععي اى فععا   د  ضععوا لعع  دبععف  بلمسععتإ 

عععو ا   لععت دسععا ف الفااعععف المجف ععا   د اايععع د ععم  نالم فتععإ الإععا لإ    عع     خلوععا ر ععا  لعع   يتخععح 

فا ث جااا  دد ار  ال فا ى ى ت دلم الفااعف الفوا ل  بععسلم المسععفوخد دالم فتععا  ب ععد ى ععد  دادا  الم اععاا 

دالفغذ ععععإ الماج ععععإ بععععسلم المسععععفوخد   دالمايععععع  عععع   ععععما الق  ععععد المل س د ععععه دد الدرا ععععإ دد المععععددتا  دعععععل  

  ف سععا نععف الم فتععا    ععف الدراسععإ ب ععدر با  لععت  فا  ععإ ضلتععا  المسععفوخد    عع  اى فععا  50للمسععتإ 
 
%  دد سعع ا

    ما ى ا إ ى ااتخإ الس اا  لت  ادر   سلم  عع   ععما الق  ععد ا ل س د ععه دد د ععإ دسععخلإ  ااعععف  فا ععإ 

  لت الماايع   

 الم فتإ الموفا إ ال م خإ    
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ووار  دا المإافدا   لت  

 37,5% 3 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✓ ✖ ✓ اى فا  

ى ااتخإ  إارسإ د إم  

 62,5% 5 ✓ ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ بالم فتإاى فا  المفاو 

ت دا ال  اا  المي خإ لتي 

 50% 4 ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ ✓ ✖ ✓ اى فا  لل سفوخد 

الفااعف الفوا ل  

 %62,5 5 ✓ ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ بالمسفوخد

 فا  إ ضل  اى فا   

 % 100 8 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ دالمااار د   دعل 
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 إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 (4الجلول رقم )  ،عنصر الموضوعي  ودق  المعلوم ا وتعلد اللغ ا

 

( دلم اى فعععععا  الميدععععععا ال م عععععه المفععععععاو بالم فتعععععا    عععععف الدراسععععععإ ب عععععم   إععععععاف 4 فضعععععم  ععععع  ا  ععععععددا ريععععع   

ا  عع  دك درار دد دراعععار  اعععإ؛ ر ععع  دفعع  دسعععا %100 اضععا   د م عع   بسعععوف الاعععاا لعععأ بلمسععتإ    د  خعععد 

ا شيا ال سالم خإ  ا إ دال سالمح بععاى فا   اعععإ الت ععد  عع  ا راععار دد ال ضععا ا التععا  ععف  ا شععمن  ل بععا  

%  عع  ىج ععا   الم فتععا   د اللمسععتإ لف ععدا اللغععا  75س ا دجد دلم اى فا  الميدا ال م ه المفاو  ااععح بلمسععتإ 

%  رععالماايع التععا لعع   ععفن  لعع  ا  ااتخععإ 50ر ععد  ععارم ى ااتخععإ  اععون   فععا  الم فتععا  بععيسو   عع  لغععإ بلمسععتإ 

م  الم فتإ الإا لإ  د  فتإ ف دادك  د  فتإ ال فعع  ال م خععإ  داى  ا ععا  ال م خععإ  لععت المتس تعع   دلمبععد دلم 

ال ظم    الددلإ التععا  لمف ععالم  ما    ايع الم فتإ ا ف الخإ ا فمن ا ارإ المسفوخد      اى فا    غ  

 ال د د    ال ا  ف    فلث ا  اس  بال ال    و ا نات  ا فمن لغ ب    لوا  تح  ما  
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 م  اى فا   إاف  اضا   

 %100 8 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ادلم   سا

اى فا  الميدا ب ااار  

 75% 6 ✖ ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ الم لا ا   ااح

 ارم الفاون بالم فتإ بيسو      

 %50 4 ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ ✓ ✖ ✓ لغإ
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 المؤشر الث ني  الوظ ئف المرجوة من تسويق المحتوى الرقمي ب لمكتب ا المفتوح  العربي ،  

 (5الجلول رقم )
 

 

( دلم دبم  الاوا ث الممجاب ل سالمح اى فا  الميدا ال م ه بالم فتععا    ععف 5 فضم     ما ا  ددا ري   

الدراسععععععإ التععععععا دا  ى ععععععت ار تععععععاي المسععععععفوخد   بالم فتععععععا  داعععععع ع  لععععععت المسععععععفوااب  نبععععععا فععععععا اى فععععععا  الميدععععععا 

% 100د اععععععاار الم لا ععععععا  ب  فلععععععث دتاا وععععععا دد ععععععاالوا فعععععع   ععععععتح اى ععععععالم  ال ل خععععععإ دالف لخ خععععععإ  د لمسععععععتإ 

لف  خععععح دوخوععععإ اى فععععا  الم لا ا خععععإ  د ععععا الاوخوععععإ الس دلملأخععععإ رف ععععد  الم فتععععإ  مدضععععا د سععععاب ا   دجععععاا ز 

%  دفععععذ  اليملم ععععإ تسععععف د  ضعععع   دتععععااك اى فععععا  5 37ل سععععالمح اى فععععا  الميدععععا ال م ععععه  بلمسععععتإ ضعععع خلإ 

 ف ععا   اا ععح  ااجععأ    خععح 
 
الفوا ل   تح  ض    إارسإ  دا ستس   عع  ا   وععار الععمامتسلم فعع  الععم ن  دد سعع ا

  فتعععا    ععععد  اى فعععا  فععع   ععععاف ياعععي د  لا ععععا   3الاوخوعععإ الس دلملأخعععإ فعععع  ال سعععالمح لل  فعععاك  دف ععععا  

باسععف دا  الس   ععد دالاععار المضعع  إ دبم فععا   فتععإ ييععم المي خععإ الاض خععإ   ععذ  المسععفوخد   ى ععت اى فععا  

  إاف سميع د لمااب ار تاي المسفوخد بالم فتإ  
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اى فا  الميدا  ض    فلث  

 اى الم  ال ل خإ 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 100 % 

الم فتإ  مد  د ساب ا    د  

 دجاا ز 
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 37.5 % 

  د   ياي د  لا ا  

   سيإ    اى فاك 
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 37.5 % 



 

512 

 

 إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 المؤشر الث لث أشك ل المحتوى الرقمي وجودة تصميم 

 (6عنصر النصوص المكتوب ، جلول رقم )  
 

 

 

( ا شا     اعم ال اععا  الم فا ععإ بععاى فا  دلم دملعع  ال اععا  فعع    فععا  6 تسلم     ما ا  ددا ري   

(  ا عععدا اى  ا عععا  ال م خعععإ  لعععت المتس تععع   س عععا   سعععا  بينبعععا 87,8%الم فتعععا    عععف الدراسعععإ دااععع إ بلمسعععتإ  

(   تععا   لععالم  عععا ال اععا   ععع لععالم ا شلوخعععإ 62.5%(  د لمسععتإ  100%تسععف د  ا شيععاي الميلارععإ بلمسعععتإ  

ف    فاك الم فتا   رععت   الماايععع  اجععد تإععابأ بععسلم دلععاالم ا شيععاي دا شلوخععإ  دفععذا  عع اك ى ععت ال إععاي  فعع  

 ال مارب 

افي                             ( 7جلول رقم )  ،عنصر الرسوم ا الإيض حي  والصور الفوتوغر
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ووار ال اا   لت الإا إ  إاف  

 داام 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ 7 %87.5 

اسف دا  ا شياي الميلارإ دسولإ  

 ال مارب 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 100% 

 تا   لالم  ا ال اا   ع لالم  

 ا شلوخإ 
✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✖ ✖ ✓ 5 62.6% 
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اسف دا  الاار دالمسا  ال ابفإ ل م   

 اى فا  
✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 87.5 % 

 62,5% 5 ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓  اجد   اسح د اا لم بسلم الاار دال اا  

 % 75 6 ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ بسف د  ا لاالم الواا إ دا شلوخا  ف  الاار 
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

( دلم الم فتععا    سععا  باسععف دا  الاععار دد المسععا  ال ابفععإ ل ععم  اى فععا  تبععدن 4 فضم    ا  ددا ري   

%(   ا ععدا الم فتععإ الإعععا لإ(  س ععا  اجععد   اسععح بعععسلم الاععار دال اععا    خععي دنبعععا 87.5ى ضععا أ  بلمسععتإ  

الم فتععا  ل لععاالم دا شلوخععا    د   اسععف دا   لعع  62,5%ت ق     اى فا  بالم فتا    ف الدراسإ بلمستإ 

( دفذا ب نا دجععاا  اايععع تسععف د  ا لععاالم 75%الواا إ ف  ى إار عار درسا  لل  فا   رف  ل  ف   ستإ  

 ف  الاار المم خإ باى فا    ذ  المت تا  الواا إ 
 

 (8عنصر الفيليو والرسوم المتحرك  والتسجيلاا الصوتي  والمرئي ، الجلول رقم )

 

( دلم التا  إ اس إععو   عع   ععما المضععمك  لععت الوخععد افا  دالمسععا  المف مسععإ ب  فععا  8 تسلم ا  ددا ري   

الم فتعععععا  ل يعععععا  رخعععععد ا دالاعععععار دالمسعععععا  ما  ععععععلإ بعععععاى فا    تسعععععف د  )% 37.5الم فتعععععا  دلم  سعععععتإ  

%( 25 لوا  الوخد ا دالاا  دالاارب عغس ب  د الفا   بسوف    خلأ  د   ععف  سععتإ  رضم    دلم س   

الم فتعععا  التععععا تسععععف د  الاععععار المف مسععععإ دالوخععععد افا  فعععع   ععععم    فاافععععا؛ دمعععع  الم فتععععإ المي خععععإ ال م خععععإ 

التععا  pdfد  فتععإ ييععم الاض خععإ ر ععا  دل عع  دملعع  الم فتععا    ععخن   فاافععا فعع   ععاف تاععا  ر ععا د لوععا  

لم ت عععععد   فعععععا   وعععععا ل   لععععععذا نعععععالم  ععععع  الضععععععمدرك ىضعععععار با باانبعععععا دفععععع   ااتععععععا    اععععععم  اععععع خ  اى فععععععا  

 لم الاارب المف مسإ دالوخد افا   ف سا ب ععدر با  لععت الف تسعع   عع  س سعع   عع  الماضععا ا  دال ععم  الفوا ل ؛  

 
 
  دلمبععد دلم  ف سعععا ععععا   لععع  الوخعععد افا  باسععف مار باسعععف دا    اعععم ا  مسعععإ  س ععا   عععد  فععع  الاايعععع ر عععم
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اسف دا  ل يا  رخد ا داخ إ الالإ  

 باى فا  
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 37.5 % 

 % 37.5 3 ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓  اجد عار  ف مسإ داا إ د سخيإ

سم إ    خف  لوا  الوخد ا دالاا   

 دالاارب
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✖ 2 25 % 

 % 37.5 3 ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓  ف سا الاا  بالاضاو 

اسف دا  الماسخ ه دالم ام الااته ف  

 ال م  
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 37.5 % 
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 إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

%(   ععع  الم فتععععا  تسعععف د  الماسععععخ ه دالمععع اما  الاععععا خإ  اعععارب المت تععععا   5 37بالاضعععاو راجعععد  بلمسععععتإ  

 د وااك الملف   د  م  اى فا   

 ( 9المؤشر الرابع أنواع المحتوى الرقمي، الجلول رقم )

 

(  عععع  دسوعععع  المععععاارا ال سععععالم خإ لل  فععععا  الميدععععا ال م ععععه المسععععف د إ بالم فتععععا  9سإععععث ا  ععععددا ريعععع   

لضععععع الم السعععععع دلمى لعععععأ د لمععععععااب   عععععدلم  الزلمععععععارا  د  وسععععععا ال عععععار  لمضععععععمك  لخعععععأ؛ رفاعععععععل  ال فعععععا ى ى ععععععت دلم نععععععف 

%(  د عععععا باللمسعععععتإ لل عععععمد  100الم فتعععععا    عععععخن   عععععالم  تاعععععخإ لماضعععععا ا   اعععععملمإ د د  عععععإ  م خعععععإ بلمسعععععتإ  

%(  س ععععا دلم  سععععتإ  ععععم  اى فععععا  فعععع  25الف د  خععععإ الم س ارخععععإ لل  فععععا  ال م ععععه الم د ععععإ  راجععععد  بلمسععععتإ  

%(   لعععت العععمم   ععع  دنبعععا ديعععا  دتعععااك اى فعععا  المم عععه المسعععف د إ  25 عععاف اتواجمارخععع     عععف  سعععتإ ضععع خلإ  

%(  ععع   عععما   عععد     فعععا  فععع   اضعععاك   عععسلم 100س عععا  عععف   إعععم اى فعععا  فععع   عععاف سفععع  ىل س دتخعععإ بلمسعععتإ  

د  ادلععأ  عع  ج خععع ا  ااتعع   دمعع   عع  ا تععااك التععا   ععا  الم فتععإ فعع  تظععم ا   وععار؛  نبععا  لأ لوعع   ععدرنالم  ععد  

ال سععالمح بععاى فا   رت لأععما يخععا  المسععفوخد   بف  خلوععا  ضعع    ارمفععا باسععف مار  رضععم  عع  دجععاا اراسععا  

 دجععد 75ا  الإ لفلأار    خ إ باللغإ ال م خإ ف    فلث اى الم  بلمسععتإ  
 
%(    ععنب  المسععفوااب  نبععا  دد ضععا

%(  جعععععمار الم ايإععععععا   عععععع اىشفاععععععسلم 5 37الفعععععددلم  الاعععععاته لمعععععع املم  د قععععع ار فعععععع    فلعععععث اى عععععالم  بلمسععععععتإ   

 لف  خث د اسخع  دار  المسفوخد   
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 100% 8 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ى ا إ   الم  تاخإ لماضا ا   املمإ 

 25% 2 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✓ ✖   ف  مد    د  خإ ا س ارخإ لل  فا  

 25% 2 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✓ ✖  إم اى فاك ف   اف ىتواجمارخ    سا 

 100% 8 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  إم اى فا  ال م ه نال ف  ا ل س دتخإ 

 % 75 6 ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓  م  اراسا   الإ ب  فلث اى الم 

الفددلم  الااته لم املم  د ق ار ف   

   فلث  لأالم  اى فا  ال م ه 
✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 %37.5 
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 (10محور السعر الإلكتروني، الجلول رقم ) -2

 

 

( دتععععععأ    ععععععع  تسععععععع س  اى فعععععععا  دا شععععععد ا  المدرا عععععععإ الم د عععععععإ لل سعععععععفوخد   10ا ضععععععم  ععععععع  ا  عععععععددا ريععععععع   

بالم فتا   س  ومدن اليلعع   رتاللمسععتإ   ا ععإ ى ااتخععإ الم ععس ا  فعع  ياا ععد التخاتععا  التععا  ضعع  اى فععا  

الميدععععععا ال م عععععععه ب  فلعععععععث د عععععععاالأ ددتاا عععععععأ ب  ابعععععععف  ععععععااك   اسععععععع  لل سعععععععفوخد  راجعععععععد  بلمسعععععععتإ ضععععععع خلإ 

%( س ععا د ا عع  اععم    فتععا  ر ععا ى ااتخععإ الم ععس ا  فعع  بععما ى    خوخععإ دت لخ خععإ فعع    فلععث اى ععالم  25 

%( 5 37باللغإ ال م خإ  دم   الم فتإ المي خإ ال م خإ    فتإ ييم الاض خإ  ال ملمإ ا ل س دتخععإ(  د لمسععتإ  

 ععععععع  الم فتعععععععا  د ا ععععععع  ى ااتخعععععععإ  عععععععمار ال فععععععع  د اعععععععاار الم لا عععععععا  باللغعععععععإ ال م خعععععععإ باجعععععععاا دادا  الإعععععععمار 

 يععععد     فتعععإ ف عععدادك ر عععا  د عععإ الس ج ععععإ   عععدب لغعععا   ععع   ععععما )س م عععإ ال سعععاك (المل س دتخعععإ 
 
  دد سععع ا

ت ايد الم فتإ  ع د د المف ااسلم ف  لغإ الس ج إ  دت  ف الم فتإ ناسخا  ع المسفوخد  راععف فععذ  السععتف 

 ب  ابإ ى ااب لفاوخث اى فا  د تفاجأ ف  يال  جد د لفاسخع ات إار  دالمس   ار دالم ن   أ  
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 %25 2 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓ ى ا إ ى ااتخإ الم س ا  ف  ياا د التخاتا 

 % 37.5 2 ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓ الم س ا  ف  بما ى ادرا   درلم خإ 

 37.5% 3 ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✓ ✖ ✓  مار سف  د ااار   لا ا  ري خإ ال م خإ 

 12.5% 1 ✖ ✖ ✖  ✓ ✖ ✖ ✖ ✖   د    د إ الس ج إ لل  فا  ال م ه
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 إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 (11محور المك ن والتوزيع  مؤشر التسويق للمحتوي من الوس ئط الإلكتروني ، الجلول رقم ) -3
 

 

( ى ااتخعععععإ ال سععععالمح لل  فعععععا  الميدععععا ال م عععععه بالم فتععععا    عععععف الدراسععععإ بلمسعععععتإ 11 تععععسلم  عععع  ا  عععععددا ريعععع   

 إعع ار الم فتععإ %( ف    فلث   اا  الفااعف المجف ا    لما لوا    را دب ف    سسلم  سفا  الععا   5 62 

 عععععع   ععععععما  السعععععع دلمى لل  فععععععا  الععععععذك   د ععععععأ لل  وععععععار  د لمععععععااب ا  مسععععععإ  لععععععت  ايععععععع الم فتععععععإ دالفوا ععععععف  ععععععع 

المسععفوخد    رضععم  عع  تسععوخف ى ااتخععإ الت ععي  عع  اى فععا  فعع  المايععع  عع   ععما  م يعع  عععو ا  المايععع فعع  

%(  س ععععا دنبععععا ا ف ععععد  ى ااتخععععإ 87تفعععا ى   منععععا  الت ععععي داسعععع بدان الال ععععا  الموفا خععععإ الم اسععععتإ بلمسععععتإ  

 تسلخ  اى فا  الميدا ال م ه    ضملمح الف  خف  ا دا   فتإ ال فا  ال م ه تس ن بالإمار 
 

 (12مؤشر الاهتم م ب لتسهيلاا الإلكتروني  للوصول للمحتوى، الجلول رقم )
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 %62.5 5 ✓  ✖ ✖ ✓ ✓ ✓ ✖ ✓ ال سالمح لل  فا   ق  السا خاا  خد ا 

 %87.5 7 ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   سسلم   منا  الت ي    اى فا  الميدا 

اى فا  الميدا ال م ه  ا ف اا    خإ تسلخ  

 Downloadingضملمح الف  خف    
✓ ✓ ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 87.5% 

 الم فتإ الموفا إ ال م خإ              
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 75% 6  ✓ ✖  ✖ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  اجد  ملميإ لل ايع دد دعم  ف  نف عو إ

 %75 6 ✖ ✖  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ سوالإ ى لأاا المايع      منا  الت ي

 %37.5 3 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✓ ✖ ✓ سوالإ   مرإ المسف د  بالم لا ا  ا  د دب 

 %25 2 ✖ ✖ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓  ارم المايع  د ا  باسف مار ف  دك دي  

 %37.5 3 ✓ ✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✓  ا ي خإ م تا المايع ب اايع د م  لل  فا  سومدك 
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( ى ت دجاا  ملميإ لل ايع ددعم  ف  نف عععو إ ب خععي بسععفيخع المسععفوخد المتف ععاا 12د ار ا  ددا ري   

 اي سلم س ا فا  اام با  ددا  س ا بسععوف ى لأععاا   ا دا )%75ى ت د إ عو إ د م  اا ف المايع بلمستإ  

المايعععع  عععع    منعععا  الت ععععي  ا ععععدا   فتعععإ ال ملمععععإ ا ل س دتخعععإ داى  ا ععععا  ال م خععععإ  لعععت المتس تعععع   ديسععععوف 

س ععععععا  ععععععم تا الماايععععععع ب اايععععععع د ععععععم   )%5 37المايععععععع   مرععععععإ المسععععععفوخد بدضععععععارإ   لا ععععععا  جد ععععععدب بلمسععععععتإ  

  عععععارم المايعععععع  د ا ععععأ باسعععععف مار فععععع  دك ديععععع  
 
لل  فععععا   سوعععععمدك  ا ي خعععععإ لل  فععععا  بععععع وا اللمسعععععتإ  دد سعععع ا

 %( 25بلمستإ ض خلإ  
 

 (13الترويج الإلكتروني، الجلول رقم ) -4

 

( دلم السععع دلمى لل  فعععا  الميدعععا ال م عععه  عععف   ععع   عععما ا  متعععا  المدرا عععإ فععع    فتعععإ 13  ضعععم ا  عععددا ريععع  

  )%75ييععم المي خععإ الاض خععإ ر ععا  فعع    ابععف اسععف دا  الووععار  ا ل س دتخععإ للف ملمععث بععاى فا  بلمسععتإ  

س عععا اسعععف د   ضملمعععح السععع دلمى للعععمدابا ا  متخعععإ  ععع  اى فعععا   دال سعععالمح الوس دسععع ا العععذك    عععف   ظ عععا  

د منا  ت  ف ف  ا سااك ا ل س دتخإ ل سوخف   لخععإ  تععااا اى فععا  بععسلم الم فتععإ دالمسععفوخد    داسععف دا  

الاا اتععا  ا ل س دتخعععإ لم عععس ا  دد  عععمار  اعععاار الم لا عععا  المفا عععإ بالم فتعععإ دا  اعععاا  لعععت دنعععااا  اععع  

%(   نبعععا 12.5ل ععدا ستسععع   ععع  الماعععاار دالم عععس انا  فععع    فلععث القععع ا ى دالعععددرا  الفدرلم خعععإ بلمسعععتإ ضععع خلإ  

 الم فتإ الموفا إ ال م خإ               
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    ما ا  متا  ا ل س دتخإ 

 المدرا إ 
✖ ✖ ✖ ✓  ✖ ✖ ✖ ✖ 1 12.5% 

ى ا إ الووار  ا ل س دتخإ التا 

 ت من باى فاك 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✖ ✖ 6 %75 

ا  متخإ ى ا إ د مدلمى المدابا 

      فاك الم فتإ 
✖ ✖ ✖ ✓  ✖ ✖ ✖ ✖ 1 12.5% 

 %12.5 1 ✖ ✖ ✖ ✖  ✓ ✖ ✖ ✖ اسف دا  ال سالمح الوس دس ا

ال سالمح لل  فا   ق  الق  د 

 ا ل س د ه داى اااا 
✓ ✖ ✓ ✓ ✖ ✓ ✖ ✓ 5 62.5% 

 %12.5 1 ✖ ✖ ✖ ✖ ✖  ✖   ✖ ✓ اسف دا  الاا اتا  ا ل س دتخإ 
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ت فقععع   ععع  د عععدا  دسعععالخ  السععع دلمى  دلمبعععد  ععع  الف ملمعععث تبعععا فععع   لأعععاا الم فتعععا   دل ععع  اسعععف د   ى ااتخععععإ 

%  لف  خععععح   اعععععم المر تععععاي  عععع   عععععما 62ال سععععالمح لل  فععععا   قععععع  الق  ععععد ا ل س د ععععه داى اااعععععا  بلمسععععتإ 

 فا  ععإ الاعععو ا  ا شاععععإ بالم فتعععإ د رسعععاا المسعععا ف  دسفابععإ الف لخ عععا   د ضعععارإ  م عععا  ا   عععا   لعععت 

الملمإارا  التا  ض  اى فا   رضععم  عع  ضععمدرب يخععا   ععياس   ععدا  عع  المفغسعع ا  الاسععخيإ التععا  فععدا ف  ععع 

 المفغس ا  الساب إ لف  خح المسفلأابإ    ف رئفأ ال  ملمإ  دتاك اى فا   
 

 (14التكيف وفق الح ج ، الجلول رقم ) -5
 

 

   ععع   لتخععإ ا فخاجععا  المسععفوخد   درعععح  اجععا ب  دالف ععمن  ل بعععا ( ى ععت دتععأ 14 اعععل  تفععا ى ا  ععددا ريععع   

التعععا ت ععععد  لأ ا عععإ  ععع  التخاتععععا  دالم لا عععا  التعععا  لأععععمك  Cookies  ععع  ضعععمك  ععععدب  دبم فعععا دااب السعععااسم

  زلمنبععا   ععد  لمععارب المسععفوخد لمايععع الالمعع   د اسععف دا وا    عع  ت ععد ف الم فلأععا  در ععا لفوضععخف المسععفوخد   

د لأ ععععف الم فتععععإ   (  د ععععا دااب الولسعععع ب التععععا ت  ععععف  لععععت  لأد ععععد الم لا ععععا  باسععععف مار%91التععععا دجععععد  بلمسععععتإ  

 %(    ىج ا   الم فتا    ف الدراسإ 50ياارب  لت الفاجأ بالمسفوخد   ب وارب  راجد  بلمستإ  

 

 

 

 

 

 الم فتإ الموفا إ ال م خإ                    
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ب ار  لت  ا  الميداا ا إ اى فاك 

  خ أ     ما    وضلأ المسفوخد

 cookiesاسف دا  دااب السااسم

✓ ✖ ✖ ✓ ✖ ✖ ✖ ✓ 3 %91 

ت د ف اى فا  الميدا ال م ه   ا خا 

المسفوخد ت ا اى فا        ع سلا 

  ما  يتخح دااب الولس ب 

✓ ✖ ✓ ✓ ✖ ✖ ✓ ✖ 4 %50 
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

  التخطيط لتوظيف تقني  الميت فيرس لتسويق المحتوى الرقمي ب لمكتب ا المفتوح  العربي 
ً
 :رابع 

  

فعع  ال سععالمح  م  ا   لإ ال سالم خإ الذك سيف  دض وا لل  فتإ الموفا ععإ ال م خععإ تبععدن  اوخععث المخفععارس  

لوععا؛ رال سعععالمح  تعععارب  ععع  اسعععس ا خلأخا    فلوعععإ؛  نبعععا ال سعععالمح بعععاى فا  العععذك  مسعععز  لعععت عععع ا إ   فعععا  

يععععخ   اجععععأ لل  وععععار دالسعععع دلمى لوععععا؛ لزلمععععااب المسعععع   ار فعععع  تسععععالمح ملعععع  اى فععععا   درخ ععععا  لعععع   ما ععععف ا شيععععإ 

 ال سالم خإ لل  فا  الميدا ال م ه بفل  الم فتا :  
  

 المرحل  الأولي  تعيين إدارة الخط  التسويقي  للمحتوي ب لمكتب  )فريق العمل(

لمبعععععععد دلم  فعععععععا ت ا   لعععععععإ رملمعععععععح   عععععععف  سععععععع دلخفأ   يعععععععخا د  عععععععمان د اجخعععععععأ دريابعععععععإ د  خعععععععخ  سعععععععس  ا   لعععععععإ 

ا ل س دتخعععععععإ  د عععععععع  دفععععععع  الاوععععععععا ث التعععععععا  فالمفععععععععا الوملمععععععععح: ال خعععععععا  بالت ععععععععي  عععععععاا المسععععععععفوخد   دضتخ عععععععع ب  

دا لأافععععا ب  دا فخاجععععا ب   دا فخععععار اليععععمك دالاسععععا ف اىشفلوععععإ للسعععع دلمى  سعععع  المععععزلمى ال سععععالم ه  دالميابععععإ 

  المسف مب  ل  سس  ا   لإ دا ضمان الوا لخإ د  خخ  اى وااا  س اا خد المتلأا  دالق ا ى المسيمب 
 

  المرحل  الث ني   تحليل الفئ  المستهلف  واهتم م تهم  

لمبعععد  ععع    د عععد ا   وعععار المسععع بدن درئا عععأ للمإعععم اى فعععا  بعععسلم درعععماا اى ف عععع رضعععم  ععع    مرعععإ اى فعععا   

ا  ددتاا عععأ دد عععاالأ داليعععمك التعععا    ععع   ععع   ملوعععا الاععععاا ى عععت المسععع بدرسلم  د ععع  الموععع  ب عععار  ا سوععع  افف ا ععع 

الععا    عع  اى فععا  الميدععا ال م ععه الم ععد  بالم فتععا   رال ععا  عع م المسععفوخددلم با فخاجععا   ععم تا بععاى فا  

ال م عععععه    تعععععاار ى عععععت  و سععععع ف  دلم فعععععذ  الم فتعععععإ مععععع  الماعععععالم العععععذك    ععععع  دلم بسعععععا دف  فععععع  ا  اعععععاا  لعععععت  عععععا 

 ملمععععددلم  دي ععععدُّ ا   وععععار فععععا س ععععم ا سععععا  الععععذك   ععععا   لخععععإ   لخععععإ ال سععععالمح لل  فععععا  الميدععععا ال م ععععه  

لم مرعععععإ  دار الم فتععععإ  داى فعععععا   دف ععععا  ضععععمك  عععععدب لف د ععععد ا فخاجعععععا ب     ععععف اسععععف دا    لعععععخم  جاجععععف

ا للمدك  د  تع يرار ا   وار    يمارب الف لخ ا   داسف خات 
 
 .ا سو  اسف دا ا

 

   :المم لإ ال ال إ:   د د الم فى الس دلم   دع ا فأ

دا  المفف ععا  بال سععالمح لل  فععا  ناسععس ا خلأخإ تسععالم خإ ى ععت  لمععااب  ذفلععإ فعع    ععدلم  اللمإععم لل  فععا  باععف 

دتاا عععععأ  لعععععذا  وعععععم   لعععععت الم فتعععععا  المي خعععععإ ىتفعععععاج اى فعععععا  الميدعععععا ال م عععععه  يعععععالمم  فععععع  القععععع ا ى دد  اعععععاار 

الم لا ععا   إعععاف جعععذا  سعععاار ىاراج ععععار دد رخعععد افا  دد اتواجمارخععع   ب عععار  لعععت  اعععا ي ددتعععااك  عععدب 

 لل  فا  الميدا  الم فلأا  ال  ارخإ( الم      د  وا  
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 خص ئص التسويق ب لمحتوى الرقمي في الميت فيرس ب لمكتب ا  3/1 

 .ف   ف ادا ا   خع دمد يخ  دسوف الوو  لف  خوو  د  لأاا ا  لاا لمإانلو  -1

 يابف لل إارسإ دلم لح  ميإ  وا لخإ بسلم الم فتإ دا   وار  لت   اا  المخفارس     -2

ظوعععم  عععد   -3 ا الم فتعععإ  ععع  ب خعععإ   ارسععع با  رعععاى فا  الوملمعععد    ا دلم سععع   لأععع  دلم  اعععالم اى فعععا  الم عععد  رملمعععد 

ا الم فتإ      وم 

المسععععفوااب  عععع  ر ععععا  مسعععع  يابلععععإ لمسعععع تداا المفا ععععإ ب  اععععا  المخفععععارس   التععععا تسعععع ن بفا يععععع اى فععععا    -4

 دت لعععععأ  دلم    ععععع   لمعععععشأ  د الفعععععا    وععععع    عععععاك المل خعععععإ الو ملمعععععإ د وعععععما الم فتعععععإ فععععع  تسعععععالمح   فاافعععععا 

(Pharr, 2019)  
 

 أنواع المحتوي الرقمي   3/2

 اى فا  ال ص ا        

الفددلم : ى فا    الم      اضا ا    فلوإ  تح  وخععد المسععفوخد     ععذ  ا   وععار لزلمععارب  اايععع    -1

 الم فتا  ف  المخفارس   الفوا لخإ   ااا در او  الخإ    المضمك  ل با  

 : ى ااتخإ الم فتا  بس ج إ الم الم  الم فا إ باللغإ ال م خإ ى ت لغا  د مك الس ج إ -2

 (Pharr, 2019)   لت  س  الوئإ التا   اضببا الم فتإك: ل ب ا  دالم الم  دمس فا اللغا الفديخح   -3

 : اى فا  المم ه 

 اا  دف خعععععإ اى فععععععا  المم ععععععه  ععععععع  ضععععععش  سععععععاك الواا ععععععث الذسخععععععإ دا جوععععععزب اى  الععععععإ دالف  خععععععا  ا  د  ععععععإ 

نالمخفععارس    ريات عع  الدراسععا  دلم ال  ععف ال إععمك   لععف الم لا ععا  المم خععإ دسععمك  عع  اى فععا  ال صععع ا  

 د   س  ى ت: 

د  داا ستس ا    الزلمارا  لمايع  -1  الم فتإ  لت الم اا  المرس اضخإ  مد    د  خإ ا س ارخإ:  الت

 رخد افا   وا لخإ اماخإ ا   اا:  ض    فا   جذابا  تح  لأنا  م سلم المإافدا   -2

ىتواجمارخعع : بسععا د  لععت   سععخا  اضععاك    ععد  د ضععوار ا  خالمععإ لععأ   ععذ  ال ععمار دا فاععار الايعع   -3

 دا  ود لوو  الماضاك 

ا  اععاا  لععت الم لا ععإ  دمعع   عع  دفعع  دسععتا  ا ععإ المسععفوخد   ب  فاافععا ل سععوخف ا ب ععا  دالدراسععا :  -4

 .الم د 

دد الماايععععع المف ااععععإ بالسعععع  خا     ععععف: الم ايإععععا  التععععا  ععععف  بععععسلم اىشفاععععسلم دالمعععع   ما   التااناسعععع  -5

لف  خعععث د اسعععخع  عععدار  المسعععف ع  ععع  ا شعععد ا  داى عععالم  اىشفلوعععإ  داسفضعععارإ اىشفاعععسلم دالمععع املم  

       ح المسفوخددلم بآرائب  

اراسععععا  ا  الععععإ: ل ععععم   لأم ععععإ   خ خععععإ ارس اضععععخإ  عععع  الاايععععع  غععععم   سععععاف إ اى فععععا  الفوععععا ل  فعععع   -6

  سا دب المسفوخد   
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ا ل ا : لفوا ف المسفوخد    ع اى فا      ما بما ى  اسععا خإ ارس اضععخإ ت ععم  اى فععا   د ضعع    -7

 لأ ا ععإ د إععيإ  ق  لأععإ لمعععا  ععارم   عع  ارجعععإ  الخععإ  عع  الفوا لخعععإ  س ععا   سعع  بالمف عععإ تبععدن  لععح جعععا 

    الف دك لو م المسفوخد   

 ,Lopes&Casais) ا لغععا  دالمسععاب ا :   لعع  المزلمععد  عع  المإععافدا  دررععع  وا ععف ا   وععار  ععع اى فععا   -8

2022) 

 المرحل  الرابع   الهلف من الحمل  الترويجي   

 لف زلمز ا إ المسفوخد      الم فتإ   ب ار ا إ المسفوخد   باى فا  الفوا ل  ف    اا  المخفارس   -1

 اسف يا  المسفوخد   اى ف لسلم تبدن الس دلمى لل  فا  د إارسفأ  ق    اا  المخفارس      -2

الف ععععععمن  لععععععت  إعععععع م  المسععععععفوخد    قعععععع  الم اععععععإ  ل جابععععععإ  لععععععت ا سععععععئلإ دالمسفوسععععععارا  د واادبععععععا فعععععع   -3

 المسف تف   

إ د وا لخععإ ب  فلععث  -4 ا  ععملم  عع  اى فععا  دا شععد ا  التععا   ععد وا الم فتععإ  لععت المخفععارس   بيملم ععإ   لخعع 

 الاسا ف الس دلملأخإ  

  سعععععسلم الاععععععارب الذف خععععععإ  عععععع  اى فععععععا  الميدععععععا ال م ععععععه بيععععععمك  ععععععدب  دبم فععععععا رخععععععد افا   عععععع  الم فتععععععإ  -5

 د  فاافا د د ا با  

 إعععم دراععععار د لأعععار  ارس اضععععخإ  عععع    فعععا  الم فتععععإ ديخععععا   عععد   وا ععععف المسععععفوخد     وعععا  لم مرععععإ  ععععا  -6

   س ف  دلملأذ  ات تافو  
 

 المرحل  الخ مس   وس ئل الحمل  الترويجي   

 ف ا  دسا ف  دب      اسف دا وا للس دلمى    اى فا  الميدا بالم فتا  الموفا إ ال م خإ: 

ا دلخععإ  ف  المخفارس  :     ما ىووار الم فتععا  فعع  ال فععا ى  SEO ال سالمح  ق    سسلم   منا  الت ي  -1

  لععت ووععار المايععع  دد  ععدراك  عع  
 
دلمف  ا  م  إاف  لأا ه    ضملمح سفابإ   فا  لل  فتإ  عع ام  ى لأابععا

 .ى متا  جاجف

للفااععععف  عععع المسعععفوخد   دالسععع دلمى ى فعععا  الم فتعععإ د لمعععااب المتخ عععا   :ال سعععالمح  قععع    اعععا  المخفعععارس   -2

ا   وعععار ا  متععععا  التعععا  ظوععععم فععع  الوخععععد افا  داى فععععا   ععع   ععععما ا  اعععاا  لعععع  در عععاو  ععععسلم بإععععافد 

الملمإعععار  س عععا    ععع  دلم  عععدرع المسعععفوخددلم  د عععإ رسعععا   عععوملمإ ب عععار  لععع  ا شعععد ا  الم د عععإ  س اا عععد 

  Sandboxد   ZEPTOد ifland د   Avakinالتخاتععععععععا  الفوا لخععععععععإ  عععععععع   ععععععععما  ععععععععدب   اععععععععا 

 دمس فا   Decentralandد

ال سالمح المد اته دد رد ا ا  الدرا إ: للفوا ف  ععع المسععفوخد   دا جابععإ  لععت دسععئل ب  دالمسععفوااب  عع   -3

 اى فا   إاف  وا ل   رفف سا بد ااتخإ الدرا إ  ع ال د د    المسفوخد   ف  دي   دا د  

ا ليلععععع  اى فعععععا  دد ا شد عععععإ الم د عععععإ بالم فتعععععإ دالملععععععث  -4 ال سععععع س  العععععد  ا خاه:  عععععف    د عععععد السععععع م در عععععع 

الششصعععععع ا لل سععععععفوخد  س عععععععا    عععععع  لف  خعععععععا  المخفععععععارس   دلم   لعععععععف الملععععععث الششصععععععع ا لل سععععععفوخد  قععععععع  
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  د ععارلم  الزلمععارا   د  لخععا  الت ععي  دمس فععا  عع  ا  إععيإ cookies اسععف دا   لوععا  ت ملمععث المر تععاي 

ا  د ععععع  د  لعععععإ اسععععععف دا   المرس اضعععععخإ  د  عععععار   لععععععت ملععععع  سعععععف دا دسعععععع ار اى فعععععا  دا شعععععد ا  ا  ا خ خعععععع 

ال سععع س  الععععد  ا خاه فععع  الم فتععععا  دلم ف عععا    عععع  ا شعععد ا  الم د ععععإ  درا عععإ بالو ععععف بعععدد  يتخ وععععا فعععع  

 الم فتا  ا ج  خإ  ددعت   تغيى  االخووا د در در او لل  فتإ باوإ  ا إ  

وععععإ: باسععععف دا  بخاتععععا   لوععععا  ت ملمععععث المر تععععاي د ععععارلم  الفاععععون بالم فتععععإ   خععععي    عععع   -5 ا  متععععا  الماج 

لف  خعععععا  المخفععععععارس    اجخعععععأ ا  متععععععا  ى عععععت المسععععععفوخد    ععععع  الم فتععععععإ ب عععععار   لععععععت   عععععا س     ععععععف: الم ي ععععععإ 

ا فعع  جاجععف دالخا خععا   رععدلم  ا  متععا  التععا  ا  غمارخععإ دال  ععم دا  ععلما  س ععا    عع  دلم تم عع  فععذا جلخععت

ا بععاى فا  الععذك  عع  الت ععي   ععأ فعع  جاجععف  لععذا اسععفيا   جاجععف  اوخععث  ميععإ مالتعع   ظوععم  اععالم لوععا  ا

أ ا  متععا  التععا     خا  المخفارس   ف  ال سععالمح  دملعع  بف لخععف افف ا ععا  المسععفوخد   فعع  الم فتععإ  لفاجعع 

  فاارح  ع ا فخاجا أ

ا : م  ى د  دادا  Social Mentionدااب  -6
 
ب ب  عع الذنار المعي ا   التا  ز ث ى ت  ععتاا  اجف ا خععإ  ععد 

ا ا د  سعععلتخ   ,IBRAHIM) . ععع  دك  مسعععم لمسععع  الم فتعععإ  تعععح ت يعععه   ملمعععم ا  ععع  الآرار  عععاا اى فعععا  ى لأابخععع 

2023) 
 

 المرحل  الس دس   قي س نتيج  الحمل  الترويجي   

 دلم  اد بأ  ا    فأ ا شيإ الس دلملأخإ لل  فا   دلم  س    خخ  ر الخإ ا   لإ     خي المد  الز نا ى ت تا سلم 

الف خععععخ  ا  ز ععععه: الععععذك  ععععف  دا ععععار   وخععععذ ا   لععععإ  لععععت ا فععععداا الوسعععع ب الز  خععععإ اى ععععداب  لععععت الاسععععا ف دا سععععالخ   

 المفت إ   

الف خخ  النبا ه: الععذك  ععف    ععد   وخععذ ا   لععإ تبععدن الف ععمن  لععت  ععااض  ال ععاب دالضعع ث ر بععا د  ععااب   يخيوععا  

 
 
  سف تم

 

ا دلم  ظععف ج خععع اسععس ا خلأخا  ال سععالمح لل  فععا  الميدععا ت  ععف بال وععارب ما بععا  ر ععع الفيععار فعع  
 
دلععيا  ععمض

ال سالمح الميدا دالفغس   ف  افف ا ا  المسفوخد   لم بد      خععخ  اى وععااا  ال سععالم خإ باسععف مار  لم  ععام 

ا بالف ععععد ف  لععععت د ععععد المسعععس ا خلأخا  دد اسعععع تدالوا بععععي م   د  ععععا دلم  ال عععمارا   إععععيلم ا شيععععاا  ال اا ععععإ  ى ععع 

الذنار المعي ا   ب دُّ دا ععدا  عع  المنععا ز التععا سععيف  ب ععار المخفععارس    ل بععا فعع    ا  ععإ التخاتععا  د لععح بيئععا  

ى ااتخعععإ   لخعععف التخاتعععا  بديعععإ   Google Cloud    خعععإارس اضعععخإ  دج عععف الفلأم عععإ دسوععع  ضتخ خعععإ  لعععذا   عععد  

لل اعععاا  لعععت تظعععمب  عععا لإ  Campaign Managerد  Google Analytics 360د  Google  عععف ى متعععا  

لف لخم  ال سالمح لل  فا      ما  تاا  الفااعف المجف ععا   د  اععا  المخفععارس   باسععف دا  دادا  

رهععععا  عععع    فلأععععا  الععععذنار    Vertex AI  د داابLooker  ددااب BigQuery MLالف لخععععف الآ عععع     ععععف دااب 

 المعي ا    عدار التخاتا  الف لخلخإ لل سفوخد   داى فا   

 

https://mention.com/en/social-media-monitoring-tools/
https://cloud.google.com/bigquery/docs/bqml-introduction
https://cloud.google.com/looker
https://www.youtube.com/watch?v=gT4qqHMiEpA
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

  :ائجــالنت

ل عععد سعععع   فععععذ  الدراسععععإ ى ععععت   خععععخ  الاايععععع الو لعععع  لل  فععععا  الميدععععا ب اععععاار الم فتععععا  الموفا ععععإ ال م خععععإ 

فعع      خععإ المخفععارس   لغععم  اسعع   ار دضمك تسالم أ؛ دالف  خا  المسف د إ ف   م  اى فععا  دالسعع دلمى لععأ؛

 د ععععا  المسععععفوخد   بيععععمك سععععولإ  د الفععععا   الععععم ن   ععععأ لفيتخععععح  ووععععا  
 
تسععععالمح ملعععع  اى فععععا   دج لععععأ  فا ععععا

الميفاعععاا الق   عععا   العععذك    ععع  فععع  ا   عععع بعععسلم ال  ارعععإ التعععا ت فقععع   ععع  اى فعععا  الميدعععا ال م عععه دا بعععداك فععع  

 يعععالمم  ى فعععا   وعععا ل    لأ عععع بعععسلم ا  امبخعععإ فععع  ال عععم  دالفوا لخعععإ فععع  الف ا عععف  عععع المسعععفوخد    ععع   عععما 

  :   خا  المخفارس    د لا  ى ت  ا  ل 
 

ب ععد المخفععارس   جببععإ جد ععدب لل سععالمح الميدععا    عع   عع   ملوععا ى إععار   فععا   وععا ل  دجععذا  دسععميع  -1

 بععععالمم سلم   ابععععف ا  اععععاا  لععععت   فععععا  د ععععد ا  
 
المت إععععار بععععسلم المسععععفوخد    دلم  عععع  دلم    ععععح در ا ععععا

 ارس اضخإ ف  الم فتا    

دسعععععععد  الدراسععععععععإ  لعععععععت دف خععععععععإ الميفاعععععععاا الق   ععععععععا   بااتعععععععأ د ععععععععد دفععععععع  الم لأافععععععععا  ا  د عععععععدب ل  إععععععععيإ  -2

الميفااا إ التا ت ف د  لت الف  خا  ا  د  إ   إار اى فا  ال  اف  د  الملأ ى ت سلع ر ملمععإ د اا ععإ  

 .دعالم ى ت   مجا   سفدا إ

 اجععععإ لمفف ععععا  بفاوخععععث    خععععا  الم لا عععععا  فعععع  الم فتععععا  ال م خععععإ الموفا ععععإ لاعععع ا إ اى فعععععا  ف ععععا   -3

  د  تعععاك الميدععا ال م عععه دتسععالم أ د  د  عععأ ى ف عععع المسععفوخد   بفعععارس   سعععا ا  ارس اضععخإ بالمخفعععارس  

 السخاسإ ا   خإ للف ا م  ا ل س دتخإ  

ف ععا   ععدا  عع  الف ععد ا  التععا  ااجععأ    خععإ المخفععارس  : ىنبععا  ا العع  فعع   ما لوععا ا د ععت  د فضعع     عع   -4

الف عععد ا   اعععاايإ الوالمعععإ دالعععف    فععع  ا شااععععخإ  دلمبعععد  ععع   و خعععف    خعععا  ا شااععععخإ دا  عععالم  

 لف سافعععا بف عععزلم  سععع  فا عععف  ععع  الم لا عععا ؛ د الفعععا   الاععععاا ى عععت ال فعععا ى الميلا عععإ  سعععوالإ دسعععم إ 
 
تظعععما

 را  إ 

المخفارس    ا ال  ف  بدا إ  يتخ وععا فعع   لأععاا الم فتععا ؛  نبععا ووععم  فعع  الآدتععإ  اعل  التا  إ دلم    خإ  -5

  لعععذا    عع  للععمامتسلم المسعععفوااب  عع  الفلأعععار  2021(  د عععدد  يتخ وععا بالو ععف فععع   ععا  2020ا  سعع ب   ععا  

ال المخععععععإ لمسععععععف دا   لعععععع  الف  خعععععععإ فعععععع  اى ععععععالم  اىشفلوععععععإ للف عععععععمن  لععععععت الم لأابخععععععا  لفيتخ وععععععا د لأعععععععاد  

 لفواادبا   السلتخا   

المسععع   ار ر بعععا    سعععا  دملععع  الم فتعععا  الموفا عععإ ال م خعععإ ب دااعععإ   فاافعععا د اعععاارفا ال م خعععإ  دلم  ععع   -6

  سععسلم ضععمك ععع ا إ اى فععا  د  د  ععأ  إععاف  وععا ل ؛ س ععا دلم ف ععا    ععذ  لل سععفوخد    عع   ععما  

  ععععع  الماايعععععع افف ععععع  بد ا عععععإ  ععععع ارفا لضععععع الم  عععععدادلوا  راجعععععد دلم   ظععععع  الم فتعععععا  تسعععععف د   اايعععععع 

الفااعععف المجف ععا   فعع   إعععم اى فععا   د جععمار  ااععععف  وععا ل   ععع المسعععفوخد   لف زلمععز ار تععاي المسعععفوخد 

 باى فا  للس دلمى لأ  
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سإعععو  الدراسعععإ دلم دسوععع  الاوعععا ث المسعععف د إ ل سعععالمح اى فعععاك بالم فتعععا    عععف الدراسعععإ مععع    عععد    -7

اى فعععاك بععععاليمك ال اععععخإ دد الوخععععد افا   دل عععع  لعععع  تسععععف د  ال ععععمد  د سععععاب ا  دجععععاا ز لل سععععالمح 

 لل  فاك  دد اليملم إ الس ر بخإ باسف دا  الس   د التا تسا د  ل   إم اى فاك دسمك  

  PDF اعععععل  دلم دسوعععع  المععععاارا ال سععععالم خإ لل  فععععا  الميدععععا معععع  الم ععععالم  دال فعععع  المل س دتخععععإ باععععخغإ  -8

 بعععع  المسععععفوخد    ديل عععا  ععععا تسععععف د   دلمل بعععا اسععععف دا  اراسعععا  ا  الععععإ لفلأععععار    خ عععإ فعععع   اضعععا ا 

 التااناس    

  د   ل  الم فتا   د إ الم س ا  ف  ياا د التخاتا  ا ل س دتخإ  مععما  تسععالم خإ لل  فععاك ب  ابععف  -9

 ععععااك   اسعععع  لل سععععفوخد  د د ععععإ  مج ععععإ اى فععععا  ال م ععععه بلمسععععتإ ضعععع خلإ  س ععععا   ععععخن   عععع  الم فتععععا  

 %(   5 37ى ااتخإ  مار ال ف  د ااار الم لا ا  باللغإ ال م خإ  بلمستإ  

 تععععععسلم دلم دسوعععععع  ضععععععمك السعععععع دلمى لل  فععععععا  بالم فتععععععا  الموفا ععععععإ ال م خععععععإ معععععع  ى ا ععععععإ الووععععععار  ا ل س دتخععععععإ  -10

للف ملمعععث بعععاى فا   د رسعععالأ  قععع  الق  عععد ا ل س د عععه  د  تعععع اى اااعععا  فععع    اعععا  الفااععععف المجف عععا   

    ما  فا  إ عو ا  الم فتععإ دالف لخ ععا   ر عع  الضععمدرك ال سععالمح لل  فععا  الميدععا ال م ععه دسوعع  

 لض الم الم ن   أ 
 

 :التوصيات 
 

ىا عععاا الف  الاجخععععا المرس اضععععخإ فعععع  بيئعععإ الم فتععععا  ال م خععععإ بالإععععاف العععذك  فاارععععح  ععععع سععععم  با؛ لفيععععالمم  -

المسععفوخد   د  ععد   ا شععد ا  المرس اضععخإ لوعع  بالإععاف اى فععا  الميدععا ال م ععه فعع  الفااعععف الو ععاا  ععع 

 ا   ف دالفوا ل  

ا عععععع  سخاسععععععا   اوخعععععععث المخفععععععارس   بالم فتعععععععا   بفلأسععععععخد  يعععععععإ لفيععععععالمم اى فعععععععا  ال م ععععععه دتسعععععععالم أ  -

 د  ا فأ لل  وار  

ال ضعععار  لعععت   ايعععا  الم فتعععا  س لعععإ الدرا عععإ بالف  خعععا  دضععع ث التلمخعععإ الف  خعععإ يتعععف الالعععاج فععع   يعععالمم  -

 .التيئإ الف  الاجخإ

 لعععح رملمعععح   عععف  عععدر  د  فعععف لف وخعععذ المإعععاريع الف  الاجخعععإ لاععع ا إ اى فعععا  ال م عععه دتسعععالم أ  لعععت  -

 المتس ت  

 . لح بما ى الف وسا دررع المدو الم  المإ لل اارا ال إملمإ لل  ف  لت الف  الاجخا  ا  د  إ -

د يتخ ا بعععا  عععع  ضملمععععح   ععععد العععددرا  الفدرلم خععععإ ددر  ال  ععععف لل ععععا  سلم  المخفععععارس   لمعععااب الععععا   بف  خععععإ  -

  لت  ل  الم فتا   لفيسس  المسف اتإ تبا ف   لأاا ع ا إ دتسالمح اى فا  
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 :قائمة المراجع العربية 

 

(  الفاجوا  الددلخإ لفيالمم  ووا  الا ا ا  المبدا خإ دسخاسا با  2020تم سلم  تد ال اار   ى تا ه   -1

اراسإ   لخلخإ  اى لإ ال ل خإ لل  فتا    :ددامفا  لت   سسا  الم لا ا  ف  اى ف  ا  ال م خإ

    فاو ف    4ك  2دالااا ح دالم لا ا    ى 

https://jslmf.journals.ekb.eg/article_92764_4c8e477c5eaf91a525f1afda3ca80f6f.pdf 

 الم   م الس اك ال ا م )(  دايع اى فا  الميدا ال م ه  لت الإاب إ  المتس ت 2019ا  ار   تزار   -2

   ارلم    26-28 تاي  2019 )دايع اللغإ ال م خإ ف   امتا ا  اضم(ى  ع اللغإ ال م خإ بد إح 

    2023//30المضمك 

1.pdf-http://www.arabacademy.gov.sy/uploads/conferences/conference10/9 

 .(2019  خععد   رضععا     ععد    ععد  ر خععع  معع م  سعع سلم    ععد  د  ععافسلم   ععملمث نا ععف    ععاا    -3

المسعععععس ا خلأخا  ال سعععععالم خإ  شعععععد ا  الم فتعععععا  دالم لا عععععا  بالم فتعععععا  الممسزلمعععععإ فععععع  ا  ا  عععععا  الماعععععملمإ: 

   سعععععععععععس جع  عععععععععععع  Journal Cybrarians  55اراسعععععععععععإ   خخ خعععععععععععإ فعععععععععععع    ارظعععععععععععإ ال ععععععععععععافمب ال قععععععععععع   ك

https://search.mandumah.com/Record/1039231 

(  اللغععععععإ ال م خعععععععإ دالولأعععععععاب المي خععععععإ: دايعععععععع د لععععععاا   لألعععععععإ ا    عععععععإ 2022م عععععع     شضعععععععم بعععععع   يسععععععع ا   -4

 ععع   25/5/2023للدراسععا  الولسعععوخإ  ا  زا عععم:   سسعععإ س عععا  ا    ععإ لللمإعععم دالفا يعععع   عععارلم  المضعععمك 

-search-https-y-1104-https://0710glbru   

(  ادر الخا خعععععا  فععععع  تسعععععالمح  عععععد ا  الم فتعععععا  الاض خعععععإ فععععع  العععععاض  ال م عععععه : 2019 فسععععع    عععععسلم دس عععععم    -5

 .21-1       53  ك  جارتاا سخق  الم . اراسإ   لخلخإ لل  فا  

  المعععع   م السعععع اك  ععععذلخف ال  تععععا  لفيععععالمم    ععععما  ععععع ا إ اى فععععا  الميدععععا(  2019ضععععار    سعععع    -6

 ععععععععععع   15/5/2023ال ا عععععععععععم: دايعععععععععععع اللغعععععععععععإ ال م خعععععععععععإ فععععععععععع   اعععععععععععمتا ا  اضعععععععععععم   ا إعععععععععععح    عععععععععععارلم  المضعععععععععععمك 

http://www.arabacademy.gov.sy/uploads/conferences/conference10/6.pdf 

 24(  الف ععد ا  التععا  ااجععأ اللغععإ ال م خععإ فعع   اععم المي  إ اللغععإ ال م خععإ   ععى,2022 يسععادب  دفختععإ    -7

 http//:search.mandumah.com/Record126  سس جع    249. - 225    1ك

(  ال سالمح  ق  ا تس ت  لمااار د د ا  الم لا ا  ف  ا  ا  ا   2021الغات    نح  تد الله   -8

https://arab-     المسس جاك     29الس اا إ   لألإ ا ل    ك 

afli.org/journal/index.php/afli/article/view/13 

https://jslmf.journals.ekb.eg/article_92764_4c8e477c5eaf91a525f1afda3ca80f6f.pdf
http://www.arabacademy.gov.sy/uploads/conferences/conference10/9-1.pdf
https://search.mandumah.com/Record/1039231
https://0710glbru-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/1253455
http://www.arabacademy.gov.sy/uploads/conferences/conference10/6.pdf
http://www.arabacademy.gov.sy/uploads/conferences/conference10/6.pdf
https://arab-afli.org/journal/index.php/afli/article/view/13
https://arab-afli.org/journal/index.php/afli/article/view/13
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(  دايععع الم فتععا  المي خععإ ال م خععإ:   فتععإ المنبععف المي خععإ 2020 و ا   تداى خد  د    د  رفععا  د  ععد    -9

 42سلسععلإ الآاا  دال لععا  ا  سععاتخإ   ععى, -ت امجا  لألإ جا  إ تإععملم  للت ععا  دالدراسععا  ال ل خععإ 

 mandumah-search-https-y-1104-https://0710glbru-  سس جع      267-  289.    4ك

 (  ادر الم فتععا  ال ا ععإ فعع  ت زلمععز الفاجععأ ت ععا ايفاععاا الم مرععإ :2022تاس ب  ارلمتسلم    يسعع ا    ععاج ا   -10

- 83       1اراسعععإ  خداتخعععإ بالم فتعععإ الم يسعععخإ لل يال عععإ ال  ا خعععإ بعععيارار    لألعععإ  لععع  الم فتعععا   ك

107  

(  الت ععي ال لدععا ال دععا دال عععا      عععالم  اارالتعععا درك ال ل خعععإ لللمإعععم 2008ي ععد ل     ععا م ىبععمافخ     -11

 12دالفا يع   

   ال افمب : الم فتإ ا ناا  خإ 1(  دعاا الت ي ال لدا د  اه إ  ي1996بدر  د  د    -12
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  الملخص:
 

دلمىلإفدد   دلاقلصددل ردد ر  هدد ا در سد ددى الددر درلىددلإ  راددر دت ددوطدية ةلب درالتةددى ر دد    درلا  ددةى  تهدد  

درثقلفةدددددى  أ شددددد  هلوالإدكدددددل دلمى اادددددلب در دددددعىةى در صدددددلإ ى رددددد ر  ودرتددددد  د دددددلال ب اتهدددددل دلم ل دددددلب  درلإقمددددد 

ودلاقلصدددددددل كىم وخردددددددل ادددددددط يددددددد ا  ىدددددددق درل دددددددلسس درالتةدددددددى رادددددددر  دددددددلإدس اشدددددددلس   سقعتدددددددى درودددددددطد  دلما دددددددةق  

 ودر يتعلئ  وإ شلء ا ل لب  يتعلئةى وصايةى. 

 رلإ ددوطدية ةىدر درعددى تىلع  در سد ى رار دلمتهج درلح ةا  لأهدد  وصدداخ دات  ددلب ودرتصدداخ در شددلإ ىةى 

رادددر مدددلم ادددط دلمدددتهج دلمةددد د   ودلمدددتهج درتدددا   ادددط يددد ا درل دددلسدب م كعدددل تىلعددد  أك دددل درالتةدددى رلدددا م درلإقعةدددى

 الإدكل دلمى االب در عىةى در صلإ ى بلا م.  دلمة دوةى ودلمقلب ب ش ه دلمقتتى ا  دلم ؤورين ف 

وقدد  ياصدد د در سد دددى الددر أن درثدداسي درل تاراىةدددى فلإ ددد رادددر دلم ل ددلب والإدكددل دلمى اادددلب بلددا م درلالردددلم 

ادددد  الىةددددلب دلم دددددلاة كط دردددد كط كا ددددد ان درلىلاددددلم اددددد  دلمى ااددددلب در دددددعىةى در صددددلإ ىم كعدددددل فلإ ددددد ي  ددددد  

رادددر بدددلإداي سئي دددةى تشدددعلم مدددلم درق لردددلبم ويلادفددد  اددد  يقدددا  درلإقمددد   ر قلصدددل ولتةدددى  درعدددى  د دددوطدية ةى

درلإقمدد  ملرددد ملء  ر قلصددل "اع تددلب" احاددلي  درتدد  تىدداا راددر د ددل  د درددلإ ا دتق ةعةددى ودرىلإوةددى ودرىللمةددى 

 . و يطهل  و    ى در للممودلحا  ى درسحلبةى ودر ةلولب درضتعى   دلاص تل  

أ ددددم ي ددددعط "در تةددددى درلحلةددددى" و"در ةل ددددلب ودر شددددلإ ىلب" و"دلم ددددلسدب يلإي ددددل هدددد ا دلا ددددوطدية ةى راددددر 

ل  ر بل ددددلسدرلإقعةددددى" و"درلعا ددددلم وس و" دلأاددددادا"م ادددد  يالةددددل درت ددددل  دتك ارددددا   درلإقمدددد    ر قلصددددل داحادددد 

 دلاقلصدددل دلأولددر وحددا  ردد  فدد  دلملإداددلم لا يددلدا دلم ل ددلب والإدكددل دلمى اادددلب درلا  ددةى م  يددط أودده الرةددل درلإقمدد 

دلمىلإف  درلإقم م فه  ف  الإا ى سقعتددى داوعارددلب در ددعىةى در صددلإ ىم وإس ددلء بتةددى يحلةددى ويتقددة  درتصدداخ 

 .در شلإ ىةى

 .سقم م يا مثقلف   دقلصل   ثعلس سقم م  د   يتعلمم ا ةق اا ل لب  عىةى بصلإ ىم   :الكلمات الدالة
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ا درلإقمدد "م تشددد   دلم ل ددلب والإدكددل دلمى اادددلب ا ددلرل  ى كددد ي يدددت  ردد ر   وسهدددل فدد  درلتعةدددى فدد  الددلس "درلحدددام

    درلإقمدددد " و " ردددد  دلا دددد ثعلسىلعلرةددددى. وقدددد  أصدددد   "درثقلفةددددى ودلا 
درصددددتلرلب درثقلفةددددى دتب درةددددى" اددددط أهدددد  

 
 
ي اؤ  دددددددددلب ثقلفةدددددددددى فددددددددد  ا ددددددددللاب ا ل ادددددددددىم سكي تهدددددددددل أ ل دددددددددل لهدددددددددل ردددددددد   دلتةددددددددلسدب دلا دددددددددوطدية ةى درتددددددددد  يلاي 

دلا ددوطدية ةى درالتةددى ووددلإداي درلتعةددىم وكدد رل درشددلإدكى ادد  ى ددلب ولتةددى و ورةددى وإق ةعةددىم تهدد   الددر ي دد  

 اشلس   رل ا لإ دلم ل لب وإ الى ل ف  درق لرلب دلاقلصل كى. 

   اددط ى ددى وراددر درددد ملء 
ويلإي ددل دلا ددوطدية ةى درالتةددى فدد  يددا مم فدد  داوددلا درثقددلف م راددر يلإدِّهددل درثقددلف  دلملتددا 

م فدددددد  و ددددددل   ردددددد  درصددددددتلرى درثقلفةددددددى  مدربشددددددلإت وق سيدددددده راددددددر دتبدددددد د  ودلابل ددددددلس اددددددط ى ددددددى ثلوةددددددى ردددددد رل يدددددد  

 
 
ى اتهددددل در ددددعىةى در صددددلإ ى فدددد  داوددددلا  دتب درةددددىم اس ددددلء ف ددددلءدب  ديددددلم دلم ل ددددلب والإدكددددل دلمى ااددددلب يلصدددد 

 
 
س ددددلء دلم ل ددددلب درصددددايةى ب ددددلم اددددط دلم ل ددددى درالتةددددى درلا  ددددةى االددددر اشددددلس    دلما ددددةق  ودر دددديتعلئ م ا ددددلفى

"م وكددددد رل بددددد ىق دلم ل دددددلب درىعااةدددددى. تهددددد   هددددد ا درا دددددلءدب الدددددر Ouï-Lire"دلأخن يقدددددلإأ" " دددددعط اشدددددلإو  

 دلابل لس درل تارا   ودلحلإف  ودرلق  . 

ىدد م " ف ددلء   ى "الإكل يا م در ول  ر قلصل  درثقددلف  درلإقمدد " دردد ت "  كلإ أهعة   بل ددلسر لصددعة  ودلا  كعل ك  س خ 

 
 
بإل   اتصددى دلم ل ددى  2023فةالإت  04ف   ودر حا  ودرل لسس ف  داولا درثقلف  درلإقم "؛ ودر ت قل  اؤيلإد

 . ekotbia.tnدرلإقعةى 

 :مشكلة البحث
 

ع ددط    ادد ا ك 
اله  أه  دت وطدية ةلب درت  يلايلهل در    درلا  ةى ر ر  دلاقلصل  دلمىلإفدد  درلإقمدد م وإلددر أت 

درثقلفةددى  لم ل لب والإدكل دلمى االب در ددعىةى در صددلإ ى دت ددلال ي اددط هدد د دت دد ثعلس درلإقمدد  ردد ر  أ ىل هددل

 ودلاقلصل كى؟

 و تلوا ه د در لإح درىل  اط ي ا  ىق درل لسس درالتةىم وخرل بلتىلبى رط در  ل لاب درللرةى:

 لتل تددددىرفددددة  يلعثددددلم "درت ددددلإي دلم ددددلق  ةى" رلإ دددد ثعلس درلإقمدددد  اددددط يدددد ا اشددددلإو  سقعتددددى دروددددطد  دلما ددددةق   -

 ؟  Musika.tn  سوة ب درصايةى وو   اتصىدرالتةى ر

درودددطد  در ددديتعلئ  درلا نددد   وإ شدددلء دلم ل دددى در ددديتعلئةى درلا  دددةى فددد   فددد   كةدددل  ي دددله  اشدددلإو  سقعتدددى -

 درلإقم  ف  ه د داولا؟  دلا  ثعلس

اددددل ادددد ا و لرددددى و دددد  "دلم ل ددددلب درصددددايةى" اددددط يدددد ا ي لإوددددى دلم ل ددددى درالتةددددى درلا  ددددةى" وي لإوددددى الإكددددل  -

 درلإقم ؟درثقلف     ر قلصل يا م در ول  
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 :أهداف الدراسة
 

 تهددد   هددد ا در
 
ى در دددعىةى   سد دددى الدددر درلىدددلإ  رادددر اددد ا د دددلال ي ق دددل  دلم ل دددلب والإدكدددل دلمى اادددلبم يلصددد 

 يةى:در صلإ ىم اط دات  لب درالتةى ر ف  دت  ثعلس درلإقم  وخرل اط ي ا دلأه د  درالإرةى دلآ

درعدددددددى رادددددددلإخ "دلحصددددددداا رادددددددر ي تاراىةدددددددل دلمى اادددددددلب ودات  دددددددلب درالتةدددددددى  يح كددددددد  أهددددددد  در دددددددطداي - در  

ودتيصلا ودراصاا درشددلالم ودلمي دداس الددر شدد  ى دتووطوددد" اددط ق ددلم ا ل ددل دلم ل ددلب والإكددل دلمى ااددلب 

ىلعدددل   ودرثقددلف م ا دددلفى الدددر وددد الل دت در ددعىةى در صدددلإ ىم تهدد   يح دددين  وسهدددل فدد  ايلادددى دلمى ااددى ودت 

  وسهل دلو ك  ف  تىل ل "دلاقلصل  درلإقم ". 

درلىلإ دددددل بددددددللو ا  دلم  وردددددى اددددددط ق دددددلم دلم ل ددددددلب در دددددعىةى در صددددددلإ ىم قصددددد  سقعتددددددى أسصددددد تهل واىللوددددددى  -

 احلا لتهل ويثعةتهل وإيلا هل.

  رادددر أ ددددم دلا دددوطدية ةى درالتةدددى ردددد ر  دلاقلصدددل  درثقدددلف  درلإقمدددد م ك دددلء ادددط "دلا ددددوطدية ةى درلىدددلإ   -

 درىلإوةى ر قلصل  درلإقم ". 
 

 :أهمية الدراسة
 

ي عط أهعةى ه ا در سد ى ف  ت  ةط در اء راددر  وس دلم ل ددلب در ددعىةى در صددلإ ىم درتدد  وإن ملوددد أسصدد تهل 

م درثقدددلف  فدددإن اس دددلء أ دددم اىللو هدددل ويثعةتهدددل "ىل دددط اددد كثل اقلسودددى بدددللم لاسيعثدددلم دلودددلء دلأك دددط ادددط درودددطد  

 راددر در سددوة ب درصدداي
 
  ةىوكعددل هددا ىادد  فددإن  ا لعدد  دلمىلإفددى كقددا  درةددا  أ ل ددل

 
ىتددم ادد  الددر  ودلملإئةددى ىت ددل

وهدد د اددل أف دد    مدلم لاسم ر د بلإز  وس الإدكل دلمى االب در عىةى در صلإ ى ف   ف  دلاقلصل  دلمىلإفدد  درلإقمدد 

 ادددط درتلاةدددى 
 
أهعةدددى رادددر هددد ا در سد دددى يلصدددى وأن در حدددت فددد  هددد د داودددلا فددد  يدددا م "ىل دددط فددد  ب دكلددده أ ل دددل

 هلعلادددددد ددرلاثةقةددددددى ودلأسشددددددةاةىم اةددددددت أصدددددد حد دات  ددددددلب درالتةددددددى فدددددد  در ددددددتادب دلأييددددددطي يددددددال  
 
بددددددلروطد   ل

 در عع  در صلإت و وسا ف   ف  دلاقلصل  دلمىلإف . 
 

 :الدراسةمنهج 
 

ي وصدددددداخ ر ع   دددددلب در درعدددددى رلإ ددددددوطدية ةى درالتةدددددى رلددددددا م درلإقعةدددددى وكدددددد رل  ا دددددلفى الدددددر يح ةددددددلم رددددد  

درتصاخ در شلإ ىةى در درعى رلإ  ثعلس درلإقم م تىلع  در سد ى رار ملم اط دلمددتهج دلمةدد د   ودلمددتهج درتددا   

ادددددط يددددد ا درل دددددلسدب دلمة دوةدددددى ودلمقدددددلب ب شددددد ه دلمقتتدددددى اددددد  دلم دددددؤورين فددددد  مدددددلم ادددددط الإكدددددل دلما دددددةق  درىلإوةدددددى 

ودلملا  ةىم ودلملإكل درال   ر  يتعل ودرصاسي )دلم ل ى در يتعلئةى(م ودلم ل ى درالتةددى درلا  ددةىم كعددل قعتددل 

 بل لسي يلصى لملإكل يا م در ول  ر قلصل  درثقلف  درلإقم . 
  

 راددددر 
 
"دلمشددددلإو  در ددددتات لأ دء ا عددددى درشدددددؤون و ىلعدددد  فدددد  يح ة تددددل ر ادقدددد  درثقددددلف  دلمىلإفدددد  فددددد  يددددا مم أ ل ددددل

يصدددددلل  دلمى اادددددلت  درددددد در  ر قلصدددددل  ردددددازدسي درشدددددؤون درثقلفةدددددى درلا  دددددةى"م أادددددل درادقددددد  دلا 2023درثقلفةدددددى 

 2023درلإقمددد  فت تلورددده ادددط يددد ا "دلمشدددلإو  در دددتات ر قددد سي رادددر دلأ دء لم عدددى ي تاراىةدددلب دتيصدددلا ر دددتى 

 .يصلا "رازدسي ي تاراىةلب دلا
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و تددددلوا فدددد  ىددددلء أوا ادددددط هدددد د دلمقددددلا سمدددددلئل دلاقلصددددل  دلمىلإفدددد  درلإقمددددد  فدددد  يددددا م ادددددط يدددد ا يقدددد ك  ا ل دددددل 

دقدددد  ق ددددل  دلم ل ددددلب والإدكددددل دلمى اادددددلب و درثددددل   رلح ةددددلم  ئدددددهثدددد   ول ددددلإ  فدددد  ىل  ردددده؛دت ددددوطدية ةلب در درعددددى 

 در صلإ ى ف  للم دلاقلصل  دلمىلإف  درلإقم  ف  يا م.در عىةى 

 :الاقتصاد المعرفي الرقمي في تونس .1
 

 

 راددر "دلمىلإفددى ودرلى ددة  ودلمى ااددى ودرل تاراىةددل" رلحقةدد  درتعددا دلاقلصددل ت 
 
كقددا  دلاقلصددل  دلمىلإفدد  أ ل ددل

 دقلصددل  دد ه و ودتولددلل"؛ و لعيدد   ر  ورىم وها "ىلع  رار "دلأ ش ى دلمىلإفةى" ورار "سأ" دلملا درا لإت ر  

 
 
م فعددددط يصلئصدددده "دسي للدددده  ىع ةددددى درىالمددددى" و"درلعددددل  دلمى ااددددلب كعحددددلإو أ ل دددد   دلمىلإفددددى بوطدب دددده رللمةددددل

  (2019ر ىع ةددى دتوللىةدددى" و"دت دد ثعلس فددد  درل تاراىةدددل درالئقددى". )رددد كلمم 
 
 و شددد لم دلاقلصددل  دلمىلإفددد  ىدددلءد

ى أشدددد لا دلأ شدددد ى دلاقلصددددل كى" و"بددددين درىددددلر  دلمددددل ت ورددددلر  
 

اددددط دلاقلصددددل  درلإقمدددد  دردددد ت "كددددلإوط بددددين ملفدددد

دتووطوددد"م بإرلعددل  ي تاراىةددل دتيصددللاب ودلمى ااددلب وا ل ددل درلقتةددلب درلإقعةددى. و ىلعدد  دقلصددل  دلمىلإفددى 

"درى كددد  ادددط أ ودب وأ دددلرةم دلاقلصدددل  درلإقمددد "  ىدددد  يارةددد  دلمى اادددلب ود دددلت لل ل. وقددد   دددله  دلاقلصددددل  

دلمىلإفددددد  بدددددد وسا فدددددد   فدددددد  "دلاقلصددددددل  درلإقمدددددد " و ة دددددى درلعددددددل ا درلقتةددددددلب دلح كثددددددى اتهددددددل دردددددد ملء دلاصدددددد تل  م 

 (.2022ودر ةلولب درضتعى ودلحا  ى درسحلبةى وإووطود دلأشةلءم و يطهل. )درت لسم  

ىلعلرةددىم وهدد  ي دد  تىلعدد  دردد    درلا  ددةىم اتدد   ددتادبم دلمىلإفددى كعحددلإو  دردد  ر لتعةددى دلاقلصددل كى ودلا 

"دقلصدددددل  دلمىلإفددددددى فدددددد  صددددددعة   ةل دددددد هل دلاقلصددددددل كى"م الإي ددددددلي راددددددر "د ددددددل  د  سأ ددددددعلر ل دربشددددددلإت رلىل ددددددل 

دتوللىةددددى ودرتعددددا"؛ ردددد رل ي دددد  مددددلم دت ددددوطدية ةلب در درعددددى "رلاىةدددده درت ددددل  درلى ةمدددد  تالةلىددددلب  ددددا  

اددددددط ىلوددددددم درق ددددددل  دلتددددددلخم ود ددددددل  د  دتووطودددددددم  بل ددددددلسدرىعددددددلمم ودت دددددد ثعلس فدددددد  در حددددددا  ودرلتعةددددددىم ودلا 

ودرل ةل ا  درل تاراىةل" ا  دت  ثعلس ف  در تةى درلحلةددى دلمتل دد ى ردد ر  دلاقلصددل  دلمىلإفدد  درلإقمدد . )در تددل 

  (.2010در ول م  
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 دلاقلصل  دلمىلإف  درلإقم  بلر    درلا  ةى؟فعله  أه  دت وطدية ةلب درالتةى در درعى ر تلء 

 الرقمي في تونس  قتصاد الاستراتيجية الوطنية للا –1.1

ي ا   ددلب وس ا ولتةددىيدد ر  دلا ددوطدية ةى درالتةددى ر   "دات ددط  لأهع دد  م دد ثعلس دلاقلصددل ت درلإقمدد  ردد  

"م بعددل كقل ددةه اددط يقددلس لإ ق لرةددى كق ددل  "درثقلفددى ودروددطد "م وق ددل  "ي تاراىةددلب 2025-2023درلتعددات 

 يصلا ودتر اةى ودلاقلصل  درلإقم ". دلا

درثدددل   فدد  احاسهددل درتدد  يددت   م"2035 لإ  ددى دت  شددلإدفةى رلددا م فدد  أفدد  دراثةقددى درلاىيهةددى ركعددل  شدديط الددر "

 رار أهعةى دقلصل  دلمىلإفى كعحلإو ر بل لس ودرل  ك . 

وكددددد رل وددددد كلإ "بدددددلإداي درلتعةدددددى درلإقعةدددددى " ددددددعط "دلمشدددددلإو  در دددددتات ر قددددد سي رادددددر دلأ دء لم عدددددى ي تاراىةددددددلب 

هدد د ا ددلفى  ."" در ت يه   الر "يالةل درلقتةلب درل تاراىةى فدد  ا ل ددل درق لرددلب2023دتيصلا ر تى 

  وه فددددده" 2025الدددددر دات دددددط دت دددددوطديةة  "يدددددا م درلإقعةددددددى 
 
"اس دددددلء بتةددددددى يحلةدددددى ال ددددداسي فددددد  ا ددددددلا أ ل دددددل

ووطوددددد تك دددد  ملاددددلم أسد دددد   دردددد    " يصددددللاب ر  ددددليل ودت ديصددددللاب تشددددعلم شدددد  ى ي تاراىةددددل دلمى ااددددلب ودلا

 2014ر دددددتى  6وكدددد رل اشددددلإو  "يدددددا م در كةددددى" دردددد ت يدددد   اا دثددددده بعقل دددد   دلأاددددلإ ردددد    (؛2022م 8)ية ددددل 

م وهدددا بلإوددددلاي  درددد  "لتددد الب در حددددت ودرل دددا لإ" و"دلتدددد الب دلملى قدددى بعىللوددددى 2014ىددددلوا   2دلمدددؤسي فددد  

هدددددد د ا ددددددلفى الددددددر "دلا ددددددوطدية ةى درالتةددددددى ر اددددددط  .در ةلودددددلب وول ددددددا لإ در طا ةددددددلب ودرل  ةقددددددلب دلمى االيةددددددى"

ة ط   
   دردددال   وإ دسيدددهم ورددد ر  درثقدددى درلإقعةدددى د" درتددد  و دددىد "رقةدددل ي درا دددلء در دددة ط 2025 – 2020   ددر ددد 

 (.2020وتىل ل درلىلون در ول م ويحقة  درلإ ل ي ف  داولا درلإقم " )وزدسي ي تاراىةلب دتيصلام 

"او ددلز و ردد   ةل ددى در ورددى فدد  داوددلا"  يصددلا ودلاقلصددل  درلإقمدد ف  هدد د دتلددلس يلددالر وزدسي ي تاراىةددلب دلا

 ددد ثعلس فددد  يصدددلا" و"يحايددد  دلا  دددلعلإدس ى دلتددد الب خدب درى قدددى بل تاراىةدددل دلمى اادددلب ودلادو"در ددد لإ رادددر 

داوددددلا" و"اردددد د  وإقوددددطدح اشددددلس   درتصدددداخ درقلواوةددددى دلمت عددددى ر ق ددددل  ودرىعددددلم راددددر ا ءالدددده ر ل ددددداسدب 

دلا دددددوطدية ةى (. فح ددددم "يلسلددددى الل ىدددددى اشددددلس   2023م وديدددددلإوندلاقلصددددل كى ودرل تاراىةددددى". )بدددددط وددددل   

ر لتعةدددددى درلإقعةددددى" وهددددد  "دت دسي  " يددددد   يح كدددد  "درااددددد دب درىع ةليةددددى 2025-2021درالتةددددى ر لحددددداا درلإقمدددد  

 دد ثعلس ودتاصددلء" و"دت دسي درىلاددى درلإقمدد  ودلا  قلصددل يصددلا" و"دت دسي درىلاددى ر درىلاددى رل تاراىةددلب دلا

( 9رل تاراىةدددلب دلمى اادددلب" و"واددد ي يدددا م در كةدددى" ؛ كعدددل يعدددد دتشدددلسي الدددر دلمؤ  دددلب درىعااةدددى در  ددد  )

يصددددددللاب" و"دراملرددددددى درالتةددددددى ر وددددددط  دب" و"دراملرددددددى درالتةددددددى ر عصددددددل قى درالر دددددى وهدددددد  "دراملرددددددى دراتةددددددى ر 

يصددددللاب" و"دراملرددددى درالتةددددى ر  دددد اى دلمى االيةددددى" و"دلملإكددددل دتر وطووةددددى" و"الإكددددل در سد ددددلب ودر حددددا  ر 

يدددددددا م ر ق دددددددلس ر ل تاراىةدددددددى –دردددددددال   رلإر اةدددددددى" و"درددددددد كادن دردددددددال   ر  طكددددددد " و"درق دددددددم درل تاردددددددا   

 (.2020يصلام در كةى". )وزدسي ي تاراىةلب دلا
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كعدددل د دددلاى د هددد ا دلا دددوطدية ةى درالتةدددى و ددد  والإدىىدددى دتلدددلس درقدددلوا   وي دددا لإ دلمت اادددى در شدددلإ ىةىم 

 2007فةادددددلإت  19دلمدددددؤسي فددددد   2007ر دددددتى  13ادددددط خردددددل وددددد كلإ درتصددددداخ دلمت عدددددى ر ق دددددل م ملرقدددددلوان رددددد   

ودلملى دددددد   2010لإ ددددددلم بأ 20دلمددددددؤسي فدددددد   2010ر ددددددتى  18 سقدددددد ودلملى دددددد  بإس ددددددلء دلاقلصددددددل  درلإقمدددددد م ودرقددددددلوان 

بإادددد د  و دددددل  در ادددددوة  رادددددر دلابل دددددلس ودرل  كددددد  فدددد  ا دددددلا ي تاراىةدددددل دلمى اادددددلب ودتيصدددددلام و يطهدددددل ادددددط 

 درتصاخ در شلإ ىةى.

درثقددددددلف  درلإقمدددددد  اددددددط شدددددددن مددددددلم هدددددد ا دات  ددددددلب تس ددددددلء در يدددددددى درلإقعةددددددى ودرل تاراىةددددددىم  ردددددد  "دلاقلصددددددل  

  ً  ودلمىلإفددد " ر ددد    درلا  دددةىم اددد  دشدددىلر ل اق ةعةددددل
 
" 2025. فللت دددى دلا دددوطدية ةى "رلدددا م درلإقعةددددى و ورةدددل

 "اس لء ا لع  ى ك  قاداه درتاددلخ ر عى ااددلب ودلمىلإفددى" ادد   ددعلن "اقدده فدد  دلت دد  ودتبدد د  
 
ه ف ل أ ل ل

رلعددل  دلاقلصددل  درلإقمدد  "كقددلللإي رل ددا لإ لفدد  دلأ شدد ى خدب داحلدداا دلمىلإفدد  فدد  ا ل ددل داوددللاب"م وخرددل ب

 ا ل ل درق لرلب دلأيلإا".

 الاقتصاد المعرفي والثقافي الرقمي: محرك للابتكار والتجديد في تونس – 2.1

  رلا م ”درلإ  ى دلم لق  ةى“ته   
 
 د الر ىىلم "درثقلفى" يةلسد

 
ف  بتلء دلاقلصددل  درلا ندد  م و  ددان   وطدية ةل

لابل دددلس ودتبددد د  ر دددط راددر داحدداس هددد د دلتةدددلس وه فدددهم اددط يددد ا يتعةدددى ق سديددده خدب دراقدددد "دت  ددلن" فددد  

ا ل  دروددطدبط بددين ا ل ددل ايصلام ا  درلإف  اط ىا ي درلى ة  و"يافيط درا لئلم دلح كثى ر عى االب ودلا

ا اوددددددلب دلمت ااددددددى درلى ةعةددددددى ودرل ا تةددددددى اتدددددد  ت ددددددل ةم لمل   ددددددلب در ددددددا  ودلمؤ  ددددددلب دلاقلصددددددل كى". 

م ا ددددم "دراثةقددددى درلاىيهةددددى يددددا م فللا 
 
"م 2035سيقددددلء بللاقلصددددل  دلمىلإفدددد  ودرثقددددلف  رلددددا م ك ددددان أ ل ددددل

هدددل "سدفىددددى لرل لس "بع دددلهعى "درثقلفدددى فدددد  ي ددد  درفدددطوي اددددط يددد ا  فدددد  درصدددتلرلب درثقلفةدددى ودتب درةددددى"م ب

ر قلصددل  دلو كدد  درقددلئ  راددر درقدد سي راددر دت ددلفى ودرلعيدد  ودلابل ددلس وا ددط د ددلىعلا درا ددلئلم دلح كثددى 

 ر عى االب ودتيصلا ودرل تاراىةلب درلإقعةى ف  دلمةل كط دتب درةى".

كعدددل كعثدددلم  دردددلإأ" دلمدددلا دربشدددلإت" سكيددد ي دلاقلصدددل  دلمىلإفددد  ودرثقدددلف  ف دددا "أ دددل" درفدددطوي درالتةدددى"م اةدددت 

 دد ثعلس فدد  دت  ددلن ودردد ملء ودتبدد د  دربشددلإت يلصددى أاددل  ودد سي درفددطودب در  ةىةددى"م يددلإدهط يددا م راددر "دلا 

فعط أه  دلأورا لب درالتةى اس لء "ا لع  دلمىلإفى" وخرددل بلرىعددلم راددر ي دد  "أ ددلإ العل دد ى واشددلسكى"م 

و"دتسيقددددددلء بع لوددددددى دلمددددددلإأي الددددددر الإي ددددددى درشددددددلإ ل دلم  ددددددلوت دلح ددددددا  فدددددد  ا ل ددددددل اادقدددددد  درقةددددددل ي ودرقددددددلإدس"م 

ودت دددد ثعلس فدددد  "درقدددداي درالر ددددى ر لاددددلا ودرشدددد لس" وفدددد  ا ددددلس يدددد س ة  اتدددد  الإا ددددى در اارددددىم رلع ةددددته  

 
 
   دىلعلرةل

 
"اتهج دلحددادس ودر شددلوس" ادد  دلمشددلسكى فدد  دلحةددلي درةااةددى  بلرلعل ر لكةيط ف  داولع ؛  ودقلصل كل

رلعدددل  "درلحددداا دلمىلإفددد  ودروطبدددات ر دددط ات اادددى تى ةعةدددى وي ا تةدددى ال لا دددى لادددط ى دددى ؛ وادددط ى دددى أيدددلإا ب

ط ادددط دك  دددلس دلمىلإفدددى ود ددد ةىلس درل ددداسدب درل تاراىةددى دلح كثدددى ادددط أىدددلم دلا   
 

ولقدددلا الدددر دلاقلصدددل  يع دد
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ار ددلء اشددلسي دتو دد   فدد  يتاةدد  "أك ددط اشددلإو  فدد  ا ددلا  2023اددلس"  11دلم  دد  راددر دلمىلإفددى". اةددت يدد   فدد  

"م وخرددل فدد  شددلإدكى بددين وزدسي ي تاراىةددلب دتيصددلا  EDUNET10ي ا لإ در تةى درلحلةى درلإقعةى فدد  يددا م 

ووزدسي دروطبةددى ووزدسي دلاقلصددل  ودرل  ددةطم وودد ر  اددط در تددل دردد ول  رلإ شددلء ودرلىعيددطم ودر تددل دتفلإ قدد  

اؤ  ددى يلإوا ددى  3307ر لتعةى؛ و لعثلم دلمشلإو  ف  "درلإوط بلرل ف  درىلل  ر ط ي اط دلأرةل  در صلإ ى رد 

)ادد دس" ابل دئةددى وإر د كددى واىلهدد ( تهدد   يددافيط يدد الب واحلا ددلب تى ةعةددى سقعةددى خدب قةعددى ا ددلفى 

 (2023رلرةى". )وزدسي درل تاراىةلب ودتيصلام 

دترودددددد د  بلر ةل ددددددى درالتةددددددى رل ددددددا لإ "م 2035س  ددددددى يددددددا م  و  ددددددلاىم ي ددددددا لإ دقلصددددددل  دلمىلإفددددددى ا ددددددم "

 درق لرلب درل تاراىةى" درقلئعى رار:

ددددد والا  - وخرددددددل اددددددط يدددددد ا بددددددلإداي وات ااددددددى تىددددددلون بددددددين دلمؤ  ددددددلب درتلشدددددددى والإدكددددددل بحددددددت  بتكددددددارالتجديد

  دلآل  ودر ةلولب درضتعى...(؛
م
 ا صصى رل تاراىةلب دلم لق لم )در ملء دلاص تل   ودرلى 

فددددد  ا ل دددددل دلمةدددددل كط درادرددددد ي اددددد   رددددد  درشدددددلإدملب اددددد  الإدكدددددل درل  كددددد  ودر حدددددت رادددددر  البحددددل والتطددددو ر -

 .درصىة  در ول 

وخرددل اددط يدد ا "ي دد  ا قددى اددط دروطدب ددلب دتوللىةددى ودرىعددلم دلمشددوطو راددر  تنميدة العناقيدد الاقتصدادية -

ملفددددددددى دلأصددددددددى ي ب عةدددددددد  اؤ  ددددددددلب درلى ددددددددة  ودر حددددددددت ودرل ددددددددا لإ ودرلعا ددددددددلم ودر  ددددددددا  ". )وزدسي دلاقلصددددددددل  

 (. 2022ودرل  ةطم  

 الاقتصاد المعرفي التونس ي في ظل التقنيات الحديثة: إنترنت الأشياء والذكاء الاصطناعي   – 3.1

  الر ار لء" دلايصلاأ ا يلدول "ي تاراىةلب دلمى االب" ا  "ي تاراىةلب 
 
م "دلمىلإفى قاي ردد  ي   ددسهل  ددلبقل

الر "ايلإدى ددل رددط ق  ددة هل" رددط للإ دد  "ت دد ة  دلمتل ددلب درثقلفةددى" اةددت يحارددد "درثقلفددى الددر  دد ىى وك رل  

 رعا د دلاقلصل .  نفللمىلإفى ودرل تاراىةل أص حل ك هعل كعث    مك لئلإ در   "

 
 
يصددددتة  دلأى ددددلي وو دددد  در طا ةددددلب ودرددددت   وقادردددد  اددددط  وقدددد  تىدددد  ب وتشددددلب د هدددد ا درل تاراىةددددلب بدددد ءد

وفدد   مدر ةلوددلبم ثدد   ي ددا لإ درل  ةقددلب ودلمتصددلبم ا ددلفى الددر يقتةددلب درصددتلرى در كةددى ودلأى ددلي ودرلإووايددلب

دلمقلبدددلم رى دددد ي تاراىةددددلب دتيصدددللاب  وسهددددل ردددط للإ ددد  درددددلإوط دتر وطو ددد  وشدددد  لب دتووطودددد ودرسددددحلبلب 

 دتر وطووةى وإووطود دلأشةلء و يطهل.
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 (ITES, 2023تقنيات أساسية لمجتمع المعرفة" )المعهد التونس ي للدراسات الاستراتيجية،  10":  2رسم رقم 
 

فدد  لددلم دلا ددوطدية ةى  ه ا درل تاراىةلب    ط در اء رار يقتةلب در ملء دلاص تل   وإووطود دلأشةلءم اط

  درلإقعةى ف  يا م.

 :لذكاء الاصطناعي في تونساأسس وضع استراتيجية   -
 

 ددلهعد ردد ي ا ددل سدب فدد  و دد  أ ددم دلا ددوطدية ةى درالتةددى ر دد ملء دلاصدد تل   فدد  يددا مم اددط خرددل ا ددل سي 

 (Al Roadmap 2019)م ثدد  ا ددل سي وزدسي درصددتلرى (Task Force 2018)وزدسي درلى ددة  درىددلل  ودر حددت درى مدد  

وو دد  اتهوةددى درىعددلمم ا ددلفى  صدد تل   ددوطدية ةى دردد ملء دلا يح كدد  دتلددلس درىددل  لا م اةددت يدد   اددط ي ر عددل 

الددددر دروطكيدددد  راددددر يارةددددى اددددالا  در ورددددى بدهعةددددى دردددد ملء دلاصدددد تل   اددددط يدددد ا " وسدب ي ا تةددددى ويح ي ددددةى 

 2020االدددل رعدداا "م وفدد  الإا دددى أيددلإام ب دكدددى اددط  " دددع ط م 500(م 2019شددع دم فدد  الإا دددى أولددر )أوب 

 ((Mejri, 2020.االل رار فوطي يعلَ   رث    تادب 5000يه  (م AI4Leaders 2020و   بلإولاي ي ا ط )

وددد كلإ اتهدددل يلصدددى "دلوعىةدددى  صددد تل  مدرددد ملء دلا أك دددل  وس هدددل  فددد   رددد  د دددوطدية ةى  لا  دددةىدرعىةدددلب رلو

ل عدد م وىعىةددى "ر ددا  در ةلوددلب" و يطه2005درت  ي   يد ي دد ل اتدد   ددتى  "(ATIA)درلا  ةى ر  ملء دلاص تل   

اددددد د   وسدب ي س بةدددددى يددددد ر  ادددددط ي ر دددددل دردددددا   بدهعةدددددى درددددد ملء اادددددط دلوعىةدددددلب درتددددد   دددددىد ورع دددددد رادددددر 

 رددددد  "دلمؤ  ددددلب درتلشددددددى" ادددددط أهددددد  أ ددددم و ددددد  دلا دددددوطدية ةى درالتةدددددى ر ددددد ملء  ىددددد م "   كددددد رل دلاصدددد تل  .

  درقدددلوان رددد   
ودلملى ددد  بللمؤ  دددلب  2018لإ ددلم بأ 17ودلمدددؤسي فددد   2018ر ددتى  20دلاصدد تل   وخردددل  ىددد   ددط 

 بل دددلسدرتلشددددىم ودرددد ت يهددد   الدددر "و ددد  الدددلس احادددل ر ىدددت وي دددا لإ اؤ  دددلب ولشددددى يقدددا  يلصدددى رادددر دلا 

 InstaDeepدلمؤ  دددددددلب وددددددد كلإ "اؤ  دددددددى هددددددد ا وادددددددط أهددددددد   ودرل  كددددددد  ودرلعدددددددل  درل تاراىةدددددددلب دلح كثدددددددى"؛

و يطهددل اددط دلمؤ  ددلب درتدد  ىى ددد دردد    درلا  ددةى اددط  iCompassواؤ  ددى  Enova Roboticsواؤ  ددى 
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الدددر ىلودددم  يلصلصدددلبماتل دددل دلا  صدد تل  أهدد  در  ددد دن دتفلإ قةدددى درتلشددد ى فدد  ا دددلا بلإا ةدددلب درددد ملء دلا 

 NLP (Natural Languageيصددددددتة  درلإووايدددددددلب در كةدددددددى و رع دددددددل ب دددددددطداي اىللودددددددى در كدددددددلب در  ةىةدددددددى 

Processing)  مMejri, 2020).) 

 :نحو استراتيجية إنترنت الأشياء في تونس -

يدددددا م الدددددر و ددددد  د دددددوطدية ةى اووطودددددد دلأشدددددةلءم ادددددط ق دددددلم "دلمى ددددد  درلا نددددد   ر  سد دددددلب دلا دددددوطدية ةى"  ر دددددعت

وخردددددل فددددد  الدددددلس بلإودددددلاي "درق لردددددلب خدب دلم دددددلق لم" درددددد ت يهددددد   الدددددر تىل دددددل وي دددددا لإ دتا لوةددددددلب  م(2018)

سد دددى درت دددل  در ةتددد  "لمتلةددد "   مالإا دددى أولدددر را ددد  هددد ا دلا دددوطدية ةى فقددد  يعددددم فددد  مدلاقلصدددل كى درادرددد ي

دروطكيدددد  رادددر وقدددلط درقدددداي ودر دددىل ر عؤ  دددلب درلا  دددةى درتدددد  يقددد   يددد الب وا دددداا قصددد  هددد ا درلقتةدددى 

 . اووطود دلأشةلء

رلدد دبيط درادىددم دي لخهددل اددط يدد ا هدد ف ل  دد ط "د"لم ددل  ا  يقتةددى اووطوددد دلأشددةلء" كعددل يدد   و دد   سد ددى 

اسدددل مدددلم دلملإدكدددل وداتل دددطدب وواددد دب كعدددل يددد    "؛اووطودددد دلأشدددةلءدلا دددوطدية ةى قصددد  يحايددد  در  دددم رلقتةدددى 

تددد هدد ا در سد ددلب . ر ددلم اتهددلدر حت داتلصى ف  ا لا اووطوددد دلأشددةلء ادد  يح ةددلم وقددلط درقدداي ودر ددىل 
 
ا 

يددد   دروطكيددد   ى"م ويلصدد  "در ادددتة  دلا دددوطديةة  ر عشددلملم درلإئي دددةى رق دددل  ي تاراىةددلب اووطودددد دلأشدددةلء اددط

راددر اددل ك لإادده اووطوددد دلأشددةلء اددط يحدد كلب دلأادددط در ددة طد   واعلكددى دلمى ااددلب دراتصددةى فدد  الددلس قدددلوا   

ى كدددددددد  ك دددددددداا "الدددددددد   درىتددددددددلن رلإا لوةددددددددلب دلاقلصددددددددل كى درادردددددددد ي تووطوددددددددد دلأشددددددددةلء  ون در ددددددددلإس بللحةددددددددلي 

 (ITES, 2018دلتصاصةى ا   علن أاط دلأو عى دلمى االيةى". )

 دعم 2025  – 2020ني  اللأمن السيبر الاستراتيجية الوطنية   – 4.1
 
 المعرفي الرقمي  قتصاد للا  ا

 ورْةددد 
 
يصدددلا ادددط  دددلىعلا دلم ثدددل رل تاراىةدددل دلمى اادددلب ودلا   و ة دددى دلا دبلاتدددلللإ دلم ددد  ي ر ا دددلء در دددة ط  ل

يصددللاب دلمتبثقددى رددط ا  ددم دلأاددط ق لم دلمددادلط ودرق ددل  درىددل  ودلتددلخم رع ددد "لوتددى أاددط دلمى ااددلب ودلا

 2025 – 2020م راددددر و ددد  دلا ددددوطدية ةى درالتةدددى ر اددددط در ددددة طد   2018درقددداا  درلا ندددد  "م اتددد  ىا  ةددددى 

تهددد   "قةدددل ي واعلكدددى درا دددلء در دددة طد   دردددال   وي ددددا لإا" و" رددد  و دددعلن درثقدددى درلإقعةدددى" رلتاةددد  ىع ددددى 

دت ددوطدية ةلب درق لرةدددى وخردددل فددد  الددلس داودددطد  دلحقدددا  ودلحلإ دددلبم اددد   ردد  وتىل دددل درلىدددلون درددد ول  ل قدددل 

 . رلإيالقةلب ودلمىله دب در ورةى

كلعثددلم درا ددلء در ددة طد   درددال   دردد ت تك ةدده هدد ا دلا ددوطدية ةى فدد  "ىعةدد  دلتدد الب ودر ةلوددلب ودرشدد  لب 

ودلمتصلب ودلمت االب دلمى االيةى ودر    درلحلةى درلإقعةددى دلحةا ددى دلملإي  ددى بعصددللل در ورددى"م وي دد م هدد ا 

دلا دددددوطدية ةى "ىعةددددد  دلملددددد دي ين ادددددط ادددددادلتين واؤ  دددددلب وىعىةدددددلب وشدددددلإملب بلرق دددددل  درىدددددل  ودلتدددددلخ 

 (2019وداولع  دلم    ودرا ط دلأمل كم  ودر حث ". )وزدسي ي تاراىةلب دتيصلام 



 

538 

 

 د. عبد الرَّزاق مقدمي/ د. بسمة البصير                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

درالتةددددى ر اددددط در ددددة طد   أهدددد  درلاى ددددلب دلملى قددددى بلدددد رة  اتلرددددى درا ددددلء در ددددة طد    دلا ددددوطدية ةىيحدددد   

ر لفى ا للاب دلاقلصل  وداولع  ودلأاط درقدداا . كعددل تى دد  هدد ا دلا ددوطدية ةى بل ددا لإ درتصدداخ درقلواوةددى 

دلملى قددددى بع ددددللاب "الإ ددددى درلى يددددط راددددر دتووطوددددد" و"اعلكددددى دلتصاصددددةى ودلمى ةددددلب دراتصددددةى" و"اعلكددددى 

در ادددلم رادددر دتووطودددد" و"اعلكدددى دلم ددد ه ل درلإقمدددد " و"اعلكدددى دلم  ةدددى درا لإ دددى ودرصدددتلرةى وودددلإدءدب دتيوددددطد  

راددددر دتووطوددددد" و"اعلكددددى دلمىددددلا ب دلملرةددددى راددددر دتووطوددددد" و"ا لفحددددى دلوددددلإدئ  در ددددة طدوةى".كعل تهدددد   هدددد ا 

دلا ددددوطدية ةى الدددددر "اس دددددلء ثقلفدددددى دلأاددددط در دددددة طد  " و"يارةدددددى دلأفدددددلإد  بلاتددددلللإ در دددددة طدوةى" و"اس دددددلء ي دددددا ط 

أمددددددل كم  فدددددد  داوددددددلا درلإقمدددددد " و"ي ددددددا لإ كاددددددلءدب ال صصددددددى فدددددد  ا ددددددلا  دددددد اى درا ددددددلء در ددددددة طد  ". )وزدسي 

 (2019م دلايصلاي تاراىةلب  

اددددددط شدددددددصهل  فددددد  دلاقلصددددددل  درلإقمدددددد م فا ددددد  درقددددددادوينم و ردددددد  درل دددددا ط فدددددد  ا ددددددلا  دلا دددددوطدية ةلبمدددددلم هدددددد ا 

 
 
الددر ي  دد  درل تاراىةددلب دلح كثددى  درلقتةددلب دلح كثددى ادد  اس ددلء در تةددى درلحلةددى ر ددلم يقتةددى اتهددلم  ددة ف  العددل

 اط ق لم درى ك  اط درق لرلب ودتيلصلصلب واتهل دلم ل لب والإدكل دلمى االب در عىةى در صلإ ى.

مااة  .2 يااةف وفالمه مااة الثقا  بااق فالمه صاارية  ساامعية الب مااات ال كااز المعلو بااات ومرا المكت

 الاقتصاديةف

كل  دددم دلاقلصدددل  دلمىلإفددد  درقدددلئ  رادددر "داحلا دددلب درلإقعةدددى" و"دلتددد الب دلمى االيةدددى"م كىتلصدددلإ دقلصدددل كى 

 دددلإوس ى ر تدددلء ا لعددد  دلمىلإفددددىم "يددد يلم" واشدددلسملب دلم ل دددلب والإدكددددل دلمى اادددلب كح قدددى ا زادددى لمؤ  ددددلب 

كى"م ويلصدددى اتهدددل دلم ل دددلب دلاقلصدددل درلى دددة  ودر حدددت ودرثقلفدددىم وك دددلء فلردددلم  دددعط "درىتلقةددد  درثقلفةدددى و 

والإدكدددل دلمى اادددلب در ددددعىةى در صدددلإ ىم درتددد  ت ددددعر درةدددا  ر ل  كددد  ودلابل ددددلس ودر حدددت ودرل دددا لإم بلرل لسهددددل 

هةلمددددلم واؤ  دددددلب رعااةدددددى يقدددددا  ا لا ددددل رادددددر ي تاراىةدددددلب دلمى اادددددلب ودتيصددددلا لحاددددد  ويثعدددددين وإيلادددددى 

 دروطد  در عع  در صلإت. 

 
 
يقددد ك  أهددد  در ددطداي درثقلفةدددى ادد  يح كددد  دلمؤ  دددلب درالر ددى وخردددل ادددط  و تددلوا فددد  هدد د دلودددلء ادددط دلمقددلا أولا

رددازدسي درشددؤون درثقلفةددى درلا  ددةىم ثدد  وحددلوا  2023يدد ا "دلمشددلإو  در ددتات لأ دء ا عددى درشددؤون درثقلفةددى 

 اددط ولاةددى اادد  دروددطد  ودلأسصدد ي در ددعىةى در صددلإ ى ادد  
 
يقصدد   ادد ا يقدد   هدد ا دلمشددلس   درثقلفةددى أ ل ددل

  .سقعت هل ويثعةتهل ته    ر  دلاقلصل  درلإقم 

 :البرامج الثقافية الاستراتيجية 1.2

ْ رع ل  تىل دددط دلم ل دددلب والإدكدددل دلمى اادددلب در دددعىةى در صدددلإ ى ادددط أهددد  دلمؤ  دددلب درثقلفةدددى درالتةدددىم درتددد  كدددَ

"دلمشددلإو  در ددتات لأ دء ا عددى درشددؤون درثقلفةددى" رددازدسي درشددؤون درثقلفةددى درلا  ددةى. و ل ددعط هدد د دلمشددلإو  
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دددددددة" ( وهدددددددد  يح كددددددددد د "2025 – 2023أهدددددددد  در دددددددددطداي درثقلفةدددددددددى دلا دددددددددوطدية ةى ) ددددددداب والمطالعد دددددددون" و"الكتد الفند

" أهعةددى ك ددطا 2023"دلمشلإو  در ددتات لأ دء ا عددى درشددؤون درثقلفةددى ق  أولرف. و"العمل الثقافي" و"التراث"

"ت سدل دروددددطد  درثقددددلف  فدددد  صددددعة  دات  ددددلب ودر ددددطداي درلتعا دددددى "م ف لوددددد اددددط أهدددد  بتددددا ا "داحلف ددددى رادددددر 

درودددطد  ويثعةتددده" وخرددددل ادددط يددد ا "اادصدددد ى اشدددلإو  سقعتدددى دروددددطد  درثقدددلف  فددد  الددددلس درشدددلإدكى بدددين درق ددددلرين 

"تادددوة  دلاقلصدددل  درثقدددلف  ودرلإقمددد  فددد  ا دددللاب در لدددلس ودرلصدددا لإ ث  ددد   هددد د ا دددلفى الدددر؛ درىدددل  ودلتدددلخ" 

اددددد  م دلأ ىدددددل  ر ودددددطد  ودلم دددددلاين درلإقعةدددددى دلملى قدددددى باتدددددان درالإىدددددى دلحةدددددى ودر ددددديتعل ودلم دددددلإح ودلما دددددةق ..."

"ي دددددددلإ م داودددددددطد  اقدددددددا  دلم  ةدددددددى دلأ بةدددددددى ودراتةدددددددى بعلإدىىدددددددى درتصددددددداخ دروطيةبةدددددددى ودرلت ةعةدددددددى ر عؤ  دددددددى 

 (.2023)وزدسي درشؤون درثقلفةى م درلا  ةى لحقا  دلمؤرل ودلحقا  داولوسي".

دددددون ك ددددددد   " - ددددددامج الفند ق لردددددددلب در ددددددديتعل م 2023ر عشدددددددلإو  در دددددددتات لأ دء ا عدددددددى درشدددددددؤون درثقلفةدددددددى "م برند

وقددد  أ سل هددد د دلمشدددلإو  "بدددلإداي ر عحلف دددى رادددر درلإصدددة  ودلم دددلإح ودلما دددةق  ودردددلإق  ودراتدددان در شددد ة ةىم 

   درىعدددلم رادددر 
َ
درا دد  وسقعتلددده الدددر ىلودددم دت دددلال ي اعددل ي ةحددده درل تاراىةدددلب دلح كثدددى ادددط اا لوةددلبم وادددط ثددد

ويت ددددات هدددد ا دلأ شدددد ى  ددددعط بددددلإداي ولتةددددى اتهددددل "در طوددددلاي درددددال   ردددد ر    شددددلإا فدددد  أو دددد  و ددددل  اع ددددط".

 ددد ثعلس فددد  درودددطد " و"در طودددلاي دردددال   رلددد رة  درتادددلخ ر ثقلفدددى ويدهةدددلم دلمؤ  دددلب درثقلفةدددى"م ا دددلفى الددددر دلا 

 در طداي دلتصاصةى اتهل " ىت در طداي ودلمشلس   دلو ك ي" يحد رتادن "ف لءدب ا ل لإي". 

 
 
  رلحقة  ه   "اا  درلإصة  درا   وي ا لإ ياز ىه" و ىد وزدسي درشؤون درثقلفةى اؤشددلإد

 
يعثددلم فدد   واةدد د

" اددط دلملاقدد  2023وس  بت  "دلمشلإو  در تات لأ دء ا عى درشؤون درثقلفةددى  "م ف علالل ىى "   ى درلإقعتى

 2025" اط    ى سقعتى درلإصة  درا دد   ددتى %  80ب اغ "
 
راددر  ". كعددل كقددا  اشددلإو  اادد  درلإصددة  درا دد  أك ددل

يلإكيدد  قلردد ي بةلودددلب يلصددى "بلرلإصدددة  وداتددلون درا ددد " ادد  ي صدددة  ف ددلءدب لحا ددده وفقددل ر عادصدددالب 

 در ورةى ف  داولا.  

واددط أهددد  "درادددلر ين درىعدددااين" رلاثةددد  واىللودددى وااددد  دلأسصددد ي دراتةدددى در دددعىةى در صدددلإ ى وددد كلإ دلم دددلإح 

 لإودلمىلصدددلإم وقصددد دردددال  م ودلملإكدددل دردددال   رادددط درىدددلإدئمم وا دددلإح دلأوودددلإد ودلملحدددل دردددال   ر ادددط دلحددد كت 

وقددددد   ددددد  تل در ددددداء فددددد  هددددد د ىم دلآ دس ودراتدددددان )درقصدددددلإ در دددددىة (م والإكدددددل دلما دددددةق  درىلإوةدددددى ودلملا ددددد ة

 رار أ ش ى دلملإكل درال   ر  يتعل ودرصاسي والإكل دلما ةق  درىلإوةى ودلملا  ةى.در حت  
 
 أ ل ل

فعددددط " 2023ر عشددددلإو  در ددددتات لأ دء ا عدددى درشددددؤون درثقلفةددددى  "الكتددداب والمطالعدددة"أادددل بلرت دددد ى ر طوددددلاي  -

ىى  ددل ب ا ي دلتدد الب دلم دد دي اددط ق ددلم دلم ل ددلب درىعااةددى" و  "يح ين للإو  درىعلم ودتسيقلءأه  أه دفه

ادكم دلمىلكيط در ورةى اط ي  ي دب وو لئلم رعددلم ووتددلءدب وصددةلوى ويحةددين أو عددى دلمى ااددلب وإثددلإدء أسصدد ي ي

هدددد د ا ددددلفى الددددر ي ددددا لإ در اددددلءدب دلم تةددددى وس دددد  ى دلمددددادس  دربشددددلإ ى. واددددط أهدددد  در ةلمددددلم دلمل ي ددددى  دلم ل ددددلبم
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دلم ل ددددى درالتةددددى درلا  ددددةى"م الددددر ىلوددددم "دت دسي درىلاددددى "تو ددددلز هدددد د در طوددددلاي ودددد كلإ "دلم ل ددددلب دلو ا ددددى" و 

 ر  للس".

دلتددد الب ويالةددددل درل تاراىةدددل ودترلعددددل  رادددر  شددددلإ ثقلفددددى  ي ددددا لإكعثدددلم "و دددد  ي دددط ووددددلإداي تهددد   الددددر 

در لددلس دتر وطو دد  وداحلاددلم درلإقعةددى " اددط أهدد  أهدد د  "بلإوددلاي در لددلس ودلم لرىددى" ر عشددلإو  در ددتات لأ دء 

.  وق  و   "اؤشلإ ي اس ر   درقلإدء" بللم ل لب دلو ا ى ودرىعااةددى كعؤشددلإ 2023ا عى درشؤون درثقلفةى 

أ ل دد   رقدديم در دد   دت ددوطديةة  "ر تهددا  بللم ل ددلب ودلم لرىددى درىعااةددى". وقدد   ددلهعد دلم ل ددى درالتةددى 

فح ددم درلقدد كلإدب "؛ درلا  ةى "ف  أ دء ه د در طولاي بلرىعلم رار ال   د لق لس درقددلإدء اددط  ددتى الددر أيددلإا 

 (.2022". )وزدسي درشؤون درثقلفةىم  2025قلسئ  تى  ا ةان  3.033  اط "دلمتل لإ ب اغ ال كقلسس

 وهددا يهدد  م 2023در طوددلاي درثلرددت ر عشددلإو  در ددتات لأ دء ا عددى درشددؤون درثقلفةددى  هددا "العمدل الثقدافي" -

الدددددر "يدهةدددددلم دلمؤ  دددددلب درىعااةدددددى ر ىعدددددلم درثقدددددلف  وسودددددط درصددددد ى بةتهدددددل وودددددين دلمؤ  دددددلب دروطبا دددددى ودلولاىةدددددى 

ودرشدددد لبةى وداولعدددد  دلمدددد   " ثددددَ  الددددر "ىدددد س فدددددلب ود ددددىى اددددط درشدددد لس قصدددد  ي ددددا لإ درصددددتلرلب دتب درةددددى 

درالر ددى فدد  هدد د لم مدد واددط أهدد  در ةل ودرلتعا ى"م ا لفى الر "ي ا لإ درل لهلإدب ودلم لإىلولب درثقلفةى ودراتةى".

در طودددلايم صهدددل  ادددط يددد ا بحثتدددل هددد د بلرددد وس درددد ت أصددد   ك ددد    بددده الإكدددل يدددا م درددد ول  ر قلصدددل  درثقدددلف  

 .درلإقم م ودلملعثلم ف  "ا الل دلمؤ  لب درثقلفةى ف  احة  ل"

 وخرددل و ددلإ م لم عددى درشددؤون درثقلفةددى" دلا ددوطدية ةىف ددا "أادد  داحددلوس  "التددراث"أاددل در طوددلاي دلأييددط  -
 
الددر  د

"ثددلإدء داتددلون دروطد ددد  دلمددل ت و يددط دلمدددل ت دردد ت يليددلإ بددده دردد    درلا  ددةى". وادددط أهدد  دلأ شدد ى درتددد  صهددل  تهدددل 

اددط يدد ا هدد د در حددت فدد  هددد د داوددلا هددا  " شددلط داحلف ددى رادددر دروددطد  دلم لدداس" و"درقةددل  بللمسددل دلمةددد د   

 (.2022وتسوةلم ا ل ل درلى يطدب دلما ةقةى  ديلم دلوع اس ى".)وزدسي درشؤون درثقلفةىم  

   اددط بددين هدد ا دلمؤ  ددلب درالر ددى فدد  داوددلا درثقددلف  ياى تددل الددر
قصدد   سد ددى درادقدد   ماتهددل اؤ  ددلب أسبدد  أهدد  

 درثقلف  ودلاقلصل ت تهل.
 

 :تجارب المكتبات السمعية البصر ة – 2.2

لملل ىددى ادد ا ياىةددلم اشددلإو  داحلف ددى راددر دلأسصدد ي دراتةددى ويقدد   اشددلس   سقعتددى دروددطد  در ددعع  در صددلإتم 

در صدددددلإ ى درلا  دددددةىم اىلعددددد كط رادددددر  رةدددددلم دلمقلب دددددى درتددددد   دلم ل دددددلب در دددددعىةىي دددددلسس  بلر سد دددددى أهددددد و تدددددلوا 

ر ددددلم اددددط دلم ل ددددى درصدددايةى لملإكددددل دلما ددددةق  درىلإوةددددى ودلملا دددد ةىم  2023أىلإ دددد يدددد ا شدددد لإت اددددلت وىدددادن 

 رادددر هددد ا دلملإدكدددل و دددلإد 
 
ودلم ل دددى در ددديتعلئةى درلا  دددةى ودلم ل دددى درالتةدددى درلا  دددةى. ورقددد  يددد   دروطكيددد  أ ل دددل

 
 
رلقدددددد ا ل درالرددددددلم فدددددد  اشددددددلس   درلإقعتددددددى  تالادءهددددددل راددددددر ا ل ددددددلب  ددددددعىةى بصددددددلإ ى اددددددط ى ددددددىم وكدددددد رل و ددددددلإد

هددددد د ا ددددددلفى الددددددر اىدددددلإدء اقلب ددددددى يلصدددددى ادددددد  الإكدددددل يددددددا م دردددددد ول   در صددددددلإ ىمودلمىللودددددى لأسصدددددد تهل در دددددعىةى 

 ر قلصل  درثقلف  درلإقم  و لإد ر  وس در ت ك     به الرةل ر ر  اؤ  لب اا  دروطد  درثقلف .  
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   أور ددل ر لىددلإم  راددر درلإصددة  در ددعع  در صددلإت ودر  دد  وق  ي عط  رةلم دلمقلب ى ث   احلوس سئي ددةىم ي  
صدد 

درلحلةى ر ع ل ى؛ ث   الورتددل اددط يدد ا داحدداس درثددل   درلىددلإ  راددر دلو ددا  دلم  ورددى اددط ق ددلم ا ل ددلب والإدكددل 

أادددل داحدددداس درثلرددددت  درددددال  ؛دلمى اادددلب در ددددعىةى در صدددلإ ى رلحايدددد  دلاقلصدددل  دلمىلإفدددد  درلإقمددد  راددددر درصدددىة  

ودلأييدددط فقددد  مدددلن ه فددده  سد دددى دلم دددلهعلب درالتةدددى رددد ر  داحلا دددلب دلمىلإفةدددى درىلإوةدددى در دددعىةى در صدددلإ ى 

 قص   ف  دلاقلصل  دلمىلإف  درلإقم  رار درصىة  درىلإب . 

افية لمركز الموسيقى العربية والمتوسطية -  تجربة المكتبة الفونوغر

ي لإوددددددى الإكددددددل دلما ددددددةق  درىلإوةددددددى ي ددددددين رتددددددل اددددددط يدددددد ا دلمقددددددلب ب درتدددددد  أىلإ تلهددددددل فدددددد  الددددددلس هدددددد د در حددددددتم أن  

رادددددددر دلم ددددددلاا درددددددال   فدددددد  ا دددددددلا اادددددد  ويثعددددددين دلأسصددددددد ي  ودلملا دددددد ةى تىل ددددددط اددددددط أهددددددد  درل ددددددلسس درلإدئدددددد ي

وخرل و لإد رلق ا ل ب  دد  ثلبلددى واقتتددى ا ددم دلمىددلكيط  ودر عىةى در صلإ ى؛دلما ةقةى دلم لاوى ودر عىةى 

در ورةددددى فدددد  مددددلم الإداددددلم در   دددد ى دراثلئقةددددى ادددددط ي عةدددد  واىللوددددى وصددددةلوى واادددد  وسقعتددددى وإيلاددددى ويثعدددددين 

ا لإدفةددددى دلما رددددى بللتل تددددى درالتةددددى ر  سددددوة ب درصددددايةى. و ىددددا  هدددد د درلقدددد  م دردددد ت ىىددددلم ودردددد دكلإي دراا 

هددد ا دلتل تدددى ىدددلهلي درةدددا  ر ع دددلهعى فددد   فددد  دلاقلصدددل  دلمىلإفددد  درلإقمددد م ر عدددؤه ب درى عةدددى ودلم تةدددى درتددد  

درددد دكلإي كلعلدد  تهدددل ا دددؤورا هددد ا دلتل تدددى ودلم ل دددى دلما دددةقةىم ا دددلفى الدددر  دددىيه  ر عشدددلسكى فددد  بدددلإداي اوقدددلخ 

در صددددلإ ى راددددر دلم ددددلاا دتق ةمدددد  و أتهدددد  راددددر اقلتددددلء أادددد   درل  يدددد دب واادك ددددى ي دددداس دلأو عددددى  در ددددعىةى

 ودرل تاراىةلب ودلمىلكيط.

 10دلمدددؤسي فددد   1994ر دددتى  2137فعتددد  ااددد د  دلتل تدددى درالتةدددى ر  سدددو ب درصدددايةى بعقل ددد   دلأادددلإ رددد   

لإ درةدددا  تهددد ا دلتل تدددى درالتةددددىم و  1994أكلددداولإ 
 
اف دلملى ددد  ب ت دددة  الإكدددل دلما دددةق  درىلإوةدددى ودلملا ددد ةىم يدددَ

وثةقى  ددعىةى و ددعىةى بصددلإ ىم يتارددد احلا دده  42000ا م وللئي بحثتلم سصة  فاوا لإدف  ضت  كتلهل 

درلا  دددددةى اتهدددددل  مبدددددين درلعدددددلثا  ودرلإقمددددد . ويلى ددددد  هددددد ا در سدددددوة ب دلما دددددةقةى "ب عةددددد  دلأوعدددددلط دلما دددددةقةى

كلسوةددددددى ودرشددددددلإقةى ودلت ة ةددددددى ودركلإوةددددددى وأيددددددلإا ادددددددط  وا درىددددددلر ؛ فدددددد  ركددددددلب ا ل اددددددى رلإوةددددددى وفلإ  دددددددةى دلمو 

 وإو  ي كى وألملوةى وسو ةى و لبلوةى وصيتةى و يطهل".

اددط  %11دلأسصدد ي كعددل بةتلدده رتددل "الف ددى دلتل تددى"م فعتهددل دتكدد د  درقددلوا   بت دد ى  اويلى   للإ  يتعةى هدد  

اددددط ىع ددددى درا ددددلئطم  %16ا عددددا  درلإصددددة م ثدددد   درلحا ددددلم اددددط ق ددددلم دلمؤ  ددددلب ودر ةدددددلب درالتةددددى بت دددد ى 

وكددد رل يلصددى بلرت دد ى "ر  سدددوة ب خدب درقةعددى درللس  ةددى"  % 23ودتقلتددلء بت ددد ى  %28ودتهدد دء بت دد ى 

؛ ا ددلفى الددر دلأسشددةل دلتددلخ بددللملإكل اددط ا عددا  در سددوة ب %10دلوعدد  دلمةدد د   ر وددطد  دلما ددةق  و عثددلم 

وقددد   دددىد هددد ا دلم ل ددى دلما دددةقةى الدددر ي  ةددد  أهددد  اىدددلكيط درا لإ دددى اتهدددل  ادددط ىع دددى درا دددلئط. %12و عثددلم 

Afnor z44066, Z44065  واىددلكيط دلحادد  اتهددل ISO 9706 وISO 11799 وتيلاددى داوعارددلب در ددعىةى .
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ودر دددعىةى در صدددلإ ى  ديددددلم دلمؤ  دددى "يدددد   تهةددددى قلرددددى د دددلعل  بدادددد   درل تاراىةدددلب بلرلىددددلون اددد  شددددلإكى 

  لا ا غ ف  اللس  رع ل ر وطد  دلما ةق  درلا ن  ".  
 

 

اقع الأرشيف السمعي بالخز نة الوطنية للتسجيلات الصوتية التونسية" )هرمي،  2صورة رقم   (2023"و
 

لم الإا ددددى درلإقعتددددى سكيدددد ي ايلاددددى ويثعددددين دروددددطد    
 

عثدددد
 
دلمىلإفدددد  درلإقمدددد  كقدددددا   فللاقلصددددل  درلا ندددد  ؛ دلما ددددةق وي

 راددددددر دلمى ااددددددى درلإقعةددددددى بع ل ددددددل أشددددددد لر ل وصددددددةك ل. وقدددددد  ي  ددددددد دلتل تددددددى درالتةددددددى ر  سدددددددوة ب 
 
أ ل ددددددل

ب ا دسي الإكدددددل  رددددد  
َ
دلما دددددةق  درىلإوةدددددى درصدددددايةى أشدددددادلل هلادددددى فددددد  ا قدددددى درلإقعتدددددى. فح دددددم ولدددددلئي دلمقلب دددددى أ

ي دددددى د ددددلقولرةى رلإقعتددددى ملاددددلم ا عارلتهدددددل بعددددل فدددد  خرددددل دلملإفقدددددلب"م  2009"ب دكددددى اددددط  ددددتى ودلملا دددد ةى 

تهددددد   "اوقدددددلخ داحلا دددددلب ادددددط درل دددددل ودلحددددد  ادددددط يددددد دوا در سدددددوة ب دلأصددددد ةى و دددددعلن اا  دددددل رادددددر دلمددددد ا 

يددددلإ آاولددددلل  سددد  سقعةدددى ر  سدددوة ب درااوا لإدفةدددى "" دددد لم يحا   دددل ادددط   ددد  الدددر  يددد    در ا دددلم"؛ وفددد  دلمقلبدددلم

يددلإ" اددد  "يافيطهددل ويدد دور ل اددط ق ددلم دلم ددل  اين رادددر رددين دلم ددلن أو رددط  ىدد "م وخردددل آووق  ددل اددط يددل   الددر 

(. 2023 ىددد  ااددد د  "دلمتصدددى درلإقعةدددى" درتددد  يعثدددلم "الإىىةدددى ال لا دددى ر ىعدددا  فددد  داودددلا دلما دددةق " )هلإاددد م 

ةددددددد دلأورا دددددددى يدددددد ا اشددددددلإو  درلإقعتدددددددى الددددددر "درا ددددددلئط دلمل دددددددلإسي  ر  
 
كعددددددل يؤكدددددد ا "الف ددددددى دلتل تدددددددى" فقدددددد  أ

 يددد    اةدددت ؛ودرا دددلئط در شدددى"
 
د ياةددد كا وأشدددلإلى در ل ددد درد يسقعتدددى دلأشدددلإلى دلمعكت دددى وأشدددلإلى مل ددد  أولا

( م فدد  دول ددلس د ددل علا بقةددى در سددوة ب دلما ددةقةى CD – DVD( ثدد   در سددوة ب درلإقعةددى )DATدرلإقعةددى )

 دلأقدددددلإدخ ادددددط فددددددى 
 
درتددددد  وإن أرل دددددطب "رادددددى  33و 45رادددددى وأقدددددلإدخ دراةتةدددددلم ودلأقدددددلإدخ ادددددط فددددددى  78أ ل دددددل

و ددلئط قددل سي راددر درصددعا  أكفددط الا أن دلمىدد دب در ددلإوس ى رقلإدءتهددل وسقعت هددل دوقلإ ددد اددط دلأ دداد  داح ةددى 

 وأص حد ول سي وه  بله ى درثعط بللأ اد  دلتلسىةى".

رل تاراىةددددلب دلح كثدددددى أفل يتددددل "الف دددددى دلتل تددددى درالتةدددددى ر  سدددددوة ب دلحادددد  درتسددددد  درلإقعةددددى واادك دددددى 

ودر دددعىةى در صدددلإ ى رقدددلإدءي  لم دلمىددد دب در دددعىةى ددد دلتل تدددى بيلو ددد   1994اتددد   دددتى درصدددايةى " أوددده قددد  يددد   "

وسقعتددى ىعةدد  داحلاددلم ب عةدد  أشدد لر ل" ا ددلفى الددر يددافيط ااد دديم وي  ةقددلب ار اةددى يلى دد  بلاوددلا اثددلم 

يددددد  يلإكيددددد  شددددد  ى اى االيةدددددى اح ةدددددى ثددددد  درشددددد  ى  2005"؛ وفددددد   دددددتى Pro toolsودر طويدددددارل  Avid"دلأفةددددد  

كعددل يدد  دقلتددلء اىدد دب يددلن ار وطو دد  خدب  ددىى رلرةددى رل ددل ط دلم اددلب  مدرىت  ايةددى وي تاراىةددل درددادت فددلت

 درلإقعةى.
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تددددد درلإقعددددى دلتل تددددى درالتةددددى ر  سددددوة ب درصددددايةى اددددط ايلاددددى ا عارلتهددددل دلما ددددةقةى  ديددددلم دلمؤ  ددددى 
 
ا 

وكددددد رل ردددددط  ىددددد م ادددددط يدددددد ا و ددددد  اتصدددددلب يلصدددددى بللم دددددلاة كط در ددددددادي وكددددد رل بلر دددددلاثين ؛ فعدددددط أهدددددد  

وقددد  يددد   فددد  هددد د دتلدددلس يصدددعة    2015ب دكدددى ادددط ردددل   Telemetaي لستهدددلم وددد كلإ ا دددل  د  درت دددل  دلمالددداح  

اوعارددددى ك يددددطي اددددط در سددددوة بم كقدددد   اتصددددلين "بلرلىددددلون ادددد  شددددلإكى  لا ددددا غ فدددد  ثدددد   ركددددلب رلإ ددددلعل 

هددل بصدداى  وس ددى " و دددل م درتاددلخ ر عتصددى دلأولددر "فقدددط راددر رددين دلم ددلن الإدردددلي لحقددا  دلمؤرددل ودلحقدددا    اثلإد

 يحارددد الددرم وهدد  "يحلددات راددر ا عارددلب قةعددى  دد داولوسي"؛ أال دلمتصددى درثلوةددى فهدد  اللاددى ر ىعددا  ر ددط درا 

  دلم ددل درىددل ". ت ددع  هدد ا دلمتصددى ر  لاددت "فددل  ا ددلس ك  
 
تدده اددط دتلدد   راددر در ةلوددلب دراصدداةى دلتلصددى ع 

"يدد   درلىلقدد  ادد  اددلو  يدد الب  ددحلبةى  م(2023) وا م هلإا ب لم وثةقى ودت لعل  الر در سوةلم در لالم". 

 . "دلمى ةلب درلإقعةى دلملى قى بللمتصى  اا ته     Cloud Templeف  يا م 

الددددر اشددددلإو  ى كدددد  را دددد   Telemetaيتلقددددلم درةددددا  دلتل تددددى درالتةددددى اددددط ي لإوددددى ا ددددل  د  درت ددددل  دلمالدددداح 

ط اددددط يثعددددين دروددددطد  دلما ددددةق  درلا ندددد  م وإيلاددددى وتاددددوة  دتبدددد د  دلما ددددةق  دلحدددد كتم   
 

ع دددد اتصددددى سقعةددددى ي 

 كددلسم  Deezer دد ايةالت و   Spotifyا لفى الر ا شلء ي  ةقى اا ددةقةى يلصددى بلر ددليل دلوددادا راددر  ددلإدس 

 Archimedي ددددة  ر ع ددددل    دت ددددلعل  ر عا ددددةق م وقدددد  يدددد   خرددددل فدددد  الددددلس درلىلقدددد  ادددد  "اؤ  ددددى أسشددددةعل  

" بلرلىددلون اددد  Musika.tnيحددد رتدددادن " 2020دو  ددد  هدد د دلمشددلإو  اتددد  أوديددلإ  ."Syracusت ددل  د  و ددل  

  يدددا م دتب درةددددى"  –"دلمؤ  دددى درلا  ددددةى لحقدددا  دلمؤرددددل ودلحقدددا  داوددددلوسي" ووددد ر  اددددط بلإودددلاي "يادددد ن 

 .  يحل  دلأوسوب  ف  اللس بلإولاي  ر  درق ل  درثقلف  بلا مدلمعاا اط دت

أ ددلح   هدد د دلمشددلإو  يعلشددةل ادد  اددل أصدد حد يعث دده دلما ددةق  درةددا  اددط "د دد ثعلس دقلصددل ت اىلإفدد  سقمدد  

كعل كا لإا "دسيال  ردد   قتددادب بددت دلما ددةق  دلمسددو ى فدد  شددت  أوحددلء درىددلر " اةددت "كحصددلم  " وخرلاقةق 

ادددط ي ر ددددل مدددلم اددددط أاددددحلس درقتدددادب ودلحقددددا  ودلحقدددا  داوددددلوسي راددددر  يدددلم ىددددلس ا دددم   ددددم د دددد ه و 

 (.2023)هلإا م " أرعلر   دلما ةقةى ودركتلئةى

تهدددد   دلتل تددددى درصددددايةى درالتةددددى اددددط يدددد ا هدددد د دلمشددددلإو  اددددط ى ددددى الددددر يثعددددين ا عارلتهددددل دلما ددددةقةى وإلددددر 

"د ددلق لس دلمل دد  اددط در ددلاثين فدد  داودددلا دلما ددةق  اددط ىعةدد  أوحددلء درىدددلر " ؛ واددط ى ددى أيددلإا فعددط شددددن 

 22دلمددددؤسي فددددد   2015ر ددددتى  37درقددددلوان دلأ ل دددد   ردددد   هدددد د دلمشددددلإو  ياىةددددلم أك ددددط ر اصددددلم درثددددل   رشددددلإ اددددط 

ؤرالب دلما ةقةى ودر ددعىةى درتدد  يدد   اوللى ددل أو أرةدد  اوللى ددل در ت كت  رار أن "يا   ملم دلم 2015 بلع ط  

؛ اةدددت  دددةع ط "بددلر    درلا  دددةى اددط ق دددلم دلمتدددلي فدد  و يدددط ودادد  رددد ا الإكدددل دلما ددةق  درىلإوةدددى ودلملا دد ةى

"دلم ددددد رين ادددددط دتكددددد د  درقدددددلوا   لمصدددددتالته  ودرودددددطو ي ر دددددل اددددد   دددددعلن اقددددداق   دلمل كدددددى  Musika.tnاشددددلإو  

 (.2023ودلمىتا ى")هلإا م 
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لمىللودددددى در سددددددوة ب  "دلمى اادددددلب "درقةددددددل  ب دددددلم دتىدددددلإدءدب درلاثةقةددددددى لايلصلصدددددد   Syracuseو دددددل   " دددددع 

در ددعىةى ودر ددعىةى در صددلإ ى ادد  ا يددلا "در ةلوددلب دراصدداةى وي  كددلم در سددوةلم درلإقمدد  ودر ددت دتولقددلئ ". أاددل 

ا دددددوطىل  در سدددددوة ب اددددددط ق دددددلم دلم ددددددلاة كط فة دددددان "دو  قددددددل ادددددط دلأرعددددددلا دلم سىدددددى راددددددر دلمتصدددددى ا ددددددم 

  ددددل راددددر ي  ةقددددى در ددددليل دلوددددادا وخرددددل بلرلت ددددة  ادددد  دلمؤ  ددددى درلا  ددددةى كدروددددطدية  دلملحصددددلم ر يهددددل وي   

 لحقا  دلمؤرل ودلحقا  داولوسي". 
 

 

 "Musika.tn"منصة 3صورة رقم 

فلرىع ةدددى  مدددلم ادددط دلمتصدددى ودرل  ةقدددى" احلددداا   (monetization)أادددل بلرت ددد ى ر لىدددلا ب دلملرةدددى "وت ددديةلم

ر ي أللإد  اتهل اؤ  ى "اشلسكى داحلاا" ودرت  ب وسهل ك ان ر ددل "تىددلون ادد   م ف  س  ى أولرم ي يلميل  م

يصدددلا احددد  ي يصدددللاب درلا  دددةى" ؛ اةدددت قددد سب   دددم دلأسودددلح ملرلدددلل  : "  ددد ى شدددلإكى دلااددد ا شدددلإملب دلاا

ل درت ددد ى دلمل قةدددى دلموطدوادددى بدددين  %40أو  35بقلإدبدددى  وشدددلإكى "اشدددلسكى  %70  اددد  دلملإكدددل فلق ددد   %65و 60أاددد 

ا اتهددددل اىدددددلرة  اقددددا  درلددددددرةل ودلحقددددا  داوددددلوسي ودر دددددل   كدددد ف  اتددددده  %30داحلدددداا"  ؛ و  دددد ى دلملإكدددددل يحددددا 

 ATIبلإد  ديالقةى ا  دراملرددى درلا  ددةى رلإووطوددد ااىلرة  دلت الب درسحلبةى". كعل ي  م ه د در ت درلإقم  "

ادد تهل ث ثددى أشدد لإ قلب ددى ر ل  كدد  اددلإي ودادد ي كددل  اثلإهددل يح كدد  دتالةلىددلب درلقتةددى ر ددلم اددط  راوددطي ي لإ بةددى

 (.2023دلمتصى ودرل  ةقى ا  يح ك  قةع هل  تا ل بلر كتلس درلا ن  " )هلإا م 

ي صد "الف ى دلتل تى درالتةددى ر  سددوة ب درصددايةى" يدد ا اقلب لتددل الددر أن  "أ  ددم أرعددلا دلتل تددى يدد دس 

ر ددط شدد  ى دتووطوددد اثددلم درىعدددلم راددر دلمتصددلب درلإقعةددى وي  كددلم در سدددوة ب راددر دلتددل   دتفوطد دد  م وإس دددلا 

ىدددد م د دددد ثعلسد  Musika.tnود دددلق لا واشددددلسكى دلم اددددلب ر ددددط دلتدددد الب درسددددحلبةى". كعددددل أكدددد ب أن  اشددددلإو    ""

ولتةل وفلإصى اقةقةى تكصلا دروطد  دلما ةق  درلا ندد   لأك ددط شددلإ حى اع تددى اددط دلم ددلاة كط" وأودده ا ددلس 

ردددد ف  "دتكدددد د  درقددددلوا   ر عصددددتالب دلما ددددةقةى ادددد   ددددعلن دلحقددددا  دلمل كددددى ودلمىتا ددددى ر ع دددد رين". كعددددل أودددده 

 ددددا  "كتمدددد  دلمددددادس  در ديةددددى ر عؤ  ددددى" اةددددت أن  "ا لوةددددى دلتدددد الب درتدددد  ملوددددد ولا يددددلدا يقدددد ا ل دلتل تددددى 

ر ع ددلاة كط أثق ددد مله  ددل"م فعلإدرددلي ر ل ددلرةل دراى ةددى درتدد  يلحع  ددل دلتل تددى قصدد  دت ددل لبى الددر ل  ددلب 

 ددددا  كددددل  ت ددددىيط يدددد التهل راددددر  ددددلإدس اددددل هددددا اىعدددداا بدددده فدددد   ددددلئلإ دلم ل ددددلب والإدكددددل درلاثةدددد  "دلم ددددلاة كط 

 ودلأسشةل داتلصى". 
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 :تجربة المكتبة السينمائية التونسية -

كعثددلم تشددية  دلم ل ددى در دديتعلئةى درلا  دددةى اؤشددلإد لمدد ا درددا   "بدددن  يدددلس   دردد    وا ددلق  ه اددلإي ط بحاددد  

فقددددددد  أصددددددد حد در ددددددديتعليةل أو دلم ل دددددددى  در ددددددديتعلئةى؛ويثعدددددددين درددددددد دكلإي درثقلفةدددددددى"م يلصدددددددى اتهدددددددل درددددددد دكلإي 

 ,Bouzet) در ددديتعلئةى يلإادددل الدددر اددد ا و ددد  داولعىدددلب بددددن  "در ددديتعل رددديم ا دددلإ  ردددلإ  وإولدددلل صدددتل  " 

ه "فددط اثددلم دراتددان دلأيددلإا درتدد  يعثددلم سكيدد ي ثقلفددى داولعىددلب" وردد د وىددم "ا شددلء اؤ  ددلب  م(1986
َ
بددلم أودد

تعلئةى. وقددد  أصددد حد هددد ا دلأييدددطي يعثدددلم  دددلإوسي فددد  يدددا م ر ددد ط يت ددد لإ رادددر اا ددده" اثدددلم دلم ل دددلب در ددد 

دلمددؤسي  2015ر ددتى  37ان دلأ ل دد   ردد   ويتاةدد  دتكدد د  درقددلوا   ر فدد  . فلراصددلم درثلرددت رشددلإ اددط درقددلو

تعلئةى يودلملى دددددددد  بلر سدددددددوةلم ودتكدددددددد د  درقددددددددلوا   كددددددددت  رادددددددر أن  "مددددددددلم دلأفدددددددد   در دددددددد  2015 ددددددددبلع ط  22فددددددد  

ودلمصددتالب در ددعىةى در صدددلإ ى درتدد  يددد   اوللى ددل بدددلر    درلا  ددةى يددا   ادددط ق ددلم دلمتدددلي فدد  و يدددط ودادد  رددد ا 

 دلملإكل درال   ر  يتعل ودرصاسي".

ى درثقلفددددى درلا  دددددةىم وهدددد  تىعددددلم يحدددددد تدددد صددددد م ا ك 2018 فدددد  اددددلس"وقدددد  أادددد ثد در دددديتعليةل درلا  دددددةى 

 13دلمددؤسي فدد   2011ر ددتى  86تعل ودرصاسي دردد ت أادد   بعقل دد   دلملإ ددا  ردد   ياشلإد  دلملإكل درال   ر  

ل  عط ا لاه "ب ع  دروطد  در دديتعلئ  واا دده ويلإاةعدده ويثعةتدده وإ شددلء ا ل ددى   2011 بلع ط    
 
 
 
ودر ت م

 يتعلئةى ولتةى ودرلصلإ  فيهل". وق  أ ش ئ بع كتى درثقلفددى درلا  ددةى الددر ىلوددم در دديتعليةل ثدد   قلرددلب 

 ر  يتعل وا ل ط ر صتلرى درلإقعةى دلم  رى والإكل لأرىلس دراة كا.
 

 

 "وقاعات السينما للمركز الوطني للسينما والصورة  Creative Lab "مختبر الصناعة الرقمية 4صورة رقم 

در لإيدددددان كلدددددرل دلأسشددددةل در دددديتعلئ  درلا ندددد   اددددط دلأفدددد   درلإودئةددددى ودرقصدددديطي ودلأفدددد   دراثلئقةددددى وأفدددد   

م فددإن 1966ا لفى الر  يتعل در ادي. وإن ملود ب دكلب درلصا لإ در يتعلئ  ف  يا م تىا  الددر اددل ق ددلم  ددتى 

ه د درللس   كعثلم  تى يد يم أكل  قلإللل در دديتعلئةى و ددتى اولددلل أوا دلأفدد   درلا  ددةىم كعددل زيددلإب فوددطي 

بم ةلب ودر  ددىةتةددلب ودرثعلوةتةلتةتلب بدددف   دلمقلواددى ثدد   ي  هددل دلأفدد   "دتىلعلرةددى" لحق ددلب در دد ىيدر ددل

أادددل فددد  دلأراةدددى درثلوةدددى فقددد  دسيددد ط درلصدددا لإ در ددديتعلئ  بل ددداس درلقتةدددلب درلإقعةدددى. تهددد د دتولدددلل در ددديتعلئ  

درلا ندد   دلم ددلإ  ي دددان ردد ا درى كدد  ادددط دلمؤ  ددلب درلا  ددةى أسشدددةل  دديتعلئ  ضددت م وددد كلإ بللأ ددل" ادددل 
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يحاز ر ةه وزدسي درشؤون درثقلفةددى درلا  ددةى ودلملإكددم در دديتعلئ  بقعددلإب ودلملإكددل درددال   ر  دديتعل ودرصدداسي 

ودر دديتعليةل درلا  ددةى ودت دسي درىلادددى ر اتددان درلإكحةدددى ودراتددان در ددعىةى در صدددلإ ى ودلولاىددى درلا  دددةى 

م هددددد د الددددددر ىلودددددم ادددددل يحددددداز ر ةدددددده FTCAدي ا ودلولاىدددددى درلا  ددددددةى ر  ددددديتعلئةين در ددددد  FTCCرتددددداد ت در ددددديتعل 

 اؤ  ى دلأسشةل درال   ودلم ل ى درالتةى درلا  ةى.  

ا درددا   راددر درصددىة  درددال   بعدد ا أهعةددى دروددطد  در دديتعلئ  اددط ى ددى ووعدد ا ي دداسي هشلشددى دلأورةددى  أ  

اددددط ى ددددى أيددددلإا الددددر ياىةددددلم  وس در دددديتعليةل وإلددددر ابددددلإدز  وس داتلصددددين اددددط دلأسشددددةاةين ودلم لبةددددين فدددد  ىددددلإ  

درودددطد  در ددديتعلئ  واىللولددده دلمل كدددى ودراتةدددى ل قدددل ر عىدددلكيط در ورةدددىم اددد  ي دددلفلإ دلو دددا  اددد  داتلصدددين فددد  

دتر اةدددى قصددد  اس دددلء دلأو عدددى دلأسشدددةاةى دتر وطووةدددى وولإا ةدددلب درلإقعتدددىم وخردددل فددد  الدددلس "اشدددلإو  اوقدددلخ 

 
 
. هدد د 2022 كتددلكلإب دكددى اددط  دلأسشددةل در دديتعلئ  درلا ندد   وصددةلوله وسقعتلدده ويثعةتدده"م دردد ت او  دد  فى ةددل

بدددددين دلملإكدددددل دردددددال   ر  ددددديتعل ودرصددددداسي ودلم ل دددددى  2017ودددددافع ط  07اددددد  ياىةدددددلم دتيالقةدددددى درتددددد  أبلإادددددد اتددددد  

درالتةددددى درلا  ددددةى  كةدددددى اادددد  درودددددطد  در دددديتعلئ  درلا نددددد   بعقددددلإ دلم ل ددددى فددددد  لددددلإو  يلادفددددد  ادددد  دلمىدددددلكيط 

در ورةدددى فددد  داودددلام اةدددت بددد أ يحا دددلم ىدددلء اددددط دلأسشدددةل در ددديتعلئ  الدددر در دددلب  درثدددلاط ر ع ل دددى درالتةددددى 

 (2021. )وزدسي درشؤون درثقلفةىم2 1050رار ا لاى ي  غ  2019وافع ط  01ب دكى اط 
 

 

 " مشروع إنقاذ الأرشيف السينمائي التونس ي" 5صورة رقم 

اددط  درلا  ددةىمدلأسشددةل در دديتعلئ م كعددل أك يدده رتددل دلمدد كلإي دراتةددى ر  دديتعليةل  يعثددلم رع ةددى صددةلوى وسقعتددى

 ددد ثعلس دلمىلإفددد  درلإقمددد م الا أن رلعدددل ا فددد  الدددلس دلا دوحدددا يثعدددين هددد د درودددطد  درثقدددلف  اتددد  كدددل   ادبأهددد  دلت ددد 

هدددددد ا درىع ةددددددى يل  ددددددم ي  يدددددد دب واىدددددد دب رلإاةددددددلء دلمة ددددددلوة   ور لإقعتددددددى بله ددددددى درددددددثعط لا يلددددددافلإ بعى ددددددد  

دلمؤ  دددددددلب درىلا دددددددى فددددددد  ا دددددددلا ااددددددد  دلأسشدددددددةل در ددددددديتعلئ  بلدددددددا م. رددددددد د ادددددددط دلأو ددددددد  أن ك دددددددان ر ع ل دددددددى 

در دددديتعلئةى درلا  ددددةى ور علإكددددل درددددال   ر  دددديتعل ودرصدددداسي وكدددد رل اتل ددددل دلمؤ  ددددلب دلأيددددلإا ا ددددلهعلب 

 
 
  واشدددلسملب فدددد  الدددلس دلمشددددلس   دتق ةعةددددى توقدددلخ دروددددطد  در ددديتعلئ م درتدددد  ك ىددددم دتيحدددل  دلأوسوبدددد  يلصددددى

 
  وسد

 
 
  هلادددل

 
اددددط سودفددد  درلتعةددددى دلاقلصددددل كى وسكيدددد ي  فيهددددلم اةددددت "شددددلإ  رادددر اثددددلم هدددد ا دلمشددددلس   درتددد  تىل ددددط "سدفدددد د

رلثعددين در ا ددى درثقلفةددى دلمشدددوطكى". هدد د ادد  دتشدددلسي الددر ايالقةددى درلىددلون دلمشدددوطو بددين "دلوع اس ددى درلا  دددةى 

 
 
 وإك لرةل ف  داولا درثقلف  ودتبدد د  " واددط بددين بلإدا  ددل "درىعددلم راددر سقعتددى دلأسشددةل در دديتعلئ  وخرددل  ددىةل
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اةددت  (؛2022الر اوقلخ ه د دلأييط اط درل ل وداحلف ددى راددر دردد دكلإي دلوعلرةددى". )وزدسي درشددؤون درثقلفةددىم 

 اددد " دردددد ت  دددةقل  بلرشددددلإدكى Cinema Ritrovato دددل ان ر  ددديتعليةل درلا  ددددةى اشدددلسكى فددد  ا لإىددددلن "

وادددددط  ددددددعط بلإدا ددددده "ا ددددددلق لم  2023كارةددددددا  28و 27ب اراوةددددددل فددددد   FIAFدلأفددددد    لأسشددددددةالبدرددددد ول   دلايحدددددل 

صددةلوى دلمل ددحلب در ددائةى ر فدد   وصددةلوى دلمىدد دب درلتلللإ ددى" كعددل أر تلدده رتددل دلمدد كلإي دراتةددى ر  ددديتعليةل 

 درلا  ةى ي ا دلمقلب ى.

كعددل كع ددط راددر ا ددلاا اكددلسب  أو أك ددل رلإبدد  "ي ددل ا دلت ددطدب ويقل دد  دلمىدد دب ويااةدد  در ددطداي دلأسشددةاةى 

لمثددددددلم هدددددد ا دلمشددددددلس   راددددددر درصددددددىة  درىلإبدددددد "م اةددددددت تىودددددد   در دددددديتعليةل درلا  ددددددةىم ا ددددددم ولددددددلئي اقلب لتددددددل 

"درلىددلون فددد  الدددلس درلاأادددى اددد  در ددديتعليةل دلولدئلإ دددى" درتددد  تىل دددط ادددط أردددلإ  دلم ل دددلب در ددديتعلئةى فددد  دردددالط 

ن ردد يهل أزيددلإ ا دددلون أفدد   "فدد  افلإ قةدددل   ددا 
َ
درىلإبدد  وهدد  ر ددا بلتيحدددل  دردد ول  ر سشددةالب درا عةددىم  ىددد ال ي

 
 
رار و   "ي ى رلحال  رار دلميطد  در يتعلئ  ف  ي دد  او هددلء رصددلإ  وف  درىلر  درىلإب "م وه  تىعلم الرةل

 (2019ا  وو دكى رصلإ درصتلرى درلإقعةى". )ر ام  35دا

درلا  ددددةى ا دددددم ولددددلئي دلمقلب دددددى  ردددد  وتىدددددلون اددددط ق دددددلم  أاددددل راددددر درصدددددىة  درددددال  م فقددددد  مددددلن ر  ددددديتعليةل

  ةدلتل تدددددددى درالتةدددددددى ر  سدددددددوة ب درصدددددددايةى رلإقعتدددددددى  ىدددددددق در سدددددددوة ب درصدددددددايةى يلصدددددددى بلرت ددددددد ى رلإصددددددد 

دلم ل ددى در دديتعلئةى رددط للإ دد  در  ددى  ل"در لهلإ شلإ ىى اؤ م أكددل  قلإلددلل در دديتعلئةى" دردد ت يحصدد د ر يهدد 

ودر ت تىو   يثعةته ف  اللس "بلإا ى داحددلوس داتلصددى ويت ددة  دلمىلس ".كعددل يلىددلون در دديتعليةل درلا  ددةى 

اددد  دلم ل دددى درالتةدددى درلا  دددةى رلثعدددين دلأسشدددةل در ددديتعلئ  فددد  ا ل دددل احلا ددده ادددط خردددل دتصددد دس دلمشدددوطو 

لإ "ك ددددلء اددددط اىددددلإ  أقلالدددده در دددديتعليةل  ىتددددادن "يعدددديم دلتةددددلل م شددددكل درصدددداسي"م اةددددت  شدددد 
 
ر لددددلس  

قلاددددد "در دددديتعليةل درلا  ددددةى بعىةددددى  دس در لددددم درالتةددددى بلإقعتددددى اددددل أو ردددده دلتةددددلل  اددددط صدددداس شع ددددةى 

وتسددددوة ب صددددايةى"م كعددددل مددددلن ر  دددديتعليةل ردددد ي ي ددددلسس أيددددلإا اددددط خرددددل سقعتددددى  ىددددق  اوةددددىووددددلإداي ي ال 

 دلأف   بعتل  ى أكل  قلإللل در يتعلئةى اث .

 رط للإ دد  بلإا ددى درىددلإو  ا ددم ااد ددة  
 
يقا  در يتعليةل درلا  ةى ب ثعين أسص تهل در يتعلئةى أ ل ل

ا لصدددى اصددددلا ى بعىددددلس  ر سشددددةل در دددديتعلئ  ملرصدددداس و يطهدددلم وادددد  هدددد د "ىل ددددط و دددد  "اتصددددى ر فدددد   

درلا  دددددةى" بددددد ر  ادددددط دلملإكدددددل درددددددال   ر  ددددديتعل ودرصددددداسي ي ددددداي هلاددددددى ر ودددددطو ي درثقدددددلف  ر ودددددطد  در دددددديتعلئ  

درلا ن    ديلم ويلسل درالط. ف  ا دلمتصددى  ددل ان ولفدد ي رلثعددين "دلأفدد   درتدد  ل ددد لة ددى  ددتادب ا ي ددى 

(م و ددل ان أك ددل  فىددل رلإ دد ثعلس فدد  ا ددلا 2020ر اويتددلب اوطدصددى فدد  سفددا  بدق ةددى دلأسشددةل". )سود  س ددام 

 دتب د  در يتعلئ .
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 "الأذن تقرأ" مشروع التونسيةتجربة المكتبة الوطنية   -

يقددددددلإأ ق ددددددلم درىددددددين أاةلوددددددل"م أر تددددددد دلم ل ددددددى درالتةددددددى يعلشددددددةل ادددددد  هدددددد د درىصددددددلإ دردددددد ت أصدددددد حد فةدددددده "دلأخن 

بلرشدددلإدكى  م وخردددل2021لإ دددلم ب"م فددد  أOuï-lireدرلا  دددةى ردددط ال ق دددل اشدددلإو  در لدددم درصدددايةى "دلأخن يقدددلإأ" "

 م ا ددم دلمشددلإ  درا دد  ر ةددهمدلمشددلإو ر دد د لن در    دلأ ل    م (.  FABAا  اؤ  ى ر   دراهلس بط رةل  )

 ددلإرلن اددل  ر ددط ماوللل وصاخ ا عارى رالئ ي ملم اط دلم اافين و ىالء در صلإ وخوت دترلقى درى ا ى

أصدد   هدد د در طوددلاي ااى ددل أك ددل رلوع دداس درىددلإ ق رتدد ال "أك شددل دلمشددلإفان أن هدد ا درتارةددى اددط در لددم 

ين ودرل اةدد م وخرددل رددط للإ دد  اولددلل كعل شع د ه ا دلم ل سي ملم اط دلملإو   "؛دءا  اوى اط ق لم ملم فدلب درقلإ  

لشدددددى". بة د اىةددددى ر تهددددا ا عارددددلب صددددايةى "مددددد دي  و لعثددددلم هدددد د دتولددددلل فدددد   بددددلرقلإدءي ردددد ا دلألاددددلا ودرت 

   ددد ى ادددط درصدددةغ درصدددايةى بدددلر كلين درىلإوةدددى ودرالإ  ددددةى لأرعدددلا أ بةدددى وفتةدددى ور عةدددىم اةدددت ك عددد  هدددد د 

عشددلإو  "دلأخن يقددلإأ "كل دد ا  ددعط "اشددلس   دلم ل ددى درالتةددى ف ةى".بدلمشلإو  "الر يص كلإ در لم ر  اد  دلأىت

 
 
  درلا  ددددددةى درتدددددد  ي دددددد    كعقلإدلةددددددى دلمىلإفددددددى ودتولقددددددلا درلإقمدددددد  وي  ندددددد   أهعةددددددى

 
ر اصهددددددل يتدددددد سل صدددددد م  بلركددددددى

درالةاددددى دلمىلإفةدددددى ودرثقلفةدددددى ودر ة د اىةددددى ر ع ل دددددى درالتةدددددى اةدددددت    ددددله  رع ةدددددى در سدددددوةلم درصدددددات  

 درلإقم  ف  اا  دروطد  درلا ن   ويثعةته وىىلم احلا ليه ال لإي  ش  ى دتووطود".

ك  دد  اشددلإو  "دلأخن يقددلإأ" ر ددادبط يلى دد  بللم  ةددى درا لإ ددى فدد  الددلس يثعددين داوعارددلب درصددايةى درتدد  كددل  

تسددوة  ل ثدد   ايلا هدددل  ديددلم دلم ل دددى درالتةددى درلا  دددةى وكدد رل راددر ااقى دددل دتر وطو دد . وقددد  و ددىد دلم ل دددى 

ثدددلم   درالتةددى لوتددى تولقددلء درتصدداخ وي ةددى ر  سددوةلم ود ددلق  د أصدداديل ىاهلإ ددى رقلإدءتهددل اددط درىعددا . فع 

در لدددددددلس ودرصدددددددداسي أصدددددددد   "درصددددددداب" اددددددددط أهدددددددد  داحلا دددددددلب دلمىلإفةددددددددى ر ع ل ددددددددلب وخردددددددل ا ددددددددلسدي ر عتصددددددددلب 

درتدد  تى دد  تهدد د درتددا  اددط "درصددتلرلب" رلقدد ك  أرعددلا التارددى فدد  ا ل ددل داوددللاب واتهددل "دلأ س  ىدتر وطووةدد 

دلم ددعا " دردد ت أصدد حد دلم ل ددلب ي لدد  اددط ي ردده "شددكل" سود هددل يلصددى اددط فدددى درشدد لس قصدد  دلم ددلر ي 

راددر "دقلتددلخ وقددد ر ع لرىددى". فلر لددلس دلم ددعا  كع ددط ي  ك دده راددر ا ل ددل دلأى ددلي دتر وطووةددى ثدد  قلإدءيدده 

 ف  ملم ا لن وف  "وقد قةل   ". 

ط در لددددلس دلم ددددعا  اددددط ي ددددا لإ درددددلد  در كددددات ودلمىلإفدددد  ويح ددددين دلأ دء در سد دددد   ا ددددلفى الددددر ي ددددا لإ   
 

ع دددد كعددددل ك 

 "دلتةلا ودتب د "م وت  ةلم رع ةى درقلإدءي دلم عارى ف  للم ال ش  ا اط يلإدى  رط درقلإدءي بلرىين الرةل.

ت دلأصددادب ودلمؤ  ددلب دلتلصددى لس واؤ   وف  ه د داولا كع ط ي لفلإ ا  ا دب دلم ل لب ودرتلشلإ ط ودر ل  

د هدددد د دلمشددددلإو  فدددد  ا ل ددددل الإدا دددده. كعددددل كع ددددط راددددر  راددددر  ددددلإدس اؤ  ددددى ر دددد  دراهددددلس بددددط رةددددل  درتدددد   رعدددد 

  ك ددددددة  در لددددددم در ددددددعىةى درصدددددىة  درىلإبدددددد  ي ددددددلفلإ ا  ددددددا دب دلم ل ددددددلب درالتةددددددى وخردددددل با دددددد  و ددددددل  ااادددددد  

 درلإقعةى أو ي ل ر ل. 



 

549 

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات  

  ekotbia.tnمشروع   الرقمي:دور مركز تونس الدولي للاقتصاد الثقافي   -

الإكل يا م در ول  ر قلصل  درثقلف  درلإقمدد  كعؤ  ددى رعااةددى خدب صدد كى  يددط ا دس ددى ا ددم دلأاددلإ أا    

ا ددم دراصددلم درثددل   اددط هدد د دلأاددلإ  . وهددا كعثددلم2019وددافع ط  4دلمددؤسي فدد   2019 ر تى 1062دلح اا  ر   

 
 
ف ددددا ا  دددل "بل ددددا لإ دلم دددلاين درثقلفةددددى  "؛ودرل  كددد  فدددد  اةددد دن درثقلفددددى درلإقعةدددى بل ددددلسر لصددداس ودلا  "الدددلسد

اىةددلب درلإقعةددى ودلم ددلهعى فدد  يلإكيدد  دلاقلصددل  دتبدد د  "م و"د دد ثعلس دلم ددلاين درثقلفةددى اربإ ددلىعلا درل ت

؛ كعددل "دلمت ددلي اددط لددلإ  ا ل ددل دلألددلإد  دلمل ي ددى فدد  درق ددل  درثقددلف  ر ددط درل تاراىةددلب درلإقعةددى دلح كثددى

كددد ر  هددد د دلملإكدددل " دلمشدددلس   درثقلفةدددى درلإقعةدددى دتب درةدددى دلم ل دددلإي لأادددحلس دلمؤ  دددلب درتلشددددى داحل دددتى 

 اط ق  ه ".

أصدد   هدد د دلملإكددل "ال ددتى ر عشددلس   دلم ل ددلإي  مبع كتددى درثقلفددى درلا  ددةى 2018 ددبلع ط  23ات  دفلللاه فدد  

ل دددا لإ درى قدددلب بددين اؤ  دددلب در حدددت رو  موالإكددلد ر ل دددا ط ودر  دددا   درثقددلف  ر دددط درل تاراىةدددلب دلح كثددى

ل ردد ي قلرددلب ر ل ددا ط "ا ددلا درثقلفددى درلإقعةددى ودلابل ددلس درل ددا ط فدد والإدكددل  . ويدد ا ز لسيتددل ر دد د دلملإكددل رلكتدد 

درلصدددا لإ"   وا ل ددط coworking space وردد ي ا ددلبلإ رلإبدد د  درثقدددلف  درلإقمدد  اتهددل قلردددى درىعددلم دلوعددل   "

Studio chroma key» دتوللل " ود ل كا Studio son & Post production ." 

 04دبلدد دء اددط  ekotbia.tnالإكل يددا م دردد ول  ر قلصددل  درثقددلف  درلإقمدد  الددر و دد  دلمتصددى درلإقعةددى وق   عر 

وه  يل ددعط "اتلاىددلب درى كدد  اددط دلمؤ  ددلب درتلشدددى درلل ىددى ر علإكددل" فدد  شدد لم كلددم سقعةددى  2023  ف طدكلإ

اثدددلم "بصدددداتهط" وهدددا اولددددلل ب للبدددى اىلصددددلإي بددددق     ددددلئةىم يددد   تسددددوة ه بدصدددادب   ددددلئةى ادددط خرددددل "درتددددلس 

 دء صدددددات  رشددددددلكلإي أر  لي ددددددى ي ك دددددى در  دددددا  و  "ي  دددددل درلإادددددل  بصددددداب  رة ددددددى دلمالدددددل  " و"ك دددددي  ر لردددددل

درلإال   و"ش اي" كللبى وأ دء صات  رل تم در تشيطت ؛ ه د ا لفى الددر اصدد دس ا  ددى "دلحةددلي درثقلفةددى" وهدد  

ى ددددد  بدددددلرا لإ ودتبددددد د  وهددددد  دلآن يصددددد س ردددددط وزدسي 1975"ا  دددددى شددددد لإ ى أ   ددددد ل احعدددددا  دلم دددددى ت  دددددتى 
 
"م ت

 درشؤون درثقلفةى ف  ش   ل درلإقم .

 

 

 "Ekotibia.tn"  6صورة رقم 
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" عر دلملإكددل اددط يدد ا هدد ا دلم ددل سدبم ا ددم دراصددلم درثددل   اددط واددم دلأاددلإم الددر "تاددوة  درادددلب درشدد لبةى 

ى ودلمؤ  لب درتلشدى" رار ي ا لإ درلقتةلب درلإقعةددى" وكدد رل "ي ددا لإ دلم ددلاين  وأاحلس دلم ل سدب دلتلص 

 درثقلفةى درلإقعةى". فإص دس در لم درصايةى درلإقعةددى مددلن 
 
فدد  شددلإدكى ادد  دلمؤ  ددلب درتلشدددى رلحاي هددل  أك ددل

رادددر "او دددلز در لدددم درصدددايةى او  قدددل ادددط درلإصدددة  دردددال  "م ادددط خردددل كلدددلس " ددد لإب اتددده در ةدددلل " درددد ت يددد   

م وق  ي   تسددوة ه "بدصددادب يا  ددةى ي عدد  بددين Livox Audiobooksدص دسا بلرلىلون ا  دلمؤ  ى درتلشدى 

ا ل دددل دلأىةدددلا" فقددد  شدددلسو فددد  خردددل "مدددلم ادددط دلأ كدددم ردددل درددد كط دلمددد    ودراتدددلن س و  بدددط رعدددلإ وث دددى ادددط 

صددددد دسدب بلر كددددددى درىلإوةدددددى وأيددددددلإا بلرالإ  دددددةى اتهددددددل در لددددددم ابددددددين  ekotbia.tnوي تددددددا  ا دددددلاين  دلم دددددلإاةين".

تسدددوة ب دراةددد كاهلب وا عارددلب قصصدددةى وا  دددى دلحةدددلي درثقلفةدددى و يطهدددل. و درلإقعةددى ودر لدددم در دددعىةى 

أاددددل ادددددط بدددددين دلمؤ  ددددلب درتلشددددددى ودرالر دددددى فددددد  هدددد د داودددددلا رددددد ر  دلاقلصدددددل  دلمىلإفدددد  درلإقمددددد  فتددددد كلإ أك دددددل 

Educ’Art وkharbga Brain Battle. 

العددل فدد  لددلم درلاىدده دلو كدد  ر ع ل ددلب بلالةددل دلمىلإفددى دقلصددل كل  ددة ان اددط ا   لتهددل ي ددلفلإ ى ا هددل 

ف  د ل  د  ي تاراىةلب دلمى االب ودتيصلا وي   دلمتصلب درلإقعةى دلمىلإفةى ر ع لدداس ودلم ددعا  ودلملإئدد  

رلعددددل  درلقتةددددلب ودرل تاراىةددددلب دلح كثددددى اددددط دردددد ملء دلاصدددد تل   وإووطويددددد دواددددط در ددددلإوست  دلمىددددلس ؛اددددط 

دلأشددةلء ودرلإووايددلب ت دسي ويح ةددلم در ةلوددلب درضددتعى وخرددل  رعدددل وا ددلهعى فدد  دلاقلصددل  درلإقمدد  ك ددلم رادددر 

 درصىة  درال   ودرىلإب  ودرىللم .

حااث 3 تااا ج الب صاايات:. ن مااي في  والتو عاارفي الرق صاااد الم مااة ل قت لاا امج الدال سااس وا الأ

 :المكتبات

اددددل اددددط شددددل أن دلمىلإفددددى "أصدددد حد تشدددد لم أ اددددر وأثعددددط دلأصدددداا درتدددد  كع ددددط أن يعل   ددددل دردددد وا ودلمؤ  ددددلب 

 ددلى د  كلاددلء بل قيهددل"م ادد  دلا ودلأفلإد ."اةت أص   اددط أورا ددلب دلاقلصددل  دلو كدد  "اولددلل دلمىلإفددى وردد   دلا

 ددددددوطدية ةلب ودلملإدكددددددل دلاقلصددددددل كى دلمىلإفةددددددى درلإقعةددددددى درتدددددد  اددددددط  وسهددددددل "د  شددددددلإد  با دددددد  دات  ددددددلب ودلا 

يحدددل  درىلإبددد  ر قلصدددل  دلم ددلق لم ويقددد ك  دردددلإ ا درتددد  ي ددد  درثقلفدددى ودلمىلإفدددى مد دددل" ر لتعةدددى ودرلقددد  . )دلا

(. وهددددددددد د ادددددددددل الورتدددددددددل يق كعددددددددده بلرت ددددددددد ى ر ددددددددد    درلا  دددددددددةى فددددددددد   سد دددددددددى رددددددددد ىق دات  دددددددددلب 2023درلإقمددددددددد م 

 – 2023 ددوطدية ةلب در درعددى ر قلصدددل  دلمىلإفدد  درلإقمددد  واتهددل "دات ددط درلتعدددات رلوع اس ددى درلا  دددةى ودلا 

" ودات  دددددددلب دلا ددددددددوطدية ةى "يدددددددا م درلإقعةددددددددى" 2035ودرلاىيهةددددددددى رلدددددددا م  " و"درلإ  دددددددى دت  شدددددددلإدفةى2025

 ملء دلاصددد تل  " و"اووطويدددد دلأشدددةلء" و"دلا دددوطدية ةى درالتةدددى ر اددددط درددد  دددوطدية ةلب "دو"يدددا م در كةدددى"؛ و 

". كعدددددددل الورتدددددددل يح ةدددددددلم دلمشدددددددلس   درلا  دددددددةى "ر قددددددد سي رادددددددر دلآ دء" ر دددددددلم ادددددددط ا عتددددددد  2025 -2020در دددددددة طد   

  2023يصدددددلا" و"ا عدددددى درشدددددؤون درثقلفةدددددى" ر دددددتى "ي تاراىةددددلب دلا
 
لدددددين فددددد  علأهعةدددددى هدددددليين دلم  وخردددددل و دددددلإد

  در صلإ ى.ا لا دلم ل لب واتهل دلم ل لب در عىةى 
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ث   الورتل يق ك  ودق  دلم ل ددلب در ددعىةى در صددلإ ى اددط يدد ا ي ددلسس  ىددق دلمؤ  ددلب در لاددى فدد  يددا م وهدد  

درلا  ددةىم ثدد   قدد اتل ي لإوتدد  و دد   يةلدلم ل ددى درااوا لإدفةددى لملإكددل دلما ددةق  درىلإوةددى ودلملا دد ةى ودر دديتعل

 درلإقم .درثقلف     ر قلصل اتصلب ر  لم در عىةى ر لم اط دلم ل ى درالتةى درلا  ةى والإكل يا م در ول  

راددددددر  كادددددد  يح كدددددد  در دددددطداي در لاددددددى ردددددد ر  دلاقلصددددددل  دلمىلإفدددددد  درلإقمددددد  بلرت دددددد ى ر ع ل ددددددلب بتددددددلء   فةعددددددلووحدددددلوا 

 ياصةلب درلإ  ى درىلإوةى ف  ا لا دلاقلصل  درلإقم  ك لم.
 

 المكتبات السمعية البصر ة في ظل الاستراتيجية الوطنية والرؤ ة العربية للاقتصاد الرقمي

ملود دلم ل لب ولا يلدا ي ىم در وس دلأ ل    ف  يق ك  دلمىلس م فهدد  "دلمؤ  ددى درىعااةددى درثقلفةددى" ودلملإفدد  

يصددددلا و تحدددد در ا ددددى دلوعلرةددددى"م وهدددد  ا ددددلن اادددد  وإيلاددددى ف ددددلءديه و"كددددافلإ آرةددددلب دلادرىدددل  دردددد ت كاددددل  

 در للس واصل س دلمى االب ودلمىلإفى. 

درثددداسي  ثددد   ملودددد(. 2013وهددد  ي  ددد  الدددر وصددداخ قلواوةدددى ي ددد ط ا لا دددل وهة   هدددل ولدددلإ  يعا   دددل. )سو نددد  م 

يصددللابم وردد د أصددد   درل تاراىةددى درتدد  أ ب الدددر دتوا ددلس دلمى ااددلت  ردددط للإ دد  ي تاراىةددلب دلمى اادددلب ودلا

 
 
يصلرةى وا دد لم اتدد  يل ددلوز ردد ي رلإدقةددلم رار دلم ل لب د ل  د  ه ا درل تاراىةلب دلمى االيةى ودلا  فلإ ل

ك ىل اادس هل وهولإدصهل اط ق لم دلم لا كط در كط لوددؤود ر عى ااددلب دلمل فقددى ر ددط درشدد  لب دلمى االيةددى 

 
 
الدددر ىتدددم اددد  در  عدددى ودردددت . وه ددد د يددد ديلم درددد وس  فددد  شددد لم ى كددد  و ددد  درصددداسي ودر سدددوةلم درصدددات  ىت دددل

درثقلف  ودتىلعل   ودلمىلإف  ر ع ل ىم ا  أ ودس ى ك ي  عط ياىه ول   ورللم  ىىددلم اددط دلمى ااددى ودلمىلإفددى 

 لةلز. وق  و ىد ر  ط ه ا درلاى لب دلو ك ي ا وطدية ةلب ولتةى.لااحلإمل دقلصل كل ب

درلإقمددد  راددر بدددلإداي سئي ددةى تشددعلم مدددلم درق لرددلبم ويلادفددد   قلصددل يقددا  دلا ددوطدية ةى درالتةدددى در درعددى ر 

 ق لرددددلب درلإرلكددددى 
 
هدددد ا دلا ددددوطدية ةى درالتةددددى ادددد  درددددلإ ا دتق ةعةددددى ودرىلإوةددددى ودرىللمةددددى درتدددد  تشددددعلم أ ل ددددل

درصدددددددحةى ودرلصدددددددتة  ودلتددددددد الب دلملرةدددددددى ودرق دددددددل  درلسد ددددددد  ودرق دددددددل  درلى ةمددددددد م اةدددددددت أصددددددد حد مدددددددلم هددددددد ا 

 راددددر ي تاراىةدددددلب دلمى ااددددلب ودلا
 
يصدددددلام فدصدددد    ىدددددد "در كةددددى" كددددد ز  مددددلم اتهدددددلم درق لرددددلب يقددددا  أ ل دددددل

 ددل  د  "اع تددلب" احاددلي ر قلصددل  درلإقمدد  "ملردد ملء دلاصدد تل   ودلحا دد ى درسددحلبةى ودر ةلوددلب لوخرددل ب

 .درضتعى ودر  او شلكط و يطهل

 ددوطدية ةى ولتةددى يلإي ددل راددر أ ددم ي ددعط "در تةددى درلحلةددى" دكقددا  دلاقلصددل  درلإقمدد  ر ددلم درق لرددلب راددر 

و"دلم دددددددددلسدب درلإقعةدددددددددى" و"درلعا دددددددددلم وس و" دلأادددددددددادا"م اددددددددد  يالةدددددددددل درت دددددددددل   و"در ةل دددددددددلب ودر شدددددددددلإ ىلب"

ل ر قلصل  درلإقم .   دتك ارا   درلإقم  ر بل لس داحا 
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فددددإن ملوددددد دلم ل ددددلب والإدكددددل دلمى ااددددلب ي عدددد  درةددددا  رل ددددان فلر ددددى فدددد  دلاقلصددددل  دلمىلإفدددد  درلإقمدددد  درىددددللم م 

 
 
  ف ددددلىعلم العددددل

 
ردددد ي  رفدددد  و دددد  ود ددددل  د  هدددد ا دلأ ددددم دلا ددددوطدية ةى درتدددد  يقددددا  رادددد  راددددر أن ي ددددان للإفددددل

 درلإقم : ر قلصل بلإداي اث عل ا  تهل درلإ  ى درىلإوةى 

أت ي ددا لإ در تةددى درلحلةددى رلإيصددللاب  الإسددتراتي ي ال دي  وددم وضدع الأسدس الرقميددةالبدرامج ذات البعدد  -

وتىل ددددددل درت ددددددل  در ةتدددددد  رلإووطوددددددد وي ددددددا لإ ويتاةدددددد  در ددددددادئ  ودر ةل ددددددلب دلتلصددددددى بللاقلصددددددل  درلإقمدددددد  ك ددددددلم 

وهدددد د اددددل كعثددددلم أك ددددل سكيدددد ي اوددددلا دلم ل ددددلب بع ل ددددل أوادر ددددل ويلصددددى اتهددددل دلم ل ددددلب  اتدددده؛ودلمىلإفدددد  ك ددددلء 

در ددددعىةى در صددددلإ ى درتدددد  كل  ددددم درتهددددا  تهددددل بتةددددى يحلةددددى اىددددلزي بل تاراىةددددلب دتيصددددلا أت و دددد  شدددد  لب 

 وي الب درت ل  درىلإ ق ويافيط در طا ةلب ودلأى لي دلمتل  ى.

دددديص النصددددوي القانونيدددددةكعدددددل كعثدددددلم  - سكيددددد ي هلادددددى رللادفددددد  اددددد  در يددددددى درلإقعةدددددى دلو كددددد ي ر ع ل دددددلب  تنقد

وياى لتهددل فدد  الددلس دلاقلصددل  دلمىلإفدد  درلإقمدد م واتهددل در شددلإ ىلب درتدد  "يحمدد  دلحقددا " ودر شددلإ ىلب دلماددوىى 

 دددددد ثعلس  ددددد ثعلس وأيدددددلإا  درعدددددى ر  لقدددددى دتب درةدددددى ود دددددل  د  درل تاراىةدددددلم ملر شدددددلإ ىلب در درعدددددى ر  ر  

اددط ق ددلم دلمؤ  ددلب درتلشدددى ودرىلا ددى فدد  داوددلا درثقددلف  درلإقمدد  وفدد  تىددلون ادد  دلم ل ددلب  بل ددلسودلمتلف ددى ودلا 

 والإدكل دلمى االب در عىةى در صلإ ى.

افر   - كعثلم درلعا لم وسأ" دلملا "سكي ي أ ل ةى رلتاة  د ددوطدية ةى درلحدداا درلإقمدد " فدد  التمو ل: برامج تو

مددلم درق لرددلبم وكدد رل بلرت دد ى ر ع ل ددلب ويلصددى اتهددل در ددعىةى در صددلإ ى درتدد  يل  ددم سقعتددى أسصدد تهل ثدد  

يثعةتهدددددل ر دددددط دلمتصدددددلب يعدددددا  ب هلادددددى. رددددد د وىدددددم "ي صدددددة  دلمادزودددددلب دلملرةدددددى دلمتل ددددد ى رل  ةددددد  ويحددددد كت 

درلقتةدددلب درلإقعةدددى"م وكددد رل دلمادزودددلب اتل دددل اشدددلس   درلإقعتدددى ودرلثعدددين ر ودددطد  در دددعع  در صدددلإت مدددلروطد  

 در يتعلئ  ودلما ةق  و يطهعل.

 ددد   رل  ددد  درلقتةدددلب درلإقعةدددى"م فىادددر دوووق دددى  ليعثدددلم دلم دددلسدب أ ل ددد  والكفددداءات:هدددارات المبددرامج زعز دددز  -

دلمى االب درةا  اا ل  ا ل  د  درل تاراىةلب درلإقعةى واتهددل "ا ددلسدب اىللوددى در ةلوددلب" درتدد    ديلصلصي 

يعثدددددلم سكيددددد ي بلرت ددددد ى ر ع ل دددددلب در دددددعىةى در صدددددلإ ىم اةدددددت أصددددد   يح ةدددددلم وي شدددددةل داحلا دددددلب در دددددعىةى 

اتددد  كددددل  درلإىددددا  راددددر  Machine learning "تى ددد  دلآرددددى"در صدددلإ ى كل  ددددم يدددد يلم درلقتةدددلب دلح كثددددى اثددددلم 

 م در اويتلب درلعلث ةى.ياحلا لب ويلإد   عع  بصلإت بق  لة ى رقا  ا 

راددددر دلم ل ددددلب والإدكدددددل  الحديثددددة:بددددرامج التحددددوخ إلددددر الخدددددمات الرقميددددة والذكيددددة ب سددددتخدام التقنيددددات  -

ودر ةلودددددددلب     ددددددد ى در لددددددلمدلمى ااددددددلب در ددددددعىةى در صدددددددلإ ى درلعددددددل  درل تاراىةدددددددلب دلو كدددددد ي ويلصدددددددى اتهددددددل 

دلأشددددددةلء ودلحا دددددد ى درسددددددحلبةى ودردددددد ملء دلاصددددد تل   ادددددد  فلإوردددددده "تى دددددد  دلآرددددددى" ودرادقدددددد   وإووطويددددددددرضدددددتعى 

 دتفوطد    دلمىلز و يطهل.

ددددز  - ددددار بددددرامج زعز د ددددي: الابتكد الإدكدددددل دلمى اادددددلب در دددددعىةى در صدددددلإ ى و ددددد  ا ل دددددطدب وتهةددددددى در يددددددى  رادددددر الرقمد

  .ودتب د  درلإقم  ف  داولا ا  يافيط اادفل ااوىى ر ع  رين يلصى اط درادى درش لبةى بل لسدلمتل  ى ر  
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ددددع المنصددددددات  -  ددددرامج وضد ددددة:بد   الرقميد
 
ادددددد  درلإ  ددددددى درىلإوةددددددى فدددددد  ا ددددددلا دلاقلصددددددل  درلإقمدددددد  راددددددر الإدكددددددل  يعلشددددددةل

دلمى اادددددلب ودلم ل دددددلب و ددددد  "اتصدددددلب سقعةدددددى خكةدددددىم اى االيةدددددى يالر ةدددددى اددددد   رع دددددل بلاحلا دددددلب در دددددعىةى 

در صدددلإ ى درلإقعةدددى فددد  ا ل دددل ا دددلا دراتدددان ملر ددديتعل ودلما دددةق  ودلم دددلإح ودراتدددان در شددد ة ةىم وكددد رل فددد  

   ا  دروطكي  رار ه   ااةلء ويثعين دروطد  درثقلف  درىلإب . ودلم لرىىما لا دلم ل لب ر ر  درقلإدءي  

واددط أهع ددل بددلإداي يلى دد  بددإ دسي تصدالات: ستخدام تكنولوجيا المعلومدات والاابرامج خدمة المستفيدين ب  -

 داوعاردددلب ودلأسصددد ي در دددعىةى در صدددلإ ىم وودددلإداي يع دددط ادددط يقددد ك  دلتددد الب لة دددى دلأسبددد  ورشدددلإ ط  دددلرى

(24 hour self-service Library)   ودلمىدد دبم ووددلإداي زوددل دلملإدفدد (Room & equipment booking 

system)م ووددلإداي واىددد دب دترددلسي ودتسىدددل  در ديةدددى  (Self-check-in /out system and Equipment) م

 Location real) أو عددى يح كدد  دلماقدد  دلحددلل و م (Intelligent Monitoring system)أو عددى درلاىةدده دلآلدد  و 

time) أو عددى درلاصددةلب و م(Recommender system) أو عددى درلىددلإ  راددر دراىدده و م(Face Recognition 

system) دلا ددددلق لاسووايددددلب و م (Al Greeting Robot) درلقتةددددلب درقلئعددددى راددددر و م و يطهددددل اددددط دلأو عددددى

دلح كثددى در درعددى رلتدد الب دلمق اددى ر ع ددلاة كط بللأاددلكط  ودلايصددللابي تاراىةددلب دلمى ااددلب  د ددل  د 

 (.2019ودلأوقلب دلمتل  ى ر   )اصللم 
 

 :اتمةــــالخ

 

س ددددد  داو دددددا دب دلم  وردددددى لا يدددددلدا دلم ل دددددلب والإدكدددددل دلمى اادددددلب درلا  دددددةى ي  دددددا ي لهدددددل دلأولدددددر وحدددددا  رددددد  

دلاقلصددل  دلمىلإفدد  درلإقمددد م فهدد  فدد  الإا دددى ا عددى هدد ف ل سقعتدددى داوعارددلب در ددعىةى در صدددلإ ىم وإس ددلء بتةدددى 

. و لدددثلإ هدد د داوددلا بعدد ا يقدد   دلت ددط در درعددى ر  
 
 ددوطدية ةى يحلةى ويتقة  درتصدداخ در شددلإ ىةى أ ل ددل

درالتةدددى ر قلصدددل  درلإقمدددد  ك دددلمم ادددط خرددددل بدددلإداي ي دددا لإ دلأاددددط در دددة طد   واعلكدددى دلم  ةددددى درا لإ دددى ووددددلإداي 

اعلكددى در ةلوددلب ووددلإداي تشددلإ ىلب دلولإ عددى دتر وطووةددىم ا ددلفى الددر بددلإداي دلت ددى درالتةددى ر ت ددل  درىددلإ ق 

وودددددلإداي الإدكدددددل در ةلودددددلب ودلتددددد الب درسدددددحلبةى درالتةدددددى وودددددلإداي اووطودددددد دلأشدددددةلءم الدددددر ىلودددددم بدددددلإداي دردددددلى   

دتر وطو دد  ودرل ددا ط دلوددلاع  دلمىلعدد  راددر اتددلهج ي تاراىةددلب دلمى ااددلب ودتيصددللاب خدب درصدد ىم ووددلإداي 

درلدددد س م دلملدددد  ر ل تاراىةددددلب دلح كثددددىم هدددد د الددددر ىلوددددم  ددددلإوسي ىدددد س دت دددد ثعلس دلمدددد ر  اددددط ق ددددلم دتيحددددل  

دلأسوبدد  ودر تددل درددد ول  وكدد رل درلعا دددلم درىلإبدد  ردددط للإ دد  "صددت و   رددد  ويعا ددلم اشدددلس   دلاقلصددل  درلإقمددد  

 درىلإب . ) رةلم درلإ  ى درىلإوةى(. 

كعدددل وددد را ادددط يددد ا هددد د دلمقدددلا الدددر ي ثةدددل بدددلإداي درل دددا ط رادددر درصدددىة  دردددال   ودتق ةمددد  ودرىلإبددد م رادددر 

درددد ت  لمدرشددلإ  دلأو دددط وشددعلا افلإ قةددد  – ددلإدس بلإودددلاي درشدد  ى در ورةدددى رقددل ي دلم ل دددلب دلم دد رين درتلشددددين 

يه   الر " ر  قل ي دلم لق لم ف  دلم ل لب درىلاى درىلإوةى اط يدد ا بتددلء شدد  ى اق ةعةددى ر لى ددة  دتر وطو دد  

رلح ددين كاددلءدته  وا دددلسدته  درقةل كددى" كعدددل يهدد   الدددر "ز ددل ي درلىدددلون بددين ديلصلصددد   دلم ل ددلب ودلمى اادددلب 
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؛ ا ددددلفى الددددر  ددددلإوسي دروطكيدددد  اددددط يدددد ا هدددد ا (2021ودلمل صصددددين فدددد  داوددددلا فدددد  دلمت قددددى درىلإوةددددى". )در دددد م 

در ددطداي راددر ىدد وا وكةاةددى دت ددلال ي اددط درلقتةددلب دلح كثددى ملر ةلوددلب درضددتعى وإووطوددد دلأشددةلءم ودردد ملء 

 دلاص تل   ودلحا  ى درسحلبةى و يطهل قص  يح ين ي الب دلم ل لب والإدكل دلمى االب.
 

 :المراجع باللغة العربية

 

 المقالات

 /http://arab-afli.org/postادددددددددددددددددلس"(. درشددددددددددددددددد  ى در ورةدددددددددددددددددى رقدددددددددددددددددل ي دلم ل دددددددددددددددددلب.  30م 2021در ددددددددددددددددد  ) -

 2درش  ى_در ورةى_رقل ي_دلم ل لب_

دقلصددددل   كارةدددا(. دقلصددددل  دلمىلإفدددى االدددلح درتعددددا وفدددلإخ درىعدددلم فدددد  يدددا م. 10م 2010در تدددل درددد ول  ) -

  (albankaldawli.org)دلمىلإفى االلح درتعا وفلإخ درىعلم ف  يا م

وزدسي (. وزدسي ي تاراىةددلب دتيصددلا. 2023بط ول   ولدسم اي ددلوت درقل ددم  ا لسكددىم بلر ددىا ت وفددلء ) -

    (idaraty.tn)ا دست  –ي تاراىةلب دلايصلا 

 بلإولاي يا م در كةى –دلماق  درلإ م   TICAD 8– (. بلإولاي يا م در كةى. 2022) 8ية ل  -

در دديتعلئةى  رلتلدوددى دراتةددى ودر طا ددى درلإقعتددى بددين دلمكلإبدد  در دديتعلئ  (. دلملإكددل2020س ددا) سود  -

 درالتةى.

(. دلم ل ددلب درىعااةددى زاددط دلحددلإس ودرثدداسي. داو ددى دلمكلسوةددى ر لاثةدد  ودلمى ااددلبم 2013سو دد  م ىدد ا. ) -

 . 22-21ر    

م كاوةددددددددددددددددددددددددا(. يصددددددددددددددددددددددددلئ  ا لعدددددددددددددددددددددددد  دلمىلإفدددددددددددددددددددددددددى. 2019در ددددددددددددددددددددددددلإالنم ا ددددددددددددددددددددددددين أاعدددددددددددددددددددددددد   يةدددددددددددددددددددددددددلم. ) -

https://adelhr.org/portal/6185 

 (mawdoo3.com)  كاوةا(. ال ها دلاقلصل  دلمىلإف . 12م 2019ر كلمم اتين. ) -

  ىدد  رللمةددل ودرثلوةددى رلإوةددل دلأولددر دلولدئددلإ  دديتعليةل : ر اثلئقةددى رقددلس  دد ة  (.2019احعدد . ) ردد ام -

 .فلإ  ل

ىعىةدددى  25(. يقتةدددى دووطودددد دلأشدددةلء در لإ ددد  ر لحددداا ر ع ل دددلب در كةدددى. ادددؤيعلإ 2019اصدددللم و دددل  ) -

 دلم ل لب دلملختصىم فلإ  دلت ةي درىلإب .

دراددددددلإ  بددددددين  ددددددبلع ط(. دراددددددلإ  بددددددين دقلصددددددل  دلمىلإفددددددى ودلاقلصددددددل  درلإقمدددددد .  15م 2022درت ددددددلسم  رددددددلء. ) -

  (mawdoo3.com)اا ا  -دقلصل  دلمىلإفى ودلاقلصل  درلإقم  

 

 
 

https://www.albankaldawli.org/ar/news/feature/2010/10/07/knowledge-key-growth-job-creation-tunisia#:~:text=%D9%88%D8%A7%D8%AA%D9%81%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A3%D9%86%20%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2,%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AD%20%D9%84%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%D8%A7%D8%B1.
https://www.albankaldawli.org/ar/news/feature/2010/10/07/knowledge-key-growth-job-creation-tunisia#:~:text=%D9%88%D8%A7%D8%AA%D9%81%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A3%D9%86%20%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2,%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AD%20%D9%84%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%D8%A7%D8%B1.
https://idaraty.tn/organisations/ministere-des-technologies-de-la-communication-et-de-leconomie-numerique
https://idaraty.tn/organisations/ministere-des-technologies-de-la-communication-et-de-leconomie-numerique
https://www.ticad8.tn/content/12
https://adelhr.org/portal/6185
https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D9%8A#cite_note-CvqxHpDoxG-1
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A#cite_note-f12fd828_3f54_4ed3_8ae9_c5800309d6f5-2
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A#cite_note-f12fd828_3f54_4ed3_8ae9_c5800309d6f5-2
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 :التقارير والمخططات
 

-https://arab(. دلملإكددددددل درىلإبدددددد  ر ددددددلى   و سد ددددددلب دلم ددددددلق لم. 2023دلايحددددددل  درىلإبدددددد  ر قلصددددددل  درلإقمدددددد  ) -

digital-economy.org/ar_arab-center   

م كتلكلإ(. درلإ  ى درىلإوةى ر قلصل  درلإقم م در  ىى درثلوةى. درقلهلإيم ا  ددم 2020ىلاىى در وا درىلإوةى. ) -

 978-9948-35-676  – 9درىلإوةى ب لاىى در وا درىلإوةى. س ال دراا ي دلاقلصل كى 

 Diapositive 1. 2025-2023ف طدكدددلإ(. ارددد د  دات دددط درلتعدددات  8د 2022وزدسي دلاقلصدددل  ودرل  دددةط ) -

(mdici.gov.tn) 

كتددددددلكلإ (. اددددددداا  دددددد ط دتلددددددلس درىدددددددل  واتهوةددددددى اردددددد د  دات دددددددط  21م 2022وزدسي دلاقلصددددددل  ودرل  ددددددةط ) -

 pdf (mdici.gov.tn)-processu_et_phasage_du_plan_22.25.  2025  – 2023درلتعات 

فدد  . 2025 – 2023م كتددلكلإ(.  رةددلم اردد د  درلقددلس لإ درق لرةددى ر ع  ددط 2022وزدسي دلاقلصددل  ودرل  ددةط ) -

للم دلاواللح دقلصددل ت وي لاددلم أ دداد  در دد   وأ دداد  سأ" دلمددلا ودرلدد و لم رع ةددى دتولددلل  أصدد   اا ددا  

  (mdici.gov.tn)ي ا لإ درق سي درلتلف ةى كح   بلهد

version_préliminaire-. 2035م كارةدددددا (. دراثةقدددددى درلاىيهةدددددى يدددددا م 2022وزدسي دلاقلصدددددل  ودرل  دددددةط ) -

_vision2035_juillet_2022.pdf (mdici.gov.tn) 

 2025-2023دات ددط . 2035وس  ى يا م  2025-2023(. دات ط 2023وزدسي دلاقلصل  ودرل  ةط )      -

  (mdici.gov.tn)2035و س  ى يا م 

 – 2020(. دلا دددددددددددددددددددددددددوطدية ةى درالتةدددددددددددددددددددددددددى ر ادددددددددددددددددددددددددط در ددددددددددددددددددددددددددة طد   2019وزدسي ي تاراىةدددددددددددددددددددددددددلب دتيصدددددددددددددددددددددددددلا ) -

2025https://ncss.ansi.tn/#:~:text%  3الددر%20دلا ددوطدية ةى%20ه ا%20==تهA%دردد   20 واعلكددى

% 
َ
ى20%  حلة  ى%20درل  ى20دلمى االية   .دلحةا  

م وددددافع ط(. دلمشددددلإو  در ددددتاا ر قدددد سي راددددر دلأ دء : لم عددددى ي تاراىةددددلب 2020وزدسي ي تاراىةددددلب دتيصددددلا. ) -

 PAP 2021 MTC.pdf (gbo.tn). 2021دتيصلا ر تى 

. 2023( دلمشلإو  در ددتات ردد  دء لم عددى ي تاراىةددلب دتيصددلا ر ددتى 2023وزدسي درل تاراىةلب ودتيصلا ) -

PAP MTIC 2023.pdf (gbo.tn) 

دتو    ف  يتاة  دك ط اشددلإو  فدد  ا ددلا ي ددا لإ در تةددى الس"(.  11م 2023وزدسي درل تاراىةلب ودتيصلا ) -

» Ministère des technologies de la  –Les actualités  – » EDUNET 10درلحلةددى درلإقعةددى فدد  يددا م 

communication et de l’economie numérique (mtc.gov.tn) 

 .2022م أكلاولإ(. دلمشلإو  در تات لأ دء دلم عى درشؤون درثقلفةى ر تى  2021وزدسي درشؤون درثقلفةى ) -

 .2023دلم عى درشؤون درثقلفةى ر تى  دلمشلإو  در تات لأ دء  م أكلاولإ(.2022وزدسي درشؤون درثقلفةى ) -

رعددلم  اتهوةددى اشددلإو  راددر ي  دد  درثقلفةددى درشددؤون وز ددلإي .) " ددع ط 9 م(2021درثقلفةددى  درشددؤون وزدسي -

 .درازدسي ااق  .درال   در يتعلئ  دلأسشةل توقلخ

http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/pr%C3%A9sentationdu8f%C3%A9vrier2022AB.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/pr%C3%A9sentationdu8f%C3%A9vrier2022AB.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/processu_et_phasage_du_plan_22-25.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/Canevasplansectoriel2023-2025.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/Canevasplansectoriel2023-2025.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/02/Canevasplansectoriel2023-2025.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/07/version_pr%C3%A9liminaire-_vision2035_juillet_2022.pdf
http://www.mdici.gov.tn/wp-content/uploads/2022/07/version_pr%C3%A9liminaire-_vision2035_juillet_2022.pdf
http://www.mdici.gov.tn/ar/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A-2021-2025/
http://www.mdici.gov.tn/ar/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A-2021-2025/
https://ncss.ansi.tn/#:~:text==تهدف%20هذه%20الإستراتيجيّة%20إلى%3A,وحماية%20البُنَى%20التّحتيّة%20المعلوماتيّة%20الحيويّة
https://ncss.ansi.tn/#:~:text==تهدف%20هذه%20الإستراتيجيّة%20إلى%3A,وحماية%20البُنَى%20التّحتيّة%20المعلوماتيّة%20الحيويّة
http://www.gbo.tn/sites/default/files/2021-12/PAP%202021%20MTC.pdf
http://www.gbo.tn/sites/default/files/2023-02/PAP%20MTIC%202023.pdf
https://www.mtc.gov.tn/index.php?id=119&L=0&tx_ttnews%5Btt_news%5D=4546&cHash=ec8197b425f0fa93f42006b3c9185ec7
https://www.mtc.gov.tn/index.php?id=119&L=0&tx_ttnews%5Btt_news%5D=4546&cHash=ec8197b425f0fa93f42006b3c9185ec7
https://www.mtc.gov.tn/index.php?id=119&L=0&tx_ttnews%5Btt_news%5D=4546&cHash=ec8197b425f0fa93f42006b3c9185ec7
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 د. عبد الرَّزاق مقدمي/ د. بسمة البصير                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

دلأشدد لا/ دلم ددلسدب درلقتةددى ودراتةددى  فةاددلإت(. دلأسشددةل درااوددا لإدف  دلما ددةق  : 28م 2023اتاوةددى ) لإادد مه -

 دلمىلع ي ف  اا هم صةلولهم ياثةقه ويثعةته.

الإكددل  .ودلملا دد ةى درىلإوةددى دلما ددةق  الإكددل  شددلط (. يقلإ ددلإ2021اعدد ت ) ا  ددا م اتاوةددى؛ هلإادد م -

 .ودلملا  ةى درىلإوةى دلما ةق 

 /https://ekotbia.tn(. 2023الإكل يا م در ول  ر قلصل  درثقلف  درلإقم  ) -
 

 :النصوص التشريعية
 

كلى دددددد  بإس ددددددلء "اشددددددلإو  يددددددا م در كةددددددى" ر تهددددددا   2014ىددددددلوا   2اددددددؤسي فدددددد   2014ر ددددددتى  6أاددددددلإ ردددددد    -

دلتدد الب يددلسل ب دد  دلمتشددد ووإادد د  وادد ي يصددلإ  ا ددم دلأهدد د  تو ددلز هدد د دلمشددلإو . بد شدد ى وقددلم 

 89 – 86صاحى   2014ىلوا   7درلإدئ  درلإ م  رلوع اس ى درلا  ةى 

 ر  سددوة ب درالتةددى دلتل تددى بإادد د  دلملى دد  1994 أكلدداولإ 10 فدد  دلمددؤسي 2137 - 94 - ردد   أاددلإ -

 .درلا  ةى رلوع اس ى درلإ م  درلإدئ  .درصايةى

 ولددلإ   ودلمددلل  دت دست  درلت ددة  ب دد ط دلملى دد  2012  ددبلع ط 4 فدد  دلمددؤسي 2012 ر ددتى 1959 - ردد   أاددلإ -

 م 2012  ددبلع ط 25 درلا  ددةى رلوع اس ددى درلإ ددم  درلإدئدد  .ودلملا دد ةى درىلإوةددى دلما ددةق  الإكددل ت ددةيط

 . 2536 - 2531 صاحى م 76 ر  

 درقددلوا   بلتكدد د  دلملى دد  2015  ددبلع ط 22 فدد  دلمددؤسي 2015 ر ددتى 37 - ردد   دلأ ل دد   درقددلوان  -

 2812 صدداحى م 79 ردد   م 2015 أكلدداولإ 2 درلا  ددةى رلوع اس ددى درلإ ددم  درلإدئدد  .دلما ةقةى ر عصتالب

-2813 . 

دردد ول  ودلملى   بإا د  "الإكددل يددا م  2019وافع ط  4دلمؤسي ف   2019ر تى  1062دلأالإ دلح اا  ر    -

 .ر قلصل  درثقلف  درلإقم " و  ط اشعالايه ويت ةعه دت دست ودلملل  وللإ  ت ةيطا
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  الملخص:
 

 : البحث  الإشكال: مشكلة

 ،دور المكتبات ومؤسسات المعرفة في فهم وتأصيي ا اتصتديياد اسبي سيي ي الجوهري حول   شكالال   تحددي 

 وفق الخطة اتسترات ج ة سلثقافة واستيم ة المعرف ة وتوجهاتها.  ،واتستثمار في اسثقافة المعرف ة

 الأعمال في المؤسسات المعرف ة والمكتبات.اسبحث عن مرجع ة داعمة ستعزيز اتصتداد وريادة  

 اسوصيييييو  عييييييف ذس يييييات تي  ييييين اسأيييييراما اسوييييي  مييييين شيييييأسها     سيييييهم  اسوصيييييول   يييييف اتسيييييتثمار فيييييي المؤسسيييييات 

 المعرف ة والمكتبات.

اسل ب ة  اتجاه اتستثمار في اتصتداد المعرفي اسني يسييتج لم لمتطلبييات استيم يية ج ا يؤكد اسهوية تأه ا   

 المستدامة في عدر المعرفة اسرصم ة.

 الهدف من البحث: 

ويسييييتحد   ،يسيييي هد  هيييينا اسبحييييث فيييييكا ة ييييري تييييوفلار مرجع يييية داعميييية ستعزيييييز اتصتديييياد وريييييادة الأعمييييال

 :  ما ييي الخدوص 

دور الخطييية اتسييييترات ج ة اسل ب ييية ستطيييوير اسثقافيييية واستيم ييية المعرف ييية فييييي دعيييم المكتبيييات ستطييييوير  معرفييية -1

 اسثقافة.

وتواصييييييييلها مييييييييلا الجهييييييييات  ات اسع صيييييييية  استيم يييييييية  ،تحدييييييييد دور المكتبييييييييات ومؤسسييييييييات المعرفيييييييية فييييييييي س ب ييييييييا -2

 اتصتدادي.واتستثمار  

 اسبي س ي.اسعما عيف  عزيز استيم ة المستدامة في المجال المعرفي واسثقافي وفق مي ومة اتصتداد   -3

سييهمف فييي تياممهييا ميين ثيي ل اتسييتثمار  وتجيياوا اس ييرو  اسويي  والأم يية المبكييرة  مييلا الأم يية،استعامييا  ك ييا ة  -4

    والمكتبات.في المؤسسات المعرف ة 

 اتسترات ج ة.اسرؤية المستقبل ة لآس ة تي  ن الخطة  -5

 

 

 م –م الخطة الاستراتيجية الليبية لتطوير الثقافة والتنمية المعرفية 

 ودورها في الوصول إلى مجتمع المعرفة والاستثمار فيه

 من خلال المكتبات ومؤسسات المعلومات

نجوى محمد الحفيان علي مفتاح أبو النور 
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 علي مفتاح أبو النور/نجوى محمد الحفيان                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 كيف ستدرس المشكلة؟ )منهج البحث(:

 عيييييييف مولييييييود وميييييييكلة اسبحييييييث و هدافيييييي 
م
فييييييا  اتنييييييار المته ييييييي الم  ييييييم يتحييييييدد  وميطلقاتيييييي ،وةوعيييييي   تأسيسييييييا

 content) المحتييييو   المحييييدد اسييييني يسييييتج لم  ك ييييا ة هييييو مييييي   تحل ييييا وباستييييا ي فييييا  المييييي     المولييييود،

analysis و المييي   المسيييتيدد فييي دراسييية مثييا هييينه اسقاييايا والمولييوعات اسوييي   عتمييد عييييف اسييرؤ  المعمقييية وهيي

 . ةواتسترات ج ات المؤنر 
 

 اسثقافة.اتسترات ج ة سواارة   اتستثمار، الخطة  : س ب ا،الكلمات الدالة

 

 مقدمة:
 

 

وترتكييييييز  الخدييييييوص عيييييييف تدييييييور تيط طيييييي   اسعلميييييي ،تيييييأ   هييييييده اسدراسيييييية فييييييي سيييييي ا  توجهييييييات هيييييينا الميييييؤتمر 

ومييييا يييييتم حوسيييي  ميييين ت اعييييا ثيييي ل وصييييا لا جلسييييات  فييييي سيييي ا   وتوجهاتيييي ،اسييييترات  ي  استواصييييا مييييلا مولييييوع  

 استاس ة:اس عاس ات اسثقاف ة واسعلم ة والمعرف ة وفق استوجهات واسأراما  
 

يتحيييدد الموليييود الأساذيييل  سهييينه اسورصييية فيييي مقاربيييية دور المكتبيييات ومؤسسيييات المعرفييية فيييي تحق يييق استوجيييي   -

واتسييتثمار فييي اسثقافيية المعرف يية وفقييا لمتطلبييات الخطيية اتسييترات ج ة سلثقافيية  اتصتديياد اسبي سيي يةحييو 

 وتوجهاتها.واستيم ة المعرف ة 

 واتصتديييياد اسبي سييييي ي عيييييف وجيييي  الخديييييوص  ميييين مرجع يييييةاتةطيييي    -
م
داعميييية ستعزيييييز اتصتدييييياد عمومييييا

 والمكتبات.وريادة الأعمال في المؤسسات المعرف ة 

 فييي المؤسسيياتاسدفلا  اتجاه ت ع ا ذس ات تي  ن اسأراما اسو  من شييأسها     سييهم  اسوصييول   ييف اتسييتثمار  -

 المنيودة.المعرف ة واسثقاف ة والمكتبات   ف تحق ق اتهدا   

تأه ا وإعداد ج ا يؤكد اسهوية اسل ب ة  اتجاه اتستثمار في نير اسوعي اسثقافي واتصتديياد المعرفييي اسييني  -

 اسرصم ة.يستج لم  ك ا ة لمتطلبات استيم ة المستدامة في عدر المعرفة 

كما ييطلق هنا اسطرح في هنا المولييود ميين مقاربيية وتحديييد مسيياهمة المكتبييات ومؤسسييات المعلومييات فييي  -

 ثيييييرا  استوجييييي  ةحيييييو اتصتدييييياد اسبي سييييي ي واتسيييييتثمار المجيييييدي فيييييي اسثقافييييية المعرف ييييية وفيييييق  نيييييار الخطييييية 

 اسثقاف ة.اتسترات ج ة اسل ب ة سلثقافة واستيم ة اتسترات ج ة وعبور فجوة المعرفة 

اسبحيييث  مقاربييية وتحدييييد ذس يييات ومسيييارات  عزييييز اتصتدييياد المعرفيييي  اتجييياه  موليييود ومييييكلةكميييا يتيييأنر  -

 اسرصم ة.اسرصمي  عأر المؤسسات المعرف ة والمكتبات وعبور اس جوة  
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 ،اسقادميية مييين ح يييث تأك ييد اسهويييية اسوني ييية اسل ب يية فيييي توجهاتهيييا وإعيييداد الأج يييالممييا ييييدفلا  اتجييياه تأه ييا  -

لييمن مييدث ت وميرجييات اتسييتثمار فييي دعييم المعرفيية اسرصم يية اسويي   سييتج لم لمتطلبييات تحق ييق استيم يية 

 ،واستعيييييان   ك يييييا ة ومي ج ييييية مييييلا مسيييييتجدات ومتطلبيييييات عدييييير المعرفييييية اسرصم ييييية ،اسبيييييرية المسيييييتدامة

 المعرفي.وتحق ق اتستثمار المنيود سترص ة اسرص د 
 

واسيييييتعلم سسيييييد اس جيييييوة  حيييييول اتصتدييييياد واتسيييييتثماروبييييييكا عييييياد فيييييا  موليييييود اسبحيييييث يتمحيييييور  الأسيييييا  

اتصتدييادية فييي تجيياوا حاسيية استيييأاد اتصتدييادي استقل ييدي  ميياد اصتديياد المعرفييية واتسييتثمار فييي تيم يية الميييوارد 

واتسييييتثمار فييييي المييييوارد اتصتدييييادية عمومييييا  المسيييتدامة،واستيم يييية ي اتصتديييادية واستحييييول   ييييف اصتديييياد المعرفيييي 

و سك عأر استأسيس عيف مي ج ييات اسبحييث اسعلميي  اسي ييري واسعلميي  الم ييدان   الخدوص،واسبيرية عيف وج  

 واستجريب .
 

سيييس  علم ييية تمثيييا دعميييا ستحق يييق ةجاحيييات تيييدفلا 
ل
  َّ استوجييي  ةحيييو استطيييوير اسثقيييافي واستيم ييية المعرف ييية وفيييق  

 اتجيياه  صيي ح وترص يية اسييوعي اسثقييافي وتجيياوا فييا اسسييلب ات فييي اسثقافييات المتيل يية، واستعامييا  ك ييا ة لمعالجيية 

واتسييت ادة ميين اس ييرص و لإييخلار المكاة ييات، وفييي هيينا اسسيي ا  عملييف واارة اسثقافيية  ،الشييكاتت واستحييديات

جاهدة عيف  لإخلار اسطاصات لمراجعة وتحل ا اس رو  اسثقاف ة واسرص د اسثقافي المعرفي، ملا  م يياهر اسقييوة 

فيييييي اتجيييياه اسوصييييول   ييييف رؤييييية ةا ييييجة  ومبييييييرة  المتاحيييية واس هديييييدات المحتمليييية، وم يييياهر اساييييعص، واس ييييرص

وإسييترات ج ة عمييا يمكيين ميين ث سهييا تحق ييق  هييدافها، وس سييتثمار الأمثييا فييي تيم يية المكتبييات وترص يية  سيياس لم 

 عملها ودورها اسداعم من ث ل المكتبات ومؤسسات المعلومات.
 

 :أسئلة الدراسة
 

يتحيييدد استسييياؤل الأساذيييل  سهييينه اسدراسييية  حييييدود توجهيييات و هيييدا  الخطييية اتسيييترات ج ة سلثقافييية واستيم يييية 

 اسر يس.وبت رد عن اسسؤال   المعرفي.المعرف ة اسل ب ة واثرا  اسرص د اسثقافي في اتستثمار  

 اس رعي:استساؤل   -

ع صييية  ييياستق  م واسرؤيييية واستوجهيييات استسييياؤتت  ات اسو  اسواصيييلا، مكاة يييات استطيييوير ومتطلباتييي  فيييي تق ييي م  -

 واستحل ا.
 

 :هداف الدراسةأ

عمييال وتوجهييات استيطيي ر اتسييترات  ي سلتيم يية تتحييدد  هييدا  اسدراسيية فييي سيي ا   عزيييز اتصتديياد وريييادة الأ 

س صتدييياد ورييييادة الأعميييال ستسيييتج لم  ك يييا ة لأحيييد  المسيييتجدات المعرف ييية وفيييق تطيييوير اسيييترات ج ة داعمييية 

 سلوصول   ف تحق ق الأهدا     استكيو
م
 استاس ة:رصم   سع ا
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 ثييييييرا  داعييييييم سيخطيييييية اتسييييييترات ج ة اسوني يييييية اسل ب يييييية  اتجيييييياه اسييييييربر استواصيييييييي اسعميييييييي  ييييييلا  اسثقافيييييية فييييييي  .1

 والمعرف ة.وم اه مها اتجتماع ة واتصتدادية واستعل م ة   ،م هومها اسواسلا

تيم يية ذس ييات ومتطلبييات ت ع ييا الخطيية اتسييترات ج ة وايييادة دعمهييا ستعزيييز اتصتديياد اسييون   فييي مواجهيية  .2

تحييديات عديير المعرفيية اسرصم يية عأيير اسأرمجيية اسهادفيية واتتجيياه ةحييو اتسييتثمار فييي المكتبييات والمؤسسييات 

  يجا  ا لأحد  
م
 المستجدات.المعرف ة  ثرا م سلثقافة وتوظ  ا

توسييي لا دور المكتبييييات ونلارهييييا ميييين المراكييييز ومؤسسييييات المعرفييية واسثقافيييية اسوني يييية اسل ب يييية وت ع ييييا دورهييييا  .3

 واتصتداد المعرفي عيف وج  الخدوص.
م
 استواصيي  استيم ة اسبيرية واتستثمار اتصتدادي عموما

اسعمييا عيييف  عزيييز متطلبييات استيم يية اسبيييرية المسييتدامة فييي سيي ا  الأهييدا  اسدوس يية سلتيم يية المسيييتدامة  .4

فيييييييي مجييييييياتت اسثقافييييييية المختل ييييييية واستر  ييييييية واستعلييييييي م وفيييييييق استوجهيييييييات اسعالم ييييييية واسوني ييييييية واتسيييييييتثمار فيييييييي 

 المجال.  اسبي س ي بهنااتصتداد  

واستعامييا  ك ييا ة  جرا  يية وتيط ط يية  الخدييوص،م يية عمومييا والمبكييرة عيييف وجيي  اسييدفلا  اتجيياه تجيياوا الأ  .5

 فيييييي تكويتهيييييا 
م
 مباشييييرا

م
مييييلا اسيييييدفلا  اتجييييياه ت ع يييييا  وإحيييييدا ها،فيييييكا مسيييييتداد ميييييلا اسعوامييييا اسوييييي  فاةيييييف سيييييببا

 الخدوص.اتستثمار اسداعم ستني ر المؤسسات واسأراما عموما والمكتبات عيف وج  
 

 :أهمية الدراسة
 

 فعييييياد مييييييكلة موليييييود اسبحييييييث  وهيييييو  سيييييل ر اسايييييو  حييييييول  ،موليييييوعهاتكمييييين  هم ييييية اسدراسييييية فيييييي  هم يييييية 

ثيييرا  سلمعرفييية فيييي هييينا المجيييال، وكييينسك  سيييل ر اسايييو  حيييول مع قيييات  مديييدر وةييي  ف  ،وثدا دييي   و هدافييي 

اتسييتثمار اسبي سيي ي فييي المؤسسييات اسثقاف يية والمكتبييات، واةت جييف اسدراسيية مييي   تحل ييا المحتييو  فييي اسطييرح 

وتوظ ييييص  رةيييياما الأمييييم المتحييييدة الةمييييا   كمرجع يييية  ،واستحل ييييا، وكيييينسك اسييييدور اسييييداعم سلتيم يييية المسييييتدامة

وهيييييي  عييييد  حيييييد  اسثوا ييييف الجوهريييييية اسداعميييية فيييييي س اسيييية واارة اسثقافييييية واستيم يييية المعرف ييييية  ة.مهميييية ومييييؤنر 

( والمحاف ييييييية عييييييييف ليييييييما  حقيييييييو  الأج يييييييال المسيييييييتقبل ة 2033-2023 وفيييييييق ثط هيييييييا اتسيييييييترات ج ة  ،اسل ب ييييييية

 واتستثمار فمها تحق قا تستدام ها.  
 

 :حدود الدراسة

اسثقافيييية   يييي  واارةفييييي  هم يييية اسييييدور اسييييني تقييييود  اسدراسييييةيتييييأنر الحييييد المولييييوعي سهيييينه الحييييد المولييييوعي:  

 استيموية.وفق م مح ثط ها اتسترات ج ة وثططها   ،واستيم ة المعرف ة اسل ب ة في اتستثمار اسبي س ي

ميييين ميتدييييص شييييهر  توجهاتهييييا:عييييداد سهيييينه اسدراسيييية ومتطلباتهييييا  كييييا فييييي ال  : ويتحييييدحييييدود اسوعييييا  اسزم يييي  

 د.2023مار  حوى ميتدص شهر يوس و 

 ثقاف ة.اسثقافة واستيم ة المعرف ة وما يتبعها من مراكز ثقاف ة ومكتبات و نيطة  المكاة ة: واارةالحدود   
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  :منهج الدراسة
 

 عيييييييف مولييييييود وميييييييكلة اسبحييييييث و هدافيييييي 
م
نييييييار المته ييييييي الم  ييييييم يتحييييييدد فييييييا  ال  وميطلقاتيييييي ،وةوعيييييي   تأسيسييييييا

 content)المحيييييدد اسيييييني يسيييييتج لم  ك ييييييا ة هيييييو ميييييي   تحل يييييا المحتيييييو  وباستيييييا ي فيييييا  الميييييي     الموليييييود،

analysis)   عتمييد عيييف اسييرؤ  المعمقيية  والمولييوعات اسويي وهو المي   المسييتيدد فييي دراسيية مثييا هيينه اسقاييايا 

  المؤنرة.واتسترات ج ات  
 

 أدوات جميع البيانات:

 استا ي:في  هايكمن تحديد

وعيييف  مدييداص ة،هيينه اسدراسيية عيييف مرجع ييات علم يية معمقيية وشيياملة و ات  تتأسا أدبياات المضواض :  -

بهيييا تتعامييا مييلا الخطيير واسأييراما اسويي  يييتم اتسييتعاةة  المجييال، كمييااسبحييو  واسدراسييات الجرا  يية فييي هيينا 

 اسدراسة. سهنه

 المؤسسييييات المختدييييلا    المسييييؤوسلااجيييرا  مقييييا  ت مقيييييية ميييلا  intervioing) )المقابلاااة الية:اااية:  -

المعرف يييية واسثقاف ييييية سيحديييييول عييييييف المعلوميييييات واسب اةيييييات اسداعمييييية لموليييييود اسدراسييييية وكييييينسك  اسبحيييييو  

واسدراسييييات والمراجييييلا واستقييييارير اسدوس يييية والصل م يييية واسوني يييية ، واتسييييتعاةة  ييييالمراجلا المتاحيييية واستقييييارير 

 اسدوس ة  ات اسع صة .
 

 الاستراتيجية:مفهضم  

هيييييا ثطييييية نويلييييية الأميييييد و سيييييك سلوصيييييول   يييييف اسهيييييد  المنييييييود  ثاييييير. عييييير  اتسيييييترات ج ة  أسي
ل
. م هيييييود مجيييييد  

 (.موصلا مولود اتسكترون 2021مايو9اتسترات ج ة.
 

    . (mawdoo3.com) مضوض   :مفهضم الاستراتيجية

اتسترات ج ة هي علم وفن استيداد اسوسا ا واسقييدرات المتاحيية فييي  نييار عمل يية متكامليية يييتم  عييدادها  

 ( 20المدثا في دراسة اتسترات ج ة ص .   فهم ، واستيط ر سها.   عبد اسقادر.  
 

  مدطيح اتسترات ج ة يح ى  اهتماد شديد في وصتيا هنا، لما سها من دس ا وا ييح وصييريح فييي الم هييود سكييا  

 ستطيييور المديييطيح   يييف    اصييبح يتيييداول فيييي مع يييم مييييا ي  ،يييا ي اسس اسييي ة واتجتماع ييية واسعسيييكريةالم
م
وة ييرا

وفييق  سييس ومبيياد  الح يياة وتسيي ما اسبحييث اسعلميي  فييي رسييم الخطيير سلر ييي بهييا واسوصييول   ييف  فاييا اسيتييا ا، 

استيطيي ر الحييديث تاييلا ثططهييا فييي فييا مجييال ميين المجيياتتي وعيييف ميتلييص المسييتويات المباشييرة والمتوسييطة 

 (manhal.net).  المي مة الس م ة سلتر  ة واسثقافة واسعلود  الأسيسكو(.  منيورات  .  واتسترات ج ة

 

 

 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9#:~:text=%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%AA%D9%8F%D8%B9%D8%B1%D9%81%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A3%D9%
https://www.manhal.net/art/s/23974
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 .المعرفيةوالتنمية   الاستراتيجية للثقافةهداف الاستراتيجية للةطة ال 

 د 2033  – 2023تحق ق الخطة استي  نية سلرؤية اتسترات ج ة سلثقافة  -

است  ا  متطلبات ومعايلار الجودة في اسأراما اتصتدادية واتستثمارية واسرفلا ميين المسييتو  اتسييتثماري  -

 والمكتبات.في مؤسساتها اسثقاف ة 

 المستدامة.واتستثمار فمها ستحق ق استيم ة  اسعما عيف جودة وتطوير المياشر اسثقاف ة والمعرف ة -

واسيييييتحدا  مبييييان  ثاصييييية سعقيييييد  المثق يييييلا ،الأمييييياكن الخاصييييية  استاييييافة  وته ئيييية اسثقافييييية،صيييي اةة دور  -

 فمها.المؤتمرات واسيدوات وورش اسعما واتستثمار 
 

 ( (SWOTالتفكيكي: التحليل المنهجي 

 

 التطبيقي:المجال 

 تحليل البيئة الداخلية:

 عيييييف المعط ييييات والمرجع ييييات اسداثل يييية سلثقافيييية واستيم يييية المعرف يييية فييييي 
م
رات ةتييييا ا   يييي س ب ييييا  و ييييحف و تأسيسييييا

هيييييييياة مجموعييييييية مييييييين م ييييييياهر اسقيييييييوة اسواجيييييييلم اتةتبييييييياه  سمهيييييييا وت ع لهييييييييا  سلماييييييياملا    استحل يييييييا است ك كييييييي  

كميييا  ظهيييرت تحل ييييا اسبيئييية اسداثل يييية مجموعييية مييين م يييياهر اسايييعص، سييييوا   وإيجا  يييية،واسيييتثمارها  ك يييا ة 

 و هدافها.فاةف وا حة المعاسم  د ث  ة، وسكتها  عوي  فاعل ة اتستثمار اسثقافي في تحق ق رساس ها ورؤي ها 
 

 القضة:نقاط   -

 استوج .وجود واارة معي ة بهنا  اهتماد اسدوسة اسل ب ة  اسثقافة و هم  ها استيموية والمعرف ة  .1

 ،الأسيسيييكو ،اس ونسييي ص  اس وةيسيييكو،عايييوية وميييياركة اسدوسييية اسل ب ييية فيييي المي ميييات اسثقاف ييية اسدوس ييية  .2

ييييا اتسييتثمار فييي مؤسسيياتها واتسييت ادة  ف مييامما يتيي ح سهييا تتبييلا ذثيير المسييتجدات اسثقاف يية لأسكسو(،  

 الآثرين.المرجع ة من تجاربها وتجارب  

ميييينكرات وجيييود جهيييود وني يييية سلت ييياهم واستعيييياو  اسيييدو ي تقودهيييا واارة اسثقافيييية واستيم ييية المعرف يييية  ع يييى   .3

 تستثمارها. است اهم سلأراما استي  نية سلتعاو  الع م  واسثقافي

ن ييييال فيييييي وواارة استعلييييي م ودور المكتبييييات المدرسيييي ة وريييييا  الأ  استعيييياو  اسثقييييافي  ييييلا  واارة اسثقافيييية اسل ب يييية .4

 اسثقافي.اتستثمار  

 س ب ييييا،والمعيييييوي المتدييييا  الحاييييارات اسقديميييية فييييي ميتلييييص  قيييياد  اسثقييييافي الميييياديثِدييييلم وإثييييرا  المييييورو   .5

واستأثلار المتبادل  لا  اسثقافة اسل ب ة من ث ل مي مات المجتملا المدن  المعي يية  يياسترا  واستعريييص  يي  ميين 

 اسسيوية.ث ل المهرجاةات  

 واسعلود.وجود لجية وني ة سلتر  ة واسثقافة  .6
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 الضعف:نقاط  

 الأمثا.ش ود ثقافة اتس ه ة واسهدر في فعض المؤسسات اسثقاف ة وعدد استثمارها اتستثمار   .1

   اسواجبات.ش ود ثقافة الحقو  وتجاها   .2

  اسعهد.هنا اتستثمار حديث  المعرف ة فو  اسثقافة واستيم ة   اتصتدادي ملااستعاما  الخأرة فيةقا   .3

ةات المتيل ة في الخطاب اسثقافي الع م  صد  .4 تي  ن  و ت ع ييا رؤييية الخطيية   ع ق  وادروجود فعض المكوي

 من  اواسو  صد تجعل  جز م   اتستثمار،اتسترات ج ة في 
م
 عن فوة  هو علا  الحا.   الميكلة عِوَلا

 

 الاستراتيجية:تحليل البيئة الخارجية للخطة 
 

مكاة ييات اتسييت ادة متهييا واسييتثمارها  اسدييورة وإدراسيية وتحل ييا اسبيئيية الخارج يية المتمثليية فييي اس ييرص المتاحيية 

ق ستحق يييييقالمثييييييف، واسي ييييير فيييييي اس هدييييييدات المحتملييييية اسواجيييييلم وليييييلا ذس يييييات  لمواجه هيييييا وصايييييية 
م
الأهيييييدا   وع جيييييا

 استوجهات.اتسترات ج ة المتوصعة واسدفلا  اتجاه  يجا  ات هنه  
 

  المتاحة:الفرص   - 1

 عييييف  ومكتباتهيييا،اتسييتثمار اسثقييافي فيييي مؤسسييات واارة اسثقافيية  المتاحيية ست ع ييياتمثييا اس ييرص 
م
ودعمييا تأسيسييا

تحل يييييا مايييييمو  وةتيييييا ا اتسيييييتثمار اسبي سييييي ي عييييييف المسيييييتو  اسيييييون   فيييييي سييييي ا  مكتسيييييبات عدييييير اسعولمييييية 

ميين  المسييتدامة،ويمكيين تحديييد  هييم اس ييرص واستوجهييات فييي ترص يية اتسييتثمار اسثقييافي واستيم يية  والمعلومات يية،

، تجعلهييا تتملاييس فييي اسوسيير اسثقييافي   ث ل
م
اسعديد من اس رص المتاحة سواارة اسثقافة واستيم ة المعرف يية عمومييا

 استا ي:وهي عيف اسيحو  س ست ادة متها في تحق ق رؤية ورساسة و هدا  ثط ها اتسترات ج ة 
 

اتت اص يييييييات المحل ييييييية واسدوس ييييييية واسعميييييييا المييييييييترة فيييييييي ت ع لهيييييييا وميييييييياركة واارات اسيييييييدول  المديييييييادصة عييييييييف -1

 مؤسساتها.اسيق قة واسدديقة في نريقة دعمها س ستثمار اسثقافي في  

ا عيف تواجد  ن ة تحت ة داعميية سلتيم يية المسييتدامة ستمكييلا   -2 توفر  مكاة ات استواصا السكترون  مما سهي

عيييف تجييارب الآثييرين  واتنيي د (ICT) السكترونيي المثقص س ب  ميين استواصييا مييلا مدييادر المعرفيية واستواصييا 

 اسثقافي.في اتستثمار  

ر  مكاة يييات -3
إ
  تيييوف

م
 فرصيييا

م
 واسيييعا

م
 داعمييية تيييدفلااستواصيييا المعرفيييي السكترونييي  والع مييي  اسعيييالم  ي يييتح مجيييات

      المعرفة. اسثقافي ومجتملا اتجاه ترس خ ثقافة اتستثمار  

تيييوفر استييييريعات واسوثيييا ق اسوني ييية واسدوس ييية اسداعمييية لحقيييو  النسيييا  مرجع ييية داعمييية سلثقييية سقبيييول  -4

 بهد  استمكلا  واستيم ة النساة ة المستدامة   الآثرق
م
   واستثمارها.ولدراة اسنات  يجا  ا
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والمهرجاةييات ثقاف يية ومعييار  اسكتيياب فييي ميتلييص المييد  اسل ب يية  فمهييا،ؤتمرات علم يية والمييياركة  صاميية الميي  -5

 س ستثمار اسثقافي  
م
 فمها. عد فرصا

 

  المحتملة:التهديدات   -2

 طب عة الحال ت ييلو الأمر من وجود عديد اس هديدات المحتملة اسو  تواجيي  واارة اسثقافيية اسل ب يية فييي  رةيياما 

ستحق يييييق  مراعاتهيييياقاتسييييتثمار اسثقييييافي مييييين ثيييي ل ثط هييييا اتسيييييترات ج ة سلثقافيييية واستيم يييية المعرف ييييية اسواجييييلم 

 و هدافها.رؤي ها ورساس ها 
 

ن فيييي  دارة اتسييتثمار اسثقيييافي   يييف حيييدو  ثليييا كبلايير فيييي نيييير الأفكيييار  .1
 
 واستوجهيييات،صييد يمثيييا ليييعص اسيييتمك

 مستويات .وما صد يترتلم عل   من  عثر في اسوصول  اتستثمار اسبي س ي لأعيف  

فهيييم سيييبا اتسيييتثمار  واستيييدن  فيييي   تواليييلا اسرصييي د اسثقيييافي والمعرفيييي سيييد  اسيييبعض مييين شيييرا ح المجتميييلا  .2

 المح طة.في ن اب تطب ق ثطر اتستثمار  و سكوسها حديثة اسعهد فسبلم اس رو     اسثقافي،

 سهيييا نلايير مسيييتج بة  ك يييا ة عييييف مسيييتو   اسثقاف ييية  تمييلا وجيييود المؤسسيييات اسثقاف ييية والمكتبييات والمراكيييز  .3

 المجال اتستثماري  اتجاه ت ع ا استوجهات اتستثمارية اسداعمة. استطب ق في

تواللا دعم اسنياط اتصتدييادي واسثقييافي فييي س ب ييا عيييف مسييتو  المؤسسييات اسثقاف يية والمكتبييات والمسييرح  .4

 والخاصة.واس يو  المتيوعة من اسدوسة ومن رجال الأعمال واسيرفات اسعامة 

عييدد اتهتميياد  رفيييلا ك ييا ات المسيييتثمرين ميين دورات تأه ل يية وحلقيييات ةقيياش وحيييوار ومحالييرات ةوع ييية  .5

توعويييية متيددييية  ديييورة دوريييية فيييي الجاةيييلم اتصتديييادي واستيم ييية المسيييتدامة فيييي  تيددييي ة، وةيييدوات

 واسثقافي.المجال اسثقافي اسني يدفلا  اتجاه تيم ة وتطوير اسرص د المعرفي 
 

 المؤسسات الداعمة للخطة الاستراتيجية:
 

عيييد المكتبييات اسعامييية ميين  هيييم المؤسسييات  -
ل
اسداعمييية سيخطيية اتسيييترات ج ة فيييي المكتبييات اسعامييية والخاصيية:  

ريييييادة الأعميييييال واتسيييييتثمار اسثقيييييافي تحتواثهيييييا عيييييف مقوميييييات اتسيييييتثمار والجيييييدو  اتصتديييييادية، وكييييينسك 

المكتبيييات الخاصييية والأهل ييية،  ميييا فيييي  سيييك مكتبيييات المسييياجد ومراكيييز تح ييي   اسقيييرذ  اسكيييريم الميتييييرة فيييي 

 فاما اسربود اسل ب ة.

المسيييرح:    سلمسيييرح رسييياسة، وهييينه اسرسييياسة يمكييين اتسيييتثمار فمهيييا  اسييييكا الأمثيييا، ويعيييد المسيييرح داعميييا  -

 ر يس ا س ستثمار وفق رؤية الخطة وماموسها.
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اس ييير  اسييييعب ة: ا ع يييى  ييياسترا  اسييييعب  اسوييي  تكمييين فيييي مع يييم الميييد  اسل ب ييية، داعيييم مهيييم س سيييتثمار ميييين  -

 ث ل المهرجاةات اسسيوية وما يداحبها من  نيطة ثقاف ة  عود  المردود اتصتدادي لمستثمريها.
 

 ع ييى واارة اسثقافييية واستيم يية المعرف ييية ميين ثييي ل ثط هييا اتسييترات ج ة ودورهيييا الأساذييل  فيييي  ثييرا  اسثقافييية  سيينا،

سيييييهاد فييييييي دعيييييم اتصتديييييياد اسبي سييييي ي فييييييي مؤسسييييياتها والمكتبييييييات ونلارهيييييا ميييييين المؤسسيييييات والمرجع ييييييات   يييييف ال 

عييييف  اسقيييوة واسعمييياكميييا تأيييراه اس يييرص المتاحييية وم ييياهر  اسل ب ييية،اسثقاف ييية فيييي فاميييا مكاتيييلم اسثقافييية فيييي الميييد  

و سييك ميين ثييي ل دراسيية وتحل ييا اسبيئيية الخارج ييية المحل يية المتمثليية فيييي المتوصعييية. تجيياوا المعوصييات واس هديييدات 

واسي ييير فيييي اس هدييييدات المحتملييية اسواجيييلم وليييلا ذس يييات   واسيييتثمارها،اس يييرص المتاحييية اسواجيييلم اتسيييت ادة متهيييا 

لمواجه هييييييا ستحق يييييييق الأهيييييييدا  اتسيييييييترات ج ة المتوصعييييييية فييييييييكا يسيييييييتج لم لمتطلبيييييييات هييييييينه اتسيييييييترات ج ة مييييييين 

  مكاةات وفرص استعاما واس هديدات والمعوصات  
 

وفي هنا اسس ا  يمكن تحديد  هم اس رص واستوجهات لجعا الخطاب اسثقافي فييي استمكييلا  واستيم يية اسبيييرية 

 المعرف ة.اسعديد من اس رص المتاحة سواارة اسثقافة واستيم ة  من ث ل
 

 تييدفلا  اتجييياه ترسييي خ ثقافيية 
م
ر  مكاة يييات استواصيييا المعرفييي والع مييي  يدييييلا فرصيييا

إ
وت ع يييا فافييية  المبيييادرة،تييوف

المؤسسييييات اسثقاف يييية واتسييييتثمار فمهييييا ستعييييود  نتييييا ا مرليييي ة  سييييهم فييييي استيم يييية المسييييتدامة اسويييي   سيييي ف واارة 

  استيمييوي تمثيياوكيينسك وجييود اسس اسييات اسثقاف يية والع م يية المتعلقيية  اسأرةيياما  تحق قهييا.اسثقافيية   ييف 
م
فرصييا

 والمعلومات ييية،مسييتجدات ثقافييية اسعولمييية   نيييارفييي ت ع يييا الخطييياب اسثقييافي اسل بييي  ورفيييلا مقدرتييي  استيافسيي ة فيييي 

اسييييييترات ج ة . دعبييييييد اسسيييييي  ،  اسييييييدويب وتييييييدفلا  اتجيييييياه اتسييييييتثمار اسر ييييييي سجج ييييييال وفييييييق ثط هييييييا اتسييييييترات ج ة 

  (.اسون  استمكلا  واستيم ة اسبيرية اسدادرة عن مجلس استيط ر  
 

 المعلومييات واتعيي دكما    توفر مقومات اسقوة في الخطاب اسثقافي اسل ب  وتواصييل  مييلا المكتبييات ومؤسسييات 

 نلاييروتقي ييات المعلومييات واتتديياتت  واستعليي م،استر  ة   اسهاد ،
م
د فرصييا مسييبوصة فييي عبييور هييوة استيلييص  يقييدي

بهييييد  تمكييييلا  استيم ييييية النسيييياة ة المسييييتدامة وصييييوت   ييييف تحق ييييق مجتمييييلا المعرفييييية   ييييف  فييييق استقييييدد وال ييييداد 

 واستعل م ة.وتجاوا اس جوة اسرصم ة واسثقافة المتيل ة 
 

ف مييا  اتسييترات  ي تحق ييق اسهييد سيي ا   المعرف يية، فييي   تييوفر اسعديييد ميين اس ييرص المتاحيية سلثقافيية واستيم يية 

نيييط ها  و سيي ف اسييواارة ميين ثيي ل ثط هييا اتسييترات ج ة وبرامجهييا و  ومكتباتهييا.ييا اتستثمار في مؤسسيياتها 

وفعاس اتهييا اسثقاف يية اتسييتثمار فيييي مي مييات المجتمييلا الميييدن   ات اسع صيية والمتمثليية فيييي الجمع ييات اسويي  تييييا 

هل ة اسو    ةف وسمحف سها واشهرتها ستباشيير مهامهييا وفييق المكتبات واسترا  والمخطونات وفا الجمع ات الأ 

 اتسترات ج ة. ثط ها 
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المعرفييييي فيييي المكتبييييات اسل ب يييية فيييا  فييييي ح ييييا  عيييادة افتتيييياح مكتبيييية  واسيييدعم س سييييتثماروميييا يؤكييييد الحييييرص 

وميييا  د،26/11/1917مدييط ى صييدري  صييدد مكتبيية س ب ييية فعييد صيي اةة مقرهييا الجدييييد واسويي  افتتحييف فييي 

تاييييميت  فلمييييية معيييييا ي وايييييرة اسثقافييييية واستيم ييييية المعرف يييية عييييين اتسيييييتثمار اسثقييييافي والمعرفيييييي وفيييييق الخطييييية 

د،  يييييأ  واارة 17/6/2023اتسيييييترات ج ة سلثقافييييية واستيم ييييية المعرف ييييية فيييييي ح يييييا اتفتتييييياح مسيييييا  اسسيييييبف 

اسثقافيية واستيم يية المعرف يية ترحييلم  ييأي  عيياو  ميييترة ي رييل    ييف اسييتثمار ثقييافي رف ييلا يييدعم ويقييرب ميين 

استواصيييييييييييييا اس خ يييييييييييييل .  اسل ب يييييييييييية.واييييييييييييييرة اسثقافييييييييييييية واستيم يييييييييييية المعرف ييييييييييييية  تييييييييييييو ي.د.  مجتمييييييييييييلا المعرفييييييييييييية 

 .(2023يوة و.17
 

كما  س ف واارة اسثقافة من ث ل ثط ها اتستثمار في المتيياحص اس ي يية ومعييار  اس يين  أةواعيي  وكيينسك 

وكنسك  يا  دور اسعر  واسييتثمارها و يييي د المسييارح حوييى ي عييا  اسون  ،الجداريات  ما يح   استرا  

 ف  .المسرح ويؤدي رساست  الميونة وفق رؤية اسواارة من ث ل استثمارها  
 

وهكييييييينا فيييييييا  اسديييييييياعات اسثقاف ييييييية فييييييييوى صيييييييورها هيييييييي اسيييييييتثمار يرمييييييي    يييييييف تحق يييييييق استيم ييييييية اسبييييييييرية 

المسيييييتدامة واسعا ييييييد اسثقييييييافي ستحق ييييييق المعرفيييييية واسيمييييييو اس كييييييري والمعرفييييييي واسعقييييييدي واستمسييييييك  اسهوييييييية 

وكيينسك ت ع ييا هيينه الخطيية واتهتميياد  ثقافيية اسط ييا واتسييتثمار فييي دعييم مؤسسييات استر  يية واسوني يية. 

واستعلييي م  اتجيييياه اتهتمييياد  اسنيييييأ واتسيييتثمار ف يييي  مييين ثيييي ل اسيييدعوة   ييييف ات يييداد المبكيييير واتهتمييياد  يييي  

و غنيتيييي  وفييييق رؤييييية مدروسيييية تييييدفلا  اتجيييياه  غ لايييير المجتمييييلا سجفاييييا ثقاف ييييا وتجيييياوا اسسييييلب ات المع قيييية 

 (2033-2023اتسترات ج ة سلثقافة واستيم ة المعرف ة  ص مها.  الخطةسلثقافة واستيم ة المعرف ة عن 
 

ومييييين ثييييي ل هييييينا اسطيييييرح واستحل يييييا اسربييييياعي لمحتيييييو  الخطييييية اتسيييييترات ج ة سلثقافييييية واستيم ييييية المعرف ييييية 

 حيييييييرص الخطييييييية وعياي هيييييييا  اسيييييييدور اسبيييييييارا سلمكتبيييييييات ومؤسسييييييييات  (2033-2023 اسل ب ييييييية 
م
يتضيييييييح جل يييييييا

المعلومات في ريادة اتعمال واتستثمار اسهيياد  واسبيييا  اسييني يسييها ويقييرب ميين استكامييا فييي اسوصييول   ييف 

 المستدامة.مجتملا المعرفة واستيم ة اسثقاف ة  
 

عيييييييف تحق ييييييق الخطيييييية س كسييييييو المي ميييييية اسعرب يييييية سلتر  ييييية واسثقافيييييية واسعلييييييود الأوفيييييي هيييييينا اسسيييييي ا  تؤكييييييد 

اسويي  تهييد    ييف  عزيييز دور اسثقافيية  الأثايير(والمسييتقبا   اسثقافييةاسييياملة سلثقافيية اسعرب يية وفييق مبييادرة 

اسييييياملة سلثقافيييية اسعرب ييييية  والمسيييييتدامة.  الخطييييةورفييييلا اسيييييوعي فييييي استيم يييية اسييييياملة  المييييوارد،واسييييتيداد 

 .اتس كسو(اسدادرة عن المي مة اسعرب ة سلتر  ة واسثقافة واسعلود 
 

وبما    الخطة اتسترات ج ة سلثقافة واستيم ة المعرف يية  سيي ف   ييف تحسييلا  جييدو  استكيياس ص فييي اتعييداد 

وتيم يييية  الخدييييوص،واسييييدعو    ييييف اتسييييتثمار الخيييياص وكيييينسك اتسييييتثمار اسعيييياد عيييييف وجيييي   واستيييييغ ا،

 ومعرف ييا،وساييما  اسوصييول   ييف ةتييا ا مثمييرة اصتديياديا  وتزايييده،ر   المييال اسثقييافي  طيير  تاييمن ةمييوه 

 و هدافها.يجلم    تتجاوا فجوة الممارسات استقل دية واسيمط ة ستحق ق استيم ة المستدامة  
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات  

 نتائج الدراسة:

 استا ي:يمكن تحديد  هم ما تياوست  هنه اسورصة اسبحث ة وميرجاتها وةتا ا مقارباتها عيف اسيحو 
 

 ظهييرت هييينه المقاربييية اسبحث ييية فيييي سييي ا  ميييارك ها بهييينا الميييؤتمر    سلمكتبيييات ومؤسسيييات المعلوميييات دور  .1

عزييييز مكاةيية اتصتدييياد اسرصميي  والمعرفييي ورييييادة الأعمييال  وليييلا سلوصيييول   ييف ةتيييا ا مرليي ة فييي  جيييي وبييارا 

 اتستثمار اسبي س ي.ثطر مدروسة في  رةاما 

تطييوير ذس يييات  اسثقاف يية ةحييواسييداعم س سييترات ج ات    علييم(يمثييا اتتحيياد اسعربيي  سلمكتبييات والمعلومييات  .2

 الميترة.اسعما اسعرب  

3.  
م
     ت ع يييا الخطييير اتسيييترات ج ة واسس اسيييات واسنييييانات اسعلم ييية والمعرف ييية فعيييد توسيييعا

م
  عرب يييا

م
 وريادييييا

 وحااريا. ما في  سك  عطا   هم ة ثاصة سلتعاو  اسعرب  واستواصا اسعالم  ثقاف ا ومعرف ا 

    هم يية دور المكتبييات والمؤسسيييات المعرف يية فيييي  عزيييز اتصتديياد المعرفيييي وريييادة اتعميييال وتجيياوا فجيييوة  .4

اسرفييييييود اتصتديييييياد اسثقييييييافي واتسيييييييتجا ة  ك ييييييا ة مييييييلا تييييييداع ات اسعولمييييييية والمعرفيييييية اسرصم يييييية هييييييو اسسيييييييب ا 

 المعرفة.سلوصول   ف مجتملا 

 

 :التوصيات
 

 شخد اتهم.اتستثمار في تطوير تنيئة الأن ال عيف  سس تمكتهم من اسيمو اسثقافي والمعرفي وتيم ة  .1

اسييدفلا  اتجيياه اعييداد  يييراما تربوييية و عل م يية موجهييي  سجن ييال عيييف المسيييتو  المجتم ييي واستعليي م واستر  ييية  .2

 اسعرب .عيف مستو  اسونن 

 المجتملا المدن .   المكتبات ومؤسساتفتح  فا  استعاو   لا   .3

تح لاس الأن ال في مؤسسات الأسرة والمدرسة ومراكز تح    اسقرذ  اسكريم عيييف اتنيي د واسقييرا ة   .4

 المبدد.وثقافة است كلار  

 من اتم ة عأر استعل م المبكر   .5
م
 الأن ال.ريا    واتستثمار فيتحدلا  الأن ال مبكرا

اتسيييتثمار فيييي ت ع يييا اسثقافييية اسرصم ييية وتحق يييق مجتمييييلا المعرفييية ميييلا اعطيييا   هم ييية ثاصييية سلتعليييي م  .6

 المبكر.

اسدفلا ةحو اسقاا  عيف الأم ة المبكرة واتستثمار فييي ريييا  اتن ييال ونلارهييا ميين مؤسسييات استعليي م  .7

 الحديثة.المبكر وفق اسطر  اسعلم ة 

 تيم ة اسيعور  اتةتما  سلونن والحرص عيف س مت  وتقدم    ثقافة الموانية(( .8
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 علي مفتاح أبو النور/نجوى محمد الحفيان                                                                 
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اتسيييييييتثمار  اتجيييييييياه استيم يييييييية اسثقاف يييييييية ستيييييييييما م هيييييييود اسيييييييينات ستجيييييييياوا فجييييييييوة سييييييييلب ات استنيييييييييئة  .9

 واسسلوة.اتجتماع ة متيل ة اسثقافة واتعرا   

عيي   عربيي  تييوافق  ستأك ييد هيينه استوجهييات واستعامييا استكيياميي مييلا  ي مسييتجدات  اسعمييا  اتجيياه اصييدار  .10

 الآثرين.تدفلا  اتستثمار اسثقافي وريادة اتعمال سيست  د اسكا من تجارب  
 

 قائمة المصادر:

 

 د2033 – 2023الخطة اتسترات ج ة سواارة اسثقافة واستيم ة المعرف ة  -1

 .استرات ج ة استمكلا  واستيم ة اسبيرية منيورات مجلس استيط ر اسون  .  دعبد اسس  اسدويب ،  -2

 اتس كسو.الخطة اسياملة سلثقافة اسعرب ة اسدادرة من المي مة اسعرب ة سلتر  ة واسثقافة واسعلود  -3

 .2009فغدادي   ة فغداد: جامع   اتسترات ج ة، المدثا في دراسة    فهم ، عبد اسقادر.   -4

  موصلا مولود اتسكترون (  .2021مايو9ثار.مجد. -5

      (mawdoo3.com) مولود-م هود اتسترات ج ة     

 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9#:~:text=%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%AA%D9%8F%D8%B9%D8%B1%D9%81%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A3%D9%
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 مركز الدراسات العُمانية   –جامعة السلطان قابوس 

 

 

  الملخص:

 

 

ج ا سُُّّ  اتي ية   هدفت  يي اناق بُُّّافي  حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا ة إلى تحديد دور مكتبات جامعة السُُّّط الدراسة الحاليَّ

ة  يَُُُُُُُُّّّّّّّّّ ا ا ةي ة  تُُُُُُُُّّّّّّّّج و  ،مُُُُُُُّّّّّّّن وجاُُُُُُُُّّّّّّّّة   ُُُُُُُّّّّّّّ  ا ُُُُُُُُّّّّّّّّي   ق 2040   - 2021الثيافيُُُُُُُّّّّّّّة العَّ لتحييُُُُُُُّّّّّّّا هُُُُُُُُّّّّّّّّدي الدراسُُُُُُُّّّّّّّة الحاليَُُُُُُُُّّّّّّّّّ

عُُُُّّّّة عيُُُّّّى وةا يُُُُّّّّة محُُُّّّاور، و ُُُُّّّّ ط 39اسُُُّّّتمدالم ا ُُُّّّوصف الي ُُُُّّّّ ن مُُُّّّن اُُُُّّّّكو فوُُُّّّا) اسُُُُّّّّ با ة ت يَّ ُُُّّّت مُُُُّّّّن   ( فيُُُّّّ و ميةَّ

ج الثةُُُّّّا ن لكسُُّّ  اتي ية يي  حُُُّّّق  ،محُُّّير ي وُُُّّّاوو بيةُُّّة مُُُّّّن اليُُّّا
 
ة

َّ
ة مُُُّّّن العُُّّاما ق  افُُُّّّ وُُّّة الدراسُُُّّّة الحاليَُُّّّ ا

وت يَّ ُُُّّّتي عية

قَّ ا ُُُُّّّّي   ق  عتيُُُُّّّّدوق  قَّ مكتبُُُُّّّّات 85ا كتبُُُُّّّّات  البُُُُّّّّال) عُُُُّّّّددهج  
ي
ات الوتُُُُّّّّافي إلُُُُّّّّى   ، وتي َُُُُّّّّّ

 
 ُُُُّّّّة

َّ
 ومي 

 
 ُُُُّّّّا

َّ
( مي 

ة  يَُُُّّّّ ا ا ةي ج ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ يي اناق بُُُّّّافي  يةكامُُّّا اةسُُُّّّاالم فدرجُُُّّّة متيسُُّّنة حُُُّّّق تحييُُُّّّا بُُّّا جامعُُّّة السَُُُّّّّ

ة 2040 - 2021 يا َُُُُُّّّّّّ
ج الاَّ يي  حُُُُّّّّق بُُُُُّّّّّا

 
اا م ت عُُُُُّّّّّا ا بيةُُُُُّّّّّة  فيُُُُّّّّد جُُُُُّّّّّا) إسُُُُّّّّاامَّ

ت حُُُُّّّّق تحييُُُُُّّّّّا  ُُُُّّّّ ة تي عُُُُّّّّن ت ُُُُُّّّّّاوَّ  ي
ي

تُُُُُّّّّّ
ي
، كةُُُُّّّّا ك

ا اواُُُّّّ    كةُُُُّّّّا كتُُُّّّ تا الوتُُُُّّّّافي عُُُّّّن وجُُُُّّّّيد 
تة ا

ج السُُُّّّة يي يُُُُّّّّا
ي
ا اليطويُُُّّّة والح  ُُُّّّات ال ك  ُُُُّّّّة  فموةُُُّّّا جُُُُّّّّا)ت متيسُُُّّّنة لا

يُ   تَ ُُُّّّ  ال  ُُُّّّ و  فوُُُّّّا)  إلُُُّّّى  عُُُّّّي
َّ
د ااتكفُُُّّّات ْ يجُُُّّّي ا  التعايجُُُّّّا  فموةُُُّّّا   تَّ

هُُُّّّة يي
َّ
وا الَُُُّّّل  وا 

ا ي
 ُُُّّّة
ي
َ تي

َّ
   ا

يُ عُُُّّّي
َّ
ااتكفُُُّّّات ْ

ُ ُُُّّ دورهُُّّج   ن مكتبُُّّات الَامعُُّّة  لتع
َّ
ة فض ورو تو يُُّّذ ورل لتُُّّدر ظ مُُّّي  هذه الوتافي  و تا الدراسة الحاليَّ

 
 
ة

َّ
ج ا س  اتي ية الثيافية  اف يي  حق تحييا با

 

 يق    الكلمات المفتاحية:
َّ
اناق بافي ، ا ي  ة، ا كتبات، جامعة السط ا يَّ ةي  ا س  اتي ية الثيافية العَّ

 

 

 

 

 

 

دور مكتبات جامعة السُّلطان قابوس في تحقيق قِيَم الاستراتيجية الثقافية 

 من وجهة نظر الموظفين     -     العُمَانِيَّة 

أ. سعاد بنت ناصر المحرزيةأ. أسماء بنت مبارك بني عرابةأ.د أحمد بن حمد الربعاني
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 أ.د أحمد بن حمد الربعاني /  أ. أسماء بنت مبارك بني عرابة / أ. سعاد بنت ناصر المحرزية    

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :خلفية الدراسة 
 

ر المَتةعات البتُُّّ  ة ع ُُّّ ي اوةموُُّّة   الثياحق  تافيي لحضارو اة ساق الذو  عكا  تنيط
َّ

دط ال  اث عي التار ميُُّّة فةُُّّا  َّ

  عنيُُّّات ع ُُّّ اها 
 
يُُّّا

ي
ف ها عيى مياجاة تاُُّّا ال ُُّّياه  وي هَّ من إف اةا بدرتا تي وي

َّ
ك ما من  ياه  طبيعية وبت  ة مي تي دي اا

ي
ش

ها والبم ُُُّّّة التُُُّّّا  عُُُّّّم   مُُُّّّا
دط يي التُُُّّّا   اُُُّّّ تي  بُُُّّّيو اة سُُُّّّاق وبدرتُُُّّّه عيُُُّّّى ا فت ُُُّّّار وتحييُُُّّّا التُُُّّّياةق فُُُّّّ ق متنابُُُّّّات تي

جا 
ي
  تُُّّ   عيُُّّى الُُّّ َّ 

 
كُُّّا ا

تي بي  ومَّ
 
ا ا

ة
كُُّّ

ي
قَّ اة سُُّّاق حُُّّق ا اكُُّّرا  ُُّّاق مَّ 

ي
 لعا وُُّّا ا عا ُُّّ   

ي
ع

ي
تُُّّ

ي
فيما  هذا ال  اث الثيُُّّاحق ك

ها َّ عا وُُّّا ا عا ُُّّ  لكتُُُّّّع 
ي
ذ

َّ
اُو تُُّّ هَّ الحضُُّّارو اة سُُّّا ية مُُّّن افت ُُّّارات   تُُّّ تي

ي
ا ََّ مُُّّن  سُُّّاطة اةم ا ُُّّات  فةُُّّا هُُّّي

 عيُُُُّّّّى إ  ُُُُّّّّاة تُُُّّّ اث  ضُُُُّّّّارو   َُُُُُّّّّ عُُُُّّّّن 
 
 سُُُّّّ ارها، وكيُُُُّّّّع لي سُُُُّّّّاق حُُُُّّّّق ع ُُُّّّير مُُُُّّّّا ببُُُُّّّّ  التكويليجيُُُُّّّّا  ُُُّّّاق بُُُُّّّّادرا

يط ت ا بت ُُُُُّّّّّادية والبيثيُُُُُّّّّّة وا جتةاعيُُُُُّّّّّة والثيافيُُُُُّّّّّة   ُُُُُّّّّّب  ال ُُُُُّّّّّ اث  حُُُُُّّّّّي إ  ُُُُُّّّّّاةه إ سُُُُُّّّّّاق الع ُُُُُّّّّّ  الحُُُُُّّّّّالق  مُُُُُّّّّّل التَّ

ات الدااايُُّّة وال ارجيُُّّة  فيُُّّد  شُُّّاري  فيشُُّّي ا وديبُُّّيق،  دي ا
دة اُُّّي

َّ
( 2022الثياحق عيى ميعد مل فُُّّ وة العديُُّّد مُُّّن ا 

يي عوُُُُّّّّه ا ُُُُّّّّدوار عُُُُّّّّدد لُُُُّّّّم  فالمحُُُُّّّّدود مُُُُّّّّن ال ُُُُّّّّ اث  تي ات النبيعيُُُُّّّّة والبتُُُُّّّّ  ة، اومُُُُّّّّ َّ الُُُُّّّّذو  ُُُُّّّّي دي ا
دة اُُُُّّّّي

َّ
إلُُُُّّّّى جةاُُُُّّّّة مُُُُّّّّن ا 

 الثياحق اة سا ن  
 

ريثا الثيُُُُّّّّاحق  دي العُُُُّّّّالج تُُُُّّّّدم   الكث ُُُُّّّّ  مُُُُّّّّن اةا اا
ي

قي شُُُُّّّّ
ي
ما فاليي ُُُُّّّّة اة سُُُُّّّّا ية  عُُُُّّّّد   يي ا ةة

سُُُُّّّّي
َّ
قي  

ي
لُُُُّّّّذلا جُُُُّّّّا)ت مُُُُّّّّا يةكُُُُّّّّن  

حُُُُّّّّيط ت الثيافيُُُّّّة  مُُُُّّّّن اُُُّّّكو مبُُُُّّّّادرات م تةعيُُُّّّة وف ديُُُُّّّّة  اة سُُُّّّا ن  سُُُُّّّّبظ الحُُُّّّ و  وال ُُُُّّّّيارث النبيعيُُُّّّة والتَّ

  فبوُُُُّّّّا) اسُُُّّّ  اتي يات وسياسُُُُّّّّيات 
ه  عُُُّّّا نة جُُُُّّّّط يي  إلُُُّّّى تي

َّ
وي هُُُّّّذه اليي ُُُُّّّّة حُُُُّّّّيَّ تي تي ات دوليُُُُّّّّة  ا ُُُّّّت لاُُُُّّّّا ف ُُُّّّةاتما لا ةُُُّّّي

َّ
وي  ومَّ

لي عُُّّدد كب ُُّّ  مُُّّن الُُّّدوو إلُُّّى فوُُُّّّا) 
ي
فُُّّ هي  مُُّّا دي جُُّّط يي تي اليي سُُّّ ي هُُّّذا التَّ ةُُّّي عي ويافيُُّّة  سُُّّتدامة ال ُُّّ اث الثيُُّّاحق  وبُُّّد دي

يجط  ج مُُُُُُّّّّّّل التَّ ماتمُُُُُُّّّّّّا الثيافيُُُُُُّّّّّّة  تُُُُُّّّّّ   مل َُُُُُُّّّّّّ ا
اُُُُُُّّّّّّات اسُُُُُّّّّّ  اتي ياتما الثيافيُُُُُُّّّّّّة اليطويُُُُُُّّّّّّة قمُُُُُُّّّّّّدي الح ُُُُُّّّّّاك عيُُُُُُّّّّّّى ميية

 ,Lee and Lim, 2014; Rodríguez Morató and Zamoranoا بت ُُّّادية لتحييُُّّا التوةيُُّّة ا سُُّّتدامة  

2018  ) 
 

تا ا تُُّّاركة المَتةعيُُّّة الديةيب اطيُُّّة حُُّّق الامُُّّيلا فالمَتةعُُّّات مُُّّن اُُّّكو ا سُُّّت ادو 
ةي َُّ ات عُُّّي هُُّّذه ا سُُّّ  اتي يَّ

 َّ حُُُُّّّّق فوُُُُّّّّا) مو يمُُُُّّّّة 
ي
وُُُّّّ
ي
 مُُُّّّن  فُُُُّّّّ اد وميسسُُُُّّّّات  مُُُّّّا  ُُُُّّّّاق لاُُُُّّّّا او

 
ة

َّ
مُُُّّّن اوف ُُُُّّّّار وا بُُُُّّّّادرات ال  ديُُُّّّة والَةاعيُُُُّّّّة  افُُُُّّّّ

 Bonet Négrier 2018ويافية وابت ادية مت اماُُّّة  
 
 و بايةيُُّّا

 
يُُّّا ا

ة
(، و سُُّّاةتي حُُّّق  تُُّّ ا ويافُُّّات المَتةعُُّّات محا

  
 
مُُّّا موُُّّذ  وااُُّّ  Tanko, 2020وعا يا وي ي

َّ
ك ات التُُّّا مي ا  مثُُّّاو هُُّّذه ا سُُّّ  اتي يَّ ا

اُُّّة بي تي  لا
 
دط  ير ُُّّا الَويميُُّّة مثُُّّا  عُُّّي

َّ
(، وْ

  
 
ا    Howard, 2020)ال سعيوات من الي ق ا اكرا من  ت ا وياف ما عا ية

 

تي موُُّّذ ببُُّّ  التُُّّار   
ي
 اف

 عَّ
 
ها  ضارو ا

دة عي اق عيى استدامة ت اثما الثياحق  ا ةي تي سانوة عَّ  ا ي
حق السياق اليطاا  ي

 ي ت اعَُُُُُّّّّّّ ي 
ي

كُُُُُّّّّّ  عي
 
 ويافيُُُُُّّّّّا

 
را اق تنُُُُُّّّّّيط ةُُُُُّّّّّي  عَّ

َّ
تي سُُُُُّّّّّانوة دي اا

ي
هَّ الحضُُُُُّّّّّارو مُُُُُّّّّّل بُُُُُّّّّّارات العُُُُُّّّّّالج  فيُُُُُّّّّّد شُُُُُّّّّّ

َّ
ا و ُُُُُّّّّّاق لاُُُُُّّّّّا تيا َُُُُُّّّّّّ

 عيى الثيافات اواُُّّ    مُُّّا  ُُّّاق لُُّّه 
 
 ويافيا

 
ةا ن مل البم ات المحاية واةبايةية والدولية، وا  تا ا اة ساق العَّ

و الثيُُُُّّّّاحق، وموُُُُّّّّذ فدايُُُُّّّّة الامضُُُُّّّّة حُُُُّّّّق العُُُُّّّّالم  بُُُُّّّّادَّ  ي كب ُُُُّّّّ ي حُُُُّّّّق التَّ
ي

وُُُُّّّّ
ي
 ال ُُُُّّّّ اث  1970 

ي
 واسُُُُّّّّتدامة

ي
ةُُُُّّّّاق  ا ُُُُّّّّي  جعاُُُُّّّّتي عَّ

ة وطوية  فيد   تأتي وةارو ال ُُّّ اث والثيافُُّّة حُُّّق العُُّّالم  مُُّّل فُُّّدايات الامضُُّّة التُُّّا عةاُُّّتي عيُُّّى  1975الثياحق  ولي َّ
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َّ

ها مُُّّن اُُّّكو م ةيعُُّّة مُُّّن ال نُُّّي التوةي ُُّّة ال ةسُُّّية  إا  ة واسُُّّتدامتا يَُُّّّ ا ا ةي الح اك عيى ال  اث والثيافُُّّة العَّ

قَّ العالم 
ي
ة                   2021  يَُُّّّ ا ا ةي  فاةعكق عن ا س  اتي ية الثيافيُُّّة العَّ

 
ة   يعيَّ

 
دي  ياة اا

ي
مُُّّن  2040 – 2021ش

اق  ةُُّّي ة عَّ  ُُّّي
ي
 لتحييُُّّا رَّ 

 
 ا وةارو الثيافُُّّة وال  ا ُُّّة والتُُّّبا  التُُّّا جُُّّا)ت ت سُُّّيدا

بي  2040با
 
اقي وجاُُّّة ةُُّّي ، ولَعُُّّ ا عَّ

ة راهُُُّّّ ة مُُُّّّن اُُُّّّكو تو ُُُّّّيج وتنُُُّّّي   العةُُُّّّ  الثيُُُّّّاحق وتمي ُُُّّّة البم ُُُّّّة ا واسُُُّّّبة ليفُُُّّّدا  قمُُُّّّدي  يا َُُُّّّّ
مَّ  قا

 
 رافُُُّّّدو

 
ة ويافيَُُُّّّّ

  وةارو الثيافُُُُُُُّّّّّّّة وال  ا ُُُُُُُُّّّّّّّّة 
 
 وعا يُُُُُُُّّّّّّّا

 
يُُُُُُُّّّّّّّا ا

ة
ة الثيافيُُُُُُُّّّّّّّة وتحييُُُُُُُّّّّّّّا ال  ُُُُُُُّّّّّّّادو وتوةي مُُُُُُُّّّّّّّا واسُُُُُُُّّّّّّّتدام ما محا يا َُُُُُُُّّّّّّّّ

ت سُُُُُُُّّّّّّّي  الاَّ

 ( 9 - 8،  2021والتبا ،  
 

ني  ةي   ُُّّا
 
سُُّّي ياا عا يُُّّا اُُّّات العا يُُّّة  حُُّّي   ُُّّ ا واسُُّّتدامة الثيافُُّّة وْ يجط اتَّ  لا

 
ة بُُّّي اكا يي هُُّّذه ا سُُّّ  اتي ية جُُّّا)ت مَّ

 اومُُُُُُّّّّّّج  2030 ُُُُُّّّّّ اي عُُُُُُّّّّّّا ن  سُُُُُّّّّّاى إلُُُُُُّّّّّّى   ُُُُُُّّّّّّ ا ال ُُُُُّّّّّ اث الثيُُُُُُّّّّّّاحق اة سُُُُُّّّّّا ن  ُُُُُُّّّّّّةن  هُُُُُُّّّّّّداي التوةيُُُُُّّّّّة ا سُُُُُُّّّّّّتدامة 

يا َّ مُُُّّّا الثيافيُُُُّّّّة 2023ا تحُُُّّّدو، 
اتَّ الثيافيُُُّّّة سياسُُُّّّات  ْعتةُُُُّّّّدها الُُُّّّدوو لاح ُُُّّّاك عيُُُُّّّّى هَّ ا َّ ا سُُُُّّّّ  اتي يَّ

ة
 

ي
تُُُّّّ

َّ
ْ  )

     
 
 مُُُّّّن Belhi & Bouras, 2017والتع  ُُُّّّع فو سُُُّّّاا عا يُُُّّّا

 
)ا ها جُُُُّّّ ا

دة عُُُّّّي (، و دوات   سُُُّّّ ثةار التوُُُّّّي  الثيُُُّّّاحق  ا

ُ ُُُُُّّّّ الوُُُُّّّّاتي  ع ة الثيافيُُُُّّّّة وْ يا َُُُُّّّّّ
ا بت ُُُُّّّّاد البو سُُُُّّّّاق ا سُُُُّّّّتدالم الُُُُّّّّذو  عةُُُُّّّّ  عيُُُُّّّّى اسُُُُّّّّتدامة ال ُُُُّّّّ اث الثيُُُُّّّّاحق والاَّ

دي Safiullin et al, 2014المحيُُّّق وتوةيُُّّة ا وُُّّاطا ال   يُُّّة    ُُّّي
ي
ة الثيافيُُّّة   يا َُُّّّ

 الثيُُّّاحق والاَّ
َّ

(  لُُّّذلا   ُُّّب ي ال ُُّّ اث

ات حُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّق البم ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّات ا بت ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّادية الَا فُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّة لكسُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ ثةار وتحييُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّا التوةيُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّة ا سُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّتدامة  وُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّي ا
ة
ك ةي

َّ
ا 

 Dümcke&Gnedovsky,2013 حُُُُُُُُُّّّّّّّّّق اسُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّ ثةار 
 
ة

َّ
 لاةتُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّاركة المَتةعيُُُُُُُُُّّّّّّّّّة فأطيافاُُُُُُُُُّّّّّّّّّا  افُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّ

 
اُ ا

حي ُُُُُُُُُّّّّّّّّّة  مَّ
 
(، وم ُُُُُُُُُّّّّّّّّّدرا

ات الثيافيُُّّة لاتوةيُُّّة   مُُّّي ا
ية يي

َّ
   مُُُّّّن  Cerreta et al,2021ا 

َّ
( فتحايُُّّ  الدراسُُُّّّات Li et al,2020(، وبُُّّد بُُّّالم  ُُّّ

او الُُّّذو   كتُُّّ تي عُُّّن الُُّّدور ال عَُُّّّ
 
ة

َّ
قَّ الدراسُُّّاتا  افُُّّ

ي
تي  تاف اُُّّا    ُُّّي

َّ
ا
ي
السافية  تُُّّأق السياسُُّّات الثيافيُُّّة،  وا

تي   ُُّّي
َّ
ا
ي
ادا اوعةُُّّاو، كةُُّّا ا وَّ مُُّّا م ُُّّدري إلاُُّّالم لُُّّا َّ هَّ الثيافة حق فوا) المَتةعُُّّات وتحييُُّّا التوةيُُّّة ا تياة ُُّّة ل يرا تاعبَّ

ا َّ حُُّّق ات ُُّّاه ق  اووو  ةايُُّّة Chng & Narayanan,2021دراسُُّّة  
ة
و يي ات الثيافيُُّّة يَُُّّّ قَّ وجُُّّيد ا سُُّّ  اتي يَّ

ي
( إلُُّّى  

 يُُّّدفل 
 
، ووا يُُّّا   جديُُّّد 

  ابت ُُّّادوة
ية ةَُُّّّ وتلتُُّّيي الثيافُُّّة ومُُّّا يُُّّ تبي قمُُّّا مُُّّن  ُُّّواعات فك  ُُّّة و فداعيُُّّة تُُّّيدو إلُُّّى  َّ

يا َُُّّّ  والحُُّّيار  مُُّّا  ة والتَّ يا َُُّّّ
 حق اة تاج اةفُُّّدا ق و  ُُّّ ا الاَّ

 
ة

َّ
سات  اف إلى متاركة اجتةاعية واسعة من ا يسَّ

ُ ُ رفاهية المَتةل    لتع
 
ا ةة اا

 مَّ
 
ا َّ عامك

ة
 

ي
ت َّ  

 

ا ي ا و يمُُّّة 
ة
 

ي
تُُّّ

َّ
 لا 

دط عُُّّي
َّ
ج التُُّّا ْ يي فات  مُُّّن فيامُُّّا اليُُّّا سُُّّ مدي

َّ
ات إلى تحييا م ةيعة من ا   ْساى ا س  اتي يَّ

 
دافةا

اليُُُّّّة   ة فالثيافُُُّّّة عيُُُّّّى ا سُُُّّّتي ات التَّ
ي
ا ا

اةطار ُُُّّّة التُُُّّّا تحكُُُّّّج إدارو تو يُُُّّّذ وموُُُّّّا) التُُُّّّ ا ات مُُُّّّل التُُُّّّ اف   ات ال ُُُّّّة

ة  يَُُُّّّّ ا ا ةي قَّ ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ
ي
دَّ    ُُُّّّا

تي وةُُُّّّا ن  2040 – 2021المحيُُّّق، واةبايجُُُّّّا، والُُُّّّدولق  لُُُّّّذلا  ي وي ةَّ ضُُُّّّي تي

يا َُُُّّّّ  والحُُُُّّّّيار، وال اعايُُُّّّة والَُُُُّّّّيدو  ة اليطويُُُُّّّّة، والتُُُّّّ اكة واةفُُُّّّدا  وا فت ُُُُّّّّار، والتَّ يا َُُُّّّّ
ج  ساسُُُّّّية هُُُُّّّّق  الاَّ يي بُُُّّّا

ة لكسُُّّ  اتي ية  يَُُّّّ ةا
يي ات ال ك  ُُّّة  هُُّّذه ا و يمُُّّة اليا ا َّ

ة وا    افية وا عاي   العا ية، والحَّ ة ديَّ عدط وا   تاح والتَّ

اناق بافي     وةارو الثيافة وال  ا ة والتبا ،   (  9 - 8، 2021الثيافية تدعج تحييا اس  اتي ية جامعة السط
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اة فالثيافُُُّّّة   ا
  ات ال ُُُّّّة

 
ة

َّ
سُُُّّّات  افُُُّّّ دَّ مُُُّّّن متُُُّّّاركة واسُُُّّّعة مُُُّّّن ا يسَّ ج ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة   فَُُُّّّّ يي لتحييُُُّّّا بُُُّّّا

ا تةتُُّّاة فُُّّه مُُّّن 
ي
ُ ُُُّّ الُُّّي ق قمُُّّا  ُُّّا ع ات اسُُّّتدامة الثيافُُّّة وْ وُُّّي ا

ة
ك ةي ا مَّ

دي  هُُّّجة  ُُّّي
ي
دط   عُُّّي

َّ
مُُّّن فيامُُّّا ا كتبُُّّات الَامعيُُّّة التُُّّا ْ

ا ُُّّات 
وُُّّة ومتويعُُّّة، و َّ ة دَّ حي إم ا ات مالية وبت  ة وملية ميسسية مت اماة وشاماة وبياعد فيا ات ض ةة ومَّ

يُُُّّّة و بايةيُُُُّّّّة ودوليُُُّّّة ولُُُُّّّّدلما ا ُُُُّّّّ ا) ي فُُُّّّدورما ف ُُُُّّّّ  جديُُُّّّد، وكُُُُّّّّذلا اليُُُّّّدرو عيُُُُّّّّى تو ُُُُّّّّيج  ا
ة
فك  ُُُّّّة، وشُُُُّّّّ ا ات محا

ة وشُُُّّّ ا ات مُُُّّّل  افُُُّّّة ال ايُُُّّّات  ُُُّّّةن 
ي
اُُُّّّ هَّ

ي
ي هَّ مُُُّّّن ك ُُُّّّا)ات مَّ

َّ
ا تةتاكُُُّّّ

ي
ات واو تُُُّّّنة العاةيُُُّّّة والثيافيُُُّّّة  ُُُّّّا اليَُُُّّّّ ال عَّ

ات الثيافية   حق تحييا ا س  اتي يَّ
 
 ر اديا

 
قي تاعظ هذه ا كتبات دورا

ي
دَّ    الَامعة  لذلا   فَّ

 

ج ا سُُّّ  اتي ية الثيافيُُّّة، مُُّّن فيامُُّّا   يي قَّ ا كتبُُّّات الَامعيُُّّة لُُّّدلما اليُُّّدرو عيُُّّى تحييُُّّا بُُّّا
ي
تُُّّا   َّاودفيُُّّات إلُُّّى  

َّ
ْ 

ي
إا 

ة اليطويُُُُُّّّّّة وال ُُُُُّّّّّ اث الثيُُُُُّّّّّاحق  مُُُُُّّّّّا  يا َُُُُُّّّّّّ
ة اليطويُُُُُّّّّّة التُُُُُّّّّّا تحُُُُُّّّّّيو معايمُُُُُّّّّّات وميا ُُُُُّّّّّات ضُُُُّّّّ ةة تتعاُُُُُّّّّّا فالاَّ يا َُُُُُّّّّّّ

ج الاَّ يي بُُُُّّّّا

ة اليطويُُُّّّة   يا َُُُّّّّ
   ياجاُُُّّّة التُُُّّّأو  ات اليي ُُُّّّة لاعي ُُُّّّة عيُُُّّّى الاَّ

 
ة ةَُُُّّّّ اا

 مَّ
 
(، Norris & Inglehart, 2019ي عااُُُّّّا  داو

مُُُُُّّّّّا  يا َّ ا
اَّ ة لاييةُُُُُّّّّّة ا عوي ُُُُُّّّّّة والثيافيُُُُُّّّّّة والعا يُُُُُّّّّّة لا

ي
راكُُُُُّّّّّ

دي
َّ
وُُُُُّّّّّة  وا  كا ةي

َّ
فهُُُُُّّّّّا بُُُُُّّّّّادرو عيُُُُُّّّّّى فوُُُُُّّّّّا) الِ  ُُُُُّّّّّية ال  ديُُُُُّّّّّة ا 

اُُُّّّات الثيافيُُُّّّة  يجط  يلاي   ةُُُّّّا  مُُُّّّن التَّ
ي

َ ُُُّّّط ات العا يُُُّّّة والسياسُُُّّّيات الدوليُُُّّّة التُُُّّّا تحُُُّّّاوو فُُُّّّ ا التَّ
اليطويُُُّّّة حُُُّّّق  ُُُّّّا ة

 Powers et al., 2021 (  وُُّّيط  الثيُُّّاحق ةَّ ا  دماج الثياحق  ةن المَتةُُّّل اليا ُُّّد حُُّّق التَّ ا
ةُ عي

َّ
(، Egbefo, 2015، وْ

يا َُُُّّّّ  مُُُّّّل التُُُّّّ  ا) لنُُُّّّ حا وموابتُُُّّّة اليضُُُّّّايا الثيافيُُُّّّة  ج الحُُُّّّيار والتَّ يي جَّ فُُُّّّدور فُُُّّّارة حُُُّّّق م ُُُّّّاو تحييُُُّّّا بُُُّّّا اا
سُُُّّّي

َّ
وْ

ات تحييياُُّّا   اُُّّات العا يُُّّة حُُّّق م ُُّّاو الثيافُُّّة واسُُّّ  اتي يَّ يجط يا َُُّّّ  مُُّّن Polizzi, 2020والتَّ ج التَّ يي (، وتحييُُّّا بُُّّا

 ,Solmazاُُُُّّّّكو بُُُُّّّّدرتما عيُُُُّّّّى فوُُُُّّّّا) ا اُُُُّّّّارات وتي يُُُُّّّّع اور ُُُُّّّّدو الثيافيُُُُّّّّة لاة تةعُُُُّّّّات حُُُُّّّّق م ُُُُّّّّا ت التوةيُُُُّّّّة  

ج  ُُّّواعة اليُُّّ ارات 2017 عُُّّي ما المحيُُّّق والُُّّدولق ودي يي
ي
(، وكذلا تيسيل داف و ال اج الصحي  لاثيافة  ُُّّةن سُُّّياب

 (;Lyakurwa & Luambano, 2019  2015 تأرما   رسكق،  
 

ج اةفُُُُّّّّدا  وا فت ُُُُّّّّار  فا كتبُُُُّّّّات  يي جَّ  تُُُُّّّّ   كب ُُُُّّّّ  حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّا بُُُُّّّّا اا
سُُُُّّّّي

َّ
ا ْ

ي
 لكفت ُُُُّّّّار واةفُُُُّّّّدا   ُُُُّّّّا

 
  ا ُُُُّّّّوة

 
ا َّ فم ُُُُّّّّة

ة
 

ي
تُُُُّّّّ

َّ
ْ

ةُُّّةا ق  
تي اي

َّ
  هافُُّّ   مُُّّن ا عايمُُّّات وال سُُّّايكت لابُُّّا ث ق وا 

جة
ي

هَّ مُُّّن كُُّّ ا َّ
ة
ف يي   و سُُّّاالم Scott & McNamee 2015)تَُُّّّ

ر التكويلُُّّي ق   نُُّّيط جي  عُُّّد التَّ
ي
ا  عُُّّي

ي
جي Lehnen, 2019; Burke 2014ا كتبُُّّات لُُّّم  فُُّّاوم  الَديُُّّد فُُّّ  ْ عُُّّي  دي

ي
(  إا 

رَّ التكويلُُّّي ق بُُّّدرتما حُُّّق فوُُّّا) التُُّّ ا ات فُُّّ ق البُُّّا ث ق   نُُّّيط (، وبُُّّد Nichols, Melo, and Dewland 2017التَّ

 لكفت ُُّّار حُُّّق المَُُّّا ت الثيافيُُّّة وا د يُُّّة  
 
 فاعاُُّّة

 
دط  ا ُُّّوة عُُّّي

َّ
قَّ ا كتبُُّّات ْ

ي
 ,Murray)  ا تي  عض الدراسات  

Caulier-Grice, and Mulgan 2010; Deaderick, 2017)   
 

قا 
يي ات الثيافيُُّّة  و  ُُّّ ا و ُُّّي مي دي ج جُُّّيدو ال ُُّّا يي كةُُّّا يةكُُّّن لاةكتبُُّّات الَامعيُُّّة الييُُّّالم فُُّّدور  فاعُُّّ   حُُّّق تحييُُّّاا بُُّّا

يا ها من ووافا وممنيطات ولي ات فوية ْساعد المَتةعات واوف اد حُُّّق إعُُّّادو كتافُُّّة 
حي

ي
ريثا الحضارو فةا ت اةا

ها   ك  عيُُُّّّى Priyanki & Sandip, 2019ا اكُُُّّّرا و رشُُُّّّ تا ا
ة
 لكطُُُّّّ

 
و يُ

ا
حي ُُُّّّة  مَّ

 
دط  ا ُُُّّّوة عُُُّّّي

َّ
(  فا كتبُُُّّّات الَامعيُُُّّّة ْ

ها الثيُُّّاحق      اوُُُّّّا  ي
َّ
 Bolt ,2014ا اكُُّّرا وت

 
ة

َّ
ةُُُّّّةا ق  افُُُّّّ

تي اي
َّ
 لابُُّّا ث ق وا 

 
(  مُُُّّّن اُُُّّّكو إتا  مُُّّا لاةُُُّّّيروث الثيُُّّاحق ربةيُُُّّّا

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0057
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0060
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َّ
و بُُّّد   تتُُّّيف ةي َُُّّّ ي ات ف  ُُّّدو ومَّ تي ُُّّي وي ات ومَّ مي دي ق فاة ُُّّافة إلُُّّى بُُّّدرتما عيُُّّى تيُُّّديج اُُّّا لا

وي ق والدَّ ا
ة
ق المحي عيى ا ستيي ي ي

 ( Schofield and Urban ,2015حق ا كتبات العامة  و ا كتبات اوا     
 

اُُّّات  يجط ي َّ عُُّّي يلاي ا عايمُُّّات  ات التَّ  ُُّّا
ات ال ك  ُُّّة  فهُُّّا تَّ ا َُُّّّ

ج الحَّ ة يي لاةكتبُُّّات الَامعيُُّّة دوري فُُّّارةي حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا

ا  شُُّّارتي إليُُّّه 
ي
  ُُّّا
 
يُُّّا

ي
ف وي يُُّّات وا كتبُُّّات البحثيُُّّة  الم تا ُُّّة  وي ا

ة
قَّ الح  ُُّّة ال ك  ُُّّة حُُّّق  (ACRLووييُُّّة جةعيُُّّة ال ا فُُّّنا

 Association of College and Researchا سُُُّّّتي  الَُُُّّّاماق تُُُّّّ تبي  تُُُّّّ   وويُُُّّّا فالح  ُُُّّّة او اديةيُُُّّّة  

Libraries,2017 ات او اديةيُُُُّّّّة ا َُُُُّّّّّ
مُُُُّّّّا حُُُّّّق الحَّ ة اتَّ ال ك  ُُُُّّّّة حُُُّّّق ا كتبُُُُّّّّات الَامعيُُُّّّة ت تُُُُّّّّاريَّ الَُُُّّّذوري  اتي ا َُُُّّّّ

( فالحَّ ة

 Jones, 2017 و اوف ُُُّّّار، وموُُُُّّّّا) ويافُُُّّّة ميسسُُُُّّّّية ت سُُُّّّام  مُُُُّّّّل الُُُّّّذين يحةاُُُُّّّّيق اتا تبُُُُّّّّادَّ ا َُُُّّّّ
نَّ  َّ ة ةَّ ضُُُُّّّّي تي

ي
(  التُُُّّّا ت

  
 
 ممتا ُُّّة

 
هَّ متُُّّككت  Aaron & James,2015 ف ارا اجُُّّا يي

َّ
قَّ ا كتبُُّّات او اديةيُُّّة ت

ي
( و  اُُّّ تي  عُُّّضَّ الدراسُُّّات  

 فا كتبات العامة   
 
ات ال ك  ة ميار ة ا َّ

 ( Charlene,2006 ب َّ حق مسألة الحَّ ة
 

ج ا سُُُُّّّّتة  والبحُُُُّّّّ  
ط
ا عي اُُُُّّّّتَّ  لا

 
 رفمسُُُُّّّّا

 
مُُُُّّّّا م ُُُُّّّّدرا ج التوافسُُُُّّّّية ل يرا يي جَّ ا كتبُُُُّّّّات الَامعيُُُُّّّّة حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّا بُُُُّّّّا اا

سُُُُّّّّي
َّ
كةُُُُّّّّا ْ

ا ات التوافسُُّّية العا يُُّّة لاَامعُُّّات  
ة

شُُّّ يي   مُُّّل مَّ
  تُُّّ    تُُّّالمة

 
 ,Petrak et alالعاجُُّّا اومُُّّ  الُُّّذو ي عااُُّّا م تبنُُّّة

ا ات   2005
ة

شُُّّ يي ا ات التوافسُُّّية  ُُّّةني مَّ
ة

شُُّّ يي ات  ات جُُّّيدو عاليُُّّة لتحييُُّّا مَّ مي دي (  لُُّّذلا ْعةُُّّ  عيُُّّى تيُُّّديج اُُّّا

قي ْعةُُّّ  هُُّّذه ا كتبُُّّات عيُُّّى تنُُّّي   (Mahjabin et al., 2017التوافسُُّّية ال ُُّّال فالَامعُُّّات  
ي
(  مُُّّا  سُُّّتد ق  

لم التكويلُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّي ق  يُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّدط اُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّات واهتةامُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّات ا سُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّت يدين والتَّ جط يي تي حُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّيط ت السُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّ  عة لا ما  ياكبُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّة التَّ اتا مي دي اُُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّّا

Tahmasebifard and Wright, 2018) ُُّّط ات ا  سُُّّارعة  تُُّّ    تمسُُّّ ي 
ي
َ اتَّ  عيُُّّى ا سُُّّت افة لا

 
(، ولت ُُّّيق بُُّّادرو

ة  .(Jantz, 2012; Farney and McHale, 2013)م ا  مُُّّا وبُُّّدرتما التوافسُُّّية يَُُّّّ ةا
يي   والعةُُّّ   ُُّّةني مو يمُُّّة با

يات   ا
دة حي ة التَّ ، وت اوَّ

 
ة

َّ
ات  اف وي كا ةي ةَّ

ي
ا  ( Smangele et al, 2020ومعاي   توافسية دولية وتي يع  مث ي لا

 

ات الثيافيُُُُُّّّّّة، و اجُُُُُّّّّّة  اُُُُُّّّّّي  فُُُُُّّّّّدور ا كتبُُُُُّّّّّات حُُُُّّّّق تحييُُُُُّّّّّا ا سُُُُُّّّّّ  اتي يَّ عي
َّ
ات لادراسُُُُُّّّّّات التُُُُّّّّا ْ   فتيُُُُُّّّّّار اودفيَُُُُُّّّّّّ

 
  ُُُُّّّّ ا

اُُّّا وجُُّّيدي  ة التا يتناظ تحيييَّ ا يَّ ةي ا ا نكق ا س  اتي ية الثيافية العَّ
اق لدراسة هذا الدور حق  ا ة ةي سانوة عَّ

   
ي

اُُُُّّّّ
ي
ا ا

وة
ي
 لتت امُُُُّّّّ ي مُُُُّّّّل  عضُُُُّّّّاا فةُُُُّّّّا يُُُُّّّّيدو إلُُُُّّّّى ت ُُُُّّّّاوةا  

 
ة

َّ
سُُُُّّّّات الثيافيُُُُّّّّة فيناعاتمُُُُّّّّا الم تا ُُُُّّّّة  افُُُُّّّّ متُُُُّّّّاركة ا يسَّ

ا إلُُّّى تحييُُّّا الو ا ُُّّات التُُّّا ْسُُّّاى لاُُّّا ا سُُّّ  اتي ية  وبُُّّد  لُُّّرا ات وتي يُُّّع اةم ا ُُّّات  تُُّّ   يَّ ي وي كا ةي
َّ
ُ ُ ا  ع وْ

فم ي  ايي الُُُُُُّّّّّّ َّ
حُُُُُّّّّّي ة

َّ
ج الم يي ها اليُُُُُّّّّّا ة فاعتبُُُُُُّّّّّّار هُُُُُّّّّّذا يَُُُُُّّّّّّ ا ا ةي ج  لكسُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُّّّّّة العَّ

يي ة عيُُُُُّّّّّى بُُُُُُّّّّّّا تا الدراسُُُُُّّّّّة الحاليَُُُُُّّّّّّ
يُ َّ
كُُُُُّّّّّ ري

   
 
كا يتي سافيا

َّ
 لتحييا اوهداي  كةا كت تي عوه الدراسات واودفيات التا  

 

 مشكلة الدراسة:
 

ة  ا يَُُُّّّّ ةي  الثيافيُُُّّّة العَّ
َّ
ة تا ا سُُُّّّ  اتي يَّ

ي
ا
َّ
 

ي
 حُُُّّّق   ُُُّّّ ا واسُُُّّّتدامةا ال ُُُّّّ اث الثيُُُّّّاحق  2040  - 2021شُُُّّّ

 
 جديُُُّّّدا

 
 ُُُّّّا

ي
ن عي وي مَّ

ج التا ْساى هُُّّذه ا سُُّّ  اتي ية لتحييياُُّّا مُُّّن اُُّّكو شُُّّ اكة واسُُّّعة مُُّّن  يي ا ن من اكو م ةيعة  من اليا ةي العَّ

اناق بُُّّافي  التُُُّّّا  سُُّّات مكتبُُّّاتَّ جامعُُّّة السُُّّط اُُّّي  فُُّّال  اث الثيُُّّاحق  مُُّّن فُُُّّّ ق هُُّّذه ا يسَّ عي
َّ
 التُُّّا ْ

 
ة

َّ
سُُّّات  افُُّّ ا يسَّ

لي مكتبات، ماما  سي اْ ا َّ بياعد فيا ات ض ةة   ي  تةتاا الَامعة 
ة
 

ي
ت

َّ
لَّ ال ايُُّّات، ومكتبُُّّة  7ْ بُُّّي

ي
ة تي  ا ي

متم ة
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ة فيي فا  ادر وا  اجل والم نيطات وا يسُُّّيعات ا تعايُُّّة  سُُّّانوة  ا ي
 ة

ي
م تي

َّ
ة ا  ا يَّ ةي م كُ الدراسات العَّ

فمسُُُّّّية التُُُُّّّّا تحُُُّّّيو بياعُُُُّّّّد  ة وا كتبُُُُّّّّة ال َّ ا يَُُُّّّّ ةي فمسُُُّّّية، ومكتبُُُُّّّّة م كُُُُّّّ الدراسُُُُّّّّات العَّ    ا كتبُُُُّّّّة ال َّ
 
ة اق عامَُُُّّّّ ةُُُّّّي عَّ

فيا ُُّّات إلك  و يُُّّة ضُُّّ ةة فاة ُُّّافة إلُُّّى م ُُّّات ار ي مُُّّن ا  ُُّّادر وا  اجُُّّل وا يسُُّّيعات اليربيُُّّة  لُُّّذلا  ُُّّاق 

لمَّ  ا
دة يُُُّّّي مُُّّا تَّ ة ل يرا ا يَُُّّّ ةي ج ا سُُّّ  اتي ية الثيافيُُّّة العَّ يي قي ي ُُُّّّيق لاُُّّا دوري فُُّّارةي حُُّّق تحييُُّّا بُُُّّّا

ي
 عيُُّّى هُُّّذه ا كتبُُّّات  

 
اُمُُّّا ل

ما وكنُُُُّّّّ  مُُُُّّّّن  ماتا
دي  طالُُُُّّّّظ  وطالبُُُُّّّّة  و حُُُُُّّّّّيي  18اُُُُّّّّا

ي
  6000 لُُُُُّّّّّع

 
ة ا ُُُُُّّّّّي تي ا ق  مَّ

يُُُُّّّّة ا
وة
ي
ا ق وف

ا ق و دار ُُُُّّّّة
ع  فُُُُّّّّ ق   ُُُُُّّّّّاديةية

َّ
مي ُُُُّّّّ

اق  ةي  من داا ، واارج سانوة عَّ
 
ة

َّ
 لابا ث ق  اف

 

سُُُّّّات الثيافيُُُّّّة دااُُُّّّ   ا ن وارتباطاُُُّّّا مُُّّل ا يسَّ ةُُُّّّي  ل دمُُُّّّة هُُُّّّذه ا كتبُُّّات لتُُُّّّ  حة واسُُُّّّعة مُُُّّّن المَتةُُّّل العَّ
 
  ُُّّ ا

جا 
يي قي ي يق لاا دوري فاعُُّّ ي حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا

ي
 عايما  

 
ةا تي سات اةبايةية والدولية   اق  ي اق وبعض ا يسَّ ةي سانوة عَّ

 حُُّّق   ُُّّ ا واسُُّّتدامةا 
 
 دورها التيايدو الُُّّذو هُُّّي إتا ُُّّة ا  ُُّّادر لت ُُّّب ي شُُّّ   ا

ا س  اتي ية الثيافية لتت اوةي

ة اليطويُُّّة  سُُّّبظ  يا َُُّّّ
دَّ ال ُُّّ اث الثيُُّّاحق والاَّ ا

دة مُُّّي دو التُُّّا تَّ ا
 حُُّّق مياجاُُّّة الم ُُّّاط  ا تعُُّّدة

 
ا  بي ُُّّة

 
ال ُُّّ اث الثيُُّّاحق، وسُُّّك ا

 ُُّّط ات ويافيُُّّة  اجةُُّّة عُُّّن ال ضُُّّا) اةلك  و ُُّّن ا  تُُّّيح وال ُُّّيارث النبيعيُُّّة،
ي
َ

ي
هَّ العُُّّالج مُُّّن ْ والبتُُّّ  ة   ما  تُُّّادَّ

ة الثيافيُُّّة  يا َُُّّّ
هَّ الاَّ اجُُّّا يي يات التُُّّا تَّ ا

حُُّّدة اق عُُّّن جةاُُّّة مُُّّن التَّ ةُُّّي وبُُّّد كتُُّّ تي  تُُّّافي  عُُّّض الدراسُُّّات حُُّّق سُُّّانوة عَّ

 فُُُّّّدوو العُُُّّّالج اواُُُّّّ    ال بعُُُّّّا ن، 
 
و يي سُُُّّّي

َّ
ات ال ُُُّّّ اث الثيُُُّّّاحق حُُُّّّق سُُُُّّّّانوة 2017  دي ا

دة اُُُّّّي (، وكُُُّّّذلا وجُُُّّّيد عُُُّّّدد مُُُّّّن مَّ

اق التُُُّّّا كتُُُّّّ تي عامُُُّّّا  عُُُّّّض الدراسُُُّّّات  الَاُُُّّّيرو،  ةُُُّّّي  ,2014Elmahi & Ibrahim, 2003; Al-Jahwariعَّ

ات والدراسُُُّّّات ( ;2013  إليمُُُّّّا اودفيَُُُّّّّ
 طق إلُُُّّّى بضُُُّّّية جديُُُّّّدو لُُُّّّج تتنُُُّّّ َّقي

ي
نُُُّّّ اتَّ  لا

َّ
ة  الحاليَُُُّّّّ

َّ
  لُُُّّّذلا جُُُّّّا)ت الدراسُُُّّّة

ة  يَُُُّّّّ ا ا ةي جا ا سُُّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ
يي رَّ ا كتبُُُّّّات الَامعيُُُّّّة حُُّّق تحييُُُّّّاا بُُُّّّا وي ، 2040 – 2021السُُّّافية  التُُُّّّا هُُّّق دي

الية:   من خلال الإجابة عن الأسئلة التَّ
 
 

ة مُُُُّّّّا  .1 يَُُُُّّّّّ ا ا ةي ج ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ يي اناق بُُُُّّّّافي  حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّا بُُُُّّّّا  – 2021دور مكتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط

ي   ق؟2040
َّ
   من وجاة     ا 

ج  .2 يي اناق بُُُُُّّّّّافي  حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّا بُُُُُّّّّّا ا ق  تُُُُّّّّأق دور مكتبُُُُُّّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
تي ُُُُّّّّة  ي

َّ
هُُُُّّّّ  تمتاُُُُّّّّع وجاُُُُّّّّات   ُُُُُّّّّّ  الم

ة  يَّ ا ا ةي ا  وال   و؟ 2040 – 2021ا س  اتي ية الثيافية العَّ
هة يي

َّ
ا  الَل  وا 

 ة
ي
َ تي

َّ
  ا
 
عا بي  تي

 

 أهداف الدراسة:

 

ج  - يي اناق بُُُُّّّّافي   لتحييُُُُّّّّا بُُُُّّّّا قي تيُُُُّّّّيلم فُُُُّّّّه مكتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
ي
تحديُُُُّّّّد مسُُُُّّّّتي  الُُُُّّّّدور الُُُُّّّّذو يةكُُُُّّّّن  

ة  يَّ ا ا ةي    2040  – 2021ا س  اتي ية اليطوية العَّ
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 أهمية الدراسة:

 

   هُُُُّّّّق  -
 إلُُُُّّّّى بضُُُُّّّّية جديُُُُّّّّدو حُُُُّّّّق م ُُُُّّّّاو ا كتبُُُُّّّّات  تُُُُّّّّ   عُُُُّّّّالم وا كتبُُُُّّّّات الَامعيُُُُّّّّة  تُُُُّّّّ    اُُُُّّّّالة

تتنُُُُّّّّ َّقَّ

ج ا س  اتي ية الثيافية    يي  إسااماا حق تحييا با

يُُُُُُّّّّّّا ط  هةيُُُُُُّّّّّّة عُُُُُُّّّّّّن اودوار التيايديُُُُُُّّّّّّة لاةكتبُُُُُُّّّّّّات  - حا دور جديُُُُُُّّّّّّد لاةكتبُُُُُُّّّّّّات الَامعيُُُُُُّّّّّّة   يي
 ي

ي
جَّ حُُُُُُّّّّّّق طُُُُُُّّّّّّ اا

سُُُُُُّّّّّّي
َّ
ْ

 الَامعية 

اناق بافي  لك مُُّّ ا  حُُّّق تحييُُّّا  - ي جامعة السط َّ 
َّ
يي  ن ا كتبات الَامعية  من فيامج مَّ  ا

َّ
يي  تيجيه مَّ

ة  يَّ ا ا ةي    2040 – 2021ا س  اتي ية الثيافية العَّ

ة  - يَّ ا ا ةي عي طي إلى حَج إساالم الت  ا) حق تحييا ا س  اتي ية اليطوية العَّ    2040  - 2021التَّ

ة  - يَُُُّّّّ ا ا ةي ا ق فا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ
يُُُّّّة وا عي

ي
دَّ ا 

ي
فُُُّّّ جا 2040  - 2021ري

اُُُّّّي
ي
  فا عايمُُُّّّات التُُُّّّا ْسُُُّّّاعدهج حُُُّّّق ف

بي  الت  ا)    ج هذه ا س  اتي ية من با يي  مستي  إم اق تحييا با

ة  - يَُُُُُّّّّّّ ا ا ةي اناق بُُُُُّّّّّافي  حُُُُُّّّّّق تحييُُُُُّّّّّا ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُّّّّّة العَّ   - 2021إفُُُُُّّّّّ اة دور مكتبُُُُُّّّّّات جامعُُُُُّّّّّة السُُُُُّّّّّط

2040   

ات الثيافية وا كتبات الَامعية   -  إو ا) اودفيات ا تعاية فا س  اتي يَّ
 

 حدود الدراسة:
 

مُا ية  العالم  -    2023الحدود ال

اناق بافي   - اق   –الحدود ا  ا ية  مكتبات جامعة السط ةي  سانوة عَّ

ي ا كتبات    - َّ 
َّ
يي   الحدود البت  ة  مَّ

جا ا سُُُُّّّّ  اتي ية  -
يي اناق بُُُّّّافي  حُُُّّّق تحييُُُّّّا بُُُّّّا الحُُُّّّدود ا ي ُُُّّّيعية  تييُُُّّّيج دور مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُّّّط

ة    ة من اكو  داو الدراسة الحاليَّ يَّ ا ا ةي  الثيافية العَّ
 

 "التعريفات الإجرائية"
 

ة  تتتَّ يت ان  اق وجاُُُُُّّّّّة 2040 – 2021الاستتتتيجاةياية اليةاايتتتتة العُم  ةُُُُُّّّّّي  ا عَّ
عُُُُُّّّّّي  إلُُُُُّّّّّى جي

َّ
ي   هُُُُُّّّّّق انُُُُُّّّّّة طي اُُُُُّّّّّة ا ُُُُُّّّّّد  تمُُُُُّّّّّدَّ

ة راهُُّّ ة مُُّّن اُُّّكو تو ُُّّيج وتنُُّّي   العةُُّّ  الثيُُّّاحق  مُُّّن اُُّّكو تحييُُّّا م ةيعُُّّة مُُّّن وةُُّّا ن  يا َُُّّّ
مَّ ويافيُُّّة رافُُّّدو قا

ج واوهداي ا س  اتي ية  وةارو الثيافة وال  ا ة والتبا ،   يي  ( 8، 2021با
 

:الاستتتيجاةياية اليةاايتتتة    قمُُُُّّّّدي  إجتتترا  
 
ة

َّ
سُُُُّّّّات  افُُُُّّّّ هُُُُّّّّق انُُُُّّّّة وطويُُُُّّّّة شُُُُّّّّاماة ومت اماُُُُّّّّة ت تُُُُّّّّاري فيمُُُُّّّّا ا يسَّ

ة  يا َُُُّّّّ
ال  ُُُّّّادو حُُُّّّق   ُُُّّّ ا واسُُُّّّتدامةا ال ُُُّّّ اث الثيُُُّّّاحق واسُُُّّّ ثةاره لتحييُُُّّّا عيافُُُّّّد ابت ُُُّّّادية وويافيُُُّّّة، وت سُُُّّّي  الاَّ

ا ات التوافسية العا ية  
ة

ش
ي
ي ا ات التوةية ا ستدامة ومَّ

ة
ش

ي
ي  اليطوية لاي يو إلى ا  اتظ العايا حق مَّ
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ة   يَُُُُُّّّّّّ ا ا ةي جَّ ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُّّّّّة العَّ يي  ا و ُُُُُّّّّّيل عايمُُُُُّّّّّا حُُُُُّّّّّق ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية 2040 – 2021بُُُُُّّّّّا
 
ة

َّ
جَّ  افُُُُُّّّّّ يي   هُُُُُّّّّّق اليُُُُُّّّّّا

ة  يَُُُُُُّّّّّّّ ا ا ةي يا َُُُُُُّّّّّّّ  2040 – 2021الثيافيُُُُُُّّّّّّة العَّ ة اليطويُُُُُُّّّّّّة والتُُُُُُّّّّّّ اكة واةفُُُُُُّّّّّّدا  وا فت ُُُُُُّّّّّّار والتَّ يا َُُُُُُّّّّّّّ
ة حُُُُُُّّّّّّق الاَّ

ي
اُُُُُُّّّّّّ ا

ة
ث ةي تي

َّ
  ا 

ات ال ك  ُُّّة  ا َُُّّّ
والحيار، وال اعاية والَيدو وا   تاح والتعددية وا  تةُُّّا) وا    افيُُّّة وا عُُّّاي   العا يُُّّة والحَّ ة

 (8، 2021 وةارو الثيافة وال  ا ة والتبا ،  
 

ما ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية  وي ي ةَّ ضُُُُُّّّّّي
ي
 التُُُُُّّّّّا ت

 
ة

َّ
جَّ الثةُُُُُّّّّّا ن  افُُُُُّّّّّ يي ة إجُُُُُّّّّّ ا)   هُُُُُّّّّّق اليُُُُُّّّّّا يَُُُُُّّّّّّ ا ا ةي ج ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية لاثيافُُُُُّّّّّة العَّ يي  اليُُُُُّّّّّا

َّ
عُُُُُّّّّّي َّي

َّ
ْ

ة   يَّ ا ا ةي اناق بُُّّافي  اةسُُّّاالم حُُّّق تحييياُُّّا مُُّّن اُُّّكو 2040 – 2021الثيافية العَّ ، و ةكن  كتبات جامعة السُُّّط

ن ا كتبات     ا
َّ
يي   ا مَّ

ي
 

ي
 وجاات  

 

 منهجية البحث: 
 

اَّ لَةُُُُّّّّلا ا عايمُُُُّّّّات مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو اسُُُُّّّّ با ة ت يَّ ُُُُّّّّت مُُُُّّّّن وةا يُُُُّّّّة  جُُُُّّّّةا
ي
 ا ُُُُّّّّوصفي الي ُُُُّّّّ نَّ الك

َّ
ة  الحاليَُُُُّّّّّ

َّ
اعتةُُُُّّّّدتا الدراسُُُُّّّّة

ة  يَُُُّّّّ ا ا ةي جي ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ يي ا َّ بُُُّّّا
ة
ثُُُّّّ ةي مُُُّّّا تواسُُُّّّظ 2040 - 2021محُُُّّّاور تَّ تا ُُُّّّ يتي هُُُّّّذه ا وصَيُُُّّّة ورَّ

، وبُُُّّّدا ااي

ور  ل الُُُّّّدَّ  قمُُّّديا تحايُُّّ  وابُُّّا
 
ا وُُّّة كب ُُّّ و  سُُّّبية ا

نَّ مُُّّن جةُُّّلا البيا ُُُّّّات مُُّّن عية ا
ة

كُُّّ ةي ة، وتَّ تحييُُّّا هُُّّديا الدراسُُّّة الحاليَُُّّّ

 لاذه ا كتبات وال  وج فت س  ات وتي يات مواسبة  
 

 مجتمع، وعيِّنة الدراسة:

هج    البُُّّال) عُُُّّّددَّ
 
ة

َّ
ل  افُُُّّّ بي اناق بُُُّّّافي  السَُُّّّ ن مكتبُُّّات جامعُُُّّّة السُُّّط  ا

َّ
يي  ة مُُّّن مَُُُّّّّ  م تةُُُّّّل الدراسُُّّة الحاليَُُُّّّّ

قي يَّ
ي
تي ُُّّ

ة  85  وة الدراسة الحاليَّ ا
ايا عية

َّ
ث جَّ تنبيا ا س با ة عيى  ف اد المَتةل جةيعاج الذين مي ، وبد تي

 
 ا

َّ
يي   ( مَّ

 

 :بنا  وصدق الأداة الكمية، وثباتها

( فيُُّّ و ميةعُُّّة عيُُّّى وةا يُُّّة محُُّّاور  يُُّّ  مثُُّّ   ُُّّ  محُُّّير 39استمدمت الدراسة الحاليُُّّة اسُُّّ با ة ت ي ُُّّت مُُّّن  

اا مُُُّّّن  ُُُّّّدق اودوات جُُُُّّّّي ي  عُُُّّّي يلاَّ ا سُُُّّّ با ة عيُُُُّّّّى 
يُُُُّّّّط حي اتَّ ةا يُُُّّّة ، ولا بيةُُُّّّة مُُُّّّن بُُُّّّيج ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ

ج   هَّ )ي عُُُُُّّّّّددَّ
ي

اُُُُّّّّ ا ُُُُُّّّّّا ق حُُُُُّّّّّق المَُُُُُّّّّّاو، ومي
 ة

ي
م تي

َّ
ةُُُُُّّّّّا ق ا  ا

ة
ك حي

َّ
اا عيُُُُُّّّّّى 4م ةيعُُُُّّّّة مُُُُُّّّّّن الم ةُُُُُّّّّّ ق، والَُُُُُّّّّّ لا مُُُُُّّّّّن عي ي ُُُُُّّّّّا ا

ة
ك حي ( مَّ

مُُّّا لمحُُُّّّاور ا سُُّّ با ة، وبُُُّّّدرتما حُُّّق بيُُُّّّا   هُُُّّّداي  ة العبُُُّّّارات، وا تةاةا مُُُّّّي ا)ي يي ةُُّّا ق هُُُّّّي الحكُُّّج عيُُُّّّى مسُُّّتي  مَّ ا
ة
ك حي

َّ
الم

جَّ  سُُُّّّا   ة، والحكُُُّّّج عيُُُّّّى سُُّّكمة ال ُُُّّّيا ات الاَي ُُُّّّة وو ُُُّّّي اا، ولييُُّّا  وبُُُّّّات ا سُُُّّّ با ة تُُُّّّي الدراسُُّّة الحاليَُُُّّّّ

اق الُُُّّّداايق لعبُُُّّّارات ا سُُُّّّ با ة  و ا ُُُّّّت الوتُُُّّّافي كةُُُّّّا هُُُّّّق  سُُُّّّي ا
ة
تُُُّّّا  َّ إلُُُّّّى مسُُُّّّتي  ا ْ معامُُُّّّ   ل ُُُّّّا ك و بُُُّّّاش الُُُّّّذو  َّ

 حق الَدوو  
ي
ة وي مَّ بي الق   1مَّ  ( التَّ
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 نتائج معامل ألفا كرونباخ لةياس ثبات أداة الدراسة   (1) جدول رقم

 معامل اليبات

 عدد الفةرات  معامل ألفا كرونباخ

.985 39   

 

 المعالجات الإحصائية:

جَّ اسُُُُُُّّّّّّتمدالم ف  ُُُُُُّّّّّّامي 
ي

ة،    SPSSتُُُُُُّّّّّّ وُُُُُُّّّّّّي ا
ية عي

ي
ا ظ ا  ي ُُُُُُّّّّّّة لا سُُُُُُّّّّّّي ا

ة
كُُُُُُّّّّّّ ارات والل تا التَّ مي دا

ي
م تَّ لتحايُُُُُُّّّّّّ  البيا ُُُُُُّّّّّّات  فيُُُُُُّّّّّّدا اسُُُُُُّّّّّّي

ن او ادو  بايَّ  وا تيسنات الحسافية وا  ح افات ا عيار ة، وااتبار تحاي  التَّ
 

 (المتوسطات الحسابية بنا   إلى مةياس ليكرت الخماس ي2جدول رقم)
 

 مستوى الاةااه المةياس المتوسطات الحسابية 

  ميافا  تدو 5 – 21 4
 
ا دة  م ت عة جا

 م ت عة  ميافا  2 4 - 41 3

 محايد  محايد  4 3 - 61 2

       ميافا  6 2 - 81 1
قة دي تي  مَّ

      ميافا  تدو 8 1 - 1
 
ا دة   جا

قة دي تي  مَّ

 

رْضُ النتائج:    ع 

لطان قتتتابوس  تتت   م  الاستتتيجاةياية اليةاايتتتة الستتت ال الأول ونصتتتو متتتا دور مكتبتتتات جامعتتتة الستتتَّ
ي  تت  ةحةيتتتِ قت

ة   يَّ ان   ؟2040  – 2021العُم 
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 أ.د أحمد بن حمد الربعاني /  أ. أسماء بنت مبارك بني عرابة / أ. سعاد بنت ناصر المحرزية    
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  (3جدول رقم )

تتتتتة  تتتتات جامعت تتتتى دور مكتبت تتتتة ع ت تتتتراد الدراست تتتتتتاابات أات تتتتة لاست تتتتات المعياريت اات تتتتابية والانحر المتوستتتتتطات الحست

ة   انيَّ م الاسيجاةياية اليةااية العُم  ي  لطان قابوس    ةحةيِ ق   ؛ 2040-2021السُّ
 
 ةنازُليا

 
ة ب 

َّ
ة  مُر 

 المحاور جميعها:

  

 

ا َّ الَُُّّدوو ربُُّّج  
ضُُّّة يي قي 3يَّ

ي
قَّ مكتبُُّّات الَامعُُّّة يةكامُُّّا  

ي
قي   وي اناق بُُّّافي  يُُّّي ي ن مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط  ا

َّ
يي  قَّ مَُُّّّ

ي
  )

ة  ا يَُُُّّّّ ةي ج ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ يي جي فدرجُُُُّّّّة متيسُُُّّّنة حُُُُّّّّق تحييُُُّّّا بُُُُّّّّا اا
سُُُّّّي

َّ
)ي ا تيسُُُُّّّّي   2021-2040ْ

ي
اُُُّّّ فيُُُُّّّّد في

قَّ درجُُُُُُّّّّّّة 722.( وا  حُُُُُّّّّّ اي معيُُُُُّّّّّارو  3.30الحسُُُُُّّّّّابن  
ي
  

 
( فدرجُُُُُّّّّّة إسُُُُُُّّّّّّاالم ظمتيسُُُُُّّّّّنةظ،   اُُُُُّّّّّ تا الوتُُُُُّّّّّافي  يضُُُُُّّّّّا

ج ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية بُُُُُّّّّّد ت او ُُُُُّّّّّت فُُُُُّّّّّ ق ا  ت عُُُُُّّّّّة وا تيسُُُُُّّّّّنة  فيُُُُُّّّّّد  ي ُُُُُُّّّّّّي ي  يي إسُُُُُّّّّّاالم هُُُُُّّّّّذه ا كتبُُُُُّّّّّات حُُُُُّّّّّق تحييُُُُُّّّّّا بُُُُُّّّّّا

)ي  
ي
اُُُّّّ ة اليطويُُُّّّة عيُُُّّّى درجُُُّّّة م ت عُُُّّّة فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في يا َُُُّّّّ

اا حُُُّّّق بيةُُُّّّة الاَّ اا حُُُّّّق 3.56إسُُُّّّاامَّ (، فموةُُُّّّا جُُُّّّا) إسُُُّّّاامَّ

ق   يالا
ج اواُُّّ   عيُُّّى درجُُّّة متيسُُّّنة  هُُّّق عيُُّّى التَُُّّّ يي جَّ الَُُّّيدو، فةتيسُُّّي  سُُّّابن  اليُُّّا يي جَّ التُُّّ اكة 3.37بُُّّا يي (، وبُُّّا

ة  3.35  يَُُُُُّّّّّّ دا
دط عي جَّ ا   تُُُُُّّّّّاح والتَّ يي جَّ اةفُُُُُّّّّّدا    (،3.30(، وبُُُُُّّّّّا يي يا َُُُُُّّّّّّ  والحُُُُُّّّّّيار (،3.27وبُُُُُّّّّّا جَّ التط يي جَّ  (،3.06  وبُُُُُّّّّّا يي وبُُُُُّّّّّا

  (3.00ا    افية وا عاي   العا ية  
 

مُُُّّّا اةسُُُُّّّّاالمَّ فدرجُُُّّّة متيسُُُّّّنة حُُُُّّّّق  اناق بُُُّّّافي  يةكاَّ قَّ مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُُّّّّط
ي
ة   تي  تُُُّّّافيَّ الدراسُُُّّّة الحاليَُُُُّّّّّ  ي

ي
تُُُّّّ

ي
ك

 
َّ
ة

ي
اوُُُُُُُّّّّّّّ دي و   مامُُُُُُّّّّّّا   ي

دَّ يُ  إلُُُُُُّّّّّّى عيامُُُُُُُّّّّّّّ ي عُُُُُُّّّّّّا عُُُُُُّّّّّّي
َّ
ة، وهُُُُُُّّّّّّذه الوتُُُُُُُّّّّّّّافي بُُُُُُّّّّّّد ْ يَُُُُُُّّّّّّّ ا ا ةي ج ا سُُُُُُّّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُُُّّّّّّّة العَّ يي تحييُُُُُُّّّّّّا بُُُُُُّّّّّّا

يعيُُُّّّة ت التَّ
ي

ك ةُُُّّّي ةا  ي
َّ
اُُُّّّ يا ا لا ةُُُّّّي مَّ ن مكتبُُُّّّات الَامعُُُّّّة عايمُُُّّّا، ورَّ  ا

َّ
يي  ك  مَُُُّّّّ ا

ة
 اطُُُّّّ

َّ
ة

َّ
اُُُّّّ ة، وبا يَُُُّّّّ ا ا ةي  ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ

بي  اليافة ق عايما                قمذه ا س  اتي ية من با

 درجة الإسهام  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المحاور  

ة اليطوية  يا َّ
ج الاَّ يي  م ت عة  885. 3.56 درجة اةساالم حق با

ات ال ك  ة اةساالم  درجة  ا َّ
 م ت عة  644. 3.48 حق الحَّ ة

ج الَيدو  درجة  اةساالم يي  متيسنة 710. 3.37 حق با

ج الت اكة اةساالم  درجة  يي  متيسنة 935. 3.35 حق با

ةاةساالم  درجة  يَّ دا
دط عي  متيسنة 973. 3.30 حق ا   تاح والتَّ

ج اةفدا                                                                                                              اةساالم  درجة  يي  متيسنة 747. 3.27  حق با

يا   والحيار  متيسنة 827. 3.06 درجة  اةساالم حق التَّ

 متيسنة 866. 3.00 حق ا    افية وا عاي   العا ية درجة  اةساالم

 متيسنة 722. 3.30 ا تيسي العالم 
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اناق  ظَّ مُُُُّّّّن اليُُُُّّّّافة ق عيُُُُّّّّى ا كتبُُُُّّّّات حُُُُّّّّق جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
َّ

 هُُُُّّّّذه الوتُُُُّّّّافي عُُُُّّّّن جا ُُُُّّّّظ   اُُُُّّّّ ي يتناُُُُّّّّ
َّ

حُُُُّّّّق ا يافُُُُّّّّ  تكتُُُُّّّّع

د  َي ُُُُّّّّ   حُُُُّّّّق الو ُُُُّّّّ و إلُُُُّّّّى دورا هُُُُّّّّذه ا كتبُُُُّّّّات مُُُُّّّّن اودوار التيايديُُُُّّّّة التُُُُّّّّا ْعتةُُُُّّّّا
ي
بُُُُّّّّافي  الييُُُُّّّّالم فُُُُّّّّه  هُُُُّّّّي إ ُُُُّّّّداث ْ

 ت   كب   إلى تيف   و تا ة ا  ادر وا  اجل إلُُّّى اودوار ال  اديُُّّة التُُّّا ت عُُّّ  هُُّّذه ا كتبُُّّات لاُُّّا تُُّّأو  ي مباشُُّّ ي 

ة  تُُُُُّّّّّ    ا يَُُُُُّّّّّّ ةي امة  تُُُُّّّّ   عُُُُُّّّّّالم وا سُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ سُُُُُّّّّّتدي
َّ
و  ُُُُّّّّ َّ مباشُُُُُّّّّّ   حُُُُّّّّق تحييُُُُُّّّّّا  هُُُُُّّّّّداي التوةيُُُُّّّّة ا 

اُُُُّّّّات عا يُُُّّّة حُُُّّّق م ُُُُّّّّاو  ا ات وتيجط
ة

شُُُّّّ
ي
ي ة ْعكُُُّّّا  مَّ ا يَُُُُّّّّّ ةي ما ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة العَّ اَّ جَّ التُُُّّّا تتضُُُُّّّّةَّ يي اُُُّّّال  فُُُّّّاليا

   مُُّّا يتناُُّّظ 
ي
اُُّّ

ي
 فُُّّ  هُُّّق  ُُّّةني معُُّّاي   ا عتةُُّّاد ا يس ُُّّرا  مُُّّا  عاُُّّا وجُُّّيد ا

 
جَّ لمست جديُُّّدو يي الثيافة، وهذه اليا

ُ ُُُُُّّّّ ك ُُُُّّّّا)و  دا الُُُُّّّّيرل والُُُُّّّّدورات التدر بُُُُّّّّة لتع
يُُُُّّّّي بُُُُّّّّي  اليُُُُّّّّافة ق عيُُُُّّّّى هُُُُّّّّذه ا كتبُُُُّّّّات مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو عي هَّ مُُُُّّّّن با معالَتُُُُّّّّي

و إلى تةكيامج من تيديج مبادرات رافدو حق م او تحييا ا س  اتي ية  ا
دة
ي
ي  ا ي   ق  ما يَّ

 

بُُُُُُّّّّّّي     فاهتةُُُُُُّّّّّّالم كب ُُُُُُّّّّّّ  مُُُُُُّّّّّّن با
ي

اق وتح ُُُُُُّّّّّّ ةُُُُُُّّّّّّي لمَّ حُُُُُُّّّّّّق سُُُُُُّّّّّّانوة عَّ
َّ
 او

ي
ا َّ الَامعُُُُُُّّّّّّة

ة
ثُُُُُُّّّّّّ ةي

َّ
اناق بُُُُُُّّّّّّافي  ت ل ُُُُُُّّّّّّيقا جامعُُُُُُّّّّّّة السُُُُُُّّّّّّط

قَّ عايمُُُُُّّّّّا الييُُُُُّّّّّالم فُُُُُّّّّّدور   ك ُُُُُّّّّّ ي لت ُُُُُّّّّّيق البم ُُُُُّّّّّة الحا ُُُُُّّّّّوة لاةبُُُُُّّّّّادرات وا تُُُُُّّّّّار ات الياسُُُُُُّّّّّّعة    فُُُُُّّّّّنا
 
ة

َّ
اليناعُُُُُّّّّّات  افُُُُُّّّّّ

قَّ  ا إا
ةي يَّ ق، واةبايجُُُُُُّّّّّّا، والُُُُُُّّّّّّدولق   سُُُُُُّّّّّّا ا

ة
  يابعاُُُُُُّّّّّّا  المحيُُُُُُّّّّّّ

 
اُ ُُُُُُّّّّّّ ُ ة ْع ا يَُُُُُُّّّّّّّ ةي جا ا سُُُُُُّّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُُّّّّّّة العَّ

يي لتحييُُُُُُّّّّّّاا بُُُُُُّّّّّّا

جا ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُّّّّّة 
يي را ا كتبُُُُُّّّّّات الَامعيُُُُُّّّّّة حُُُُُّّّّّق تحييُُُُُّّّّّاا  بُُُُُّّّّّا

وي تُُُُُّّّّّا  َّ  تُُُُُّّّّّ   واضُُُُُّّّّّ  إلُُُُُّّّّّى  هةيُُُُُّّّّّة دي
َّ
ات ْ اودفيَُُُُُّّّّّّ

 Jones,  Priyanki & Sandip, 2019; Nichols, Melo, and Dewland 2017; 9;201 Norris & Inglehart,

2017; Smangele et al, 2020 ) 
 

اناق بُُّّافي  لُُّّدلما بُُّّدرو عيُُّّى اةسُُّّاالم فدرجُُّّة م ت عُُّّة حُُّّق تحييُُّّاا  قَّ مكتبات جامعة السُُّّط
ي
كةا   ا تا الوتافي  

ُ ُُُّّّد  مُُُّّّن ا هتةُُُّّّالم لاي ُُُّّّيو قمُُُّّّا إلُُُّّّى  دي فحاجُُُّّّة إلُُُّّّى م ا
ا ي جيُُُّّّة

ة
شُُُّّّ يي ات ال ك  ُُُّّّة  وهُُُّّّذا مَّ ا َُُُّّّّ

ة اليطويُُُّّّة والحَّ ة يا َُُُّّّّ
جا الاَّ

يي بُُُّّّا

  فاهتةُُّّالم 
ي
ة اليطويُُّّة تح ُُّّ يا َُُّّّ

جي الاَّ يي قَّ بُُّّا
ي
و   مامُُّّا  

دَّ يُ  إلُُّّى عيامُُّّ ي عُُّّا عُُّّي
َّ
  ولع َّ هذه الوتافي ْ

 
دا الدرجة ا  ت عة جا

سُُُّّّات الح يميُُُّّّة والتعايةيُُُّّّة والمَتةعيُُُّّّة و فُُُّّّ اد المَتةُُُّّّل    سُُُّّّاج، وهُُُّّّذا مُُُّّّا ي عُُُّّّ  مي ُُُّّّي ي  كب ُُُّّّ  لُُُّّّد  ا يسَّ

ها ا كتبُُّّات والَامعُُّّة  تُُّّ   عُُّّالم، 
َّ
ذ ا

وي ُُّّة ات واو تنة العاةيُُّّة والثيافيُُّّة التُُّّا تَّ اليَّ  فييو حق ال عَّ
 
ة  ا  ا يا َّ

الاَّ

ة   ا يَُُُُّّّّّ ةي ة اليطويُُُُّّّّة العَّ يا َُُُُّّّّّ
ة فالاَّ يَُُُُّّّّّ وا عي

ي
فاة ُُُُّّّّافة إلُُُُّّّّى امُُُُّّّّتكي هُُُُّّّّذه ا كتبُُُُّّّّات لعُُُُّّّّدد كب ُُُُّّّّ  مُُُُّّّّن ا  ُُُُّّّّادر العاةيُُُُّّّّة ا 

ة  يا َُُُّّّّ
 الم نيطُُّّات وا يسُُّّيعات، والكتُُّّظ التار ميُُّّة والثيافيُُّّة ورسُُُّّّاف  ا اجسُُّّت   والُُّّدكتيراه التُُّّا ت وُُّّاوو الاَّ

 اليطوية  
 

يط   وُُّّي ُ ُُُّّ التَّ لا اليُُّّافة ق عيُُّّى ا كتبُُّّات حُُّّق ْع
ات ال ك  ة  فاذه الو ي ة ْعك  مستي   ُُّّا ي ا َّ

حَّ ة
ي
ا ا فاللسبة لا مَّ

ي
 

 عامُُُّّّا التعُُُّّّا   
ي

 اي
ة التُُُّّّا عَُُُّّّّ ا يَُُُّّّّ ةي ه  عكُُُّّّ  الثيافُُُّّّة العَّ جُُُّّّط يي ال كُُُّّّ و حُُُّّّق محتي ُُُّّّات ا كتبُُُّّّات الَامعيُُُّّّة، وهُُُّّّذا التَّ

يط  الثيُُُُُُّّّّّّاحق، وبُُُُُُّّّّّّد جُُُُُُّّّّّّا) انُُُُُُّّّّّّا  ا َ ُُُُُُّّّّّّير لُُُُُُّّّّّّه فُُُُُُّّّّّّن ق   جكلُُُُُُّّّّّّة  وُُُُُُّّّّّّي وال سُُُُُُّّّّّّام  مُُُُُُّّّّّّل اوف ُُُُُُّّّّّّار الم تا ُُُُُُّّّّّّة وا  ُُُُُُّّّّّّ الم التَّ

اناق بافي  حق العالم  اناق بافي  حق جامعة السط   عدلم م ُُّّادرو ال كُُّّ   2022السط
 
اا ا

جة يي  ومَّ
 
 و   حا

 
واضحا

قَّ عيُُُّّّى البُُُّّّا ث ق تةحُُُّّّي  يط  الثيُُُّّّاحق، و ا وُُُّّّي قَّ مكتبُُُّّّات الَا وا  ُُُّّّ الم التَّ ها  كةُُُّّّا إا ها وتةحي ُُُّّّا معُُُّّّة تحُُُّّّيو دراسُُُّّّتا

 فا كتبُُّّات اواُُّّ   
 
 ميار ُُّّة

 
ة  فك  َُُّّّ

 
ة ا َُُّّّ

 ْعكُُّّ  تيُُّّارات فك  ُُّّة متويعُُّّة  وهُُّّذا مُُّّا ي عااُُّّا  كنُُّّ   َّ ة
 
عُُّّة ا

م ُُّّادري متوية

اتَّ   ا كتُُُُُّّّّّ تي عوُُُُُّّّّّه اودفيَُُُُُّّّّّّ
ي
  ُُُُُّّّّّا
 
يُُُُُّّّّّا

ي
ف ;Association of College and Research Libraries,2017 وي

Charlene,2006) 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0057
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ة الوطنية يَّ م  الهُو 
ي  ِ  ق  : الإسهام    ةحةي

 
لا وَّ

 
 أ
 

ااات المعيارية    (4الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

ة الوطنية يَّ م  الهُو 
ي    اةرة من اةرات محور درجة الإسهام    ق 

ل 
ُ
نة ع ى ك  

 لاستاابات أاراد العي 
 

 

تُُّّا  َّ  تُُّّافي الَُُّّدوو  
َّ
قَّ 4ْ

ي
اناق بُُّّافي  حُُّّق ( إلُُّّى   قَّ إسُُّّاالم مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط

ي
قي   وي ة يُُّّي ي  الدراسُُّّة الحاليَُُّّّ

ي
وُُّّة ا

عية

)ي  
ي
اُُّّ ة  ا ُُّّت م ت عُُّّة فةتيسُُّّي  سُُّّابن في ا يَُُّّّ ةي ج ا سُُّّ  اتي ية الثيافيُُّّة العَّ يي (، وا حُُّّ اي معيُُّّارو 3.56تحييُُّّا بُُّّا

ة اليطويُُّّة فُُّّ ق ا  ت عُُّّة وا تيسُُّّنة  فيُُّّد  ا ُُّّت م ت عُُّّة885.  يا َُُّّّ
ج الاَّ يي  (  ت او تي درجة اةساالم حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا

ة الثيافيُُُُّّّّة اليطويُُُُّّّّة يا َُُُُّّّّّ
ة فالاَّ يَُُُُُّّّّّّ وا عي

ي
عيُُُُُّّّّّى ا  تبُُُُّّّّة اوولُُُُّّّّى، فدرجُُُُُّّّّّة  حُُُُّّّّق م ُُُُّّّّاو تُُُُّّّّيف   ا  ُُُُُّّّّّادر ا ع فيُُُُّّّّة الم تا ُُُُّّّّة ا 

ة 3.85إسُُُُّّّّاالم م ت عُُُُّّّّة، ومتيسُُُُّّّّي  سُُُُّّّّابن   يا َُُُُّّّّّ
اُُُُّّّّي  فتأ ُُُُّّّّي  الاَّ عي يمُُُُّّّّا م ُُُُّّّّاو تح  ُُُُّّّّ  اة تُُُُّّّّاج العاجُُُُّّّّا الُُُُّّّّذو  َّ اا

(، يي

)ي  
ي
اُُّّ قا وتوةيُُّّة ا ع فُُّّة (، واةسُُّّاالم حُُّّق 3.60اليطويُُّّة فةتيسُُّّي  سُُّّابن في

يي   فا ُُّّي
اُُّّي عي

َّ
ات واو تُُّّنة التُُّّا ْ اليَُُّّّ ال عَّ

ة الثيافيُُُّّّة يا َُُُّّّّ
ة حُُُّّّق م ُُُّّّاو 3.47  فالاَّ ا

ة
ات التُُُّّّا ْسُُُّّّاى إلُُُُّّّّى (  فموةُُُّّّا جُُُّّّا) إسُُُُّّّّااماا فدرجُُُّّّة متيسُُُّّّن اليَُُُّّّّ تو ُُُُّّّّيج ال عَّ

)ي  
ي
ا  فةتيسي  سابن في

 
ا ة عا ية ا يَّ ةي ة الثيافية العَّ يا َّ

قا فالاَّ
 ا الي ي

ي
ت

ي
 3.32 ) 

 

فمسُُُُّّّّة حُُُُّّّّق  ة اليطويُُُُّّّّة مُُُُّّّّن ا ي ُُُُّّّّيعات ال َّ يا َُُُُّّّّّ
قَّ مي ُُُُّّّّي  الاَّ

ي
يُ  هُُُُّّّّذه الوتُُُُّّّّافي ا  ت عُُُُّّّّة لاُُُُّّّّذا المحُُُُّّّّير إلُُُُّّّّى   عُُُُّّّّي

َّ
بُُُُّّّّد ْ

ةا  بُُُُُّّّّّي
ي
ا
ي
ن  لا

 
ة

َّ
 الدراسُُُُّّّّية  افُُُُُّّّّّ

ي
ي

ي
نُُُُُّّّّّ

َّ
نَّ ال  ةَّ ضُُُُُّّّّّي تي

ي
رات الدراسُُُُُّّّّّية التُُُُّّّّا ت َّ 

ي
يُُُُُّّّّّ

َّ
 هُُُُّّّّداي الَامعُُُُُّّّّّة وال ايُُُُُّّّّّات وا كتبُُُُّّّّات، وا 

ة، وهُُُُّّّّذا مُُُُّّّّا ي عُُُُّّّّ   ا يَُُُُّّّّّ ةي ة اليطويُُُُّّّّة والثيافُُُُّّّّة العَّ يا َُُُُّّّّّ
اُُُُّّّّي  فالاَّ عي

َّ
ة جةُُُُّّّّيعاج  ْ بُُُُّّّّي

ي
ا
َّ
ريات إجبار ُُُُّّّّة لان يُُُُّّّّي َّ الَامعُُُُّّّّة، ومَّ

هُُُّّّا مكتبُُُّّّات الَامعُُُّّّة   ا َّ
ة
ف يي ريات  لم ا  اجُُُّّّل وا  ُُُّّّادر التُُُّّّا تَّ يُُُّّّي َّ

َّ
يه ا  جَُُُّّّّ  فيُُُّّّيو سُُُّّّيا)ي مُُُّّّن وَّ

 
ة  ا ُُُّّّا ا يا َُُُّّّّ

مي ُُُّّّي ي الاَّ

ة اليطويُُُُّّّّة وال ُُُّّّ اث الثيُُُّّّاحق مُُُّّّن اُُُّّّكو عُُُّّّدد كب ُُُّّّ  مُُُُّّّّن  يا َُُُّّّّ
 فالاَّ

 
ة

َّ
ا ق  افُُُّّّ

ةُُُّّّة تي اي
َّ
قَّ ا كتبُُُّّّات تُُُّّّدعج البُُُّّّا ث ق ا  كةُُُّّّا إا

ة اليطويُُُُُُّّّّّّة  يا َُُُُُّّّّّّ
ا  اجُُُُُّّّّّل وا يسُُُُُّّّّّيعات والم نيطُُُُُُّّّّّّات واليوُُُُُّّّّّافا وال ُُُُُُّّّّّّ افي واوطُُُُُّّّّّال  واوفُُُُُُّّّّّّكلم التُُُُُّّّّّا ت وُُُُُُّّّّّّاوو الاَّ

المتوسط  الفةرات  

 الحسابي

     الانحراف                  

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

ة الثيافية اليطوية يا َّ
ة فالاَّ يَّ وا عي

ي
 م ت عة  927. 3.85 تيف   ا  ادر ا ع فية الم تا ة ا 

ة اليطوية يا َّ
اي  فتأ ي  الاَّ عي  م ت عة  978. 3.60 تح    اة تاج العاجا الذو  َّ

اُُُُّّّّي   عي
َّ
ات واو تُُُُّّّّنة التُُُُّّّّا ْ اليَُُُُّّّّّ قا وتوةيُُُُّّّّة ا ع فُُُُّّّّة اةسُُُّّّاالم حُُُُّّّّق ال عَّ يي فا ُُُُّّّّي

ة الثيافية يا َّ
 فالاَّ

 م ت عة  995. 3.47

ة الثيافيُُُُُُُّّّّّّّة  يا َُُُُُُُّّّّّّّّ
قا فالاَّ

 ا الُُُُُُُّّّّّّّيي ي
ي

تُُُُُُُّّّّّّّ
ي
ات التُُُُُُُّّّّّّّا ْسُُُُُُُّّّّّّّاى إلُُُُُُُّّّّّّّى   اليَُُُُُُُّّّّّّّّ تو ُُُُُُُّّّّّّّيج ال عَّ

 
 
ا ة عا ية ا يَّ ةي  العَّ

 متيسنة 1.084 3.32

 م ت عة  885. 3.56 ا تيسي العالم 



 

581 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

ة  يا َُُّّّ
ات ال ا ُُّّة فالاَّ اليَُُّّّ  ال عَّ

ي
 تو يُُّّذ

 
ة

َّ
ارايَّ ا كتبُُّّاتَّ  ايُُّّات الَامعُُّّة  افُُّّ

ي
تُُّّ

َّ
وال  اث الثيُُّّاحق  فاة ُُّّافة إلُُّّى  لُُّّا ْ

ا َّ عُُّّن 
عي ُُّّة

َّ
اليطوية من اكو الييلم العا ن لاةكتبُُّّات واليُُّّيلم العُُّّا ن لاكتُُّّا ، وبعُُّّض ا واسُُّّبات اليطويُُّّة التُُّّا ْ

اُُّّات العا يُُّّة واودفيُُّّات  يجط ظَّ التَّ اكُُّّا يي اناق بافي  تَّ قَّ مكتبات جامعة السط
ي
قَّ   ا

بي ة ة اليطوية  هذه الوتافي تَّ يا َّ
الاَّ

ة اليطويُُّّة   يا َُُّّّ
جا الاَّ

يي اُ بُُّّا ُُّّ ُ   َّ إلُُّّى دوراهُُّّا حُُّّق ْع
ي

تُُّّ
َّ
 ,Powers et al.,201 Norris & Inglehart ;9 202;1التُُّّا ْ

Lyakurwa & Luambano, 2019; ،2015 رسكق) 
 

ة اليطويُُُُّّّّة  وهُُُُّّّّذا  يا َُُُّّّّ
اُُُُّّّّي  فتأ ُُُُّّّّي  الاَّ عي تا الوتُُُُّّّّافيَّ دوري هُُُّّّذه ا كتبُُُُّّّّات حُُُُّّّّق تح  ُُُّّّ  اة تُُُُّّّّاج العاجُُُُّّّّا الُُُّّّذو  َّ

ي
لُُُُّّّّ يَّ كةُُُّّّا في

هَّ إلُُُّّّى  دط ة مُُُّّّي ي يا ُُُّّّها مُُُّّّن ممنيطُُُّّّات وووُُُّّّافا وميسُُُّّّيعات فيايَُُُّّّّ
حي

ي
اةم ا ُُُّّّات الكب ُُُّّّ و لاُُُّّّذه ا كتبُُُّّّات مُُُّّّن اُُُّّّكو مُُُّّّا ت

رُاعُُُُُُُّّّّّّّة،  يق ع ُُُُُُُّّّّّّّ ي التُُُُُُُّّّّّّّار     النُُُُُُُّّّّّّّظ، وال اُُُُُُُّّّّّّّا، وال يط ا ا ةُُُُُُُّّّّّّّي اُُُُُُُّّّّّّّي  فُُُُُُُّّّّّّّالعايلم التُُُُُُُّّّّّّّا فُُُُُُُّّّّّّّي ي ي فيمُُُُُُّّّّّّا العَّ عي
َّ
وميسُُُُُُّّّّّّيعات عاةيُُُُُُُّّّّّّّة ْ

 
 
والكيةيُُّّا)، والاودسُُّّة، والعاُُّّيلم البح  ُُّّة، والاَُُّّة الع ميُُّّة، والتعُُّّدين، و   هُُّّا مُُّّن العاُُّّيلم التُُّّا تتناُُّّظ دراسُُّّة

مُُّّا تحُُّّيو العديُُّّد مُُّّن الم نيطُُّّات التُُّّا تحتُُّّاج إلُُّّى تحييُُّّا   يُُّّ   رَّ هَّ مُُّّن معايمُُّّات، كةُُّّا إا تُُّّي يي  ل اجا ما  ي
 
يا ةط عي

ي
وْ

ري ا كتبُُُّّّات حُُّّق تأ ُُُّّّي   وي ةَّ دي ا
ةُ عُُّّي اق عيُُُّّّى تحييياُُّّا  اومُُُّّّ َّ الُُّّذو   َّ ةُُّّي  البُُّّا ثيق مُُُّّّن دااُُّّ  واُُُّّّارج سُُّّانوة عَّ

َّ
ي

ي
تُُّّ

ي
ل يي

ة اليطوية   عثةاق،   يا َّ
 (2005الاَّ

 

 ثانياً: الإسهام في تحقيقِ قِيَمِ الشَّراكة 
 

ااات المعيارية    :(5الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

راكة
َّ

م  الش
ي    اةرة من اةرات محور درجة الإسهام    ق 

ل 
ُ
نة ع ى ك  

 لاستاابات أاراد العي 
 

المتوسط  الفةرات

 الحسابي

         الانحراف             

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

قا م ادر الثيافة  يي ق لَةلا و   ا و ي ا
ة
سات المَتةل المحي فوا) التَّ ا ات مل ميسَّ

ة ا يَّ ةي  العَّ

 م ت عة  1.040 3.55

ة  ا يَُُُّّّّ ةي ة ةتا ُُّّة م ُُّّادر الثيافُُّّة العَّ وليَُُّّّ يُُّّة والدَّ ا
ة
سُُّّات المحا فوُُّّا) التَُُّّّ ا ات مُُّّل ا يسَّ

 
 
ا  ربةية

 م ت عة  1.064 3.50

ة ا يَّ ةي  متيسنة 986. 3.36 فوا) التَّ ا ات مل البا ث ق لتو يذ الدراسات حق م او الثيافة العَّ

ات واو تنة الثيافية اليَّ سات الثيافية لتو يج ال عَّ  متيسنة 1.050 3.32 فوا) التَّ ا ات مل ا يسَّ

ةفوا) التَّ ا ات لتني   ف امي تيعية فالثيافة  ا يَّ ةي  متيسنة 1.026 3.318 العَّ

ة ا يَّ ةي )ا عيى الثيافة  العَّ  ي
َّ
سات التعايةية حق م او ت مية الل  متيسنة 1.167 3.318 التعاوق مل ا يسَّ

ة ا يَّ ةي ة واةبايةية ةف اة الثيافة العَّ وليَّ ات الدَّ ةي
َّ
وي 

َّ
 متيسنة 1.106 3.13 التعاوق مل ا 

 متيسنة 9353. 3.35 ا تيسي العالم 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0060
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0057
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ضُُُّّّا َّ مُُُُّّّّن الَُُُُّّّّدوو   تَّ امُُُُّّّّا 5يي ةكا اناق بُُُُّّّّافي  يَّ قَّ مكتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
ي
ة  عتيُُُّّّدوق   وُُُُّّّّة الدراسُُُُّّّّة الحاليَُُُُّّّّّ ا

قَّ عية
ي
  )

جا التُُّّ اكة، فةتيسُُّّي  سُُّّابن  
يي (، وبُُّّد   ُُّّاتي في تُُّّاق المحُُّّير 3.35اةسُُّّاالم فدرجُُّّة متيسُُّّنة حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا

سُُُُّّّّات المَتةُُُُّّّّل المحيُُُُّّّّق لَةُُُُّّّّلا و  ُُُُّّّّ ا عيُُُُّّّّى درجُُُُّّّّة إسُُُُّّّّاالم  تي حُُُُّّّّق فيُُُُّّّّ و  ظفوُُُُّّّّا) التَُُُُّّّّّ ا ات مُُُُّّّّل ميسَّ
ي

اُُُُّّّّ
َّ
ث ةي م ت عُُُُّّّّة تي

ةظ حُُُُّّّّق ا  تبُُُُّّّّة اوولُُُُّّّّى فةتيسُُُُّّّّي  سُُُُّّّّابن   ا يَُُُُّّّّّ ةي قا م ُُُُّّّّادر الثيافُُُُّّّّة العَّ
يي (، 1.040( وا حُُُُّّّّ اي معيُُُُّّّّارو  3.55و ُُُُّّّّي

وليُُُُّّّّة ةتا ُُُُّّّّة م ُُُُّّّّادر الثيافُُُُّّّّة  يُُُُّّّّة والدَّ ا
ة
سُُُُّّّّات المحا  ا ات مُُُّّّل  ا يسَّ

َّ
وجُُُّّّا)ت حُُُُّّّّق ا  تبُُُُّّّّة الثا يُُُُّّّّة فيُُُُّّّّ و ظفوُُُُّّّّا) التُُُُّّّّ

ظ فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن  
 
ا ة ربةيُُُّّّة يَُُُّّّّ ا ا ةي (، وت او ُُُّّّت ا تيسُُُّّّنات الحسُُُّّّافية حُُُّّّق 1.064( وا حُُُّّّ اي معيُُُّّّارو  3.50العَّ

 ا تيسُُّّي الحسُُّّابن لاُُّّا  
ي
(

ي
اُُّّ (، وا ح افُُّّات معيار ُُّّة فُُّّ ق 3.13-3.36ال يُُّّ ات اواُُّّ   فدرجُُّّة إسُُّّاالم متيسُُّّنة في

 1.040-1.106  ) 
 

ضُُُّّّا َّ مُُُُّّّّن اُُُّّّكو  تُُُُّّّّافي جُُُُّّّّدوو ربُُُّّّج   تَّ اناق بُُُّّّافي  اةم ُُُُّّّّاق حُُُّّّق اةسُُُُّّّّاالم حُُُُّّّّق 3يي قَّ لُُُُّّّّد  مكتبُُُّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
ي
  )

جا التُُُّّّ اكة فدرجُُُّّّة متيسُُُّّّنة، ومتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن  
يي سُُُّّّات 3.35)تحييُُُّّّا بُُُّّّا ، فيةكُُُّّّامج فوُُُّّّا) التَُُُّّّّ ا ات مُُُّّّل ميسَّ

ة  فدرجة كب  و، ومتيسي  سابن   يَّ ا ا ةي قا م ادر الثيافة العَّ
يي ق لَةلا و   ا و ي

َّ
 3.55).المَتةل المحي

 

جا التُُّّ اكة 
يي اناق بُُّّافي  حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا  الوتافي عن مستي  متيسي من اةم اق  كتبات جامعة السُُّّط

َّ
تكتع

قَّ هُُّّذه ا كتبُُُّّّات 
ي
ق، واةبايجُُّّا، والُُّّدولق، كةُُّّا   اُُّّ تا الوتُُّّافي   ا

ة
سُُّّات الم تا ُُّّة عيُُّّى ا سُُّّتي ات  المحيُُّّ مُُّّل ا يسَّ

ة، تةتاُُّّا بُُّّدرات عاليُُّّة حُُّّق م ُُُّّّاو  ا يَُُُّّّّ ةي قا م ُُّّادر الثيافُُّّة العَّ
يي ق لَةُُُّّّلا و  ُُّّ ا و ُُّّي ا

ة
التعُُّّاوق مُُّّل المَتةُُّّل المحيُُّّ

  هُُّّذا ا سُُُّّّتي  
 
ة ربةيُُّّا ا يَُُُّّّّ ةي ة ةتا ُُّّة م ُُّّادر الثيافُُّّة العَّ يَُُُّّّّ لا

وي يُُّّة والدَّ ا
ة
سُُّّات المحا  عُُّّن التُُّّ اكة مُُُّّّل ا يسَّ

 
فضُُّّك

ا ا كتبُُُُّّّّات الَامعيُُُُّّّّة التُُُُّّّّا هُُُُّّّّق تُُُُّّّّيف   ا  ُُُُّّّّادر 
 عةُُُُّّّّ ا وماُُُُّّّّالمة

ي
هَّ طبيعُُُُّّّّة ا  ت ُُُُّّّّل مُُُُّّّّن التَُُُُّّّّّ ا ات بُُُُّّّّد ي ُُُُّّّّيق م ُُُُّّّّدرَّ

 الاَّ عيُُُُُُّّّّّّى 
و ال بجُُُُُّّّّّا يي ُُُُُّّّّّي يط حي ة  فُُُُُّّّّّالتَّ وليَُُُُُّّّّّّ يُُُُُّّّّّة والدَّ ا

ة
سُُُُُُّّّّّّات المحا اُُُُُّّّّّا فالتعُُُُُّّّّّاوق مُُُُُّّّّّل ا يسَّ اُمَّ

ي
ا وا  اجُُُُُّّّّّل الم تا ُُُُُّّّّّة  مُُُُُّّّّّا يَّ

 مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو بياعُُُُُّّّّّد البيا ُُُُّّّّات التُُُُّّّّا ْتُُُُّّّّ  ي فيمُُُُُّّّّّا الَامعُُُُّّّّة، هُُُُّّّّذه الوتُُُُُّّّّّافي 
 
ا ا كتبُُُُّّّّات إتا ُُُُّّّّة هُُُُّّّّذه ا  ُُُُُّّّّّادر ربةيُُُُّّّّة

سُُّّات  ن  ُُّّاه و فوُُّّا) التَُُّّّ ا ات فُُّّ ق ا كتبُُّّات الَامعيُُّّة وا يسَّ اما وُُّّي ات  تُُّّأق تي تي عوه اودفيُُّّة  ي
ي

ت
ي
  مل ما ك

ي
تتةاشر

 ( Henderson, 2016; Yamaguchi and Richardson; 2018; Ullah,2015اوا    
 

سُُّّات الثيافيُُُّّّة   مُُّّن اةم ُُّّاق حُُّّق فوُُّّا) التَُُُّّّّ ا ات مُُّّل البُُّّا ث ق ومُُّّل ا يسَّ
 
كةُُّّا   اُُّّ تا الوتُُّّافي مسُُّّتي   متيسُُُّّّنا

سُُُُّّّّات  ة والتعُُُُّّّّاوق مُُُُّّّّل ا يسَّ ا يَُُُُّّّّّ ةي ات واو تُُُُّّّّنة الثيافيُُُُّّّّة وتنُُُُّّّّي   فُُُُّّّّ امي تيعيُُُُّّّّة فالثيافُُُُّّّّة العَّ اليَُُُُّّّّّ لتو ُُُُّّّّيج ال عَّ

افدي حُُُّّّق   السَُُُّّّّ
ي
ي ةي قَّ الُُُّّّوَّ

ي
يُ  إلُُُّّّى   عُُُّّّي

َّ
قي ْ

ي
ة  وهُُُّّّذه الوتُُُّّّافي يةكُُُّّّن   وليَُُُّّّّ ات الدَّ ةُُُّّّي

َّ
وي 

َّ
 التعُُُّّّاوق مُُُّّّل ا 

 
التعايةيُُُّّّة، واتامُُُّّّا

قَّ اودواري  َُّ  تُُّّ    كب ُُّّ   عيُُّّى تُُّّيف   بياعُُّّد البيا ُُّّات وا  ُُّّادر، و ا ها ي تكُُّّا قَّ دوري
ي
فك ا إدارو ا كتبات الَامعية  

ظ مُُُُُّّّّّن اليُُُُُُّّّّّّافة ق عيُُُُُّّّّّى هُُُُُُّّّّّّذه ا كتبُُُُُُّّّّّّات 
َّ

مُُُُُُّّّّّّا لكُُُُُّّّّّني فدرجُُُُُُّّّّّّة  بُُُُُّّّّّ َّ  اومُُُُُُّّّّّّ  الُُُُُّّّّّذو يتناُُُُُُّّّّّّ اواُُُُُّّّّّ   تُُُُُُّّّّّّأْن  ُُُُُّّّّّةني اهتةاماتا

سُُُُّّّّات تُُُُّّّّيف     ا ات مُُُُّّّّل ميسَّ
َّ

 ا ات   تيت ُُُُّّّّ  فيُُُُّّّّي عيُُُُّّّّى التُُُُّّّّ
َّ

اتُُُُّّّّ ات لا وا ُُُُّّّّي   ق العةُُُُّّّّ  عيُُُُّّّّى فوُُُُّّّّا)ا اسُُُُّّّّ  اتي يَّ

ة فالثيافُُُُّّّّة  
ي
ا ا

  ات ال ُُُّّّة
 
ة

َّ
سُُُّّّات الينُُُُّّّّا  العُُُّّّالم، وال ُُُّّّال، وا ُُُُّّّّد ن  افُُُّّّ ا  ُُُّّّادر العاةيُُُّّّة  فُُُّّّ  كُُُُّّّّذلا مُُُّّّل ميسَّ

ة، فت عيُُُُُُّّّّّّ َّ  مثُُُُُّّّّّاو هُُُُُُّّّّّّذه  ا يَُُُُُّّّّّّ ةي رَّ ا كتبُُُُُّّّّّات الَامعيُُُُُُّّّّّّة  كنُُُُُّّّّّ ي فاعايُُُُُُّّّّّّة حُُُُُّّّّّق إفُُُُُُّّّّّّ اة الَيا ُُُُُّّّّّظ الثيافيُُُُُُّّّّّّة العَّ وي لي ُُُُُّّّّّيق دي
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ات وا فت ُُُُُّّّّّارات ومعالَُُُُُّّّّّة  مي دي ل م ُُُُُّّّّّاو ال ُُُُّّّّا سُُُُّّّّةا يي و ال  ُُُُُّّّّّ ات و َّ ُ ُُُُُُّّّّّ تبُُُُّّّّادَّ جَّ حُُُُّّّّق ْع اا
سُُُُُّّّّّي ات  َّ  لُدفيَُُُُّّّّّ

 
يُُُُُّّّّّا

ي
ف التَُُُُّّّّّ ا ات وي

ق وال ُُُّّّار ق  ا
ة

قا المحيُُّّ
ة ال اُُُّّّير والتُُّّأو   وا  ُُّّدابية عيُُُّّّى ا سُُّّتيي ي ي ا

ةُ عُُّّي ا  الَاُُّّيد، و َّ
ة
ف يي العديُُّّد مُُّّن ا تُُّّككت، و َُُُّّّّ

 Jeremy, 2019; Ferer, 2012; Turner,2017 ) 
 

 ثالثاً: الإسهام في تحقيق قِيَمِ التَّواصُل والحوار
 

ااات المعيارية  :  (6الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

واصُل والحوار
َّ
م  الت

ي    اةرة من اةرات محور درجة الإسهام    ق 
ل 

ُ
نة ع ى ك  

 لاستاابات أاراد العي 

 

 

 الوتُُّّافي حُُّّق 
َّ

اناق بُُّّافي  لُُّّدلما 6الَُُّّدوو  تكتُُّّع قَّ مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط
ي
قي   وي ة يُُّّي ي وُُّّة الدراسُُّّة الحاليَُُّّّ ا

قَّ عية
ي
  )

)ي ا تيسُُُّّّي 
ي
اُُُّّّ ة فدرجُُُّّّة متيسُُّّنة  فيُُُّّّد في ا يَُُُّّّّ ةي يا َُُُّّّّ  حُُُّّّق ا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُّّة العَّ جا التَّ

يي اليُُّّدرو عيُُُّّّى تحييُُُّّّاا بُُّّا

قَّ ال ي ات جةيعاا   ُُّّاتي عيُُّّى تيُُّّدي ات متيسُُّّنة  3.06الحسابن  
ي
تي  

ي
ل يَّ ف ُُّّا)ت حُُّّق ال  تمُُّّظ اووو (، كةا في

اُُُّّّات الثيافيُُُّّّة العا يُُُّّّة وا ع اسُُُّّّاتما  يجط لاا التَّ
حا وعُُُّّّي ي

 ي
ي
نُُُّّّ   لا

يا َُُُّّّّ ات التَّ وي َُُُّّّّ وَّ ط عيُُُّّّى ظتي يُُُّّّع ما ال يُُّّ و التُُُّّّا تُُُّّّي

ةظ فةتيسُُُّّّي  سُُّّابن   ا يَُُّّّ ةي يمُُّّا حُُُّّّق ا  تبُُّّة الثا يُُّّة ال يُُُّّّ و 3.107عيُُّّى الثيافُُّّة العَّ اا
(، ودرجُُّّة إسُُُّّّاالم متيسُُّّنة، تي

اق، واارجاُُُُُّّّّّاظ  ةُُُُُّّّّّي ةُُُُُّّّّّةا ق فالثيافُُُُُّّّّّة مُُُُُّّّّّن دااُُُُُّّّّّ  سُُُُُّّّّّانوة عَّ
تي اي

َّ
الُُُُُّّّّّة مُُُُُّّّّّل ا  يا َُُُُُّّّّّّ  فعَّ ير تي سَُُُُُّّّّّّ تي عيُُُُُّّّّّى ظفوُُُُُّّّّّا) جَّ التُُُُُّّّّّا  ي َُُُُُّّّّّّ

وَّ ط عيُُُّّّى ظإبامُُّّة  ُُُّّّيارات و ايُُُّّّات  ياشُُّّية مُُُّّّل الَاُُُّّّات 3.106فةتيسُُّّي  سُُُّّّابن  
ي
(، و  ُُّّاتا ال يُُُّّّ و التُُُّّّا تُُّّ

حا اليضُُُُُُّّّّّّايا الثيافيُُُُُُّّّّّّةظ عيُُُُُُّّّّّّى ا  تبُُُُُُّّّّّّة الثالثُُُُُُّّّّّّة فةتيسُُُُُُّّّّّّي  سُُُُُُّّّّّّابن   
 ي

ي
نُُُُُُّّّّّّ ة لا

ا ي
( (، فدرجُُُُُُّّّّّّة إسُُُُُُّّّّّّاالم 3.08 ات ال ُُُُُُّّّّّّة

المتوسط  الفةرات  

 الحسابي

الانحراف                      

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

اُُُُّّّّات الثيافيُُُُّّّّة العا يُُُُّّّّة  يجط لاا التَّ
حا وعُُُُّّّّي ي

 ي
ي

نُُُُّّّّ يا َُُُُّّّّّ  لا ات التَّ وي َُُُُّّّّّ تي يُُُُّّّّع ما

ةوا ع اساتما عيى  ا يَّ ةي  الثيافة العَّ
 متيسنة 9054. 3.10

اق،  ةي ا ق فالثيافة من داا  سانوة عَّ ةة
تي اي

َّ
الة مل ا  يا َّ  فعَّ ير تي سَّ فوا) جَّ

 واارجاا
 متيسنة 8455. 3.10

ة  ا ي
حا اليضُُّّاياإبامُُّّة  ُُّّيارات و ايُُّّات  ياشُُّّية مُُّّل الَاُُّّات  ات ال ُُّّة

 ي
ي
نُُّّ  لا

 الثيافية
 متيسنة 9025. 3.08

 ُُُُّّّ ُ ة فالثيافُُّّة لتع يَُُّّّ وا عي
ي
سُُُّّّات ا  دَّ الايُُّّا)ات الدور ُُُّّّة مُُّّل الَاُُّّات وا يسَّ يُُّّي عي

يا َّ  وموا) التَّ ا ات  التَّ
 متيسنة 8700. 3.07

ا قإبامة ورل تدر بية حق م او 
تي ة مي ةَّ

ي
ا ا ق الثيافة لا ةة

تي اي
َّ
 متيسنة 9303. 3.05 وا 

يط  الثيُُُُُّّّّّاحق  وي ع  ُُُُُّّّّّع فُُُُُّّّّّالتَّ اتَّ ة واةبايةيُُُُُّّّّّة  لا وليَُُُُُّّّّّّ ات الدَّ اليَُُُُُّّّّّّ ا تُُُُُّّّّّاركة حُُُُُّّّّّق ال عَّ

ا ن ةي  العَّ
 متيسنة 9448. 3.01

 متيسنة 827. 3.06 ا تيسي العالم 
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ويط   ات الدوليُُُّّّة واةبايةيُُُّّّة لاتع  ُُُّّّع فُُُُّّّّالتَّ اليَُُُُّّّّّ وَّ ط عيُُُّّّى ظا تُُُّّّاركة حُُُّّّق ال عَّ متيسُُُّّّنة، و  ُُُّّّاتا ال يُُُّّّ و التُُُّّّا تُُُُّّّّي

)ي  
ي
ا ا نظ عيى  د   متيسي  سابن في ةي  فدرجة إساالم كذلا متيسنة  ( 3.01الثياحق العَّ

ي  جا)ت هذه الوتافي  ها مسُُّّتي  اةم ُُّّاق ا تيسُُّّةا
جُُّّي ج التَُُّّّ ا ات مُُّّن وي يي  مُُّّل  تُُّّافي محُُّّير بُُّّا

 
ة يي اشُُّّا ةي تي مَّ

بي  اليافة ق عيى ا كتبات لضُُّّةاق دور   كنُُّّ  فاعايُُّّة لاُُّّا حُُّّق  جي تحتاج إلى ت عي  من با يي قَّ هذه اليا
ي
وهذا  عكا   

ظَّ كةُُُُّّّّا 
َّ

ة  تُُُُّّّّ   اُُُُّّّّال  هُُُُّّّّذا يتناُُُُّّّّ ا يَُُُُّّّّّ ةي امة  تُُُُّّّّ   عُُُُّّّّالم وتحييُُُُّّّّا ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ سُُُُّّّّتدي
َّ
التوةيُُُُّّّّة ا 

يا َّ  وورل تدر بية لتةك ق ا ُُّّي   ق حُُّّق مكتبُُّّات الَامعُُّّة مُُّّن   ا ات والتَّ
َّ

ات  فوا) اس  اتي ية لا
 
ا سافيا

ي
 ي 

ي
ك

ي
 

ات، وهُُُّّّذه الَيا ُُُُّّّّظ  ات  اليَُُُّّّّ  ا ات وماُُُّّّارات تو ُُُّّّيج ال عَّ
َّ

سُُُّّّات وماُُُّّّارات فوُُُّّّا) التُُُّّّ يا َُُُّّّّ  مُُُّّّل ا يسَّ ماُُُّّّارات التَّ

يُُّّا ط عُُّّن دوراهُُّّا حُُّّق الحيُُّّاو او اديةيُُّّة هةية كب  و لي يق 
ي
 حُُّّق الحيُُّّاو المَتةعيُُّّة   ت

ي
ة   لاةكتبُُّّات  دواري ر اديَُُّّّ

 
يُُّّا

ي
ف وي

ا كتُُّّ تي عوُُّّه  عُُّّضَّ اودفيُُّّات  
ي
 Nonthacumjane & Nolin, 2022; Pussadee et al, 2022; The ُُّّا
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ااات المعيارية  :(7الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

ة يَّ د 
دُّ ع    اةرة من اةرات محور درجة الإسهام    الانفتاح والتَّ

ل 
ُ
نة ع ى ك  

 لاستاابات أاراد العي 
 

 

 

 

 

ضُُُُّّّّا َّ مُُُُُّّّّّن الَُُُُُّّّّّدوو   تَّ اناق بُُُُُّّّّّافي  عيُُُُُّّّّّى  )7يي قَّ بُُُُُّّّّّدرو مكتبُُُُُّّّّّات جامعُُُُُّّّّّة السُُُُُّّّّّط
ي
ة تُُُُّّّّ     وُُُُُّّّّّة الدراسُُُُُّّّّّة الحاليَُُُُُّّّّّّ ا

قَّ عية
ي
 

 ا تيسُُُُّّّّي الحسُُُُّّّّابن لاُُُُّّّّا  
ي
(

ي
اُُُُّّّّ بي

ي
ة جُُُُّّّّا)ت فدرجُُُُّّّّة متيسُُُُّّّّنة  ف ديَُُُُّّّّّ عدط جا ا   تُُُُّّّّاح والتَّ

يي (، فُُُُّّّّا ح اي 3.30تحييُُُُّّّّاا بُُُُّّّّا

قَّ ال يُُُّّّ اتا جةيعاُُُّّّا   ُُُّّّاتي عيُُُّّّى مسُُُّّّتي  متيسُُُّّّي  فيُُُّّّد   ُُُّّّاتي فيُُُّّّ و 973.معيُُُّّّارو  
ي
(، و  اُُُّّّ تا الوتُُُّّّافي  

)ي 
ي
اُُُّّّ ة ع ُُُّّّ ي التُُُّّّار  ظ عيُُُّّّى  عيُُُّّّى متيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في ا يَُُُّّّّ ةي ة الثيافيُُُّّّة حُُُّّّق ْتُُُّّّكي  الِ  ُُُّّّية العَّ ديَُُُّّّّ عدط را التَّ

وي ظإفُُُّّّ اة دي

المتوسط   المحاور  

 الحسابي 

الانحراف                      

 المعياري 

درجة  

 الإسهام 

ة ع  ي التار   يَّ ا ا ةي ة الثيافية حق ْتكي  الِ  ية العَّ يَّ دا
عدط را التَّ

وي  متيسنة 1.046 3.37 إف اة دي

 
 
 ا

ط
 وتأو

 
ااا مل الثيافات اوا   تأو  ا ة وت اعَّ يَّ ا ا ةي  متيسنة 1.01 3.30 إف اة ا  تاح الثيافة العَّ

را الثيافُُُُُُّّّّّّة 
وي عُُُُُُّّّّّّا   الثيُُُُُُّّّّّّاحق إفُُُُُّّّّّ اة دي ام  والتَّ سُُُُُُّّّّّّي

َّ
وح ال  ُ ُُُُُُّّّّّ رَّ ة حُُُُُُّّّّّّق ْع يَُُُُُُّّّّّّّ ا ا ةي العَّ

ياا ا
 والدة

 متيسنة 1.023 3.30

ة ع  ي التار   يَّ ا ا ةي ة الثيافية العَّ يَّ دا
دط عي ُ ُ الي ق العا ن فالتَّ  متيسنة 1.016 3.27 ْع

ن ودورها حق التوةية ا ا ةي ة الثيافية لاة تةل العَّ يَّ دا
دط عي  متيسنة 9531. 3.25 إف اة التَّ

 متيسنة 973. 3.30 ا تيسي العالم 
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اقا عيُُُُُُّّّّّّى  ظإفُُُُُُّّّّّّ اة ا  تُُُُُُّّّّّّاح 3.37  وَّ َُُُُُُّّّّّّّ قا تي
تُُُُُُّّّّّّي ي

َّ
تا ا تيسُُُُُُّّّّّّنات الحسُُُُُُّّّّّّافية لا يُُُُُُّّّّّّ ت ق الثا يُُُُُُّّّّّّة والثالثُُُُُُّّّّّّة الا اوي سُُُُُُّّّّّّي

ي
ْ 

ي
(، إا 

ُ ُُُُّّّ روح  ة حُُُّّّق ْع ا يَُُُّّّّ ةي ظ، وظإفُُُّّّ اة دورا الثيافُُُّّّة العَّ
 
 ا

ط
 وتُُُّّّأو

 
ة وت اعااُُُّّّا مُُُّّّل الثيافُُُّّّات اواُُُّّّ   تُُُّّّأو  ا ا يَُُُّّّّ ةي الثيافُُُّّّة العَّ

)ي  
ي
اُُُّّّ ة 3.306 )ال سُُُّّّام  والتعُُُّّّا   الثيُُُّّّاحق والُُُّّّديااظ  في ا يَُُُّّّّ ةي ، حُُُّّّق  ُُُّّّ ق جُُُّّّا)ت عبُُُّّّارو ظإفُُُّّّ اة ا  تُُُّّّاح الثيافُُُّّّة العَّ

)ي  
ي

اُُُُُّّّّّ  فةتيسُُُُُّّّّّي  سُُُُّّّّابن في
 
 ا

ط
 وتُُُُّّّّأو

 
يمُُُُّّّّا عبُُُُُّّّّّارو ظإفُُُُّّّّ اة دور الثيافُُُُُّّّّّة 30 3وت اعااُُُُّّّّا مُُُُّّّّل الثيافُُُُُّّّّّات اواُُُُّّّّ   تُُُُُّّّّّأو  ا اا

(، تي

  
ي
(

ي
اُُُُُُّّّّّّ ُ ُُُُُُّّّّّ ال سُُُُُّّّّّام  والتعُُُُُُّّّّّّا   الثيُُُُُّّّّّاحق والُُُُُّّّّّديااظ فةتيسُُُُُّّّّّي في ة حُُُُُّّّّّق ْع ا يَُُُُُّّّّّّ ةي ُ ُُُُُُّّّّّ الُُُُُّّّّّي ق العُُُُُُّّّّّّا ن 30 3العَّ (، وُُُُُّّّّّج ْع

ة ع ُُُّّّ ي التُُُُّّّّار   فةتيسُُُّّّي   ا يَُُُُّّّّّ ةي ة الثيافيُُُّّّة العَّ يَُُُّّّّ دا
دط عي (  حُُُُّّّّق  ُُُّّّ ق جُُُُّّّّا)ت ال يُُُّّّ و اوا ُُُُّّّّ و فأبُُُّّّ  متيسُُُُّّّّي 3.27فالتَّ

ن ودورهُُُّّّا حُُُّّّق التوةيُُُّّّةظ فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن  ا ا ةُُُّّّي ة الثيافيُُُّّّة لاة تةُُُّّّل العَّ يَُُُّّّّ دا
دط عي وَّ ط عيُُُّّّى ظإفُُُّّّ اة التَّ

ي
 سُُُّّّابن التُُُّّّا تُُُّّّ

 3.25  ) 
 

ها اةم ُُُّّّاق ا تيسُُُّّّنة لُُُّّّدور مكتبُُُّّّات 
جُُّّي يا َُُُّّّّ  والتُُُّّّ اكة مُُُّّّن وي جا التَّ

يي  مُُُّّّل  تُُّّافي بُُُّّّا
 
ة يي اشُُُّّّا ةي تي جُُّّا)ت هُُُّّّذه الوتُُُّّّافي مَّ

 اُُُُّّّّ تي مسُُُُّّّّتي ات متيسُُُُّّّّنة حُُُُّّّّق إفُُُُّّّّ اة ا  تُُُُّّّّاح الثيافُُُُّّّّة 
ي
ة  فيُُُُّّّّد   يَُُُُّّّّّ دا

دط عي جا ا   تُُُُّّّّاح والتَّ
يي الَامعُُُُّّّّة حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّاا بُُُُّّّّا

ة الثيافيُُُُُُّّّّّّة  يَُُُُُُّّّّّّّ دا
دط عي ُ ُُُُُُُّّّّّّ الُُُُُُّّّّّّي ق العُُُُُُّّّّّّا ن فالتَّ ة، ودورهُُُُُُّّّّّّا حُُُُُُّّّّّّق ال سُُُُُُّّّّّّام  والتعُُُُُُّّّّّّا  ، والتوةيُُُُُُّّّّّّة، وكُُُُُُّّّّّّذلا ْع ا يَُُُُُُّّّّّّّ ةي العَّ

اناق  قَّ ا ةارسُُُُّّّّات الحاليُُُُّّّّة  كتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
ي
ة ع ُُُُّّّّ ي التُُُُّّّّار  ، وهُُُُّّّّذا الُُُُّّّّدور ا تيسُُُُّّّّي  عكُُُُّّّّ  إلُُُُّّّّى   ا يَُُُُّّّّّ ةي العَّ

ا تيُُُّّّلَّ حُُُّّّق فم ُُُّّّة   اديةيُُُّّّة لاُُُّّّا  تُُُّّّاطاتما الياسُُُّّّعة حُُُّّّق م ُُُّّّاو  مُُُّّّي رَّ ةا، و ا يَّ اُو دوق ا سُُُّّّتي  ا ُُُّّّأميو  سُُُّّّا بُُُّّّافي    تُُُّّّ

دوات والُُّّيرل والبحُُّّ  العاجُُّّا واسُُّّتيباو اليفُُّّيد،  ُ ُُُّّ الُُّّي ق قمُُّّا سُُّّيا)ي مُُّّن اُُّّكو ا ُُّّيتة ات والوَُُّّّ ع الثيافُُّّة وْ

و  ممتا ُُُّّّة، وكُُُّّّذلا ت اعَُُُّّّّ  الَامعُُُّّّة مُُُّّّل المَتةُُُّّّل حُُُّّّق م ُُُّّّا ت  
وي لما الَامعُُُّّّة مُُُّّّن دَّ

ووجُُُّّّيد جاليُُُّّّات كب ُُُّّّ و حُُُّّّق  ُُُّّّي ي

وَّ عيُُُُُّّّّّى ا كتبُُُُُّّّّّات الَامعيُُُُُّّّّّة الكث ُُُُُّّّّّ  حُُُُُّّّّّق هُُُُُّّّّّذا  يَّ عُُُُُّّّّّي َّ  
ي
ي َّ لاةكتبُُُُُّّّّّات مسُُُُُّّّّّا ات كب ُُُُُّّّّّ و ةفُُُُُّّّّّ اةا دوراهُُُُُّّّّّا  إا  و   مُُُُُّّّّّا يَّ ُُُُُّّّّّا

دَّ عُُُُّّّّا

 ا 
ي

تُُّّ
ي
 عُُّّا ن  حُُّّق م ُُّّاو  

ي
اق لاُُّّا شُُّّأقي كب ُُّّ ي حُُّّق م ُُّّاو ال سُُّّام  والتعُُّّا  ، و تُُّّا  ةُُّّي قَّ سُُّّانوة عَّ ةا إا

يَّ المَُُّّاو،  سُُّّا

 ُُُُُّّّّ ُ ووي العُُُُّّّّالج لتع  دَّ
َّ

يي
َّ
نُُُُّّّّ اق الُُُُّّّّذو يي ةُُُّّّي ال سُُُّّّام  والتعُُُُّّّّا   مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو ف  ُُُّّّامي رسُُُُّّّّالة اةسُُُُّّّّكلم مُُُُّّّّن سُُُُّّّّانوة عَّ

ت  يي  اومُُّّج ا تحُُّّدو، 
َّ
را ا كتبُُّّات 2019التعا   وال سام  والتَّ اهج ا 

وي ات عُُّّن  هةيُُّّة دي  اودفيَُُّّّ
َّ

 تكتُُّّع
ي
(  إا 

 ا الُُُّّّي ق قمُُُُّّّّا لُُُّّّد  اوجيُُُّّّاو  
ي

تُُُّّّ
ي
ُ ُُُُّّّ ال سُُُّّّام  والتعُُُّّّا   و  ة Mustafa.2018حُُُّّّق ْع يَُُُُّّّّّ دا

دط عي ُ ُُُُّّّ التَّ (، ودورهُُُّّّا حُُُّّّق ْع

يَّ مُُّّا حُُّّق التوةيُُّّة                                  ا جا المَتةُُّّل لاُُّّا و هةة اُُّّي
ي
(، و فُُّّ اة Jabo and Bayero,2014الثيافيُُّّة و دراي ف

را ال سام  حق تحييا التعا   عيى مستي  المَتةل اليا د، ومسُُّّتي  المَتةعُُّّات اواُُّّ   وانُُّّيرو  يُُّّا  
وي دي

 ( Habu,2017ال سام   
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ااات المعيارية  :(8الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

  اةرة من اةرات محور درجة 
ل 

ُ
نة ع ى ك  

ااية والمعاييج العالميةلاستاابات أاراد العي   الإسهام    الاحيج

 
 

قي الوتُُُُُّّّّّافي حُُُُُّّّّّق الَُُُُُّّّّّدوو   بُُُُُّّّّّي َّ قَّ تيُُُُُّّّّّدي ات 8تي
ي
اناق بُُُُُّّّّّافي   تُُُُُّّّّّأق إسُُُُُّّّّّااماا حُُُُُّّّّّق (   ن مكتبُُُُُّّّّّات جامعُُُُُّّّّّة السُُُُُّّّّّط  ا

َّ
يي  مَُُُُُّّّّّّ

)ي  
ي
اُُّّ جا ا    افيُُُّّّة وا عُُّّاي   العا يُُُّّّة جُُُّّّا)ت متيسُُّّنة فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في

يي (، وا حُُُّّّ اي معيُُُّّّارو 00 3تحييُُّّاا بُُُّّّا

ا ات الثيافُُُُّّّّة العا يُُُُّّّّة 866. 
ة

شُُُُّّّّ يي ةَّ    تُُُُّّّّنة ا كتبُُُُّّّّات فا
َّ
ي مُُُُّّّّي  البم ُُُُّّّّة   2030(  وجُُُُّّّّا)ت حُُُُّّّّق ا  تبُُُُّّّّة اوولُُُُّّّّى فيُُُُّّّّ و ظري

( 3.05اليُُّّادرو عيُُّّى ال ُُّّةيد، وا ةدهُُّّار والُُّّ ةق وا عُُّّاري وا اُُّّارات وا  ُُّّدماج وا تُُّّاركةظ فةتيسُُّّي  سُُّّابن  

ا ات التوافسُُُُّّّّية 
ة

شُُُُّّّّ يي ةَّ    تُُُُّّّّنة ا كتبُُُُّّّّة فا
َّ
ي مُُُُّّّّي فدرجُُُُّّّّة إسُُُُّّّّاالم متيسُُُُّّّّنة، و  ُُُُّّّّاتي عيُُُُّّّّى ا  تبُُُُّّّّة الثا يُُُُّّّّة فيُُُُّّّّ و ظري

ة فا كتبُُُّّّاتظ فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن  
ي
ا ا

( ودرجُُُّّّة إسُُُّّّاالم متيسُُُّّّنة  حُُُّّّق ا  تبُُُّّّة الثالثُُُّّّة فيُُُّّّ و 3.04العا يُُُّّّة  ات ال ُُُّّّة

ا ات ا فت ُُُُّّّّار العُُُُّّّّا نظ فةتيسُُُُّّّّي  سُُُُّّّّابن  
ة

شُُُُّّّّ يي ةَّ    تُُُُّّّّنة ا كتبُُُُّّّّة فا
َّ
ي مُُُُّّّّي ( ودرجُُُُّّّّة إسُُُُّّّّاالم متيسُُُُّّّّنة، وحُُُُّّّّق 2.98ظري

لم ا جتةُُُُُّّّّّا قظ فةتيسُُُُُّّّّّي  سُُُُُّّّّّابن  دط يُُُُُّّّّّي ا  التَّ
ة

شُُُُُّّّّّ يي ةَّ    تُُُُُّّّّّنة ا كتبُُُُُّّّّّات فا
َّ
ي مُُُُُّّّّّي ا  تبُُُُُّّّّّة ال ا عُُُُُّّّّّة ببُُُُُّّّّّ  اوا ُُُُُّّّّّ و فيُُُُُّّّّّ و ظري

ا  ليَُُّّاتج  ةدهُُّّار ر   2.97 
ة

شُُّّ يي ةَّ    تُُّّنة ا كتبُُّّات فا
َّ
ي مُُّّي ( ودرجة إساالم متيسنة  وحق ا  تبة اوا  و في و ظري

 ( ودرجة إساالم متيسنة 2.92ا او البت وظ فةتيسي  سابن  
 

اناق بُُُّّّافي  حُُُّّّق  كتُُُّّّ تي هُُُّّّذه الوتُُُّّّافي كُُُّّّذلا عُُُّّّن مسُُُّّّتي  متيسُُُّّّي مُُُّّّن إم ُُُّّّاق إسُُُّّّاالم مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُّّّط

ا ات العا يُُّّة 
ة

شُُّّ يي
َّ
ُ د  مُُّّن الَاُُّّيد حُُّّق م ُُّّاو ا  وا م

ي
ذ جا ا س  اتي ية الثيافية  ما  عكا  الحاجة إلى في

يي تحييا با

ا ات 
ة

شُُُُُُّّّّّّ يي و  ُُُُُُّّّّّّةني مَّ وي  الُُُُُُّّّّّّدط
َّ

ما يُُُُُُّّّّّّتجط ت ُُُُُُّّّّّّليع ا َّ العةُُُُُُّّّّّّيد اوسُُُُُُّّّّّّا  حُُُُُُّّّّّّق التوةيُُُُُُّّّّّّة التُُُُُُّّّّّّا حُُُُُُّّّّّّق  ُُُُُُّّّّّّيةا
ة
 

ي
تُُُُُُّّّّّّ

َّ
التُُُُُُّّّّّّا   ُُُُُُّّّّّّبحتي ْ

ا 
ي
  ُُّّا
 
يُُّّا

ي
ف  مُُّّن ا هتةُُّّالم وي

 
ُ ُُّّدا ظ م

َّ
و  هُُّّذه الوتُُّّافي تتناُُّّ وي هَّ الُُّّدط يَُُّّّ ا

ية حي
َّ
لم الُُّّذو ت دط

ي
يُُّّ التوافسُُّّية العا يُُّّة، ومسُُّّتي  التَّ

هُُّّا التيايُُّّدو لاييُُُّّّالم   دوري
مُُّّا  تُُُّّّ    يت ُُّّاوةَّ هَّ ي ُُّّظ عيُُُّّّى ا كتبُُّّات تنُُّّي    داةا ات مُُّّن   َُُّّّ دَّ عايُُّّه  عُُّّض اودفيَُُُّّّّ ا

ة
كُُّّ

ي
ي

َّ
ت

المتوسط  المحاور 

 الحسابي

الانحراف                      

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

ا ات الثيافة العا يُُّّة 
ة

ش يي ةَّ    تنة ا كتبات فا
َّ
ي مي اليُُّّادرو      البم ُُّّة2030ري

اةق، وا عُُُُُُُّّّّّّّاري، وا اُُُُُُُّّّّّّّارات، وا  ُُُُُُُُّّّّّّّّدماج، 
عيُُُُُُُّّّّّّّى ال ُُُُُُُّّّّّّّةيد، وا ةدهُُُُُُُّّّّّّّار، والُُُُُُُُّّّّّّّّ ة

 وا تاركة

 متيسنة 836. 3.05

ة فا كتبات
ي
ا ا
ا ات التوافسية العا ية  ات ال ة

ة
ش يي ةَّ    تنة ا كتبة فا

َّ
ي مي  متيسنة 937. 3.04 ري

شَّ ات ا فت ار العا ن يي ةَّ    تنة ا كتبة فا
َّ
ي مي  متيسنة 957. 2.98 ري

لم ا جتةا ق يدط ا  التَّ
ة

ش يي ةَّ    تنة ا كتبات فا
َّ
ي مي  متيسنة 899. 2.97 ري

ا  ليَاتج  ةدهار ر   ا او البت و 
ة

ش يي ةَّ    تنة ا كتبات فا
َّ
ي مي  متيسنة 923. 2.92 ري

 متيسنة 866. 3.00 ا تيسي العالم
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ا ات التوافسُُُّّّية العا يُُُّّّة  
ة

شُُُّّّ يي امة ومَّ سُُُّّّتدي
َّ
الُُُّّّة لتحييُُُّّّا التوةيُُُّّّة ا  (  Igbinovia (2016)2فُُُّّّأدوار ع يةُُُّّّة وفعَّ

امة  سُُُُُُّّّّّّتدي
َّ
قي تيُُُُُُّّّّّّيلمي ا كتبُُُُُُّّّّّّاتَّ الَامعيُُُُُُّّّّّّة فتحديُُُُُُّّّّّّد دوراهُُُُُُّّّّّّا حُُُُُُّّّّّّق تحييُُُُُُّّّّّّا  هُُُُُُّّّّّّداي التوةيُُُُُُّّّّّّة ا 

ي
ظَّ  

َّ
اومُُُُُُّّّّّّ  الُُُُُُّّّّّّذو يتناُُُُُُّّّّّّ

  
 
ة

َّ
وةيُُّّة  افُُّّ ها التَّ

جَُُّّّ وي
ي
او  حُُّّق   جي  تُُّّ    فعَُُّّّ اا

سُُّّي
َّ
قي ْ

ي
 Leal Filho etا  تبنة فا عايمات، وكيع يةكُُّّن لاةعايمُُّّات  

al,2017 قَّ ا كتبُُُُُُُّّّّّّّات
ي
 عوُُُُُُّّّّّّه م اُُُُُُّّّّّّ  ا كتبُُُُُُّّّّّّات اوسُُُُُُّّّّّّ  الق الُُُُُُّّّّّّذو  شُُُُُُّّّّّّاري  تُُُُُُّّّّّّ    واضُُُُُُّّّّّّ   إلُُُُُُّّّّّّى  

ي
ع

ي
تُُُُُُّّّّّّ

ي
(  وهُُُُُُّّّّّّذا مُُُُُُّّّّّّا ك

امة  سُُُّّّتدي
َّ
 حُُُّّّق تحييُُّّا  هُُُّّّداي التوةيُُُّّّة ا 

 
ا  محيرا ُُُّّّة

 
ا يات التوافسُُُّّّية مُُُّّّن اُُُّّّكو 2030او اديةيُُّّة تاعُُُّّّظَّ دورا

ة
شُُّّ

ي
ي  ومَّ

 ا ا ع فُُّّة مُُّّن  جُُّّ ا تةكُُّّ ق العُُّّالج  
ي

تُُّّ
ي
يعيُُّّة والبحُُّّ  و   The Council of Australianا تُُّّاركة ال اعاُُّّة حُُّّق التَّ

University Librarians (2019)4  ) 
 

 

   :سادساً: الإسهام في تحقيقِ قِيَمِ الُحرِّيَّات الفكرية 
 

ااات المعيارية  :(9الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

  اةرة من اةرات محور درجة الإسهام     
ل 

ُ
نة ع ى ك  

ات الفكريةلاستاابات أاراد العي   يَّ
 الحُر 

 
 

اا َّ الوتافي حق الَدوو  
ي
اناق بُُّّافي   ا ُُّّت م ت عُُّّة ةسُُّّااماا 9تَّ  ا ن مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط

ة
يي  قَّ تيدي ات مَُُّّّ

ي
  )

ات ال ك  ُُّّة فةتيسُُّّي  سُُّّابن   ا َُُّّّ
جا الحَّ ة

يي  عيُُّّى تيُُّّدي  م ت ُُّّل، (، كةُُّّا   ُُّّاتا 3.48حُُّّق تحييُُّّاا بُُّّا
 
ة

َّ
العبُُّّاراتَّ  افُُّّ

تا ُُّّة ال َُُّّّ يل لاَةيُُّّل  لاي ُُّّيو لاةعايمُُّّات وجا)ت حق ا  تبة اوولى، فأعيى متيسي  سُُّّابن ال يُُّّ و اوولُُّّى ظإ

ظ  فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن   وقا تةي ُُُّّّ   اا 3.57مُُُّّّن دَّ ( ودرجُُُّّّة إسُُُّّّاالم م ت عُُُّّّة  كةُُُّّّا   ُُُّّّاتا ال يُُُّّّ و الثا يُُُّّّة التُُُّّّا  ي ُُُُّّّّط

)ي  ظ
ي
اُُُّّّ اا ا كتبُُُّّّةظ عيُُُّّّى  عيُُُّّّى وُُُّّّا ن متيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في  ا َُُُّّّّ

عي
ي
ات الثيافيُُُّّّة التُُُّّّا ْ وت ُُُّّّي

َّ
يط  ا  وُُُّّّي ( فدرجُُُّّّة إسُُُّّّاالم 3.51تي

يط  ال كُُّّ وظ فةتيسُُّّي  وُُّّي ا َّ عُُّّن ا ع فُُّّة والتَّ
عي ُُّّة

َّ
اُُّّا التُُّّا ْ ا

ة
ا
َّ
ة ال ك  ُُّّة لاة ُُّّادرا   ا َُُّّّ

يمُُّّا فيُُّّ و ظتُُّّيف   الحَّ ة اا
م ت عُُّّة  تي

ات ال ك  ُُّّة لابُُّّا ث ق  لاي ُُّّيو 3.44 سُُّّابن   ا َُُّّّ
وَّ ط عيُُّّى ظتُُّّيف   الحَّ ة ،   ُُّّاتا ال يُُّّ و اوا ُُّّ و التُُّّا تُُّّي

 
(   ا ُُّّ ا

)ي  
ي

اُُُُُّّّّّ ( فدرجُُُُُّّّّّة إسُُُُُّّّّّاالم 3.41لاةعايمُُُُُّّّّّات  ات العكبُُُُُّّّّّة فالَيا ُُُُُّّّّّظ الثيافيُُُُُّّّّّةظ عيُُُُُّّّّّى  د ُُُُُّّّّّ  متيسُُُُُّّّّّي  سُُُُُّّّّّابن لاُُُُُّّّّّا في

 م ت عة 
 

المتوسط  المحاور  

 الحسابي

الانحراف                      

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

وقا تةي      م ت عة  713. 3.57 إتا ة ال َّ يل لاَةيل  لاي يو لاةعايمات من دَّ

اا ا كتبة  ا َّ
عي
ي
ات الثيافية التا ْ وتي ي

َّ
يط  ا  وي  م ت عة  683. 3.51 تي

يط   وُُّّي ا َّ عُُّّن ا ع فُُّّة والتَّ
عي ُُّّة

َّ
اُُّّا  التُُّّا ْ

ة
اا
َّ
ة ال ك  ُُّّة لاة ُُّّادرا   ا َُُّّّ

تُُّّيف   الحَّ ة

 ال ك و 
 م ت عة  698. 3.44

ات ال ك  ُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّة لابُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّا ث ق  لاي ُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّيو لاةعايمُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّات  ات  ا َُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّ
تُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّيف   الحَّ ة

 فالَيا ظ الثيافيةالعكبة  
 م ت عة  744. 3.41

 م ت عة  644. 3.48 ا تيسي العالم 
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قَّ الو ُُُّّّالم حُُُّّّق مكتبُُُّّّات الَامعُُُُّّّّة  و   مُُُّّّن فيامُُُّّّا  إا
دَّ ة ال ك  ُُُّّّة لعيامُُُّّّ ي عُُُّّّا ا َُُُّّّّ

ن ت سُُُّّّ   هُُُّّّذه الوتُُُّّّافي  تُُُّّّأق الحَّ ة يةكُُُّّّا

ة ال ك  ُُُُّّّّة والثيافيُُُُّّّّة لاة ُُُُّّّّادر وا  اجُُُُّّّّل اليربيُُُُّّّّة واةلك  و يُُُُّّّّة مامُُُُّّّّا  هُُُُّّّّذا مُُُُّّّّا  يَُُُُّّّّّ دا
دط عي اتَّ  لا

 
 واسُُُُّّّّعة

 
ي َّ مسُُُُّّّّا ة يَّ ُُُُّّّّا

ا اتا الحيُُُُّّّّاو او اديةيُُُّّّة حُُُُّّّّق الَامعُُُُّّّّات التُُُُّّّّا تةُُُُّّّّو َّ 
ةي ُُُُّّّّة  فا

لَّ تَُُُُّّّّّ ةي تي قَّ ا كتبُُُّّّات الَامعيُُُُّّّّة تي
ي
ات حُُُُّّّّق   كتُُُّّّ تي عوُُُُّّّّه اودفيَُُُُّّّّّ

 فا كتبُُُُُّّّّّات اواُُُُُّّّّّ    
 
ة واسُُُُُّّّّّعة ميار ُُُُُّّّّّة ا َُُُُُّّّّّّ

 Association of College and Researchمسُُُُُّّّّّا ات  َّ ة

Libraries,2017قَّ ا  ُُّّادر وا  اجُُّّل وا يسُُّّيعات ا تعايُُّّة فُُّّال  اث الثيُُّّاحق والتُُّّار   حُُّّق الَالُُّّظ ت ُُّّيق  (، كةُُّّا إا

اا لايضُُُُُّّّّّايا كةُُُُُّّّّّا هُُُُُّّّّّي الحُُُُُّّّّّاو حُُُُُّّّّّق او ُُُُُُّّّّّّداث     متبايوُُُُُّّّّّة حُُُُُّّّّّق عي ي ُُُُُّّّّّا
ي

ُُُُُّّّّّ 
ي
و  بُُُُُّّّّّد ت ُُُُُّّّّّيق  ات وجاُُُُُّّّّّات  

دَّ مُُُُُّّّّّن م ُُُُُّّّّّادري عُُُُُّّّّّا

(، وهُُّّذا Jones, 2017; Aaron & James,2015التار ميُُّّة واليضُُّّايا السياسُُّّية وا بت ُُّّادية وا جتةاعيُُّّة  

 و وتيُُّّديج 
ي

بتكُُّّ ا مي ُُّّي  لاي ُُّّيو إلُُّّى  اُُّّيو و ف ُُّّار مَّ
 ة

َّ
ا حُُّّق  ُُّّ ةُُّّط عي اتَّ و  هةيُُّّة كب ُُّّ و حُُّّق البحُُّّ  العاجُُّّا لا

َّ
ن   بُُّّايَّ التَّ

لا  
سُُُُُُّّّّّّي ا

ة
اتمُُُُُُّّّّّّا ال  يَّ ا

ة
ا
َّ
 ت واسُُُُُُّّّّّّظ وا تياجُُُُُّّّّّات  

 
عُُُُُّّّّّة ا

قَّ مكتبُُُُُّّّّّات الَامعُُُُُُّّّّّّة تحُُُُُّّّّّيو م ُُُُُُّّّّّّادري متوية   مسُُُُُّّّّّتيباية، كةُُُُُُّّّّّّا إا
 
رَّ 

رُاعيُُّّة والبح  ُُّّة،  ال  فية، واردا  والعايلم ا جتةاعية، والاودسة، والعايلم، والحيُُّّيق، والنُُّّظ، والعاُُّّيلم ال

ات تُُّّأْن مُُّّن  يَُُّّّ ا
ة
ا
َّ
ات هُُّّذه ال   ط ُُّّي

ي
تم والتة  ض، وا بت اد والعاُُّّيلم السياسُُّّية، وا  اجُُّّل وا  ُُّّادر ال ا ُُّّة فا

وا 
وي اُُُّّّات العا يُُُُّّّّة،  لم  دَّ يجط  و ط و ُُُُّّّّات  ْعكُُُّّّا  التَّ

 
 الاَّ  ف ُُُّّّارا

عُُُّّّي  ط م ُُُُّّّّدر  مُُُّّّن هُُُّّّذه ا  ُُُُّّّّادر  ي
َّ
، و ُُُّّّ

 
ة

َّ
العُُُّّّالج  افُُُّّّ

ات وجةاعُُُُّّّّات  ك ةعيُُُُّّّّات  ةُُُُّّّّي
َّ
وي  اُُُُّّّّات اةبايةيُُُُّّّّة،  لم مَّ يجط كت ا بت ُُُُّّّّادية والسياسُُُُّّّّية،  لم التَّ كُُُُّّّّتط اُُُُّّّّات التَّ جط يي تي

 
ي
ةَّ جُُُُُّّّّّيدو ا

ةُ عُُُُُّّّّّي  او البم ُُُُُّّّّّة او اديةيُُُُُّّّّّة، وكُُُُُّّّّّذلا  َّ
ي

نُُُُُّّّّّ البم ُُُُُّّّّّة وا جتةاعيُُُُُّّّّّة، و   هُُُُُّّّّّا مُُُُُّّّّّن الَةعيُُُُُّّّّّات  وهُُُُُّّّّّذا فُُُُُّّّّّالنبل يَّ

اُُُُّّّّات العايُُُُّّّّا وفكُُُُّّّّ ا جكلُُُُّّّّة  جط يي ة ال ك  ُُُُّّّّة  عُُُُّّّّيد كُُُُّّّّذلا إلُُُُّّّّى التَّ ا َُُُُّّّّّ
اة تُُُُّّّّاج البحهُُُُّّّّا  هُُُُّّّّذا ا سُُُُّّّّتي  ا  ت ُُُُّّّّل مُُُُّّّّن الحَّ ة

اناق بُُُّّّافي   هَّ  -السُُُّّّط ةُُُّّّي ها عوُُُّّّدما ةا -ري ا ةا ال كُُُّّّ  وعُُُّّّدلم م ُُُّّّادرتا ا َُُُّّّّ
  َّ ة

ي
ة يَُُُّّّّ ا دي  هةة

َّ
كُُُّّّ

ي
اناق الُُُّّّذو   ري جامعُُُّّّة السُُُّّّط

ا ق والنابُُُّّّة وعبارتُُُُّّّّه التُُُّّّا  و ظ حُُُُّّّّن لُُُّّّن  سُُُُّّّّة  فة ُُُُّّّّادرو 
ن الَامعُُُّّّة واو ُُُُّّّّاديةية  ا

َّ
يي 

َّ
ها  ُُُُّّّّا بُُُّّّافي  و ليُُُُّّّّا)  اةتُُُّّّا

ظ 
 
 ال ك   فدا

  :  سابعاً: الإسهام في تحقيق قيم الجودة
 

ااات المعيارية  :  (10الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

  اةرة من اةرات محور درجة الإسهام     
ل 

ُ
نة ع ى ك  

م  الجودةلاستاابات أاراد العي 
ي   ق 

 

المتوسط  المحاور  

 الحسابي

الانحراف                      

 المعياري 

درجة 

 الإسهام 

ا ن  ةُُُُُّّّّّي   ا تعايُُُُُّّّّّة فُُُُُّّّّّال  اث الثيُُُُُّّّّّاحق العَّ
 
ة

َّ
 ُُُُّّّّةاق تُُُُُّّّّّيف   ا ُُُُُّّّّّياد وا  ُُُُُّّّّّادر  افُُُُُّّّّّ

ة يَّ ا ا ةي ة العَّ يا َّ
 والاَّ

 م ت عة  744. 3.41

ة يَّ ا ا ةي ات فك  ة  ات بيةة مضافة لاثيافة العَّ وتي ي  متيسنة 774. 3.40 تيديج مَّ

ن ا ا ةي  متيسنة 769. 3.36 فوا) الثية حق الدور الذو تييلم فه  حق م او ال  اث الثياحق العَّ

ات  ات جيدو عالية حق م او دراسة ال  اث الثياحق مي دي  متيسنة 780. 3.34 تيديج اا

 متيسنة 710. 3.37 ا تيسي العالم 
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 الوتُُُُّّّّافي حُُُُّّّّق الَُُُُّّّّدوو  
َّ

اناق بُُُُّّّّافي  حُُُُّّّّق 10تكتُُُُّّّّع ( عُُُُّّّّن درجُُُُّّّّة إسُُُُّّّّاالم متيسُُُُّّّّنة لُُُُّّّّدورا مكتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط

)ي  
ي

اُُُُُُُّّّّّّّ جا الَُُُُُُُّّّّّّّيدو فةتيسُُُُُُُّّّّّّّي  سُُُُُُُّّّّّّّابن في
يي اةسُُُُُُُّّّّّّّاالم فُُُُُُُّّّّّّّ ق ا  ت عُُُُُُُّّّّّّّة (، وبُُُُُُُّّّّّّّد ت او ُُُُُُُّّّّّّّتي درجُُُُُُُّّّّّّّة  لُُُُُُُّّّّّّّا 3.37تحييُُُُُُُّّّّّّّاا بُُُُُُُّّّّّّّا

وا تيسنة  فيد جا)ت حق ا  تبة اوولى، فأعيى متيسي  سابن ال ي و اوولى ظ ةاق تيف   ا ُُّّياد وا  ُُّّادر 

ة يَُُّّّ ا ا ةي ة العَّ يا َُُّّّ
ا ن والاَّ ةُُّّي   ا تعايُُّّة فُُّّال  اث الثيُُّّاحق العَّ

 
ة

َّ
( ودرجُُّّة إسُُّّاالم م ت عُُّّة  3.41ظ فةتيسُُّّي  سُُّّابن   افُُّّ

ة يَُُّّّ ا ا ةي ة لاثيافُُّّة العَّ
ي
اف ضُُّّي ات فك  ُُّّة  ات بيةُُّّة مَّ وت ُُّّي اا ظتيديج مَّ  ط

ي
ظ عيُُّّى  عيُُّّى و  اتا ال ي و الثا ية، التا  

  
ي
(

ي
اُُّّ ا فيُُّّ و ظتيسُُّّنة( فدرجُُّّة إسُُّّاالم م3.40وُُّّا ن متيسُُّّي  سُُّّابن في يمُُّّي اا

ي
ور الُُّّذو تيُُّّيلم فُُّّه حُُّّق   ت فوُُّّا) الثيُُّّة حُُّّق الُُّّدَّ

ا ن ةُُُّّّي وَّ ط عيُُُّّّى  ظ3.36ظ فةتيسُُُّّّي  سُُُّّّابن  م ُُُّّّاو ال ُُُّّّ اث الثيُُُّّّاحق العَّ
ي
تيُُُّّّديج (  و  ُُُّّّاتا ال يُُُّّّ و اوا ُُُّّّ و التُُُّّّا تُُُّّّ

ات  ات جيدو عالية حُُّّق م ُُّّاو دراسُُّّة ال ُُّّ اث الثيُُّّاحق مي دي   اا
ي
(

ي
اُُّّ ( فدرجُُّّة 3.34ظ عيُُّّى  د ُُّّ  متيسُُّّي  سُُّّابن لاُُّّا في

  متيسنةإساالم 
 

اناق بُُّّافي  تمضُُّّل  ي ُُّّدات الَامعُُّّة اواُُّّ   مُُّّن ال ايُُّّات  قَّ مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط
ي
يُ  هُُّّذه الوتُُّّافي إلُُّّى   عُُّّي

َّ
ْ

وا  اكُُُّّ والعةُُّّادات والُُّّدواف  إلُُّّى م ةيعُُّّة مُُّّن ا عُُّّاي   ال ا ُُّّة فُُّّالَيدو  ُُّّةني سياسُُّّية ا عتةُُّّاد او ُُّّاديجا 

سُُُّّّات دوليُُُّّّة  بُُُّّّي  ميسَّ دا ا اكُُُّّّرا مُُُّّّن اُُُّّّكو اعتةُُُّّّاد و ُُُّّّدات الَامعُُُّّّة مُُُّّّن با
يُُُّّّي هَّ الَامعُُُّّّة موُُُّّّذ العا الُُُّّّذو ا تصَتُُُّّّي

ا و ُُّّدو 
ة لكعتةاد او اديجا، فاة افة إلُُّّى وجُُّّيد دافُُّّ و الَُُّّيدو التُُّّا تضُُّّلَّ معُُّّاي   الَُُّّيدو ل ُُّّ ة يَّ ا ا ةي والاي ة العَّ

ا و ُُّّدو قمُُّّذه ا عُُّّاي    تُُّّ   دورو، كةُُّّا بُُّّد ت ُُّّيق هُُّّذه الوتُُّّافي 
مُُّّن و ُُّّدات الَامعُُّّة وتيُُّّيج مسُُّّتي  ال ُُّّ الم  ُُّّ ة

هُُُُُّّّّّا إلُُُُُّّّّّى طبيعُُُُُّّّّّة دط رات  مي ي نُُُُُّّّّّيط اُُُُُّّّّّا الُُُُُّّّّّذو ييُُُُُّّّّّيلم عيُُُُُّّّّّى مياكبُُُُُّّّّّة التَّ ات عةاا تأسُُُُُّّّّّم  ا كتبُُُُُّّّّّات الَامعيُُُُُّّّّّة واسُُُُُّّّّّ  اتي يَّ

اُُُُّّّّات الحديثُُُُّّّّة   يجط   مُُُُّّّّل التَّ
ي

ات والنابُُُُّّّّة والبُُُُّّّّا ث ق فةُُُُّّّّا يتةاشُُُُّّّّر يَُُُُّّّّّ ا
ة
ا
َّ
ات لا  مي دي ى ال ُُُُّّّّا

ي
ي ضُُُُّّّّي

َّ
 لتيُُُُّّّّديج ف

 
ة

َّ
العاةيُُُُّّّّة  افُُُُّّّّ

اُُُّّّات وتحديُُّّد ا  تياجُُُّّّات مُُُّّّن ا  ُُّّادر وا  اجُُُّّّل اليربيُُُّّّة  يجط جا التَّ
سُُُّّّي لت تُُّّاريي هُُُّّّذه ا كتبُُّّات مُُُّّّل ال ايُُُّّّات حُُّّق ري

اناق بُُُُّّّّافي   قَّ مكتبُُُُّّّّات جامعُُُُّّّّة السُُُُّّّّط
ي
قَّ   ا

بُُُُّّّّي ة وااتيُُُُّّّّار بياعُُُُّّّّد البيا ُُُُّّّّات العا يُُُُّّّّة لكشُُُُّّّّ  اي فيمُُُُّّّّا  هُُُُّّّّذه الوتُُُُّّّّافي تَّ

 لاةعُُُُّّّّاي   الدوليُُُُّّّّة 
 
يُُُُّّّّا

ي
ف اتما وي مي دي اُُُُّّّّات العا يُُُُّّّّة حُُُُّّّّق م ُُُُّّّّاو تحُُُُّّّّدي  اُُُُّّّّا يجط ظَّ التَّ اكُُُُّّّّا يي حُُُُّّّّيط ت السُُُُّّّّ  عة تَّ  ياكبُُُُّّّّة التَّ

تي  لم التكويلُُّّي ق  لا دط يُُُّّّي يدين والتَّ سُُّّت ا
َّ
اُُّّات واهتةامُُُّّّات ا  جط  (Tahmasebifard and Wright, 2018يي

 
(  فضُُُّّّك

 ُُّّرا 
َّ
ج تواف

ي
اتما لضُُّّةاق اسُُّّتدام ما  ُُّّةني عُُّّال مي دي ُ ُُُّّ بُُّّدرتما حُُّّق ت ي ُُّّد وتوي ُُّّل اُُّّا  Jantz, 2012; Farneyعُُّّن ْع

and McHale, 2013). اَّ لاُُّّا ا
يُُّّة حي ة تَّ يَّ سُُّّا

َّ
ة ومعُُّّاي   تواف يَُُّّّ ةا

يي (  فاة ُُّّافة إلُُّّى إي ُُّّاد مةارسُُّّات  ُُّّةني مو يمُُّّة با

لم   دط يي  ( Smangele et al, 2020التَّ
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   :  ثامناً: الإسهام في تحقيقِ قِيَمِ الإبداع
 

ااات المعيارية  :(11الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحر

  اةرة من اةرات محور درجة الإسهام     
ل 

ُ
نة ع ى ك  

م  الإبداعلاستاابات أاراد العي 
ي   ق 

 

 

تا  َّ الوتافي حق الَدوو  
َّ
ج اةفُُّّدا  جُُّّا)ت 11ْ يي اناق بُُّّافي  حُُّّق تحييُُّّا بُُّّا قَّ إساالم مكتبات جامعُُّّة السُُّّط

ي
( إلى  

)ي ا تيسُُُُُُُُّّّّّّّّي الحسُُُُُُُُّّّّّّّّابن   
ي

اُُُُُُُُّّّّّّّّ وَّ ط عيُُُُُُُُّّّّّّّّى ظ3.27متيسُُُُُُُُّّّّّّّّنة  فيُُُُُُُُّّّّّّّّد في تي يُُُُُُُُُّّّّّّّّّع (، و  ُُُُُُُُّّّّّّّّاتا ال يُُُُُُُُّّّّّّّّ و اوولُُُُُُُُّّّّّّّّى التُُُُُُُُّّّّّّّّا تُُُُُُُُّّّّّّّّي

)ي  التكويليجيُُُّّّا ة تُُُّّّاجا 
ي
اُُُّّّ نظ عيُُُّّّى  عيُُُّّّى متيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في ا ا ةُُُّّّي  ا المحتُُُّّّي  الثيُُُّّّاحق العَّ

ي
تُُُّّّ

ي
( فدرجُُُّّّة إسُُُّّّاالم 3.35و 

وَّ ط عيُُُُُُّّّّّّى ظ ا إلُُُُُّّّّّى التَّ ديُُُُُّّّّّد واةفُُُُُُّّّّّّدا  م ت عُُُُُّّّّّة، و  ُُُُُّّّّّاتا ال يُُُُُّّّّّ و الثا يُُُُُّّّّّة التُُُُُّّّّّا تُُُُُّّّّّي اُُُُُّّّّّا بي
ي
تةكُُُُُّّّّّ ق اة تُُُُُّّّّّاج ال كُُُُُّّّّّ و ا 

)ي  
ي
اُُُّّّ ظ عيُُُّّّى وُُُّّّا ن  عيُُُّّّى متيسُُُّّّي  سُُُّّّابن في اُها ُُُّّّ ُ ع اق وْ ةُُُّّّي ( فدرجُُُّّّة إسُُُّّّاالم متيسُُُّّّنة، 3.34وا فت ُُُّّّار حُُُّّّق سُُُّّّانوة عَّ

نُُّّي  ظ عيُُّّى والُُّّ   عيُُّّى  و ليفُُّّدا  والتَّ ةي ا
ةُ عي

َّ
جا الدراسات والبحيث ا 

عي وَّ ط عيى ظدي و  اتا ال ي و الثالثة التا تي

)ي  
ي
ا ع ق حُُّّق 3.27متيسي  سابن في دا بُُّّي

َّ
( فدرجة إساالم متيسنة، وحق ا  تبة اوا  و في و ظرعاية ا يهيم ق وا 

 ( ودرجة إساالم متيسنة  3.11المَا ت الثيافيةظ فةتيسي  سابن  

ة   ُُّّي
ي
ات رَّ  اَّ  ولي َُُّّّ ا

يُُّّة حي ُ ُُُّّ ا سُُّّتي  ا تيسُُّّي الحُُّّالق لُُّّدورا ا كتبُُّّات  فاُُّّي   يَّ  هذه الوتافي عُُّّن  هةيُُّّة ْع
َّ

تكتع

اق  ةُُّّي سُُّّات التعاُُّّيج العُُُّّّالق  2040عَّ ات ميسَّ اتمُُّّا، وكُُّّذلا  ولي َُُّّّ  مُُُّّّن  ولي َّ
ي
ة تا ا فت ُُّّاري واةفُُّّدا ي  ولي َُُّّّ عي التُُّّا وي ُُّّي

اتمُُُّّّا حُُُّّّق ال نُُُّّّة  تا ا فت ُُُّّّار  ُُُّّّةني  ولي َّ عي   التُُُّّّا وي ُُُّّّي
اناق بُُُّّّافي   تُُُّّّ    اُُُّّّالة اق وجامعُُُّّّة السُُُّّّط ةُُُّّّي حُُُّّّق سُُُّّّانوة عَّ

اناق بُُُّّّافي   ج الَامعُُُّّّة  اومُُُّّّ َّ الُُُّّّذو  سُُُّّّتد ق مُُُّّّن مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُّّّط يي ا سُُّّ  اتي ية لاَامعُُُّّّة، و ُُُّّّةني بُُُّّّا

ها  عُُّّا رَّ
ي
 

ي
 مُُّّن فم ُُّّة ا فت ُُّّار حُُّّق الَامعُُّّة، فُُّّ  ت ُُّّيق إ ُُّّدي   

 
)ا  جُُُّّ

فوُُّّا)ي  م اجعُُّّة مةارسُُّّ ما حُُّّق م ُُّّاو ا فت ُُّّار لت ُُّّيقي

قَّ عيُُُُّّّّى مكتبُُُُّّّّات  نا
ي

كُُُُّّّّا  ن وا يهُُُُّّّّيم ق  لُُُُّّّّذلا فُُُُّّّّ
بتي ةَّ

ي
ات لا مي دي ات وتُُُُّّّّيف   ال ُُُُّّّّا اليَُُُُّّّّّ كُُُّّّا  ن مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو تو ُُُُّّّّيج ال عَّ

بتي
َّ
ا 

 لكفت ُُُّّّار واةفُُُّّّدا  
 
 فم ُُُّّّة

ات العةُُُّّّ   تُُُّّّ    كنُُُّّّ  فاعايُُُّّّة لت ُُُّّّيقي تُُُّّّا  َّ لُُُّّّه اودفيَُُُّّّّ
َّ
ا ْ

ي
  ُُُّّّا
 
يُُُّّّا

ي
ف  & Scott) الَامعُُُّّّة وي

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتتط  المحاور  

 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتراف                     

 المعياري 

درجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 الإسهام

ا ن ةي  ا المحتي  الثياحق العَّ
ي

ت
ي
 م ت عة   797. 3.35 تي يع التكويليجيا ة تاجا و 

ا إلُُّّى الت ديُُّّد واةفُُّّدا  وا فت ُُّّار حُُّّق سُُّّانوة تةك ق   اُُّّا
بي
ي
اة تاج ال ك و ا 

هُا   ُ ع اق وْ ةي  عَّ

 متيسنة  780. 3.34

و ليفدا  والتني   ةي ا
ةُ عي

َّ
جَّ الدراسات والبحيث ا  عي  متيسنة 822. 3.27 دي

عا ق حق المَا ت الثيافية دا بي
َّ
 متيسنة 918. 3.11 رعاية ا يهيم ق وا 

 متيسنة 747. 3.27 ا تيسي العالم 
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McNamee 2015  مُُّّن ا عايمُُّّات  
جة

ي
 Lehnen، مُُّّن اُُّّكو ْع ُُّّيج اسُُُّّّتمدالم التكويليجيُُّّا حُُّّق تُُّّيف  ا  ك ُُُّّّ  كُُّّ

2019; Burke 2014  ) 
 

وُ:  .1 صتتُّ
 
اناق الستت ال اليتتالي التتُّي ن را مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُّّّط

وي ا ق  تُُُّّّأق دي
تي ُُّّة  ي

َّ
 ا الم

ي
هُُّّ  تمتاُُُّّّع وجاُُُّّّاتَّ  ي ُُُّّّ

جا 
يي ة بُُُُّّّّافي  حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّاا بُُُُّّّّا يَُُُُّّّّّ ا ا ةي ا  2040 – 2021ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ

هُُُُّّّّة يي
َّ
ا  الَُُُُّّّّل  وا 

 ُُُُّّّّة
ي
َ تي

َّ
  ا
 
عُُُُّّّّا بي   تي

 وال   و؟

ج الجنس  -  
ي 
 
غ

 
 مُت

ج الجنس12الجدول )  
ي 
 
غ

 
ت
ُ
 ( نتائج اختبار ت لم 

 

م الاسيجاةياية اليةااية   ي  ق 

ة الجنس  يَّ ان   العُم 

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 

قيمة  

 ت

درجة 

ة  يَّ
 الحُر 

 مستوى الدلالة 

جا 
يي درجة اةساالم حق با

ة اليطوية  يا َّ
 الاَّ

 039. 83 2.098 855. 3.73 50  ك   

 71.644 2.084 886. 3.32 35   ه  
 

جا 
يي درجة اةساالم حق با

 الت اكة 

 192. 83 1.314 987. 3.46 50  ك   

 79.609 1.351 844. 3.19 35   ه  
 

جا 
يي درجة اةساالم حق با

يا َّ  والحيار   التَّ

 076. 83 1.798 801. 3.20 50  ك   

 71.206 1.784 838. 2.87 35   ه  
 

درجة اةساالم حق ا   تاح  

ة  يَّ دا
دط عي  والتَّ

 017. 83 2.427 922. 3.51 50  ك   

 70.429 2.401 980. 3.00 35   ه  
 

درجة اةساالم حق  

ا    افية وا عاي   

 العا ية 

 288. 83 1.069 936. 3.08 50  ك   

 81.364 1.111 751. 2.88 35   ه  
 

ات   ا َّ
درجة اةساالم حق الحَّ ة

 ال ك  ة

 191. 83 1.319 588. 3.56 50  ك   

 64.218 1.276 710. 3.37 35   ه  
 

جا 
يي درجة اةساالم حق با

 الَيدو 

 162. 83 1.412 624. 3.47 50  ك   

 60.764 1.349 811. 3.25 35   ه  
 

جا 
يي درجة اةساالم حق با

 اةفدا  

 426. 83 801. 751. 3.32 50  ك   

 73.697 802. 745. 3.19 35   ه  
 

 078. 83 1.783 704. 3.41 50  ك    المَةي 

 71.821 1.773 727. 3.13 35   ه  
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تُُّّا  َّ الوتُُّّافي إلُُّّى ا ت ُُّّا) وجُُّّيد 
َّ
اناق ْ را مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط

وي ا  الَُُّّل   تُُّّأق دي
 ُُّّة
ي
َ تي

َّ
   ا

يُ عُُّّي
َّ
ة إ  ُُّّا)  ْ

َّ
فُُّّ وق دالُُّّ

ة اليطويُُُُُّّّّّة  يا َُُُُُّّّّّّ
ج الاَّ يي ُ ُُُُُُّّّّّ بُُُُُّّّّّا ا دورهُُُُُّّّّّا حُُُُّّّّق ْع دي ة فيةُُُُُّّّّّا عُُُُُّّّّّي يَُُُُُّّّّّّ ا ا ةي جا ا سُُُُُّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ

يي بُُُُّّّّافي  حُُُُُّّّّّق تحييُُُُُّّّّّاا بُُُُُّّّّّا

اقَّ الُُّّذ ير واة ُُُّّّاث  ا ُُّّي
يُ  اتة عُُُّّّي را  بُُّّد  َّ

وي  قمُُُّّّذا الُُّّدَّ
 
  عيُُّّى م ت عُُّّا

 
اُُّّي ي الُُّّذ ير اعتيُُُّّّادا

ي
 

ي
ة  فيُُُّّّد   يَُُّّّ دا

دط عي وا   تُُّّاح والتَّ

ات ال ك  ُُُُُّّّّّة وا    افيُُُُُّّّّّة وا عُُُُُُّّّّّّاي    ا َُُُُُّّّّّّ
جا اةفُُُُُّّّّّدا ، والَُُُُُّّّّّيدو، والحَّ ة

يي اُ بُُُُُُّّّّّّا ُُُُُّّّّّ ُ را مكتبُُُُُّّّّّات الَامعُُُُُّّّّّة حُُُُُّّّّّق ْع
وي  تُُُُُّّّّّأق دي

ق  ي
ي
ف  ي

َّ
 النُُُّّّ

ي
ك تي عيُُُُّّّّى تيُُُُّّّّدي ات متيسُُُّّّنة لُُُُّّّّد  كُُُُّّّّا

ي
ا جي  ي ُُُّّّي يي قَّ هُُُُّّّّذه اليُُُُّّّّا

ي
قَّ العا يُُُّّّة والتُُُُّّّّ اكة  إلُُُّّّى  

ي
، وهُُُُّّّّذا  عاُُُُّّّّا  

ا العةُُّّ  الحُُّّالق 
قَّ الي ُُّّل الحُُّّالق ودوار ا كتبُُّّات سُُّّيا)ي عيُُّّى مسُُّّتي   هُُّّداي وماُُّّالمة

ي
 فيامةا  

 
ت  ي ا  مَّ

 
هواي إدرا ا

ا العةُُّّ  
  مُُّّا  سُُّّتد ق تنُُّّي   اوهُُّّداي الحاليُُّّة لاةكتبُُّّات وماُُّّالمة

 
 كب  ا

 
ج اهتةاما يي ن هذه اليا نا عي حق ا كتبات    َّ

ات   ماُُّّالمَّ العةُُّّ  ا عتُُّّادو لاعُُُّّّاما ق حُُّّق مكتبُُّّات الَامعُُّّة لي ي ُُّّيا فُُُّّّاعا ق  كنُُّّ  حُُّّق تحييُُّّا ا سُُُّّّ  اتي يَّ
لتت ُُّّاوةي

ة التُُّّا  يَُُّّّ دا
دط عي ة اليطويُُّّة وا   تُُّّاح والتَّ يا َُُّّّ

جا الاَّ
يي ا حق م او ا اتكي ف ق الُُّّذ ير واة ُُّّاث حُُّّق م ُُّّاو بُُّّا مَّ

ي
اليطوية   

 تيُُُُُّّّّّدي ات   اُُُُّّّّ ت اعتيُُُُُّّّّّاد الُُُُّّّّذ ير فدرجُُُُُّّّّّة إسُُُُُّّّّّاالم م ت عُُُُّّّّة  كتبُُُُُّّّّّات الَامعُُُُّّّّة مي
اُُُُُّّّّّ يقي

ي
 

ي
ُُُُّّّّْن  

َّ
 فاة ُُُُُّّّّّاث الك

 
ار ُُُُُّّّّّة

  مُُُّّّن الُُُّّّذ ير واة ُُّّاث العاةيُُُّّّة وال ك  ُُّّة وا ت اهُُُّّّات  حُُُّّّي 
 ة

َّ
ات  ُُّّ يُ   لُُُّّّا إلُُّّى م جعيَُُُّّّّ عُُُّّّي متيسُُّّنة   الُُُّّّذو بُُّّد  َّ

هَّ  اراسَُُُُّّّّّ ةي ج مُُُُّّّّن اُُُُّّّّكو مُُُُّّّّا تَّ يي  يي  لاُُُُّّّّذه اليُُُُّّّّا
ي
ا طُُُُّّّّ

 ة
َّ

يُ  إلُُُُّّّّى طبيعُُُُّّّّة   ُُُُّّّّ و  ُُُُّّّّ عُُُُّّّّي
َّ
ا ْ ةُُُُّّّّي مَّ ج، ورَّ يي اليضُُُُّّّّايا ا تعايُُُُّّّّة قمُُُُّّّّذه اليُُُُّّّّا

ات متعايُُُُُُُّّّّّّّة فُُُُُُّّّّّّالييلم العُُُُُُُّّّّّّّا ن لاةكتبُُُُُُُّّّّّّّات واليُُُُُُُّّّّّّّيلم الع بُُُُُُُّّّّّّّن لاةكتبُُُُُُُّّّّّّّات،  اليَُُُُُُُّّّّّّّّ مكتبُُُُُُّّّّّّات الَامعُُُُُُُّّّّّّّة مُُُُُُُّّّّّّّن   تُُُُُُُّّّّّّّنة وفعَّ

 
 
ة ا َُُّّّ

  كنُُّّ ي  َّ ة
 
و دي ا

دة عُُّّي تي وتيدي هج لحَج إساالم محتي ات هذه ا كتبات من م ادر مع فية متويعة تحُُّّيو  را)  مَّ

اها الُُُُُّّّّّذ ير يتيافُُُُُّّّّّا مُُُُُّّّّّل مُُُُُّّّّّا  شُُُُُّّّّّار 
ا ُُُُُّّّّّي

 فا كتبُُُُُّّّّّات العامُُُُُّّّّّة، واتة
 
ات ميار ُُُُُّّّّّة ا َُُُُُّّّّّّ

ات  تُُُُُّّّّّأق مي ُُُُُّّّّّي  الحَّ ة ت إليُُُُُّّّّّه اودفيَُُُُُّّّّّّ

(  Association of College and Research Libraries,2017; Jones, 2017ال ك  ُُّّة حُُّّق مكتبُُّّات الَامعُُّّات  

حا   
 ي
َّ
 حُُّّق النُُّّ

 
 وج   ُُّّة

 
نَّ  را)  متبايوُُّّة لاا الكتُُّّظ وا  اجُُّّل التُُّّا تتضُُّّةَّ

  وسُُّّلي حُُّّق عُُّّي ي
 
ي َّ لاُُّّا م ُُّّا   & Aaronمُُّّا يَّ ُُّّا

James,2015  ة ا تا ُُُّّّة لاةكتبُُُّّّات الَامعيُُُّّّة ا َُُُّّّّ
جا Charlene,2006(،  سُُُّّّبظ مسُُُّّّا ة الحَّ ة

يي ا حُُُّّّق م ُُُّّّاو بُُُّّّا مَُُُّّّّ
ي
  ،)

اُ  ُُّّ ُ تي دوري ا كتبُُّّات الَامعيُُّّة حُُّّق ْع دي
َّ

كُُّّ
ي
ات التُُّّا    مُُّّل اودفيَُُّّّ

 
يُُّّا

َّ
اف يي قَّ  را)ي الُُّّذ ير  كنُُّّ ي تي

ي
دَّ    ُُّّا

وي
ي
ة اليطويُُّّة ف يا َُُّّّ

 الاَّ

ة اليطوية   يا َّ
جا الاَّ

يي  (  ; Norris & Inglehart, 2019; Powers et al., 2021  Polizzi, 2020با
 

ل  التعليمي   -  
ه 
 
 

ُ
جُ الم  

ي 
 
غ

 
 مُت

ل التعليمي 13الجدول )  
ه 
 
 

ُ
ج الم  

ي 
 
غ

 
ت
ُ
ي لم  اد  ح 

ُ
ايُن الأ ب   ( نتائج اختبار ةحليل التَّ

 
 

ماموع  

 المربعات

درجة 

ة  يَّ
 الحُر 

متوسط 

 المربعات

قيمة  

 ف

مستوى  

 الدلالة

ة   يا َّ
ج الاَّ يي درجة اةساالم حق با

 اليطوية

 038. 3.397 2.521 2 5.042 ف ق المَةيعات

المَةيعات  ً   ةن  60.853 82 .742 
  

 84 65.894 الكيق
   

ج الت اكة  يي  045. 3.227 2.681 2 5.362 ف ق المَةيعات درجة اةساالم حق با

 831. 82 68.132  ةني المَةيعات 
  

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0057
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0060
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 84 73.494 الكيق
   

يا َّ   ج التَّ يي درجة اةساالم حق با

 والحيار 

 205. 1.617 1.092 2 2.184 ف ق المَةيعات

 675. 82 55.382  ةني المَةيعات 
  

 84 57.567 الكيق
   

درجة اةساالم حق ا   تاح  

ة  يَّ دا
دط عي  والتَّ

 146. 1.973 1.829 2 3.658 ف ق المَةيعات

 927. 82 75.991  ةني المَةيعات 
  

 84 79.649 الكيق
   

درجة اةساالم حق ا    افية  

 وا عاي   العا ية

المَةيعاتف ق   2.212 2 1.106 1.491 .231 

 742. 82 60.828  ةني المَةيعات 
  

 84 63.040 الكيق
   

ات   ا َّ
درجة اةساالم حق الحَّ ة

 ال ك  ة

 358. 1.041 432. 2 863. ف ق المَةيعات

 415. 82 34.000  ةني المَةيعات 
  

 84 34.863 الكيق
   

ج الَيدو  يي المَةيعاتف ق  درجة اةساالم حق با  .988 2 .494 .977 .381 

 506. 82 41.463  ةني المَةيعات 
  

 84 42.451 الكيق
   

ج اةفدا  يي  064. 2.851 1.525 2 3.050 ف ق المَةيعات درجة اةساالم حق با

 535. 82 43.852  ةني المَةيعات 
  

 84 46.901 الكيق
   

 095. 2.424 1.225 2 2.450 ف ق المَةيعات المَةي 

 505. 82 41.439  ةني المَةيعات 
  

 84 43.888 الكيق
   

 

ا د دي ا ، فيةُُّّا عُُّّي
هُُّّة يي

َّ
ا  ا 

 ُُّّة
ي
َ تي

َّ
  ا
 
يُُّّا

ي
ف ا ق وي

تي ة  ي
َّ
 ا الم

ي
ة إ  ا)  حق وجاة  ي 

َّ
تا  َّ الوتافي إلى ا ت ا) وجيد ف وق دال

َّ
ور ْ

قَّ م ُُّّدري 
ي
قي   بُُّّي َّ ات ال ك  ُُّّة، فاسُُّّتمدالم ااتبُُّّار شُُّّي ية تي ا َُُّّّ

جا الحَّ ة
يي ة اليطويُُّّة وبُُّّا يا َُُّّّ

جا الاَّ
يي ا كتبُُّّات حُُّّق تحييُُّّاا بُُّّا

ة ا اجسُُّّت   
ي
اُُّّ ةي وا ات اهُُّّات إي افيُُّّة  عيُُّّى مُُّّن  ي  اُُّّ َّ

ي
ةا درجُُّّة الب ُُّّالير ي  الُُّّذين  

ي
اُُّّ ةي ا اُُّّتكي  ُُّّاق ل ُُّّال   ي

  مامةُُُّّّا حُُُّّّق مسُُُُّّّّتي  بُُُّّّدرو هُُُُّّّّذه 
 ة

َّ
قَّ ااُُُُّّّّتكي معُُُّّّاي   تييُُُّّّيج  ُُُُّّّّ

ي
 إلُُُّّّى  

 
 بُُُّّّد ي ُُُّّّيق عافُُُُّّّّدا

َّ
والُُُّّّدكتيراه، هُُُّّّذا ا اُُُُّّّّتكي

 الب ُُّّالير ي  
ي
ة

ي
اُُّّ ةي قَّ  ي

ي
 إلى  

 
ات ال ك  ة، كةا بد ي يق عافدا ا َّ

ة اليطوية والحَّ ة يا َّ
جا الاَّ

يي ا كتبات عيى تحييا با

ة اليطويُُُّّّة  يا َُُُّّّّ
جا الاَّ

يي  مُُُّّّن تحييُُُّّّاا بُُُّّّا
 
ةَّ فعُُُّّّك ا

ةُ عُُُّّّي
َّ
ر  ْ

وي ا تيُُُّّّيلم فُُُّّّه مكتبُُُّّّات الَامعُُُّّّة مُُُّّّن دي
ي
ج  ُُُّّّا ما  حُُُّّّق   ُُُّّّ تا

 
ة  كنُُُّّّ ي إي افيَُُُّّّّ
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ا ق 
ها لابُُُّّّا ث ق واو ُُُُّّّّاديةية دا

ي
فُُُّّّ اُُُُّّّّا ا كتبُُُّّّات، وري ةَّ ا

ة
وي  ات التُُُّّّا تَّ اليَُُُّّّّ ات ال ك  ُُُّّّة مُُُّّّن اُُُُّّّّكو او تُُُّّّنة وال عَّ ا َُُُّّّّ

والحَّ ة

يا ُُُّّّها هُُّّذه ا كتبُُُّّّات مُُُّّّن 
حي ا تي ةَُُّّّ  عي

 
ات ال ك  ُُّّة، فضُُُّّّك ا َُُُّّّّ

ة اليطويُُّّة والحَّ ة يا َُُُّّّّ
 حُُُّّّق م ُُّّاو الاَّ

 
ة

َّ
عُُُّّّة  افُُّّ ا

فا  ُُّّادر ا توية

َاليُُُُُّّّّّة، وا يسُُُُُّّّّّيعات،  اتا  الع ميُُُُُّّّّّة، واة  ا  يُُُُُّّّّّة، وال   سُُُُّّّّية، واةسُُُُُّّّّّبا ية، وال ْ 
ي

َُُُُُّّّّّ
َّ
ا    كب ُُُُُّّّّّ   حُُُُُّّّّّق ا  ُُُُّّّّادر فا

يط وُُُُّّّّي تي

ةا 
ي

اُُُُُّّّّّ ةي وبياعُُُُُّّّّّد البيا ُُُُُّّّّّات ال بةيُُُُُّّّّّة  التُُُُُّّّّّا ْتُُُُُّّّّّ  ي فيمُُُُُّّّّّا مكتبُُُُُّّّّّات الَامعُُُُُّّّّّة   تمضُُُُُّّّّّل لاييُُُُُّّّّّيد  حُُُُُّّّّّق  ُُُُُّّّّّ ق  قَّ  را)ي  ي

جا 
يي ا  تُُّّ     ك ُُّّ ي مُُّّل  تُُّّافي الدراسُُّّات السُُّّافية حُُّّق م ُُّّاوا بُُّّا

ي
ة اليطويُُّّة  الب الير ي  تتيافُُّّ يا َُُّّّ

 Associationالاَّ

of College and Research Libraries,2017; Jones, 2017  ة اليطويُُُّّّة يا َُُُّّّّ
جا الاَّ

يي  & Norris(، وبُُُّّّا

Inglehart, 2019; Powers et al., 2021 Polizzi, 2020 ;  ) 

جُ الخبجة: -  
ي 
 
غ

 
 مُت

ج الخبجة14الجدول )  
ي 
 
غ

 
ت
ُ
ي لم  اد  ح 

ُ
ايُن الأ ب 

َّ
 ( نتائج اختبار ةحليل الت

تتتتتتتتتتتوع    مامت

 المربعات  

تتتتتتتة  تتتتتتت درجت

ة    يَّ
 الحُر 

متوستتتتتتط 

 المربعات  

تتتتتتتتتتة  قيمت

 ف 

مستوى 

 الدلالة  

ة  تتتتتتتَّ يت م  الهُو 
ي  تتتتتتت  تتتتتتت  قت تتتتتتتهام  ت تتتتتتتة الإست درجت

 الوطنية

بين  

 المجموعات
3.971 2 1.985 2.629 .078 

ضمن   

 المجموعات
61.923 82 .755     

       84 65.894 الك  

م  الشراكة
ي  بين   درجة الإسهام    ق 

 المجموعات
2.817 2 1.409 1.634 .201 

ضمن   

 المجموعات
70.677 82 .862     

       84 73.494 الك   

ل  تتتُ واصت م  التَّ
ي  تتت  درجتتتتة الإستتتتهام  تتتت  قت

 والحوار

بين  

 المجموعات
2.056 2 1.028 1.519 .225 

ضمن   

 المجموعات
55.510 82 .677     

       84 57.567 الك   

تتتتتتاح  تتتتتتت تتتتتت  الانفتت تتتتتتت تتتتتتهام  ت تتتتتتت تتتتتتة الإست تتتتتتت درجت

ة يَّ د 
دُّ ع   والتَّ

بين  

 المجموعات
3.861 2 1.931 2.089 .130 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0057
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/pops.12888#pops12888-bib-0060
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ضمن   

 المجموعات
75.788 82 .924     

       84 79.649 الك  

تتتتتتتتة  اايت تتتتتتتت  الاحيج تتتتتتتتهام  ت تتتتتتتتة الإست درجت

 والمعاييج العالمية

بين  

 المجموعات
.945 2 .473 .624 .538 

ضمن   

 المجموعات
62.095 82 .757     

       84 63.040 الك   

ات  تتتتتتَّ تتتتتتت  يت
تتتتتت  الحُر  تتتتتتت تتتتتتهام  ت تتتتتتت تتتتتتة الإست تتتتتتت درجت

 الفكرية

بين  

 المجموعات
2.265 2 1.133 2.849 .064 

ضمن   

 المجموعات
32.598 82 .398     

       84 34.863 الك   

م الجودة ي  بين   درجة الإسهام    ق 

 المجموعات
1.720 2 .860 1.731 .184 

ضمن   

 المجموعات
40.732 82 .497     

       84 42.451 الك   

م الإبداع ي  بين   درجة الإسهام    ق 

 المجموعات
.515 2 .258 .456 .636 

ضمن   

 المجموعات
46.386 82 .566     

       84 46.901 الك   

بين   المجموع

 المجموعات
1.719 2 .859 1.671 .194 

ضمن   

 المجموعات
42.170 82 .514     

       84 43.888 الك  
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اناق  را مكتبُُّّات جامعُُّّة السُُّّط
وي ا ق حُُّّق دي

تي ُُّّة  ي
َّ
 ا الم

ي
ة إ  ُُّّا)  حُُّّق وجاُُّّة  ي ُُّّ

َّ
تُُّّا  َّ الوتُُّّافي إلُُّّى عُُّّدلم وجُُّّيد فُُّّ وق  دالُُّّ

َّ
ْ

ة  يَُُُّّّّ ا ا ةي جا ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ
يي ، وهُُُُّّّّذا  2040 – 2021بُُُّّّافي  حُُُُّّّّق تحييُُُُّّّّا بُُُُّّّّا

 
ة

َّ
جا ا سُُُُّّّّ  اتي ية  افُُُُّّّّ

يي حُُُُّّّّق بُُُُّّّّا

قَّ 
ي
يُ  إلُُُُّّّّى   عُُُُّّّّي ا بُُُُّّّّد  َّ

َّ
يافُُُّّّ و ال  ُُُُّّّّ ات التَّ وا

ي
 حُُُّّّق م ُُُُّّّّاو ال  ُُُُّّّّ و سُُُُّّّّيا)ي مُُُُّّّّن  

 
ة

َّ
 لُُُُّّّّد  العُُُُّّّّاما ق  افُُُُّّّّ

 
ا  عامُُُُّّّّة

 
ابُُُّّّا ا ي

هوُُُُّّّّاي اتة

هَّ اةسُُّّاالم فتحييُُّّا  هُُّّداي  وَُُّّّ كا ةي اناق بافي  يَّ ن حق مكتبات جامعة السط قَّ الي ل ال َّاها
ي
الي   و  لم الني اة  

ري  وي  يتي دي
ي

كُُُُّّّّ
ي
ات السُُُُّّّّافية التُُُُّّّّا   ايا َّ اودفيَُُُُّّّّّ

ي
َُُُُّّّّ

َّ
ة فدرجُُُُّّّّة متيسُُُُّّّّنة، هُُُُّّّّذه الوتُُُُّّّّافي ْ يَُُُُّّّّّ ا ا ةي ا سُُُُّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُّّّّة العَّ

ن   ج الثةُُّّا ا يي  Solmaz, 2017  ; Scott & McNamee 2015; Jones, 2017;  Petrakا كتبُُّّات حُُّّق تحييُُّّا اليُُّّا

et al, 2005; Smangele et al, 2020; Howard 2020; ) 
 

 

وصيات:
َّ
 الت

 

 

 

يا  هُُُّّّدافاا و  تُُُّّّن ما فا سُُُّّّ  اتي ية الثيافيُُُّّّة  - مُُُّّّي اناق بُُُّّّافي  عيُُُّّّى ري قي ْعةُُُّّّ  إدارو مكتبُُُّّّات جامعُُُّّّة السُُُّّّط
ي
 

ة  يَّ ا ا ةي ُ ُ متارك ما حق تحييا ا س  اتي ية   2040  – 2021العَّ    لتع

ة  - يَُُُُُُُّّّّّّّّ ا ا ةي ن مكتبُُُُُُُّّّّّّّات جامعُُُُُُُّّّّّّّة  2040 2021تو يُُُُُُُّّّّّّّذ ورل تدر بيُُُُُُُّّّّّّّة  تُُُُُُُّّّّّّّأق ا سُُُُُُُّّّّّّّ  اتي ية الثيافيُُُُُُُّّّّّّّة العَّ  ا
َّ
يي 

َّ
 ُُُُُُُّّّّّّّا

اناق بافي   لتوةية معارفاج ومااراتمج حق م او تحييياا     السط

اناق بُُُُُّّّّّافي  ووةارو الثيافُُُُُّّّّّة وال  ا ُُُُُُّّّّّّة والتُُُُُّّّّّبا   لتو ُُُُُُّّّّّّيج  - إي ُُُُُّّّّّاد شُُُُُّّّّّ ا ات فُُُُُُّّّّّّ ق مكتبُُُُُّّّّّات جامعُُُُُّّّّّة السُُُُُُّّّّّّط

ة  يَّ ا ا ةي ت  يكة حق م او تحييا ا س  اتي ية الثيافية العَّ ات مَّ اليَّ   2040  – 2021  تنة وفعَّ
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 المراجع العربية: 

 

مُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّن  2023 ف  ُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّ   15(   هُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّداي اومُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّج ا تحُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّدو، تُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّج ا سُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّ  جا  فتُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّار   2023اومُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّج ا تحُُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّّدو    ▪

goals-development-https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable/ 

ات الدولية واةبايةية حق  ةاية ال ُُّّ اث الثيُُّّاحق 2022فيشي ا، عبدا  ه  ديبيق، ال مامن   ▪ ةي
َّ
وي 

َّ
(، دور ا 

  257  – 243( 1 4والح اك عايه، م اة العايلم اة سا ية والنبيعية،  

اق   ▪ ةي (،  الثيافُُّّة وال  ا ُُّّة والتُُّّبا  تناُُّّا مسُُّّافية اةجُُّّادو لاةكتبُُّّات وا  اكُُُّّ الثيافيُُّّة 2021ج  دو عَّ

   https://2u.pw/0nNEsOمن  2022 ف     14واوهاية، تار   ا س  جا  

ر مي ُُُّّّ ح لُُُُّّّّدور جامعُُُّّّة اوةهُُُُّّّّ  حُُُّّّق توةيُُُّّّة ويافُُُُّّّّة الحُُُّّّيار لُُُُّّّّد  طكقمُُُّّّا، رسُُُُّّّّالة 2015رسُُُّّّكق، هيُُُّّّالم   ▪ (، ت ُُُُّّّّيط

 ماجست       ملتيرو،  اية الدراسات اة سا ية، جامعة اوةه  

جامعُُّّة  -(، ا كتبات الِ  ية حُُّّق محاف ُُّّة ا ويفيُُّّة، رسُُّّالة ماجسُُّّت  ،  ايُُّّة اردا  2005عثةاق، رما   ▪

 ا ويفية  

ة 2021وةارو الثيافة وال  ا ة والتبا    ▪ يَّ ا ا ةي    2040  – 2021(، ا س  اتي ية الثيافية العَّ

 

 المراجع الأجنبية:

 

▪ Aaron Burgess and James Sedlacek.( 2015). Academic Freedom in Christian Church 

(Independent) Institutions of Higher Education: Critical Matters Regarding Academic 

Freedom,” Stone-Campbell Journal .18: 16Jones,Protecting Intellectual Freedom,16.   

▪ Association of College and Research Libraries (2015).Statement on Academic Freedom”  

retrieved on 30 April 2023 http://www.ala.org/acrl/standards/academicfreedom; 

accessed January 9, 2017. 

▪ Belhi, A & Bouras, S. (2017). Digitization and preservation of cultural heritage: The 

CEPROQHA approach”, in International Conference on Software, Knowledge 

Information, Industrial Management and Applications, 2017, p. 1-7; 

▪ Bonet, L., & Négrier, E. (2018). The participative turn in cultural policy: Paradigms, 

models, contexts. Poetics, 66, 64-73 

▪ Burke, John J. (2014). Makerspaces: A Practical Guide for Librarians. Practical Guides for 

Librarians, Vol. 8. Lanham, MD: Rowman & Littlefield. 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable-development-goals/
https://2u.pw/0nNEsO
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▪  Cerreta, M.; Daldanise, G.; di Girasole, E.G.; Torre, C. A (2021). Cultural Heritage Low 

Entropy Enhancement Approach: An Ex Post Evaluation of Creative Practices. 

Sustainability 13, 2765.  

▪ Charlene C. Cain, (2006).Intellectual Freedom in Academic Libraries,” Louisiana 

Libraries (Winter 2006): 29–30; Danner and Bintliff, “Academic Freedom Issues. 

▪  Chng, K.S.; Narayanan, S. (2017).Culture and social identity in preserving cultural 

heritage: An experimental study. Int. J. Soc. Econ. 2017, 44, 1078–1091. [CrossRef] 

▪ Deaderick, Lauren. (2017). Civic Innovation – More than Just ‘Cool’ Technology. 

CivicConnect Blog, retrieved on February 14, 20202 from. https://civicconnect.com/civic-

innovation-just-cool-technology/ 

▪ Dümcke, C.; Gnedovsky, M. (2013). The social and economic value of cultural heritage: 

Literature review. EENC Pap, 1, 101–114. 

▪ Egbefo, O. D. (2015). Leadership and ethno-religious crisis: implications for national 

integrations in Nigeria. Africa Research Review, 9 (4), 92-109. 

▪ Farney, T. and McHale, N. (2013). Introducing Google analytics for libraries, Library 

Technology Reports, 49 (4). 5-8. 

▪ Ferer E, (2012). Working together: library and writing center collaboration, Reference 

Services Review, 40 (4), 543-557, https://doi.org/10.1108/00907321211277350 

▪ Henderson, M., (2016). Successful partnerships for academic libraries. Journal Of New 

Librarianship, 1, 28-54. 

▪ Howard, K. (2020). The evolution of cultural policy and practice in North Korea, seen 

through the journal Chosŏn ŭmak [Korean music]. In Routledge Handbook Of 

Contemporary North Korea (pp. 251-265). Routledge 

▪ Jantz, R.C. (2012), Innovation in academic libraries: an analysis of university librarians’ 

perspectives, Library and Information Science Research, 34 ( 1) 3-12 

▪ Jeremy, A. (2019). Collaboration by academic libraries: What are the benefits, what are 

the constraints, and what do you need to do to be successful?, New Review of Academic 

Librarianship, 25(1), 1 – 7 

https://civicconnect.com/civic-innovation-just-cool-technology/
https://civicconnect.com/civic-innovation-just-cool-technology/


 

599 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

▪  Jones, B  Protecting Intellectual Freedom; see also Shannon M. Oltmann, 

(2016).Intellectual Freedom and Freedom of Speech: Three Theoretical 

Perspectives, Library Quarterly 86 153–71 

▪ Jones, K. (2017). Learning analytics, the academic library, and positive intellectual 

freedom. Journal of Intellectual Freedom & Privacy, 2(2), 7–10. 

https://doi.org/10.5860/jifp.v2i2.6305 

▪ Lee, H,& Lim.L (2014) Culutral policies in East Asia: dynamic between the state, arts and 

creative industries, Houndmils, Basingstoke, Hampshire, Palgrave Macmillan,  

▪ Lehnen, Carl. (2019). Makerspaces in Academic Libraries., Tips and Trends, reterived on 8 

March 2023 from  http://bit.ly/tipsandtrendssu19 

▪ Li, J., Sun, J. Y., Wang, L., & Ke, J. (2020). Second-generation women entrepreneurs in 

Chinese familyowned businesses: Motivations, challenges, and opportunities. Advances 

in Developing Human Resources, 22(2), 124–136. 

▪  Li, J.; Krishnamurthy, S.; Roders, A.P.; van Wesemael, P. (2020) Community participation 

in cultural heritage management: A systematic literature review comparing Chinese and 

international practices. Cities 96, 102476. [CrossRef] 

▪ Lyakurwa B and Luambano I (2019) The state of information literacy and user education 

programmes in public libraries in Tanzania: A case of national central library (NCL) and 

kibaha public library. University of Dar Es Salaam Library Journal 14(1): 38–52 

▪ Mahjabin, S., Rezaeei, C.N. and Amiri, N.S. (2017).Competitive intelligence and 

developing sustainable competitive advantage, Administer 30, 73-194, doi: 

10.17230/ad-minister.30. 9, available at: www.eafit.edu.co/ad-minister 

▪ Murray, Robin, Julie Caulier-Grice, and Geoff Mulgan. (2010). The Open Book of Social 

Innovation. Social Innovator Series: Ways to Design, Develop and Grow Social 

Innovation. National Endowment for Science, Technology and the Arts, London. 

Retrieved on 5 June 2023 from  

http://temp.uefiscdi.ro/edigiregion_v2/the_open_book_of_social_innovationNESTA.pdf 

http://bit.ly/tipsandtrendssu19
http://www.eafit.edu.co/ad-minister
http://temp.uefiscdi.ro/edigiregion_v2/the_open_book_of_social_innovationNESTA.pdf


 

600 

 

 أ.د أحمد بن حمد الربعاني /  أ. أسماء بنت مبارك بني عرابة / أ. سعاد بنت ناصر المحرزية    

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

▪ Nichols, Jennifer, Marijel Maggie Melo, and Jason Dewland. (2017). Unifying Space and 

Service for Makers, Entrepreneurs, and Digital Scholars. Portal: Libraries and the 

Academy 17 (2): 363–74. https://doi.org/10.1353/pla.2017.0022. 

▪ Nonthacumjane, P., & Nolin, J. M. (2022). Four typologies for understanding local 

information. Global Knowledge, Memory and Communication. 

https://doi.org/10.1108/GKMC-05-2021- 0083 

▪ Norris, P., & Inglehart, R. (2019). Cultural backlash: Trump, Brexit, and authoritarian 

populism. Cambridge University Press. 

▪ Petrak J, Aparac-Jelušić T.  (2005) Knjižice na hrvatskim sveučilištima: tradicija i 

promjene. Vjesnik bibliotekara Hrvatske 48(1): 13-3. 

▪ Polizzi G (2020) Information literacy in the digital age: Why critical digital literacy matters 

for democracy. In: Goldstein S (ed.) Informed Societies: Why Information Literacy Matters 

for Citizenship, Participation and Democracy. London, UK: Facet Publishing, 1–23 

▪ Powers, K. E., Reifler, J., & Scotto, T. J. (2021). Going nativist: How nativism and economic 

ideology interact to shape beliefs about global trade. Foreign Policy Analysis , 17(3), 1–

 23. 

▪ Priyanki, T., Sandip, J.(2019) Preservation & Security of Historical & Cultural Heritage in 

Libraries and Museums, International Journal of 360 Management Review, 7 (2), 48 -53 

▪ Psussadee, N., Elena, M & Thomas, W. (2022). Organizational Aspects of Collaboration 

on Local Information Management by Thai Provincial University Libraries, Journal of 

library Administration, 62 (6), 771 -792  

▪ Rodríguez Morató, A. & Zamorano, M. M. (2018). “Introduction: cultural policies in 

IberoAmerica at the beginning of the XXI century”, International Journal of Cultural 

Policy, 24:5, 565-576. 

▪ Rodriguez, M & Zamorano, M.(2018). Introductio: cultural policies in Ibero-America at 

the beginning of the XXI centry, International Journal of cultural Policy, 24(5), 565-576 

▪ Safiullin, L.N.; Gafurov, I.R.; Shaidullin, R.N.; Safiullin, N.Z. (2014). Socio-economic 

development of the region and its historical and cultural heritage. Life Sci. J., 11, 400–404 

https://doi.org/10.1353/pla.2017.0022
https://doi.org/10.1108/GKMC-05-2021-%200083


 

601 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

▪ Schofield, B. L., and Urban, J. M. (2015). Takedown and Today's Academic Digital Library. 

Retrieved March 23, 2023 from 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2694731 

▪ Shan, Liqiong, and Liu, Zhao. (2016). Research on the protection mechanism of 

intangible cultural heritage by government agencies with the help of online digital 

technology under the perspective of public management." China Market .17 (2016):113-

114. doi:10.13939/j.cnki.zgsc.2016.17.113. 

▪ Smangele, P., Luyanda, D & Patrick, N (2020). Competitive intelligence as a coping 

strategy for academic libraries in South Africa, Library Management 41 ( 6/7. 593-606.  

DOI 10.1108/LM-05-2020-0083 

▪ Solmaz DY (2017). Relationship between lifelong learning levels and information literacy 

skills in teacher candidates. Universal Journal of Educational Research 5(6): 939–946 

▪ Tahmasebifard, H. and Wright, L.T. (2018), The role of competitive intelligence and its 

sub-types on achieving market performance”, Cogent Business and Management, 5(1), 

doi: 10.1080/ 23311975.2018.1540073CI 

▪ Tanko, M. (2020). Is farming a belief in Northern Ghana? Exploring the dual-system 

theory for commerce, culture, religion and technology. Technology in Society, 63, 

101339 

▪ The Provincial University Library Network (2021). The Provincial University Library 

Network. Rederived on 20 March 2023 from http://pulinet.org/ 

▪ Turner, L S. (2017).Embracing satellite libraries in academia, Collection Building, 36 (2), 

pp.58-62, https://doi.org/10.1108/CB-12-2016-0034 

▪ Ullah, A., (2015). Examining collaboration among central library and seminar libraries of 

Leading universities in Pakistan, Library Review, 64 (4/5),321-334, 

https://doi.org/10.1108/LR-04-2014-0044 

▪ Wang Qingquan. (2022) Research on the marketing communication strategy of non-

heritage culture in Weifang city under new media environment." China Business Journal 

.14(2022):71-73. doi:10.19699/j.cnki.issn2096-0298.2022.14.071 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2694731
https://doi.org/10.1108/CB-12-2016-0034
https://doi.org/10.1108/LR-04-2014-0044


 

602 

 

 أ.د أحمد بن حمد الربعاني /  أ. أسماء بنت مبارك بني عرابة / أ. سعاد بنت ناصر المحرزية    

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

▪ Xiaoting Zhao1,* , Qinyu Zheng (2022).Government's Role in the New Era of Intangible 

Cultural Heritage Online Communication and Reflections, SHS Web of Conferences 148, 

01012, https://doi.org/10.1051/shsconf/202214801012  

▪ Yamaguchi, M,& Richardson,J. (2018). Demonstrating academic library impact to faculty: 

a case study, Digital Library Perspectives, 34 (2),137-150. https://doi.org/10.1108/DLP-

09-2017-0034 \ 

 

 

https://doi.org/10.1051/shsconf/202214801012
https://doi.org/10.1108/DLP-09-2017-0034/
https://doi.org/10.1108/DLP-09-2017-0034/


 

603 

 العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات  

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  الملخص:
 

تهززز ل ال  اإززز  ة ززز   لمت فززز  ا السزززن اث افات زززتع ةا اتنززز   لتينتززز   الـزززا قتتازززز  ل ززززن  ا  ت زززت   يتميززز 

 ، الززز    الزززيه الم يززز  الملمإسزززتع الفات نززز  السزززن اان   فززز   تزززق ال زززيتتتع ا ا اتنززز   الفات نززز   التتززز ل ت ززز 

 ذلزززن لزززع ضزززهو تززز ن لة زززن اع  قافزززا   ما ا الفات ززز   ا تزززهل  ا ا زززت ع  ل تاززز  ا  ززز  التتلززز  ان يززز  

لزززززع  الملمإسززززتع  ا زززز      ةضززززت   ة زززز   اززززز  المتن ززززتع  الت زززز يتع الـزززززا انا زززز  ا ززززن الينززززل اتلسززززن اث نهزززز 

 لة ن اتهت ف  قتزيز   تق ال يتتتع ا ا اتن   الفات ن   

  اتتتتهزززت،  ا ت ززت  المت  ززز ، ةضزززت     الفات نززز  ع الفات نززز   ا ا اتنزز يتتتايت لززا ال  اإززز  قت يزز  ال ززز  

الم تاززززتع  المت نلززززتع فزززز  ااززززني   قتزيززززز   تززززق ال ززززيتتتع الفات نزززز   ضت تازززز ااا زززز      الم تاززززتع التتلزززز    

  ا ا اتن    

 ذلززززززن لزززززع ضززززززهو  اززززز   ا  نززززززل لة ززززززن اع  اااتزززززا ال  اإزززززز  المزززززيلي الناززززززال الت  ن ززززز     اإزززززز  ا  تلززززز ،

للمإسززتع الفات زز  السززن اان  فززز   تززق  قتزيززز  اازززني  ال ززيتتتع الفات نزز  ا ا اتنززز   ا  ية ززت فزز  ا  تمززز  

 ا      

تتمززززززززز ع ال  اإززززززززز  ت ززززززززز  ال تزززززززز   الم زززززززززت    الن زززززززززت   الن  نززززززززز  اقلززززززززت  نمزززززززززت ياززززززززز  ق  اع  مززززززززز  الانتاززززززززتع  

ة زززز اا لازززتاهع لزززز  نتزززا الم تتنززززيث    ا  الم تازززتع  لتاززززيه الاززز ا   ا  ا يززززيث فزززز     ا ل تر انززز  ةضززززت   ة ززز 

  اا المهحظ  اتلمفت ك  قلكتث   اإ  ا  تل   كمت قإتا ل الاتحث قيضت 

ضت تازز ا الم تاززتع  المت نلززتع  الملمإسززتع الفات نزز  انا ا ال  اإ  لززاتا اليتززت ه لاهززت الزز    الاتتززل   

السزززززن اان  فززززز   تزززززق  قتزيزززززز  افززززز  ال زززززيتتتع الفات نززززز   ا ا اتنززززز   ذلزززززن لزززززع ضزززززهو الت يززززز  لزززززع ال زززززراله 

  الأافا   الاتتلنتع الفات ن  لكل  ئتع ا  تم  

   :تعزيز الصناعات الإبداعية والثقافية والاقتصاد المعرفي

 مكتبة بربر العامة ووزارة الثقافة والإعلام والاتصالات

 السودان نموذجا-بولاية نهر النيل 

 ة ـــالح علي رحمــن صــد.أيم
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ا هتمزززتل اتل زززيتتتع الفات نززز   ا ا اتنززز   تافزززتا الم تازززتع التتلززز   الم اكزززز ضززز   ا اال  اإززز   ازززا قكمزززت 

اع  الأطزز  الم   زز   الملمه زز ، لزز  الفات ن   ا  تمتتن  ف  كت   الم ث السززن اان  لزز  ا هتمززتل اتة ي هززت اتلمتزز   

  تتي  التراث ا      اف ه  اض نت  ضت  نت   حاظ  

 ال ززيتتتع ا ا اتنزز   الملمإسززتع الفات نزز   الم تاززتع التتلزز   ال ززيتتتع الفات نزز   الكلماات المفتايياة  

 ل تا  ا    التتل    السن اث -  ي  نه  الينل   ما ا الفات    ا تهل  ا ا ت ع ا  ت ت  المت ف  
 
 

 دمة:ـــمق
 

 
 
 ا تززز  الم تازززتع التتلززز     ا

 
فززز  ايمنززز  ال زززيتتتع الفات نززز   ا ا اتنززز ، حنزززث افزززكل ا هتمزززتل ازززتلتراث  هتلزززت

 ف  ميت ا اليتاه ا   زز  ا  مززت   
 
 لل نظت

 
الا  ه  الفاتف  ق لنيتتهت ضتا   قث ا ن ال يتتتع قستهق ةإ تلت

  ام هت  ا  ت ت   قتزيز التراث  ا ا اع ا  تمع   

اتيززززززززت و ال  اإزززززززز   ا زززززززز  ال ززززززززيتتتع ا ا اتنزززززززز   ال ززززززززيتتن  لززززززززع ضززززززززهو   اإزززززززز      الملمإسززززززززتع الفات نزززززززز  

السن اان   ف   تق  قتزيز  ااني  ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن   ذلن لع ضهو   اإ   ا زز  ل تازز  ا  زز  

التتل    ما ا الفات    ا تهل  ا ا ت ع ان يزز  نهزز  الينززل   نززتث اإزز تلتتهمت     همززت الاتتززل فزز   تززق ا ززن 

 ال يتتتع  ا ت ت  المت    
 

 مشكلة الدراسة:
 

ازززتل مق لزززع اهتمزززتل الملمإسزززتع الفات نززز   ا ا اتنززز  السزززن اان  اتتزيزززز  اازززني   افززز  ال زززيتتتع الفات نززز  

 ا ا اتنزززز   اإززززتا ال ااينززززتع المت نلززززتع فزززز  حاززززظ  افزززز  ا  تززززنع المت فزززز   الفاززززتف  ،ة  قازززز  ان زززز  نتززززا 

ضتازززز  - ق اا    هززززت الاتتززززلالمتن ززززتع  الت زززز يتع  لمززززت يززززلم   إزززز ات ت زززز  ا انزززز  ا ززززن الملمإسززززتع لأهزززز ا  ت 

 ف   تق ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن      -الم تاتع التتل 
 

 أسئلة الدراسة:

 

 تزززززززق   فززززززز  قتزيزززززززز  اازززززززني   افززززززز   _امت  يهزززززززت الم تازززززززتع التتلززززززز _  لزززززززت دززززززز  لة زززززززن اع الملمإسزززززززتع الفات نززززززز 1

  ا ت ت  المت      ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن 

  لززززتهن      ما ا الفات زززز   ا تززززهل  ا ا ززززت ع ان يزززز  نهزززز  الينززززل  ل تازززز  ا  زززز  التتلزززز  اتلسززززن اث فزززز   تززززق 2

 ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن   

الملمإسززززززتع الفات نزززززز  السززززززن اان  لمززززززت     الم تاززززززتع التتلزززززز      لززززززتد  المفزززززز هع  التنا زززززز  الـززززززا ا زززززز  لززززززع 3

 ض لتع  تتل  اا ل ا  تم  ا      ق ائهت  اا يم ت  إ ات ت   ييت س

 لت د  الأافا   الاتتلنتع الـا اا ل ت  ما ا الفات    ا تهل  ا ا ت ع  ل تازز  ا  زز  التتلزز  ان يزز  نهزز  4

    ا ت ت  المت    الينل اتلسن اث  ل ع لستهمتهت ف   تق ال يتتتع الفات ن   ا ا اع 
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  ا   ززززززنو  الماترحزززززززتع الـززززززا لزززززززع اززززززةنهت اازززززززني   اززززززتع ال زززززززيتتتع الفات نزززززز   ا ا اتنززززززز   لززززززتد  النإزززززززت ل 5

 اتلسن اث   ض لتع الم تاتع  المت نلتع
 

 أهداف الدراسة : 
 

السززن اان    الم تاززتع التتلزز  الزز    الززيه الم يزز  الملمإسززتع الفات نزز   ال  ل التتل ل   اإ  هن التت ل ت زز 

     ا ت ت  المت      تق ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن  ف 
 

 :  د  كتلآقلان   نتا الأه ال ا  ز ن   تكم
 

 التت ل ت   لا نل ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن ،  اااناتتهت  امتذ  ت   •

ضت تصزززززززوا المت نلزززززززتع  الم تازززززززتع فززززززز  اازززززززني   قتزيزززززززز   تزززززززق ال زززززززيتتتع الفات نززززززز  االتتززززززز ل ت ززززززز       •

  ا ا اتن   

  ا  المتن تع  الت  يتع الـا انا   الم تاتع التتل  ف  قتزيز   تق ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن     •

ا ام الأافا   الاتتلنتع المن ن ا ف  الم تاتع التتلزز  السززن اان   لزز ع لسززتهمتهت فزز   تززق ال ززيتتتع ة •

 الفات ن   ا ا اتن   

التتززز ل ت ززز      الملمإسزززتع الفات نززز  السزززن اان  قضتاززز   ما ا الفات ززز  ق فززز   تزززق ال زززيتتتع الفات نززز   •

  ا ا اتن    

الم تازززتع الملمإسزززتع الفات نززز    ااززز يق التنازززنتع  الماترحزززتع الـزززا لزززع ازززةنهت المسزززتهم  فززز  ااتنزززل       •

 التتل   اضت تصوا المت نلتع ف   تق  ااني   اف  ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن   
 

 أهمية الدراسة:
 

الـززا ايت لززا   دزز  الأ  زز  -حس  ت ق الاتحث- قتت ر ال  اإ   ااس ، المنضنع اةقل قهمن  ال  اإ  لع قهمن 

السززززززززن اان  فززززززز  قتزيززززززززز   تزززززززق  ااززززززززني  ال زززززززيتتتع الفات نزززززززز    الم تاززززززززتع التتلززززززز      الملمإسزززززززتع الفات نززززززز 

يضززززت لززززع ضززززهو ايززززت و ا   ززززن اع الماي لزززز  لتاززززني  ا ززززن ال ززززيتتتع   ضزززز  ق ا ا اتنزززز  كمززززت اززززةقل الأهمنزززز  

 الماترحتع  ا   نو الهمل  لتات ه المف هع  المتن تع الـا قتترن إال ااني هت  اف هت  قتزيزهت 
 
 

 الدراسة يدود وموضوع  

 ا      المنضنتن : ال يتتتع الفات ن   ا ا اتن  

 ل2023ا      الزلتان : 

 ا      المكتان :  ما ا الفات     تهل  ا ا ت ع  ل تا  ا    التتل  ان ي  نه  الينل  السن اث
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 منهجية الدراسة : 
 

 ذلززن لززع ضززهو  ازز   الت  ن زز     اإزز  ا  تلزز ،تتم ع ال  اإ  فزز  ا انزز  قهزز ا  ت ت زز  المززيلي الناززال ا

اززتلتركي  ت زز   ما ا الفات زز   ا تززهل  ا ا ززت ع  ل تازز  – ا  نززل لة ززن اع للمإسززتع الفات زز  السززن اان  

فززز   تزززق  قتزيزززز  اازززني  ال زززيتتتع الفات نززز  ا ا اتنززز   ا  ية زززت فززز  ا  تمززز  -ا  ززز  التتلززز  ان يززز  نهززز  الينزززل

  ا    ،    اإ  ا خ لتع الما ل       اضت تصوا المت نلتع ،   اإ  ا خ لتع الما ل 
 

 أدوات جمع البيانات:
 

  ةتتمزز ع ال  اإزز  ت زز   ال تزز   الم ززت    الن ززت   الن  نزز   ا ل تر انزز   لنا زز  اززا   ا اتراززا، ةضززت   ة زز 

ة زز اا لازززتاهع لززز  نتزززا الم تتنززيث    ا  الم تازززتع  لتازززيه الاززز ا   ا  ا يزززيث فزز  لكزززتث   اإززز  ا  تلززز   كمزززت 

  اا المهحظ  اتلمفت ك   قإتا ل الاتحث قيضت ا
 

 :الدراسات السابقة
 

ق     الم تازززززتع فززززز  ميزززززت ا الفات ززززز  ا  تمتنززززز  حنزززززث ايت لزززززا قت يززززز  الم تازززززتع 2022ات فزززززا   اإززززز  ض نزززززلق

قهزز ا  ت  ضزز لتتهت، كمززت ايت لززا     الم تاززتع فزز  ا انزز  اهزز ال التيمنزز  المسزززت ال         ظت ا ززت، التتلزز ،

 لززع اتزززت ه ال  اإززز  قث ل م تازززتع    ا  ضت تازززننهت فززز  ايمنززز   ات زز  الاززز    اازززني  ا  تمتزززتع االم تاززتع   

 حتإمت ف  قتزيز التت نق  الا ث  ايمن  الشخ ن   الأضهق 
 

إززززززتراانةن  ال ززززززيتتتع اق 2021ات زززززز   الفززززززاتا   ل  ا لززززززت اع الت  نزززززز  المت زززززز ا قف ايت لززززززا   اإزززززز   ما ا ال

  حنزززززث ايت لزززززا قت يزززززز  ال زززززيتتتع الفات نزززززز  2021الفات نززززز   ا ا اتنززززز  ل  لزززززز  ا لزززززت اع الت  نززززز  المت زززززز ا

 ا ا اتنزززززز   ااسززززززنمتتهت   اتتتتهززززززت ا خت ازززززز   الأ اا ا  ت ززززززت ه ل  ززززززيتتتع ا ا اتنزززززز   الفات نزززززز  ا  لزززززز  

 2031-2021ضتتما ال  اإ  انض   ل  يتتتع الفات ن   ا ا اتن  ا  ل  ا لت اع  اا لت اع   
 

الم تازززززززتع التتلززززززز  ك تضزززززززيتع ل  زززززززيتتتع الفات نززززززز   ا ا اتنززززززز   ق2022 ايت لزززززززا   اإززززززز  ا زززززززيرا  ت  زززززززو  ق

 ااازززيع الم تازززتع ال   سزززن  ل ماتلتززز  التمنلنززز  فززز  ا  زا ززز  امنذ زززت ل   اإززز  حنزززث ايت لزززا     الم تازززتع 

ليهززززت ال  اإزززز  قث ةال   سززز  فزززز   تززززق ا افززززا  الفات نزززز   ا ا اتنزززز  اززززت  زا    لزززع قازززز م اليتززززت ه الـززززا انازززز ا 

 ال  لزززز  ا  زا  يزززز  لززززع ضززززهو  ما ا الفات زززز  ااززززيو   ززززن 
 
  ا

 
ت ززززر لززززت ااززززنل ازززز  لززززع ازززز اله ةافززززتا  اة يزززز   لتت ززززرا

الم تازززتع التمنلنززز  فزززز  كزززل ا  يزززز  ازززتل مق لزززع الززززيا  ال ايزززر فزززز  ق،انززز  كزززل الا زززز يتع اتلم تازززتع التمنلنزززز ، 

ات ضززززززت   ة زززززز  قهمنزززززز      التفززززززتطتع ا ا اتنزززززز  الـززززززا اازززززز ل ت الم تاززززززتع ل مسززززززتهم  فزززززز  ااززززززني  ال ززززززيتتتع 

ا اتنزززززز   لززززززع اناززززززنتع ال  اإزززززز  ضزززززز   ا التااززززززن  ل تفززززززتطتع ا ا اتنزززززز   ااننم ززززززت  اززززززن ير الفات نزززززز   ا  

الانززتل اة  ا هززت ا   يزز ا فزز  ظززل التن زز  ا ززن ا  ت ززت  ا ازز اع   لززع ا لكتانززتع الهملزز  ل م تاززتع لتم ناهززت

  التيمن  المست ال  
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    هزززززت ت زززززز قق التن  زززززتع ال  لنززززز  لتازززززني  ال زززززيتتتع ا ا اتنززززز   إنتإزززززتهت   2020ات فزززززا   اإززززز  قلازززززت ل ق

لا زززنل ال ززززيتتتع   للمإسزززتع المت نلزززتع فزززز  ا  تمتزززتع الت  نزززز   حنزززث ايت لزززا التن  ززززتع ال  لنززز  لتاززززني

ا ا اتنزززز   إنتإززززتتهت، ق  هت ت زززز  للمإسززززتع المت نلززززتع فزززز  ا  تمتززززتع الت  نزززز  لززززع ضززززهو  ازززز  التاززززن اع 

الت ينلن نززز   المت  نززز  الـزززا قفزززز  هت هزززيه الملمإسزززتع  ق  هززززت ت ززز  ا اززز اع،  الأهمنزززز  الـزززا امف  زززت الأافززززا  

ا ا اتنززز  الـززززا اازززز ل ت فزززز  ااززززني  لا ززززنل ال زززيتتتع ا ا اتنزززز ،      اضت تصززززوا الم تاززززتع  المت نلززززتع فزززز  

لا زززززززنل  هززززززيا التازززززززني ، كمززززززت ا ازززززززل الضزززززززنا ت زززززز  الت ززززززز يتع الـزززززززا انا زززززز  للمإسزززززززتع المت نلزززززززتع فزززززز  اازززززززني 

 ال يتتتع ا ا اتن  ف  ا  تمتتع الت  ن  
 

 لززززع قازززز م اليتززززت ه الـزززززا انازززز ا ةليهززززت ال  اإززززز :قا  اززززتل مق لززززع قتزززز   المازززززت  اع الملمإسززززن  الت  نزززز  لتازززززني  

لا زززنل ال زززيتتتع ا ا اتنززز ،  إنتإزززتتهت،  انا ا زززت لززز  التن  زززتع ال  لنززز  فززز  هزززيا الفزززةث، ة  قاززز    ين ززز  

ااتكزززتب كايزززر ل زززيه الماززززت  اع ت ززز  للمإسزززتع المت نلززززتع،   تلتزززت   تززز ل قشززز ن  ا ازززز اع إزززنل يةتزززل هززززيه 

 اززززززززززا ال  اإزززززززززز  اضزززززززززز   ا اضززززززززززميث  ااتنززززززززززل قالملمإسززززززززززتع اتا زززززززززز  تززززززززززع الانززززززززززتل ازززززززززز   هت فزززززززززز  ا  تمزززززززززز     

إزززتراانةنتع النطينززز  الت  نززز  الـزززا المكززز  ت ززز  ضززز   ا لسزززتهم  للمإسزززتع المت نلزززتع فززز  انا ززز  المت  ززز ، ا  

تو لقافزززززا  ا ا اتنزززز  الـززززا ااززززز ل ت هززززيه الملمإسززززتع،  افززززز ا    إززززتفمت هت لزززز تق ا اززززز اع ،  التسززززني  الاتززززل

 النع  اةهمنتهت ف  ايمن  ا  ت ت  ا ا اع  الت  ل 
 

لاززتهنق المت  زز   اق ا  ت ت  المت ف      ه ف  التيمنزز  ا  ت ززت ي  حنززث ايت لزز 2009ات فا   اإ  طتتثق

 المت نلززززتع،  التيمنززززز  ا  ت ززززت ي   لززززز ث المت  زززز   ق كزززززتث  ض زززززت   لةتمزززز  المت  ززززز   كمززززت ايت لزززززا قيضزززززت 

ث ق ززززز  ةض  ززززا ال  اإزززز   لات ازززز  ا ت ززززت ي  اززززيث التت زززززنق  المت  زززز   لززززت ازززززيث المت  زززز   التيمنزززز  ا  ت زززززت ي  

ا اتت نزز   اإتا ال ا ينلن نت المت نلتع إنل اتمل ت   اإتاهتن   ح الميت س   ااني هززت    زز  لسززتنع 

 ض زز  اليمززن ا  ت ززت ه   تلتززت   اكتسززتا  نا زز  ا ت ززت ي   ا تمتتن  ةضززت   ة زز  ااززني  حتضززيتع لفات زز  

 ت   المت نلتع  ا ا ت ع  قش ن  المناطييث ف  احتضتث ا ن الفات تع 
 

 :(Kooke&Proris,2011)      تناولت دراسة

    ال ززيتتتع ا ا اتنزز   الفات نزز    اززت لأ يززز ا ضتازز  ات ا ززت  الأ    ززل  ذلزززن لززع ضززهو اتتمززت  ق يززز ا 

 امن قفمل ال يتتتع ا ا اتن   الفات ن  

 اتتمززززت    انضزززل الن  زززز  قث  ا  ت ززززت  المزززز ث يتا زززز  ق يزززز ا امزززن ل تنلزززز  امزززززيه اززززيتع  لتززززنامث ، ااززززني 

المت  زززز  ا   يزززز ا ق  المي ززززتع الت ينلن نزززز   ا اتكززززت اع   ازززز ع ال  اإزززز  قهمنزززز  التززززر يه لا يازززز  لسززززت ال  

     اض ن   تت ا ضا  ا  ت ت  
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 (Boccella&Salerno,2016) تناولت دراسة     

ا  ت ت  ا ا اع   ال يتتتع الفات ن   التيمن  ا   ن   ته ل الن    ة زز   إززق اززن ا  اضزز   ل  ززيتتتع 

ا ا اتنززز   الفات نززز   ا  ت زززت  ا اززز اع  كتنالزززل  ا تزززز  ل يمزززن ا  ت زززت ه  التيمنززز  ا   نززز    كزع ت زززز  

  قب المتو ا  تمتع   ا   نما كمت   اا ال  اإ  ايث ا  ت ت  ا ا اع   التيمن  ا   ن  
 

 (Wyatt&Macquire. &Butt2015) تناولت دراسة     

الم تازز  التتلزز  فزز  ظززل الفات زز  ال  منزز   اإتت ضززا الم تاززتع  ا زز يتع الفات زز  ال  منزز  المتتازز ا، الاةززنا 

 ال  من : النانو، ا ا تو  ل ن الألن  ال  من    الم تاتع كميته ل فات   التتل   

ال  اإ  اةهمن  اف   ات   ااينززتع المت نلززتع فزز  الم تاززتع  ذلززن ازز تق ض لزز  ا اتراززا الهإزز كل فزز  ق اا  

 الم تاتع ضتا  ف  الميتط  اليت ن  
 

الأافززا   الاتتلنززتع الـززا لع ضهو ت ن ال  اإتع السززتاا   يت ززل قازز  هززيه ال  اإزز  اتميزز  تاهززت اتيت ل ززت 

 لزز ع لسززتهمتهت  ،اا ل ت  ما ا الفات    ا تهل  ا ا ت ع  ل تا  ا    التتل  ان ي  نه  الينل اتلسززن اث

ا   ززززززن اع الماي لززززززز  لتاززززززني  ا زززززززن     تززززززز ن    ا ت زززززززت  المت  زززززز فزززززز   تزززززززق ال ززززززيتتتع الفات نززززززز   ا ا اتنزززززز 

ال ززززيتتتع   ضزززز  الماترحزززززتع  ا   ززززنو الهملززززز  لتاززززت ه المفزززز هع  المتن زززززتع الـززززا قتتزززززرن إززززال ااني هزززززت 

  اف هت  قتزيزهت 
 

 :اقتصاد المعرفة
 

ل ا ت ززززت  المت  زززز  اةازززز  ا  ت ززززت  الماذززززا ت زززز  المت  زززز  الززززيه ااززززنق  نزززز  قتزززز ا  التمتلزززز  فزززز  الااتتززززتع تزززز ل ا  

 ت ززززت  المت  زززز  ضمززززس ا   يفززززمل ع الميتةزززز  ل مت  زززز  قتزززز ا  التمتلزززز  فزززز  اززززتخ  الااتتززززتع ا  ت ززززت ي  الأضزززز  

 ضزززززز لتع المت نلزززززززتع   ااينزززززز  المت نلززززززتع، ا ا ززززززت ع،  التاززززززني ،الا ززززززث   اتتززززززتع    سزززززز  دزززززز : التت ززززززنق،

  ق4،ص2021قإتل ،
 

 ززززز  ا  ت زززززت ه لزززززت ق اززززززن اع اةاززززز  ا  ت زززززت  الزززززيه ا تزززززز   نززززز  الااتتزززززتع الميتةززززز   المسززززززتا ل   نمزززززت ت   

 ت ززززز  
 
ل مت نلزززززتع الززززز    الأإتمزززززوا فززززز  اليمزززززن ا  ت زززززت ه لاتازززززل الااتتزززززتع التا ن يززززز  الـزززززا قتتمززززز  قإتإزززززت

 ق5،ص2021اإتا ال المنا  ا ختل  الات   ف  ةاتت  ت قإتل ،
 

لتمززززل،  قب المززززتو، قاايززززتا  ت نزززز ،   اززززهل ا  ت ززززت  التا نزززز ه الززززيه امفززززل  نزززز  تيتازززز  ا اتززززت  التا ن يزززز  

الأإززززتب ل ززززي  السزززز    ا خزززز لتع  قتت ززززر المززززنا   التفزززز ي  الملمه زززز   التززززراكق المت فزززز  قك ززززر  قالأ ن، التيظززززنق

 تلتزززززت   اتيززززتلع قهمنززززز  نتززززا الااتتزززززتع ا  ت زززززت ي     ت زززززت  المت  زززز  ا الأاززززنو ا اتت نززززز   نمزززز  فززززز  ةطززززت  

 التاززززني   إززززنمت فزززز  ا  ززززت ع الـزززززا  اليتاززززئ  لفززززل ا ا ززززت ع  ااينزززز  المت نلززززتع  ا اتكززززت   الا ززززث الت مززززا

ال ي إزززز   اإززززتات ع نفززززكل كايززززر لززززع الفززززن اع الت منزززز  ا خت ازززز  لفززززل الفززززن ا ال  منزززز ،  ا ا ززززت ع،   ززززن ا

 ق  5،ص2021قإتل ،الن ا ن  
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 :الصناعة الثقافية والصناعة الإبداعية

 اتت ززر ل زززالل ال زززيتتتع ا ا اتنززز  حززز يف
 
  ت

 
امزززناماا لززز   1994إزززترالنت إزززي  قحنزززث ظ زز  لأ و لززز ا فززز   اسزززتنت

الأ زززززهل ةازززز ا  اا يززززز  ذ الألززززز  الزززززيه قكززززز  ت زززز  قهمنززززز  قت يززززز  الفات ززززز  ت ززززز  ااززززتق ق إززززز  لزززززع ضزززززهو ة لزززززت  

 ا ذاتززز   الم تازززتع، حنزززث ازززق التةكنززز  ت ززز  قث ل زززالل ال زززيتتتع ا ا اتنززز  يا ززز  ت ززز  لةمنتززز   اإزززت  

لزززع المزززنا  ا اتت نززز  الـزززا قفزززم  ت ال زززيتتتع الفات نززز ،  ذلزززن اتضزززميث السززز    ا خززز لتع الـزززا قتتمززز  ت زززز  

 ا ا اع 
 

 ازززز   ل ززززالل ال ززززيتتتع ا ا اتنزززز  ااتفززززت ا  اإززززتت نتزززز  التمززززل الززززيه قاةزززززه ال رياززززتال قفززززت لز  ازززز  هذ 

 
 
قك زززززر ت ززززز  المسزززززتنع الزززززز     نتززززز  ال  اإززززز  الـزززززا ق  اهززززززت  نفزززززةث ذ الم ييززززز  الما تززززز ذ  اكتسززززز  الم ززززززالل  زززززنا

ذ يتفززت     ن يززز اذ تززع ذ الاااززز  الما تزز ذ الـزززا ي ززززل قث اةززيضهت المززز ث لززع ق زززل قث اضززمع اليةزززتح    ن هزززت 

ق  قفززمل الااازز  الما تزز  لةمنتزز  الم ينززيث  التززتل يث  ا  ا يززيث  التاينززيث 62ص 2020ا امت نزز  قةلات ل، 

 ق 339،ص2022التتل يث ف  لةتو ا ا اع ق  يايث،
 

ق  زززز  التفززززت  الاززززت ق ت زززز  المت  زززز   الـززززا قسززززته ل  :  اززززت لتت يزززز  الألززززق المت زززز ا ال ززززيتتتع الفات نزززز  دزززز 

 قفزززمل ليتةزززتع قازززنل ت لت يززز   ضززز لتع ميزززر لت يززز   ،ل زززت ا اززز اع الفازززتف لت الايزززنث  اتكزززنث لزززع إززز    قب

 قانل ت  ين    ات ن  ذاع لضمنث ةا اع    نم  ا ت ت ي  قستفم  ف  الأإناق ال اض ن   ا خت  ن  
 

 يمت،سزز ال ا  زز ل الن  يزز ، المنإززناع،  قات ع ليظم  النناسززكن ة زز  قث ال ززيتتتع الفات نزز  قفززمل التفزز ،

الت ززززمنق،  انااززززل اليمززززن اززززتط ا   ل ززززت     ل زززز   فزززز  المسززززتاال ل فات زززز  لززززع حنززززث ح يزززز  التتايززززر  التيزززززنع 

 ق4،ص2021 اتهيث،  الفاتف   التيمن  ا  ت ت ي  قتا  ا  ن 
 

 قتزززززز ل  ما ا الفات ززززززز   الفززززززاتا ا  لززززززز  ا لززززززت اع الت  نززززززز  المت زززززز ا ال زززززززيتتتع الفات نزززززز   ا ا اتنززززززز  اةنهزززززززت 

ال زززززيتتتع الـزززززا قتتمززززز  ت زززززک تيتاززززز  الالززززز ،  ا ات زززززت ،  ا اتزززززت ،  التنم ززززز ،  التفززززز   التزززززر  ه ل ميتةزززززتع 

 ت زززززک 
 
 ا خززززز لتع ذاع ال ززززز   ازززززتلتتاير ا اززززز اع   حازززززظ ا  ث الفازززززتف   الـزززززا  زززززلم   امنهزززززت  ااتفزززززت هت ة ةتازززززت

ق ما ا الفات زززززززززززززززززز   الفزززززززززززززززززززاتا   ل  ا لززززززززززززززززززت اع الت  نززززززززززززززززززز  ل   لززززززززززززززززززز    تمتتیزززززززززززززززززز  الأ يزززززززززززززززززز ا ا  ت زززززززززززززززززززت     ا  

 ق   4،ص2021المت  ا،
 

 الفات ن   ا ا اتن    ات للآقل:        ق ال يتتتع2021 ااسق ما ا الفات    الفاتا ا لت اان  ق
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 القطاعات القطاعات الفرعية  المجالات 

متااااااااااااااايي العلااااااااااااااوم  المعااااااااااااااار   متااااااااااااااايي التاااااااااااااااري  الطبي اااااااااااااا  

 .ى لوجيا والمتايي الأخر و والتكن

اقع والمباني   التاريخية  والمنظر الثقاف المو

 ياااااااااااادا ق  أيااااااااااااوا  الأسااااااااااااما  الما يااااااااااااة المنتزهااااااااااااات الو نيااااااااااااة 

 .الحيوانات والمحميات النباتية والحيوانية
 

التصااااامي   الفنااااون المساااااريية  كاديمياااااات الموسااااايق  أماااادار  و 

 نما والإعلام.يوالهندسة المعمارية والس

  الترجماااااااة الاجتماعياااااااة الأنشااااااطة   قاااااااو   المااااااوروا الثقااااااااف  

 .التراا الإسلامي اللغات والتعبيرات 

 مؤسساااااات الأكااااا، والتماااااوي   تقالياااااد و علاااااي  وعااااارو  الط ااااا  

 .الأغذية المتخصصة

 المتايي 

 

 ثار والأماك  التاريخيةالآ

 التراا الطبي   

 
 

 التعلي  الثقاف  

 

التراا الثقاف  غير  

 الملمو 

 

 فنون الط   

التراا الطبي    

 والثقاف 

العاااارو    وباااارادور الأ  المساااارييات  الاااارقل والبالياااا   المسااااار  

 .الحية

 الحفلات والجولات. التوزيع  الإنتاج والتسجي،  التأليي 

 ايتفالات المجتمعات المحلية  المهرجانات 

 فنون الأداء 

 الموسيقي 

 المهرجانات والمعار 

 

فنون الأداء  

 والايتفالات 

 .الخط النقوش  الف  الرقم   منحوتات  لويات 

 .التصوير الصحفي التصوير الفن   التجاري  التصوير 

 .الحياكة الحرف اليدوية  الف  الورق   ف  الزجاج 

 .الزخرفة الطباعة  التماثي، 

 الفنون الجميلة

 التصوير

 الحرف 

 إعادة إنتاج

 )استنساخ الفنون(

الفنون البصرية  

 والخزف 

 معااااااااار  الكتااااااااا   المسااااااااموعة والإلكترونيااااااااة الكتاااااااا   الكتاااااااا  

 .النشر المكتبات المختصة 

النشاااااااار  الطباعااااااااة  المقااااااااالات والنشاااااااارات  المجاااااااالات  الصااااااااحي 

 .الرقم 

 .الأرشيفات والتوزيع إدارة المكتبات 

 الكتابة والكتا  

 

 المجلات والمحفوظات 

 المكتبات والمحفوظات 

الكت  

 والصحافة 

 المعااااار   التوزيااااع  بعااااد الإنتاااااج  مااااا الإنتاااااج  مااااا قباااا، الإنتاااااج 

 خدمات متخصصة أخرى  الرسوم المتحركة 

 .البث التلفزيوني عبر الإنترنت   الإذاعة  الإنتاج 

 .التوزيع إنشاء المحتوى  البث عبر الإنترنت 

 لعا  الهاتي المحمول أألعا  ويدة التحك   العا  الإنترنت 

 الأفلام والفيديو 

 

 التلفزيون والإذاعة

 الإعلام التفاعل 

 الألعا  الإلكترونية 

الإعلام المسموع 

 والمرئي والتفاعل 
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 .تصمي  الأزياء ويتضم  المجوهرات الإنتاج والتوزيع

افيكي  الإنتاج والتوزيع  .التصمي  الجر

 .خدمات التصمي  الصناع 

 .التصمي  تخطيط المناظر الطبيعية

 

 أنواع أخرى  التخطيط العمراني  الاستثمارات المعمارية 

 

 .العلاقات العامة والتواص،  الحملات التسويقية   الإعلان 

 لوجيا الناشئةو التكن نشر البرمجيات  البرمجة 

 تصمي  الأزياء

افيكي   التصمي  الجر

 التصمي  المنتج 

التصمي  الداخل  

 وتصمي  المناظر الطبيعية 

التصمي  والخدمات 

 المعمارية

التصمي  والخدمات 

 الإعلانية

التصمي  التكنولوج   

 والبرمجيات

الخدمات  

التصميمية  

 بداعيةوالإ 

 

 (23 ص2021وزارة الثقافة والشبا .دولة الإمارات العربية المتحدة  ق
 

 :المكتبات العامة

ت     ا التتلزز  الم تاززتع ا تزز   المززنا    قتزز  . الفات زز  ل مت  زز  انااززتع اتتتات هززت ، ا  تمزز  فزز  قإتإززن 

  ك  ززت  التت ززنق الألنزز  ل ززن  تززق ة زز  ات ضززت   ، ل ززتت ق  زز ص  خ زز  قإززتب امفتازز  ان  هززت الـززا  ا خزز لتع

 . لات   ةا اع  لةتم  لايتا قإتإن    ي ا ق كت  قف نل ف  المستت ا ق ل لع قتمل
 

قازززا ا الم تازززتع التتلززز  لي ززز  اززز تق لةمنتززز  لزززع الأافزززا   الته زززتع ت زززر الاازززتتيث التزززتل  ا خزززتص 

 Wyatt, Macquire) قستهق ف  ا   ززنو ت زز  التاينزز    الم ززت اع الأا اتنزز  لتفزز  المززنا   ال  منزز  المتا لزز   

and Butt 2015, p6) 
 

  عريي المكتبات العامة 

تزز  ل الم تاززتع 
 
،اززع  منزز  اااتتهززت لززع المي اانزز  ق

 
هززت للمإسزز  حكنلنزز  قت نمنزز   ات نزز  ميززر    نزز  ق التتلزز   اةن 

  نمت ةذا ق ا  ا   ااا ال ت  ق  اإتتت تهت 
 
افئا ضه ل ض ل  ا  م ن  لةتات

 
 التتل   ل   ل ، ق

 

هزززت المززز ضل ا   ززز  ل مت  زززز    ازززت لانزززتث ا  زززه  النناسزززكن نفززززةث الم تازززتع التتلززز    تززز  ل الم تاززز  التتلزززز   اةن 
 
ق

سززززتهق فزززز  اكتسززززتا الت ززززق لزززز ع ا  نززززتا، 
 
سززززم   اازززز يق يهززززتت    الـززززا ق ضزززز لتتهت ت زززز  قإززززتب المسززززت اا  حنززززث ا 

 قا  ه   لل منزززز  ات اتازززززتع لاهزززززت ا ززززز ل اليظززززز  تزززززع السزززززع، ا  زززززتس،  الززززز يع، ال ،ززززز ،  المسزززززتنع التت نمزززززا

 ق1،ص2022النناسكن،
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 العامة خدمات المكتبات 

لزززززع قهزززززق ضززززز لتع الم تازززززتع التتلززززز  ا  ازززززت  الم  عززززز   الا اتزززززل، ا تت ا،ا حتطززززز  ا  ت يززززز   الازززززث ا اتازززززتتل 

  ق1010، ص2022ل مت نلتع،الت ني ،إنت ا ال ت ، التر م   ا إتاهص  قض نل،

الأمزز ان ا إتإززن  ل م تازز  التتلزز  دزز  اززن ير المززنا    ا خزز لتع فزز  لةمنتزز  لتينتزز  لززع الم ززت   لت انزز       

احتتنت تع الأ  ا   ا  متتتع لع المت نلتع  التيمن  الشخ ن   التر ن   التت نق، قسزز ل ا   ززنو ت زز  

 ل منت  لع المتت ل  الأ كت   الآ اا   

(International Federation of Library Associations and Institutions 2001, P16) 
 

 الأنشطة الإبداعية معايير تأثير المكتبات على 
 

ان ززززز  لتزززززتيير ل  اإززززز  التزززززة ير الزززززيه اتركززززز  الم تازززززتع ت ززززز  الأافزززززا  ا ا اتنززززز   لفزززززت كتهت فززززز  قتزيزززززز اليمزززززن 

المسزززت ال ل مةتمتزززتع،  تإزززت،هو الاززز ص ا ا اتنززز  فززز  الم تازززتع لزززع ازززةا  قث اتززززم المفزززت ك  ا  تمتتنززز  

 الززززززتت ق الززززززياقل الززززززيه يززززززلم ه حتمززززززت ة زززززز  ا ازززززز اع،  اتمفززززززل هززززززيه المتززززززتيير فزززززز  اززززززن ير الناززززززنو ة زززززز  المت نلززززززتع 

المسزززززتهم  فزززز  ايزززززتا الا ززززز ا، ام ززززيث التيمنززززز  ا  تمتنزززز ، قسززززز نل المفزززززت ك    الت ينلن نززززت لأمززززز ان ةا اتنزززز ،

  الص    الفات ن ، قس نل الت  نل الت ما، المستهم  ف  ا اتت ن  ا  ت ت ي ، المفت ك  الم ان ،
 

افكل لتنت  النانو ل مت نلتع  الت ينلن نت لأم ان ةا اتن  افت  قإتمززوا ل ت يزز  لززع الم تاززتع النززنل 

،  يظ   اززة ير ذلززن لززع ضززهو انضززن  كنانزز  ام ززيث هززيه المززنا   لأاززكتو لات ازز  لززع ا ازز اع ،  كنزز  قسزز ل 

 الم تا  النانو ة   المت     ذلن لع ضهو:
 

الناززنو ة زز  التاينززتع ق  ا خزز لتع ا خ  ززز   التاينززتع ال  منزز   ازززن ير المت  زز  ق اتحزز  الناززنو ة زز  ة -

ل مسززتان يع ق  تززع ط يززز  ا تززت ا، كمززت يم زززع الناززنو ة ززز  التززراث ا   زز   المت فززز  ل مياازز ، التناازززل 

 ايث الم تبا  المستان يع لع ضهو التن يهتع الـا يا لننهت ل  ا  الم تاتع 

ايتا الأ كت : قتت ر الم تاتع التتل  حتضيتع لق كززت   الززتت ق  ا اتكززت  اناززا ت لي ززتع لتنلنزز  المت  زز   -

 اازززت و الأ كزززت  ضزززت   التت زززنق ال إزززما لزززع ضزززهو ايمنززز   ضزززنو   ا  الم تاززز  ت ززز  اكتفزززتل لازززتهنق لزززق 

ا ع لت     ل يهق لع  ال لع ضهو ال ت   ق  زززا ال مانززنا ،    سززتع الززتت ق  الززن م الـززا اازز ل ت 

  الم تاتع،  التفت ق ل  ق  ا  ا  تم  ف  انلن  الأ كت  ا ا اتن  

المفت ك  الم ان : قفتمل المفت ك  الم ان  ت   ا هتمتل  المت     المفت ك  ف  المناطي  لع حنززث ام ززيث  -

المزززززناطييث المفزززززت ك  فززززز  قافزززززا  ا   زززززق ا   ززززز  لزززززع ضزززززهو اليازززززتم فززززز  الألزززززن  الـزززززا تهزززززق الا ئززززز  ا   نززززز ، 

 ات ضت   ة   لت ان  ه الم تا  لع لكتث ل اتا   ضتا   ا الا اغ 
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التيمن  ا  تمتن : قفمل ا ا اع ف  الم تاتع   يززتا   اازز  لزز  ا  تمزز    اضززل ا  تمزز   ت ززر المسززتنيتع  -

ا  كنلنززز  ا خت ازززز ،  يةضززززي هززززيا المتنزززت  فزززز  تززززيث ا تتاززززت  كنززز  يم ززززع ل ممت إززززتع ا ا اتنزززز  الم ااازززز  

اتلم تاززتع قث ازز تق التيمنزز  فزز  ا  تمزز ،  ذلززن تززع ط يزز  ايمنزز  الفززتن  ات اتمززتا  ا ا ززتو  المفززت ك  

لززز  ا  تمززز   التمتإزززن ا  تمزززتع  ا  مزززتع  ،  ازززن ير لكزززتث لهلتازززتا ازززيث ق ززز ا  ا  تمززز    يزززتا  قب المزززتو 

ا  تمتع  ،  التاتتل ل  الملمإستع ا   ن   قتزيز المسلم لن   ا  تمتنزز  لزز ع للمإسززتع ال  لزز  إززناا 

 كتاا حكنلن  ق  ضتا  

المفززت ك  الفات نزز : قفزززمل المفززت ك  الفات نزز  كزززه لززع الأافزززا  ال إززمن   ميززر ال إزززمن   اضززل ا  تمززز   -

لمت يتته تي  ا سيث انتن  ا  نتا  قتزيز التمسن اتلتاتلنزز   المتتازز اع،  اتفززن  الاتززل الفاززتف  لززع 

ضززززهو المنإززززناع، المسزززز ح، ا  تضزززز اع، التت يزززز  اتل تززززتا  المززززلملايث ا   نززززيث، المفززززت ك  فزززز  التتفززززن  

 ق354ص 2022الفاتف  ف  الميتإاتع  الأتنت    ميرهت لع الأافا  قا يرا  ت  و ،

يةزززت ل فززز  ا سزززيث ازززتن  ةالصززز      تهنززز  ا  تمززز : اسزززتهق ا ااززز ا  فززز  التفزززتطتع ا ا اتنززز  نفزززكل  -

اليتب تا نت   س يت، يةضي هيا المتنت  ف  تيث ا تتاززت  اززة ير التفززتطتع ا ا اتنزز  ت زز  ةزز      تهنزز  

  ا  الم تازز  لززع ضززهو ا إززترضتا  التر نزز   التسزز ن ، التتايززر تززع الززياع ، ام ززيث التتايززر تززع  خ ززن  

الاززززززز   ق  لفزززززززتت ه ق  ق كزززززززت ه لزززززززع ضزززززززهو ال زززززززهل، ق  الازززززززع ق  قه  إزززززززن   قضززززززز ع ، ازززززززن ير النازززززززنو ة ززززززز  

المت نلزززتع الصززز ن  لزززع اازززت و المت نلزززتع  المزززنا   الصززز ن  ازززيث الملمإسزززتع ا خت ززز  فززز  الصززز      ا  

 الم تا  ةلت تع ط ي  ا  تض اع ق  ا تهاتع ق  ا تهل 

ا سززززيث الت  ززززنل الت مززززا: ازززز تق الم تازززززتع الملمإسززززتع ال إززززمن  فزززز  التت زززززنق لززززع ضززززهو اززززن ير  إزززززت ل  -

التت زززنق المسزززت ال، ل زززن الألنززز ،  الألنززز  ال  منززز ، ايمنززز  الم زززت اع  ايمنززز  ا هتمزززتل ازززةاناع لات اززز  لزززع 

 الم ع 

اتت نززز  ا  ت زززت ي  : اسزززتهق التفزززت  ا اززز اع  فززز  الم تازززتع فززز    ززز  الأتمزززتو ل ميااززز  المسزززتهم  فززز  ا   -

لع ضهو النانو ة   المت نلتع ا  ت ت ي  ا ختازز  اتلا ئزز  ا   نزز ، كمززت اسززتهق فزز  احتضززتث الم تازز  

لاتتلنززززتع   ززززتو الأتمززززتو الززززييع   يم كززززنث لسزززززتحتع لهلتاززززتا  التفززززت   حززززنو الأتمززززتو ، حنززززث يم زززززع 

ل م تا  قث ان   هيه المستحتع ل ملمإستع اليتائ ، كمت يم ع قث اززن   ل ززق المتزز اع  إززتا ال ت فزز  

قتمزززتل ق،  ازززن   الم تازززتع المزززتو لززز  ا  الم تازززتع التتلززز  لزززع ضزززهو ازززن ير الألزززتكع  المزززنا   المت  نززز  الـززززا 

 يم ززع قث قسزززتهق الم تازز  فززز  ا  نزز  السزززنتح  ال اض نززز   ي تت ننهززت   ث الل زززنا ق  ا ضززا ا    تيتئهزززت،

ق  ا   نزززز  تززززع ط يزززز  التت يزززز  اززززتلتراث ا   زززز  ل مياازززز  الززززيه لززززع اززززةا  قث ية زززز  السززززناح لمززززت يزيزززز  

 ال ضل ل مةتم  ا     
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يانل اضت تانن المت نلتع  الم تاتع ا     نه ه فزز  ااتنززل الأافززا  ا ا اتنزز  لززع ضززهو الانززتل اتلم ززتل 

 الآان :

ا  ي  التفت  ا ا اع   انلن ه  الت ضير لأافا  ةا اتن   اازز يم ت لت انزز  ق قززو   زز   لززع التززة ير  -

 ت   ا  تم  

 ا  ي  الأه ال  اليتت ه ل تفت  ا ا اع   ذلن تع ط ي  التاان  ل تفت  -  ااننم  
 

ا اززززز اع   احتنت زززززتع ا  تمززززز  لزززززع ضزززززهو ايزززززتا اززززز اله ةا اتنززززز  قت زززززر  ت نزززززت تزززززع التتسزززززن  ازززززيث التفزززززت   -

 اا تتع ا  تم   احتنت تا  

 ازززز  التن  ززززتع  التااززززن  لقتمززززتو ا ا اتنزززز   ذلززززن اةمزززز  الانتاززززتع الينتنزززز   ال منزززز  تززززع لسززززتنع  -

 اة ير الم تاتع  لةت ع ا ا اع  يهت ف  ا  تم ،  اااتذ الا ا اع نفةث كنان  اا ن  المنا     
 

 الم   إ ات ت   ق ائهق لتم  ق لفل: اانا   الم تتنيث ف  نتا الم تاتع ال فير لع المف هع الـ
 

ازززززززتن   التناازززززززل لززززززز  الائزززززززتع المسزززززززته    الات مززززززز   ا  تم ززززززز ،  لززززززز  الفززززززز كتا فززززززز  ال زززززززيتت  الفات نززززززز   -

  ل التتسن   ا ان  احتنت تع المستان يع ق ا ا اتن   ا   تع الاتت   لع 

اا  الت  ي   التكنيع، حنث قث ل تكززنيع     كايززر فزز  ا سززيث المت نلززتع  ل تززتل يث  لسززتي ا الماززتهنق  -

  المتت ل ا   ي ا لقافا  ا ا اتن  

 اا  ا لكتانتع المت ي  كتلمت اع الت ينلن ن  لفل ق  زا ا  تإنا  الاتنتتع  -

 اا  التمنيل لس  احتنت تع الهمل  ل انتل اتلأافا  ا ا اتن   -

الت ززمنق ميززر المه ززق لززاتا الم تاززتع الـززا ااتازز  ة زز  لسززتحتع ةا اتنزز  يم ززع ل مسززتان يع اإززت،هل ت  -

 ق359ص 2022 الن م  قا يرا  ت  و ،  لقتمتو ا ا اتن  كاتتتع الت ني ، ا خت راع،
 

  مكتبة بربر العامة

 تت ا ل تا  ا    التتل  التتنت  ة ا يت لززنما ا الفات زز   ا تززهل ان يزز  نهزز  الينززل اززمتو السززن اث فزز  التززتل ا

ق  ينززززز  إزززززن اال   تل اتيانزززززي الماذزززززا ازززززي  ق التيمنززززز  ا   ززززز  1724339اتك اززززز  لتلنززززز  ا ،زززززا حزززززنا  ق2019

 ق2023ينلنن،   22إ تل ات  الس  قليث ل تا  ا    التتل  ل ت    ضتا ،   التتن  ل ن ي   قةا اهنق،
 

اازز ل الم تازز  ضزز لتتهت ات  ززتث  لل منزز  امات زز   ئززتتهق  قتمززت هق لززع ازز،ت  ،كاززت ، اسززتا،   ززتو، طززها، 

 ل ينيث  تمتو 
 

اززززتل ،تيث الت  نزززز   تتيناازززز  15000اا ززززا حززززنا     را لززززع ال تزززز   ا  ززززهع يزززز فكا تززززنه الم تازززز  ت زززز  لةمنتززززتع 

 ا اة ي يزززززززززز   فزززززززززز  لات زززززززززز   يززززززززززنث الت ززززززززززق  المت  زززززززززز  ا  ززززززززززوا اا تززززززززززتع المسززززززززززتان يع امات زززززززززز  ان  زززززززززززتتهق 

 ضت تاتتهق الت من   الم ين   الفات ن  ا  
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  ضززززت   ة زززز ةلتظززززق لةمنتززززتع الم تازززز  تززززع ط يزززز  ا هزززز اا،  قم لهززززت ةهزززز اا لززززع قإزززز ا ل مزززز  الاززززتا  ال  زززز ه 

،    ان زز  لي اانزز  لا  زز  ل ت  يزز  قلت لي اانزز  التسززنير ع لةمنتتع قض ع ل  اا لع نتا ا   تع الأضزز  

 ل ااتع التتل يث اززةقل لززع ل  نزز  ا  زز  اتلن يزز   قةا اهنق،إزز تل اززت  السزز  قليث ل تازز  ا  زز  التتل  ل ت  زز  

 ق2023ينلنن،  22ضتا ،  
 

 قااززت  الم تاززز  
 
  اناضهززت   م زززن  المسززتان يع ينلنزززت

 
حـزز  السزززتت  الفتانزز   الي ززز   لززع السزززتت  الفتليزز  ازززاتحت

 ززز  المسزززتان يع تت زز ا لزززت تززز ا يزززنلل ا  متززز   السزززتا  التازززهع ال إزززمن    هزززن   زززا ميزززر كزززتل حسززز  ح

حنث ان    ئتع لاهق  قسم  ظ    ت ات  ضن  ل م تا  فزز  الاتززرا ال ززاتحن  لمززت ي ززتق ضزز   ا  ززت    ال 

 لستتل  التمل ينل الستا 
 

ل ازززز اا،  اززززق ا ززززمنم  لنكززززنث ل تازززز  تتلزززز  ت ززززس لتظززززق الم تاززززتع السززززن اان ، يياسززززق لاذزززز  الم تازززز  لزززز ي  

  ه   ق زاا    س :  الماذ  ة 
 

مززز ل  ازززت ع ضتاززز  ازززتلا ااا  الأ  ززز    انززز  ا  ت زززتع    دززز  لنمتززز  ت ززز : ل تاززز     نززز  ضتاززز  اتل ازززت  -

 لةزززززهع ل انظززززز  فززززز    النززززز    ززززز  الأ   ت ززززز  تلنمتززززز  اا يززززز  لتنت يززززز   ل ي ززززز  لهإتا ال  اضزززززق كتاززززز 

 ضتا  

  لةهع ضتا  ضهق  ان   ا  ق ت تع ايتإ  قتمت هق  ت يضق كتا:  سق ضتص اتلأطاتو -

لززق  ع اززق الت زز ي  اامسزز  تفزز    ززتم قضزز  -لز  ا نتفزز يع   ززتم حتإززنا  لل اتتهززت :ل تر ان ةل تا    -

  د  لتتح    من  الائتع  الأتمت   -قست ق نت 
 

 العاملون بالمكتبة 

 ززز  ة ه ززز  تمزززتو ةضزززت    لزززهمل ل تاززز ، ات اززز ، يا زززا تززز   التزززتل يث اتلم تاززز  حزززنا   تفززز ا لزززاهق قلزززيث الم تاززز ،

   للم ت   ضمس  آض يع ف   ظت
 

  أنشطة المكتبة

اازز ل  ل ا ااا  ا طهع  تهنئ  ا  ززن المه ززق ل ا ززث الت مززا  الفات زز     ان يرهت ا  منتتع الميتإا  ةةضت    

الم تازز  الت يزز  لززع الأافززا   ا خزز لتع ل مةتمزز  ا   زز  لاهززت المسززتهم  فزز  ة تلزز  ل تضزز اع    م تمززل فزز  

 ليث ال ح  ةالت  الز ات ،  ال ،تع،  لات   ا  هع لفل ا  تإنا،

 ق قستضززن  الم تازز  
 
 الت تاززتع نتززا ا  تلتززتع   قتت ززر الم تازز  ل كززز  يضززت

 
 لتتمزز  ا

 
لمسززتاا  ا زز ه الازز ااا  ا

 ق2023ينلنن،   22الت  ل اتلن ي   قةا اهنق،إ تل ات  الس  قليث ل تا  ا    التتل  ل ت    ضتا ، 
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  وزارة الثقافة والإعلام والاتصالات ولاية نهر الني،. السودان
 

كتاززززا إززززتاات اتازززز  لزززززنما ا  2010 الفات زززز   ا تززززهل  ا ا ززززت ع ان يزززز  نهزززز  الينززززل فزززز  التززززتلاززززق اةإزززز س  ما ا 

الفززززلم ث الفات نززززز   ا  تمتتنززززز    تزززز هت كتازززززا ا زززززا لسزززززم   ما ا الفات زززز   ا تزززززهل  ا ا زززززت ع  الفزززززاتا 

  2020ا  ت   ليي التتل    قلت المسم ، ال يتض 
 

ة ا ا  ، ة ا ا الم ززززياتع الاينزززز   الأ انزززز  ة ا ا ا تززززهل، اتكززززنث الززززنما ا لززززع ضمززززس ة ا اع دزززز : ة ا ا الفات زززز ،

 تطمززز   قضززناا ة ا ا المسزززت ح نتززز    ززل المسزززت ح لزززع ة ا ا الفات زز   قل مززز ، 2023ا ا ززت ع،  فززز  التزززتل 

  ق2023ينلنن،  24ل ت    ضتا ،   ل ي  ة ا ا الفات   اتلنما ا  تان  الله 
 

 ق قنهت تم ا ت   ا ان  قه ا  ت  اياني ا الة ت حس  الآقل:  2022ق ض ا ة ا ا الفات   اتلنما اق
 

  سجي، وإعادة  سجي، الكيانات والجماعات الثقافية بالولاية  -

     تا   متنتتهت التمنلن    قس نل كنتاتع   ي ا  تتت ا قس نل ل  نتاتع الا يم   ا ا ال ت        

 اإاتظتل       

 بالولاية المنتديات الثقافية   -

  اايع  اياي ال نتاتع  ا ا ت اع الاين   ال  اا  الفات ن  اتلن ي  لةمنت  كايرا لع الميت يتع ف         

 كت   لنت يع الا    الفات    الاينث اةمن  ل  نتع الن ي   د  ليت يتع ااتل ا ن ا  ااا         
 

 تكوينات المجالس واللجان المساعدة  للفعاليات الثقافية بالولاية  -
 

كمززت اززق اكززنيع نتززا الل ززتث  اززق اكززنيع لة ززس الم ززع المنإززنان  اتلن يزز   لة ززس  تتيزز  الفات زز   الايززنث،

 ا ختاززززز  اتلم   تاززززززتع الفات نززززز   السززززززنتحن  اتلن يزززززز  لفزززززل ل   ززززززتث الينززززززل ل اتزززززت   الفات زززززز   السززززززنتح ،

ل   تث الفات   الست ب  ل   تث التمتو الأ و اتلتتسن  ل  ةا ت  التمتو كق اق ةافتا   يزز  للخت طزز  

 إتفت ه ل نما ا الفات ن  ل ن ي   ا   س ا إتفت ه ل م تاتع، ةضت   ة   ا   س ا  
 

 ا  تمزززززز  ضتازززززز  اإتفزززززتت ا لززززززع  ما ا الفات زززززز  الن  نزززززز  اماززززززتط  ا خزززززز  اع  ق  هزززززت السززززززتل  ت زززززز  الازززززز   

ل ا  تإززز  2022الفززاتا  الاززها  اززق اكززنيع   يزز  ا  م زز  الفات نزز  لمكت  زز  ا خزز  اع اتلن يزز  فزز  ينانززن 

 
 
لززززع ا خت ززززيث اتلفات زززز   ا تززززهل   ززززت ا الزززز قه  ليظمززززتع ا  تمزززز  المزززز ال  الززززنمي   تضززززني   ه ززززيث تضززززنا

قفززمل ا  م زز   تتلنززتع   زز اله انتنيزز  لأ زز ا  ا  تمزز  ضتازز     ا   ززتع ذاع ال زز   لمكت  زز  ا خزز  اع  

 ل اكزززز الفزززاتا ، الأا يززز  ال يتضزززن ، ا  تلتزززتع ، الفزززاتا اائزززتتهق ا خت اززز   قلزززتكع انا ززز هق اتلمززز ا ب،

ازززززز اله ا  يهنزززززز   ل تضزززززز اع انتنيززززز ، إززززززميت اع،   م، المززززز ا ب  الأحنززززززتا  يفززززززتمل ال زززززراله ت زززززز  ازززززز  اع،

  لنت    ات ن   ل تحا ،
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 الدورية والحرا  الثقاف  العام بالولاية المناشط  
 

اق اياني الت ي  لع الميتا  الفات ن  لاهت ل   تث الينل ال ان  ل اتت   الفات    السنتح  ام ييزز  الزز ال  

ق نمزززا الت يززز  لزززع الاتتلنزززتع الفات نززز  فززز  لةزززتو الفزززت   المسززز ح  الا ززز  الا زززيرا   تتازززم  الن يززز ،كمت

 ااززيع ل  نزز  تا ززرا لنإززق تا ززرا   امززا طاتتزز  الت يزز  لززع الزز  ا يع الفززت ي  ا ختازز  نفززت اا الن يزز  

 لتت ن  لنت    ات ن   ميت ن     ل فات    التيمن  اليه ااتمل ت 
 

كمززت ق تلززا الززنما ا ينلززت لاتنحززت لقطاززتو امسزز ح ل ييزز  تا ززرا ااززتمل ت زز  لسززتااتع فزز  ال إززق  الت زززنيع  

حمزز  فزز  الفززت   ال تتازز   ال إززق ةضززت    اززنق ميتا الأطاتو،كمت اق اياني ا اتله ل يززتن الأطاززتو فزز  ل  نزز  

 ة   ا اله  اتف  ل اال ف  ل  ن  اي ه 
 

كمزززت اازززنل الزززنما ا ات حتازززتو ازززتلننل التزززتلمل ل مسززز ح امفزززت ك  الاززز ق المسززز حن  اتلن يززز   كمزززت يزززتق ا حتازززتو 

ازززكل اززز اله  ات نززز   لسزززتااتع لقطازززتو ااززز ل  يهزززت  زززنا ز قشززز نتت ل زززق  ت ززز اززتلننل التزززتلمل ل اززز ااا  يكزززنث 

يضززت امززا ة تلزز  لنززت   ق   ت زز  ايمنزز  تززت ا الازز ااا لزز يهق   يززتق التة يزز   افززتا ل كززز لفات زز  الااززل اتلن يزز  

كمزززت قستضززززن  الن يززز  الت يزززز  لززززع ا  منتزززتع الفات نزززز   الاززز ق لززززع ضزززت   الن يزززز   ذلززززن  ل مززز ي  الياززززنه 

 افاتهت ا خت ا  قلتا يق  
 

 مشاركة الولاية ف  البرامج الثقافية والمهرجانات القومية 
 

ازززززت كا  قفزززززت ق  ما ا الفات ززززز  الن  نززززز  فززززز  الت يززززز  لزززززع الم   تازززززتع  ال زززززراله الفات نززززز  ضزززززت   الن يززززز  لفزززززل 

ل   ززززتث التمززززتو الأ و اززززت خ طنل  لتزززز ن ا خ طززززنل الزززز    ، ل   ززززتث الااتزززز  الزززز     ل مسزززز ح اززززت خ طنل،

ل   تث الا زز  الأحمزز  ل سززنتح   التسززنق ام ييزز  ان قسززن اث  ل   ززتث  حنث قح مع الن ي  الم كز الفتال،

 ات ق  سق التززراث اززتلنما ا فزز  ل   ززتث الت ازز  ل تززراث  الفات زز   الايززنث اززتلمت   ا    ززل  ال ركل السنتح  

السزززززن اال اززززززت خ طنل حنززززززث اززززززت كا الن يزززززز  اتراوهززززززت المزززززت ه  ميززززززر المززززززت ه اتلمتززززززت ن  الازززززز ق ا إتت اضززززززن  

 ال،يت ن  ،كمت اق ت ن لةمنت  لع الميتةززتع ا ختازز  اتلن يزز   ت سززا الن يزز  فزز  هززيا الم   ززتث لن  وهززت 

 الفاتف   الاذا  الفتبا  ال يذا  

 كمت ات ق طال الن ي  ف   تتلنتع ل تاع الاال اتلأ  ث 
 

 البنيات التحتية للثقافة بالولاية 

ة تلززززز  الت يززززز  لزززززع المفززززز  تتع ة ززززز  إزززززتا الزززززنما ا    نمزززززت ياززززز  لةزززززتو الاتنزززززتع الت تنززززز  ل فات ززززز  اتلن يززززز 

المفززززت ي : ةافزززتا لسزززز ح اكززززل  هق  لزززع هززززي6لفززز  ع ااززززي لاهززززت  19قحززززنا    الفات نززز  ام  نززززتع الن يززز  ا خت ازززز 

لفزز  ع الم تاززتع التتل قتزز   إززات  ل تاززتع تتلزز   ل  ن قت   إات  لست ح ااي لاهت  ه    ااا زز  ق  تزز ق،
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ام  نزززتع الن يززز  السزززا   ازززق ايانزززي  زززهث ل تازززتع فزززز  ا  ززز   تا زززرا  الززز ال   ااازززل ق    ق،كمزززت ان ززز  نتززززا 

 المف  تتع الأض ع ا ا التياني لفل  تليره التف نل،ل كز  ات   الاال  ال تل  الم، ا  
 

 مشروع ذاكرة ولاية نهر النيل:

هزززززن اإزززززتم ا  لمفززززز  ع ذاكززززز ا السزززززن اث  الزززززيه يهززززز ل ة ززززز  حازززززظ التزززززراث الفازززززتف  ل ن يززززز  تزززززع ط يززززز    ميتززززز  

  تاتحت  ل اتحفيث 
 

ةإززتا ال  كنانزز  حنززث اززق ازز  ي  تفزز ا  لززع لتسززن ل الززنما ا  اززمل التزز  ي  2022ازز ق المفزز  ع فزز    رايزز   

المتسزز تع الضززن ن   تافززتا  ت ا ا المسززتن تتع ال  منزز   اززق المسززل الضززنتل لأ اززن   ما ا الفات زز   ا تززهل 

لن ازز   تا زز  لل اززظ  الااتتزز      ان    من ةان ا إتلا  اق ا ني  ت  40000الم ن   اليه يضق حنا   

امززا ا إززتتتا  اا ززراا لززع تمززت ا الم تاززتع اةتلتزز   المززنظايث المن ززن يع اززتلنما ا     ا إتر تع ات ضت   ة 

  ا ه الينل  اق اإتا ال ق  زا لف  ع ذاك ا السن اث المن ن ا ات  تلت  
 

 نمزززا ازززتلنما ا لفزززل    ا التميززز  قاإزززتات ع ا  ا ا التتلززز  ل فات ززز  لزززع الززز   اع الت  ياززز     م التمزززل الـزززا 

 ا  ا ه،ا  ن ا  ت ا ا الن ا،    ا ةافتا  ت ا ا المستن تتع ال  من   المسل الضنتل 
 

 ائج:ـــالنت

 ض  ا ال  اإ  ة   نتا اليتت ه اتلخ  ف  الآقل:
 

   نتا ج خاصة بمكتبة بربر العامة 

ضزززززهو ان يرهزززززت ااززززنل الم تاززززز  اززززز     تزززززتو فززززز   تزززززق  قتزيزززززز ال ززززيتتتع الفات نززززز   ا ا اتنززززز   ذلزززززن لزززززع  -

ا  منتززتع المه مزز  ل ا ززث الت مزززا  الفات زز  التتلزز  امزززت  يهززت  سززق لا ززز  ل ااززل،   نتل ززت اتلت يززز  

لع الأافا   الاتتلنتع الـا ا تق ا ن ال يتتتع لاهت المستهم  فزز  ة تلزز  ل تضزز اع  ازز  اع     اع 

 الز اتزز ، ال ،ززتع، ا  يتنزز     م تمززل فزز  لات زز  ا  ززت ع الـززا اازز  ا  تمزز  ا   زز  لفززل ا  تإززنا،

 الاضتيت ا ختا  اتلم قا  الاال       التةليث ال ح ، لستااتع ا  ع الا ااا،

ع ل مسززززتان يع،  إزززز نل  ا   كزززز   ا ضززززتاا  ززززت تالت ززززمنق ا  منززززل  المتنززززت ه ل ماذززززا   ززززن ا   احزززز  الأ -

 الم ي    التتتلل ال اخ   المهنا لع لنظال الم تا  

ضت تا ا الم تاززتع  المت نلززتع  الملمإسززتع الفات نزز  السززن اان  فزز   تززق  قتزيززز  افزز  ال    الاتتل    -

ال زززيتتتع الفات نزززز   ا ا اتنززز   ذلززززن لزززع ضززززهو الت يزززز  لزززع ال ززززراله  الأافزززا   الاتتلنززززتع الفات نزززز  

 لكل  ئتع ا  تم  

اازززز ل الم تازززز  ضزززز لتتهت ات  ززززتث  لل منزززز  امات زززز   ئززززتتهق  قتمززززت هق لززززع ازززز،ت  ،كاززززت ، اسززززتا،   ززززتو،  -

  لمت يزي  لع   ص ا إتات ا لاهت لأك ر ت   لع المستان يع  طها، ل ينيث  تمتو
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 تينااززز  15000را لززع ال تززز   ا  ززهع اا زززا حززنا   يززز فكا تززنه الم تازز  ت ززز  لةمنتززتع  -
 
اززتل ،تيث الت  نززز   ت

لات زززززز   يززززززنث الت ززززززق  المت  زززززز  ا  ززززززوا اا تززززززتع المسززززززتان يع امات زززززز  ان  ززززززتتهق  ق،اززززززل ا اة ي يزززززز  

  تضت تاتتهق الت من   الم ين   الفات ن  

 لززز     نزززز  قل تر انزززت، حنززززث ااتاززز  الم تاززز  لن ززززن  افززز اع   تضزززت  التمزززل ا تهلزززل اتلم تازززز  اا نززز يت    -

ل تر ازززززل ضزززززتص ضهزززززت لززززز  تززززز ل   زززززن  ازززززا تع ت ززززز   إزززززت ل ةقتززززز ل ضهزززززت، ات ضزززززت   ة ززززز  ا تات هزززززت لن ززززز  

 التناال ا  تمتع  ا خت ا  

 الم تا  لن ن  ق  زا الت ني   الاتنتتع لمت يه   ملع المستان يعااتا    -

ف  الاترا ال اتحن   ا  ي  ل ال فير لززع المسززتان يع لززع ا إززتات ا لززع ضزز لتتهت ضتازز   تمل الم تا  -

   الاترا المست ن   ا     ةإتا ال الم تا   تلع الييع   قسم  ظ  ل تم  ق ا

لمززت  تزز   احزز  ياززت  ت زز  اززتل  الازز ااا لحنززث ين زز     ان زز  لكتازز  ليا زز   لألززيث الم تازز   لنظانزز  -

 يلم   إ ات ت    نتل ق اةتمتل ق 

  حزززززتل الماذزززززا فززززز  نتزززززا الأ م ا -
 
لل  زززززنب ضتاززززز  فززززز  قيزززززتل    زززززتع اتلمسزززززتان يع حنزززززث   يةززززز  الزززززاتا لكتازززززت

 لت تاتع ا ختا  ااتا الم ا ب  ا  تلتتع ا  

ض زززن الم تاززز  لزززع لا ززز  ياززز ل ضززز لتع المزززةكن ع  المفززز   تع لمزززت يةتزززل نتزززا المسزززتان يع ية زززر ث  -

 
 
 تع الاتتل  الف اا لمت يه   ملاهق  ل يهتا ضت   ت ا فت

ل اهززززت ااتازززز    ززززن   اززززتل مق لززززع مذزززز  الم تازززز  ات  منتززززتع الت منزززز   الفات نزززز  فزززز  اززززـ  ضزززز  ا المت  زززز   -

 لةمنتتع ضتا  اتل  اإتع السن اان  

 زززز  ان ززز  كززززتليراع الم ا ازززز  لمززززت اتزززز ن ا  منتززززتع  خازززز  ة ان ززز  ح اإزززز  فزززز  لزززز ضل الم تازززز  ةضززززت    -

 الس    
 

 نتا ج خاصة بوزارة الثقافة والإعلام والاتصالات بولاية نهر الني، السودانية 

ااززززززنل الززززززنما ا لمف زززززز  فزززززز  ة ا ا الفات زززززز  اززززززتلنما ا ازززززز     تززززززتو فزززززز   تززززززق ال ززززززيتتتع الفات نزززززز   ا ا اتنزززززز   -

الفزززتبا  الزز يذا اتلن يززز ، لززع ضزززهو الت يزز  لزززع ، الاذززا، الفازززتف  قشزز ن    تزززق  حاززظ  افززز  المززن  ث 

 تلززززززززز  الميتززززززززز يتع  الزززززززززن م ةالأافزززززززززا   الاتتلنزززززززززتع الفات نززززززززز   تافزززززززززتا الاتنززززززززز  الت تنززززززززز  ل فات ززززززززز  لفزززززززززل 

 ا  تضزززززز اع  الم   تاززززززتع الفات نزززززز   اةإزززززز س المسززززززت ح  الم تاززززززتع التتلزززززز ،  قسزززززز نل  تتززززززت ا قسزززززز نل 

ال نتاززززتع  ا  متتززززتع الفات نزززز  اتلن يزززز ،  اكززززنيع ا  ززززتلس  الل ززززتث ا ختازززز  امات زززز   يززززنث الفات زززز  

 ةضت   ة   حاظ التراث الفاتف  ل ن ي  تع ط ي    ميت   تاتحت  

تزز ل التمنيززل المززت   الززهمل ل  ززراله الفات نزز  اتل ززن ا الما ن ززز   فزز  الزززلع ا  زز   ي زز  لززع تمززل الزززنما ا - -

 ا ختص اتلتفت  الفاتف   ا ا اع  
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اتلن يزززز  اتهنزززن تززززع ال اززززتاا الاينزززز  ل اتنزززز  حسزززز  المنااززززاتع الفات نزززز  الت تنزززز    ضزززت  امنيززززل الاذزززز - -

 الاين  

ت ل التتسززن  الززهمل  المت ززل لزز  ا  كنلزز  ا ا ت يزز  لمززت اتنزز  تمززل الززنما ا  يةتززل  ةززنا اززيث الززنما ا - -

  الم كز 

     الت  ي  الينع   التةهنل ف  لةتو التمل الفاتف   الاذا - -

تزززز ل ةاتحزززز  الازززز ص ل مفززززت كتع ا خت  نزززز  فزززز  لةزززززت ع الفات زززز   الايززززنث اززززتل مق لززززع اميزززز  الن يزززز  فززززز  - -

 الت ي  لع الم   تاتع الانلن  

    ة   ق  زا لسل ضنتل  كتليراع   من     تم إير   ل مستن ع ال  ما تا  - -

 

 ات:ــالتوصي

 

 التنانتع اتلخ  ف  الآقل:نت  ال  اإ  المن اان  اق التنال ة   لةمنت  لع 
 

  توصيات خاصة بمكتبة بربر العامة 
 

ضزز   ا ا هتمززتل اتلتمززل ا تهلززل  ذلززن لززع ضززهو ةافززتا اززا   لن زز  لتا زز   اززا تع فزز  لنا زز   -

 لت س الأافا   الاتتلنتع  اكنث ح ا   ال ل  لةتم  المستان يع  التناال ا  تمتع 

 ا هتمتل اتن ير ااينتع المت نلتع ضتا  الاتنتتع  ق  زا الت ني   المتس تع ا ل تر ان   -

ةزز تا الم ززع ا إززتات ا لززع قضزز   ا ميززت ا إززتتتع التمززل ضتازز  الاتززرا المسززت ن  لمززت اسزز ل ل تززتل يث    -

 ا خ لتع الما ل   

ضزززززز   ا تهنئزززززز  ا  ززززززن المه ززززززق ل تززززززتل يث  ذلززززززن اتا ززززززن  لكتازززززز  ضتازززززز  ضهززززززق قسززززززتت هق ت زززززز  الانززززززتل  -

ليث الم تا    سق ا خ لتع الاين ، ةضت   ة   ضزز   ا   ززن  كت تريززت قانا اتتهق ت   قكمل     ضتا  

 اتلم تا  

طازززززززتو  تزززززززق الم تاززززززز  اتل تززززززز  ا ختاززززززز  اتل  اإزززززززتع السزززززززن اان  لززززززز  ميزززززززت ا ا هتمزززززززتل ا تززززززز  ال ازززززززت   الأ  -

  ا    نيث  قة تا الم ع  ض لتع ذ ه ا حتنت تع ا ختا  

 ا هتمتل اتةليث الماذ   التتل يث  المستان يع  ذلن لع ضهو ان ير كتليراع الم ا ا   ح اإ     ي   -
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ا إززززززززتم ا  فزززززززز   تززززززززق   تتيزززززززز  الأافززززززززا   الاتتلنززززززززتع الفات نزززززززز   ا ا اتنزززززززز ،  اةإزززززززز س المسززززززززت ح قهمنزززززززز   -

 الم تاززززتع  الم اكززززز الفات نزززز   ا  تمتتنزززز   الازززز ق المنإززززنان    زززز ق الايززززنث الفززززتان   ت تلزززز  لتززززت ن 

 ال ت    تق التراث ا        ميت   اف ه 

ضززز   ا ازززن ير الززز تق المزززت   الزززيه يم زززع لزززع امنيزززل الاتنزززتع الت تنززز  ل فات ززز   ايانزززي ال زززراله  ا افزززا   -

 الفات ن   ان ير ا ئ  التمل الميتإا  ل  ض   ا ا هتمتل اتلمنااتع الاين  

 ا ت ي  قهمن  التتسن  ل  ا   تع ذاع ال    ضتا   ما ا الفات    ا تهل ا - -

 ا ايززززز هق  ا هتمزززززتل اتلتززززز  ي  اليزززززنع  ل تزززززتل يث ازززززتلنما ا  ازززززةهن  ق فززززز  لةزززززتو التمزززززل الفازززززتف   الاذزززززا ،- -

   ضن  ال   اع الت  يتن     م التمل 

 ميت ا   ص المفت كتع ا خت  ن  ف  لةت ع الفات    الاينث ضتا  الم   تاتع  المتت ن - -

ضززززززز   ا ازززززززن ير الا ئززززززز  التاينززززززز  الميتإزززززززا  لفزززززززل ق  ززززززززا لسزززززززل ضزززززززنتل  كزززززززتليراع   منززززززز     زززززززتم إزززززززير   - -

 ل مستن ع ال  ما 
 

 

 اتمة:ـــخ

 ه ززززززيا ايت لزززززززا ال  اإززززززز   ا ززززززز  ال زززززززيتتتع الفات نززززززز   ا ا اتنززززززز  اتلم تازززززززتع التتلززززززز   الملمإسزززززززتع الفات نززززززز 

 
 
  السززن اان    اززق التازز ق قيضززت

 
ق اا ا ززن الملمإسززتع لزز   ضزز    ت زز  لأهززق المفزز هع  التااززتع الـززا اززلم   إزز ات

 لاترحتع  انانتع قس ق ف  ا  ل 
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 المصادر والمراجع

 أولا المصادر العربية:

 

 ق  اا ي  الأ اا السينه 2022 ما ا الفات   ا تهل  ا ا ت ع   ي  نه  الينل  السن اثق ة ا ا الفات   

ق انزززتث ا  زززه 2022ا ا زززت  الززز     ل م تازززتع  المت نلزززتع   ليظمززز  الألزززق المت ززز ا ل ترانززز   الت زززق  الفات ززز  ق

  2022 النناسكن نفةث الم تاتع التتل 

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://www.repository.ifla.org 

ق التن  زززتع ال  لنزززز  لتازززني  ال ززززيتتتع ا ا اتنززز   إنتإززززتهت  ق  هزززت ت زززز  2020ةلازززت ل،ا ليث تاززز  الاززززت  ق

الت منزززززززززززز  ل م تاززززززززززززتع  الن ززززززززززززت    للمإسززززززززززززتع المت نلززززززززززززتع فزززززززززززز  ا  تمتززززززززززززتع الت  ن :  اإزززززززززززز  ا  ن ن  ا   زززززززززززز 

   126-46ق4ق2 المت نلتع 

 اق ا إتر تع لع لن  : 

https://jslmp.journals.ekb.eg 

 ق  ة ت ت  المت    اانظبا,اي  ق اليا  الت  ل  2021اتا  ،إتل ق

 اق ا إتر تع لع لن  :

http:/www.amf.org.ae 

ق ان نززز  الم ا ززز  فززز  الا زززنث الياسزززن   الترانيززز    ازززت لاناتززز   متنززز  ت زززق 2012ض نل،ال ززتل تاززز  الززز حمع ق

   34-1ق  31ق1 لة     اإتع ت  ن  ف  التران   ت ق الياس 2010الياس الأل ي ن    ل تف  ال ت  ا تتل 

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://jinfo.journals.ekb.eg 

ق 50ق5ق      الم تازززتع فززز  ميزززت ا الفات ززز  ا  تمتن  ا   ززز  الت  نززز  ل تفززز  الت مزززا 2022ض نل،  نززز  تززز اتثق

1008-1018 

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://www.ajsap.net 

ق ا ت زززززت يتع ال زززززيتتتع الفات نززززز   ا ا اتن :ازززززيتت  التفززززز  قامنذ ت ا   زززززز  2022مي اث،قحمززززز  تزززززت وق

 30-1ق7ق3تان   قلع المت نلتع الت  ن  ل مت نل

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://jinfo.journals.ekb.eg 

ق ا  ت ت  المت ف      ه ف  التيمن  ا  ت ت ي  لة   ال، ه ل ت نل ا  ت ت ي  2009طتتث،ات ق ت   ق

 ق 13ق2 ا  ا ي  

https://www.repository.ifla.org/
https://jslmp.journals.ekb.eg/
http://amf.org.ae/
https://jinfo.journals.ekb.eg/
https://www.ajsap.net/
https://jinfo.journals.ekb.eg/
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 اق ا إتر تع لع لن  :

https://www.iasj.net 

ق ال ززيتتتع الفات نزز   ا ا اتنزز  فزز  ل زز  ا ضززتت ت 2021تا  ا  ن ،ل  ا ل م    اتهيث،ازز ي  كتلززل ق

  56-1ق4ق2 لستاا  ت ف  الا ث ا  ت ه  التف  ث ا     الت  ن  ل مت نلتان   قلع المت نلتع 

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://jinfo.journals.ekb.eg 

 ك ن  التران  ل ايتع  تلت  ن، ا  ق  عق   لنل ان ن  الم ت   اتإتتمتو اظتل APAالتسخ  الستنت   

 Some Basics of APA Style/Version 7 ن، ا :لاات   تلت  ن، ا 

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://jcoeduw.uobaghdad.edu.iq 

ق الم تاززززززززززززززززززززززتع التتلزززززززززززززززززززززز  حتضززززززززززززززززززززززيتع ال ززززززززززززززززززززززيتتتع الفات نزززززززززززززززززززززز  2022ا ززززززززززززززززززززززيرا،  يايث   ل تح ،ت  ززززززززززززززززززززززو  ق

 ا ا اتنزز :الم تاتع ال   سزز  ل ماتلتززز  التمنلنزز  فززز  ا  زا زز  امنذ ت ا   زز  الم،ت  نززز  ل   اإززتع التت يانززز  

  364-328ق 2ق14 ا  تمتتن  

 اق ا إتر تع لع لن  :

https://.www.asjp.cerist.dz 

ق ةإززتراانةن  ال ززيتتتع الفات نزز   ا ا اتنزز  2021 ما ا الفات زز   الفززاتا   ل  ا لززت اع الت  نزز  المت زز ا ق

 ا لت اع الت  ن  المت  ا  2021-2031

 اق ا إتر تع لع لن  :

http:u.ae/media/documents 2023// 

 

 المصادر الأجنبية: ثانيا :
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CREATIVE AND CULTURAL INDUSTRIES. Birmingham: university of Birmingham. 

Retrieved from>  

-  https:// orca.cardiff.ac.uk/id/eprint/40638     

https://www.iasj.net/
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  الملخص:
 

 

الدراسااااااا  نتراااااالمع فة ا تيااااااا  اعشوااااااا  ال،ااااااا  تصااااااا   نااااااد    ااااااالما ي  الن اااااا ع   نترااااااالمع ال ااااااان      تتناااااا    

الإبدا ياااااا  ال،اااااا  اشااااااد رد اااااا ع ىس سااااااي  لل ز اااااا د الصاااااا      اااااا  اعشوااااااا  ناااااا   اااااال    اااااا دع الصاااااادرع الزن ا ااااااي  

نم   عدمااااادع ل نااااا ر ن،زلااااااا نشووااااال  ااااا      اااااا  اعشواااااا   لااااا ا متناااااا    نلم ااااالم  الدراساااااا   دء  الح ااااالم    ااااا   اااااان

اسااتال ر فة ا تياا  اعشوااا  دلتراالمع نز االمر لااد   ال اان     الإبدا ياا    ناا  ىبااو  ى اادا  الدراساا   الزشااو  

  ااااااا  نترااااااالمع الإة ا تيااااااا  اعشوايااااااا   نترااااااالمع ال ااااااان     الإبدا يااااااا    ناااااااد  اسااااااازت دع فدارع اعشواااااااا  ن  ااااااا  وااااااال 

اعن لااااااا   لق ااااااا دع ا ز ااااااا د اعشواااااااا    نشواااااااا  ى ااااااا  النلااااااا    عترااااااالمع ال ااااااان     الإبدا يااااااا   ا  الشل ااااااا  

ب لإة ا تيااا   لااا ا اااا الإ ن ااا في الإة ا  اااا وااال نترلمنااان الشااا ع مز ىااات ال  اااا  نااان  ال اد ااا    ااا  ارت   ااان بااا دارع 

 ول الشلىي   الإدار اا و  ا زلااد  الدراساا    اا  
ً
 ىس سيلإ 

ً
اعشوا  ن   للن  حيا فا فدارع اعشوا  تلال عقرا

اعنهج اللمصتا ب سزخداع ىسىلمب ت ىيل المحزلم  لجلا ال ي ة    ت ىيىر  ب اا ل نت اال ناا   اال  الوعاالم  

فلااا  الدراساااا   ال اااا بص  ال،اااا  تن  لااااا نلم اااالم  الإة ا تيااا   اعشوااااا    الزلمصاااال فلاااا  نشىلمناااا    ةلاااا     ت،اااا رب 

تاااد   الدراسااا    نااا  ىباااو  ةزاااا  ج الدراسااا   ىةااان م،ااات تااالما ا الااااد   الااال ع لى ااان     الإبدا يااا   ساااازخداع 

نتراااااالمع فة ا تياااااا  اعشواااااااا  لز  اااااا ا اادار  ت اااااااا  ا  لاااااا    تصىياااااال الشص ااااااا   ال،اااااا  تلماعااااااان  اااااا   ال ااااااان      

 اساااازخداع نتراااالمع فة ا تياااا  اعشوااااا  لز  اااا ا الجاااالمدع  ا بز ااااا ر واااال ال اااان     الإبدا ياااا  ناااا   اااال  تلملياااااد 

ىا  ر عدمدع    د  وعا الدراس  بشدع تلمصي   ى لر   تتشيل ى لياا  اسااتال ر نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  واال 

اعن لاا   لاااد   ال اان     الإبدا يااا     ااو رع فعاااوار ال  االمي  الدراسااا   الشىلياا  اع ااازص ىي  ال،اا  تاااوت  

ٍ  ول الد   الشوتي و   ب ا نترلمع فة ا تي  اعشوا   ال ن     الإبدا ي   تخ صَّ
 

 فدارع اعشوا   فة ا تي  اعشوا   ال ن     الإبدا ي   ا ز  د اعشوا و   ال ىل   اعتز حي  
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 مقدمة: 

وااال ت لم ااال اعن لااا   فلااا  نن لااا      لااا    ااا  ا ز اااا د  حياااا ا ااار   دارع اعشواااا  د ر وااال ة،ااا   اعن لااا  لإ 

ن اااا رد  اعشوااااا   ةصىراااا  لواااااا ن اااازلم     اااا ا ااااد  فدارع اعشوااااا  فلاااا  افااااجيا اااااااواد واااال اعن لاااا  و  اعشوااااا 

ا ا اااار  ىحيااااا   ااااد  فلاااا   ىااااو ب ااااا  تن يلياااا    ت زاااا    اااا   اعشوااااا  فلاااا  الزن ااااي   لاااا ل  مل اااا    اعشوااااا 

  نةااَّ بأ  وَّ شاام ي   "Entropy"ة ا  ااا    ن  في الإ (Kelley,1969)الإة ا تي  ول دراس  ة  ع اعشىلمن   ب  ل   ع 

 
 
ال   اا  اعز صياا  لااد  التااود بشااد فتلاا ع     بلشنى ى ضي هلى   زغل ول الشللال     الب و   لىتود  ال،    ا

اتاااا       خزىاام نشيااا ر  ااا   النلم ياا  نااا  ال   ااا  الب ااو   ال  ننااا  ح ااات ةلم ياا  اعن لااا بااان  اعراا ع اعنلم ااا 

الصياالمد الإدار اا  واال الشلاال   ا اا  د   اا  اساازخداع  ىاحيا  ؛ ا تي ااة ل  الإدار   اعغىص  مقداد نشد  الإة

حيااااا ت اااالما الإة ا تياااا      اااا    اااا  الن اااا ع اعتزاااالم  لىلن لاااا    التاااا    ناااا  ال   اااا  الب ااااو    اعشواياااا  

ناااااا  ن،ااااا   الرندساااااا  فلاااااا  ن،اااااا   فدارع  (  لاااااا ل  ت ااااالمر نتراااااالمع الإة ا تياااااا 2015بااااا رادع الفاااااا    ال ااااااو م 

 نااااو ر   اعشوااااا 
ً
  ا

 
 بن و اااا  اعشىلمناااا    الإة ا تياااا  الى
م
تصيااااي   ااااا الإ  لاااا ل   (Bratianu,2020)   ا  ز اااا دم  لم اااالإ غ

  لاااان د ر     اااا   لمانااال فدارع اعشواااا ىحاااد ىىدار فدارع اعشواااا   ااالم 
ً
ا حيااااا   لشلىياااا  ت ااالم و اعن لااا   نرااا لإ عااادلإ

 ,Wang)حيا ي زخدع لزصىيل ة  ع اعؤشااوا    مل   تصيي  ىدار فدارع اعشوا  بن ر     فة ا تي  اعشىلمن  

et al,2009) مل اا  فاتاا   د ر نؤس اا   اعشىلمنااا    اعن لاا   واال تنلياا  الإبااادا   حيااا م   اال واال  ااال     

نم   فل  ا ةياااا    لياااا  الجاااالم  دء دع  الزلمعااان ة اااالم ت اااالم و نترااالمع ال اااان     الإبدا ياااا  ا ت،ااا   ة اااالم تصاااادم   ااان

 ن ااااو الاص ااااا  الو لياااا    الزلمعاااان ة اااالم ن،زلااااا اعشوااااا  الاااا لإ ي اااا ل الإةزاااا   الاصاااا ول  صاااان   تن الإبدا ياااا  

د  ناا  ىس ساااي  نااا  الاااد  ن   ال،ااا  مصااالمع  ىع ااا  المجزلاااا  لااا ا ساااشا اعن لااا   ال،ااا  ت صياااو الزل ااا  وااال اادار 

 (و  2020 تبنع   لىل  ح   الإبدا ي و فن   ا 

 مشكلة الدراسة: 

 لز دماااد ن ااازلم  الزنااالم   الزشصياااد وااال ال ااان     الإبدا يااا   ت  ااا ا 
ً
مل ااا  اسااازخداع فة ا تيااا  اعشواااا  ىداع

الصااوارا   ت دمااد المجاا    ال،اا  ت زاا   فلاا  اعق ااد ناا  ا بز اا ر  الز االم و    لاا   اا   و ااو ت ىياال الإعااوارا  

واااااال   ااااااو الزغي ااااااا  الز اااااالمر ال ااااااو ا واااااال اعشوااااااا   ىةناااااا حيااااااا ال،ااااا  مااااااز  اع اااااا  تااااااداو اعشوااااااا  دا اااااال اعن لاااااا   

ال ااؤا   ل اا  صااي ا  ن اا ى  الدراساا  واال     لح االم   ىع اا  ب،االمدع   لياا ا ح عاا  فلاا  تلمعاادلاا ا  ؛ اعشىلمناا  

 لد   ال ن     الإبدا ي  اع  ياا    اا  ا ز اا ددلترلمع نز لمر فة ا تي  اعشوا  استال ر  ديم مل    الآاا 

  اعشوا ؟
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 الدراسة:  أهداف
 

   مأاا  د  الدراس  فل  ن  

ى ليت ااا  وااال ا ز ااا د الزشاااو    ااا  الإ ااا ر اعتااا  ير  عترااالمع فة ا تيااا  اعشواااا   ال ااان     الإبدا يااا     

 واعشوا 

  والزشو      ةل    ى  ت، رب لى ن     الإبدا ي   ا  الشل   بلترلمع فة ا تي  اعشوا  

 فة ا تي  اعشوا   ال ن     الإبدا ي ولص ر الضلمر     الشل   ب ا نترلمع ف  
 

 الدراسة:  أسئلة

 فة ا تي  اعشوا   ال ن     الإبدا ي ؟ن  نترلمع  -

 ال ن     الإبدا ي   ا  الشل   ب لإة ا تي ؟ن  الز، رب  النل    عترلمع  -

  ال ن     الإبدا ي ؟ اعشوا  فة ا تي ن  الشل   ب ا نترلمع   -
 

 همية الدراسة:أ
 

ت لاا  ى لياا  الدراساا  واال ةاادرع تناا    اعلم االم    وحاان بلتراالمع لاان د لاا    اا  فدارع اعشوااا    لىي   اا ؛ حيااا 

   ااا   الدراساا    اااد تتااز يشااد ب ااد  اتااان  ا ى لياا    ااالم  ل  ااا   فدارع اعشوااا   
ً
عدمااادع لى اا حا ا نااا   آا  اا 

   د ل  مل   لىلن ل   ال،اا    صااا فدارع اعشوااا  ا ساازت دع ناا   اا ا اعتراالمع  و  ىعل الصي ع بدراس   ى

لق اا دع الااالمهل بأ ليت اا  نلااا   فة ا تياا  اعشواااا نااا   اال  اسااازخداع الجدمااد علماد ااا  الز االمرا  اعشوايااا     لاا  

ب ل اان     الإبدا ياا  ال،اا  اشااد ناا   ل زاان تلم ااي  اعن ل      ول مصىل   لما ي  فدارع اعشوا  لد  اااواد 

 الص      سو ش  النللم ن   ل  د   اع  درا  الص  ل      اعشوا   ا بز  رو 

 منهج الدراسة: 

لجلاااا ال ي ةااا    ت ىيىرااا  ب ااا ل ت ىيااال المحزااالم   اللمصاااتا ب سااازخداع ىساااىلمب نهجاعااا ا زلاااد  الدراسااا    ااا  

 ال ااااان       ناااا   اااال  الوعااااالم  فلاااا  الدراساااا   ال ااااا بص  ال،اااا  تن  لااااا نلم ااااالم  الإة ا تياااا   اعشوااااا نت اااال 

  الزلمصل فل  نشىلمن    ةل     ت، رب تد   الدراس و  الإبدا ي   

 حدود الدراسة: 

 حد د  ن ةي   اتخ   الدراس  حدلإ  -
ً
  ننيلإ  ا

ً
 و ع2023  لم   ع    

 نتراااالمع فة ا تياااا  اعشوااااا  واااال فدارع اعشوااااا  ناااا حااااد د نلم اااالم ي   تااااد ر الدراساااا  حاااالم  الزشااااو    اااا   -

 اا  النلاا    عتراالمع فة ا تياا  اعشوااا    ل ت اا  ىنااا ال اد اا    اا     اال  دراساا  ت ىياال الإةزاا   الت ااولإ 

    ل ن     الإبدا ي وب
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 : مجتمع الدراسة
 

   مز ىت   ا النلم  ن  الدراس   
ً
 ل  يش         الدراساا  ال،اا  اشزلااد ا زلاا دا

ً
 لىدراس ؛ ة وا

ً
ن،زلش 

   اا  ت ىياال الإةزاا   الت ااولإ ناا  ىعاال تأصاايل الت ااوع   ناا  راا  تن  لراا  بق اماا  ى ااو  ناا    اال الم ز اا ا 
ً
د  اااا

  ال  حا ا دلترلمع عدمد  نز لمرو
 

 مصطلحات الدراسة:

  اشو ااام فة ا تيااا  اعشواااا  مل ااا   -
ً
 ن ااا في ي ااازخدع للمصااام ال و صااا  ال،ااا  ماااز    ااا  تن اااي   بأةااان  فعوا يااالإ 

  اااالم نتراااالمع مل ناااان  ياااا ا نااااد  اش لياااا   دتاااا رع ةصاااال  ن اااا رد   تلم  ااااا اعشوااااا  باااا ا   اعشوااااا   تلم  شراااا 

   كىل  ك ةا فة ا تي  اعشوا  ننختض  ىد   لاا  فلاا  الح االم    اا  درعاا    لياا  ناا  اااواد ول اعن ل  

  وعلمدع اعشوا    ن  ر لإ اتخ   الصوارا  اعن س    اادثا اش لي 

 

 
 

 (: مفهوم إنتروبيا المعرفة. إعداد الباحثة   1شكل رقم ) 

 

 بأن    اان    ال،اا  اشزلااد   اا  الإباادا   ا بز اا ر واال ت  اا ا  -
ً
ال ن     الإبدا ي  مل   اشو تر  فعوا ي 

نم    ت لم و اااا  ناااا   اااال  اساااازخداع نشاااا ر   نراااا را   ا  ن اااازلم   اااا ٍ   عاااالمدع نزل اااا ع لز صيااااو  دء ال اااان

نم   ىدثا  دء   يل واع  ع الزن ا ي  بزصدم   ن

 

 

 

 

نتروبيالإقلة ا

سرلمل  ت لم ل اعشوا  فل  نشوا   يل •

  الح لم      درع    لي  ن  علمدع اعشوا•

اضل لن  ع اعشوا ىار  •

نتروبيال زيادة ا

  لما ي  ال ي ة    اعشوا  •

 ى  الح لم      اعشوا  •
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 الدراسات السابقة:
 

 الدراسات السابقة في إنتروبيا المعرفة: 

 

 The Empirical Study on Performance Evaluation"بعنةوا::  Wang, et al ,2009))دراسةة  -

of Knowledge Management Based on Entropy and Osculating Value" 

  ااا  فة ا تيااا  اعشىلمنااا    حياااا ة   اااا  ااا   اللمر ااا   اعشواااا  بنااا رً هااال دراسااا  ت،و بيااا  لزصياااي  ىدار فدارع 

 نتراااالمع    ااااا    بلماباااا  اعشواااااا  اعؤس ااااي    ا  احاااااا ةللم عاااا 
ً
 تصييليااااالإ   

ً
  ااااا   ادار فدارع اعشوااااا  بنااااا رً   

 ة و   فة ا تي  اعشىلمن     اسزخداع فة ا تي  اعشىلمن   لزصىيل ة  ع اعؤشوا و  

 "Exploring knowledge entropy in organizations"بعنوا::   (Bratianu,2019)دراسة   -

و ديااام   الغاااون نااا   ااا   اللمر ااا   ااالم اسز  ااا    لىيااا   فة ا تيااا  اعشواااا  دا ااال اعن لااا   اَّ ف
لإ
وااال  تاااؤر

 ا ىي  الضاالمر   اا  ا ساازخداع اعن ساات لإة ا تياا  اعشوااا    فدارع اعشوا   رىا اع   الت ولإ الزن ير 

  إن  ة     ول اعشوا   اعل رس   الإدار  و

 Knowledge dynamics: a thermodynamic"بعنةةوا:: (Bratianu, Bejinaru,2020)دراسةة  -

approach"  

 ااا ر الااادمن ني   إ  ااا  اسااازش رع ال   ااا       اااد   ااا   الدراسااا  فلااا  ا ااا   لىيااا  دمن ني يااا  اعشواااا  بنااا رً 

ن ااا  ى  اااز  ت ىيااال دمن ني يااا  اعشواااا  دشلىيااا  ت لم ىيااا    وااال  ااا   الدراسااا  ت ااالمر اعشواااا    ااا    الحوار ااا 

ىس سي   اعشوا  الشصلةي   اعشوا  الش  تي   اعشوا  الو حياا     ل اا   ىش   مزألم ن  رلر    ن،    

  اااز    تلملياااد دمن ني ياا  ت وار ااا   تت  ىيااا   ناا  رااا لإ    اااوآشااا    اعشواااا  فلاا  شااا ل ىت لم اال كااال شااا ل ناا  

ارااااا  دمن ني يااااا  اعشواااااا     ااااا  ةااااان ي ااااا  دىد ااااا  اعشواااااا  نااااا   ااااال  ب يااااا  الااااادن     نااااا  ةزااااا  ج الدراسااااا  

نااااو ىس لااااا  لشلىياااا   ى  ىةاااان  دشلىياااا  ت لم ىياااا  واااال حاااال اع اااا ل   تنتياااا  ا ساااا ااتي،ي   واااال اعؤس اااا  

  لز ت   ا بز  ر ىمض   الزشى 
ً
   ٍ

 ن  ال ىلمك الزن ير   سىلمك اع ت ى  او   تؤرو     كللإ

 From Thermodynamic Entropy to Knowledge "بعنةةةوا::  (Bratianu,2020)دراسةةة  -

Entropy"  

 ا الرااااد  ناااا  الدراسااااا  تصاااادم  ت اااالمر نترااااالمع الإة ا تياااا  نااااا  الرندساااا  فلاااا  فدارع اعشواااااا  نااااو ر ف
ً
بن و ااااا   ا

 
 
 اعشىلمن    الإة ا تي  الى
م
ا  ز  دم    اسز  اا   اساازخداع نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  واال     الإة ا تي لم َّ غ

فدارع اعشوااااا  لترااااا   لىياااا   ةصااااال اعشوااااا   دمن ني يااااا  اعشوااااا  دا ااااال اعن لاااا     توداااااق الدراساااا    ااااا  

  شزلاااد اعترااالمع   ااا  اعصااا م    ال اااولم الم زىتااا   سااازخداع نترااالمع الإة ا تيااا   ال اااولم الشلىيااا  لصي سااان 

    ا نش او  ن دد   تلم  ا اعشوا  ول ن  ا  ال  بي  لىلشوا 
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 Exploring the Disproportion Between Scientific "بعنةوا::  (Fu, et al, 2021)دراسةة  -

Productivity and Knowledge Amount" 

اضاااااال تلاياااااال  ي  اااااال للرت   اااااا   ااس سااااااي  واااااال ىاساااااازت د   اااااا   الدراساااااا  ناااااا  رساااااا  ال ي ةاااااا   لي اااااالما 

 ؛ك دملياا    د  فلاا  اسز  اا   نصاادار اعشوااا  اعلمعاالمدع واال شاا    ا ست اار دا  اا  الض ل ال ي ة    

حيا ا  ا اعشىلمن   ب ا اعص    الشىلي  فل  اعشوااا   تص ااا  الدراساا  اعؤشااو ال راا  لىلشوااا  لز ااتي  

ال  اا    الري ىياا  ناا  فة ا تياا  شاا ةلما ال،اا  تصاا   ن اازلم    ا  اا واب ناا  ة حياا  الزلم  ااا ا حزلاا لل 

حاااد  ف هاال    إة ا تيااا  الري اال الااا لإ مصاا   نصااادار ا  اا واب وااال شاا    اعن لااا   لحااد ي ىشاااي ر نشيناا 

  شااو  ا اعشوااا   ىال ولم لصي ا نصاادار اعشوااا  اعلمعاالمدع   ا  احااا الدراساا   و صاا  اساازخوا   ااو لم 

   ب لإ اا ا  فلاا  توت ااات اا رالم  اعااؤلت ا
 
 حيااا ت

ء
ا نؤشااو دليااا  اعشوااا  لاان تاااأر ا د  ااا وااال ىو الصي ساا   رااان  

  ي ا اعشوا و 

 الدراسات السابقة في الصناعات الإبداعية: 
 

( بعنوا:: "الصةناعات الدداعيةة الداعمةة لصقتصةاد ال ةاىم ععةف المعرفةة  ةي 2014دراسة )الجامعي،   -

 المملكة العربية السعودية: دراسة استكشافية".  

  د  الدراس  فل  الزشو      ى لياا  ال اان     الإبدا ياا  واال الاالم   الشو ااا  نن   اا  د ر ال اان     

اع اااا اا الز،ااا رلإ   الزشااااو    اااا  ديتياااا  تااالما ا ال  ااااا  اعن ساااا    سااااتال ر ال اااان     الإبدا يااا  واااال   اااا دع 

الإبدا يااا    ا زلاااا الدراسااا  بااا   ل    اااا  ىسااا ليت ر  مااا  اعلم ااالمت ا  ا ساااازت دع نااا   ااادرا    وااال  ىااااو 

صااان     فبدا يااا    ىسااارلا الدراسااا  وااال نن   اااا  د ر اعؤس ااا   الوسااالي   الص ااا   ال ااا   وااال د اااا  

  ت ن  ال ن     الإبدا ي   ا زلد      اعنهج اللمصتا  اعنهج الز ىي ل ا سز    او
 

 ناا  ىبااو  تلمصاااي   الدراساا    ااو رع   اااا   اا  نزن سااص  لى  يااا  الز زياا  الشوتياا    لااا  ايلاا  مزشىاااو  

ب اااا     ا ت اااا     ا  زلاااا د   اااا  ت نلمللمعياااا  ن اااازصى   ناااالمارد ب ااااو    اااا درع   اااا  ال ادياااات  الت ااااغيل 

 ال اااي ة  الشوتياااا  اعز  دلااا  نااااا ا  زلاااا ع بز صياااو درعاااا  ى  ااا  ناااا  ااناااا ا اعشىلمنااا اا  ال اااا  ا  تتشياااال 

ن اا درا  اعؤس اا   الش ناا   ال  صاا   المجزلااا اعاادنا لإن اا ر نلم ااا نشوواال   ىدااد    اا  ى لياا  تن ااي  

 نواعشاااا  ال  ااااا  الت ااااو شي   الص ةلمةياااا  الدا لااااا  لص اااا   ت نلمللمعياااا  اعشىلمناااا    ا ت اااا    ال  صااااا   

 ن ااا  ر ا  ز اااا د اعشووااال   ناااا  ال،ااا  تااااداا ة اااالم ت صياااو اعق ااااد نااا  نل رساااا   ا  ز ااا د اعشوواااال  دلاااا  

ىشااااا ر  الدراسااااا  فلاااااا   اااااو رع اشق اااااق نخ  اااااا   ال  اااااا الشىرااااا  لفجراااااا   الح لمنيااااا  لإ اااااداد ال  اااااالمي 

 لراااااد  بناااا ر ا ز اااا د اعشوااااا  ناااااا 
ً
الز  يصياااا  لإةزاااا    ن ااااو رص ااااا  اعشواااااا   ا  ز اااا د اعشوواااال  ت صيصاااا 

الزصيااي   اعز بشاا  اع اازلوع   داا ل    ااا  ي اال  سي ساا  ال  ااا الشىراا   الز االم و واال  دناا  ا  ز اا د 

  المجزلاو 
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ةةةةةةةةا  ، - ةةةةةةةةة )إمبة ةةةةةةةةة 2020دراسة ةةةةةةةةناعات الدداعية ةةةةةةةةوم الصة ةةةةةةةةوير مفهة ةةةةةةةةة لتةة ةةةةةةةةات الدولية ةةةةةةةةوا:: " التوجهة ( بعنة

 وسياساتها وأثرها ععف مؤسسات المعلومات  ي المجتمعات العربية: دراسة تحليلية". 

  ااااد  الدراساااا  فلاااا  الزشااااو    اااا  الزلمعراااا   الد لياااا  لز اااالم و نتراااالمع ال اااان     الإبدا ياااا   سي ساااا     

 ىرو اااااا    ااااااا  نؤس اااااا   اعشىلمنااااااا   واااااال المجزلشااااااا   الشوتياااااا  نااااااا   اااااال  رصاااااااد الز اااااالمرا  الز نلمللمعيااااااا  

 اعشواياااااا   دلااااااا  تىصاااااااا الضاااااالمر   ااااااا  الز ااااااادم   ال،اااااا  تلماعااااااان نؤس ااااااا   اعشىلمناااااا   وااااااال ت ااااااالم و نترااااااالمع 

ال ااااااان     الإبدا يااااااا  وااااااال المجزلشااااااا   الشوتيااااااا    ا زلاااااااد  الدراسااااااا    ااااااا  اعااااااانهج اللمصاااااااتا الز ىي ااااااال  

ٍ ن      ل  اعواعش    ا   اعلما ا الإل  ا ةي  عؤس    اعشىلمن   ااعنبياا   الشوتياا  
 اسزخداع كللإ

كأد ا  لجلا ال ي ةاا     ناا  ىبااو  ةزاا  ج الدراساا   ىن اا  بضااو رع تضاال ا  تتشياال ا ساا ااتي،ي   اللم نياا  

الشوتيااااا  ال،ااااا  تؤداااااد   ااااا   اااااو رع ن ااااا  ل  نؤس ااااا   اعشىلمنااااا   وااااال  عااااالمد اعشواااااا   اساااااتال ر   لاااااد   

الإباادا    الت ااالم و التشااا   لبن اا   الإبدا يااا  ال،ااا  تصاادنر   ااا   اعؤس ااا     ن ااو الااالمهل بأ ليت ااا  وااال 

 تنلي  ا  ز  د الإبداهل الشو او 

 CREATIVE INDUSTRIES AS A MECHANISM OF"بعنةوا::  (Kovpak ,Lebid,2022)دراسةة  -

CREATIVE ECONOMY AND STRATEGIC COMMUNICATIONS" 

  اااد  فلااا  دراسااا  ىد ا  ال ااان     الإبدا ياااا  ال،ااا  ا ااار  وااال فةزااا   ننز،اااا   رص ايااا  عدمااادع  تق اااد ناااا  

فن  ةااا   ا  ز ااا د الإباااداهل  تاااد   ا ت ااا    ا سااا ااتي،ي   اشزلاااد ننهجيااا  الدراسااا    ااا  ن،للم اااا  

ن  ااس ليت اعنهجياا   الص  لاا    اا  الصيلاا   الز ىياال ال،اا  ا اار  واال ال  اام  اا  الشل اا   الري ىياا  واال 

الن اااااا ع ال يتاااااا  لل ز اااااا د الإبااااااداهل داص ااااااا  ر اااااا دع اا لاااااا    رىا اعاااااا   ا عزلاااااا هل  فن  ةاااااا   ا بز اااااا ر 

 ارت   ر  بخ     الزنلياا  ال ي سااي   ا  ز اا دم   ا ت،  اا   الش عياا     ساايل  واال ى  اا   اا ناا    

  تت ا د ل  ن أع ت لم   ار  نت  ير  لل ز  د الإبداهل  ال ن     الإبدا ي و  
 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

تنلم اااااا الدراسااااا   ال،ااااا  تتنااااا    نترااااالمع فة ا تيااااا  اعشواااااا   ال ااااان     الإبدا يااااا    ل ااااا    ملمعاااااد دراساااااا   

ن  شااوع حاالم  ارت اا م نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  ب ل ااان     الإبدا ياا    ل اا  مل اا  ت  يصراا    اا  ال ااان     

الإبدا ياا  ال،اا  اشزلااد   اا  الإباادا   ا بز اا ر ب اا ل  اا ع  حيااا ي اار  نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  واال ت االم و  اا   

ال ن      ت  ي     ل ل  اشد     الدراس  اا ل  ول نلم لم  ارت اا م نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  ب ل اان     

الإبدا ي     د ت لما ف  ا   ىلياا  لراا ا اعتراالمع   ىا م االما ةاالماع  اة ل اا  لدراساا   نل رىاا  واال   اماا  ى ااو  

 لإدارع اعشوا و

 



 

632 

 

 طرفة بنت عبد العزيز الشريف

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

اقتصاد الطار المفاهيمي لمفهوم النتروبيا  المحور الأول:   الصناعات الدداعيةالمعرفة و   و
 

:
ً
 مفاهيم إدارة المعرفة:   أولا

ارااا   ت اااا يتر     تن يلراااا علشرااا   ا زي ر اااا     اعشىلمنااا   لىياااا  نن لااا  لى  ااااا  اااا   بأن ااا  ( 2019 عاااا بو   وَّ

  اااالماو لراااا    ب و صاااا  تق ااااد ناااا  ن اااازلم  اراااا  الشاااا نى ا لراااا    تخق   اااا  ب اااا ل م  اااالإ  ن اااازلم   كاااا ر اعؤس اااا 

ل  لىياا  ا ساازت دع ن  اا  واال حاال   اعو ةاا  الل ناا  واال الشلاال     اا ال   اا  ااصاالم  الت و اا  ناا  الضااي      اارلإ

 ن  ل  الشلل  ول الزشى   الزخ ي  ا س ااتيجل  اتخ   الصوارا و
 

ارااا    لىيااا  فدارع ال ي ةااا    اعشىلمنااا    اعشواااا  وااال اعن لااا     اااد  علاااا بأن ااا   ( 2021بااالم الن اااو ى  دلااا   وَّ

 اساااا اع  ر   تلما ا اااا     ااا ا   ىع اااا  الإ    تن اااي   ت اااا يم  عد لاااا   ت ىيااال  تخااااق   ال ي ةاااا    اعشىلمناااا  

( 2022  نااااا   اااااىير   ن لاااااد  ب نلااااا بأشاااا    نن سااااا    نترلمناااا  لىشااااا نى ا واااال اعن لااااا   للسااااازت دع ن  اااا   

ا اعشوااا  ىحيااا  ؛ا اعشوااا  هاال  لصاا  ت،ليااا  توت اات ال ي ةاا    اعشىلمناا   ب ااأا نلم االم  نشاا اىبزلم ي   

 و  ز  ت  يم اعشوا      ح ت او   اعشوا     بى  لىق  دع  النللم
 

ن اا    اعل رساا   الر دااا   لىياا  دمن ني ياا  ن اازلوع تزضاال  ن،للم اا  ناا  اا بأن اا  اااا فدارع اعشوااا    ولإ  

ةن مل   الن و ىم، د    ت لم و    تلم  شر   اسزخدانر   حت ر   ت   ا اس اع  ر     إفل  ت دمد اعشوا    

 كاال ن  اا   الآ ااو  ىحااد  ىعااقار ناا  سى ااى  نز ااى  مصاالمد   ن اا ىفل  ال ي ة    اعشىلمن    اعشوا   الح ل      

د ا حاااد د  اضاااح  بي  ااا     ااالم نااا  م ىاااو  ىيااان   يااام اعشواااا    حياااا  ن ااالم ةتي،ااا  ااشااا   تلاااا   ااا  سااا بص

 م رااوناا   ياام اعشوااا  الاا لإ  كااأعقارمل   تلايل ا ةزص    ن  ال ي ة   فلاا  اعشىلمناا    اعشوااا   الح لاا  

الحاادي فلاا  الوناالم    ناا  الوناالم  فلاا   الز لم  ناا  حداي الحي ع   كل ت لم  نالىن  ا ول اش نىن نا نر رع الإ

  اااا  واااال ال ااااشلمد الاااالم يتا لىلشوااااا  الإن اااا ةي   ىملااااال   اااالمع فلاااا    ال ي ةاااا     ناااا  ال ي ةاااا   فلاااا  اعشىلمناااا  

ماااقداد نصااادار اعشواااا  نااا   ااال  تن اااي  اعشىلمنااا    ا دت ااا    ىةااان إلةةةف (Fu, Kang, et al ,2021)وأشةةار 

 دلياااا  اعشىلمناااا   ب اااا ل  اااا ع   الت اااالم     لاااا   لىيزاااا ا نرلزاااا ا ب ل  اااا   لباااااواد لز اااالم   نشوااااا  عدماااادع 

رااالي حااا    وااال  ااا ت ا   تلمعااادت ااالما ا اااا نشو اااا   ب نلااا  دليااا  اعشىلمنااا   ب ل  ااا   لبااااواد ت ااالما ن اااد دع  

 الشلىيز ا 

  ونشىلمن   ا ا نشو ا  -

  ونشىلمن   ا ا نن ل   -

 ونشوا  -

  ا ااا اعن لاا   ى إ ا ىردةاا   ياا ا اعشوااا   ااان   ة زاا   اصاا  فلاا  ت دمااد اعشىلمناا   اع ت اات  ا ااا اعري ىاا  

حياااا تزلماااااو اعشىلمناااا   اع ت ااات  ا ااااا اعن لااا  ناااا فة ا تياااا  الري ااال ال،اااا  ت ااادد  ااادع اليصاااا ا وااال اعشىلمناااا   

ا   يتاااا  اعشوااااا  هاااال تن ااااي  ال ي ةاااا   الش اااالما ي  واااال بي ةاااا   نوت اااا    الإة ا تياااا  هاااال  ياااا ا نااااد  فاعن لااا   

   الش لما ي و  ىا   واب  
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ا  يااا ا اعشواااا   رىا اعااا   الت اااولإ م زااال ى ليااا  نزن نيااا  وااال حصااال ى ( فلااا 2022 اااو ا  آ ا ااا ا   اااىير     

ا  رااالمر فدارع ى  نشوازااان    ىدارتااان فنااا    مل ااا   ي سااان   مل ااا   ىالإ   ماااو  بشااا  اا ااا    ففدارع اعشواااا   

 ن   ل  اسزخداع اعص م   لح  ب  يل  فدارع اعشوا و الز لم و  عد ح ع  نفح  فل ىاعشوا   د 
 

:
ً
 مفهوم إنتروبيا المعرفة:   ثانيا

ن( نتراااالمع الإة ا تياااا    اااالم نصياااا ا لتلمماااااى    اااالما ي  ة اااا ع نشاااا ا  2019تناااا     ال ناااا لإ 
لإ
كىلاااا    ناااا  راااا لإ ا ةاااا

الإة ا تيااا  هااال اعشىلمنااا    باااأالإ ى  الش ااالما ي   اد  دليااا  اعشىلمنااا   اعلمعااالمدع    ل ااا  الصااالم    اد  الإة ا تيااا 

لإة ا تيااااا   دةاااان انزااااداأنتراااالمع فة ا تياااا  اعشوااااا  ب فلااااا  (Bratianu,2019) اعشىلمناااا   هاااال الإة ا تياااا   دلاااا  ىشاااا ر 

اعشىلمن   اع زخدن  ول ف اا ر فدارع اعشوااا      ااد  فلاا   ا ااىي  الضاالمر   اا  ا ساازخداع اعن ساات لإة ا تياا  

 اا فة ا تياااا  اعشوااااا  نوت  اااا  ب اااال  اااا   
ً
اعشوااااا   إن  ةي   اااا  واااال ب اااالمي اعشوااااا   نل رساااا   الإدارع؛ ة ااااوا

 تلم  اااااااا الإ   اا اعشواااا دم صاااء  ت لشلىيااا   الز لم ىيااا  نااا  فن ااا ر اعشواااا   ت ااا د  اعشواااا   ادت ااا ب اعشواااا    ان 

 واعن ل   دا ل    لمائا ب  ل نلم    اعشوا   اى ا زباة    اف  اللم ا نو ر نا مزغ ا اعن ل  دا ل اعشوا 

 
ً
 : مفهوم الصناعات الدداعية:  ثالثا

يشااو  نتراالمع ال اان     الإبدا ياا  بأن اا  ال اان     ال،اا  ا االل فةزاا    ا االم و المحزاالم  الإبااداهل   اا دع ناا  

( نترااااااالمع ال ااااااان     2014(    لمضاااااااي  الجااااااا ندل 2020  ت ااااااالما ن ليااااااا  بللمعااااااات حصااااااالملم ال  ااااااااو  فن ااااااا  ا

 ناا  صاان    ال  ااو  ال زاات  الإ االع  ال اان     الاص اياا  
ً
الإبدا ياا  بأةاان م ىااو   اا  اع اا ر ا الاص اياا  باادرا

 اع ز اا    ا ا اا   حيااا ت زاا   عليااا تىاا  ال اان     فلاا  ااا اا ر الإبدا ياا  ال،اا  تخ  ن اا   صاالم  اعلم االمت ا  

( فلاا  ىا نتراالمع ال اان     الإبدا ياا  ىن اا   تىاا  اان اا   الص  لاا    اا  الإباادا   اعلم  اا  2022   اا ا    ااداا 

 التودم   اعر رع  ال،  لد    الصدرع      ىو اللم   م ن   ل  تلمليد اعى ي  الت و    اسزغللر و 
 

 
ً
 مفهوم اقتصاد المعرفة:   :رابعا

تعةةددت التعريفةةةات الاةةةي تناولةةت مفهةةةوم اقتصةةةاد المعرفةةة، واطلعةةةت الباحثةةةة عل هةةا ويمكةةة  إي ازهةةةا فيمةةةا 

 يأت : 

نم   اعشواااا   الإن ااا ر 2009 داااو  ال ااالولإ  دء ( ىةااان  ااالم ا  ز ااا د الااا لإ م ناااا  الثاااا ع نااا   ااال   لااال    ااان

 الز  ااا ا  الزص سااا   الااازشى   الز  ياااو  ا سااازخداع لىلشواااا  بأشااا  لر  وااال الص   ااا   الم زىتااا  ب   زلااا د 

     ااصلم  الب و   اعىللمس    او         لما د عدمدع(و 
 

 ااد  واااا ا  ز اا د الصاا      اا  اعشوااا  بأةاان  ا  ز اا د  OECD( ىالإ نن لاا  2016 تلمضااي دراساا   ن لااد 

الااااااا لإ يشزلاااااااد ب ااااااا ل ن  شاااااااو   اااااااا  فةزااااااا    تلم  اااااااا  اسااااااازخداع اعشوااااااااا   اعشىلمنااااااا     تاااااااو  دراسااااااا   ااااااااا لل  

( ىا نترلمع ا ز  د اعشوا   لم  ا سزخداع ال ايم لىلشوااا  واال الصياا ع بلخزىاام ال  اا     2009نش شلم 

   ااا   ن اااو اعشواااا  ال،ااا  هااال ااصااال الجدماااد 
ً
ا  ز ااا دم   وااال تلمساااشر   ةللم ااا  ىلإ ىةااان ا ز ااا د ن نااا  ىس سااا 
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 إحااداي  لمانااال الإةزاا   الااا لإ يش اااا  باان دلااالمرد ىس لااا  وااال ا  ز ااا د  ن اادر ىس لاااا  لىل اا ع الزن ا اااي  وااال 

 الإدارعو  

( نترلمع ا ز  د اعشوا   لم  ل  ا  ز  د الاا لإ ةاازج ناا  تصاادع اعشىلمناا   2014 تن  لا دراس   الج ندل 

بشاااد الش ااااو ال ااان هل   اااالم ااااو  عدمااااد نااا  اااااو   الشىاااالمع ا  ز ااا دم  مصاااالمع   ااا  اراااا  عدماااد لااااد ر اعشوااااا  

 رىا اعاااا   الب ااااولإ واااال ت ااااالمر ا  ز اااا د  تصاااادع المجزلاااااا   اااالم ا  ز اااا د الاااا لإ ت صاااااو اياااان اعشوااااا  الجاااااقر 

بأةااان ا ز ااا د ماااز  ايااان  (Motokolo,2021)اا  ااا  نااا  الصيلااا  اعضااا ا    رلااا  نترااالمع آ اااو تن  لزااان دراسااا  

تلملياااااد  اسااااازغل  اعشواااااا  وااااال صااااالي  الصيلااااا  اعضاااااا ا  نااااا  الز ااااا يا  ااااا لل الزصنيااااا   ت نلمللمعيااااا  اعشىلمناااااا   

نم   اعشوااا  اع اتاا  لى اان     الإبدا ياا   ب نلاا  مااو   دء  (Buheji, Ahayali,2022) ا ت اا    ناا   اال   اان

و  
ً
 اعزل  يلإ 

ً
 ن  رىا اع   هل ااصل ااس لا   ة  ن 

ً
 ىةن ة  ع ا ز  دلإ حيا ت    اعشوا  بد 

 

(  هااال   ااا  2021اساااز ز،ت   ال  حاااا  نااا  دراسااا   الدحاااد    أهةةداا اقتصةةاد المعرفةةة تلمعاااد ن،للم ااا  نااا  

 الن لم الآاا   

   د  ا ز  د اعشوا  فل  استال ر اعشوا   اع  رد  اع  و  -

نم    - دء ت  ااااا ا ةلم يااااا  الحيااااا ع بل،    اااااا  الم زىتااااا  نااااا   ااااال  ال اااااا  د  الزت  ااااال  الز ااااالم و نااااا  ال اااااان

 اعشىلمن تي   الز  يص   الز نلمللمعي   

 اسزخداع الشصل الب ولإ دوىا ن   نشوولو -

  نشوا  ملى لما اعشوا   لد     درع     الز ىيل  ا بز  رو  -
َّ
   يا  نلمارد ب و    صن 

 تلم يم نن لمن  ا  ى  لى  ا  الز لم وو  -
 

 المحور الثاني: التجَارِب أو النماذج 
 

:
ً
 و النماذج لمفهوم إنتروبيا المعرفةأب ار  ت   ال أولا

 ؛ا  ياا ا اعشوااا  يشناا  اراا  الشل اا  باا ا اعشىلمناا    الإة ا تياا   اعشوااا ى (Fu, et al ,2021)تلمضااي دراساا  

ن ااد دع    ل اا  لىب ااو تلمساايا رؤ اات   ا اعشىلمن   ت لما ا ا نشو ا  ب نل  مل   لىب و رؤ   دلياا  ىحيا  

  ن   ل  ادت    نشىلمن   ا ا نشو ا   تق د نشوات   ن   اال  تن يلراا  واال  ي كاال مل اا  الزشااو   ىع اا 

راااااالي حاااااا     اعشىلمناااااا   ا اااااا اعشو ااااااا   اعشىلمناااااا   اع ت اااااات  ال،اااااا  لااااا  مااااااز  تن يلراااااا  واااااال الري كاااااال     تلمعاااااد

  تزلمااو     الح    الالي نش
ً
نااا فة ا تياا  شاا ةلما ال،اا  تصاا    اادع اساازصوار اعشىلمناا     لصياا ا اعشوااا    

 فل  ح  ب دلي  اعشىلمن   اع ت ت  ا ا اعن ل و   ة ز  
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 (Fu,et al,2021)للمعلومات والنتروبيا والمعرفة، المصدر  Veen(: مخةط 2رقم ) لشك 
 

  لمضااااي   ن،للم اااا   نخزىتااا  نااا  ال ي ةااا  الاااد ا و لزلايااال ي ااازخدع  Veen  ( نخ اااا 2ملمضاااي شااا ل ر ااا   

  تلم ااي  ديتياا  ارت اا م اعشىلمناا    اعشوااا    اا ا ي اا  د ى  ل اا    الم  اا  ديتياا  تت  اال اعتاا  ي  الالراا 

 و ب لإ  ا  فل  اسز     الشل   ب ا اعشىلمن    الإة ا تي   اعشوا 
 

ع نترااالمع فة ا تيااا  1948حياااا  اادع كىااالمد فلإ شاا ةلما وااال  اا ع    ليااا  نتراالمع الإة ا تيااا ىر تاااا الدراساا   ى  ااد 

شاااا  لر   ن   و اااا  ىةصاااال اعشوااااا  ب،ليااااا  د لىياااا  ا ت اااا   واااال ااة لاااا  الز نلمللمعياااا     شاااا  بأن اااا اعشىلمناااا   

 لىيااا  ىس سااااي  واااال فدارع اعشوااااا      اااازخدع الشدمااااد ناااا  ال اااا حا ا واااال ا  ز اااا د نتراااالمع الإة ا تياااا  لز ىياااال 

ال ااالما و الم زىتاااا   ناااا   اااال  اساااازخداع اعتراااالمع واااال فدارع اعشوااااا   تصيااااي   لىياااا  ن اااا رد  اعشوااااا   ةصىراااا   

 و (Bratianu,2020)ن  اعشوا     ن      مزلزا بل زلم    ٍ  فحيا   مل   ةصل اعشوا  
 

  ااا ااساا  لىلشىلمناا   اعش صااوع   ال ان اا    ة و اا  ا ت اا    Shanonا شاا ةلما ى (Drew,2022)  لمضي  

  هل     ز لما ةللم   ش ةلما ن  رلر  ىعقار   ن،للم   ن  ااد ا  الن و   لز ىيل     ااة ل 

 اعوسل ى  اع درو -

   اللمسيى وىالصن ع   -

 اعزىصا ى  اع زص لو -
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   زضاال  ةلااالم   شااا ةلما الشاا ع ىمضااا 
ً
 ن صاااو الت ااات ا  ااا  الت ااات ا   نااا  اعرااا  اراا  نشناااى الصااا ةلما الاااا نا   

لىاادمن ني   الحوار اا    اا ةلما نتراالمع الإة ا تياا  لتراا  دياام مل نناا  ا ساازت دع ناا  الإة ا تياا  واال دراساا   لىياا   

 اااااادد ناااااا  اعتااااا  ي  اعزشىصاااااا  ب لإة ا تياااااا  ال،اااااا  ت اااااادد دلياااااا  ن زاااااالم     لمعاااااادةصااااال اعشوااااااا   ت اااااا د  اعشوااااااا   

 ب و ص  ن  اعشىلمن   ر   يلإ 
ً
  

  ولوس ل  ى  رنق اودلإ نأ لم  ن  تلم  ا احزل لل نش ا ال اتي   اعشىلمن   •

  ولزلم  ا احزل لل نش ا لىوس  ل ى  الونلم   الإة ا تي  •

    لما ي و لشلىي  الإة ا تي  نشد  •

 االم نصياا ا للحزل لياا  حيااا ي اازخدع لصياا ا الزغي ااا واال ن،اا     ا الإة ا تياا ى (Bratianu,2020)دلاا  مااو  

 Boltzmannرااااا   اااااا ع  Clausiusناااااوع وااااال الااااادمن ني   الحوار ااااا  بلماسااااا     م ال  اااااا الم زىتااااا    تااااا  تصدملااااان ى َّ 

 Boltzmannمل   الزش  ا  اا  فة ا تياا  اعشوااا  ب ساازخداع صاايغ   بأةن (Bratianu,2019)بز لم و     لمضي  

 لزلم  ا احزل لي  اعشوا   

KE = - C Σ pi log pi  ىالإ حيا  

• KE   ااااا ر  لاااال نشااااا ا ل يتيااااا  تلم  اااااا اعشواااااا  ف= ملااااال ب ااااا ل ىس لاااااا   يلااااا  فة ا تياااا  اعشواااااا   ااااال 

 ب لت   لإ ب ا اا     دا ل اعن ل و 

• C  ي اال  بصياا ا فة ا تياا  اعشوااا  ايلاا  مزشىااو ىةاان  اا ر الشلاال بلشنااى فم نااا = ر بااا ي اازخدع لىز ياالإ

 بلصي ا نش او

• = Pi   عليااا تلم  شاا   ا حزلاا    لإةزاا   الحاادي  ال،اا  مااز   ااو    واال للمااا ر ز  تلم  ااا ا حزلاا      اا

= ن،لاااالم  ا حزلاااا      ناااادن  ت اااالما  Pn   اااا ا ب اااا ل نت ى اااال     Pi= P1ساااابيل اعااااا   مل اااا  

 ال،ااااا  مل ااااا     صااااااى  يلااااا  لرااااا ىفة ا تيااااا  اعشواااااا  ت ااااال فلااااا   اااااا الإ علياااااا  ااااا   ا حزلااااا    نت ااااا     

 ا ز  ر   تلما ة
ً
 ول دمن ني ي  اعشوا و    

 

 ا ت ااالما  يلااا  فة ا تيااا  اعشواااا  نؤشاااو ى  ل ااا  
ً
 عياااد ا

ً
اسااازلوار   اعشواااا   االإ لزلم  اااا اعشواااا  دا ااال اعن لااا   ا

تخزىاام نااا اللم ااا    ىااو اعشوااا   االم  لىياا  دا ىياا  لزلمليااد نشوااا  عدماادع   لزغي ااا  يلاا  فة ا تياا  اعشوااا  

ا مت اا  ى ا بز اا ر    ل اا   باادا   صاا  واال اعن لاا   ال،اا  ت زاالملإ   اا  نشوااا  دايتاا  نااا درعاا    لياا  ناا  الإ 

  هل    اعشوا  بأبش د ىو 

 وش    اعشوا  الضلني   ال و   ىبشد نشوول ت دد   -

وبشد  علمدلإ ن دد ن   ل  ا ت    ب ا اااواد  التولم  اعن ل   -
ً
  ك نى 
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ً
 الصناعات الدداعية:  و النماذج لمفهوم  أب ار  ت   : الثانيا

 

 (  دع ةل    عترلمع ال ن     الإبدا ي    هل     الن لم الآاا  2020اسزشو ا دراس   ان   ا 

صااان    ا ااار  وااال ا  ز ااا د الإبااااداهل نااا   ااال  تلملياااد ننز،اااا    15حياااا حااادد  اااالمد    نمةةةوذج هةةةوك  : -

نم   فبدا ياااا  ت اااااا   باااا ا التنااااالما  الشىاااالمع  الز نلمللمعياااا     ااااد  اااااو   اااا   ال اااان     بأن اااا  تااااالماو  دء   اااان

 سىش  ا ز  دم  ى   دن  ة عل     الإبدا   لر   يل  ا ز  دم و 

 ااالمر  ااا ا النلااالم   لي ااادد ال ااان     الإبدا يااا  بأن ااا  ال ااان      نمةةوذج دكمةةةا  ةةةي المملكةةة المتحةةةدة: -

ال،  تز ىت الإبدا   اعر رع  اعلم    نا فن  ة   الثا ع    ىو او  الشلل ن   ل  اساازغل  نى يت اا  

 الت و  و

ي ااااتند  ااا ا النلاااالم   فلااا  ال اااان     اعشنيااا  ب اااا ل ن  شاااو ى  ا ااااا  نمةةةوذج الويبةةةو بشةةةأ: حةةة  المؤلةةة : -

 ن  شو ب ن  ر  ت  يا  إةز    اسز   خ  تلم  ا اعلماد المحلي  بللمعت حصلملم ال  ا  ال  وو 
 

 :المحور الثالث: العلاقة بين مفهوم إنتروبيا المعرفة والصناعات الإبداعية 
 

نم    ت صياااو  دء ملمعااد  ل اا  بااا ا ال اان     الإبدا ياا  ال،ااا  اشزلااد   اا  اعشواااا   ا بز اا ر لإةزاا    تلملياااد ال اان

الزل اا   اع اا ع الزن ا ااي  واال اعن لاا     نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  الاا لإ مااوت   ب اا ل د  ااا ب عشوااا   ا بز اا ر 

نم    ت  ااااا ا الشلىيااااا   الإبدا يااااا   دء    ااااا  د   ااااا  ت ت   ااااا   ت ااااالم و  ااااا   ال ااااان         ااااا دع عااااالمدع ال ااااان

  اعشواي     ل   عترلمع فة ا تي  اعشوا  ىا تد   ال ن     الإبدا ي  ن   ل   

 تصدم  ت، رب  ىا  ر عدمدع  تلمليد   نل  ي   د     ت   ا  لىي   اتخ   الصوارا  اعن س  و .1

 ت ىيل  ت  يم اعشوا  اعزلماوع ب  ل ىدثا دت رعو .2

نم   عدمااااااادع  .3 دء اشق اااااااق رص اااااااا  الز،وتااااااا   الم ااااااا  وع لى ااااااان     الإبدا يااااااا  نلااااااا  مااااااالمدلإ فلااااااا  فةزااااااا    ااااااان

 لى ن     الإبدا ي و

 ت دمد ا ت،      التو  اع زص ىي و   .4

 اشق ق اعو ة  اعشواي  لز   ا الجلمدع  ا بز  رو  .5

 ب لزنليااا  ا  ز ااا دم  ناااا   ااال  الزصاااا ر و 2020 ان ااا  ا    ي ااا ا
ً
( فلاااا  ىا نترااالمع الإبااادا   ااااد ىصااا   نوت  اااا 

 الد لي  لى ن     الإبدا ي  بالر   ولم   هل  

  ىو ا بز  ر ن   ل  ىن    ال ن    الاص اي و   -

  ي دع ا  ز  د ن   ل   ىو الثا ا  الاص اي   الإبدا ي و -

 ع ب اع ز و   ن   ل  الزأر ا الإم،  ا     ةلم ي  الحي ع ول نن ص  نشين و   -
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 ناا  راا  ا ةاان ناا   اال  ناا  ساا و تن  لاان مل اا  الصاالم  بأةاان تلمعااد  ل اا  فم، بياا  باا ا نتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  

 (   3 ال ن     الإبدا ي   حيا مل   تف ي  ى ليت   ن   عر  ة و ال  حا  دل  ول ال  ل ر     

 

 

 (: أهمية إنتروبيا المعرفة لدعم الصناعات الدداعية. إعداد الباحثة  3شكل رقم ) 

 

 الخلاصة:

 توصلت الدراسة إلف عدة ن اط مهمّة أدرزها: 

لاااد    ا  زلااا ع   ااا   ااا  اعن لااا    يشاااد نلم ااالم  فة ا تيااا  اعشواااا  نااا  اعلم ااالم    اعرلااا  ال،ااا  م،ااات -

  واللمصلم  فل  الز  نل اعشوول اعن   ن   للرال ن     الإبدا ي    ال،  مل   

 ىااااا  الدراسااااا   ال،ااااا  تتنااااا    نلم ااااالم  فة ا تيااااا  اعشواااااا   ال ااااان     الإبدا يااااا    نااااا  رااااا لإ اااااا الإ  ااااا    -

 الدراس  اشد اا ل و 

مااؤدلإ فلاا  عاالمدع اتخاا     ناا  راا لإ   مؤدلإ فل  علمدع اعشىلمن    ال ي ة    اعشوا  فة ا تي  اعشوا تصىيل   -

 و  لى ن     الإبدا ي   الصوارا  ال،  ا ر  ول ت صيو اللمصلم  فل  اا دا  اعن س  

ت ىياال الشل ااا  بااا ا نترااالمع فة ا تياا  اعشواااا   ال ااان     الإبدا يااا   حيااا ملمضاااي ديتيااا  اسااازخداع  -

 اعترلمع ول د    لىي   الإبدا   ا بز  رو  

 لي  اسزخداع ى

شوا  ة ا تي  اعفنترلمع 

لد   ال ن     

الإبدا ي 

ول ت ت   ا بز  ر  الإبدا 
ال ن     الإبدا ي  

شوا ب   زل د     فة ا تي  اع

ي  ت   ا دت رع اعن ل   الإبدا 

ةز عيت   ن   ل  ت لم وف    دع 
اس ااتي،ي   لز صيو اع  ع 

.الزن ا ي  ول     ال ن    

ت لم ل اعشوا  فل     ا   د 

نم   عدمدع  ن ز  دء وع ىا  ر   ن

اشق  تن ا ي  ال ن    
    الإبدا ي   ا   د 

ل   ت صيو الن،   ول اعن 

ن   ل  اتخ    وارا   ا  
علمدع نشواي    لي 
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دا ااال اعن لااا     ا فة ا تياا  اعشواااا  نرلااا  لصيااا ا ديتيااا  اةت ااا ر  ن اا رد  اعشواااا  وااال   اااا نشااا اف -

ا م ااادد  اااولم ت ااالم و رىا اعااا   الت اااولإ لىاااز    ب تااا رع  اساااتال ر اعشواااا  ب ااا ل ىمل ااا   نااا  رااا لإ 

  يشدحيا    نن  
ً
 لع  وفلوت  ااا  ر اعز ح   اعشوا  لىلمصلم   ة  ن 

حاااااد ي الزغ ااااااا  وااااال  لىيااااا  الزت  اااااا الب اااااولإ ليتن سااااات ناااااا حااااال ن ااااا ى  فة ا تيااااا  اعشواااااا  ل ا ااااال  -

 دوب ا اااوا الت،لما  اعشواي  ال،    تز  ب  ل نت   ٍ 

اساااازخداع نتراااالمع فة ا تياااا  اعشوااااا  لز  اااا ا الجاااالمدع  ا بز اااا ر واااال ال اااان     الإبدا ياااا  ناااا   اااال   -

 تلمليد ىا  ر عدمدعو 

 اسزخداع نترلمع فة ا تي  اعشوا  لز   ا اادار ا  ز  دلإ لى ن     الإبدا ي و   -

م،ااات تااالما ا الاااد   الااال ع لى ااان     الإبدا يااا   سااازخداع نترااالمع فة ا تيااا  اعشواااا  لز  ااا ا اادار  -

  ت ا  اا ل    تصىيل الشص    ال،  تلماعن     ال ن    و 

 

 ات: ـالتوصي
 

إي ازهةةةا  ةةةةي  ةةةي  ةةةوو مةةةةا توصةةةلت إليةةةئ الدراسةةةةة مةةة  نتةةةةاىت، يمكةةة  ت  ةةة  عةةةةدد مةةة  التوصةةةيات، ويمكةةةة  

 الآت :

وااااااال اعن لااااااا   لاااااااد   ال ااااااان     فة ا تيااااااا  اعشواااااااا   اساااااااتال ر نترااااااالمع ى ليااااااا تلمصاااااااا  الدراسااااااا  بزتشيااااااال  -

 الإبدا ي و  

 ااااااااو رع فعااااااااوار ال  اااااااالمي  الدراساااااااا   الشىلياااااااا  اع اااااااازص ىي  ال،اااااااا  تااااااااوت  باااااااا ا نتراااااااالمع فة ا تياااااااا  اعشوااااااااا   -

  ال ن     الإبدا ي و

ت لم و اعن ل   ناا   اال  اساازخدانر  عتراالمع فة ا تياا  اعشوااا  ال،اا  اشااد  ر اا  واال ن،اا   ا ز اا د اعشوااا   -

 ة  ناا  دحيا يش ن،   ال ن     الإبدا ي   
ً
لصياا ا دتاا رع  سااو    ةصاال  تلم  ااا اعشوااا   ت  دلراا  باا ا   

 و  اااواد  دا ل اعن ل  

 ار  فة ا تي  اعشوا   إدار    لزلم  ا اعشوا  دا ل اعن ل    اشق ق تداو اعشوا  ب  ل اش  و  -

ت ااااالم و ااد ا   الزصنيااااا   ال،ااااا  ا ااااا  د   ااااا  اسااااازخداع نترااااالمع الإة ا تيااااا  اعشوايااااا  لاااااد   ال اااااان      -

الإبدا يااا     لااا  نااا   ااال  د ااا  ااب ااا ي  الز ااالم و ك سااازخداع تصنيااا  الااا ك ر ا صااا ن هل  ا ا ااا  ناااا  

 الزصني  و

 افجيا الزش  ا ب ا اعن ل   لز لم و صن     فبدا ي  ن زدان    ا  علمدع   لي و  -

ت االم و الباااانج الزدر بياا  ال،اا  ا اا  د   اا  اشق ااق الإباادا  ناا   اال  اشىااي  الزصنياا    ااساا ليت الم زىتاا   -

 لز ت   الإبدا و  
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 ع: ــالمراج
 

   2009ال ااالولإ  ن لااااد ع اااا رو  -
ً
(و  د ر ا ز ااا د اعشوااااا  واااال ت صيااااو النلااالم ا  ز اااا دلإ  ن ااااو ةللم عاااا 

  نزااااااااااااااااااااااااااااااااااا     ااااااااااااااااااااااااااااااااااا  الاااااااااااااااااااااااااااااااااااواب   2ن،ىاااااااااااااااااااااااااااااااااا  الغاااااااااااااااااااااااااااااااااااولإ لىشىااااااااااااااااااااااااااااااااااالمع ا  ز ااااااااااااااااااااااااااااااااااا دلإ  الإدار اااااااااااااااااااااااااااااااااا    

https://www.iasj.net/iasj/article/63160   

(و  ب اااا  ا ز ااا د اعشوااااا  وااال الجقا اااو   ا اااا  ت اااادم  (   2009اااا    بغاااداد بااا لإ  نش شااالم  دانااااا ال بااااو  -

   https://www.asjp.cerist.dz/en/article/85650  نز       الواب    3 نج21 

(و ال اااااان     الإبدا يااااا  الدا لااااا  لل ز ااااا د الصاااااا      ااااا  اعشواااااا  واااااال 2015الجااااا ندل  اراااااد رعااااا ر     -

اعلى   الشوتي  ال شلمدم   دراس  اسز   اي     اعؤس   الشوتي  للست اا را  الشىلياا   تنلياا  اعاالمارد 

   http://search.mandumah.com/Record/627192  نز       الواب    46  15الب و    ن و  ا

 journal(و   فدارع اع ز    الش ن  ب ا اعودق    اللنودق      2015ال و م     ع ن لدو   -

cybrarians    40    نز       الواب   

http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=708:h

elsherif&catid=280:papers   

(و  نؤشاااوا   يااا ا ا  ز ااا د الصااا      ااا  اعشواااا   دراسااا  نص رةااا  ناااا ة اااوع 2016ن لاااد  صااال  ةااا  لو  -

  نزاااا     اااا  Journal Cybrarians  44للم اااا ن ااااو  اساااا ااتي،ي   واااال الز اااالم  فلاااا  ا ز اااا د اعشواااا   

 الواب   

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=754:emoh

amed&catid   

 رلمرع اعشىلمن      ن،ى  الص اى  ىران لم ال شلمدم   نااج  نزاا     اا   (و   الإة ا تي 2019ال ن لإ  ملمسمو  -

 الواب   

https://qafilah.com/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d8%a

8%d9%8a%d8%a7-%d9%88%d8%ab%d9%88%d8%b1%d8%a9-

%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85%d8%a7%d8%aa  / 

(و د ر فدارع اعشواااااا   ت نلمللمعياااا  اعشىلمنااااا   وااااال ت صياااااو ن اااا ع تن ا اااااي   دراسااااا  ح لااااا  2019عاااا بو    ااااادو  -

 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/147415 بش   ك    بنلمك ب  وع  نز       الواب   

(و   الزلمعراااااااااا   الد لياااااااااا  لز اااااااااالم و نتراااااااااالمع ال اااااااااان     الإبدا ياااااااااا  2020فن اااااااااا  ا  ةااااااااااون ا   اااااااااادالص درو  -

 سي سااا      ىرو ااا    ااا  نؤس اااا   اعشىلمنااا   وااال المجزلشااا   الشوتياااا   دراسااا  ت ىيىيااا    المجىااا  الشىلياااا  

   نز       الواب    4   2لىل ز     اللمر  و  اعشىلمن    نج

https://jslmf.journals.ekb.eg/article_92764.html   

https://www.iasj.net/iasj/article/63160
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/85650
http://search.mandumah.com/Record/627192
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=708:helsherif&catid=280:papers
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=708:helsherif&catid=280:papers
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=754:emohamed&catid
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=754:emohamed&catid
https://qafilah.com/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d8%a8%d9%8a%d8%a7-%d9%88%d8%ab%d9%88%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85%d8%a7%d8%aa/
https://qafilah.com/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d8%a8%d9%8a%d8%a7-%d9%88%d8%ab%d9%88%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85%d8%a7%d8%aa/
https://qafilah.com/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d8%a8%d9%8a%d8%a7-%d9%88%d8%ab%d9%88%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85%d8%a7%d8%aa/
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/147415
https://jslmf.journals.ekb.eg/article_92764.html
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(و فدارع اعشوااا   ا دارع ب عشوااا   اعؤس اا  الشوتياا  لى ابياا   الشىااالمع 2021ىباالم الن ااو  ناادحا ن لاادو   -

  http://search.mandumah.com/Record/1163565   نز       الواب  4 الآداب   

(و  ا ز ااا د اعشواااا   شااا    ىنااا ا لل ز ااا د الااالم ن    ن،ىااا  ا  ز ااا د 2021الدحاااد    اااا دلإ ن لااادو  -

   http://search.mandumah.com/Record/1130467  نز       الواب   104الإسلنا الش عي    

(و فدارع اعشواااااا   اعتااااا  ي   اللم ااااا  م  عااااادع  2022و  ؛ ن لاااااد  نرااااا  ىحلاااااد اااااىير   سلمسااااا   ااااان ح ااااا  -

 لى       ال  و  الزلم  اون،للم   ت لم   اعز دع 

( 2022حلااد ؛ ال االدانا  مااحو ن لاادو ىحلااد ؛   اادالغت ر  شاارد ى ااىير   سلمساا   اان ؛ ن لااد  نراا   -

  عااااااادع  ن،للم اااااااا  ت ااااااالم   اعز اااااااادع 2  فدارع اعشواااااااا  ا سااااااا ااتي،ي    ة اااااااا  الإدارع  الز نلمللمعيااااااا     م

 لى       ال  و  الزلم  او

   2022  اااداا  ىحلاااد  ااا د و  -
ً
(و  ا ز ااا دم   ال ااان     الاص ايااا   الإبدا يااا   صااان    ال  اااو ةللم عااا 

   المجىاااااااااااااااااااااا  الشوتياااااااااااااااااااااا  لىلشىلمن تياااااااااااااااااااااا   ىناااااااااااااااااااااا  اعشىلمناااااااااااااااااااااا    نزاااااااااااااااااااااا     اااااااااااااااااااااا  الااااااااااااااااااااااواب  7 

http://searcg.mandumah.com/Record/1265336   
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  الملخص:
 

هعع ا دراسدسععى الععر درل ععلص اعععر دردععيةاةأ ديتادا ععى هاهف  دععةا هتهسهععة اعع  تاعع  د  لدععةت در ععة    سعع   

اعععر در ل،ععىا هإعع   الععر دراقععر اععا هد ععص سسعع  لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى اعع  سعع  يى افععة ا هتهسهععة اععع  

تح  ععععععف اهععععععادص درليف ععععععى دتحفيعععععع ى در ةسععععععلول هرلح  ععععععف اهععععععادص دراسدسععععععى هدت دعععععع   اعععععععر  لععععععة   ت   ععععععىا 

هميةسععععععسى تومعععععع  در د ععععععص  تعععععع  دسععععععلوادا درععععععياش دريعععععع    تةسععععععلوادا اسعععععع    در ععععععةتوأ درسةسععععععلو مععععععص ا يععععععى 

دراسدسعععىل هسععععف  مدلفععععص دراسدسععععى هلدسو درو ة،ععععى هدرلعة ععععى هدرقعععسة ا همدف اععععى مععععا درقععععةس    اعععع  مقععععله  

"لإةساى درديةاةأ ديتادا ى ر   ةاةأ درلتس ى تععةروي  " مععا در  ةاععةأ دولإععلتل هت إعع   دريلععة   الععر ا  

هلدسو درو ة،عععى هدرلعة عععى هدرقعععسة  مفو عععى اععع  ماملععععى درويععع   ت ععع ا تعععاتهدس هد ععع ى رلسععع  لإةساعععى دردعععيةاةأ 

ديتادا ععععى ر   ةاععععةأ درلتس ععععى تععععةروي  ا همقععععةس ى در  ةاععععةأ درو ة، ععععى دولإععععلت اعععع  هعععع د درقععععله  مععععا ا عععع  

ملفو ععععععى اعععععع  در  عععععة  درو ععععععةا  هد  لدععععععةت ل هاهإعععععع   2040تح  عععععف اهععععععادص درليف ععععععى در اي ععععععى تل ععععععى افععععععة  

دراسدسععععى الععععر  ععععلهسو تحامععععا موددععععةأ مةر ععععى ر سحععععب در   ععععل اعععع  مدععععة  دردععععيةاةأ ديتادا ععععى اعععع  سعععع  يى 

افععة  ددععاص ز اعععا درو ة،ععى اعع   هعع د در  ععة  هدر فعع  ا  ععة تفععة مععلوتا هدرسلمشععى در فة  ععىا هز عع  ص درقععةس ص 

دردغ رو هدرل س ى اعر درل  ة  حعع  تح ععع  اافةرإععة ها لة إععة  حعع  د  لدععةت ديتععاد  ا ، ععو اععا زقععا   

 ،لق تاسعب ت  ا اعر ت ام    يةأ ا   درديةاةأ ديتادا ى هت   ح لإةساى ه د در  ة  ا  دري  يىل
 

 ل: درديةاةأ ديتادا ىا د  لدةت در ة   اعر در ل،ىا س  يى افة الكلمات المفتاحية
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 . المقدمة:1

در ةر  لإو  در  اما درة     ت  سدأ هة  ى ا  درو سو در   مةت ععى هدرلاي ر   ععةا درتععل  ععل  ا دععة ت عع س سإا  

اععع  درسحعععب اعععا در   معععةأا هت ععع عل اتهدأ درسحعععب هدرلح  ععع ا هيةرلعععةل  زقععع   مدلفعععص  امعععا   عععلص تفدلفعععص 

در ل،ىا م  ا ه د دلم لفص اعر درلاي ر   ة درل  سو ردععيةاى د تل ععةسا هزقععا   درو ة،ععى هدرويعع   هدر ععرد ا 

هتح ع إة رديةاةأ اتادا ى زيةه  ا  تح  ف درليف ى دريلادمىا هس،ص د لدععةت درععاه   ه  ععلص تة  لدععةت 

 در ة   اعر در ل،ىل
 

هر    ا موإ ا دردععيةاى ميحدععل اعععر إععيةاى دريلدععةأا هدوسعع ةتا تعع  اإععسح  دردععيةاةأ درتععل زيعع يا الععر 

هدو ظفععى تدأ   فععى د لدععةتمىا همدععاس مإعع  مععا  ععلهدأ درععاه ا  فععة اإععسح ديتععاد  هعع  دلم عععل  در   مععةأ 

درل لمسعع ل رت لععةح دت ععامبل رعع ر ا دتدإعع  دراو ععر مععا درععاه  درل امععى  حعع  د هلفععةا تةردععيةاةأ ديتادا ععىا 

ات مؤ ععا إععةا   دري ةسععةأ اعععر "ا  د تل ععةس هديتععاد  هدرلوا ععر دريععل   اإععسح تد اهف ععى م  دمععاو رو لدععةت 

( الععر ا  درو ة،ععى رإععة تهس تععةسل اعع   دععة  د  لدععةت 2008(ل هاسععةس اتعع  سعع اا  Moore, 2014, p.739در ععةر "  

در ععة   اععععر در ل،ععىا هاإعععسح درلحععا  درة ععع  امععةا درعععاه  اعع    و عععى تاسععلم  تلمشعععى ملدععاتو رتتعععاد  هد تل عععةس  

و  دومعع  درتععل تووععف اعع  م د إععى هعع د درلحععا ا سععع لح   الععر ميعع د   سعع رل لم لف ععةأ اتادا ععىا  ععةتسو اععععر 

 دسلغو  اتاداةتدة دت اماو تدةسعةل
 

اعع  اسعع ردر ةا ايععامة اإععاسأ دت   مععى  1994هر ععا تعع  "ت   ععف موإعع ا دردععيةاةأ ديتادا ععى وه  مععلو اعع  اععةا 

س ةسععععع دة درو ة، عععععى دت امعععععاو "دومعععععى ديتادا عععععى"ا دردعععععففى ريعععععةااو اسععععع ردر ة اععععععر تديععععع ا ،عععععل   امعععععاو 

رلاي ر   ععة در   مععةأ هدر  ععى درليةم ععى ر و ة،عععى در ةر ععى درتععل تعع  تفا  دعععة ت دسعع ى هسععة   دياععوا درل ف عععىل 

ة س ةسعععى د لدعععةتمى اععع  دوسععة "    ,Mooreتعع  ت عععام  دومعععى ديتادا عععى  ي ةسععى   ة، عععىا هرا دعععة تة ععع  ام ععا

2014, p739 1998(ا هدسععل ف لة اه  مععلو اعععر دريععل ت درعع المل ا  مععى درف اععى درلحععاو در رم ة  ععى اعع  اععةا 

  ى "لإلد ط درديةاةأ ديتادا ى"ا هتة  دروإ ا تفوةتععى محةهرععىايامة اإاسأ هلدسو درو ة،ى در رم ة  ى ه  

(ل "راععععا د   و ععععى ٢٠١٧مععععا ا عععع  زغ  ععععر مدعععع ر ةأ دت ععععا  درععععاد ل اعععع     فععععى درويعععع   هدرو ة،ععععى  اععععع ا 

دت     ععى ر فدعع را سعع دت اعععر ميععل ت د   قععةس اه درل س ععف هدرفةسسععى  ععةتأ مععص اإععادس در  ايعع   روو ععى 

(ا ها،عععععععلتأ ،حدعععععععة ميعععععععةاى الع عععععععى 2013ا 2010ا2008ت عععععععةسعل مللةر عععععععى اعععععععا د  لدعععععععةت ديتعععععععاد   ااععععععع دا  

 .(20ا  2017 ر ديةاةأ ديتادا ى"  اسا در اعاا
 

هز عععا دردعععيةاةأ ديتادا عععى معععا در  ةاعععةأ درإفعععى اععع  د سععع وفةس درو عععةا  در عععة   اععععر درلاي ر   عععة هدرل ي عععةأ 

دت اموععىا هيععاهسهة ت عععاا ا لة ععة اتععادا ة هدتل ةسععععة  يععإ  اعع  تح  عععف در عع و درلية،يعع ىا هيةرلعععةل  س،ععص د  لدعععةت 

هتح  عععف درليف عععى دريعععلادمىا همعععا هيعععة  عععةتأ هععع ا دراسدسعععى ر ل عععلص اععععر دردعععيةاةأ ديتادا عععىا هاهف  دعععةا 

 هتهسهة ا  تا  د  لدةت در ة   اعر در ل،ىا هتح  ف اهادص درليف ى دتحفي ى ا  س  يى افة ل
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 مشكلة الدراسة: 2.

 قعععإا در عععةر  زغ عععردأ د لدعععةتمى مللةر عععىا    لعععة  يعععل   حععع  امدعععةت مدعععةتس تلإععع  ملي اعععى ها ععع    امعععاو 

در ا ععععا رعععاا  د  لدعععةتا هيةتععع  معععا در ععععلهسعةأ رل عععاا درعععاه ا ات رععع  ز ععععا دردعععيةاةأ درل   امعععى دردعععاس 

رلح  ععف درل ععاا دردععية   هد  لدععةت  ر اهرععىا ها فععة ز ععات ترعع  رلمقععف  دردععيةاةأ هد تل ععةسدأ ديتادا ععى 

اعععع  مدععععة  در ععععرد ا هدرويعععع  ا ههسععععة   دياععععواا هديتععععاداةأ در ا و ععععىا هاإععععسح مععععا درإعععع  م د سععععى درل عععع سدأ 

 درل ي ى دت اموىا هت    إة رلد  الر إيةاةأ مسلالو همسااى تاا  د  لدةت در لا  ر اهرىل
 

هععععلتسط ت ععع عل موإععع ا دردعععيةاةأ ديتادا عععى تفيعععةهفى درو ة،عععى اععع  د  لدعععةتا تععع ،ل دردعععيةاةأ ديتادا عععى 

دريعععع ص هدتحععععامةأ درو ة، ععععىا هسعععع  ميلدععععةأ روسعععع دو ا اعععععر سععععي   دروععععة : درالععععبا هدو،ععععواا هدر  عععع  وأ 

ا اإععسح  ا فععةغ د سعع دو    ععر درععةت   درد ت ى ر ف س  ىا هدروي  ا هت فة اإسح  دلم لف ععةأ ا  ععر  ععلدتا

ة  قعععع   م  دمععععا  ة   ة، ععععا ا  ععععرا ، يععععامة مععععل  زغ  ععععى د ال ة ععععةأ دوسةسعععع ى هاسععععسةاإةا مدععععسح د سعععع دو  ت ة ععععا

 KEA, 2009  ل هاعععر درععل   مععا اهف  دععة در  دمععاوا ،ععع  تهس دردععيةاةأ ديتادا ععى اعع  د لدععةت در ل،ععى   مععاد)

  ععععا درسحععععب ه  ععععر موإعععع ا  قعععع     ععععاا ات ا  د  لدععععةت در ععععة   اعععععر در ل،ععععىا درعععع   ملف عععع  تةرععععاهس درل ععععا  

 (ل2004ا  Powell & Snellman  ر ف ل،ى هدر   مةأا ما،    ق   اسةس ل تة تل ةس هدرل اا درلاي رعع   

ةا ات مفاعععا ا  مععع ،ل  ظعععلو  ة سعععى  ه  عععا ،إععع  درل عععةاص تععع   هععع د د  لدعععةت هدردعععيةاةأ ديتادا عععى امعععلاد  عععلهسعا

هتوةا إعععة م عععةل ههيعععة  اة عععى ر ل،عععى ت   عععى  ر عععى  .اععع   اعععلق  امعععاو رلحو ععع  دريفععع  د  لدعععةت  هدرليف عععى

 Cooke & Deلدعععةتمىا هدر  د عععف دلم لف عععى درتعععل ت د إإعععة  تعععا  ر هععع ا دردعععيةاةأ اععععر درعععاميةم ا ةأ د  

Propris  ل2011ا) 
 

اهف عععى درل  عععة  حععع  د هلفعععةا تةردعععيةاةأ ديتادا عععىا هسسععع  ها  ععةا ،عععع  هععع ا دراسدسعععى س يعععإ  اععع  ت  ععع ح 

لإةساععععى رإععععةا هسلاقععععر اععععا تهس هعععع ا دردععععيةاةأ اعععع  تح  ععععف اهععععادص درليف ععععى دتحفيعععع ى در ةسععععلو ريعععع  يى 

افة ل هعؤم  ا  زيإ  ه ا دراسدسى دري ا ععى اعع  ت ععام  تعع  مععة رععة او ععى تةر  عع  ا هدرلدععةس  دلمحل وععى درتععل 

 ععام دة درععاه ا هسسععف  لإةساععى ر دععيةاةأ ديتادا ععى درتعععل سععةهف  اعع  تاعع  د  لدععةت در ععة   اعععر در ل،عععىا 

 ، و اا ت ام  ت إ ةأ ر ي ةسةأ هدرفةسسةأ ا   در    ل
 

 . أهداف الدراسة:3

زيععلر هعع ا دراسدسععى الععر تح  ععف مدف اععى مععا دوهععادص درولا ععى  غععلل در إعع   الععر درإععاص درل لمسعع لا ههعع : 

اهف ععععى دردععععيةاةأ ديتادا ععععى هتهسهععععة اعععع  تاعععع  د  لدععععةت در ععععة   اعععععر در ل،ععععىل هتلفوعععع  زيعععع  ط در عععع ت اعععععر 

 دوهادص درولا ى تفة مع :
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 دراقر اا ميل ت ميةهفى درديةاةأ ديتادا ى هاهف  دة ا  تا  د  لدةت در ة   اعر در ل،ىل  (1

 هت  علهةلدسل دةت هد ص ت س ف دس ردت د ةأ اتدسو درديةاةأ ديتادا ى   (2

درل ععععلص الععععر تهس دردععععيةاةأ ديتادا عععععى اعععع  تح  ععععف اهععععادص لإ عععععى درليف ععععى دتحفيعععع ى در ةسععععلو  يععععع  يى  (3

 افة ا ه س فة ، فة ملد  تفح س د  لدةت هدرليف ىل
 

 . أسئلة الدراسة:4

 تحةه  ه ا دراسدسى دي ةتى اا در ية  أ درسحو ى درلةر ى:
 

 مة مات ميةهفى درديةاةأ ديتادا ى ا  تا  د  لدةت در ة   اعر در ل،ى؟ (1

 مة هد ص ت س ف دس ردت د ةأ اتدسو درديةاةأ ديتادا ى هت  علهة؟ (2

معععة تهس دردعععيةاةأ ديتادا ععععى اععع  تح  عععف اهععععادص لإ عععى درليف ععععى دتحفيععع ى در ةسعععلو  يعععع  يى افعععة ا اعععع   (3

 مح س د  لدةت هدرليف ى؟
 

 . أهمية الدراسة: 5

 

 الأهمية النظرية: 1.5

 

مععععا لإععععو  د اععععو  اعععععر دوتت ععععةأ دراقعععع سو اعععع   م  عععع   دردععععيةاةأ ديتادا ععععىا تسعععع   ه عععع ت ،دعععع و تحو ععععى 

 س ععرو ، فععة مل  ععف تفوإععع ا دردععيةاةأ ديتادا ععى  عععفا د لدععةت دوسعع دق دت اموععىا درتعععل مل  ععص ا  زيععإ  اععع  

تح  ععف اهععادص درليف ععى دريععلادمى اتد تعع  ت ععام  دروإعع ا تةرقعع   دريعع  حل هتييوععف اهف ععى دراسدسععى دت ةر ععى 

ما اهف ى م   اإة  هه  درلح   ما درديةاةأ درل   امى الععر إععيةاةأ اتادا ععى تدافععى رو لدععةت در ععة   

اعر در ل،ى ا  ا  درل اا در لا  هدرلاي ر    در يةس ل ها  ةا ،ععع   دععة  اف  ععى درلحعع    حعع  دردععيةاةأ 

ديتادا عععععععى هد تل عععععععةس مل  عععععععب ت س عععععععف مدف اعععععععى معععععععا د سععععععع ردت د ةأ يتدستدعععععععةا درتعععععععل ز عععععععلص تلسععععععع  لإةساعععععععى 

درديةاةأ ديتادا ىا هديرةا تاهف  دة رلح  ف اهادص درليف ى دريلادمىا هامدععةت ،ععل  افعع ا هدريععةهفى 

اععع  ت عععاا دراهرعععىل رععع د مامععع  درسةاعععب ا  زيعععإ  دراسدسععععى اععع  ا عععلدت دريلعععةح درواعععل  در ل ععع  اععع   در  عععع  ا ها  

 ت    مل  ة روإ  درديةاةأ ديتادا ىا هاهف  دة ما دريةا ى د  لدةتمىل
 

 الأهمية التطبيقية: 2.5

 مؤم  ا  زيلو ا ما  لة   دراسدسى دروشةأ درلةر ى:

درؤسيعععةأ درتععععل تعععامل مدععععة  در عععرد  هدرو ة،ععععى هدرويععع    مععععا لإعععو  درلحعععع    حععع  د هلفععععةا تةردععععيةاةأ  (1

درقعععع   ديتعععاد   درععععلتسط تعععةرو سو در ل، ععععى هدرلاي ر   عععى دت اموععععىا درو ة، عععى مععععا درقععع   درل   ععععا  العععر 

 هسس  لإةساى يتدسو ه ا درديةاةأ ديتادا ى اتدسو دس ردت د ى مفيا ى هميظفىل
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ا  مدة  در رد  هدرو ة،ععى هدرويعع    ات مؤمعع  ا  زيععةااه   لععة   دراسدسععى اعع  درل ععلص اعععر اهعع       در ةم  (2

 در  دم  درتل س يةه  ا  د يةدد  درإةسدأ درولمى رلح ع  اافةرإ  الر اافة  اتادا ىل

درسعععةاو   هدرإلفععع   اعععع  دلم عععة ا هترععع  مععععا لإعععو  د سعععلوةتو مععععا دراسدسعععى ه لة دإعععةا ها ععععلدت دراععععا مععععا  (3

 دوتحة  ا   در     ميل سول
 

 . حدود الدراسة:6

دلم عععاتدأ دريقعععلعى: س  لدعععل ت س عععف دراسدسعععى اععععر در عععةم    اععع  هلدسو درو ة،عععى هدرلعة عععى هدرقعععسة   −

مفو ععى اعع  ماملعععى درويعع  ا ، ععو اععا درقععةس    اعع  مقععله  "سسعع  لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى" مععا 

 در  ةاةأ دلمحل وى دولإلت ل

دلم عععاتدأ در ة  عععى: س  لدعععل ت س عععف دراسدسعععى اععععر هلدسو درو ة،عععى هدرلعة عععى هدرقعععسة ا هدر  ةاعععةأ  −

 درو ة، ى دولإلتل

 ال2023م ر     -دلم اتدأ درامي ى: س  لدل ت س ف دراسدسى لإو  درو رو ما مةس  −
 

 مصطلحات الدراسة:ل 7

درديةاةأ ديتادا ى: س  ت   دراقةاةأ در امفى درتل ت  تمدإة مص اقةاةأ د لدةتمى ااموععى تودععة   

اتادا عععععى همإعععععةسدأ م ل، عععععى  لاسعععععفة  ،اعععععل  تاعععععل  سععععع  ة هلإعععععامةأ اسةسعععععإة د تل عععععةس  ا فعععععةه  همدععععع وىا 

مدعع را دردععيةاةأ ديتادا ععى مععلتسط تةرو ة،ععى هدرويعع   مععا لإععو  تح ع إععة مععا اافععة  ت   امععى الععر  (ل2019

 اافة  مسلالو همسااىل
 

د  لدعععةت در عععة   اععععر در ل،عععى: هععع  د  لدعععةت درعععلفاا معععا ا لعععةح در ل،عععى هاقعععلهة هدسعععلوامةهةا ههععع  درععع   

ت عععع   ، ععععة در ل،ععععى در ةمعععع  درععععل لم  اعععع  دريفعععع  هت عععع عا در ععععرهو هدرل ا ععععر اعععع  مول ععععر در  ةاععععةأ درليف عععععىا 

ه قعععع   سا  درعععععة  دريقعععععل  س   تعععععة دوسةسعععع ى روتل عععععةس هديتعععععاد ا هت ر عععععا دو، ععععةس دت امعععععاوا تة الفعععععةت اععععععر 

 (ل2014ت ي ى در   مةأ هد تدة أ تاتدو ميةااو  دت ةمل ا 
 

لإةساععععععى دردععععععيةاةأ ديتادا ععععععى: سعععععع  اف  ععععععى دلإ عععععع د  ري يعععععع ى تةم ععععععى مععععععا دريععععععة ش درلح    ععععععى ت فععععععص هاععععععلل 

هزيعععععععلواا يتدسو  (ل2010در   معععععععةأ اععععععع     عععععععةق همدعععععععة  دردعععععععيةاةأ ديتادا عععععععى   ععععععع  اه  ععععععع  ت ايععععععع للمي ا 

هسعع  لإ ععى دسعع ردت د ى تحععات دتح عع دأ اه دي ععلدتدأ دلم ععاتو  درديةاةأ ديتادا ى هتيظعع   افعع  ت  علهععةل

درولمعععععى رلحو ععععع  دريفععععع  هدرليف عععععى اععععع    عععععة  دردعععععيةاةأ ديتادا عععععىل مفاعععععا ا  تل عععععفا لإةساعععععى در لععععععف هععععع ا 

م   ععععةأ مول وععععىا موعععع  ت إعععع ةأ دري ةسععععةأا هدسعععع ردت د ةأ د سعععع وفةسا هت عععع عل درسا ععععى درلحل ععععىا هيععععلدم  

 (ل2020درل     هدرلاسعبا هتادت ر افةمى ا  ق در ا ى دروالعى  دوه الةتا  

 

 



 

648 

 

 أسماء علي السلامية / د. نبهان حارث الحراصي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :. الدراسات السابقة8

 تهس درديةاةأ ديتادا ى ا  تا  د  لدةت در ة   اعر در ل،ى

اعععع  اععععع  درل ععععع سدأ در يعععععةساى اععععع  مدعععععة  د  لدعععععةتا هاإععععع س مدعععععةتس  امعععععاو راافعععععة هدسعععععلادملةا اإعععععسح  

دردععععيةاةأ در ة فععععى اعععععر در ل،ععععى ااععععات ستععععة ا د  لدعععععةت هتيف لععععةا هز ععععا دردععععيةاةأ ديتادا ععععى اعععع  در  ععععع  

 دت ةل  مداسد ر   فى در ة،ىل
 

هر ل ععلص اعععر تهس دردععيةاةأ ديتادا ععى اعع  تاعع  د  لدععةت در ععة   اعععر در ل،ععىا سععلمل  درل ععلق الععر ميععةهفى 

هتهسهعععععععععة اعععععععع   فععععععععع  د  لدعععععععععةت در عععععععععة   اعععععععععر در ل،عععععععععىا  ععععععععع  درل عععععععععلص اععععععععععر دردععععععععيةاةأ ديتادا عععععععععىا هاهف  دعععععععععةا 

 دس ردت د ةأ اتدسو درديةاةأ ديتادا ى هت  علهةل
 

 :أهمية الصناعات الإبداعية
 

تفل عع   و ععر مععا درعععاه  در ععرد  هدرو ة،ععى هدرويعع   دلمحل وعععىا هزقعع   هعع ا دلم ععة أ  عععاتد  س ععرد مععا دوافعععة ا 

ف ا حدععة مدعع را "دردععيةاةأ ديتادا ععى"ا  درتل ت  سأ  قعع    س ععر تو عع  درل عع سدأ درلاي ر   ععىا ه ععا اا عع 

هاإععععسح در ععععةم    اعععع  هعععع ا دلم ععععة أ مسععععاا   اعععع  الإلد إععععة تدعععع س س ف ععععى مل عععع سوا هياسعععع ة  مسلاععععلوا هت ععععل 

( مؤ عععععععععا اعععععععععر ا  "ديتعععععععععاد  هععععععععع  در ععععععععع و دلم ل عععععععععى 27ا  2001( ا  ،  سععععععععععاد  2017اسععععععععادر اعا هدت عععععععععة    

 اعععر ترعع ا ا ععة اعع  دريععي دأ هدر  عع ت 
ا
رو لدععةت هدري ةسععىا هتعع  ا فععةغ دت  ععةو اعع  اععةر  در عع اا ه يعع ق ترعع و

تععععع  هدر عععععله  دريعععععةت ى تعععععة  دريعععععة  تععععع   مسعععععاا   همععععع او  ا مععععع هس   العععععر ا عععععب ت  عععععا دردعععععةاص هدرقعععععلتةأ 

ها فععةغ در فعع  دولإععلتا امععة در عع ا هاععر در ععل  دت ععةت  هدر قععلعا ،ععع    ععرت درقععلتةأ تي عع  اقععةاإة الععر مععا  

( 2002هيععععوت ما عععععر ،حدعععععة درسععععاا   درععععع ما هععععع  ا فعععععا ها عععععر معععععا ا  م  عععععى  لإعععععل"ل  فععععة اسعععععةس  ععععع   هععععع       

( العععر ا  هيعععة  إعععع ى   ععععى تععع   ديتعععاد  هد تل ععععةس ه فععع  دي لة  عععىا  فحعععل  س لمسعععع ل 2003هسع قعععةست ،  سععععاد  

يم ة  ةأ  ف  د  لدةت هدر اسو درلية،ي ى هدر رهو د  لدةتمى هد  لفةا ىل تفل عع  دردععيةاةأ ديتادا ععى 

ام ة عععةأ دتل ةسعععععى   ععععى اعععع  اععععا تدتدعععةا  فععععة اتدععععة تعععؤ ل اعععععر در ف  ععععةأ درسلاعععلو هدريفعععع  در ععععة   اععععر در ل،ععععى اعععع  

ة  فعععع ستما هافععععوت"  ة هاف تمععععا دلم ععععة أ د  لدععععةتمى دولإععععلتا مفععععة مععععؤ ل اعععععر سوسعععع  در  فععععى در ععععة،ى ا،  ععععا

 Martinaitytė & Kregždaitė, 2015 ل) 
 

( اهف عععى دردعععيةاةأ ديتادا عععىا ه  عععر اتدعععة ز فععع   ف عععحى روتل عععةسدأ (2017هاه عععا اسعععادر اعا هدت عععة   

هدرلدامادأ درلاي ر   ىا هتال  س  ة هلإامةأ ز لفا ت  ة اعر ديتاد  هد تل ععةسا مفععة  يععةه  اعع  درلدامععا 

د  لفة      ا همععا  ةا ععى الإععلت زيععةاا دردععيةاةأ ديتادا ععى اعععر تعع ، ر ،ععل  در فعع ا هتح  ععف تفةسعع ة 

هد ععععامة ة د لفةا ععععةا هتحععععة،  اعععععر درإ عععععى درو ة، ععععى هس،ععععص  عععع تو دت  ععععةوا هز ف ععععف در دايععععى هدرقععععةس ى ا ععععر 

اععععع  ت لعععععل سسععععع  لإةساععععى دردعععععيةاةأ  2010)در قععععةس  اععععع  در  ةاععععةأ ديتادا عععععى دلمحل وععععىل ها عععععا ت ايعععع للمي   
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 ا عععععععر درلدعععععععف   
ا
ديتادا عععععععى ا  "دردعععععععيةاةأ ديتادا عععععععى سععععععع  مدعععععععاس روتل عععععععةس رو لدعععععععةت دوهسعععععععصا لإد إعععععععة

 هدر ومةأ درلدةسعى هدرااةمىل  فة ا  رإة تهسد مإفة ا  ااةتو اا ةت درا  ها  تفةس  دلم لفص"ل  
 

( العععر ا عععة "مفاعععا رإعع ا دردعععيةاةأ ديتادا عععى ا  زقععع   ا عععة،ى 2021ه لإععلعا   هت إعع    لعععة   تسدسعععى ه سعععى

  ا ععى اعع  ااععةس درلو عع ط  حعع  ت سعع ص  ةاععاو دي لععةح اعع  د  لدععةت درعع الملا هزيععإ  اعع  دملدععة  دردععامةأ 

درتل  ا مل ععلل رإععة د  لدععةت لإععو  دريععي دأ در س ععىا هتفايععة مععا م د إععى درلحععامةأ درادلإ  ععى هدتحةس  ععى 

 ر فقععاوأ 2017دريل س  ى"ل  فة اهصعع ع اععع   
ا
( اعع  تسدسععلة تا ععة "مفاععا ر دععيةاةأ ديتادا ععى ا  ت عع   اععو

 الععععععععر تععععععععاه س 
ا
د  لدعععععععةتمى تدأ دردعععععععع ى تةستوععععععععة  م عععععععا أ درس ةرععععععععىا ه عععععععع ر در ةاععععععععاو د  لدعععععععةتمىا  ظععععععععلد

 ر عععا تا  امعععا اععع  درإ  عع  د  لدعععةت ا هز فععع  اعععر لإ عععف درومععع   معععا 
ا
دردععيةاةأ درلح ع  عععى ت  تدعععة مدععاسد

،ل  در ف ا هاعر لعةتو در ة ى دي لة  ى در ة فىا هز ف  اعر لإ ف اة ى ا لة  ى  امععاوا هس،ععص دريععل ت 

در لمش ل وص ةددة هدر ةم    ،حدةا دومل در   مي ا  اعر درل دل  درليف   هدت غلدا  تدلإ  درس ععا در داععا"ل 

 اعع  در ععةر ا ه يععإ  تايععسى 2021ها ععاأ در  ايعع    
ا
( ا  "د  لدععةت ديتععاد     ععا مععا اسععل  در  ةاععةأ  فعع د

   مي ععب 3 
ا
 هميععلادمة

ا
 ملدععاتد

ا
  ديتععاد  معع ستد

ت
 اععا ترعع ا مفوعع

ا
٪( مععا دريععةت  دلم ععع  دي فععةل  در ععةر ل ه، ععو

 ا  ا ت س  ى ا  در ةر "ل
 

 :الصناعات الإبداعية والاقتصاد القائم على المعرفة
 

زيلر اات ما دراه  رل اعا هت  عل مدةتس ملي اى رععاا  د لدععةتهة هتيف لععةا همحةهرععى در إعع   الععر  فعع  

د لدعععةت  ميعععلاداا رلحعععة،  اععععر ت عععامإة هدلتهةسهعععةا هز عععا دردعععيةاةأ ديتادا عععى معععا دردعععيةاةأ در ة فعععى 

( اعععع   357ا  ل2018اعععععر در ل،ععععىا هيةرلععععةل  ،عتدععععة تععععؤ ل اعععععر د  لدععععةت هتيف لععععةل ه ععععا اسععععةسأ اتعععع  در  يعععع    

هس  دة در  ف ى ا  "درديةاةأ ديتادا ى س  مدة  مإ  روسعع وفةس اعع  د لدععةت در ل،ععى دت امععاا هلإ ععف ،ععل  

 در ف ا ههس  ى رل اعا در    درلها ى هدرإ عى درو ة، ى"ل
 

د  لدععةت در ععة   اعععر ة  ( اعع  م ةرإعع 2019هت ععلأ ه شععى تحلعععل دلم  ععى دراهر ععى ر سحعع   دري ا ععى درلوددععى  

ا  "اس  در  و د  لدةتمى همحةهسهععة رممعع  هدرقعع    زغ ععرأ  (در ل،ى هتهسا ا  تح  ف درليف ى دريلادمى

هر  ميععة هععع د  1990ل هميعع  اعععةا 1990ا ععر درلععةسعذا ات تعععااأ تععةر  و درسوةسععععى هد  دعع  تة  لدعععةت در لاعع  اعععةا 

دزيف  ه ا درلا ى  ي  لو دت  دسلمب هدو إاو ديرا ره  ى اعر در  و د  لدةتمى ر اه ا هاإععسح مل  ععف 

ح راععى هدر عع سو و ظفععى دت  دسععلمب هدر   مععةأ تةرععاه  تدأ د  لدععةت در لاعع ا تف لمععع اإعععسح 
ل
اعععر درععاه  دلم

(ا ها عععععةص " 29د  لدععععةت در لاععععع  هعععع  ااعععععا اهعععع  در عععععةم ر دوسةسعععع ى دلم عععععاتو رل عععع س درعععععاه  هت ععععامإة"   ل

درععامل در ععةا ر فيظفععى در لي ععى ر ليف ععى دردععيةا ى هدرل ععاماا ا    ععة  دردععيةاى   ععا ااععات ستععة ا در دععع ل 

درإفى تة  لدةت در ل  ا ه ةالو ر ليف ى د  لدةتمى درقةم ى هدريلادمىل  فة اه ا ا  درليف ى درقععةم ى 

تةري  ععى در لي عععىا   مفاعععا ا  تلح عععف ته  ملداععةو هسعععة   تح  عععف درلدعععا ص درقععةم  هدريعععلاداا هترععع  معععا 
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لإو  دسلوادا ااععا  درلاي ر   ععةأ هد ست ععةت   ف  ععةأ درسحعع   دردععيةا ى درتععل ز عع ص د تل ععةس هتاعععا مععا 

 وعععةتو در ف  عععةأ دي لة  عععىا العععر  ة عععب د هلفعععةا تدععع تو دريعععل  درععع   مح عععف تية،يععع ى اععع  دي لعععةحا هدال عععر ا  

تح  ف تيف ى سةم ى ا    ة  درديةاى تةو  ةس در لي ىا مل  ب زغ  رد ه    ععة مل ععفا تةوسععة ا د  ل ععة  

ما د  لدةت در ععة   اعععر  وة،ععى در فةرععىا الععر د  لدععةت در ععة   اعععر  وة،ععى درلاي ر   ععة اه د لدععةت در ل،ععىا 

ههعععع  مععععة ا اتععععة تدععععةس  درععععاه  درتععععل معععع     دةاععععةأ اعععع  تح  ععععف دريفعععع  د  لدععععةت  دريععععلاداا ا ععععب تة عععع  

 (ل64درلاي ر   ة محلتة س لمي ة ،حدة"   ل
 

( الععر ا  "د  لدعععةت در ععة   اعععر در ل،ععى   ععع ص اعععر ت ر ععا در ل،ععى هديتعععاد   (Landry, 2000هاسععةس   ععاس  

( "ه عع ت او ععى 2002تااق ى مل اعى  ر ةأ دريفعع  د  لدععةت  هدت  ععل "ا ها ععةص الععر مععة ت ععلا ،  سعععاد  

  عى ت   دومة ا ديتادا ى هدريف  د  لدةت ل تف لمع  لإلا   لفععا  دععة  درععا  اعع  ادععل در ل،ععى اعععر مععات 

  (لp.276اتاداإة"  
 

 :استراتيجيات إدارة الصناعات الإبداعية وتطويرها
 

اعععععععع  اعععععععع  د هلفععععععععةا در  دمععععععععا تةردععععععععيةاةأ ديتادا ععععععععى تااععععععععا م  مععععععععةأ د  لدععععععععةتا ه ععععععععب د هلفععععععععةا تعاععععععععادت 

BĒRZIŅS)دسعع ردت د ةأ يتدسو هععع ا دردععيةاةأ هت  علهعععةا هت عععل ت ععرل   اعع  تسدسعععلة ا  "اف  عععى    (2012 ,̌

د اعع  دردععيةاةأ ديتادا ععى م دععة اعع  دردععيةاةأ درل   امععىا ها ععةص تععا   ديتدسو د سعع ردت د ى ز ل ععر ا  ععر ز   ععاا

دريظفةأ ديتادا ى تلف   تيظةا تيو    لدس دس ردت ج    ر م  س  ق   تةصٍا هدرعع     لفععا  قعع   اسةسعع ل 

 (ل22اعر د، رد ةأ  ظلعةأ اتدسو دريظفى درل   امى"   ل
 

( اعععععع  2010همععععععا ا عععععع  تيظعععععع   اتدسو دردععععععيةاةأ ديتادا ععععععى هدسعععععع وفةسهة تةرقعععععع   در  عععععع  ا ت ععععععلأ "سدمعععععع "  

 عععى  سععع ردت د ى تيف ععععى  عععةتسو ا  ت  عععف 
ت
م امعععى تر ععع  سسععع  لإةساعععى دردعععيةاةأ ديتادا عععى "تعععاز  دت ة عععى درر

در ععععاسدأ ديتادا ععععى رر ف ععععص تفععععة  يععععلد ب مععععص درلغ ععععردأ درو ة، ععععى هدرلاي ر   ععععى ه د  لدععععةتمى درتععععل ت ععععة  

 مععا دريععة ش درتععل اعع سأ ر يععةاا درععاه  ا( ا   و  درععار   "2010در  "ا هاهست    اه    ت اي للمي   
ا
  هداععاد

ه درععا  اعععر درسععات تععةرلوا ر ت  فععى دردععيةاةأ ديتادا ععى سعع   سسعع  دتحةساععى
ٔ
ه دو ععةر   د

ٔ
ا ها ععةص ا  سسعع   'د

 ر     لم ى اةمى اا در  فى د  لدةتمى ر ديةاةأ"   ل
ا
 ل 11)دتحلد ط م  ة لإد دة

 

 :دور الصناعات الإبداعية في تحقيق أهداف التنمية

 ر عععاهس  
ا
مفاعععا ا   درإععع  درععع   "دردعععيةاةأ ديتادا عععى محلتعععةأ رلح  عععف درليف عععى دريقعععلعى دريعععلادمىا  ظعععلد

ز اعععا درعععلوا   اعع  دريععع دث  درو ة، ععىا اعع  هدرقععةس ى دلم لف  ععىت عع ا تععة دواقعع ى درو ة، ععىا هز  ععع  درويعع  ا 

(ل ر ععا اا يعع  دومععع  247ا  ل 2017 اععع ا  ى"دريعععةاف دت  ععلع د  لفععة  ا هتحيعع   دواعع د  در لمقعع ى اععع 

ه  "درييى دراهر ى رو لدةت ديتععاد   مععا  2021درلحاو ا  مؤتفل دوم  درلحاو ر لدةسو هدرليف ىا ا  اةا 

ا عع  درليف ععى دريععلادمى"ا هترعع  ر لا  ععا اعععر اهف ععى هعع د در  ععة  اعع  د  لدععةت در ععةر ا هميععةهفةتة درسةرغععى 

 (ل2021ا  تح  ف درليف ى دريلادمى  در  اي  ا  
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 :الخلاصة

هيععة  دهلفعععةا تةي لععةح درواعععل  اعع   تهس دردعععيةاةأ ديتادا ععى اععع  تاعع  د  لدعععةت در ععة   اععععر در ل،عععىا  -

هاهف لععة اعع  تح  ععف اهععادص درليف ععى دريععلادمىا ، ععا تيةهرعع  اععات مععا دراسدسععةأ تهس دردععيةاةأ اعع  س،ععص 

 در رد  هدرإ عى در اي ىلدريل ت د  لدةت  ر اه ا هامدةت ،ل  اف  ر قسة ا هدت وةظ اعر  

ا اأ دوترى هدرل ةسعل در ةر ىا هدوتحة  دراق سوا ا  سس  لإةساى درديةاةأ ديتادا ى   ععا امععلد تععةر   -

 دوهف ىا ما ا   اتدسو هت  عل ه د در  ة   ق   دس ردت ج  مفياش هميظ ا ه ةت  ر   ة  هدرل    ل

ه ععع ت دهلفععععةا مععععا درععععاه  در لي ععععى تةردععععيةاةأ ديتادا ععععىا ، عععا تععععااأ مدف اععععى مععععا درععععاه  در لي ععععى اعععع   -

 مقةس ص سس  لإةساى رإ ا درديةاةأا هراا مة لدر  ا  تادم دةل

، فععععععة مل  ععععععف تةريلععععععةح درواععععععل  در ل عععععع ا تسعععععع     ععععععى اعععععع  درسحعععععع   در  ف ععععععى درتععععععل تلحععععععا  اععععععا دردععععععيةاةأ  -

ديتادا ععععى  قعععع   اععععةاا هتهسهععععة اعععع  تاعععع  د  لدععععةت در ععععة   اعععععر در ل،ععععى  قعععع   لإععععة ا رعععع ر  مؤمعععع  ا  

زيععععإ  هعععع ا دراسدسععععى اعععع  زيعععع  ط در عععع ت اعععععر اهف ععععى دردععععيةاةأ ديتادا ععععى هتهسهععععة اعععع  تاعععع  د  لدععععةت 

 در ة   اعر در ل،ىل
 

 :منهج الدراسة 2.3

 

دالفعععاأ دراسدسعععى اععععر درعععياش در إعععو  دريععع    رلح  عععف اهعععاد،إةا ات   عععا هععع د درعععياش دوايعععب ر س  عععى هععع ا 

درس ة ععةأ هدر   مععةأ مععا دردععةتس هدرلد ععص تدأ در و ععى تف  عع   دراسدسععىا دراسدسىا ا ب م عع ا اعععر  فععص 

ههععععع  درل لععععععر تةردعععععيةاةأ ديتادا ععععععى هاهف  دعععععة اععععع  دلم ععععععة  د  لدعععععةت ا  فعععععة م عععععع ح ر سةاعععععب درل عععععلص اعععععععر 

مدف اعععى معععا درلدعععةس  دراهر عععى درتعععل سسعععف  لإةساعععى ر دعععيةاةأ ديتادا عععىا ه عععام  ا لة عععة اتعععادا ة مسلاعععلد 

معععععاا  د لدععععععةتهةا هعح ععععععف رإععععععة اهعععععادص درليف ععععععىل ، ععععععو اععععععا ترعععععع ا م عععععاا ر سةاععععععب دلم ععععععة  اعععععع  م ل،ععععععى تهس 

دردععععيةاةأ ديتادا ععععى اعععع  تح  ععععف درليف ععععى دتحفيعععع ى در ةسععععلو ريعععع  يى افععععة ا هتهس سسعععع  لإةساععععى رإععععةا مععععا 

لإععو  دت ععع دس درولععع   تععع   درسةاععب هدرسحععع  ا هسععع     ،إفعععة اهسععص ر  عععة  دردعععيةاةأ ديتادا عععىا هتح ععع و 

اافععف رععةا هيةرلععةل  در إعع   الععر ا، عع  دريلععة  ل "هز ععا  دريععة ش  دري ا ععى  ا، عع  دريععة ش  اعع   تحععب  اععات  مععا  

ا 2020ميععععععة    درلدليععععععى  دريقععععععلعى  اعععععع    د ،دععععععة  در إععععععو ى  هدرلويعععععع رمىا  هاعععععع   دتوععععععةت  در ععععععلدس"  مدعععععع وىا 

 (ل98-97 
 

 :أداة الدراسة 3.3

 

 دوسةر ب هدي لدتدأ ت فص درس ة ةأ:دالفاأ دراسدسى اعر مدف اى ما 
 

ملد  ععى دوت  دريظععل ا هدراسدسععةأ دريععةت ى رغععلل دت دعع   اعععر درس ة ععةأ دري ا ععى هتح   إععة ر ل ععلص  -

اعععععر دردعععععيةاةأ ديتادا عععععىا هاهف  دععععةا هتهسهعععععة اععععع  تاعععع  د  لدعععععةت در عععععة   اعععععر در ل،عععععىا هسسععععع  لإةساعععععى 

 درديةاةأ ديتادا ىل
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ا عععععععلدت در ةت عععععععىا درتعععععععل ز عععععععا معععععععا دوتهدأ درإفعععععععى ت فعععععععص درس ة عععععععةأ اععععععع  درعععععععياش دريععععععع   ا ر ل عععععععلص اععععععععر تهس  -

دردعععععععيةاةأ ديتادا ععععععععى اععععععع  تح  ععععععععف اهعععععععادص درليف ععععععععى دتحفيععععععع ى در ةسععععععععلوا هسسععععععع  لإةساععععععععى دردععععععععيةاةأ 

 ديتادا ى ري  يى افة ل
 

 :مجتمع الدراسة 4.3

هدر  ةاععةأ درقععةس ى اعع  مقععله  "سسعع  لإةساععى  مععا هلدسو درو ة،ععى هدرلعة ععى هدرقععسة ات    مدلفص دراسدسى 

در ي ععع   تفقععععله  سسععع  لإةساععععى دردععععيةاةأ ل هسعععف   ا يععععى دراسدسععععى دردعععيةاةأ ديتادا ععععى  يععع  يى افععععة "

ديتادا ععععى اععععع  سععععع  يى افعععععة  اععععع  دراملععععععى در ةمععععى ر ويععععع   تععععع لدسو درو ة،عععععى هدرلعة عععععى هدرقعععععسة ا هدر  ةاعععععةأ 

 .درلتس ى تةروي   درقةس ى ا  ه د درقله 
 

 :تحليل البيانات 5.3

 

 & Braun( درتععل اسععةس ارحدععةThematic Analysisرلح  عع  درس ة ععةأ تعع  دسععلوادا لإ عع دأ درلح  عع  در  عع     

Clarke   2006  در ت س ا )SAGE  2019: ل هتلفو  ه ا دتح  دأ ا) 
 

 تدف ص درس ة ةأ در   ىا هتح ع إة الر  د   مال يىل -

در قعععةددى اعع  مدف اعععى هداععاوا معععص در ر  عع  اععععر درس ة ععةأ تدأ در و عععى تفحععةهس دراسدسعععى تيظعع   درس ة ععةأ  -

 درل لمي ىا هااقةت سما ر   مدف اى ه، ة لم ةهس دراسدسىل

 درسحب اا دلم ةهس هدو، ةس درل لمي ى هتدا وإة هتدف ص دلم ةهس در قةددى هسي إة تاهادص دراسدسىل -

 ملد  ى دلم ةهسا هتحاما مة اتد تة   درس ة ةأ دلم ف ى تة، ى راافإةا هامدةت او ى ت   در   اةأل -

 زيف ى دلم ةهس هز لعوإةا هامدةت او ى ت  ايدل تةراسدسىل -

 لةتى دريلععة  ا مععا لإععو  تح  عع   ف ععص دلم ععةهس هسي إععة تف  عع   دراسدسععى هاهععاد،إةا هت    إععة همية قعع دة  -

 تةرل    الر دراسدسةأ دريةت ىل
 

 ترميز عينة الدراسة(: 1جدول )

 سلمل  تلم   ا يى درسحب هد ر  دا تود إ ى دو،لدت  فة مع : 
 

 الرمز  العينة

 M اا ةت درقله  ما هلدسو درو ة،ى هدرلعة ى هدرقسة 

 P درقةست   ا  درقله  ما درؤسيةأ دولإلت 
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 نتائج الدراسة:
 

دردععععيةاةأ ديتادا ععععى ر   ةاععععةأ درلتس ععععى تععععةروي  " اعععع  تعععع  م ةت ععععى مدف اععععى مععععا اا ععععةت مقععععله  "لإةساععععى 

ماملعى دروي   ت لدسو درو ة،ى هدرلعة ى هدرقسة  ا  س  يى افة ا هاات ما درقةس    ا  ه د درقععله  مععا 

 درؤسيةأ هدر  ةاةأ دولإلت تةري  يى  ما ا   دي ةتى اعر اسش ى دراسدسىا هتة   دريلة   تةرلةل :

 تهس درديةاةأ ديتادا ى ا  تح  ف اهادص لإ ى درليف ى دتحفي ى در ةسلو  ي  يى افة 
 

م د سعععععععععععى ر ل  إععععععععععععةأ  2021-2040اا  ععععععععععع  هلدسو درو ة،عععععععععععى هدرلعة عععععععععععى هدرقععععععععععععسة  د سععععععععععع ردت د ى درو ة، عععععععععععى 

ا درتعععععل زيععععلر العععععر "تيظععععع   هت ععععع عل در فعععع  درو عععععةا  هتد شعععععى درسلمشعععععى دريةسعععععسى 2040د سعععع ردت د ى رل ععععععى افعععععة  

رتتعععاد  ددععععاص تلسععع ذ درإ عععععى درو ة، عععى هتح  ععععف درلعععععةتو هتيف  دعععة هدسععععلادم دة مح  عععة هاةر ععععة"  هلدسو درو ة،ععععى 

 (8ا  ل2021هدرلعة ى هدرقسة ا  
 

مجالات الاستراتيجية الثقافية لوزارة الثقافة والرياضة والشباب. سلطنة عمان. )وزارة   (1شكل)

 ( 9، ص.2021الثقافة والرياضة والشباب، 
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( محاور الاستراتيجية الثقافية لوزارة الثقافة والرياضة والشباب. سلطنة عمان. )وزارة  2شكل)

 ( 10، ص2021الثقافة والرياضة والشباب، 

 

 
 

مععا هلدسو در ععرد  هدرو ة،ععى هدرقععسة ا تععا  مقععله  "لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى ر   ةاععةأ  دتوععف درسح  عع   

درلتس عععى تعععةروي  " ااعععا تيعععةت اععععر اسععع  ا ف عععىا ات تععع  افععع  تحعععب رلدعععةس  تهر عععى اععع  هععع د دلم عععة  همعععا ت  دعععة 

تدليععععى درف اععععى درلحععععاوا هدر  مععععةأ درلحععععاوا هدردعععع  ا هاسعععع ردر ة ه  رهععععةل هسلميععععلوةت مععععا هعععع ا درلدععععةس  اعععع  

زيعععإ   اف  عععى ااعععادت دتحةساعععى تفععععة م يةسعععب معععص در  عععص دت عععةل  ر  ععععة  درو ة،عععى  يععع  يى افعععة ا هإععع   الععععر 

ه عععا ا،عععةت اعععات معععا  دريععس  درو فعععى ر يععع  ر هععع د درقعععله   حععع  دريععةهفى اععع  درليف عععى د  لدعععةتمى ر يععع  يىل

در ععة ف   اعععر مقععله  "لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى ر   ةاععةأ درلتس ععى تععةروي  " تعع لدسو درو ة،ععى هدرلعة ععى 

( اععععععععععععر ا  درقعععععععععععله   يعععععععععععلر رلح  عععععععععععف در عععععععععععردتط تععععععععععع   اهعععععععععععادص M3ا M2ا M1هدرقعععععععععععسة   يععععععععععع  يى افعععععععععععة   

(ا هز اعععععا 2040ا هاهععععادص د سععع ردت د ى در اي ععععى  س ععععى افععععة  2021-2040د سععع ردت د ى درو ة، ععععى ر ععع لدسو 

درععع    تاهف ععععى د سعععع وفةس دريععععلادا اعععع  دلم ععععة  درو ععععةا  درععع   سلميععععةه  اعععع   فعععع  د  لدععععةت درعععع الملا هز عععع  ص 

د سعع وفةس اعع  درقعععةس ص درو ة، ععى ديتادا ععىا ، عععو اععا ت عععام  در يععإ وأ درولمععى ي ةمعععى درقععةس ص ديتادا عععى 
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معععععععا لإعععععععو  دال عععععععة  درقعععععععلد ى تععععععع   درؤسيعععععععةأ دردعععععععغ رو هدرل سععععععع ىا هدرل ةم  عععععععى تععععععع   در  عععععععةا   در عععععععةا 

 هدتحة ل
 

( الارتباط بين الأهداف الاستراتيجية الثقافية لوزارة الثقافة والرياضة والشباب لقطاع  3شكل)

 ( 20، ص2021. )وزارة الثقافة والرياضة والشباب، 2040الصناعات الإبداعية الثقافية، ورؤية عمان 

 

 
 

( ا  سععع  يى افعععة  رعععاتدة مفايعععةأ اةر عععى ه،لععععاو اععع  مدعععة  دردعععيةاةأ ديتادا عععىا درتعععل سعععل اا M4هاسعععةس  

( M2اة اد  س رد ر اهرى اتد ت  در ف  اعر دس وفةسهة د س وفةس دوموعع ا هي لع ععى مف دععى ههد عع ىا ها ععةص  

ا  درقعععله  سلميعععلر العععر تعععاا ر در فععع  اععع  ز اععععا هز ععع  ص   ةاعععةأ درويععع   معععا ا ععع  در إععع   العععر إعععيةاةأ 

  ة، عععععى اتادا عععععى تدأ   فعععععى د لدعععععةتمى ر اهرعععععىا ات  عععععةا درولععععععف تدفعععععص درس ة عععععةأ درولمعععععى معععععا ا ععععع  ز لععععععر 

( ا  لإةساععى درقععله  س يععإ  اعع  ت  عع ح M1دردععيةاةأ ديتادا ععى هتح   إععة ه، ععة ريععة ش اةر ععىل فة اه ععا  

دري ةسعععةأ هدرفةسسعععةأ درولمعععى معععا ا ععع  لععععةتو درل عععةه  هدرلسعععةت  در لاععع  تععع     ةاعععةأ درويععع   دلمحل وعععى اععع  

سعععععع  يى افعععععععة ا هتحامعععععععا درؤسعععععععلدأ ديتادا عععععععى درادافععععععى روسععععععع ردت د ى درو ة، عععععععى رععععععع لدسو در عععععععرد  هدرو ة،عععععععى 

 ل2040هدرقسة ا هس يةه  ام ة ا  ز اعا تهس درقسة  در فةا  درسا  ا  تح  ف س عى افة  
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( ا  ماملعععععععى درويعععععع   تعععععةر لدسو اف عععععع  اعععععععر تيظعععععع   مول عععععردأ لإةساععععععى دردععععععيةاةأ ديتادا ععععععى M5ه عععععا ا،ععععععةت  

تفقععةس ى مدف اععى معععا در  ةاععةأ ديتادا عععى مععا ا ععع  تسععةت  دو، ععةس هدتح عععردأ ر  إعع   العععر اافععة  مسلاعععلو 

 17( مقعععةس ى M2ها ععع   دسعععل ية  ى ر د إعععى ا  تحعععامةأ  عععا ت د عععة درقعععله  اععععر درعععات در  عععع ا ها عععةص  

  ةاعععععة اععععع  هععععع ا دت  يعععععةأا م دعععععة:   ةاعععععةأ درالسعععععةأ هدرلعععععةار هدر عععععرد  هدر ر فعععععى هد  عععععةس هدولععععععةت هدر  عععععل 

( الععععر مقععععةس ى   ةاععععةأ ار ععععة  درافس عععع تل هدريععععلميفة هدرلدععععع عل M6هدر ر، ععععة هدر فععععةسو ه  رهععععةا  فععععة اسععععةس  

در عععع ا  هدرويععععع   در قعععععا   ى هدرل ف ععععى ه  ةاعععععةأ دراقعععععل هدر يععععع عف هدريععععل  هدر سععععع  ى ه  رهعععععةل هاه عععععا 

 ف ععص درسحعع     مععا درعع لدسو تا ععة سععلمل  مقععةس ى مدف اععى  س ععرو مععا درسععاا   اعع   ف ععص ا حععةت دريعع  يى معععا 

ا   د سلوةتو مععا لإ ععردتد ا هتح  عع  درس ة ععةأ ر ل،ععى مل  سععةأ درلا ععى در ةتمععى مععا درقععله ا هد ال ة ععةأ 

( تا عععععة سعععععلمل  تحعععععامب   عععععج دريعععععف ةأ رماقععععع ى درلدةسععععععى اععععع  هلدسو درلدعععععةسو M1دريعععععل س  ى رعععععةا هع  عععععا  

هدردععععيةاى هتععععلهع  د سعععع وفةس مععععا ا عععع  ا  تلفةهعععع ع هدرل  ععععة دت امععععا رإععععةا  فععععة سععععلمل  تسدسععععى درلوددععععةأ 

در  ف ععععى درل   ععععى ددعععع د در  ععععة  مععععص هلدسو درل  عععع   در ععععةل  هدرسحععععب در   ععععل هد تل ععععةس مععععا ا عععع  تاه عععع  در عععع دتس 

در اي عععععى ر  فععععع  اععععع  هععععع د در  عععععة  ه، عععععة ر فل  سعععععةأ هدر ععععع د    درتعععععل تلدعععععة درعععععاه  درل امعععععى اععععع  هععععع د دلم عععععة ا 

 هسلميةه   ق   ا  ر ا  د  لدةت در الملل
 

همععا  ة ععب  لإععل  ،ععةت درقععةست   اعع  درقععله  مععا در  ةاععةأ درو ة، ععى دلمحل وععى تةريعع  يى تا ععة مفاععا تح ععع  

در  ةاععةأ دروي ععى درو ة، ععى درتععل   ف عع   ددععة الععر اافععة  هإععيةاةأ اتادا ععى  ععا زيععإ   قعع   مععا دوسعع ة  اعع  

( العععععر ا  ه ععععع ت لإةساعععععى ر دعععععيةاةأ P1درليف عععععى د  لدعععععةتمى هتععععع ، ر مدعععععةتس تلإععععع  ميعععععلادمىا ه عععععا اسعععععةس  

ديتادا ععى سل ععفا ا عع ق درويععة  ه عع د    اف ععة اعع  هعع د در  ععة  هس  عع ص درويععة  اعع  در فعع   قعع   اتععاد   

( ا  تاععععع  در دهعععععب در اي عععععى P2مسلاععععل هت عععععام  اافةرعععععة تدععععع سو ملوععععلتو تح عععععف اهعععععادص درقعععععله ا ها ععععةص  

هت   ح دريةسدأ درإي ععى درو ة، ععى رإععة سعع     رععة تهس  س ععر اعع  تح  ععف   فععى د لدععةتمى ر دععيةاةأ درو ة، ععى 

ديتادا ععىا هز عع  ص درل  ععة  حعع  هعع د در  ععة  تدععع سو ا  ععرا هع عع ر ا  ترعع  سلميععةاا اعع  ز اعععا درية،يعععى 

دراهر ععى اعع  مدععة  دردععيةاةأ ديتادا ععىا هيةرلععةل  س،ععص ميععل ت هعع ا دردععيةاةأ اعع  سعع  يى افععة  رل عع   تدأ 

( ا ععة مععا درإعع  P3 ععاسو د لدععةتمى زيععةه  اعع  ت ععامإة ه ف هععة اعععر دريععل ت در ععةر ل همععا  ة ععب  لإععلا  قعع ر  

د هلفةا تةت ة ب درلاي ر    هز اعا دريدةأ درل ف ى راا  دواق ى هدوافة  ديتادا ى درل ف ععىا ، ععو 

( ا  در ا ععى دروالعععى ر دععيةاةأ ديتادا ععى P1اععا زيعع ع إة هتعع ، ر ااععل تيظ فإععة هافةم دععة ،العععةل هع عع ر  

امععععل مدععععب ه عععع ة اعععع  اعععع   د السععععةسا ،ةرسلمشععععى درل ف ععععى لإةإععععى م ل ععععى رو  دععععة  ه ععععا  يعععع ب ا عععع ق درويععععة  

(ل  فعععععة دتوعععععف  ف عععععص درقعععععةس    معععععا در  ةاعععععةأ p4ه  p2هتايعععععب اافةرعععععة رغ عععععراا هدتوعععععف اععععععر ترععععع   عععععو معععععا  

ديتادا ععى دلمحل وععى تععا  مقععةس ى در  عععة  دتحععة  اعع  درقععله  سلميععإ  اععع   دععة  هعع د درل  ععة هتععع ، ر دوتهدأ 

 درولمى رلح ع  درديةاةأ دروي ى هدرو ة، ى الر إيةاةأ اتادا ىل
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 مناقشة النتائج:
 

هععا،  هعع ا دراسدسععى الععر درل ععلص اعععر تهس دردععيةاةأ ديتادا ععى اعع  تاعع  د  لدععةت در ععة   اعععر در ل،ععىا هاعع  

دريلعععة   درتعععل ت إععع   ار عععة دراسدسعععى  سعععلمل  مية قعععى دريلعععة   هتويععع رهةا هسي إعععة تاسدسعععةأ سعععةت ى تدأ  ععع ت 

 او ى تةر    ل
 

، فعععة مل  ععععف تعععاهس دردععععيةاةأ ديتادا عععى اعععع  تح  عععف لإ ععععط درليف عععى اعععع  سععع  يى افععععة ا اه ععع   دريلععععة   ا  

هيععة  تهسد  س عععرد ت عع ا تعععة هلدسو درو ة،ععى هدرلعة عععى هدرقععسة  اععع  مدععة  دردعععيةاةأ درو ة، ععى اةمعععى هديتادا عععى 

اه ععع   مععات دهلفعععةا  2021م دععة لإةإععىا ه عععا اسععةسأ ا يععى دراسدسعععى الععر ا  ااعععوق د سعع ردت د ى درو ة، ععى 

درعععععع لدسو تفدععععععة  دردعععععععيةاةأ درو ة، ععععععى ديتادا ععععععىا هه عععععععص   ععععععل دوسععععععة     عععععععوق درقععععععةس ص دتحةإععععععى ددعععععععةا 

هيفقعععةس ى مؤسيعععةأ همقعععةس ص ه  ةاعععةأ الإعععلت معععا ا ععع  درل ةمععع  ه دعععة  هععع د درل  عععةا هعلوعععف هععع د معععص معععة 

(ا "سععععإا در د ععععص دريعععع  ت  ا ععععة اعععععر دريععععل ت درؤسيععععةأ اظ عععع   ف  ععععةأ درو ة،ععععى 2014ت ععععلا دت ععععةمل   

 2011هدروي   تةرف اى هام ة دو امععى دوتت ععىا تععاا  تععةسعن  سععن  مععا  سعع  لإععةتا دت ععلم  ا هترعع  اعع  در ععةا 

ايعععععامة ادعععععع   اعععععععر مس عععععع   ععععععاسا اقععععععلو مومعععععع   سعععععععة   هتة عععععع  ترعععععع و اعععععععر ايةمععععععى هدهلفععععععةا لإععععععةتا دت ععععععلم   

(ا هعلوعععف ام عععة معععص معععة اسعععةس ار عععة ت لععععل د  لدعععةت ديتعععاد   456درقعععلعو   تف عععةتما درو ة،عععى هدرويععع  "   ل

( ا  "اععع  تلع ة  عععةا تععع  د ا عععردص تاهف عععى د  لدعععةت ديتعععاد   Nova Scotia  2012لم  ععع  در  عععةتو ديتعععاد   

 2008ايعععععامة تععععع  ااقعععععةت اه  ،ل عععععى افععععع  ر دعععععيةاةأ ديتادا عععععىل هي ععععع  هععععع د تسهتعععععة اععععع  اعععععةا  1998ميععععع  اعععععةا 

تعإادس "دس ردت د ى تلع ة  ة ديتادا ى"ا هه  ت لعل محات دسعع ردت د ى دت   مععى ر دععيةاةأ ديتادا ععى مععا 

ةل تعع  تودعع    26لإععو    ( م  عع    ي ععة اسعع رر لمل رععاا  د سعع ردت د ى مععص ديتدسدأ ا ععر دت   مععى 70( در  دمععا

ة"   ل  (ل18هدر تة أ درتل ز ف  م ا
 

 فععة اسععةسأ  لععة   دراسدسععى ا  مقععله  "لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى ر   ةاععةأ درلتس ععى تععةروي  "   ععا اه  

لإ  و ميا  ى رلحاما ه  ة  درول  هدرلحامةأ ر ديةاةأ ديتادا ى ا  س  يى افععة ا همععات ميععةهفى 

هعع د در  ععة  اعع  د  لدععةت درعع المل ميععل سو مععا لإععو  تعع ، ر درس ة ععةأ در  عع ى ر  فععى دردععيةاةأ ديتادا ععى 

هديم ة عععةأ د  لدععععةتمى رإعععع د در  عععة ل همععععا لإععععو  هععع د درقععععله  سععععل    هيعععة  س ةسععععةأ هد عععع ى هم ععععةم ر 

هعلوعععف ترععع  معععص معععة  محععاتو ر  فععع  ه، إعععةا معععا ا ععع  دت دععع   اععععر دريلعععة   درل ععع و هدر  د عععا در   يععى م دعععةل

( اععع  تسدسعععلة ا  ه ععع ت لإةساعععى دردعععيةاةأ ديتادا عععى تة ععع  در ةمععع  دلم وعععا ر ف  ععععى O’Connor  2011ت عععلا 

درلحععل   حعع  دردععيةاةأ در ل، ععى تدأ در  فععى در ةر ععىا ا ععب "ه عع   ه   ععى لإةساععى دردععيةاةأ ديتادا ععى 

 قععع   مسةسعععل تدلإععع  د لدعععةت در ل،عععى معععص تل   هعععة اععععر "ت ر عععا در عععرهو معععا لإعععو  دسعععلغو  در ا عععى دروالععععى" 

( ا عععععة "  ث ععععع  ه   لعععععة لإعععععلد ط دردعععععيةاةأ ديتادا عععععى Oakley   2004(ل هعلوععععف معععععص معععععة اسعععععةس ار عععععة 113  ل

مععا  سعع   يعع  درو ة،ععى هدياععوا هدرلعة ععى اعع  درف اععى درلحععاو اعع   2001ه  1998در لععة  تعع  ا لة إفععة اعع  اععةم  
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د اعععع  د لدععععةت درف اععععى  اتععععلدل إعععع سو هعععع ا در  ةاععععةأ الععععر اععععا  س ععععرا مفععععة    إععععة هداععععاو مععععا اسععععل  دو ععععادت  فعععع ا

( 2019ه لإعععله    Bilanهمعععا  ة ععب  لإعععل مؤ ععا  .(69درلحععاو هه عع إة ت سعععةأ اعععر دتحلع عععى دري ةسعع ى"   ل

ا ععة "ايععا ت ععع عل  ظععةا رإ   عععى دردععيةاةأ ديتادا ععىا معععا در ععلهس  ملداعععةو رععلم  ، ععط دريعععة ش درتععل ا ستدعععة 

ة   (ل94دتحدة   در اي ى"   لدرفةسسةأ دراهر ىا هراا ام ا
 

، فة مل  ف تاهس ه ا درديةاةأ ديتادا ى ا  تا  د  لدةت هدرليف ععى دريععلادمىا اه عع    لععة   دراسدسععى 

تععععا  هيعععععة  تدععععةس  اةر عععععى  و عععععرو  ث عععع  اععععع  تح عععععع  دردععععيةاةأ درو ة، عععععى العععععر إععععيةاةأ اتادا عععععى تدأ اة عععععا 

د لدعععععةت    عععععاا ها  دريععععع  يى رعععععاتدة درفايعععععةأ هدوتهدأ درولمعععععى ر  فععععع  اععععععر تفاععععع   دردعععععيةاةأ هدرويععععع   

اتعععععادا ة مفععععععة مد  إععععععة مععععععا مدععععععةتس درععععععالإ  دوسةسععععع ىل اتد تعععععع  درل ععععععةه  هدرل ةمعععععع  تعععععع   در  ةاععععععةأ دلمحل وععععععى 

دت   م ععععى م دععععة هدتحةإعععععىا هتاعععع  درقعععععةس ص دردععععغ رو هد سععععع وفةس ،حدععععةا هتعععععاسعب درقععععسة  رو وعععععلدغ اعععع  هععععع د 

در  عععة   قععع   ، ععععة ل همعععا هععع ا درلدععععةس  دريةر عععى تدليعععى درف اععععى در لي عععى دريععع  تمىا ا ععععب ت عععلأ دومعععع  

ا ت غعع    فععى إععةتسدأ دريلدععةأ ديتادا ععى اعع  درف اععى در لي ععى دريعع  تمى 2014( "ا ة ا  اععةا 2018درلحاو  

ة مععا  97ل746  "ا هز ععا دسعع ردر ة مععا 2005( م  عع   ته س املع عع  اعع  اععةا 5ل308( م  عع   ته س املع عع ا دستوةاععا

( ا  Quinn  2022درعععاه  درتعععل ا  ععع   دةاعععة اععع  لإ عععف د لدعععةت  امعععا معععا دردعععيةاةأ ديتادا عععىا ات مععع ت  

( اعععععع  درة عععععى مععععععا 30( ته س ا "ا  ععععععر معععععا  86500"مل سعععععط درععععععالإ  رمتعععععحة  اعععععع  د  لدعععععةت ديتععععععاد   تعععععة   

( ا ععععة مععععةلد  هيعععععة  2019ه لإععععله    Bilanمل سععععط درععععالإ  رس  ععععى در عععع ت در ةم ععععى"ل همععععا  ة عععععب  لإععععل  قعععع ر 

ت د ععععص اععععع  ميعععععةهفى هعععع ا در  ةاعععععةأ اععععع  د  لدععععةتا ا عععععب اه ععععع   تسدسعععع د  ا  "اهف  دعععععة د  لدعععععةتمى اععععع  

در    دت ةل  رلمي  تيو  اهف ى   فى در  ةاةأ درديةا ى هت ، ر در دستل همص ترعع ا ،ععع  اسععة  مادمةهععة 

  فععع  در  فعععى در عععة،ى ا هلإ عععف ،عععل  افععع   امعععاو ا هدرليف عععى دي   ف عععى( هتحيععع  دة سلميعععفح تة  ل عععة  معععا 

د  لدعععععةتدأ دردعععععيةا ى هدريععععع   ى العععععر د  لدعععععةتدأ ديتادا عععععىا ههععععع  امعععععل مإععععع   قععععع   لإعععععة  اععععع  درس عععععاد  

 (ل94  ل دريةم ى د  لدةتمى هد  لفةا ى"
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 :اتمة ــالخ
 

سعععلحظى دردعععيةاةأ ديتادا عععى تةهلفعععةا  س عععر لإعععو  در  ععععا در عععةتاا هسععع  ما ميعععةهف دة اععع  درعععالإ  در عععع م ا 

 فععة سل يععص ر قععف  ااقعع ى   ة، ععى  س ععروا هعل ععا مععا د سعع ردت د ى درو ة، ععى ريعع يى افععة ا درل د، ععة مععص 

ا  2040دسعع ردت د ى سععع  يى افععة  
ا
 اععع  د لدععةت دراهرعععى ميعععل سو

ا
تعععا    عععة  درو ة،ععى سلمقععع   محعع سد اسةسععع ة

ههععععع  دومعععععل درععععع   مل  عععععب ه عععععص لإ عععععط تيو  معععععى هد ععععع ىا هدر دععععع ل تةر  عععععة  معععععا ا عععععب دسعععععلافة  درسا عععععى 

درلحل عععى درل   عععى تعععةرلد،ف دت   ععععىا معععص دسعععلافة  دو ظفعععى هدر قعععل  ةأ تدأ در و عععىل ها عععاأ دراسدسعععى ا  

سعع  يى افععة  زلععع  درععاهس درعع   س قععع  ة دردععيةاةأ ديتادا ععى اععع  دريععل س ل مععص درلا  عععا ا  در ععرد  درواعععل  

 هدرولمل هدرو ةا  ر س ا  و   تا  مح ف ه ا درل ت اتد محلأ دت إ ت  ح  ز اعا ه د در  ة ل
 

 هييةت اعر دريلة   درتل ت إ   ارحدة دراسدسىا ،عتدة ت ص ل تفة مع  : 
 

 ععععلهسو اقععععل در ل،ععععى اعععع   دردععععيةاةأ ديتادا ععععىا هت  عععع ح در  ةاععععةأ درتععععل زقععععف إةا هتودعععع    .1

موددععةأ مةر ععى ر سحععب در   ععل ددععاص ز اعععا درو ة،ععى اعع   هعع د در  ععة  هدر فعع  ا  ععة تفععة مععلوتا 

 هدرسلمشى در فة  ىل

ز عععع  ص درقععععةس ص دردععععغ رو هدرل سعععع ى اعععععر درل  ععععة  حعععع  تح ععععع  اافةرإععععة ها لة إععععة  حعععع  د  لدععععةت  .2

 ديتاد  ل

دردعععيةاةأ ديتادا عععىا هت  ععع ح لإةساعععى هععع د زقعععا   ،عععلق تعععاسعب ت ععع ا اععععر ت عععام    يعععةأ اععع    .3

 در  ة  ا  دري  يىل
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 :المراجع

 :أولا: قائمة المراجع باللغة العربية 
 

 

(ل دردععععيةاةأ ديتادا ععععى اه د لدععععةت در ل،ععععى هدو، ععععةسل اععععا  درلدفععععص درعععع المل 2008اتعععع  سعععع ااا ،لعععععال   ل1

 ل105-100(ا  279 24درل ام  در ااه ا 

(ل دردععيةاةأ ديتادا ععى ت ر ععى ر قععغ   درقععسة  دردععل  26-25ا ، ردمععل 2018ات  در  ي  ا هسععة محفععال   ل2

 درؤتفل دريي   ر   ى د تد ا مدلل]. هدرلح    ح  د لدةت در ل،ى ]هس ى مؤتفل

(ل سسعععع  لإةساععععى دردعععععيةاةأ ديتادا ععععى: تر عععع  اسسعععععةت ل س يعععع ى د  لدعععععةت 2010ل   عععع  اه  عععع  ت ايععععع للمي  ل3

 ل دلم    درو ةا  در رم ةا ل2ديتاد   هدرو ةا ا  

(ا دردعععععيةاةأ ديتادا عععععى درادافعععععى رو لدعععععةت در عععععة   اععععععر در ل،عععععى اععععع  2014دت عععععةمل ا ،إعععععا س عععععةت  ل   ل4

درف اععى در لي ععى دريععع  تمى: تسدسععى دسلاقععة، ىل درؤسيعععى در لي ععى روس قععةسدأ در  ف عععى هتيف ععى درععع دست 

 ل421-466(ا  46 15دريقلعىا 

(ل دردعععععععيةاةأ ديتادا عععععععى هاة عععععععادتدة د  لدعععععععةتمى 2017اسعععععععادر اعاا هفععععععع ا هدت عععععععة  ا اسعععععععادر هة ل   ل5

 ل 60-19ا 25هد  لفةا ى هدرو ة، ى اعر دلم لفص: س عى ميل س  ىل مد ى ا  ا دياية  هدلم لفصا  

(ا تهس دردععيةاةأ ديتادا ععى اعع  ت سعع ص   ععةق 2-3ا ت يععف ر 2019ا فععةه ا اافععاا همدعع وىا إععو ىل   ل6

ل م ل ععى درععاهل : د تدةهععةأ دت اموععى ر لدععةسو دراهر ععى هتحععامةأ ] هس ععى مععؤتفل [مفةسسةأ درليف ى دلم   ى

 درليف ى دريلادمى  ح  س ت ميل س  ى هدااو ر اه  دريةم ىا دت اد لل

(ل درلح  ععععععع  دت غلداععععععع  ر دعععععععيةاةأ ديتادا عععععععى هتهسهعععععععة اععععععع  تح  عععععععف درليف عععععععى 2017اعععععععع ا سعععععععوا ،ة ععععععع ل   ل7

 ل253-193(ا  1 7د  لدةتمىل مد ى در ف اا 

(ا درسحععععب در   ععععل درا ععععل هدريعععع   ل تدس در ععععةلهس  در  ف ععععى 2010 يععععام ج ا اععععةمل  هدريععععةملدا ا امفععععة ل   ل8

 ر اقل هدرل ل صل

(ل درسحعععععع   دري ا ععععععى: ت ةمعععععع  درععععععياش ه ععععععلدت دريععععععل ل درسةاععععععب دياومعععععع ل 2021مدعععععع وىا اععععععا ة  مةسعععععع  ل   ل9

 https://doi.org/10.33282/abaa.v12i50.708 (ل 50 12

(ل د  لدععععععةت در عععععة   اعععععععر در ل،ععععععى هتهسا اعععععع  تح  عععععف درليف ععععععى دريععععععلادمىل دلم  ععععععى 2019ه شعععععى درلحلعععععععلل   ل10

 ل83-28ا 22دراهر ى ر سح   دري ا ى درلوددىا 

ه سععىا اسععوا محفععا دريعع اا هدر عععةمل ا محفععا تععا افعع تا هدر ح ة  عععىا ،ولعععى تاعع  لإ وععة ا هدر فعععل ا  ل11

(ل دردععععوةأ ديتادا عععععى  يعععع  يى افععععة  هتهسهعععععة اعععع  تيف ععععى د  لدعععععةت در عععع م  اعععع  اععععع  2021تععععاس محفععععال  

 ل594-564ا 25درو سو درلاي ر   ى در ةإلول دلم  ى در  ف ى ت ف  ى امي ة در رت ى اا العف درواا 
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ل 2021-2040(ل مرحعع  د سعع ردت د ى درو ة، ععى 2021هلدسو درو ة،ى هدرلعة ى هدرقسة ل س  يى افة ل   ل12

 https://mcsy.om/Cultural_Strategy_summary.pdfا ما: 2023ا14دس ر ص ا  م    ا 

 (ل دريعععععععيى دراهر عععععععى رو لدعععععععةت ديتعععععععاد   معععععععا ا ععععععع  درليف عععععععى دريعععععععلادمىل دسععععععع ر ص اععععععع 2021در  ايععععععع  ل   ل13

https://ar.unesco.org/commemorations/international- ا مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا:2021ا 4ت يععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععف ر

years/creativeeconomy2021 

 

 :ثانيا: قائمة المراجع باللغة الإنجليزية 
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  الملخص:
 

 في تطبيق أهداف   تعتبر 
ً
 كبيرا

ً
المكتبات الجامعية واحدة من مؤسسات المعلومات المهمة التي تسهم إسهاما

البرامج التنمية المستدامة، فهي من المؤسسات المهمة التي تخدم المجتمع وتساهم في تقدمه من خلال مختلف 

والأنشطة والفعاليات، بالإضافة إلى أنها تساهم في الحصول على المعلومات بشكلٍ متساوٍ ومستدام والتغلب 

علىىى المشىىكلات المتعلقىىىة بالأميىىة المعلوماتيىىة و اىىىاعة الىىومي المعلومىىىات  لمجتمىىع المعةفىىة و عىىىم أهىىداف التنميىىىة 

 المستدامة.

تمثلت مشكلة الدراسة في معةفة  ور المكتبات الجامعية في  ولة الإمارات العةبية المتحدة في الابتكار والتنمية 

المستدامة و يضاح ما يمكن أن تقوم به المكتبات الجامعية كمؤسسات معلومات في  عىىم تو ىىه الدولىىة  حىىو 

 تحقيق أهداف التنمية المستدامة في المجتمع و فع عجلة التنمية والابتكار لتحقيق الةفاهية للمجتمع.
 

وسىىىىعت الدراسىىىىىة إلىىىىىى تحقيىىىىىق مجموعىىىىة مىىىىىن الأهىىىىىداف، فبجا ىىىىىب ت يىىىىان  ور المكتبىىىىىات الجامعيىىىىىة فىىىىىي التنميىىىىىة 

المسىىىىتدامة والابتكىىىىىار، التعىىىىةف علىىىىىى العوامىىىىىل التىىىىي يجىىىىىب أخىىىىىةها بعىىىىين الاعتبىىىىىار عنىىىىىد الحىىىىدي  عىىىىىن التنميىىىىىة 

المستدامة، توضيح المبا رات التي قامت بها  ولة الإمارات العةبية المتحدة لتعزيز التنمية المستدامة، وكيف 

 يمكن للمكتبات الجامعية تحقيق أهداف التنمية المستدامة.
 

ولتحقيىىىق أهىىىىداف الدراسىىىىة اعتمىىىىد الباحثىىىان المىىىىنم  الواىىىىف  التحليلىىىىي. وتىىىىم  مىىىع المىىىىا ة العلميىىىىة مىىىىن خىىىىلال 

الاعتما  على عدة مصا ر منها: استقةاء ما يتىىوافة حىىول الدراسىىة مىىن أ د  سىىةم و راسىىات ميدا يىىة م شىىورة 

 .تخدم موضوع الدراسة، إضافة إلى تصميم است يان لهةه الدراسة يهدف إلى قياس بعض المحاور والمتغيرات

أن أفىىىةا  عينىىىىة  وبعىىىد إ ىىىةاء الدراسىىىة العمليىىىة تىىىم التواىىىل إلىىىى مجموعىىىىة مىىىن النتىىىا ج والتواىىىيات مىىىن أهمهىىىا:

الدراسىىة علىىىى  رايىىة واسىىىعة ب هىىداف الأمىىىم المتحىىدة للتنميىىىة المسىىتدامة، قيىىىام  ولىىة الإمىىىارات العةبيىىة المتحىىىدة 

بمجهىىىو ات عسيمىىىة لتحقيىىىق تقافىىىة الابتكىىىار وأهىىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة فىىىي المجتمىىىع المحلىىىي، تقىىىوم المكتبىىىات 

  د. عمر عباس الشريف    عمر

 مكتبة جامعة أبو ظبي  

 د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب
 

 مكتبة جامعة العلوم والتقنية  

 في الفجيرة

 دور المكتبات الجامعية في دولة الإمارات العربية المتحدة
 في تشجيع الابتكار وتحقيق التنمية المستدامة
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الجامعية بتوفير المصا ر المختلفة التي تساعد على تحقيق تقافة الابتكار والتنمية المستدامة في مجتمع  ولة 

الإمىىارات العةبيىىة المتحىىدة. ومىىن أهىىم التواىىيات: أن تقىىوم المكتبىىات الجامعيىىة بتفعيىىل الخطىى  الاسىىى راتيجية 

المحىىىةلأ الأسا ىىىى ي  الجامعيىىىةتعتبىىىر المكتبىىىات الداعمىىىة لثقافىىىة الابتكىىىار وتحقيىىىق أهىىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة،  

  للتنميىىىىة المسىىىىىتدامة
ً
  اقتصىىىىا يا

ً
  وا تماعيىىىىىا

ً
  وسياسىىىىيا

ً
التنميىىىىىة المسىىىىتدامة فىىىىىي مجىىىىىال ، كمىىىىىا أن مفهىىىىوم وتقافيىىىىىا

رتباطه بتكنولو يا المعلومات والاتصالات، وبالتالي فىى ن مجىىالات متجد ، ومجال خصب، لا  المكتبات  مفهوم

، أن تقىىوم المكتبىىات الجامعيىىة بتنفيىىة بىىةامج و ورات تىىىدعم المكتبىىات متجىىد ة ومتطىىورة التنميىىة المسىىتدامة فىىي

 أهداف التنمية المستدامة في المجتمع المحلي. 

 .لمكتبة الجامعيةا -الاقتصا  البنفسجي  –الابتكار   –التنمية المستدامة  :الكلمات المفتاحية

 

 مقدمة: 
 

 لدى الغالبية العسمى من الناس قبل انعقا  مؤتمة الأمم المتحدة 
ً
لم يكن مصطلح التنمية المستدامة معةوفا

فمنة ذلك الوقت استحوذ مفهوم التنمية المسىىتدامة علىىى اهتمىىام واسىىع مىىن قبىىل   1992للبيئة والتنمية عام 

 المنسمات والهيئات والمعاهد الدولية والمجتمع البحثي. 
 

 ومن هنا  بعت الصلة الوتيقة بين التنمية المستدامة والجامعات والتي  
ً
 أ تعتبر رافدا

ً
 يلسوق العمل وه ساسيا

تنمية  مجتمع المعةفة القا م على  الابتكار  والإبداع وذلك من خىىلال  تىىوفير  المىىوار   ال شىىةية    يتسهم  ف بالتالي

 بناء اقتصا  المعةفة  لهةه الدول.   يتسهم  ف  يمكانها تعزيز التنافسية الت ب يالمؤهلة  والت
 

 والابتكىىىار لىىىدى  الطىىىلاد   الإبىىداع  يتنمىىى ي نشىىىطة التىىى العديىىىد مىىىن الجامعىىات مىىىن عىىىدم تىىىوفة المنىىا    والأ  تعىىان

ن  تقدمه  تورة  المعلومات  والاتصالات للواول الى مجتمع المعةفة. حي  أما يمكن مالاستفا ة   وتمكنهم من 

لا بىىد مىىن اىىقله عىىن طةيىىق المعةفىىة  موالىىة م الأسىىاس علىىى رأس المىىال ال شىىة  يالمعةفىىة تعتمىىد فىى  ن اقتصا أ جد 

 والتعليم لسد الفجوة بين الجامعات وسوق العمل.
 

 مىىىىن خىىىىلال تقىىىىديمها لخىىىىدمات ذات  ىىىىو ة عاليىىىىة، إضىىىىافة إلىىىىى مىىىىا يمكىىىىن 
ً
 كبيىىىىرا

ً
تلعىىىىب المكتبىىىىات الجامعيىىىىة  ورا

اختصاص ي المكتبات    والمعلومات أن يقدمه لمساعدة المجتمع بجميع فئاته على تطوية مهاراتهم وقدراتهم على 

المختلفىىىىة، فىىىى ن المكتبىىىىىات  المنسمىىىىىات الأخىىىىةى الواىىىىول إلىىىىى المعلومىىىىات ، ومىىىىن خىىىىىلال  العمىىىىل مىىىىع الحكومىىىىات و 

 الجامعية يمكن أن تسهم بشكل مبااة في تنمية المجتمعات المحلية.
 

لك رو يىىة وذلىىك  الكتىىب والىىدوريات الإ يعلومات المتمثلة فالمت مصا ر امار  ولة الإ ي توفة المكتبات الجامعية ف

ا  ور ال شىىىىة العالميىىىىة والجمعيىىىىات  المهنيىىىىة  هعىىىىدا  تقىىىىوم  ب يقواعىىىىد  البيا ىىىىات التىىىى  يفىىىى   يمىىىن خىىىىلال الااىىىى رالأ فىىىى 

 المتخصصة.
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العىىىةيض.  كمىىا تقىىىوم مىىن خىىىلال  والمجتمىىىع البحثىىي يتىىىوفير المعلومىىات للمجتمىىىع الجىىام  يومىىن هنىىىا يبىىر   ورهىىىا فىى 

وكيفية الحصىىول علىىى المعلومىىة  واسىىتخدامها  يأسس البح  العلم  الطالب علىالتوعية المعلوماتية بتدريب 

 حل المشكلات. يبصورة صحيحة  ف
 

 

 :القسم الأول: مشكلة الدراسة ومنهجيتها
 

الزاويىىىىة   لجميىىىىع  الأنشىىىىىطة   حجىىىىة  التىىىىاريم وبمختلىىىىىف أ واعهىىىىا بمثابىىىىة ظلىىىىت المكتبىىىىات عبىىىىرمشكككككلة الة:ا ككككة: 

  الثقافية  والعلمية  التي ارتبطت  بعملية  التنمية  وتطور المجتمعات.

العلمي وذلك  لمىىا يتىىوافة لهىىا  مجال البح مؤسسات المعلومات الةا دة في  الجامعية منتعد المكتبات  كةلك

 مكا يات ما ية وبشةية ومصا ر معلومات غنية و متنوعة . إمن 
 

 تكمىىىن فىىىي كيىىىىف يمكىىىن للمكتبىىىات  الجامعيىىىة  أن تكىىىون   اىىىىةيك  :مشككككلة  الب ككك 
ً
 أساسىىى  ا

ً
فىىىي تقىىىىديم   و فعىىىالاً  يا

 ىىىل  عىىىم التنميىىىة  المسىىىتدامة  وت ىىىجيع الابتكىىىار فىىىي ظىىىل  التحىىىديات  أالمعلومىىات التىىىي تسىىى ى لهىىىا الباحىىى  مىىىن  

  وذلك من خلال الإ ابة على تساؤلات الدراسة.. الةاهنة التي تعيشها  الدول  العةبية
 

هىىىدفت الدراسىىىىة إلىىىى التعةيىىىف بالىىىىدور الىىىةم تلعبىىىه المكتبىىىات الجامعيىىىىة فىىىي  ولىىىة الإمىىىىارات  : أهكككةال الة:ا كككة

العةبية المتحدة في ت جيع الابتكار وتحقيق التنمية المستدامة كهدف ر يس ي، بالإضىىافة إلىىى مجموعىىة أهىىداف 

 تا وية تمثلت في:
 

وت جيع  تقافة الابتكار  يفي  عم  البح  العلم  بةا   ور المكتبات  الجامعيةإ   . 1/  

التنمية  المستدامة  أهداف يضاح   ور المكتبة الجامعية في تحقيقإ  . 2/  

 يا ة الومي  لدى  العاملين في المكتبات الجامعية ب همية الدور الةم يجب أن تلعبه المكتبة / 3 

.الجامعية في تحقيق التنمية المستدامة وت جيع تقافة الابتكار   
  

 تس ى الدراسة للإ ابة على عد  من التساؤلات أهمها ما يلي:أ ئلة الة:ا ة: 

/ ما هو الدور الةم تلعبىىه المكتبىىات الجامعيىىة فىىي  ولىىة الإمىىارات العةبيىىة المتحىىدة فىىي ت ىىجيع الابتكىىار و عىىم 1

 التنمية المستدامة؟

 والتنمية المستدامة في  ولة الإمارات العةبية المتحدة؟/ ما هي الأهداف الاس راتيجية للابتكار 2

/ مىىىا هىىىي الخىىىىدمات والبىىىرامج التىىىىي تقىىىدمها المكتبىىىىات الجامعيىىىة فىىىي  ولىىىىة الإمىىىارات العةبيىىىىة لتحقيىىىق الابتكىىىىار 3

 والتنمية المستدامة؟

/ ما مدى  ور المكت يين في المكتبىىات الجامعيىىة فىىي  ولىىة الإمىىارات العةبيىىة المتحىىدة فىىي  عىىم الابتكىىار والتنميىىة 5

 المستدامة؟

/ ما هي معوقات تحقيق تقافة الابتكار والتنمية المستدامة في المكتبات الجامعية في  ولة الإمارات العةبية 6

 المتحدة؟
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تىىى ت  أهميىىة الدراسىىة مىىىن دونهىىا أول  راسىىة تتنىىىاول  ور المكتبىىات الجامعيىىة فىىىي  ولىىة الإمىىىارات : أهميككة الة:ا ككة

العةبيىىىة فىىىىي تحقيىىىىق أهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة وكيىىىىف أن هىىىىةه المكتبىىىىات تسىىىىاهم فىىىىي تنفيىىىىة أهىىىىداف التنميىىىىة 

المسىىتدامة و عىىىم تقافىىىة الابتكىىار بتوفيرهىىىا لمصىىىا ر المعلومىىات المختلفىىىة، كمىىىا أنهىىا تو ىىىح أهىىىم الاسىىى راتيجيات 

والبىىرامج التىىىي قامىىىت بهىىىا  ولىىىة الإمىىىارات العةبيىىىة المتحىىىدة لتحقيىىىق أهىىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة وت ىىىجيع تقافىىىة 

 الابتكار.
 

الحدو  الموضوعية: المكتبات الجامعية في  ولة الإمارات العةبية المتحدة و ورها في التنميىىة حةود الة:ا ة : 

 المستدامة.

 الحدو  المكا ية: المكتبات الجامعية في  ولة الإمارات العةبية المتحدة

 2023الحدو  الزما ية: الف رة من مايو إلى س تمبر 
 

 تس ى الدراسة لتقديم تعةيفات وا حة ومحد ة لبعض المصطلحات وهي: مصطلحات الة:ا ة:
 

لتنمية المستدامة هو مصطلح اقتصا م ا تمامي أممي، رسمت به هيئة الأمم المتحدة : االتنمية المستةامة 

سىىىىةوف الخارطىىىة للتنميىىىة البيلايىىىىة والا تماعيىىىة والاقتصىىىىا ية علىىىى مسىىىتوى العىىىىالم، هىىىدفها الأول هىىىىو تحسىىىين 

المعيشية لكل فة  في المجتمىىع، وتطىىوية وسىىا ل الإ تىىاب وأسىىاليبه، و  ارتهىىا بطىىةق لا تىىؤ م إلىىى اسىىت  اف مىىوار  

ل الكوكب فوق طاقته، ولا  حةم الأ يال القا مة من هةه الموار ، )تلبية حم   دوكب الأرض الطبيعية، حتى لا    

الأ يىىال القا مىىةد، و ون الإفىىةاس فىىي اسىىتخدام المىىوار  الطبيعيىىة احتيا ات الجيل الحالي  ون إهىىدار حقىىوق 

 د2023يو يو  20)المملكة العةبية السعو ية. و ارة البيئة و المياه والزراعة، المتبقية على دوكبنا
 

ب  ىىه وسىىيلة لإيجىىا  حلىىول  ديىىدة للتحىىديات التىىي  وا ههىىا، كمىىا  على مسىىتوى الأفىىةا   تعةف الابتكار :  الابتكا:

  ف ب  ىىىىه أم  عىىىة  ت  
ً
لفككككك ة ا. وتعتبىىىىر  عىىىىن الأاىىىكال القا مىىىىة فكىىىىة أو سىىىلولأ أو  ىىىى يء مىىىىا  ديىىىىد لأ ىىىه يختلىىىىف  وعيىىىىا

  الإبةاعيككة
ً
أو  هىىىي النىىواة الأساسىىىية للابتكىىىار. تتميىى  بكونهىىىا فكىىةة  ديىىىدة ومبتكىىىةة تحمىىل فىىىي طياتهىىا حىىىلاً  ديىىىدا

 
ً
للتحسىىىىين. ت شىىىى  الأفكىىىىىار الإبداعيىىىىة عىىىىن طةيىىىىىق التفكيىىىىر الإبىىىىدامي والاسىىىىىتفا ة مىىىىن المعةفىىىىة والخبىىىىىرات  فةاىىىىة

هىىىىو    الابتككككا:د.أمىىىىا علىىىى  مسىىىىتوى المؤسسىىىات فيعتبىىىىر  2015. )الشىىىىبكة العةبيىىىة للتميىىىى  والاسىىىتدامة، المختلفىىىة

التطبيق  الفعلي للأفكار الجديدة مىىن قبىىل المؤسسىىة ، بغىىةض تطىىوية وتحسىىين  المنىىتج والخىىدمات والعمليىىات 

 د2020عيد، و وبالتالي خلق مي ه تنافسية و يا ة في  الأرباح )محمد
 

الاقتصىىا  البنفسىىجي هىىو تحىىالف بىىين الاقتصىىا  والثقافىىة، لإضىىفاء الطىىابع الإنسىىىان  :  الاقتصككاد البنفسكك ي  

 على العولمة للتوفيق بين التنمية الاقتصىىا ية والاسىىتدامة، إ ىىه مجىىال واعىىد 
ً
  بكو ىىه  موذ ىىا

ً
علىىى التنميىىة  قا مىىا

 .الثقافية للخةوب من الأ مات الاقتصا ية، وتو يه الاقتصا  المستقبلي، وكةلك تجديد الأنشطة الإ تا يىىة

إن مسىىاهمة الاقتصىىىا  البنفسىىىجي فىىىي خلىىىق البيئىىىة الثقافيىىىة المتنوعىىة الاريىىىة يجعلهىىىا محىىىور الارتكىىىا  فىىىي تحقيىىىق 

 .د2020)الطيبي و عيا  ، غايات التقدم والةفاه



 

667 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

هنالىىىىك عىىىىدة تعةيفىىىىات للمكتبىىىىات الجامعيىىىىة بصىىىورة عامىىىىة تتفىىىىق  ميعهىىىىا  علىىىىى أنهىىىىا تلبىىىىى المكتبكككة امعامعيككككة : 

احتيا ىىىات  المجتمىىىع  الجىىىام ي فىىىىي تىىىوفير مصىىىا ر المعةفىىىىة للطىىىلاد  وأعضىىىاء  هيئىىىة  التىىىىدر س،  ومىىىن بىىىين هىىىىةه 

 و 
ً
 أوليا

ً
التعةيفات تعةيف ) ورمان هايامد الةم عة ف المكتبة على أنها "لب و وهة الجامعة إذ أنها تشغل مكا ا

 لأنها تخدم  ميع وظا ف الجامعة من تعليم وبح   وخلق معةفة  ديدة و قل العلم والمعةفىىة وتقافىىة 
ً
مةكزيا

 .   . (Higham, 2002)الحاضة والماض ي للأ يال القا مة"
  

 منهج الدراسة وإجراءاتها:
 

لتحقيىىق أهىىىداف الدراسىىىة اعتمىىىد الباحثىىىان المىىىنم  الواىىىف  التحليلىىىي وذلىىىك لدراسىىىة موضىىىوع البحىىى   راسىىىة 

متعمقىة بهىدف الواىول إلى  تا ج محد ة يمكن تطبيقها مبااةةً على موضوع الدراسة . كما تم مسح الا تىىاب 

الفكىىةم المتعلىىق بموضىىوع  ور المكتبىىات الجامعيىىة أو المكتبىىىات ومةاكىىز المعلومىىات فىىي التنميىىة المسىىتدامة. وتىىىم 

  مع الما ة العلمية من خلال الاعتما  على عدة مصا ر منها:
 

اسىىتقةاء مىىا يتىىىوافة حىىول الدراسىىىة مىىن أ د  سىىىةم و راسىىات ميدا يىىىة م شىىورة، تخىىىدم موضىىوع الدراسىىىة،  /1

 إضافة إلى تحليل واقع المكتبات الجامعية قيد الدراسة.

الدراسة تهدف إلى قياس بعض المحاور والمتغيرات التي تساعد على التعةف على  ور تصميم استبا ة لهةه  /2

 المكتبات الجامعية في التنمية المستدامة والابتكار.
 

تناولىىىىىت علاقىىىىة المكتبىىىىات بالتنميىىىىىة يزخىىىىة ال ىىىىىرا  العلمىىىىي  بىىىىالكثير مىىىىىن الدراسىىىىات التىىىىي الة:ا ككككات السككككابقة: 

.ولكىىن فىىي  فىىس الوقىىت لىىم تتىىوافة للبىىاحثين أم   راسىىة تناولىىت موضىىىوع 2030المسىىتدامة ورؤيىىة الأمىىم المتحىىدة 

وتىىم الأخىىة فىىي هىىةا البحىى   المكتبات الجامعية في  ولة الإمارات العةبيىىة المتحىىدة و ورهىىا فىىي التنميىىة المسىىتدامة.

ب ربعة  ماذب عةبيىىة مىىن هىىةه الدراسىىات رغىىم أنهىىا لا تتنىىاول موضىىوع  ور المكتبىىات الجامعيىىة فىىي  ولىىة الإمىىارات 

 العةبية المتحدة في التنمية المستدامة ولكنها تتناول  ور المكتبات في التنمية المستدامة في  ول عةبية أخةى.
 

 2030 ستةامة في ضوء :ؤية مص/الاقتصاد البنفس ي ودو:ه في ت قيق أبعاد ا تراتيجية التنمية الم1

والخدمات، دآلية لإ ارة الاقتصا  وتةسيم أبعا  التنمية تناول البح  أهمية الجا ب الثقافي في تثمين السلع  

ستدامة وتحقيق أهدافها.
 
 الم

هىىدفت الدراسىىة بعىىد التعىىةفف علىىى مفهىىوم الاقتصىىا  البنفسىىجي ونشىى ته وتطىىوره، وأهميتىىه، وأبعىىا ه، إلىىى إبىىىةا  

سىىىتدامة، و أو ىىحت الفىىىةق بىىىين الثقافىىة كقطىىىاع والاقتصىىىا  
 
 وره فىىي خلىىىق البيئىىة المناسىىىبة لعمليىىىة التنميىىة الم

البنفسىىجي، وتواىىىلت الدراسىىىة إلىىى مجموعىىىة مىىىن النتىىا ج منهىىىا  ور المسىىىؤولية الا تماعيىىة للشىىىةدات فىىىي تحقيىىىق 

سىىتدامة ، كىىةلك  ور الاقتصىىا  البنفسىىىجي فىىي الحىىد مىىن المعوقىىىات والتحىىديات التىىي توا ىىه التنميىىىة 
 
التنميىىة الم

سىىىتدامة فىىىي مصىىىىة ، إضىىىافة إلىىىىى التقليىىىل مىىىىن الخسىىىا ة التىىىي حىىىىدتت خىىىلال ف ىىىىرة  ا حىىىة دورو ىىىىا للعديىىىد مىىىىن 
 
الم
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.)أبو ب  ةاء المزيد  من الدراسات  عن موضوع الاقتصا  البنفسجي أوص ى الباح الأنشطة الاقتصا ية ، كما 

 د 2022عجيلة، 
 

اقية 2  2021/ معوقات ت قيق التنمية المستةامة في المكتبات امعامعية الع 

يهىىدف البحىى  إلىىى التعىىىةفف علىىى تعةيىىف ومفهىىوم التنميىىىة المسىىتدامة، ومتىىى بىىدأ الفكىىىة التنمىىوم المسىىتدام ومتىىىى 

 2030بدأت فكةة التنمية المستدامة، والتعةف على الأهداف الاس راتيجية للتنمية المستدامة للأمم المتحىىدة 

في المكتبات الجامعية العةاقية، والتعةفف على مدى تحقيق التنمية المستدامة في المكتبات الجامعية العةاقية، 

الوقىىىوف علىىىى المعوقىىىات التىىىي تحىىىد مىىىن تحقيىىىق التنميىىىة المسىىىتدامة فىىىي المكتبىىىات ومةاكىىىز المعلومىىىات الجامعيىىىىة 

العةاقيىىة. وتواىىىلت الدراسىىة إلىىىى مجموعىىة مىىىن النتىىىا ج أهمهىىا إضىىىافة وحىىدة للتنميىىىة المسىىتدامة تتىىىولى متابعىىىة 

، إقامىىة ورل عمىىىل ومحاضىىىةات مىىن أ ىىىل تحقيىىىق   ومسىىىتقبلاً
ً
وسىىير تحقيىىىق أهىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة حاضىىةا

اس راتيجيات التنمية المستدامة، على المكتبات الجامعية العةاقية العمل علىىى تعىىديل أهىىدافها الاسىى راتيجية 

 لأهداف التنمية المستدامة 
ً
 .د2021.)عةب ؛  اسم، 2030وفقا

 

/ دو: المكتبككككككات وم الككككككي المعلومكككككككات فككككككي التنميككككككة المسكككككككتةامة امعيا  يككككككة السككككككعود ة فكككككككي ظكككككك  تكنولوجيكككككككا 3

 2018المعلومات 

أو ىىىىىحت الدراسىىىىىة  ور مةكىىىىىىىز الفهىىىىىةس العةبىىىىىىى  الموحىىىىىد فىىىىىي تفعيىىىىىىىل الشىىىىىةاكة  الجزا ةيىىىىىىىة السىىىىىعو ية للتنميىىىىىىىة 

المسىىتدامة بمجىىىال المكتبىىىات ومةاكىىز المعلومىىىات ، والخطىىى  المتبعىىة فىىىي تنفيىىىة تلىىك المشىىىار ع والصىىىعوبات التىىىي 

توا ههىىىىا. وتواىىىىلت الدراسىىىىة إلىىىىى ارتبىىىىاس المكتبىىىىىات ومةاكىىىىز المعلومىىىىات بمختلىىىىف عنااىىىىة ومقومىىىىات التنميىىىىىة 

المسىىىتدامة. ومىىىىن تواىىىىيات الدراسىىىىة أ ىىىىه وفىىىىي ضىىىىوء معىىىىايير )الإفىىىىلاد المسىىىىتقبلية أن تحىىىىاول المكتبىىىىات ومةاكىىىىز 

المعلومات العةبية الاستفا ة من المؤاةات لمشةوع الشةاكة الجزا ةية السعو ية، والعمل الجمامي المش رلأ 

بمىىىىىىىىىىىىىىىا يضىىىىىىىىىىىىىىىمن تفعيىىىىىىىىىىىىىىىل  ور  العىىىىىىىىىىىىىىىاملين فىىىىىىىىىىىىىىىي مجىىىىىىىىىىىىىىىال المكتبىىىىىىىىىىىىىىىات والمعلومىىىىىىىىىىىىىىىات وربطهىىىىىىىىىىىىىىىم بعمليىىىىىىىىىىىىىىىة التنميىىىىىىىىىىىىىىىىىة 

 د.2018المستدامة)امحمد،
 

 2017/ دو: المكتبات في دعم أهةال التنمية المستةامة: د:ا ة نظ ية 4

هدفت الدراسة إلى ت يان  ور المكتبات في التنميىىة المسىىتدامة و عمهىىا و يضىىاح مىىا يمكىىن أن تقىىوم بىىه المكتبىىات 

كمؤسسىىات معلومىىىات فىىي  عىىىم تو ىىه الىىىدول والاتجىىاه العىىىالم  فىىي مجىىىال التنميىىة المسىىىتدامة خااىىة مىىىع معا ىىىاة 

اقتصىىىا ات الىىىىدول وتىىى تير ذلىىىىك علىىىى الشىىىىعود وضىىىةورة تحقيىىىىق الةفاهيىىىة للشىىىىعود عبىىىر  عىىىىم عجلىىىة التنميىىىىة 

 .د2017وضمان  يمومتها وتطورها ليعيش العالم في رفاهية مقبولة.)السةيحى،
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 نقد الدراسات السابقة:

تناولىىت الدراسىىات السىىابقة  ور المكتبىىات الجامعيىىة والمكتبىىات بصىىفة عامىىة فىىي التنميىىة المسىىتدامة والمعوقىىات 

التىىي توا ىىه المكتبىىات فىىي تحقيىىق أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة. وتشىىابهت هىىةه الدراسىىات فىىي كثيىىر مىىن الإ ىىىةاءات 

النسةية خااة استخدام المنم  الواىىف  التحليلىىي و راسىىة الحالىىة واختلفىىت فىىي الناحيىىة التطبيقيىىة والنتىىا ج 

 في  تحقيق أهداف التنمية المستدامة. 
ً
 بار ا

ً
 أن للمكتبات  ورا

ً
 التي توالت لها . وقد بي ت تماما

 

 القسم الثاني : الإطار النظري
 

 الابتكا: والتنمية المستةامة –المكتبات امعامعية 

 التنمية المستةامةدو: المؤ سات المع فية في تنفيذ أهةال 

يهتم الاقتصا  المبني على المعةفة بةأس المال ال شةم وتنميته من خلال تنمية المهارات التي تةكز على التعليم 

المستمة وت تعد عن أسلود التلقين التقليدم. حي   جد أن غياد الأنشطة الابتكارية في مؤسسات التعليم 

يىىؤ م إلىىى ضىىىعف الاهتمىىام بالبحىىى  والتطىىوية، وضىىىعف المنىىا   وبالتىىالي ضىىىعف مخة ىىات الجامعىىىات فىىي ظىىىل 

 التنافسية العالمية العالية. 
 

ارتب   ور مؤسسات  المعةفة وعلى  رأسها الجامعات  باتنين من أهداف التنمية  المستدامة هما  الهدف الةابع 

والىىةم  يةكىىىز علىىى  ىىىو ة التعلىىيم  والتعلىىىيم  المسىىتمة  بالإضىىىافة  إلىىى  إعىىىا ة  تىىدريب  المعلمىىىين  والاسىىتفا ة  مىىىن  

 تكنولو يا المعلومات والاتصالات في  تطوية العملية التعليمية وتوفير مةافق  راسية  متطورة . 
 

كمىىىا تشىىىير الهىىىدف التاسىىىىع  إلىىىى ضىىىةورة إقامىىىة بنىىىىى  تحتيىىىة  تحفىىىز التصىىى يع  الشىىىىامل والمسىىىتدام  وت ىىىجع  علىىىىى 

البحىىىىىىى  العلمىىىىىىىي  والابتكىىىىىىىار و تاحىىىىىىىة الفىىىىىىىة  لمزيىىىىىىىد مىىىىىىىن المىىىىىىىواطنين للا خىىىىىىىةاس فىىىىىىىي  مجىىىىىىىال البحىىىىىىى  والتطىىىىىىىوية) 

 د .2019السعيد،
 

وممىىا  لا اىىك فيىىه  أن عمليىىة  الابتكىىار لا يمكىىن أن تحىىد  مىىن   ون تىىوفة قاعىىدة معةفيىىة مب يىىة علىىى معلومىىات 

 في حل  المشكلات وهى بمثابة القاعدة التي تعتمد 
ً
 هاما

ً
عالية  الصدقية والموتوقية. حي  تلعب المعلومات  ورا

عليها  في عمليتي البح  والابتكار.كما أنها تعد من الأاول غير الملموسة التي تدعم تطور المجتمعات من خلال 

 الارتقاء بجو ة البح  العلمي.
 

د إلى أن  ولة 2020تعتمد اقتصا  المعةفة على التعليم والبح  العلمي والتطوية التقني. تشير )محمد وعيد ،

الإمارات العةبية المتحدة قد اهتمت بالابتكار التقني الةم يهدف إلى إعدا  خةيجين لديهم القدرة على التعلم 

   الةات  والتواال الفعال بالإضافة إلى مهارات  عالية في تقنية المعلومات.   

ب علان اس راتيجية حكومة الإمارات التي تهدف إلى  2007قامت  ولة الإمارات العةبية المتحدة في منتصف عام 

تحقيق التنمية المستدامة ب بعا ها الاقتصا ية والا تماعية والبيلاية. وتضمنت هةه الاس راتيجية  ملة من 
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المبىىىا رات التىىىىي تىىىىةتب  بقطاعىىىىات التنميىىىىة الا تماعيىىىة، والتنميىىىىة الاقتصىىىىا ية، والعىىىىدل والسىىىىلامة، والتطىىىىور 

 .د 2009،)الهيتي. الحكوم ، والب ية التحتية وقطاع تطوية المناطق النا ية

                 

تىىىدرلأ  ولىىىة الإمىىىارات العةبيىىىة المتحىىىىدة الىىىدور الىىىةم تؤ يىىىه المؤسسىىىىات المعةفيىىىة مثىىىل الجامعىىىات والمؤسسىىىىات 

الفكةيىىىىة بواىىىىفهم اىىىىةداء ر يسىىىىيين فىىىىي تنفيىىىىة أهىىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة، يو ىىىىد فىىىىي  ولىىىىة الإمىىىىارات العةبيىىىىىة 

 عىىىىىد ها د مؤسسىىىىة مىىىىن مؤسسىىىىىات التعلىىىىيم العىىىىالي، كمىىىىىا تستضىىىىيف 79المتحىىىىدة) 
ً
 40أكاىىىىر مىىىىن ) أيضىىىىا

ً
د فةعىىىىىا

العديىىد مىىن أفىىةع الجامعىىات العالميىىة والمةاكىىز البحثيىىة والكليىىات   الج سىىيات.تستقطب الطىىلاد مىىن مختلىىف 

. ويتاىىح ال ىى ام الدولىىىة بىىدعم التعلىىيم مىىىن 780والمىىدارس المهنيىىة تقىىدم مىىىا يزيىىد عىىن ) 
ً
 وبحثيىىا

ً
 أدا يميىىىا

ً
د بة امجىىا

د مليىىار  رهىىىم 10.2تخصىىي) )  2016خىىلال  المي ا يىىة المخصصىىة للتعلىىىيم العىىالي ، حيىى  تضىىمنت مي ا يىىىة عىىام 

إمارات  لقطامي التعليم العام والتعليم العالي. هةا بالإضافة إلى المجامع الفكةية والمؤسسات البحثية الممولة 

، ومنها على س يل المثال: أدا يمية الإمارات الدبلوماسية، ومعهد "مصدر" للعلوم والتكنولو يا، ودلية 
ً
حكوميا

 د.   2018)اللجنة  الوطنية  للتنمية المستدامة،  محمد بن رااد للإ ارة الحكومية
   

 إلىىىى  نىىىب مىىىىع 
ً
 فىىىي عمليىىىة ابتكىىىىار الحلىىىول المشىىى ركة وتصىىىميمها  نبىىىىا

ً
 أساسىىىيا

ً
وتعىىىد المؤسسىىىات المعةفيىىىة اىىىىةيكا

أصحاد المصلحة دالحكومات الوطنية والمحلية، والقطاع الخا ، والشباد، والمجتمع المدن  وتحد  اللجنة 

الوطنيىىىة لأهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة تلاتىىىة مجىىىىالات للتعىىىىاون بىىىىين المؤسسىىىات المعةفيىىىىة فىىىىي القطىىىىاعين العىىىىام 

 والخا  والتي ستساعد إلى حد كبير في تحقيق أهداف التنمية المستدامة للدولة:
 

:
ً
تعمل المؤسسات المعةفية بوافها مؤسسات حاضنة للابتكار التكنولوجي والةيىىا ة الفكةيىىة. وي بنىىي أن  أولا

تهىىدف الأ نىىدات البحثيىىة فىىي المؤسسىىات المعةفيىىة إلىىى اسىىتحدا   مىىاذب  ديىىدة للبحىى  والابتكىىار تقىىدم حلىىىولاً 

تعنىىىىى بالتنميىىىىىة المسىىىىتدامة، مىىىىىع ضىىىىىةورة ال ركيىىىى  علىىىىىى الأبحىىىىىا  المسىىىىتندة علىىىىىى الأ لىىىىىة بشىىىى ن أهىىىىىداف التنميىىىىىة 

 المستدامة وأن تكون قابلة للتطبيق.
 

:
ً
 في إضفاء الطابع المحلي على المعارف الدولية، حي  يتطلب  ثانيا

ً
تستطيع المؤسسات المعةفية أن تلعب  ورا

تنفيىىىة أهىىىداف التنميىىىىة المسىىىتدامة تة مىىىىة الأ نىىىدات العالميىىىىة إلىىىى سىىىىياق محلىىىي، ويجىىىىب أن تىىىؤ م المؤسسىىىىات 

 فىىي تعزيىىز تبىىا ل المىىىوار  
ً
المعةفيىىة  ورهىىا فىىي تسىىىهيل و قىىل المعةفىىة والمعلومىىات، و عىىىد مثىىل هىىةا التعىىاون ضىىىةوريا

 على المعةفة. وتهدف الإمارات 
ً
 قا ما

ً
 تنافسيا

ً
واياغة مستقبل  ولة الإمارات العةبية المتحدة بوافها اقتصا ا

 على نشة الأبحا  الةا دة الةامية إلى حل القضايا 
ً
 وحةيصا

ً
 فعالا

ً
، في ضوء  سةتها الدولية، إلى أن تكون اةيكا

 المتعلقة بالتنمية المستدامة بغض النسة عن م شئها.
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:
ً
تهدف  ولة الإمىىارات العةبيىىة المتحىىدة إلىىى ضىىمان إ راب المبىىا ت الأساسىىية للتنميىىة المسىىتدامة فىىي المنىىا    ثالثا

 ،
ً
 نسىى يا

ً
 حىىديثا

ً
الدراسية في  ميع مةاحل التعلىىيم الثىىا وم والتعلىىيم العىىالي، وتعىىد التنميىىة المسىىتدامة  موذ ىىا

 عىىن  مىىاذب التنميىىة التقليديىىة التىىي تمىىنح الأولويىىة للنمىىو الاقتصىىا م فىىي بعىىض 
ً
  ىىةريا

ً
كما أنها تختلىىف اختلافىىا

الأحيان على حساد النتىىا ج الا تماعيىىة والبيلايىىة، لتصىىبح التنميىىة المسىىتدامة رالإىىخة بواىىفها الإطىىار السىىا د 

لتحليىىل اىىىلاحية السياسىىىات وقيىىىاس مسىىىتويات المعيشىىىة والةخىىاء ورفىىىاه المىىىواطنين، مىىىن الضىىىةورم أن تصىىىبح 

 من الحوار اليوم  لأ يالنا المقبلة
ً
كةلك  اهتمت  أ ندة  .التنمية المستدامة الخطاد السا د وأن تشكل  زءا

بموضوع  الابتكار  حي  حد ت  الإس راتيجية الوطنية للابتكار التو ه العام   2030التنمية  المستدامة  لعام 

فىىىت الابتكىىىار ب  ىىىه  التطلىىىع إلىىىى تحقيىىىق  للسياسىىة العليىىىا فىىىي مجىىىالات العلىىىوم والتكنولو يىىىا والابتكىىىار، والتىىي عة 

التنميىىىىة عبىىىىر توليىىىىد أفكىىىىارٍ إبداعيىىىىىة واسىىىىتحدا  منتجىىىىات وخىىىىدمات وعمليىىىىىات  ديىىىىدة تةتقىىىى  بجىىىىو ة الحيىىىىىاة 

 د.2018)اللجنة  الوطنية  للتنمية المستدامة، "
 

مبىىا رة وطنيىىة للتنفيىىة  د30 )وتتضمن الاس راتيجية الوطنية للابتكار التي تعمل ضمن أربعة مسارات متوا ية

خىىىلال السىىىىنوات الىىىىثلا  القا مىىىىة كمةحلىىىىة أولىىىىى تشىىىىمل مجموعىىىىة مىىىىن التشىىىىة عات الجديىىىىدة و عىىىىم حاضىىىىنات 

الابتكىىار وبنىىىاء القىىىدرات الوطنيىىىة المتخصصىىىة ومجموعىىىة محفىىزات للقطىىىاع الخىىىا  وبنىىىاء الشىىىةادات العالميىىىة 

قطاعىىىىات وطنيىىىىة ر يسىىىىية هىىىىي الطاقىىىىة المتجىىىىد ة والنقىىىىل وال ىىىىحة والتعلىىىىىيم  د7 )البحثيىىىىة وتحفيىىىى  الابتكىىىىار فىىىىي

 .د 2023.)  ولة الإمارات العةبية المتحدة. مجلس الو راء،والتكنولو يا والمياه والفضاء
 

 :  2030مستقب  التنمية المستةامة بمجال المكتبات والمعلومات حسب جةول الأمم المت ةة 

 في عملية التنمية، وتهدف الأمم المتحدة و )
ً
 مهما

ً
الإفلاد إلى تعزيز حشد الدعم؛ لإ راب تسهم المكتبات إسهاما

المكتبات وتداول المعلومات في خط  التنمية القومية والإقليمية التىىي ستسىىاعد فىىي الواىىول إلىىى غايىىة تحويىىل 

د،للتنميىىىة المسىىىىتدامة يجىىىىب أن تسهىىىة المكتبىىىىات ازن قىىىدرتها علىىىىى إحىىىىةا  تقىىىدم فىىىىي تنفيىىىىة  2030عالمنىىىا ) أ نىىىىدة 

 دول أعمال الأمم المتحدة ب كمله، ومع أن أهداف التنمية المستدامة عالمية لكن دل  ولة مسؤولة عن وضع 

وتنفية اس راتيجيات قومية؛ لتحقيق هةه الأهداف وي تسة منها عمل تقةية حول التقدم الةم يتم تحقيقه في 

دىىل هىىىدف، سىىىتتاح لمجتمىىىع المكتبىىات فىىىي دىىىل  ولىىىة فةاىىة وا ىىىحة؛ للتوااىىىل مىىىع قىىا ة حكومتىىىه و قنىىىاعهم بىىى ن 

المكتبات اةيك موفة تساعدهم في أولوياتهم التنموية، ولهةا تعد حشد الدعم ازن ضةورة لضمان الاع راف 

بدور المكتبات دونها محةلأ  عملية التنمية المحلية، وللت كد من تلقيها الموار  اللا مة للاسىىتمةار فىىي هىىةا العمىىل 

 د.2018)أمحمد،
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 علاقة المكتبات امعامعية بالابتكا: والتنمية المستةامة:

إيجىىاب   فىىي التنميىىىة المسىىتدامة وذلىىك مىىىن  المكتبىىات الجامعيىىة إلىىى  ا ىىىب أ ىىواع المكتبىىات الأخىىةى تسىىىهم  بشىىكل

 خلال إ ماب الأبعا  الاقتصا ية والا تماعية والبيلاية في أنشطتها وخدماتها التي تقدمها للمجتمع الجام ي.  

وظهىىةت البىىىدايات الأولىىى للتنميىىىة المسىىتدامة فىىىي مؤسسىىات المعلومىىىات والمكتبىىات مىىىن خىىلال قناعىىىة اليو يسىىىكو 

والةم  وه إلى التنوع المثمة  1945ب همية وضةورة التنوع الثقافي، وهةا ما تم ت كيده في ميثاق الت سيس عام 

في تقافات العالم من خلال سيا ة واستقلالية الدول، وتعمل اليو يسكو على تعزيز عملية التجاود والتفاهم 

المتبا ل بين الشعود بغةض الإسهام في التضامن الفكةم والمعنوم بىىين بنىىي ال شىىة مىىن خىىلال محاربىىة الجهىىل 

 والتعصب وبةلك تساعد في بناء حصون السلام في عقول ال شة.
 

أخىىةت مؤسسىىىات المعلومىىىات والمكتبىىىات علىىىى عاتقهىىىا أن تىىىنم   مىى  الأمىىىم المتحىىىدة فىىىي عقىىىد مؤتمةاتهىىىا التنمويىىىة 

د إعىىىلان المكتبىىىات والتنميىىىىة حىىىين أاىىىدرت )الإفىىىىلا 2002المسىىىتدامة حيىىى  تىىىم إعىىىىلان غلاسىىىكو )بةيطا يىىىاد عىىىىام 

المسىىتدامة إذ أكىىد علىىىى أن المكتبىىات ومةاكىىىز المعلومىىات تسىىىا د التنميىىة المسىىتدامة عبىىىر تىى مين حةيىىىة النفىىاذ إلىىىى 

فىىي تىىونس، ودا ىىت محىىاور المىىؤتمة  2005المعلومىىات، وبعىىد ذلىىك تىىم عقىىد القمىىة العالميىىة لمجتمىىع المعلومىىات عىىام 

تدور حول الدور الة يس ي للمكتبات في بناء مجتمع المعلومات، ودىىان اىىعار المىىؤتمة فىىي حينهىىا المكتبىىات فىىي قلىىب  

 .د 2021مجتمع المعلومات )عةب  و  اسم،
 

يمكىىىن أن  و ىىىىح أهميىىىىة المكتبىىىات ومةاكىىىىز المعلومىىىىات فىىىىي التنميىىىة المسىىىىتدامة مىىىىن خىىىلال حىىىى  الاتحىىىىا  الىىىىدولي 

 . للمكتبات ومؤسسات المعلومات
 

اانعو السياسات والمهتمين بالقضايا التنمويىىة، علىىى تقىىدية أهميىىة إتاحىىة المعلومىىات كعنصىىة أسا ىى ي يىىدعم 

ون د  وات تنموية، كما ت جع الدول الأعضاء فىىي الأمىىم المتحىىدة  التنمية، والاع راف بالدور الةم يلعبه المكت ي 

على  عم أطىىة المعلومىىات اللا مىىة للتنميىىة، وتىىوفير اىىبكات المعةفىىة والمصىىا ر ال شىىةية والمعلوماتيىىة دالمكتبىىات 

والهيئىىات العامىىىة ، وهىىةا مىىىا يو ىىح ويؤكىىىد الأهميىىىة الكبىىرى لمجىىىال المكتبىىات والمعلومىىىات فىىي التنميىىىة المسىىىتدامة 

بجميع فةوعها لدول العالم وتمكن إتاحة المعلومات الناس حول العالم من انع القةارات بناء على معلومات 

ومعةفىىة، قىىىةارات مىىن اىىى نها تطىىوية حيىىىاتهم. إن المجتمعىىات التىىىي تتىىيح للجميىىىع الحصىىول علىىىى المعلومىىىات ذات 

الصىىلة فىىىي الوقىىىت المناسىىىب، لىىديها فةاىىىة أفضىىىل فىىىي القضىىاء علىىىى الفقىىىة، وعىىىدم المسىىاواة، كمىىىا أن ذلىىىك يطىىىور 

الزراعة، والتعليم الجيد، و عم الخدمات ال حية المقدمة للناس، والثقافة، والبح ، والابتكار، كما تضمن 

المكتبات الواول إلى المعلومات غاية مش ركة تدعم دل أهداف التنمية المستدامة.) الاتحا  الدولي للمكتبات  

 د.2013والمعلومات،
 

تسهم المكتبات في الواول إلى  تا ج أفضل فيما يتعلق ب هداف التنمية المستدامة وذلك من خلال يمكن أن 

محىىىىىو الأميىىىىىىىة المعلوماتيىىىىىىىة، وتمكىىىىىىىين المسىىىىىىىتفيدين مىىىىىىىن الإلمىىىىىام بالمهىىىىىىىارات الةقميىىىىىىىة. إضىىىىىىىافة إلىىىىىىىى التعىىىىىىىةف  علىىىىىىىى  
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الاحتيا ىىىات  المعلوماتيىىىىة  للمجتمىىىع  المحلىىىىي   وتقىىىىديم أفضىىىل   الخىىىىدمات  المعةفيىىىة للمسىىىىتفيدين  باسىىىىتخدام 

تكنولو يىىىا الاتصىىىىالات والمعلومىىىىات و مىىىىن خىىىىلال تىىىىوفير اختصاصىىىى ي المكتبىىىىات  لمسىىىىاعدتهم فىىىىي الحصىىىىول علىىىىى 

المعلومىىىىات و تعلىىىىم المهىىىىارات الجديىىىىدة، وبىىىىةلك تىىىىتمكن المكتبىىىىات مىىىىن  اىىىىون  ال ىىىىرا   الثقىىىىافي المحلىىىىي و تاحتىىىىه 

 للمجتمع البحثي والأدا يمي.
ً
 للمستفيدين  بالإضافة  إلى   ورها  الأسا  ي باعتبارها مةكزا

 

 

 القسم الثال : الة:ا ة المنهعية والإج اءات

أول  راسىىىىة تتنىىىاول موضىىىوع المكتبىىىىات الجامعيىىىة والتنميىىىة المسىىىىتدامة فىىىي  ولىىىة الإمىىىىارات  تعتبىىىر هىىىةه الدراسىىىىة 

ولتحقيق أهىىىداف الدراسىىة اعتمىىد الباحثىىىان المىىنم  الواىىف  التحليلىىىي بواىىفه الأنسىىب لهىىىةه العةبيىىة المتحىىدة.

الدراسىىىة، وتىىىم  مىىىع المىىىىا ة العلميىىىة مىىىن خىىىلال اسىىىىتقةاء مىىىا يتىىىوافة حىىىول الدراسىىىىة مىىىن أ د  سىىىةم و راسىىىىات 

ميدا ية م شورة، تخدم موضوع الدراسة، إضافة إلى تصميم اسىىتبا ة لهىىةه الدراسىىة تهىىدف إلىىى قيىىاس بعىىض 

المحىىاور والمتغيىىىرات التىىىي تسىىىاعد علىىى معةفىىىة  ور المكتبىىىات الجامعيىىىة فىىىي التنميىىة المسىىىتدامة والابتكىىىار فىىىي  ولىىىة 

 الإمارات. 

   مجتمع الة:ا ة وعينتها:

تكون مجتمع الدراسىة من عينات من موظف  المكتبات الجامعية المختلفة في  ولة الإمارات العةبية المتحدة،   

    د .   60    المكتبات عن طةيق البريد الإلك رون ، استجاد منهم ) اختصاص يد من 100حي  تم تو  ع الاستبا ة على )

    أداة جمع البيانات:

د د  اة لجمع البيا ات اللا مة لأغةاض الدراسىة ١لجمع بيا ات الدراسة فقد تم إعدا  استبا ة )الملحق رقم      

 لما تمتا  به هىةه الأ اة مىن إمكا يىة  مىع كميىة مىن المعلومىات فى  وقىت قصىير وامكا ية تحليلها بواسطة 
ً
 سةا

د موظىىف    100بةمجيات الحاسود، وسهولة إ ارتها وتنسيمها وقلة تكلفتهىىا. وتىىم تو  ىىع الاسىىتبا ة علىىى عىىد  )   

 .2022يو يو  23مايو إلى  23في الف رة من 

   صةق الأداة وثباتها:

تىىىىم التحقىىىىىق مىىىىن اىىىىىىدق الاسىىىىىىتبا ة بعةضىىىىىها علىىىىىى  تلاتىىىىىة مىىىىىن المحكمىىىىىىين ذوم الاختصىىىىىىا  والخبىىىىىةة فىىىىىي مجىىىىىال 

المكتبات، وطلب منهم تحكيمها في ضوء أهداف الدراسىة وقىىىد أبىىىدى المحكمىىىون ملاحسىىىاتهم، وقىىد تىىم التعىىديل 

    على الاستبا ة واياغتها وفق ملاحساتهم واعتبرت هةه الإ ةاءات  لالات ادق ظاهةم للأ اة.

:
ً
  تطبيق أداة الة:ا ة ومعامعتها إحصا يا

د منهم الاستبا ة ب يا ات مفيدة للدراسىة، وتم تفة غ    60تم تو  ع أ اة الدراسىة على عينة الدراسة وأعىا  )      

الاستجابات في النماذب الخااة بةلك وتحليلها بال سب المئوية وفى  ضىوء أهىداف الدراسىة فقد تم اسىتخةاب 

 التكىةارات وال سىب المئويىة لاسىتجابات عينىة الدراسىة على  محىاور الاستبا ة.
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   ت لي  النتا ج ومناقشتها : 

بالمحور الأول من الدراسىة الةم تهدف أسئلته إلى التعةف على المعلومات ال خصية لأفةا  عينة فيما يتعلق 

الدراسىة مثل: الج س،  وعيىىة الجامعىىة، المسىىمى الىىوظيف . وفىىي ضىىوء هىىةه المتغيىىرات يمكىىن تحديىىد خصىىا ) 

 عينة الدراسة على النحو التالي:
 

 المحور الأول: المعلومات الشخصية

 

 ( توزيع عينة الة:ا ة وفق متغير امعنس  1جةول :قم )

 
 

     

 

 

 
ل الةدور نسبة )  لت الإ ا  نسبة ) و  % د من عينة الدراسة،58.3مث  % د من عينىىة الدراسىىة وهىىةا يىىدل 41.7مث 

 نسبة الةدور والإ ا  الةين تعملون في مجال المكتبات الجامعية.على مدى تقارد 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التك ا: امعنس

 %58.3 35 ذكة

 %41.7 25 أ ثى

 %100 60 المجموع
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 ( نموذج عن بعض أ ماء امعامعات المشا:لة في الا تبيان2جةول :قم )
 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التك ا: ا م امعامعة

 %10 6  امعة الإمارات

 %13.3 8  امعة  ايد

 %11.7 7  امعة خليفة

 %13.3 8  امعة أبوظبي

 %10 6 دليات التقنية العليا

 %5 3  امعة الشارقة

 %15 9  امعة العين

 %10 6 دلية ليوا للتكنولو يا

خةى 
 
 %11.7 7 أ

 %100 60 المجموع
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د  لاحىىىىه أ ىىىىه قىىىىد تقاربىىىىت نسىىىىب أعىىىىدا  المسىىىىتجيبين مىىىىن عينىىىىة الدراسىىىىة فىىىىي بعىىىىض 2مىىىىن خىىىىلال الجىىىىدول رقىىىىم )

خةى، حي  دا ت الاستجابة من قبل موظف  الجامعات متقاربة الأعدا  وال سب الجامعات عن 
 
الجامعات الأ

 رغم تفاوت أعدا  الموظفين العاملين في الجامعات الحكومية عن الجامعات الخااة.
 

 ( توزيع عينة الة:ا ة وفق متغير ملكية امعامعة 3جةول :قم )

    

 

 

 

 

 

 
 

د يتبىىين لنىىا أن نسىىبة الىىةين أ ىىابوا علىىى الاسىىت يان مىىن الجامعىىات الحكوميىىة يمثلىىون 3من خلال الجدول رقىىم )

%  د مىىىن عينىىىة الدراسىىىىة، بينمىىىا بلغىىىت نسىىىىبة الىىىةين أ ىىىابوا مىىىن الجامعىىىىات الخااىىىة يمثلىىىون نسىىىىبة 45نسىىىبة ) 

%د مىىن 3%د من عينة الدراسة، بينما بلغت نسبة الىىةين أ ىىابوا و عملىىون فىىي الجامعىىات اىىبه حكوميىىة )51.7)

 عينة الدراسة. وهةا الجدول لديه ارتباس وتيق بالجدول الةم قبله.

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التك ا: امعامعة

 %45 27 حكومية

 %51.7 31 خااة

 %3 2 ابه حكومية

 %100 60 المجموع
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 ( توزيع عينة الة:ا ة وفق متغير المسمى الوظيفي 4جةول :قم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

د أن هنالك مسميات كثيرة للةين تعملون في المكتبات الجامعية رغم تشابه طبيعة  4يتاح من الجدول رقم ) 

العمل الةم يقومون به إلا أن المسمى الوظيف  يختلف في بعض الجامعات حسب النسام الوظيف  فيها، وهةا 

 الاختلاف يحتاب إلى توحيد في المسميات الوظيفية في هةه المكتبات.

 

 

 

 

 النسبة المئوية التك ا: المسمى الوظيفي 

 %10 6 مدية إ ارة المكتبات

 %50 30 أمين مكتبة

 %15 9 مساعد أمين مكتبة

 %13.3 8 مسؤول المكتبة

 %11.7 7 مسؤول خدمات المعلومات

 %100 60 المجموع
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 المفاهيم والتطبيقات  -: التنمية المستدامة ثانيالمحور ال
 

 ( مةى مع فة عينة الة:ا ة بأهةال التنمية المستةامة السبعة عش  5جةول :قم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

د يتبىىىين لنىىىىا أن نسىىىىبة كبيىىىىرة مىىىن عينىىىىة الدراسىىىىة علىىىىى علىىىم و رايىىىىة ب هىىىىداف التنميىىىىة 5مىىىن خىىىىلال الجىىىىدول رقىىىىم )

% د من عينة الدراسة، بينما بلغت نسبة الىىةين لا علىىم لهىىم 70المستدامة السبعة عشة حي  بلغت نسبتهم ) 

% د من عينة الدراسة. وهةا تعني أن هنالك نسىىبة كبيىىرة مىىن المكت يىىين ليسىىوا 30ب هداف التنمية المستدامة )

 على علم ب هداف التنمية المستدامة في المكتبات الجامعية وبالتالي يحتا ون إلى  ورات في هةا المجال.

 

 

 

 النسبة المئوية التك ا: المةى

 %70 42 نعم

 %30 18 لا

 %100 60 المجموع
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 خذها بعين  الاعتبا: عنة امحة   عن التنمية  المستةامة؟أالعوام  التي  جب (   6جةول :قم ) 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

العلمىىي يمثىىل عىىاملًا % د من عينة الدراسة ذكةوا أن البحىى  86.7د  تبين أن نسبة )  6من خلال الجدول رقم ) 

 عند الحدي  عن التنمية المستدامة لما للبح  العلمي من  تا ج وتوايات تساعد على فهم وتطبيق 
ً
  دا

ً
مهما

%د مىىن عينىىة الدراسىىة أن الاهتمىىام بتقنيىىات المعلومىىات 68.3أهداف التنمية المستدامة، بينما ذكىىةت نسىىبة ) 

%د من عينة 78.3والاتصال من العوامل المهمة في التنمية المستدامة، تم ي ت  عامل الإبداع والابتكار ب سبة ) 

%د مىىن عينىىة الدراسىىة، تىىم المعىىارف التقليديىىة 46.7الدراسة من حي  الأهمية، تم التقنيات النااىىئة ب سىىبة )

%د. والملاحىىىه أن دىىىىل هىىىةه العوامىىىىل حسيىىىت ب سىىىىبٍ عاليىىىةٍ وتىىىىم وضىىىعها مىىىىن ضىىىمن عوامىىىىل 16.7تىىى ت  ب سىىىىبة ) 

 تطبيق التنمية المستدامة في المكتبات الجامعية فيما عدا المعارف التقليدية على الةغم من أهميتها.

 

 النسبة المئوية التك ا: عوام  التنمية المستةامة

 %46.7 28 التقنيات الناائة

 %68.3 41 تقنيات المعلومات والاتصال 

 %16.7 10 المعارف التقليدية

 %86.7 52 البح  العلمي

 %78.3 47 الإبداع والابتكار 
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اقع 7جةول :قم ) افقة على أن نتا ج الب وث العلمية لا تجة التطبيق على أ:ض الو  ( مةى المو
 

 

 

 
 

% د مىىن عينىىىة الدراسىىة باختيىىار )أوافىىقد أن  تىىىا ج البحىى  العلمىىي رغىىىم 35د أ ابىىىت نسىىبة ) 7مىىن الجىىدول رقىىم )

نسىىىىىبة أهميتهىىىىا فىىىىي دىىىىل الموضىىىىوعات إلا أنهىىىىا لا تجىىىىد الاهتمىىىىام والتطبيىىىىق علىىىىى الواقىىىىع، كىىىىةلك )وافقىىىىت بشىىىىدةد 

%د 28.3%د من عينة الدراسة أن  تا ج البح  العلمي لا تجد التطبيق على الواقع، بينما ذكةت نسبة ) 28.3)

%د مىىىن عينىىىة الدراسىىة ب نهىىىا ) لا توافىىىق 3.3مىىن عينىىىة الدراسىىىة أنهىىا )محايىىىدةد فىىىي هىىةه النتيجىىىة، وذكىىىةت نسىىبة )

بشدةد أن  تا ج البح  العلمي تجيىىد التطبيىىق علىىى أرض الواقىىع لمىىا لهىىا مىىن أهميىىة، كىىةلك )لىىم توافىىقد نسىىبة ) 

%د علىىىىى أن  تىىىىا ج البحىىىىى  العلمىىىىي تجىىىىىد التطبيىىىىق ، ممىىىىىا تشىىىىير إلىىىىىى  قناعىىىىة نسىىىىىبة عاليىىىىة  مىىىىىن الىىىىةين اىىىىىملهم 5

 الاست يان ب ن البحو  لا تجد التطبيق على أرض الواقع.

 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %28.3 17 أوافق بشدة

 %35 21 أوافق

 %3.3 2 بشدةلا أوافق 

 %5 3 لا أوافق

 %28.3 17 محايد

 %100 60 المجموع
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افقكككة علكككى أن المبكككاد:ات التكككي قامككك  عهكككا دولكككة الإمكككا:ات  عكككيز مكككن مف كككوم التنميكككة  ( 8جككةول :قكككم ) مكككةى المو

 المستةامة في كافة المعالات

 

 

 

 
 

% د مىىىىن عينىىىة الدراسىىىة أن مىىىا قامىىىت بىىىه  ولىىىة الإمىىىىارات 75د أعىىىلاه، وافقىىىت بشىىىدة نسىىىبة ) 8مىىىن الجىىىدول رقىىىم )

العةبيىىة المتحىىدة مىىىن مبىىا رات لتعزيىىىز  ور التنميىىة المسىىتدامة تعىىىد مىىن أهىىىم المبىىا رات فىىي المجتمىىىع المحلىىي، كمىىىا 

%د مىىىىن عينىىىىة الدراسىىىىة علىىىىى أن عمليىىىىة التنميىىىىة المسىىىىتدامة فىىىىي  ولىىىىة الإمىىىىارات العةبيىىىىة 21.7وافىىىق مىىىىا نسىىىى ته ) 

 المتحدة و دت الكثير من الاهتمام في دافة مجالات العمل.

%د مىىن عينىىة الدراسىىة ب نهىىا علىىى )حيىىا د مىىن هىىةه المبىىا رات والسىى ب فىىي ذلىىك قىىد يكىىون 3.3بينمىىا ذكىىةت نسىىبة ) 

 عدم معةفتها ب هداف التنمية المستدامة.

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %75 45 أوافق بشدة

 %21.7 13 أوافق

 %0 0 لا أوافق بشدة

 %0 0 لا أوافق

 %3.3 2 محايد

 %100 60 المجموع
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افقة على أن ما نفذته دولة الإما:ات مككن 9جةول :قم )   يا ككات واكك امج لبنككاء اقتصككاد مع فككي  ( مةى المو

 قا م على الابتكا: والإبةاع

 

 

 

 

 
 

د وبسىىؤال عينىىة الدراسىىة عمىىىا  فةتىىه  ولىىة الإمىىارات العةبيىىىة المتحىىدة مىىن سياسىىىات  9مىىن خىىلال الجىىدول رقىىىم ) 

%د )موافقد 28.3%د ونسبة )70وبةامج لبناء اقتصا  معةفي قا م على الإبداع والابتكار )وافقت بشدةد نسبة )

والمقيم في  ولة الإمارات يةى و شاهد المجهو ات الكبيرة التي بةلتها  ولة الامارات من سياسات وبةامج تدفع 

 كعام للاستدامة. 2023بعملية الإبداع والابتكار في مختلف المجالات. إضافة إلى تخصي) هةا العام 

 

 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %70 42 أوافق بشدة

 %28.3 17 أوافق

 %0 0 لا أوافق بشدة

 %0 0 لا أوافق

 %1.7 1 محايد

 %100 60 المجموع
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 ليف  مكن للمكتبات امعامعية أن ت قق أهةال التنمية المستةامة؟ ( 10جةول :قم )

 

 

 
 

د  وعنىىىد سىىىىؤال عينىىىة الدراسىىىة عىىىن كيىىىف يمكىىىىن للمكتبىىىات الجامعيىىىة أن تحقىىىق أهىىىىداف 10مىىىن الجىىىدول رقىىىم )

%د مىىىن عينىىىىة 71.7التنميىىىة المسىىىىتدامة فىىىي المجىىىىال، ومىىىن خىىىىلال إ ابىىىاتهم تنوعىىىىت ازراء، حيىىى  يىىىىةى مىىىا نسىىىى ته )

الدراسة أن من أهم مقومات المكتبات الجامعية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة توفير المصا ر المتنوعة 

ذات الصىىلة بالتنميىىة المسىىتدامة، تىىم يلىىي ذلىىك التوعيىىة المعلوماتيىىة ب هىىداف التنميىىة المسىىتدامة للمسىىىتفيدين 

%د مىىن 46.7%د من عينة الدراسة، وذكةت نسبة )55وذلك عن طةيق الورل والندوات وهةا ما ذكةته نسبة )

عينىىىة الدراسىىىة أن علىىىى المكتبىىىات الجامعيىىىة إ ارة و تاحىىىىة البيا ىىىات والمعلومىىىات للجميىىىع و ون قيىىىو  مىىىن أ ىىىىل 

%د من عينة الدراسة أ ه وحتى تستطيع 40الاستفا ة منها في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وذكة نسبة )

المكتبىىات الجامعيىىىة مىىىن أن تحقىىىق أهىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة لا بىىىد لهىىىا مىىن إتاحىىىة مصىىىا ر المعلومىىىات بشىىىكل 

 مفتوح و ون قيو  على الةين يبحثون عن هةه المعلومات والبيا ات. 

 النسبة المئوية التك ا: و ا   ت قيق التنمية المستةامة

 %71.7 43   من خلال توفير المصا ر ذات الصلة بالتنمية المستدامة 

 %40 24 تاحة  مصا ر المعلومات مفتوحة  المصدر إعن طةيق 

 %55 33 التوعية  المعلوماتيةخدمات   عبر

 %46.7 28 عن طةيق إ ارة  و تاحة البيا ات
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د. عمر عباس الشريف    عمر / د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

افقكككة علكككى أن  ( مكككةى 11جكككةول :قكككم )  إتاحكككة مصكككاد: المعلومكككات مكككن خكككلال  المكتبكككات امعامعيكككة داعككككم المو

 أ اس ي في عملية التنمية المستةامة
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

% د مىىىىن عينىىىىىة الدراسىىىىة أن إتاحىىىىىة مصىىىىىا ر المعلومىىىىات مىىىىىن خىىىىىلال 80د ذكىىىىىةت نسىىىىىبة )  11مىىىىن الجىىىىىدول رقىىىىم ) 

المكتبات الجامعية هي  اعم أسا  ي في عملية التنمية المستدامة بل وفي البح  العلمي عامة، فمن الطبي ىىي 

 في دل ما يخدم المجتمع فىىي سىى يل تحقيىىق أهدافىىه العلميىىة والبحثيىىة والتنمويىىة، 
ً
 حيويا

ً
أن تلعب المكتبات  ورا

%د من عينة الدراسة )موافقد على اعتبار المكتبات الجامعية هي  اعم أسا  ي ور يسىى ي 20كما أ ابت نسبة )

 في دل عمليات التنمية. بينما لم يتم اختيار أم من الخيارات الأخةى على هةا السؤال.

 

 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %80 48 أوافق بشدة

 %20 12 أوافق

 %0 0 بشدةلا أوافق 

 %0 0 لا أوافق

 %0 0 محايد

 %100 60 المجموع
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

افقكككة علكككى أن  12جككةول :قكككم )  مكككع المكتبكككات  الأخككك ى  بم تلكككف  تكامككك  دو: المكتبكككات امعامعيككة ( مكككةى المو

 أنواع ا  من  أج   دعم  الب   العلمي والتنمية المستةامة
 

 

 

 
 

 

وبسىىؤال عينىىة الدراسىىة عىىن تكامىىل الأ وار بىىين المكتبىىات الجامعيىىة والمكتبىىات الأخىىةى، د  12من الجدول رقىىم ) 

% د من عينة الدراسة ) أوافق بشدةد على هةا التكامل، وذلك لما قد يتوافة لكل مكتبة من 75أ ابت نسبة ) 

مصا ر معلومات تختلف عن المكتبة الأخةى وبالتالي تتم الاستفا ة من هةه المصا ر في  عىىم البحىى  العلمىىي 

% د مىىن عينىىىة 21.7والتنميىىة المسىىتدامة خااىىىة فىىي ظىىل توا ىىىد المكتبيتىىين فىىي مدينىىىة واحىىدة، وأبىىدى مىىىا نسىى ته ) 

الدراسىىىىة ) أوافىىىىق د علىىىىىى أهميىىىىة التكامىىىىل بىىىىىين المكتبىىىىات فىىىىي تشىىىىىارلأ المصىىىىا ر خااىىىىة فىىىىىي ظىىىىل  ىىىىح  الإمكا يىىىىىات 

 والمخصصات المالية للمكتبات الجامعية.

 

 النسبة المئوية التك ا: مةى التلبية

 %75 45 أوافق بشدة

 %21.7 13 أوافق

 %3.3 2 لا أوافق بشدة

 %0 0 لا أوافق

 %0 0 محايد

 %100 60 المجموع
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د. عمر عباس الشريف    عمر / د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 جب على المكتبات امعامعية ومؤ سات المعلومات الأخ ى وضع ا تراتيجيات لتنفيككذ (  13جةول :قم ) 

 البرامج التي تةعم عملية التنمية المستةامة في المعتمع؟

 

 

 

 
 

 

د يبين مدى موافقة عينة الدراسة على أهمية وضع الاس راتيجيات والخطىى  لتنفيىىة البىىرامج 13الجدول رقم )

%د مىىن عينىىة الدراسىىة أنهىىا )توافىىق 78.3التي تدعم عملية التنميىىة المسىىتدامة فىىي المجتمىىع، حيىى  ذكىىةت نسىىبة )

والاس راتيجيات في تنفيىىة أم بة ىىامج خااىىة عنىىدما تىىةتب  هىىةه الاسىى راتيجيات مىىع بشدةد على أهمية الخط  

%د من عينة الدراسة )أوافقد على أهمية 21.7اس راتيجية الدولة  حو المجتمع والمواطنين، بينما أبدت نسبة )

 وضع الخط  والاس راتيجيات.

 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %78.3 47 أوافق بشدة

 %21.7 13 أوافق 

 %0 0 أوافق بشدةلا 

 %0 0 لا اوافق

 %0 0 محايد

 100 60 المجموع
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

تنفكككذها المكتبكككات امعامعيككة لبرنكككامج م كككو الأميكككة  عتبكككر البككرامج والكككةو:ات التة:يبيكككة التككي (  14جككةول :قكككم )

 المعلوماتية هةل من أهةال التنمية المستةامة؟
 

 

 

 
 

وبسىىؤال عينىىىة الدراسىىىة عىىن الىىىدورات والبىىرامج التدري يىىىة التىىي تنفىىىةها المكتبىىىات د  14مىىن خىىىلال الجىىدول رقىىىم ) 

%د مىىن 58.3الجامعيىىة فىىي سىى يل التعةيىىف ب هىىداف التنميىىة المسىىتدامة فىىي المكتبىىات الجامعيىىة، ذكىىةت نسىىبة ) 

عينىىة الدراسىىة ب نهىىا )توافىىىق بشىىدةد علىىى أهميىىة هىىىةه الىىدورات والىىورل فىىي التنىىىوية ب هىىداف التنميىىة المسىىىتدامة 

مثلها في ذلك مثل دل البرامج والموضوعات الحديثة التي تطةح من قبل الدولة أو أم مؤسسة، وأ ابت نسبة 

%د مىىن عينىىة 6.7%د مىىن عينىىة الدراسىىة د)أوافىىقد علىىى أهميىىة هىىةه الىىدورات والبىىرامج، بينمىىا وقفىىت نسىىبة )35)

 الدراسة موقف )محايدد تجاه هةه الدورات والبرامج، وهةه  قطة تحتاب المةا عة من قبل هةه الفئة.

 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %58.3 35 أوافق بشدة

 %35 21 أوافق

 %0 0 لا أوافق بشدة

 %0 0 أوافق

 %6.7 4 محايد

 100 60 المجموع
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د. عمر عباس الشريف    عمر / د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 فكككككي إتاحكككككة المعلومككككات واملكككككةمات التقلية كككككة والإلكترونيكككككة  ون يكككك  لعكككككب المكتب   ( 15جككككةول :قكككككم )
ً
 م مكككككا

ً
دو:ا

   الض و:ية لت قيق أهةال التنمية المستةامة في مجتمعاتهم
 

 

 

 

 
 

ون 83.3نسىىىبة ) أجابككك د  15مىىن خىىىلال الجىىىدول رقىىم )  فىىىي  %د مىىن عينىىىة الدراسىىىة أن المكتبييىى 
ً
 مهمىىىا

ً
يلعبىىىون  ورا

إتاحة مصا ر المعلومات المختلفة، وهةا هو الدور الةم يجب أن يفهمه دل من تعمل في مؤسسات المعلومات 

المختلفة، فما الفا دة أن تمتلك مصا ر معلومات لا تقدم لكل من طلبها بل يجب أن تس ى المكتبات إلى دافة 

فئىىات المجتمىىع لإبىىىةا   ورهىىا فىىىي أم مىىن قضىىايا المجتمىىىع، خااىىة وأن المكتبىىىات قىىد و ىىدت منافسىىىة اىىديدة مىىىن 

%د مىىن عينىىة الدراسىىة )الموافقىىةد علىىى 16.7مواقع التواال الا تمامي في الوقت الحالي، كةلك أبدت نسىىبة ) 

ين لهم  ورٌ مهمٌ وكبيرٌ في إتاحة مصا ر المعلومات المختلفة لكل فئات المجتمع.  أن المكت ي 

 

افقة  النسبة المئوية التك ا: مةى المو

 %83.3 50 أوافق بشدة

 %16.7 10 أوافق

 %0 0 لا أوافق بشدة

 %0 0 لا أوافق

 %0 0 محايد

 %100 60 المجموع
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

حسككككككب وج ككككككة نظكككككك لم  مككككككا  صككككككي  أهككككككم  المعموعككككككات ذات الصككككككلة بالتنميككككككة  المسككككككتةامة  (  16جكككككةول :قككككككم ) 

اف ة في مكتبتكم؟  المتو
 

 

 

 

 

 

 
د وبسؤال عينة الدراسىىة عىىن أهىىم المجموعىىات ذات الصىىلة بموضىىوع التنميىىة المسىىتدامة  16من الجدول رقم ) 

%د من عينة الدراسة ب ن مجموعات التعليم تعتبىىر 78.3والمتوافةة في مكتبات عينة الدراسة، أ ابت نسبة )

%د مىىن عينىىة الدراسىىة، 58.3من أهم المجموعات المتوافةة في هةه المكتبىىات، تىىم تلتهىىا مجموعىىة البيئىىة ب سىىبة )

%د تم مجموعىىة 51.7%د من عينة الدراسة، تم مجموعة الصناعة ب سبة )56.7تم مجموعة ال حة ب سبة ) 

%د. وتشىىكل دىىل هىىةه المجموعىىات محىىور التنميىىىة 1.7%د تىىم الاقتصىىا  والقىىا ون ب سىىبة )43.3الطاقىىة ب سىىبة ) 

 سىىىوف 
ً
المسىىتدامة فىىي دىىل المجتمعىىات وبالتىىىالي لا بىىد أن تكىىون متىىوافةة فىىي المكتبىىىات الجامعيىىة لأنهىىا تخىىدم طلابىىا

يتخة ىىون فىىىي دافىىة التخصصىىىات وبالتىىالي سىىىوف تسىىاعدهم فىىىي إ جىىا  أبحىىىاتهم ومشىىةوعاتهم الخااىىىة بالتنميىىىة 

 المستدامة.

 النسبة المئوية التك ا: المعموعات

 %43.3 26       الطاقة

 %78.3 47 التعليم

 %56.7 34 ال حة

 %58.3 35 البيئة

 %51.7 31 الصناعة

 %1.7 1 القا ون 

 %1.7 1 اقتصا 
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د. عمر عباس الشريف    عمر / د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

حسككككب وج ككككة نظكككك لم  مككككا صكككي ألاككككر مصككككاد: المعلومككككات ذات الصككككلة بالتنميككككة المسككككتةامة (  17جكككةول :قككككم ) 

 ا ت ةام
ً
 ؟ا

 

 
الدراسة عىىن أكاىىر مصىىا ر المعلومىىات المةتبطىىة بالتنميىىة المسىىتدامة د وبسؤال عينة 17من خلال الجدول رقم )

 أ ابىىىت نسىىىبة )
ً
 وذلىىىك 80اسىىتخداما

ً
%د مىىىن عينىىىة الدراسىىىة أن المقىىىالات العلميىىىة هىىىي أكاىىىر المصىىىا ر اسىىىتخداما

%د وميىى ة هىىىةه 65لسىىهولتها واحتوااهىىا علىىىى خلااىىة الموضىىوع وحىىىداتتها، وتىى ت  الكتىىب فىىىي المةتبىىة الثا يىىة ب سىىىبة )

الكتب أن معلوماتها  قيقة ويمكن الاعتما  عليها من  احية توتيىىق المعلومىىة، تىىم تىى ت  مصىىا ر المعلومىىات التىىي 

%د وهي تةكز على إحصا يات  قيقة وبالتالي من السهولة بمكان استخلا  58.3تحتوم على البيا ات ب سبة )

%د وهىىي تتميىى  ب نهىىا اىىا رة مىىن  هىىات معتمىىدة فىىي 46.7 تا ج هةه البيا ات، تم ت ت  التقارية الةسىىمية ب سىىبة )

%د تم المستخلصىىات 38.3الدولة وبالتالي ف ن معلوماتها  قيقة ووا حة، تم ت ت  الةسا ل الجامعية ب سبة )

 %د.16.7ب سبة )

 
ً
 النسبة المئوية التك ا: ألار مصاد: المعلومات ا ت ةاما

 %65 39 الكتب

 %80 48 المقالات العلمية

 %58.3 35 البيا ات

 %38.3 23 الةسا ل الجامعية

 %16.7 10 المستخلصات

 %46.7 28 التقارية الةسمية

 %1.7 1 دل ما ذكة
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

55%

80%

65%

6,70%
1,70%

1,70%

مصادر الابتكار

الوسائط المسموعة 
والمرئية   

مراكز الابتكار             

التطبيقات الذكية

ات  من وج ة نظ لم التي  مكن أن  شعع على ماصي مصاد: المعلومات غير الكتب والةو:ي  ( 18جةول :قم )

 الب   والابتكا:؟
 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

د وبسىىؤال عينىىىة الدراسىىة عىىن المصىىىا ر التىىي ت ىىىجع علىىى البحىى  والابتكىىىار، ذكىىةت نسىىىبة  18مىىن الجىىدول رقىىىم ) 

%د من عينة الدراسة أن مةاكز الابتكار تعتبر من المصا ر المهمة وذلك لأنها متخصصة في مجالات معينة 80)

وبالتالي يمكن أن تكون المعلومات والبيا ات التي توفةها مصدرا خصبا للابتكار، تم تىى ت  التطبيقىىات الةكيىىة 

 لمجىىىال معىىىين 65ب سىىبة )
ً
%د مىىىن عينىىىة الدراسىىة كمصىىىدر للبحىىى  والابتكىىىار حيىى  أنهىىىا تكىىىون مصىىممة خصيصىىىا

%د و حىىىىن فىىىىي  مىىىىن 55وبالتىىىىالي معلوماتهىىىىا مختصىىىىة فىىىىي المجىىىىال، تىىىىم تىىىى ت  الوسىىىىا   المسىىىىموعة والمة يىىىىة ب سىىىىبة )

تةا عت فيه القةاءة وأابح الاعتما  على الما ة المسموعة أو المة ية خااة في مجال الابتكار من أكار المصا ر 

 %د من عينة الدراسة.1.7سهولة في المجال العملي، تم ت ت  المواقع الإلك رو ية والمدو ات ب سبة )

 النسبة المئوية التك ا: المصاد: التي  شعع على الب   والابتكا:

 %55 33    الوسا   المسموعة والمة ية

 %80 48              مةاكز الابتكار 

 %65 39 التطبيقات الةكية

 %6.7 4 ألعاد الفيديو

 %1.7 1 مواقع إلك رو ية

 %1.7 1 التجارد ال خصية -المدو ات
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د. عمر عباس الشريف    عمر / د. نصر الدين بابكر عبد الباسط النقيب                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ؟أهم املةمات التي  مكن أن تقةم ا المكتبات لةعم الابتكا: والب   العلمي ( 19جةول :قم )
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

د  لاحىىىه أن خىىدمات المكتبىىىات الجامعيىىىة التقليديىىىة قىىد تغيىىىرت مىىىع التطىىىور التكنولىىىوجي 19مىىن الجىىىدول رقىىىم )

وعصىىة الا فجىىىار المعةفىىي. وبسىىىؤال عينىىىة الدراسىىة عىىىن أهىىىم الخىىدمات التىىىي تقىىىدمها المكتبىىات الجامعيىىىة لىىىدعم 

%د مىىن عينىىة الدراسىىة أن خدمىىة الواىىول الحىىة للمعلومىىات تعتبىىر 75الابتكار والبح  العلمي أ ابىىت نسىىبة ) 

ازن من أهم الخدمات التي يجب أن تقدمها المكتبىىات الجامعيىىة، خااىىة و حىىن نعىىيش فىىي عصىىة الإ  ر ىىت، تىىم 

%د باعتبار أنها تةكز على التدريب العملي المتخص) في 58.3ت ت  خدمة البرامج التدري ية المتخصصة ب سبة )

%د من 48.3أم مجال من المجالات وبالتالي فهي م جعة للمستفيدين، تم ت ت  خدمة تحليل البيا ات ب سبة )

عينة الدراسة و حن نعيش في عصة كارت فيه البيا ات وأابح المستفيد يحتاب إلى تحليل كثير من البيا ات 

%د ورغىىم 46.7للخةوب ب تا ج مفيدة في أقل وقت ممكن، تم تىى ت  خدمىىة تطبيقىىات الىىةداء الااىىطنامي ب سىىبة )

حداتىىىة هىىىةه الخدمىىىة إلا أنهىىىا أاىىىبحت مىىىن أهىىىم الخىىىدمات التىىىي تعتمىىىد عليهىىىا المكتبىىىات الجامعيىىىة رغىىىم تكلفتهىىىا 

%د 35الكبيرة والتخوف الكبير من استخدامها، تم ت ت  خدمة توفير مختبرات الابتكار وريا ة الأعمال ب سبة ) 

 مىىا 
ً
من عينة الدراسة وهي تحتاب إلى إمكا يات ما ية كبيىىرة مىىن أ ىىل تجهي هىىا واسىىتخدامها و حىىن نعلىىم  ميعىىا

ٍ في المي ا يات التي تتيح لها ت سيس مثل هةه المختبرات.
 تعا يه المكتبات الجامعية من  ح 

 النسبة المئوية التك ا: تةعم الابتكا:خةمات 

 %48.3 29                                تحليل البيا ات

 %46.7 28 الااطنامي تطبيقات الةداء

 %75 45    واول الحة للمعلوماتال

 %35 21 توفير مختبرات الابتكار وريا ة الأعمال 

 %58.3 35 البرامج التدري ية المتخصصة
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 :ائجـــالنت
 

%د ونسىىبة الإ ىىا  بلغىىت 58.3/ تباي ت نسبة المشاركين في الدراسة من الج سين حي  بلغت نسىىبة الىىةدور )1

 % د41.7)

/ من خلال إ ابات عينىىة الدراسىىة فىىي المسىىمى الىىوظيف  لاحىىه الباحثىىان أن هنالىىك مسىىميات مختلفىىة ) أمىىين 2

مكتبىىة، مسىىؤول مكتبىىىة، اختصاصىى ي أول،...د رغىىىم أن أغلىىب هىىؤلاء يقومىىىون بالعمىىل الفنىىىي أو الإ ارم فىىي هىىىةه 

 المكتبات وبالتالي يجب توحيد هةه المسميات.

/ أتبتىىت عينىىة الدراسىىة أنهىىا علىىى علىىم ب هىىداف الأمىىم المتحىىدة للتنميىىة المسىىتدامة السىىبعة عشىىة، حيىى  بلغىىىت 3

 %د.70نسبة الةين أ ابوا أنهم على علم بها ) 

%د مىىىن عينىىىة الدراسىىىة وهىىىةا يىىىدل علىىىى أن 30/ نسىىبة الىىىةين لا علىىىم لهىىىم ب هىىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة بلغىىىت )4

هىىؤلاء يحتىىىا ون إلىىىى تنىىىوية وورل عمىىىل عىىىن أهىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة باعتبىىىار أن المكتبىىىات الجامعيىىىة  ىىىزء 

 أايل في عملية التنمية المستدامة.

%د مىىىىن عينىىىىة  80/ مىىىن العوامىىىىل المهمىىىىة فىىىي تطبيىىىىق التنميىىىىة المسىىىىتدامة البحىىى  العلمىىىىي حيىىىى  ذكىىىةت نسىىىىبة )5

الدراسة أن البح  العلمىىي يجىىب الأخىىة بىىه بعىىين الاعتبىىار لأ ىىه حقىىا ق  اتجىىة عىىن  راسىىات حقيقيىىة مىىن الواقىىع 

 المعال.

%د من عينة الدراسة أن  تا ج البح  العلمي في أغلب الأحيان لا يؤخة بها أو العمل على 35/ ذكةت نسبة ) 6

 تطبيقها في أرض الواقع وبالتالي تفقد هةه البحو  قيمتها العلمية.

المسىىتدامة فىىي التنميىىة / بةلت  ولة الإمىىارات العةبيىىة المتحىىدة مجهىىو ات كبيىىرة ووا ىىحة لتعزيىىز  ور التنميىىة 7

المجتمعية، وهةا ما  لاحسه في مجتمع  ولة الإمارات وهةا ما أكدته نسبة إ ابات عينىىة الدراسىىة حيىى  بلغىىت 

 %د.75)

 حىىىىىول الىىىىىدور الىىىىىةم يمكىىىىىن أن تلعبىىىىىه المكتبىىىىىات الجامعيىىىىىة فىىىىىي التنميىىىىىىىة 8
ً
/ أبىىىىىدت عينىىىىىة الدراسىىىىىة وراءً مختلفىىىىىة

المسىىىتدامة فهنالىىىىك فئىىىة ذكىىىىةت عىىىن طةيىىىىق تىىىوفير المصىىىىا ر ذات الصىىىلة بالتنميىىىىة المسىىىتدامة، إتاحىىىىة المصىىىىا ر 

 مفتوحة المصدر، التوعية المعلوماتية، إتاحة البيا ات.

9 
ً
/ إن المكتبىىات الجامعيىىة عملىىت ولا تىىزال تعمىىل علىىى تحقيىىق أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة وأ جىىزت أ ىىزاءً مهمىىة

 من هةه الأهداف و ن لم تسهة هةه ضمن  تا ج تطبيقات هةه الدراسة.

%د مىىىىن عينىىىة الدراسىىىىة أن مىىىن أهىىىىم الخىىىدمات التىىىىي يجىىىب علىىىىى المكتبىىىات الجامعيىىىىة أن 75/ أ ابىىىت نسىىىبة )10

تقىىىدمها لتحقيىىىىق أهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة هىىىىي خدمىىىىة الواىىىىول الحىىىىة للمعلومىىىىات والبيا ىىىىات فهىىىىي تسىىىىاعد 

 الباحثين في  راساتهم وأبحاتهم.
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 التوصيات:
 

العةب  للمكتبات والمعلومات وبالتعاون مع  معيات المكتبات في الوطن العةب  فكةة توحيد / تبني الاتحا  1

 مسميات موظف  المكتبات الجامعية والمهام التي يقومون بها على أن تعتمد في دل  ول الوطن العةب .

/ العمىىىل علىىىىى استضىىىافة العلمىىىىاء والخبىىىراء فىىىىي مجىىىىال التنميىىىة المسىىىىتدامة لعقىىىد ورل و ورات تدري يىىىىة لكافىىىىة 2

 منتسبي مؤسسات المعلومات وتنويةهم ب همية الدور الةم يجب أن يقوموا به.

/ إ فىىاق مزيىىىد مىىىن المي ا يىىىات فىىىي المكتبىىات الجامعيىىىة لإقامىىىة مةاكىىىز الابتكىىىار والإبىىداع وتىىىوفير دىىىل المىىىوا  التىىىي 3

 تساعد على الابتكار.

/ تو يه الجهات المختصة بضةورة الأخة ب تا ج البحو  العلمية والدراسىىات مىىن أ ىىل تطبيىىق هىىةه النتىىا ج 4

 على أرض الواقع.

/ على مديةم المكتبات الجامعية تحسين مهام ووظا ف المكتبات الجامعية حتى تتوافق مع أهداف التنمية 5

 المستدامة وبةامج الأمم المتحدة في مجال المعةفة الانسا ية.

/ على المكتبات الجامعية والنااةين في العالم العةب  مواكبة العصة وذلك ب تاحة الواول الحة للمعلومات 6

 لإ ةاءات وسياسات تحفه حقوق الطةفين وتسىىاعد المسىىتفيدين للواىىول 
ً
والبيا ات المفتوحة المصدر وفقا

 إلى المعلومات  ون قيو .

د علىىىى المكتبىىىات  الجامعيىىىة  بنىىىاء المجموعىىىات  ذات الصىىىلة بالتنميىىىة المسىىىتدامة والتىىىي تعكىىىس التنىىىوع الثقىىىافي 7

 والبيئي.

د  عم التشة عات التي تىىن) علىىى حةيىىة الحصىىول علىىى المعلومىىات والاسىىتفا ة مىىن  العلىىم المفتىىوح والواىىول  8

 الحة للمعلومات.

د أهمية تكامل الأ وار بين المؤسسات المعةفية للاستفا ة القصوى من المصا ر والمي ا يات لتحقيق التنمية 9

 المستدامة. 
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 :المراجع 

 

الاقتصىىىىىىىا  البنفسىىىىىجي و وره فىىىىىىىي تحقيىىىىىق أبعىىىىىىىا  اسىىىىى راتيجية التنميىىىىىىىة د.2022) عىىىىىىىلاء مصىىىىىطف  ،بوعجيلىىىىىة/أ1

ستدامة في ضوء رؤية مصة
 
 2030الم

د بيان )الافلاد عن المكتبات  والتنمية الن) متاح 2013أغسطس   16/الاتحا  الدولى للمكتبات والمعلومات)2

 express/2013/node/6352.html-wlic/2015/past-https://www.ifla.org/past على:

 ور المكتبات ومةاكز المعلومات في التنمية المستدامة الجزا ةية السعو ية فىىي ظىىل د. 2018)مولام ،محمد/أ3

 . 43، ع  22رايف والتوتيق والمعلومات ، س المجلة العةبية للأ  تكنولو يا المعلومات

د. الن) متاح 2014المتحدة .مجلس الو راء. الاس راتيجية الوطنية للابتكار)أكتوبة، / ولة الامارات  العةبية4

 innovation-for-strategy-national-https://uaecabinet.ae/ar/theعلى: 

 20 اعلم،عد.  ور المكتبات في  عم أهداف التنمية المستدامة:  راسة  سةية. 2017، منى  اخل. ) يالسةيح/5

 ،207 - 226 5/ 

 د ما هي التنمية المستدامة؟ . القاهةة. السعيد لل شة. 2019/السعيد، محمد)6

  في : متاحد. الابتكار.2015مارس  15/الشبكة العةبية للتمي  والاستدامة)7

excellence.com/-https://sustainability 

الطيبي، عبد الله  و عيا ، /8 .452-441د 3)15 ،الاقتصا  البنفسجي والتنوع الثقافي. تنمية الموار  ال شةية/8

 https://www.asjp.cerist.dz/en/artiليلى

 فىىىىىي المكتبىىىىىىىاتالمسىىىىىتدامة  التنميىىىىىة تحقيىىىىىىىق عوقىىىىىاتم د . 2021/عةبىىىىى ، خلىىىىىو  علىىىىىى ؛  اسىىىىىىىم،  عفىىىىىة حسىىىىىن)9

  د2-1.)22الجامعية العةاقية. المجلة العةاقية للمعلومات 

و ورهىىىىىا فىىىىىي  عىىىىىم الابتكىىىىىىىار  د. المعةفىىىىىىىة 2020محمىىىىىد، حىىىىىاتم محمىىىىىد  مىىىىىىىال، و عيىىىىىد، سىىىىىهير عبدالباسىىىىى . ) /10

 :. مس ر ع من 281 - 249، 2, ع 7المعلومات، مج  لعلومالمجلة المصةية  بمؤسسات المعلومات.

http://search.mandumah.com/Record/1135737 

 د. الن) متاح على:2023يو يو  20/المملكة العةبية السعو ية. و ارة البيئة و المياه والزراعة.ت مت الزيارة)11

 https://www.mewa.gov.sa/ar/Ministry/initiatives/SustainableDevelopment 

الإطار العام والتطبيقات : أبوظبي : مةكز الإمىىارات للدراسىىات  د التنمية المستدامة :2009/الهيتي،  و ا  )12

 والبحو  الاس راتيجية

13Higham, Norman. The Library in the University. Observation on a service. London: Andre /

Deutsch, 1980. P.11 

https://www.ifla.org/past-wlic/2015/past-express/2013/node/6352.html
https://uaecabinet.ae/ar/the-national-strategy-for-innovation
https://sustainability-excellence.com/
https://www.asjp.cerist.dz/en/arti
http://search.mandumah.com/Record/1135737
https://www.mewa.gov.sa/ar/Ministry/initiatives/SustainableDevelopment
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 (1)ملحق :قم 

 بسم الله ال حمن ال حيم

 وا كاتهالسلام عليكم و:حمة الله 
 

دو: المكتبات امعامعية في دولة الإما:ات الع اية المت ةة في  شعيع الابتكا: يقوم الباحثان بدراسة بعنوان:  

 وت قيق التنمية المستةامة

 ىىىىوفمبر    16 – 14وذلىىىك للمشىىىاركة بهىىىا فىىىي مىىىؤتمة الاتحىىىا  العةبىىى  للمكتبىىىات ) الةابىىىع والثلاتىىىوند فىىىي الف ىىىرة مىىىن 

2023  

الاست يان، ورأيكم هةا سيساعد   سئلة  هةاأ ابة على ويةغب الباحثان في معةفة رأيكم السديد من خلال الإ 

 بىىى ن البيا ىىىىات الىىىىوار ة فىىىي الاسىىىىت يان ستسىىىىتخدم لأغىىىىةاض 
ً
البىىىاحثين فىىىىي تحقيىىىىق  تىىىا ج البحىىىى  المة ىىىىوة  .علمىىىىا

 الدراسة فق .

 ستكماله قا ق لا  5 – 3هةا الاست يان تستغةق من  

  الشلصية:المعلومات 

  الج س- 2. الاسم: ......................................)اختيارمد. 1- .........................

 خااةد................. –.ملكية الجامعة )حكومية 4.الجامعة :  .....................   3

                   المسمى الوظيف  ................................. -5 

 والتطبيقات  المفاهيم  - المحو: الأول: التنمية المستةامة

. هىىىل لىىديكم معةفىىىة 2030/ تسىى ى منسمىىة الأمىىىم المتحىىدة لتحقيىىق أهىىىداف التنميىىة المسىىىتدامة بحلىىول العىىام 1

 ب هداف التنمية المستدامة السبعة عشة ؟

      نعم    )       د        لا    )       د

 يجب اخةها بعين  الاعتبار عند الحدي  عن التنمية  المستدامة؟ التي/ ما هي أهم  العوامل في تقديةكم 2

   (يةجى اختيار أهم تلاتة عوامل)

 التقنيات  الناائة     )         د   تقنيات المعلومات والاتصالات )       د المعارف التقليدية )        د

  البح  العلمي      )         د  الإبداع والابتكار  )       د

 فىىي تحقيىىق التنميىىة الاقتصىىا ية بصىىفة عامىىة والتنميىىة المسىىتدامة علىىى و ىىه 3
ً
 كبيرا

ً
/ يلعب البح  العلمي  ورا

 الخصو  ،غير أن النتىا ج المتواىل إليها من خلال هةه الدراسات لا تجد التطبيق على أرض الواقع.

 أوافق  بشدة )     د   أوافق )    د   لا أوافق )    د   لا أوافق بشدة محايد  )        د    )        د 

/ قامت  ولة الإمارات العةبية المتحدة بالعديد من المبا رات التي سوف تسهم فىىي تعزيىىز التنميىىة المسىىتدامة 4

 بكافة  وا بها الاقتصا ية والا تماعية والتعليمية والبيلاية.

   أوافق بشدة )     د   أوافق   )        د    لا أوافق )    د   لا أوافق بشدة )       د   محايد  )         د
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/  فىىىةت  ولىىىىة الإمىىىىارات العةبيىىىىة المتحىىىىدة عىىىىدة سياسىىىىات وبىىىىةامج لبنىىىىاء اقتصىىىىا  معةفىىىىي قىىىىا م علىىىىى الابتكىىىىار 5

 والإبداع.

   أوافق بشدة )     د   أوافق   )        د    لا أوافق )    د   لا أوافق بشدة  )         د   محايد   )        د

 لمحو: الثاني: المكتبات والتنمية المستةامة:ا

 / كيف يمكن  للمكتبات  الجامعية تحقيق أهداف التنمية المستدامة ؟6    

 ) يةجى اختيار أهم إتنين من الأهداف د

عن طةيق اتاحة  مصا ر المعلومات مفتوحة      من خلال توفير المصا ر ذات الصلة بالتنمية المستدامة   )      د

      المصدر  )     د   

                               عبر خدمات  التوعية  المعلوماتية   )       د     عن طةيق إ ارة و تاحة البيا ات )        د

 فىىىي عمليىىىة التنميىىىة 7              
ً
 أساسىىىيا

ً
/  تعتبىىر إتاحىىىة مصىىىا ر المعلومىىىات مىىىن خىىىلال  المكتبىىىات الجامعيىىىة  اعمىىىا

 المستدامة

   أوافق بشدة )      د   أوافق   )       د  لا أوافق )     د   لا أوافق بشدة    )       د    محايد  )      د

  كشةیك تنموم من خلال توفير خدمات  المعلومات بكافة أاكالها8
ً
 مهما

ً
 / تلعب المكتبات الجامعية  ورا

   أوافق بشدة )      د   أوافق  )      د  لا أوافق )     د   لا أوافق بشدة   )       د   محايد    )        د

/ يتكامىىل  ور المكتبىىىات الجامعيىىىة مىىىع المكتبىىىات  الأخىىىةى  بمختلىىف أ واعهىىىا  مىىىن  أ ىىىل   عىىىم  البحىىى  العلمىىىي 9

 والتنمية المستدامة ؟

   أوافق  بشدة )  د   أوافق  )       د   لا أوافق )     د   لا أوافق بشدة    )        د   محايد   )        د

/ يجب على المكتبات الجامعية ومؤسسات المعلومات الأخةى وضع اس راتيجيات لتنفية البرامج التي تدعم 10 

 عملية التنمية المستدامة في المجتمع؟

   د   أوافق )      د   لا أوافق )      د   لا أوافق بشدة   )      د    محايد  )        د    أوافق بشدة )  

/ تعتبىىىىىر البىىىىىرامج والىىىىىىىدورات التدري يىىىىىة التىىىىىىىي تنفىىىىىةها المكتبىىىىىىىات الجامعيىىىىىة كبر ىىىىىىىامج محىىىىىو الأميىىىىىىىة 11 

 المعلوماتية هدف من أهداف التنمية المستدامة؟

   أوافق بشدة )     د   أوافق   )        د    لا أوافق )     د   لا أوافق بشدة     )      د   محايد  )       د

 فىىي إتاحىىىة المعلومىىىات والخىىىدمات التقليديىىة والإلك رو يىىىة الضىىىةورية لتحقيىىىق 12
ً
 مهمىىىا

ً
ون  ورا / يلعىىب المكتبييىىى 

 أهداف التنمية المستدامة في مجتمعاتهم

   د   أوافق   )      د  لا أوافق )     د   لا أوافق بشدة  )        د     محايد  )       د   أوافق بشدة )  

 / حسب و هة  سةكم  ما  هي  أهم  المجموعات ذات الصلة بالتنمية  المستدامة  المتوافةة في مكت تكم؟13

 )يمكن اختيار أكار من إ ابة على هةا السؤالد

  الطاقة      )       د   التعليم  )       د   ال حة   )        د   البيئة  )       د
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خةى ....................................................................................................................
 
  أ

؟14
ً
 / حسب و هة  سةكم  ما هي أكار مصا ر المعلومات ذات الصلة بالتنمية المستدامة استخداما

 الكتب   )     د   المقالات العلمية )     د البيا ات  )      د   الةسا ل الجامعية )     د   المستخلصات )      د

 التقارية الةسمية      )       د

/ مىىىاهي مصىىىىا ر المعلومىىىىات غيىىىىر الكتىىىىب والىىىىدوريات  مىىىىن و هىىىىة  سىىىىةكم التىىىىي يمكىىىىن أن ت ىىىىجع علىىىىى البحىىىى  15

  والابتكار؟

  الوسا   المسموعة والمة ية   )       د   مةاكز الابتكار  )     د   التطبيقات الةكية   )       د

خةى ..............................................
 
 أ

 الخدمات التي يمكن أن تقدمها المكتبات لدعم الابتكار والبح  العلمي؟ / ما هي  أهم16

  )يةجى  اختيار أهم إتنين من المصا رد

   تحليل البيا ات    )        د  تطبيقات الةداء الااطنامي  )      د   الواول الحة  )     د

    توفير مختبرات الابتكار وريا ة الأعمال   )        د  البرامج التدري ية المتخصصة   )       د

 خدمات أخةى )يةجى ذكةهاد

....................................................................................................................  
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  الملخص:
 

 

ال راسدددددا اة إلىدددددا قيدددددح  لمدددددإا قطىدددددإا قبحددددد  المة دددددإ  الطعدددددإ    ددددد  ال   ددددد   ددددد  ق ار  اا   دددددا  الددددد      هددددد   

  ،ااؤسسددد  
 
 كددددعلت دلددددح  ،دلدددح ددددد   قددددا ال راسددددإ  امن دددإر  ال   ىددددا قيةددددإ  ا   ى ىدددا    ال  لىددددا  ذلددددت اد  ددددإ ا

تتلمإسدددع قدددط  عددد   اى دددا د دددر الطعدددإ    ددد  ال   ددد  قدددا ابا دددع  يدددد   قدددا ادددبا و اةمدددب    ال   ددد   ااؤسسددد   ل ددد 

 ا نسددددددإني  ايا  ددددددإل   الاطددددددإ   ل  ا  ددددددط ااسدددددد  ى   اا  إقددددددر قددددددط ت ددددددت  ي ددددددد   قاددددددر اةمإ ددددددع الدددددد      اةن دددددد  

 دد  ا ددط الاىإ ددإ   لأإ دد  ا  ا     (Delphi Technique) االمة ددإ ،   دد  اتا دد  ال راسددا تطلمىددا     سدد ب   ل ددي

 ( خا ددد  31اسدددتاإ ا   دددد  دلدددح دىلمدددا ق ب دددا قدددا  
 
قطسددد  ل ايدددح  دددبد ل   ا     ددد  قادددإ  االمة دددإ   إلطعدددإ    ددد   ا

ال   ددددد   لدددددد ية  خ  ىددددددا  دددددد  ق ار  اا   ددددددا سددددددباا قإرسددددددبا ال  ددددددر  ددددددا   قلمة ددددددإ  الطعددددددإ  الاإلدددددد     ت  ب ددددددبل 

دلددح ك ددإ  ة    الاددإني خادد اا  دد  قاددإ  ق ار  اا   ددا  الدد      تدد  اخ ىددإره    لمإ ددا  لمددإا   ، ق إرسددبل  استرددإر بل 

 .  ق إرس ة  ال   ىا  ااعلمىا  إةمإق إ     ق إرسبل ل      ااؤسس      قبا ط د  ع  ايلأإ   ىا  إممإ  
 

ك إ س   ال راسا قيح  لمإا قطىددإا ذا ددي قبحدد     ددد د ىددل ددد   قددا اةنادد اا اسددإد   قلمة ددإ  الطعددإ    دد  

 قيح   بذج االمة ا اا    ا
 
 .ال        تعاىد  ة  ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس    صبي

 

 ت  د ر ابل  ل ل طلمىا  ل ي  الت   س      إ اعددإ دلددح قطىددإا ذا ددي  دد  ق ار  اا   ددا  الدد     ااؤسسدد    

 قب ددددا دلددح  ر دددط قادددإي  ر  سدددىا  50 دد  قلمة دددإ  الطعدددإ    ددد  ال   دد ،   ددد    ددد) دددد    سدد  ا ااطىدددإا   
 
( سدددؤاي

هدددددد   الطىددددددإ  ، الاطإ دددددددا ال لمةى ىددددددا،  د  ىدددددددإ  ق ار  اا   ددددددا  الددددددد    ،  حبك ددددددا الاىإ دددددددإ   تطلمىددددددا اا  بقدددددددإ . 

 خ صدد    ددإ ج اةمددبي  قيددح حصددب  ا ىددط ااطة حددإ  اا تاعددا    صددت ق ار  اا   ددا  الدد     دلددح  راددا قددا 

 .اابا طا  نساا ا   اىا  لمإا دلح قا إ  اةنا اا اارإرك ل  إل راسا

اا   دددددا، اا   ددددا، تطلمىددددا  ل دددددي، الطعددددإ    دددد  ال   ددددد ،   دددد  ق ار  اا   ددددا، الددددد      ق ار  :المفت حياااا الكلماااا   

 ااؤسس  ، قطىإا ال طىى  العا ي

 

  :المنتجات المعلوماتية كمورد اقتصادي قائم على المعرفة

 )مقياس إدارة المعرفة والتعلم المؤسسي في القطاع غير الربحي أنموذجاً(

 د. عصام محمد عبيد
 أست ذ مس عد بقسم المكتب   والمعلوم   والوث ئق 

 بج مع  اسيوط 
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 د. عصام محمد عبيد                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :دمةـمق
 

ام ددد   ال   سددد   اةم  ددد  ل با  دددإ  الطدددبا  ددد  اللمةدددإح ال دددإاي خددد   الطددد ل اة دددإ ي  Knowledge  ،  ددد  اا   دددا

 ال ر  ا  ال إقر اة إس   ىل، ق إ ي  دد   ل الطددب   السدد عا  صدداط إ قدد تاع  ل  ف  ددإج اا   ددا،  الطدد ر  دلددح 

،   صددداب ر ا اادددإ  ال ردددد ي ذا  ى دددا 
 
 قا ودددد ا

 
ل لماددددإل  ال طددد ح  دددد   ر  سددد   ر طىددددا  ق ىدددإراسددد   اقعإ اسددد   اقإ

، ك دددإ  إقددد  دددد   قطدددإ ي    لمىدددا يسددد ط اف قؤلاددد  ل لم ىدددا اا   دددا  ي سدددى إ  ددد  قإل   دددإ،     ااىدددإ  ا ا ى عدددإ

 ددد   سددد  الردددؤ ل اي  صدددإ  ا  ايا  إدىدددا  ددد    Development Index  لىدددا قادددر قؤلاددد  قا   دددإ  اا   دددا 

  ل  ط  قضإق ل اا   ا   قبثبق   ا ق  اا ط  ، قي  ل اد  إ  قؤلا  ق  ل  
 
 سع 

 
 . (2015    ا, ل س  ق ا

 

  إل ددددددإي  يد ددددددد  تط  دددددد  قإهىدددددددا اا   ددددددا  قؤلاددددددد ا   ىإسددددددعإ  قسددددددد با ا  اا اا   دددددد  دلدددددددح ااسدددددد با ال   دددددددي قدددددددا 

قددددط  عإددددإ  قطدددد     تدددبااحاابضدددبدإ  اة ىب ددددا لط دددا ال راسددددإ  التددد  تتلمددددإ    ىإسدددإ  اا   ددددا  ا ار ةدددإ  التدددد  

  ددددد  قبااعددددددا تطددددد  إ  ا    ذلدددددت  لمددددددإا  
 
 كا دددددد ا

 
د ددددددإ   قعددددددإرا  دلدددددح قددددددإ  ردددددع ن االمة ددددددإ   ددددد  اي  ددددددا ا خ دددددد   ح الأدددددإ

ااسدددد طار،   عاى ددددا اة ددددإ  هلمددددإلم قددددا ال طلمىددددإ   ااطددددإ  س التدددد   سدددد   قعإ االمة ددددإ     بادعددددإ امن   ددددا قددددا 

ل اددوا   دد د اددإرن اد ددإ   اةندد قإ  التدد  تطدد قعإ،  قددا  دد ل ت ددت االمة ددإ  الطعددإ    دد  ال   دد  دلددح تعب   ت ددت ا  

 
 
  قدددا هددددعا اة دددد الم ا  اري  اا ددد  دلددددح لأإ ددددا ا صدددد   ،  قدددا  دددد ل ا   ا  التدددد    وددددا  ل   دددبل لعددددإ   را

 
 دددد   ر  سددددإ

قؤلادد ا    لىددا لعددإ،  يتطسدد ل ا  اا ااؤسسدد   هددب اسدد   اح ااطددإ  س العاتىددا التدد   سدد   قعإ االمة ددإ  ل  عدد 

 طىدد   سدد   ح ت ددت ااطدددإ  س ل  ددبل الردد ار  ا  يددح لا ا دددا اي ع  ددا  دد  تعددب   اإ دددع    ددد   ابا ددع ق ار دددا 

،  ت اددط  ودد   ت ددت ال راسددا ل  دد ج   طىددإا ذا ددي   ار  اا   ددا 
 
  ظى ىددا ييعاةددإ قطىددإا    ددد   قطددإ  س ق ددإ

 إلطعإ      ال     دلح  ال اةنصبص اإ لل قا د   اد اإرا  خإصا  قيةددإ دلددح سدد ىر اااددإ   ضدد        ددا 

،  (1  قؤسسددإ  قإ طدددا( -ا  ددإ  -هى ددإ  - ددف ار  اا   ددا  الدد     ااؤسسدد     ؤسسددإ  الطعددإ   ا  ىددإ   الددبل

 إ ضدددإ ا قيدددح دددد ح الطددد ر  ااإلىدددا  ددد  استردددإر  اعدددإ  ق  صصدددا  ددد  قادددإ  ق ار  اا   دددا  الددد     ااؤسسددد  ،    

ددد ح الطدد ر  البظى ىددا  دد  قددد ا     ددد د ددر ق  صددت  طددبح   راسددا ال اددب  اا   ىددا  إالمة ددا    دد  ذلددت قددا 

 اد اإرا   خ ا ر  إ تةع     آراا خا اا اممإ  لأ ح  اارإرك ل  إل راسا.  
 

ل     وا اد اإر قطىإا ق ار  اا   ا  إلطعإ      ال     لأب ل  ح  االم اإ  اا   ىا اا  بقإتىددا التدد    وددا 

 ت اددر قددبر 
 
 ا  صددإ   ا

 
  إ  دد  إ

 
دلددح اا   ددا لى دد ح قؤسسددإ  الطعددإ   بسددإد  دلددح  لمددإا    ددإ   الددبل  اا  بقدددإ ي  إ

  الاطإ   ل ر قؤسسا  س عىط  ل  س   ح هعا ااطىإا.
 

لم دد  ال راسددا دلددح اسدد   اح تطلمىددا     سدد ب   ل ددي   الددعي ي دد   دلددح   ددل  سدد ب  قددا ا سددإلىع  Delphi  دد   د

 تدد  تصدد ى  هددعن  ،ااس   قا  ااطابلا دلح  عإق  اسط ةم ط الاىإ إ  قا ااس اىا ل ض ا قاإي  خا  ة 

 
ا قلمة ا    ر  إلطعإ      ال     سباا لأإ   ا  ىا خ   ا    قؤسسا قإ طا     هى ا     اعا    1 لأ  ا قلمة ا  إل راسا         

 خ   ا        خ  ي    قلمة ا    ر  ت  ح الطعإ      ال      ر ر دإح. 
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ال طلمىدددا ك   ىدددا اتصدددإ  ا إدىدددا  ةددد   قيدددح تططىدددد تطدددإر   ددد  الددد  ي  رددد ل قسددد لا قطددد   .   ددد  تددد  اسددد   اح 

د  ىدددددا  ل دددددي  ددددد  قادددددإي  ال راسدددددا امن   دددددا قادددددر ت عدددددىا الاددددد اقج  تطىدددددى  ايح ىإادددددإ   تط  ددددد  السىإسدددددإ  

 اسدددد   اح اادددددبار  ل عدددددب   قا بدددددا لأإق دددددا قدددددا الادددد ا ر  اس وردددددإ     كرددددد  اي ة اضددددإ  ا سإسدددددىا، ك دددددإ 

    ادد  تطلمىدددا  ل دددي قلمإسددداا ت إقددد 
 
لأ سددد ب  لالمدددإا ال با دددد  إسددد   اح س سددد ا قدددا ايسددد  ىإ إ  التددد  تددد  تطددد   عإ إ

 . (Hsu & Sandford, 2019) إس   اح د   تو ارا  ةم ط الاىإ إ  قا لبحا خإصا قا اابضبدإ  امن إر   
 

 دددد   قدددا  ، استردددإر  دددد   قددا اةناددد اا  دد  قادددإ  ق ار  اا  بقدددإ   اا   ددا ير  خددع   لمددإا دلدددح ت ددت ال طلمىدددا تددد  

 اسددددددتلمإ  ،خادددددد اا الطعددددددإ  اةن دددددد ي ليندددددد  ج   دددددد   قددددددا اا دددددددإ    ال   سددددددىا  ال  دىددددددا
 
دلددددددح ددددددد   قددددددا ال راسدددددددإ   ا

 
 
 دد  قاددإ  ق ار  اا   ددا   ااطددإ  س ال إقددا اا تاعددا  طىددإا اللم دد   دد  ق ار  اا   ددا اا  ددإر  د اةددإ  ا ك دد  لاددع  

  قيةإ 

  APOل  لمة ا ايسىب ا للإ  إاىا     بذج  ىإا اللم   اا    •

  APQC (اةمب     بذج  ىإا اللم   اا     ل   كو ا ق   ي للإ  إاىا  •

  2018 30401 و  ااباص ا ال  لىا للمة  ق ار  اا   ا ا   •

 (EFQM  بذج ق ار  ال      ا  ر ي   •

   ار  اا   ا    اة  بقا ايتطإ  ا    لا ايقإرا  ال   ىا،  سة لاإ يال لىر اي  •

 اإ و  اا ت دا ال و و ليمب    ال      ااؤسس  . •

 اإ و  ال         ال  ر اةن  ي. •
 

 سدددب  تطددددبح ال راسدددا دادددد  ادددبل  ل ق  ددددإلى  ل قددددط اةناددد اا ليندددد  ج  رددد ر  ةددددإ ي اطىدددإا ق ار  اا   ددددا  الدددد     

ل سدددددإه   ددددد  يم دددددا ال طسددددد ل ااسددددد     ددددد  اي  صدددددإ  الطدددددإ   دلدددددح اا  بقدددددإ   ،ااؤسسددددد    إلطعدددددإ    ددددد  ال   ددددد 

  اا   ا.
 

 :مشكلة الدراسة
 

 

  طدد   ق ددل  اددب   نىددا  يت ار الاىإ إ   اا  بقإ  قا ااصإ ر اا   ىا الت  ت ار  ب  ل  ؤسسددإ ا ا قدد  الددع

  ،تط ىددددا  سددددإه   دددد  ايسدددد  إ   ااالددددح قددددا ت ددددت الاىإ ددددإ   اا  بقددددإ 
د
سدددد   ح  دددد  صددددلمط حتددددح ت طددددب  قيددددح ق   ددددا  

الطدد ارا   تىاددا تط ىددر  ق إةمددا  ك ار  ت ددت الاىإ ددإ   اا  بقددإ   إلردد ر اليدد ىب،   تىاددا اددإ يرددع ن الطعددإ  

  ددددد  ال   ددددد  دلدددددح ااسددددد با ال دددددإح   إا  ودددددا ال   ىدددددا السدددددد ب  ا دلدددددح  ادددددل اةنصدددددبص قدددددا تعدددددبرا  كاددددد ا  دددددد  

ايسددددة اتىاىإ   ا د ددددإ   اةندددد قإ   االم اددددإ  اا   ىددددا التدددد   طددددبح د اةددددإ، ظعدددد    ه ىددددا ق ار  اا   ددددا  ردددد ر 

 اضددف  دد  اي  دددا ا خ دد    تىاددا اا ددد   ال لمإ سددىا المة دددإ  الطعددإ    دد  ال   ددد   تىاددا الدد خب   ددد  قددإرثبل ال   ددد   

ااؤسس    ابا و اةمب    ااسإ طإ  الب لمىا  ال إاىا قار اإ و  اا ت دا ال و و ليمب  ،  كعلت ال  اددا  دد  

اة صدددب  دلدددح ايد  دددإ ا  ال  لىدددا  ددد    ة دددا ا  ار   قيةدددإ  عاى دددا اة دددإ  ااباصددد ا الطىإسدددىا قادددر  ةددد  ق ار  
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 ح    هددإ،  قددا هلمدددإ يسدد ح الاإحدد   ددد  هددعن ال راسددا قيددد   2018 30401  ةدد  ق ار  اا   دددا  2015 9001اةمددب   

 لمإا قطىإا قبح  دلح قس با الطعإ      ال       ار  اا   ا  ال     ااؤسسدد    طىدد   ح س ىا الضبا دل

اا   دددا،  ق ار  تسدد  هدددعا ااطىددإا    دددد ال ا  دددا  اا إرسددا قدددا خدد   دددد   قدددا ااطددإ  س ال  لىدددا  ال   ىددا  ددد  

اةنا اا اا إرس ل ل  اإ     لأر قا ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس    كددعلت اةنادد اا  ال ددإق  ل ي  إ ضإ ا قيح ر 

  دد  الطعددإ  ،   إل ددإي    ددبل هددعا ااطىددإا قبحدد 
 
  استرددإر  ا

 
ل سددإه   دد  سدد  ال اددب  اا  بقإتىددا  دد  ق اددإ   سددى ا  إ

 سدد عىط  ل تطددد س تعاىطددإ  ق ار  اا   دددا  الدد     ااؤسسددد    ردد ر ق سدددا   سدد عىط االمة دددإ   إلطعددإ    ددد  

 ال     اس   اقل ل  عاىد  ر ر د ل   ك اري.
 

 :أهداف الدراسة
 

  راسا د   قا ااطإ  س  ال راسإ  الت  تتلمإ    ىإا اللم      ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس  . .1

اا   دددددا الب دددددب  دلدددددح  هددددد  ال لمإصددددد   الالمدددددب  ال   سدددددىا  ددددد  ااطدددددإ  س  ال راسدددددإ  ااسددددد   قا  ددددد  ق ار   .2

 . ال     ااؤسس  

اةن  ج   طىإا  ا ط   ل اا إ    الت  تتلمإسع قط قلمة إ  الطعإ    دد  ال   دد   دد  قاددإ  ق ار  اا   ددا  .3

  ال     ااؤسس  .
 

 :أهمية الدراسة
 

 سدددد    ال راسددددا  ه ى ةددددإ قددددا  ه ىددددا اا   ددددا  ك ار  اا   ددددا  الدددد     ااؤسسدددد  ، حىدددد  قل  اددددب  قطىددددإا ذا ددددي 

  ار  اا   ددددا  إلطعددددإ    دددد  ال   ددددد  قددددا ا   ا  التدددد   سددددإه   ددددد   عدددد   د ددددد ل ططىددددد اإ دددددع قعدددد  قددددا ق دددددإ    

 ق ع اإ  ال     قا ابا و اةمب    ال      ااؤسس      ال  ر اةن دد ي،  يةدد   قيددح تطدد    ااسددإد   ل طددإ   ل 

 إالمة دددإ  ال إق دددا  إلطعدددإ    ددد  ال   ددد   ددد  قادددإ  د  ددد   قادددر ال  عدددىا،  اا اا دددا العاتىدددا،  اسدددة اتىاىإ  

تطسددد ل اةمدددب  . ق ددددإ  دددلم وس ذلددددت دلدددح اةندددد قإ  التددد  تطدددد قعإ االمة دددإ    دددد  ال  طىدددا  ا  عددددإ خددد قإ   ك دددد  

، ك إ   ةإ  سإه      د  ا  صإ  اا   ا قا 
 
  ت   ا

 
دلح ات ددإذ الطدد ارا  اا دبقددا  إلاىإ ددإ   اا  بقددإ    تعبرا

 اا   دددا  تىاددددا ح دددلم  تلمةددددى  ام  دددبا قددددا قصددددإ ر ق  بقدددإ    ثددددإ د  ق دددإر  صدددد  طا  ضددد لمىا  اخددددر ت ددددت 

االمة ددددإ   عدددد ق  ك دددد   إد ىددددا، ك ددددإ  سدددد    ال راسددددا  ه ى ةددددإ قددددا  ه ىددددا الطعددددإ    دددد  ال   دددد   قددددإ  ط قددددل قددددا 

خ قإ    نرعا ق لمبدا  سإه     ال بدىا ايا  إدىددا  الاطإ ىددا  اةن   ددا  اي  صددإ  ا  اا   ىددا لطعإدددإ  

 د  ضا قا امم  ط  ص ا دإقا  قا  ط االمة إ  اةن   ا  ااس  ى  ا قيةإ  ص ا خإصا.
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 :منهج الدراسة

 سددد ب   ل دددي ل عدددب     ا  ال راسدددا  التددد  ت ا ددد   ددد  اسدددتاإ ا ق دددإ    ر  سدددىا   لمدددب     اسددد   ح الاإحددد  تطلمىدددا 

   دىا   ار  اا   ا  ال     ااؤسس  ،     الا     ايستاإ ا دلح  ر  ا ق إ    ه   

 المعي ر الأول: القي دة

 المعي ر الث ني: الثق ف  التنظيمي 

 والتعلم المؤسس يالمعي ر الث لث: عملي   إدارة المعرف   

 المعي  ر الرابع: حوكم  البي ن   وتقني  المعلوم  

 قطإ ر ر  سىا  ه   ا ت  تطسى  لأر ق ىإر ايح ث ث

 المنهجي  -1

 التطبيق -2

 المراجع  والتحسين   -3
 

سددتى إ  دلددح االمة ددإ  التدد   سدد   ح  طىدد  تضدد ا ت ددت ام ددإ ر  يعىددا ابا ددع قع ددا  دد  لأددر ق ىددإر لسددعبلا اي 

  ر ر  اضف  قتس سر.ااطىإا  

 :   وا تينىت اا احر الت   اط  بةإ ال راسا   طلمىا  ل ي دلح اللمطب اي ي

تب بدددددط اسددددتاإ ا دلدددددح اةنادددد اا اارددددإرك ل حدددددب  قبضددددب  ال راسدددددا، ت  ددددبل قددددا دددددد   قددددا اا دددددإ     ولاااا :الجولاااا  الأ 

ال   سددىا   تا عددإ التسددإ ي     ال  ضددىإ  التدد  تادد ل  ه ى ةددإ قددا خدد   ا  عددإ قددا ال راسددإ   اةمددبا و التدد  تدد  

،  ت  تطىى  اةنا اا ل ددر ق ىددإر  إسدد   اح تدد رج  دد  ا ه ىددا   دد رج تلمددإ ي  خ إ دد   ) ايسة لاإ  بةإ   إ  ا اا إ   

 .اد ض  ر  ( ث   طسع اا بسا اة سإ ي ل راإ   ه ىا لأر ق ىإر  -اد ض -قطإ   -  ا د -   ا د  ر  
 

  ددإح الاإحدد   تلمةى عدددإ  ،دلددح قددإ  ر  قددا تطىددى  لعددإ تدد  قدددإ   هى  ددا التسددإ ي  قدد    خدد ا  لمددإا   الجولاا  الث نياا :

    ي   دد  قادد اا ااطة حددإ  االمإسدداا دلددح اا ددإ     التسددإ ي   قددا ثدد  تب ب عددإ دلددح اةنادد اا قدد    خ دد     دد اا الدد  

ال  ضددىإ  لطىدددإا قسددد با قا دددإ  ااردددإرك ل قددا اةناددد اا دلدددح ق بسدددعإ   رادددإ  اابا طددا دلدددح لأدددر ق ىدددإر  قدددإ 

  تا ل قا  سإ ي    دىا.
 

 :مصطلحات الدراسة

 المعرف 

   ادد  قددا ا صددب   إالمة ددإ    يقب  اا   ا    ةددإ  حدد  ااددبار  ال لمةى ىددا  هدد   لأر قا  إ ت ق  بل   إت لم     يد 

  اددع  ل تدد ار  إلردد ر االمإسددع قا عددإ ت إقدد 
 
قاددر قبار هددإ اا  ىددا، قاددر ااددإ   ا لددنإص  اا    ددإ   اا دد ا .  إ

 هدددددعا  ددددد ا  ةعددددد   ددددد  اي  دددددا ا خ ددددد  ،  طدددددا  صددددداط    دددددإة  االمة دددددإ   صدددددبلعإ   ددددد  اا  بسدددددا، قادددددر اا  بقدددددإ  

 السدد  ا  اا وىددا ال و  دددا  د  ددإ  ال  ددد ا  تلمددب  قبظ اةدددإ  قددباهمة    ددد ر ة  دلددح ال  دددر   قددإل  اسددد  اقا، 



 

704 

 

 د. عصام محمد عبيد                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 The Knowledge Manager’s Handbook :A Step-by-Step Guide to Embedding) ايل ق دد   ة  

Effective Knowledge Management in Your Organization /Nick Milton, Patrick Lambe. – 

National Library, 2020) .   

 

 إدارة المعرف 

 ضددد   ال ق ار  اا   دددا  إ ةدددإ هددد  ال   ىدددإ  الرددد      2018 30401 دددو    طدددإ ل    ددد  قباصددد ا الطىإسدددىا ا  

اي ضدداإا الرددإقر ل دد   قددا البظددإ    قا بدددا اا إرسددإ  التدد  ت كددو دلددح اا   ددا     ددر دلددح تطسدد ل ا  اا 

ال لمةىمدددددد   قيةددددددإ قنرددددددإا اا   ددددددا  اكتسددددددإبةإ  تعاىطعددددددإ  صددددددىإ  ةإ  قرددددددإرك ةإ  ح إ  ةددددددإ  نرددددددإا اا   ددددددا الطى ددددددا 

 . (D., 2022, p. 2018)ال لمةى ىا  

 

     هعا قددا خدد     ددمىط ال باصددر  ،   ةإ قطإ لا لو إ   اا   ا اا ى    اخر االمة ا  ب   عإ لأ    قإلأ   ني

 كتإحددددددا ال دددددد ص ل دددددد        ددددددمىط تاددددددإ   اا   ددددددا االمإسدددددداا  ا   ا ،   إل ددددددإي  ق صددددددإ  اا  بقددددددإ  اليدددددد ىطا 

     اددد  ق ار  اا   دددا   طددد  .(2018 لىدددع, ل  دددنت االمإسدددع  ددد  الب ددد  االمإسدددع لىطدددبح  إت دددإذ الطددد ار االمإسدددع 
 
 إ

   إقر قط ا لاىإا   دد  اا  بسددا. قاددر ق ار  امنددإ  ،  ك ار  اةمددب  ،  ق اري   لععا اا عبح ه  قا    ح ف خا  

قددإل  لأ عددإ ت  إقددر  ك ار  د  إ  ال   ا،  ك ار  ال  قددإ  ال اإر ددا،  ك ار  السدد  ا،  ك ار  ااباهددع،  ك ار  ا  

ت دددت الاددد اقج لعدددعن ال  صصدددإ  اا إث دددا  ددد ل  تلم دددع  تددد     ل قدددط ا لادددىإا   ددد  اا  بسدددا،    ودددا ل  لمة دددإ   ددد  

 تب   لعإ ا ى 
 
   بذا إ

 
 ق ار  إ

 
دا  ق ار  اا   ا،  ا ة  قيح اي ضاإا ا     قيددح ق ار  اا   ددا ااباددب   إل  ددر إ

 ال هلمددإلم دباقددر قرددة ك    االمة إ   اس  ، "كى    لمإ  تلم ىع ذلددتك كىدد   طددإ لم دلددح هددعاك  سددب   ادد  

 د إ   ر ر قاإلا         قاإلا .  ار  اا   ا    هعن ا  
 

 

 القط ع غير الربحي

 
د
 عدددددإ قيددددددح   ةدددددى  ال با ددددد  ااإ  ددددددا  ا  ددددد ا ا  ااإلىددددددا،   ة ك  هدددددإ دلددددددح  

ي
طىدددددا   دددددد ح تع   ددددد   االمة دددددإ    دددددد  ال ع ع

 
 
بادددد  قط ىددددإ   ايه  ددددإح  إح ىإاددددإ  امم  ددددط.  تد

 
  دإاىدددد   ك  ى ىددددإ

 
،   ددددإللمة  قيددددح تددددإر ر قددددإ  اددددر ظعددددبر الطعددددإ    دددد  إ

 ر  ل اة إي  قيح قلمة إ  ق  ىا قس ط ا،  ادد   ل ال  ددر اةن دد ي  د دد  دلددح ق عددبح ا حسددإل  الصدد  ا، ال      

سددس دلددح لادد ر هى ددإ   قلمة ددإ  ق  ىددا ت  طدد   الدد د  قددا  ؤئ    تطددب   دد  ال صدد  اة دد    قيددح كىإ ددإ  اد اإر ددا تد
د
ث

ر ام سلم ل. ائ   ع
 

   ددددد  قدددددا ا سدددددإلىع ا  ار دددددا الطىدددددا، ظعددددد    قدددددا خددددد   ال عدددددبر اا   ددددد   ال  لددددد  ة بك دددددا االمة دددددإ    ددددد  ال ع  

  الي  ددددي، قادددددر  ق ددددإ    اةمددددب  ، قطدددددإ  س ا  اا، قطددددإ  س ا ثدددد  ايا  دددددإل  
ئ
 ام إسدددد ىا ااسدددد ط ثا قدددددا ال ددددإل

طىا  ر ط ك إا  اةن قإ  ااط قا  اب  ةإ ل  س  ى  ا.       هإ،  الت   سإه     تعب   االمة إ      ال ع ع
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ب ب  ال  ر اةن  ي قيح قإ  ار ال ص  اة    ،   إللمة  دا  ا حدد اف ال إر  ىددا،  تردد ر لدد  لمإ ق عددبح  د ىددد   

  .(2020 ال ر بش & ااو  , دا ال  ر اةن  ي اا  صر    ق     اة ضإرا   الطإرا   

 

 التعلم المؤسس ي 

د  ىددا   دد  ر السددد بلم ااؤسسدد   قددا خددد   اسدد   اح ق   ددد  ال   ىددإ   اا إرسددإ   ا سدددإلىع  ا نرددعا  ددد  

اسددد   ص الددد ر ا ااسددد  إ   قدددا  اخددددر االمة دددا  خإراعدددإ  يددد ض تطسدددد ل ا  اا  ال طدددب   رددد ر قدددلمة  قيددددح 

 هلمددإلم قسدد ب إ  ق    ددا قددا الدد     ااؤسسدد   حسددع   ،(Garad & Gold, 2021)قؤسسددا  إ  ددا دلددح الدد     

 .(Garad & Gold, 2019)(  1الر ر ر    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التعلم المؤسس ي ( مستوي   مختلف  من  1شكل )
 

 نضج إدارة المعرف 

ق عبح اللم    صبر  دإقا،  قإ ية لمددإ هلمددإ   ار ال ع ق قيح ق عبح     ق ار  اا   ا  ف ل قا ااع  ال ع ق قيح

اادد ارلم   ضددبحعإ،  إللم دد   دد  ال  و دد  هددب  إ ددا قددإ   يددل ال  و دد    دد      ددل اك  ددإ ال ودد ي الددعي يد  هددب اللمد دد  د 

،  هب د  ىا قط    ل       ك ار    ىددإا السددىع    ردد ر  اضددف دلددح ال   ىددا ال عب   ددا   اك  إقا ق رالم 

ل وىددددإل،  كل اللم دددد  ي  لمعددددبي  طددددا دلددددح اللم ددددب  دددد  الطدددد ر   لوددددا   كددددو دلددددح ال دددد اا  اي سددددإق  ى ددددإ     ددددد  ددددد  

 دا ال إ    الت   طصر د اةإ الوىإل قا هعا ال عبر. 
 
 ال لم ىع  ض 

 

 قإ     اا   ا  عب قصعيف    ر حب  ا ر اا   ددا ق كددو ايه  ددإح،  اخ ىددإر قددإ ي   ددل ال   ددد حددب   تىاددا 

،     ل  دضدددددإا    دددددد ال  دددددر ي 
 
 قدددددا اللمةددددد  قيدددددح اة طدددددإ د  ا ر دددددإح قذ  ددددد    دددددبل اي ةددددد اض خإ  دددددإ

 
ق ىلمدددددا،  ددددد ي

 (.2020 قط ب ,    د بل اللم إ ج  إا   ا ال  قا ا ق  العي     ؤ ي قيح تطب    إد   الط ار اا  ع 
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    دد  ق ار  اا   ددا    ددل قا بدددا قددا اا  بقددإ  التدد   دد    تطسددىيةإ قددا حىدد  ااصددإ ر  دد      وددا كددعلت  ل يد 

ح ل  لمة ددا   ضددر، لأددإل اي   لمددإل  ال با طىددا  ك دد . ااطدد   ذا  الصدد ا  إالمة ددا،     ددإ لأددإل قصدد ر اا  بقددإ  

إ  ،  ذلددددت بةدددد   تطسدددد ل ا  اا (Lanander, 2017) لأ  ددددإ لأإ دددد  اا  بقددددإ    ضددددر، لأإ دددد   ك دددد  تعددددبر ا    ددددم 

سدد ب  اةددإ ل  دد    إكتسددإ   تلمةددى   تعاىددد  تب بددط  ،ااؤسسدد   قددا خدد    لمددإا د  ىددا قلمممىددا  تلمةى ىددا خإصددا يد

 دلدددد  &  نردددد   كدددددإ   ت ددددب ا اا   ددددا الصدددد  طا  الضدددد لمىا ل  ددددبظ  ل ل  و ددددو ا  اا ال لمةىمدددد   خ ددددد الطى ددددا 

  .(2021  اا, 

 

 اقتص د المعرف  

قادددر ا  صددإ  ا  ة  دد ، اي  صدددإ   Knowledge Economyهلمددإلم  سدد ىإ  دددد      طدد  دلددح ا  صدددإ  اا   ددا 

ضددددددددد  ، اي  صددددددددددإ  ا لوة  نددددددددددي، ا  صدددددددددإ  الب ددددددددددع، اي  صدددددددددإ  الرددددددددددا ي، ا  صددددددددددإ  ا ة  ال  مددددددددد ، السددددددددددىا اني، اي 

ال ق  بسدددددإ ، ا  صدددددإ  اةناددددد  .  لأدددددر هدددددعن التسددددد ىإ  ق  دددددإ  رددددد   قيدددددح ا  صدددددإ  اا   دددددا   ددددد  اليإلدددددع  سددددد   ح 

  صددإ  اا   ددا    ددل  راسددا   عدد  د  ىددا تدد اك  اا   ددا  حددبا و ا(.  ب دد   Interchangeable ع  طددا ق اإ لددا  

   دددل  ددد  ر حدددب  اة صدددب  دلدددح اا   دددا ، ا  ددد ا  يكتردددإ ،    ددد  اا   دددا،  اة صدددب  دلدددح قدددإ ي   دددل ايخددد  ل

 تبظى عإ،  ا   إرهإ بة   تطس ل  بدىا اة ىإ    اإي ةددإ لأإ ددا قددا خدد   ا  ددإ   قددا خ قددا ق  بقإتىددا ث  ددا، 

 
 
 قدددط   تعاىطددإ  تولمبلباىدددا ق عددبر   اسددد   اح ال طدددر ال ردد ي كددد  ا ل  ددإ ، لىصددداب  ك ددد  اسدد اإ ا

 
 انسدددمإقإ

; 2009الرددددد  ي, (تطددددد  إ  ال بادددددا  تولمبلباىدددددإ اا  بقدددددإ   ايتصدددددإي   دإاىدددددا اا   دددددا  ال لم ىدددددا ااسددددد  اقا 

 ).2022قؤسسا ال      ااؤسس   ايه ىا,  
 

 سددد دا  دلددح  عدددإق  اسدددط ك دددإ   (Knowledge-driven economy)ك ددإ   عدددبر اي  صدددإ  الطددإ   دلدددح اا   دددا

 ت بسط خصإ صل  ت اعر قاإ  ل    قبااعا اي  صإ  ال ط ى ي  خصإ صل  قاإ  ل ا سإسىا. 

ي   دد  دلددح اا   ددا  هددب  ةددإح  ظددإه     دد   ا  صددإ ي ا  دد   ي ى  ادد  اي  صددإ  ذلددت اي  صددإ  اة دد    الددع

 
 
  بظى ددل  سددإ ر الاطدد   ال عددب    تطلمىددإ   ي ل  طددر ال ردد    ددإ    صددبر   سإسددىا دلددح دلمصدد  اا   ددا اسددتلمإ ا

اا  بقدددإ   ايتصدددإ  التددد     اددد  الانىدددا لعدددعا اي  صدددإ   هدددعا يسدددتى إ  ا ىدددط اا ي ددد ا  التددد  تعددد   دلدددح قا دددر 

 . إاللمباح  اي  صإ  ا  ايا  إدىا  السىإسىا     ه
 

ا لأبا دددط ق  ددددبا    دددبق دلددددح اي  صدددإ  إ  ا خدددد ا   دددد هددد  لمإ قدددا هددددعن اا اخ دددا هددددب ق ددد ا   ه ىددددا ا  صدددإ  اا 

 رددد ر   دددد  قسدددابق سدددباا قددددا اللمإحىدددا الو ىدددا ام سبسددددا    قدددا اللمإحىدددا اللمبدىددددا اا  بسدددا حىدددد   ل   لم دددب 

ق إاددددل قطإسددددا لدددد ا الدددد    اا ط قددددا،  ى ددددإ  ادددد   صددددبر قدددد ا ال   ددددا  دددد  الدددد    اا    ددددا الددددعي  ددددؤث   دددد  قدددد ا 

قدعدددإا صدددبر   اضددد ا ددددا  ددددإ    اسددد  إ  ةإ قدددا اي  صدددإ  اا   ددد  اةم  ددد .  لالمدددإا ا  صدددإ  اا   دددا ي ددد  قدددا

  رلأدددإ و ا  صدددإ  اا   دددا حتدددح تضددد ا الددد     لمدددإا  
 
   ا  طدددإي

 
  س سددد    دددإي

 
ل   صدددإ  اة ددد     ك ادددإ     دددا ق ولمدددا  إ

قانىددا دلددح اا   ددا،  ال ا  ددا ااإل   ددا ادد      إل راسددا حىدد   ثاتدد   ب ةددإ اي  صددإ  ا  دد   ةدد    ا دد    ت ولمدد  
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. (2017 امنعإر ددا, قددا صددىإ ا اسددة اتىاىإ   إد ددا لالمددإا ا  صددإ  اا   ددا    و ددو ق إ  ةددإ  ق كوهددإ  دد ل الدد    

 دلح  اى ا تعب    تطس ل ا د إ   إالمة إ   قيةإ  عاى ا اة إ  الت  تتاط الطعإ      ال    .  إل إي  تؤث  
 

 حدود الدراسة

 اة     اابضبدىا  تتلمإ   ال راسا قبضب  قطإ  س ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس      الطعإ      ال    .

 .2023اة     الوقإ ىا  ت   ال راسا    ال ة   قا لاع   لمإ   ايح لاع  قإ ب 

اة دددد    اا إ ىددددا  اخ صدددد   ال راسددددا دلدددددح ا ددددط اا  بقددددإ  قددددا ااصدددددإ ر الاإ ب ددددا اا تاعددددا لددددا   ااطدددددإ  س 

  اةمبا و ال  لىا  ال   ىا.

   ار النظريـــالإط

   اددد  اا   دددا  حددد   هددد  قطبقدددإ  اي  صدددإ  اة ددد     التددد   سدددإد  االمة دددإ   ددد  خ دددد اا ددد   ال لمإ سدددىا    دددإ   

 ددد ر ةإ دلددددح ا  دددد ا   ال  ددددإ    دددد  قاددددإ  ا د ددددإ   خ دددد ال دددد     تططىددددد ايسدددد  اقا خصبصددددإ  دددد  ظددددر اا عىددددإ  

ال و  ا الت  تصإد    دد  ق إرهددإ ال   دد  قددا اا ددإهى  ال و  ددا لأإل باددا  اةنينصددا  ثددبر  اا  بقددإ   ا سددإ  

 ر  ا امم   إ  اينسإ ىا امن   ا.  
 

  ددد    االمة دددإ  تددد رلم  ه ىدددا ايسدددتا إر  ددد  قردددإربط ق ار  اا   دددا ل  طإ ةدددا د اةدددإ  تلمةى عدددإ  تلم ى ةدددإ  كددددإ   

اسدد   قعإ  إد اإرهددإ ااددبر  ايسددة اتىق   ال دد ق اةمددبه ي  دد ل االمة ددإ   التدد    عاةددإ  صدد  ةإ اةنإصددا  دد  دددإل  

 ددددر  آلىددددا قلمة ددددا لطىددددإا  تط  دددد  البضددددط اة ددددإي  ذ  هىا د ددددإ ،    ع ددددع  اددددإل هددددعن اارددددإربط  اددددب    ددددبذج 

 ال  دد   دلدددح قددد ا اإهو دددا هدددعن االمة ددإ  ل عاىدددد ق ار  اا   دددا  قدددا ثددد  د ددر خإر دددا    دددد  اضددد ا  رددد ر 

 ,H Althuhaibi & J Arif b)  ضددر اا إرسددإ   ا ادد ااا  الباضدد ا  ااطددإ  س ك ىددا   بدىددا لضدد إل  اإحعددإ 

2016).  

 

  تىادددا ل  ي ددد ا  الواددد ا التددد   ردددع هإ االمة دددإ   ددددإل  ا د دددإ  قدددا تطددد  إ   ظعدددبر تطلمىدددإ  ا  ددد    ددد  ددددإل  

 كدددعلت  Chat-GPTاا  بقدددإ   اسددد   اح تطلمىدددا الدددعلأإا ايصدددعلمإل   التددد    ددد     دددإ يسدددمح ال ر لادددا العاى دددا 

ا ترددإر اسددد   اح تطلمىددإ   تعاىطدددإ  قاددر ق ة  ددد  ا لاددىإا  اة بسددداا السدد إ ىا  تط ىدددر الاىإ ددإ      هدددإ،   ددد  

تادد ل  ل ال ي دد ا  السدد ب ا  دد  قلمددإو ا د ددإ ،  ال عدددبر ال ولمبلددبس ،  االمإ سددا الر سددا،  حإاددا االمة ددإ  قيدددح 

خ دد  ال  دددإلى   تط ددىت  دددد ا  الطددبا ال إق دددا، ق ددإ  سددد ع  ضددىإ      طددد     ت دد  اا دددإر     ددت االمة دددإ  

  ع  طا      خ ا   إل إي   صاب هلمإلم ضآلا    الب   اا ب      إج  اكتسإ  اةم    قا ت ت اا إر .  
 

  دددد    ا لأددددر هددددعا قيددددح ايه  ددددإح    عددددبح ق ار  اا   ددددا  تعاىطإ ةددددإ قددددا  اددددر امن صدددد ل  دددد   د دددد  ا  ار   الددددع ا 

اد ا  ا  ق ار  اا   ا  ه  اا ح ا اليةإ ىا قا ال  ضىإ  ذا  الص ا  لمة  اا  بقإ ،  كددعلت تناددؤ ا  دد ل   اا 

لمإ  اا   ددددا      ق دددا يسددددإه بل  ددد  قضدددد إا  Knowledge Workersاعدددإ  ال  دددر سدددد  تاا  رددد ر قاإلادددد   صدددد
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الطى ا ااضإ ا دا  ق إةمددا اا  بقددإ  اا ددب       ددإج ق ددإر  ا  دد    سددع   دد  تعددب   ال  ددر  تددب    قلم اددإ  

 . (2017 العى ا ايتطإ  ا ل  بار  ال ر  ا اة  بقىا,  خ قإ  قا و    
 

  عاى ا اة إ   ا   ل االمة ددإ    دد  ال  طىددا ال إ  ددا ل طعددإ  اةن دد ي تط ددإج  ردد ر  اضددف قيددح تا ددح قلمممىددإ  

ق ار  اا   دددا  لمدددإا دلدددح ايح ىدددإج الطدددبا لعدددعا الطعدددإ   ددد  تدددب     تط ىدددر اللم طدددإ  ااإلىدددا  دددد ح قهددد ار الب ددد   ددد  

الاطدد  دددا اا  بقددإ   دد   تىاددا  طددا    ضددىإ  اا   ددا سددباا لأددإل ذلددت  سدد ع ددد ح  اددب   ةددإح   ار  اا   ددا 

    ضىإ  اا   ا  تىاا   إ   ق    ال  رال البظى ي    ت االمة إ .  
 

   حةددد لطدد  
 
 إه  دددإح قة ا ددد ،  نرددد    ددد اقج  قؤسسدددإ   ي خدددر قادددإ  ق ار  اا   دددا  إلطعدددإ    ددد  ال   ددد  قددؤخ ا

 قدددإ  ع دددد د ىددل قا  دددط اا   ددداا الدددعي يردد   قيدددح  ق ىلمددا لدددل
 
  تبظى دددإ

 
حإادددا ال  دددر ايا  ددإل  قيدددح اا   دددا ق  إادددإ

،   لدددح سددد ىر ااادددإ 
 
لددد   ودددا لددد ا الطعدددإ    ددد  ال   ددد  اسدددة اتىاىا  اضددد ا   ار  اا   دددا التددد   ط إاعدددإ   نرددد ا

ا  دددد اا  دددد  د  ددددل،    اا   ددددا اللمإتاددددا قددددا اةنادددد   ااة اك ددددا،   دددد  اليإلددددع لأإ دددد  هددددعن اةنادددد   تد طدددد  دلمدددد قإ   ي دددد  

ال دددددإق بل  ددددد  االمة دددددا، ك دددددإ  ل   ددددد  اةمعدددددب      ددددد  دلدددددح اا ةدددددإ ا  لنصدددددىا  ددددد  اليإلدددددع ي تططدددددد  هددددد ا عإ 

اا قبلا،  هب قإ  ؤك ن تط    ال لم ىددا ا نسددإ ىا ال   ىددا  دد ل   ددإ ج  ىددإا ر ا ااددإ  اا   دد   دد  الا دد ال ال   ىددا 

ضددد ى ا  ددد  قؤلاددد ا  اا   دددا  اقددد  لم ر ا اادددإ  ال رددد ي الطدددإ ر دلدددح ق  دددإج اا   دددا،  لعدددعا نرددد   اة إادددا قيدددح 

ق ار  اا   ددا التددد  ي   ددد  د اةدددإ ال  دددر  ددد  الطعدددإ    دد  ال   ددد ،   خ ددد  الطعدددإ  قؤسسدددإ   ق اكدددو  قرددد  دإ  

ا  دد    سدد ح قيدددح ق إةمددا هدددعا الطصددبر، ك دددإ  صدداب اددوا قدددا ق  ا ىددا اةم  ىدددإ   االمة ددإ   صددد   دلددح هدددعن 

  .(2022 الصإةف, اار  دإ   دلح ال إق  ل دلح ق ار  اا   ا  تبظى عإ 

 

لطىدددددإا اللم دددد  ااؤسسدددد     ار  اا   ددددا  الددددد      دددد ل ت ددددت اللم دددددإذج  قددددا  با دددد   اددددب   ل   دددددبل هلمددددإلم   ددددبذج  

 لطىدددإا ال طسدددا  ددد  
 
تصددد  اا إرسدددإ  التددد   ادددع  ل تلم دددعهإ االمة دددا لتسددد  ل د  ىإ ةدددإ، ك دددإ   ةدددإ تدددب   ق ىدددإرا

 
 
  ار  اعددددددب  ال طسددددد ل،   ددددد   تطىددددددى  ق إرسدددددإ  االمة ددددددا  إاطإر دددددا قددددددط  ا  اا  رددددد ر   ري،  هدددددح  ردددددد ر ق دددددإرا

،  لددعا  ددإللم بذج يردد   قيددح   دد  االمة ددا  دد   طددإا ق ىلمددا، 
 
اللم ددبذج ل طدد   ااسدد با الددعا   ي ددل االمة ددا حإلىددإ

ك ددإ  بضددف اا إرسددإ  التدد   اددع دلددح االمة ددا الة ك دد  د اةددإ ل  و دد  قددا ال طسدد ل،    ددإ   ال إ دد  دلددح ايسددتا إر 

    وا للم بذج     ق ار  اا   ا تط    د   قا ال با   قيةإ  ،(2019 ح ى ال,  
 

 تط     طعا   ا ا ل طىى    اا االمة ا -1

 ايس  إ   قا ال اإر  السإ طا ل   ىإ  ال طىى       س اممإي . -2

 تط    ليا  ر  ا قرة كا   ل ا ىط ااع   ل     ىإ  ال طىى . -3

 تط    ق إر ل ط      لب إ  ايد إ   إالمة ا. -4

 تط      ق ق  ادىا ل   ىا تطس ل   اا االمة ا. -5
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اا   دددا   ودددا    ى دددل يسددد   اقل  ددد  االمة دددإ ،  طدددد    رددد   ال راسدددإ  قيدددح دددد ح  ادددب    دددبذج قبحدددد     ار  

قبحدد    إ دددر ل    ددى  دلددح  عدددإ    كدد   قلمة ددا ال طىدد س ال إاىدددا  ا  ددو ( قيددح  ل ق ار  اا   ددا لددد س لعددإ   ددبذج  

  خددد قي ق ددد ل، ك دددإ ي تباددد  ق دددإ    دإاىدددا  سددداد ق ىدددإر  ةدددإح اا   دددا الدددعي  إقددد   فصددد ارن،  ك  دددإ  صدددلمإل  

ت ل دددر قلمة دددا  سددد ح   ار  ق إر عددددإ  ددددا   ودددا ايسة لاددددإ  بةدددإ ةن دددد   دددبذج ق صدددد  هلمدددإلم آلىدددإ      ا  ق لمب 

 
 
   ار  اا   دددا    طددد  د ىدددل   ردد ر قيةقددد  لى دددبل قصددد   إ

 
  ددد سدددىإ عإ  اح ىإاإ ةدددإ،   ددد   ددد ق  ا  ددو  ق ىدددإرا

.    ضدد   هى ددا ال طىدد س ال إاىددا  ددد ل اليدد ض قددا ااباصدد ا ق  دددإ هددب لبضددط قاددإ    ق ع ادددإ  2018 30401

سدددددد ى ا   ار  اا   ددددددا لأفرلاددددددإ  ل  لمة ددددددإ  التدددددد   ةدددددد   قيددددددح تطسدددددد ل  ى ددددددا اا   ددددددا ال لمةى ىدددددداا  إ ضددددددإ ا قيددددددح 

ا قددددا  اددددر هى ددددإ   ايسدددد  إ   قلمددددل لأ سددددإا ل   اا ددددا  ااصددددإ  ا  ال طىددددى   ايدةدددد ا  بةددددعن االمة ددددإ  امن صدددد 

 .اا اا ا ال اخ ىا  اةنإراىا اا ة   بةإ
 

ا قيددح   ددل ي   وددا تاسددى  ق ار  اا   ددا قددا خدد   تعاىددد   ا     دد  ذا  السددىإق  ضددإ   قلمة ددا اددإرتة  الاطاىدد 

دا يسدد   اح اا   ددا  اددر اللمةدد   دد   ،   تطلمىا     ا قط     ك إ تطة ل اإرتة  ض  ر  اي    دلح حإي  ق لمب 

ت  ددددد  سدددددىإق ال  دددددر اةمدددددإري   قو دددددع ال طسددددد ل البظى دددددا التددددد    ودددددا  ل تددددد د عإ ق ار  اا   دددددا  رددددد ر ق صددددد 

  .(2020ااس    لين قإ  ايسترإر ا,  

 

  دددددد  ر ا الاإحدددددد   ضدددددد  ر   ل   ددددددبل هلمددددددإلم قطىددددددإا ذا ددددددي      ددددددبذج د ددددددر   ار  اا   ددددددا  الدددددد     ااؤسسدددددد   

ق صددت   لمة ددإ  الطعددإ    دد  ال   دد  لى دد ح ال  ددإ  ااسدد  ى   قددا ت ددت االمة ددإ     دد إ  ااصددي ا    ددإ 

 ا  با
 
ة صددب  ت ددت االمة ددإ  دلددح  ح قط اح ىإاإ ة  ال   ىا  ى إ   ددت تططىددد ق ع اددإ  ق ار  اا   ددا ت عىدد ا

ايد  دددددإ ا  ال  لىدددددا ا   ةددددد  اا   دددددا  ال دددددب   ادددددبا و اةمدددددب    ال  ى ددددد  ااؤسسددددد    لمدددددإا دلدددددح تط ىدددددر ال ادددددبا  

 اا   ىا ل ية  قا خ   ااطىإا العا ي قبضب  ال راسا.
 

ر قا  ار  ىإا  صب  اا   ا،  ناغ   ل تطددبح ف    ل لات   عب  ل ااطإ  س  اللم إذج  الع ق اةم     الت  تد

   إةمدددا  طدددإا ضددد    دبا دددد حطىطىدددا التددد  تطددد   قدددإح تطىدددى  قبثدددبق  د لددد  ابادددب ا  اا   دددا ل بصدددب  قيدددح 

ضددى عإ اا   ددا  دد  تططىددد ا ر ددإل قددا اعددا،    و ددو اا كددو ال لمإ سدد   ل  لمة ددا قددا اعددا  الطى ددا اة طىطىددا التدد  تد

  خدد ا،   إل ددإي  تطدد   قطدد ار 
 
  ا

 
ل  لمة ددا  البصددب  قيددح اا اتددع الطىإ  ددا  دد  السددبق.  قددإ  دد  قاددإ  د  ىددا  قسددإه إ

اخ ىإر   ددبذج الطىددإا اا  دد  ل  لمة ددا   ع ددع  ىددإح اادد راا    اا ددا اي ة اضددإ  التدد  يسددتلم  د اةددإ لأددر   ددبذج 

 سدداد د  ىددا ايخ ىددإر قددا  اددر تط  دد  قددإ قذا لأإ دد  هددعن اي ة اضددإ  ت با ددد قددط التدد  قددا   ددإذج  ىددإا اا   ددا 

  .(2019 ر  ا, ا ة اضإ ة  اا   طا  ع  طا ق ار  قباب ا  اا   ا 

 

ل الي ض قا ال راسا اة إلىددا هددب قطإ لددا ليندد  ج  لم ددبذج  ىددإا ذا ددي المة ددإ  الطعددإ   ك إ    ف قا ذلت 

 . اب  ق   ىا تتلمإسع قط لأإ ا اا لمى ل     إ  ااصي ا ذا  ال   ا بةعا الطعددإ  الباددد     ال     لس  

 سدددددددب   تلمدددددددإ   الاإحددددددد   ددددددد  السدددددددعبر الطإ قدددددددا ال راسدددددددإ  التددددددد  تددددددد  ايد  دددددددإ  د اةدددددددإ لينددددددد  ج  دددددددا   اا دددددددإ    
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 التسإ ي     ال  ضىإ   الت  ظع    إاطىإا ق ار  اا   ددا  الدد    ،  لأددإل اخ ىددإر ت ددت ال راسددإ  التدد  ذكدد   

   ط قا ت ت ال راسا  لمإا دلح قإ  ل  

(،    ددبذج  ىددإا اللم دد  AOPل  لمة ددا ايسددىب ا للإ  إاىددا    اد اإر لأر قا   بذج  ىإا اللم دد  اا   دد  .1

  ددد  تعاىطدددإ  االمة دددإ  APQCاا   دد  ل   كدددو ا ق   دددي للإ  إاىدددا اةمددب    
 
( قدددا  ك ددد  اللم دددإذج اسدد   اقإ

 ا رسددد  ل ق    ددد ل  ايسدددىبي 
 
ا ق   دددي(  ددد  اادددلمم   ق  طددد ل  ددد  الع  طدددا - ةددد ا ل ب ةدددإ   لىدددا   ك ددد  لادددىبدإ

ال راسدددددا دلدددددح اد اددددإر  خدددددع دىلمدددددا ل ددددر قدددددلمم  للم ددددد  ق ار  اا   ددددا  الددددد      قددددد ا  ي  ا سدددد ب ،  هدددددعا   دددد  

 تبا طل  لمإا دلح ر ا اةنا اا  إممإي  ذا  ال   ا  إاطىإا ل تلمإسع قط قلمة إ  الطعإ      ال    .

 اددب  ق إرسددإ  دلددح ارض البا ددط المة ددإ  الطعددإ    دد  ال   دد   دد  تطدد   عإ دلددح تعاىطددإ  للم ددبذج ال   دد    .2

 (  اإ و  اا ت دا  ال و و ليمب    ال      ااؤسس    اإ و  ال         ال  ر اةن  ي.EFQMا  ر ي  

ل   ددد اخ ىددإر الدد لىر ايسة لادددإ ي   ار  اا   ددا  دد  اة  بقدددا ايتطإ  ددا    لدددا ا قددإرا  ال   ىددا دلدددح اد اددإر  .3

قدددا   ا دددر ا  لدددا ال   ىدددا التددد  اسددد   ق   ددد  الطعدددإ  اة  دددبقي  ددد    لدددا ا قدددإرا   لددد  يسددداطل   لدددا  خددد ا 

 
 
للأ لددددددا التدددددد  صدددددد ر  قددددددا   دددددد  قصدددددد ار الدددددد لىر،   إل ددددددإي  ت دددددد   د  ىددددددا ح بقىددددددا   إل ددددددإي   صدددددداب ق ا ىددددددا

ال راسدددددا اة إلىدددددا دلدددددح  سدددددإا   ةدددددإ قدددددا ال راسدددددإ  التددددد  يسددددد   قعإ  عإددددددإ    ددددد ةدددددعا الددددد لىر ب ايسددددد  إ ا

بقىددددددا    دددددد  ح بقىددددددا دلدددددح ااسدددددد با ال   ددددددي   إل ددددددإي  ايسة لادددددإ   إا ددددددإ     الالمددددددب  ال   سددددددىا  ق    دددددا ح

  ال  دىا     ض   ال     قا  طإا الطب   إاطىإا العا ي   ار  اا   ا  ال     قطر ال راسا.  

دلددح اد اددإر  2018 30401 ددو  اسدد  إل الاإحدد    لمددب   ق ع اددإ  ااباصدد ا ال  لىددا لددلمة  ق ار  اا   ددا ا   .4

 ل   بل ل ا قلمة إ  الطعددإ    دد  ال   دد    دد  ايلىددإ  التدد   سددإد   دد  ت هى عددإ  دد  حصددبلعإ  دلددح لاددعإ   

اي و  ،   إةم     إلعك  حص   ث ف قلمة إ      ر طىددا  إا  وددا ال   ىددا السدد ب  ا  حتددح قددد ا  ت ددت 

 هددددح قؤسسدددددا السددددد ى     2018 30401ال راسددددا دلدددددح لاددددعإ   ااباصددددد ا الطىإسدددددىا  دددد   ةددددد  ق ار  اا   دددددا 

   ددإح  إالمعطددا الردد  ىا  ددإةنا   قددؤخ  اةن   ددا  إل  ددإض  ا  ىددا  لمددإا ل دإ ددا ا  
 
قؤسسدددا  2023 دد  ا   ددر  ا

 ح   اة صى    دإ   ل اةن   ا  إالمعطا الر  ىا  إل قإح.
 

 المركز الأمريكي للإنتاجية والجودة )نموذج إدارة المعرفة(اولًا: نموذج 

 

 APQCي   اا كو ا ق   ي للإ  إاىا  اةمب    
 
  ىإ ددإ  قسدد ط ا  قبثب ددا  ( ك ؤسسا     ر طىددا،  طدد ح   طإثددإ

صلمإدا حب  ال إل .      ط  دضددإ ن  بصددب  حصدد ي قيددح  كادد   45    لدضب قلمة   1000 قص  ا  ك   قا 

 هددب  حدد  اةمعدددإ  ال  لىددا  دد  قادددإ  ،  طعددا  ىإ دددإ  4،000،000قا بدددا  ىإ ددإ  قطإر دددا  دد  ال ددإل ،  ددد ك   قددا 

  ددددب    1977 ت سددددس اا كددددو  دددد  دددددإح ، ااطإر دددإ     ضددددر اا إرسددددإ   تطسدددد ل ال   ىددددإ   ا  اا  ك ار  اا   ددددا

   ذلأإا  اا  بقإ   الاىإ إ   ال ط ى   الت  تط إاعإ االمة إ  ل   ر  ر ر  ك   
 
   س دا

 
 . ثطا

 (Knowledge Management, 2023)  . 
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

  تا ددح اا كددو ا ق   ددي ليمددب    ا   إاىددا قلمممىددا   ار  ل عاىددد ق ار  اا   ددا لدد ا االمة ددإ  ت  ددبل قددا ثدد ف 

 قطإ ر 
 

 (KM Frameworkالمحور الأول: إط ر عمل إدارة المعرف  )

 (Assessment Toolsالمحور الث ني: تقييم إدارة المعرف  )

 (knowledge Maturityالمحور الث لث: نضج إدارة المعرف  )
 

  APO ثانياً: نموذج قياس نضج إدارة المعرفة للمنظمة الاسيوية للإنتاجية
 

قلمة دددا ح بقىدددا   لىدددا  APO )The Asian Productivity Organizationا   إاىدددا ايسدددىب ا    ددد  قلمة دددا 

حىدد  ، بةدد     ددإ   ا   إاىددا  دد  قلمعطددا آسددىإ  ام ددىا العددإ   قددا خدد   ال  ددإ ل اا اددإ   1961ت سسدد  دددإح 

 سدددددددإه  االمة دددددددا  ددددددد  ال لم ىددددددددا ايا  إدىدددددددا  اي  صدددددددإ  ا ااسددددددد  اقا ل  لمعطددددددددا قدددددددا خددددددد   تطددددددد    اةندددددددد قإ  

ايستردددددإر ا  دددددد  قاددددددإ  السىإسددددددإ ،  ال  دددددر ك  كددددددو للأ  ددددددإر،  تلم ىددددددع قادددددإ را  ذكىددددددا  دددددد   عإدددددددإ  الصددددددلمإدا 

 ت دد ل    الورادا  اةن قإ   الطعددإ  ال ددإح.

    الدددددد   لددددددا قددددددا  21دضددددددب ا االمة ددددددا قددددددا 

سدددددددددددددددددددىب ا  هددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددلمي  يش  ك اب  دددددددددددددددددددإ اي 

 ا عبر ا الص ل   ىق   هبن) لأبن)  العلمدد  

ر ددددددددددددا ق ددددددددددد ال ا سدددددددددددد قىا  ك     سدددددددددددىإ  ا عب 

 الىإ دددددددددإل  لأبر دددددددددإ اةملمب ىدددددددددا  ي ا  قإل   دددددددددإ 

 قلميبلىددددددددددددددددإ    اددددددددددددددددإ    إكسدددددددددددددددد إل  ال  ادددددددددددددددد ل 

 سدددددددددددددلميإ بر   سدددددددددددددد     إ  تإ   دددددددددددددد   ت كىددددددددددددددإ 

 Asian Productivity)  ىتلمدددددددددددإح 

Organization (APO), n.d.).  
 

 

 

 

 

 

 

 

 ايسىب ا للإ  إاىا  ( نموذج إدارة المعرف  للمنظم 2شكل )
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  30401:2018 ثالثاً: المواصفة الدولية لنظم إدارة المعرفة الايزو
 

 ل رتطدددإا   سدددإلىع  ISO 30401:2018   اددد  ااباصددد ا ال  لىدددا للمةدددإح ق ار  اا   دددا اي دددو   
 
 قع دددإ

 
 ق ار دددإ

 
 ةإقدددإ

ق ار   تلم ىدددع الاددد اقج  ااردددإربط ااؤسسدددىا، قدددإ  دددؤث   رددد ر ق ادددإ ي  ددد  تططىدددد اللم دددإ ج ااع ب دددا،   إل دددإي  ضددد إل 

عددددددددإ  ايسددددددددة اتىاىا ل  ؤسسددددددددا  تضدددددددد ا ااباصدددددددد ا اسدددددددد ط اف اسددددددددة اتىاىا لاددددددددإق ا  ق  إق ددددددددا  ، اددددددددإل ال باي

ل  ؤسسدددددا  دددددد  ق ار  ق إر عددددددإ  تط  دددددد  ال   دددددد  قددددددا اااددددددإ را  اا   ىددددددا االم اطددددددا قددددددا تط ىددددددر ا  دددددد ا  اا لمىددددددا، 

 تط    اح ىإاإ ة   تب  إ ة  قيح اإ ع قد ا  سىإسا ق ار  اا   ا  ح  ال إق  ل  دد  ااؤسسددا دلددح تعاىطعددإ 

سدددا،  تط  ددد  قسدددؤ ي  الطبادددد    ايلةددد اح بةدددإ. ك دددإ تضددد ا ااباصددد ا تط  ددد  قادددإي  اا   دددا ال   سدددا  ددد  ااؤس 

 دددا حصدد   تط  دد    دد   اا ددإر  الضددد لمىا التدد      وعددإ اابظ ددبل،  كددد ا  خعددا د ددر    دددر 
 
اا   ىددا،  ضدد 

ك ددإ تضدد ا ااباصدد ا حصدد   ،دلددح تبثىددد   طددر  قرددإركا هددعن اا ددإر ،  قددا ثدد   ال  ددر دلددح تعاىطعددإ  تعب  هددإ

اا دددإر  الصددد  طا  ددد  ااؤسسدددا  ضددد إل  ردددإركعإ قدددط لأإ دددا ا  ددد ا  اا لمىدددا.  صددد ر  ق دددإ    ااباصددد ا للمةددددإح 

ر االمة دددددددا ال  لىدددددددا ل  طدددددددإ  س   2018 ددددددد   دددددددب  ا  ISO30401:2018ق ار  اا   دددددددا  ادددددددئ  (،   طدددددددد  ي  ISOقدددددددا  ع

سددا تعاىددد ق ع اددإ   لادد  ا ا  ددو   صدد   اللمةدد  دددا مم عددإ     اى ددا د  عددإ،    االم اددإ   اةندد قإ   قؤس 

قعإ     .( ISO 30401:2018 ،2020 قإ ه  قباص ا  ةإح ق ار  اا   ا الت  تط  

 

   ار  ا    لك ددإ  تادد ل 
 
 د  ىددإ

 
اا   ىددا اا  بسددا    دد  اا  بسددا دلددح الدد    قددا  ل صددب  ااباصدد ا تتاددط قلمممددإ

لأدددر قلمة دددا لدددد يةإ اح ىإاإ ةدددإ  ق ع اإ ةددددإ ال   ددد   ل ططىددددد  هددد ا عإ،  التددد   دددد  ت   ددد  دددددا االمة دددإ  ا خدددد ا. 

لددعلت، يةددد   ق ىدددإر  ةدددإح ق ار  اا   دددا قيددح تدددب     ةددد   دإقدددا دلدددح قا بدددا ال   ىدددإ  ااع ب دددا  نردددإا هى دددر 

  ق     قلمإسع قط تط      ضر اا إرسإ  الت  تتلمإسع قط  اى ا االمة إ     ق ار  اا   ا.
 

  (D., 2022) الت  تبااععإ قط االمة إ  قإ  ل  ISO 30401:2018    قا      تط  إ  ااباص ا  
 

ال  ددإ ل  دد ل ا  سددإح امن   ددا  دد  االمة ددا،  ISO 30401  ع ددع تعاىددد ااباصدد ا  التعا ون باين الأقسا  : -1

   ار  اا   ا.   إ    ذلت ا  سإح ال طلمىا  ا  ار ا، ل ط    ا صب   تط    ال   ىإ  ا سإسىا

  ISO 30401  ع ددع تعاىددد ااباصدد ا  التكاا لي : -2
 
 ددد  تطلمىددإ  اا  بقددإ   ايتصددإي ،  تبظىددد   اسددتا إرا

 قبار   ر  ا  قإلىا لأإ ىا ل لم ىع  صىإ ا  ةإح ق ار  اا   ا.

  ISO 30401  ع ددددع تعاىددددد ااباصدددد ا  التغييااار المسااااتمر: -3
 
  دددد  د  ىددددإ  االمة ددددا  ك ار ةددددإ،   يى دددد ا

 
قسدددد   ا

 ل  اىا اح ىإاإ  ال   ا  ال ط  إ  اةم        دإل  ايد إ   ال طلمىا.

ال ط    ااس    ل    بقإ   ال بثىددد اا   ددد ISO 30401   ع ع تعاىد ااباص ا التحديث المستمر: -4

  إا إر  لض إل اس   ار ا اللمةإح  ت اىا اح ىإاإ  االمة ا.

ل  لمة دددإ  التددد   سددد ح ل عاىدددد  ةدددإح ق ار  اا   دددا     ددد  لأإ دددا الالمدددب  ال   سدددىا  ال  دىدددا  ددد  ااباصددد ا ق وقدددا

 
 
دلدددح تط ىدددر  ،    ودددا   ددد  تططىدددد اا ع ادددإ   سددد  ال ادددبا  ل المدددب   لمدددإا  2018 30401ل  باصددد ا اي دددو      طدددإ

.
 
 ال اب  اا   قساطإ
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 (EFQM) بيورابعاً: نموذج إدارة التميّز الأور

  هلمإلم ال     قا   إذج اةمب   الت  تب   ق إ    تد کا
 
لعددإ.  ب دد    ددبذج ال   دد    االمة ا قا  ىددإا   ااةددإ   طددإ

  ددد   ددد     دددبذج ال   ددد   ا  ر  دددي قدددط  ددد ا إ   سددد ىنىإ  الطددد ل ااإضددد    ،ا  ر  دددي ليمدددب    لادددع هإ دلدددح ا  ددد ق

  ،1992   ادددددط ايدددددح ددددددإح 
 
 تلمةى ىدددددإ

 
  ىددددد رالى   خدددددع  ددددد  الا ا دددددا لادددددک 

 
حىددددد  ادددددإا  ااادددددإ ر   فنردددددإا هدددددعا الکىدددددإل إ

قددددا  ادددددر ق بضددددىا ايتطدددددإ  ا  ر  دددددي، قضددددإ ا قيدددددح  ر ددددط درددددد   قلمة ددددا   ر  ىدددددا ق  ددددد     1988ال ىدددد راي  سدددددلما 

اةمنسدددىإ ، قادددر لاددد بإ  " ى ىددد س"  " دددبلکس  اادددا"  "ت ىقدددبح الا  عإ ىدددا"،   ددد   دددإح هدددعا الکىدددإل ال لمةىمددد  

ام  ىدددا  ا   ى ىدددا.   دددب    ق دددإر  طدددإا دلدددح  سإسدددل تعاىطدددإ  االمة دددإ  يلادددة ا إ  ادددبا و اةمدددب   ا  ر  ىدددا 

 European Federal]    اددر هددعا الرددقر ال لمةىمدد   ى ددإ ي دد     لمة ددا "  ددبذج اةمددب   ال ىدد راي  ا  ر  ددي 

Quality Model] (EFQM)، للم ددبذج اةمدددب  .   هدد  قلمة ددا   دد  هإ  دددا ل دد  ب  ت   ددت حطددبق اا کىدددا ال ک  ددا

قلمة ددددا دإق ددددا  دددد   عإدددددإ   800  دددد  توا دددد   ددددد   االمة ددددإ  ا دضددددإا  دددد  هددددعا ال لمةددددى  ل ردددد ر قددددإ    ددددب دلددددح 

 
 
قدددإ   صددىإ ا اللم ددبذج قددا  اددر االمة ددإ  ذا  ال ضددب ا  دد   ق لمبدددا  دد  ا ىددط الدد    ا  ر  ىددا،   دد  تدد  قددؤخ ا

 ددد   ددد  ال باقددر اي  صدددإ  ا،   طىددد   صددداب  ددد  ى  ددبذج اةمدددب   ال ىددد راي  ا  ر  دددي،  طىددد   خددع  ددد  ايد ادددإر ال ي

 
 
ليمددب   دلددح  دد ار   ددبذج ال طىددى  اةنددإص  اددإ و  قددإلقبح  إلدد ر ج ا ق  وىددا  اددبا و اةمددب    حدد  ذاتددل   بذاددإ

 ددد  اسدددة الىإ  المدددب  ق   طىددددإ، قضدددإ ا قيدددح اددددإ و  

  .(2013 دإر ,     لمج الىإ إ ىا 

(  ةعددددددد  للمدددددددإ ااادددددددإ   3  لمدددددددإا دلدددددددح الرددددددد ر ر ددددددد   

ام ددد ف  EFQM ال بااةىددا التدد  لادد      ددبذج

حىددددددد  ي ددددددد  هدددددددعا اللم دددددددبذج  ، 2021 ددددددد  نسدددددددن ل 

،  ب  اددددد    بذاددددد 
 
 ق دددددإر د دددددر قد ةددددد    دددددل دإاىدددددإ

 
 إ

 دددددددد د  ااؤسسددددددددإ   دددددددد  ق ار  ال يى دددددددد   تطسددددددددد ل 

 قدددددددددا 
 
ا  اا،  لطدددددددد  لادددددددددع  هددددددددعا اللم دددددددددبذج ددددددددد  ا

  را  ال طسدددددددد ل  ال عددددددددب   دلدددددددددح قدددددددد  السدددددددددلم ل 

 دددددا  اة  اثدددددا،  ك  دددددإ  لددددد س  طدددددا لضددددد إل اابا

ل سددددددددددددددددد   ار  ددددددددددددددددد  تط  ددددددددددددددددد   المددددددددددددددددد   ا  ار   ي 

قؤسسدددددا تع دددددب  ددددد  تططىدددددد قسددددد طار قسددددد  اح 

   ب ر ا ق .

 

 EFQM اااإ   ال بااةىا الت  لا      بذج(  3شكل )
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 هددب   لمددبال ايسدد  إ   قددا الاىإ دددإ   5.4   توددو قطددبر ق ار  اا   ددا  دد  اا ىدددإر اةنددإقس قددا اللم ددبذج  دد  الالمددد  

 اددد    دددل دلدددح حىددد  ق ع ادددإ  تططىدددد هدددعا الالمددد  قدددا اللمإحىدددا ال   ىدددا دلدددح  اا  بقدددإ   اا   دددا،   ددد   الة ك ددد  

 ل  يع   إلر ر االمإسع ل ططىد ق ع اإ  ق ار  اا   ا تطبح   إ  ل   االمة ا اا      
 

 ددددددا ق ار  االم ادددددإ   اةنددددد قإ   اة  دددددب  التددددد   •
 
تطددددد   الاىإ دددددإ  ااع ب دددددا لددددد د  خعدددددا ال طدددددب   ضددددد 

  ت طا اة صب  دلح  ي ق  بقإ   سإسىا    ت بل ق طب  .
 
 تط قعإ حإلىإ

يسدددددد   اج الطى ددددددا قددددددا  سدددددد   ح  سددددددإلىع ال ط ىددددددر اا ط قددددددا   ددددددإ  دددددد  ذلددددددت   ددددددإذج ال ناددددددؤ  إاسدددددد طار  •

 الاىإ إ   اكتسإ  ر ا  إ  ا ل  لم ىع  ات إذ   ارا  قستلم   .

تطب ددددددر الاىإ دددددددإ  قيددددددح ق  بقدددددددإ   ق ددددددإر   اسددددددد   اح اللم دددددددإ ج ل ط  دددددد  ال ددددددد ص ام    ددددددا لالمدددددددإا  ى دددددددا  •

 قس  اقا.

ايسدددد  إ   قددددا اا ددددإر  التدددد  لدددد ا اا لمىدددد ل ال   سددددى ل ل بلىدددد  ا   ددددإر  اي   ددددإرا    ددددإ  دددد  ذلددددت قق إ ىددددا  •

 ل عب   االم اإ   اةن قإ   اة  ب  لالمإا  ى ا قس  اقا.
 
 ال  ر ق إ

ضدددد إل ق إةمدددددا الاىإ دددددإ   اا  بقددددإ   اا دددددإر   اسددددد   اقعإ  ع  طدددددا  خ  ىددددا قدددددط احةددددد اح اح ىإادددددإ   •

  حطبق   ل ت الع ا  ط قبل الاىإ إ   اا  بقإ   اا إر .

 ت ق ل  ح إ ا    ةى  اا إر  الت  ت   وعإ قار اا وىا ال و  ا •
 

 ي   ددددد  اللم ددددددبذج ا  
 
،  هدددددب ايخ صدددددإر الددددددعي RADAR ر  دددددي ل    ددددد   دددددد  تطىى دددددل   ار  اةمدددددب   دلددددددح   ا    خ ددددد ا

لبصدددددد  االمعددددددد ال دددددإقا  راا   ا  الت ددددددنىت التدددددد   بر ةدددددإ اسددددددإد    ي قؤسسددددددا  دددددد  ق ار   EFQM سددددد   قل 

  ضددر لع  ط ةددإ اة إلىددا  دد  ال  ددر،  كددعلت   ددنىت  طددإا الطددب  اة إلىددا   دد ص ال طسدد ل  دلددح ااسدد ب إ . 

دلددددح  ل االمة دددددا تط دددددإج قيددددح تط  ددددد  اللم دددددإ ج التدددد   ةددددد   قيدددددح تططىطعددددإ كادددددوا قدددددا  RADARحىدددد   دددددلمت قلمعدددددد 

ايل     ددد  ااسددد طار،  اسدددة اتىاى ةإ،  كدددعلت ال  كددد  قدددا اقددد  لم ا سدددإلىع التددد  سددد ططد اللم دددإ ج ااع ب دددا سدددباا  

،  ق ا تعاىد هعن االمإه   ر ر قلمإسع،  ق اا ا  تطىى   تطس ل ا سددإلىع ااسدد   قا ل دد      ال طسدد ل

 -(Deploymentال عاىددددددددد  -(Approachاالمممىددددددددا  -( Results ذلددددددددت دادددددددد  تطىددددددددى  ال لمإصدددددددد  ال إلىددددددددا  اللم ددددددددإ ج  

 .(2022   ب لا إلا, (  Review اا اا ا  -(Assessmentال طىى   
 

 لإدارة المعرفة في الحكومة الاتحادية بدولة الامارات العربية: خامساً: الدليل الاسترشادي
 

     لىددر د  ددي   ار  اا   ددا  2017 ص ر   العى ا ايتطإ  ا ل  ددبار  ال ردد  ا    لددا ايقددإرا  ال   ىددا  دد  دددإح 

 
 
  ددددا كاددع دلدددح قددإرا  قدددا خدد   قسددإد   ت دددت اةمعددإ  دلدددح ال  دد   ليمعددإ  اة  بقىدددا  إ   حتددح   ددبل ق ا ىدددا

ق عددددددددبح ق ار  اا   ددددددددا  تعاىطإ ةددددددددإ    ددددددددبا  اا ددددددددإر ،  ق احددددددددر تعب  هددددددددإ،  إ ضددددددددإ ا قيددددددددح قصددددددددإ رهإ ال اخ ىددددددددا 

 اةنإراىدددا  ال با دددد  ال   دددد   التدددد    ددددب   ددددإللم ط دلددددح اةمعدددإ  التدددد  تتا ددددح ق عددددبح ق ار  اا   ددددا،   دددد د  الدددد لىر 
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 لادددد ح
 
  ا  إ

 
حددددب  تطىددددى  قسدددد با   دددد  اا   ددددا لدددد ا اةمعددددإ   كددددعلت ال عدددد ق ايددددح ق ب ددددإ  اسددددة اتىاىا ق ار   ىددددإ

ت  وا اةمعإ  قا ال عاىد ال  إ  ل   عبح،   لاددإر الدد لىر لددلأ  ار  ااسددؤ لىإ  ذا  الصدد ا قددط   ياا   ا، ل 

 قا ال ط  إ  الت     تبااععإ اةمعإ  قط ا ة ال ح ب  قلمإساا لعإ.  اس   اض د    

 قدددا ا   ا   ا سدددإلىع التددد  قددا لاددد  ةإ ااسدددإه ا  ددد  ق  دددإج  اكتسدددإ  اا دددإر   ح ةعدددإ  
 
ك ددإ  ددد ل الددد لىر دددد  ا

قددا اة ددإي  ال   ىددا ااانىددا دلددح  سددإا   ضددر اا إرسددإ    نر هإ  كعلت     ىإسددعإ  تطىى عددإ. قددط ددد ض ددد    

 طىدددد   سددددع   دددد  تبضددددىب ا   ددددإر ااع  حدددداا  إ ضددددإ ا ايددددح تلمإ لددددل اا ااددددط التدددد  تدددد  ايسددددتلمإ  قلاةددددإ  ثلمددددإا تعددددب   

 العى دددددا الدددد لىر ل  سدددد   ال ددددب   قلاةددددإ  ايسدددد جلمإا بةدددددإ  دددد  حددددإ  اة إاددددا قيددددح ت إصدددددىر قضددددإ ىا قددددا  اددددر الطددددإر  

 . (2017ايتطإ  ا ل  بار  ال ر  ا اة  بقىا,  
 

 ل  صاب ال لىر ق ا ىا ل س  طا ليمعإ  اة  بقىا      لا ا قددإرا   طددا  ددر   دد ا ذلددت  اةم     إلعك   

  س  إ ا  ل    ال     قا اةمعإ  اة  بقىا  اةنإصا  الطعإ    دد  ال   دد  ل  
 
  ةدد ا

 
  ددل ا     دد  ت دد  ن  دد    ضددإ

 
 
  هددعا اابضددب  د  ىددإ

 
رلاددإ  ا    اا إرسددإ  ال عاىطىددا لأدد  ا  لطىددإا ق ار  ا ال راسددإ  ال   ىددا ا   إ ضددإ ا قيددح   دد

 .اا   ا    االمة إ           بادعإ
 

ق ددإ    ر  سددىا،   لمدد رج  7 تادد ل قددا   ددبذج اسدد  ىإل تطىددى  قسدد با   دد  ق ار  اا   ددا  دد  االمة ددإ   ل هلمددإلم  

 تط  لأر ق ىإر  س  ا   دىا حسع  اى ا لأر ق ىإر  ذلت ك إ  ل  
 

 التكنولوجي .4 الموارد البشري .3 العملي  .2 القي دة .1

  مخرج   إدارة المعرف .7 والابتك ر التعلم .6 العملي   المتعلق  ب لمعرف  .5

 
 سادساً: جائزة الملك عبد العزيز للجودة 

   

ل ا سإ دد   ةمددبا و اةمددب    ال   دد    ام دد لم ال   سدد   ل  نرددآ   دد   عإدددإ       ا    إذج ال   دد   ااؤسسدد   اا ددب 

ا د دددددإ  امن   دددددا ل بااةعدددددإ  طدددددب تا ددددد   ت  ىدددددر   ة دددددا  سىإسدددددإ  ال  دددددر امن   دددددا   ىدددددإا   إلى ةدددددإ  ك إا ةدددددإ 

 ي ض ال طس ل  ال عب   ااس      ددإ   با ددد قددط ال باعددإ  اة   اددا ل   ددإهى   اااددإ   ا  ار ددا   ددد   ضددر 

اا إرسددددإ   ال عاىطدددددإ  اللمإذ دددددا  قدددددا هدددددعا االمع دددددد  طددددد  سددددد   ق ار  ادددددإ و  اا دددددت داددددد  ال و دددددو قيدددددح تطددددد    

اللم دددبذج الددددب    ل    دددد   دددد  قصددد ار  طددددإلأي تباعددددإ  الطىددددإ   ال لاددددى    ال عدددبر  ال لم ىددددا التدددد   رددددع هإ اا  وددددا 

 ال طب  الب     لأإ ا الا اقج  اااإ را  اا   طددا بةددإ،  إ ضددإ ا  2030ال   ىا الس ب  ا قار ايه  إح      ةإ 

قيددح ال  كىدد  دلددح تا دد  ال عاىطددإ  اة   اددا ا ددإهى  اةمددب    ال   دد   ااؤسسدد   قاددر تعاىطددإ   إسدد   اح تطلمىددإ  

 الابر  الصلمإدىا ال ا  ا قار اةمىر ال ا ط قا اةمب    ك ة    ا لاىإا  العلأإا ايصعلمإل .  
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  ددددددإ   الدددددد  ال باعدددددإ   ال عاىطددددددإ  اة   اددددددا ل رتطددددددإا   سدددددد با  2022  ددددد  تدددددد  تطدددددد      ددددددبذج اةمدددددإ و  دددددددإح 

اةنددددد قإ   االم ادددددإ  ام  ىدددددا    دددددإ  ططدددددد ال لمإ سدددددىا ال إاىدددددا  ال  دددددإ   ل    ودددددا ال   ىدددددا السددددد ب  ا  ددددد ل     

سة لاددإ  ا االمإسدداا   ددإ  ططددد هددعا العدد    ال لمإصدد  اي ال إل     لأإ ا اممددإي .   دد  تدد  قسددطإ عإ دلددح اا ددإ    

 ك  ا هإ    اا ددإ    ال   سددىا قاددر  صددر ق ار  اا   ددا ك  عددبح قسدد طر دددا ق ار  ااددبار  ال طلمىددا ل  و ددو ال باددل 

اا   دد  لددد ا ااددبار  ال رددد  ا  ددد  اانرددآ    دددإ  ططدددد تلم ىددا  تعدددب    دد را ة     ةدددى  ايسدددتا إر  دد  هدددعا اةمإ دددع 

 (  طعا 400 ت  بل ق إ    اةمإ و  قا ث إل ق إ     ب ل   (.2022 اإ و  اا ت دا  ال و و ليمب  , 
 

 ي(  راددددا  الددددع20 اةنددددإص  ددددف ار  اا   ددددا  ددددب ل   5-4 اا ىددددإر ال ا ددددط  اةنددددإص  إلردددد الأإ   ااددددبار   دددد  الالمدددد  

  ضددد ا كى ىدددا  ىدددإح االمة دددا  دددف ار  اا   دددا   دددإ يرددد ر ت عدددىا  تلمةدددى   ر إ دددا اا دددإر  ااؤسسدددىا  اا   طدددا 

 ال   ىددددإ   الطدددد را   ا ق إ ددددإ  ال نصددددىا  ال لمةى ىددددا ل  ةددددى  ال دددد ث   ا  اددددإ ي دلددددح  ، دددد  ا ااددددإ  ال ردددد ي 

  اس  اقا اا   ا  نر هإ  استا إرهإ    وا  ل ير ر قإ  ل    ،اا    ال لمإ سىا ل  نرآ 
 

  لمإا  اتاإ  سىإسا ق  إق ا   ار  اا   ا  إالمة ا. •

تط  ددددد  اا دددددإر   اا  بقدددددإ  ال  قدددددا ل  لمة دددددا    دددددإ يرددددد ر اة صددددد   ال صدددددنى   ام إ ةدددددا  ال عدددددب    •

  ال ط     ايستا إر ا قار ل   إر  قا  ار  د  اسة اتىاىا    اقج  خعا االمة ا.

تط  دد   تطب ددر اا ددإر  الضدد لمىا قيددح ق ددإر  صدد  طا   سددعىر البصددب  قلاةددإ   سددن   ال طلمىددا اة   اددا  •

 ل ططىد ذلت.

 إلا    ذلت.تا   االمة ا لسىإسإ  ح إ ا اا وىا ال و  ا  ااسإه ا ال     •

 .تعب     اقج  حبا و لت مىط تاإ   اةنا ا    طر اا   ا   ل ال إق  ل    االمة ا •

 

 العمل الخيريسابعاً: جائزة التميّز في 
 

اددددإا  اددددإ و  ال   ددددد    دددد  ال  دددددر اةن دددد ي لتسدددددإه   دددد  ر ددددط قسددددد با ا  اا ل  لمة ددددإ  اةن   دددددا،  ايرتطددددإا  ادددددب   

ك ددإ  ل تططىددد ال   دد    دد  ال  ددر اةن دد ي   ع ددع  ،خدد قإ ةإ،    ددإ  ططددد رضددإ الردد ا ب امن   ددا قددا ااسدد  ى  ا

 لطىدددددإ   االمة ددددا  ددددد   ضددددط اةنعدددددا ايسددددة اتىاىا اا   دددددا،  ال باصددددر قدددددط لأإ ددددا اا لمىددددد ل، 
 
  ق  بسددددإ

 
  ددددإد 

 
  را

 اددإ و  ال   دد    دد  ال  ددر  تط    ال إق ى ل  تط   ه ،  تططىد ق عبح الط    اة سددلما كطددإ    دد  ال  ددر اةن دد ي 

 .(.n.d ,اةن  ي 
 

اي   إر   ال  ددر اةن دد ي  تادد ل ليم ىددط ال   ددا الطب ددا  دد ل ق ار  اا   ا   ال   دد    دد اا ىددإر السددإ ا  اددإ و     دد 

  ي ة إ
 
 س ااس با  ال راا،    لم دلح  راا قا ا ه ىا  الة ا ا  س ب  بض ع  سب إ

اا ىددددددإر د ددددددد  ال  ا ىدددددد  اا لمـمدددددددا ال ددددددي تاعللأدددددددإ االمة ددددددا للأصدددددددب  اا   ىددددددا  تبلى  دددددددإ  اكتسدددددددإ لأإ  هددددعا   كددددددو   

دددد إر  تصنى لأدددإ  ت و لملأدددإ  نرددد  إ  كتإحدددا اسددد   اقلأإ  تط  الأدددددإ،  ض دددددإل  لمدددددإا ثطإ دددددا     دددددا د دددددر ت دددددد  اي  د
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دددددد   ال عب ددددددد  ااسددددددد    قدددددددا خددددددد   تعاىدددددددد   ة دددددددا  آلىدددددددإ    دددددددو  قردددددددإركا اا لم ىدددددددا  دددددددي الأدددددددب  اي  ددددددد إر ل ط  د

 خ قدددددددإ  ا  ددددددد    قا وددددددد    تلم ىدددددددع  د إللأدددددددإ  عددددددد ق ا   إر دددددددا ل ططىدددددددد  ى دددددددا قضإ دددددددا ةم ىدددددددط اا لم ىدددددددا، ك دددددددإ

 قؤسسددا   كدددددو اا ىدددددإر د ددددد  قددددد ا تططىدددددد   إ دددددج را ددددد    دددددي  دددددعا اممإ   بر ر اا ىإر اا إ    ال  دىا ال إلىا 

    (2022ال      ااؤسس   ايه ىا,  

   ا اا إ    ال  دىا  كككككككك 

 :المناقشة والنتائج

 

 لمإا دلح قإ سدداد قددا ال راسددإ   ااطددإ  س التدد  تلمإ ل ةددإ ال راسددا بةدد   ايسة لاددإ  ليندد  ج    ددإ     دد  تتلمإسددع 

ل هلمددإلم سدد ا   اددل  ايح ح  كا   قط االمة إ  ال إ  ا ل طعإ      ال     حى  تا ل للمإ قا الطدد ااا  ا  لب ددا 

 رددإ ل  ددد ل   ددد  اا دددإ     الالمددب   التسدددإ ي   ددد  دددد   قدددا ااطددإ  س     ا  ال طىدددى    ار  اا   دددا قطإر دددا  ددد ل 

 ه    إ ج ال راسا ه  قإ  ل     لأإ      ، إاطة ل  إاطىإا العا ي قبضب  ال راسا

 Deming Cycle  ل لأددر ااطددإ  س  ال راسددإ  التدد  تدد  ال اددب  لعددإ  إل راسددا لعددإ ق ا ىددا قددا  ا دد      ددىج    -1

   د دد  ا  ار   التدد   ةدد   قيددح ال طسدد ل 

ااسدددد     دددد  ا ىددددط ال   ىددددإ  ا   إاىدددددا 

 ال لمةى ىددا قددا خدد   خعددا  ا   ددا قدددا 

  ر ط ق احر  

خعددددددددددددا   ددددددددددددع ا  ددددددددددددر ا  ا طددددددددددددت ثدددددددددددد  -

ا،  هدددددددعا قل    دلدددددددح  ددددددد  ا   دددددددبل حسددددددد  

ل ا ادد ااا  التدد  ت ددت تطسدد ل  سدد ال 

ال   ىدددإ  ا اا دددا ا  ة دددا ا  ار دددا لعدددإ 

 يح   إ ج  اض ا.ققلمم  د م  ل بصب  

 

 

 Deming Cycle  ا       ىج   (  4شكل )
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اس      إ ج اةمبلا ا  يح قا ال راسا دا ال     قددا ال  دد      دد  ااصددعي إ   اا ددإهى   التسددإ ي   -2

%   راددا قبا ددد  ردد   قددا قا ددإي  دىلمددا اةنادد اا اارددإرك ل  إاطىددإا، 48.3ال  ضىإ   لأإ    نساا ات إق     

% قبا ددد  ردد    دد  لأددر 92.6  لم إ   ي  نساا ايت ددإق  دد  اةمبلددا الاإ ىددا دلددح ق ددإ      سددإ ي  ااطىددإا   يدد  

 ق إ    ااطىإا  التسإ ي  ال  دىا ل ر ق ىإر.

 إلة ت ع  الطىددإ  ،  الاطإ ددا ال لمةى ىددا،  د  ىددإ    ت  ايت إق دلح  اب   ر ط ق إ    ر  سىا  إاطىإا  ه -3

  ت ددت اا ددإ     لمددإا دلددح  دد ق ار  اا   ددا  الدد     ااؤسسدد  ،  حبك ددا الاىإ ددإ   تطلمىددا اا  بقددإ ،  لأددإل تط 

ااطة حدددإ  التددد   ر   قدددا آراا اةناددد اا  ضددد  ر  الة ك ددد  دلدددح ق دددإ      دددر قدددا ااطدددإ  س  ال راسدددإ  ا خددد ا 

لسددعبلا  ع عددإ  تعاىطعددإ قددا  ادددر االمة ددإ   إلطعددإ    دد  ال   دد ، قدددط ال بصددىا قددا اةنادد اا   يعىددا لأإ دددا 

 اةمبا ع الت  تلمإ ل ةإ ااطإ  س ال إقا ا خ ا  ابا و اةمب    ال     .

قدددا حىددد   Deming Cycleتدد  تط  ددد  ثدد ف قطدددإ ر ر  سددىا  ددد  لأدددر ق ىددإر  طىددد  ت با ددد قدددط  ا دد      ىدددلمج  -4

ال  عددددىا  ال لم ىددددع  اا اا ددددا  ال طسدددد ل،    ادددد  ااطىدددددإا   يعىددددا هددددعا اةمإ ددددع   ضدددد ل  دددد  ام دددددإ ر 

الا ثدددا  هددد   االمممىدددا  ال عاىدددد  اا اا دددا  ال طسددد ل،   إ ددد  االمممىدددا ت با دددد قدددط ال  عدددىا  ال عاىدددد 

   با د ال لم ىع  اا اا ا  ال طس ل ت با د ال ططد  ال طس ل.

 ايح قإ تبص   قلىل ال راسا قا   إ ج  بص ح   إ    ي   -5
 
 استلمإ ا

ضدد  ر   ىددإح قلمة ددإ  الطعدددإ    دد  ال   دد    طددد   ر  د ددر ت ر  ىددا ددددا ق ددإهى  ق ار  اا   ددا  الددد      -

   ال عدددد  اليدددد ىب   ار  اا   ددددا  الدددد     الددددعا ي  ااؤسسدددد   ااؤسسدددد  ، ل دددد ر ع قنسددددب اةإ دلددددح ال  دددد   

  تب    خا اا ق  صص ل    اممإ . 

ل   دددددبل هلمدددددإلم  سدددد      حددددد   تلمةى ىدددددا  إلعى دددددر ال لمةىمدددد    ار  اا   دددددا  الددددد     ااؤسسددددد    ضدددد  ر   -

 إ لباب     د د ر قلمإسع  ق ر  ل   ر دلح تعاىد  ةإح ق ار  اا   ا  إلر ر الي ىب.ض إ   

ض  ر   خب  االمة إ     ساإق ال لمإ سىا الب لمىا  ال إاىا قا خدد   ال طدد     دد  اددبا و ذا  د  ددا  -

 .ي ال و و ليمب    اإ و  ال  ى      ال  ر اةن     ى ا  قاإ  االمة إ  قار اإ و  اا ت دا ا ع

نرددعا ق ار  اا   ددا قددط تددب    قبظدد   احدد   ضدد  ر   اددب  ةملمددا تإ  ددا لددلإ ار  ال  ىددإ ل   عددىا  قددبر    -

 إاعددددإح البظى ىددددا  ااسددددؤ لىإ  التدددد  دلددددح ا  ددددر   سددددمح  خصددددإ ي ق ار  اا   ددددا  اي   ددددإر   ددددبل ق  دددد  

 ت ت ق ار  اا   ا.

ت هىددددددر االمة ددددددإ   إلطعددددددإ    دددددد  ال   دددددد  لي صددددددب  دلددددددح لاددددددعإ   ايد  ددددددإ  ل  باصدددددد ا الطىإسددددددىا اي ددددددو   -

يددددح ق ا ىددددا دإاىددددا قل اة صددددب  دلددددح الرددددعإ    سددددإد  االمة ددددإ  ل بصددددب   دلددددح اد اددددإر  2018 30401

قددا قدددط ا  ة ددا ا  ار دددا ا خدد ا اابادددب    إالمة ددإ  قادددر   ة دددا ال عاىددد  ةدددإح ق ار  اا   ددا، قدددط اابا
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  ةدددددددإح ق ار  ق دددددددإ    2 22301 دددددددو    ةدددددددإح اسددددددد   ار ا ايد دددددددإ  اي  2015 9001ق ار  اةمدددددددب   اي دددددددو  

  ةددددإح ق ار   قددددا اا  بقدددددإ    26000  ةددددإح ق ار  ااسددددؤ لىا امم   ىددددا اي ددددو   31000 ددددو  د ددددإ  اي ا  

ISMS   هإ الوا  . 27001 و   اي     

يددددددح آلىدددددإ  د ددددددر  ددددد ل ا ىددددددط قضددددد  ر  ال نسدددددىد قددددددط ق كدددددو ق ار  اا   ددددددا  إلطعدددددإ    دددددد  ال   ددددد  ل بصدددددب   -

 د إ   ا نرعا ذا  ال   ا  ف ار  اا   ا  إالمة إ .ا   ا  ااع  ا ل عب   ا  

لاددد ا ىا قادددر ق كدددو ق ار  اا   دددا   إقدددا  ددد اقج ت ر  ىدددا  لادددعإ ا  قعلمىدددا قضددد  ر   ل   دددبل هلمدددإلم اعدددا  -

    إر قط تلمب  قس ب إ  ال  ر ع ل ر    إقج.قار    بح ق ار  اا   ا   خصإ ي اا   ا  اي 

ت  ىر   ر قاإلس اةم  ىإ  ا ه ىا ل  نسىد  ال  إ ل   ل االمة إ  ل   ىر  ا إقددا لطددإاا    دد  ا   -

  قؤت  ا  ذا  د  ا  ف ار  اا   ا  ال     ااؤسس    ر ر   ري.

  ددددددمىط ااؤسسددددددإ  ااإ طددددددا  إلطعددددددإ  ل طدددددد    الدددددد د   ت  ىددددددر ااددددددلمب  الادددددد اقج  اااددددددإ را  دددددددا   ضددددددر  -

 اا إرسإ     ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس  .

 االمة دددددددا اا    دددددددا ل راسدددددددا   ت  ىدددددددر ال راسدددددددإ   الاطدددددددبف  ددددددد  قادددددددإ  ق ار  اا   دددددددا  الددددددد     ااؤسسددددددد  -

 اح ىإاإ  الطعإ      ال      ى إ   ت ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس  .

اادددددد اا ات إ ىددددددإ    دددددددإ ل  دددددد ل االمة دددددددإ   إلطعددددددإ    دددددد  ال   ددددددد   امم ددددددس اةم  ىدددددددإ  ل دددددد ر ع العددددددد    -

  إةمإق إ   اا إه  دلح تعاىد ق ار  اا   ا  ال     ااؤسس  .
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 .ايسددد  إ   قدددا ال ادددإر  ال إاىدددا. ق كدددو اق  دددت  ىصدددر ل اطدددبف  ال راسدددإ  ا سددد قىا. اسدددة اط قدددا 

https://www.kfcris.com/ar/view/post/310 

(. قسددإ ر  دد  ق ار  اا   ددا   صددإ ب قددا ق إرسدد ل ق قددب  ل. اإق ددا اا ددت 2022السددى , ,., & ااطدد ل,  .   -

 .س ب ،  ار اإق ا اا ت س ب  ل نر 

. قا دددا 2009الرددد  ي, ح. ج. ا.   -
 
(.   ر ا  صدددإ  اا   دددا  ددد  تططىدددد اللم دددب اي  صدددإ يل قصددد     بذادددإ

 .90–69(, 12 2اليإري ل   صإ   ال  بح ا  ار ا,  

(. ال  ر ال لم بي مم  ط اا   ا    الطعإ       ال       راسا قعاطا دلح دىلمددا قددا 2022الصإةف,  .   -

اةم  ىددإ   االمة ددإ  ا ه ىددا  دد  اا  وددا ال   ىددا السدد ب  ا [رسددإلا  ك ددبراند. اإق ددا ا قددإح قط دد   ددا 

 .س ب  ا س قىا. لأ ىا ال  بح ايا  إدىا

(. الددددد دإ   ا سإسدددددىا لالمدددددإا ا  صدددددإ  اا   دددددا  ال ا  دددددا ااإل   دددددا   بذادددددإ(. قا دددددا 2017امنعإر دددددا, ل.   -

 .139–124(,  1 قي د 10 راسإ  ا  صإ  ا,  -اة طبق  ال  بح ا نسإ ىا  

(. الدددد لىر ايسترددددإري   ار  اا   ددددا  دددد  اة  بقددددا 2017العى ددددا ايتطإ  ددددا ل  ددددبار  ال ردددد  ا اة  بقىددددا.   -

  .ا اسة اط قا طإ تاي

- https://www.fahr.gov.ae/Portal/Userfiles/Assets/Documents/5e69ac2f.pdf 

 Retrieved July 11, 2023, from .(.n.d) .اددددإ و  ال   دددد    ددددد  ال  ددددر اةن ددددد ي اسددددة اط قدددددا -

https://jaezah.com/ 

 https://kaqa.org.sa/ar/Pages/default.aspx .(2022) .اإ و  اا ت دا  ال و و ليمب   اسة اط قا  -

  ددبذج  ىددإا   دد  االمة ددإ   دد  تا ددح ق ار  اا   ددا ضدد ا    ددا  .(August 26 ,2019) .ح ىدد ال, ا. ا -

ال طددد  إ  اةمىب    إ ىدددا  ايا  إدىدددا  اينسدددإ ىا  ,ا د ددإ  السددد ب  ا. اادددؤت   ال  مددد  الدد  ي  ال إلاددد 

 https://doi.org/10.24897/acn.64.68.443  العاى ىا       ا ق ي   , قسعلماب . اسة اط قا

(, 2 2(.   ددددإذج  ىددددإا  ك ار  اا   ددددا. امم ددددا اةموا   ددددا ل  طددددإف اي  صددددإ  ا  ااإلىددددا, 2019ر  ددددا, ق.   -

167–188. 
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ک دددد خر ل عددددب   ا  اا قإهى ددددل  آلىددددا  EFQM (. اللم ددددبذج ا  ر  ددددي ليمددددب  2013ددددإر ,  .  . ا.   -

  اسدددددددددددددة اط قددددددددددددا 42–21(, 2 33ال عاىددددددددددددد  ال طادددددددددددددإ  ام    ددددددددددددا. امم دددددددددددددا ال   ىددددددددددددا لدددددددددددددلإ ار , 

https://doi.org/10.21608/aja.2013.19964 

(.   ر   دد  ق ار  اا   ددا  دد  تطسدد ل ا  اا ااؤسسدد     راسددا اسدد ع دىا 2021دلدد , ا., &  دد اا,  .   -

  ال  دددبح الصدد  ا   ال عاىطىدددا,  دلددح دىلمدددا قددا الطىدددإ ا  ا  ار ددا  ددد  اإق ددا  إ دددر. قا ددا اإق دددا  إ ددر

29 3 ,)11–33. 

(. قلمممىدددددإ   ىدددددإا ق ار  اا   ددددا  ددددد  الدددددب ا ال   ددددي. امم دددددا ال   ىدددددا   ار  اا   دددددا, 2015  دددد  ا, ر.  -

34 2 ,)45–64. 

ق ار  اا   ا    الطعإ      ال    . االم دد ا السددلمبي الاددإقا ل عددب   الطعددإ    دد   (. 2018لىع, ا.   -

 .اا  وا ال   ىا الس ب  ا -ال    , الةع ال 

(. اددددددددإ و  ال   دددددددد    دددددددد  ال  ددددددددر اةن دددددددد ي. الدددددددد لىر ااصددددددددبر 2022قؤسسددددددددا ال   دددددددد   ااؤسسدددددددد   ايه ىددددددددا.   -

 https://jaezah.com/guide .يس   اح قلمصا اإ و  ال         ال  ر اةن  ي اسة اط قا 

اة  ددب  ايسدددتاإ ىا  .ISO 30401:2018. (2020, April 25) قددإ هدد  قباصدد ا  ةددإح ق ار  اا   ددا -

 /https://proactivesolutionsmc.com/search .يسترإرا  ا  ار ا اسة اط قا 

(. اددددب   ال دددد  ىد  دددد  ا ددددإر اكتسددددإ    دددد  ق ار  اا   ددددا     ددددبذج قطةدددد ل لا  ددددا 2020. و.  ڕقط ددددب ,  -

  اسددددددددددددة اط قدددددددددددا .449–407(, 1 5ح  انسددددددددددد  ال   ىددددددددددددا, ڵددددددددددد ال  دددددددددددر ال  ا ىدددددددددددا. قا ددددددددددددا   ا

https://doi.org/10.25212/lfu.qzj.5.1.16 

(. ق ددإر ق ار  اا   ددا اؤسسددا دادد ال و و  ددا 2020قو ع ال طس ل ااس    لين قإ  ايسترإر ا.   -

  اسددددددة اط قدددددا .داددددد م اةم ددددددىب اةن   ددددددا. قؤسسددددددا دادددددد  ال و دددددو  ددددددا دادددددد م اةم ددددددىب اةن   ددددددا

https://www.ajch.org.sa/projects/13 
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ب لقط ع غير الربحي ( مقي س إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي 1ملحق )    

 التقييم  المع يير  

  معي ر القي دة  

  المنهجي  

1 
لإدارة   متك مل   سي سي   اتب ع  و وبن ء  واضح   استراتيجي   وضع  المنظم   قي دة  تتول  

 المعرف  وتبني المواصف   القي سي  ذا  العلاق  ب لمنظم  

 

2 
التوجه     بتحديث  المنظم   قي دة  المعطي    تقو   وفق  المعرف   لإدارة  الاستراتيجي  

 الوطني ، مع المت بع  المستمرة للمتغيرا  الإقليمي  والدولي  في المج ل. 

 

  التطبيق  

3 

الاشتراك في  -المجلا     –توفر القي دة احتي ج   المنظم  لمص در المعلوم   )مثل الكتب  

اقع الالكتروني  المدفوع  او التطبيق     -الجمعي   العلمي  المدفوع (  الاشتراك في المو

 فيم  يتعلق بأعم له .  

 

4 
بين   العلاق   لتطوير  دوري ،  نق ش  وحلق    جم عي   لق ءا   القي دة  الموظفين تنظم 

 وتب دل الأفك ر والخبرا  ومش رك  المعرف . 

 

5 
وتعزيز   لتشجيعهم  للتطبيق  المرشح   الموظفين  مقترح    إدارة  المنظم   قي دة  تتول  

 مت بعته  وفق سي س   وإجراءا ،  

 

6 

وتطبيقه ،   مع رف جديدة ومش ركته   إنت ج  عل   قدراتهم  لدعم  الموظفين  القي دة  تحفز 

في مؤتمر    -منهجي     -دليل  )مث ل    -تعلم مه رة ا  -مب درة جديدة  -ابتك ر فكرة    -مش رك  

 اكتس ب معرف  جديدة...(

 

 المراجع  والتحسين  
 

  تقو  القي دة بمراجع  أنظم  الإدارة بشكل دوري، والتحسين المستمر للأعم ل  7

8 
للموظفين   قي دة المنظم  وس ئل تواصل امن  تتيح  ارس ل استفس راتهم واسئلتهم  تتيح 

 والتحدي   التي يتعرضون له . 
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  معي ر الثق ف  التنظيمي   

  المنهجي  

  لدى المنظم  سي س  لإدارة المعرف  مفهوم  ومعلن  ومطبق  وفع ل . 1

  توجد ب لمنظم  اهداف واضح  موثق  لإدارة المعرف  بغرض التعلم المؤسس ي. 2

  التطبيق  

11 

الموظفين تقو    الآراء بين ك ف   الذهني تتيح تب دل  المنظم  بتنظيم ورش عمل للعص  

تخد    التي  الاعم ل  لتطوير  مختلف   معرفي   مج لا   في  الإداري   المستوي    بمختل  

 استراتيجيته  وأهدافه .

 

عليه . وجود برن مج خ ص ب لأفك ر الإبداعي  وسي س   موثق  لإدارة المقترح   والعمل  12   

13 
بسهول   واستخدامه   ب لمنظم   الموجودة  للمعلوم    الموظفون  جميع  وصول  إمك ني  

 بحسب صلاحي   كل وظيف . 

 

14 

الانضم   لمجموع   المم رس  ) في  الموظفون  في تشجيع  المنظم    Communityتس عد 

of practice  أفضل بشكل  مه مهم  أداء  عل   لتس عدهم  المهني  تخصصهم  حسب   )

 وإيج د أفك ر جديدة في عملهم. 

 

  تشترك المنظم  بأوراق عمل ودراس   في فع لي   مرتبط  ب لقط ع غير الربحي.  15

16 
والجودة   المؤسس ي  التميّز  تخص  التي  الع لمي   أو  الوطني   الجوائز  في  المنظم   تشترك 

 وتطوير الاعم ل.

 

17 
لتشجيع   مفتوح   دوري   لق ءا   المنظم   والتحدي   تعمل  الإنج زا   وعرض  الحوار 

 الموجودة. 

 

18 
افذ من سب  لتب دل المعرف .  توفر المنظم  أدوا  ونو

 ) مثل مقهى المعرف  والدروس المستف دة وق عدة المعلوم   للخبراء .... وغيره ( 

 

19 
الأفك ر   لعرض  مثلا(  )سنوي  دورى  بشكل  يق    به   خ ص  معرفي  معرض  المنظم   توفر 

افضل المم رس   الموجودة.   والمنجزا  والخبرا  و

 

  المراجع  والتحسين  

20 

والتعلم   المعرف   لإدارة  الداعم   التنظيمي   الثق ف   ومم رس    مف هيم  المنظم   تراجع 

 المؤسس ي بشكل مستمر وتحدث 

 التحسين   اللازم  في ضوء نت ئج المراجع   الدوري .

 

  معي ر عملي   إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي  

  المنهجي  

افر ب لمظم  سي س   وإجراءا  لعملي   إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي. 21   تتو

22 
الموظفين والمتطوعين مع   المنظم  بضم ن مواءم  جدارا   التي تتطلبه   تهتم  الجدارا  

 المه   الوظيفي  لتحقيق استراتيجي  المنظم  غير الربحي . 
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23 
منظوم   دعم  في  ودوره  النفس ي  الأم ن  ومم رس    مفهو   ترسيخ  نحو  المنظم   تسع  

 إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي.

 

  التطبيق  

24 
السي س    لدعم  المنظم   اليه   تحت ج  التي  والمعرف   المعلوم    وتصني   تحديد 

 والاستراتيجي    

 

25 
ف  المنظم   ومض عف     تسع   المعرف   عملي    إدارة  وأس ليب  أدوا   عل   الحصول 

 حجمه  وتحقيق فع لي  الاستف دة منه 

 

26 
الاستراتيجي    الأهمي   ذا   والخ رجي   الداخلي   والضمني   الصريح   المع رف  حصر 

 والتشغيلي  للمنظم . 

 

  تحديد وتحويل المع رف الضمني  ال  مع رف صريح    27

28 
وحفظه   الضمني   المع رف  واكتش ف  الصريح   المع رف  توثيق  عل   المنظم   تقو  

 ونشره  ب لوقت المن سب من عدة وس ئل.

 

  تقو  المنظم  بعقد شراك   لتوفير المع رف المن سب  لنش طه  واعم له .  29

30 

المنظم    عل   تسع   وخ رجي   داخلي   الاطلاع  وإت ح   المع رف  ال   الوصول  لتسهيل 

المصلح   لأصح ب  الح ج   حسب  المج ل  العلاق   ذا   والمع رف  المعلوم   

 والصلاحي   الممنوح  لكل المستخدمين. 

 

  تبنى المنظم  سي س   حم ي  الملكي  الفكري  والمس هم  الفع ل  في ذلك.  31

32 
الموظفين أصح ب العلاق  ال  المعلوم   ونشر وتعميم المعرف  الموجودة  ضم ن وصول  

 داخل المنظم  في الوقت الذي يحت جون اليه  وف  المك ن المن سب 

 

أفضل المم رس   والحوار البن ء داخل المنظم . 33   تسهيل وتشجيع مش رك  المعرف  و

34 

ف عل  وتقييم الإنج زا  والنت ئج  إدارة المعلوم   والمعرف  لدعم صن ع    القرار بصورة 

قدرا   وبن ء  فع ل   بصورة  القرارا   اتخ ذ  لدعم  والمعرف   المعلوم    بإدارة  الخ ص  

 المنظم . 

 

35 
افز لتشجيع تب دل الخبرا  ونقل   تسع  المنظم  إل  تطوير موظفيه  من خلال برامج وحو

 المعرف  بين الموظفين في المنظم . 

 

36 
افر لدى الموظ  طرائق للتعلم الذاتي ب لمنظم    عن طريق توفير المنص   التعليمي   يتو

 المختلف .

 

  يتم دعوة خبراء مختصصين من خ رج المنظم  لتقديم ورش، ندوا  أو دورا  تدريبي . 37

38 
وتعميم هذه   المنتهي  خدم تهم،  الموظفين  مع رف وخبرا   من  المنظم   المع رف  تستفيد 

 والخبرا  عل  الجميع. 

 

39 

المع ر ف  تب دل  من خلال  المعرف   )نقل  نظير  الموظفين  تقييم  نق ط  من  احتس ب جزء 

الأداء   تقييم  بنود  من  كبند  والمتطوعين(  الموظفين  بين  والخبرا   والتج رب  والمه را  

 الوظيفي والتطوعي   
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 المراجع  والتحسين  
 

40 
والتعلم   المعرف   إدارة  أداء  وتقييم  مراجع   الإدارة  يتم  قبل  من  دوري  بشكل  المؤسس ي 

 والوحدا  التنظيمي  ذا  العلاق  ضم ن  للتحسين المستمر. 

 

41 

دعم  اجل  من  للمع رف  الأمثل  والاستثم ر  والتحديث  التطوير  ضم ن    افر  تو

 استراتيجي  وبرامج وخطط المنظم .  

صي ن  لبرمجي   أنظم  التوثيق وتب دل المعرف (  -)مثل بيع او اشتراك منتج   معرفي   

 

  معي ر حوكم  البي ن   وتقني  المعلوم    

  المنهجي  

42 
وتنظيم البي ن   المتوفرة    للوث ئق.تسع  المنظم  لأخذ خطوا  منهجي  للتحول الرقمي  

 لديه  بشكل عملي .

 

  التطبيق  

43 
الرقمى   المحتوى  ادارة  )نظ    والوث ئق  المعلوم    لحفظ  تقني  نظ    للمنظم  

 والمستندا (. 

 

44 
وتبويبيه . تقو  المنظم  بتخزين البي ن   حتى يسهل تجميعه    

 

 

  تتوفر البي ن   والمعلوم   لجميع أصح ب المصلح  في مك ن موحد. 45

  يوجد لدى المنظم  دليل إجرائي لمدد حفظ الوث ئق والمستندا  والملف  .  46

47 
دعم  ( المنظم   لدى  افر  تحت جه     يتو التي  التقني   والمه    الأعم ل  بجميع  للقي    فنى( 

  اليه .

 

48 

 تقو  المنظم  بتحليل المعلوم   المتوفرة والتع مل معه  بإتق ن.

التق رير   برن مج  لأي  الخت مي   التق رير  السنوي ،  ربع  )التق رير  المعلوم  :  عل   )مث ل 

....... الخ( الم لي ، تق رير الموارد البشري ،   

 

 المراجع  والتحسين  
 

49 

ا وتحديث  لتقييم  فع ل  ادارى  نظ    الصريح   يوجد  دوري، لمعرف   بشكل  ب لمنظم  

عفى التي  المع رف  او  المتق دم   المع رف  التي   لتحديد  المع رف  وتحديث  الزمن،  عليه  

 تتن سب مع الاعم ل الموجودة ب لمنظم . 

 

50 
الق ئم  وترشيقه  وأتمت العملي    المنظم  بشكل دوري عل  مراجع  وتحليل  ه ،  تسع  

التطوير في الاعم ل.  مع إمك ني  تطبيق   الذك ء الاصطن عي التي تدعم   

 

المعرف  والتعلم المؤسس ي ب لقط ع غير الربحي ( مقي س إدارة 1ملحق )    

 التقييم  المع يير  

  معي ر القي دة  
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  المنهجي  

1 
لإدارة   متك مل   سي سي   اتب ع  و وبن ء  واضح   استراتيجي   وضع  المنظم   قي دة  تتول  

 المعرف  وتبني المواصف   القي سي  ذا  العلاق  ب لمنظم  

 

2 
المنظم    قي دة  المعطي    تقو   وفق  المعرف   لإدارة  الاستراتيجي   التوجه    بتحديث 

 الوطني ، مع المت بع  المستمرة للمتغيرا  الإقليمي  والدولي  في المج ل. 

 

  التطبيق  

3 

الاشتراك في  -المجلا     –توفر القي دة احتي ج   المنظم  لمص در المعلوم   )مثل الكتب  

اقع الالكتروني  المدفوع  او التطبيق     -الجمعي   العلمي  المدفوع (  الاشتراك في المو

 فيم  يتعلق بأعم له .  

 

4 
بين   العلاق   لتطوير  دوري ،  نق ش  وحلق    جم عي   لق ءا   القي دة  الموظفين تنظم 

 وتب دل الأفك ر والخبرا  ومش رك  المعرف . 

 

5 
وتعزيز   لتشجيعهم  للتطبيق  المرشح   الموظفين  مقترح    إدارة  المنظم   قي دة  تتول  

 مت بعته  وفق سي س   وإجراءا ،  

 

6 

وتطبيقه ،   مع رف جديدة ومش ركته   إنت ج  عل   قدراتهم  لدعم  الموظفين  القي دة  تحفز 

في مؤتمر    -منهجي     -دليل  )مث ل    -تعلم مه رة ا  -مب درة جديدة  -ابتك ر فكرة    -مش رك  

 اكتس ب معرف  جديدة...(

 

 المراجع  والتحسين  
 

  تقو  القي دة بمراجع  أنظم  الإدارة بشكل دوري، والتحسين المستمر للأعم ل  7

8 
للموظفين   قي دة المنظم  وس ئل تواصل امن  تتيح  ارس ل استفس راتهم واسئلتهم  تتيح 

 والتحدي   التي يتعرضون له . 

 

  معي ر الثق ف  التنظيمي   

  المنهجي  

  لدى المنظم  سي س  لإدارة المعرف  مفهوم  ومعلن  ومطبق  وفع ل . 1

  توجد ب لمنظم  اهداف واضح  موثق  لإدارة المعرف  بغرض التعلم المؤسس ي. 2

  التطبيق  

11 

الموظفين تقو    الآراء بين ك ف   الذهني تتيح تب دل  المنظم  بتنظيم ورش عمل للعص  

تخد    التي  الاعم ل  لتطوير  مختلف   معرفي   مج لا   في  الإداري   المستوي    بمختل  

 استراتيجيته  وأهدافه .

 

عليه . وجود برن مج خ ص ب لأفك ر الإبداعي  وسي س   موثق  لإدارة المقترح   والعمل  12   

13 
بسهول   واستخدامه   ب لمنظم   الموجودة  للمعلوم    الموظفون  جميع  وصول  إمك ني  

 بحسب صلاحي   كل وظيف . 
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14 

الانضم   لمجموع   المم رس  ) في  الموظفون  في تشجيع  المنظم    Communityتس عد 

of practice  أفضل بشكل  مه مهم  أداء  عل   لتس عدهم  المهني  تخصصهم  حسب   )

 وإيج د أفك ر جديدة في عملهم. 

 

  تشترك المنظم  بأوراق عمل ودراس   في فع لي   مرتبط  ب لقط ع غير الربحي.  15

16 
والجودة   المؤسس ي  التميّز  تخص  التي  الع لمي   أو  الوطني   الجوائز  في  المنظم   تشترك 

 وتطوير الاعم ل.

 

17 
لتشجيع   مفتوح   دوري   لق ءا   المنظم   والتحدي   تعمل  الإنج زا   وعرض  الحوار 

 الموجودة. 

 

18 
افذ من سب  لتب دل المعرف .  توفر المنظم  أدوا  ونو

 ) مثل مقهى المعرف  والدروس المستف دة وق عدة المعلوم   للخبراء .... وغيره ( 

 

19 
الأفك ر   لعرض  مثلا(  )سنوي  دورى  بشكل  يق    به   خ ص  معرفي  معرض  المنظم   توفر 

افضل المم رس   الموجودة.   والمنجزا  والخبرا  و

 

  المراجع  والتحسين  

20 

والتعلم   المعرف   لإدارة  الداعم   التنظيمي   الثق ف   ومم رس    مف هيم  المنظم   تراجع 

 المؤسس ي بشكل مستمر وتحدث 

 التحسين   اللازم  في ضوء نت ئج المراجع   الدوري .

 

  معي ر عملي   إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي  

  المنهجي  

افر ب لمظم  سي س   وإجراءا  لعملي   إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي. 21   تتو

22 
الموظفين والمتطوعين مع   المنظم  بضم ن مواءم  جدارا   التي تتطلبه   تهتم  الجدارا  

 المه   الوظيفي  لتحقيق استراتيجي  المنظم  غير الربحي . 

 

23 
منظوم   دعم  في  ودوره  النفس ي  الأم ن  ومم رس    مفهو   ترسيخ  نحو  المنظم   تسع  

 إدارة المعرف  والتعلم المؤسس ي.

 

  التطبيق  

24 
السي س    لدعم  المنظم   اليه   تحت ج  التي  والمعرف   المعلوم    وتصني   تحديد 

 والاستراتيجي    

 

25 
ف  المنظم   ومض عف     تسع   المعرف   عملي    إدارة  وأس ليب  أدوا   عل   الحصول 

 حجمه  وتحقيق فع لي  الاستف دة منه 

 

26 
الاستراتيجي    الأهمي   ذا   والخ رجي   الداخلي   والضمني   الصريح   المع رف  حصر 

 والتشغيلي  للمنظم . 

 

  تحديد وتحويل المع رف الضمني  ال  مع رف صريح    27

28 
وحفظه   الضمني   المع رف  واكتش ف  الصريح   المع رف  توثيق  عل   المنظم   تقو  

 ونشره  ب لوقت المن سب من عدة وس ئل.
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  تقو  المنظم  بعقد شراك   لتوفير المع رف المن سب  لنش طه  واعم له .  29

30 

المنظم    عل   تسع   وخ رجي   داخلي   الاطلاع  وإت ح   المع رف  ال   الوصول  لتسهيل 

المصلح   لأصح ب  الح ج   حسب  المج ل  العلاق   ذا   والمع رف  المعلوم   

 والصلاحي   الممنوح  لكل المستخدمين. 

 

  تبنى المنظم  سي س   حم ي  الملكي  الفكري  والمس هم  الفع ل  في ذلك.  31

32 
الموظفين أصح ب العلاق  ال  المعلوم   ونشر وتعميم المعرف  الموجودة  ضم ن وصول  

 داخل المنظم  في الوقت الذي يحت جون اليه  وف  المك ن المن سب 

 

أفضل المم رس   والحوار البن ء داخل المنظم . 33   تسهيل وتشجيع مش رك  المعرف  و

34 

ف عل  وتقييم الإنج زا  والنت ئج  إدارة المعلوم   والمعرف  لدعم صن ع    القرار بصورة 

قدرا   وبن ء  فع ل   بصورة  القرارا   اتخ ذ  لدعم  والمعرف   المعلوم    بإدارة  الخ ص  

 المنظم . 

 

35 
افز لتشجيع تب دل الخبرا  ونقل   تسع  المنظم  إل  تطوير موظفيه  من خلال برامج وحو

 المعرف  بين الموظفين في المنظم . 

 

36 
افر لدى الموظ  طرائق للتعلم الذاتي ب لمنظم    عن طريق توفير المنص   التعليمي   يتو

 المختلف .

 

  يتم دعوة خبراء مختصصين من خ رج المنظم  لتقديم ورش، ندوا  أو دورا  تدريبي . 37

38 
وتعميم هذه   المنتهي  خدم تهم،  الموظفين  مع رف وخبرا   من  المنظم   المع رف  تستفيد 

 والخبرا  عل  الجميع. 

 

39 

المع ر ف  تب دل  من خلال  المعرف   )نقل  نظير  الموظفين  تقييم  نق ط  من  احتس ب جزء 

الأداء   تقييم  بنود  من  كبند  والمتطوعين(  الموظفين  بين  والخبرا   والتج رب  والمه را  

 الوظيفي والتطوعي   

 

 المراجع  والتحسين  
 

40 
والتعلم   المعرف   إدارة  أداء  وتقييم  مراجع   الإدارة  يتم  قبل  من  دوري  بشكل  المؤسس ي 

 والوحدا  التنظيمي  ذا  العلاق  ضم ن  للتحسين المستمر. 

 

41 

دعم  اجل  من  للمع رف  الأمثل  والاستثم ر  والتحديث  التطوير  ضم ن    افر  تو

 استراتيجي  وبرامج وخطط المنظم .  

صي ن  لبرمجي   أنظم  التوثيق وتب دل المعرف (  -)مثل بيع او اشتراك منتج   معرفي   

 

  معي ر حوكم  البي ن   وتقني  المعلوم    

  المنهجي  

42 
وتنظيم البي ن   المتوفرة    للوث ئق.تسع  المنظم  لأخذ خطوا  منهجي  للتحول الرقمي  

 لديه  بشكل عملي .

 

  التطبيق  
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43 
الرقمى   المحتوى  ادارة  )نظ    والوث ئق  المعلوم    لحفظ  تقني  نظ    للمنظم  

 والمستندا (. 

 

44 
وتبويبيه . تقو  المنظم  بتخزين البي ن   حتى يسهل تجميعه    

 

 

  تتوفر البي ن   والمعلوم   لجميع أصح ب المصلح  في مك ن موحد. 45

  يوجد لدى المنظم  دليل إجرائي لمدد حفظ الوث ئق والمستندا  والملف  .  46

47 
دعم  ( المنظم   لدى  افر  تحت جه     يتو التي  التقني   والمه    الأعم ل  بجميع  للقي    فنى( 

  اليه .

 

48 

 تقو  المنظم  بتحليل المعلوم   المتوفرة والتع مل معه  بإتق ن.

التق رير   برن مج  لأي  الخت مي   التق رير  السنوي ،  ربع  )التق رير  المعلوم  :  عل   )مث ل 

....... الخ( الم لي ، تق رير الموارد البشري ،   

 

 المراجع  والتحسين  
 

49 

ا وتحديث  لتقييم  فع ل  ادارى  نظ    الصريح   يوجد  دوري، لمعرف   بشكل  ب لمنظم  

عفى التي  المع رف  او  المتق دم   المع رف  التي   لتحديد  المع رف  وتحديث  الزمن،  عليه  

 تتن سب مع الاعم ل الموجودة ب لمنظم . 

 

50 
الق ئم  وترشيقه  وأتمت العملي    المنظم  بشكل دوري عل  مراجع  وتحليل  ه ،  تسع  

التطوير في الاعم ل.  مع إمك ني  تطبيق   الذك ء الاصطن عي التي تدعم   
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  الملخص:
 

الدّور الوسيط لاقتصاد المعرفةةة  ةةا قيةةار س ةةر رسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى ا  ةةدا   معرفة الدّراسة إلى  هدفت

ة لدولةةةةةةة ف  ةةةةةة     وقةةةةةةد ا ت ةةةةةةدب المةةةةةة    الو ةةةةةةاّ   ة  الدافةةةةةةةاب احا وعيةةةةةةّ  أسةةةةةة وع   ةةةةةةا الملإتجةةةةةةاب احاامعيةةةةةةّ

اما لات ةةا الجحةة    ةةال   ةةدده   
ّ

ا رسةة وا احدصةةر البةة  حا ةةا الجيادةةاب وفبةةم
م
( 68التّح ي ةةاّ  والاسةةةجادة سداج

ة  ةةا  ةة    امعةةابموظاةةم  غةة،ج  وملإتجةةة احاامعةةة   وهةةا)  ملإتجةةة  امعةةة ار هةةر رئي ةةة  ا  ةةا الملإتجةةاب احاامعيةةّ

 ةةةةت  ةةةةا   غةةةة،ج  وملإتجةةةةة  امعةةةةة ارق ةةةة   ة ا سةةةة مي
ّ
غةةةة،ج(و ولو ةةةةّ ت الدّراسةةةةة إلةةةةى مج و ةةةةة مةةةة  الّ تةةةةائ   ل  

راب اقتصةةةةةةاد المعرفةةةةةةة  وا  ةةةةةةدا   ةةةةةةا الملإتجةةةةةةاب 
ّ

و ةةةةةةود م ةةةةةةتوٍّ مرلاةةةةةةا لاةةةةةةاّو مةةةةةة ) رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ  وم  ةةةةةة

ة لدولةةةةة ف  ةةةة     ل ةةةةا س ةةةةارب الّ تةةةةائ  إلةةةةى و ةةةةود س ةةةةرو  ع دلالةةةةة إ صةةةةائيّة  ة  الدافةةةةةاب احا وعيةةةةّ احاامعيةةةةّ

لةةرسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى ا  ةةدا   وو ةةود س ةةرو  ع دلالةةة إ صةةائيّة لةةرسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى اقتصةةاد المعرفةةة  

ا و ةةةود س ةةةرو  ع دلالةةةة  وو ةةةود س ةةةر  ع دلالةةةة إ صةةةائيّة لاقتصةةةاد المعرفةةةة   ةةةى ا  ةةةدا   وسظأةةةرب الّ تةةةائ  س  ةةةم

إ صةةةةةائيّة لةةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ   ةةةةةى ا  ةةةةةدا   ةةةةةا ظةةةةةا و ةةةةةود اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة ل ت  ةةةةة  وسةةةةةيط  ةةةةةا الملإتجةةةةةاب 

 احاامعية  الدافةاب احا وعية لدولة ف     و
 

رسر المةةاع الالإةةرعّ  اقتصةةاد المعرفةةة  ا  ةةدا   رسر المةةاع اللمبةةرعّ  رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ   :الكلمات  افتاتيّاا  

 رسر الماع الع قات   الملإتجاب احاامعيّة  دولة ف     و

 

 

 

 الدّور الوسيط لاقتصاد المعرفة في قياس أثر رأس المال الفكريّ

 على الإبداع في المكتبات الجامعيّة

 )دراسة تطبيقيّة على الجامعات الفلسطينيّة بالمحافظات الجنوبيّة(

 عاهد عبد القادر عبد الفتاح أبو عطا
 

 جتمع  الأزهر، غز ة

 :دكاوراه، جتمع  تونسبتيث 

صرف، تونس
 
 افعهد العتلي للا

 رامــي حامـــد إبـراهيــم الهنـــداوي
 

 

  :بتيث دكاوراه، جتمع  منوب 

وثّق، تونس
 
 افعهد العتلي للا
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مقدّمة:

 
م
ة  دو يةةّ

م
ا لةةدور المعرفةةة والمع ومةةاب  ةةا ل ةةو؛ر الاقتصةةاد  فالمعرفةةة  ةة   ةة و س ةةجحت  اليةة   يبأد العال  قاةة،ج

   ا ةةة الدةةرّس ارسا ةة تّ لودتةةاو والّ  ةةو الاقتصةةادعّ  ةةا الةةدّوع المتبدّمةةة لعةةد مةةا مةةا  إدتةةاو ال ةةّ ا واح ةةدماب 

ا هو   محور الّ  وّ الاقتصادعّو  سا بم
 

 اب والم سّ اب الاقتصادّ ة تعت ةةد وت ةةة  ر  ةةا المعرفةةة
ّ
سو مةةا  ةةاب   لبد ت ّ  ب الّ ةرج الآ  وس جحت الم ة

 ع  رللإةةةةةة، سساسةةةةةةم 
ّ

ة الا تاةةةةةةار يعةةةةةةرت ا اقتصةةةةةةاد المعرفةةةةةةةا الةةةةةة ا   ةةةةةةى المةةةةةةوارد اللمبةةةةةةر؛ّة الم هّ ةةةةةةة الدّا  ةةةةةةة لع  يةةةةةةّ

التّع ةةةةةةي  الرّل ةةةةة ج ارساسةةةةةيّة لتأهيةةةةةةا المةةةةةوارد اللمبةةةةةر؛ّة البةةةةةةادرج   ةةةةةى دبةةةةةا المعرفةةةةةةة  دوالتّجد ةةةةةد وا  ةةةةةدا   و عةةةةة 

ا  ةةةة، م 2021 واسةةةةة  ارها  در؛جةةةة    ومحةةةةا  ت 
ّ
 ةةةةاب البائ ةةةةة   ةةةةةى المعرفةةةةة تبةةةةا

ّ
الا فةةةةمّ  الم ة ا ج ةةةةة م ل ا(و وعالتةةةةةّ

ة وللإة ةةة   صةةةّ و يو؛ةةة   و  ا مةةة  الات عةةةاب المدديةةةّ  سلفةةة   ةةةا ال ةةةّ
م
ة  وفعاليةةةّ

م
ا ةةةةت سّ  دوع  و(Abili, 2011)ة

ّ
وال 

جةة  دحةةو مجت ةةا المعرفةةة واقتصةةاد المعرفةةة  وغ  هةةا مةة  ماةةاهي  وسسةةالي   د ةةدج  ولةة  يعةةد ه ةةاس العةةال  لتّ 

،س  لختةةةةةار التّو ةةةةة  دحةةةةةو اقتصةةةةاد المعرفةةةةةة  سةةةةةوٍّ سمةةةةال دوع العةةةةةال   العةةةةةدّج لةةةةة ل    أةةةةة  ت ةةةةةت يا س   ولجأةةةةةّ

ا 
ّ
  فتعصةةب ا ةةا سمةةواو العولمةةة العاليةةة  مخاطر العولمة  وإمّا س  لرفض  لةة م  لحافظ   ى و ودها  ولب 

  ا  دد م  دوع العال   وسوت لت ا د  ةةا الم ةةتبجا  ةة  
م
راب  ل  ما  ة

ّ
أت ست ّ ش ولبوّض و ودها  وم  

ّ
ال

  (و2014سدنى     احداو مح د   
 

 ومةة  احاةةد ر  لةةرا سّ  احاامعةةاب ل عةة  دورم 
م

المبةةارلة  ةةا   ةةا  المعرفةةة والتّو ةة  دحةةو اقتصةةاد المعرفةةة   ا فةةا  

عةةةرت الآ   ةةةةرسر وهةةةو مةةةا  ةةةاب ي   مافةةةة ورفةةةد الات ةةةا  الع  ةةةا  والمأ يةةة   وسيةةةداا الالإةةةر  ةةةا م ا ةةةط احديةةةاج 

 
ّ

ر لةةةة  المةةةةوارد المةةةةاع الالإةةةةرعّو وإ ا مةةةةا  الات ةةةةا  توقةةةة
ّ
ة اراةةةةرٍّ س  لةةةةوف ا مةةةة  احاامعةةةةاب والم سّ ةةةةاب ارماد  يةةةةّ

أت ت اه   ا   ا  اقتصاد المعرفة  فأو س  م    اللمبر؛ّة الم هّ ة
ّ
 ال

ّ
ا س  لاو  ه ا الموارد    توٍّ فلإةةرعّو ا  توق

ة لةةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ  ة  ةةةةةا المبةةةةارلة  ةةةةةا لاةةةةةو؛  المعرفةةةةةة الالإر؛ةةةةّ و ومةةةةة  ه ةةةةةا  ةةةةأت  دور الملإتجةةةةةاب احاامعيةةةةةّ  ةةةةاعو

دي  تّ الو    احاامعةةاب   ةةة  إلةةى  ةةةدّ ا  ةةدا  والا تاةةةارو أةةاب الات ةةةا  ةةةا  ة اسةة  مةةةا لوّ   لةة و يةة  الحةةةّ
م
  و ةةولا

 ع  بةةول  ةة  رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا تع،؛ةة، ا  ةةدا   الملإتجةةاب 
ّ
ل ل  سوت   ةةاقش الجحةة  احدةةالاّ هةة ا الةةدّور  الةة

 احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف       ا ظا اقتصاد المعرفةو
 

 :مشكلة الدّراسة وتساؤلاتها
 

 ت  
ّ
 واب والمةةداولاب لاافةةة المااهي  ا   ا

ّ
  ا لحبيق ارهدات المر وج ول  ية الثةة

م
 دو يّة

م
دار؛ّة احدد  ة دب ة

ائد لاتةةة ج طو؛ ةةة مةةة  الةةةّ،م   أةةة   ولبةةةد مةةةا المبةةار ا   الالإةةر التّب يةةةدعّ البةةةائ    ةةى رسر المةةةاع المةةةادعّ هةةو ال ةةةّ

أور  اعةةا التّ ةةوّر التّلإ ولةةو اّ المة ةةار 
ّ
ا سدٍّ إلةةى التّو ةة  مةة  الماأةةول التّب يةةةدعّ    ةةدسب  ةةورج المعرفةةة  ةةالة م ةةّ

ا ق إلةةةةةى الماأةةةةةول احدةةةةةد    ع  رللإةةةةة،   ةةةةةى ار ةةةةةوع غ ةةةةة  الم  وسةةةةةةة  ومةةةةة  سه ّ   ال ةةةةةّ
ّ

أةةةةةا رسر المةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ الةةةةةة

 ةةةةاب لةةةةوف   المةةةةوارد واللإاةةةةا اب غ ةةةة  و ةةةةا  صةةةةر اقتصةةةةاد المعرفةةةةة س ةةةةج  ل،امةةةةم  والاقتصةةةةاد المعر ةةةةاّو
ّ
ا   ةةةةى الم ة
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ة    مةة  الاسةةت رار والجبةةا   ةةا  ي ةةاب د  اميلإيةةّ
ّ
و (Subramaniam and Youndt, 2005)الم  وسةةة  أةة  لةةت لإ

 هت ةةال ا ةة ا لا ل   سّ ةةاب و ةةا مبةةدّمت ا الملإتجةةاب ومرالةة، المع ومةةاب وعالتّالا س جحت ه ا التّوّ أةةاب دافعةةم 

ة  ةةةةةةو ومةةةةة   ادةةةةة و  اةةةةةرو  و ةةةةةا ظةةةةةاّ التّبةةةةةدّل   احاوادةةةةة  المعرفيةةةةةّ
ّ
أةةةةةت مةةةةة  ا لأةةةةةا   لإةةةةة  لحبيةةةةةق سهةةةةةدات الم ة

ّ
ال

إ   ا م سّ ةةاب التّع ةةي  العةةالا ل هت ةةال  ةةرسر المةةاع الالإةةرعّ  لاسي ا ٌ   الم ٌّ و س ج  ه اس لوّ     التّلإ ولو اّ 

 
م
 وضةةةعت معةةةة  الةةةةدّوع المتبدّمةةةة ا  ةةة

م
ة عةةةدّ الرّل ةةةة ج  ا ل اي  ةةةةّ  ع ي 

ّ
   ةةةةى الع صةةةر اللمبةةةرعّ الةةةة

م
لةةة ل   معت ةةةدج

 ع مةةةة  ا لةةةة    لإةةةة  الو ةةةةوع إلةةةةى التّالإ ةةةة  ا  ةةةةدا اّ  ةةةةا مجةةةةالاب الع ةةةةا 
ّ

ارساسةةةةيّة لةةةةرسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ  الةةةة

احاامعيةةة الأةةت تعةةد س ةةد الماودةةاب ارساسةةية لم س ةةاب التع ةةي   المتعةةدّدج  ولا سةةي ا  ةةا مجةةاع   ةةا الملإتجةةاب

راب المأ ةةةةةة حاةةةةودج الع ةةةةةا ف  ةةةةاو و ةةةةةا ظةةةةا 
ّ

ورج الأائ ةةةةة  ةةةةةا العةةةةالا   ةةةةةا تعةةةةد س ةةةةةد الم  ةةةة
ّ

الاةةةةاع التلإ ولةةةةةو ا ال ةةةةة

ة و  ا  ةةةا قوا ةةةد الجيادةةةاب الرّق يةةةّ ا سضةةة ى دافعةةةم    ةةةا الملإتجةةةابحت ظةةةروت س ةةةجالتّوسةةةّ   م ةةةّ
م
 اا قو؛ةةةم سلثةةة  تعبيةةةدا

و    ةةةةى سهةةةة ّ  ة لة ةةةة يط ال ةةةةّ ا مةةةةدااا سساسةةةةيّة ل و ةةةةوع إلةةةةى ا  ةةةةدا   ةةةةا طةةةةر    احاوادةةةة  المعرفيةةةةّ
ّ
أةةةةت تبةةةةا

ّ
ال

ة احدد  ةةةوسسالي  الع ا  ا الملإتجابو وم  ه ا  ا  ه ا الجح  لية اوع سهّ  المااهي  ا   وهةةا اقتصةةاد   دار؛ةةّ

ةو   الم سّ ةةاب  ةةا   ددةةا المعرفة ورسر الماع الالإرعّ وس رهةةا  ةةا تع،؛ةة، ا  ةةدا  لةةدٍّ سهةة ّ  وهةةا الملإتجةةاب احاامعيةةّ

ثر اعاصااااتد افعر اااا   ا)الومةةةة  هةةةةة ا الم   ةةةةق   لإةةةةة   ةةةةةياغة مبةةةةا ة الدّراسةةةةةة  ةةةةا ال ةةةةةّ اع الةةةةةرّئي  التةةةة 
 
ص ااات هااااؤ ثا

ر وسّط في عّتس أثر رأس افات  الترار   ى الإ اابادا  فاي افرالات  اّةتمعّا   بت ات نات  اّةنوبّا   كماغي  

 اؤلاب الار يّة الت  لدول   لسطين؟
ّ
 ية)الو؛ لم ق     الة

 

ر رسر الماع الالإرعّ  ا الملإتجاب احاامعيّة   -
ّ
 الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     ؟ ا ما در ة لوف

راب اقتصاد المعرفة  ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     ؟ -
ّ

ر م  
ّ
 ما در ة لوف

 ما م توٍّ ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     ؟ -

ة لدولةةةةةة هةةةةا     - ة  الدافةةةةةةاب احا وعيةةةةةّ و ةةةةةد س ةةةةةرٌ لةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ   ةةةةةى ا  ةةةةدا   ةةةةةا الملإتجةةةةةاب احاامعيةةةةّ

 ف     ؟

ة هةةةا     - ة  الدافةةةةاب احا وعيةةةةّ و ةةةد س ةةةةرٌ لةةةرسر المةةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةةى اقتصةةةاد المعرفةةةة  ةةةةا الملإتجةةةاب احاامعيةةةةّ

 لدولة ف     ؟

ة لدولةةةةةة و ةةةةةد س ةةةةةرٌ لةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ   ةةةةةى هةةةةا     - ة  الدافةةةةةةاب احا وعيةةةةةّ ا  ةةةةدا   ةةةةةا الملإتجةةةةةاب احاامعيةةةةّ

 ف       ا ظا و ود اقتصاد المعرفة ل ت ّ   وسيط؟
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 متغيّرات الدّراسة:
 

الا) وهةةو ا  ةةدا و المت  ةةّ  الوسةةيط) وهةةو اقتصةةاد  ول ةةّ ) المت  ةةّ  الم ةةتبا) وهةةو رسر المةةاع الالإةةرعّو المت  ةةّ  التةةّ

 المعرفةو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

راس  1شكؤ رعم )  (: نموذج الد 
 

 فرضيّات الدّراسة:

-    ّ ئيساااا  الأولااالإ:الترضااا لةةةةرسر المةةةةاع ( α ≤ 0.05 و دلالةةةةة إ صةةةةائيّة   ةةةةد م ةةةةتوٍّ دلالةةةةة   و ةةةةد س ةةةةرٌ     الر 

  ة   ى ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     و
ّ
 الالإرعّ  ألعادا ال 

تنّااا : -
 
ئيسااا  الة ّ   الر  لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 0.05 و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ دلالةةةة   و ةةةد س ةةةرٌ     الترضاا

ة لدولةةةةةةة  ة  الدافةةةةةةةاب احا وعيةةةةةةّ   ةةةةةةة   ةةةةةةى اقتصةةةةةةاد المعرفةةةةةةة  ةةةةةةا الملإتجةةةةةةاب احاامعيةةةةةةّ
ّ
الالإةةةةةةرعّ  ألعةةةةةةادا ال 

 ف     و

ئيسااا   - ّ   الر  تلةااا الترضاا
 
لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ (0.05 و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ دلالةةةة  و ةةةد س ةةةرٌ     :الة

الالإرعّ   ى ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف        ا ظا و ةةود اقتصةةاد 

 المعرفة ل ت ّ   وسيطو

 

 

 

 رسر الماع اللمبرعّ 

 رسر الماع الأيلإ اّ 

 افاغاااي ر افساقااااااؤ

 رأس افت  الترر   
 

 رسر الماع الع قات 

 المت ةةةّ   التّالا

 ا  دا 

 

 المت ةةةّ   الوسيط

 اقتصاد المعرفة
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 أهداف الدّراسة:

ر مةةةةاّو  -
ّ
راب اقتصةةةةاد المعرفةةةةة وم ةةةةةتوٍّ ا  ةةةةدا   ةةةةةا رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ مةةةةة ) التّعةةةةرت إلةةةةى در ةةةةةة لةةةةوف

ّ
وم  ةةةةة

 ة لدولة ف     وة  الدافةاب احا وعيّ الملإتجاب احاامعيّ 

التّعةةرت إلةةةى الةةةدّور الوسةةةيط لاقتصةةةاد المعرفةةةة  ةةةا قيةةار س ةةةر رسر المةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةى ا  ةةةدا   ةةةا الملإتجةةةاب  -

 احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     و

التّعةةةرت إلةةةى س ةةةر رسر المةةةاع الالإةةةرعّ  ألعةةةادا ال   ةةةة   ةةةى مةةةاّو مةةة  اقتصةةةاد المعرفةةةة  وا  ةةةدا   ةةةا الملإتجةةةاب  -

 احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     و
 

 أهمّيّة الدّراسة:

  لمةةةا  حبّ  ةةةةةة ة احدد  ةةةةس ةةةد الماةةاهي  ا دار؛ةةةّ ودةة  مةةةةةةة   لإة ةة  رسر المةةةاع الالإةةرعّ  -
م
  ال ةةة

م
ة بةة  مةةة  فوائةةةد سهّ يةةةّ

ة ضح  ل  م  ا ع ما ل  ة   ى مافة ار عدج  و؛تّ   ّ  ة والدّوليةةّ ة والعرعيةةّ حبّب  لعض الم سّ ةةاب الد يةةّ

ظأةةور اقتصةةاد المعرفةةة المج ةةت   ةةى المعرفةةة وللإ ولو يةةا المع ومةةاب  ومةة   ةةأ   م  دجا اب  و ل   ا ظاّ 

إلةةةةى  ادةةةة  لبةةةةةد     ت ةةةةاه   ةةةةةا تع،؛ةةةة، هةةةة ا الماةةةةاهي  احدد  ةةةةة  هةةةة ا الجحةةةة  س   خةةةةرو  تتةةةةائ  ولو ةةةةياب

 لو ياب تع ا   ى لد ي  ا  دا  لدٍّ الملإتجاب الد يّة والعرعيّة   ى  دّو سوا و

-  
ّ
و ةةا مبةةدّمت   ط جةةة الع ةة  والجةةا        ل عد ةةد مةة   ةةرائ  الات ةةا معر ةةاّو  ا مصدر  ةةعا و الملإتجاب تبا

عةةةدّ  لةةة  دافعةةةم  ا ي  ا ل هت ةةةال ا ةةة ا الم سّ ةةةاب  ف ةةة  هةةة ا الم   ةةةق ل ةةةاوع هةةة ا الجحةةة  مجةةةالاب وسلعةةةاد م ةةةّ

ة مةةةةة   ةةةةةأل ا س  تع ةةةةةا   ةةةةةى التّ ةةةةةوض  الملإتجةةةةةاب   ةةةةةا  ةةةةةت  ل والتّ ةةةةةور التّلإ ولةةةةةو ا المة ةةةةةار   وع ةةةةةا   مأ ةةةةةّ

أت ل  
ّ
 بدّمأاو  علإ  لبااو إ جابّ و   ى اح دماب ال

بةةةةة  ألعةةةةاد رسر المةةةةاع  -
ّ
عب المتع  لبةةةةد   رؤ؛ةةةةة واؤةةةةدة ل   ةةةة ول    ةةةةا احاامعةةةةاب  ةةةة  دبةةةةار البةةةةوج وال ةةةةّ

 الالإرعّ    ا ي أ   ا ل  ية ارلعاد ال  مة  واست  ع وتع،؛،  واد  البوج مت او

ا إطةةارم  -
ّ
الرّ ةةو  والاسةةة اد إليةة    ةةد إ ةةرا   حةةو و  ا   لإةة  ل جةةا    ا م  ايةة  مةة   ةةأ  هةة ا الجحةة  س  يبةةا

 ا  جابّ  ل جح    ى ه ا الم سّ اب المأّ ة مول ا ل  ا مجت ا الجح وم تبج يّةو  إلى  اد  ار ر 
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 الإطار النّظريّ:
 

 المحور الأوّل: رأس المال الفكريّ: -

 

اب إلةةى سّ  ماأةةول رسر المةةاع الالإةةرعّ س ةةج  م ةة  ت ةةةعيتيّاب  :متهااور رأس افاات  التراار    - تبةة   لعةةض ارد يةةّ

 ةةةة   والاسةبةةةةار؛    لمةةةةا لةةةة  مةةةة  فائةةةةدج لج ةةةة ج  ةةةةا 
ّ
البةةةةر  المامةةةة ت محةةةةا اهت ةةةةال اللإ  ةةةة  مةةةة  الاقتصةةةةاد    والد 

 رع  
ّ

اب ساةةرٍّ إلةةى سّ  2022لح    البدرج التّ اف يّة  البةة  Thomas لومةةار سةةةيوارب  (و ل ةةا س ةةارب سد يةةّ

A. Stewart  ار  ةة   ( هةةو مةةة 
ّ
ة    يةة      لتجةةوا  ةة  رسر المةةةاع الالإةةرعّ وائةةا الةة

ّ
  ةةا مج ةةة

م
 Fortuneلتةة  مبةةالا

   1991 ال  
ّ
 ةةا الولا ةةاب المتّحةةدج  ار ةةوع قي ةةة سلثةة  ليةةب  صةةج  رسر المةةاع الالإةةرعّ  / ةه يّ لع وا  االبوج ال 

ضةةا سةةةيوارب رسر المةةاع وو رسر المةةاع الالإةةرعّ  و او وفي  س ار إلى الارلجةةار الو يةةق  ةة   إدارج المعرفةةة ارمر؛لإيّة

 ةةة  الالإرعّ لبااو 
ّ
اب وقةةدراب  ةةاا  ةةرا اب ااتةة ا  و   يةةّ    ةةىمةة  س ةةااع المعرفةةة المت ال ةةة ل فةةراد  ةةا الم ة

 إ   وا بةد   واح فةةةةةة اب ال ةةةةةةّ  ةةةةةةوع الم ةةةةةةت  لإ   والمةةةةةةورّ  ة وللإ ولو يةةةةةةا ومع ومةةةةةةابإدار؛ةةةةةةّ 
ّ
ا لةةةةةةرال  المعرفةةةةةةة يبةةةةةةا

ةأةةرلعةةض (و ولجةةدر ا  ةةارج إلةةى سّ  Umanto, 2018  ةمصةةدرما لتحبيةةق م ةة ج ل اف ةةيّ  اب لةة ل  ل   ةةدل  ارد يةةّ

 لةةةةة  اغيا ةةةةة و أةةةةة  إ  و  ةةةةةد  فةةةةةمّ  ه ةةةةةاس   لةةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ د محةةةةةدّ  تعر؛ةةةةةبو ةةةةةود 
ّ
أةةةةةت  جةةةةة  جعض ار ةةةةةوع ال

عةةةةرّت و و (2015تعر؛ةةةةةب   ر؛بةةةةةاب   ل ةةةة يت ا  ةةةةةا مةةةةةاّ    ي 
م
ة الاقتصةةةةةاد ّ البي ةةةةةة  ) أدةةةةةّ  رسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ  ومةةةةةا

(و Malhotra, 2003  ورسر المةةةاع اللمبةةةرعّ   ةيمةةةتّ التّ  ل ةةةو    مةةة  ار ةةةوع غ ةةة  الم  وسةةةة) رسر المةةةاع الأيلإ ةةةاّ 

 وهو   ل  
ّ
    

ّ
 ا الموارد غ   الم  وسة ال

ّ
 (وHunter et al., 2005 ة  أت لولد قي ة ل   ة

 

-  : ّ   رأس افت  الترر   اب  قبةةبش   أهم  تعود سسجاا سهّ يّة رسر المةةاع الالإةةرعّ ل ةةا  لةةرب  ةةا لعةةض ارد يةةّ

 ( إلى سدّ )2019  الرّا دع   2014
 

 ا ومأ يّ ل ورم  سلث    ي ة إنبا ي ا د  ا  و1
م
  ولإ ولو يا والمع ومابا   ى التّ وا ت ادم  ة

  ر المةةاع احدبيبةةّ  سيعتفةة  هةةو ر  و2
ّ
ة المعرفةةة ّ  و لةة  ر    ةةابل   ة  ةةةو   ةةى ال ّ  البةةدرجتع   ةةا  احدبيبيةةّ

  و اف والاسة  ار والتّ 

   ولحبيق العائد احدبيبّ    الم تدامة  التّ  يةي اه   ا  و3
ّ
  اللمبر؛ّةواقاب ل سة  ار  ا ال 

 وغ   مجا ر لبااو   اوا ت ا يم  ااقتصاد م   مّت الات ا   و4

ةعةةةد  ب التّ  إداةةةاعر  ةةةا  ةةةوّ والتّ  ةةةةو اب ال ّ مةةة  اةةة ع    يةةةّ  جيعةةةود  اوائةةةد ل  ةةة   و5 والا تاةةةةار  احاوهر؛ةةةّ

 وجد دوالتّ 

 م     الم سّ اب   لإ   و6
م
 ل اف يّ  ج

م
 ولدي ا  جوتعةي  دبار البو  ة

ااااتد  - ااااار   أر  أبعا اااات  الترا  ةةةةةةّ ب الجةةةةةةا     سلعةةةةةةاد رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ  الماوّدةةةةةةاب( إلةةةةةةى  ةةةةةةدّج  (:نااااات رو  )اف س افا

ة ا ت ةةةةدب  ( لماوّدةةةةاب رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ  1997لصةةةةتيب سةةةةةيوارب  لصةةةةتيااب  و يةةةة  إّ  الدّراسةةةةة احداليةةةةّ
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ا سةة ة اوع سلعةةاد رسر المةةاع الالإةةرعّ صتيااب و؛حةى لبج  إ  ةةا   ةة   الجةةا    و س أر التّ م  يعدّ    مود  فمد ةةّ

( ا لأ ا التّصتيب   و و م  التّاصيا  وها    ة سلعادو سساسيّةو  وفبم
 

:أو  
ً
ا مخةةةة،و  المعرفةةةة لةةةةدٍّ الموظةةةب  ةةةةا الم سّ ةةةة  و؛ت ةةةة   المأةةةاراب واح فةةةة اب  :رأس افااات  الي ااار    لا

ّ
و؛  ةةة

 وBloodgood and Chilton, 2012)والبدرج   ى  ا المبلإ ب وسسالي  البيادج  

ت: ااً : ثتنّا اااي    رأس افاااات  الهّر ا
ّ
 ةةةةة مةةةة  ب م ةةةةّ و؛تةةةةأل

ّ
ا  تةةةةت   ةةةة  المعرفةةةةة واح فةةةة اب والا تاةةةةاراب المو ةةةةودج  ةةةةا الم ة

 
ّ
 اةةةة ع موظ

ّ
ة وعةةةةةرا اب لحو؛ أةةةةةا إلةةةةةى قوا ةةةةةد  يادةةةةاب سو  ةةةةةرام    ا ضةةةةةافة إلةةةةةى ار ةةةةةوع الالإر؛ةةةةةّ  أةةةةةت  ةةةةةت ّ ا  ةةةةةا  وال

 الاات ا  و بو  التةةّ 
ّ
 أليب والت

ّ
 بةةر ال

ّ
ا لا  تجةة،س مةة  الأياةةا التّ أةةت لحصةةا     ةةا الم ة   ةيمةةتّ  ةةاب ولجع أةةا  ةة، م

 والع  يّ 
ّ
سع  (و2020؛ةةر    و ةةراداب  وال،ّ 2019ا ةةدع    الرّ 2015ا ةةدع   ج لأةةا  مح ةةد  وال،ّ بافة الم  ةةّ اب وال 

ة   ةةةةةةاب التّ ةي يةةةةةةّ
ّ
 ةةةةةةة  وتبةةةةةة ا قوا ةةةةةةد الجيادةةةةةةاب وال  

ّ
ا  وادةةةةةة  المعرفةةةةةةة غ ةةةةةة  اللمبةةةةةةر؛ّة  ةةةةةةا الم ة

ّ
     ةةةةةة

ّ
سدةةةةةة

 ةةةةةةةة و ع   ةةةةةةةا قي ةةةةةةةة سوسةةةةةةةا مةةةةةةة  ار ةةةةةةةوع الم  وسةةةةةةةة 
ّ
ق  ةةةةةةةا الم ة

ّ
اب والاسةةةةةةةت اليجيّاب وسع يةةةةةةة ت و  تع ةةةةةةة والع  يةةةةةةةّ

 Bahrami et al, 2011و) 

ت
ً
  و علإةة  عةةائ  ورسر المةةاع اح ةةار اّ و؛  ةةق   يةة   ةةا لعةةض ار حةةا  رسر مةةاع ال،ّ  : رأس افاات  العاعاات  :ثتلةا

 
ّ
 ةةة لع    ةةا سو مورّ الع قةةة ال

ّ
طةةرت ي ةةا د  ةةا ل ةةو؛ر ارفاةةار ولحو؛ أةةا  دي ةةا سو م اف ةة  ا سو سعّ أةةت لةةرعط الم ة

 ةةةة مةةةا  (و2021إلةةى م تجةةةاب    ةةةت  اسةةة    
ّ
  ولةةةد ر   قةةةة الم ة

ّ
أةةةت لةة ة

ّ
وهةةةو مج ةةو  ار ةةةوع غ ةةة  الم  وسةةةة ال

 ةةةة مةةةا الع ةةة   والم ةةاه    والمةةةورد   والم اف ةةة   واحداومةةةة 
ّ
الجي ةةة الدي ةةةة  و بةةة ا اسةةةة  ار   قةةة الم ة

 و(Chahal and Bakshi, 2015)والم سّ اب العامّة والات ا 
 

  :المحور الثّاني: اقتصاد المعرفة
 

  متهااااور اعاصااااتد افعر اااا : -
 
اب إلةةةةةى ت هةةةةو ف  لةةةةة،  اقتصةةةةةاد المعرفةةةةة د معةةةةال ع مةةةة   ةةةةدّ سوّ سّ  بةةةةة   لعةةةةض ارد يةةةةّ

ع ةةةوا  اإدتةةةاو ولو  ةةةا ل انبةةةر لتا ةةم  يةةة    مةةة  اةة ع  حو ةةة   ةةةوع م تةةةوو المعرفةةة (Firttz Machlup  ما ةةوا

  (%45  است    ن جة لداوع المع وماب     قرا ةةة  وقالةا حدج ارمر؛لإيّ المعرفة  ا الولا اب المتّ 
ّ
ا  مةة  مةةوظ

وهةةةةةو مةةةةة  سوائةةةةةا مةةةةة  قةةةةةال  ط  دةةةةة اس ا ماادةةةةةة المعرفةةةةةة لبةةةةةا أا الملم ةةةةةّ دم موؤةةةةةّ ل 1977  ةةةةةالحةةةةةدج الولا ةةةةةاب المتّ 

لتتةةةوالى مةةة  لعةةةدا   فاادةةةت س حا ةةة     ا ةةةة ااةةةر سسةةةار اقتصةةةاد المعرفةةةة  دراسةةةة المعرفةةةة ل ةةةوردو اقتصةةةادعّو 

 ةةةا   د ةةةدجو  لجةةةدر ا  ةةةارج إلةةةى و ةةةود مصةةة  دابو و و (2016دراسةةةاب ساةةةرٍّ  ةةةا هةةة ا الاةةةاع   و ةةةو  واالةةةدع  

اب  وع ه ا الماأول  مت ا) اقتصاد المعرفة  واقتصاد المع وماب  والاقتصاد احاد د  وم أةةا لصةةّ   ةةا ارد يّ 

لأةة ا الاقتصةةاد   المعرفةةة الدةةرس ارسا ةة تّ د تعةة  إ   ةةى المعرفةةة   الاقتصةةاد البةةائ  سو المج ةةتّ  )مع ةة  وا ةةد  وهةةو

 
ّ

 ا  دتةةةةةةاو ال ةةةةةةّ  ق  ةةةةةةةصةةةةةةالاب والمع ومةةةةةةاب  و  ةةةةةةتخدل الا تاةةةةةةار والرّ  ع  رللإةةةةةة،   ةةةةةةى اسةةةةةةتخدال لب يةةةةةةة الالّ الةةةةةة

  (و2020  ال ،دجةةةةاواح ةةةةدماب  اب البي ةةةةة الم ةةةةافة  
ّ

عةةةةرّت اقتصةةةةاد المعرفةةةةة  أدةةةة   ) و  
ّ

 ع  ةةةةدور الاقتصةةةةاد الةةةة

ة احديةةةاج  ةةةا   يةةةا ا ةةةدت لح ةةة   دو يةةةّ    ةةةوع الة ةةةاا المعرفةةةة واسةةةتخدامأا ولوظياأةةةا وإ ةةةدا أا وا تاارهةةةا
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 لةةرسر مةةاعو  مةةة   اسةةتخدال العبةةا اللمبةةرعّ ة المتبدّ لإ ولو يةةّ  جيباب التّ م  س ا الاستاادج م  التّ    مجالات ا

(و 2018  مح ةةةةةةد  ةة  ةةةةةةا طجيعةةةةةةة الجي ةةةةةةة الاقتصةةةةةةاد ّ  ي ةةةةةة اب الاسةةةةةةت اليجيّ     ةةةةةةدا  مج و ةةةةةةة مةةةةةة  التّ معر ةةةةةةاّو 

  ) أدّ  لعض الجا    ف   عرّ و   
ّ
وهةة ا   ق فيةة  المعرفةةة احاةة،  ار ةةة  مةة  البي ةةة الم ةةافةحبّ  ع ل  االاقتصاد ال

  يع ةة  سّ  
ّ
ا سساسةةي  ا ماوّ المعرفةةة  ةةا الاقتصةةاد تبةةا  ة ا دتا يةةّ ا  ةةا الع  يةةّ دةةم

ّ
 ةة،داد  ةةو ال ّ   ةةو؛ق  وسّ  ة ل ةةا  ةةا الة

  ،؛ةةادج هةةة ا الماةةةوّ 
ّ
ة لأةةة ا الاقتصةةةادا ة ارساسةةةيّ الم صةةّ  اول ةةةا  بصةةةالا   البةةائ    ةةةى للإ ولو يةةةا المع ومةةاب والال

  ةةة  العةةةدوا    2019  جةةةد المةةة ع   وقع ةةةوع  
م
 بةةةول   ةةةى المعرفةةةة و عت ةةةد   ةةةى  اقتصةةةادٌ  إ   هةةةو (و2012دبةةة 

اع  ةةةةةا    يةةةةةّ لمع ومةةةةةاب ا دتعةةةةة  إ المع ومةةةةاب   ة ا دتةةةةاو  والمع ومةةةةةاب هةةةةةا الم ةةةةت  الو يةةةةةد  ةةةةةا هةةةةة ا الع صةةةةر الاعةةةةةّ

 
ّ
 الاقتصاد  وتبا

 
 حدّ ا للإ ولو يا المع وماب سو ل

ّ
  و؛قود طر  ا دتاو وفرص ومجالاب الة

 

را  اعاصاتد افعر ا  -
 
 بةةار؛ر الصةةّ س ةةارب  ةةدد مةة  التّ : مصشا

ّ
عةةاو   ةةة التّ ادرج  ةة  هي ةةاب مخت اةةة  م ةةا) م ة

   وووولاّ ة والج ةة  الةةدّ ة اروروعيةةّ والماوضةةيّ   يةةة والتّ  الاقتصةةادعّ 
ّ
راب ال

ّ
 لإةة  أةةت    وغ  هةةا  إلةةى مج و ةةة مةة  الم  ةة

 ةةةةةاب ل دتبةةةةةاع إلةةةةةى اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة  مةةةةة  ا لأةةةةةا معرفةةةةةة مةةةةةدٍّ اسةةةةةتعداد الةةةةةةدّ 
ّ
  (2020  ال ،دجةةةةةةاوع والم ة

راب الج ةةةة  الةةةةدّ 
ّ

حةةةةو دد  و؛ لإةةةة  لوضةةةةيحأا   ةةةةى ال ّ  ةةةةا هةةةة ا الصةةةّ  ولاّ ورغةةةراض هةةةة ا الدّراسةةةةة لةةةةّ  ا ت ةةةةاد م  ةةة

 ا)الالت
 

 أو  
ً
 لا

 
اااا  الا اااا  : اللنّا  حاّا

 
اااات  والات اااات افعلوما   صااااااتلا :  لارنولوجّا

 
المع ومةةةةةةاب  لإ ولو يةةةةةةاة لتحتيةةةةةةّ الجتيةةةةةةة التّ  د  عةةةةةة ت

  إ رمةةائ، اقتصةةاد المعرفةةة   صالاب مةة  سهةة ّ والالّ 
 
راب  اب الصةةّ  بةة   إلةةى  ةةددو ت

ّ
 ة  م ةةا  ةةدد مبةةت م  مةة  الم  ةة

 
ّ
ا تةةةةةةةةة والمت ب ةةةةةةةةة  و ةةةةةةةةةدد س أةةةةةةةة،ج اللإ جيةةةةةةةةولروووو و؛لإ ةةةةةةةة  دور للإ ولو يةةةةةةةةا المع ومةةةةةةةةةاب ا دت دةةةةةةةةت  والأوالةةةةةةةةب ال 

رب قةةةدراب   ةةةا ومعاحاةةةة ولخةةة،؛  ونبةةةر ولجةةةادع المعرفةةةة صةةةالاب  ةةةا ا ةةةق المعرفةةةة ولحو؛ أةةةا   يةةة  طةةةوّ والالّ 

      (و إ 2019  سةةيدالمع ومةةاب  ةة   سفةةراد الات ةةا  و 
ّ

ة حتيةةةّ ر مةةدٍّ لةةوفر واسةةتخدال الجتيةةة التّ بةةيّ  هةةة ا الم  ةة

صاع  ا دت دت  وت   ا الأةةالب الد ةةوع  والو ةةوع إلةةى صالاب    ا  ا  ل  الالّ لتلإ ولو يا المع وماب والالّ 

 ة لتبر ولجادع المعرفةوة  إ  تعدّ الجتية التحتية البو؛ة ضرور؛ّ ق يّ اب الرّ ب يّ التّ 

اااً    :تثتنّا
 
 الا

 
ااا الم ةةةةةوع  مودةةةة س ةةةةد رمةةةةائ، اقتصةةةةاد المعرفةةةةة  ع يمةةةةةتّ الاسةةةةة  ار  ةةةةا الاةةةةاع التّ د  عةةةة ي   دريب:علااااّم والاا

   ئيس تّ الرّ 
ّ
ل ةةو؛ر  ةةرام   رورعّ م  ال ّ فمدّ  ع إلى اقتصاد المعرفة حوّ   وم  س ا التّ  اب رسر الماع المعر اّ لم ة

 ة التّ لإ ولو يا احدد  ة وتع،؛،    يّ  ة تعت د   ى التّ ة مت وّ تع ي يّ 
ّ
  وع 

 
ً
  والاباكاتر:اابادا   ت:ثتلةا

ّ
رات ا  ةةدد  أةةت ت ةةجق إدتةةاو سةة عة سو ادمةةة  ومةة  سهةة ّ إ  ةةالا  ةةدد ارنبةة ة ال

ّ
م  ةة

 و را اب الاات ا  ونبر الجح  الع متّ 

:
ً
  اّاات ز الاعاصاتد    رابعات

 
  :ساي   ناتر افصس  والن

ّ
سةة ت مةة   ةة   ةةةال الم سّ وال ّ  حا ةة  الاقتصةةادعّ ر التّ يعةةد م  ةة

 
ّ
راب ارولةةةةى ال

ّ
 لبيةةةةار مةةةةدٍّ اسةةةةتعداد الج ةةةةدا  ل دتبةةةةاع إلةةةةى اقتصةةةةاد المعرفةةةةةو ولاّ الج ةةةة  الةةةةدّ رهةةةةا أةةةةت طوّ الم  ةةةة

 
ّ

اا   و ةةةدد م ةةةتخدم  مةةة  ال ةةةّ  سلةةةبو  ر مةةةدٍّ لةةةوفر س أةةة،ج اللإ جيةةةولر  و ةةةدد ار أةةة،ج لاةةةاّ و؛  ةةةا هةةة ا الم  ةةة
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 لتب يةةاب الالّ  ةةةال احا رمةةّ  ا دت دةةت  وال ّ 
ّ
 Chen, andسةةة ت   ةةةي  الم سّ ة  والتّ بةةر عاب البادوديةةّ صةةةاع  والة

Dahlman, 2005و) 
 

 :: الإبداعلثالمحور الثّا

اب إلةةى : اابدا متهور    - ا  ةةا الع ةةةول مصةة  ح ا  ةةدا  مةة   ةة   سلثةة  المصةة  داب  ةةيو م  سّ  تبةة   لعةةض ارد يةةّ

 فم   و  ةةى الةةرّغ  مةة   لةة  ةالا ت ا يةةّ 
ّ
 دةة

ٌ
 ر ةةا  لةة  إلةةى ورع ةةا اةةق   يةةة  الجةةةا  و    تّ   ةةاماٌ    لا  و ةةد تعر؛ةةب

   وااةةةةت ت الاةةةةةالاب المعرفيةةةةّ هةةةة ا الماأةةةةول مةةةة   أةةةةةو د تعبةةةةّ 
ّ
ة أةةةةت  ح ةةةةوا ف  ةةةةا وااةةةةت ت اهت امةةةةات   الع  يةةةةّ ة ال

 
ّ
( 2006  ت العةةةةةا م و عةةةةةرّ (و 2001 احدربةةةةة    مةةةةةت   لو ةةةةةدا  مةةةةة   أةةةةةة ساةةةةةرٍّ  ة ودةةةةةةرج مةةةةةاّو ومدارسةةةةةأ  الالإر؛ةةةةةة

 ) اقةةد
ّ
ة والبةةدراب احدد  ةةة التّالإ ةة  سسةةالي  اسةةتخدال   ةةى العةةام    ارفةةراد رجا  ةةدا   أدةة ه يةةّ

ّ
ة وال   الاع يةةّ

حد ت س  ي جق ل   د دج وسسالي وإ جاد طرائق  وا تاار ا  اوالعامّة الم اعة  تحبيق لة  و  است   العةةوادسمةةّ

  وليّ اب وال ةةّ امج و ةةة ا  ةةرا اب والع  يةةّ  )أدةةّ فةة   فيعرّ   (2005 
ّ
 ةةا  ع إلةةى لح ةة   الم ةةام العةةالّ أةةت لةة دّ اب ال

غ ةة  ا وع ر؛بةةة المبةةلإ ب والخةةا  البةةراراب  أسةة وا سلثةة  إ ةةدا م   ة م  اةة ع لحا ةة  العةةام      ةةى  ةةاّ الم سّ 

وسي ة  لس  مادت م تسفلإرج سوا   ةل و؛ر س ّ و وهو  ت ّ   م  و أة دةر  ا      ار؛  الإ  امألوفة  ا التّ 

ا   ديسةة ت و اةةرو   مةة  قجةة  بةو    م جّ غفلإرج  د دج  ةس ّ  لادمة س لس   رام لسياسة س لة س   يّ  لدةال س  لس

ا  ةةا فلإةةرجو  د ةةدجو 2011ولةةرٍّ فر ةةاب   (و2011
ّ
( سّ  ا  ةةدا  ا دارعّ  ةةا الملإتجةةاب  ت ةةّ   التّ ي ةة   فأةةو  ت  ةة

اب  جةةةةةةرع ل جيبأةةةةةةا مةةةةةة  س ةةةةةةا لبةةةةةةد   اةةةةةةدماب  ة سو مج و ةةةةةةة    يةةةةةةّ ة إدار؛ةةةةةةّ ت ةةةةةةدت   جةةةةةةاد سو لح ةةةةةة      يةةةةةةّ

    توٍّ سف ا وسسر  وس ود ل   تايد  و 
 

 لتوليةةد المعرفةةة احاد ةةدج  لةة    ( سّ  ا  دا 2014 رٍّ إ راهي    أهمّ  اابدا :  -
م
يعةةدّ مةة  سلثةة  المصةةادر قي ةةة

 تو ةةةّ    ةةةى الملإتجةةةاب إدتةةةاو وا تاةةةةار المعرفةةةة مةةة  اةةة ع ا دتةةةاو والا تاةةةةار الّ ةةةةرعّ  لمتالعةةةة  اةةةر التّ ةةةةوراب  

ة  وا دتةةةةةاو والا تاةةةةةار  ةةةةةا مجةةةةةاع التّ ةةةةةةي  لةةةةةد    وا دتةةةةةاو والا تاةةةةةار التّب ةةةةةتّ  ل تّحةةةةةوّع دحةةةةةو الملإتجةةةةةاب الرّق يةةةةةّ

أةةةةت لوفرهةةةةا ظةةةةاهرج ا  ةةةةدا   ةةةةا الت ةي ةةةةاب   ةةةةى ولبو؛ةةةةة سنبةةةة ة إدارج المعرفةةةةةو و 
ّ
اب ال ؛ لإةةةة  إ  ةةةةاع ا  جا يةةةةّ

 (2015الّ حو التالا)  روا حية  
 

ر   ى س   الع  يّاب التّ ةي يّة  ا الم سّ ةو و1
ّ
 الاستعداد لموا أة المت ّ  اب لبااو لا    

  الّ اا   ى التّ ةي  والاردولح    ادماب التّ ةي    ا يعود  و2

ة ل عةةةام    مةةة  اةةةة ع إلا ةةةة الار ةةةة لااتجةةةار ل ةةةة   و3 ة والعب يةةةّ الم ةةةاه ة  ةةةا ل  يةةةة البةةةدراب الالإر؛ةةةةّ

 البدرابو

ة لتوالةةةةة  مةةةةةا التّ ةةةةةوّراب  و4 ة  ةةةةة  طر؛ةةةةةق اسةةةةةتخدال سسةةةةةالي     يةةةةةّ الاسةةةةةت  ع ارم ةةةةةا ل  ةةةةةوارد الماليةةةةةّ

 احدد  ةو
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 الدّراسات السّابقة:

 : (Ahmad et al., 2022)دراسا   -
ّ
أةةت مةة  ا لأةةا  ةة  

ّ
ة ال ر هةةدفت الدّراسةةة إلةةى استلإبةةات ولوضةةي  الآليةةّ

رماب   ةةةى اردا  التّ افسةةة تّ الم ةةةتدال ل  بةةةار ا الصةةةّ   ج 
ّ

ة ل بةةة رسر المةةاع الالإةةةرعّ والم ةةة وليّة الا ت ا يةةةّ

 لو ةةةةدا استلإبةةةات الةةةةدّور الوسةةةيط  ف ةةةة   ةةة م ةةةةا  ال ةةةتا    دايةةة    ووالمتوسةةةّ ة اح اةةة   ةةةةا اقتصةةةادو 

( مةةةةةة  المةةةةةةاللإ   208  العيّ ةةةةةة  ةةةةةة  تو حا ةةةةةةا الجيادةةةةةاب   ادةالتّ ةيمةةةةةتّو واسةةةةةةتخدل الجةةةةةا  و  سداج الاسةةةةةةةج

ل  بةةار ا الصةةّ   ج والمتوسةةّ ة ولجةةار المةةد ر؛  العةةام     ةةا ق ةةا  اح ةةدماب والتّجةةارج والصةةّ ا ةو وتبةة   

دتةةةةةةةائ  الدّراسةةةةةةةة إلةةةةةةةى سّ  المةةةةةةةوارد وار ةةةةةةةوع البيّ ةةةةةةةة غ ةةةةةةة  الم  وسةةةةةةةة م ةةةةةةةا رسر المةةةةةةةاع الالإةةةةةةةرعّ والم ةةةةةةة وليّة 

   ةةةةةى اردا  التّ افسةةةةة تّ الم ةةةةةتدال ل  بةةةةةار ا الصةةةةةّ   ج 
ٌ
رماب لأ ةةةةةا لةةةةةأ  ٌ  إ جةةةةةاب ٌّ م دةةةةةوا

ّ
ة ل بةةةةة الا ت ا يةةةةةّ

وهةةةا رسر المةةةاع الالإةةةةرعّ    والمتوسةةةّ ةو ل ةةةا س ةةةارب الّ تةةةائ  إلةةةةى و ةةةود اهت ةةةال  ةةةا ار ةةةوع غ ةةةة  الم  وسةةةة

 ول ل  و ود م توٍّ مرلاا م  ا  دا  لدي او

هةةدفت الدّراسةةة إلةةى استلإبةةات س ةةر ماوّدةةاب رسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى سدا  : (AL-Khatib, 2022)دراسا   -

( 333لةةةّ  لح يةةةا   إ حا ةةةا الجيادةةةاب   ادةسداج الاسةةةةج ولةةة  اسةةةتخدالا  ةةةدا   ةةةا الب ةةةا  المصةةةر اّ ارردنةةةّ و 

و  اسةج
م
  ةةى سدا  ا  ةةدا    لج ةةٌ   وتب   دتةةائ  الدّراسةةة إلةةى سّ    يةةا ماوّدةةاب رسر المةةاع الالإةةرعّ لأةةا لةةأ  ٌ  ادة

رسر الماع الالإرعّ  وسّ  رسر الماع الأيلإ اّ هةةو سقةةوٍّ ماةةوّ  لل ا س ارب الّ تائ  إلى و ود م توٍّ مرلاا 

   ل ةةلم  لةةأ   ا   ةةى سدا  ا  ةةدا 
ّ
 إ جةةابّ و  ر لبةةااو ل ةةا لبةةات الّ تةةائ  سّ  لح ةةي ب الجيادةةاب الضةةّ  ة لةة  

   ةةةةى سدا  ا  ةةةةدا  ول عةةةة  دورم 
م

ة  ةةةة   رسر المةةةةاع الأيلإ ةةةةاّ وسدا  ا  ةةةةدا ا معتةةةةدلا ل ةةةةا     ةةةةا الع قةةةةة ا  جا يةةةةّ

ة  ةةةةا لةةةةأ    رسر المةةةاع اللمبةةةةرعّ ورسر المةةةةاع الع قةةةةات   ع دلالةةةة إ صةةةةائيّ  سظأةةةرب الّ تةةةةائ   ةةةةدل و ةةةةود دورو 

   ى سدا  ا  دا و

رماب : (Beltramino et al., 2022)دراساا   -
ّ

هةةةدفت الدّراسةةة إلةةى لح يةةةا لةةأ    رسر المةةةاع الالإةةرعّ ل بةةة

 ةةة الصّ   ج والمتوسّ ة   ى ا  دا  واردا  التّ ةيمةةتّ  ةةا سةةيا  دولةةة دا ةة ة م ةةا ارر  تةة  و ولاوّدةةت العيّ 

  ةةةةةة 259مةةةة   
ّ
(  ةةةةرلة  ةةةةة ا يّة  ةةةة   ج ومتوسةةةةّ ة اح اةةةةة و وتبةةةة   دتةةةةائ  الدّراسةةةةةة إلةةةةى سّ  الماوّدةةةةاب ال 

   ةةى مةةاّو مةة  
ٌ
 وهامّة

ٌ
اب إلرسر الماع الالإرعّ لأا لأ   ابٌ إ جا يّة    ةةى   الم تجةةاب وإ ةةدا  ةةدا  الع  يةةّ

م
 ةة وج

أ    ارلفةةة    ةةى ا  ةةةدا    ةةةا  ةةة   سّ    ع لةةة  التةةةّ
ّ
ة والةة  لةة  فةةةمّ  رسر المةةةاع الأيلإ ةةةاّ هةةو الماةةةوّ  ارلثةةة  سهّ يةةةّ

 رسر الماع اللمبرعّ ورسر الماع الع قات  لأ ا م توٍّ معتدع م  ارهّ يّةو

دارج إهةةا)  مت  ةةّ ابو    ةةةإلةةى قيةةار الع قةةة  ةة    هدفت الدّراسة: (Akkas and Asutay, 2022)دراس   -

  ت   ةةى س ةةر إدارج المعرفةةة   ةةى رسر المةةاع الالإةةرعّ عةةرّ التّ  المعرفةةة ورسر المةةاع الالإةةرعّ وا  ةةدا    حيةة   ةةت ّ 

الاسةةةجادة حا ةةا سداج اسةةتخدال    ولةة ّ ح ي ةةاّ التّ  وا ت ةةدب الدّراسةةة المةة    الو ةةاّ    الا   ةةى ا  ةةدا وعالتةةّ 

 
ّ
 ةةةةةةةاب مةةةةةةة  الم سّ  الع يةةةةةةةا  ةةةةةةةا  ةةةةةةددو  ا دارجمةةةةةة   ا( مةةةةةةةد رم 384 ةةةةةةةة قوامأةةةةةةا   ةةةةةةت   ةةةةةةةى  يّ أةةةةةةةت و ّ المع ومةةةةةةاب  ال

أةةةا) و ةةةود س ةةةر لةةةرسر المةةةاع الالإةةةرعّ سه ّ   مةةة  الّ تةةةائ  الدّراسةةةة إلةةةى  ةةةددو  لو ةةةّ توقةةةد  إ ةةةرا وة  ةةةا  ا يّ الصةةةّ 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Maqsood%20Ahmad
https://www.emerald.com/insight/search?q=Nicolas%20Salvador%20Beltramino
https://www.emerald.com/insight/search?q=Erhan%20Akkas
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mehmet%20Asutay
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ّ
مةةت  ل ةةا س ةةةارب الّ تةةائ  إلةةى و ةةةود م ةةتوٍّ مرلاةةا لةةةرسر المةةاع الالإةةرعّ  و ةةةا    ةةى م ةةتوٍّ ا  ةةةدا  الم ة

 دةةةاب رسر المةةةاع الالإةةةرعّ  ل ةةةا سظأةةةرب الّ تةةةائ  سّ  لرليةةة  رسر المةةةاع الع قةةةات   ةةةا المرلجةةةة ارولةةةى ضةةة   ماوّ 

  إدارج المعرفة لأا دورٌ 
ّ
 ومتّ  ا تع،؛، ا  دا  الم ة

  قةةةة رسر المةةةاع الالإةةةرعّ ومبةةةارلة المعرفةةةة إلةةةى ت عةةةرّ تّ الهةةةدفت الدّراسةةةة : (Allameh, 2018)دراساا   -

الالإةةةةةةرعّ رسر المةةةةةاع دور ت إلةةةةةى عةةةةةةرّ وا  ةةةةةدا   ولةةةةة ل  التّ   ةةةةة   رسر المةةةةةةاع الا ت ةةةةةا اّ    وسةةةةةي      ل ت  ةةةةةّ 

 
ّ
   ولةةة ّ ح ي ةةةاّ التّ  وا ت ةةةدب الدّراسةةةة المةةة    الو ةةةاّ     ةةةابومبةةةارلة المعرفةةةة  ةةةا ل  يةةةة ا  ةةةدا  لةةةدٍّ الم ة

 سداج اسةةتخدال 
ّ
( مةة  العةةام     ةةا الا ةةاد  156 ةةة قوامأةةا   ةةت   ةةى  يّ أةةت و ّ الاسةةةجادة حا ةةا الجيادةةاب  وال

ةة  احا أور؛ةةةّ    ةةةة ال ةةةّ ا لبا ةةةدج  يادةةةاب م سّ ااتيةةةار هةةة ا الا ةةةةاد  وفبةةةم     يةةة  لةةة ّ ا  راديةةةّ
ّ
 ا  يا ة والتةةةة

 
ّ
  ّ  إأةةا) سه ّ   مةة  الّ تةةائ  الدّراسةةة إلةةى  ةةددو  لو ةةّ توقةةد  وبةةا اّ ال 

ّ
 لةة  دورٌ  ة  ةة رسر المةةاع الالإةةرعّ  ألعةةادا ال 

  مأةةة ٌّ 
ّ
 ةةةاب الم ةةةت دفة  ل ةةةةا س جةةةةت الدّراسةةةة و ةةةود م ةةةتوٍّ مرلاةةةا لةةةرسر المةةةةاع  ةةةا ل  يةةةة ا  ةةةدا   ةةةا الم ة

 .وا  دا   رسر الماع الا ت ا اّ   توسّ ا  الع قة     رسر الماع الالإرعّ ومبارلة المعرفة  وسّ  الالإرعّ 

ااا - ت إلةةةةى س ةةةةةر رسر المةةةةةاع الالإةةةةرعّ   ةةةةةى ا  ةةةةةدا  عةةةةةرّ تّ الهةةةةةدفت الدّراسةةةةة (: 2021وسااااويد،  هدراساااا  )أبااااو غتا

  دارعّ ا  
ّ
سداج اسةةةةتخدال    ولةةة ّ ح ي ةةةاّ التّ  وا ت ةةةدب الدّراسةةةة المةةة    الو ةةةاّ    ة العامةةةةيلميةةةّ  ةةةا المصةةةارت ال 

داراب ورؤسةةا  ارق ةةال   صةةرت ( مةة  مةةدرا  ا  35 ةةة قوامأةةا   ةةت   ةةى  يّ الاسةجادة حا ا الجيادةةاب  وو ّ 

أا) و ود س ر لةةرسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى سه ّ   م  الّ تائ  الدّراسة إلى  ددو  وقد لوّ  ت وة  ا ليلميااحا أور؛ّ 

   ل ا س ارب الّ تائ  إلى و ود م توٍّ ضعيب لرسر المةةاع الالإةةرعّ لةةدٍّ قيةةاداب الصةةّ دارعّ ا  دا  ا  
ّ

 ب

 
ّ

لةةةةدٍّ  دارعّ ط لو ةةةةدا  ا  ان   المصةةةةرت محةةةةا الدّراسةةةةة  ل ةةةةا سوؤةةةةدت الّ تةةةةائ  و ةةةةود م ةةةةتوٍّ متوسةةةةّ ال ةةةة

 قياداب الصّ 
ّ

  ب
ّ
 ان وال 

ة  ةةةةةا ظةةةةةا اقتصةةةةةاد ل  يةةةةةة المةةةةةوارد اللمبةةةةةر؛ّ    ةةةةةىت عةةةةةرّ التّ إلةةةةةى هةةةةةدفت الدّراسةةةةةة (: 2021دراساااا  )معّاااااوف،  -

 
ّ
 ةةة المتع 

ّ
   ولةة ّ ح ي ةةاّ التّ  وا ت ةةدب الدّراسةةة المةة    الو ةةاّ     ةةةالمعرفة وس رها   ى إدارج ا  دا   ةةا الم ة

 ةةةةةةةا  ا( موظاةةةةةةم 180 ةةةةةةة قوامأةةةةةةةا   ةةةةةةةت   ةةةةةةى  يّ الاسةةةةةةةجادة حا ةةةةةةةا الجيادةةةةةةاب والمع ومةةةةةةاب  وو ّ سداج اسةةةةةةتخدال 

وقةةد  ا للإت وديةةةو ا اب ة  ةةا الصةةّ العة لبرلة  ومةةار  ةةا احا،ائةةر  ال تصةةّ التّ  (System stream   ةم سّ 

لاقتصةةاد المعرفةةة   ةةى إدارج ا  ةةدا   ل ةةا  أا) و ود س ر إ جابّ  سه ّ   م  الّ تائ  الدّراسة إلى  ددو   لوّ  ت

 ووا  دا اقتصاد المعرفة لااّو م  س ارب الّ تائ  لو ود م توٍّ مرلاا 

دور رسر المةةةاع الالإةةةةرعّ  ةةةا لحبيةةةةق   ةةةةى ت عةةةرّ تّ إلةةةى الهةةةدفت الدّراسةةةةة (: 2020دراسااا  )جااارادا  والزيااار،  -

 وا ت ةةدب الدّراسةةةة المةة    الو ةةةاّ    ةاة ال رعيةةةّ ا  ةةدا  لةةدٍّ العةةةام     ةةا احاامعةةةاب الا  ةة يتية  ال ةةّ 

( مةةةةةةةةة  321  ةةةةةةةةةة قوامأةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةت   ةةةةةةةةى  يّ الاسةةةةةةةةةجادة حا ةةةةةةةةةا الجيادةةةةةةةةةاب  وو ّ سداج اسةةةةةةةةةتخدال    ولةةةةةةةةة ّ ح ي ةةةةةةةةاّ التّ 

ر ا ةةّ     اسةة تّ رسر المةةاع ال ّ  ّ  إأةةا) سه ّ   مةة  الّ تةةائ  الدّراسةةة إلةةى  ةةددو  لو ةةّ توقةةد  ودار؛ةة  ارمةةاد  ي   وا  

راب ا  دا    ةةا  ةة   لةة  ت ةةأ  مت  ةةّ م  التّ  (%56,9 ما ن لمت   
ّ

 اب رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ ورسر جا    ا م  



 

742 

 

 عاهد عبد القادر عبد الفتاح أبو عطا/ رامــي حامـــد إبـراهيــم الهنـــداوي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

راب ا  ةةةدا  ا  ةةةا التّ  صةةةائي  إ مبةةةدار داعّ   ةةةا لا ةةة   سعّ  ورسر المةةةاع الا ت ةةةا اّ  المةةةاع اللمبةةةرعّ 
ّ

جةةةا    ةةةا م  ةةة

 اسةة تّ عةةد رسر المةةاع ال ّ ق ل    ل ا سظأرب الدّراسة و ود م توٍّ مرلاا لرسر المةةاع الالإةةرعّ  وقةةد  بةةّ لااّ 

دةةاب رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا  ةة    صةةا رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ   ةةى سقةةاّ م ةةتوٍّ  ل ةةةا س  ةةى ن ةةجة ضةة   ماوّ 

 الدّراسة و ود م توٍّ مرلاا لو دا وسظأرب 

ع دحةةو اقتصةةاد المعرفةةة  ةةا  امعةةة حةةوّ واقةةا التّ   ةةى ت عةةرّ تّ إلةةى الهدفت الدّراسة (: 2020دراس  )يسن،   -

وا ت ةةةةةةدب الدّراسةةةةةةة المةةةةةة      در  لإ ولو يةةةةةةا مةةةةةة  و أةةةةةةة دةةةةةةةر س  ةةةةةةا  هي ةةةةةةة التةةةةةةّ ودا  ل ع ةةةةةةول والتّ ال ةةةةةّ 

( مةةة  44 ةةةة قوامأةةةا   ةةةت   ةةةى  يّ الاسةةةةجادة حا ةةةا الجيادةةةاب  واو ّ سداج اسةةةتخدال    ولةةة ّ ح ي ةةةاّ التّ  الو ةةةاّ  

مةةةة   الدّراسةةةة إلةةةى  ةةةددو  وقةةةد لو ةةةّ ت ولإ ولو يةةةاودا  ل ع ةةةةول والتّ  امعةةةة ال ةةةّ  ةةةا در   س  ةةةا  هي ةةةة التةةةّ 

لإ ولو يةةةا ودا  ل ع ةةةول والتّ   دحةةةو اقتصةةةاد المعرفةةةة  ةةةا  امعةةةة ال ةةةّ و ةةةّ اصةةةائل التّ  ّ  إأةةةا) سه ّ   الّ تةةةائ 

 سّ  ل ةةا س ةةارب الّ تةةائ  إلةةى  ا مادةةت  در ةةة مرلاعةةة  ةةدم 
ّ
ا لتةةوافر  در ةةة مرلاعةةة   ا ةةر الاقتصةةاد المعر ةة

 دراس س  ا  هي ة التّ إ وسّ  
ّ
 جاب اقتصاد المعرفة مرلااودر   لمت  

عرت إلةةى دور رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا تع،؛ةة، ا  ةةدا  لةةدٍّ  ةةرام  هدفت الدّراسة التّ (: 2018ر، دراس  )الس   -

 وسةةةيط  وا ت ةةةدب  المعرفةةةة ل ت  ةةةّ إدارج  ةةةا ظةةةا و ةةةود ل ةةةّ،ج ة ع ةةةي  الم ةةةت ر  احاامعةةةاب الا  ةةة يتيّ التّ 

 سداج اسةةتخدال    ولةة ّ ح ي ةةاّ التّ  الدّراسة الم    الو ةةاّ  
ّ
 ةةة  ةةت   ةةى  يّ أةةت و ّ الاسةةةجادة حا ةةا الجيادةةاب  وال

عةةةد رسر أةةةا) و ةةةود لةةةأ    لج  سه ّ   مةةة  الّ تةةةائ  الدّراسةةةة إلةةةى  ةةةددو  لو ةةةّ توقةةةد  واومةةةدرعم  ار؛ةةة  ادإ( 103قوامأةةةا  

عةةدع رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ ورسر المةةاع   ةةى ا  ةةدا    ةةا  ةة   س جةةةت الّ تةةائ   ةةدل و ةةود س ةةر لج   المةةاع اللمبةةرعّ 

الع قةةةات    ةةةى ا  ةةةدا   ل ةةةا س ةةةارب الّ تةةةائ  لو ةةةود س ةةةر لةةةرسر المةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةى إدارج المعرفةةةة  ولةةة ل  

ط الع قةةةةةةةة  ةةةةةةة   رسر المةةةةةةةاع الالإةةةةةةةرعّ إدارج المعرفةةةةةةةة لتوسةةةةةةةّ  و ةةةةةةةود س ةةةةةةةر  دارج المعرفةةةةةةةة   ةةةةةةةى ا  ةةةةةةةدا   وسّ  

ر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ  وإدارج المعرفةةةةةةةة  رس لاةةةةةةاّو مةةةةةةة وا  ةةةةةةدا   ل ةةةةةةا سظأةةةةةةةرب الّ تةةةةةةائ  و ةةةةةةود م ةةةةةةةتوٍّ مرلاةةةةةةا 

 وا  دا و

دور  امعةةةةة ط  ةةةةا  ةةةا ل  يةةةةة رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ  إلةةةةى تعةةةرّ تّ الهةةةةدفت الدّراسةةةةة (: 2017دراسااا  )ااتر ااا ،  -

وا ت ةةةةةةدب الدّراسةةةةةةة المةةةةةة      ر مبتةةةةةة  لصةةةةةةوّ ووضةةةةةةا در   لتحبيةةةةةةق اقتصةةةةةةاد المعرفةةةةةةة ر  ةةةةةةا  هي ةةةةةةة التةةةةةةّ 

 سداج اسةةةتخدال    ولةة ّ ح ي ةةاّ التّ  الو ةةاّ  
ّ
( 332 ةةة قوامأةةةا   ةةت   ةةى  يّ أةةةت و ّ الاسةةةجادة حا ةةا الجيادةةاب  وال

مةة   الدّراسةةة إلةةى  ةةددو  وقةةد لو ةةّ ت ودر    جامعةةة ط  ةةا  ج أور؛ةةة مصةةر العرعيةةةمةة  س  ةةا  هي ةةة التةةّ 

 سه ّ   الّ تةةائ 
ّ
جةةاب ل  يةةة رسر المةةاع الالإةةةرعّ أةةا) و ةةود قصةةور  ةةا دور  امعةةة ط  ةةا  ةةا الوفةةا   تةةوف   مت  

  دتاو ونبر ول جيق المعرفة  وم    ّ إر  ا  ا م  
 
الا سظأةةرب وعالتةةّ    أ   ا لحبيق اقتصاد المعرفةةةلا ت

 الّ تائ  م توٍّ م خاض لرسر الماع الالإرعّ واقتصاد المعرفة   ى  دو سوا و

اااااد،  - اااااواد ومحما اااا  )جا س ةةةةةةر رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ   ةةةةةةى ا  ةةةةةةدا  إلةةةةةةى ت عةةةةةةرّ تّ الهةةةةةةدفت الدّراسةةةةةةة (: 2006دراسا

 
ّ
سداج اسةةةةتخدال    ولةةة ّ ح ي ةةةاّ التّ  وا ت ةةةدب الدّراسةةةة المةةة    الو ةةةاّ    لةةةدٍّ  امعةةةة  ا ةةةا  ةةةالعرا  مةةةتّ الم ة
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ّ
در    احاامعةةةةة ( مةةة  س  ةةةا  هي ةةةة التةةةّ 122 ةةةة قوامأةةةا   ةةةت   ةةةى  يّ أةةةت و ّ الاسةةةةجادة حا ةةةا الجيادةةةاب  وال

أا) و ةةود س ةةر لةةرسر سه ّ   م  الّ تائ  الدّراسة إلى  ددو  لوّ  توقد  ومةوالعام     ا م ا   إدار؛ة متبدّ 

 
ّ
 ا  امعة  ا ا  ل ا س ارب الّ تائ  إلى و ةةود اهت ةةال محةةدود مةة  قجةةا  متّ الماع الالإرعّ   ى ا  دا  الم ة

 
ّ
م توٍّ رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا  دو  الم ةةتوٍّ الم  ةةوا و؛حتةةاو    ل ا سّ  متّ إدارج احاامعة  ا  دا  الم ة

 سلث و  اهت الإلى 
 

 منهجيّة الدّراسة:
 

ة ل جيبةةةة    ةةةةى   التّح ي ةةةةاّ  أسةةةة وع  لمةةةة    الو ةةةةاّ  ا لةةةةّ  اسةةةةتخدال ا  ةةةة  مةةةة  م ةةةةّ اب  د ةةةةدج  و مااديةةةةّ لمةةةةا  ت تةةةةّ

ة  جيعيةةةّ
ّ
واهر والمبةةةلإ ب  ولةةة ل   ةةة  يّة اسةةةتخدام   ةةةا  د ةةةد الع ةةةول ال 

ّ
  ةةةى  وا ن ةةةاديّةالعد ةةةد مةةة  الةةةة

 وام  سلث  الم اه  استخدامم   وهو   دّو سوا 
 

راس : ن  الد   ّ  مجامع وى

 
ّ
ة لدولةةة ا مجت ا الدّراسة  ا   يا  ت   العام     الملإتجاب احاامعيّة  ا لف ٍّ  امعةةاب الدافةةةاب احا وعيةةّ

  ج  وملإتجةةةة  امعةةةة ارق ةةة  غةةة،ّ   ج  وملإتجةةةة احاامعةةةة ا سةةة ميةغةةة،ّ   وهةةةا)  ملإتجةةةة  امعةةةة ار هةةةر  ف  ةةة   

 جةةةة   ةةةى م ةةةتوٍّ در ةةةة الجاةةةالور؛ور لج ةةة م ا  يةةة  لةةةّ  ااتيةةةار هةةة ا الملإتجةةاب مول ةةةا لخةةةدل  ةةةددم  ج(وغةة،ّ 
ّ
ا مةة  ال 

اما  ةةةا   ةةةا الجيادةةةاب جوالما  ةةةت   والةةةدّلتورا
ّ

مةةة    يةةةا العةةةام     ةةةا و وقةةةد لةةةّ  ا ت ةةةاد سسةةة وا احدصةةةر البةةة

ا لما هو موؤّح  ا احادوع رق   ( 68 دده   الملإتجاب الم ت دفة  و    موّ     وفبم
م

 ()1 ام 
 

ّ   افستهد  : (1جدو  رعم )  ىدد الأ راد العتملين في افرالت  اّةتمع
 

 ىدد العتملين  اسم افرال 

 10 غّ،ج-  ملإتجة  امعة ار هر

 31 غّ،ج- ملإتجة احاامعة ا س ميّة

 27 غّ،ج-  ملإتجة  امعة ارق   

 68 ا ةمااااااااااااو 
 

ّ   افستهد  . تين بتّةتمعت  التلسطّن
 
 افصدر: دائرة شصون افوظ

 

راس   :أداة الد 

  ةة ّ 
م
ة     الجا  ةةا  اسةةةجادة اب ال ت اةةة  ةةوع الموضةةو   ومةة  اةة ع افةة ت   الع  يةةّ  ةةا ضةةو  مةةرا عت   ل د يةةّ

  ةةةةا   ةةةةةا 
م
 فعّالةةةةة

م
عةةةةدّ الاسةةةةةجاداب سداج

 
ت إ ةةةةرا اب لحلإي أةةةةا وقيةةةةار  ةةةةد  و جةةةةاب محاورهةةةةا وفبرات ةةةةا  وت ول ةةةةّ

اب والم،ا ةةةةا  مت ةةةةةا) لةةةةوف   الوقةةةةةت عأةةةةا  العد ةةةةد مةةةةة  ا  الجيادةةةةاب  ةةةةا الدّراسةةةةةاب الو ةةةةايّة  إلةةةةى  ادةةةةة  ل تّ   جا يةةةةّ
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ة   ةةا المع ومةةاب مةة   ةةددو لج ةة و مةة  المجحةةو     إلةةى  ادةة   ة الم  بةةة ل  جحةةو    ةةا  احدر؛ةةّ إواحاأةةد  ةةا    يةةّ

 ةةةاؤلاب الةةةواردج ف  ةةةا دو  سعّ   ةةة  ا  ا ةةةة 
ّ
 و  الة

ولبيةةةار اسةةةتجا اب الماحو ةةة   لعجةةةاراب الاسةةةةجادة لةةةّ   ولح ةةةّ

 .الا ت اد   ى امبيار ليلإرب اح  ا  تّا
 

 صدق وثلت  الاستلتن : -

 أو  
ً
 )صدق  قرا  الاستلتن  :لا

تهر   للأداة )صدق ا (1
 
دق الن االص 

ت م
مين(: 

 
ة   ةةى قال الجا  ا  لعةةرض سداج الدّراسةةة  ةةا  ةةورت ا اروّ  ر ليةةّ

 ةةةة   مةةةةة  س  ةةةةا  الأي ةةةةةة التّدر  ةةةةةيّة المتخصّصةةةة    ةةةةةا مجةةةةالاب ا دارج وا  صةةةةةا  و  ةةةةةول 
ّ
 ةةةةددو مةةةةة  الدلإ

ا إلةةةى لو   ةةةات       قةةةاموا  تحلإةةةي  سداج الدّراسةةةةو واسةةةة ادم
ّ
أةةةت الاةةةق لةةةّ   الملإتجةةاب  والةةة

ّ
إ ةةةرا  التّعةةةد  ب ال

    ي  لّ  إ ادج الصّياغة والتّعد ا واحد ت وا ضافة لجعض ارلعاد والابرابوأ     ا معة 

اخ ي  لتقرا   (2 ستق الد 
 
 ةةا  الةةدّاا اّ لابةةراب الاسةةةجادة   ةةى  يّ ةةة  الاستلتن : تم  صدق الا 

ّ
  اا الات

ماةةةةةةردج  و لةةةةةة   ح ةةةةةةاا معةةةةةةام ب الارلجةةةةةةار  ةةةةةة   مةةةةةةا فبةةةةةةرج  30الدّراسةةةةةةة الاسةةةةةةت   يّة الجةةةةةةال  اا أةةةةةةا 

ة   ةةد م ةةتوٍّ دلالةةة  
ّ
عد التّالعة ل   ولجّ   سّ  معةةام ب الارلجةةار دالةة يّة ل ج 

ّ
(  05و0سو  01و0والدّر ة الا 

 و05و0سو  01و0 ي  إّ  البي ة الا ت اليّة لااّ فبرج سقاّ م  

ساااتق اللنااات     ااااتور  (3
 
راسااا :صااادق الا  معةةةةام ب الارلجةةةةار  ةةةة   معةةةةدّع مةةةةاّ محةةةةور مةةةة  محةةةةاور   ةةةةا ب الد 

ة   ةةد م ةةةتوٍّ دلالةةةة 
ّ
ة01و0الاسةةةجادة مةةةا المعةةدّع اللإ ةةةاّ حا يةةةا الدةةاور دالةةة     يةة  إّ  البي ةةةة الا ت اليةةةّ

 و01و0 سقاّ م  مادت  لاا محور 
 

:
ً
 ثلت   قرا  الاستلتن :  ثتنّت

جاب   ى العيّ ة الاست   يّة دا أا   ر؛بت    وفبم 
ّ
 ا للآت )لّ  إ را  ا واب ال 

 

 

1)  :  ّ صااات
 
جزئااا  الن

 
ة ومعةةةةدّع طريقااا  الا لةةةّ  إ جةةةةاد معامةةةا ارلجةةةةار    سةةةو   ةةةة   معةةةدّع ارسةةةة  ة الارد ةةةّ

ة  ولةةةةةةةّ  لحةةةةةةدي  معةةةةةةةام ب الارلجةةةةةةار  اسةةةةةةةتخدال معامةةةةةةا ارلجةةةةةةةار سةةةةةةج  ما   ةةةةةةةراو   ارسةةةةةة  ة الّ،و يةةةةةةّ

جةةةةةاب مةةةةة   Spearman-Brown Coefficientل تّحةةةةةدي   
ّ
 – 848و0(   يةةةةة  لراو ةةةةةت معةةةةةام ب ال 

 وا لابراب الاسةجادةمعاما  جاب لج   ن لميم  م ا يب   إلى و ود (869و0

 الجا  ةةةةا  طر؛بةةةةة سلاةةةةا لرودجةةةةام لبيةةةةار  جةةةةاب الاسةةةةةجادة ل ر؛بةةةةةاسةةةةتخدل  طريقاااا  ألتاااات كرونلاااات : (2

جةةةةاب مةةةة    اديةةةةة
ّ
جةةةةاب (889و0 – 859و0   يةةةة  لراو ةةةةت معةةةةام ب ال 

ّ
 م ةةةةا  ةةةةدعّ   ةةةةى سّ  معةةةةام ب ال 

جاب العالّ 
ّ
 و893و0حا يا فبراب الاسةجادة  مرلاعة  ل ا     معاما ال 
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ت  -  ّ راس  واخالتر الترض اتئج  ااجتب  ىن أسئل  الد 
 
 :ومنتع   الن

صا  الأو  ،  ❖ ر رأس افات  الترار   فاي افرالات  اّةتمعّا    :ينص  ى لإو ااجتب  ىن الس 
 
"مت درجا  تاو 

ّ   لدول   لسطين؟"    بت ات نت  اّةنوب

ة لاةةةاّ فبةةةرج ولاةةةاّ  لو ا ةةةة  ةةة  هةةة ا ال ةةةّ اع  لةةةّ  إ جةةةاد المتوسةةةّ اب احد ةةةا يّة والادحرافةةةاب المعيار؛ةةةّ

ا احادوع رق   محور     ()2وفبم
 

(تحلّؤ أبعتد  : (2جدو  رعم ) ر افساقؤ )رأس افت  الترر    افاغي 
 

  الادحرات المعيارعّ  المتوسّط احد ابّ   سلعاد رسر الماع الالإرعّ 
ّ
  لي  الت

  69و0 3.71 رسر الماع اللمبرعّ 
ّ
 ان ال 

  83و0 62و3 رسر الماع الأيلإ اّ 
ّ
 ال  ال 

 ع اروّ  58و0 00و4 رسر الماع الع قات 

  64و0 3.78 الالإرعّ   يا سلعاد رسر الماع 

 

المتوسةةةةةةّ اب احد ةةةةةا يّة حا يةةةةةةا  ضةةةةةح مةةةةة  دتةةةةةةائ  لح يةةةةةا سلعةةةةةةاد المت  ةةةةةّ  الم ةةةةةةتبا  رسر المةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ(  ةةةةةأّ   تّ 

ة يبةةةةة   احاةةةةةدوع رقةةةةة   26و4 – 07و3 ةةةةة    الابةةةةةراب لراو ةةةةةت  ط احد ةةةةةةابّ   سّ  إلةةةةةى ( 2(  وعصةةةةةاة  امةةةةةّ المتوسةةةةةّ

ا  ةةةةةةدعّ   ةةةةةةى لةةةةةةوافر رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ  ةةةةةةا الملإتجةةةةةةاب 64و0والادحةةةةةةرات المعيةةةةةةارعّ  78و3حا يةةةةةةا الابةةةةةةراب    م ةةةةةةّ

ة  الدافةةةةةاب احا وعيةةةّ  رسر المةةةاع الع قةةةةات   ةةةا   ةةةةا المرلجةةةةة  و وسّ  مرلاعةةةةةو  ة لدولةةةةة ف  ةةة     در ةةةةةو احاامعيةةةّ

  ارولةةةى    يةةةة  رسر المةةةةاع اللمبةةةرعّ 
ّ
  ةةةةا المرلجةةةةة ال 

ّ
هةةةة ا ال ةةةةو وقةةةةد الابةةةةت اديةةةةة  ورسر المةةةاع الأيلإ ةةةةاّ  ةةةةا المرلجةةةةة ال 

ر     تةةائ  مةةا دتةةائ  دراسةةاب)ال ( Allameh, 2018  Ahmad et al., 2022  AL-Khatib, 2022  2018ال ةةّ

ة مةةا دتةةائ    ةةا و ةةود م ةةتوٍّ مرلاةةا  (Akkas and Asutay, 2022)دراسةةة ل ةةا الابةةت دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

 ا   ا المرلجةةة ارولةةى ضةة    الع قات وسّ  رسر الماع  را   إة  ا  ا يّ  اب الصّ لرسر الماع الالإرعّ لدٍّ الم سّ 

ة مةةةةا دتةةةةائ  دراسةةةةابماوّ    AL-Khatib, 2022  دةةةةاب رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّو ل ةةةةا الابةةةةت دتةةةةائ  الدّراسةةةةة احداليةةةةّ

Beltramino et al., 2022)  ّةةا  ةة   اات اةةت دتةةائ  الدّراسةةة  و ةةا و ةةود م ةةتوٍّ مرلاةةا لةةرسر المةةاع الالإةةرع 

ة مةةا دتةةائ  الدّراسةةة  ات ةةا  ةةا لرليةة  سلعةةاد رسر المةةاع الالإةةرعّ   يةة  سوؤةةدت دتةةائ  الدّراسةةة المةة مورج   احداليةةّ

  سّ  
ّ
ا الابةةةت   ةةةة لةةةرسر المةةةاع الالإةةةرعّو س  ةةةم لرليةةة  رسر المةةةاع الأيلإ ةةةاّ  ةةةا   ةةةا المرلجةةةة ارولةةةى ضةةة   ارلعةةةاد ال 

ة مةةةةةا دتةةةةةائ  دراسةةةةةة   ةةةةةراداب وال،؛ةةةةةر   (  ةةةةةا و ةةةةةود م ةةةةةتوٍّ مرلاةةةةةا لةةةةةرسر المةةةةةاع 2022دتةةةةةائ  الدّراسةةةةةة احداليةةةةةّ

ة في ةةا  تع ةةق  ت ليةة  سلعةةاد رسر المةةاع الالإرعّ   ا     الابت الدّراسةةة  ات ةةا  ،ئيةةم  ا مةةا دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

 ةةةا   ةةةا المرلجةةةة ارولةةةى  ورسر  اسةةة تّ لرليةةة  رسر المةةةاع ال ّ   يةةة  سوؤةةةدت دتةةةائ  الدّراسةةةة المةةة مورج سّ    الالإةةةرعّ 

  دةةاب رسر المةةاع الالإةةرعّ  ولعةةاّ الماع الأيلإ اّ  ةةا المرلجةةة ارا ةة ج ضةة   ماوّ 
ّ
أةةت هةة ا الااةةت ت  ر ةةا إلةةى ارلعةةاد ال

https://www.emerald.com/insight/search?q=Maqsood%20Ahmad
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عةةةةةد رالةةةةةا ضةةةةة   سلعةةةةةةاد رسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ هةةةةةو رسر المةةةةةةاع  يةةةةة  اسةةةةةةتخدمت ل    ا ت ةةةةةدت ا الدّراسةةةةةة المةةةةة مورج

  اسةةة تّ ال ّ 
ّ
   ةةةات ل لعةةةاد ال 

ّ
ة  ةةةة ال   ةةةى الّ تةةةةائ    ةةةوهرعّو  م ةةةا  ةةة علإ  لبةةةااو   أةةةت ا ت ةةةدت ا الدّراسةةةةة احداليةةةّ

بةةةة  ت ليةةة  سلعةةةاد المت  ةةةّ  الم ةةةتبا
ّ
ة مةةةا دتةةةائ  دراسةةةاب  س ةةةو غاةةة     المتع  ل ةةةا اات اةةةت دتةةةائ  الدّراسةةةة احداليةةةّ

 و ( 2006 ةةةواد ومح ةةةد   2017ا لربةةة    2021وسةةةو؛د 
ّ
أةةةت س ةةةارب إلةةةى و ةةةود م ةةةتوٍّ مةةة خاض لةةةرسر المةةةاع ال

 الالإرعّو
 

تن ، وياااانص  ى اااالإ ❖
 
ااا صا  الةا ااا  را  اعاصااااتد افعر اااا  فااااي افرالاااات   :ااجتباااا  ىاااان السا

 
ااا ر مصشا

 
"ماااات درجاااا  تااااو 

ّ   لدول   لسطين؟" ّ   بت ات نت  اّةنوب  اّةتمع
 

ة لاةةةاّ فبةةةرج ولاةةةاّ محةةةور   لو ا ةةةة  ةةة  هةةة ا ال ةةةّ اع  لةةةّ  إ جةةةاد المتوسةةةّ اب احد ةةةا يّة والادحرافةةةاب المعيار؛ةةةّ

ا ل ادوع رق     ()3وفبم
 

ر الوسّط )اعاصتد افعر  (: (3جدو  رعم )  تحلّؤ أبعتد افاغي 

 

  الادحرات المعيارعّ  المتوسّط احد ابّ   سلعاد اقتصاد المعرفة
ّ
  لي  الت

 ع اروّ  84و0 3.56 للإ ولو يا ا   ل والالّصالاب

 الرالا  94و0 3.32 الجح  والتّ و؛ر

  92و0 33و3 التّع ي  والتّدر؛ 
ّ
 ال  ال 

  81و0 51و3 الجي ة الاقتصادّ ة والتّ ةي يّة
ّ
 ان ال 

  77و0 3.43   يا سلعاد اقتصاد المعرفة

 

المتوسةةّ اب احد ةةا يّة حا يةةا الابةةراب  ضح م  دتائ  لح يا سلعاد المت ّ   الوسيط  اقتصةةاد المعرفةةة(  ةةأّ   تّ 

ة يبةةةة   احاةةةةدوع رقةةةة    و(93و3- 96و2لراو ةةةةت مةةةةا      ةةةة     ط احد ةةةةابّ  حا يةةةةا  سّ  إلةةةةى ( 3وعصةةةةاة  امةةةةّ المتوسةةةةّ

راب اقتصةةةةةةاد المعرفةةةةةةة  ةةةةةةا الملإتجةةةةةةةاب 77و0والادحةةةةةةرات المعيةةةةةةارعّ  43و3الابةةةةةةراب 
ّ

ر م  ةةةةةةة
ّ
ا  ةةةةةةدعّ   ةةةةةةى لةةةةةةوف   م ةةةةةةةّ

ة لدولةةةةةة ف  ةةةةة     در ةةةةةة مرلاعةةةةةةو وقةةةةةد الابةةةةةت دتةةةةةائ  الدّراسةةةةةة مةةةةةا دتةةةةةائ   ة  الدافةةةةةةاب احا وعيةةةةةّ احاامعيةةةةةّ

(  ةةةا و ةةود م ةةتوٍّ مرلاةةةا لاقتصةةاد المعرفةةة   ةةةا  ةة   اات اةةت دتةةةائ  2020  ةة    2021دراسةةاب  معيةةوت 

ة مةةةا دتةةةةائ  دراسةةةة  ا لربةةة     2017الدّراسةةةة احداليةةةّ
ّ
 ةةةةا دور  امعةةةة ط  ةةةا  ةةةةا  أةةةت س ةةةةارب إلةةةى و ةةةود قصةةةورو ( ال

 
ّ
لا  دتةةةةاو ونبةةةةر ول جيةةةةق المعرفةةةةة  ومةةةة   ةةةة ّ إجةةةةاب ل  يةةةةة رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ ر  ةةةةا  ا مةةةة  الوفةةةةا   تةةةةوف   مت  

 ت أ   ا لحبيق اقتصاد المعرفةو
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تلاااث ❖
 
صا  الة "مااات مساااود اابااادا  فاااي افرالاات  اّةتمعّااا   بت ات نااات  : ويااانص  ى االإ ،ااجتباا  ىااان الساا 

ّ   لدول   لسطين؟"     اّةنوب
 

ة لاةةةاّ فبةةةرج ولاةةةاّ محةةةور   لو ا ةةةة  ةةة  هةةة ا ال ةةةّ اع  لةةةّ  إ جةةةاد المتوسةةةّ اب احد ةةةا يّة والادحرافةةةاب المعيار؛ةةةّ

( 4(  ول ةةةةةا يبةةةة   احاةةةةدوع رقةةةةة   29و4 – 99و2سوؤةةةةدت الّ تةةةةائ   ةةةةأّ  المتوسةةةةةّ اب احد ةةةةا يّة لراو ةةةةت  ةةةة    و 

ط احد ةةةةابّ  حا يةةةةا الابةةةةراب  سددةةةةاا ا  ةةةةدعّ   ةةةةى سّ  م ةةةةتوٍّ  65و0والادحةةةةرات المعيةةةةارعّ  70و3فةةةةم  المتوسةةةةّ م ةةةةّ

ة لدولةةةةة ف  ةةةة    ل  ةةةةّ   در ةةةةة مرلاعةةةةةو ولتاةةةةق دتةةةةائ   ة  الدافةةةةةاب احا وعيةةةةّ ا  ةةةةدا   ةةةةا الملإتجةةةةاب احاامعيةةةةّ

ر    Ahmad et al., 2022  الدّراسةةةة مةةةةا دتةةةةائ  دراسةةةةاب)  ةةةةراداب وال،؛ةةةةر    2021معيةةةةوت    2018ال ةةةّ

ة مةةا دتةةائ  دراسةةة  س ةةو غاةة     ا و ود م توٍّ مرلاةةا لو ةةدا (  2020  ةةا  ةة   اات اةةت دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

 2021  وسةةةةةةو؛د
ّ
 لةةةةةةدٍّ قيةةةةةةاداب الصةةةةةةّ  دارعّ أةةةةةةت س ةةةةةةارب إلةةةةةةى و ةةةةةةود م ةةةةةةةتوٍّ متوسةةةةةةط لو ةةةةةةدا  ا  ( ال

ّ
ان  ب ال ةةةةةةة

ا مةةا دراسةةة   ةةواد ومح ةةةد    ة  ةةا ليلميةةا  صةةرت احا أور؛ةةّ  ة س  ةةم ( 2006ل ةةا اات اةةت دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

 
ّ
 وال

ّ
وهةة ا الّ ةيجةةة  ومةةتّ أةةت س ةةارب إلةةى و ةةود اهت ةةال محةةدود مةة  قجةةا إدارج  امعةةة  ا ةةا  ةةالعرا   ا  ةةدا  الم ة

ة ل هت ةةةةةال     دارج الملإتجةةةةةاب احاامعيةةةةةّ
م
ا ومحاةةةةة،ا ا دافعةةةةةم

ّ
ة تبةةةةةا   ةةةةةا  حةةةةةافظ   ةةةةةى  ةارفاةةةةةار ا  دا يةةةةةّ ا  جا يةةةةّ

ا   ةةى اح دمةةة  الم ةةتوٍّ البةةائ  مةة  ا  ةةدا   ةةا الملإتجةةاب احاامعيةةة   ةةا والع ةةا   ةةى تع،؛ةة،ا   ةةا  ةة علإ  إ جا ةةم

 ةةةةاب  ةةةا ل تةةةةد إلةةةى الم سّ   فح ةةة  ا دتا يةةةةة ةةةاب ة   ةةةةى الم سّ    يةةة  لا لبتصةةةةر ار  ةةةاع ا  دا يةةةّ المبدّمةةةة

ج لبةةةد   اح دمةةةة  ومةةة  هةةة ا ة  ةةةا لوقيةةةت ومةةةدّ ة ولحبةةةق دجا ةةةاب م  وسةةةة  ةةةا هةةة ا الاةةةاع  واا ةةةّ اح دماليةةةّ 

ع ةةةي   ةةةاب التّ دارج الع يةةةا  ةةةا م سّ ة وعةةةد   مةةة  ا  الم   ةةةق هةةة ا د ةةةوج ل بةةةائ      ةةةى إدارج الملإتجةةةاب احاامعيةةةّ 

ة لمرالةةةة، المع ومةةةةاب والملإتجةةةةاب ل ةةةة   عا احاةةةةاد  ةةةةا لةةةةوف   الجي ةةةةة الم ئ ةةةةة  دارج إ دا يةةةةّ العةةةةالا   ةةةةرورج ال ةةةةّ 

لةةةةوف   المع ومةةةةاب والمعةةةةةارت ال  مةةةةة ل   ةةةةتايد   وسيةةةةةداا المصةةةة دة  ةةةةا الوقةةةةةت والماةةةةا  الم اسةةةةج    و لةةةةة  

 ة و ةةةةةةةا مبةةةةةةدّ لإ ولو يةةةةةةّ ة التّ حتيةةةةةةّ  الا ت ةةةةةةاد   ةةةةةةى الجتيةةةةةةة التّ 
ّ

جااب  ولةةةةةةة ل  مت ا قوا ةةةةةةد الجيادةةةةةةاب وسدة ةةةةةةة البةةةةةة

 ت  ا اب ورغجاب الم تايد   و ا مبدّ الاهت ال  جاد  محتوٍّ المع وماب   ا    ّ 
ّ
  جة والجا    و مت   ال 
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تبع(  : (4جدو  رعم )
 
ر الا  اابدا -تحلّؤ )افاغي 

 

-  يا فبراب  المت ّ   التّالا( 

 ا  دا  

ط اّاست      مساود الاساجتب   الانحراف افعّتر    افاوس 

 موافق  0.65 3.70

 

راس : -
 تحلّؤ  رضّت  الد 

ّ   ىنااد مساااود دلالاا  ) ❖ ئيساا  الأولاالإ، تاانص  ى االإ: "ثوجااد أثار ذو دلالاا  سيصااتئ ّ   الر  ( α ≤ 0.05الترضا

اثاا  ى الإ اابادا  فاي افرالاات  اّةتمعّا   بت ات نات  اّةنوبّا   لدولاا  
 
لارأس افات  الترار   بابعاتده الة

 وا لسطين

 لوؤّح التالا) (5رق     ا احادوع لّ  استخدال لح يا الادحدار اللم يط  والّ تائ     لااتجار ه ا الارضيّةو
 

ة ت ةةةةاوع والبي ةةةةة  041و7قي ةةةةة  ب( ت ةةةةةاوع  - ومعامةةةةا التّحد ةةةةةد  05و0سقةةةةاّ مةةةةة   وهةةةةةا 000و0الا ت اليةةةةةّ

ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةةّ   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  429و0ي ةةةاوع  لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 05و0  م ةةةّ

 و%9و42 ت جة  اللمبرعّ   ى ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     

ة ت ةةةةاوع  642و11قي ةةةة  ب( ت ةةةةاوع  - ومعامةةةةا التّحد ةةةةد  05و0سقةةةةاّ مةةةة   وهةةةةا 000و0والبي ةةةةة الا ت اليةةةةّ

ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةةّ   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  763و0ي ةةةاوع  لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 05و0  م ةةةّ

 و%3و76 ت جة  الأيلإ اّ   ى ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     

ة ت ةةةةةةاوع  153و7قي ةةةةةةة  ب( ت ةةةةةةاوع  - ومعامةةةةةةا التّحد ةةةةةةد  05و0سقةةةةةةاّ مةةةةةة   وهةةةةةةا 000و0والبي ةةةةةةة الا ت اليةةةةةةّ

ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةةّ   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  437و0ي ةةةاوع  لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 05و0  م ةةةّ

 و%7و43 ت جة  الع قات    ى ا  دا   ا الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     
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تبع: اابدا (تحلّؤ الانحدار اّخط   اليسّط : (5جدو  رعم )
 
ر الا  )افاغي 

 

را    افاغي 

 
 
 افساقل

معتما   

 الانحدار

اّخطا 

 افعّتر 

معتما   

 الانحدار

 Betaافعّتري   

 عّم  ) (

القّم   

  ّ  الايامتل

sig. 

معتمؤ  

حدثد 
 
الا

2R 

ا ت
ّ
 000. 4.232  332. 1.404 احدد ال 

0.429 
 000. 7.041 655. 088. 619. رسر الماع اللمبرعّ 

ا ت
ّ
 000. 6.742  205. 1.379 احدد ال 

0.763 
 000. 11.642 820. 055. 642. رسر الماع الأيلإ اّ 

ا ت
ّ
 076. 1.803  417. 751. احدد ال 

رسر المةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاع  0.437

 الع قات 
.738 .103 .661 7.153 .000 

 

والّ تةةةائ   ةةةا  ةةةدوع  والادحةةةدار اح  ةةةّ  المتعةةةدّدولااتجةةةار الارضةةةيّة الرّئي ةةةة ارولةةةى  ات ةةةا  لةةةّ  اسةةةتخدال لح يةةةا 

ح سّ  قي ةةةةةةة  ت(   6  ة    535و45( لوؤةةةةةةّ ا يع ةةةةةةت قجةةةةةةوع 05و0وهةةةةةةا سقةةةةةةاّ مةةةةةة   000و0والبي ةةةةةةة الا ت اليةةةةةةّ   م ةةةةةةّ

الا  ا  ةةدا (  و ةةود   يةةا  معادلة الادحدار  ا    يّة التّتج و ولمعرفة لأ    ماّ مت ّ   م ةةتبا   ةةى المت  ةةّ  التةةّ

ة  فةةةمّ   ةةةدوع  
ّ
لةةةأ    لمت  ةةةّ  رسر المةةةاع اللمبةةةرعّ   ةةةى ا  ةةةدا    يةةة  إّ  سدةةةّ   و ةةةد (  جةةةّ   8المت  ةةةّ اب الم ةةةتب 

ة  237و3قي ةةةة  ب( الد ةةةوعة    لةةةأ    لمت  ةةةّ  ولةةة ل  و ةةةود  و05و0وهةةةا سقةةةاّ مةةة   002و0  والبي ةةةة الا ت اليةةةّ

ة  621و5رسر الماع الع قات    ةةى ا  ةةدا    يةة  إّ  قي ةةة  ب( الد ةةوعة   وهةةا  000و0  والبي ةةة الا ت اليةةّ

لا  و ةةد لةةأ    لمت  ةةّ  رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ   ةةى ا  ةةدا    يةةة  إّ   ةةا  ةة   سوؤةةدت الّ تةةائ   أدةة   و05و0سقةةاّ مةة  

ة  187و0قي ةةةةةة  ب( الد ةةةةةوعة    أ      و05و0وهةةةةةا سلفةةةةة  مةةةةة   852و0  والبي ةةةةةة الا ت اليةةةةةّ وقةةةةةد   ةةةةة  ااةةةةة  التةةةةةّ

ة رلعاد رسر الماع الالإرعّ   ى المت ّ   التّالا  ا  دا (  ت جة  
ّ
 %و  5و66حا يا المت ّ  اب الم تب 

 

بةةةةة  الارضةةةةيّة الرّ 
ّ
س ةةةةر رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ   ةةةةى  ضةةةةح  ةةةةأّ  ئي ةةةةة ارولةةةةى  تّ ومةةةة  اةةةة ع اسةةةةتعراض الّ تةةةةائ  المتع 

ا  ةةةةدا  مو ةةةةود  ت ةةةةجة مبجولةةةةة وللإةةةة  لحتةةةةاو إلةةةةى لةةةةد ي   مةةةة  اةةةة ع تع،؛ةةةة، رسر المةةةةاع الأيلإ ةةةةاّ  ةةةةا الملإتجةةةةاب 

   احاامعيةةةةة
ّ

ضةةةةح مةةةة  اةةةة ع الّ تةةةةائ   صةةةةول    ةةةةى المرلجةةةةة ارا ةةةة ج ضةةةة   م ةةةةتو؛اب سلعةةةةاد رسر المةةةةاع  ع  تّ الةةةة

ا  ةةدل و ةةود لةةأ    لةة  داعّ  ف ةة   ةة   ةالالإةةرعّ ال   ةة    ةةى ا  ةةدا   لةة ل  لبةةا م ةة ولية تع،؛ةة، هةة ا  إ صةةائيم

 وعدر ةةةة سساسةةةيّ سوّ   ة ةةةا الملإتجةةةاب احاامعيةةةّ  الم ةةة ول  مةةة  رسر المةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةى    المأةةة ّ الماةةةوّ 
م
ة   ةةةى إدارج لا

ةةةةةةر  ةةةةةا ة  ولةةةةة ل  إ ةةةةةادج ال ّ  ةةةةةو؛ر ل  لإتجةةةةةاب احاامعيةةةةةّ احاامعةةةةةاب مةةةةة  اةةةةة ع الاهت ةةةةةال  جادةةةةة  الجحةةةةة  والتّ 

ة لخصةةةيل موا دةةةاب ماليةةةةّ  ف ةةة   ةةةة ة  ة  والمع ةةةةوع ا ةةةا  ةةةا الملإتجةةةةاب احاامعيةةةّ ياسةةةاب والةةة ّ ا  ةةةرا اب والّ  
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   ةحتيةةةةةّ ة مافيةةةةةة لت ةةةةةو؛ر الجتيةةةةةة التّ سةةةة و؛ّ 
ّ
أةةةةةت تعت ةةةةةدها الملإتجةةةةةاب ولا سةةةةةي ا  ةةةةا مجةةةةةاع للإ ولو يةةةةةا المع ومةةةةةاب ال

 داب رسر الماع الأيلإ اّو  م  سه  ماوّ  ه ا احاواد  تعدّ  ة  مو  سّ  احاامعيّ 
 

 سمةةةّ 
ّ
مةةةا  ول داةةةاا   ةةةى  فاادةةةت الّ تةةةائ   يةةةدج إلةةةى  ةةةدو  ورسر المةةةاع اللمبةةةرعّ  ق  ةةةرسر المةةةاع الع قةةةات ا في ةةةا  تع ةةة

 هةةةةة ا الماوّ 
ّ

  الاهت ةةةةةال  تع،؛ةةةةة، الع قةةةةةاب مةةةةةا مافةةةةةة الم ةةةةةتايد   وسيةةةةةداا الع قةةةةةة  ةةةةةا الملإتجةةةةةةاب دةةةةةاب  ت  ةةةةة

ة   م ةةتوٍّ رسر المةةاع الع قةةات   ولةة ل  ضةةرورج الاهت ةةال  العةةام     ةةا الملإتجةةاب احاامعيةةّ ة   ةةا يعةة،ّ احاامعيةةّ 

والع ةةةا   ةةةى لبةةةد   احدةةةواف، الم ئ ةةةة ل  حافةةةةة   ةةةى اح فةةة اب والمأةةةاراب المو ةةةودج  والع ةةةا   ةةةى الاسةةةتاادج 

   ة و ة لدٍّ الملإتجاب احاامعيّ ة الالإر؛ّ   الم لإيّ م  ل   اح ف اب   ا يع،ّ 
َ
تع،؛، م توٍّ رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ  م   

 
ّ

   ع يعةةةةدّ الةةةة
ّ
ا  ةةةةاب   خت ةةةةب سدوا أةةةةارل ةةةة ج سساسةةةةية لاافةةةةةة الم ة ا و ا تةةةةةم ا اسةةةةت اليجيم   يعةةةةدّ ملإة ةةةةجم

ّ
  سةةةةي ا وسدةةةةة

 ة
ّ
ل ةةا    سو فبدادةة  لبةةااو  وقأةةتّ   ةةة سةةوا  لبةةااو   لإ  س  ي ادر الم سّ  رسر الماع اللمبرعّ     ا     سّ  ل   ة

 عامةةةا مةةةا هةة ا الماةةةوّ سةةةا ج التّ إ ةةا  ةةةاع 
ّ
 ا  ةةةا هةةة ا احدالةةة ا ةةةرم    م ةةةا يبةةةا

م
مادةةةت س ةةةاب سةةةوا  ا  الم سّ ا محةةةدق

ةو  هةة ا م  اف ج ومعارت مام ةةة  ةةا س هةةا  المةةوارد اللمبةةر؛ّ  ا    رسر الماع اللمبرعّ لما  ت تّ   ةادماليّ  لس  إدتا يّة

ة  ،ئيةةم    (Beltramino et al, 2022)ا مةةا دراسةةة ولتاةةق دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ
ّ
دةةاب رسر ماوّ  أةةت س ةةارب إلةةى سّ  ال

 
ّ
ة  جا يةةةةّ إ   ورسر المةةةةاع الأيلإ ةةةاّ  ورسر المةةةاع الع قةةةةات ( لأةةةا لةةةأ   اب رسر المةةةاع اللمبةةةرعّ  ة  ةةةة المةةةاع الالإةةةرعّ ال 

رسر المةةةةاع  مةةةةا س ةةةةارب إليةةةة  الدّراسةةةةة المةةةة مورج  ةةةةا سّ  هةةةةو  الااةةةةت ت احاةةةةوهرعّ  ّ  إة   ةةةةى ا  ةةةةدا    يةةةة  وهامةةةةّ 

 ة ولةةأ   م يةةّ   ارلثةة  سه ّ الأيلإ ةةاّ هةةو الماةةوّ 
ّ
ة ال سظأةةرب أةةت ا   ةةى ا  ةةدا   وهةة ا  تعةةارض مةةا دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

هةة ا الااةةت ت يعةةود إلةةى ااةةت ت طجيعةةة ودةةو   ر الماع الأيلإ ةةاّ   ةةى ا  ةةدا   ولعةةاّ س  ر   لا  و د لأ    لمت  ّ  أدّ 

 مةةا دراسةةة 
م
ة  ،ئيةةا ا الابةةت دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ   (Allameh, 2018)مجت ةةا الدّراسةةةو س  ةةم

ّ
أةةت س ةةارب إلةةى ال

 ةةةا ل  يةةةة ا  ةةدا  لةةةدٍّ العةةام     ةةةا الا ةةاد   ةةةم را و ل ةةةا  ةو ةةود دور مأةةة  لةةرسر المةةةاع الالإةةرعّ  ألعةةةادا ال   ةة 

ة  ،ئيةةةةةةةم  ا الدّراسةةةةةةةة احداليةةةةةةّ   2006 ةةةةةةةواد ومح ةةةةةةةد    2021س ةةةةةةةو غاةةةةةةة  وسةةةةةةو؛د  )  ا مةةةةةةةا دراسةةةةةةابالابةةةةةةت س  ةةةةةةةم

Akkas and Asutay, 2022)  
ّ
ة لةةرسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةى ا  ةةدا  دلالة إ صائيّ  عأت س ارب إلى و ود س ر  وال

ا الدّراسة احداليّة  ،ئيم   2018ر  ا ما دراسة  الّ  الم ةمتو ل ا الابت س  م
ّ
أت س ةةارب إلةةى و ةةود س ةةر لةةرسر ( ال

عةةةدع رسر المةةةةاع   ةةةةى ا  ةةةدا    ةةةةا  ةةة   سظأةةةةرب الّ تةةةائ   ةةةةدل و ةةةود س ةةةةر  و دلالةةةة إ صةةةةائية لج   المةةةاع اللمبةةةرعّ 

ة مةةةةةةا دتةةةةةةائ  دراسةةةةةةة  الأيلإ ةةةةةةاّ ورسر المةةةةةةاع الع قةةةةةةات    ةةةةةةى ا  ةةةةةةدا و  ةةةةةةا  ةةةةةة   اات اةةةةةةت دتةةةةةةائ  الدّراسةةةةةةة احداليةةةةةةّ

(Akhatib, 2022)  
ّ
 وببةةةاا رسر المةةةاع الأيلإ ةةةاّ   عةةة  دورم  أةةةت س ةةةارب إلةةةى سّ  ال

م
 ةةةا اردا  دحةةةو   جةةةابّ  إا معتةةةدلا

ورسر المةةاع  ة  ةةا لةةأ    رسر المةةاع اللمبةةرعّ ا  ةةدا    ةةا  ةة   سظأةةرب الّ تةةائ   ةةدل و ةةود دور  ع دلالةةة إ صةةائيّ 

ة مةةا دتةةائ  دراسةةة   ةةراداب وال،؛ةةر    الع قةةات    ةةى سدا  ا  ةةدا  ( 2020ل ةةا اات اةةت دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ

 
ّ
راب ا  ةةةدا  المبةةةدّ % مةةة  التّ 56,9ر مةةةا ن ةةةلمت   ا ةةةّ  اسةةة تّ رسر المةةةاع ال ّ  أةةةت س ةةةارب  ةةةأّ  ال

ّ
رج لةةةدٍّ جةةةا    ةةةا م  ةةة

ورسر   اب رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ ورسر المةةاع اللمبةةرعّ ة   ا     ل  ت أ  مت  ةةّ العام     ا احاامعاب الا   يتيّ 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Erhan%20Akkas
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mehmet%20Asutay
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ا مبةةةةدار داعّ   ةةةا لا ةةةة   سعّ  المةةةاع الا ت ةةةةا اّ  راب ا  ةةةدا  لاةةةةا لةةةدٍّ العةةةةام     ةةةةا  ةةةةا التّ  إ صةةةائيم
ّ

جةةةا    ةةةةا م  ةةةة

 ة  ال اة ال رعيةواحاامعاب الا   يتيّ 

تبع: اابدا (: (6جدو  رعم )
 
ر الا د )افاغي   تحلّؤ الانحدار اّخط   افاعد 

 

  
 
را  افساقل  افاغي 

معتما   

 الانحدار

اّخطا 

 افعّتر 

  معتما  الانحدار 

 Betaافعّتري   
 عّم  ) (

القّم   

  ّ  الايامتل

sig. 

ا ت
ّ
 035. 2.155  292. 629. احدد ال 

 002. 3.237  339. 1.096 رسر الماع اللمبرعّ 

 852. -187.- -022.- 112. -021.- رسر الماع الأيلإ اّ 

 000. 5.621 742. 103. 581. رسر الماع الع قات 

 

ّ   = 45.535ف =  حدثد افعد   0.000، القّم  الايامتل
 
  2R    =0.665، معتمؤ الا

 

تنّ ، تنص  ى لإ: "ثوجد أثار ذو دلالا  سيصاتئّ  ىناد مسااود دلالا   ❖
 
ئيس  الة ّ   الر  ( α ≤ (0.05الترض

 
 
اااااتده الة ااااار   بابعا ااااات  الترا ااااارأس افا ااااات  لا ااااا   بت ات نا ااااات  اّةتمعّا اااااي افرالا ااااا  فا اااااتد افعر ا ااااالإ اعاصا ااااا  ى ا اثا

لةةّ  اسةةتخدال لح يةةا الادحةةدار اللم ةةيط  والّ تةةائ     ولااتجةةار هةة ا الارضةةيّةااّةنوبّا   لدولا   لساطين" 

 لوؤّح) (7رق     ا احادوع 
 

ة ت ةةةاوع  6.350سّ  قي ةةةة  ب( ت ةةةاوع  - ومعامةةةا التّحد ةةةد  05و0وهةةةا سقةةةاّ مةةة   000و0والبي ةةةة الا ت اليةةةّ

ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةةّ   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  0.379ي ةةةاوع  ( لةةةرسر المةةةاع α ≤ 05و0  م ةةةّ

  %و 37.9 الدافةاب احا وعيّة لدولة ف       ت جة اللمبرعّ   ى اقتصاد المعرفة  ا الملإتجاب احاامعيّة 

ة ت ةةةاوع  12.484سّ  قي ةةة  ب( ت ةةةاوع  - ومعامةةةا التّحد ةةةد  05و0سقةةاّ مةةة   وهةةةا 000و0والبي ةةةة الا ت اليةةّ

ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةةّ   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  0.702ي ةةةاوع  لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 05و0  م ةةةّ

 %و 70.2 ت جة  احا وعيّة لدولة ف     حاامعيّة  الدافةاب الأيلإ اّ   ى اقتصاد المعرفة  ا الملإتجاب ا

ة ت ةةةةاوع  980و7سّ  قي ةةةة  ب( ت ةةةةاوع  - ومعامةةةةا التّحد ةةةةد  05و0سقةةةةاّ مةةةة   وهةةةةا 000و0والبي ةةةةة الا ت اليةةةةّ

   و ةةةد س ةةةر  و دلالةةةة إ صةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ  491و0ي ةةةاوع 
ّ
ا  ةةةدعّ   ةةةى سدةةة لةةةرسر المةةةاع ( α ≤ 05و0  م ةةةّ

ة لدولةةةةة ف  ةةةة    الع قةةةةات  ة  الدافةةةةةاب احا وعيةةةةّ  ت ةةةةجة    ةةةةى اقتصةةةةاد المعرفةةةةة  ةةةةا الملإتجةةةةاب احاامعيةةةةّ

 و% 1و49
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ر اعاصتد تحلّؤ الانحدار اّخط   اليسّط ): (7جدو  رعم )  افعر  (  فاغي 

 

  
 
را  افساقل  افاغي 

معتما   

 الانحدار

اّخطا 

 افعّتر 

معتما   

 الانحدار

افعّتري    

Beta 

عّم   

 ) ( 

القّم   

  ّ  الايامتل

sig. 

معتمؤ  

حدثد 
 
الا

2R 

ا ت
ّ
 036. 2.137  410. 875. احدد ال 

 379و0
 000. 6.350 616. 109. 689. رسر الماع اللمبرعّ 

ا ت
ّ
 009. 2.698  231. 623. احدد ال 

0.702 
 000. 12.484 838. 062. 778. رسر الماع الأيلإ اّ 

ا ت
ّ
 566. -577.-  469. -271.- احدد ال 

0.491 
 000. 7.980 701. 116. 927. رسر الماع الع قات 

 

 

اديةةة
ّ
والّ تةةائ   ةةا  ةةدوع    لةةّ  اسةةتخدال لح يةةا الادحةةدار اح  ةةّ  المتعةةدّد  ات ةةا ولااتجةةار الارضةةيّة الرّئي ةةة ال 

 و05و0وها سقاّ م   000و0والبي ة الا ت اليّة    57.784( سدداا لوؤّح سّ  قي ة  ت(   8 
 
 

ر اعاصتد افعر  (: (8جدو  رعم ) د )فاغي   تحلّؤ الانحدار اّخط   افاعد 
 

  
 
را  افساقل  افاغي 

معتما   

 الانحدار

اّخطا 

 افعّتر 

معتما   

 Betaالانحدار 
 عّم  ) (

القّم   

  ّ  .sig الايامتل

ا ت
ّ
 427. 799.  368. 294. احدد ال 

 000. 6.839 829. 112. 769. رسر الماع الأيلإ اّ 

 031. 2.200 214. 129. 283. رسر الماع الع قات 

 094. -1.699- -186.- 122. -208.- رسر الماع اللمبرعّ 
 

ّ   = 57.784ف =  حدثد افعد   0.000، القّم  الايامتل
 
 .  2R    =0.718، معتمؤ الا

 

ا يع ةةةةت قجةةةةوع  ة التّتجةةةة و ولمعرفةةةةة لةةةةأ    مةةةاّ مت  ةةةةّ  م ةةةةتبا   ةةةةى مت  ةةةةّ م ةةةّ    اقتصةةةةاد معادلةةةةة الادحةةةةدار  ةةةا    يةةةةّ

ة  فمّ    المعرفة(
ّ
ا لما هو موؤّح  ةةا  ةةدوع رقةة    و ود   يا المت ّ  اب الم تب  ( تبةة   إلةةى و ةةود 8الّ تائ  وفبم

  والبي ةةةةةةةة 839و6لمت  ةةةةةةةّ  رسر المةةةةةةةاع الأيلإ ةةةةةةةاّ   ةةةةةةةى اقتصةةةةةةةاد المعرفةةةةةةةة   يةةةةةةة  إّ  قي ةةةةةةةة  ب( الد ةةةةةةةوعة  س ةةةةةةر 

لمت  ةةّ  رسر المةةاع الع قةةات    ةةى اقتصةةاد المعرفةةة    ولةة ل  و ةةود س ةةر 05و0وهةةا سقةةاّ مةة   000و0الا ت اليّة   
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ة  200و2قي ةةة  ب( الد ةةوعة    يةة  إّ    ةةا  ةة   سوؤةةةدت   و05و0وهةةا سقةةاّ مةة   031و0  والبي ةةة الا ت اليةةّ

لمت  ةةةّ  رسر المةةةةاع اللمبةةةةرعّ   ةةةةى اقتصةةةاد المعرفةةةةة   يةةةة  إّ  قي ةةةةة  ب( الد ةةةةوعة   س ةةةةر و ةةةةد الّ تةةةائ   أدةةةةّ  لا 

  و05و0وها سلف  م   094و0  والبي ة الا ت اليّة  699و1
 

الا  اقتصةةةةةاد  ة رلعةةةةةاد رسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ   ةةةةةى المت  ةةةةةّ  التةةةةةّ
ّ
أ    حا يةةةةةا المت  ةةةةةّ اب الم ةةةةةتب  وقةةةةةد   ةةةةة  ااةةةةة  التةةةةةّ

 2018ر  وقد الابت دتائ  الدّراسة احداليّة ما دتائ  دراسة  ال ةةّ  %و5و66المعرفة(  ت جة 
ّ
أةةت س ةةارب إلةةى ( وال

ة اسةةةةتخدمت مت  ةةةةّ  ّ  إو ةةةود س ةةةةر لةةةةرسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ   ةةةةى إدارج المعرفةةةةة  و يةةةة     اقتصةةةةاد الدّراسةةةةة احداليةةةةّ

هةةةةة ا الّ تةةةةةائ  لتوافةةةةةق مةةةةةا لع ةةةةةةأا    إدارج المعرفةةةةةة إلا سّ  المعرفةةةةةة  ةةةةةا  ةةةةة   الدّراسةةةةةة المةةةةة مورج ا ت ةةةةةدب مت  ةةةةةّ 

إدارج المعرفةةةة لأةةةا دور سسا ةةة ت ل و ةةةوع إلةةةى اقتصةةةاد المعرفةةةة  و لةةة  مةةة  اةةة ع   ا تجةةةار سّ    الةةةجعض حدةةةد مةةةا

مةةةةة  لةةةة  الاهت ةةةةةال اب المعرفةةةةة  و ةةةةا مبدّ ل و ةةةةوع إلةةةةى اقتصةةةةاد ّ  داجدةةةةةة  ةةةةاب لوسةةةةائا إدار؛ةةةةّ ا ت ةةةةاد الم سّ 

 
ّ
 اب  ةةةةةا الم سّ ة ومرودةةةةةة الع  يةةةةةّ أةةةةةت لرللإةةةةة،   ةةةةةى ان ةةةةةيا يّ  ةةةةةمدارج المعرفةةةةةة ال

ّ
أةةةةةت تعت ةةةةةدها  ةةةةةة ولاةةةةةا ج اردة ةةةةةة ال

 الم سّ 
ّ
  ةةةة  وال

ّ
 ةةةةاوج  ة تعةةةةدّ الملإتجةةةةاب احاامعيةةةةّ  ب يةةةةد  وع ةةةةا سّ     ةةةةا اردا  غ ةةةة  قا ةةةا ل تّ ا اداةةةةراد ول  ةةةةّ أةةةةت تبةةةةا

 
ّ
 الملإتجةةاب ود امت ةةا فأةةة ا د ةةوج ل   ةة ول    ت ةةةا و دارج احاامعةةاب ل هت ةةال لع  يات ةةةا احاوهر؛ةةة ال

ّ
  أةةت ت  ةةة

 ارنبةةةةة ة والمأةةةةةال ارساسةةةةةةيّ 
ّ

ل ل   ةةةةةتايد   م ةةةةةا ا ت ةةةةةةاد سدة ةةةةةة للإ ولو يةةةةةةا المبةةةةةةدّ  الا اح ةةةةةدماتّ  ة  اب ال ةةةةة

مة وقوا د  ياداب لا ج وفا  ة ت    مافة مجالاب المعرفة    ات إلى  ل  الاهت ةةال   ر؛بةةة ل ةةةي  متبدّ 

 
ّ
أةةةت   لإةةة  س  لوا ةةة  العةةةةام    وان ةةةياا الع ةةةا وسةةةر ة لبةةةد   اةةةدماب الملإتجةةةة  ووضةةةةا احد ةةةوع ل عراقيةةةا ال

 والم تايد     ى  دو سوا و  
 

ّ   ىناد مسااود دلالا   ❖ ئيس  الةتلة ، تنص  ى لإ: "ثوجد أثار ذو دلالا  سيصاتئ ّ   الر  ( α ≤ (0.05الترض

ّ   بت ات نات  اّةنوبّا   لدولا   لساطين فاي ظاؤ  لرأس افت  الترر   ى لإ اابدا  في افرالت  اّةتمع

ر وسّط"  .وجود اعاصتد افعر   كماغي 
 

ة  ولااتجةةار الارضةةيّة لةة ّ 
ّ
 المت  ةةة ( لح يةةا الوسةةاطة مةة  التّحبيةةق  ةةةا لةةأ    وا ةةد سو سلثةة  مةة  المت  ةةّ اب الم ةةتب 

 و  الةةة و ي  
 ةةةا لح يةةةا الوسةةةاطة   ةةةتّ  و و  االوسةةةيط سو المت  ةةةّ  المتةةداااا ةةةمّ   ةةى مت  ةةةّ  لةةةالا  دةيجةةةة(  فةةة  مت  ةةّ

ة والتّالعةةة
ّ
الا ي ةةمّ  الم ةةار   .وضةةا المت  ةةّ  الوسةةيط  ةة   المت  ةةّ اب الم ةةتب  اا التةةّ

ّ
أ    المجا ةةر  Cو ةةا البةة ( التةةّ

أ    غ ةةةةةة  المجا ةةةةةةر  والم ةةةةةار  B( × الم ةةةةةةار  Aوالم ةةةةةار   (  الم ةةةةةةار اللإ ةةةةةاّ  والأةةةةةةدت هةةةةةةو C( + الم ةةةةةةار  A×B( التةةةةةّ

 ااتجار مع و؛ّة م ار التّأ    غ   المجا رو
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راس  2شكؤ رعم )
را  الد  اثير غير افلتشر وافستر الر ي  فاغي 

 
اثير افلتشر ومستر الا

 
ح مستر الا  (: ثوض 

 

:أو   -
ً
اثيرا  افلتشرة: لا

 
 اخالتر الا

ا ل اةةةةةدوع  ّ  س إ  اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة  ةةةةةى رسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ لمت  ةةةةةّ  سوؤةةةةةدت الّ تةةةةةائ  و ةةةةةود س ةةةةةر ( 9 رقةةةةة   وفبةةةةةم

اقتصةةاد المعرفةةة لمت  ةةّ  ل ا سوؤةةدت الّ تةةائ  و ةةود س ةةر  و05و0وها سقاّ م   000و0البي ة الا ت اليّة ت اوع 

ة ت ةةةاوع س إ ا  ةةةدا    ةةةى  رسر المةةةةاع لمت  ةةةّ    ولةةة ا و ةةةود س ةةةر 05و0وهةةةا سقةةةاّ مةةة   000و0ّ  البي ةةةة الا ت اليةةةّ

 و05و0وها سقاّ م   0.002ّ  البي ة الا ت اليّة ت اوع س إ   ا  دا   ى  الالإرعّ 
 

اثيرا  افلتشرة: (9) رعم جدو  
 
 اخالتر الا

 

 افستر
معتما   

 الانحدار

الانحراف  

 افعّتر   
 عّم  ) (

القّم   

  ّ  الايامتل

< ا  دا   المت ّ    -اقتصاد المعرفة  المت ّ   الوسيط(

 0.000 5.543 0.104 0.575 التّالا( 

< اقتصاد المعرفة -رسر الماع الالإرعّ  المت ّ   الم تبا(

 0.000 34.883 0.024 0.84  المت ّ   الوسيط( 

 المت ّ   < ا  دا  -رسر الماع الالإرعّ  المت ّ   الم تبا(

 0.002 3.161 0.108 0.34 التّالا( 

 

:
ً
اثيرا  غير افلتشرة: ثتنّت

 
 اخالتر الا

ا ل اةةةدوع رقةةة    ةةةة وفبةةةم
ّ
أ   اب غ ةةة  المجا ةةةرج ل  ت  ةةة اب ال  ح سددةةةاا  (10  لةةةّ  إ ةةةرا  ااتجةةةار التةةةّ  الموؤةةةّ

ل ت  ةةةةّ  لةةةةالا مةةةةا و ةةةةود المت  ةةةةةّ  لةةةةأ    رسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ ل ت  ةةةةّ  م ةةةةتبا   ةةةةى ا  ةةةةدا  و لةةةة  ل تّعةةةةرّت   ةةةةى 

 .الوسيط اقتصاد المعرفة
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اثيرا  غير افلتشرة: (10) رعم جدو  
 
 اخالتر الا

 

اثير غير افلتشر 
 
 مستر الا

معتمؤ  

 الانحدار

الانحراف  

 افعّتر   
 عّم  ) (

القّم   

  ّ  الايامتل

< اقتصاد  -رسر الماع الالإرعّ  المت ّ   الم تبا( 

 < ا  دا   المت ّ   التّالا( - المت ّ   الوسيط( المعرفة 
 000و0 5.262 0.092 0.483

 

 
 

ّ  3شكؤ رعم ) ّ   والقّم  الايامتل  (: معتما  الانحدار القّتس
 

ا ل ّ تةةةائ  الةةةواردج  ةةةا احاةةةدوع رقةةة   سّ  لةةةأ    رسر المةةةاع الالإةةةرعّ ل ت  ةةةّ  م ةةةتبا   ةةةى ا  ةةةدا    تّضةةةح( 10 وفبةةةم

ة   يةةةة  إّ  قي ةةةة ب الد ةةةةوعة   ل ت  ةةةّ  لةةةالا مةةةةا و ةةةود المت  ةةةّ  الوسةةةةيط اقتصةةةاد المعرفةةةةة  و دلالةةةة مع و؛ةةةّ

ة   262و5 ط و وهةة ا  ةةدعّ   ةةى سّ  المت  ةةّ  اقتصةةاد المعرفةةة  توسةةّ 05و0وهةةا سقةةاّ مةة   000و0والبي ةةة الا ت اليةةّ

بةةة   إلةةةى سّ   الع قةةة  ةةة   رسر المةةةاع الالإةةةرعّ  ل ت  ةةةّ  م ةةةتبا( وا  ةةدا   ل ت  ةةةّ  لةةةالا(و
 
رسر  وهةةة ا الّ ةيجةةةة ت

  والاقتصةةةةةةاد المعر ةةةةةاّ  المةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ 
ّ
مةةةةةةة مةةةةةة  ة لتع،؛ةةةةةة، ا  ةةةةةةدا   ةةةةةا اح ةةةةةةدماب المبدّ    محرمةةةةةةاب سساسةةةةةيّ يبةةةةةةلإ

الاهت ةةال  ة  يةةة رسر المةةاع الالإةةرعّ   ةةا ي ةةاه   ةةا تع،؛ةة، و ل   دفا  الجاا التّأليد   ى ةو الملإتجاب احاامعيّ 

ة   ةةى م ةةتوٍّ مرلاةةا  فةةمّ     ةةة   ةة  دتةةائ  الدّراسةةة احداليةةّ
ّ
اقتصةةاد المعرفةةة  و يةة   صةة ت المت  ةةّ اب ال 

  ةةة  سةةي ا وسدّ ةةا نعةةيش اقتصةةاد البةةر  
ّ
ا  ةةا ل ةةو؛ر وتع،؛ةة، احاوادةة  ال  ا ل  يةة تّ قةةدمم  ل  يعدّ م  رما ا جا يةةم

ق  ةةةةاب المعا ةةةةةرج لحبةةةةةّ س ةةةةةجحت الم سّ  احدةةةةادع والعبةةةةةر؛   سو مةةةةةا س ةةةةج  يعةةةةةرت  الاقتصةةةةةاد المعر ةةةةا   يةةةةة 

الا  ب يةةدع البةةائ    ةةى رسر المةةاع المةةادعّ   ولةةي   فةة  الاقتصةةاد التّ هةة ا الاقتصةةاد احاد ةةددجا ات ا  ف     وعالتةةّ

 
ّ
  ة  ةةا لاةةو؛  الاقتصةةاد المعر ةةاّ  امة ارساسيّ الدّ  ا رسر الماع الالإرعّ يبا

ّ
 ة  لةة ل  فةةمّ   وج المعرفيةةّ ولةةرال  الثةة

 قدرج الملإتجاب احاامعيّ 
م
 ا و يبةةم ة   ى سدا  رسالت ا   ى الو   ارل ا مةةرلجط ارلجاطةة

ّ
ر لةةدي ا مةة  ا   ةةدٍّ مةةا  تةةوف

 س ةةةةر  التّ    ةةةة   ةةةةا اةةةدمات ا  ولعةةةةاّ ة والجبةةةا  والتّ وع ةةةةا   ةةة   لأةةةةا الاسةةةةت رار؛ّ  ر ةةةيد معر ةةةةاّ 
ّ
أةةةةت لوا ةةةة  حةةةد اب ال

ة ار  ةةةاع ول ةةةور قوا ةةةد الجيادةةةاب وسدة ةةةة ة  ومت ةةةا  الميةةةّ ة لةةةرلجط لعوامةةةا الجي ةةةة اح ار يةةةّ الملإتجةةةاب احاامعيةةةّ 
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ّ

 جااب التّ البةةةةةة
ّ
 ل  نبةةةةةةةأب لةةةةةةة ة ومرالةةةةةةة، المع ومةةةةةةةاب  ودةيجةةةةةةةة أةةةةةةةت ت ةةةةةةةتخدمأا الملإتجةةةةةةةاب احاامعيةةةةةةّ لإ ولو يةةةةةةةة ال

 لحةةةدّ 
ّ
 ق  ارلاةةةا  در ةةةة التّ  اب ساةةةرٍّ لتع ةةة

ّ
مأا الملإتجةةةاب أةةةت لبةةةدّ عبيةةةد  ةةةا  ا ةةةاب الم ةةةتايد   مةةة  اح ةةةدماب ال

فا ةةةةةا   اودالةةةةة    ةةةةةود رسر مةةةةاع فلإةةةةةرعّ و ة  در ةةةةةة لج ةةةة ج   ةةةةةى م ةةةةا لفةةةةة   احدا ةةةةةة لا ت ةةةةاد الملإتجةةةةةاب احاامعيةةةةةّ 

 
ّ
   ورسر المةةةةةاع الع قةةةةةات (  وهةةةةة ا الماوّ   ورسر المةةةةةاع الأيلإ ةةةةةاّ  رسر المةةةةةاع اللمبةةةةةرعّ  ة  ةةةة ال 

ّ
ا س  ةةةةة ة دةةةةةاب تبةةةةةا

احداةةةةةاا   ةةةةةى افةةةةة اب ومأةةةةةةاراب العةةةةةام     ةةةةةا الملإتجةةةةةةاب مت ا  ةةةةةة لةةةةةد   لع ةةةةةأا الةةةةةةجعض  ومةةةةة  د ةةةةةائ   لةةةةةة  

 ةةور الأائةةا  ةةا والتّ   ةةالّو  لبةةااو  لإ ولةةو ا العةةالمّ   ةةور التّ ة والع ا   ى ل  يت ا    ا      موالجة التّ احاامعيّ 

   م ةةةةا ي ةةةةاه   ةةةةا إ جةةةةاد رسر مةةةةاع هيلإ ةةةةاّ اةةةةاصّو  ة لبةةةةااو قوا ةةةةد الجيادةةةةاب الم ةةةةتخدمة  ةةةةا الملإتجةةةةاب احاامعيةةةةّ 

مةةةة ل  ةةةت  ا ةةةاب الم ةةةتايد    مةةةا ضةةةرورج الع ةةةا فا ةةةا مةةة  اةةة ع امةةةت س قوا ةةةد  يادةةةاب للإ ولو يةةةة متبدّ 

   ةةو؛ر لتع،؛ةة، م ةةتوٍّ رسر المةةاع الأيلإ ةةاّ اب الجحةة  والتّ   مةة  اةة ع    يةةّ ح    الم ت ر لأ ا الماةةوّ   ى التّ 

لأةةةا دور  ةةةار   ةةةا ا جةةةاد ولةةةرال  الاقتصةةةاد المعر ةةةا لةةةدٍّ  دةةةاب رسر المةةةاع الالإةةةرعّ   ةةة ة المت ا  ةةةة لماوّ وهةةة ا الّ  

 ا مأ ةةّ سلعةةادم  لإ ولو يةةة تبةةااّ حتيةةة التّ  و؛ر والجتية التّ اب الجح  والتّ    يّ  الملإتجاب  سي ا وسّ  
م
لةةرسر المةةاع  ة

راب الاقتصةةةةاد المعر ةةةةاّ ماوّ  مةةةة  سهةةةة ّ  و ةةةةا داةةةة  الوقةةةةت تعةةةةدّ  الأيلإ ةةةةاّ 
ّ

 ا ط اللإج ةةةة   دةةةةاب وم  ةةةة
ّ
 ةةةةة    وهةةةة ا التةةةة

ل  ةةدماب  إ ةةدا اّ ة ل د ةة    ةةأدا   ائ  ارساسةةيّ واسا و؛ ا الةةدّ  اات ا  معر اّ  إ دا المت ّ     ي اه   ا 

 
ّ
 و   ا ف       مأا الملإتجاب احاامعيةأت لبدّ ال

 

اتئج: ❖
 
ص الن

 
 ملخ

  ةةةة)  م ةةةتوٍّ مرلاةةةا  و ةةود   -
ّ
 ةةةا الملإتجةةةاب   واقتصةةةاد المعرفةةةة  وا  ةةدا ( رسر المةةةاع الالإةةرعّ ل  ت  ةةّ اب ال 

 احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     و

لةةةةرسر المةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةةى ا  ةةةدا   ةةةا الملإتجةةةةاب ( α ≤ 05و0دلالةةةة إ صةةةةائيّة   ةةةد م ةةةتوٍّ   ع  س ةةةرو  د  و و ةةة  -

 %و 9و42 ت جة  احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف     

( لةةةرسر المةةةةاع الالإةةةةرعّ   ةةةةى اقتصةةةةاد المعرفةةةةة  ةةةةا α ≤ 05و0دلالةةةةة إ صةةةةائيّة   ةةةةد م ةةةةتوٍّ   ع  س ةةةةرو  د  و و ةةة  -

 %و 37.9الملإتجاب احاامعيّة  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف       ت جة 

لةةةةةرسر المةةةةةاع الالإةةةةةرعّ   ةةةةةى ا  ةةةةةدا   ةةةةةا ( α ≤ (0.05دلالةةةةةة إ صةةةةةائية   ةةةةةد م ةةةةةتوٍّ دلالةةةةةة  ع  س ةةةةةرو  د  و و ةةةةة  -

 الملإتجاب احاامعية  الدافةاب احا وعيّة لدولة ف       ا ظا و ود اقتصاد المعرفة ل ت ّ   وسيطو
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وصّت : ❖
 
 الا

   في
 
اتئج ال

 
 تم  الت  ضوء الن

 
وصي  اللتيةتن بمت ث ي:  ،ؤ سليهتوص  ا  ثت

  ابضةةةرورج س  ل ةةةةا إدار  -
ّ
 ة  ةةةة الملإتجةةةاب رسر المةةةةاع الالإةةةرعّ   ةةةةى سةةة   اهت امات ةةةةا لاودةةة     ةةةةا  ألعةةةادا ال 

 
ّ
  وض  خدمات اوا   ى التّ  جا م إأت ل  لإأا الملإتجاب م ا سي علإ   المعارت ال

ةأةةةةاب إدارج الملإتجةةةاب ت لوّ  د ةةةوج إدارج احاامعةةةاب لتج ةةةّ  -  ةةةةا  وارفاةةةار احاد ةةةدج  ةةةا تع،؛ةةةة، المعةةةارت احاامعيةةةّ

 ي ةةأ م ةةا   رجلإ ولو يةةا المت ةةوّ للإت وديةةة البائ ةةة   ةةى التّ مت ا اح ةةدماب ا مجةةاع   ةة  الملإتجةةاب و ةةا مبةةدّ 

 و ي ة   ا مجد ة  إ جاد ا 

لمةةةةةا ل   ةةةةة  مةةةةة  رل ةةةةةة ج    ةةةةةةة و اب اح فةةةةة اب  ةةةةةا مجةةةةةاع   ةةةةة  الملإتجةةةةةةابالدافةةةةةةة   ةةةةةى المةةةةةوارد اللمبةةةةةر؛ة الم هّ  -

ر  ةةةةةا   يةةةةةةا الاةةةةةالاب اراةةةةةةرٍّ   ةةةةةوّ   ول  ةةةةةةا دب ةةةةةة اد ةةةةةة   ل تّ ة  بةةةةةول     ةةةةةةا رسر المةةةةةاع اللمبةةةةةرعّ سساسةةةةةيّ 

 ولو دا لة وعا تجارا البوج الدرّ 

  المأةةاراب واح فةة اب لةةدٍّ العةةام     ةةا الملإتجةةاب لت  يةةةة وورش الع ةةا در؛لميةةّ وراب التّ الع ةةا   ةةى  بةةد الةةدّ  -

  ولا سةةةةي ا ة ل فةةةرادمةةة  احدةةةةواف، المأ ةةةّ   لةةة  يعةةةدّ   ةةةة مةةةةو  سّ    ةةةا ي ةةةاه   ةةةا احداةةةةاا   ةةةى الاةةةوادر الم هّ 

ة رسر المةةةاع الالإةةةرعّ  ا تجةةةارا س ةةةد المةةةوارد وار ةةةوع غ ةةة  الم  وسةةةة لةةةدٍّ يةةةّ ة  ةةةوع سه ّ  بةةد دوراب ل بيايةةةّ 

  ةوالم سّ 

ة  ةةةةةةا ل  يةةةةةةة ومتالعةةةةةةة ا تيا ةةةةةةاب ضةةةةةةرورج اهت ةةةةةةال البةةةةةةائ      ةةةةةةى إدارج الملإتجةةةةةةاب  منبةةةةةةا  دائةةةةةةرج مختصةةةةةةّ  -

 
ّ
 الم ةةةةةةةتايد   وسيةةةةةةةداا المصةةةةةةة دة م ةةةةةةةا ال 

ّ
ة يةةةةةةةّ رما   ةةةةةةةا الملإتجةةةةةةةاب احاامع جةةةةةةةة والجةةةةةةةا      ولةةةةةةة ل  البةةةةةةة

   رسر الماع الع قات وة ارارٍّ م ا م   أد  س  يع،ّ والجح يّ 

-  
م
 ةة  مةة  رسةةالة سةةامية لجةةاا لةةوف   المعةةارت المت و ةةة لاافةةة ا  المعرفةةة   ةةا ل دّ ا و يبةةم لةةرلجط الملإتجةةاب ارلجاطةة

م ةةةا   ة لةةدي  واحا ا  دا يةةّ مت   ارشةة اص الموهةةةوع    م ةةا تع ةةا   ةةى ل  يةةةة ال ةةّ الم ةةتايد    و ةةا مبةةدّ 

 
ّ
 ا قو؛م ا  ل  دافعم يبا

ّ
 مأا الملإتجابوأت لبدّ ا ل هت ال  توسيا اح دماب ال

 ةةةاب  دارج الع يةةةا ل   سّ ضةةةرورج س   اةةةو  ه ةةةاس دور فا ةةةا ل بةةةائ      ةةةى إدارج الملإتجةةةاب وعةةةد   مةةة  ا   -

 ةوارفاار ا  دا يّ    دتاوو ا مبدمت ا احاامعاب لمبارلة المع وماب ما العام    والجا     

-  
ّ

ة ود ةة  الاسةةة  اراب ت ارفاةةار ا  دا يةةّ ة ومرالةة، المع ومةةاب لتج ةةّ رالة  ةة   الملإتجةةاب احاامعيةةّ تشةةايا البةة

 والمرلج ة   ل 

لمةةا لةةة ل    لإ ولةةو ا ةةا الاةةاع التّ  لاسةةي اة ل  لإتجةةاب  و حتيةةّ التّ  يةةةد ةةوج احاامعةةاب ل هت ةةال  ت ةةو؛ر الجت -

 ةوة لجاا ل  ية رسر الماع الالإرعّ  ول ل  تع،؛، المأاراب ا  دا يّ م    ار إ جا يّ 
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ةضةةةةةرورج  ةةةةةدل اقتصةةةةةار مأ ةةةةةة إدارج الملإتجةةةةةاب  - أةةةةةتة ب يد ةةةةةّ   ةةةةةى اح ةةةةةدماب التّ  احاامعيةةةةةّ
ّ
 لبةةةةةدّ  ال

ّ
 جةةةةةة مأا ل  

 فح     ا  ج  س  ل ه  إلةةى سلعةةد مةة   لةة  مةة  اةة ع الاهت ةةال  ارفاةةار ا  دا يةةّ 
ّ
أةةت مةة   ةةأل ا س  ة ال

 
ّ
 لإ ولو اوا   ى احااد  التّ مأا ارلاا م أت لبدّ لرلب   اح دماب ال

ة  وهةةةةةة ا ي ةةةةةةتو   صةةةةةةة ل عةةةةةةام     ةةةةةةا الملإتجةةةةةةاب احاامعيةةةةةةّ ت مجةةةةةةدس المبةةةةةةارلة لت  يةةةةةةة المأةةةةةةاراب المتخصّ لج ةةةةةةّ  -

 ة م ا   ادج الجحةة  الع مةةت و  ةةادج ارارٍّ  اب الصّ  والع ادابت يق     إدارج الملإتجاب عاو  والتّ التّ 

 خ يط واحاودجوالتّ 

 و ا احاامعاب العرعيّةمنبا    دو  لد   ول و؛ر الملإتجاب  الحاد احاامعاب العرعيّة ل هت ال  د وج  -
 

 قائمة المراجع:
 

 المراجع العربية:أوّلًا: 
 

عيد مفةةة وسو   - ) ا دارج المعا ةةةرجة ل  لإتجةةةاب  ةةةا ضةةةو  الجاهةةةاب ا دارج ا سةةةت اليجيّ ( 2014إ ةةةراهي   ال ةةةّ

بةةر  3  رةا للإت وديةةّ  ا دارج-المعرفةةة  إدارج- الأ درج-ام ة احاودج البّ 
ّ
در؛  والت ة ل تةةّ   الا و ةةة العرعيةةّ

 الباهرج  مصرو

رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا لحبيةةق ا  ةةدا   س ةةر( 2021و   ةةّ، الةةدّ    جةةد ه  وسةةو؛د  ماتةةا  س  ةةد  س ةةو غاةة  -

ة ة ا دارج العامةةةةةةّ ة   ةةةةةةى مصةةةةةرت احا أور؛ةةةةةةّ ة) دراسةةةةةةة ميداديةةةةةةّ ة العامةةةةةّ ة   ا دارعّ  ةةةةةا المصةةةةةةارت ال يلميةةةةةةّ
ّ

مج ةةةةةة

د  
ّ

 و273  – 255ص ص   (2( العدد  3 امعة الجي ا   الا 

ة  ةةةا ط  ةةةا  امعةةةة ( دور 2017ا لربةةة   هو؛ةةةدا مح ةةةودو   -  لدر  ةةةأا هي ةةةة ر  ةةةا  رسر المةةةاع الالإةةةرعّ  ل  يةةةّ

ة مبتةةة     المعرفةةةة لصةةةور  اقتصةةةاد لتحبيةةةق   و؛ةةةّ
ّ

ة الت  يةةةة  ةةةا الع ةةةول الت يةةةّ
ّ

ة م 
ّ

 امعةةةة  ةةة    ةةة     –مج ةةة

د  
ّ

 و189  – 97  ص ص  3  العدد  41الا 

ل  يةةةةةةةة ا  ةةةةةةةدا  ودورا  ةةةةةةةةا الرفةةةةةةةا مةةةةةةةة  سدا  ( 2011  و ديسةةةةةةة ت  فأي ةةةةةةةة  وسةةةةةةةةي ا  وسةةةةةةةال  ور   ه   ةةةةةةةةا  -

 ةةةةاب  الم تبةةةةى الةةةةدولا  ةةةةوع) ا  ةةةةدا  والت ي ةةةة  الت ةيمةةةةت  ةةةةا الم ة ةةةةاب احدد  ةةةةة 
ّ

دراسةةةةة ولجةةةةارا  –الم ة

 و   امعة سعد د     الج يدج  احا،ائرما و 19و 18  وم -ودوليةوط ية 

 ةةةةا  سةةةة تّ المةةةةاع الالإةةةةرعّ و  قتةةةة   جةةةةودج اردا  الم سّ  رسر( در ةةةةة لةةةةوافر سلعةةةةاد 2021  ةةةةت  اسةةةة      ةةةةا و   -

   اررد وع الجيت    امعة غ   متبورج  رسالة ما  ت  ة   احاامعاب ارردديّ 

 محاسةةة  ال ةةةّ  ةةةاد   -
ّ

( الاسةةةة  ار  ةةةا رسر المةةةاع 2018داب  ل ةةةاع مح ةةةدو  يد  وم ةةةدور  س  ةةةد فةةة اد  والشةةة

ة الع ةةةةةول الجي يةةةةةةّ اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة    ةةةةةا ظةةةةةةاّ  الالإةةةةةرعّ لتحبيةةةةةق اردا  الا تاةةةةةةارعّ 
ّ

راسةةةةةةاب ة  معأةةةةةد الدّ مج ةةةةةة

د    –ة  والجحو  الجي يّ 
ّ

 و586  – 557ص ص     (2(  احا،   43 امعة          الا 
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( دور رسر المةةةةاع الالإةةةةةرعّ  ةةةةةا لحبيةةةةق ا  ةةةةةدا  لةةةةدٍّ العةةةةةام     ةةةةةا 2020؛ةةةةر    ةةةةةادو   ةةةةراداب  دا ةةةةةر  وال،ّ  -

ة الع ول ا ن اديّ ة  ة العام ة  ا ال اة ال رعيّ احاامعاب الا   يتيّ 
ّ

 و35  – 1ص ص     (1  15ة   مج 

   ةةاس ةةر رسر المةةةاع الالإةةرعّ  (2006 ةةواد   جةةار   ةة    ومح ةةد  اولةةةة  جةةد احد يةةدو   -
ّ
تّ) مةةة ا  ةةدا  الم ة

د    امعة  ا ادراسة لح ي يّة  ا 
ّ

ة سها الجيت  الا 
ّ

 و47 – 19  ص ص  4  العدد 1مج 

   اقتصةةةةةةةةاد المعرفةةةةةةةةة والجاهةةةةةةةةاب ل ةةةةةةةةو؛را (2014  س  ةةةةةةةةدو  مح ةةةةةةةةد احدةةةةةةةةاو -
ّ
و  ةةةةةةةةا بةةةةةةةةر والتّ دار الم ةةةةةةةة  ج ل ت

 
ّ
 اررد و     ا   جا ةوال 

ودا  ل ع ةةةةةول حةةةةةوع دحةةةةةو اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة  ةةةةةا  امعةةةةةة ال ةةةةةّ واقةةةةةا التّ ( 2020  ةةةةة   سم ةةةةة ج مح ةةةةةد   ةةةةةاو   -

د   در  لإ ولو يةةا مةة  و أةةة دةةةر س  ةةةا  هي ةةة التةةّ والتّ 
ّ

ة  الا ةة   يةةة الّ و يةةّ
ّ

ة ل ت ة العرعيةةةّ
ّ

  العةةةدد 4الا ةة

 و162  – 141  ص ص 13

   ةيمةةةتّ  اب الج ةةةا  التّ ( س ةةةر مت  ةةةّ 2001  واحدربةةة     ةةةي   ةةة  مو ةةة   -
ّ

ة   ةةةى ا  ةةةدا   صةةةيّ والمت  ةةةّ اب الش

ة الع ةةةةةةول غ ةةةةةة  متبةةةةةةورج رسةةةةةالة ما  ةةةةةةت  ة  عود ّ ة ال ةةةةةةّ لةةةةةدٍّ المةةةةةةدرا   ةةةةةةا ار أةةةةةة،ج احداوميةةةةةةّ  ا دارعّ  يةةةةةةّ
ّ
  م 

 ةوعود ّ ة الّ  الم  لإة العرعيّ الرّ؛اض    ة   امعة الم   سعود ا دار؛ّ 

ة الاقتصةةةةةةاد ( اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة ودورا  ةةةةةا لح ةةةةة   ل اف ةةةةةيّ 2016 و ةةةةةو  مصةةةةة اى  واالةةةةةدع ر ةةةةةيدجو   -

ة الدّ   احا،ائةةةةرعّ 
ّ

د  ة   امعةةةةةة الةةةةةوادع ة والداسةةةةةلميّ راسةةةةةاب الماليةةةةةّ مج ةةةةة
ّ

 – 381  ص ص 1  العةةةةةدد 7الا ةةةةة

 و395

المعرفةةة) و ةة  دحةةو اقتصةةاد دور الملإتجاب العامةةة  ةةا تع،؛ةة، التّ  (2021ومحا  ت   يس  و    در؛ج    دص  ج -

د ة  ةةةأدرار  ة ل   العةةةة الع وميةةةّ ئي ةةةيّ ة  الملإتجةةةة الرّ دراسةةةة ميداديةةةّ 
ّ

ة   ةةة  الملإتجةةةابو الا ةةة
ّ

  العةةةدد 13مج ةةة

 و 107-  83 صص    (1 

 ( واقةةا إدارج رسر المةةاع الالإةةرعّ   لإتةة  التّ 2019ا ةةدع   امةةدو  الرّ  -
ّ

ة مةة  و أةةة دةةةر المبةةرف   ع ةةي    لإةة

 
ّ
ة البرا ج والمعرفة    و؛    الت

ّ
 و265 – 137ص ص    207مج 

  التّ (    يةةةةة الةةةتّ 2015روا حيةةةة  مةةةر؛ و   -
ّ
ة) دراسةةةةة  ةةةاب احا،ائر؛ةةةّ وس رهةةةةا   ةةةى ا  ةةةدا   ةةةةا الم سّ   ةيمةةةتّ ع 

ة ة   ميداديّ 
ّ

د   داا الاوفةمج 
ّ

 و236  – 216  ص ص 23  العدد  1  الا 

    ا  ا  دا اّ     الّ  ( 2009؛اب  فاط ةو  ال،ّ  -
ّ
 بر والتّ دار الم   ج ل ت

ّ
 اررد و    ا   جا ةو  ا وال 

ر - ع ةةةي  العةةةالا  ةةاب التّ  ةةةا م سّ  ا  ةةدا ( دور سرر المةةاع الالإةةةرعّ  ةةا تع،؛ةةة، 2018و  وائةةةا  جةةد اللإةةةر؛   ال ةةّ

ع ةةةةي  الم ةةةةةت ر  ةةةةةا احاامعةةةةةاب ة   ةةةةةى  ةةةةةرام  التّ دراسةةةةةة ل جيبيةةةةّ )   وسةةةةةيطإدارج المعرفةةةةةة ل ت  ةةةةّ  اةةةةة عمةةةة  

ة الاقتصةةةاد والع ةةةول     غ ةةة  متبةةةورجرسةةةالة ما  ةةةت   ةة العام ةةةة  ةةةا الدافةةةةاب احا وعيةةةّ الا  ةة يتيّ  يةةةّ
ّ
م 

 غ،ج  ف     و- امعة ار هر  ا دار؛ّة   
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راب الاقتصةةةاد المعر ةةاّ 2019و  س  ةةد   س  ةةد فةةةا ،سةةيّد -
ّ

ة) دراسةةةة ة احداوميةةّ  ةةا احاامعةةةاب المصةةر؛ّ  ( م  ةة

ة المرلةة، العربةةّ    2030ة لتحبيةةق سهةةدات رؤ؛ةةة مصةةر و ةةايّ 
ّ

راسةةاب  ةةا   ةةول الملإتجةةاب ل جحةةو  والدّ  مج ةة

ان   بروالمع وماب
ّ

د الّ ادر  العدد ال 
ّ

 و84  – 9  ص ص   الا 

-  
ّ

 2022 رع  م  ع  تت غالاو  الب
ّ
ادو؛ةةة ل ج ةةاب ( إدارج رسر الماع الالإرعّ و  قتةة   ا  ةةدا   ةةا المةةدارر ال 

   حافةةةةةة  اةةةةر الجةةةةاط و 
ّ

ة مرلةةةة،  ،؛ةةةةرج العةةةةرا ل جحةةةةو  الت
ّ

د  ة وا ن ةةةةاديّ   و؛ةةةةّ مج ةةةة
ّ

(  العةةةةدد 2ة  الا ةةةة

 و26 –  1ص ص    (15 

  يةةةة الم ةةةتدامة  ةةةا ( م  ةةةر اقتصةةةاد المعرفةةةة ودورا  ةةةا قيةةةار التّ 2020   ةةة   مح ةةةودو   سمةةةان ال ،دجةةةا -

ة مصر المعا رجمصر  
ّ

د   مج 
ّ

 و283  – 242  ص ص 4  الّ    ة  537  العدد  111الا 

 ة مسةةديّ  دراسةةة) ا دارعّ   ا  ةةدا  و  قت ةةا ةحو؛ يةةّ التّ  البيةةادج (2006 و  امةةد  ، ةة  مح ةةد   العةةا م -

ة  غ ةة  متبةةورج ما  ةةت   رسةةالة يةةّ
ّ
  الرّ؛ةةاض  الم  لإةةة ةارم يةةّ  ل ع ةةول دةةا ب  امعةةة  االع يةة  راسةةابالدّ  م 

 العرعية الّ عودّ ةو

  س ةةو    ةة دو  ال بةةد العربةة اقتصةةاد المعرفةةة) ورقةةة إطار؛ةةة( 2019سةةايا و   الم ع   هجةةة  وقع ةةوع  جد   -

 وظ ت  ا ماراب العرعيّة المتّحدج

  متبةةةةةةوراب  امعةةةةةةةة رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةةرعّ وس ةةةةةةرا   ةةةةةةى المصةةةةةةارت (2015و  ة مح ةةةةةةود س  ةةةةةةد ر؛بةةةةةةاب   ليةةةةةةّ  -

 واحا ا   لج ا 

ة  غ ةة  متبةةورج ما  ةةةت   رسةةالةوسةةجا ل ةةةو؛را   ( واقةةةا ا  ةةدا  ا دارعّ 2005  واد   جةةد هالعةةوّ  - يةةّ
ّ
 م 

 و  الرّ؛اض  الم  لإة العرعية الّ عودّ ةارم ية ل ع ول دا ب  امعة  الع يا الدراساب

  الةةةةدّار المصةةةةةر؛ّة إدارج الملإتجةةةةاب ومرالةةةة، المع ومةةةةةاب مةةةة  م ةةةةةور  ةةةةةد   (2011فر ةةةةاب    ةةةةا  إ ةةةةةراهي و   -

 الباهرج  مصروال ج اديّة   

ة  ةةا عود ّ ( د ةةو و مبتةة   لبيةةار رسر المةةاع الالإةةرعّ  ةةا احاامعةةاب ال ةةّ 2020الاةةو ا    ةةاحح  ةة    ةةودو   -

  ة امعةةةةةةة ا مةةةةةال مح ةةةةةد  ةةةةةة  سةةةةةعود ا سةةةةةة ميّ   رسةةةةةالة دلتةةةةةوراج غ ةةةةةة  متبةةةةةورج  ةوليةةةةةةّ  ةةةةةا و الدّ ضةةةةةو  ال ّ 

 والرّ؛اض  الم  لإة العرعيّة الّ عودّ ة

ة) دراسةةةةةةة  اف ةةةةةيّ ( إدارج رسر المةةةةةةاع الالإةةةةةرعّ و  قتةةةةة   ةةةةةا تع،؛ةةةةةة، الم ةةةةة ج التّ 2014 قبةةةةةبش  االةةةةةد س  ةةةةةدو  -

ة الاقتصةةةةةةاد     غ ةةةةة  متبةةةةةورجرسةةةةةالة ما  ةةةةةت ة  ب ةةةةةا  غةةةةة،ج  ة   ةةةةةى احاامعةةةةةاب الا  ةةةةة يتيّ ل جيبيةةةةةّ  يةةةةةّ
ّ
م 

 غ،ج  ف     و- امعة ار هر  والع ول ا دار؛ّة   

 ( مجت عةةاب الةةتّ 2015ا ةةدع  س  ةةدو  مح ةةد  س ةةرت  وال،ّ  -
ّ
ة ل ةةداا لت  يةةة رسر المةةاع الالإةةرعّ   المأ يةةّ ع 

 
ّ
 ة) لصور مبت     ادو؛ّ  ا المدارر ال 

ّ
يّة الت

ّ
ة م 

ّ
 و141  – 70  ص ص  (65  3  ية  مج 
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وع ة ل ةةةةةةدّ   يةةةةةةة الاقتصةةةةةةادّ  وس ةةةةةةرا   ةةةةةةى التّ  الاقتصةةةةةةاد المعر ةةةةةةاّ ( 2018 ةةةةةةاه  و     مح ةةةةةةد  جةةةةةةد همح ةةةةةةد -

   و دارةالعرعيّ 
ّ
   يث ا ل ت

ّ
 .الباهرج  مصر     ةبر والت

  ة معا ةةرجق ةةا ا إدار؛ةةّ ( 2016و ةةراداب  دا ةةرو    احح  سسةة ا والصةةّ   و ر؛باب  س  ةةد   المعان   س  د -

   2ر
ّ
 برو   ا و اررد ودار وائا ل ت

  ةةةةةا ا  ةةةةةدا  إدارج   ةةةةةى وس رهةةةةةا ةةةةةا ظةةةةاّ اقتصةةةةةاد المعرفةةةةةة  اللمبةةةةةر؛ّةالمةةةةةوارد  ل  يةةةةةة( 2021و  ل ةةةةةاع  معيةةةةوت -

 ةةةةةة 
ّ
 ةةةةةةالم ة

ّ
 ب   امعةةةةةة   رسةةةةةالة دلتةةةةةوراج غ ةةةةةة  متبةةةةةورج ة دراسةةةةةة  الةةةةةة  )المتع 

ّ
  ةةةةةةيجة  ةةةةة   ةةةةةو  ا البةةةةةة

 واحا،ائر

  دار  اّ المعر ةة  والاقتصةةاد المةة    (2007مح ةةدو   فةةائ،ج  اوع العةة،ّ   و    الةةرّ  الأا ةةمت   جةةد -
ّ
 بةةرالم ةة  ج ل ت

     ا   اررد وو  ا وال جا ةوالتّ 
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  الملخص:
 

  فييييي   ييييي   
  ل 

 
 مييييي   
 

  ن  ده المكتبييييي   مييييي  ه  شييييي
 
 يرة م  را  بييييي    غيييييي   

 
 ر  شييييي   م هييييي   بينهييييي  ا ت   ن  ، مييييي  ة  ع  سييييي    ت

 اد  ي      
 
 الم       ع  ة ال

 ي  بييي   غيرةوالمش   اوعال ا       
 
  راد  ن أفييي

 
ت  تمييي ج  ال د  ، لا    ييي   م  يييي   َ  د اتِتاييي د

 
اييي  لم ارهييية  اقرص

ة
ًييييجة ، ب صيييي ه  ل 

 قة
 
ط  فقد   ؛اقب 

 
ِ  ل  ل   ، غيرةرا   اقايي  اقشيي   بحت  صيي  أ  ه    م  تم ييي  ج  ط عيية  م  اد الأعميي ق 

 ايي ن للميي اق  ميية   قجمكتبيي    ميي 

 دلٌ   ئييييي ٌ  ق الم ج مييييي   بف فيييية ف   هييييي  قجمكتبيييي   لمرافييييي  
 
  ،جتمييييي فيييي   دمييييية ال

 
 ل 
 
 فقيييييد أ   يييييتكيل ثق فتييييي ، شيييي

 ييي   لماق  ميية عالمكتبيي   
ة
 ن  اد الأعميي ق لالمشييرلع   اقاييغيرة فيي  اييل مر جيية ميي  ل  م    ع  الخييدم   قييد   ن  ميي     مجم عيية

ا تشيي    ييدم    ن  غم ميي  لعلييا اقيير   لاِيي  لاًييتدامت  ط  ى ا   ل تيي  ، المشرل   مرا ل  ط  هم، بداية من اقت كير ف

رلع   اقاييغيرة ب لمكتبيي   اق  ميية 
 
ا ص المشيي اد  الأعميي ق، لأعيي 

ايية قييرل  ا 
 
خ
 
الم ج ميي  ، لاقاييراملأ لالأ شييطة ال

  ع لميييييي  ، ل يييييرغم 
  نييييي لق الم عييييي   د يييييدد مييييين اقد 

 
ب ر  ييييي   ن    مييييي    قيييييم يجيييييق اتهتمييييي   اقفييييي ف   أ ييييي   اًييييي   الأرنإيييييية؛  ت

  
       اً   اق ر ية،   صة فيم  يت جق بم  يمكن أن  اقد 

 د د  ف  هذا اقا  اق  مة اق ر ية م  المكتب    قد 
 

ه  فيي  اق
 
اف د   أهييي 

 
  اًيية

د   اقد  د  قييد  ييي 
 
ق، ف ب  ً  سيية  علييا مييي   ًيي  يييي دة دعييم      فييي اق  ميية ف عليييا دل  المكتبيي    يير  ت  ل أ

بييي د ا  لمشيييرلع    يييدم   لالمشيييرلع   اقايييغيرة ،مييي قالأع   ن  م  مييي ا   مييي 
رم اقن  قييي ل اقءييي  ل عليييا أبييي 

 
ق يييي دة    ، لإ 

 صيي     ب لمكتبيي   اق  ميية ع لمييي  ، ل  لالمشييرلع   اقاييغيرة ،الأعميي ق
 
ة المكتبيي    ل ييراملأ ،ل ييدم   ،طةشيي  د أ  اق  ميي 

 دة المكتبيييي   اق  ميييية محييييل لأعييييا ص المشييييرلع   ميييي ق اد الأع  ل  قييييدعم     ؛اق ر ييييية
 
فيييي   قييييييم   

ة
يييييرا غيرة، لأ   اقايييي 

غيرة   اد الأعميي ق، لأعييا ص المشييرلع   اقايي  ل  م    ع  د  ن  م اِ ه  الإقكترل ية علا شييبكة الإ تر ييت؛ قيي    اًة م 
اقد 

د اعتمد     لِ
ن  ِ ئميية المرار يية يييق أهييدافه ق  قتح   ؛ اًيية الايي ت  المت ييددةأًج ص د  علا  اًة اقد  ذة ميي  خيي 

ت  ، م 

ة أداة ييييي  ج 
ه  ييييي دة  من  طة    شيييي 

 
َ   يييي  ي   ييييدم  ، لأ  ر

 
ِيييي   هيييي  اقن 

 
ي لجميييي  اقبي  يييي    لاًت رعييييت اقد اًيييية عييييمن   

بييي  د ا  لاقاييراملأ   ميي ا  اق   لمييية قجم  طة، كميي  الأعميي ق ب لمكتبيي   اق  ميية، لاقن  شييي 
 
  اًيية  ييدم  ، لأ 

 ن لقييت اقد 

هييت    
يقيي ، لا   طب 

ن  ي  هيي  اقت  م  ة عر ييية عيي     مكتبيي   ع ميي 
سيي  ة الأعميي ق لالمشييرلع   اقاييغيرة بت  ييي د  لمبيي  د ا    

ي     ن  اقت  ص    اًة ب قنت ئلأ لعدد  م 
 اقد 

 
 
 م     ال ا    ل  ا ك

 
   :ةا      

 
 الم
 
 م   -ة تبييييي   اق  مييييي  ك

 
  ك

  -ج  يييييية تبييييي   الأعمييييي ق اقت 
 
  -   ج مييييي      يييييدم   الم

 
طة المكتبييييي   شييييي  أ 

     ة ش  ا   اقن  اقشر   -اد الأعم ق ل      -يرة غ  المشرلع   اقا   -ة الأعم ق  ي د      - اق  مة

 :دَور الَمكْتبات العامّة في دَعْمِ رِيادَة الَأعمال والَمشْروعات الصَّغيرة

دِراسَة استِكْشَافِيَّة لَخدَمَات وبرامج وأنشطة المكتبات العامّة 

 بالدّ ول العَربيّة

 أ.د. أماني محمد السيد
أستاذ علم المعلومال، ووكيل كلية الآداب 

  شئون خ مة المجتمع وتنمية ا بيئة،

 جامعة حلوان

 د.. عبد الله المحضار
 أستاذ مشارك بقسم علم المعلومال

 كلية الحاسب الآلي ونظم المعلومال

 جامعة أم ا قاى 
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 يد:هِمْتَ

ة  تبييي   اق   مييي 
 
ر المك  

 
يييت    سييي    اقكثيييير ييي  ف هييي  فييي  اقِ  ن  يم، ل ق قييييد مجتم   هييي ، لقك  كييي   ِييي  تيييق    

 
ن  الخيييدم   اق مييي 

ة   ايي دي  ت 
 
ميي     اِ م 

 
ن  أ م ميي 

 
هده اق يي  ق

 
شيي را ، لمن بييين هييذه اقتغيييرا  ميي  ا  رأ قهذا الجتم  من  غيص

 
ط ف م  م  ي  كي   ت 

جييييية  م   اقق ب  د 
 
 فييييية  ف    هييييي     يييييا اقت  رييييي   حييييي  الخييييي

 
ف يييييت  ب لمكتبييييي    بف  قييييية د 

 
ط ت  اقب  ييييية، لا   ييييي   فييييي  م  يييييد   ق 

تت  م 

هد  
 
قهيييي   عليييا الج  ييييب ا  ييير  شيييي م   ذَ ي 

 
جتمييي  اقيييي

 
 مييي  اِتايييي د ال

ة
يييي ت   م شييييي  أعمييي ق اقتنمييييية اتِتايييي دية قجق 

 
ة
ن  اق اقييي     قيية   ييي   ؛سيييتمرالمر غيييص ت  ميي 

 
    الجتم يي     اريي   

 
   

 هيي   قيييم    لأن   ؛ي   كبييييرةحييد 
 
 قيي

 
لمِ  هييي   ، هيي     ط ِ

 اقت  
 
ييييي ا  اق  لمييييية المتغيييييرة، لاقتقيييييد  اقت   ق  سيييي   ن ف ييييس الًأ  لً

 
 ك

 
  رديييييدة   تقيييي ق   يييييا اِتايييي دا   ن قيييي و ، لات 

 
  
 
 ت  نييييي

 لأ 

 
 
  ،فيييييي  الأف

 
 ل   ري  قجم ج مييييييي    ق اقسيييييي  بييييييي د  لاق اقت   ييييييي   ن  ر ميييييي  هييييييي  د  ز  ل 

 
   ير  شيييييي   

    يييييييا  اًييييييي   اقد 
 
  ن  أ

ص
 ؛ر بيييييية ِيييييييد  غيييييييي     اقج

 
 
 ايييييييي دي  تنمييييييييية اتِت  ف ًيييييييترا يجي   اق

 
 اجييييييييي  ة ال

 
  ييييييييا ريييييييي      تييييييييق ًيييييييي ت  ة اقتقجيدييييييييية اق

 
  ذ

 ،ن ع   الخ  ريييييييييةص اقايييييييي 

تثم   ف  اقب    لاتً
 
 ييي  ت  ح  ة اقت  ي  ن

 
 سيي     ة قجتاييني  لاقت مييي   

 
 ح الجيي ق ا ن قلاًييترا يجي   اق

 
ة الاجييي   نييق الأصيي ق  ب  تييق  

  لاق    الم رفة  تِتا د  
ن    م 

 
ِ   ر  ركيز علا  تيي ئلأ اقت جيييم لالمهيي  ا  فيي  عايي  اقت  الم ج ميي  ، ميي  لريي د 

 
   أعميي ق طيي

  صيييييييغير م  
 ، ل   لعييييييي لم     ِجيميييييييقٌ  دهييييييير قييييييي  امتيييييييدادٌ ز  لم   ، تنييييييي  

 
جبي  ييييييي  ، ًيييييييري  قق بييييييي د  ة قجم ج مييييييي   ل   تيييييييي  ح  ة    يييييييي  ن

تثم   ف  المس         لاتً
 
 ي     د  الم

 
 ة اق

 
  ييزم  بيي دق تييق  

 
  ل   لاقثق فيي    الأففيي

ة المكتبيي   اق  ميي   ز   هيي  ن  ي      فيي  هييذا اقسيي 

  قتحسييين   ؛ل رامجهيي  لشييراا  ه  ،لم ا دهيي  ،لا هيي اق رصيية لمرار يية أد  
 
رتم عييية لالم دييية لات  ،ة ق اقإشييري  صيي  الأ

 
 
اد الأعميي ق لأعييا ص (Milam, 2008) مييةنق اتِتايي دا  اقق د  ب  اقتييق ًييت ل  م  ا تي ريي      هيي    

 
ا ق هيي   سييَ   كميي  أن 

ة  نمية اتِتا دي  ر ا   اقت  ح   المشرلع   اقاغيرة ب ص هم أ د م 
 

ة  الأعميي ق  )
ييي د   بر 

د  ايي  ق  راد؛ ت مجييية اق Entrepreneurship)لي 
 
تييق يقيي   اهيي  الأفيي

 
ل قييييم لاًييتغلاق  ،كتشيي فاق

ت   يييية دغيييير     تيييي    ، أل الأففيييي  صر  اق يييي  
 
ة الم داعييييي  ف  ييييية لالإب  ت   ًيييي  اتب 

 
َ  ميييي  دميييي أل     ة، ج م ميييي د ة؛ قتحقيييييق    يييي 

هيي    فه  ِ م ت كماييرد  بأن  ل كم  عر 
 
س   ة ف  د ض الأ ي ن  أ ح  خ يرة اقتق ِد  ف ن غير  م 

 
ة ال لقي  ؤ  ل مس   حمص

رصيية  رديييدة  )
 
ييية ف

 
طييَ  هييذا اق مييل علييا      عنييدم  ين 

ة
جيي َ  رديييد   صيية ل فيي  عمييل   

د   Cambridgeمه  ة اقب 

Dictionary, 2023ن   ييي دة الأعميي ق ايي   اق مجييية ا فإ 
ل  أكثر   يج مة

 
ف
 
ش ل الأففيي    ح ييي اقتييق يييتم ميين  لاقهيي   (  لب 

ة    دا   ت  س  م    مشرل    ا      يةاتبتف    يم   ِ  َ
 
  ا

 

  
 
ق )  ميي  أ فقييد ( Stanford Center for Professional Development, 2023مركييز ًييت     د قجتطيي ير الم  يي 

ييي دة الأعميي ق فر  عيي    ير    شيي  اييط ح ا  م    هيي بأن     
 
     سيي  را ل اقييذين ينطجقيي ن فيي  م  اقشييص  ن  أل مجم عيية صييغيرة ميي   د  ر   ييا فيي

ب  ؛ سيي    لإ شيي ل عمييل  جيي َ  رديييد  لأن   غييير  م 
 
ا بنشيي ط     ائييد الأعميي ق اقط ن ي   يي   َ  م  جيي   ييا مشييرل     ميي ي اسييَ

َ غ قبييية  مييي   ، ل ل أكاييير ِيييد  مييين الخييي ير المر بطييية ب لمشيييرل حمييي  لهييي  اقيييذَ يت     حتييي 
 
يييي دة الأعمييي ق عليييا طة    شييي  أ 

ا اقشيييرا    ل اتبتفييي      ح   يييا م  اقكبييييرة     ِيييد  سيييَ
 
هيييذا اق ناييير مييين  يييلاق  نميييية مييي  ا  يييرف بريييي دة الأعميييي ق   ة   اييي

  كيييير م  ييييتم  عيييجي  المييي   ين عليييا اقت   ،  يييي   Intrapreneurshipاقدا جيييية  
 
هيييذا اد الأعمييي ق، ل نميييية ل  ل    ثييي

 ِييد ي  اقت  ريي   اقييذَ 
 
ن   ،تلأ عنيي  فكييرة رديييدة قجشييركةنيي

 
كيين أ م  ميينم هييؤتل الميي   ين م  كميي  ي      ي 

ة
 قكيين   ،  في  عيي  جيي ت

سة ت  زاق  حت ظ ب قسص   المؤً
 
 ر بطة ب  المخ ير  ال  تحمل رمي ل   ،علا المشرل  طة  ج
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ى  م  سيي 
 
اد الأعميي ق، لهييذه المراكييز   ل  سيي   اقكبيييرة مراكييز لمسيي عدة    ة لالمؤً ثي  ح  س   اقب  ر د ض  المؤً  

 
د    ف لِ

ة العم  ال
 
ن اض      أعميي ق صييغير ي   مركييز   لايي  عبيي  ة عيين  Incubator ح 

لمسيي  ة عميييل  ،ة  ييي  مج   عمييل   ش       ل  قييد 

ييييي دة الأعميييي ق بماييييط ح   يييير اسييييتخد  م يييي  ة قييييرلاد الأعميييي ق اقن شيييي ين  ييييي  مشييييتركة مج     لييييير بس ماييييط ح   

قييية  فيي  د ييض الأ ييي ن لهيي    ب د  ئة  أل Small business  المش اوعال ا   غيرة   ا كال ا ناِ  
 
  Start Up   ا ش 

  ييية اقن ه  ت  شييرا   م    سييمىميي   ين  10  ييا  0ميين ، فعلييا مسييت ي   اقت  يييف اهيي   سييمي ه  تمييد لاقتييق  
 ايي 

 
 ر،غ

 ميي  ل 
ر المشييرلع   اقاييغيرة عيين أَ   (Chiwar 2008) اييغيرةاقشييرا    سييمى ب قم   يية   25  ييا  11 ن   

ايي    
 
هييذا ل 

ن   الأفراد، لي مل ب  م 
ن  يره فردٌ لا د أل عددٌ م  د 

َ  يمجك  لي  ج    ، أل    م  
د 
 
، أل   ت و  

 
أفييراد  10   5مشرل     

   َ م م د   اهدف  حقيق     
 

 الأعميييييي ق اكيييييير اًيييييت  ة يييييي د  مجيييييي ت      ن  لعييييي  
 
 ر  أمريفييييي  أر    غيرة فيييييي الأعمييييي ق اقايييييي   رأَ لأعييييييا ص  قجيييييي لا  ط

 
كة ر   يييييي  شيييييي

  2023  عيييي   Guidant Financialغ ييييدا ت ف ين  شييي ق   
 
  ن  أ

 
لايييي   ق مجهيييم مجييي ت  أً ًييييية  ةمسيييي هنييي    

   ،ئيييةز  ج  اقبيييي  ب قت  
 ل جييي  ة الإقكترل يييية، لاقت 

 
 اقط

 
 ل  طييي عم، ييي   لالم

 
   ،مييي قصييياة لالج   يييدم   اق

 
ي ِييية اقبد يييية، لاقج

ِ  دم   الأعم ق  ع   ل لالمق لت ، ل ة ن  اقب    لالة علا 
 
ل ييدم    ،اييني  لا ت لاقت   ،ف نًيي  الإ     ييرم منهيي ط ع   أ

مييييييق   (Guidant Financial,2023)  ع ييييييية لاقت جيييييييم لاقتييييييد يباقر   ليييييييرم أ ييييييد  المتخااييييييين فيييييي  اقتسيييييي يق اقرِ

(Mohamed, 2020)    طيييي  ِ همييييية  ييييي دة الأعميييي ق  تجيييي لم عيييي قم اقتجيييي  ة لالأعميييي ق، ل ييييدد أهمي هيييي  فيييي  
 
أن  أ

نمية اتِتا دية لالجتم  علا اقنح  اقت      اقت 
 

-  
 
 ا  س      ت

 
لاق المنتجييييي    :م    و اادت     اد   ع ا ن   ييييي 

ن  لقييييية مييييي 
   قجنمييييي  اتِتاييييي دَ دا يييييل اقد 

اييييير 
 
 بييييية ال

 
اييييي  بمث

رص قجت  يف  
 
ة، ل  فير ف ديد   لالخدم   الج 

-   
 
  اد الأعمييييي ق ابتفييييي  ا   ل  يججيييييب     :ك    ارت  ااب  ي    ز ز  ع  ت

 
لمنتجييييي    ، ا ًييييي  ردييييييدة   يييييتم اقبييييي ص أمييييي   مشييييي  ي  لأ

 ل      ل كن ق ري  رديدة  كم  يج ب  
 
 اد الأعم ق دل ةا ف   ل الم
 
كلا  اقتق قييم  حجهيي  المنتجيي   لاقتكن ق رييي  ش

 د    الا قية د  

ز ي ز   -
ع 
 
يي قيب  ن  ججيي ن ميي  ق  اد الأعميي ق ثق فيي   الجتميي  لي  ل  يكسيير     :رال ااجتماعي ةغي   ا ت  ت اتعتميي د علييا الًأ

 ِ  لالأ   
 
  ؛مةق د  ت  مة لاقتقني   الم

 
   ،اد اًتخدا   قني  ل  م    ه  ف

  لأ ِمة رديدة  ييؤد 
داث  يي  ه ييية   ييا    َ فيي  اقن 

    علا اقتغيرا  م   غييرا  ف  الجتم ، لاقتق  ؤثر  د يجية 
 
    لمية   لع  ية حج

ز ي      ز  -
ع 
 
     عيييييييلالة عليييييييا :ي  ناع  ط      ويا ا           ث وا ت  ح         ا ب  ت

لاقت كيييييييير  ييييييي     ،جدييييييييدةالتييييييي   الأففييييييي   اقتج  يييييييية   

م ؛طيييي يرلاقت   اقبحييييي   علييييا اد الأعميييي ق أيءيييية  ل  ندل ، اعييييج     اقاييييص  هيييي 
 
رلن ف

 
شيييي

 
ن ليشييييفج نه  فييييي   ،أففيييي  هم ي 

ب   ق 
 
س، ليح ق نه    ا رديد   ِ  م    ح  ج َ    ج     

ويا   -
 
ط

 
 ت

 
 ا  ا ش

 
 ؛ دة الأعميي ق فيي  ابتفيي   ييير  مبتكييرةييي  أففيي   رديييدة  ييؤثر     فيي    ت   ييا اب   لإع فة    ب :مةال ا قائ  ك

ييي  المشيي  ي  اقق ئميية  تيي  ، ل ن يييذ اقتكن ق رييي  الجديييدة لاق  حييدي  عمجييي   الإ   يي   ن  ل ط يرهيي  ميي   ،قتً 

 فيي  عمجييي   اقت  
 
سيي   اقق ئميية علييا اًييتخدا  الميي ا د الا قييية بطيير    مييي  لاقت   سيي يق، لمسيي عدة المؤً

 
 ثيير  أك

 ة ك  ل  
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هيييي   ن 
 
سييييت م المكتبيييي   اق  ميييية  جييييد أ  لايييي  اق  ي ييييةت يييي  ف عج هيييي  ة م  ييييي  جيد  ق  ة     سيييي  ئ  ل يييي ئف        أ ب  بييي   قيييي  لعليييا م 

 اقة، ل  جيمي  ت  اقل ،  لاميةع  الإ  
 
ا عيي     ،ثق فيةاقل  ة،رف هي  ت ي ييية  رديييدة ا ل  

دة  قه  د  يي 
 
م  أعيف

 
  د  صيي    عنييدم  1994ث

ذَ ،ف   يي ق المكتبيي   اق  مييةسيي      بييي ن اقي  
 
ن دل  المكتبيية فيي   لاقيي م  ءيي     

 
 د   يي فير  يي

 
ب  ًيي  ن  تييق    م   الم ج ميي   اق

ه مجتميي  الأعميي ق الاليي  ه م 
ًيي    مجيي ت فيي   كبييير   دشييفل   ، هييذا  عيي فة   ييا   

 
 جم مييدم الاييي ة، ييية، لاقييت  م   محيي  الأ

  (IFLA/UNESCO, 1994) لاتِتا دية لاقديمقرايية لالم اينة  ،نمية اترتم عيةلاقت  
 

 

  ل  فيييي   ييييي  ل
 
  ن  شيييييهده المكتبيييي   مييييي  مييييي   

 
 يرة م  غييييييرا  بييييي     

 
 عة  سيييي    ت

 
 دة الأعمييييي ق يييييي  بينهييييي  ا تشيييي   م هييييي       ن  تيييييق مييييي  ، لاق

 
 
ط قييية الجتمييي فيييراد لالمشييرلع   اقايييغيرة بييين أ  د اتِتاييي دَ، لا   يي   م يييدت  اقب 

 
اييي ييييجة لم ارهيية اقرص ؛ اً 

ِ  ل  أصييييبحت اقشييييرا   اقاييييغيرة ل     ه  تم ييييية  م  ج  ط عيييية  م  اد الأعميييي ق 
 
 ن  ٪ ميييي  90أكثيييير ميييين  ن  ميييية  قجمكتبيييي  ؛ اقيييي  لأ

 ل  اتِتا د اق  لم  يق ده    
 
طة؛ ل  قت    فهييق ِيي     اد أعم ق لشرا     ش ة لصغيرة لمتً 

 
 يية قلاًييتقرا  ة داف

 ITU Report on Entrepreneurshipاتِتا دَ، ل  فير فييرص اق مييل، لابتفيي   الأعميي ق، لاقنميي  اقشيي مل )

in Arab countries, 2019  ) يييد  ، كبيييير اتِتاييي ديين بييي ما ة اقتجييي  ة Mark Domsأشييي   مييي    دلميييز  لِ

ا  ييت ية  ييلاق اقثلاثييين ع ميية  الم عيي    أ يي    من  لاق  دلينة   ق اقشرا   اقن شيي ة  2011الأمريكية ف  م  ت 

ن  هييذه اقشييرا    ة، غ قبية اق   ئف الجديدة  قريبة  من ر  ب اقشرا   اقن شيي  
 
  مة   ًيي   ال ة د    ج ييبًيي ف لأ

 ( Collins,2012) ف  مستقبل اتِتا د الأمريف 
 

 

ة  ل  عيي دق، ل قيي    المكتبيي   اق   ميي 
 
شييف   شييأ ه  بييدل    ئيي    فيي   يي فير مايي د  الم ج ميي   قجمجتميي  الايييس د 

 
ذ نيي  م 

ن  المسيييت يدين  نييية، ل  قتب ييية فيييإ 
ه  ميييية، أل الم 

 
ج ة اق  

ن، أل اقد   ريي   
َ  اعتبيي  ا   ت جيييق ب قسييي 

 
ن  أ ل اييرف اقنِييير عييي 

ييييز  رك 
 
ن  بيييين مجتميي  المكتبيية، لقكييين  الجديييد فييي  الأميير هنييي  هيي  اقت اد  الأعميي ق لأعيييا ص المشييرلع   هيييم ميي  ل  ميين   

ل  المكتبييية اق  مييية فييي   ن  م ج مييي  ، ل جهييييزا ، لاقتأكييييد عليييا د  قيييي  مييي  عليييا هيييذه اق   ييية، لاتهتمييي   بمييي   حتييي     

مايي د  الم ج ميي    ين اسييتخدم ن الأعم ق لالم    ا ص  أع  ل شير ات ا ئي     ا أن   اقتنمية اتِتا دية 

 قيي   ؛ب لمكتبيي   اق  ميية
 مجييي ن مييرة اييل شييهر  لل   8 2غيرة بم ييدق أعميي قهم اقايي   م  ع  د 

 
قيية  لمسييح بج م يية ميريلا ييد، ف

٪ 48 يييي ا    لميييين بييييينهم بيييي قت  يف،   ييييدم   اِتايييي دية مت جقيييية د  قيييي  ٪(    99ِييييم المكتبيييي   اق  ميييية )   م   ن  فييييإ  

  اه مركيييييييزر  ل طييييييي ير الأعميييييي ق اقايييييييغيرة  لفيييييي  اًيييييييتطلا   ييييييدي  أرييييييي   ،تقيييييييديم  ييييييدم    يييييييي دة الأعميييييي ق قيييييي   ب

  قيييييي      المكتبيييييي   يجييييييب أن   ٪ ميييييين الأمييييييريكيين أن  87قلأبحيييييي ث، ا تقييييييد  (Pewبييييييي )
  بييييييراملأ ل ييييييدم   لمسيييييي عدة د 

  (Horrigan ،2015اقشرا   اقاغيرة )
 

د    اًيية الا قييية   صيي 
د ق ر ييية فيي  هييذا  د اقتييق  بييذقه  المكتبيي   اق  ميية اهيي  الج  بنيي لة علييا ميي  ًييبق  حيي لق اقد  د  اقايي 

ه ؛ ر  اد الأعم ق، لأعا ص اقم لالمتمثجة ف   دم  ، لم ج م  ، لأ شطة، ل راملأ لمب د ا  م    ل  عم    د   ق 

 شرلع   اقاغيرة، لالخدم   لالأ شطة اقتق  س هدف   زيز ثق فة   ي دة الأعم ق ب لجتم    اق ر ية 
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ميييييق      ل   قرييييير اقبنييييي  اقييييدص  شييييير  ا   ييييية الأعميييي ق علييييا مسيييييت م اق يييي قم )مؤشييييير اتِتايييي د اقرِ  ييييي ق مؤشيييير مم ً 

   يييا أن  (    2022اق ربيي ، 
 
 الأميييرا الأ ييييرة فييي  هييذا المؤشييير، ن مركييزة يالخمسييي  لق اق ر ييية  حتيييل  ف اقيييدص اييي      ن  ميي   كثييير  أ

ن ييي  
  ن   رييي د اقكثيييير مييي  ب اقيييذَ ي 

 
     الم

   
 
لييييؤدَ  ،ل أ شيييطة  ج  يييية ردييييدة فييي  هيييذه اقيييدلق د  تيييق  قيييف أمييي   بييي  ِييي   اق

 ا ا  بدل ة    
 
  ه اد الأعم ق ف ل  عدد          خ   

ة
ة
 
ع  ف       

 
 بيي  ص ف    فير  قي   اقتم يل ق  ق   ا  

 
  شيي  دل الأ 

 ؛ج  يييةطة اقت 

 ة ا تم قييييييية  ييييييدلث    ب يييييي  ينيييييتلأ عيييييين هييييييذا ب قت  
 
 ،اقييييييدلق  تيجييييية  قييييييص فييييييرص اقتشييييييغيل د فييييي  اِتايييييي د  جيييييي  ايييييي

ن  لا خ يييييي   مسييييييت م اتبتفيييييي    
 
ِمييييييق اق ربيييييي  أ ن مؤشيييييير اتِتايييييي د اقر   م اق  مجييييييية اا   حييييييدَ اققيييييي  كميييييي  بييييييي 

ل اقتخاص لالم رفة  
 
ث م  ترا يجية م   ي    ن  أ د اقتحدي   اقتق  حت   تً

 
 ج  أرل  جسير اق 

 
 رفية     ة الم

 

 

ييييييس لشييييييم ق  فريقييييييي  )كميييييي  ألقييييييح اقتقرييييييير  ة الأعميييييي ق لمنطقيييييية اقشيييييير  الألً ييييييي د     
ن   Globalالإِجيمييييييق  عيييييي 

Entrepreneurship Monitor,2017  ن ن  ميي  يقيير ص ميي 
 
ييس لشييم ق 75( أ % ميين الأفييراد فيي  منطقيية اقشيير  الألً

ق  ريد، كميي  عايير MENA فريقي  ) ن   ي دة الأعم ق ا  ا تي    م   
 
رلن أ ل  38( ي 

د  ن    اييي هم فيي  بيي  ٪ ميين الأفييراد عيي 

 ييييرم  ل يييي قر غم ميييين  جيييي  المؤشييييرا  
 
ييييط   رمييييي  منيييي يق اق يييي قم الأ ن  متً   هييييذا أعلييييا ميييي 

، لي  ييييد  جيييي َ  عمييييل   

اد الأعمييي ق اقيييراغبين  ل    بيييين   
ة
ن  هنييي   ا خ   عييية  م ا  ييي د  هم -الإيج بيييية  حييي   يييي دة الأعمييي ق فييي  المنطقييية فيييإ 

 
لقييي

ييية  
ييس لشييم ق  فريقييي   لاق يي عجين أل اقييذين أًسيي ا -اقن  جت منطقيية اقشيير  الألً مشييرلع    ي دييية؛ فقييد مييج 

 يييرم )
 
ق قيييرلاد الأعمييي ق اق ييي عجين مق   ييية ب لمنييي يق الأ د  ف الأعمييي ق عنيييد 8 6أد يييُ م  ييي 

ص
ييي ن   ِ  ٪( لم يييدق عييي ق  مييي 

ييس لشييم ق  فريقييي ، ايي ن هنيي   2 6)    ج  ي   ف  منطقيية اقشيير  الألً
ة
غ د   ش ي  7 1٪(، لمق بل ال شخص ا 

ييييد  يييس اق ييي لم  هيييي  شيييخصٌ لا يييد قفيييل  ثلاثييية  لِ ن  المتً 
 
ين  أ شخاييية  فقيييس اشييي  ا ن فييي   شييي ط  ييييي دَ؛ فييي   ييي 

لاد الأعميي ق  للميي     قيير 
  ألصيي ى اقتقرييير بءييرل ة  بنييق ًي ًيية  غييييرا  لاًيي  ة اقنطيي  ؛ قتسييهيل ب  يية أكثيير  مكينيية

،   قييييييت ل شيييييكيل ثق فتييييي  ، دمييييية الجتميييييي  فييييي   ئيييييي     دل    ن     هييييي  مييييي  لمرافيييييق الم ج مييييي   بف فيييييية ف   ،قجمكتبييييي  

  ري  ف     مهمة  ية  لمالمكتب   ع
ة
 م   مجم عة

 ق   ؛الخدم   ن 
  م  ع  د 

 مر جيية   اد الأعميي ق لالمشييرلع   اقاييغيرة فيي  اييل  ل    

ت  قتايييييير الا ريييييية ل ى ا طلاِيييييي  لاًييييييتدامت   ل تيييييي   ،المشييييييرل   داييييييية ميييييين اقت كييييييير فيييييي مرا ييييييل  طيييييي  هم، ب   ن  ميييييي  

 
 
سيي   اقكبيييرة فقييس    م  د  لخ    ييا  ،الم ج م   علا المشييرلع   لالمؤً

ة
لقكيين المشييرلع   اقاييغيرة  حتيي   أيءيي 

 
 
ً  م  م اق   ه  م ج م   قجتخطيس لف   ا     لال لالأ

 

   2018عيي   لفيي  
 
 Vecchione 2018)  فيكييي     د  د اًيية أكيي

 
ن   ن  ( أ ر ص ميي  قيي  المكتبيي   اق  ميية  ن  % ميي  99 ميي  ي 

  قييي  الأمريكيييية     
ن  قجبييي  ثين عييين فيييرص عميييل، ل  ق   ييي  أهييييل الم  اقت    د 

 
حييي ل اق تيييي   المكتبييي   فييي  رميييي  أ    ن  ٪ مييي  48 أ

  قيي  المتحييدة الأمريكييية ي  
د  د اًيية  م  شييي ا   هم ة لجتم يي    ي دييي  م ن  ييدم      د 

 
 ( ,2009Mutshewa)كميي  أكيي
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 الأد   رغمعلييا أ يي   بيي 
 
 لا  الم

 
  تغ
 جييدان اقن  ن المكتبيي   اق  ميية فيي  اقب  ميي  كثييير اق ن  رة قجمكتبيية اق  ميية، فييإ  ييي 

 
 تبنييى  م   مييية قيي

 لمست يد ه  لاتِتا دية   ،الم ج م   اترتم عية   فير    ا مل   دشفل  
 

 

اد الأعميي ق، لأعييا ص المشييرلع   اقاييغيرة ب لمكتبيي   اق  ميية  ن  غم م  لعلا اقر    ل  ا تش    دم   الم ج م   قر 

ِييت  قيي   ر 
 
ط  ع لمية ، لم  أن  هذا الم عيي   ِييد   

 
  عييدد ميين اقد اًيي   الأرنإييية؛  ت
 
  يي  أ

 
 ي   م    قيي

 
 ن    ميي  ق اتهتميي   اقفيي ف  جيي

  ر    
  اً   اق ر ي  ب اقد 

ة
 ك  م  فيم  يت جق بم  ي   ة،   صة

 
نيي  ددف  هييذا اقايي  اق  مة  قدم  المكتب    ن  ن أ ن  ه  ، لميي 

  اًة؛ قتتمح      ق  س  ق  ئ  ، له  
 ر ل  مشفجة اقد 

 

 

     
 ت د 

 
م    د أن ور ا   ْ     ة ام    الم تب  ال ا ع   "م  ا ا      غيرة  ة ا عابي    م ر ي  ادة العم  ال والمش  اوعال ا     

ع    ف  ي د 

 ؟"بالمجتمع
 

 راسة اف الدِّأهدَ 1/2

 
 
   َ    ا  حقيق الأهداف اقت قية ا هذه اقد اًة    س

 

ة المكتب      ت رف علا دل   اق .1  .لالمشرلع   اقاغيرةة الأعم ق ي د  دعم       فاق  م 

م     .2 د 
 
ن  مبيييييي د ا ، لمشييييييرلع  ، ل يييييي ميييييي ا  ميييييي 

قيييييي  ل اقءيييييي ل علييييييا أبييييييرم اقن 
 
ق ييييييي دة الأعميييييي ق لالمشييييييرلع        

ة ع لمية   اقاغيرة  ب لمكتب   اق  م 

تييييق ا ب  هييييي  المكتبيييي   اق  ميييية اق ر يييييية؛ قتيييي فير  يييييدم   الم ج ميييي   لالأ شيييييطة  .3
 
اقت ييييرف علييييا الإريييييرالا  اق

اد  ل   الأعم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة قر 

 قيييي   ؛اق ر ييييةاق  ميييية المكتبييي    ل ييييراملأ ،ل يييدم   ،د أ شييييطةصييي      .4
لأعييييا ص المشييييرلع   اد الأعمييي ق ل  م    ع  د 

 اقاغيرة 

عم  .5 د  ن  م اِ هيي  الإقكترل ييية علييا شييبكة الإ تر ييت؛ قييي  ة محييل اقد اًيية ميي  فيي دة المكتبيي   اق  ميي   قييييم مييدم   

اد الأعم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة  ل     
 

  :راسةالدِّ مِيّةهأَ 1/3

ن    ييأ   أهميييية هييذه اقد اًييية  ميي 
 
سيي   الم ج مييي  ، لاقتيييق هييي   يير بس  ن  ا رة لمؤً يييي 

 
لا  الجديييدة لالمتغ د 

 
بم عييي   الأ

هم  هذه اقد اًة ف     س 
 
ن   

 
  أ

 
ن المتِ  ذا فم  م  ف   نمية، لدعم اتِتا دي   الاجية الايطة اه ؛ ق  ه 

س 
 
  
 

  ،ةلق اق ر يييييي  ثيييي  ة اهتمييييي   اققييييي ئمين علييييا المكتبييييي   اق  مييييية ب قييييدص     -
 
م   ل يييييراملأ د  ل ييييي ر ههم  حيييي   ييييي فير  ييييي

  لالمشرلع   اقاغيرة ة الأعم قي د  مخااة قلأعم ق اقتج  ية ل   

دامة؛  يييييي  اشيييييير  - ت  سييييي 
 
سييييي   الم ج مييييي   فييييي  اقتنميييييية الم ل   مؤً

ا مييييين اقءييييي ل  عليييييا د    اًييييية مزييييييدة
قييييي   اقد 

 
ج   

يييم ) دامة قلأميييم المتحيييدة    يييا  (8اقهيييدف ِ 
ت  سييي 

 
ن  أهيييداف اقتنميييية الم َ  لاقنص  ،قاق ميييل اقلائييي  مييي   ؛مييي  اتِتاييي د

س عد اقد اًة الا قية ف  
 
م  فقد  

 
ن  ث ه      ري  المكتبة اق  مييةلم  لاقتجيي  ة  ،فيي  مجتميي  الأعميي ق   ييا الإ ًيي 

 اتِتا دية  اقتنميةل 
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جييييييي  ة ب لإ تييييييي   اق كيييييييرَ اق ربييييييي   ييييييي ق دل  المكتبييييييي   اق  مييييييية فييييييي  دعيييييييم  يييييييي دة الأعمييييييي ق  -
 
ل  لرييييييي د ف

 
فييييييي    ييييييي

ن   -كم  ً تضح من  لاق المرار ة اق جمية -لالمشرلع   اقاغيرة    ميي 
د  ة، ايي ن تبيي  من اقد اًة الا قييي  ع 

اد الأعميي ق لأعييا ص  ل  هيية قيير  ر    
 
جقيي   اقءيي ل  علييا اقاييراملأ، لالخييدم  ، لالأ شييطة الم

 عجمييية   
ة
 رييرال  د  اًيية

رٌ 
 
ثيي
 
 ن قيي  أ

 
فيي د ي 

 
ميي    اتِتايي دية اق  لمييية، الأميير اقييذَ ِيي م 

 
  الأ

ل  المشرلع   ب لمكتب   اق  مة ل خ صة ف    

يل دل  المكتب   ف   ط   الجتم  لاقتنمية اتِتا دية     
غٌ ف       ب ق 

اد  - ل  م   م ج ميييييي   قيييييير  د 
 

ة عنييييييد م ارهيييييية صيييييي       ت جييييييق بتيييييي فير  يييييي مسيييييي عدة المكتبيييييي   اق  ميييييية اق ر ييييييي 

  ةا ع ميية  قجت  ريي   حيي  هييذا 
 
ييي م    ًيي  ر 

 
ة     اًيية الا قييي 

ن  اقد 
 
الأعم ق لأعا ص المشييرلع   اقاييغيرة؛ لاقيي  لأ

 اقن   من اقاراملأ لالخدم   
 

  م   1/4
 :راسة وح ودهجال ا   

يييي دة الأعمييي ق لالمشيييرلع   اقايييغيرة، ل حجييييل  ة فييي  مجييي ق   
ل  المكتبييية اق  مييي    اًييية  ييي ق اقت رييييف بيييد 

 يييدل  اقد 

رم اقنمييي ا  اق  لميييية فييي  هيييذا اقشيييأن  كمييي   قييي    برصيييد  الخيييدم   لاقايييراملأ لالأ شيييطة اقتيييق   فرهييي  المكتبييي   أبييي 

لق عر  اد  الأعمييي ق لأعيييا ص المشيييرلع   اقايييغيرة لاقشيييرا   اقن  شييي  ة بيييثلاث  د 
ل  لاييي    إييييةاق  مييية اق ر يييية قييير 

ر لاقس  دية لالإ م  ا ، لاق   لاق اق ترة من م  ت  ا     2023ي قي     ام 
 

 م   1/5
 
  ن

 :أدوات راسة و  هج ا   

  ا   
 قتحقيييييق أهييييدافه  ؛ منهجيييية  Multi case studiesأًييييج ص د  اًيييية الايييي ت  المت ييييددة  ن   اًيييية ميييي  خييييذ  اقد 

 
 
  م  ت  الم

 
 اق  مييية جيية فييي   صييد  يييدم   لأ شيييطة المكتبيي   ث

 
 دة الأعميي ق لالمشيييرلع   اقايييغيرة  يييي  قر   ةهييي  ر  اق ر ييية الم

    يييت  ب  كمييي  ا   
   حجييييل    اًييية مييينه   اقد 

 
 ؛حيييل اقد اًيييةم  اق  مييية اق ر يييية م اِييي  الإقكترل يييية قجمكتبييي   قجتييي م ا  ال

رهقجت ييرف عليييا مييي  
 
ل لابيييس عيين الخيييدم   لالأ شيييطة، لمييي   قتنييي  مييين ماييي د  م ج مييي    ،م ج مييي   ن  مييي    يي  ف

اد الأعم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة لاقشرا   اقن  ش  ة ل    قر 
 

عة: 1/5/1 ا اج 
 
مة الم  دائ 

 
 
  ميي  غييرا  ر  لأ

  اًيية اًيية   اقبي  يي    يي ق مجتميي  اقد 
ع ة" اًييتخدمت اقد  ا اج 

 
م  ة الم  ج  ه  اييأداة من   "دائ 

لاقتييق ة، ييي 

     م   يي  
رار يية  هدداعيي  ا علييا م  َ  فيي  الم عييي    اعتمييي دة ر

 
كيي ( 23الم اِييي  الإقكترل ييية ق يييدد ) اتيييلا  علييال الإ تييي   اق  

ن  بينهيييي   تييييق ميييي 
 
نإييييية، لاق ة الأر  مكتبيييية ع ميييية ب ق تييييي   المتحييييدة الأمريكييييية لكنييييدا  12مكتبيييية ميييين المكتبيييي   اق  ميييي 

ة    زيييز المكتبيي   كمراكييز   ي دييي 
 
بيي  د ة   من  م   Strengthening Libraries as Entrepreneurialالمشيي  كة عيي 

Hubs  ييد  يي  ؛ ر ار  يية قسيييم  م  لِ
 
  سيي  ئ    ييا ِسييمين     ِ ئميية الم

 
دم المكتبيية  ج ميي    يي ق مقهميي  يخييتص بل  ين  أ لميي 

طة م  ، أل الأ شيي  د 
 
ر الخ

 
اف   

 
ميي    

 
ة الأعميي ق لالمشييرلع   اقاييغيرة، لأًييب ص عييد  اقتيي  افر أ ييي د  عم   

د  اققسييم  قيي 

تق ا خذ ه  المكتبة قتقديماقث    
 
 ا  لالإ ررالا  اق

 
ط
 
 الخدمة   ل رليلأ ل قييم ف ن الخ
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 ج  م   1/5/2
 
   ع  م  ت

 :ةراس  ا   

  اًييية أًيييج ص 
ر، لاقسييي  دية، ا ب يييت اقد  اييي   م 

ن  ة فييي  ايييل   مييي 
ة عر يييي  ة ق يييدد  سييي  مكتبييي   ع مييي  دي  اييي  نييية اقق   

ي  اق  

ن    ميي 
دص  يي 

 
لق اقييثلاث   ن  اقييدص

 
لالإميي  ا ؛ ل ييم ا تييي   ثييلاث مكتبيي   ع ميية ميين اييل دلقيية ميين اقييدلق اقييثلاث  لاقيي  لأ

ً ا  اقن  ش ة ع لمي   
 
لق اا  الأ  بين اقدص

 

  اًيييي     ييييا عييييد  لريييي د 
ير  اقد  شيييي 

 
يييي  ل    ة، لقكيييين ل   شيييي  قجسيييي   اقن   مق    ريييييف ً 

 
 ف ي  قتايييينقيييية ف

 
ِتايييي د قلا اقآف    

دلقيييية يايييينف  39 فييييإن  هنيييي   Duttagupta & Pazarbasioglu, 2021))    ل  قييييد اقييييدص ل  اقن  د  ن  قايييي   اق يييي لم   

 "م  هييي  أن  اِتاييي ده  عليييا 
 
 نييي لة عليييا ع اميييل م  ، ب  م  ة"ق   ت

 
 اقيييد  ل ثييي

 
  ، لصييي د  ج يييرد  قر  ييي   ل الم

لالخيييدم    ،ج  ا  اقسييي 

 
 
 الم

 
  د  تن عييية، لميييي دة ات ييي

واق "الس     هييي  اِتاييي دا  عليييا أن   جيييداناقب  بقيييية ل اييينف  ،اق ييي لم    ِييي   المييي     م   فييي  اقن 

 
 
 اِ      ا ن

 
 م  و  ة اع  واق ا        الس        ن  ا مييييي  اِتاييييي دة  40 ا  يييييدص هيييييذه اتِتاييييي دا   بيييييين   ن    لمييييي  امي    ة"ئة وا ن

 
  ت

 طةوس      

  ق     عليييا أًييي ت د   خل"ا       
 
  اقييييد  ، لقكييين  ر   يييةهييي  الم

م ِمهيييي  ف ؛ة اق  ييييدة قلأًييي ا  اقن شييي ةم   ل قييي   اقسييي 

     ين يمكيييييييين أن  دام  ت  سيييييييي  ميييييييي  لاًييييييييتقرا  ِيييييييي يين م  اِتايييييييي دا  اا     
 

 لأ ًيييييييي  ت  نيييييييي
 
 ،  فةءيييييييي   ة  اا  ِيميييييييية م  ج

 
 ل 
 

ب  شيييييييي

  
  ل     يت جيييييق الأميييير ب قيييييد  قييييي   فقيييييس عنييييدم  بييييل مييييية اتِتايييي دا  المتقد 

جييييي  ة ، لقكييييين أيءيييية  فييييي  المشيييي  كة فييييي  اقت 

 ة ل   اق  لمي  
 
 ل الًأ ا  الم قية  م  ف

 

راسة 1ج ول )  
ة ا   

 
ن  
ي  ة ع  ابي  ة ا ع   ( الم تبال ا عام 

 الم ِ  الإقكترل    اقتب ية  اقدلقة  المكتبة  

ر   1 ايييييييييييييييييي   مييييييييييييييييية مكتبيييييييييييييييييي   م 
 
ِ من 

ة ) ة( 24اق  م  رعي 
 
 مكتبة ف

ر ا  ر  م  ايي  ل  مكتبيي   م  ند  صيي 

ق فة
 
ما ة اقث ة، ل 

 اق  م 

http://www.mpl.org.eg/  

ق فة  مكتب    2
 
ر قجث ا  ة م  ي  م  

ر 

تمييييييييي  ) ج 
 
مكتبييييييييي    6ل نميييييييييية  ال

ة قجكب  (   فرعي 

ر ا   اييييي  ة م  يييييي     م  ر   م 
 
ق فييييية ر قجث

 م  ل ن  
 
 تم ج  ية ال

http://escd-

egypt.org/ar/DynamicPages.a

spx?page_id=202  

ند ية  3
 
ك تبة الًإ

 
ا ة اقت  جيم اق      را  م   مك م    /https://www.bibalex.org/ar ل 

جيييييييييييي   عبييييييييييييد اق زييييييييييييييز   4
 
مكتبيييييييييييية الم

ة ) ة  5اق  مييييييييييييي  رعيييييييييييييي 
 
مكتبييييييييييييي   ف

ب  (  قجك 

ة لمكتبيييية  اقس  دية مؤًسيييية  يرييييي 

المجيييييييييييييييي  عبييييييييييييييييد اق زيييييييييييييييييز 

ة  اق  م 

https://www.kapl.org.sa/  

ة   5 د  ة بج  د اق  م  ه 
 
ج   ف

 
ق  بج م يية  اقس  دية مكتبة الم ميي 

 
ج  اق  

 
ف

 
يي اقِ 

ج   عبد اق زيز
 
 الم

https://kfpl.org.sa/  

رال  6
 
ث ب  د ة أ امف    اقس  دية مكتبة    https://www.ithra.com/ar/pr م 

ogramme/2023/workshop-

library  

http://www.mpl.org.eg/
http://escd-egypt.org/ar/DynamicPages.aspx?page_id=202
http://escd-egypt.org/ar/DynamicPages.aspx?page_id=202
http://escd-egypt.org/ar/DynamicPages.aspx?page_id=202
https://www.bibalex.org/ar/
https://www.kapl.org.sa/
https://kfpl.org.sa/
https://www.ithra.com/ar/programme/2023/workshop-library
https://www.ithra.com/ar/programme/2023/workshop-library
https://www.ithra.com/ar/programme/2023/workshop-library
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تق  مثجت ف  
 
  اًة، لاق

نة اقد   
ً   ت تي   المكتب   اق  مة عي  د  م  حديد أ   لِ

 

 عيييييييدد  -
 
ن   يييييييي  لق اقيييييييثلاث مييييييي 

دم اقيييييييدص ن  بيييييييين أكاييييييير المكتبييييييي   اق  مييييييية فييييييي     ييييييي    فيييييي ن المكتبييييييية اق  مييييييية مييييييي 
أن 

م  ج   الجم ع   المست يدين، لح 

س  - ش 
 
قكترل         ٌ  قد ه  مِ 

لاق مِ  ه  علا شبكة الإ تر ت  -    
ن        ة اق هرت الإقكترل   قجمكتبة م 

ة اقت  د ة قه   - ي  د  ه  عدد من المكتب   اق رع 
 
د  اا ا  ت المكتبة اق  مة ق قكترل   م      رت    ه    ة ف 

     

ن المكتبييييي    - ة عيييييمن اقد اًييييية اييييي  عبيييي  ة عييييين مجم عييييية مييييي  ن  د يييييض المكتبيييي   اق  مييييي 
 
  الإ شييييي  ة   يييييا أ

د  جيييي  ل  

سييية اقتييق قييد ه  الإدا ة المركزييية  ئ      اًيية ميي  المكتبيية اقر 
لاق اقد  م  اقت  مييل  يي 

ة لمكتبة  ئ سية؛ قذا  يي  ي  ع  ر 
اق  

ة اقتقيي  ير، لالخطييس الخ صيية ب لمكتبيي   
 
ر قييد ه  ا فيي

 
طجييق أن  المكتبيية اقرئ سييية يتيي  ف ن  ن  م  ل  ميي  ر 

لجمي  اق  

 اق رعية اقت د ة قه  
 

 المااجعة ا علمية: 1/6

  
 
َ   ر   تيييي ئلأ اقبحييييي  فيييي  ًيييي  أ ر ايييي  مجييييي ق   فيييي   اق ربييييي  َ  کيييير  تيييي   اق   قل   َ دِ عييييدة اقهييييي  ل  ((EKBبنيييي   الم رفييييية الم 

ًيييي ال علييييا الا قييييية اًيييي   عجمييييية  ن لقييييت   يييي  م عيييي   اقد اًيييية    عييييد  لريييي د د   عيييين   لالم ج ميييي   المكتبيييي  

 
 
  ة  -  كم  أل الأرن ق    ،   ست م اق رب  الم

 
  الإ ش

د  ج  حيي   عيين   -   يييد اقب 
 
اقييت ِ    ا لر د    ً قة م رسييتير عر ييية ميي  م 

يييي دة الأعمييي ق بيييين اقطيييلاص لالخيييريجين فييي  ماييير  زييييز ثق فييية   
  
 
ل  أِسييي   لميييدا ت المكتبييي   لالم ج مييي   فييي    د 

قيييي  2021)مايييط ُ، 
 
ف كيييين  قسيييييمه  ل  ن  د اًييي   أرنإييييية فيييي  الم عيييي  ، فقييييد أم  م   اييييره ميييي 

 
(  ل نيييي لة علييييا ميييي   يييي

ح  اقت      لا  ين علا اقن 

 

 

 

 الم ِ  الإقكترل    اقتب ية  اقدلقة  المكتبة  

بيي    اق  ميية )  7 مكتبيي    8مكتبيية د 

 فرعية(

  الإ م  ا  
 
نيييي ن ق فيييية لاق   هي يييية اقث

    ب  بد  

https://dubaiculture.gov.ae/ar

/attractions/libraries/public-

library  

د   8 د بن  اش  م  ح  د  الإم  ا   مكتبة م  مييي  ح  بييي  د ا  اقشيييي  م  م 

د  اش  ةبن     اق  لمي 

https://mbrl.ae/ar/web/guest

/about-the-library  

ة )  9 ة اق  مييييييييي 
 
ِ   

 6مكتبيييييييي   اقشيييييييي 

 مكتب   فرعية(

     هي ة اقش   م  ا  الإ  
 
  /https://shjlib.gov.ae ت صة قجك  ِ

https://dubaiculture.gov.ae/ar/attractions/libraries/public-library
https://dubaiculture.gov.ae/ar/attractions/libraries/public-library
https://dubaiculture.gov.ae/ar/attractions/libraries/public-library
https://mbrl.ae/ar/web/guest/about-the-library
https://mbrl.ae/ar/web/guest/about-the-library
https://shjlib.gov.ae/
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 أ.د. أماني محمد السيد/ د.. عبد الله المحضار

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ئة:  ِ ا
اكال ا ن 

 
ة وخ مال ر يادة العمال وا ش  تبال ا عام 

 
 أ. الم

ن  م هييييد بحيييي ث اقسي ًيييي   بج م يييية كنسيييي ت  Glass, 2000ِيييي    رييييلات ل  ييييرلن  ) رال Kansas( ميييي    بييييإر 

ً  د اًيية  لمراكيييز  طييي ير الأعمييي ق اقايييغيرة فييي   ،لغيييرف اقتجييي  ة ،لاقشيييرا   ،لمكتبييي   اق  ميييةعييين ا ئية قاييي  ت  ا

 م   ا ن اقغر      كنس ت
   ن 

 اقد 
 
   ج ييب   ن   اًيية هيي   حديييد كيييف يمكيين قجمكتبيي   اق  ميية فيي  كنسيي ت أ

 
ا أ  كثيير  دل ة

  فيييي  د  
ة
  ،عييييم الأعميييي ق اقتج  ييييية لاقتنمييييية اتِتايييي دية فيييي  مجتم يييي  هم شيييي ي

 
ييييد ا     لِ

 اًيييية علييييا ثلاثيييية كييييز  اقد 

 
 
 ق   ست م الا     أً جة أً ًية، لا   م  ه  الم

ِ  د  ل المكتبيي   بيي  عم الأعم ق اقتج  ية لاقتنمية اتِتا دية من 

  لمييي  اق  مييية فييي  كنسيييي ت 
ص
 م  ر  اقتييييق ي  ايييي  اقطييي

 
  ن  كييين أ

 
سيييي عد اهييي  مكتبيييي   كنسييي ت اق  ميييية قلأعمييي ق اقتج  ييييية  

 ل الاجيييية لاقتنمييييية اتِتايييي دية  
 
 تخييييذه  مكتبييي   كنسيييي ت قتطيييي ير بييييراملأ  اقتيييق يمكيييين أن   طيييي ا مييي  ايييي  الخ

   ، نميييية اِتاييي دية
ة
  لا  لمسييي عدة  ج  ييييية أكثييير  شييي ي

 اًيييية عليييا اًيييتخد  ثيييلاث أدلا   ئ سييييية عتميييد  اقد 

 
 
  نييييييي ل المكتبييييييي   لاقشييييييي  م   مثجييييييت فييييييي  مجم عييييييي   اقتركييييييييز ميييييي  أ

 
يييييييية، را  ، لد اًيييييي   الا قييييييية لأ بييييييي  مكتبييييييي   محج

لمراكييز  طيي ير الأعميي ق اقاييغيرة  لايي ن  ،ف اقتج  يييةر  را   لاقغيي  لاًييتطلاع   اقييرأَ قجمكتبيي   اق  ميية لاقشيي  

المكتبيي   اق  ميية مجتميي  اقد اًيية أ ايي     م ِم  ت ي رد ف  من أهم م    صجت  قي  اقد اًة من  ت ئلأ أ   

 
 
ذين يطجبييي ن م ج ميي    ج  يييية أل اِتاييي دية  كمييي  م ج ميي    جقيييُ  يييد يبة  فيي   جبيييية ا تي رييي   المسييت يدين اقييي

  ن  أش   أكثر ميي  
 
 ث
 
 ج
 
ييتطلا    ييا اقثيي  ييةق المكتبيي   فيي  اتً

 
ج
 
اقتج  ييية ايي د  الم ج ميي   فيي  مجيي ق الأعميي ق المر   يية لم ف

 خ  لقجغ يييييية أميييي    ييييي فير المكتبييييي   اق  ميييية كبييييير  ق  مق   يييية بم يييييدت  اًييييتخدامه  المنخ ءييييية ك ييييي ئ  
 د 

 
 قييييية    مييييية ف

  لجتم  الأعم ق  
 

ت( كييي Cohen & McDonough, 2007  ) م كييدل   ايي هين ل   اًييةد   اًت رعييتل 
 
ت شيي 

 
 
 
جيي   مكتبيية اق    ف أ

صييي ق اهيييدف   1996    عيي New York Public Library لاقايين عة لالأعمييي ق بمكتبيية  ي يييي    اق  ميية   اق  

ر را   اقاييغيرة لاقن شيي ة  لهييم اقشيي   ،رديييد  جمه    ل
 
فيي ييد ل    لِ

 
ة علييا مايي د  نييي  ب     م ج ميي   م  م  د  المكتبيية  يي

 ت  ل م  بيييي  ِ   ن  م ج ميييي   الأعميييي ق ميييي  
 
  خ

 س  لم   ،ق م ج مييييي   الأعميييي ق اقتج  يييييةصيييي   ا 
 
 َ  الأعميييي ق ميييين المنِمييييي   تشيييي

مت يكة ر  اقشييي     لبييي  ِ   ن  اقتيييد يب اق ملييي  مييي  كم  ِيييد 
 
نييي ل المكتبييي   قق اعيييد اقبي  ييي   المتخااييية عاييير الإ تر يييت، م  أ

 
 
 لالم

 
 ،اييييييرال الأعميييييي قل    بيييييي  ِ   ن  ة ق اايييييي ق علييييييا  ر بيييييي   ًييييييري ة، ل ييييييدلا  مييييي  د ييييييد اق مييييييل ميييييي   ييييييي  ر  ر  سييييي عدة الم

 لالخيييدم   الإ  
 
ييي  مييي   شييي لالمييي   ين مييين مركيييز  جييي ق الأعميييي ق  SCORE))طييي    ت  ل م  بييي  ِ   ن   دية قلأعمييي ق فييي  المِ 

  NYC Business Solution Centreاقتج  ية بني ي    
 

ييد  ن لقييت رل  م  ( Underwood, 2009  )دأ ييد لل  اًيية   د   لِ
 
 Libraryسيي  ة المكتبيية قلأعميي ق اقتج  يييةمشيي

Business Corners (LBC)    ق  ب لمكتبييي   اق  مييية فييي  م 
 
اقغر يييية بجنييي ص   Cape Town   (كييييب  ييي لن )   ييية ي

هةفريقي     ر    
 
 ل  قر    لالم

 
دص تييق اد الأعم ق، لاق  يي 

 
   

 
  ي    بي  شيي      جيية ه   

 د  بيي   كيي  الجتميي حر 
 
  مدينيية ن  بتم يييل ميي    2000عيي    أ

م  كيييييب )
 
  اعتميييي ده فيييي  أميييي كن    يييي لن(، ل يييي

 
  كميييي   ييييمفريقييييي     ييييرم فيييي  رنيييي ص أ

 
لمشيييي ال  مسيييي  ة  ،رص حديييييد فيييي
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 ب  المكتبيييييية قلأعميييييي ق اقتج  ييييييية ب ًييييييتخدا   ميييييي ا   
 
 ط

 
 د  اد     ة ال

 
 اء الم
 

تكشيييييي ف     ؛ ن از  و  ت      لاًييييييترا يجية  ، يييييييةتً

 الخييدم   الا قيييي  
 
ةة لالم

 
  ك

 
  شيي

 
 اييي  الاتمجييية ل 

 
  ي  ة الم ج م  يييية  ل   ييي  م    الأ

فييي  ماييي د     ة    هنييي   عيي    اًييية أن  نييت اقد 

   الم ج ميي   المت جقيية ب لأعميي ق  
اد الأعميي قج  ييية بمسييت ي   من ًييبة ل  قجغيي   الأصييجية اقت  ل   ة د   ييا  يي   فة       عيي  قيير 

را   اقايييييغيرة يرَ اقشييييي  د  اد الأعمييييي ق لمييييي  ل  لا تي رييييي       ،المييييي اد المكت  ييييية عليييييا مسيييييت م يتن ًيييييب مييييي   يييييرلف

طة ريقي  لالمتً 
 
ف   ف  رن ص   

 

يييييييي  دة Pankl,2010أمييييييي   د  اًييييييية  ب  فيييييييل  ) هييييييية قجمشيييييييرلع   اقايييييييغيرة ل    ر 
 
ن  الخيييييييدم   الم

 
ت  أ ا  قييييييي  ل 

 
( فقيييييييد أ

يييييد  ن لقيييييت   قجقيييييي ت دا يييييل الجتمييييي   لِ
ة
لا   ِييييي ب 

ًيييييه مة      
قيييييد 

 
ة قجمكتبييييي   اق  مييييية، ل  مييييي  ه 

 م 
ٌ
الأعمييييي ق اييييي  ل ي ييييية

د  عليييييا  ا علييييا ِيييييي ت  اق  ئيييي  تمييييي دة اليييي   اع 
 
 قتقييييدير ِيمييييية مكتبيييية الأعمييييي ق تِتايييي د الجتمييييي  ال

ة
اقد اًيييية يريقييييية

ايييي       الم ج ميييي   ب لمكتبييييية    
 
ن المايييي د  المطب عيييية، لالإقكترل ييييية، لعلييييا أ تنييييي   المكتبيييية ميييي  ق  ييييتثم    فيييي  م   اتً

تييق ايي  عبيي  ة عيين رييزل  
 
 ؛ قتسيي يق مكتبيية الأعميي ق اق

ة
ِيي ر 

 
  اًيية ي

ة المكتبيية اِتر ييت اقد  يميي   ِ  فة    ا  قييدير  
ل  لإ ع 

يلأ  ل 
ر 
 
ن المكتبة اق  مة من  لاق مجم ع   المكتبة، لالخدم  ، لاقت  م 

 

ن  Pryor, 2014لييييييرم  بريييييي   )
 
 يمتجفييييي ن ل رييييي ق الأعمييييي ق  ،أعييييييا ص الأعمييييي ق اقايييييغيرة ( أ

 
 ن  اققيييييد ة علييييييا أ

بح ا ا  ن المسييت يدين ب مجم عة كبيييرة   ي  هييم لمكتبيي   اق  مييةميي  ن 
 
 ايي د  الم ج ميي   ييا اق ديييد ميين مبح ريية    ؛ لأ

 
 
مكييين قجمكتبييية  ،   المكتبيييةم  د  ل يي ر صييية ي 

 
قيي   ف

 
دص ا ل ييي فير بر ييي ملأ  ،هييي   م    يييا هييذا الج   قج صييي ق   ؛اًييتغلاقه لي  ييي 

 د اًييت  لصييف  برييي     فيي  ل  مخاييص قهييم
 
يلاِهيي  فيي  مكتبيية تييق  ييم    ًجسييجة مح عييرا  الأعميي ق اقاييغيرة اق

ر صيية،بميي  فيي  اقيي  كي ييية  حديييد هييذه  ، 2012عيي    St. Louis County Library(ًيي  ت قيي ي )مق ي يية   اق  

  اقار ييييي ملأ،طييييي ير لعمجييييية    
 
 ر  لإ شييييي ل شيييي

 
 اك
ة
جة الا عيييييرا تم يييييية، لاقتسييييي يق ل قيييييييم ج  م   ة جسيييي  ، لغيرهييييي  مييييين ً 

 د اقتق  تجت عن اق  ائ  
 
لا  الم

 
ي  ب د ة   

 

 Wapner, 2016   )لابنييييرد اًييية   كمييي    ِشيييت 
 
ا ت ي  المكتبييي   رييي   دص  ييي  ( كييييف   اقتج  يييية أ مييين الأعمييي ق جيييز  ت  زلة

 ييي د    قر  لاقنِيي   الإيف قيي و   ،اقاييغيرة
 
ن د اًيي   الا قيية ل قيي  ير ميي   ر  شيي  ة الأعميي ق  لاعتمييد  اقد اًيية علييا ميي   

ة لالأا ديمييييية المكتبيييي    ن  عيييي      ت  صيييي  ل ييييي دة الأعميييي ق ب ق تييييي   المتحييييدة الأمريكييييية  لأل  اق  ميييي 
 اًيييية بءييييرل ة اقد 

  جيية فييي  اققطييي عين اق ييي    لالجهييي   اق  ع   ،المكتبييي   اقت يي لن بيييين  
 
  لالخييي

 ل  ، ص 
 
الأعمييي ق ة  يييي د  شيي  كة فييي   طييي ير    الم

  دشفل  
 
 أ
 
    فرص رديدة قجت   ت فير  ق ؛ارك

 
 اتِتا د  ر  ا  لاتبتف   ع   ،لاقنم   ،م لاتكتش فج

 

ييد  ن لقيييت يمكييين قجمسيييت يدين ة الأعميي ق اقتيييق يييي د  ( ماييي د  م ج مييي      Faulkner,2018د اًييية  فيي قكنير ) لِ

 ؛ة فيي  اق تييي   المتحييدة الأمريكيييةمكتبيية ع ميي   46  لاق ص ح   اق يب لأكايير ن  أل اق ص ق  ق ه  م    ،اكتش فه 

  ن  ميييي  
 
  ل  ريييي  أ

 
  ادل  ن    قدميييي  المكتبيييي   لمسييييت يد ه  ميييي  عم الايييي    اقييييذَ    ة اقييييد      قييييييم مييييدم ِيييي

 
ن ل ييييأَ ييييي  الأعميييي ق، لأ

يجة         لً
 
ييد لاق م اِ ه  علييا شييبكة الإ تر ييت    ن    المكتب   اق  م  ذ    لِ

 
٪( ميين 50) ن    صييجت اقد اًيية   ييا أ

  حيييل  المكتبيي   اق  مييية م  
 
 فييي ن م ييييدة قررييي ق الأعمييي ق، لاقيييب ض منهييي    ه  مسييي  ة م ديييية يمكييين أن  د  اقد اًييية قييي
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   ييا أن     ل  صييجت أيءيي     بمق بييل ميي دَ لاقييب ض ا  يير مج  يية 
 
 د  ِ اعييد اقبي  يي   لالأ

 
ة الم عيي عية فيي  اقشييفجين قيي

 
 
 الم

 
دص لالإقكترل     ،ب  ط   

 
 م    

 اًة    حل اقد  ا بم اِ  المكتب   م  أكثر أ  ا  ما د  الم ج م     افرة  ن 
 

مت د اًييية  ريتشيي اَ    ل  يييرلن  ) د 
 
م المكتبيي   اق  مييية Gichohi,2017كميي  ِيي عييي  ن   ميي ا  د    ق ييدد  مييي 

( عرعيية

  اًيية  طيي ير  ميي ا  من ًييب قييدعم  المكتبيي   قلأعم ق اقتج  ية لاقتق 
ت  اقد  رع  ت  ف  د ض اقدلق  كم  ع  ق   

ب 
 
ي

يي قيب،  ثييق مت ييدد الًأ هيي   بح 
 
لاق   ن  يي  ر ا   الأعم ق اقاييغيرة بمق ي يية )ميييرل( فيي  كينييي  ميي 

 
اق  مة ف   ط ير ش

ن  ميييي   اقبي  يييي   ميييي  ج  ة ل  ي  ا  سيييي 
 
  اًيييية الم

جيييي    الأعميييي ق اقاييييغيرة، ل 296لاقد 
 
ن   ميييين اق يييي مجين بييييثلاث   20 يييي رر ميييي 

دا ة  طييي ير المشييي  ي  فييي  مق ي ييية )مييييرل( فييي  كينيييي  عييين 
 
ن    ن المييي   ين المسيييؤلقين عييي  ة، لاثنيييين مييي 

مكتبييي    ع مييي 

ت ظ اهييي  هيييذه اقكي  ييي    حييي 
 
تندا  اقتيييق   سييي 

 
قييي بلا ، ب لإعييي فة    يييا  حجييييل  الم

 
ي     لالم يييتإ  نيييت  يرييييق اتً ي  يييد ب  لِ

ج  ييية   
ت   يية ب لمكتبيي   اق  ميية محييل اقد اًيية؛ قتيي فير   ييدم   قلأعميي ق اقت 

 
جهيييزا  الم  ييية اقت 

 
  اًيية عييد  ك  

اقد 

 ف  الجتم  
 

ميي   د  اًيية 
 
 فقييد  ن لقييت ( Stonebraker, 2018 ًييت  ياركير     ل  ييرلن  )أ

 
 الأ

 
    ب  تييق ا   ًيي قيب اق

 
  هيي  الم
 
بيي   فيي  ت  ك

 لمكتبييية   صيييية، لمكتبييية ر م ييييي  اد الأعميييي ق فييي  مكتبيييية ع ميييية، ل  دعيييم    
 
  قينيييَ  لأ لا تيييي ، لإ ييييدي    ميييين ل  ة فيييي  اييي

اق  مييية    Mount Prospect  كتبيية م ج مييي   بالم قي ئ  اييي  لاق ًييؤاق أ    ييي   ن  لمييي  الأمريكييية  ب ق تييي   المتحيييدة 

    صيييييي  
  اهييييييدف     ؛2012اد الأعميييييي ق عيييييي   ل  قيييييير      ه ييييييدم   أ   د  بيييييي  ِييييييد المكتبيييييية   ييييييا أن   اًيييييية    جت اقد 

 
  

 
ييييييي دة ي     ج  عيييييي

 
 
 صييي  الأعمييي ق  لأ

ة
  د   المكتبييية  شيييرة

 
  سيييت  ً  لأ

 
ا اييي ت  لفييير  ل  ،Entrepreneur’s Caféاد الأعمييي ق  ل  يييية     ف   ا

  ا ل  ر  مييييي  اقشييييييص 
 
  ،، ب لإعيييييي فة   ييييييا مييييي   يييييي فره ميييييين ماييييي د  قجم ج ميييييي  لييييي   ا  بيييييي لجتم  ال

 
 لالمسيييييي     ال
 
ة ايييييي  ا  خ

تخدا     اد الأعم ق ل       تً
 

 ًيي  كميي  
 
 ج

 
يية اقبحثييية قفييل   ت  ط  علييا دل    ( اقءيي ل  Biswas & Mahato, 2020 ب سيي ات لم هيي     )  ميين اق ِ 

 ق  ة فييي  الجتمييي  كن  المكتبييية اق  مييي  
 
 م   ة  طييي

  ق اقغر ييييةغييي اقبن ة قجتنميييية اتِتاييي دية الاجيييية، ل طبيقهييي  ب تيييية  يييي  ح 

ييد  ة  لِ    مكتب   ع م 
م 
 
ا      الم ج م   بخ   

 
م    مي   علا أ إي ن    ت   ً ا علا  ت ئلأ ا

اِتر ييت اقد اًيية اعتم دة

فييي  اقتنميييية اتِتاييي دية الاجيييية  مشيي  كةقج ا قجم ج مييي  ة علييا فكيييرة ا نهييي  مركيييزة ييييز المكتبييي   اق  مييي  عيي دة  رك     

 ميي  
  يي   ن 

 
سيي   د  ل ريي ق الأعميي ق الجيي   ،لاقشييرا   اقاييغيرة ،ج ميي   قجميي اينين   لاق  جبييية ا تي ريي   الم د لالمؤً

شيي         قجم ج ميي     ب ص ه  مركزةا ية الجديدة قجمكتبة اق  مة هذه اقرص ل الجتم ية   
 
  ن

 
 ل فيي م   ، لابييس

ة
أكايير بييين  لا

    تم  ج  لم   ،المكتبة اق  مة
 
  ل   ا  ه  ال

 

ن   فت  يييدص ( Attaway, 2021  )    ل  ييييرلنأمييي  د اًييية  أ ييي لاَ   ثدأ ييي  ميييي 
 
ررييييتتييييق اقد اًييي   اق

 
 قييييييم من عييي   أ

   لاقتييق  هييدف    Libraries as Entrepreneurial Hubsة  ييي  ي د      ب صيي ه  مراكييز المكتبيي  
 
ل  اقييذَ م اقييد  هيي   ييا ف

     ن إي  ت  اًييي   لاق   ييي   ن  يييي دة الأعمييي ق الاجيييية؛ لاقييي  مييي   ج بييي  المكتبييي   اق  مييية فييي  أ ِمييية    
م  اد ل      ن  مييي   1058عليييا ل 

  الأعم ق ف   
ت  ف علييا كي ييية اًييتخدا  ميي ا د ر   يي  قجت   ؛ULC))ييي دة الأعميي ق مكتب   ميين المشيي  كين فيي  بييراملأ     ً 
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  ل  بييييييي  ِ

  حييييييي ل  الأعمييييييي ق فييييييي  رميييييييي  أ    اد  ل    
 
٪ ميييييييين 50 ييييييي ا   ن  اق تيييييييي   المتحيييييييدة  ل ينيييييييت اقد اًييييييية أ

  ،المسييتجيبين اقييذين بييدألا
 
 أل  

 
 ط

 
 إ  ل  ،ميي ا د المكتبيية فيي  مر جيية ميي  ن  اًييت  دلا ميي  ِييد   صييغير مشييرل    ل  د   ا قبيي  طيي

 ن 

يييب ص ق ييد  اًيييتخدا  المكتبييية ت تي ريي   اق ميييل أل المشيييرلع   ايي ن عيييد  اقييي     أكثيير الًأ
 
  د  قييي  المكتبييية     ن     بييأ

 اقد  
 
 ج ق عم ف  هذا ال

 

سيييية   لفيييي    عمييييل  بمؤً
د   فريييييق 

 
ل  المكتبيييي   Mt. Auburn(  2022  يييي  اقسييييي   ِيييي (  قريييييرةا قد اًيييية عيييين د 

ت يييددة 
 
  اًييية علييا أًيييج ص د  اًيية الاييي ت  الم

ة فييي  اقت   يييف، ل طييي ير الأعميي ق اقايييغيرة، لاعتمييد  اقد  اق  ميي 

تييق  بييذقه   جيي  المكتبيي   فيي  مجيي ق 
 
هيي  د اق ر مكتبيي   علييا مسييت م اق تييي   المتحييدة الأمريكييية؛ قرصييد  الج 

 
شيي ق  

ايي      الم ج ميي    114اقت   يف، لاقق  م اق  مجة، ل طيي ير الأعميي ق اقاييغيرة  لميين  ييلاق المق بجيية ميي  
 
ن  أ  ميي 

ة،  جيمييي 
 
طيي ير اقيي  ي  ، ل طيي ير الأعميي ق الاجييية لالإِ سيي   اقت    اًيية لالميي   ين ميين مؤً

ة اقد  نيي  ي  ب لمكتبيي   ع 

نيية   
ة عي  مه  المكتبيي   اق  ميي   

قييد  ن  الخييدم   اقتييق    قين ل ً  ل اقبجدي   لالمق ي يي   بييين اقتقرييير       
م 
 
لب ض الم

  اًيييييييية
ة لمنهيييييييي  علييييييييا ًييييييييإيل المثيييييييي ق  اق صيييييييي ق قل تر ييييييييت  اقد  ي  ً ًيييييييي 

 
م    الأ د 

 
ق الخيييييييي  نقسييييييييم   ييييييييا   يييييييي عين، الأل 

ن   سيييي عدة ميييي 
 
د اقبي  يييي   لغيرهيييي ، ل الم لاق ِ اعيييي    يييي 

ن  لاقتكن ق رييييي   الاديثيييية، ل يييي فير مايييي د  الم ج ميييي   ميييي 

ة، لاقتيييييد يب ل نمييييية مهييييي  ا  اقبحيييي  عيييين ل ي ييييية  أميييي  اقنييييي   اقثيييي     فهييييي   ر ر  ييييي 
 
ب أ ايييي    الخدمييييية الم ر  يييي 

ة   ا  ا 
 
خ ن   قني   مت  ، لدل ا   د يإية أكثر  خااة ، لل ش عمل  ع  هة  ق ر   تش  ا  لر  م    اتً د 

 
  

 

ن    َ لمييؤ را  ن لقييت د اًيية اييل ميي  ل  Suchanic & Pond & Perry, 2023)   )ً شيي  ي  ل   ييد ل ييير ب  اقسييص

ه     ؛ةري  ءييييي  لمكتبييييي   اق  مييييية فييييي  المنييييي يق الا  الجدييييييدة أمييييي    ا
لاق  ييييي   ن  مييييي  اتِتاييييي دَ الالييييي  مييييي  فييييي  اقنص  قلًييييي 

 ل   ييا    ميية    الخييدم   المقد  
 
  الأفييراد   لاًتكشيي ت  اقد اًييةا ص الأعميي ق اقاييغيرة  عيي  اد الأعميي ق لأ

 
ن كيي  م  ذين ي  اقيي

  ة اق ص ق  قيي هم، لالأصيي ق  قجمكتب   اق  م  
 
ن المكتبيي   اق  ميية ثنييين ميي  لاق د اًيية الا قيية ت يي   ن  تييق   فرهيي  ميي  اق

ة سيييييييي  ة الم دييييييييي  الم  لألقييييييييات اقد اًيييييييية أن  المكتإتييييييييين  يييييييي فران  ة فيييييييي  اق تييييييييي   المتحييييييييدة الأمريكييييييييية ري  ءيييييييي  الا  

  ،لاقتكن ق رييي 
 
 ل لاقت جيييم  ،لاقتييد يب ،ا د   يي  لالم

 
 ، كميي  الاجيييين رلع  م   اقبحيي  لأعييا ص المشيي د   يي

 
د  أكيي

  
 ق  ييي ل   اًيية أ ييي  اقد 

ة
هنييي    ، فيييإن  19 ا فيييد  ميي  اًيييتمرا  المكتبييي   اق  ميية فييي   طيي ير  مييي ا   يييدم  ه  اًييتج بة

ه     ع فية قجمكتبة قل   فرصة 
  ف     ف  اتِتا د الال    ً 

 

ئة:  ِ ا
ا كال ا ن 

 
غيرة و ا ش اوعال ا   

 
ش

 
صحاب  الم

 
عمال وأ

 
اد  ال

و  ة  ا  ي  ات 
وم 

 
ل ع 

 
ال الم ياج   ب. ااحت 

 
 
د  د اًيية جيي 

  اًيي   فيي  هييذا الايي     
ل  اقد  لائيي 

 
ن  أ قتييق  (Cooper, Folta & Woo,1995)  ايي  ر ل ف قتيي  ل للا   ميي 

 
ا

  ن لقييييت ًييييي  
 
  ن  اقبحيييي  عييييي       ج

 
 ل      ن  مييييي   1176م يد  الم ج مييييي   قيييي

 
يييييد اد الأ عميييي ق فييييي  اق تيييييي   المتحييييدة الأمريكيييييية  لِ

 ت  ًييييي  اقد اًييييية    يييييدد 
 
  ة

 
ب ن،  ، لاييييي عليييييا  طييييي   لاًييييي   تخد  سييييي  ماييييي د  قجم ج مييييي     لالأصيييييدِ ل أل  الا ًييييي 

ِيي  ص،
 
رفي ن، ا  يييرين،لأعيييا ص الأعمييي ق  الأ اييي 

 
  لالم

 
 ايي م  لال

 
يييد  قييية تيييب لالأد   ن ، لاقك    أ هييير   لِ

 اقد 
 
 ن   اًييية أ

   اد الأعم ق  ل     
 
  علييا م ج ميي     لاايي ق    ييا ا  ا ًيي  رلع   ِييد رة فيي   نِيييم المشيي ايي  ذين قيي   قييد هم    اق

 
 ن  أكثيير، لأ
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 ل     
 
  يتمت  ن بمست ي   ع قية م  ل  ،مختج ة   ذين غ مرلا ف  مج ت   اد الأعم ق اق

 
لاايي ق   ييا ااسيي  ن  قة  ن اقث

نييت اقد   اًييةعلييا م ج ميي   أِييل   ي    كميي  ب 
 
 ؛همث  المبتييدئين ِييد ِيي م ا بتغيييير بحيي  أل رة ايي  عييديمق الخ   الأعميي ق   اد  ل      ن  أ

ا علييييا ميييي         اعتميييي دة
 
هييييمأل غييييير مأق فيييية   ا ايييي   ا فيييي  مجيييي ت  مأق فيييية  ا فيييي  الجيييي ت  غييييير  بد ريييية أِييييل  يبحثيييي ن  لأن 

 
 
  ا   قم  ف   ين  أق فة   الم

 فيية أل غييير المأق فيية   الَ الخاييرة  مييس بحييثهم ن   لاد الأعميي ق ميي   رغييي 
 
أق ًيي ال قجمجيي ت  الم 

  اًة  
د اقد   

 
 ل ؤك

 
  المست ي   اق  قية ميي   ن  أ

 
حيي  ت ي   اقب  سيي   ييا ا خ يي   م  ِييد  ييؤدَ    قييدم  لاد الأعميي ق قيية ن اقث

   الم ج م     ن  ع  
 

ي    ن لقييت   
   اقسيي 

 يي 
 
 ا( Bouthillier, 2003)  ب ثيجيييي    د اًييةلفيي   

 
    ت تي ريي   الم

 
 ييي   م    ج

 
ديرَ الأعميي ق ة لميي

ييد   بكنييدا  Montrealة اهم فيي  م  ترييي ق  مة الم ج م   الخ ص  د  ب      طج  ت  اقاغيرة لم      فت  د  هيي  لِ
 ييا  اًيية    اقد 

 
 
  ،ميييييية يتن ًيييييييب ميييييي  ات تي ريييييي    د   ميييييي ا      حديييييييد   

 
 ت  لالم

 
  ط
 
يرَ الأعمييييييي ق د  ميييييي   ن  ميييييي   111 ق ييييييدد  ة بيييييي   الخ صييييييي  ج

 لاقت   ،اقاييييغيرة
 
  ؤ   ييييرف علييييا اق  امييييل الميييي

 
  يييية ميييي  رة فيييي  هييييذه اق   ث

 
 سيييي  ن الم

 
ييييتخدا  المكتبيييية ت يدين اق تييييق  ييييدف هم تً

 نييي  م   دشيييفل  
 
  تِم  لأ 

 ن الخطيييأ اقت    مييي   اًييية أ ييي  هييير  اقد 
 
ن سييية مييي      ج  ت  هيييم مجم عييية م  ن    ميييل مييي  هيييذه اق  ييية عليييا أ

 المسييييت يدين، ل 
 
  ن    ميييي   يييي  أ

 
 مييييدير    يييير ة دييييي  ر  اق    ركيييييز علييييا ات تي ريييي    اقءييييرلَ  اقت

ن   ميييي 
 
تييييق  ختجييييف

 
ة  لاق

د  قيييي    
 
الم

م ييييل، لالمسيييت م اقت جيميييق  مييي ، لحجيييم اقت   
لأ اقيييذَ يقد  نييت 

 
مييية أل الم د      الخ 

 تيجيية ت يييتلاف  حجيييم المشيييرل ، ل ييي 

 قجمدير  
 

ن   برا ييدا، لم  يي ت، د اًيية  ت     ًيي  كييذق    (   ييا  حديييد  Banda, Mutula & Grand, 2004) لررا ييد قفييل  ميي 

 
 
    ات تي رييي   الم

 
  يييي   م    ج

  فييي  مدينييية Chisokon  ج  يييية اقايييغيرة فييي  ًييي     ش سييي ا ن ة لجتمييي  الأعمييي ق اقت 

 َ    حديييد أ يي ا    ف  مامبييي   كميي    لقييت  Kitwe   كيت 
 
 م  د  قيي  لم    ن يييذه ، مص ت  تييق ييي  الأعميي ق اقتج  ييية اق

 
   م  د    الخيي

 
 
  المدينييييييية،ل دا ييييييي   ةتج ييييييي خ  ال

 
هييييييي  مجتمييييييي  الأعمييييييي ق اقايييييييغيرة فييييييي  اقبحييييييي  عييييييين الم ج مييييييي   ه   ار  تيييييييق ي  لالمشييييييي ال اق

 ل  رافيييية قجمجتمييي  رلالخايي ئص اقديم  
 
أعيييا ص الأعمييي ق اقايييغيرة  ن  مييي   209عليييا     ح  سييي    ًيييتخدا  المييينه  الم

    تيي ئلأ   أ هيير   
 اقد 

 
  ِييم     م   ن   اًييية أ

 
سيي يق، لماييي د  اقت  يييدا ، لالمهييي  ا  ات تي ريي   الم ج م  يييية  ت جييق ب قت

  كميييي  بي   ،رل أل اققيييي   ،ةييييي  م    الإدا ييييية، لاقتسييييهيلا  اتئت  
 نييييت اقد 

 
 ا  ييييدص  ييييا الم ج ميييي       اق صيييي ق   ص  قيييي      ن   اًيييية أ

   ار  المشفجة اقرئ سية اقتق    
 غيرة ف  ً   مدينة  كيتَ   ف  مامبي  ج  ية اقا    الأعم ق اقت 

 

يييي قة اقييييدكت  اه اقتييييق أر     ِشييييتكميييي    Chiware, 2008  شييييي ير  )  هيييي ر ً 
 
عميييي ق، ( ا تي ريييي   م ج ميييي   الأ

 ل 
 
سييييي   اقايييييغيرة لم  الم يييييدم    أ ميييي ط    ه  ن  ت   ج مييييي   قجمؤً

 يييييية اقاييييي 
 
يييييطة فييييي    ميإيييييي   غ لاًيييييتخدمت ر لالمتً 

  اقد اًيية
 
ت  ل  ،   ح  سيي  الميينه  الم  عيي 

م  ييتإي     علييا  ِييد ل  ييطةميين اقشيي   308اتً  ميي   60 علييال  ،را   اقاييغيرة لالمتً 
 ن 

ال ر  رييي      م   يي  ل  ،فيي    ميإييي   Windhoek & Oshana ق لينييده   لألشيي    ت   ي   قيي     ييدم   الأعميي ق فيي  م  م  د  قيي  م  

 
 
 ق   

 
 ن  م   15ق لخييدم   م ج ميي   الأعميي ق فيي  ميي      ت    م      ييييم  يي

 
ييد   قيي ي تينقييدعم الأعميي ق اقتج  ييية فيي  الم ؛مييةِ لِ

 
 
  ،اقشرا   اقاغيرة ن  كش ت اقد اًة أ

ٌ
طة قد ه  مجم عة  م   لالمتً 

   ا تي ر     ن 
ج  ييية لعلييا الم ج ميي   اقت 
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  ، يييييلم  ه  م ج ميييي   عيييين اقت  ًيييي   أ

 
   ،د يبلاقتيييي   ،سيييي يقلاقت

نييييت ج  ييييية لالم ج ميييي   اقت  ي     كميييي  ب 
 اقد 

 
  اًيييية أ

 
 ن  يءيييية  أ

 أ   
 
س   اقاغيرة ن  اقبح  ع    م ط مية     ،الم ج م   الخ صة ب لمؤً طة الحجم غير ً  ميي   كبييير   د   ا    لالمتً 

 يييدم   دعيييم الأعمييي ق   ن  ًيييمية اقتيييق  قيييدمه  مجم عييية مييي  اًيييتخدا  محيييدلد لخيييدم   م ج مييي   الأعمييي ق اقر  

  كميي  
 أثبتيييت اقد 

 
  ن   اًييية أ

ة
؛    هييي   يييا        هنيي     رييية د    م    يي 

 
دم   م ج مييي   الأعميي ق فييي  ِطييي   اقشيييرا   قتييي فير  ييي

ييييطة فيييي    ميإييييي  ،اقايييغيرة  ، لاِتر ييييت  فيييي  ًييييإيل اقييي  لالمتً 
 
  م اريييية  اًييييترا يجية  يمكيييين اًييييتخدام  فيييي   
 
 ر  شيييي

يييطة يييترا يجية ل سيييتند هيييذه  يييدم   م ج مييي   الأعمييي ق فييي  ِطييي   اقشيييرا   اقايييغيرة لالمتً   يييا   رييييف     اتً

 لم   ، ييدم   م ج ميي   الأعمييي ق
 
  ف
  ، يي    يييدم   م ج ميي   الأعمييي ق  

 
 لالخ

 
    طيي

 
ا ب عهييي  فيي   طييي ير  تيييق يجييب  ا  اق

ييييترا يجية كميييي   حييييددالخييييدم       اتً
 
 ق  الم

 
 تر يييية أيءيييية  الخ

 
ا خ اهيييي  فيييي   قييييييم  ييييأثير  ييييدم     ا  اقتييييق يجييييب  طيييي

 م ج م   الأعم ق 
 

 ل 
 
    اق    ير  شييي   

 
د  ييياف    د  د اًيييية  هييي   ن   تييي ئلأ ريييزل مييي  (   ييييا Kassim, 2010  )ِ ًيييم ه   د  اقبحثيييية اقتييييق أعييي   ِييية   صيييي 

ادات تي رييي   الم ج م  يييية قيييير   ى الأعمييي ق  ل  م  سيييي  جييييق  عجييي هم م 
 
ط جيين فييي  شيييير  م قيزيييي  لاقيييذين ي  ف ن الأصييي  ن  اقسييييص مييي 

ييد   Bumiputera ب ميبيي  يرا   ،اعتمييد  اقد اًيية لِ ق  ميي  
 
ييتإي     علييا عينيية ميي   علييا الميينه  اقك  ن  ل ييم   مييي  اتً

  ن  ميي   400
 
يييد ل   ،ييي دة الأعميي قءييرلا دل ا   نميييية    ذين     لاد الأعميي ق الاتمجيييين اقيي أ يي ا  الم ج مييي    أن   د  ريي  لِ

  
 اقت 

 
 ج  يييية اق

 
  عيييداد     عييين يب ن ا  يييتج  ت  سييي  تيييق يحت رهييي  الم

 
 د  يس اقتييي  طييي  خ  ة عميييل، يج هييي     طييي

 
دَ، لفحيييص قييي  ق اقن  ف

  
 اقنتيي ئلأ    أشيي    كمييي   ، مفييرص اق مييل، ل خطييييس اقيير 

 
  ن   يييا أ

 
 ه  م    يييد  أ يي ا  الم ج مييي   اقتج  ييية اقتييق  

ة قجغ يييية ميي 

 
 
 د  ة بتخطييييس اقتييي  قييي  ت ج  اييي  الم ج مييي   الم

 
ل  اصييي  ، لاقت  عيييداد  طييية اق ميييل، ل خطييييس الأ  ييي ي  قيييدَ، يج هييي     اقن   ق  ف

 لال  ميييييي  ميييييي  اق   
 
 ر  ، لفيييييي

 
 ييييييي د  عميييييي ق، لدل ا   يييييي ق    ص الأ

 
 دا  بيييييي  عميييييي ق، لالإ  ة الأ

 
 ت  بينيييييي  ، كميييييي عميييييي قلاتبتفيييييي   فيييييي  الأ

  
   اًيية أن  اقد 

 
اد أعميي ق   ييرين، ل   ييا    لاق اقتحييدث     يي   ن  تجيبين  اييج ا علييا م ِييم م ج ميي   أعميي قهم ميي  سيي  الم

   لاد أعميي ق      ثييم  بيي دق الخاييرا  ميي  
 
يي    ألن ِشيية ميي  الأصييدِ ل    ييرين، لالم  ا  رالة اقصييص الأِيي  ص، لِ

 
 جيي  ف لال

 
 ، لا

ييييؤاق اق مييييلال  لكشيييي ت اقنتيييي ئلأ أن المايييي د  اقتييييق  اييييل المشيييي  ا ن ميييين  لاقهيييي  علييييا م ج ميييي   أعميييي قهم  لً

سيي  اقاريييد الإقكترل يي ، لالمل ،  ج هيي  م يي    الأعميي ق، لالإ تر ييت  د يإييية ا  ت عب  ة عن دل ا  اقتج  ييية،  ؤً

د    ق  نيي  د يب اق   لاقهي يي   الاف مييية، لاقتييي   اق ميييلال ل ريي ق الأعميي ق ا  يييرين مايي د  مهمييية   لاد الأعميي ق كميي  عييي 

 قجغ ية قجم ج م   اقتج  ية  
 

الماييي د  الًأ ًيييية اقتيييق  (  حدييييد  Franks & Johns, 2015  فرا كيييز لرييي  ز  ) ن  اًييي هدفت د اًييية ايييل مييي  ل 

  ،الأعميي ق؛ قتحدييييد المايي د  يحت رهيي   لاد  
 
 ت  لالخييدم   الم

 
 ،ة فيي  مقييي ي تين فيي  فج  ييييدااق  ميي   فيي  المكتبييي       ييية

  لاِتييييييراي  
 
ييييييد ل ه  هيييييي  بييييييين مجتميييييي  الأعميييييي ق   ،ِيم هيييييي   عيييييي فية قجمكتبيييييي   اق  ميييييية قزييييييي دة      ر  ييييييي  ييييييم رميييييي  لِ

  اًييتإي ن، الم ج ميي   ب ًييتخدا 
 
  م  كميي   يي

 
علييا م ج مييي    ق اايي ق   ؛ص م اِيي  اق يييب الخ صيية بيي لمكتإتينحيي  ف

   ييييا أن   شييييير  تيييي ئلأ اقد اًيييية    ل ة  عيييي في     
ة
  المكتبيييي   ِيييي د ة

 
 علييييا  
 
    م   ييييية  ب  ج

 
ن   دميييية  ،اد الأعميييي قل  م يجبيييي      ِيييي

 
لأ



 

780 

 

 أ.د. أماني محمد السيد/ د.. عبد الله المحضار

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

تثن ل   تش  ا  ا  اتً   ؛اق  يد   اتً
 
 ل  بيي  ِ   ن  لقكيين يمكيين  قييديمه  فيي  المكتبيية ميي   ب ًييتمرا ،قم  كن مت  ة   ي 

 ن  م  
 
  د اًييةاقبينييت كميي   ميي    ييدم   الأعميي ق ِ

 
 عييين أكثيير أ يي ا  الم ج ميي   اقتييق يطج هيي   لاد الأعميي ق ا  ييت ن  أ

 كت بيية    ل  ،المن فسييينل  ، نمييية المهيي  ا  أل اقتييد يبل المسيي عدة الم قييية، 
 
ميي ا  ة اق مييل ل حيي ث اقسيي  ، لاقن  طيي

 اقق    ية 
 

 Gichohi, 2016ل  يييرلن  )      ريتشييي اَ   لقيييت د اًيييةكمييي  
 
  ( اًتكشييي ف

 
 يييدد  المكتبييي   اق  مييية  كييييف

 ف  كيني  ات تي ر   الم ج م  ية قجشرا   اقتج  ييية اقاييغيرة فيي  الإِجيييم   Meru County  (ميرل)  بمق ي ة

 ل 
 
ايي       جيي  ح قجت  سيي  عمييل م   م   يي   

 
   ييددلريي د ا ة  ل  صييجت اقد اًيية   يي  ن المكتبيي   اق  ميي  ميي   الم ج ميي   بييثلاث   لأ

  لا تي ريي    ق لا ييتلاف
 
  الم ج م  ييية فيي  ايي
هنيي    لأن  ، ل اق مييل ب قشييرا   اقن شيي ة اقاييغيرة يي مر جيية ميين مرا ل 

   اعددة 
ة
ق اا ق علا م ج م    ت جق ب قتجيي  ة، لالأعميي ق لأنهييم  ؛المكتبة اق  مة استخدم ن    ج  ن اقت  م   ِجيلا

   هم بميي   يي  عيي   يي ا عيين    ر  أع  
 
  ف

 
ت  اقد اًيية دم  ره قهييم ميين  يي صيي  ِيير قجمكتبيي   اق  ميية علييا ، كميي  أل  بءييرل ة اقن 

جتمَ    
 
 أنه   مراكز قجتط ير ال

 

 ن  ات تي ريي   الم ج م  ييية قييرلاد الأعميي ق ميي   د  صيي  ر  ( قObiamalu, 2018  )أل ي ميي ق لفيي   فريقييي   ييأ   د اًيية  

 
 
 ر  أ

 
    ش  كة اق   ل الم

 
  ة ف  اقتاني  فيي   فريقييي   ق

 
  د  اقد اًييةلأكيي

 
يي  يحتيي ر ن فيي  اييل م   الأعميي ق   اد  ل      ن  أ ن ف ميي  ِ 

  ،ل صييييييد ،ل ن يييييييذ   ،قتخطيييييييس   ؛الم اِيييييف الختج يييييية   ييييييا م ج ميييييي    
 
خططيييييي   لالمشيييييي  ي  ل م يييييييل أل مرار يييييية ال

 
ٌ
  لاقايييراملأ  فقيييد  فيييي ن هنييي     رييية

ٌ
ييييف اقيييذَ ي ارهييي   ائييييد الأعمييي ق، أل لإ  هييي  قجم ج مييي   ق    م ًيييية  ِنيييي    م المِ 

  رص  ن اق يييييي  ميييييي   ا  ييييييرين، لقلاًييييييت  دة  
 
  ييييييدلث م      ت  يييييية، أل لمنيييييي  الم

 
   كميييييي   ن لقييييييت   جة ف  شيييييي

كيييييييف يمكيييييين   اًييييييةاقد 

  قجمكتبيي    
 
 ن  اد الأعمييي ق فييي   حديييد لاق صييي ق   يييا الم ج مييي   اقتيييق ًتسييي عدهم مييي  ل  المكتبييي   مسييي عدة     نييي ل  م  لأ

 
 
 مييي      يجييي ب   اقتنييي ف  دشيييفل     ل  رييي  أ

 
  هم فييي  أريييزال  رائ  ِييي

 
كمييي   يييدد  اقد اًييية مجييي ت  عمييييل   يييرم مييين اق ييي قم أ

دا ، لماييييي د   بيييي  المكتبيييي   لمسيييي  دة  لاد الأعمييييي ق فيييي   يييي فير ايييييل ميييين مسييييي  ة اقتاييييني  أل فءيييي ل اتبتفييييي   لالإ 

رَ 
 
ك  ات تق     قجم ج م  ، لاقت ري  لالإ ش د، ل ح  ات ت   اق  

 
 الم ج م  ، لاقب  

 

   نلم  
 Kurniasih, …et ا   ي ًييي      ل  ييرلن ) اًيية    جييد د  أكثر  خايايية    اً   اقتق  ن لقت م ع عة اقد 

al., 2020) تييق   ِشييت د اًيية   قيية ق
 
 اق

 
    لا تي ريي   الم

 
عميي ق ل ة قيي  م  ييي  ج

 
اد الأ ل     رلع  أعييا ص المشيي ر 

ة ي ييي  اقر 

ة ييي  ق  الأل    ق علييا اقبي  يي    ايي  الا   م   يي  ، ل   دل  سييي  بقرييية فيي  فيي   طيي ير  سيي يقهم ميين  ييلاق اقتجيي  ة الإقكترل ييية

   فييي  اقد اًييية ميييين  يييلاق
 
 لم   لا ِييية  الم

 
  ،ركييييزن ِشيييية مجم عييية اقت

 
 (SWOT) اقرص يييي      تحجييييلاقريييرال ، لإ بجييييةق  لالم

كمييي  أ هييير   تييي ئلأ  ،لدمجهييي  مييي   مييي ا  الأعمييي ق ،اد الأعمييي قل  ا تي رييي   م ج مييي       ن  طييية مييي  لصيييي غة ايييل  ق  

 ن  ل فييي   سييي يق منتجييي  هم مييي  د  كيييف يمكييينهم اقبييي    قيييرلاد الأعمييي ق اييي الم ج مييي   الًأ ًيييية المطج  ييية اقد اًيية أن  

ن المرا ييل  ييلاق اقتجيي  ة الإقكترل ييية جيية ميي 
ر      م 

ق هيي  فيي  اييل     ل ييدد  اقد اًيية  يي   الم ج ميي   اقتييق يحتيي ر ن   
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تيييي   ة، ل أًيييي   
خ 
 
ة  الإقكترل ييييية ال ايييي  ن 

 
لأ الأففيييي   فيييي  الم مييي  ت قجتجيييي  ة الإقكترل ييييية لايييي    طيييي ير  الأففيييي  ، لد   

اقسييي 

جر الإقكترل    ت 
 
جر الإقكترل  ، لاقتس يق الإقكترل  ، لاًتمرا ية الم ت 

 
لا   الم

 
ي ر الإقكترل  ، لإ 

ج  ت 
 
 الم

 

 اييل  ميين 
ن   ل ( Arumaisha & Taufik, 2022 أ لم شيي  ل  فيييق  )لف    دل سييي  أيءيي   جييد د  اًيية ميي 

 
 تييق ِ مييت  اق

 ريييي ق ا تي ريييي       برصييييد  
 
  الأعميييي ق فيييي  مجيييي ق اقط

 لة فيييي  ريييي   (ل   رينجيييي )  ج  ييييية فيييي  ِريييييةهييييق ميييين الم ج ميييي   اقت 

 ًيي  اق   
 
ييد ب   بإ دل  سيييُ ط  هنيي   نييت أن  ي    لِ

 
  قتحديييد   ف يي        ميي      

 
تييق اسييتخدمه  ات تي ريي   ميين الم ج ميي   اق

 ل     
 
المنتجييييييي  ، ل طييييييي ير المنتجييييييي  ، ن عييييييي   هيييييييق فييييييي   شيييييييغيل عمجيييييييي  هم اقتج  يييييييية، لايييييي   م ج مييييييي ٌ  اد أعميييييي ق اقط

 لاقتييي  
 
ل  فييي  مسيييت م ر  هيييذه اقد اًييية هييي   حدييييد اق ييي   ن  مييي   لاييي ن اقغييير    ؛ة قيييي  د يب، لاقتسييي يق، لالم ج مييي   الم

  ات تي رييي   الم ج م  ييييية لأعييييا ص  
 
ييييتإي     لاق   ميييي  يييي   ن  هييييق فيييي  اققريييية ميييي  مشيييرلع   اقط  ،لالمقيييي بلا  ،اتً

ييييد   صيييي      ييييا أن  جت اقد اًيييية    لالملا ِييي    لِ
 
هييييق فيييي  مسييييت م الم ج ميييي   المطجييي ص قييييرلاد الأعميييي ق فيييي  مجيييي ق اقط

 
 
 بيييين أ ييي   اققرييية يختجيييف

 
    مسيييت م اقييي    عمييي ق، لأن   ا  الأ

 
   فيي  الجم عييية الأ

 
  ٪( قديييي  ل ييي ٌ 5 92ا )ل ييي

 
 ليييا بأهميييية  ع  أ

ماييي د  الم ج مييي  ، ا  يييت   عييين ِيييد ة المسيييتجيبين عليييا اق صييي ق   يييا ٪(  أمييي  5 88) 2ن الجم عييية الم ج مييي   مييي  

 خ   ن  الجم عتين م    الٌ 
ة
ا   ءة  ردة

 

 ا ف    لإنتاج    ا عاض ا سابقلال خ    د  م  
 
:  في الموضوعالجنبي  ا     ن 

 
  تبين أ

 

رص  الجديد ف  المكتب   اق  مة  -    فير  دم   الأعم ق اقتج  ية ق   ب قت   

ة الخااييية قييرلاد الأعمييي ق اييي   - سيي     اق صيي ق لماييي د  الم ج ميي   فييي  مجيي ق الأعمييي ق اقتج  ييية، ل ييي فير الم 

ة الأرنإية    ن  ر  ب  المكتب   اق  م  ن  أكثر الخدم        ة م   م 

ن  أكثييير  أ ييي ا  الم ج مييي   اقتيييق  -    اقتيييق اييي  مييي 
تم ييييل، لد اًييي   اقسيي 

 
ة  اق ميييل  لاق

 
طييي ن  كت بييية    ج ميي   عييي    

 
الم

ئيييييي  ٌ ؛  د     اد أعمييييي ق   يييييرين ايييييي  ماييييي  ل  را     ايييييي     
ن  اد الأعميييييي ق لأعيييييا ص المشيييييرلع  ، لإ  ل  ق هييييي     يحتييييي     

 لاا قهم علا الم ج م   

ية اًتخدامة  ب قد اً   الأرنإية    - ث 
ح  ن  أكثر المنهجي   اقب  دة ا  م  د 

ت   
 
 د اًة الا ت  الم

اد الأعميي ق، لأعييا ص المشييرلع   د ييد  - ل  أ   فيي   يي فير الخييدم   قيير  د  ة الأرنإييية ِييد بيي  ض المكتبيي   اق  ميي  د  يي 

سيي   الاف مييية لغييير الاف مييية الاجييية  ة أل د د عقد شراا   بينه  ل ييين المؤً حجي  ب د ا  م 
 
م مه  لم ء 

ا  

ية قري دة الأعم ق لاقشرا   اقن ش ة     اقر اع 

ة الأعميييي ق فيييي  الجتم ييييي    - ييييي د  ة، ل يييييدم      ب   ركيييييز د ييييض اقد اًيييي   عليييييا د اًيييية المكتبيييي   اق  ميييي  ايييي 
 
ا 

رافية الأ رم  غ   ِ    الج 
 
ط  غيره  من اقن 

ن  ة أكثر م   ي ي 
 اقر 

ر  -
 
ييي ت أثيي اد الأعميي ق لأعييا ص المشييرلع  ، لِ ل  هيية قيير   ر 

 
 ييدم   م ج مييي    قييييم  ييدم   الم ج ميي   الم

ق  اتهتميييي   اقفيييي ف  ميييين ر  ييييب ات تيييي    الأعميييي ق
 
جيييي دص ميييين اقد اًيييي   اقتييييق قييييم      يييي 

 
ب لمكتبيييي   علييييا الجتميييي ،  

 اق كرَ الأرن ق  تى ا ن  
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 :ريّظَالنَّ ار طَالِإ -اثانيً
 

 

د    ه  يس     
 
ك   تر      م   ف مستقبل المكتبة اق  مة أن  (Harissis, 2017)يؤ 

 
ن  دسييإب ميي      ر  ييي هيي  ميي   ار 

     قييدص    

   كن قيي و   هييدد بج ييل المكتبيي   اق  ميية
ة
اثيي ر  لة علييا من،   عجييي  اقييز   يي  ع     

 
لا ًي ًيي   ل  ،اتِتايي دَ غس  اقءيي  عيي 

 ميي  قيي  ع   ف قفييل  شييص ق  اقت  
 
ييد اًييتج بت المكتبيي   بيي قت   ،م يييل اق يي  ة ب قت  لاِيي  لِ

 
 ن  ف ميي  اقتكن ق رييي  المتغيييرة عيي  يص ك

   يريق  
 
   ِ   ن  )المزيد م  ية  جهيزا ه  ر

 
 ه  ل ح يييل م   ،ِمييق، لميي    ييا اقيي (ت م اقر  ا  أرهزة الا ًب ا   ، لال

 ن   هيي  ميي  م 

 
 
 ن  ركيز ب ًتمرا  علا ب  مجرد   فير اقكتب لالم ج م     ا اقت

 
 جتم  لاقت   ل ال

ص
 م الاي ة  د  م م   ج

 

م   المكتبيي   بإ   يية  د  عميي ق ل يي 
 
ة الأ ييي د    يي  ي    

 
س ييد ا   ييب   ِييديمة ، لايي  المكتبيي   اق  مييةفيي  مسيي     اق مييل لِ

 
ٌ
   فكرة

 
 ِ    ِديمة

ه ؛   المكتب   اق  مةد  سيي 
  
 
   

 
ييك  ن  فمكتبيية الًإ

 
 د ية اق

 
المكتبيي   اق  ميية  لأشييهر   أ ييد أِييد    د   يي  تييق  

  لع   ،ايي ن يجتمييي  ف هييي  اق لاًييي ة
  ايييل  ل   ؛لرميييي  ف يي   اقشييي ب ،ي عيييي  جمييي ل اقر 

 
 المشيييكلا  اقتيييق ا  يييت  

 
 طييي
 
فييي   رأ

ت كم  ا ن اه  م   م   ،ةي  ك  س     عمل  ش    اق  اقِ 
 
ن  ث   ن  ي   لم 

ج  ييية ب لمكتبيي   اق  ميية ِر لمسيي     اق مييل اقت 

بييدا  ب لمكتبيي   اق  ميية فءيي لا  اتبتفيي   لالإ أل  (  ل يي فر مسيي  ة اق مييل (Badger, 2013ن   أعميي ق عيي  كح  

ا    ج  مس      بداعية    
  ، ييا مف  يية المكتبيية فيي  الجتميي جييب عناييرةا رديييدة

 
 ق   ييا الم ييدا  صيي  اق     ن      يية  ييي 

    لاقايييراملأ اقتيييق عييي دة مييي   فييي ن د   ،لالأدلا 
 
 ييية ق دسيييإب اقنييي  ييييدة الم

 
ج
 
يييي فر لأفيييراد الجتمييي   ،رصص اق ييي  قييي  أل     ف

تكشيي ف  بيي   يي ئل تً  مكيين المسيي     الإبداعييية اقق ئميية علييا اقتكن ق رييي  علييا لريي  ل داع  هم لأففيي  هم  اقً 

 مييييص   اقييييذين ت اسيييتطي  ن  ح   يييا ألق يييي   ق    صيييي  اق   ميييين  ص اييي  الخ  
 
 ل ا
 
 يييية الأدلا  لالأرهيييزة لاقاييييراملأ الجديييييدة ج

 د  ل ميييينم الأشييييخ ص اققيييي   ،ب هِيييية اقييييثمن
 
 علييييا   جييييم مهيييي  ا  رديييييدة ِييييد ي    ة

 
 فح ن ميييين أرييييل اكتسيييي اه   لت فيييي

ر فبييل  ،ده  يي  يقتار الأمر علا اقتكن ق رييي  ل    ة م  دلييي  اقي    تءييمن الايي 
 
  ثيي

    يية   ن    جيي  ة لأعميي ق اقنسيييلأل اقن 

   ،الأدلا 
 
 لاقييييت   ،ا  يييد  لالم

 
 ح  اسييييمم قلأشييييخ ص بتجر ييية منتجيييي  هم ل       لييي  م  م اق    ج

 
، ةييييي  ق  شييي ل  ميييي ا  أل  سييييينه  لإ 

  ل اني  من  
  ،     ه  تجهم اقن 

 
ييط ل  ب لإعيي فة   ييا    دلن الا رة     ا اقسص ه ص مب شرة    لاقذ  ا اقت يي ل  ميي  اقً 

ييت  طيي يرهم، فييإ     ن  هييذا اقنيي   ميي   ن   فيي دة اقايي   ين الأفييراد ميين  ييلاق  سييري  لِ
 
  ة علييا د  د  ل يية قدييي  اققيي  ر  الم

 
  فيي

  ( Britton, 2012اتبتف   ف  اتِتا دا  الاجية لاق ينية )
 

 300( أن  م هييي    يييي دة الأعمييي ق ب لمكتبييي   م رييي د منيييذ أكثييير مييين Stonebraker, 2018)ليييرم  ًيييت  ياركير  

 فييييي  اتهتمييييي   
ة
 كبييييييرا

ة
د   زاييييييدا ه 

 
 أن  اقسييييين ا  الأ ييييييرة ِيييييد شييييي

 
ثييييي ق فييييي عييييي    ت عييييي    ب لم عييييي  ، ف ليييييا ًيييييإيل  الم 

  ملائييي  م   ن  بتشيييكيل مجم عييية مييي    Benjamin Franklin  (بنجييي مين فيييرا فجين) لهييي يمييي ي ٌ ِيي   شييي صٌ   1727

 دشييييييفللاقسي ًييييية  ،لاق جسييييي ة ،لالأ يييييلا  ،لمن ِشييييية مسييييي ئل الأعمييييي ق؛  Juntoرفيين بمسيييييمى  اقتجييييي   لالاييييي  

 
 
نييييييية كرريييييي ق أعميييييي ق ه  من ِشيييييي  هم قيييييين  ييييييؤدَ فقييييييس   ييييييا  حسييييييين  فيييييي    ييييييي  هم الم   ب     علييييييا أًيييييي ت أن  ًيييييي  أ

ي ًييييين  ة اق   لقكييين أيءييية  اقاراعييي   ؛لً
 
يييية اق  مييية قجنِييي   اقسي .ييي ق اق ييي    لمييي  اقييي  اييي ن أعءييي ل ف ه  ريييية لاقر  ك

Junto    ييدجقييرالة اقتييق ق ايي د ايي ق علييا مرلن   ييا ًييه قة الا  قيي  ت  ي 
 
تغذييية ترتم عيي  هم  قييذق ، فيي  اقبمث بيية   
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( LCPع  ة فيي  اقييبلاد، لايي   شييركة مكتبيية فيلادق ييي   )ق مكتبة    ، لع   فرا فجين  بن د ا   ِية لأل  1731ع    

ن  لاق ينييييية ميييين ِبييييل المسيييت يدين الأثرييييي ل ،بمسييي عدة اًييييتثم  ا  المشييييتركين لاقتارعيييي   اقنقديييية زم ميييي 
غيييي 
 
  لالم

لأ  عنهييييي   يييييي دة الأعميييييي ق اق رديييييية لاترتم عييييييية  أن  هيييييي  قاييييية هيييييذه اق ت    شيييييي ل ألق مكتبييييية قلعيييييي  ة فييييي  أمريفيييييي    ييييي 

(Wapner, 2016)   
 

نييي  ان مكتبييية المسيييتقبل1936د  عييي   هنييي   كتييي ص صييي   ( أن  Cowell, 2017 ا ييييل  ) كمييي  ي قيييح  The   د  

Library of the Future يييت  بيييين أن  اقيييذَ   ل ت  المكتبييي   اق  ميييية فييي  اقييي  اقِ  هيييي  اقتحيييدي   اقتييييق   ييي   لار 

يييد  نييي لق    ارههييي  يييت الا عييير، لِ  لأعمييي ق اقتج  ييييةالمكتبييي   اق  مييية ل يييدم  ه  قأ يييد فاييي ق اقكتييي ص فييي  اقِ 

د عليييا أن  عليييا المسيييت م الالييي 
 
  ، كمييي  أكييي

 
  جييي   

  ي اتِتاييي د ا تميييد عليييا الم ج مييي   اا  اقاييي 
 
ق  ت  ييية قررييي جة الم

ميي  اسييمى   Leeds Public Librariesاق  ميية   (قيييدم)مكتبيي   افتتحييت فيي  الممجكيية المتحييدة ل  ينالأعم ق الاجي

مقرهييي  ل SINTO  ًييينت    شييبكة م ج ميي    كميي   ييم   شيي ل 1918 لمكتبيية اق  ميية اقتج  ييية لاقتقنييية فيي  عيي   ب

 ،شيييييي يجد ريييي م تين فييييي المكتبييييية اق  مييييية ل شيييييراكة بييييين بيييييداي ه  عبيييي  ة عييييين لا  ييييت فييييي   1938فييييي  عييييي    (شييييي يجد)

تاقاص ل  الاديد  لاق ديد من شرا      .(Day,2002)  جب اقرائدة ف  اق  اقِ 
 

مت  د  
 
ة الأعمييي ق بم ه مهييي  الايييدي  فيررييي     يخهييي     يييا فتيييرة الأ ب ينيييي    يييي  ِييي يييي د      

ألق دل ة  د يإيييية فييي  أميي 

 قيي    لع  1947عيي     Harvard Business School ه  فيي  د  دا ة الأعميي ق فيي  فجييية ب ييي دة الأعميي ق 
  د 

 
ق مييؤ مر ل  أ

  فييي  ً يسيييرا عييي   St. Gallen Universityن  ي قرييي  ييي ق اقشيييرا   اقايييغيرة لمشيييكلا ه  فييي  ر م ييية ًييي  ت 

فيييي   قييييديم دل ة فيييي   ييييي دة الأعميييي ق لاتبتفيييي   فيييي    1953عييي     Peter Drucker  ثيييم بييييدأ بيتيييير د اكيييير  ،1948

شييييي   ر م ييييية  ي يييييي     
 
 
 
  فييييي  ر م ييييية 1964 كينييييي  مييييي  ي   عييييي    عليييييا ييييييدقريييييي دة الأعمييييي ق  مركيييييز   ألق   كمييييي  أ

د  ا  قييي د ا 1970عييي      أمييي ه  فييي  د ه 
 
لمييييؤ مر الأاييي ديمق الألق قبحييي ث  يييي دة الأعمييي ق فييي  ر م ييية بيييي  دل فقيييد شييي

 Purdue University ييد    ب ق تييي   المتحييدة الأمريكييية حيي  ث بييرم اتهتميي   برييي دة الأعميي ق كم عيي    لِ فيي  اقب 

مييييية 
 
ج   ؛منييييذ اقثم  ينييييي  اق  

 
 ب هتميييي   م      ِيييي       ييييي 

 
يييي  ايييييد بييييين عجميييي ل الإ  ز  ت   فيييي  اجييييي    دا ة الأعميييي ق م  ي  دا ة تً

 ( Cooper, 2003) اترتم   جم ل  ع  أيء  بين ل 
 

 الأعميي ق فييي  ألا يي  ييي دة اد اتهتمييي   بر  د  ام  فقييد  المسييت م اق ربييي    لعلييا 
 
دص ر اققيييرن اق شييرين،  ييي     ن  ر مييي  ايي  م    ييي 

 
 
 أ

 
سييييييت  1995فيييييي  عيييييي    عميييييي ق  قلأ      ن    عيييييي    شييييييأ لق اق ر ييييييية اقتييييييق أا اقييييييدص ل يييييي   ً

 
الجم ييييييية الماييييييرية    عنييييييدم  أ

  ،ل  اترتميي    قجتنميييةند  غيرة، ب اًييطة اقاييص ن   المشييرلع   اقايي  لا عيي  
 
ن ميي   ا طجقييت د ييد اقيي  اق ديييد   م  ثيي

بيي  د ا   فيي 
 
سيية محمييد بيين  اشيي    اق يي قم اق ربيي  مثيي ق الم  )مؤً

 
ميي  ا (  لفيي  عيي   د قتنمييية المشيي  ي  اقاييغيرة فيي  الإ

2008 
 
  ًسييييييت    أ

 
نة قرييييييي دة الأعميييييي ق فيييييي  الج م يييييي   اقسيييييي  دية  مركييييييز     د ألق  المجيييييي  ًيييييي   ر م يييييية  

م  ءيييييي  ت    م 
 
 ق  ل  لأ

 قر  
ة

، المبيري ، ل    عنة قلأعم ق ل ر  مجة  متف ملا  ه( 1440اد الأعم ق )اقشميمرَ

 



 

784 

 

 أ.د. أماني محمد السيد/ د.. عبد الله المحضار

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

َ  ِ مييت بيي  رم ييية المكتبيي   الأمريكييية المتحدة  ف  اق تي    ل   2013عيي     ALA  الأمريكية اشير  اًييتطلا   أ

   ة   صييييي  ة ٪ قيييييد ه  بييييييراملأ اِتاييييي دي95 منهييييي  مكتبيييييية ع مييييية، 16000  أكثييييير مييييين   يييييا لرييييي د
قييييييد  بييييي قت   يف، لي 

 Fels  عييين م هييد فييييج   دٌ  صييي    قرييييرٌ  كمييي   صيييد  لالأعمييي ق اقاييغيرة   رلع  تطييي ير المشييي ق ؛ هم  يييدم  ايي     

Institute   ة  يمييييييي  اقق   علييييييياق اكيييييييم  
 
  ،ة فييييييي  فيلادق يييييييي   يييييييي  ج  اتِتاييييييي دية قجمكتبييييييية ال

 
 ٪ مييييييي  8  ن  أ

 
شييييييي  كين فييييييي  ن الم

 
 
تطلا  أف دلا أنهم ق   ييتلأ مميي  أ ؛أل  حسييين أعميي قهم بييدلن المكتبيية الج  ييية ،تطيي يربدل بإمف نهم اقبيي  يكن م  اتً

   ييييييا ميييييي  ي  
 
المكتبيييييية اقتج  ييييييية اقتييييييق  قييييييدمه   عميييييي قالأ م    طيييييي ير د   يييييي   ن  شييييييركة اًييييييت  د  ميييييي   8630  بنحيييييي  د  قيييييي

مت (  Wapner, 2016الج  يييية)  م  عييي  د  صييي  ة فييي   املاييييين دلت ة  4 ن  مييي   مكتبييية فيلادق يييي  الج  يييية أكثييير  كمييي  ِيييد 

  (Cruz,2013) قجشرا   الاجية مب شر  
 

لاق عيييي    ذَ  ج بيييي  المكتبيييي   فيييي  اقتنمييييية اتِتايييي دية،    ل يييييت    2023ل  يييي 
 
ل  اقيييي لميييي  مييييي دة اتهتميييي   ب قييييد 

سييية  (ALAرم يييية المكتبييي   الأمريكيييية ) فييي   اقتن يذيييية  ييي ق سييي بقة فييي   ع يييية م   ((EBSCOمييي  مؤً
 
كييييف الأف

ه   يمكيين قجمكتبيية  اليي   ل ييي دة أعميي ق رديييدة،  فييرص عمييل   فيي  ابتفيي     اق  ميية الإ ًيي 
 
  بجيي ائز بقيمييةبيي لجتم  ال

  ة فييييي   طيييي ير اق كييييرة د ييييد ا  هييييي ل  دلت  أمريفيييي  10000
 
عم لالمشيييي ميييي   فيييي ئزين، ب لإعيييي فة   يييييا  قييييديم اقييييد 

 
لخ

 ( Entrepreneurship & Libraries Conference, 2023المس بقة)
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اييد ب ق    م ج ميي    ي 
 
  الأ

هيي  عبيي  ة ( Thomas & Ballard, 1995فهيي     ميي ت ل يي ت د   )ر  ج  ييية كميي  ع  عميي ق اقت  بأن 

 عييين  
 
ل   مييي  ت تي رييي   اق    ن ا خييي ا ِيييرا  اًيييتج بة    مييي  قتمكيييين المسيييتخد   ؛ يييا  مييي ا   ة    يييي  ق  ل   ح ييييل اقبي  ييي   الأ

ة،اقبي  ييييي    لهيييييذا اشييييييمل قييييييي   لم ج مييييي   اقسييييييص    الإ ايييييي لا ،مثيييييل الأل 
 
سيييييي يق   ، لم ج مييييي   ات ايييييي ق، لاقت

 أ ييي ا  الم ج مييي   اقتيييق يحتييي    ق هييي   لاد   ري ييي   ف ميييية، لاقت  م ييييل، لاقجييي ائم الا  لماييي د  اقت  
 
ن   يييي  مييي   مييي 

 
أ

فييي  م ج مييي   عييين  (Franks & Johns, 2015)الأعمييي ق لأعيييا ص المشيييرلع   فقيييد  يييدده   فر كيييز رييي  ز  

    ل  المسييييييي عدة الم قيييييييية،ل  إدا ة الأعمييييييي ق،ل    ،أبحييييييي ث اقسييييييص ل  ن،يالمن فسييييييي ل  اقاييييييين عة،ل   نمييييييية اقشيييييييرا  
 
ة طييييييي

  الم ييي يير اق   ل  نميييية المهييي  ا  أل اقتيييد يب، ل اق مييل، 
،    لغيرهييي   أمييي   اقنمييي ا  اقق    ييييةل ِييي   ن الأعمييي ق، ل  يييية،ن 

  فقييد  ييددله  فيي  م ج ميي    نمييية  (Gichohi,2016 ريتشيي اَ    ل  ييرلن  )
 
 اقشيي

 
يي   را   اقاييغيرة لالم  ،طةتً 

 د     ، ل  دا ة الأعم قل  
ص
 ف

 
  ق   الأ

اقتم يييل لمشييرل  ، دا ة المشيي  ي  اقتج  ييية اقاييغيرةإ  ل  ،ج  يييةم اق فيي  الأعميي ق اقت 

 َ ييي ا ،  جييي   يييتثم   فييي  مجييي ق الأعمييي ق اقتج  ييييةل سييي يق المنتجييي   لالخيييدم  ، ل  الًأ  ، لم  ارهييية ن يييي  اتً

 
 
 ثا      اقفييي

 
  ييي   ، لد اًييي   اقسيييص  ، لالم

ر ص لاقتكن ق ريييي  الملالإمف  ييي  ،  ،ا د 
 
ر بطييية ب لمشيييرلع   اقايييغيرة، لفييي

إي 
 

شييييي
 
، لاقتشيييييري    ، م لالم ييييي ييراقجيييي ائ  ، ل اقتييييق يمكييييين أن  سيييي عد فييييي    زييييييز الأعميييي ق اقتج  يييييية اقت يييي لن لاقت

، ل  ج َ   
ة اق مل اقت 

 
ط
 
داد   ع  مة قم   الاف ميةد  الخ  لإ  اع 

س   اقد  ج  ية ف  اقدلقة  لأعم ق، لالمؤً  
 اقت 



 

785 
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ط ح ) اييييييي   أميييييي  م 
 

 ال مع  م     خ      
 
 ل

 
شيييييييير  الم        ع  وم      ال ال     ( ف  

 
 د   يييييييا  جييييييي  الخييييييي

 
 لال  مييييييي  اق    لييييييييد  ز   يييييييا    تييييييق  هيييييييدف    م   اق

 ن  عم الم ج ميييي    اقتييييق  قييييدمه  اق ديييييد ميييي  م   اقييييد  د  نيييية  لايييي   يييي  ي     لأ شييييطة م   دة  د  حيييي  م   المسيييي هدفين بم ج ميييي    

 ن  م  
 
ييييطة الحجييييمِ سيييي   اقاييييغيرة لالمتً      ن يييييذ   ن  قتمكينهيييي  ميييي   ؛ميييي   دعييييم الأعميييي ق قجمؤً

 ج  يييييةأ شييييط ه  اقت 

(Chiware, 2008)    2013كرلم )ب نم    تقد, Cruz 
 
ن    ن  ( أ يييريقتين أً ًيي تين يمكيين قجمكتبيي   اق  ميية ه 

 
 
  ن  أ

 
  سييييي عد اهييييي   لاد   

 
 الأ

 
  فييييي  ِ اعيييييد حييييي   ييييي فير اقب  ، ل ير مسييييي  ة قج ميييييل   ييييي ف   لهمييييي  را   اقايييييغيرة عمييييي ق لاقشييييي

  ل قييم مِ   اق مل    ،راف رلاقتحجيل اقديم    ،   لاق ث   علا اق ملالبي      حجيل اقسص 
 

م   الم ج مييييي  ، لالأ شيييييطة، لاقايييييراملأ الخ صييييية بريييييي دة  د  لبشيييييفل  عييييي    ييييييرم اقب  ثييييي ن أ ييييي   يمكييييين  قسييييييم  ييييي 

هيييييية   ر 
 
طة الم شيييييي 

 
م   لالأ  د 

 
الأعميييييي ق لالمشييييييرلع   اقاييييييغيرة لاقشييييييرا   اقن شيييييي  ة    ييييييا ثييييييلاث  ف يييييي   لايييييي   الخيييييي

ن  قد هم مشرلع   ِ ئمة ب ق   ييل، لاقاييراملأ 
 
م    لالأ شطة الم رهة لم  د 

 
م  يبدأل د د، لالخ

 
قجمبتدئين اقذين ق

ة بت زيز  ثق فة  ي دة الأعم ق ب لجتم  
 لالأ شطة الخ ص 
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عمييي ق،  ةالمكتبييي   تمتيي   
 
اد الأ ل  م    عييي  عمييي ق، لد 

 
يييي دة الأ ين  ثق فييية       فيي   ييي ي 

مييية ه  ا م  ب  دل ة  ييي 
 
جهييي  قج ه  ؤ  م        اق  مييية دسييي 

ة ب لجتم ؛ فجد ه  
 
تغج س 

 
ر ص غير الم  ف  اق  

 
ش ت 

 
 ف  ريي      فلٌ  لٌ ج  م  لاك

 
أفييراد  الجتميي   ن  مجم عيية لاًيي ة ميي   ص  ذ

ن اقنمييي ا  قايييراملأ لمبييي د ا  دعيييم المكتبييية اق  مييية  ن  هنييي   اقكثيييير مييي 
 
د  أ جييي 

ا   
 
ذ  ف ييي  هم؛ لقييي 

 
لييي   عليييا ا يييتلاف ا 

 
ال

ر فقيييييس عليييييا  يييييدم    تايييي  ق  ن  هيييييذا اقيييييدل  ت ي 
 
ن   لاقهيييي  أ قييييرلاد الأعمييييي ق لاقشيييييرا   اقن شيييي ة، لاقتيييييق يتبيييييين مييييي 

عم الم    قجبدل ف  المشرل      طة، بل يمتدص   ا   فير اقد  ش 
 
 
 
 الم ج م   لالأ

 

 نام  ا  ب   .أ
 
 ج م تبال الم

 
  ا  ش

 
 Enterprising Libraries programmeجارية  وعال ا ت

 

م  اقار ييي ملأ، لي  2013 عييي    ييييلا  اقار ييي ملأ م   ييي     16 ءيييي 
ة
  قشييي  ب  بريط  يييي حييي ل  فييي  رمييييي  أ   ع مييية  مكتبييية

 
بييييين  ة  راك

  ،Department for Communities  م الجتم يييي  سييي  ِ  
 
 ن فيييي  نيييي  لمججييي  اق    (DCLG)ة ييييي  ج  ا  لالاف ميييية ال

اق  ميية؛  م يييل المكتبيية ل م عيي  د  اهييدف  British Library  لالمكتبيية اقاريط  ييية  Arts Council England،  ججتيير

 ل      ن  لمسيييي عدة المزييييييد ميييي  
 
ييييد ًييييي عد هيييييذا عمييييي قاد الأ م   اقتيييييق  قيييييدمه  د  الخيييي   المكتبييييي   علييييا  طييييي ير   م يييييلاقت    لِ

 لاقتركييييز علييا ر   ، شيي ةاقن   رلع  لأعييا ص المشيي 
 
     ب  جيي

يييد  ب اق صيي ق  ق هيي     را هم   ييا الجتم يي   اقتييق ياييي  اييي  لِ

ت  جقييي 
 
  ، ًييييترقيني  أقيييف رن هيييي  650 ن  أكثيييير ميييي  مجكيييية المتحيييدة فيييي  رميييي  أ حيييي ل الم رلع   اقتج  يييييةمكتبيييي   المشييي  

ن   اد الأعم قل  قدعم       ج ي هم،  تى   
 الخ   ن  رزل م  أصبم المشرل  بارف اقنِر عن 

 
ة اتِتايي دية ي يجيية طيي

 
 
َ   ييدف  اقنص  لأففيي   الأعميي ق اقتييق يمكيين أن      ؤ   ييا بيي       المكتبيي      سيي  م   قييت     ح  ل ق اف ميية ل   ريي  الأ  ميي  اتِتايي د

  الال   
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 نيييي  م  
 
     ذ

 
ر ييييي ملأ لا يييييي  اقا 

 
 ، أ 
 

ج  ييييييةالمشييييي  مكتبيييي     أ   شييييي  
 ع   رلع   اقت 

 
  ن  ميييي   ا   ر  شييييي

 
ن مييييي   لم ييييي     بتف  يييييية،مييييي ق ات ع  الأ

  اق  يييي ئف الجديييييدة، لاقييييي  ب تعتميييي د  
 
   ييييا ايييييل      ة قج صييييي ق  ة شيييييبكة المكتبيييي   اق  ميييي     عليييييا ِيييي

 
 ييييي فر ل تميييي ، ج  ال

 
 
 اقتد يب لالم
 
بتطيي ير مقتييري م  كن ق ري  الم ج ميي   قلأشييخ ص المهتمييين ع  لد   ،لمس     اترتم ع    ،  ةش

 
 
 ميية مركييز الأعميي ق لالم  د  ج ي        دص    ي  ل      ا اقسص عم ق ل قديم     الأ

 
 ة اق   ييي  ك  ج

 
 Business & Intellectualرييية )ك

Property Centre)   علييا أن 
ة
ا م  د   المكتبيي    ج ييب   اقتيي د  قجمكتبيية اقاريط  ييية دقيييلا ميية  فيي  مسيي عدة اقشييرا   ه  ل ة

 3345أكثيير ميين شييركة ب لإعيي فة   ييا  2775  فقييد ًيي عد مركييز قنييدن فيي    شيي ل ؛اقاييغيرة علييا اتبتفيي   لاقنميي 

ماد  هيييذه الأ شييييطة اقتج  يييية ميييين مبي   هيييي  ل    2012 -  2005ل ي ييية فيييي  اقشيييرا   الجديييييدة لاقق ئمييية ميييين 

 ًييترقينق فيي   رميي    مجييي ن رنييي   1 47قيية  مسيي همة ِييد ه  ، مم  ا نق ت      ًترقيني  مجي ن رن هة  153بمقدا   

 
 
٪ ميييييين المشيييييي  كين فيييييي  مكتبيييييي   المشييييييرلع   41  شييييييير اقتقييييييديرا    ييييييا أن  ل   فة تِتايييييي د قنييييييدن ءيييييي  اققيميييييية الم

سييييي ل،ن اقتج  يييييية ميييييي    
 
ن اق٪ 10ل ،ةيييييي  ِ  ر  لالأِجييييييي   اق     د  اقسيييييص  ن  ٪ ميييييي  38ل اقن  تييييييى عيييييي   اق ميييييل  ن  عيييييي   ين ييييي يجميييييي 

2015( The Enterprising Libraries commissioned grant programme, 2015 ) 
 

 اد  ب  م   . ب
 
  عزيز رة ت

 
 الم

 
 Strengthening Libraries as Entrepreneurial Hubsة     ياد  ز ر  ااك  بال كم   ت

 

جييق 2018فيي  ميي ي  عيي   
 
ي
 
( Urban Libraries Council,2018بيي د ة )المة بأمريفيي  ري  ءيي  الا   المكتبيي     جيي   ج  م    أ

سيية   ن   12ل مشيي  كة عييدد  ( Ewing Marion Kauffman) ا فميي ن   ب قت يي لن ميي  مؤً ل   ميي 
 
ة فيي  ايي مكتبيية ع ميي 

ف  
د     زيييز اقييد  اق تييي   المتحييدة الأمريكييية، لكنييدا؛ لاقيي  اهيي 

 
م  ،ذَ  ج بيي  المكتبيي   اق  ميية فيي   ع يييةل  اقيي عيي  لد 

لاد الأعميييي ق ييييد ِيييي    الجتميييي فيييي          لِ
 
 ييييلاق  ن  لمييييديرَ المكتبيييي   لأ ايييي    الم ج ميييي   ميييي   ح  سيييي    د مييييل م  جيييي  ج  ال

  أهم   ن  المق بجة اقعخاية، لا ن م  
 
 المكتبيي       ح أن  سيي   ت ئلأ هييذا الم

 
ميين  ييلاق  ن ييا  حقيييق هييدفين  ئ سيييمييم    ط

 
 
 ر  عمجهيي  فيي  مجيي ق  ييدم    ييي دة الأعميي ق لهميي   مييي دة فيي

 
 ص الأ
 
 ص المكتبيية سيي  جيي ي اتِتايي دَ، لاكت  راد فيي  اقن  فيي

 قجتقدير المن ًب من 
 
 ري  أً . ق ف  بن ل مجتم     ي دة الأعم ق  لاق اعتب  ه  ش

 

 م  المكتبييييي   عيييي   جييييت  م  ، ع   2022لاق عييييي    يييي  لفيييي  
 
يييييت  دة ميييي  ا علييييا د ة بييييي  ن الم   ن  تً

 
ييييييدة ر  لاققييييد ا  اق    ، ق صييييي  الأ

  ؛قجمكتبيييية ل ط يرهيييي 
 
 لإ 
 
   ،اقييييةد  يييييز اق   ز  ل     ،ييييي دة الأعميييي ق ل مراكييييز قر  شيييي

 ن  اتِتايييي دية قجمجتميييي  ميييي  اة لاقصيييي 

 ل  عم لجمي      لاق مي دة اقد  
 
   ص  اد الأعم ق ل 

 
   ،س لة اقن

 
 لالم
 
    ج

 
  ،ه ررين ين لالم

 
 امُ د     ين اقق  ا  لال

 

  . ج
 
 ادرة ا و  ب  الم

 
 ن  ط

 ة بع  ي 
 
 ن

 
 Libraries Build Business (LBB)ال" م  ي الع  ن  ب  وان "الم تبال ت

 

ة  ALA  أيجقيييت  رم يييية المكتبييي   الأمريكيييية 2020فييي  عييي    يييي  بييي د ة اق ين 
 
، لاًيييتمر   مجيييي ن دلت  2بقيمييية الم

ر اكة  ميييي  ر رييييل   2022 تييييى  
 د  بنيييي ل اققيييي   اهييييدف   Google.orgب قشيييي 

 
  تييييق     ا  فيييي  المكتبيييي   اق

أل    اقاييييراملأ  قييييد 

 
 

غيرة،لمجتمييييييي  الأعمييييييي ق  ،الاجييييييييين رلع  المشييييييي     لأعيييييييا ص  م  د  الخييييييي   اقاييييييي 
 
 مييييييي   عطييييييي ل الأ

 
    لق

 ة لأعيييييييا ص  يييييييي 

يييييد  ، ل  خ ءييييية اقيييييد  ن  م   رلع    المشييييي  ة، فرييييييق   ل  ميييييي  ع  لِ مكتبييييية ع مييييية  يييييلاق عيييييي    13  لمجم عييييية ميييييين الجم يييييي 

ييييي جة لالمشييييي  ؛ ييييية م     2020   ،ةريإيييييي  ج  اقت   رلع  قلر بييييية عليييييا الًأ
 
لمشييييي  كة هيييييذه الم ييييي  ف مييييي   ،د ا   ل طييييي ير المييييي
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عييت   ، كميي  ًيي  مجتميي  المكتبيي   الأل     ن  
 
  ن  بيي د ة ميي  الم

 
  ،المشيي  كين فيي  المكتبيي    يييي 

 
ييد  ق  ميي  ع  ل ريي ق الأ  لِ

 
  ر  أثييي

بييي د ة
 
من  الم ل رييي ق الأعمييي ق فييي  رميييي   ،ا ص الأعمييي ق اقايييغيرةأعييي   ن  مييي   15000 ن  مييي   عليييا أكثييير   المشيييرلع   عييي 

  ؛اق تيييي   المتحيييدة الأمريكيييية  ل  حييي  أ   
 
   يييي 

 
 د  ِييي

 
 ل      ن     لجم عييية مييي  م  د  مت الخييي

 
فيييراد اد الأعمييي ق بمييي  فييي  اقييي  الأ

 
 
  اقيي

 جن، ل يي    ذين عيي دلا   ييا اق مييل ميين اقسيي 
 
ييب  ية، ل ريي ق  صيي     َ  الأ    ة اقنيي يقين ب قجغيية الًإ

 
اقييري يين،  عميي ق  الأ

 
 
 لأ
 
 راد اققب ئ  ف

 
  ش ة را   اقتقنية اقن  ل، ل اقش

 
   2022لفيي  فاراييير عيي    ة ييي  ِج  الممج كة قلأ

 
 بيي د ة دقيييل  أصييد   الم

فيي   أففيي   ت  ن اب  قتمكييين المكتبيي   ميي   ؛  The Libraries Build Business Playbook ان   نيي  د     طبيقيي    ل  ميي  ع  

يييي       ل ً 
 
 اد الأعمييي ق لأعييييا ص المشيييرلع   اقاييييغير ل     عمجهييي  فيييي   ييييدم      طيييي

 
قيل ثلاثيييية ن  هيييذا اقييييد  م  ءيييي 

 
 ة،  

، لا      ا  
 
ي    

ة: - اب  ج  رليلأ قه    ااست 
 
م المكتبة لاقت د 

 
ا  د  الم ر دة ق

 
ة الم   

 
ِ َ د  ديد م  ح 

 
  

اء -
 
بن ة ا   ا  ا 

 
خ ا  د   م  را ل، ل اميم براملأ لم 

 
ن  ش ح   ع     اقب 

ة - ام  ره ااس ت     
 
لاق ميي   يي  ف   يي 

ن  غيرة ميي  ة فيي  مجتميي   المشييرلع   اقايي 
 قجمكتبيية  مف   هيي  الخ صيي 

اييبم  ن    
 
  أ

م   لأ ا    م ج م     د     
ن   م 

 

مت   المكتبييييييي     ِيييييييد 
 
 الم
 

لفءييييييي لا  اتبتفيييييييي    الأعمييييييي ق،   ن  مثيييييييل    عيييييييي   ل يييييييدم     ،كة فييييييي  المبييييييي د ة بييييييييراملأ      شيييييييي

  ا  اق   ل   لاقتاني ،
ا ًييبة، لاقتسيي يق، ،ميم اق يييبايي  ش اق مييل، ل       اًييية لل   ق اقد 

 
شيي د لاقتييد يب    الإ  ل  لال

جييييييييين؛ا ل ر  ل ريييييييي ق الأعمييييييي ق لاقشيييييييص  ،مييييييي  أعيييييييا ص الأعمييييييي ق اقايييييييغيرة َ  د  ر  اق ييييييي   ا 
 
الم يييييييدا  لاقتكن ق رييييييييي  ل  ال

 ل  المتخااييييية
 
سييييي يق،رليلأ المسييييي عدة فييييي  اقتييييي

 
 فة   يييييا عييييي       ييييي فير ماييييي د  الم ج مييييي  ؛  ل حييييي  م   اقب  د   ييييي  ل  لاقت

 اقت  مل م  المس عدة ف   
 
د لالمتطجب   اقق    ية لاقتج  ية   ،را يصاقت ميم مشييرلع   المبيي د ة ميي   ييم  ايي  لِ

   الخ صيييييييية بيييييييي لجتم  ل قييييييييييم  ث اقسييييييييص حيييييييي   نيييييييي لة علييييييييا أب  ل مراعيييييييي ة متطجبيييييييي   الأعميييييييي ق لاقايييييييين عة الاجييييييييية، 

 ( American Library Association, 2022)  ات تي ر  
 

  .د 
 
 ب  ِ

 
  
 
 اد     م    ة

 
 م  ع  ر ال

 
في  ع  ال والم  Dallas Business Resource and Information  (دااس)لومال 

 

 
 
 اقت   جيييق مكتيييب  أي

ة
 مييي  مكتبييية داتت اق  مييي   نميييية اتِتاييي دية فييي  مدينييية داتت مبييي د ة

 
 )ى م  سييي  ة  

 
   د  اييي  كة م  ب  شييي

؛ Dallas Business Resource and Information Network (B.R.A.I.N.) (الأعميي ق لالم ج ميي   فيي  داتت

لاق فييرل  مكتبيية داتت اق  ميية فيي  رمييي   يي   ن  ر الأعميي ق ميي  يييي دة الأعميي ق ل طيي    بر     اقيي    نمييية  ييدم    قتيي فير  

نتأ حييي ل المدينيييية   م  ءيييي 
 
  ،ختج ييييةج  ييييية م  م عيييي ع        ق   د يإييييية  يييي   دل ا    الخييييدم      

 
ليييييب    عجييييية  ل  ابيييية

  قيييييي     
 د  قيييييي  م ج ميييييي    يييييي ق م    د 

 
َ  م   غييييييير د  م  الخيييييي م الميييييي د  سيييييي   اقت جيمييييييية لمايييييي د  اقهيييييي دفين قجيييييير    ، لالمؤً

 الم ج م   الا  
 
  مية ف
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 كييي  يؤ  
  PANKL  (2008 )  ب  فيييل د 

 
 ا   Small businessغيرة مجتمييي  الأعمييي ق اقاييي  ن  أ

 
  شييي
 
ل أًييي ت اتِتاييي د ف

 
 
عميي ق ،فيي  اق ديييد ميين الجتم يي      ليي  ا  ال

 
ن  الأ

 
  يي  ل  ايي د م  ييا    فيي  ا تييي     اقاييغيرة لأ

قتحقيييق  ؛م   المكتبييةد 

    يييييا دل   جييييي ي  اقن  
 ج  م   كمييييي  أشييييي   

 
  عمييييي قتميييييي  الأ

 
دص   يييييي      يييييدم ا  ييييي 

 
 دة   يييييي  ة قجمكتبييييية اق  مييييية ا   ني  م  هيييييي   اقءييييي  الم

ه    ف مييية ق   
ًيي  م  ، لالأ شييطة فيي  أدال اِتايي د مجتم هيي ل  د 

 
د الخيي ن   صيي 

 
كيي   اًيية الا قييية أم 

لاق اقد    يي 
ن     لميي 

م   ، لأ شيييييطة  د 
 
م   قسيييييم  يييي

 
ييييد  يييي اقتييييق   فرهيييي  المكتبيييي   اق  ميييية محييييل اقد اًيييية ب قيييييدلق اق ر ييييية اقييييثلاث، لِ

ا ص المشيييييرلع      يييييا أ بييييي   ف ييييي   لاييييي    عييييي 
 
عمييييي ق لأ

 
اد الأ ل  هييييية قييييير   ر 

 
وم     ال المكتبييييي   اق  مييييية الم

 
ل ع 

 
ال الم م 

 
 

 
خ     

طة، وخ مال ااستشارال، و  ش 
 
ن
 
 وال

 
 ا ت

 
 ، و يلأه   ريب وا ت

 
 جه  ا ت

 
 .احةس  ال والم  يز

 

طة .أ ش 
 
ن
 
ومال وال

 
ل ع 

 
 :خ مال الم

  اًيييية )
نيييية اقد   

ة عي  ر   رمييييي   المكتبيييي   اق  مييييي 
 
كيييي
 
م   الم ج مييييي    9ا د 

 
ن   يييي   أل أكثييييير  ميييي 

مكتبييييي  ( أن  قييييد ه    عيييية

اد الأعميي ق، لأعييا ص المشييرلع   اقاييغيرة، لي قييح رييدلق  ل  ن     قييد    ب ق  ييل لمسييت يد ه  ميي  تييق   
 
 شييطة اق

 
لالأ

طة 2) ش 
 
 
 
م   لالأ د 

 
 ( أ  ا   ج  الخ

 

راسة 2)ج ول   
ة محل ا    اها الم تبال ا عام   

 
وف

 
طة ا تي ت ش 

 
ن
 
ومال وال

 
ل ع 

 
مال الم   

 
 ( خ

 

 
 
    خ

 
 ع  مال الم

 
 ل

 
 ومال وال
 
 ش  ن

 
ع د  ةط

 الم تبال

    ة مجم عة م     
 
 ن ما د  الم ج م   ال
 
  ي دة  ة قر  ا  ا  خ

 
  دا ة  عم ق لإ  الأ

 
 الم
 
 9  رلع  ش

 لِ اعييييي   ،الم ج مييييي  ِ ئمييييية ببجي ررافيييييية بماييييي د  
 
ة يييييي د      ت  ييييية ب لمكتبييييية فييييي  مجييييي ق  د اقبي  ييييي   الم

 
 
  عم ق لالمشرلع  الأ

5 

يييي  المكتبيييية علييييا اق يييييب عيييي  م  َ  عيييي  عيييي     تيييي م    ح  م    ييييي د      ن  ن مِ 
 
 ر  )اق يييي    عميييي ق مثييييلة الأ

 
ة، ييييي  ئ  ر  ل  الم

  اق يدي ه  ، لغيره (

4 

ً   يص  ا  خ       جي       ع  لاق اق    ق   ب   أل شهر    أ
 
 4  عم ق ب لمكتبة  ي دة الأ

  م   م عيييية  ج   ييييا م   ق    صيييي  ير اق    ف   يييي  
يييي ا ، لن اقبي  يييي   )عيييية ميييي  تن     الًأ

 
 ج  ال

 
ا ج هيييي    ل ،ليييي   ا  تميييي  ال

  
 ن  اقا 

 
  ن، لغيره (  ئ  اقز   ل  ة،جي  ا   عة ال

1 

  ف     
 
 ل      بين    ا  قلا ا ق  ن  ير ِ

 
 اد الأ

 
 ن  عم ق لالجتم  لالم

 
 جي  ح  م   م  ِ

ة
   1 

 
 
  
 
 ش

 
 ج ق    ف  م    د   ا  م   ن   ديث  قجمكتبة م   د       ية بم  ل    ية ر  رة  

 
 1 عم ق لالمشرلع  ي دة الأ

 م  د  ق  بم   دقيلٌ 
 
  ،م  د    الخ

 
  ،ة ا د الاجي  لالم

 
 ل   ة ل   م يل قجشرا   اقن ش  ص اقت  ر  لف

 
 1 عم قاد الأ

 ِ ئ  
 
  مة ب قق ا ين لاقت

 بر  جة شري    اا  اقا 
 
 ي  ج  ح  ة م      ش  را   اقن  عم ق لاقش  ي دة الأ

ة
  1 
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  ؛  ييييية  قكترل يييييةب     رة    شييي

 
 لم
 

  ق     بييي    يييي  لأ    ،  كة مقيييي ت شيييي
 
 د   يييي  أ

 
 ث ا ج هيييي   الأ

 
رليلأ عميييي ق لاقتيييي

 
 
         م  د  لخ

 
   عم قي دة الأ

1 

 ِ ئ  
 
   ق  ج  ة ف  م     تر  ق  م   رالا   ِ   مة

 
 1  لاق مِ   المكتبة    ن   ة م   ش  را   اقن  عم ق لاقش  الأ

  ( بم اِييييي  الإ        عييييي  )م   ق  ثييييي  ح  ب   قييييييلٌ د  
 يييييي د  جة بر   تر يييييت اا  اقاييييي 

 
غيرة عمييييي ق لالمشيييييرلع   اقاييييي  ة الأ

 جي  ح  م  
ة
   

0 

 
 
  لاق    ،را ت    برالا  ات    د  ا  مركز لم

 0  ج  يةلام   اقت 

  ِ  ل  رالة قر    دَ 
 
 اد الأ

 
 0  عا ص المشرلع  عم ق لأ

 بم اِ  الإ  دقيل 
 
  تر ت اق

 
 ف   د ف   حديد   ع  س  تق  

 
      داد  ع  أل     ،رة المشرل ك

 
 0  ة اق مل  ط

 0  قكترل   قجمكتبةلاق المِ   الإ      ن   ي م  ت  م   دأ مشرلع  الخ ص  ش دَ   ق كيف  ب     دقيل    

 

ن  مايي د   ة مجم عيية ميي 
ميية      يي 

د     
ن 
 
عميي ق، لإدا ة ي قح الجدلق اقس  بق أ

 
ييي دة الأ الم ج ميي   الخاايية قر 

ير ِ ئميييية ببجي ررافييييية  المشييييرلع    ف 
  اًيييية، ل يج هيييي   يييي 

ة محييييل اقد   ب لمكتبيييي   اق  ميييي 
ة
ر ا ا

 
كيييي  الأكثيييير   

 
ميييية د  ايييي  الخ 

م  
 
عمييييي ق لالمشييييرلع  ، ثييييي

 
ة الأ ييييي د    يييية ب لمكتبييييية  فيييي  مجييييي ق    

ت 
 
مييييية بمايييي د  الم ج مييييي  ، لِ اعييييد اقبي  ييييي   الم د    

ر   
 
ة الأعمييييي ق ب لمكتبيييية، لقكييييين  هيييييذه المكتبيييي   قيييييم   ييييي  ف يييييي د  جييييي      ب   أل شييييهر  يييييلاق اق ييييي   ق  ع  ًييييي 

 
 خايييييص أ

ييييي  الإقكترل ييييي  لم ثييييي ق فييييي  المِ  مييييية، لعليييييا ًيييييإيل الم  د    ييييي ق هيييييذه الخ 
ة
كتبييييية قييييي ت بمِ  هيييي  الإقكترل ييييي     صييييييلا

هيي     Los Angeles Public Library  ت اق  ميية  ا ججيي  د  أن       قتقييديم   ؛شييهر ميي ي  اييت   ا   جييي 
 ان نييي  ميية د   د 

ت     Small Business Monthشهر المشرلع   اقاغيرة   م   ل   ن  لاق  ًجسجة م       
اقت جيمييية  يي ق   مييل  اق ش    

، لإدا ة المشيييرلع   اقاييييغيرة قجمبتييييدئين، ل لابييي   ةس لم اِيييي  شيييرال اتمتييييي م اقتجيييي َ  ميييي  ه 
     ن  عييي   م 

 
عميييي ق، ييييي دة الأ

ا  تر يييية ق  لِ ئميييية ِييييرالا  م  
ة
ن  أكثيييير المكتبيييي    ن ييييييذ  ميييي 

دص  يييي 
 
د(   د بيييين  اشيييي  مييييي  ح  ن  مكتبيييية )م 

 
 الإ شيييي  ة    ييييا أ

د   جيييي  ل  

ن   يييلاق   هييية قيييرلاد الأعميي ق مييي 
 ر 
 
شيييطة الم

 
م  ، لالأ  د 

 
لالة عليييا هيييذه الخيييدم   اكييير   مكتبييية الأعمييي قق خيي   عيي 

  
م  هييي   يييي     هييي  فيييي  مجييي ق    ا   ل  م  عليييا مج  ييييية   كتبييية  المكتبييية أن 

 
 ن الج م يييي     نِييييم مييييي  ا  مييي   يييييتم  كمييي  عمييي ق، ييييي دة الأ

   ن يجبة  لاقفجي   م  
ه  من  قلاًت  دةج  ة  ي دة الأعم ق لاقت    ه  ما د  ل   دم   

 

ييييد  ة اق  ميييي   مييييي  لِ  ة بإ   يييي  ز  مكتبيييية اقشيييي ِ 
 
ة  ييييي  ر  ايييي    لايييي  ِ عييييدة بي  يييي   ع     دا ة   اننيييي  د    بي  يييي     ة ِ عييييدة

  ة لاصييي  مص ءيي     
 
تشييي  ا ، ،لالمقييي ت  ،بتييي  اقك   لاتً

 
نميييية اقت   ة لمسيييم عة فييي  م عييي ع      ي  ة صييي  دا يييي  ل جقييي    

 ة، لإ  ي  اقإشيييييير  
 
 عمييييييي ق، لاتِتاييييييي د لإ  دا ة الأ

 
 ميييييي اق، لإ  دا ة الأ

 
  ،ا دا ة اقيييييييذ

 
 كمييييييي  لفيييييي

 
بي  ييييييي    ر  المكتبييييييية ِ عيييييييدة

  ي ييية، لصيين   ، لالخ  لال  ًييم، لاقطيي  فيييدي  فيي  اقر  د ت  1000  اهيي  أكثيير ميين Creativebug ان  نيي  د   
 
را ، جيي ه  ال

 ه     لغير  
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د ريييدلق )  
 
ن اقت  اريييد ب لمكتبييي   محيييل اقد اًييية2كميي  يؤكييي طة غ بيييت  م مييية  عييي  شييي 

 
 
 
م   لأ د 

 
نييي    ييي ن  ه 

 
لاييي    ( أ

ة 
 
طيي رة المشييرل  أل  عييداد   

 
كيي سيي عد فيي   حديييد  ف 

 
تييق  

 
    الإ  قيل د  اق مييل، لاقيي دقيييل بم اِيي  الإ تر ييت اق

 
َ  شيي  يي ق   د

 
 
 الأعميييييي ق   كيييييييف

د  ائيييييي  رافيييييي  الخيييييي ص    مشييييييرلع يبييييييدأ    غ  طيييييي   الج   
ميييييية الم ميييييي ق اهيييييي  فيييييي  اقن   ِ

قيييييية  قجق اعييييييد، لالأ  
 
ف  ل 

ن   ن  يفييي ن مت  يييية  ميييي 
 
يييي  الإ   ييي  قجمكتبييية، لهييييذا اقيييدقيل  ي تيييير   أ اد ل  رالة قيييير  َ ِيييي   ييي د  ل  ،قكترل ييي  قجمكتبييييةلاق المِ 

 
 
ة محييييل اقد اًييييية مركييييزةا لماييييي د    عميييي قالأ ن المكتبييييي   اق  ميييي    بييييأَ ميييي 

ر أيءييييية
 
م  يتيييي ف

 
لأعييييا ص المشيييييرلع    لقيييي

عميي ق؛ 
 
اد  الأ ل  رين ل  

 
كيي ت  ن  ييي فر  مايي د   اا  أهمييية قجمب 

 
ر   أ

 
ذَ ي  تيي

 
ج  ييية لاقيي  

لاميي   اقت  رالا  ات تييرا  لاق   بيي 

دص  رة الجدييييييدة ا  يييي 
 
كيييي ج  ييييية أل اق    

لاميييية اقت  م ييييية اق      
ن 
 
ن  أً ًييييي    اقيييي  لأ    رلع  المشيييي ميييي 

سييييي عد  ل ج  ييييية  اقت 

  مراكييييز مايييي د  بييييرالا  ات تييييرا  لاق   
  ل    يييير ِييييد مييييج   ميييي   اا ايييي ن شييييخصٌ   حديييييد   فيييي ج  ييييية لاميييي   اقت 

ة
 علاميييية

عميي ق أل  ال علا برالة ا ترا  قن   اق كرة اقتق ي كر   ،ج  ية   
 
ف لييا ًييإيل  المثيي ق    مييل عج هيي فيي  اق ائد الأ

تجييي     San Diego Public Libraryة    اق  مييي  جيييي ًييي ن ديي مكتبييية جيييد   م  بيييرالا  ات تييييرا  لماييي د   امركييييزة    

ة ج  ييي  لاميي   اقت  شييبكة مكتبيية لينييية يييديره  مكتييب بييرالا  ات تييرا  لاق    ن  ميي   رييزلٌ  لاق لاميي   اقتج  ييية، لهيي 

ق    قايييي حة فييي  اق تييييي   المتحييييدة الأمريكييييية
يييي قيب اقبحيييي  عيييين بييييرالا    ل يييي ق       شيييي دية لًأ

ة
دقيييية

 
المركييييز  جييييد  أ

 لم اِيييي  ليييييب يتيييي ي ميييين  لاقهيييي  اق صيييي ق قاييييرالا  ات تييييرا  لاق لاميييي   
 
س لابيييي  لاميييي   اقتج  ييييية، ل   ات تييييرا  لاق  

ة  ج  يييييي   
   م ج مييييي   لمج ييييي   فييييييدي  قجت  عيييييية بايييييرالا   ات تيييييرا   لاق لامييييي   اقت 

قيييييد  اقتج  يييييية فييييي  أمريفييييي ، كمييييي  ي 

ة  ري 
 
ك ة اق   كي 

 
ج  ل ق   الم 

 

ييييي دة الأعميييي ق لالمشييييرلع     عيييي    ( بم اِيييي  الإ تر ييييت اا  اقاييييجة بر 
 
ثييييق )الم ح  قيل اقب  ن  أهمييييية اقييييد  ل ييي قرغم ميييي 

ن  أفءيييل الأمثجييية عليييا  ن  بييين ا تيييي  ا  المكتبييي   اق  ميية محيييل اقد اًييية  لميي    قييم يكييين مييي 
 ييي 
 
اقاييغيرة محجيييي    ت أ

قيل مييي  ِ ميييت بييي  مكتبييية  )بيييرلاجين( اق  مييية  هيييذا  لاق Brooklyn Public Libraryاقيييد    ييي 
ن  مت مييي     يييي  ِيييد 

عييا ص المشييرلع   
 
عميي ق لأ

 
اد الأ ل  ن     هيية لمسييت يد ه  ميي  ة الم عيي عية م  ر 

 
قيي د 
 
ن الأ  ميي 

ة
ب  ة مِ  ه  علييا اق يييب ًيي 

ن    م يييييل، اقايييين عة، اق مييييلال، المن فسييييين،    مايييي د  اقت   اقايييغيرة عيييي 
 
لمايييي د  قييييرلاد الأعميييي ق فيييي   ة اق مييييل،طيييي

ي ل   مج ق الأم 
 

ارال . ب
 
ش ال ااست  م    

 
 :خ

نيية  فيي  مر جيية   ي   ميي  م   
  لأعييا ص المشييرلع  عمييل  لاد الأعميي ق  ن 

 
 ييا اًتشيي  ة شييخص هيير الا ريية    اقاييغيرة  ِ

ة رة ايي  قدييي  الخ     اييي 
لفيي  اقغ قييب ت يتيي فر قيييد هم  ؛فيي    ييي  الجيي ق اقييذَ ا مجيي ن فييي  أفءييل   دشييفل   لي مييل  لاقد 

 قيييييييم الخييييي ير، ل حدييييييد  فييييي  الجييييي ق يقييييي   بمهييييي  أل  بيييييير  ،اًتشييييي َ  أعمييييي ق ة عليييييا    ييييييف   ة الم قيييييي  د  اققيييي  

      عيي  المشييفجة أل ل  
 
  اييل   ة ل  طييي

 
لالمبي ييي    ،لاقتسيي يق ،ي الأففييي   الجديييدة فيمييي  يت جييق ب قتم ييييلر  المشيييفجة، لييي

ن   ييلاق  قييديم  لأعييا ص المشييرلع   ،اد الأعم قل  قذا  ق   المكتب   اق  مة بمس عدة     ؛لمي دة الإ ت رية ميي 

  دم   اًتش  ية  تمثل ف  
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 اقت   .1
 
 ا  جق   الخ      يق بين  س  ن

 
ة م  رال أل رم ع   الم  ً Community of Practice      ف  مج ق 

 
 عم ق ي دة الأ

 ل  يرة قر  د  ت  س  يم ارتم ع   م ئدة م  ِ   ن   .2
 
 اد الأ

 
سيي   ايي  عا ص المشرلع   ب قت  لن م  الخ  عم ق لأ رال ب لمؤً

 لقة ي دة الأعم ق لالمشرلع   دا ل اقد  مة قر  اع  لالمنِم   اقد  

3.     
 ً  امة  د 

 
 أ

 
لاق حجييز م عييد ميي   يي   ن  مة ميي  د    م   ف ن هذه الخ  ة  لغ قبة ج  ي  عم ق اقت  ق أ ا    المكتبة قلأ

  ؛ص عليييا  يييدم   الأعمييي ق اقتج  ييية   د  م ج مييي   مييي  أ ايي    
 
 ل  ذَ اسييي عد    لاقييي

 
  يييا  عمييي ق فييي  اق صييي ق  اد الأ

 ن  اييييي  م ج مييييي    ييييي ق اقت  
 
ميييييلال،ًييييي ا  ي  لالأ سييييي   مسييييي عدة فييييي  مجييييي ق لالمن فسيييييين، أل الإ   لاق     قييييية لمؤً

  
 الأعميييي ق اقت 

 
   قتنمييييية   ؛ش اق ميييييل   قجييييدل ا  لل   سييييي عد فيييي  اق صيييي ق  ميييي  ا  ج  ييييية، ك

، مهيييي  ا  اق مييييل اقت  جييييي َ 

  Seattle Public Libraryاق  مة   (ًي  ل)مث ق  مكتبة  

4.  
 
تش  ا  بين    د     ل  مة اتً

 
 اد الأ

 
 ض    هم اقب  عا ص المشرلع   لب ء  عم ق لأ

5.     
تش  ا  ميي  د     )كي ييية    ask an expertرال  ايي  الخ    ييلاق   ن  مة اتً

 
دا   شيي ل شييركة صييغيرة  ، محيي    ، أل  هيي لإ 

 لغيره (       ،أل مح ًب، أل متخاص ق أبح ث اقسص 
 

ل يييييا  مكتبييييية 
 
تشييييي  ا  ت  تييييي افر ًييييي م بمكتإتيييييين الأ م   اتً د 

 
  اًييييية الا قيييييية أن   يييي

لاق اقد    ييييي 
ن  ن مييييي 

ييييد  بيييييي  لِ

عيييييا ص 
 
عمييييي ق لأ

 
اد الأ ل  تيييييق  قييييي   بتنِييييييم ارتم عييييي   م ئيييييدة مسيييييتديرة قييييير 

 
د  لاق المشيييييرلع   محميييييد بييييين  اشييييي 

مييية  د  لقييية، ل  
ل اقد  يييي دة الأعمييي ق لالمشيييرلع   دا ييي  اعمييية قر 

سييي   لالمنِمييي   اقد  رال  ب لمؤً
اييي  ب قت ييي لن مييي  الخ 

 يييرة ايي    سييه  اقتييق   فرهيي  
 
عييا ص المشييرلع   لب ءييهم اقييب ض لهييذه الأ

 
عميي ق لأ

 
اد الأ ل  تشيي  ا  بييين     اتً

ة اق  مة    المكتبة اقث  ية لا   مكتبة اقش ِ 
 

أهيل . ج  ريب وا ت 
 :ا ت 

م  ِد اد    يمتجك  علا اقرغم  م    ل 
 
ن عم ق الأ  ا  الم رفة لالخ  م 

 
هم ميي  اقبييدل فييي ،  لاِيير   نذيرة بمج ق اق مييل اقيي قكيين 

  ييييييا اقت      فيييييي    ريييييية   ن يزاقييييي  
 
  تم  سيييييي  أهيييييييل الم

دا  لاتبتفيييييي  ، ل ييييييل بيييييي  دا ة المشييييييرلع  ، لالإ  بمهيييييي  ا  رديييييييدة فيييييي      ر 

 
 
 الم
 
 لا ، ك  ش

 
 ير المنتج  ، لالإ     س  ل 

 
 ن المهيي  ا   غيرهيي  ميي  ل   لات ايي ت  ،ل كن ق رييي  الم ج ميي   ،سيي يقعييلان لاقت

  م  اقتيييق    
 
 ن اقن  مييي   منهكييي

ة
يييتمرا  لالمن فسييية  لت يقتايييير اقتيييد يب فييي  د يييض المكتبيييي   اق  مييية ع لميييي  علييييا  جيييي ي لاتً

 ل     
 
 اد الأ

 
 عم ق لأ

 
  ن  عا ص المشرلع   اقاغيرة لقكن يمتد لم

 
ً  ص  هم أ ؛ ف لا ًإيل  ن  غر 

ة
مكتبيية  ثيي ق ِ مييت  الم    

ة   ب قت يي لن ميي  المكتبيية الج م ييية الاجييي  Nebraska  فيي   اراًييف   Gretna Public Library  (رريتنيي  اق  ميية)

 Bellevue University    َل    بتأًيي    يي د 
 
 ن    قلأي يي ق ميي  Young Entrepreneur Clubعميي ق اقشييب ص  اد الأ

  ًيييي  
 اصييييل لالمبي يييي  ، لمهيييي  ا  اقت   ،ييييي دة الأعميييي ق لإدا ة الأميييي اقًيييينة ل ييييم  ييييد ي هم علييييا أً ًييييي       12  6 ن 

  ره هم ت تييي   منييتلأ أل    ل يي  
 
  ت  حديييد ا م  دميية ثيي

 
     ًييم لاقشييي

    لفيي  اقن 
 
مييية د  أل الخ   ل بييي  المنييتلأ يي  ه ييية يتيي  ا اقط

 د  الأ يي  يف   يييلاق صيي  اقر   يييي    يييلاق ميي  ا يييرف بييي  ب   ن  ميي  
 
 Young)  فييي  المدينيية   ة اقتيييق  ييتم   بي  ة أل اقشيي  تم يييي  ج  اث ال

Entrepreneur Club, 2015 )  
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ل  ا   1شيييفل )اشييير   ن د 
 
  (    يييا أ

 
 ل       ب ا  ييي  الا ًييي    ص مهيي  ا سييي  ت  اك

 
رنإيييية اييي   ، ق ريييي  الم ج ميي  ن  ك

 
غييي   الأ

ص
لاقج

د يإييييية  ن  أكثيييير اقييييدل ا  اقت  رال(، لهييييذا أمييييير ميييي 
 
ثيييي دا  )مكتبيييية   

  اًيييية فيميييي  عيييي 
 ب لمكتبيييي    اق  ميييية  محييييل اقد 

ة
ر ا ا

 
كيييي   

ة ق جمهييي    رهييي  المكتبيي   اق  مييي   
 
تيييق   ف

 
 بيييين  اقييدل ا  اق

ن  ييي ت  ميي  ن اقيييدل ا  هيي  فييي  الًأ  هيييذا اقنيي   مييي 
ن 
 
 ؛ لأ

 
يي  ِ ت  م 

ر  ييب  ،دل ا   د يإييية، لل   ش 
 
عم ق  أل غيرهم،  ليليي  هييذه اقييدل ا  فيي  اقت

 
اد  أ ل  ا ن هذا الجمه      

 
اق     ً ال أ

بي يي  ،
 
سيي يق، الم

 
بة، اقت ا  ًيي 

 
ل  )ال

 
ثيي را   اقن  شيي ة م 

 
عم ق لاقشيي

 
   ي دة الأ

ن  ر  هيي   ًييت   عمل ع 
 
تييق لف

 
لغيرهيي ( لاق

ة  تى    ي   عداد اقد اًة    ب   اق  م  رال، لمكتبة د 
 
ث كند ية، لمكتبة    ة لقم   ت فر بمكتبة الًإ  مكتب    ع م 

 

 
 

راسة. 1ِكل )  
ة محل ا    ام  اها الم تبال ا ع   

 
وف

 
تي ت

 
يل ا  أه   ر يب وا ت 

ال ا ت  م    
 
 ( خ

دص   يييي 
 
ة اق  مييييةل  ن  يييييدة ايييي  اق     مكتبيييي   اقشيييي ِ    ر ييييي  المكتبيييي   اق  ميييية اق    بييييين  ميييي 

 ة محييييل اقد 
 
 ر    اًيييية اقتييييق لفيييي

 م  
 اييي  ن 

ة
  ة

ة
  قييي     لاقتيييق  LinkedIn Learningن    قينكيييد       جيميييية

  أل ب قبييي   ،  جيميييية ب ق ييييدي    دل ا   د 
 
المب شييير   

ييه   اييرال فيي  مجيي ق اقارمجييي   لالمهيي  ا   اعييية لمهيي  ا يدً 
د    الإب 

 
  نقسييم رمييي  اقييدل ا  اقتد يإيييةل عميي ق  الأ

ة    ييا
ة اقت جيمييي  ايي  ن   وا ت نو وجي  ا اع، م ال، وابب    الع    ملهيي    يي    ف   ثييلاث   ب لم 

ٌ
ت   يية ة م  ايي  ن   قلأعءيي ل   ، لهييذه الم 

 ءييي  المشيييتركين فييي  اق   
 
 ك   ية اقذ

 
ة    يييا ِة اق  مييية      يييية أل الممييييزة فييي  مكتبييي   اقشييي

ر اق  مييي  اييي   م 
 
كمييي  أشييي     مكتبييية

    دل ا   د يإييييية فيييي  ك يييي لا   ن يييييذه  
 
 دا ة الم

 
ييييير  ك  اقت  ل ة،  عييييية الم قييييي  اقت  ل ر  المشييييرل ، مهيييي  ا  عيييي  ل ميييي  ، نِ

    ل إدا ة المييييييي ا د اقإشيييييييرية، ل ،    دا   بييييييي  الإ  
 
 الخ  ل ة اق ميييييييل، طييييييي

 
َ   مييييييي ا  اق ميييييييل اقت  ل ة الم قيييييييية، طييييييي  الخ  ل ، جييييييي  

 
ة طييييييي

  ل ية،  يق  اقتسيي  
 مقدميية    ل ج  ييية، اصيين  علامتيي  اقت 

 
عيي فة    ييا دل ا  فيي  مجيي ت  ال عميي ق ييي دة الأ ،  يي ا ا ًييب   

 ل 
ص
   ؛ل ش عملالأرنإية، ل  غ  اقج

ص
    لاقكرلشي م مه  ا  الخي ية قت ج

8

6

2

1
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دَورات تدريبية؛ لاكْتسَِاب مهارات

عمالِ والشَّركات دَورَات تدَْريبيةّ ووِرش عمل عَنْ رِيادَةِ الَ 
النَّاشِئة

طْع باللِّيزر، وقاطِع دَورَات تدَْريبيِةّ عَنْ استخدام ماكِينات القَ 
ابِعات ثلُاثيِةّ البْعاد الفينيل، والطَّ

إتِاحَة مِنَّصَة للتعَلُّم الِإلكتروني
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ن  ا تشيييييي   اقيييييي   ن اًيييييييتخدا  م كينيييييي   اقق  تد يإيييييييية عيييييي  اقدل ا  لعلييييييا اقيييييير غم مييييييي 
 
يييييي ي  اق ينييييييييل، طيييييي   بييييييي قجيز ، لِ

 
 
ن  اقييييييب ض منهيييييي  ا د  يييييي  ة الأد  ييييييي  لاث  لاقط د يييييي   ث  ،   قجمكتبييييييةءيييييي  شييييييترط الا  ب لمكتبيييييي   اق  ميييييية الأرنإييييييية  تييييييى   

ة اق  ميية(، علييا شييه دة ايي ق  لات تبيي   ق ا   د يب قييم  يتيي افر ًيي م بمكتبيية )اقشيي ِ  ن اقتيي     ميي 
؛  ت أن  هييذا اقنيي 

د يب عج هيي ، أل ِييد يفيي ن  تييق ًيي تم اقتيي 
 
ًيي     الأدلا  اق

 
د يرر  اقيي     ييا ا   يي    أ لمكتبة )محمد بن  اشد(، لِ

  اِتنيي ل  ة فييي     لرييي د صيي  اقسييإب كميي  اكر ييي  مكتبيية ماييير اق  ميية هيي  
 
 ت ب لمكتبييية  يي د ة الأد  يييي  لاث  اقط د يي   اقث

مية  م  ي  لاقتق  بم افق   ً 
 
 أل ِد ن  كن أ

ة
تة  ي يلا تج بة   ستغر  لِ  قه  ت يتم اتً

 

احة .د  يزال والم س  جه 
 
 :ا ت

ة لالمكتبييي   اق  مييية  فمسيييي      ي  ك     
 
شييي

 
يمييي  بيييين  مسييي     اق مييييل اقت ت الإشييي  ة ًييي بقة    ييييا ات  بييي ط  ف  مييي 

 
كمييي   

ن  تييق  تميييز اهيي ، ب لإعيي فة   ييا   ارييد المكتبيي   اق  ميية فيي  اقكثييير ميي 
 
دص أ ييد الأصيي ق الم دييية اق  يي 

 
ة   المكتبيي   اق  ميي 

 مكتبيية  ع ميية دا ييل   يي  المدينيية  كميي  أن  
ن  ييي ن ِييد  فيي ن هنيي   أكثيير ميي    

 
ل اييل دلقيية لفيي  د ييض الأ ن  دا يي 

د 
 
الميي

مل ب لمكتب   اق  مة مج       لمايي د  الم ج ميي   أيءيي  ب لجيي  ن مميي  ر ييل ميين المكتبيية  اًتخدا  مس     اق  

عييييييا ص المشييييييرلع    لي قييييييح شييييييفل 
 
عميييييي ق لأ

 
تم ييييييية المن ًييييييبة قييييييرلاد  الأ ج 

 
م     (2)اق  ميييييية المسيييييي  ة ال د 

 
 يييييي

  اًة 
ة محل اقد  ره  المكتب   اق   م   

 
ف تق    

 
ة اق يزا  لالم س    جه 

 اقت 

 

 
 

راسة 2ِكل )  
ة محل ا    ام  اها الم تبال ا ع   

 
ف تي تو 

 
ة ا  ساح  يزال والم  جه 

 
ال ا ت م 

 
 

 
 ( خ
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تخِْصيص تجهيزات لمساعدة رُوّاد العَمال

ع للابتكار والإبْدا/ فضََاء أو مِساحة للتَّصنيع

مركز مُتكَامِل لخدماتِ العَمال

معارِض تسْويقية لرُوّاد العَمال

صغيرحاضِنةَ أعَمالٍ أو مركز أعَمال
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ايييية قلارتم عيييي   لالمييييؤ مرا  دا ييييل المكتبيييية مج  ييييية أل  ن اقشييييفل اقسيييي  بق أن  لريييي د مسيييي  ة مخا  ن ميييي 
يتبييييي 

   
ن  يقييد  ن  بييين هييذه المكتبيي   ميي  َ  ايي  الخدميية الًأ ًييية قييدم المكتبيي   اق  ميية محييل اقد اًيية، لميي  بمق بل م د 

ميية  د       
تييق  قييد 

 
   ِة( اق

د اق  ميية(، ل)مكتبيي   اقشيي  هيي 
 
ل  )مكتبة المجيي  ف

 
ث مة بمق بل  م دَ م 

د  ز ِ عيي   جيي  ح  الخ 

  ،ةل  اقتقديمييي  ر  اق يي   رييرال  لإ  
 
ميية الم سيي  ة  أل مختجييف اق   قييي    ،ةلأ اقتد يإييي  رام  أل اقايي  ، لا  ب  قيي  أل الم

د  ليليي    

اد الأعمييييي ق ) ل  ميييية  خاييييييص  جهيييييزا ؛ لمسيييي عدة    د  ايييية قلارتم عيييي   لالميييييؤ مرا     ا 
 
خ
 
ييييي  ال    تر ييييت تً

 
 ، ف  ج

د يييي  المكتبييييي   اق  مييييية محيييييل أرهييييزة  ،ةا   عييييي ئي  م مييييي   ، يييي  ي د  
 
  ًيييييب    ،لغيرهييييي (  لعلييييا اقييييير غم ممييييي  أك

عميي ق 
 
اد الأ ل  هيي  قيير  م   م ر  د 

 
ِيي    قييديم  يي  

ن  بييين م      ن  أن  عييد   يي افر المسيي  ة ق سييت ميي  كميي   –اقد اًيية ميي 

ر  -ًيييتبين ت قيية   اييي  ة م 
ييي  ت فييي  ثييلاث  مكتبيي    فقييس لايي   )مكتبيية رم    سيي يقية  ميي 

 
ن   ِ ميية الم يي    اقت غييير   

تييييييق أِ مييييييت  
 
ة( اق ر اق  ميييييي  ايييييي  د(، ل)مكتبيييييية م   م يييييي    قجثق فيييييية(، ل)مكتبيييييية محمييييييد بيييييين  اشيييييي 

 
   قلأ
 

 شيييييي
 
ة دلييييييي   ق اقي  غ

جيي   فءيي لة قلابتفيي    قدعم المشرلع   اقاغيرة   ؛لالمنتج   اقنسيجية
هيي   مت  ر   أ ب   مكتبيي   ع ميية  أن 

 
ك
 
كم  ا

رال(، ل)مكتبييييييي   
 
ثيييييي لالإبييييييدا ، أل مسييييييي  ة قجتاييييييني ، لاييييييي   )مكتبيييييية المجييييييي  عبييييييد اق زييييييييز اق  ميييييية(، ل)مكتبييييييية   

د(       ِة(، ل)مكتبة محمد بن   اش 
 اقش 

 

 عيييييد   ييييي افر 
 
ظ  يييي 

 
 ن    عيييي  ليلا

 
  أل Incubator عمييييي ق  ة أ

 
ن المكتبييييي   اق  مييييية  صيييييغير عميييي قمركيييييز أ   مكتبيييية مييييي 

 َ بيييييأ

س ، ل 
 
 ن   تمثل ل ي ة   ع  اقت

 
   عم ق ف   حديييد  ة الأ

  ن  لميي   ؛دةج  ييية اق اعيي  الأففيي   اقت 
 
 ل  مسيي عدة     م  ثيي

 
عميي ق اد الأ

لاق   يي 
ن  ييي  ل  لاقارمجيييي   الخ صيية اهييم  ،لالأدلا  ،لالأرهييزة ، يي فير المسيي     ميي   تمتيي  المكتبيي   اق  ميية بمِ 

 م  
 
 تييي  قت   ؛     ثييي

 
فيييراديتجمييي  ؛ فبيييدا جه  دل    عييينة الأعمييي ق ا  

 
 قجيييت   الأ

 
اييي  المفييي ن اقيييذَ ل  ،لمشييي  كة الأففييي   ،م ج

يييي جة لإيجيييي د الإر بييي   غير أل  ( Shapiro, 2010) ييييتم فييييي  صييييي غة الًأ ق علييييا مركييييز الأعميييي ق اقايييي 
 
جيييي
 
ط يييد ي  لِ

عميي ق ب لمكتبيي   ماييط ح  
 
ة الأ ن  اكال   عيي 

 
م ا ش  ع   ئة " ماك ز د  د  Startup Support Centre ا ناِ   ايي  ق   ، لي 

ل المكتبيية اهيي    ة سيي  م  بيي   اد أعميي قل   ن مييد    ن م   يي دا يي  ل  را  اهييدف    ايي   جمييي  ميي  يمكيين أن   يي فره  قييد هم   

  تط   ف  مف ن لا داقتأً   لاقاد الأعم ق علا ل  س عدة    المكتبة؛ لم
 

 :خَدَمات الَمعْلُومات والأنْشِطة الُمصَمَّمة خِصِيصَاً  3/2
 

 مكتبيييي   فقييييس قييييد ه   ييييدم  
 
ن  هنيييي   ثييييلاث

 
اد  أ هيييير    تيييي ئلأ  اقد  اًيييية أ ل  يايييية  قيييير  ا     

مت  م  طة صيييي  شيييي 
 
أل أ 

 الأعم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة، لا   )
 
، (داشيي  مكتبيية محمييد بيين    ل)، (اق  ميية بجييدةد هيي  مكتبيية المجيي  ف

كند ية  مكتبةل) ر الًإ
 
هيي   يي ف يايية  لقكن  ا  مة    م  ايي  ميية م  د   ييرم قيي   قييد ه    

 
ت الأ (  فيي   ييين  أن  المكتبيي   اقسيي 

ن شييفل  ن  ف يي   الجتميي   ليبييي  عميي ق، أل غيييرهم ميي 
 
اد أ ل   دشفل  عيي   ًيي ال أايي ن  المسييت يدلن   

ة
شطة

 
 دم    لأ 

اد الأعمييي ق لأعيييا ص المشيييرلع   3) ل  ا ق  ييية    ( أًيييب ص  عيييد   ييي فير المكتبييي   اقسيييت لخدمييية مايييمم   حدييييدة

 اقاغيرة 
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عمال  3ِكل )
 
اد  ال

و  يً ا  ا   
مة خ    م  ال م    م    

 
افا خ و

 
باب  ع  م ت س 

 
 ( أ

راسة   
ة محل ا     بالم تبال  ا عام 

عمييييي ق لأعييييا ص المشيييييرلع   
 
اد الأ ل  ميييية قيييير  د  ن  أكثيييير أًيييييب ص عييييد   خاييييييص     ميييي 

ح اقشييييفل اقسييييي بق أن   
ي قيييي 

م  ، أل الأ شييييطة قييييم يطجييييب ميييين المكتبيييية  تييييى ا ن، يج هيييي   د 
 
ن  الخيييي  هييييذا اقنيييي   ميييي 

ِجيييية ب لمكتبيييي   اقسييييت ايييي  أن 

  لمميي  يؤكييد أن  المكتبيية اق  ميية ق سييت ف  هذا الجيي ق يمكنه   قديم اقدعم بأن المكتبةقدم المست يدين اق     

اد الأعميي ق؛ ق اايي ق علييا اقييدعم ميي    صييل  قييي   ل  تييق ي كيير ف هيي    
 
هيي     الأل ييا اق ن اق  ر  رأَ ق ييدد قجيي اًييتطلا  م 

 ل  ميييييين     2520
 
ذين عميييييي ق اد الأ

 
اق تييييييي   المتحييييييدة ل أعميييييي قهم اقتج  ييييييية الخ صيييييية فيييييي  د  بييييييدألا أل  ططيييييي ا قبيييييي  اقيييييي

ن    الأمريكية؛ ييي دة الأعميي ق أشيي   قييدعم     اق  ميية جمكتبييةق هم  اًييتخدامدًب ص عأعند ًؤاقهم عن  ي   بي 

    بييينهم  ٪ ميين77
 
   عيين المكتبيي   اق  ميية ق اايي ق   هييم قييم ي كييرلا فيي  اقبحيي   ن   ييا أ

 
 قيية ب لأعميي قعلييا مسيي عدة مت ج

ج  يييييييية، كميييييييي    
   قييييييييم ا تقييييييييدلا أن  اقت 

اقتج  ييييييييية  مت جقيييييييية ب لأعميييييييي قم ج ميييييييي    مايييييييي د   مكتبيييييييي هم الاجييييييييية  قيييييييد 

(Attaway, et al. 2022)  
 

 
ٌ
د  مكتبيية

 
يايية ، فقييد أكيي  

ا  مة    اييم  تييق اكيير   أن  قييد ه   دميية م 
 
ميية ب لمكتبيي   اقييثلاث اق د  ى الخ  سييم  ن  م  أميي   عيي 

د  أن    م تب  ةقيييد ه  هييي    خدميييةالمسيييمى لا يييدة ٌفقيييس مييين بيييين المكتبييي   اقيييثلاث لاييي    مكتبييية محميييد بييين   اشييي 

 محيييييددة ل  العم    ال"
ٌ
ص  قهييييي  مسيييي  ة  

ايييي  ن الماييييي د     اييييية  ميييي   
ا 

 
خ ت   مجم عيييية  م 

ن   حتيييي م عليييييا لاييييي  عبيييي  ة عييييي 

   ن  عيي     ا يية ن  ع   34,000
 جايية، ، ليييتم ف هيي  اًتءيي فة الميي ق ، ل جيي  ص المشيي  ي  اقن   لاِتايي د   ،لالمشيي  ي  ،جيي  ة  اقت 

 رلع  رييدلم المشيي د اًيي   لمشيي  ي هم لاقتخطيييس الميي    ، لإعييداد  ، جيي  اهم ن  ميي   قلاًييت  دة ؛ ريي ق الأعميي ق

لاث أفيي د  أل/ اقنش ط ب لمكتبيي /    ي  بدل  قديم الخدمةلعن   …  لخ(
 
    اقييث

 
 د اق  ميية بجييدةهيي  مكتبيية المجيي  ف

 عيي    
 
ذ نيي  ميية بييدأ   قييد ه  م  د   الخ 

ن 
 
ميية بييدأ  اهيي  عيي    مكتبيية محمييد بيين  اشييد   أميي 2018أ د  لفيي   ، 2018، ف لخ 

كند يةم    2019بدأ  ع      كتبة الًإ
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…خَدَمات أو النشِْطة لمْ يطُْلبْ مِن المكتبةِ هذا النَّوع مِنْ ال

…مكنها تقديم الدَّعم قِلَّة الوعْي لدى المستفيدين بأن المكتبة ي

عدم توافرُ مُخَصّصات ماليةّ

…تقديمِ لا يتوافر لدى المكتبة المتخصصون المؤهلون ل

…ة لتقديم لا يتوافر لدى المكتبة مصادر المعلومات المناسب

…لا يوجد مكان مخصص بالمكتبة للقيام بالنشطة

ابع لها المكتبةلا يوجد تشْجِيع مِنْ جانب المؤسسة المّ التَّ 
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 ا  إج   3/2/1
 
 ب  اءال ما د

 
 ل أو أث

 
   :طةش  ناء تق  م الخ مال والن

 

 المكتبيي  
 
ميية ميي ، ل تمثييل الإرييرالا  اقتييق ي تيير  أن    تخييذ د  ل   

د  ل  بيي  بيي 
 
ن الإرييرالا  ِ  ميي 

ة
بجمييي  أ  اعهيي  عييددا

 اقنح  اقت     ق   اه  المكتب   اق  مة ف  هذا اقادد علا  

 ل  اييييييير ات تي رييييييي   الم ج م  يييييييية قييييييير  ا  اًيييييييتطلا   أَ ل   -
 
 اد الأ

 
غيرة فييييييي  عيييييييا ص المشيييييييرلع   اقاييييييي  عمييييييي ق لأ

 
 
 يس ب لمكتبة ا  الجتم  ال

  م    قييم مجم ع   المكتبة قرصد   -
  دم ملالم ه  ت ج ه   اقا 

    ج  ة ف  الجتم  الال   ن عة لاقت 

 /Business Librarianمجيييييييي ق اقتجيييييييي  ة لالأعميييييييي ق يييييييي فير أ ايييييييي    م ج ميييييييي   متخاييييييييص فيييييييي   -

Entrepreneurship Librarian    

 ل      ن  ر بمست يدَ المكتبة م  ا      -
 
 عم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة  اد الأ

 د   -
 
 ن اقب  ة الايطة ب لمكتبة   ة ع  لق ي   اقتنمية اتِتا دية الاجي   اًة أ

  ن  دل ا   د يإية ع   -
 
   م    د   

 
 الم ج م   ب لمكتبة   أ ا ئيقمه  ا    قتنمية    ؛لالمشرلع  عم ق الأ

 قييي  ع   -
 
سيييي     راا    د شيييي  ة    محجييييي   ميييي  مؤً

 
  ،ل  ميييي  ك

 
   ييي  ل 

  م  ز 
 
 ل  ا تي ريييي        ة المكتبيييية علييييا  جبييييية  د  ِيييي

 
عميييي ق اد الأ

 
 
 عا ص المشرلع     لأ

 ل   د ة    بييييي  م   -
 
 لأ     ييييي م  ر  عمييييي ق /أل/ ب  اد الأ

 
سييييي     ،منِمييييي    راكة مييييي  عمييييي ق ب قشييييي  يييييي دة الأ اا  صيييييجة فييييي   لمؤً

 الجتم   
 

عميييييي ق 
 
ييييييي دة الأ  ؛ قيييييدعم    

يايييييية  
ا  مة    اييييييم  مييييية م  د   قييييييد ه    

ن 
 
د  أ

 
تييييييق أكييييي

 
لاث اق

 
لبسيييييؤاق  المكتبيييييي    اق  مييييية اقييييييث

ن الإررالا      لالمشرلع   اقاغيرة ع 
 
  أل ،لد  اه  ِبل اقب   ِ مت   قتاق

 
 الن ل  قييديم أث

 
ن أن     شييطةالأم   ل د  خيي  بييي 

دا  د( ِ مييييت  بجمييييي  الإرييييرالا  اقسيييي بق عرعييييه  فيميييي  عيييي   ؛ قييييييم مجم عيييي   المكتبيييية)مكتبيييية محمييييد بيييين  اشيييي 

  مدم م    قرصد  
د اًيية ألق ييي   اقتنمييية اتِتايي دية ، ل جيي  ة فيي  الجتميي  الاليي ن عة لاقت   لالم ه  ت ج ه   اقا 

رالا   فقييس لايي   الاجية عن اقب  ة الايطة ب لمكتبة   ريي 
 
   أ ب يية

 
ذ ن   )مكتبة المج  فهد اق  مة(    

 
  ف   ين  أ

عميي ق، لمبييي د ة 
 
م   الأ د 

 
ن   ييي ة عيي   ييي    اقتنميييية اتِتايي دية، لاقييدل ا  اقتد يإيييي 

 
ق  اقيير أَ، لد  اًييية أل 

اًييتطلا  

ن الإرييرالا  اقسييي  بقة ًييي ال  رال مييي 
رييي     

 َ ذ أ  
هييي  قيييم   ن يي  ن 

 
يييكند ية فقيييد اكيير   أ  مكتبيية  الًإ

اد الأعميي ق، أمييي   عييين  ل    

ح  ميييييدا     
سيييي  ن  د يييض المكتبيييي   اق  ميييية ِييييد  قييي   د مييييل  م 

 
  الإ شيييي  ة    ييييا أ

ل أل أثنيييي ل  قييييديم الخدمييية  ل جييييد  بييي 
 
ِ

سيي   الختج يية؛  ن  ر  ييب  المؤً لقيية ميي 
عييا ص المشييرلع   فيي  المدينيية أل اقد 

 
عميي ق لأ

 
اد الأ ل  ت  يية قيير 

 
م    الم د 

 
ق خيي

ن   قييي   المكتبييية اق  مييية 
 
تيييق يمكييين أ

 
مييية لاق جييي  ة فييي  الخيييدم   المقد 

 
راا   م هييي  أل قتحدييييد  اق 

 
ا ق قيييد شييي  مهييييدة

ج  ة   ب لإ ًه    ف  ًد  ج  اق  
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 اد     م   3/2/2
 
طة:ويل م  ر ت ش 

 
 الخ مال والن

 

ة مايييي د  فيييي   م يجهيييي  منهيييي  ميييي  يييييتم  حديييييده عييييمن  د  الميزا ييييية اق  ميييية قجدلقيييية،   تمييييد  المكتبيييي   اق  ميييية علييييا عيييي 

ن  ر  ييييب  أفييييراد أل  بييي   ، لاقتارعيييي   مييي  م لاقه 
ن  لاق الميييي    ييي 

ن  لاقبجيييدي   الاجييييية قجمدينييية اقتيييي د  قهييي  المكتبيييية، أل ميييي 

، أل  ؛ ق اايي ق   م ييييل   عييي ف    َ ق بيييل المييي د
 
م   اا  الم د 

 
 د يييض المكتبييي   اق  ميية    يييا الخيي

 
يييد   جييأ سيي    لِ مؤً

م  ، لالأ شييييطة اا  اقتيييييأثير علييييا اقتنميييييية  د 
 
سيييي   بتم يييييل د يييييض الخيييي ن   قيييي   اقشييييرا   اقتج  يييييية أل المؤً

 
أ

خطيس   ل أل ف  مر جة  اقت   اتِتا دية لاقثق فية ف  الجتم  ً ال منه  اقق ئم ب ق    
 

ة المكتبييية كماييد   قتم ييييل     اًييية عليييا ميزا ييي 
لاث محييل اقد 

 
ييد اعتميييد  المكتبيي    اقيييث  لِ

 
يييي دة  لأ شيييطةم   د   يي   

ييييكند ية، لمكتبيييية المجيييي  فهييييد اق  ميييية علييييا الميييي   الأعميييي ق لالة علييييا اعتميييي د مكتبيييية الًإ بيييي   ميييين ه  اقل  م  ن  قييييد ه ، عيييي 

س       فيي   ييين  قييم   تمييد  المكتبيي   اقييثلاث محييل ة بري دة الأعم ق لالمشرلع   اقاييغيرةي  ن     م   لمنِم      ،مؤً

ب، أل لالأ شييطة ب لمكتبيية ،الخييدم   اق  ئييد الميي دَ قييب ض  اقد اًة علا  تيي 
 
     اقك

ير  المسيي     أل م  يي  ، كتييأر 

داثيية  ييد يرريي  هييذا   ييا    دال، لِ هيي    ق هيي  عيين يريييق الإ 
د  ر  تييق  يي 

 
تنييي   اق ق 

 
م يير  قبييي  د ييض اقج  يي   اق نييية، لالم

م   ب لمكتبييي   اق  مييية اقييثلاث، أل أن  فكيييرة  حقييييق ع ئييد مييي دَ ق سيييت ميين بيييين ألق يييي    د 
 
هييذا اقنييي   مييين الخيي

المكتبييي   اق  مييية دشييييفل عييي    لالجديييييد  فييي  الأميييير هنييي  أن  المكتبييي   اق  ميييية يمكنهييي  أن   حاييييل عليييا اقتجهيييييزا  

ييييي دة  سيييي  ، لالجهيييي   اقراعييييية قر  ن   الأعميييي ق كهبيييية  أل منحييية  ميييين المؤً ة بمسيييي     اق مييييل أل   عيييي  الخ صييي 

جهيزا    را   المنتجة قتج  الأدلا   لاقت   الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرة دا ل اقدلقة، أل اقش 

طة: 3/2/3 ش 
 
مال  والن   

 
رويج  لخ

 
 ا ت

 

ن   لٌّ م 
 
د ا

 
 ريية  المكتبيي  ( Patil & Pradhan, 2013 ب  يييل ل رادهيي ن  ) أك

  ن   ييا  سيي يق  ييدم  ه  ميي      علييا   
 
 ل  ريي  أ

  
 
قتحسييين صييي  ة لاقسييَ  اقيي    بييين المسييت يدين،  ميييي دةل  ،رة قييد ه   زيييز اًييتخدا  مايي د  الم ج ميي   المتيي ف

ن  المكتبة،   ست م ع قة م 
 
الخييدم   ِيميية  ل  زيييز المكتبة اق  مة،، لعم ن بق ل المست يدين ىض    لاق ص ق لم

  قجمكتبيييية فيييي   يييي   دا   ع ئيييي   ل حقيييييق
اد  الميزا ييييية الاييييدلدة  ل  ل   فقييييد ايييي ن  قييييص  اقيييي      قييييدَ   

ة
ر   ًيييي بق 

 
لكميييي  أشيييي

ًيييييب ص عيييييد  
 
 ييييد  أ

 
عم قهيييييم أ د  ة المكتبيييية اق  مييييية عليييييا  يييي فير اقيييييد  غيرة بقييييي  عميييي ق لأعيييييا ص المشييييرلع   اقاييييي 

 
الأ

رليلأ قهيييذا اقنيييي   
 
سييي يق لاقتييي

 
يييي دة الأعمييي ق  ليتخيييذ اقت ن  المكتبييي   محيييل اقد اًييية لخيييدم      ت  مييي   خاييييص ًييي 

 علييا 
ة
يي   المكتبيي   اق  ميية ع لمييي  ة ِيي   اقب  ثيي ن بحاييره  ميين  ييلاق مم ً  د  الجديد من الخدم   أً قيب  ع 

 اقنح  اقت    
 

ت  ج ي قرلاد أعم ق   لمش  كة ِاص اقن  م  ر   - م  ه   ً
 
 المكتبة ف   ج  هم   أ

  YouTubeِن ة المكتبة علا اقي  ي ص   -

 ل  دع ة     -
 
  د يإية اقتق  قدمه  المكتبة ف  الج ق  ل ا  اقت  اقد   المؤثرين لاء    عم ق  اد الأ
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-  
 
 مة د  ى الخ  سم  مِ   المكتبة علا الإ تر ت بم   ن  ة م  عي  ر   خايص رزل أل ص حة ف

  اصل اترتم    ص حة/ ص ح   المكتبة علا لً ئل اقت   -

-  
 
 الم

 
    ،علا      لالإ   ي  ط

 قجمترددين علا المكتبة ع ئية  لالمجاق   اقد 

  ((LinkedIn     ارتم عية  ركز علا الأعم ق اقتج  ية مثلا  ن   علا    بم   -

     لأ شطة    ارد بمؤ مرا   اقت   -
 
 ي دة الأ

 
 عم ق لالمشرلع   اقاغيرة اقتق  

ة
 ق   محجي 

-  
 
 - من  لأعييا ص المشييرلع   عيي   ،اد الأعميي قل  م   المكتبيية الم رهيية قيير  د  الإعلان عن  

 
 ب  ييية شييرة الإ  اقن

 ( الم ر د اه  المكتبة د   ر  قجمدينة ) ن ل  

   ن  الإعلان ع   -
 
  اد  ل  م   المكتبيية الم رهيية قيير  د   

 
 الأ

 
 عميي ق لأ

 
  عييا ص المشييرلع   دغ

  رفيية اقت 
ن عة جيي  ة لاقايي 

 ب قدلقة أل المدينة الم ر د اه  المكتبة اق  مة 

 ر  اقش   -
 
س   اقتق  ر ا    اا ترا يجية م  المؤً  لالمشرلع   اقاغيرة ب لجتم   ي دة الأعم ق     اتً

-   
 ة ف  الجتم  ي  ي د   نِيم مس بق   بين أعا ص الأفف   اقر 

 

رليلأ 
 
سييي يق لاقتيييي

 
د( ِيييد اًييييتخدمت  رميييي   أًيييي قيب اقت   اًييية  بييييين  أن  مكتبييية  )محمييييد بييين  اشيييي 

لاق  اقد    يييي 
ن  لمييي 

 اقس بق اكره  فيم  عدا 
 
 الم

 
  ،علا   لالإ   ، ي  ط

 
 لالم
 
  ج

  ارتم عييية         نايي  علا يي   بم  ، لالإ ع ئيييةاق   اقد 
 
ز ركيي

  
  دغ  الخييدم    ، لالإعييلان عيينج  يييةعلا الأعميي ق اقت 

ن  جيي  ة لاقايين عة ب قدلقييةرفيية اقت   ميي 
نييت  المكتبيية أن  ييد بي  ، لِ

رليلأ اقتيييييييق  تب هييييييي  اًتءييييييي فة أفءيييييييلبيييييييين 
 
ا ص عييييييي أل  ،  رهييييييي  ل  ،دا يييييييل اقدلقييييييية ن  ميييييييؤق ين مييييييي   أًييييييي قيب اقتييييييي

يييي  ، لمييييؤق     اقالمم ً 
 
ييييكند ية( فجييييم  سييييتخد  ًيييي م  تييييبك ِنيييي ة المكتبيييية علييييا الأكثيييير مبي يييية   أميييي   مكتبيييية )الًإ

يييي ئل اقت اصييييل، ل اقي  ييييي ص   ارتم عييييية         ايييي  ن  علا يييي   بم  ، لالإ  اترتميييي      صيييي حة المكتبيييية علييييا لً
 
ز علييييا ركيييي

 اد الأعميييي ق  ل  دعييي ة      فييي   يييين اكت يييت مكتبييية )المجييي  فهيييد اق  مييية( ب ققنييي ة عليييا اقي  يييي ص، ل الأعمييي ق اقتج  يييية

ييي ئل اقت اصييي   ، لصييي حة المكتبيييةالميييؤثرين لاءييي   اقيييدل ا  اقتد يإيييية اقتيييق  قيييدمه  المكتبييية فييي  الجييي ق ل عليييا لً

  اترتم   
 

 ي ديييييية لأفيييييراد 
م أَ مسييييي بق   قلأففييييي   اقر   

 
ِ من اقد اًييييية الا قيييييية قيييييم   ييييين  لاث عييييي 

 
ح أن  المكتبييييي    اقيييييث ضييييي  كمييييي  يت 

ن ية اقتييق بييدأ ه  د  المسيي بقة اقسيي   يي 
 
 Power Up!    د نيي ان 2003مكتبيية بييرلاجين اق  ميية عيي    الجتميي   ل 

ة
  مييثلا

 
 
ة مثيييل هييييذا اقنييي   ميييين المسييي بق  ؛  ييييي   بيييرلاجين اقييييذين قيييد هم ف  مدينيييية مم قسيييف ن سيييي  ا  عليييا أهمييييي 

 
 كيييي

 
 عمييييل   رة

ق ف هييي  عليييا ب لمشيي  كة فييي  مسييي بقة ي  7200 شييي       2017بيييداي ه  ل تيييىمنيييذ ل دلت    20000حايييل اق ييي ئز  الأل 

     930 ن  أكثييير مييي   فيييرد فييي   قيييديم  
 
سييي   محجييييةة عميييل  طييي  360أكثييير مييين  كمييي  ِيييدمت المكتبييية ب قت ييي لن مييي  مؤً

 
 
َ  80مييين بيييين المشييي  كين لاييي ن  ،عمييي ق فييي  بيييرلاجينأقيييف دلت  لجتمييي  الأ   ن  كة مييي  ر  شييي   ٪ قيييم يمتجفييي ا أ

 
هيييذه ل  ل بييي  ِ

مت  المسييي بقة ه  ًيييي 
 
مثيييي ق اييي  لاقشيييرا   اقن شيييي ة، ل اقتج  ييييية  لأعمييي ق ب المهتميييي ن ث يجتقيييي  فيييي  د   ييي   فييي    شيييي ل   أ

 
 
 ة لإ ش ل مس  ة مجتم ي    ؛لاقشرا   الخ  رية  ،راكة المكتبة م  المنِم  قكي ية ش
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 ت
 
 الييم ق

 
    خ

 
 مال وال
 
 ش  ن

 
   اد  و  هة  ا  وج  طة الم

 
 ال

 
 :غيرةصحاب المشاوعال ا    عمال وأ

 

بيييييييييية  ا تي رييييييييي   
 
ج  عة المكتبيييييييية قت 

 
ط   قيييييييييييم  ييييييييدم   المكتبييييييييي   دشيييييييييفل عيييييييي      يييييييييا م رفيييييييية  ميييييييييدَ اًيييييييييت 

 
ف د   هيييييييي 

عمييي ق    يييا 
 
يييي دة الأ م      د 

 
  قيييييم  ييي

 
دف هييي  ، كمييي     تقبل   سييي 

 
المسيييت يدين، لميييدم   عييي  هم عنهييي ؛ لاقييي  قجتطييي ير الم

ًييي قيب اقتيييرليلأ اقتيييق 
 
 رييي   عليييا  ًييي عد صيييد  أكثييير أ

 
م   لالأ شيييطة الم ص  ذ د 

 
عمييي ق، لالخييي

 
اد الأ ل  سيييت يدين مييين   

ل أن    
ءييييي 

 
 
 
 اقتيييييق  

 
  
 
المكتبييييي   الأ يييييرم  ن يييييذه  ، ل حدييييييد أهيييييم اق   قيييييي   اقتيييييق اق ييييي   اققييييي د  هييييي  المكتبييييية فييييي   ر  ك

ن الخييدم  ، ل  سيي   اًييتم   قجمسييت يدين ميي 
 
ج  علييا ر 

قييييم  ِييد ا تمييد    لاقت 
ة
 رغب المكتبة ف   ن يذه  مستقبلا

َ  اًتطلا   أل    ل       أ
 
عا ص المشرلع   عم ق اد الأ

 
  مدملم رفة لأ

 
  
 
     تي ريي  همت  المكتبيية ةيب  ج

 
ِيي  
، لأهييم الم   

ق علييييا الخييييدم    بيييي 
 
ط
 
م   ب لمكتبيييي   اق  ميييية ميييي  بييييين أًيييي قيب ع ميييية يمكيييين أن    د 

 
ل تنيييي    أًيييي قيب  قييييييم الخيييي

عم ق لالمشرلع   اقاغيرة علا اقنح  اقت    
 
اة لخدم     ي دة الأ ا 

 
خ  دشفل  ع   ، لأً قيب م 

-   ً      ن ققي ت  إي  ت  ا
 ، مةد  الخ   ن  ع  ع  مدم اقر 

 
 ش ط أل اقن

 ، مةد  ن الخ  اًتطلا   أَ المست يدين م   -
 
 ش ط أل اقن

 م    عدد      ق بلا  م  م   -
 ، مةد  ن الخ  المست يدين م   ن 

 
 ش ط أل اقن

 ،  مةد    ا لا  اًتخدا  الخ   -
 
 ش ط أل اقن

  عدد   -
 ي دية اقن  المشرلع   اقر 

 
مت  تق  جاة اق ه   ً  ه      المكتبة ف   ج   أ

 حجم اقت   -
 
 م يل اق

 
مت  تق ذَ  اجت عجي  المشرلع   اق ه   ً  عم قه  اقد    المكتبة ف   قديم    أ

تثم     ئ  ي ت اق   ِ   -  ،  ف  الخدمة ROIد علا اتً
 
 ش ط أل اقن

  ن  م  جيق   المست يدين   -
 
 الأ شطة بً  ئل اقت اصل اترتم    قجمكتبة م   أل د  الخ

 

هيييي   سييييتخد  ات  ن 
 
لاث   ييييا أ

 
     المكتبيييي    اقييييث

 
ييييد أشيييي  ت  ًيييي  لِ

   ي ن ققييييي ت  إ 
، اقنشيييي ط أل، عيييي  عيييين الخدمييييةمييييدم اقر 

يييييي ئل اقت اصييييييل اترتميييييي    قجمكتبييييييةل  ق بجيييييية   جيقيييييي   المسييييييت يدين عيييييين الخييييييدم   أل الأ شييييييطة بً 
 
  يج هيييييي  الم

د  لاًيييتطلا   أَ المسيييت يدين لإ اييي لا   يييكند ية، لمكتبييية محميييد بييين  اشييي  ن  مكتبييية الًإ يييتخدا  بفيييل  مييي  اتً

كند ية لمكتبة المج  فهد اق  مة   بمكتبة الًإ
 

  اًييية 
لاق  تيي ئلأ اقد    ييي 

ن   ميي 
 
ظ لا يي  ق  لي  بييي 

 
ط م   قييم     د 

 
ن  الخييي اييية لمثييل هييذا اقنييي   ميي  خا 

 
ًييي قيب  اقتقييييم ال

 
ن  أ

 
أ

  مكتبيية  ميين المكتبيي   اقييثلاث لايي  
 َ    عييدد   بييأ

مت    جايية اقتييقي دييية اقن  المشييرلع   اقر  ه   ، لالمكتبيية فيي   ج  هيي  أًيي 

مت  م ييييل اقيييذَ  ايييجت عجيييي  المشيييرلع   اقتيييق اقت   م  جييي  ح   ه  د اق  ئييي   ِيييي ت   ، لعم قهييي المكتبييية فييي   قيييديم اقيييد   أًييي 

تثم         أل اقنش ط،  ف  الخدمة  ((ROIعلا اتً
 

مييين   ير  ب قيييذكر ل  د 
تميييد عليييا  ل يييدم   لرييي د أًيييج ص قتقيييييم بيييراملأ -هنييي   –الجييي    

 
يم  الم قي 

 بييي قت 
 
رف المكتبييي   ا  ييي 

لأ   ئ 
تيي  غيييير  Outcomes Based Evaluationاقن  د  بيي  مييدم اقت  ايي  ق  ين-لي  سيي 

ح  ف، ل  -أل اقت  د  ه  سيي   
 
فيي  الجمهيي   الم

ن  ِييد ي   أل  ييرلف الايييي ة؛ لهييذا يتطجييب مييي   ك 
 
ج ر فييية أل الم اِييف أل اقسييص

غييييير فيي  المهيي  ا  أل الم   يفيي ن هييذا اقت 
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ة
ميية أل  شيي ط دشييرط  أن   فيي ن هييذه اقنتيي ئلأ  ِ بجيية د  لأ أل    ر  يي م 

  ن يييذ  ب 
ن  فة ميي 

سيي  هد 
 
المكتب     حديد اقنت ئلأ الم

ف  سييي  هد 
 
هييي   الم م  ، لاا   يييأثير فييي  الج     لاققيييي ت 

 
ييي  ِ ن  ييييتم  قيييييم اقيييدل ا  اقتد يإيييية  قجت 

 
ت  ييي   ف عجيييي  أ

 
ن  الم لمييي 

د عليييا اقنتييي ئلأ يفييي ن بنييي لة عليييا  مييي ا  قتقيييييم اقيييدل ة لميييدم  تمييي 
  
 
ن  اقتقيييييم  الم

 
د  أ يييي  بنييي لة عليييا عيييدد  الاءييي  ؛ ب 

شييير    ييا  غييير فيي  ًييج   المسييت يدين ا ًييتخدا  
 
ل ة، أل   ايي ئي     ه  ييية اقييد  الإفيي دة منهيي ، أل علييا ا تبيي   فيي  ن 

 ( Gross, 2016ما د  المكتبة لمي دة م دت  الإ ع  ة قجما د  م ع   اقدل ة )

راسة   3/3  
ة محل ا    ام  ل ا ع  ار س اب   ترونية  لم تبا 

ه 
 
ع وا ف اد  و

 
 :الم

 

مييق قهيي  فيي  ب  يية  د اقرِ يي  المكتبيية علييا شييبكة الإ تر ييت اقت  اريي  ل مِ   
 
مثيي  بييين المكتبيية لميي  ي 

 
يس يي  اق يييب، أل هيي  اقً 

ن  ماييييييييي د ، ل ييييييييدم  ، لمسييييييييي  ة، ل جهييييييييييزا ، لأ اييييييييي    م ج ميييييييي   عليييييييييا أ   اق اِييييييييي  ل يييييييييين  كيييييييي  مييييييييي  تج   م 

لاقيي   تييي ي اق هيي  ت لِ اعيييد اقبي  يي  ، ليسيييتطي  المسيييت يدلن     
ن  المسييت يدين لاقييي  فيي  ب  ييية افتراعييية؛ فمييي 

ج يييي   ، 
 
ن  المايييي د  لالم ا ميييي 

   يييية عييييددة
 
م  ، أل   د 

 
رليلأ ق خيييي

 
م   المكتبيييية الختج يييية، أل يييييتم اقتيييي د 

 
ل ميييي   يييي اقت   ميييي 

م   سيييي 
 
ت يييي  الإقكترل يييي  بنيييي   المكتبيييية اقتييييق يمثجهيييي ، ف يييي  م اِيييي  المكتبيييي   اق  ميييية ي  ة لاقييييرلابس  ليتييييأثر المِ 

 
قيييي لالأد 

ة لاقتن  ؛ قي ك  مج ت  لاهتم م   الجتم  الال   ة لالج  ي  م مي  ت م ب ق   ا 
 
 ال

 

ادع اب  ترونية  لم تبال  3/3/1 طة ر يادة العمال والمشاوعال ا  غيرة بالمو ش 
 
مال وأن   

 
 خ

 

م    د 
 
ن   يي قكترل ييية قجمكتبيي   اق  ميية اقتسيي  محييل اقد اًيية قرصييد ميي   ءييمنت  ميي   علييا  حجيييل الم اِيي  الإ 

بنيي لة

 ملا ِة اقت    لأ شطة اا  صجة بري دة الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرة أمكن 
 

 م   نييييي    ه   -
ٌ
   ريف  ر  يييييب المكتبييييي   اق  مييييية فييييي  الإمييييي  ا  بييييي قت   ن  فييييي  اتهتمييييي   مييييي   يييييي دة

 
 م      د  بخييييي

 
عمييييي ق يييييي دة الأ

  ؛لالمشيييرلع   اقايييغيرة عيييمن مِ  هييي  الإقكترل ييي 
 
أًيييب ص هيييذا اتهتمييي   هييي   ييييلا  الإمييي  ا   ن  مييي    يييل  لق

 قلأرندة اق ينية قر  
 
 ي دة الأ

 
  أن     اتق  هدف    عم ق لاق

 
عيي    ييي دة الأعميي ق فيي ق قر  ن الأل  ي      ابم الإميي  ا  الميي

يرةا   2031 د  ييييييي دة الأعميييييي ق قسيييييينتين ق فيييييي  المؤشيييييير اق يييييي لم  قر  المركييييييز الأل    يييييي م    الإميييييي  ا  ب قييييييذكر أن   لريييييي 

   2022ل   2021متت قيتين  
 
رك  ما ة اتِتا د   قييي  ر  ز ل  ، كم    

 
  يييز  ز     ه دهيي  علييا  

 
 ؛لقييةعميي ق ب قد  ب  يية الأ

  قءييييم ن  
 
ييييطة دشييييفل  ا   اقايييي  ر   جبي هيييي  ت تي ريييي   ِطيييي   اقشيييي ِ   غيرة لالمتً    ح    م  ط عيييية أكايييير ب عتبيييي  ه 

 ر 
ة
  اييييي

 (  2023اتِتا د،  لما ة -قلاِتا د اق ينق )الإم  ا  اق ر ية المتحدة  

-  
 
 يييي د  م      د   ييي

 
 ز  جييي  اق  مييية اِتاييير عليييا ح      بييي  عمييي ق لالمشيييرلع   اقايييغيرة بييي لمِ   الإقكترل ييي  لمكتبييية د  ة الأ

  مسيي     فيي  المكتبيي   اق  ميية، ل يي فير  
ة
َ   ل  ق بيي  ة )بم   اًييي  د    ِ عيي   مت ييددة الأغييرا  لغرفيي  (، ل ييأرير  ميي د

لمحييييلا  قلأفيييراد لاقشييييرا    ، راثيييية لمسيييي        ريييية أكشيييي   ل يييي  ج  ييييية، ل يييأرير     ب يييت لأغيييرا   

دا   ، لايي  اًييترا يجية أيجقييت فيي  قلاِتايي د الإبيي      بيي  بيي قرغم ميين  يييلا   اًييترا يجية د  لاقيي   لاق ايي ت  

ر يييل دبييي  قجمبيييدعين مييين ايييل أ حييي ل اق ييي قم، ل  جة   ءييي  م   هييية  ر    يييا ل      بييي  مييي  ة د   ح ييييل     اهيييدف    2021 برييييل 

 
ة
ه    ، لمءييي ع ة  2025  دا   بحجييي ق عييي  قلاِتاييي د الإبييي   ع صييمة دا   فييي  اقنييي  لأ الالييي  اققطييي   الإبييي   ًيي 
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ييتثم  ية  ر  ايي  ع   ؛%5  ييا   2020 عيي   ة ييي  ه  % فيي  ن   6 2  ميين بيي   الإرميي    لإميي  ة د    هي يية اقب  يية اقتشييري ية لاتً

ب ، لمي دة ر ابي هيي  قجمبييدعين لالمسييتثمرين ل لاد الأعميي ق ) ف ميية دا   ف  د  اقلاممة تمده   اققط   الإب  

   ( 2021دب ، 

 أكثييييير الخيييييدم       ن  مييييي   -
 
 مييييية حجيييييز ِ عييييية  د  ا بييييي لم اِ  الإقكترل يييييية قجمكتبييييي   اق  مييييية محيييييل اقد اًييييية    ا ة ر  كييييي

 مل ش اق      ل ا  اقتد يإية لل  قلارتم ع   لالمؤ مرا ، لاقد  

  أيجقيييييت   -
 
 ايييييي  مكتبيييييي   م   منِ ميييييية

 
  ،مبيييييي د ا       ميييييي  ر اق  مييييية  

 
ل أهيييييييل  ،بييييي د ة اقق مييييييية قتييييييد يبالأل ييييييا  الم

دا ة الميييي ا د اقييييدل ا  اقتد يإييييية عيييين     ن  ميييي   اعييييددة أيجقييييت  (، ل د  د  يييي   لعيييين      ي  ءيييي  اق مييييل )        اقشييييب ص قسيييي  

 اقإ  
 

    ل ة، ري  شيييييي
 
 ل أً ًيييييييي   اقبيييييييي ، ل عميييييي ق، يييييييي دة الأ

 
ييييييت، ل هيييييييداف،  حديييييييد الأ  يييييييل ل اقت ييييييي ل ، ل إدا ة اقِ 

    اننييييي    اقث  ييييييية فف  يييييت د   اققيييييي دة الإدا ييييييية  أمييييي  ل المشيييييكلا ، 
 
 ريجين لمهيييييين   د ة اقق ميييييية قتأهيييييييل الخييييي  بيييييي   الم

 
 
  ستقبل فيي   يي  الم

  ق اقر  حيي  اقت   ل 
 
متما ة ات ايي ت  لل   ،مييق  ب قت يي لن بييين المكتبييةِ ييد    لالم ج ميي  ، لِ

 
بيي د ة الم

 
ة
 إ  ِميييييق، لالأميييين اقسييييييارا  ، ل حييييي ق اقر  اقييييدل ا  اقتد يإيييييية فيييي  اقت   ن  مييييي   مجم عيييية

 
سييييي يق  تر ييييت الأشيييييي ل، لاقت

مييييق  لالمبيييي د ة اقث قثيييية د نيييي انحيييي   ، ل قنييييي   اقت  اتصييييطن   الإقكترل يييي ، لاقييييذا ل   10000بيييي د ة  م    ق اقرِ

الأمهييير  هيييرَ  ب قت ييي لن بيييين مكتيييب   يييي دَ أم   10000 ان   نييي  مكت يييق   أمييي  المبييي د ة اقراد ييية فف  يييت د    َ  يييي د     

 ل    /عم اتبتفيييييي  قييييييد  
 
  ،عميييييي ق بمشيييييييخة الأمهييييييرييييييي دة الأ

 
 لمكتبيييييية مايييييير اق  ميييييية، لاق

 
 تييييييق أ

 
فيييييي   يييييي فمار  قييييييت  ج  ي

  لاقطلاص ف  مجيي ق   ، أهيل ل د يب اق  مجين ب لأمهر اقشريف  ، اهدف  ٢٠٢٢
 
عميي ق ل شيير ثق فيية  ييي دة الأ

 ر     يية اق   ييي دة الأعميي ق بييينهم لإ     
 
 فيي  ميي ي  ق الأففيي   اقر  لالايي ا  قتبيي د   ،قجنقيي ش   صيية

ة
  2023ي دييية  ل ييديث 

     مكتبة مار اق  مة عن    أعجنت  
 
  لا   ي

 
 اهييدف   ؛اق مييل      اقشييب ص قسيي   ل أهيييل   ة قتييد يب  ب د ة اقق مييي   الم

 ميي      اق مييل   أهيل اقشب ص قس  
دا ة الميي ا د اقإشييرية، ل ييي دة الأعميي ق، لأً ًييي    ييلاق اقتييد يب علييا     ن 

  داف، ل ييييي  الأهييييي   اقبيييييي ، ل حدييييييد  
  ل 

 
 الم
 

دا ة  ييييي ل ، لاق ميييييل الجمييييي   ، لإ  يييييي دة الإدا يييييية، لاقت  كلا ، لاقق  شييييي

ت   اقِ 

  ن  م  ل نمييية الجتميي  عيي   ،ر قجثق فييةايي  مكتبيي   رم ييية م   اكيير    -
 
م    ييأرير ِ عيية، د  مِ  هيي  الإقكترل يي   يي

 لدل ا   د يإيييية فييي  مجييي ت  الا ًييي  
ص
،    لييي  ي يييية، الا  غييي    لدل ا   أهيجيييية قسييي   اق ميييل )الخ  ب ا  ييي ، لاقج

 ييلاق اقت يي لن  ن  يد   م   مب د ة  فرصت  ب شة عمل مه  ا  اقتس يق  كم  أيجقت     ل  ل ج د(،  اني  الج  

 ؛ ِ مييييية دل ا   د يإيييييية ل سيييييجيم عقييييي د المشيييييرلع   قجتنميييييية اهيييييدف   ل  اترتمييييي     ند  بيييييين المكتبييييية لاقايييييص 

ل   ن عة الا  قتأهييييل اقشيييب ص لإِ مييية مشيييرلع     صييية فييي  مجييي ت  صييي  
يييجين،  ق ئيييب لالاييي  اقجمبييي   ل لاقب ً 

ييب   ل الم فرة قجط ِيية  ل يي فير متطجبيي    ِ ميية المشييرلع   اقاييغيرة   قرييي دة الأعميي ق  اق يي لم ف  قييي   الًأ

 ب قت  لن م  مركز م ج م   اقس   ة الأمريكية 
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  اِتايييير    -
 
هييييةم   د  الخيييي  ر 

 
  اد  ل  قيييير   الم

 
 الأ

 
عييييا ص المشييييرلع   اقاييييغيرة بيييي لمِ   الإقكترل يييي  لمكتبيييية عميييي ق لأ

يييييكند ية عليييييا ح     ز  جييييي  الًإ
 
َ   ف قلارتم عييييي   )بمق بيييييل  ر  ِ عييييية ميييييؤ مرا  لحجييييييز غييييي لحجيييييز مسيييييي  ة (، مييييي د

َ  م   ق بل    )بم  ر     م    (  د

  اِتاييييير  -
 
 ل  م   لالأ شيييييطة قييييير  د  الخييييي

 
 اد الأ

 
 عمييييي ق لأ

 
جييييين عنهييييي  بيييييي لم اِ     عييييييا ص المشيييييرلع   اقايييييغيرة لالم

الإقكترل يييييية قجمكتبييييي   اق  مييييية اقسييييي  دية محيييييل اقد اًييييية عليييييا حجيييييز ِ عييييية قجميييييؤ مرا  لاترتم عييييي  ، 

 )  مكتبيية أميي   ،الم تب  ة أخ   ا     اس  أل  ل دميية
 
 فقييد متين اقسيي بقتين د  عيي فة ق خيي  إ  ف (رال ثيي

 
  

 
مييت المكتبيية ِ

َ    ل م  دل ة  د يإية  ء  ية   مشرلع  الخ ص    بدا   د ن ان  أي   ةلمدة ثلاث ق بل م د

يي  الإقكترل يي  لمكتبيية -  يي فير ِ عيي   قتنِيييم المييؤ مرا  أل عقييد  ن  علان عيي  بيي لإ   (محمييد بيين  اشييد)   ميييز المِ 

هييز   رمييي  اقق عيي   دش شيي     ،اقتد يإييية لاقييدل ا ارتميي   أل ل ش اق مييل  ييد ر   ، لأرهييزة  LCD  عيير   لِ

يي ئس، لايي ميرا    ة،   ييي  ة، ل دميية لاَ فيي َ مج  ليييب، ل قنييي   اترتم عيي   اتفتراعييي   عيير  مت ييددة اقً 

يييي  المكتبيييية أن     لمن فييييذ ي ِيييية لختجييييف الأرهييييزة الإقكترل ييييية  كميييي  اكيييير مِ 
 
 قييييد ه  غ

 
ة اترتم عيييي   اقتييييق رفيييي

ة، لأدلا عمييييل   شييييتمل علييييا مف  يييييب   شييييأنه   سيييييهيل أَ ارتميييي   أل ل شيييية عميييييل أل  ن  أً ًيييييية ميييي   ل ي ييييي 

  عيييين  دميييية اًييييت ج   مسيييي  ة قج يييير  عييييمن المكتبيييية أيءيييية  لأعجنييييت   ،من ِشيييية يييييتم  ررا هيييي  فيييي  المكتبيييية

تييييية  كمييييي   ِميييييت المكتبييييية منطقييييية الم ييييي   ، لاييييي   عبييييي  ة عييييين مسييييي  ة كبييييييرة قجم ييييي    لاق   قيييييي   المؤِ

   ف عجييييية
 
  ت    ابوة وك  ه      د

 
 ر   ميييين بينهيييي تييييق لاق

 
 ميييي  سيييية صيييييب  ية ج

 
  ائييييدة أ

 
عمييييي ق  عميييي ق  كميييي   يييينِم  مكتبيييية الأ

   ر    ين  ق شية بين ِ دة ل ر ق الأعم ق من    رجس     ا ية ل   
 

علومال   3/3/2 ادر م  غيرة:م    ال والمشاوعال ا    عم 
 
ة ال  ر ياد 

 

ة الأعمييييي ق لالمشيييييرلع    يييييي د     
ن  ن  ماييييي د   م ج مييييي   عييييي      صيييييد مييييي   قتنيييييي  المكتبييييي   محيييييل اقد اًييييية مييييي 

ر 
 
دغييييي

ة  ) نييي  ان ل ماييط ا   عر ييي  ل  اق  
قكترل ييية قتجييي  المكتبيي   فيي   قيي  هيي  ت الإ 

م  اقبحيي  فييي  اق    يييي دة   اقاييغيرة؛  يي 

 ,small Project(، ل ماييييط ا   ب قجغييية الإ ججيزييييية  )ة شييي   را   اقن  اقشيييي   ،اقايييغيرة المشييييرلع  ، الأعمييي ق

entrepreneurship, Startup Small business or   لاق اشيييتراا   ييي 
ن    ييية مييي 

ت 
 
(  مييي  اًيييتب  د  الماييي د  الم

 ِ اعد اقبي     
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ة  3ج ول )  ر ياد 
د  تاحة ع 

 
 العمال والمشاوعال ا  غيرة( م  ادر المعلومال الم

ة  ياد  ر   الم تبة

 العمال 

المشاوعال  

 غيرة ا    

 
 
اكال  ا ش

 
 
ِ  ا ن  ا

 
 ة ئ

Entrepren- 

eurship 

Small 

business 

Small 

Project 

Startup  ابجمالي 

مكتبة محمد بن 

 د اش  

60 87 14 5, 914 20, 331 14, 559 2,018 42, 

983 

 
 
 547 ,1 70 80 791 504 9 71 22 رالمكتبة  ث

مكتبة 

كند ية   الًإ

14 123 8 233 185 162 77 802 

مكتبة المج  عبد 

 اق زيز 

24 147 6 132 128 5 8 450 

 214 9 0 56 81 5 43 20 ِة     مكتب   اقش  

مكتب   مار 

 اق  مة 

14 81 8 14 24 1 3 145 

مكتبة المج  فهد  

 اق  مة 

14 39 4 11 49 0 3 120 

رم ية مكتب   

 مار

4 74 3 18 11 2 5 117 

  ب   مكتبة د  

 اق  مة 

5 19 0 20 13 0 1 58 

 

ن  ا     3كم  ه  م قح بجدلق ) قكترل ية قجمكتب   اقتس  ع  ً  ر  اقبح  ف  اق ه  ت الإ   ( أ 

 

 قتنيييييي    مييييي  مكتبييييي   محيييييل اقد اًييييية عليييييا ف  م   اِتاييييير    -
 
  منِ ميييييية المطب عييييية فقيييييس لهيييييمب تييييي   ييييية اقك

تميييي ، لمكتبيييي   رم ييييية مايييير قجثق فيييية ل نمييييية ل  اق  ميييية،مكتبيييي   مايييير  ج 
 
مكتبيييية المجيييي  عبييييد اق زيييييز  ال

الأ بيي  مكتبيي   الأ ييرم ا  ييت مقتني  هيي   أن   اق  ميية  فيي   ييين      بيي  مكتبيية د  ل  اق  مة، مكتبة المج  فهد اق  ميية،

  مطب عة لإقكترل ية ف  الم ع   عب  ة عن كتب

 شيييد   يييا  خايايييه  مجم عييية مييين ماييي د  الم ج مييي  ميييي دة حجيييم مجم عييي   مكتبييية محميييد بييين  ا   يررييي    -

  المطب عييييييية لالإقكترل يييييييية
  
ق  دا ة الأعمييييييي ق أيجقييييييي ا عج هييييييي   مكتبيييييييية .ييييييي   بييييييييدعين لدا   لأعيييييييا ص الأعمييييييي ق لالم

فييييييييي  مجييييييييي ت   دا ة الأعمييييييييي ق لاقتجييييييييي  ة لاتِتاييييييييي د لالم قيييييييييية مطبييييييييي   عنييييييييي ان  34000الأعمييييييييي ق  ل ءيييييييييم 

، ِ اعييييد بي  يييي   الأعمييييي قميييين   المايييي د  الإقكترل يييييةلاقايييين ع   اقرئ سيييية لات ايييي ت   ب لإعيييي فة   ييييا 

 لغيره   
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-  
ص
د عيييين المايييي د  اق ر ييييية مميييي  يييييدق علييييا غيييية الإ ججيزييييية فيييي  مكتبيييية محمييييد بيييين  اشيييي  مييييي دة عييييدد المايييي د  ب قج

 ا س   ف ة المست يدين المتحدثين ب قجغة الإ ججيزية 

    عييييي   ماق  مييييية قييييد ه بيييي   لمكتبييييية د  محيييييل اقد اًيييية ،  اقسيييي  دية، ل المايييييرية اق  ميييية المكتبيييي   -
ٌ
 ر  يييييب    فيييي  ف

 ي دة الأعم ق ب قجغتين اق ر ية لالإ ججيزية     عنما د  الم ج م    

 عيييييمن عنييييي لين ماييييي د  الم ج مييييي   ب قجغييييية اق ر يييييية فييييي   -
ة
مايييييط ح اقشيييييرا   اقن شييييي ة ا تاييييير الأِيييييل  كيييييرا ا

 اقد اًة المكتب   اق  مة محل 
 

ال ي  وص 
 
ج وا ت ائ 

 
ت
 
ة ا ن لاص 

 
 :رابعًا: خ

 

ً  ر  ع   ع ل م  ًبق    ف         ر  ع  أ
 رمه  م  يل  من أب  ل من اقنت ئلأ،    عدد   ن   اًة ع  اقد 

 

 م   أل أكثر ة محل اقد اًة قد ه     ٌ رمي  المكتب   اق  م   .1
  ن 

 
 د   يي

 
 شيي  م   الم ج ميي   لالأ 

 
  قييد  طة اقتييق  

 الأعم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة  اد  ل      ن  لمست يد ه  م  ب ق  ل 

يييي دة الأعميييي ق لإدا ة المشيييرلع   ايييي  الخدميييية مايييي د  الم ج مييي   الخاايييية قر   ن  ة مجم عيييية مييي     ييي      .2

 الأكثييير    
 
  ا ب لمكتبييي   اق  مييي  ا ة ر  كييي

 اًييية، يج هييي   ييي فير ِ ئمييية ببجي ررافيييية بماييي د  الم ج مييي   ة محيييل اقد 

 اقاغيرة   اقبي     المت  ة ب لمكتبة ف  مج ق  ي دة الأعم ق لالمشرلع  لِ اعد  

دص د مكتبيييية محمييييد بيييين  اشيييي   .3  ييييي 
 
  ن  ميييي    

ة
ق خيييييدم    أكثيييير المكتبيييي   اق  ميييية اق ر يييييية محييييل اقد اًيييية  ن يييييذا

 من  لاق  مكتبة الأعم ق  لأعا ص المشرلع   اقاغيرة لالأ شطة الم رهة قرلاد الأعم ق 

4.  
 
  اق  مييية المكتبييي    ت  قيييدمه م   لأ شيييطة د  هنييي    ييي

بينهييي  دقييييل بم اِييي  الإ تر يييت  ن   اًييية مييي  محيييل اقد 

اسييي عد فييي   حدييييد فكيييرة المشييييرل  أل  عيييداد  طييية اق ميييل، لاقيييدقيل الإ شيييي دَ  ييي ق كييييف يبيييدأ  ائييييد 

 الأعمييي ق مشييييرلع  الخيييي ص، لمركيييز لمايييي د  بييييرالا  ات تييييرا  لاق لامييي   اقتج  ييييية، لاقييييدقيل اقبحثييييق  

 
ة
 )الم ع   ( بم اِ  الإ تر ت اا  اقاجة بري دة الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرة محجي 

ة اق  مة  .5 تش  ا  ت  ت افر ً م بمكتبة محمد بن  اشد لمكتبة اقش ِ    دم   اتً

 ب لمكتبيي   اق  ميية محييل كيير  أكثر اقييدل ا  اقتد يإييية     ن  دل ا  الا ًب ا    لاقجغ   الأرنإية ا  م   .6
ة
ا ا

 اقد اًة 

7.  
 
 دل ا  اقتييد يب علييا م كينيي   اقق

 
يي ي  طيي  تيي افر  الأد  يي د قييم  اق ينيييل، لاقط د يي   ثلاثييية   بيي قجيز ، لِ

ة اق  مة، لمكتبة محمد بن  اشد   ً م بمكتبة اقش ِ 

أل بمق بييييل ميييي دَ ايييي   ،ةييييي  قجمييييؤ مرا  دا ييييل المكتبيييية مج     ل لريييي د مسيييي  ة مخاايييية قلارتم عيييي   .8

 الخدمة الًأ ًية قدم المكتب   اق  مة محل اقد اًة 

    ت افر ت   .9
مركييز  أل  Incubatorنيية اقد اًيية   عيينة أعميي ق بأَ مكتبة من المكتب   اق  مة اقتسيي  عي 

 أعم ق صغير 
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 م  ي رييييد ثييييلاث مكتبييييي   فقييييس قيييييد ه   ييييدم   أل أ شييييطة صييييي   .10
  قيييييرلاد الأعميييي ق لأعيييييا ص يايييية ا      ت  م 

المشيييييرلع   اقايييييغيرة، لاييييي  مكتبييييية المجييييي  فهيييييد اق  مييييية بجيييييدة، لمكتبييييية محميييييد بييييين  اشيييييد، لمكتبيييييية 

كند ية     الًإ

محييييييل  ًييييييب ص عييييييد   خايييييييص  دميييييية قييييييرلاد الأعميييييي ق لأعييييييا ص المشييييييرلع   ب لمكتبيييييي  أميييييين أكثيييييير  .11

  أن     ه  اقد اًة
 
طة قم يطجب من المكتبة  تى ا ن، يج هيي  ِجيية اقيي    ش  هذا اقن   من الخدم   أل الأ 

  قدم المست يدين بأن المكتبة يمكنه   قديم اقدعم ف  هذا الج ق

   المكتب      اعتمد    .12
 
 اقث

 
 د  تق قد ه     لاث اق

 
 اقاييغيرة اد الأعميي ق لأعييا ص المشييرلع  ل  ة قيير  ايي  ا  مة مخ

  قجتم يل   علا ميزا ية المكتبة كماد   

الأعمييييي ق لأعيييييا ص المشيييييرلع   قيييييم  ييييينِم أَ مييييية مخااييييية قيييييرلاد د  المكتبييييي   اقيييييثلاث اقتيييييق قيييييد ه      .13

  
 ي دية لأفراد الجتم   مس بق   قلأفف   اقر 

    ي ريييييد عييييي   .14
ٌ
  فييييي  اعتمييييي د المكتبييييي   محيييييل اقد اًيييييية عليييييا م اِ هييييي  الإقكترل يييييية ف

 
ن   يييييي   مييييي 

 
تيييييي م ا  ال

  لخدم   لالأ شطة اا  صجة بري دة الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرةب   ريفاقت  ل 

  مرية لمكتبيية دبيي  اق  ميية قييد هايي  اقسيي  دية لالم  اق  ميية المكتبيي    .15
ٌ
  يي ق مايي د  الم ج ميي     فيي  عيي ف

را   اقن  ش  ة ي دة الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرة      ة لالإ ججيزية ر ي  ب قجغتين اق   لاقش 

دص مكتبييية محميييد بيييين  اشيييد  .16  يييي 
 
فييي  مجيييي ق  أكثييير المكتبيييي   محيييل اقد اًيييية  ييي فيرا لماييي د  الم ج ميييي   نمييي    

 اقاغيرة  ي دة الأعم ق لالمشرلع    

ن اقت صي   علا اقنح  اقت      م 
ة
  اًة مجم عة

ر ي  اقد 
 
ت ق  ت  ئلأ اقس  بقة    ن اقن    م 

ة
 لا طلاِ

 

  ءيييي   أن   .1
 
 ج  ط

سييييي   الم      ب قت ييييي لن مييييي  لما ة فيييي  مجييييي ق المكتبييييي   لالم ج مييييي   ب قييييدلق اق ر يييييية ة نيييييي  ه  المؤً

    المكتبيي   ايي  قتأهيييل أ    ؛راملأ اقتد يإيييةن اقايي   يي فير مجم عيية ميي   ل  أريي   ن  اقايين عة لاقتجيي  ة قييد ه  ميي  

 
 
 د  اق  مة ف  مج ق  

 
  م   الأ

 ج  ية عم ق اقت 

  أن   .2
 ع  ا) لالم ج مييييي     ات حييييي د اق ربييييي  قجمكتبيييييي     يت ييييي لن 

 
 د  قغرفيييييية يييييي دة الأعمييييي ق اقتييييي  م( مييييي  مركييييييز    جييييي

يييف ا فييي   ن ييييذ بر ييي ملأ  يييد ي ق عييي  قيييي  ل  اقتجييي  ة اقدص    ن  ة لالًإ
 
 د   ييي

 
عمييي ق اقتج  يييية م رييي  م   م ج مييي   الأ

 الم ج م   ب لمكتب   اق  مة اق ر ية  لأ ا   

تييييييييري قجت يييييييي لن بييييييييين المكتبيييييييي   اق  مييييييييية ق  ة علييييييييا لعييييييييي   ميييييييي ا  م  ر ييييييييي  المكتبيييييييي   اق  ميييييييية اق      مييييييييل   أن   .3

 ل 
 
سييييي   الم دا يييييل ايييييل دلقييييية عر يييييية لإعيييييداد بيييييراملأ  ة بريييييي دة الأعمييييي ق لالمشيييييرلع   اقايييييغيرةنيييييي     المؤً

 لمست يد ه    عمل لمب د ا  د يإية لل ش 

4.  
 
 ة ب قييييد  اق  ميييي   المكتبيييي      ءيييي    ن  عييييرل ة أ

 
 لق اق ر ييييية  

 
 طيييي

 
 د  ة لخيييي

 
ل ييييراملأ  ييييي دة الأعميييي ق طة شيييي  م   لأ 

 لإدا ة المشرلع   يتم  ن يذه  علا مدا  اق    
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  علييييا المكتبيييي     .5
 
   اقيييي    قرفيييي    ؛ة الأعميييي قييييي د  دم      اق  ميييية اق ر ييييية صييييي غة اًييييترا يجية  سيييي يقية لخيييي

 
 
 م  ع  عم ق لأعا ص المشرلع   اقاغيرة بم    فره من د  قدم مست يد ه  من  لاد الأ

ِ  ر يييي  ة اق   اق  مييي   عليييا المكتبييي     .6   ق  مييي      الإ  تر يييت؛ لإ   ييية هييي  عليييا شيييبكة ة  طييي ير م ا
  ن  مييي  مييي  د 

 
م   د   ييي

 
 
 شطة قر  لأ 

 
 عم ق لالمشرلع   اقاغيرة ي دة الأ

د اقبي  يي   الم ج ميي   لِ اعيي   مايي د    ن  مجم ع  هيي  ميي   ة علييا  نمييية  ة اق ر ييي  اق  ميي   المكتبيي      حييرص   أن   .7

 غيرة ة الأعم ق لالمشرلع   اقا  ي د  ف  مج ق    

  ة اق ر يييية مييي  اق    عليييا المكتبييي     .8
 
 بنييي   

 
  اقنتييي ئلأ؛  تيييىد عليييا مييي  ت     ق  هييي  اقتقيييييم الم

 
  ق  قييي  ح   

 
ل يييراملأ  ،م  د   ييي

    
 
   ة منه    ر  ر  ي دة الأعم ق لالمشرلع   اقاغيرة اقنت ئلأ الم

9.  
 
سيييي       مييييل   ن  أ   المكتبييييي   اق  مييييية ب قيييييدلق اق ر ييييية عليييييا اقت ييييي لن مييييي  المؤً

 
بايييييرالا  ات تيييييرا   ة  يييييي  ن     الم

  لاق   
 ج  يييية مثييي ق  م  لامييي   اقت 

 
  دية قجمجكيييية ر، لاقهي ييية اقسيييص اييي  رَ  فييي  م  اييي  تيييب بيييرالا  ات تيييرا  الم  ك

 اق   
 
مراكييز لماييي د  بييرالا  ات تيييرا   لاقيي  لإ شييي ل   ؛الإميي  ا  د فييي  ايي  ما ة اتِت  رييية فيي  اقسييي  دية، لل  ك

  لاق   
 ج  ية ب لمكتب   اق  مة لام   اقت 

10.  
 
 بنيييييييي د ة اق ر ييييييييية  ميييييييي  اق     تبنييييييييى المكتبيييييييي     ن  أ

 
  ِ ئميييييييية

 
   من   يييييييية اقيييييييي ا دة عيييييييي  رار  الم

  اًيييييييية اييييييييأداة  هييييييييذه اقد 

 رام  عنيييييد اقبيييييدل فييييي   ن ييييييذ بييييي   اًترشييييي دي 
 
  اد  ل  م   قييييير  د  لأ ل ييييي

 
    ة      شييييي  لاقشيييييرا   اقن  عمييييي ق الأ

 
 يييييا عييييي فة  

 
 
ترشييي د بنمييي ا  متمييييزة مييين المكتبييي   الأرنإيييية فيييي  هيييذا اقايييدد مثييي ق   ييي  د  اتً

 
  م   الأ

ج  ييييية عمييي ق اقت 

ل ييدم   مكتبيية   ،   The British library business information servicesب لمكتبيية اقاريط  ييية  

 ,The New York public library science, industryاقتج  ييية  ي ييي    اق  ميية قجايين عة لالأعميي ق 

and business library    

 ق  ة م  ييييييييييي  ث  ح  م عيييييييييي ع   ب   .11
 
 ت

 
 ييييييييييي د  لأ    رام     ل يييييييييي  م  د  ر يييييييييية   يييييييييي

 
، ة  اق ر ييييييييييي   ة  الج م ييييييييييي   عميييييييييي ق ب لمكتبيييييييييي    ة الأ

 
 
    ات تي ر   الم

 
  اد  ل   م  ية قر  ج

 
 الأ

 
 ر  عا ص اقش  عم ق لأ

 
 ة، دل  المكتبيي   اق  ميية فيي  اقتنمييية  ش     اقن  ا

 ل     ب صيييي هم الم ج مييييي    أ اييييي ئي اتِتايييي دية، 
 
 اد أ

 
 عمييييي ق، ِيييييي ت أ
 
 ثيييي

 
عمييييي ق ر  يييييدم   م ج مييييي   الأ

، ًيييج   اقبحييي  عيييين ب لمكتبييي   عليييا الجتمييي ، ميييزلدل  ييييدم   م ج مييي   الأعمييي ق فييي  اقب  يييية اق ر يييية

 المشرلع   الم ج م   قدم  لاد الأعم ق لأعا ص 
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 ع:ــالمراج

 

 :العربية راجعالم

(   يييييي دة الأعميييي ق بأِسييييي   المكتبيييي   لالم ج مييييي   فيييي  ماييييير  2021ماييييط ُ، ًييييه  مايييييط ُ  بييييراهيم  ) -

ييي قة م رسيييتير [ د اًييية اًتكشييي فية ت ج هييي   اقطيييلاص قتطييي ير اًيييترا يجية مقتر ييية      شيييراف]ً 

 أ مد ا    مرداش ، ر م ة  ج ان  )ِيد اقبح (  أم    محمد اقسيد ؛  شراف مش   

 قتح يييييل دبييي    ييييا ع صييييمة (  محمييييد بيييين  اشيييد 2021ابرييييل  3 ف مييية دبيييي  ) -
ة
 اًييييترا يجي 

ة
يطجييييق بر  مجييي 

https://mediaoffice.ae/ar/news/2021/April/03-متييييييييي ي فييييييييي    قلاِتاييييييييي د الإبيييييييييدا   فييييييييي  اق ييييييييي قم 
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أ  تزيدددد  ديثااالهددددة لدددد  و خدددد وةلهة لملاددددطةع ، مللددددس ودددد  خددددعل  الوبددددث    دددد  ستةسددددةب االوطددددةب البثبتدددددل 

مقدد  ا و دد ب ال راسددل  ؛مالأا بتل  ت ل ال راسل مااقةرنل  تنه ة م ال تةسةب ااوطبل يص تحقتق  ذا ال مر 

 
 
يص للس     اا هج  الحصفي ااقةر   ة  االوطةب البثبتل مالأا بتل، مق  أثطتت نوةئج ال راسل ماحا رثمقة

 ماضي
 
 ة  ولوطةب  ت ل ال راسل، ما و ة  االوطةب الأا بتل بلاكع أكبد مو ثث، مشثاكةب  ةئمل تض    ل

تددحرةد ااتدددةراب العزوددل لملادددطةع مالطددةوهة   ددد  رددثي   دددع ودد  خدددعل وددحارا االوطدددل ا  ومفددل مالفبةلتدددةب 

مالحرش مال مراب ماالاحرع مالبداوج ا  ومفل التي م ة   يص تححيع أركةر و متمحرالهو دل  أ  ةل تجةريل 

 .لنةجي
 

 :الكلمات الدالة

ومددةار الو حيددع ،اةاارع ااةلتددل  ، ت  تدددل القددح  البةومددل ، ريددةاع الأ  ددةل،  االادددثم ةب  االوطددةب البةوددل ،  

 المغةدع. 

 

 

 

 

المكتبات العامة وخدماتها ومشاريعها الابتكارية في توفير  

 إيراداتها   عمل وزيادةفرص 

 اليــا سيــد عبد حـافـــظ أ. د
 

 اختصاص ي مكتبات ومعلومات 

  د. رشا أحمد محمود رشدان
 اختصاص ي مكتبات ومعلومات

 فادية محمد 
 ومعلوماتاختصاص ي مكتبات 
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :أولًا : الإطار المنهجي

 -مشكلة الدراسة: 1/  1

 دد  رددثي   ددع   مددث ودد   دد   ماددحا ا ددو ودد  اا س ددةب ال  وتددل  الطددةوهة   يبةنى اللهةد و  اللاددطةع

وددد  بتددةع مادددحا تحاصددع  دددة  اا دددته ثي   ال راسددلردددثي   ددع ودددثع لتددو، متددد مي ولادددكمل  التددي ي لنهدددة تددحرةد

و و  وةال كع   
ونه ة دلدد  الآخددث، رةللاددطةع  أصيةع الب ع  كع و ي ل مبة  اللاطةع البةتع  ريهة     الثبْ

يحوةج دل  ال بدع مالث ةيل مأصيةع الب ع يحوةاحا دل  و ةس اللاطةع ، الأوث الذ  يوطمب ضثمرع ماحا 

و س ددل خ وتدددل، وهددع االوطدددةب البةوددل  ةاددد    ة وطةر ددة و س دددل وبثرتددل وت دددل ي لنهددة أ  تحقدددق مبدددةم  

 تنه ة تحت وظمتهة مم تو يص الاسوفةاع و  كتةنهة،  حتث تق    وج ح ل و  الِ ْ وَةب م الأركةر ااطولددثع  

التي م تو يص زيةاع البةئ  مالو حيع لم لوطل، مم ة   أصيةع الب ع ماللاطةع، روفت  ا جو ع يص تقمتددع 

ن ددددب البددددةتمة  ريهددددة  ددددع مم دددددتو يددددص زيددددةاع الانوددددةج ا ي دددد  متحلتددددد  االاددددةر ع ال ةجيددددل    ددددة يحقددددق الو  تدددددل 

 اا و اول  مالازا ةر الاقومةاي  متح ة  و وح  وبيلال الفثا .
 

 أهداف الدراسة: 2/ 1

ااوطبددل التددي تحقددق كهددة االوطددةب البةوددل اةيددثاااب يددص ببدد  الدد مل البثبتدددل  ةبالوبددث    دد  ال تةسدد  -

 مالأا بتل.

 الوبث      الطثق ااوطبل  ةالوطةب البةول البثبتل مالأا بتل يص تحرةد رثي   ع لملاطةع. -

 لم لوطل مت  و ماحا رثي   ع لملاطةع.مضع ستةسةب مخطط   ع م تو يص تحقتق ديثاااب  -
 

 تساؤلات الدراسة: 3/ 1

 

 التي ي ل  أ  تحقق كهة االوطةب البةول يص ال مل البثبتل مالأا بتل ديثاااب لو حيمتة ؟ وة ال تةسل .1

 وة الطثق التي تتطبتة االوطةب البةول البثبتل مالأا بتل يص تحرةد رثي   ع لملاطةع؟ .2

 ااق دول التي م تو يص تحقتق ديثاااب لم لوطل وع تحرةد رثي   ع وثع لملاطةع كهة؟وة ال طل  .3
 

 منهج  وأدوات الدراسة: 4 /1

 

الأسةلتب التي تتطبتة االوطةب البةول يص بب   يص الوبث     ي وخ   الطحث اا هج  الحصفي ااقةر ، 

حضدددع ستةسددددةب ل متدددحرةد رددددثي   دددع مناددددثاء وقةرندددةب  تنه ددددةلهددددة ايثااد زميددد  ل  الددد مل البثبتدددل مالأا بتددددل

 مخطط   ع تت ةسب وع االوطةب البةول  ةل مل البثبتل. 

 ملوحقتق أ  ا  ال راسل رق  ا و  ب الطةوهوة  يص ا ع الطتةنةب     الأاماب الوةلتل: 
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يثااالهة و  خعل وة تتتحه دأااع قةئ ل ااثاابل لليمحل     الطتةنةب الأسةستل لكع ولوطل مأماه  •

     وحقبتة الثسمي و   ومةار مشثاكةب، أنلاطل، مرسح  خ وةب .

 لعسوف ةر    االوطةب التي لا تتتح  تةنةب   حقبتة الثسمي. لتو اسوخ ا  أااع ااقة م •
 

 مجتمع الدراسة: 4/ 1

   : ي ةل مل البثبتل مالأا بتل ك ة يوضح يص الج مل الآم ليوكح  وجو ع ال راسل و  ولوطةب  ةو

       
 

 

 الدراسات السابقة: 5/ 1

 :الدراسات العربية 1/  5/ 1

 : تتناول مصادر التمويل في المكتبات العامة دراسات عربية -
 

 ما ب الطةوهوة    ا
 
و  ال راسةب البثبتل التي ا ونت   مةار الو حيع يص ال مل البثبتل وهع اراسددل  ا

التددي  دد رت دلدد  اسوللاددة  و مددةب الو حيددع الج ددةعص الأا بتددل مالبثبتددل لمحقددح   (2020 طه روحص انتة )

    أ ثز خمةئمتة، م اسوبثاض متحمتع ن ةلج و  ولاثم ةب و س ةب االوطةب ااوةول     و مةب 

الو حيع الج ةعص  ةلبت ل لموبث      تطتبتهة، مالوخطددتط لدد  و االوطددةب البثبتددل لعسددوبةنل   طددةاراب 

الو حيع الج ةعص ،مكة  و  أ ثز ال وةئج ت حع ولاثم ةب االوطةب  ةخوع  أنحا تة مأحجةوتة     و مةب 

الو حيع الج ةعص الأا بتل، قمل   ا و مةب الو حيع الج ةعص البثبتل مانتلاةر ة ا ي ما  ةاقةرنل   هتمتهة 

وددددد  ومددددةار الو حيدددددع الط يمددددل التدددددي  م ددددة   يدددددص الو حيدددددع أ (2021اراسددددل وتدددددة وح دددد  ) الأا بتددددل، مت ةملدددددت

الأسةسدددوي ماا ددددوخ ول يدددص االوطددددةب الغثبتددددل م دددح نلاددددث اة عندددةب الوجةريددددل   دددد  وحاقدددع االوطددددةب بلاددددكمتة 

الوقمت ي ماةلل دمني لموبث      ماقع اسوخ ا   ذا اام ر يص االوطةب البةول اامثيل لزيةاع ديثااالهة 

 صيددددد  هأ  اة ددددع  الوجددددةري لا يددددوو اسددددوخ اودلدددد   موبحقددددةب اسددددوخ اوه دل لددددو يددددوو تططتقدددده، مقدددد  تحصددددمت 

أكوحبث الوةببل لج بتل ومث لمهقةرل ، مأمصت  وق يو  6االوطةب اامثيل ك م ر لم خع  دلا يص ولوطل 

وطةلطةب موكةتطةب للجتةب ااب تل ماليكحول موجمس اللابب لع  دا   حق االوطل يص تحلت  اخع دضةيص 

 .لتة ممغتةد القحانة  اابحقل 

 الدول الأجنبية الدول العربية م

 بالولايات المتحدة BPLمكتبة بوسطن العام  العامة بمصرمكتبة مصر  1

 مكتبة شيكاغو مكتبة الملك عبد العزيز العامة بالرياض  2

 المكتبة البريطانية مكتبة قطر الوطنية 3

( مجتمع الدراسة1جدول رقم )  
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 اراسةب   ثبتل تت ةمل امر االوطةب البةول يص تحرةد رثي لمطةوهة     الب ع. -
 

 (2018دراسةةة حتحيةةة ببةة) عبيةةد) يددت  ةللاددطةع ماا ددة  ل يددص تددحرةد رددثي الب ددع وهددع   ددةد اراسددةب    

الااو ددةعص مارددع أرددثاا التي   رت دل  اسوللاة  امر االوطةب البةول يص سمط ل   ة  يددص   ددةء رأس ااددةل 

لط ةء الهقل ااوطةالل، مق  كلافت نوةئج ال راسل قت ل  تةا جو ع اا ني لم لاةركل الفبةلل يص الوحاصع وب

االوطدددل لدددد   اا ددددوفت  ودددد  خددددعل تحاصددددمه مولاددددةركوه الفة مددددل التددددي   قددددت الهقددددل، مالاو دددددا ، مالددددحا  ددددة  

 
 
ودد  خدددعل الأنلاددطل مال دد وةب مالبددداوج مالدددحرش الو ريبتددل التددي تقدد وتة  دددذ   اا ددوفت  مااددح،فة ، مأيضددة

 
 
  لم لوطل قت ل ا ة ةديل أست ت   مر كطةد يص تكحي  رأس ااةل الااو ةعص يص  ذ  االوطةب، الأوث الذي مل

 االوطةب .
 

التي سبت لموبث   (2019وليد محمد هيكل ) م  ةد اراسل  ثبتل ا و ت  ةللاثاكل الوجةريل مهص اراسل

دلدد   مو ظ ةته التددي لهدد        تطتبل الوبةق  مو وحيةب اللاثاكل  ة  االوطةب البةول مالقطةع ال ةي 

 دد  وبثرددل وبحقددةب ت فتددذ تمددس اللاددثاكل، ك ددة  دد رت دلدد   ً  الثبح، مكذلس وجةلاب اللاثاكل  تنه ة، رضع

 دد  أسددطةع اخوتددةر كددع ودد  اللاددثكةء لطبضددتو  وبثرل ال مارع مراء ال خحل يص وهع  ددذ  اللاددثاكةب، رضددع  

%( ودد   ت ددل ال راسددل، دلا 20ولاددثم ةب شددثاكل سددح  ) خممت ال راسل دل  أنه لو ت فددذ أي  ق   الطب ، 

ميص النهةيل توخددح  أك ددد ، %(90أنه ي ل  ا و ةا اللاثاكل  ة  االوطةب البةول مو ظ ةب الأ  ةل  ن طل )

%( ودددد  االوطددددةب البةودددددل  ت ددددل ال راسددددل وددددد  اةخفددددةق يددددص تحقتددددق اا دددددته   مااثاددددح ودددد  ت فتدددددذ 40ودددد  )

أمصت ال راسل  ضثمرع قتة  االوطةب البةول   راسل كةرل لذا ولاثم ةب اللاثاكل وع و ظ ةب الأ  ةل ، 

الو ا ةد التي ت  متة لم خحل يص شثاكل وع و ظ ةب الأ  ةل، مأ  توحاه دل  تمس اا ظ ةب و  خعل دنلاةء 

كةرددل القددحانة  اليةك ددل لو فتددذ االاددثم ةب موفدد     دد  وبث وع المو ع دااريل ووخممل يص  ذا الأوث، 

  .كةرل اليقحق لم لوطةب البةول
 

التي ا و ت   مر االوطةب البةول  (2022حاطمة إبراهيم )موحل وطةاراب مولاةر ع االوطةب نج  اراسل 

وتدددث يددص الوددد ثةد ال تةسدددوي  دددة جو ع مناودددةج اادددحات ة  ودد  خدددعل وطدددةاراب مولادددةر ع الول حلحاتدددة اا نتدددل 

ماه ولاةركل االوطةب البةول يص وجةل الول حلحاتة اا نتل، مخطحاب القتة    لاثمع تل حلحاتة  ثضت أ

، ك دددة ت ةملددددت وطدددةاراب مولاددددةر ع االوطدددةب البةوددددل يدددص وجددددةل الول حلحاتدددة اا نتددددل   ددد  اا ددددوحية  البث ددددي 

الوبثيف م الوبثيف  ةاطةارع/ االاثمع يص وجةل الول حلحاتة، مصف لم طةارع / االاثمع  و  خعل مالأا بي 

  ه، نلا ته، أ  اره، الجتل الوةبع لتة، الفئل اا وفت ع. 
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 :لتعقيب على الدراسات العربية السابقة  ▪

ال راسدددةب البثبتددل  دد مر االوطدددةب البةوددل يددص الوددد ثةد   دد  ا جو ددع مم دددجتبتو   دد  وطدددةاراب  أبمددبا و ددت 

مولادددةر ع  يددددص وجددددةل الول حلحاتددددة ، ماراسددددل أخددددث  ا و دددت  ةللاددددثاكل الوجةريددددل مأ  تددددل ت فتددددذ ولاددددثم ةب 

اللاثاكل ملل  لو توطثق دل  أ  تل اللاثاكةب يص تحرةد رثي لمطةوهة     الب ع ، ماراسةب أخث  ا و ت 

 ةةيثاااب رقط ، و ة يوضح ل ة أ    ةد وةال وةسددل ل راسددل  ثبتددل تددثبط  ددة  اللاددثاكل مأ  تتهددة مزيددةاع 

اةيددثاااب يدددص ا ددو أنلادددطل مخدد وةب مبدددثاوج ااطودد ئة  مالطدددةوهة   دد  الب دددع مااطدد  ة  مأصددديةع الأركدددةر  

 مأصيةع االاثم ةب المغةدع مااوحسطل مراةل الأ  ةل   ة يحقق الو  تل الاقومةايل لم ملل.
 

 :الدراسات الأجنبية  2/  5/ 1 

الضدددحء   دد  امر االوطددل البةودددل يددص ا جو ددع ك قطدددل Biswas, S., & Mahato, A ( 2020) سددمطت اراسددل

وتددث  دد رت ال راسددل دلدد  رتددو  ،وححريل لمو  تل الاقومةايل ا يمتددل، متلتتفتددة وددع ملايددل الط غددةل الغثبتددل

البعقل  ة  االوطةب البةول مالاقومةا ا ي ص ممصف امر االوطةب البةول يص الو  تل الاقومةايل ا يمتل 

مقدددد  اق دوددددت ال راسدددددل د ددددةاع تثكةددددز االوطددددةب البةودددددل   دددد  رلددددثع وثكدددددز لتدددددة، ماكتلاددددة  الدددد مر اا ددددوقط ص 

اابمحوددةب لم  دددة  ل يدددص الو  تدددل الاقومددةايل ا يمتدددل وددد  خدددعل تمطتددل اووتةادددةب اابمحودددةب لم دددحات ة  

مأ   دددذ  الث يدددل الج يددد ع لم لوطدددل  ل، ماللادددثكةب المدددغةدع مرادددةل الأ  دددةل الجددد ا ماا س دددةب ا جو بتددد 

مقة  الطةوهح   ،البةول ك ثكز لم بمحوةب تخمق رما ط م تكةوع أكبد  ة  االوطل البةول موجو بتة ا ي ص

 ج ع  تةنةب اراستهو و  خعل أااع الاسوبتة  مااقة مل مزيةرع خ س ولوطةب  ةول لموبث      الطتةنةب 

مال  و الوبمتمي لم جو ع ، موحارا الأ  ةل الوجةريل. مقدد  ، الضثمريل وهع الفحائ  الاقومةايل لم جو ع

تحصمت ال راسل دل  أ  امر االوطةب البةول  ت ل ال راسل  ح امر أقع و  قت تهة اليقتقتل مأ  االوطةب 

البةوددل هددص كوثاكددز اابمحوددةبك لم جو ددع ا ي ددص يجددب أ  م ددة و بلاددكع قددحي يددص ت  تددل ثددثمع ا جو ددع وتدددث 

  ةل جددةص الاقومددةاي لم جو ددع متقدد   وج ح ددل ماسددبل ودد  
 
 وطةشددثا

 
تثتطط صيل االوطةب البةول ارتطةتددة

 اابمحوةب مال  وةب لوبزيز احاع اليتةع يص اا طقل. 
 

الوبددث    دد  كتفتددل اسددوخ ا  االوطددةب البةوددل و مددةب الحسددةئع  بددد  Farhadi, z (2021وةملت اراسددل )

اةن دنت لمحصحل دل  أصيةع الأ  ةل المغةدع، مما ب أ  أصيةع الأ  ددةل المددغةدع قدد  لا يفلددثم  يددص 

االوطةب ك م ر ابمحوةب الأ  ةل  ةلثبو و ة تحرث  االوطةب لتو، وتث تو اراسل وةلل الوبوة   ةووة  

مااقةرنل  تنه ة لموحقق و  كتفتل الاسددوفةاع ودد   ددذ  اا مددةب  Mid-Atlanticيص دقمتو الأتمسوي الأمسط 

، مق  ما ب ال راسل أ  االوطل Small business owners (SBOلمحصحل دل  أصيةع الأ  ةل المغةدع )

، موددع للددس ردد   االوطددل 
 
التي ل يهة شثاكل قحيل وع و ظ ةب ا ددو الأ  ددةل لا م ددوخ    ددذ  اا مددةب كهةدددا
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 يدددص ا دددو 
 
بلاددكع أرضدددع ملدددو تقدددو ببددد   وبزيدددز شددثاكتهة هدددص التدددي م دددوفت  وددد   دددذ   SBOsالتددي  ددد أب وددد خثا

 .، مانتهت ال راسل   نه لا يزال ت ثةد اسوخ ا   ذ  اا مةب بةد ماضحSBOsاا مةب لمحصحل دل  
 

    اابمحوةب ك مبل اس داتتجتل وت ل تجمب قت ل لأنلاطل الأ  ةل   Ugbala, C. P (2021)ركزب اراسل 

الوجةريل، وتث اكتلافت ال راسل أنه ي ل  اسوخ ا  نظثيل ميم ح  لم بمحوةب التددي تطحددث  دد  سددمحد 

االوطددل البةوددل ك مدد ر لم بمحودددةب الوجةريددل لملاددثكةب المددغةدع مااوحسدددطل يددص نتجةديددة ، متددحرث ال راسدددل 

خمفتددددل وفة ت تددددل لم لوطددددةب البةوددددل ماللاددددثكةب المدددددغةدع مااوحسددددطل ماليةاددددل دلدددد  اابمحوددددةب الوجةريدددددل 

لمثسددةئع القمدددةدع. روفتددد  يدددص الوبدددث    ددد  اليةادددل دلددد  اابمحودددةب ك دددحرا وتدددو يدددص الأ  دددةل الوجةريدددل وتدددث 

م ددة   ريدددةاع الأ  دددةل يددص ال ملدددل لمحصدددحل دلددد  وبمحوددةب اقتقدددل ميدددص الحقدددت اا ةسددب رت دددة يوبمدددق  وطدددحيث 

 أ  ةلتو.
 

 .التعقيب على الدراسات الأجنبية السابقة ▪
 

ا وو م بضتة ا و ت ال راسةب الأا بتل ال ة قل   راسل أ  تل االوطةب البةول يص  عقتهة  ةلاقومةا ، 

 ةسددوخ ا  اا مدددةب  بدددد اةن دندددت لمحصدددحل دلددد  أصدديةع الأ  دددةل المدددغةدع ، ملدددو تجددد  الطةوهودددة  اراسدددل 

االوطددددةب لودددحرةد ما ددددو ردددثي الب ددددع  لملادددطةع ماللاددددثاكل الوجةريدددل م دنلاددددةء  مخطددددل   دددعتت دددةمل ستةسدددل 

 االاةر ع  ، م ذا وة توطثق دلته ال راسل اليةلتل.
 

 :نظرة عامة  حول مكتبات عينة الدراسة ثانياً :

 

 :المكتبات العامة العربية 1/  2

 

 مصر.–مكتبة مصر العامة  ▪

ووحددت االوطددل يددح  اةث ددة   
 
   ، مللدددس يددص وضددحر رئدديس الج تحريددل مرئي ددل الطحن سدددوةج1995وددةرس  21ار

الأاةني، ممزيث خةراتل أاةنتة، مال ت  رينهةرا وح  رئيس و س ل  ثتم  ة  الأاةني، مال ت  ال ددفةد  طدد  

الددث م  الثيددد ي، ملهددد    االوطدددل دلددد  م دددجتع الأردددثاا وددد  كةردددل الأ  دددةر مالفئدددةب   ددد  ت  تدددل  دددةاع القدددثاءع 

مالاسددوفةاع وددد  ااددحاا الهقةرتدددل مالوبمت تددل ااوةودددل  ةالوطدددل مت  تددل  دددذ  ااددحاا متحددد ي هة   ددة يفدددي  ثبطدددةب 

مقةوددت االوطدددل   نلادددةء   ،ماووتةاددةب أ ضدددةكهة، ك ددة لهددد   دلددد  تددحرةد مسدددةئع الوبمدددتو الددذامي وددد   اليتدددةع

، ك ددددة أنلاددديت الب يدددد  ودددد  الفددددثمع يددددص 2014ولوطدددل رث تددددل أخددددث     طقددددل الزاميدددل الي ددددثاء متددددو ارووةوتددددة 

وحةرظةب ومث) حرسبت ، اا محرع، اونهحر، الأقمث، اونهحر   حةرظل الطحةدددع، اةسدد ة تمتل، وثسددو  

 (.  2023وطثمص، اا تة، أستحط(.)ولوطل ومث البةول،
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 قطر. -مكتبة قطر الوطنية ▪

مب  ولوطل مت تل مبحهتل م ةول، ل يهة ولوطل تثاثتل وو ةزع، متقح   نلاث ممبزيز ر يددل  ةاتددل أ  ددق لوددةري  

 ودد  م،تفتهددة ك لوطددل  ةوددل، تتددتح ولوطددل قطددث الحت تددل لج تددع ااددحات ة  
 
مثقةرل و طقل ال مددتج. مانطعقددة

 ووكةرئدددل لعسددددوفةاع وددد  وثارقتدددة متجتةزالهدددة مخددد وةلهة التدددي تددد  و اة دددد اع 
 
مااقت دددة  يدددص املدددل قطدددث رثصدددة

مالاسوقعل يص اتخةل القثار ل   رماا ة مت  تل وبةررتو الهقةرتل. مودد  خددعل نهحضددتة  كددع  ددذ  الح،ددةئف 

 يددص قطدددةع االوطدددةب مال ددددا  الهقددةيص يدددص ال ملدددل وتدددث تقددح   ددد مر ة ك لوطدددل مت تدددل 
 
 ريةايدددة

 
تتطددحأ االوطدددل امرا

و دد ملل   ددد  اليفدددةت   ددد  ال ددددا  الدددحتلاي ل ملدددل قطدددث وددد  خدددعل ا دددع ال ددددا  مالودددةري  االودددحع ال دددةي 

 (.2023 ةل ملل ما يةرظل  مته منتةووه للج تع. ) ولوطل قطث الحت تل ،
 

 العامة. مكتبة الملك عبد العزيز   ▪

 5مب  ولوطل اامس  ط  البزيددز البةوددل و س ددل خةديددل أنلادد  ة اامددس  طدد  ز  دد   طدد  البزيددز  ل سددبحا يددص 

  تقع يص و ي ل الثيةض، متو ةز  وم تو 1987 ، مارووحتة يص  ة  1985وةرس  27ه ااحارق  1405راب 

ولوطددل ادددحرج  وهددعو ددد وث ددع. تضدددو وج ح ددةب خةصددل  26000وب ددةري رثيدد  ودد  نح دده مت وددد    دد  و ددةول 

قطبددل نق يددل  ثبتددل منسددعوتل نددةارع. وددع  7000رن ز ال ةصل مولوطل و زع  ددح  لددث موج ح ددل ودد  أك ددد ودد  

 ،  5271وج ح دددل وفتثسدددل وددد  
 
 ندددةارا

 
  ثبتدددة

 
تدددحرث االوطددددل خددد وةب اة دددةرع مالطحدددث مالاستلاددددةراب م   حانددددة

 يددص اا ملددل البثبتددل ال ددبحايل م للج تحر، مت ظو ربةلتةب ثقةرتل م م تل وو ح ددل، 
 
 وت ددة

 
 ثقةرتددة

 
مبدد  وثكددزا

 (.2023مم ة و يص نلاث الهقةرل منوتةء ال دا  البث ي ماةسعوي.)ولوطل اامس  ط  البزيز البةول،
 

 :المكتبات الأجنبية عينة الدراسة 2/  2 

 

  The British Library المكتبة البريطانية بالمملكة المتحدة الأمريكية ▪

نلايت االوطل البديطةنتل يص  ة  
 
ر يل البداة  ا س ل ماو ع  كةنت،نتتجل لقةنح  االوطل البديطةنتل 1973ا

يدددص قمددددب شددددطلل اابمحوددددةب يددددص اا ملددددل ااوحدددد ع، التددددي ودددد  شدددد نهة أ  م ددددة   الطحددددث البممددددي مالول حلددددح ص 

تددددو اخوتددددةر  دددددذ  االوطددددل ضدددد    ت ددددل ال راسددددل لأنهددددة تددددد  و رماا ، م مالأ  ددددةل مالف ددددح  مالبمددددح  اةن ددددةنتل

الأ  ةل مااطولثي    ايل و  شثارع اةلتة  الأمل  وت  دتعق الأ  ةل الوجةريل مت  تتهة   جةص. وتث تق   

االوطل وج ح ل شةومل و  قحا   الطتةنةب ماانلاحراب  ةةضةرل دل   ثنةوَج مرش الب ع الب متل مام ةب 

 (.The British Library,2023االاحرع الفثايل ما يةاثةب اامت ل التي تفت  يص الأ  ةل الوجةريل )
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  The Boston Public Libraryمكتبة بوسطن العامة  ▪

، مهدددص رائددد ع يدددص خ ودددل االوطدددةب البةودددل يدددص أوثيكدددة، كةنددددت أمل 1848ت س دددت ولوطدددل  حسدددط  البةودددل  دددة  

ولوطل  م يل كطةدع وجةنتل يص الحلايةب ااوح ع، مأمل ولوطل  ةول مبةد اللوب، مأمل ولوطل لتددة رددثع، تضددو 

، تخ   وة يقثع و  
 
 وتة

 
  اوعية  زائث  4ولوطل  حسط  البةول ولوطل وثكزيل مخ  ل م لاثي  رث ة

 
س حية

ولوطل  حسط  البةول هص اائثع تةببل ا ي ل  حسط  ، تحت قتددةاع الب دد ع م  ،موعية   خثي   بد اةن دنت

 The Boston Public.، متقح   ذ  االوطل بلاثاكل مأنلاطل ت  و ديثااالهةMayor Michelle Wuويلاتع 

 )., 2023Library) 
 

 Chicago Public Library مكتبة شيكاغو العامة ▪

متحوحي   دد   1873ت س ت  ة  م  ،ولوطل شتكةبح البةول تقع يص و ي ل شتكةبح  حلايل دلت حي الأوثيلتل

، وج ح ل كطةدع و  اللوب مااحاا ااططح ل مااحارا الثق تل مااحاا ال  بتل مالطمثيل مال  وةب الأخث  

 يق وح  خِْ وَةب اة ةرع ماةرشةا مالطحث مالوبمتو 81توكح  االوطل و  
 
 وخومفة

 
ك ة تق   االوطل  ،رث ة

الب ي  و  البداوج مالأنلاطل الهقةرتل مالوبمت تل للأتفةل ماللاطةع ماللطةر     و  سحاء، ممب  االوطل 

ماتل وت ل للأرثاا مالبةئعب مالطعع مالطةوهة  متثبط سكة  شتكةبح    ظ ةب ا جو بددةب ا يمتددل يددص 

 .hicago Public Library, 2023)(Cشتكةبح ماا ةتق ا يتطل كهة.
 

 :ثالثاُ : تحليل نتائج الدراسة ومناقشتها

 

  :بين المكتبات العربية والأجنبية في تحقيق إيرادات للمكتبة ةمقارن1/ 3

 
 
تطددع لزيددةاع  مالأا بتددل  ددة  االوطددةب البثبتددل يحضح ل ة الج مل الوةلص وقةرنل  ت ددل ال راسددل يددص ال ددطع التددي ت 

 خ س وحةمر مهص: يصديثااالهة 

 لم خع يوو المث  و ه     وحارا مخ وةب االوطل   -
 
موة مو ةزاب البضحيل البضحيل : مب  وم را

ْ وَةب ااق ودددل زااب أ  تدددل االوطدددل مقت تهدددة لدددد    ْ وَةب ركم ددددة زااب ال دددِ يو ودددع  ددده البضدددح وددد  خدددِ

 اةيثاااب.اا وفت  مو  ثو زااب 

رت ةد أنلاطل تق وتة ولوطةب ال راسل لمبضح وجةنة، م  ةد  وةب و ةزع :ْ  أنلاطل مربةلتةب مخِ  -

 خِْ وَةب أخث  و ةزع تق    ثسح  ممبوبد و  ومةار ال خع ماةيثاااب لم لوطل.

  تع اا وجةب: سحاء و  خعل اابةرض أم أنلاطل االوطل -

الوبد دددةب: ودددد  الأ ضدددةء مالأرددددثاا ماا س ددددةب ماللادددثكةب ا  ومفددددل، م لتددددل اة دددع   دددد  الوبد ددددةب  -

 ما بتة

 االوطةب ديثاااب ومةار ( 2) رقو ا مل  اللاثاكةب: و   دستة  اللاثكةب يص ال  و ااةلص لم لوطل -

 مالأا بتل البثبتل
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 أسماء     

 المكتبات 

 البنود 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية

مكتبة قطر  العامةمكتبة مصر 

 الوطنية

مكتبة الملك عبد 

 العزيز العامة

مكتبة   المكتبة البريطانية

بوسطن 

 العامة

 مكتبة شيكاغو

 

 

 البضحيل

 اش داكةب

 أنحاع  ضحيل 5يحا  

 الب ث ب و  س حيل

ج.  متنوه  20تط أ و  

ج.    16ج .  ، 25ع

 لعش داد البةئ ص

 وجةني 

 
 
ووةول وجةنة

الذي  للأرثاا 

ي ومكح   حيل 

 اقةوه رق تل.

 اش داكةب

تخومف رسح  

البضحيل تطقة 

لفئةب الأ ضةء 

رت ةد تعع 

مالطةوهة  مقت ل 

الاش داد 

 ريةل س حية400

 

 اش داكةب

أنحاع 3يحا  

 ضحيةب س حيل 

  £80رثايه: 

لبضح لفثاي   

120£ 

البضح اا وفت  

500 £ 

 وجةني   وجةني 

 ضحيل وجةنتل 

لج تع الأش ةي 

الذي  يبيلاح  أم 

يب مح  أم 

ي رسح  يص و ي ل 

 تكةبحش

دددددددزاب  د د دد د د دد د د و ةد

 البضحيل

 

تتتح  الاتعع 

،الاسوبةرع  ح  

كوب  5   أقصو

 )وجةنتل(. لمفثا 

تتتح الب ي  و  -

دص اراب الصيف 

ما جعب التحوتل 

مالأسطح تل ماللاتثيل 

تتتح االوطل للأ ضةء 

قَةط  ِ
خ ول ال  

 اةلل دمنتل

الاسوبةرع تتتح 

مالاتعع مكةرل 

 الِ ْ وَةب

تتتح خ وةلهة 

الا ةرع 

ماسوخ ا  

الفتثس 

 يلل دمناة

ماامةار 

 الالل دمنتل

*اخحل  البضح 

وجةني لم لوطل 

موبةرض االوطل 

 -البديطةنتل 

دل  بثرل  ال خحل *

الأ ضةء النهةريل 

ااطمل     ولوطل 

أملحيل الحجز -اامس 

للأو ا  متذاكث 

  مف ال بث 

٪ يص 20خَمْو 

وطة و االوطل 

موقةهص موحعلهة 

 البةول

 

*الاسوبةرع 

 ا جةنتل

* الحصحل دل  

قحا   الطتةنةب 

 ا جةنتل

*الاسوفةاع و  

الفبةلتةب 

 مالبداوج

* ال  و الفلاي 

يص االوطل يص 

اسوخ ا  

 ااحارا.

تتتح البضحيل 

الحصحل دل  

ا تع ااحارا 

مال  وةب 

ااوةول يص 

االوطل، 

اسوخ ا  م 

اليحاسيب 

ماةن دنت مالبداوج 

الوبمت تل 

ماليمحل     

خ وةب اة ةرع 

مالوج تع 

ماةرشةا مالطحث 

ال  وةب   م

البداوج م الثق تل 

 الوبمت تل

 

 جدول رقم )2( مقارنة إيرادات المكتبات العامة والعربية
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 ( يتضح لنا الآتي:2وبالنظر إلى الجدول رقم )

 العضوية:
 

 بددحاالبضددحيل ودد  ضدد   ومددةار تزميدد  ديثااالهددة، م    دد   - ت ددل ال راسددل -مبو دد  ببدد  االوطددةب البثبتددل 

 :تطتبل الطم  م،ثمرتة الاقومةايل وتث أ  دل  للس 
 

خددد وةلهة ماووتةاةلهدددة بةدددد  يوددد   ددد   مادددحا ومددةار أخدددث  لم زميددد  مغطدد  يولوطددل ومدددث البةودددل مبددةن -

 ، روبو       البضحيل ض   ومةار ت حيمتة.ال ملل دل أنهة لا تومقى تبد ةب
 

ول و  ح ولوطل قطث الحت تل لا تفثض رسح   ضحيل وهع  ةقص ولوطةب ال راسل البثبتل دل أنهة و   -

 رسح   لوطحيث خ وةلهة. ي  ال ملل متومقى تبد ةب تجبمتة لا تحوةج دل  أ
 

و س ل خةديددل لا مبو دد  يددص تقدد يو خدد وةلهة بلاددكع أسةسددوي   دد   مهصولوطل اامس  ط  البزيز البةول  -

رسددح  البضدددحيل، توكددح  ودددحارا االوطددل ااةلتدددل ودد  ا  ممدددةب التددي يقددد وتة صددةوب ال ددد ح اامكدددي 

الأوةدددد  طددد  ز  دددد   طددد  البزيددددز  ل سدددبحا، موددددة يوقدددثر قطحلددده ودددد  ااددد ح ماة ةنددددةب البةودددل مال ةصددددل 

 مالتطةب مالحصةية التي تحاه لم لوطل.  
 

 بظ تة لا يفثض رسح   ضحيل ممبو     دد  الوبد ددةب  دد ا االوطددل رأوة االوطةب الأا بتل  ت ل ال راسل 

 لمبضحيل يض   ارع تبدع  
 
   البديطةنتل روق   خ وةب لأ ضةكهة  ةش داكةب وت  أنهة خممت نح ة

 س حي 

 كلاددلث  
 رددة ع 

 
لدده، وتددث يومقددى  م ح البضح اا وفت  لدد  و االوطددل البديطةنتددل  وبدددع دضددةيص ميمددطح  ضددحا

النلاثع -وزاية خةصل دضةرل لمبضحيل البةايل وهع ا حع ليضحر وفع ال ا  ة  ال  حي ال ةي  ةالوطل 

 اةخطةريل نمف ال  حيل لم ا  ة  لعتعع      خث أخطةر االوطل مالفثق الذي يح ثه تبد ه.

ْ وَةب التدددي تتتحتدددة وزايدددة البضدددحيل يددددص االوطدددةب البثبتدددل مالأا بتدددل نجددد  أ  البضدددحيل شددددثط م  ب قةرندددل ال دددِ

 .أسةسوي لومقي ال  وةب

 أنشطة وحعاليات وخدمات خاصة:
 

مبدد  الأنلاددطل مالفبةلتددةب مال دد وةب ال ةصددل ودد  ومددةار الو حيددع  ةالوطددل وتدد  ا جةنتددل، دل أ  دتةوتهددة  

  ةلبةئ   ميهة، مبةل ظث دل  الجدد مل ت
 
ض   زيةاع   ا الأ ضةء  ةالوطةب مزيةاع ااوبد ة  و ة يبحا وج اا

 نعو  أ  االوطةب الأا بتل سحاء شتكةبح 3رقو 
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ولوطددددل  حسددددط  البةوددددل  دددددةلثبو ودددد  أنهددددة تقددددد    ضددددحيتهة وجددددةني دلا دنهددددة مبدددددحض للددددس  وقدددد يو خ ودددددل أم 

مللس يص ولوطل شتكةبح،  ي  ة تقح  ولوطل  حسددط   حضددع رسددح  مبثاوددةب  ،الاسوبةرع ال ةراتل   قة ع

 م  الاسوبةرع،وةلتل لو خةد را 
 
تتتح ولوطل ومث البةول الاش داد يص الحرش مالفبةلتةب   قة ع وةاي مأوتةنة

البزيددددز ماالوطددددل  تمدددحيث ااثااددددع ،  ي  ددددة أبمدددب ربةلتددددةب ولوطددددل قطدددث مولوطددددل اامددددس  طددد  وجدددةني مرسددددح 

 لوغطتل الوكةلتف لا لوحقتق ديثاااب مأربةص. روزيل   البديطةنتل تكح  وجةنتل، م بضتة  ثسح   
 

ربةلتةب وو ح ل  ثسح  أك د و ة تق وتة االوطةب البثبتل وهع ت اةد  تق  االوطةب الأا بتل  منعو  أ 

قة دددةب ااخدددع االوطدددل ماابدددةرض ملهدددوو أك دددد  ت ظدددتو الأوددد ا  ال ةصدددل، ك دددة تفبدددع ولوطدددل شدددتكةبح وهدددع 

اليفددعب ماادددزاااب مالوج بدددةب الااو ة تددل لت دددوخ    ةئددد اب  ددذ  الأوددد ا  يدددص ت حيددع  دددثاوج مخددد وةب 

االوطدددددل مو دددددة ي دددددتو يدددددص تطدددددددحيث مزيدددددةاع  ثاوجتدددددة،  ي  دددددة نجددددد  ولوطدددددددل  حسدددددط  تددددد اث و دددددةوةب وخومفدددددددل 

لعاو ة ةب مو ةوةب الب ع الج ةعص مالفثاي منيجةراب لغث  اا ت ثاب، ك ة مبةق ب وع ووبت  تق يو 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

أسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةماء 

 المكتبات

مكتبةةةةةةةةةةةةةة مصةةةةةةةةةةةةةر 

 العامة

مكتبةةةة قطةةةةر 

 الوطنية

مكتبةةةةةةةةةةةةةة الملةةةةةةةةةةةةةك 

العزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةز عبةةةةةةةةةةةةةةةةةد 

 العامة

المكتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البريطانية

مكتبة  بوسطن 

 العامة

 مكتبة شيكاغو

ددددددطل  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د أنلاد

ددددددةب  د د دد د د مربةلتد

دددددد وةب  د دد د د دد د د مخد

 خةصل

  ثسح 

 ووحرث

دددددددص  د د دددددد داد يد د د * الاشد

ددددددع  الددددددحرش   قة د

ددددددةاي،  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ود

دددددددةب  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مالفبةلتد

 ماابةرض.

* تتددتح للأ ضدددةء 

ددددددحيث  د د ددددددل تمد خ ود

ااثاادددددع   قة ددددددع 

. 

 ووحرث

ددددددد    د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

ددددددطل  دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د أنلاد

ددددددةب  دد د دد د د دد د د دد د د مربةلتد

ددددددح   دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  ثسد

 أوتةنة 

 ووحرث

ددددددحيث  دد د د ددددددع الومد دد د د وهد

ددددددد   د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د م بد

ددددددةب  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د الفبةلتد

ددددددي  د د دد د د دد د د ددددددحرش التد د دد د د دد د د مالد

ددددددح   د دد د د دد د د ددددددد ا رسد د د دد د د ي د

 لعش داد ريهة

 ووحرث

 وهع:

*مرش   ددع 

ددددددةلتف  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  وكد

ددددددل  د د دد د د دد د د و خفضد

ددددددتة  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د م بضد

 وجةني

 ووحرث

ددددددل  دد د د دددددددةب وةلتد د د بثاود

دددددد خةد  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لود

 الاسوبةرع

بثاودددددةب وةلتددددددل  -

 ت خةد اليةسحع

 وبةرض-

دددددددث  - د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بد

دددددددةوةب  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مو د

 لمو اةد

 تطة لرسح  -

 ووحرث

دددددددل  د د دد د د ددددددوبةرع ال ةراتد د د دد د د الاسد

 تق     قة ع.

دددددددع  د د دددددددةب ااخد د د دددددد اةد قة د د د تد

ددددددل. د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددددحيث -االوطد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تمد

خددثائط مخ ودددل ااة دددح 

ددددددح ي. دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د الأو ا  /الضد

ال ةصدددل: تقدددح  االوطدددددل 

دددددد   دد د د ددددددد  ود د د دددددددتو الب يد د د  ت ظد

دددددددل،  د د دد د د دد د د دددددد ا  ال ةصد د د دد د د دد د د الأود

دددددددعب  دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددع اليفد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د وهد

ددددددةب  ددددددزاااب مالوج بد مااد

 الااو ة تل

 والفعاليات ب المكتبات العامة والعربية كمصدر للإيرادات( مقارنة الأنشطة 3جدول رقم )



 

826 

 

ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ل، الأتب ددل ماالاددثمبةب  ةالوطدددل  حتددث لا يجددحز لمب تدددع يددص أي ربةلتددل دوضدددةر أي تبددة  أم شددثاع  ةالوطددد 

  ةةضةرل اثكز اا ةسطةب ال ةصل.
 

 بيع المنتجات:

لهوو   بتع أكبد ق ر و  اا وجةب  - ت ل ال راسل -بب  االوطةب الأا بتل   ( أ 4نعو  و  الج مل رقو )

ااو ح ددل وقةرندددل  ةالوطدددةب البثبتدددل، ك دددة أنهدددة مبدددثض ووةاث ددة مو وجدددةب الطتدددع   ددد  وحقبتدددة الثسدددمي  كدددع 

 شفةرتل.

 

بةل ظث دل  االوطةب البثبتددل نجدد  أ  ولوطددل ومددث البةوددل تقددح   رقددط  بتددع اللوددب اا ددوب مل ماا وجددةب م 

يمددد بتة رماا الدددحرش،  بةددد أ  للدددس ما تددده الطةوهددل  حاسدددطل زيةرلهدددة لم لوطددل، من عندددةب الدددحرش ام  التددي 

 ي  ة تقح  ولوطل قطث الحت تددل  بتددع و وجددةب ثقةرتددل  ، ثض اا وجةب بلاكع وطةشث     ااحقع الثسمي

 
 
 ثقةرتددل ودد  وو ح ل يص وحع

 
لهددة الوجةريددل ااخددع االوطددل مملادد ع اللوددب ما جددعب مالتدد اية الوذكةريددل موددحااا

ةةةةماء  ة ةة ة ةة ة ة ةة ة ةة ة ة أسة

 المكتبات

 

 

 البنود 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية

مكتبة مصر 

 العامة

مكتبة قطر 

 الوطنية

مكتبة 

الملك عبد 

العزيز 

 العامة

 المكتبة البريطانية

مكتبة  

بوسطن 

 العامة

 مكتبة شيكاغو

دددددددع  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  تد

 و وجةب

دددددددث  د د دد د د ددددددل ومد د د دد د د ولوطد

ددددددد  دد د د ددددددل بةد دد د د و س د

 ربحتل

ددددددح   د د دد د د دد د د ددددددة تقد د د دد د د دد د د مللنهد

دددددد   ددددددل ود   ج ح د

دددددددع  د د دددددددةرض لطتد د د اابد

دددددددب  د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د اللود

ددددددوب مل،  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د اا د

ثضِ  ددددْ د متقدددددتو  وَبد

دددددددةب  د د ددددددع اا وجد د د لطتد

ددددددد بتة  د د دد د د دددددددي يمد د د دد د د التد

 رماا الحرش 

ددددددع  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددح   بتد دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

ددددددل  و وجددددددةب ثقةرتد

دددددة  دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د   حعلهد

دددددددع  د د ددددددل ااخد د د الوجةريد

دددددد ع  د د دد د د االوطل،مملاد

اللودددددب ما جددددددعب 

ددددددثاي  دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مالأقد

 مالت اية 

*يحادددددد  أك ددددددد ودددددد   بةد ووةص

ددددددل  د د دد د د دد د د ددددددو  ةالوطد د د دد د د دد د د ق د

ددددددةب  د د دد د د دد د د ددددددع اا وجد د د دد د د دد د د لطتد

الوجةريدددل ، متقددد   

 
 
ددددة د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددتح   ثمضد دد د دد د د دد د د دد د د تتد

ددددددع  دد د د ددددددحوةب لطتد دد د د خمد

و وجةلهدددة الوجةريدددل 

دددددددل  د د دد د د دددددد  االوطد د د دد د د *يحاد

دددددددو  د د  Bookق د

Shop  ددددددع د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لطتد

 اللوب ماا لفةب

دددددددو  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د * ق د

دددددددةب  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ااططح د

ددددددل  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ال ةصد

Custom prints  

 
 
*يحاددد  ووجدددددثا

لطتدددع اا وجدددددةب 

ددددددد اية  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مالتد

ددددددل  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ااوبمقد

ددددددددب  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  ةللود

   مالهقةرل.

 

 تدددع و وجدددددةب الالل دمنتدددددل 

ددددددة  د دد د د دد د د دد د د دددددددعل ووجث د دد د د دد د د دد د د ددددددد  خد د د دد د د دد د د ود

دددددددي  مالأاة د د دد د د دددددددثاي لل دمند د د دد د د قد

ددددددل، د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددثاي  اا وجد د د دد د دد د د دد د د دد د د الأقد

دددددددس اة د د دد د د دد د د ددددددل، ااعبد د د دد د د دد د د لل دمنتد

راب مالتدددددد اية اك  دددددح ،اة

ددددددددف  د دد د د دد د د دد د د دددددددل مالتحاتد د دد د د دد د د دد د د الوذكةريد

 اتزع المحوتلالذكتل مالأ 

 

( مقارنة بيع المكتبات العامة والعربية للمنتجات 4رقم )جدول 

 المختلفة
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وخومف أنحةء البةلو،  ةةضةرل دل  وحاا مبلس ال دا  القطثي مال متجص،  ي  ة لا يحا  أي و وجةب لمطتع 

  لوطل اامس  ط البزيز منعو  أ  االوطةب البثبتل لا مبثض و وجةب لمطتع     صفحل وحاقع االوطةب 

البثبتل وهم ة نج  يص االوطةب الأا بتل، أوة االوطةب الأا بتل، ر   ا تع ولوطةب ال راسل ل يهو أك د و  

-الأاماب االوبتدددل  -تتددتح ال مدددحوةب لطتدددع و وجةلهدددة وهدددع: ق ددو لطتدددع اا وجدددةب الوجةريدددل متقددد يو  دددثمض  

 -اةك  حاراب-اليقةئب 
 
اللوب ماا لفةب م ا جح ثاب  الت اية الوذكةريل ، رةالوطل البديطةنتل تبتع أيضة

و  خعل ق و ااططح ةب ال ةصل متحدد ا  ددةاحقع سددبث كددع م و  خعل ق و اللوب مال ثائط ااططح ل 

، مولوطددددل شدددتكةبح تبتددددع أاتدددزع دلل دمنتددددل مأاتدددزع لحوتددددل م حاتدددف لكتددددل  املار 25 يمددددع دلددد  يوططدددحع الدددذ

 .مأقثاي و وجل
 

 تبرعاتال

 

 المكتبات

 

 البنود 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية

مكتبة 

مصر 

 العامة

مكتبة قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك عبد 

 العزيز العامة

المكتبة 

 البريطانية

 مكتبة شيكاغو العامة مكتبة بوسطن 

 الوبد ةب

لا تومقى  

االوطل يص 

الحقت 

الثا   

أي 

 تبد ةب 

تقطع 

 الوبد ةب

 

تقطع الوبد ةب 

للأرثاا 

ماا س ةب 

الوبدع  ةاحاا 

الحرقتل مالثق تل 

مااقونتةب 

الأخث  لاب 

 الممل  ةالوطل

تومقى االوطل 

البديطةنتل 

تبد ةب و  

الج تحر 

ماللاثكةب 

ماا س ةب 

ال ةديل 

ماا ظ ةب 

الأخث . 

مم وخ   

االوطل  ذ  

الوبد ةب 

لوطحيث ممبزيز 

وج ح ةلهة م 

خ وةلهة، 

ما و الأ حة  

مالوبمتو 

 مالهقةرل.

يقح  ص  مق ولوطل 

 حسط  البةول  ج ع 

الوبد ةب ااةايل 

نلاث ة  مااةلتل، ميوو

  كع شفةرتل     ااحقع

 

 

تومقى االوطل الوبد ةب 

و  الأرثاا 

ماا س ةب ماللاثكةب 

ال ةصل، مت  و  ذ  

الوبد ةب الب ي  و  

البداوج مال  وةب التي 

ك ة   .تق وتة االوطل

تومقى ت حيع  و  

 الث ةع.

 أوةزم  وهع شثكل

 الدراسة( مقارنة بين تبرعات المكتبات العامة والعربية عينة 5جدول رقم )
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

االوطةب الأا بتل  ت ل ال راسل مبو دد  بلاددكع أكبددد ودد  االوطددةب البثبتددل ( أ  5يوضح ل ة و  ا مل رقو )

مستةسددةب وبم ددل تضدد   م ددجتع ما ددو ا ددع الوبد ددةب، وتددث تومقددى الوبد ددةب      الوبد ةب، متتطع سطع

و  الأرثاا ماللاددثكةب ماا س ددةب ماا ظ ددةب متقددح  االوطددةب  نلاددث الوبد ددةب  كددع شددفةرتل   دد  وحقبتددة 

وتدددث م ددوقطع االوطدددل البديطةنتددل ودددهع  تبد دددةب  ،، مت كددد    دد  اسدددوخ اوتة الوبدددع لوبزيدددز خدد وةلهة يالثسددم

، م ولوطددل  حسدددط  البةوددل لدد يهة صددد  مق يقددح   ةلدد  و اادددةلص لم لوطددل ، ك دددة  ياسدد دلتلا ها تددد  5£  ايددل ودد  

ي المددد  مق مصدددتل وهدددةل  خددث تبددددع: تمقددد  مااةلتدددل، تنلاددث الب يددد  وددد  الوبد دددةب التدددي قدد وت لم لوطدددل ااةايدددل 

ك ددة تنلادددث ، املار أوثيكددي وددد  الثاوددع  دددحارا كددحبث لوحسددتع ودددحارا االوطددل موج ح ةلهدددة 1،000،000 قت ددل 

 أس ةء الجتةب ااةنحل اا س تل و ب الفئةب ااةلتل التي ت  حتة لم لوطل وحز ل كةلآمي:
 

-     $100,000 to $999,999  وهع(Amazon- Bank of America Charitable Foundation 

-      $50,000 to $99,999  وهع(The Lowell Institute 

-       $25,000 to $49,999  وهع(The Boston Globe 
  

أ ثيددع  29دلدد   23وهع أسطحع االوطددل الحت تددل ، ودد   ك ة مبق  ولوطل  حسط  رة متةب الأو ا  ال ةصل

 لم  ددة  ع يددص تحثيددث  650و   ر ك د، 2023
 
 قدد  ااو بددحا وبددة

 
املار ودد  الأوددحال اا ةثمددل  110.000ووبد ة

املار لم  مق ولوطل  حسط  البةول، موفع درطةر متج بةب س حيل  يةاثددل  220.000ما ع أك د و  

ش مددتةب وت ددل لمب ددع ال ةدددي ، ك دددة مبةقدد ب وددع ووبتدد  تقددد يو الطبددة  ماالاددثمبةب ملا يجددحز لمب تدددع 

 4،000،000ولوطل شتكةبح تبد ةب و ب وة نلاث يص وحقبتة  ىتومق، ك ة دوضةر أي تبة  أم ولاثمبةب

 
 
 . املار س حية

توقطع تبدع رددع مبمدد    دد  وحقبتددة الثسددمي  دد  اسددوقطةل أي تبد ددةب أم اة ددع   أوة االوطةب البثبتل  التي

ادد    أ دد  أسدد ةء ااوبددد ة ، مبةلطحدددث  دد   ولوطددل قطددث الحت تدددل مسدد ال اا دد ملة  م 
 
نهدددة تقطددع الوبدددع تطقدددة

  نلاددةء ولوطددل قطددث الحت تددل مالددذي ي دد ح  ةلتدد اية،  2018( ل دد ل 11وةدددي رقددو )الأ قثار الو   15لم ةاع 

(، أوة ولوطل اامس  ط  2023قطث ، اا ح التي تق   لم لوطل ك حرا  )مزارع الب ل.م الوبد ةب، م الحصةية، م 

الأسةس مقف خةدي مبو   يص وحارا ة  ااةلتل     ا  ممةب التي يق وتة صةوب ص البزيز البةول رهي ي

ال ددد ح اامكددددي الأوةددددد  طددد  ز  دددد   طدددد  البزيددددز  ل سدددبحا، موددددة يوقددددثر قطحلدددده وددد  اادددد ح ماة ةنددددةب البةوددددل 

 قة مددل رط، أوددة  ولوطددل ومددث البةوددل ام  د عندده  ددةاحقع  مال ةصددل مالتطددةب مالحصددةية التددي تحادده لم لوطددل

ا  أنهة اا  ملة   تبد ةب.لا م وقطع  م 
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

 :مقارنة بين المكتبات العامة العربية والأجنبية في توحير حرص عمل حر للشباب من خلالها 2/  3

 الورش والتدريبات والندوات الخاصة بفرص وتطوير العمل-

 

 

    

قددد    ةالوطددددةب البثبتدددل مالأا بتدددل   دددد  وددد  سدددحاء ا ددددة  ع ي  وضدددح ل دددة أ  الدددحرش مالودددد ريطةب مال ددد ماب ت 

يص االوطددل البديطةنتددل مولوطددل  موخومف   كطةد   تق   بلاكع  اللاطةع     دقةول االاثم ةب المغةدع، دلا أنهة 

 شتكةبح

  ا تل ماللاثكةب رفي االوطل البديطةنتل  تق   اا ة  اب ليس رقط للأرثاا ماللاطةع ملل  لملاثكةب اة 

اللاددثكةب اة  ا تددل   دد  و Get Ready for Business Growthالمغةدع مااوحسطل ، وتث يقددح   ثنددةوج  

التددي تثبددب يدددص تحسددتع نطةقتدددة أم تحسددتبتة أم تطدددحيث ن ددةلج أ  ددةل ا يددد ع أم دتددعق  دددويء ا يدد  ،  ميقددد   

Business and management portal  وثكز  21ن ماب  بد اةن دنت لملاثكةب المغةدع مااوحسطل، م ح 
 
 ا

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبةةةةةةةة مصةةةةةةةةر 

 العامة

مكتبةةةةةةةةةة قطةةةةةةةةةةةر 

 الوطنية

مكتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الملةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةك 

 عبدالعزيز

المكتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البريطانية

 

مكتبةةةةةةةةةةةة بوسةةةةةةةةةةةةطن 

 العامة

 مكتبة شيكاغو

 

 

 مرش

 مت ريطةب 

 من ماب

دددددددثي   دد د د دد د د دد د د لفد

 الب ع

 

 

 ووحرث

دددددد     د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

 االوطل 

 يص ا تع 

دددددة  د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د رثم تد

 وج ح ل

ددددددحرش    دددددد  الد ود

ددددددد ريطةب  د د دد د د مالود

ددددددبةر  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د   سد

دددددددل  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د وخفضد

ددددددددف  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د   ومد

 اليث  

 

 ووحرث

ددددددد   مرش  د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

 مامراب

دددددددع  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لو  تد

دددددددطةع  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د اللاد

ددددددد ة ةب  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لمد

دددددددث  د د ددددددع اليد د د الب د

دددددددث   د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ماليد

 الت ميل 

 ووحرث

دددددد   د د دددددد  ود ددددددتح الب يد تتد

الدددحرش مالوددد ريطةب 

ددددددة    د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددي م د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د التد

قةودددددل دالأ ضدددددةء يدددددص 

ولادددثم ةب صدددددغةدع 

ددددددع امراب  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د وهد

ددددددص  د دد د د دد د د دد د د ددددددد ة ل الي د د د دد د د دد د د صد

دددددددل  د د دددددددث  الت ميد د ماليد

 ا  ومفل 

 ووحرث

 و  خعل

1- Get Ready 

for Business 

Growth. 

2-Business 

and  

management 

portal  

 3-Training 

and advice  

 ووحرث

ددددددثاوج  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددد    د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

ددددددةوج  د دد د د دد د د ددددددطةع  ثند د دد د د دد د د لملاد

ددددددحرةد  د د دد د د دد د د ددددددحع لود د د دد د د دد د د الوطد

دددددددداب  د د دد د د ددددددةراب مخبد د د دد د د وتد

 اللاطةع  و  خعل 

دددددددع  د دد د د دد د د دد د د ددددددةوج الب د د دد د د دد د د دد د د  ثند

 المتفي

- Innovation 

Center 

Resources 

 

 ووحرث

دددددد   د د دد د د دددددد   الب يد د د دد د د تقد

ددددددحرش  د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددد  الد دد د دد د د دد د د دد د د ود

دددددددةدع  د دد د د دد د د دد د د ددددددةء سد د دد د د دد د د دد د د دنلاد

دددددد ع ،  ددددددل ا يد لاتتد

ماكتلاة  رثي 

الب ع و  خعل 

دددددددس  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ا جمد

ددددددص  د دد د د دد د د دد د د دددددد ةعص يد د دد د د دد د د دد د د المد

Nearwest 

Chicago 

(ICNC)- ددددددةوج د د  ثند

 المتفيالب ع 

( مقارنة بين ورش وتدريبات وندوات حرص العمل فى المكتبات العامة 6جدول رقم )

 والعربية عينة الدراسة
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 Training andيص ا تددع أنحددةء اا ملددل ااوحدد ع  ةةضددةرل دلدد  الددثئيس ااحاددحا  ةالوطددل البديطةنتددل، مق ددو 

advice   أوددة ولوطددل شددتكةبح تقدد   وج ح ددل ودد  الدددحرش  .يقدد   مرش   ددع مربةلتددةب وجةنتددل أم و خفضددل

   رثي   ع ك ددة تقددح   تطلاددي الت ددحيق  ح  وحل أ و االاثم ةب الا وكةريل مااو ةزع التي يبثضتة الطةوه

 م لطب  الأركةر ماالاةر ع، 
 
ِ  الحرش ووةول تفة متة

  ولوطتي شتكةبح مأم  لاي  و  خعل  ثنةوج زمم ، متق  

 ة . ك ة أنهة ا تع االوطةب 18لمو ريب     الب ع لطعع الجةوبل ماا ارس رحق  مبحسط  مرش صتفتل

 .ةلج مل  ح وطة   البثبتل  ت ل ال راسل ركزب     مرش الم ة ةب الت ميل ا  ومفل ك ة 
 

 خدمات التوظيف

 

      

     

الوح،تف يص االوطةب البثبتل  ت ل ال راسل بةد ووحرثع سح   ( نج  أ  خ وةب7 ةل ظث دل  ا مل رقو ) 

 عندددةب الح،ددددةئف اانلادددحرع يدددص الجثائدددد  ديدددص ردددثع ماودددد    لوطدددل ومدددث البةوددددل يقدددح  ردددثع الزيوددددح   وج تدددع 

أ  أك ددد ولوطددةب  ، ميوضددح ل ددة  ا  ومفل منلاث ة يص االوطل، وت  ي وفت  ونهة رماا ة  ةسددو خ وددل : م،فلاددي

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة مصر 

 العامة

مكتبة قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك 

 عبدالعزيز

 المكتبة البريطانية

 

مكتبة بوسطن 

 العامة
 مكتبة شيكاغو

خددددددددددددددددددددددد وةب 

 تح،تف

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددحرث 

اةتةودددددددددددددددددددددددددل 

  مالوبدددددددددددددددددث  

    

ردددددددددددددددددددددددددددددددددددثي  

 الب ع 

 ااوةول

 

 لا تحرث 

وددددة  ددددد ا ردددددثع 

ولوطدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

الزيوددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح  

الددددددددددذي يتددددددددددتح 

وقدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةلاب 

 عنددددددددددددددددددددددددددددةب نم 

 دددددددددددد  ردددددددددددددثي 

الب ددددددددددع ودددددددددد  

خدددعل خ وددددل 

 م،فلاي 

 تحرث لا تحرث لا تحرث

تتددددددددددتح االوطددددددددددل   دددددددددد  -

وحقبتددددددددددددددددددددة م،ددددددددددددددددددددددةئف 

مرثي لم وخممة  

يدددددددص االوطدددددددةب لمب ددددددددع 

ك دددددددددددددددددة تدددددددددددددددددحرث ، ريهدددددددددددددددددة

خدددددددددددددددددددددد وةب تضدددددددددددددددددددددد   

تح،تدددددددددددددددف أم ديجدددددددددددددددةا 

  ددع ودد  خددعل ق دددو 

: Job & Career 

Success 

 تحرث

تتح الب ي  و  

الفثي ااوةول و  

 BPLالتع -خعل:

 لمطةوهة       ع 

–Summer 

Works  

-Boch Center 

Wang Theatre 

وجمددددددددس  حسدددددددددط  -

لممدددد ة ل ال ةصددددل 

(PIC)،- م،ددددددددددددددددددددددددددددددةئف

 HQلم ثا قة  

 تحرث

وهددددددددع خددددددددد وةب 

الح،ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةئف 

لم  دددوخ وة ، 

مملاددددد ع  دددددثاوج 

وهددددددددددددددع كوثكدددددددددددددددز 

الب دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددع 

مالوبمددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتوك 

مك ثنددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةوج 

الطحدددددددددددددددث  ددددددددددددددد  

 الح،ةئفك 

 ( مقارنة بين خدمات التوظيف فى المكتبات العامة والعربية عينة الدراسة7جدول رقم )
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

  وقدددد يو خددد وةب الوح،تددددف 
 
 االوطدددل البديطةنتددددل ، رقدددد   ال راسدددل ا و ةوددددة

 
هددددص االوطدددةب الأا بتددددل متح يدددد ا

 يضدد   
 
 خةصددة

 
ي دد رج  Job & Career Success الوح،تددف بب ددحا : ا ددةصمادد ب الطةوهوددة  أنهددة مبدد  ق دد ة

 اق ة  تفت  يص وجةل الب ع مهص: 6تحوه 

 •    Book a Job Help Appointment 

•     Job & Skills Training 

•     Career Prep Resources 

•     Education & Certification 

•     Starting a Business 

•     Financial Empowerment 
      

ولوطل شتكةبح ق و خةي  ةلوح،تف ي   الطةوهة       ددع  ةابمحوددةب ميقدد   الق ددو الب يدد  ودد  مل   

 أركددةر  ميقددد   ، link denالددحرش ودددحل كتفتددل الطحدددث  دد    دددع   دد  وحقدددع 
 
، ك دددة  ةقةودددل ولاددثم ةب صدددغةدع ا

، روق    Summer Worksولوطل شتكةبح مولوطل  حسط  البةول  الفثي لملاطةع و  خعل  ثنةوج تق   

وحقددع   دددع  500شددةع وددد   حسددط  م،تفدددل صددتفتل يدددص أك ددد وددد   5000لأك ددد وددد    ولوطددل  حسدددط   البدنددةوج

 ك ة تق   ولوطل  حسط  البةول  ثاوج:، شثيس يص ا تع أنحةء اا ي ل
 

• , Artists for Humanity  وتدددددث ي ددددو اث  –يفدددددوح نةرددددذع ا يددددد عAFH  5اادددددثا قة  لمب دددددع يدددددص 

اسوحايح ةب وخومفل: الثسو مالوم تو ثعثي الأببةا مالثسحوةب مالومحيث الفحتحبثايص مالفت يح 

 ماليثكل.

• Boch Center Wang Theatre  تقددد   ردددثي   دددع لملادددطةع ااتو دددة   ةسدددوخ ا  الف دددح  الأاائتدددل

 )الثقص أم ااحستقى أم الو هتع( و  أاع الوغتةد الااو ةعص.

• BCYF Youth Engagement and Recruitmentلح،ةئف المتفتل ماا رستل.افثي لنةرذع  ح: تفو 

 وو ح ل لمب ع PICوجمس  حسط  لمم ة ل ال ةصل ) •
 
(:يق    لطعع و رسل  حسط  البةول تثقة

 مالوبمو.

يحرث  ذا ااحقع لم ثا قة  م،ددةئف لم ددثا قة  و ددب اا ي ددل / الحلايددل ،  - ، HQم،ةئف لم ثا قة   •

منمةئح    ال ةدع الذاتتل ، موبمحوةب    وَبْثِض الح،ةئف ، مأرضع اا ةرسةب ةاثاء ااقة عب 

وت  ، موبمحوةب تمثيح الب ع ، مرثي الوطحع ، مقحانة  الب ع ، مبةد ة و  اابمحوةب لم  ة  ع 

 .ي جيح  
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 توحير معلومات ومقالات مفيدة  لفرص وأصحاب العمل

مق  ا و ت االوطةب الأا بتل بلاكع كطةد يص تحرةد ااقةلاب ماابمحوةب اافت ع      وحقبتة لمطةوهة     

وقدددةل  100تددحرث أك ددد ودد   الب ددع أم ااطدد  ة  أم أصدديةع االاددثم ةب المددغةدع ، رةالوطددل البديطةنتددل وددهع  

وفت  وهع : اةاة ل     أسئمل وحل تخطتط الأ  ةل لوفت  ال  ص     الوبةوع وع اا ددته ثي  مراددةل 

 تجةري الأ  ةل ،كتف تط أ   ع  
 
و  المفث؟ ،خطحاب أسةستل لوحقع الأزيةء الفبةلل ، ك ة ا و ت ولوطل  ة

 حسددط  البةودددل  لوة ددل ال دددةد مخطة دددةب الوقدد   لمب دددع، أودددة  ةلن ددطل لم لوطدددةب البثبتدددل رمددو تقددد    دددذ  

 ال  ول لمطةوهة     رثي مأصيةع الب ع.

 

 

 التقارير والأدلة

ك ددة يحضددح الجدد مل ا و ت ولوطةب  ت ل ال راسل الأا بتل  وق يو الوقةريث مالأالل التي تفتدد  يددص الب ددع ، 

( الوةبع الوطل  حسط  البةول  أالل تفت  يص الوقدد يو لليمددحل   دد  ودد ح KBLICوتث يق   وثكز )(9رقو )

ودددد  اا س ددددةب  ةسدددددوخ ا  وددددحرا التددددع اا س دددددل  بددددد اةن دنددددت ، وتدددددث ت لدددد  ودددد  الطحدددددث يددددص  أك ددددد وددددد  

 Job Huntingوومقددددي ، ك ددددة يقددد   ق ددددو  1،009،000و س ددددل ، م  136،500و حدددل ، م  16،810،000

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة 

مصر 

 العامة

مكتبة 

قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك 

 عبدالعزيز

المكتبة 

 البريطانية

 

بوسطن مكتبة 

 العامة
 مكتبة شيكاغو

ددددددحرةد  د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تد

ددددددةب  دد د دد د د دد د د دد د د وبمحود

ددددددةلاب  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د موقد

دددددد ع   دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د وفتد

ددددددةوهة   دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لمطد

 دد  الفدددثي 

دددددديةع  دد د دد د د دد د د دد د د مأصد

 الب ع

دددددددد  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بةد

 ووحرث

ددددددد  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بةد

 ووحرث

 

 ووحرث بةد ووحرث

ددددددل  د دد د د دد د د ددددددد   االوطد د د دد د د تقد

دددددة   دد د د دد د د دد د د دددددد  وحقبتد د د دد د د دد د د   د

ددددددد د د دد د د ددددددد   أك د د د دد د د  100ود

دددددد   د دد د د دد د د دد د د ددددددةل وفتد د دد د د دد د د دد د د وقد

دددددددع  د د ددددددل  ةلب د د د خةصد

ددددددل  د د دد د د دد د د ددددددع البعود د د دد د د دد د د وهد

ددددددل  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د الوجةريد

ددددددتط  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د متخطد

الأ  ددةل مااملتدددل 

 الفلثيل  

 ووحرث 

تقددددد   االوطددددددل وددددددحارا 

ددددددع   د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددل وهد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د وت تد

و دددددة  اب يدددددص كوة دددددل 

ددددددل  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددةد الذاتتد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ال د

دددددد يو  دد د د دددددددةب الوقد د د مخطة د

دددددددةئح  د د دد د د ددددددةئف منمد د د دد د د لمح،د

دددددددث  د دد د د دد د د ددددددل مالطحد د دد د د دد د د لم قة مد

    الح،تفل

 ووحرث 

دددددد   د د دد د د دد د د دددددد  ود د د دد د د دد د د ددددددحرث الب يد د د دد د د دد د د تد

دددددددةرل  د دد د د دد د د دد د د دددددددةلاب  ةةضد د دد د د دد د د دد د د ااقد

ددددددةي  دد د د ددددددددط خد د د ددددددحا را د دد د د لحاد

   ي ددددددل شددددددتكةبح يتددددددتح 

ددددددع  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددديةع الب د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د لأصد

ددددددع  الطحددددددث مالوحاصددددددع ود

 الطةوهة        ع

 ( مقارنة بين دور المكتبات العامة العربية والأجنبية فى توحير مقالات للعمل8جدول رقم )
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Booklist  م  أأالددل لمطحددث  دد  الب ددع ، منجدد  ولوطددل شددتكةبح  تقدد   الأالددل لمطحددث  دد    ددع بلاددكع مرقددص م

أالددل الطحددث  دد    ددع, ك ددة تقدد   االوطددل البديطةنتددل تقددةريث  Bid Job Opportunitiesلاي  ك ة يق   ق و 

رق تل  ةلتل الجحاع و  وج ح ةب االوطل البديطةنتل لم تو ة    جةل الأ  ةل ماةاارع وهع: تقثيددث خطددل 

 ي  ة لو تق   ، ، مأالل لمم ة ةب مااملتل الفلثيل 2025دل   2022  ع اا س ةب المغةدع مااوحسطل 

 ولوطل  ثبتل و   ت ل ال راسل أي تقةريث أم أالل تم ر ة خةصل  فثي الب ع أم اا ح. يأ

 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة 

مصر 

 العامة

مكتبة 

قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك 

 عبدالعزيز

 المكتبة البريطانية

 

 مكتبة شيكاغو مكتبة بوسطن العامة

تحرةد 

 تقةريث

دددددددد  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بةد

 ووحرث

 

بةد 

 ووحرث

ددددددل  بةد ووحرث ددددددةريث  ةلتد تددددددحرث تقد

الجدددحاع مونلادددددحراب 

لمطدددددةوهة  يدددددص وجدددددةل 

 الأ  ةل ماةاارع 

 بةد ووحرث

 

تددحرث قة دد ع  تةنددةب كةومددل 

دددددددل  د د دد د د ددددددةريث ال ةصد د د دد د د دددددد  الوقد د د دد د د ود

الح،ددةئف ااوةودددل مكتفتدددل 

 الطحث  نهة

 

 

 أالل

 مكوب

بةد 

 ووحرث

بةد 

 ووحرث

  بةد ووحرث

ددددددل  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددد   أالد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تقد

ددددددل  د د دددددد ة ةب مااملتد لممد

ددددددةني  د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددل وجد دد د دد د د دد د د دد د د الفلثيد

 لم طو ئة مأالل 

ددددددو  دد د د ددددددد   ق د د د  Jobيقد

Hunting Booklist 

 رق تدددددل وططح دددددل 
 
نسددد ة

دددددد   ددددددل الطحدددددددث  د دددددد  أالد ود

دددددحل  د د دد د د دد د د دددددب ود د د دد د د دد د د دددددع مكود د د دد د د دد د د   د

دددددد   د د دد د د ددددددحر   د د د دد د د ددددددل البهد د د دد د د كتفتد

 .أرضع وت ل لس

ددددددحع م  ددددددكع وططد ددددددحرث بلاد وود

ددددددع  د د ددددددص وحقد د د ددددددةص   د د د ددددددي وود رقمد

 االوطل الثسمي

دددددد ع  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د قة د

دددددددةب  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  تةند

ددددددحراب  دد د د مونلاد

دددددددةل  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د للأ  د

 الوجةريل

دددددددد  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بةد

 ووحرث

 

ددددددد  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د بةد

 ووحرث

ددددددة  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مللنهد

ددددددتح  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د تتد

دددددد   د د دد د دد د د دد د د دد د د قحا د

ددددددةب  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د  تةند

دددددددةلغة   د د دد د د لمطد

Ebsco 

تحرث قة  ع  تةنةب   بةد ووحرث

business and 

management 

portal 

دددددددل  د د دد د د دددددددو ر ةيد د د دد د د ددددددد  ق د د د دد د د يحاد

ددددددةل  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددل الأ  د د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ولوطد

دددددددةر   د د دددددددص تكد د د دددددددة  ع يد د د لم  د

دددددددةوهة   د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددددثي لمطد د دد د دد د د دد د د دد د د الفد

دددددددثي   د د دد د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مااطولد

 ماا ته ثي  

ددددددةب  د دد د د دد د د دددددد ع  تةند د دد د د دد د د ددددددد  قة د د د دد د د يحاد

لمطددةوهة   ددد    ددع م  ددد  

 اللاثكةب المغةدع
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :قاعدة بيانات ومبشورات للأعمال التجارية
 

لا تحا  قة  ع  تةنةب وخممل و  قطع االوطةب البثبتل  ت ل ال راسل خةصددل  ةلأ  ددةل مرددثي الب ددع 

 ةالوطددددل  Business and Management portمننلادددةء االادددثم ةب،  ي  دددة نجدددد   حا دددل الأ  دددةل ماةاارع  

  ددةلص الجددحاع ودد  وج ح ددةب الأ  ددةل ماةاارع،   البديطةنتل  تحرث قة  ع  تةنةب ض  ل تحرث وحوح   
 
رق تة

 ك ة تق   ولوطل شتكةبح قة  ع وخممل لمطةوهة     الب ع ماللاثكةب المغةدع.
 

 

 :خدمات  خاصة للأعمال
 

ا بتل  وق يو ال  وةب ال ةصل لملاطةع مالطددةوهة   دد  الب ددع  ةل ظث للج مل نج  ا و ة  االوطةب الأ مب

وج ح ددل وددد   صمهددد   Research serviceمااطودد ئة  مرادددةل الأ  ددةل ، وتدددث تقدد   االوطدددل البديطةنتددل خ ودددل 

ال ددد وةب اا رح دددل   ددد  الأ  دددةل   دددة يدددص للدددس  خ ودددل تدددةري  اةتةودددل البةودددل مالطحدددح  ماالادددةر ع اا دددبثع 

مالودد ريب ودد  خددعل  ددذ  ال دد وةب، وتددث يددوو الاسددوفةاع ودد  خبدددع متجثبددل ااوخممددة  لدد   االوطددل وددد  

و ددددة  ع ا   دددددد ة  ماامدددد  ة  يددددص الوحقدددددق ودددد  و اثددددل أركدددددةر و   دددد  الوفلةددددد يدددددص الوقدددد    طمدددددب  أاددددع:

لليمدددحل   دددد   دددثاءع اخ ددددداع أم تمددد تو وسددددجع أم  عودددل تجةريددددل وسدددجمل ، ك ددددة م دددة    رماا الأ  ددددةل يددددص 

  Mass EdCOالبهحر   دد  اابمحوددةب التددي يحوةاحنهددة لوطددحيث رلددثع   ددع ، ميددص ولوطددل  حسددط  نجدد  وثكددز 

م ح ي ة   الطعع يص اليمحل     اا ة  اب ااةلتل وددع اادد ح ال راسددتل متح يدد  ختددةراب الوبمددتو  ميددص 

لم  ة  ع يص الطحث    رثي  صلولوطل شتكةبح مالوح،تف تق   خ وةب و ةزع لذمي الاووتةاةب ال ة

   ع تت ةسب وبتو.

خ وةب وخومفل مو ةزع كهة لأصيةع الأ  ةل  يأوة االوطةب البثبتل  ت ل ال راسل  رمو تج  الطةوهوة  أ

 مالطةوهة     رثي   ع
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 : خدمات  مناقشة الأعمال والابتكارات والمشاريع -
 

 ( رددددةلأوث 9مبدددةل ظث دلدددد  ادددد مل رقددددو )
 
و ييددددص  ددددذ  ال  وددددل  ددد  ال دددد وةب ال ددددة قل يددددص تقدددد  لا يخومدددف أيضددددة

 رت ة يخص و ةقلال الأ  ةل الوجةريل 
 
 .االوطةب الأا بتل خ وةب أك د انفثااا

 نج :  رفي االوطل البديطةنتل 

التدددي يقددح   ميهدددة أ ضدددةء وددد  رثيددق وثكدددز الأ  دددةل مااملتدددل الفلثيدددل   :Business Blogو منددل الأ  دددةل  •

 .م ب  شثكةء االوطل ال بداء مت ةقش الأ  ةل مالا وكةر ماالاةر ع

يقدددد   وح،فددددح البتددددةااب ام دددددةب ولاددددحرع وجةنتددددل ادددد ع سدددددة ل :   Advice Clinics تددددةااب االاددددحرع  •

ك ددة تقدد    لتوح   رماا االوطل  دد  أركددةر و  هقددل ، و ددة ي ددة   و   دد  تطددحيث أركددةر  مخطددط   متددو

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة 

مصر 

 العامة

مكتبة 

قطر 

 الوطنية

مكتبة 

الملك 

 عبدالعزيز

 المكتبة البريطانية

 

مكتبة بوسطن 

 العامة
 مكتبة شيكاغو

خدددددددددددددددددددددددددددددددددددد وةب  
خةصددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

 للأ  ةل 

 بةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
 ووحرث

بةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 
 ووحرث

 

 بةد ووحرث
 

 researchخ ول  
service   ا ددددددددددددددة  ع

ا   ددددددددددددد ة  مراددددددددددددةل 
 الأ  ةل 

يحاددددددددددددددددددد   ةالوطدددددددددددددددددددل   
 MassEdCOوثكدددددز

ل ددددد وةب الوحاتددددده 
 ااهني 

خ وةب خةصل 
لوددددددددددددحرةد   دددددددددددددع 
لدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددذمي 
الاووتةادددددددددددددددددددددددةب 

 ال ةصل

 
 

و ةقلادددددددددددددددددددددددددددددددددددل 
 الأ  ةل 

مالا وكدددددددددةراب 
 ماالاةر ع

بةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 
 ووحرث

بةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 
 ووحرث

وددد  خدددعل أق دددة    بةد ووحرث
موثاكددددددددددددددددددددددددددددز تةببددددددددددددددددددددددددددددل 

 لم لوطل مهص

Business Blog  و منددل

 الأ  ةل 
-Advice Clinics 
  تةااب االاحرع
-Scale up support 

 

يقددددددددددددددددددددددددددددد   وثكددددددددددددددددددددددددددددددز 
الأ  ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةل 

(KBLIC 
 
(وثشددددددددددددددددددددددددد ا
 للأ  ةل المغةدع 

 KBLICك دددة يقددد   
Alcove Booking 
وقدددددددددددددددددددة عب   ددددددددددددددددددددع 
مام دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةب أم 

وكةاددددةب لم لادددددةر ع 
 المغةدع

ووحرث و ةقلال 
أ  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةل 
الطدددددددةوهة    ددددددد  
ردددددددددددددددثي   دددددددددددددددع 

ك ة تقح   تطلاددي 
الت ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددحيق 
لددطب  الأركدددةر 

 ماالاةر ع 

( مقارنة بين دور المكتبات العامة العربية والأجنبية فى خدمات خاصة للأعمال 10جدول رقم )

 ومناقشة الابتكارات
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 وع ال بداء الذي  يخم ِ اام ل  ك ة ي ل   حجز . ذ  ال  ول لملاثكةب
 
مح   ضع سة ةب س ل خطةدا

و  مقتهو كع شتث لوق يو االاحرع لأصيةع االاةر ع ماللاثكةب المغةدع مااوحسطل ما   د ة  بلا   

أ  دددةلتو. م بددددثض ااحقددددع أسدددد ةء ال بددددداء الددددذي  ي لدددد  الحجددددز وبتددددو موبمحوددددةب  ددددنهو وهددددع ال طةددددد:  

Alasdair يدد يث شددثكل  يالددذGrow   ودد  رماا الأ  ددةل  150لعستلاددةراب الت ددحيقتل م  ددع وددع أك ددد ودد

 .لو  تل أ  ةلتو و  خعل م حيق أرضع

      دوكةنةب   ع ال  ص ، رتحا   ثنةوج و ددحل لموبث  :   Scale up supportررع و وح  ال  و  •

 و  وجمس الف ح  يص دنجم دا وم و ا ة  ع الأ  ةل اة  ا تل التي توطمع دل  ال  ح.

مب ع اللاطلل الحت تل اثاكز الأ  ةل مااملتل الفلثيل الوةببل : National networkاللاطلل الحت تل  •

 لم لوطل البديطةنتل     تححيع الطثيقل التي ت  ح كهة الأركةر دل  أ  ةل تجةريل نةجيل.

( يقح    مر KBLICمبةل ظث دل  ال  وةب ال ةصل التي تق وتة ولوطل  حسط  البةول  نج  وثكز الأ  ةل )

   قة عب م ام ةب ولاحرع لمب ع. KBLIC Alcove Bookingدرشةاي للأ  ةل المغةدع ميقح  

ولوطددل شددتكةبح خددد وةب الدد  و ماالاددحرع  لأصددديةع االاددثم ةب المددغةدع مالطدددةوهة   دد  رثصددل   دددع  أوددة

 مووةببل الاق داوةب.، متحرث ااقة عب Illinois Work Netالطحث شثكل   منرشةا و   

 مساحات بالمكتبة لأعمال رواد المكتبة  -

ولوطدددل شددتكةبح تتدددتح قة تهدددة ةقةوددل الب يددد  ودد  الدددحرش مالفبةلتدددةب الهقةرتددل ميدددوو تددد اةد منعودد  أ     

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة مصر 

 العامة

مكتبة قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك 

 عبدالعزيز

المكتبة 

 البريطانية

 

مكتبة 

بوسطن 

 العامة

 مكتبة شيكاغو

و ددددددددددددددةوة

ب 

 ةالوطدددددددددل 

 لبثض

 أ  ةل  

اللادددددددطةع 

 مالثماا

 ووةول 

وتدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددث  

م دددددددددددددددددددددددددددددوخ   

قة ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةب 

مو يقددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

االوطددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

لبدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددثض 

 و وجةب 

 ووةول 

م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوخ   

و ةوةب االوطل 

لأبددددددددثاض خ ودددددددددل 

 اللاطةع تجةرية 

 ووةول 

وتدددددث يحاددددددد  

الب يدددددددد  ودددددددد  

القة ددددددددددددددددددددددددددددددددةب 

لبدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددثض 

الأ  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةل 

الت ميددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 

 ال ةصل 

 ووةول 

تحا  ووةاث 

التددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد اية 

ماللودددددددددددددددددددددددددددددددددددددددب 

ماا وجددددددددددددددددددددةب 

 صمااقددددددددددددددددددددددددددددددددددددةه

مااطددددددددددددددددددددددددددددة و 

ااخدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددع 

 االوطل

بةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

 ووةول

 

 ووةول 

يوو ت اةد القة ةب  

أبددددددددددددددددددددددثاض  لبدددددددددددددددددددد ع

مالفة متددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةب 

الهقةرتددددددددددددددددددل  وهدددددددددددددددددددع 

وبدددددةرض المحودددددةب 

م  دددددددددددددددددددع وفددددددددددددددددددددعب 

 وحستقتل

( مقارنة بين توحير المكتبات العامة العربية والأجنبية مساحتها لأعمال الرواد 11جدول رقم )

 التجارية
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

قةوددل ةكذلس اليةل نج   يص ولوطل ومث البةول رقة ةب االوطددل يددوو ت اةد ددة  القة ةب وقة ع وةاي ،

 ال  ماب مالفبةلتةب الهقةرتل   قة ع وةاي ب تط .

 أوة  ةقص االوطةب البثبتل رتذ  ال  ول بةد ووةول.
 

 :بين المكتبات العامة العربية والأجنبية في الشراكات المختلفة  مقارنة  3/  3
 

 يددص االوطددةب البةوددل ي ددتو يددص اللاددثاكةب مبدد 
 
لهدددة ايثاادتحقددق  عقددةب وفتدد ع لم لوطددل تزيدد  ودد    ددةوع  وت ددة

ك ددة يوضددح ل ددة ودد  الجدد مل  متمقع و  خ وةلهة مأنلاطتهة ، موبظو ولوطةب ال راسل لتددة شددثاكةب   يدد ع

 (12رقو)

 

 

 

،   ددة يددص للددس BPLر هع ولوطل  حسط   يحا  الب ي  و  اا ظ ةب اللاثيلل لتة، التي لا ت حلتة أم ت يث ة 

 Map، م Courtyard Tea Room، م Newsfeedلموبمتو مالوخطتط الح،تفي ، موقه   MassEdCOوثكز 

Room Tea Lounge  ( ماالوطل الثق تل البةول الأوثيلتل ،DPLA ،) ةد الب ي  و  اللاثكةب ل   ولوطل  

االوطدددل وهددددع ولوطدددل شددددتكةبح البةوددددل  ةوبظ تدددة ولاددددةر ع ثقةرتدددل بةددددد ربحتددددل ملادددث   ميهدددد  لشدددتكةبح البةودددد 

الارثيقتل، مولوطل شتكةبح الأمرمبتددل لوبزيددز الوبددةم   ددة  شددتكةبح مالدد مل الأمرمبتددل مالوبددةم   ددة  ولوطددل 

شتكةبح مالتة ة  لوطةال ال بداب  يص وجةل الوبمتو، مك ة يوضح ل ة أ  االوطل الحوتدد ع التددي لددو تقددو  دد ي 

 المكتبات الأجنبية المكتبات العربية 

مكتبة مصر 

 العامة

مكتبة قطر 

 الوطنية

مكتبة الملك 

 عبد العزيز

مكتبة  بوسطن  المكتبة البريطانية

 العامة

 مكتبة شيكاغو

 الشراكات

تحاددد  شدددثاكةب ودددددع  تحا لا 

و س ددةب مبمت تددل 

موكحوتل م ثقةرتل 

قمت تددل مشددثاكةب نم 

املتل كه   مبزيددز 

ددددددو  دد د دد د د دد د د دد د د ددددددوبمو ما د دد د دد د د دد د د دد د د الد

  مولاددةركل ةالطددةوه

 ال بداب االوبتل

يحاددد  الب يددددد  

ودد   اللاددثاكةب 

دددددددل  د د دد د د ددددددة  االوطد د د دد د د  د

دددددددةب  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مولوطد

 ومث مالمة 

ددددددع  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددةم  ود د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د توبد

دددددددةل  د د ددددددثاكةب الأ  د د د شد

دددددددةب  د د دد د د دد د د دددددددع اا س د د د دد د د دد د د ود

ددددددل  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د الهقةرتد

ددددددل  د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د مالأكةاي تد

دددددددل  د د دددددددثكةب الوق تد د د مشد

دددددد وةب  د دد د د دد د د دددددددحرةد خد د د دد د د لود

ددددددديس  د د دد د د دددددددحر ملد د د دد د د للج تد

  قم  الثبح

ددددددع   د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددةم  ود د دد د دد د د دد د د دد د د توبد

ددددددل  د د ددددددثكةب تجةريد د د شد

دددددد وةب  لوددددددحرةد خد

مودددددحارا لم لوطددددددل 

ددددددد   د د دد د د دددددديس  قمد د د دد د د ملد

دددددددع  د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددددثبح وهد د د دد د دد د د دد د د دد د د الد

ددددددةل  دد د د ددددددثكةب وجد دد د د شد

 النلاث مالططة ل

ددددددل  دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددددع ولوطد د د دد د دد د د دد د د دد د د   د

ددددددل  د د دد د د ددددددتكةبح البةود د د دد د د شد

ددددددل  د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددد  دقةود د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د   د

ددددددع  د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددثاكةب ود د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د شد

ددددددةب  د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د اا س د

دددددث   دددددثكةب الأخد ماللاد

لوحرةد ال  و ااةلص 

 الأخث .مااحارا 

( مقارنة بين الشراكات في المكتبات العامة العربية والأجنبية عينة الدراسة12جدول رقم )  
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

شثاكل رس تل وبم ل مونلاحر      وحقبتة هص ولوطل ومث البةول، دلا أنهة  ق  توبةم  وع اتددةب وخومفددل 

 يص تق يو الفبةلتةب اافت ع وهم ة ق وت و  قطع ت ريب لثيةاع الأ  ةل  ةلوبةم  وع ا بتل رسةلل. 

 ملخص عام للنتائج: 4/  3
 

 تحصمت ال راسل دل  الآمي:

رت ددة  دد ا   وحقبتددة اةلل دمنددي ستةسددتهة ااةلتددل متددثق الو حيددع ،  وبظو االوطةب البثبتددل لا تتددتح   دد  •

 ولوطل اامس  ط  البزيز البةول رق  أتةوت ستةستهة ااةلتل متثق ت حيمتة ملل  بلاكع بةد وفمع.

تفوقددث االوطدددةب البثبتدددل مبةلوح يددد  يددص ومدددث ل تةسدددل الوبددددع ماالاددةركةب مشدددفةرتل نلادددث ة وددد  قطدددع  •

 و س ةب ا جو ع اا ني مالج ة ةد.

تقومث تثق اة ع    ة تق وه االوطةب البةول البثبتل و  خ وةب     مسةئع الوحاصع الااو ةعص  •

 موحقبتة الثس تل، و ة يحث  اللهةد و  أرثاا ا جو ع و  الاسوفةاع و  خ وةلهة.

 تفوقث االوطةب البثبتل لحاحا أي اس داتتجتةب مستةسةب لمثبط  ة  اللاطةع مأصيةع الب ع.     •

هوو االوطةب الأا بتل بلاكع كطةد  وحرةد ديثاااب لوطحيث خدد وةلهة ودد  خددعل الفبةلتددةب مالأنلاددطل ل •

 مبتع اا وجةب أك د و  االوطةب البثبتل  ت ل ال راسل.

مبمددد  االوطدددةب الأا بتدددل  ددد  ستةسددددل الوبددددع  كدددع شدددفةرتل متتطددددع اسددد داتتجتةب ربةلددده مو ةدددزع لج ددددع  •

الوبد ددةب ا  ومفدددل ماللطةدددع  مولاددد  الج ددة ةد لددد  و االوطددل لوقدددح   دد مر ة ،  ي  دددة لا مبمدد  االوطدددةب 

 البثبتل    ستةسل الوبدع م بضتة لا تقطع تبد ةب.

لهوو االوطةب الأا بتل  وحرةد مرش مت ريطةب من ماب لمطةوهة     رثي الب ع مأصيةع اللاثكةب  •

المددددغةدع مااوحسددددطل مراددددةل الأ  ددددةل ،  ي  ددددة ي حمددددث ا و ددددة  االوطددددةب البثبتددددل    ددددد  مرش مامراب 

 مالت ميل رقط. لم ة ةب الب ع اليث  

تدددحرث االوطدددةب الأا بتدددل وبمحوددددةب موقدددةلاب مقحا ددد   تةندددةب خةصددددل مبدددثاوج مأالدددل مربةلتدددةب و ةددددزع  •

 مخ وةب خةصل  ةلأ  ةل الوجةريل مو ة  ع  أصيةع رثي الب ع.

 يص أنلاطل مربةلتةب  •
 
 مو ثثا

 
االوطددل ال ةصددل مب  اللاثاكةب اات ل التي تقح  كهة االوطةب  ةوع  وت ة

  فثي الب ع متطحيث ة.

•  
 
  ن طل اللاثاكةب يص االوطةب الأا بتل  كطةدع

 
 وقةرنل

 
 كهة يص االوطةب البثبتل  ت ل ال راسل. ا ا
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تصور مقترح  لتوفير فرص عمل للشباب وتحقيق إيرادات للمكتبات العامة  رابعاً :

 :في البيئة العربية

 

 لوحرةد رثي الب ع لملاطةع ممبزيز متطحيث   متو و  خعل  تنوه  ال راسل اليةلتل  حضع
 
 وق دوة

 
تمحرا

امر االوطةب البةول  ةلدد مل البثبتددل ، مللددس ببدد  اراسددل ماقددع ال دد وةب التددي تقدد وتة االوطددةب البثبتددل يددص 

 
 
نطةق رثي الب ع مالأ  ةل الوجةريل موقةرنتهة  وجةرع االوطةب الأا بتل  مالاسوفةاع ونهددة  لحضددع تمددحرا

 يت ةسب وع الطيئل البثبتل  ، مرت ة ي ص مضع الومحر ااق دص و  خعل ا يةمر الوةلتل:

 وجود خطة عمل  بالمكتبات العامة خاصة بفرص العمل  −

دل أنه و  الضثمري تحارث ال طل التي لهددوو  ةلأنلاددطل مالفبةلتددةب مااددحاا الوبمت تددل اةرشددةايل ال ا  ددل  

 لمطةوهة     الب ع مأصيةع االاةر ع تت ةسب وع كع رئل و  الفئةب الوةلتل  ا ة  لهو م و

      و ح اراستل صتفتل أث ةء ال راسل.ح الطةوه   -

 ولاثمع تجةري. -تح،تف-     رثي   ع : وثرتل ح الطةوه   -

   يص االاثم ةب. مااطو    -

 مت فتذ أركةر و.  مأصيةع الأركةر ااطولثع الذي   حةال لوطلاي ح ااط      -

 أصيةع االاثم ةب المغةدع مااوحسطل.    -

 راةل الأ  ةل ماا ته ثي .   -

 :الشراكات −

ضثمرع أ  مبق  االوطةب البةول شثاكةب وع اتددةب و حلددل لتددذا االاددثمع القددحوي الددذي ي ددتو يددص تح،تددف 

 اللاطةع موع ولاكمل الططةلل م  تو يص زيةاع الانوةج.
 

 :المكتبات العامة لأنشطة تجارية وأعمال روادهااستغلال مساحات  −

 لمظددددثم  الاقومدددةايل التددددي مبدددةن
 
 ا تحريدددل ومددددث البثبتددددل،  ينظدددثا

 
ونهددددة أبمدددب الدددد مل البثبتدددل مخمحصددددة

 رتق دص:

 لم طودد ئة  مأصددديةع االادددثم ةب المدددغةدع   ددد  أ  تودددحل     -
 
تددحرةد قة دددةب االوطدددل مو دددةوتهة وجةندددة

تكمفدددل تددددحرةد اا دددةوةب الجتددددةب ماللادددثاكةب الوجةريددددل اا حلدددل التددددي مبقددد  وبتددددة االوطدددةب البةوددددل 

 شثاكةب تض   ا و أنلاطل االوطل.

تحرةد اا ةوةب ااوةول  ةالوطةب ةقةول وبةرض  تع و وجةب اليث  الت ميل لثماا االوطل الذي   -

قددةوحا     ددةل تجةريددل تفتدد  و، مللددس يددوو  قة دددع وددةاي روددزي، أم  حاسددطل شددثكةب ر ددةع ودد  كبدددد  

 اللاثكةب التي ملاةرد يص تطحيث مت  تل ا جو ع اا ني.
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

أن تعقةةد المكتبةةات العامةةةة حاعليةةات وأحةةداا خاصةةةة للفلةةات المسةةتهدحة للعمةةةل بالتعةةاون مةةع خبةةةراء  −

 واستثمارين.

 التالي: علىوجود خطة تسويقية تعتمد  −

سوخ ا  اة ع  يص ولا  ال  و لم دميج ل مر االوطةب البةول لت ددجتع راددةل الأ  ددةل لم لاددةركل  ا -

  ع  ثنةوج تمفزيحني خةي    ة  ع اللاطةع لمب ع  يغطددي ربةلتددةب  -يص ربةلتةب الب ع: وهع  

االوطددل مالبدددداوج التدددي تب تهدددة،   دددع ردددتمو مثدددةئقي لم ددددميج  ددد  امر االوطدددةب البةودددل يدددص خمدددق متدددحرةد 

 رثي   ع لملاطةع.

 اسوخ ا  وحقع االوطل لنلاث الفبةلتةب مالوح،تف مبتع اا وجةب. -

لم لاددةركل يددص   ددع ا ةيددل م ددجتبتل لمبددداوج التددي  ا حع كطةر الف ةنة  مالثيةضددتة  مالتحتتددحبث -

 تق وتة االوطل لو ريب اللاطةع     وحااتل سحق الب ع  ةةوكةنةب اا ةسطل.

 ت ريب اخومةصوي االوطةب البةول تق يو ال  وةب. -

-  

 ع:ـالمراج

 :أولا:المراجع العربية

 

وطددةاراب  وثكل الول حلحاتة اا نتددل:(. امر االوطةب البةول يص ا و 2022رةت ل د ثا تو و ة  ته ) -

الأا بتدددل مالبثبتدددل يدددص وجددةل الول حلحاتدددة اا نتدددل. ا جمدددل البثبتدددل ال ملتدددل   مولاددةر ع االوطدددةب البةودددل 

  98-51(،4)2. لول حلحاتة اابمحوةب مالطتةنةب

.http://search.mandumah.com/Record/1327191 

(. امر االوطدددةب البةودددل يدددص سدددمط ل   دددة  يدددص   دددةء رأس ااددددةل 2018روحتدددل  ندددت  طتددد  أل  طددد  ال دددع  ) -

مولوطددل اددةوع ال ددمطة  قددة حس الأكبددد أن حلاددة. اةوبددل ال ددمطة   الااو ةعص: ولوطل اابثرل البةوددل 

 . http://search.mandumah.com/Record/973521قة حس )رسةلل وةا وةد

 (. اسوخ ا  اة عنةب الوجةريل لزيةاع اةيثاااب يص االوطةب البةول اامثيل.2021وتة وح   روضة  ) -

-27،247..وجمل  حح  يص  مو االوطةب ماابمحوةب

304. http://search.mandumah.com/Record/1182778  . 

    اةن دنددت: اراسددل تحمتمتددل وددع  Grow Funding(. و مةب الو حيع الج ةعص 2020 طه روحص انتة ) -

 470-417، 25الوخطتط ل  و االوطةب يص البةلو البث ي. وجمل  حح  يص  مو االوطةب ماابمحوةب.

http://search.mandumah.com/Record/1089477.  

http://search.mandumah.com/Record/1327191
http://search.mandumah.com/Record/973521
http://search.mandumah.com/Record/1182778
http://search.mandumah.com/Record/1089477
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(. اللادددثاكل  دددة  االوطدددةب البةوددل مو ظ دددةب الأ  دددةل : اراسدددل   ددد  االوطدددةب 2019ملتدد  وح ددد   تكدددع ) -

 . 39- 9، (2)1 .ماابمحوةب مالحثةئق لم لوطةب البم تل ا جملالبةول   مث أن حلاة. 

http://search.mandumah.com/Record/961465 

 و  2023يحلتح  17اس داع  وةري   (. نطذع    االوطل.2023ولوطل قطث الحت تل ) -

             library-the-https://www.qnl.qa/ar/about/about 

 

 و  2023يحلتح  17(. نطذع    االوطل . اس داع  وةري  2023ولوطل ومث البةول ) -

http://mpl.org.eg/ar/pages/p2.html 

 (. 2023ولوطل اامس  ط  البزيز البةول ) -

https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/fe1771f7-158f-4570-9bb1-

a9a700f16dec/1 

  نلاةء ولوطددل قطددث الحت تددل. اسدد داع  2018( ل  ل 11(.قثار أوةدي رقو )2018مزارع الب ل .قطث ) -

 و  2023يحلتح 17 وةري  

https://www.almeezan.qa/LawView.aspx?opt&LawID=7574&language=ar#Sec

tion_17998 

 

https://www.kapl.org.sa/  ط  البزيز البةول )2023(. نطذع    االوطل . اس داع  وةري   ولوطل اامس 

يحلتح  25  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
file:///C:/Users/zoom/Downloads/للمكتبات
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
https://0810gx8gr-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1903&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Record/961465
https://www.qnl.qa/ar/about/about-the-library
http://mpl.org.eg/ar/pages/p2.html
https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/fe1771f7-158f-4570-9bb1-a9a700f16dec/1
https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/fe1771f7-158f-4570-9bb1-a9a700f16dec/1
https://www.almeezan.qa/LawView.aspx?opt&LawID=7574&language=ar#Section_17998
https://www.almeezan.qa/LawView.aspx?opt&LawID=7574&language=ar#Section_17998
https://www.kapl.org.sa/
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ــظ / دأ.                                                                   ــد عبد حـافـ ــا سي  فادية محمد /د. رشا أحمد محمود رشدان الي

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

:الأجنبيةالمراجع  ثانيا:  

   

- Biswas, S., & Mahato, A. (2020). The role of public libraries in local economic  

       Development in west Bengal. Library Philosophy and Practice, 1-9. 

https://www.proquest.com/docview/2464421049 

- Farhadi, z. (2021). How do the public libraries use online media platform to reach  

- Small business Owners (order no. 28491853). (Publication No. 

3398944)[Doctoral Dissertations, University of Maryland 

https://www.proquest.com/docview/2564105918 

- Ugbala, c. P., lawal, o. W., olawale, g. S., oloniruha, e. A., & fatokun, a.m.  

      (  2022).application of Wilson's theory of information seeking behavioral to public 

library as a source of business information for smes in Nigeria.  Library philosophy 

and practice, 1-20. https://www.proquest.com/docview/2632232387 

- The British Library (2023). https://www.bl.uk/business-and-ip-centre/about 

- The Chicago public library (2023). https://www.chipublib.org/ 

- The Boston Public Library. https://www.bpl.org/about-the-bpl/ 

 

 

https://www.proquest.com/docview/2464421049
https://www.proquest.com/docview/2564105918
https://www.proquest.com/docview/2632232387
https://www.bl.uk/business-and-ip-centre/about
https://www.chipublib.org/
https://www.bpl.org/about-the-bpl/
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  الملخص:
 

 

المكتبهه ب اف  ههو عهاات هه  تاقههااب اجترهه تؤو  علىهههو ةههمله توههم تبا ههو تها هه    هه        ةهه        هههم  تشهه  

استكشههههههه د تههههههههها   ؤهههههههه ر اتخداهههههههف ا سههههههههت ا و  ةهههههههها قا ا  هههههههه   ب الم ه اهههههههو ا  اهههههههه ر  ت ت هههههههها ا ة   هههههههه ب 

ا جتر تؤو ا ح ؤثو في المكتب ب  ن عاهز الماضات ب ااتي ؤنبغههي عت ت هههك المكتبهه ب توههم ااتخههاك ا هه   اههعا  

 ا ههه   ستكشههه د 
 
اةخهههعب  هههعا اا لاسهههو ااتا  ههه ب ا جترههه تؤو ا ح ؤثهههو فهههي المكتبههه ب اا   هههو المرههههىو  ههه   

ااطههههها  اااسهههه ثك ا ح ؤثههههو ااتههههي ةنب  هههه  المكتبهههه ب ات هاههههو  االت هههه  الم ااههههو   اهههه  ةهثههههك   تههههه  اا لاسههههو فههههي 

  تقت  ن عك ا    ب لت ؤو المكتب ب اا   ههو المرهههىو  ه ي ه اههو  رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه    هه   ا 

 كتبههه ب  رهههه اا   ههههوه   اههه   ت  هههعا ا   هههه ب ا ههه  اا  ؤههه   ههههن المكتبههه ب اا   هههو اا هتاههههو ااتهههي تاطههه     ههههو 

 خ  ظههه ب  رهههه     هههو اادههه  هر ااك هههال  ةهههج ا تتهههه ت توهههم المههه يي الماههه ا     اههه  ا لم ههه   ااتداهههاج اف  هههو 

ه  كتبهههه ب ت  ههههو  رهههههىو  ةههههج ةا اهههه  عتار ا سههههت ا ت 8 ههههه ك المكتبهههه ب اات ت ههههو ام  تههههقت  اهههه   هههههك الم هههه  ي

ت ههههه ل   ههههاك سا سههههه ب  38  ههههه  اابا ههههه ب  هههههن المكتبهههه ب  ةةههههههن ا سههههت ا ت عل  هههههو  خهههه  ل لث  هههههاو   هههههك

 اسههههههههتااةا ا ب المكتبهههههههه ب هخهههههههها اات هاههههههههو ا جترهههههههه تؤو   ا  هههههههه   ب ااتههههههههي ةدهههههههه     المكتبههههههههو ا ىهههههههه تر  االت هههههههه  

ا جترههه تؤو   ااتد اهههو  ااههه تج المههه  ي  هههن ع هههك اات هاهههو ا جترههه تؤو فهههي المكتبههه ب   ةهثاههه  عاههههز اا تههه ث  ااتهههي 

ةا هههها   اا ههههه  اا لاسههههو توهههههم تههههه ق   ههههات  طهههههو اسهههههتااةا او اجترهههه تؤو ااهكتبههههه ب اا   هههههو ااتههههي ةهثهههههك تا هههههو 

اا لاسههههو   اها هههه  اا لاسههههو اترهههههاج هههههها لاق  دتههههاتق ااتا  هههه ب ا جترهههه تؤو ااتههههي ت هههه ت  المكتبهههه ب فههههي ت ههههه  

اات هاههو ا جترهه تؤو   هه    ق شهه ح ج تهه ب   ؤثههو   هه   ب    اتههو  اسههتافك   هه   ب المكتبهه ب فههي ةدهه ؤج 

 ههفك   ؤههه  ام   هههو الم ه اههو   جههه  ع  ههه  اا لاسهههو عت ؤفههات ااهكتبههه ب اا   هههو المرهههىو   قا ههه   هههن عههههااك 

ؤ ههأ عت   كههه  المكتبهه ب  طههو اسههتااةا او اجترهه تؤو  كتاةههو   ا ههحو ةتاا ههف  هه  ع هه اد المكتبههو  لسهه اا  

ت هههههك المكتبههههه ب توههههم اكنشههههه د جههههه لا     ههههن  اههههه  المرههههه تل  اا هههه  اقت  ااب  هههههو ا حاطهههههو   هههه  ا ىههههه تر  االت ههههه  

 ؤنبغهههي توههههم المكتبهههه ب ةخداههههف ة هاههههو اجترهههه تؤو  ههههن 
 
ا جترههه تؤو    ةدههههو تههههن  هههه  ت  قخاهاًا هههه   دههههت  ع قههههاا

 هههههههفك  ةب ت ههههههه  ااتا  ههههههه ب ا جترههههههه تؤو ا ح ؤثهههههههو  ااتخوهههههههي تهههههههن  بههههههه ع    هاهههههههو ت ههههههه  ا  ههههههه   ب الم ه اهههههههو 

  اابخثاو.

اجترهههه تؤ ب  –ا  ههه   ب الم  اتههههو فهههي المكتبههه ب  –اات هاهههو ا جترههه تؤو فههههي المكتبههه ب  الكلماااالم ااحيا: ااا  

 المكتب ب

التوجهات الاقتصادية الحديثة في المكتبات العامة المصرية: 

 دراسة ميدانية

 د. هندي عبدالله هندي 
 مدرّس علم ااكيبالم وااعلومالم بقسم الوثائق وااكيبالم وااعلومالم 

 جامع  دم اط –كل   الآداب 



 

844 

 

 د. هندي عبدالله هندي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 المقدمة :
 

 فهههههي 
 
   سههههه 

 
ت ت هههها المكتبهههه ب  الممس هههه ب ااثد  اههههو ع ههههه  ا ل هههه ت ا س سههههاو فههههي ا  ته ههههه ب   اهههه  ةا ههههأ ت لا

 ؤتههههاا ت اهههههقت ةههههها قا 
 
 كبقهههههاا

 
ت  ىهههه  ااثد  هههههو  اات اهههههاج  اابخهههه  توهههههم  ههههههً اا رههههال  كهههههه   ههههه  ب المكتبهههه ب ةطهههههالا

المرههههه تل المطباتهههههو ااتداا ؤهههههو   هههههم ةدههههه ؤج ا  ههههه   ب ااهجهاهههههو  ااا هههههاك   هههههم الم اا ههههه ب ت ههههها ا هتاهههههه .   ههههه  

ااتطالاب ا جتر تؤو  ااتد ق ااتك اااجي  ع بح ضههه لى  توههم المكتبهه ب  الممس هه ب ااثد  اههو ااتكاههو  هه  

 ا ة    ب ا جتر تؤو ا ح ؤثو اتاباو ا تا   ب الم ت ا ؤن  ةخداف ا ست ا و الم ااو.
 

 فههههي اااجهههه  ا ح ضههههه تشهههه   تاقههههااب اجترهههه تؤو  علىههههو ةههههمله توههههم المكتبهههه ب  ةهههه        ههههم استكشهههه د تههههها   

  ؤههه ر اتخداههههف ا سههههت ا و  ةههها قا ا  هههه   ب الم ه اههههو.  ا ههه ر  ههههن عاهههههز ا ة   ههه ب ا جترهههه تؤو ا ح ؤثههههو 

ةخهههاك المكتبههه ب  هههن ةدههه ؤج ا  ههه   ب ا   هاهههو   هههم ةههها قا  ههه   ب   ه اهههو    اتهههو     هههات  هههعا ااتااقههها   هههم 

ا ح  هههههههو المتخاؤههههههه ر اتخداهههههههف ا سهههههههت ا و الم ااهههههههو ااهكتبههههههه ب فهههههههي  هههههههك ااةهههههههاا  الم ااهههههههو المتخاؤههههههه ر  ااتخههههههها ب 

 ت  ىههه   رههه تل ت ا هههه   جههه ل    توههههم ةاباهههو ا تا  ههه ب الم ههههت ا ؤن توهههم سهههه اك المثههه ك  ؤهكههههن  ااتك ااا اهههو

ااهكتب ب ةد ؤج ا تاا  ب    اتو فههي المرهه تل ااهجهاههو المتهقههخر   ثههك جااتهه  اابا ههه ب ا   تؤهاههو  ا  ههفب 

اا اهاههو. ؤنههاح  ههعا اا هههها لا ااهكتبهه ب ةاااهه   ؤههههاتاب ت هه  ج فههي ةهاىههك ا  ههه   ب ا س سههاو  ةطههاىه اابناهههو 

ا  ضهه  و   ههم  اهه  ؤهكههن ااهكتبهه ب عت ةدهه ق  هه   ب اسنشهه لىو  ةهه لىب   هه  ات  ا  هههات   ااتختاههو ااهجهاههو

 الممس  ب ااها بو في ت  ىهه     لا  هه     ه ا هه .    ههعا ااطهىدههو ت ههتطا  المكتبهه ب ةهها قا  هه   ب  خررههو 

   اتر ت ااو ةابي ا تا   ب ا  ه ال  ت  ز جاها   ا جتر تؤو.
 

   ؤهكن     ك اا  ل الم ج ااعي ةا بهه  المكتبهه ب فههي تتههج ا اتفهه ل  لىهه تر ا تههه ك  اهكت هه  ةدهه ؤج  هه   ب     

اابخ   ااتا ا   اا تج ااهبتكهىن  لى تر ا ته ك في ا  تههه .   ههن  ههفك  ههها  ب اسههتااةا او  هه  اادطهه ك 

 تههههن ااهههه  ل المت هههه    اان ههههاىف  ااتهههها ى  فههههي المكتبهههه ب  ههههن  ههههفك ةطباههههف 
 
ا  هههه ل  ااشههههه  ب اا   هههه و    ةههههف

اسههتااةا ا ب اان ههاىف  ااتهها ى  ات  ىهه   هه         ههعا الم ههت ا ؤن ا  هه ت   هه   ب اان ههاىف ا اكتا  هه  

  سهه ثك ااتاا هههك ا  تهههه لاي  ا حههههفب ااتا ى اهههو اات هىهههو ا   هه   ب المتهقهههخر ااتهههي ةدههه     المكتبهههو  زىههه تر 

  لاي ا  ته  اداها   ا جتر تؤو  ااثد  او.
 

   أهمية الدراسة
 

ت ههه  ج  هههعا اا لاسههههو فهههي استكشهههه د ا ة   ههه ب ا جترهههه تؤو ا ح ؤثهههو فههههي المكتبههه ب  عله هههه  توهههم ا سههههت ا و 

الم ااهههو  ةههها قا ا  ههه   ب الم ه اهههو    اههه  تهههن تهىهههف ةخااهههك اا هههه  لا ا  تا هههو المتب هههو فهههي المكتبههه ب اتخداهههف 

ا سهههت ا و الم ااهههو اهههه  فهههي  اههه  ةههها قا  ههه   ب    اتهههو  تشهههكاك  هههها  ب  ههه  اادطههه ك ا  ههه ل  الممس ههه ب 

 استكشههه د اسهههتخ اق ااتك ااا اههه   ا اتفههه ل فهههي ةخ هههقت  ههه   ب المكتبههه ب اا   اهههو 
 
ا   تؤهاهههو. سههه تج عؤةههه 

 عتهههههف ااتخههههها ب ا جترهههه تؤو ا ح ؤثههههو فههههي المكتبههههه ب 
 
 المتهقههههخر  توههههم   هههههأ   ههههه ةدههههه ق  ههههعا اا لاسههههو   ههههه 
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 ةألقا هه  توههم ا  ته هه ب ا حااههو  اا  لماههو.  ت ههاات ااةههاح توههم اا ههبك المبتكهههر اتخداههف ا سههت ا و الم ااههو 

  ةخ قت     ب المكتب ب   ة ات  ي تتج ة هاو ا  ته  ب  ت  ى  ااثد  و  الم ه و.
 

 اههه  ةدههه ق اا لاسهههو هظههههر  ههه  او  هههاك ا ة   ههه ب ا جترههه تؤو ا ح ؤثهههو  ةألقا ههه  توهههم المكتبههه ب فهههي ةا اههه  

جهالاب الم م اقت  الم ؤهىن فههي المكتبهه ب تشههأت ااتخطههات ا سههتااةااي  ة  اههع اا ا سهه ب  المبهه تلاب الم ااههو  

ا  ضهههه  و   هههههم ةاضههههاح  ل ههههه تاب  هههههاك كا اههههو ة  اهههههع  هههه   ب   ه اهههههو    اتهههههو تشههههفك   ههههه ك  اجترههههه تي  

سن ههههه ت   هههههعا ا ل ههههه تاب فهههههي ةخ هههههقت ا سهههههت ا و الم ااهههههو ااهكتبههههه ب  ت  ىههههه  جههههه ل    توهههههم ةاباهههههو ا تا  ههههه ب 

الم هههههت ا ؤن  ا  ته ههههه ب ااتهههههي ةخههههه      ةبههههه تك ا   هههههااب  المه لسههههه ب ا جترههههه تؤو اا   حهههههو اهههههقت المكتبههههه ب 

 ا  تا و  اك اا  اج.
 

 :مشكلة الدراسة
 

ةتهثهههك  شهههفاو اا لاسهههو فهههي ضههه و  جاهههو المقخاهاههه ب ا    هههو اف  هههو عههههااك المكتبههه ب     هههو المكتبههه ب اا   هههو 

  ا   ت  عا اا ههاك  ههن المكتبهه ب ؤختهه لا   ههم  قخاهاهه ب كبقههار  ههه  ؤخهه ق    ههو   هه ب ا  تههه   اههعا    اهه   ههن 

ةهها قا  رهه تل   اا هه ب   هه   ب ةن  سههأ  هه  الم ههتاى ب اا كهىههو ا  تا ههو ااتههي ةتههاتت تاا هه      ههن   هه   هه ت 

 اههه   هههن ت هههاات ااةهههاح توهههم اات هاهههو ا جترههه تؤو ااهكتبههه ب اا   هههو اتخ ىههه   االت ههه  الم ااهههو  اات ههههد توهههم 

ااتا  هه ب ا جترهه تؤو ااتداا ؤههو  ا ح ؤثههو ااتههي ةتههااحق  هه   ههعا اا ههاك  ههن المكتبهه ب ا ىهه تر  االت هه   ة اتههه  ي 

 تههن ااشههها  ب ا سههتااةا او اات هه   ةههقت الممس هه ب ا  هههل 
 
ل    هت  ا              الما  و ام ه ال   ةههف

اات هه   ةهههقت اادطههه ك اا ههه ق ا حفههها    اادطههه ك ا  ههه ل ات  ىهه    اا  هههو ااتخههه ؤ ب ااتهاىااهههو المتخاؤههه ر فهههي  هههك 

ااتدابهههه ب ا جترهههه تؤو ا حااههههو  اا  لماههههو ااتههههي ةاا  هههه  اا هههه اج كفههههك   اهههه  تشهههههك ااشههههها  ب لت ؤههههو اا ههههاا   

 المشهههه ل   المشههههتاكو  ةهههها قا المههههاالت الم ااههههو  ااتد اههههو   هههههن  ههههفك  ااكبههههو ا ة   هههه ب ا جترهههه تؤو ا ح ؤثههههو 

ت ههتطا  المكتبههه ب ةخداهههف اات هاهههو  اات  ؤههه  فهههي ا  ههه   ب ااتهههي ةدههه       ةههها قا جاههههو اجترههه تؤو   هههت ا و 

ااه ته هه ب ااتههي ةخهه      ت هه   ههعا ا ة   هه ب  ه ههو ااهكتبهه ب ات  ىهه  جهه ل    توههم ااتكاههو  هه  ااتخهها ب 

ا جترههههه تؤو  ةاباهههههو ا تا  ههههه ب الم هههههت ا ؤن. ا  سهههههت  تر  هههههن ااتك ااا اههههه   ا اتفههههه ل   ةب هههههي اسهههههتااةا ا ب 

 اان اىف  اات   ت.
     

 :أهداف الدراسة وتساؤلاتها
 

 الم هخو   قا  .ل   سبك اات   ت  اات  تك اقت المكتب ب  ا تهاد الم  او ا  هل  ثك ا    ب   .1

 ةخ ؤ  اا بك اا   او اتخداف اا   ت الم  ي  اات هاو ا جتر تؤو في المكتب ب. .2

 استكش د ا ة    ب ا جتر تؤو ا ح ؤثو في المكتب ب. .3

 اات هد توم   ل ةخداف ا ست ا و الم ااو في المكتب ب. .4

 ةد ؤج  ااك اجتر تؤو   ؤ ر ااهكتب ب.  .5
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  اف  ةخدف اا لاسو  عا ا   اد   ت  ا   ن ا   او توم اان  ل ب اات ااو  
 

    هي ااتا   ب ا جتر تؤو ا ح ؤثو المملهر توم المكتب ب؟ .1

    اا بك اا   او اتخداف اا   ت الم  ي  اات هاو ا جتر تؤو في المكتب ب؟ .2

   م عي   ل ةخداف ا ست ا و الم ااو في المكتب ب؟ .3

 كاو ؤهكن ةد ؤج  ااك اجتر تؤو   ؤ ر ااهكتب ب؟ .4

    سبك اات   ت اقت المكتب ب  ا    ب الم هخو  ااشه  ب  الممس  ب اابخثاو؟ .5
 

 منهج الدراسة:
 

عتتهههه  ااب  ههه  فهههي  هههعا اا لاسهههو توهههم المههه يي الماههه ا   ا سهههتخ اق الم ههه   ااتداهههاج اف  هههو  هههه ك المكتبههه ب ااتهههي 

 رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه     اهه   ههه  ةهثك   ته  اا لاسو  هي  كتبو  ره اا   ههو   كتبهه ب  ه اههو 

المههه يي الم  سهههأ اطبا ههههو اا لاسهههو اتخااهههك  ة  ههههقا  تتههه او  اجههه  ةاهههه  المكتبههه ب  ااتا  ههه ب ا جترهههه تؤو 

ه   ت ههههتخ ق اا لاسههههو عسههههااا الم هههه  اهههه اتدااج 2003 سههههبك ةخداههههف اات هاههههو ا جترهههه تؤو    يتبهههه اا  تي  

  اهه   ت  هضهه   اكنشهه د تهههاق  سا سههه ب   ؤهه ر اات هاههو ا جترهه تؤو   ل ههه  ااهه تج المهه  ي ااهكتبهه ب  هههن 

 
 
  اضههاتا 

 
 ههفك ةخداههف ا  هه اد اا اهاههو اا لاسههو  ا   اههو توههم ت هه ل       تهه  ةفههات  ههعا اا لاسههو تاههاف

 ادا ق المكتب ب اتا قا اا تج الم  ي الم  سأ ابد ئ    استههال        .
 
  هها   

 
  ا تؤ 

   

  :أدوات جمع البيانات

ت هه ل    ةهثاهه  ا حهه  ل فههي  38ا ست ا ت  ج  ا تهك ا ست ا ت توم عل  و  خ  ل لث  او  ا  ا ههتهك توههم 

اابا ههههههههه ب ا س سهههههههههاو  هههههههههاك المكتبههههههههه ب   سا سههههههههه ب  اسهههههههههتااةا ا ب المكتبههههههههه ب هخههههههههها اات هاهههههههههو ا جترههههههههه تؤو  

 ااهههههه تج المهههههه  ي  ههههههن ع ههههههك اات هاههههههو  ا  هههههه   ب ااتههههههي ةدهههههه     المكتبههههههو ا ىهههههه تر  االت هههههه  ا جترهههههه تؤو  ااتد اههههههو 

 ا جتر تؤو في المكتب ب.
 

 :مجتمع وعينة الدراسة
 

 ههن  هههعا  ةهثههك   تههه  اا لاسههو فههي المكتبهه ب اا   ههو فههي   طدههو اادهه  هر ااك ههال  جهه  ةههج ا تاهه ل تا ههو ته ؤههو

المكتبهه ب  هههي  كتبهه ب  رههه اا   ههو   كتبهه ب  ه اههو  رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه     اهه     هه  ت ت هها  ههن 

 تههههن ا تفك هههه  
 
عكثهههها المكتبهههه ب  اب اانشهههه   ا  تهاههههي  ا  هههه     ااثدهههه في فههههي   طدههههو اادهههه  هر ااك ههههال   ةههههف

ا ا هههاو  هههن المكتبههه ب اا هتاهههو ااتهههي تاطههه   خ  ظههه ب  رهههه   هههن لهههج  هههقت ا  هههه لا انتههه ث  تهههن  هههعا ا  تهههه  

ؤهكههن عت ؤهثههك ت هه  المكتبهه ب فههي  خ  ظهه ب  رههه ت هه أ تلاسههو المكتبهه ب ااهث  ههاو اات ت ههو اتاهه  ا   هه ب 

 تههن   ههات اا ههه ك 
 
فههي   طدههو اادهه  هر ااك ههال  اب اانشهه   اا ههف    ا ك هها  ههن اهه لاي  خ  ظهه ب  رههه   ةههف

 في المكتبهه ب اا   ههو فههي 
 
ااهث  او اتا  ا   تقت في   طدو ااد  هر ااك ال  كعا  ت    ن عكثا المكتب ب ةألقاا
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 ره  ن ه  او سهتو ا هنش ل  ااتاس    ا ؤ    ف ها ب  ا ر ؤهكههن ا سههت  تر  ت هه  فههي تلاسههو ااتا  هه ب 

  ةتهثك  ه   ا تا ل اا ا و في الآت  ا جتر تؤو ا ح ؤثو  زى تر الماالت الم ااو 

 اا   و في  خات ااد  هر ااك ال.عت ةفات المكتبو   (1

 ةفات المكتبو ة ت و لمكتب ب  ره اا   و ع   ه او  ره ااثد  و  ة هاو ا  ته . (2

 عت ةد ق         اف  و    ب ا  ته . (3
 

 ةهثاهه  تا ههو اا لاسههو فههي المكتبههه ب اا   ههو اات ت ههو   ه اههو  رههه ااثد  هههو  ة هاههو ا  تههه   كههعا   كتبههه ب 

ه  كتبهههه ب   ه اههههو  رههههه ااثد  ههههو 3ه   ةههههج اسههههنب  ت ي11 رههههه اا   ههههو اه طدههههو اادهههه  هر ااك ههههال  تهههه ت ج ي

 - كتبههو اا ههفق - ة هاههو ا  تههه  فههي اادهه  هر ااك ههال    هه   كتبهه ب  تخررههو فههي ااط ههك   ههج ي كتبههو  اههاات

  كتبو تها ا حه يه   ج   لآت 
 

 ( ااكيبالم العام  ااصري  التي تمثل مجيمع الدراس 1جدول رقم )
 

 عسج المكتبو ا   و اسج المكتبو ا   و

 

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  

 كتبو   ؤ و هره 

 اا   و 

 

 كتب ب  ره 

 اا   و 

  كتبو  ره اا   و  هك اا لاي 

 كتبو   اا ا  اهو 

 اا   و 

 كتبو  ره اا   و  هك اا ا ىو 

 ا حههاحح

  كتبو  ره اا   و  هك اا ىتات  اكتاةه اا   و  6 كتبو 

    كتبو الم  تي اا   و 

 كتبو   ا  ان ااااا   

 اا   و 
 

 :الدراسات السابقة 
 

" ةاضههاح 2030ت  اات" المكتب ب كهمس ههو اجترهه تؤو فههي ضههاح للىههو  رههه ) 2023يااشهةا ي    د تلاسو 

  اهههه   ههههن  ههههفك ة ههههه  ك  2030اهلىههههو  رهههههه  ً  الم هههه  اج ا جترهههه تؤو ااهكتبهههه ب كهمس هههههو اجترهههه تؤو   دهههه 

   اق اجتر ت الم ه و  سه ة    ر ثر    جا س ةفا و الم   و ا جترهه تؤو  هه  تهههي  سهه ااأ الم   ههو 

 
 
ا جتر تؤو ااهكتب ب  ت ل المكتب ب في ةخداف اجتر ت الم ه و فههي ضههاح ع هه اد اات هاههو الم ههت ا و   ةههف

تههههن ة هههه  ك  م هههههاب ا جترهههه ت اادهههه ثج توههههم الم ه ههههو اتخداههههف الم   ههههو ا جترهههه تؤو  هههه  ةاضههههاح تفجههههو للىههههو 

 تفجا ههه  ا لمكتبههه ب   جههه  اتتهههه ب اا لاسهههو توهههم المههه يي ااا ههه   ااتخااوهههي   2030 رهههه اات هاهههو الم هههت ا و 

اتخداهههف ع ههه ا      هههن هتههه ث   هههعا اا لاسهههو اةمههه  عت   ههه ص اا  ؤههه   هههن الم ههه  اج ا جترههه تؤو ااتهههي الةبطههه  

http://www.escd-egypt.org/branchesar/Default.aspx?branch_id=13
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ا لمكتبههه ب  ثهههك اجترههه ت الم ه هههو  اجترههه ت الم اا ههه ب  ا جترههه ت ااهج هههي  ا جترههه ت ا اكتا  ههه   ا جترههه ت 

 ااشبف   اجتر تؤ ب ا هتاه .
 

ه ت  ههاات " الم   ههو ا جترهه تؤو ااهكتبههو تلاسههو تههن   هه  هو 2018كه     د تلاسو يتاتا   س   اا ؤن  

  
 
المكتب ب في ت  ى  اات هاههو ا جترهه تؤو"   ههم ةاضههاح اا دهه   ااتههي ؤهكههن  ههن  ف هه   د لةههو المكتبههو اجترهه تؤ 

  كههههه  ةدتههههات اا لاسهههههو 
 
 ةاهههه ت ااهههه  ل ا حدادهههه  ااههههعي ةمتؤهههه  المكتبهههه ب فهههههي اات هاههههو ا جترهههه تؤو ااباهههه ات   تؤهههه 

 المشههههكفب ااتههههي ت  ها هههه  عكثهههها المكتبهههه ب 
 
 ؤبههههقت اا ااثهههه  ا جترهههه تؤو ام هههه   ب المكت اههههو  اتطهههههت ع قههههاا

 
هها  هههه 

اا هةاهههو  ااتههههي ةه   هههه   ههههن  ه لسههههو ت ل هههه  ا حدادهههه  فهههي اات هاههههو ا جترهههه تؤو فههههي افتههههه    هههههي تلاسههههو   هههه ا  

ةخااااهه  ةهكهه  توههم عهههه   ا  هه تر  ههن ا  هه   ب ااتههي ةدهه     المكتبهه ب  الم هه لاب ا تالىههو اااا ههأ ةاا ه هه  فههي 

ع  هههه ح المكتبههههه ب  الماضهههههات ب ااتههههي ةت اهههههف ا ا هااههههه ب اا  اهههههو   هههه    هههههم  اههههه   ا  ههههه  ةا ههههه ي اا لاسهههههو ا لاسهههههو 

 المكتبو ا جتر تؤو ع  اتخااك اانش ت ب المكتبو ا ستخ اق عت اب ااتخااك ا جتر تي .
 

ه ت  هههاات "ت ل المكتبهههه ب ا   تؤهاههههو اا ه هاهههو فههههي تتهههج اجترهههه ت الم ه ههههو" 2023ز هههههات  (ا  هههه   هههه حب تلاسهههو 

   ه هههههو 
 
 اهههه   هههه      ههههم اات هههههد توههههم ت ل المكتبهههه ب ا   تؤهاهههههو اا ه هاههههو فههههي تتههههج اجترهههه ت الم ه ههههو   دهههه 

 ةتهثههك فهههي  اابناههو ااتختاههو ااهكتبههه ب   هه   ب الم اا هه ب  ا  شهههطو  2001 م هههاب  ضهه    اها  هههات تهه ق 

ااتههي ةدههاق   هه  المكتبهه ب ات  ىهه  ا  فهه ل ا ا اتاههو  تتههج ا اتفهه ل   ة هاههو ا  هاتهه ب لمااكبههو  تطابهه ب  تالر 

 اجترههه ت الم ه هههو. كهههه  اتتهههه ب اا لاسهههو توهههم المههه يي   ا سهههتخ اق ا سهههنب هو  هههأتار   هههه  اابا هههه ب  ع  ههههب 

هتههههه ث  اا لاسههههههو عت المكتبهههههه ب ا   تؤهاههههههو اا ه هاههههههو ةهاهههههه  اناههههههو ةختاههههههو  اهههههه ر فههههههي   هههههه ك ا ةرهههههه  ب  ةد اههههههو 

الم اا ههههههه ب ةههههههه تج اابخههههههه  اا ا هههههههي  ت ههههههه ك ا سهههههههت  تر  هههههههن ا  ههههههه   ب ا اكتا هاهههههههو   عت   ههههههه لس المكتبههههههه ب 

ا اكتا هاو  جاات  اابا ه ب ااتي تشتاص   هه  ت هههك توههم ةخ ؤهه  الم اا هه ب المفثهههو ااه ههت ا ؤن   ضهه  و   ههم 

ع    ة ظج  لش تهك  ت لاب ة لى او في ااتد ا ب  اا اا   ا ح ؤثو       ا   دهه  اهها    ههن  ههفك اا تهه ث  

ضههههه و ا تههههههه ق المكتبهههههه ب ا   تؤهاهههههو اا ه هاههههههو اتخ قههههههخ ا  فههههه ل ا ا اتاههههههو   ضهههههه و اا ههههه  اقت فههههههي ا اتفهههههه ل 

  ةا او   اا  ج في  ك المشكفب المهةبطو ا   ته  اطهىدو  ا اتاو. 
 

ت  ههاات ياات هاههو ا جترهه تؤو ا حااههو فههي ع   هه ا  ا لةبهه   ا لمكتبهه ب ه2007ي ها   س تههه     ةتطها تلاسو

ا  ته او ااهى او   خا ا  اوه   م ةد ؤج هظهر ت  و سههه  و توههم اات هاههو ا جترهه تؤو فههي ع   هه ا   ة هه ج  

ت هههه  ااههههه اات الم هههههو اههههقت المكتبههههو ااهى اههههو  ااطههههها ااتههههي جهههه  ةههههمله   هههه  توههههم   هههه  ب اات هاههههو اا شهههههىو  ثههههك 

ا لةدهههه ح ا جترهههه تي  اات اههههاج   خهههها ا  اههههو    اهههه   ههههن  ههههفك المهههه يي ااا هههه      ههههن ع ههههج  هههه  ةا هههها  اااهههه  

اا لاسههو  ههن هتههه ث  ةفههاىن المشهه ل   ا ىههه تر ااهه  ك   ههعا   هههتخ  قت  هه ت    ههعا ااههه تج المهه  ي ا  ههه لجي  

 اهههههههاز ااطبا ههههههو اا هااههههههو ا ههههههعا المكتبهههههه ب   ةطههههههاىه الم هههههه تف ااتههههههي ؤا هههههه    هههههه  هدههههههو  هههههه ؤ  فههههههي ااا ههههههاك   ههههههم 

 الم اا  ب   ةا قا  سااو اا ف ت ا حااقت اتخ قت  ا   ج.
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ت  هههاات يةطهههاىه المكتبههه ب  ت ل ههه  فهههي اات هاهههو ا جترههه تؤوه   هههم  ه2009ي ازىو  هههاتل   كهههه   ههه    تلاسهههو

ةطهههاىه المكتبههه ب ادههه  ق ا  ل ةاهههقت  الآسهههااىقت اههه تج   ههه ت د ج اات ااهاهههو  ا جترههه تؤو فهههي ااهههبفت    شههه ح 

 كتبههه ب    هههو اتاباهههو ا تا  ههه   ج  ههه  الآسهههااىقت    اههه   هههن  هههفك المههه يي ااا ههه      هههن ع هههج  ههه  ةا ههها  

 ااههه  اا لاسهههو  هههن هتههه ث    شههه ح  كتهههأ  هههها ع هىداههه  اههه تا انتههه ا  المكتبههه ب توهههم ااتهههأااو ا  هىدههه    شهههه 

 الماات ا ااا ب ا حااو     ش ح  كتب ب  ت لر    اس    و المكتبو اا   و ا   ل افك ت او.
 

ت  هههاات "المكتبههه ب اا   هههو    ههه  ها   فهههي اات هاهههو ا جترههه تؤو"   ههههم ت ل  هSantos, 2009ي  ع ههه لب تلاسهههو

المكتبههههو اا   ههههو فههههي ا  تههههه  ك دطههههو  خالىههههو اات هاههههو ا جترهههه تؤو ا حااههههو  ةكاا  هههه   هههه  ااباهههه ات فههههي اا ههههاا 

 ا   اةاو المشتاكو المفاهو  ن ا ل  تقت  اا اازىك    ا   ن  فك   يي تلاسو ا ح او. 

  هههن ع هههج  ههه  ةا ههها   ااههه  اا لاسهههو  هههن هتههه ث    شههه ح    هههو   اا ههه ب فهههي المكتبههه ب اا   هههو اتههها قا   اا ههه ب 

 اب جاهو  ة  و سافات ا   ع هاو كبقار في ة اؤههه   ههات المكتبههو اا   ههو فههي  خاط هه    الم هه  هو فههي اات هاههو 

 ا جتر تؤو ا حااو  ن  فك ةاباو ا  تا   ب الم اا  ةاو ااهاات قت.
 

   جشههو عت ال المكتبهه ب اا   ههو فههي ها قاؤهه    خرهه  عؤةهه   (Oyeromke Adebayo, 2012)  ة   اهه  تلاسههو

ااطههها ا  تا ههو ااتهههي ؤهكههن ااهكتبههه ب اا   ههو  هههن  ههفك الم هه ت ر فهههي ا حههً   هههن اابط اههو اهههقت ااشههب ا   اههه  

اتخ ىهههه  ج اه اا ههههه ب تجادهههههو  فهههههي اااجههههه  الم  سهههههأ تهههههن   ههههه ك ا تهههههه   ج    اههههه  ا سهههههتخ اق  ههههه يي تلاسهههههو 

ا ح اهههو.  ةهثاههه  هتههه ث  اا لاسهههو فهههي  عت المكتبههه ب اا   هههو ؤ هههأ عت ةته قههه    ههه  ةطا ههه ب اات هاهههو ا جترههه تؤو 

 اابفت.
 

هكاههههههو ةهههههه تج المكتبهههههه ب اا   هههههو ااهى اههههههو اات هاههههههو ا جترهههههه تؤو ا حااههههههو فههههههي Hughes.2012 ةن ههههه  ك تلاسههههههو ي

و   اهه  ةمكهه  اا لاسهههو عههه  اا هه اك ا  با ؤهكههن ااهكتبهه ب اا   ههو ااهى اهههو فههي   طدههو الآا  ت هه ي عت ةا هههأ اههً

 فههههي اات هاههههو ا جترهههه تؤو   ته هههه   ج.  ت ههههت ا  اات هاههههو ا جترهههه تؤو فههههي ا  ته هههه ب ااهى اههههو  هههههن 
 
   ههههه 

 
ت لا

ه ههههس المههههاالت  ا  هههه   ب ااتههههي ةتهتهههه    هههه   هاهههه  المكتبهههه ب اا   ههههو  اههههه  فههههي  اهههه  ااا ههههاك ا  هههه     ا  هههه   ب 

اا   هههههو ااتهههههي ةدههههه ق ااه هههههت ا ؤن  ثهههههك ااا هههههاك اوهتاهههههه     اا ةههههه ح    اات اهههههاج    ا   اهههههو توهههههم ا سههههه او   

 المهههههاات المت ادههههههو ا ا  ؤههههه   ههههههن الماضهههههات ب المت ادههههههو ا  تهههههه ك.  ت هههههههي  هههههعا اا لاسههههههو هتههههه ث  استدرهههههه ثاو 

ا  شههطو ا ح ااههو ااتههي ةدههاق   هه  المكتبهه ب اا   ههو ااهى اههو فههي   ؤههو  ا هه ر   هههي   ؤههو ة    هه ي   اتتههه ب توههم 

 
 
تلاسهههو ا ح اههههو اتطباههههف ااهههه ل س  ا  فهههه ل توههههم ع هههه اح ع ههههل  ههههن ااا ؤهههه ب المتخهههه ر. ةتةهههههن اا لاسههههو عؤةهههه 

ةداههههاج ا  شهههههطو    ههههه  ااتا هههها ب ات  هههههات  ةخ قهههههخ  هاهههه  المكتبههههه ب اا   هههههو توههههم ةدههههه ؤج  هههههعا الم ههههه ت ر 

 اك  حر  ن ع ك اات هاو ا جتر تؤو.
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 أولًا: الخدمات الاقتصادية الحديثة في المكتبات :
 

 ت ةدهه ؤج  هه   ب   ه اههو    اتههو   ؤهه ر   عااههو سن هه ت  فههي ت  ىهه  ت ههك المكتبهه ب  ا  ضهه  و   ههم  اهه  

ؤ ههههههههأ توههههههههم المكتبهههههههه ب عت ت ههههههههنثهه فههههههههي ةخ هههههههههقت ة هةههههههههو الم ههههههههتخ ق  ةدهههههههه ؤج  هههههههه   ب  اب جاهههههههههو  ةههههههههه  و 

ااه ههت ا ؤن  ؤهكههن  اهه   ههن  ههفك ةخ ههقت  ا  ههه ب الم ههتخ ق  ت هه اك ااا ههاك   ههم المههاالت الم ه اههو ت ههها 

 تن ةا قا     ب اسنش لىو  ة لى او  تخررو ةابي ا تا   ب الم ت ا ؤن المت اتو.
 
 ا هتاه    ةف

 زىهه تر جهه لر المكتبهه ب توههم ةهها قا  هه   ب   ه اههو ت ااههو ا  ههاتر   ت اتههو  ااتههي ةابههي ا تا  هه   ج  ت هه ج فههي 

ةطههههههاىه ا  ته هههههه ب ااتههههههي ةخهههههه    .   ضهههههه  ا سهههههههتااةا او ااتههههههي ةت اههههههف اتا اهههههه  ا سههههههنثه لاب الم ااههههههو  ة هاهههههههو 

ا     ب الم ه او ا تتبهه ل المكتبهه ب  هاكهه   ااىههو ااه ه ههو  ا اتفهه ل   ع  هه  ا  هه    هههت  خهه زت ااهدتناهه ب 

  المر تل اك هي  مس  ب ت  ج في اات هاو ا جتر تؤو  ا  ته تاو  ااثد  او.
 

   هه ا     ههقت   هه ص ت هه  ا ة   هه ب ا جترهه تؤو ا ح ؤثههو ااتههي ة ههاز ت ل 
 
 ن  فك  ههعا اا لاسههو  ةخدادهه 

 المكتبو ا جتر تي في ا  ته    ت   
 

 س تو  ةد ؤج     ب ا ت لر توم   ال ااااق. 24 تح المكتب ب   -1

 استخ اث ج ت ب   ؤ ر في المكتب ب  ثك -2
 

 ا هت لا ااهج يه.استاتؤا  ب ا هت لا ااهج ي ي    ك  ➢

 ه.codingج تو اا ا  و ي ➢

  Mobil Library Center  ج تو ةطباد ب الماة ؤك ➢

 ج تو المشه ت ب  ةهاحاب ا  تااك. ➢

 ج تو ا ستا  ح يع   ر ااهى ضوه. ➢

 ةطاىه عهظهو المكتب ب المتف  او.  -3

  ه   ةخااك اابا ه ب   هاي  ختا و. -4

 اات هاو  المش لكو ا  ته او. -5

     ب ةد ا ب الم اا  ب ااعكاو    -6

 ه Streaming services    ب ااب  ي ➢

     ب  ه ؤو ا  را او  ➢

    و ااتا هو اا الىو الآااو ➢

    و ااطب تو لفلاو ا ت  ت ➢

 اخ  ااتط افه  –اابخ  اا   ي  –    ب اابخ  ااع   ياابخ  اارات   ➢

 ا ا  ا ااعكاو ➢
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 الأخرى من أجل التنمية الاقتصادية:ثانياً: الشراكة مع المؤسسات 
 

  هههم عت عسههه س  هه    ههه   اجترههه ت الم ه ههو  ههها ة هاهههو لعس المهه ك اا كههههي  ؤهكهههن  (2010)ع هه ل ع هههه  عههههال اهه ل

  ت  ز ههه  اههه اتاكقخ توههم      ههه  ا س سهههاو فههي ة ظهههاج  الم ه هههو   ةطهههاىه 
 
ااهكتبهه ب عت ة ىههه  ة هاهههو اا شههه  كهىههه 

اات اههاج   ااتاكقههخ توههم   ههه ق   ؤهه ر كهه ته   ااهشههه ل   ا جترهه تؤو ا حااههو  توههم  اههه  ؤنبغههي توههم المكتبههه ب 

عت ةبخهه  تهههن  ههههل ااشههههاكو  ههه  ااشهههه  ب  الممس ههه ب ا  ههههل اتههها قا  ههه   ب  شهههتاكو ع  ت هههاىف المهههاالت 

 الم ه او الم  اتو تشفك  شتاص   ه  ؤناح ا   ةخداف   ى   ن ااتاس   اات اك في ا     ب الم  اتو.

كه  ؤ أ عت ؤفات    ص ةا اهه   تتههج  ههن جبههك ا   هه ب الم  اههو  الم ههم اقت ات  ىهه  ا ة   هه ب ا جترهه تؤو 

ا ح ؤثو في المكتب ب  ةا قا الماالت الم ااو اافز و ات  اع ا  طت  المشهه ل   الم ههتدبااو   ت  ىهه  اات هه  ت اههقت 

المكتبهه ب  اادطهه ك ا حفهها    المهه هخقت  ااشههه  ب ا    ههو اةههه ت اسههتههالىو ااهه تج المهه  ي  ةخداههف اات هاههو 

 ؤ ههأ ا ح هه   تااهه   ت  ىهه ا 
 
  ااىهه 

 
ا جترهه تؤو الم ههت ا و فههي   هه ك المكتبهه ب  اهه  ت هه  المكتبهه ب اسههنثه لا

 اات اي ا   ته  ب  ا جتر تاب.
 

  ثالثاً: الذكاء الاصطناعي وتأثيره الاقتصادي على المكتبات
 

 فههههي 
 
 كبقههههاا

 
ةك ااا اهههه  الم اا هههه ب  ا ةرهههه  ب    هههها  هههه  ؤههههمله تشههههفك كبقهههها توههههم  شهههه   اا رههههه ا حهههه ؤ  ةطههههالا

المكتبهه ب  ىههه      اتب هههي اة   ههه ب اجترهه تؤو   ؤههه ر  تشههههك  هههعا ا ة   هه ب اسهههتافك ااهههع  ح ا  هههط  لاي 

  ةد ا ب ةخااك اابا ه ب  اات اج الآ ي في ةخ قت     ب المكتب ب  ةا قا ة هةو   تخ ق  خ  و.
 

توهههههم سههههه اك المثههههه ك ؤهكهههههن ااهكتبههههه ب اسهههههتخ اق ةد اههههه ب ااهههههت اج الآ هههههي اتخ هههههقت تهااههههه ب ااترهههههناو  ة ظهههههاج 

 
 
المهههههههاات   ةا هههههههاو المهههههههاالت الم  سهههههههبو ااه هههههههتخ  قت  ةخ هههههههقت اابخههههههه   اسهههههههتا  ك الم اا ههههههه ب   ىهكهههههههن عؤةههههههه 

اسههتخ اق ةخااههك اابا ههه ب ا  هههج ا تا  هه ب الم ههت ا ؤن  ةخااههك سهههااص ا سههتخ اق  ا  ته  هه ب اا هتؤهههو  

 اتا  ا  تا   ب.
 
  ه     ت  في ةد ؤج     ب  خررو   د 
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 ( نماذج لليوجهالم الاقيصادي  الحديث  في ااكيبالم 1شكل )
 

    الجانب التطبيقي
 

  اابا ه ب ا س ساو  اك المكتب ب اا   و المرهىو -1
 

ه كتبهه ب ت  ههو 3اادهه  هر ااك ههال   ههت ج تهه تيه  كتبهه ب ت  ههو  رهههىو فههي   طدههو 8ةهثاهه  تا ههو اا لاسههو فههي ي

ةنبههه  ي ههه   ا  كتبههه ب  رهههه اا   هههوه   ههها د ههه د   هههم تتهههج  كتبههه ب  رهههه اا   هههو فهههي    هههو ا ح  ظههه ب  تههه  

 
 
ادهههال لثهه س  ةخدههف لسهه اا   فههي  شههه ااههالاي ااثدهه في اههقت المههاات قت  ع  هه    هه   ا  كتبهه ب  رههه اا   ههو   دهه 

 تهه ت ي. ا  هه ل ان ظههاج  كتبهه ب  رههه اا   ههو 2006ا هه ق  49ا  ه الىههو لجههج 
 
ه  كتبهه ب ت  ههو ةنبهه  5 عؤةهه 

ي ه اهههو  رهههه ااثد  ههههو  ة هاهههو ا  تههههه ه ااتهههي اهههه عب ع شهههطا    هههن  ههههفك ةطهههاىه   هههه ل المههه الس ا حفا اههههو 

لههج ا تهه ب   اهه ح ع هههل كثقههار ا ا   هههو  ةههج   هه  ل ا  ه اههو  1977ا ات اثاههو ا ههي اهها ا ا ادهه  هر فههي تهه ق 

 فههي  14ق     ههع  اهه  ا حههقت ا تهه   شهه   ا  ه اههو ا شهههك 1987ا سههج  ه اههو ااهت ؤههو المتف  اههو تهه ق 
 
 اج هه 

عهخهه ح  ه الىههو  رههه اا هةاههو  ةدههه ق ع شههطو   هه   ب فههي   ههه  ب  ختا ههو     ههت ا   ت هه  تشههههاب الآ د 

 ةخةهه  ا  ه اههو   فهه ق جهه هات ا  ه اهه ب  الممس هه ب    ههن المرهههىقت  ههن  ختاههو   هه ب ا  تههه  اا ههىههو

   ةخ    هاد  زالر ااتة  ن ا  ته لاي. 2002ا  و  84ا  ااو لجج  
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 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 ( الب انالم الاساس   للمكيبالم العام  ع ن  الدراس  2جدول رقم )
 

 ت ت اا   اقت  ا  ش ح ة لىخ  اسج المكتبو ا   و

    ا  كتب ب  ره  

 اا   و 

 81 ق  1995  كتبو  ره اا   و ا ا لاي

 25 ق  1999 ا حههاح كتبو  ره اا   و ا ا ا ىو 

 8 ق  2014  كتبو  ره اا   و ا ا ىتات 

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  

 

 12 ق  1987  كتبو   ؤ و هره اا   و

 16 ق  1999 اا   و كتبو   اا ا  اهو 

 9 ق  1986 عكتاةه اا   و 6 كتبو 

 30 ق 2002  كتبو الم  تي اا   و

 11 ق  1990  كتبو   ا  ان ااااا 
       

عكتهههههاةه  6ه اابا ههههه ب ا س سههههاو  ههههاك المكتبههههه ب تا ههههو اا لاسههههو  اهههه  ت ت هههها  كتبههههو 2ؤا هههه  ا  هههه  ك لجههههج ي 

اا   هههو اات ت هههو   ه اههههو  رهههه ااثد  هههو  ة هاههههو ا  تهههه  عجههه ق المكتبهههه ب اا   هههو المرههههىو ااتههههي ةهثهههك   تههههه  

اا لاسو عي عه  ةههج   شهه ل   فههي اا هه ق ااتهه  ي   هه  ل ا  ه اههو ةخهه  اسههج  ه اههو ااهت ؤههو المتف  اههو  لههج   شهه ح 

ةههج   شهه ح  1999 كتبههو   ؤ ههو هرههه اا   ههو   كتبههو   اهه  اههن اااااهه  فههي يههي يااكاهه   هه ب اهه   قخر ه   فههي تهه ق 

  هه    هه   ا 
 
 كتبههو  هه اا ا  اهههو اتفههات المكتبههو ااث اثههو اات ت ههو ام ه اههو فههي  اهه  ا حههقت   فههي ه ههس اا هه ق ع

 كتبهههه ب  رههههه اا   ههههو  كتبههههو ت  ههههو ا ا ا ىههههو ا حههههههاح  اكت هههه  اههههج ةكههههن ع ك  كتبهههه ب  رههههه اا   ههههو    لمكتبههههو 

ق   1995 هه لس  21اا   و ا ا لاي هي ع ك  كتب ب  ره اا   و  ا  ع تتخ   لثهه س ا  ه الىههو ؤههاق ا ل ههقت 

  اهههه  فههههي  ةههههال لث  ههههو ااباه سههههت لا ا لمهههه      زىهههههه   ل اههههو علم هاهههه    اا هههها  لىت هههه لت  ههههات لثهههه س  مس هههههو 

اهةا هههههه ت ا لم هاهههههو  اا ههههها ر  ه ههههه     اا ههههها  اا ههههه قا تبههههه  ااههههههل د ااهىههههه ي لثههههه س   اهههههس  تالر المكتبهههههو  

 .  اا ا  س قا علم ها  ا ةخ تؤو ا اد  هر   ت ت كبقا  ن اا  تر ااازلاح  كب ل اات را ب اا   و
 

 ا جتر تؤو سا س ب  استااةا ا ب المكتب ب هخا اات هاو  -2
 

دهه س  شفك ا جتر ت ع ج لكقخر  ن ااه  ث  ااتي ةداق تاا هه     ههو  مس هه ب اا  اههو   هها  ههن ا  ااهههأ ااتههي ؤ    

تاا هه  جهههار  ضههه و عي  مس ههو   ت تهههه  ل   اهههو ا  تهههه  توههم اااضههه  ا جترههه تي ااباهه   ج لةههه  توهههم ةههها قا 

اا ههها   ا  ههه   ب ا س سهههاو ااههههاات قت    اهههه   ههه ت اا ظههه ق ا جترههه تي ااتهههي ةدهههاق تااههه  اا  اهههو جههه تل توهههم 

  ههن ااتدهه ق  ا زت هه ل 
 
ا ستافك ا  ثك لماالتا   ض    ا لمف ت ااصحاح  اه   دف ا جتر ت ااههات ي   ىهه ا

اههههههعا   اهههههه  عت ت ههههههام المكتبهههههه ب اا   ههههههو لمشهههههه لكو اا  اههههههو   مس هههههه     هخهههههها اات هاههههههو ا جترهههههه تؤو ااات اههههههو 

اخهه         رهه تل   ا  تا هههو  فههي  هههعا ا حههال ؤا ههه  اسههت  ات المكتبهه ب اا   هههو المرهههىو هخههها زىهه تر المهههاالت 

 ا جتر تؤو . 
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 ه زى تر الماالت ا جتر تؤو في المكتب ب اا   و المرهىو3   ك لجج ي
 

  
ه عت المكتبههه ب اات ت هههو ارههه   ا  كتبههه ب  رهههه اا   هههو ةت هههف  ههه    ههههات 3ؤتمههه   هههن ا  ههه  ك اا ههه اف لجهههج ي

ةطههههال اجترهههه تي  محهههها   ههههفك ا  هههههس سهههه ااب ا  قههههار كههههعا   كتبهههه ب  ه اههههو  رههههه  اههههه  تهههه ا  كتبههههو 

  جهه  ؤه هه  11 تهه ت اا هه  اقت   هه  ي 1990 ا  ر هي  كتبو   ا  ان ااااا  ااتي ةج   شهه ل   تهه ق 
 
ه  تخررهه 

تههه ق   هههات عي ةطهههال اجترههه تي اداهههو تههه ت اا ههه  اقت   ههه   هههه  ؤهههمله توهههم ةدههه ؤج اا  تااههه ب  ا  ههه   ب  اكهههن 

 ههعا المكتبههو  هههن المكتبهه ب اانشهههطو    ةدهه  فهههي هطهه ا ييهههي ااكاهه   ههه به   هها  هههن ا  اهه ح ااشههه باو ااتههي ةخههه ق 

عت اات هاههو ا جترهه تؤو تشهههك تااقههاا ه  كتب ب توههم 6جط ت  كبقاا  ن اا   و في ا  ته  المرهي    اة د  ي

ه  كتبهه ب ة ت ههو 4فههي هههها لا اا هههك اات هه لي ااهكتبههو  ههت ج  كت تههقت ةنب هه ت ارهه   ا  كتبههو  رههه اا   ههو  ي

  ه او  ره  اه  ت ا  كت تقت  دت  ه  ي كتبو اا ىتات   كتبو الم  تيه   هت   خ ؤ ةقت في تاقهها هههها لا 

اا هههك اات ههه لي ااهكتبههو  ا  ضههه  و   هههم  اهه  ةاا ههه  المكتبهه ب فهههي اا ههه اج  هه اة ب فهههي ة هاههو  االت ههه  الم ااهههو  

 Shrinking ع   ههه    هههد ا سههج ةداههو المقخاهاههو Budget cut  ىظ ههه  اهه  فههي ااهه دو اااا هه  فههي المقخاهاهههو

Budget.  ا ة  ا   م ااتكتفب ا جتر تؤو ع  ا ةخ تاب الم ه  و ا سههج 
 
 هههها المكتبهه ب consortium  عؤة 

 ههك  اهه    ههه أ  شههفاو فههي  ههه ل  . زىهه تر تهه ت الم ههت ا ؤن ااهههعؤن ؤطابههات ةهها قا المرهه تل  ةدههه ؤج ا  هه   ب

 

 ا ست   ل

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  
    ا  كتب ب  ره  

 اا   و 

   ا ي          ج   ا ي          ج

ا جترههههههههه تي  هههههههههفك اا ههههههههه ااب  ههههههههه ل ااتطهههههههههال 

 ا  هس ا  قار 
4 0 1 3 0 0 

تشههههههك اات هاهههههو ا جترههههه تي تااقهههههاا فهههههي ههههههها لا 

 اا هك اات  لي ااهكتبو
4 1 0 2 1 0 

زىههه تر المهههاالت ا جترههه تؤو فهههي المكتبههه ب سهههتمتي 
  تح ا   ك افاتف ل 

5 0 0 3 0 0 

زى تر المقخاهاو سن   ج في ةهها قا  ههاالت  ضهه  او 
 الم ى   ن المر تلاشهاح 

5 0 0 3 0 0 

زى تر المقخاهاو ضه لىو اتخ قت          ةاباو 
 ا تا   ب الم تخ  قت

5 0 0 3 0 0 

زىهههههههههه تر المقخاهاههههههههههو سن هههههههههه ج فههههههههههي ةهههههههههها قا  هههههههههه   ب 
  ض  او في المكتبو

4 0 1 3 0 0 

 فههههههههي  ههههههه   ب المكتبهههههههو ا ةههههههههك 
 
  ظههههههه  ةخ ههههههه  

 اات هاو ا جتر تؤو
4 1 0 3 0 0 
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جههههه لر المكتبههههه ب توههههههم ااتا اهههههف اهههههقت هدههههههو المهههههاالت  ةهههههقت ةاباههههههو    هههههو الم هههههت ا ؤن  ههههههن المرههههه تل  ا  هههههه   ب 

   .ه2005ياا اى ات 
 

ه      و المكتب ب تا و اا لاسههو ةاا ههف توههم زىهه تر المههاالت ا جترهه تؤو ا هه   ههن ع ههك  ههتح ا  هه ك افاتفهه ل اعا  

 ااتطههههاىه  ةهههها قا  ههههاالت  ضهههه  او اشهههههاح الم ىهههه   هههههن ااكتههههأ  المرهههه تل  ةخ ههههقت  هههه        ةاباههههو ا تا  ههههه ب 

 
 
 هههي ه  هه   ااتههي   ظهه  ةخ هه  

 
الم ههتخ  قت الم ه اههو تشههفك سههه      ههتهه    اهه   ت  ههعا المكتبهه ب عؤةهه 

فههههههي  هههههه   ب المكتبههههههو ا ةههههههك اات هاههههههو ا جترهههههه تؤو اههههههعا    ههههههي ت ههههههام ا ىهههههه تر  االت هههههه  ا جترهههههه تؤو ا ىهههههه تر 

 اات    او  ا ستههالىو في ا  ته .
 

 ا ستااةا ا ب ااتي اةخع    المكتبو اتخداف اات هاو ا جتر تؤو  -3
 

عت ؤفهههههات ا جترههههه ت المرههههههي  2030ةتهثهههههك ااهلىهههههو ا سهههههتااةا او اات هاهههههو ا جترههههه تؤو فهههههي  رهههههه  تههههه  تههههه ق 

خ ا سههتدهال ع ضهه ك ا جترهه ت ااكوههي   جهه تل توههم ةخداههف هههها ا تههاامً ق   ههت اق   اجتر ت ساا   ةبت ؤتهقههً

خ ا ات    ههاو  اات هههاًك    تههه  توهههم الم ه ههو ياسههتااةا او اات هاهههو الم ههت ا و  للىهههو  رههه  ه  ه ههه  2030 ىتهقههً

عت  هههعا ااهلىهههو  ةهكههه  توهههم اات هاهههو ا جترههه تؤو ااتهههي ت تههههه  توهههم الم ه هههو    اههه  ؤمكههه  ضهههه لر  ع هاهههو ةب ههههي 

  مس  ب المكتب ب  الم اا  ب استااةا ا ب   طت   تدبااو اتخداف ة هاو اجتر تؤو .
 

 ( الاسترات ج الم الاقيصادي  للمكيبالم العام  ااصري   4جدول رقم )
 

 

 

 ا ست   ل

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  

    ا  كتب ب 

  ره اا   و 

     ج     ج

 3 0 5 0 ؤا   استااةا او اات هاو ا جتر تؤو  كتاةو

 3 0 0 5 زى تر ااهساق ع  ا  تاا  ب

 1 2 2 3 ة  لىو  ض  او تا ك المكتبو ج  و ع شطو 

 2 1 4 1 استكش د  هل ااتهاىك  الم ح ا   ل او

 3 0 5 0  تفا  هفب  ه  اات ات ب

 1 2 5 0 ا سنثه ل في ا  شطو اات  لىو ت ا ا هتاه 

 1 2 4 1   ش ح  ها  ب    ااشه  ب  الممس  ب ا  هل 

 3 0 0 5 ا جتر تؤو اتخ قت        ةخت لا  كت ت    م زى تر الماالت 

 2 0 1 4   ات  شه ت ب ة  لىو تا ك المكتبو اتااا   ؤهاتاب  ض  او

ةا اهههههههههههو الم ىههههههههههه   هههههههههههن المههههههههههها  قت   ههههههههههه ت  فهههههههههههي ةخ هههههههههههقت ااتطهههههههههههال 

 ا جتر تي  

5 0 2 1 
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ا جترههه تؤو ه عت المكتبههه ب تا ههو اا لاسهههو اهه س اههه د   اسههتااةا او  كتاةهههو اات هاههو 4ؤتمهه   ههن  ههه  ك لجههج ي

  كتبهه ب  ه اههو 
 
 ا ههحو توههم ااههه ج  ههن  ةبهه ك ت هه  المكتبهه ب اطههها  سا سهه ب اات هاههو ا جترهه تؤو  هههثف

 رههه ااثد  هههو ت هههك توهههم زىهه تر لسهههاق ا  ههتاا  ب كب ههه  ا ىهه تر  االت ههه  الم ااههو فهههي  ههقت عت  كتبههه ب  ههه   ا 

 رههه اا   ههو   ة  ههك  اهه   اكت هه  ت هههك توههم  ج  ههو ع شههطو ة  لىههو  ضهه  او تا ههك المكتبههو  ثههك  كتبههو  رههه 

عكتاةه    ا  اههن  6اا   و ااهث  او   كتبو  هك اا ىتات  ع    كتب ب  ه او  ره ااثد  و  هكتبو   اا  

اااااهه   دههت هههي ااتههي ت هههك توههم  ج  ههو ع شههطو ة  لىههو  ضهه  او تا ههك المكتبههو    اهه  عت المكتبهه ب ت ت هها  ههن 

  سهههه   
 
الممس ههه ب  قههها ااهةخاهههو  هههقت اا  ثههه   هههن  ثهههك  هههعا اا هههاك  هههن المشههه ل    ا  شهههطو اهههن ؤفهههات  اهاسههه 

الم  ك   تاا  ةج ةخ ؤ  اا  ث   ن  شه ك المكتب ب اا   و  ن  ههفك ةدهه ؤج  هه   ب   ته اههو  تهقههخر  اب 

 ه.2016جاهو  ض  او ت ات توم    و ع هات ا  ته  في ا    ب اات ااهاو  ااتثدا او  ااتا ا او يعااتا   
 

 ا سههنثه ل فهههي 
 
توههم   هههأ   هههه    ههو المكتبهه ب تا هههو اا لاسههو   ةدههاق اهههقتفا  هههفب   ههه  اات اتههه ب  عؤةهه 

ا  شههههطو اات  لىههههو ت هههها ا هتاههههه  سههههال  كتبههههو  رههههه اا   ههههو ااهث  ههههاو توههههم تكههههس  اا دههههو    ههههو المكتبهههه ب 

اتا اههو الم ىهه   ههن المهها  قت فههي المكتبههو ااه هه ت ر فههي ةخ ههقت ااتطههال ا جترهه تي  اههه  تهه ا  كتبههو اا ا ىههو 

 عت المكتبهههه ب اات ت ههههو ارهههه   ا  كتبههههه ب 
 
ا حههههههاح اات ت ههههو ارهههه   ا  كتبههههه ب  رههههه اا   ههههو   ىف هههه  عؤةههههه 

 رههههه اا   ههههو   ةختهههه لا   ههههم زىهههه تر المههههاالت ا جترهههه تؤو اتخ ههههقت  هههه       ت كههههس المكتبهههه ب اات ت ههههو   ه اههههو 

  ره ااثد  و  ة هاو ا  ته   ق    اخ  و ا ى تر  االت   ا جتر تؤو.
 

 الماالت ا جتر تؤو ااتي ؤ أ زى ت    في المكتبو   -4

اطبا ههههو ا حهههه ك المكتبهههه ب كاقا هههه   ههههن الممس هههه ب ااتههههي ت ا هههه  ةههههألقا ا ز ههههو الم ااههههو اا  لماههههو   كههههه    هههههد  ههههقت 

 هدهههههههو المهههههههاالت  المقخاهاهههههههه ب ي اا هههههههو 
 
ه   اههههههه  ةتهثهههههههك المشههههههههفاو 2009المكتبههههههه ب فهههههههي  هههههههك اا ههههههه اج ت هههههههه    ت  ههههههه 

ا جترهههه تؤو فههههي المكتبهههه ب فههههي ت هههه ت ا ح  هههه ب فههههي  ههههك ههههه لر المههههاالت ا جترهههه تؤو ااتههههي ةهثههههك  هههه  فب ا هتهههه لا 

 المههاالت الم تؤهههو  اا شههههىو الم ههتخ  و فهههي  هتههه لا الم ه ههو  ا  ههه   ب   تشههههك المههاالت ا جترههه تؤو فهههي المكتبههه ب 

عل  ههو ت   ههه لث  ههو هههي  اا هههك   ة  ههو المكتبهههو يكهب هه   ة  قههخابه  لعس المهه ك   اات ظههاج  ة   فهه ت  ضههه  و 

 ت ره    س ؤتهثك في الم ه و  الم اا  ب.
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 ( المجالالم والبنود التي تحياج للدعم الاقيصادي  5جدول رقم )

 
 ا ست   ل

 ه او  ره ااثد  و 
  ة هاو ا  ته  

    ا  كتب ب 
  ره اا   و 

     ج     ج

 0 3 1 4 المقخاهاو الم ااو

 1 2 1 4 ااكتأ   اات ااطب تو

ااتد اههو  اابناههو ااتختاههو يع  هه ر ااكهباههاةه   ههبكو ا هتاههه     ههه  

   م  ا  ه

5 0 3 0 

 0 3 0 5 ااتا او  ة لىأ الما  قت

 0 3 2 3 اا اا    اا   اا ب اات ااهاو  ااثد  او

 1 2 1 4 ةطاىه الم    ب  اابناو الم ه لىو ااهكتبو
 

ه ةاضهههههههاح ا  ااهههههههههأ ااتههههههههي ةختهههههههه لا المكتبههههههه ب ا ى ت  هههههههه   ههههههههن ع ههههههههك اات هاههههههههو 5  ههههههههي ا  هههههههه  ك اا هههههههه اف لجههههههههج ي

 ااتا اههو 
 
ا جتر تؤو  ا  ع  لب    و المكتب ب ع    اخ  و ا ى تر ااتد او  ةطههاىه اابناههو ااتختاههو  عؤةهه 

 ة لىأ الما  قت ك  ره عس س ي اات هاو ا جتر تؤو  ع   المقخاهاههو  ف  ههو المكتبهه ب اخ  ههو ا ىهه تر  قخاهاا هه  

 اههه  تهه ا  كتبههو   اهه  اههن اااااهه  فههي  ههقت عت المكتبههو  ا  هه  اخ  ههو ا ىهه تر ااكتههأ   ههاات ااطب تههو توههم تكهههس 

 كتبهههو اا ا ىههههو ا حههههههاح   ةختهههه لا زىههه تر ااكتههههأ   ههههاات ااطب تههههو  ا  ههههه  ه ههه   كتبههههو الم هههه تي اا   ههههو   كتبههههو 

 رهههه اا   ههههو ااهث  هههاو اهههه س اخ  ههههو اتطهههاىه الم هههه   ب  اابناهههو الم ه لىههههو ااهكتبههههو   هكتبهههو الم هههه تي ؤباهههه  

  هههههن    ؤدهههههو    ههههه   ازتهههههو توهههههم لفلهههههو تاااهههههف  تههههها  ه ههههه  4200  ههههه  و المب ههههه  
 
 اسههههه و   ةةهههههج المكتبهههههو تههههه تا

ج تهه ب ا تههفك  ا  شههطو اا  اههو  ااهه  لى ب  اا ههه ا ب  ااد ت ب  ازتههو توههم ااطاااههف ااثفلههو   اهه  ةةههج

ا هتاهههه   ج تهههو الم ههههت   ج تهههو  اابرههههى ب   ه هههو ا سهههطااه ب ااةهههاثاو      هههك ت اهههاج تاهههاق ا ح سهههأ  

 عا ا  ض  و   م ااد ت ب ا    و ا ا هه  اقت ا لمكتبههو  اهه  ا ج هه ق ا  تا ههو اا هااهه ب اا  اههو  ع هه   كتبههو 

 تهها  ه هه   ةخاطهه    ؤدههو   ت هههر توههم  600 ره اا   و ااهث  او  اد  المب   في لفلو تاااف توم   هه  و 

 تههههها  ه ههههه     ههههها فهههههي ا  هههههك " هههههاف"  هقهههههخر ا ههههه  تههههههاز   هههههه لي  ههههه ل  كهههههه  ؤهكهههههن اسهههههتخ اق  2000  ههههه  و 

ا ح ؤدههههو اااقهههها اهد اههههك  هههه تي   جهههه  ةههههه    ا ا هههه  افهههه  ة هههه  اخ  ههههو المكتبههههو   ههههن  اهههه  الم هههه   ب الم  سههههبو 

 ااد ت ب.
 

 التوجهات التقليدية لزيادة الموارد الاقتصادية في المكتبات: -5

  جترهه تؤ ب    هههو   هه    ة اتأكاهه  ههههي ةخةهه  ا ههها لا اجترههه تي 
 
المكتبههو  مس ههو اجترهه تؤو ةنشهههت   دهه 

ه    وههههههم ااههههههه ج  ههههههن تههههههه ق ا تههههههه ق المكتبهههههه ب فههههههي ترههههههال   اااسههههههط  ا اتا  ههههههه ب 2012 هههههه ل   هههههه  ي ااههههههك  

ا جترههه تؤو افا  ههه   مس ههه ب لد  اهههو     ههه د ااههههةح    ع  ههه  ةنبههه  ههههها لا اجترههه تي  ههه ل اطبا هههو تها ههه  



 

858 

 

 د. هندي عبدالله هندي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  ته  تشفك لث   ي توم ااتهاىك ا حفا    اا تج المهه  ي  ههن المت ههاتقت لههج ةطههاىه اا ههاا    لسههاق ا  ههتاا  ب 

 في المكتبو          .

 ه ااتا   ب ااتداا ؤو ا ى تر الماالت الم ااو6   ك لجج ي

 

 ا ست   ل

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  

    ا  كتب ب 

  ره اا   و 

     ج     ج

 1 2 5 0 زى تر ااتهاىك ا حفا    اا تج الم  ي

 1 2 2 3  عا الم ى   ن اات ات ب  الم   ه ب  ن ا  ه ال  ااشه  ب

 1 2 1 4   ش ح  ها  ب    الممس  ب  الم ظه ب ا  هل 

 2 1 4 1 ةطاىه اها   ااهت ؤو  اا ةاىو ا  هات

 2 1 1 4  ت  ك لساق ع  ا تاا  ب   ؤ ر 

 0 3 0 5 ةا قا     ب    اتو ا  ض  و   م ا     ب ا   هاو

 2 1 1 4 ؤا    شه ت ب ة  لىو تا ك المكتبو اتااا   ؤهاتاب  ض  او
 

  ةا  ههه ب ا ىههه تر  قخاهاههه ب المكتبههه ب  ه هههع  شهههأر المكتبههه ب 6ؤ ههه ج  ا  ههه  ك اا ههه اف لجهههج ي
 
ه عت   ههه ص تهجههه 

اات اتههههه ب  ااههههه تج المههههه  ي ا ههههه     عت  كتبههههه ب  ه اهههههو  رهههههه ااثد  هههههو ؤخرهههههو ا ههههه  المقخاهاهههههو اا ههههه اىو   هههههه  

 ة هاو ا  ته    ؤرك ا   عي ةهاىك ع  تتج  هه  ي فههي  ههقت عت ع اههأ  كتبهه ب  هه   ا  كتبهه ب  رههه اا   ههو 

ه  كتبههه ب ضهههههن تا ههههو اا لاسهههو توههههم زىهههه تر 4ؤتههها ه ا هههه  ااههه تج المهههه  ي  ااتهاىههههك ا حفههها   الم  سههههأ   ت هههههك ي

 هههههه  اات اتههههه ب  الم ههههه  ه ب الم ااهههههو  هههههن  هههههه  ب اادطههههه ك ا  ههههه ل   ه هههههال الم هههههت ا ؤن  ثهههههك  كتبهههههو  ههههه اا 

عكتههاةه   كتبههو اا ا ىههو ا حههههاح   كتبههو  رههه اا   ههو ااهث  ههاو   اهه  ةمكهه  ي  ؤهه  ت ههها  6ا  اهههو   كتبههو 

  رو   ا ه عت ؤفههات  هاهه  عتةهه ح   اههس ا تالر فههي المكتبههو  ههن ا   هه ب الم هخههو   اكههن جهه ل اسههتط تا ج 

 
 
 اهههه س  ههههك عتةهههه ح   اههههس ا تالر  ههههن ا لهىهههه ح   اكههههن ا  هاهههه  ؤ ههههأ عت   طهههه  عتوههههم   ههههتال  هكههههن    دهههه 

 توههههم اادهههاك ام ه ههههال عت 
 
٪  ههههن عتةههه ح   اههههس  تالةكههههج ؤدهههه  ات 100اظهههه   ج    ههههن الم ههههج عت ةفهههات جهههه تلا

ااهه تج ا  ةههك ان هه اك اا هههك   ى ههأ ااداهه ق اهه اتخطات اافهه في جبههك ة  اههع عي اسههتااةا او  ههه  اات اتهه ب 

ه. ةاا ههف  هاهه  المكتبهه ب توههم ةهها قا  هه   ب    اتههو ا  ضهه  و   ههم ا  هه   ب ا   هاههو  اههعا  2016ي  ؤهه  

 ههه ت   اههه   هههن تلاسهههو ااتا  ههه ب ا جترههه تؤو ا ح ؤثهههو ااتهههي ةههها ه ااهكتبههه ب  ههههل   ؤههه ر اتدههه ؤج  ههه   ب 

  اا هههه ب    اتههههو  توههههم   هههههأ   ههههه ةا هههه   كتبههههو  ا هههه ر ةنبهههه   هههه   ا  كتبهههه ب  رههههه اا   ههههو اهههه س ا هههه  

 شه ت ب ة  لىو اتااا   ؤهاتاب  ضهه  او هههي  كتبههو  رههه اا   ههو ااهث  ههاو فههي  ههقت عت اهه لاي المكتبهه ب ت هههك 

 توم ةا قا المشه ت ب اات  لىو ااتي ة ى   ن  ؤهاتا    الم ااو.
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 اليوجهالم الحديث  لزيادة ااوارد الاقيصادي  في ااكيبالم  -6

هظهىههههه ب اا ههههها ا ح ؤثهههههو توههههم ع هاهههههو ااتو ااا اهههه  فهههههي اات هاههههو    ههههها  هههه  ا  وهههههس توههههم سا سههههه ب  ادهههه  ل هههه ب

 ي ثهههههههك ع هى ههههههه   ااا اههههههه ته
 
اتدههههههه ؤج الم  هههههههاق ا حههههههه ؤ  اا ظههههههه ق اادههههههها     اا  ؤههههههه   هههههههن ااههههههه  ك المتد  هههههههو  ههههههه ؤث 

 National System Of Innovation افات  لاب  ةاضاح تفجت  ا ات هاههو فههي  تههار ااثه هاناهه ب  اان هه انا ب

NSI (Lundvall 1992; Nelson 1993)  ااههعي ؤه هه  توههم ت ل اا  اههو  الممس هه ب فههي اا هااههو ا ات  لىههو   

 اات هاىو   ىدر  ا ا ظ ق اادا   افات  لاب  ا اا فج ب المت ا او اقت اارهه  تو  الممس هه ب اات ااهاههو 

و ا   ؤههههه ر  اسهههههتخ ا     اهنشههههه ل   يتوهههههي   اابخثاهههههو  ا ح ا هههههو   مس ههههه      ااتهههههي ةهههههمتل   هههههم  هتههههه لا الم ه ههههه 

ه   اههههه  ؤا ههههه   ههههه ل ع هاهههههو ةههههها ه ةا  ههههه ب   ؤثهههههو ا ىههههه تر اا هههههها ا جترههههه تي ا لمكتبههههه ب ا تتب ل هههههه  2018

 مس ههه ب لد  اهههو  ةخثاهههو  ع ههه   مس ههه ب اا  اهههو ااتهههي ةدهههاق توهههم  هتههه لا الم ه هههو ا   ؤههه ر اهههعا ؤ هههأ تاا ههه  

ا تتههههه ت تشههههفك لث  هههه ي توههههم ااتك ااا اهههه   ااتد اهههه ب ا ح ؤثههههو فههههي  ضهههه  اسههههتااةا ا ب  ةا  هههه ب اجترهههه تؤو 

 ا سهههت  تر  هههن المتخررهههقت فهههي 
 
ة هاىهههو سهههااح توهههم   هههتال اسهههتافك  ههه   ب الم اا ههه ب ع  المرههه تل  عؤةههه 

  هت لا الم ه و  اسنثه ل   تشفك تاثج في ا  ته .
 

 ( اليوجهالم الحديث  لزيادة ااوارد ااال   في ااكيبالم  7جدول رقم )
 

 

 ا ست   ل

 ه او  ره ااثد  و 

  ة هاو ا  ته  

    ا  كتب ب  ره  

 اا   و 

     م          ج     م          ج

ؤخرههههههههههههو ا لمكتبههههههههههههو ج تههههههههههههو  سههههههههههههتخ اق ةطبادههههههههههههه ب 

 الماة ؤك الم  اتو 

0 0 5 0 0 3 

ت  ىههههههههه  اان هههههههههاىف  ااتههههههههها ى  ام ههههههههه   ب  اا   ااههههههههه ب 

 ا جتر تؤو    ج في زى تر الماالت 

5 0 0 3 0 0 

ةخرههههههههو المكتبهههههههه ب   ههههههههه   ب افسههههههههتا  ح يع  ههههههههه ر 

 ااهى ضوه

0 0 5 0 0 3 

 0 1 2 1 1 3 ا سنثه ل في ةطاىه الم    ب ا   ل او ااهكتبو

ج تهههههههههو ؤا ههههههههه  ا لمكتبههههههههههو ج تهههههههههو  خررهههههههههو اا ا  ههههههههههو 

 هcodingي

0 0 5 0 0 3 

 0 0 3 0 0 5 ةطاىه اها   اات ااج  اات لىأ الم  اتو 

ةهههههها ه المكتبههههههو  هههههه   ب  حه ؤههههههو ا  را ههههههاو  ع ههههههن 

 الم اا  ب اهد اك   تي 

0 0 5 0 0 3 

اسههتخ اق ا  فهه ل ا اتف لىههو  ثههك ة ظههاج الم ههه لي ع  

 اا   اا ب ا    و 

5 0 0 3 0 0 
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ه عت   هه ص اا  ؤهه   ههن ااتا  هه ب ا جترهه تؤو ا ح ؤثههو ااتههي سههاكا   المكتبهه ب اا   ههو 7  هههي ا  هه  ك لجههج ي

ا جترههههه تؤو    لمكتبههههه ب ههههههي ع ك  ههههههن اسهههههتخ ق عسهههههااا ت هههههاىف الم اا ههههه ب   ههههه        ثههههههك اههههه    اات هاهههههو 

 ةاهه  الم ههتخ  و ع  الما  ههو 
 
  ن هظهىهه ب  تاههاق اان ههاىف   را هه 

 
المكتب ب ا  هىكاو ااتي است  تب كثقاا

 اههعا  ه هه  عت    ههو المكتبهه ب 2023هخا الممس  ب اا   و ااتي      د   ههم ااهههةح يتااهه ت  الماه هه    
 
ه    دهه 

تا هههو اا لاسهههو ت ههههك توههههم ت  ىههه  اان هههاىف  ااتهههها ى  ام ههه   ب  اا   ااههه ب المكت اههههو  ةطهههاىه اهههها   اات اههههاج 

 ااتههههه لىأ الم  اتهههههو   اسهههههتخ اق ا  فههههه ل ا اتف لىهههههو  ثهههههك ة ظهههههاج الم ههههه لي ع  اا   ااههههه ب ا    هههههو   ةههههها قا 

 ههههههه   ب  ضههههههه  او  ثهههههههك  ههههههه   ب ااترهههههههاىه ع  ااطب تهههههههو ع  ا سنشههههههه لاب اابخثاهههههههو  هههههههن ع هههههههك زىههههههه تر المهههههههاالت 

ا جترهههه تؤو   اكت هههه  فهههههي  اب اااجهههه    ةخرهههههو ج تههههو  سهههههتخ اق ةطبادهههه ب الماة ؤهههههك الم  اتههههو     ةدههههه ق 

 هه   ب اابخهه  ااههع       ةخرههو   هه   ب افسهههتا  ح يع  هه ر ااهى ضههوه     ؤا هه    هه  ج تههو  خررهههو 

ه ع  اسههههههتاتؤا  ب اوهتهههههه لا ااهج ههههههي      هههههه   ب  حه ؤههههههو ا  را ههههههاو  ع ههههههن الم اا هههههه ب codingاا ا  ههههههو ي

اهد اك   تي توي ااههه ج  ههن عت    ههو  ههعا ااتا  هه ب ت ت هها ةا  هه ب اجترهه تؤو    هههر ااهكتبهه ب ااداهه ق   هه  

سهه ت   ةدهه ق  هه       توههم  هه ال  24ا    اات هاو ا جتر تؤو        و ت     ةداق المكتب ب ا تح عااا    

اااههاق سهههااح اابخثاهههو ع  ااتثدا اهههو الم ه اههو    هههن   ههه  ه ههه  عت سههاي المكتبههه ب اتخداهههف الم   هههو ا جترههه تؤو 

ا  ته اههو   ؤداههك  هههن ع هاههو ت ل ههه  ااثدهه في ا  تهاهههي  ههب   ا   ههااح ؤهههه ت عت المكتبهه ب  اههه  عت ت ههتهه فهههي 

اا ط ح ت ت اابخ  تن ااهههةح  اكههن ااههب   الآ ههه ؤهههل عت المكتبهه ب فههي ترههه ااهجه ههو  ااتخههاك ااهج ههي  اهه  

عت ةفههههات  مس هههه ب لةخاههههو  اسههههنثه لىو  ااشهههه    توههههم  اهههه  عت الم ه ههههو  اابا ههههه ب ع ههههبخ  الآت هههههي ااثهههها ر 

ا حداداههو ااهه  ك  هههن ؤهتاهه  اابا ههه ب  الم ه ههو ع ههبح فههي  د  ههو ااهه  ك  كاههو سههتظك  مس هه ب اابا ههه ب 

 الم اا هه ب  مس هه ب    هاههو فههي  اهه  ةخههاك سههها ا   ااهث  ههاو ا هها و اسههنثه لىو ةههتخكج فههي اجترهه ت    هههو 

 اا  ك.
 

ةههههها قا  ههههه   ب  ضههههه  او  ثهههههك  ههههه   ب ااترههههههاىه ع  

ااطب تههههو ع  ا سنشهههه لاب اابخثاههههو اتفا ههههو ت هههه ج فهههههي 

 زى تر الماالت ا جتر تؤو ااهكتبو

5 0 0 3 0 0 

سههههههههه تو  ةدههههههههه ق  ههههههههه   ب  24ة هههههههههتح المكتبهههههههههو عااا  ههههههههه  

 ا ت لر توم   ال ااااق

0 0 5 0 0 3 

 3 0 0 5 0 0 ةهتا  المكتبو استاتؤا  ب اوهت لا ااهج ي 

  ههههههتج المكتبهههههههو ا هههههههه  المشهههههههه ت ب  ةههههههههاحاب ا  تهههههههااك 

 ا ى تر  االت   ا جتر تؤو

0 0 5 0 1 2 

 3 0 0 5 0 0 هStreaming servicesةد ق المكتبو     ب ااب  ي

 0 0 3 0 2 3 ةا قا     ب ا سنش لاب ا جتر تؤو  اان اىف 

اابخههههه   – هههه   ب اابخهههه  ااههههع   ياابخهههه  اارههههات  

 اخ  ااتط افه  –اا   ي  

0 0 5 0 0 3 



 

861 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 التعاون والمشاركة مع مؤسسات الدولة: -7
 

 اجترههههه تؤو كثقهههههار اااسهههههطو ا  ههههه   ب ااتهههههي ةدههههه     ةخدهههههف   ههههه    اجترههههه تؤو  ب  ههههههر 
 
ةهههههمتي المكتبههههه ب عت لا

 في ةطاىه اجتر ت الم ه و ت هها    ث  هه  
 
 عس سا 

 
افجتر ت ا حوي  ااات ي توم اا ااح   ةا أ المكتب ب ت لا

ه  2011ا س ساو المتهثاو في ة ظههاج الم ه ههو   ة  ههو اا  هه    اا هه     ةطههاىه اات اههاج  اابخهه  اا ا ههي يتههاتر   

 اكهههن   ؤهكههههن ااهكتبهههه ب عت ةههههه لس  ههههعا ا ت ال ا   ااهههو  ههههن ت ت   ههههات اه ةا هههها ب ااهشهههه لكو  اات هههه  ت 

توههههههم الم هههههههتاي ااهههههههات ي  هههههههه    هههههه ت  المكتبههههههه ب توهههههههم ةطهههههههاىه  ههههههه          لبهههههه ب  ههههههههتاا   فهههههههي ةخداهههههههف اا  ههههههه  

 ا جتر تي ااات ي.
 

 ( اليعاون وااشارك  المجيمع   لدعم الينم   الاقيصادي 8جدول رقم )

 

ه  اضههههههاك اات هههههه  ت  ااشههههههها  ب  هههههه   مس هههههه ب اا  اههههههو ا  تا ههههههو اتخداههههههف اات هاههههههو 8ؤن هههههه  ك ا  هههههه  ك لجههههههج ي

ا جتر تؤو  ا  ه   عت  ها  المكتب ب ةبخ  تن ااتهاىك  الم ح  ا  ااث   ههن  ههفك  شهه لكو  مس هه ب 

ع هههل فههي اا  اههو  ةدههاق ان  اههع اههها     هههفب  ت اههو اول هه ت اابا ههي  اا لالاههي  اارهه ي اات هاههو ا جترهه تؤو 

ا ا  او   ا    ت ا  ش لكو  تته  لممس هه ب اا  اههو فههي ا  هه ك اابا ههي  اارهه ي  ا جترهه تي اههك  اا ا سهه ي 

  لمكتبو  مس و    و في اا ظ ق ا حهه كج  ي ت اههو   هكتبهه ب  ه اههو  رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه  ت هههك 

 

 الاسيحسار 

جمع   مصر للثقاف  وتنم    

 المجيمع 

صندوق مكيبالم مصر 

 العام 

 لا الي :د ما نعم لا الي :د ما نعم

اات ههههههههه  ت  ههههههههه  الممس ههههههههه ب ا   تؤهاهههههههههو  ااشهههههههههه  ب 

 ا    و 

5 0 0 0 3 0 

ااتاسههههههههههههه  فهههههههههههههي  هههههههههههههبكو ااشهههههههههههههها  ب  اات ههههههههههههه  ت  ههههههههههههه  

 الممس  ب ا  هل 

5 0 0 1 2 0 

ت  ىههههه  اات هههههه  ت اههههههقت المكتبهههههه ب ا  تا ههههههو يااتخههههههاك 

 هخا ا جتر ت اانش ل  ه

3 2 0 2 1 0 

زىههههههههههه تر اات ههههههههههه  ت  هههههههههههه  ا   ههههههههههه ب ا   ل اهههههههههههو   ثههههههههههههك 

 ااشه  ب  الممس  ب  الم هخقت

5 0 0 2 1 0 

 ت ههههههههه ك لسههههههههههاق ع  ا هههههههههتاا  ب   ؤهههههههههه ر ام هههههههههه   ب 

 المد  و اادط ك ا   ل

4 1 0 1 1 1 

 0 0 3 0 1 4 اابخ  تن ةهاىك  ن الم ح  ا  ااث   اات ات ب 

ة  اهههههههههع اهههههههههها     ههههههههههفب  ت اهههههههههو اول ههههههههه ت اابا ههههههههههي 

  اا لالاي  اار ي 

4 1 0 2 1 0 
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توهههههم ااتاسههههه  فهههههي  هههههبكو ااشهههههها  ب  اات ههههه  ت  ههههه  الممس ههههه ب ا  ههههههل   اات ههههه  ت  ههههه  الممس ههههه ب ا   تؤهاهههههو 

 ااشهههههه  ب ا    هههههو تشههههه لك   فهههههي  اههههه  تشهههههفك  خ ؤههههه   كتبههههه ب  رهههههه اا   هههههو  ع ههههه  تهههههن ت  ىههههه  اات ههههه  ت اهههههقت 

المكتبهه ب ا  تا ههو  فهه ت   هه ص  اا دههو  ههن ت هه  المكتبهه ب  ااههب    الآ ههه  خ ؤهه   اكههن اههج ةههه   عي  ههن 

المكتبهه ب  اهه  اات هه  ت  ىهكههن عت ؤن هه   تههن  ههعا اات هه  ت  هه    هههد اهه اتكتفب ا جترهه تؤو اههقت المكتبهه ب فهههي 

اا  او ع    للا اا  اههو فههي هطهه ا اادطههه ع  ا جاههاج  اهه  ت هههد ااتكههتفب ا جترهه تؤو ا اتف  ههك ا جترهه تي 

 اتخداههف 
 
 ع   اها اهه 

 
 ع  اجترهه تؤ 

 
 ع   ةهه لى 

 
 ع  لد  اهه 

 
ااعي ؤتج اقت   هاتو  ن ااهه  ك المت    ههو ة لىخاهه 

ه.  ةتطباههف  ههعا الم  ههاق توههم  مس هه ب المكتبهه ب  قههه  ؤهكههن عت 2018 رههمحو اجترهه تؤو  شههتاكو ي اسهه ي 

 او ف هاههه ب  المقخاهاههه ب    ههههج 
 
 ع    دههه 

 
ةن ههه   ةكهههتفب اجترههه تؤو   هاتهههو  هههن المكتبهههه ب المت    هههو ة لىخاههه 

 المر تل  تبا و ا     ب اتخداف  رمحو اجتر تؤو  شتاكو   عا ؤختاو تن اات   ت اقت المكتب ب  

ااتكههتفب ا جترهه تؤو  ههها زىهه تر ااهه تج المهه  ي  ةخداهههف ة هاههو اجترهه تؤو ااهكتبههه ب توههم المطاههف   ا هه د  هههن 

.
 
 ع  ت اا 

 
 ع   جااها 

 
 المشتاكو في   هاتو ااتكتك ا جتر تي سااح  خاا 

 

 الذكاء الاصطناعي واليأثير الاقيصادي  -8

ا اههع  ح ا  ههط  لاي كهخهههص اجترهه تي ةاج  ا   ااح عت ا جتر ت اا  لم  س تأله ا ه  لا ا ته ك الم تا ههو 

ه.  2010% يالمبهه ل   40كبقا ؤخدف ااة و في   ج اا ها ا جتر تي  زىهه تر ك هه حر اادههال اا   اههو ان ههبو 

 
 
 ىهكن ااع  ح ا  ط  لاي عت ؤخ   اا ههها  ههن  ههفك ةهها قا   هه اتاب    رههه ا هه   ههن  هتهه لا ا  فهه ل    ظهىهه 

 اا ههها  ههه    هه ز ا هت  اههو  ة اتهه  ي ؤهكههن ا تتههه ت تااهه  تشههفك كبقهها فههي  هتهه لا 
 
  هه  ااههع  ح ا  ههط  لاي   اهه ا

 الم ه و  الم اا  ب ااتي ةخ ق اادط ك اات  لي في اا  او اه  ؤخدف اا    ا جتر تي ااهكتبو تشفك ت ق.

 .( اليقن الم الحديث  والذكاء الاصطناعي ودورهما في الينم   الاقيصادي  بااكيبالم9جدول رقم )

 
 

 

 الاسيحسار

جمع   مصر للثقاف  

 وتنم   المجيمع 

صندوق مكيبالم مصر 

 العام  

  م        ج 

   

  م        ج   

   

  

 0 1 2 0 0 5 استخ اق ااتد او  ا اتف ل في ااع  ح ا  ط  لاي ا لمكتب ب 

 توههههههم ةخهههههه ؤ  ااتك ااا اهههههه  
 
زىهههههه تر المقخاهاههههههو سههههههتمله  ؤ  ااهههههه 

  اابناو ااتختاو  

5 0 0 3 0 0 

ااع  ح ا  ط  لاي ؤهكن عت ؤمله توم ااتطههاىه ا جترهه تي 

 في المكتبو

4 1 0 2 1 0 

اسهههتخ اق ااتك ااا اههه   ااتخهههاك ااهج ههههي  هههن ع هههك اات هاههههو 

 ا جتر تؤو

5 0 0 1 2 0 
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ه  عت المكتبهه ب اات ت ههو   ه اههو  رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه  ةدههاق اتا اههو ااتد اههو 9 شههقا ا  هه  ك لجههج ي

 ا اتفههه ل فهههي ااهههع  ح ا  هههط  لاي ا لمكتبههه ب فهههي زىههه تر  االت ههه  ا جترههه تؤو  كهههعا   كتبههه ب  ههه   ا  كتبههه ب 

 ره اا   و  اه    ه   كتبو اا ا ىو ا حههاح  خ ؤ ر ا عا ا ستخ اق  ع   تههن ةههألقا  قخاهاههو المكتبهه ب توههم 

ااتخهههه ؤ   ااتطههههاىه ااتك ااهههههاجي  ههههعا  ع ههههه  ههههه ق   هاهههه  المكتبههههه ب ة هههه  عت زىهههه تر المقخاهاهههههو سن هههه ت    فهههههي 

ةخهههه ؤ  ااتد اهههه ب  ا   هههه ر ااتههههي اهههه اطب  سههههافات ا هههه  ت ل فههههي ت هههه  اات هاههههو ا جترهههه تؤو   هههه    ههههن لههههج ةخداههههف 

الم   ههو ا جترهه تؤو ااهكتبههو فههي ا  تههه     هه  ؤا هه  ا هنبهه ا عت  كتبههو اا ا ىههو ا حههههاح   كتبههو   ؤ ههو هرههه 

  ه   خ ؤ ر في   ل ةألقا ااع  ح ا  ط  لاي توم ااتطاىه ا جتر تي ااهكتبههو   ا دهه  اهه لاي المكتبهه ب توههم 

 اههههههه  ا  هههههههه   هههههههعا  ؤتاجهههههههو توهههههههم  ههههههه ل اسهههههههت  او المكتبهههههههو  اا ههههههه  اقت   ههههههه  اات   هههههههك  ههههههه  ةطبادههههههه ب ااهههههههع  ح 

 ا  ط  لاي في  هت لا الم ه و   ر تل الم اا  ب اات  لىو ااتي ة ى   ن  االت المكتبو الم ااو.
 

 

 نتائج الدراسة:
 

 فههي هههها لا اا هههك اات هه لي ااهكتبههو   اههه  6اة د  ي -
 
ه  كتبهه ب توههم عت اات هاههو ا جترهه تؤو تشهههك تااقههاا

 ت ا  كت تقت  خ ؤ ؤن  ه   كتبو اا ىتات   كتبو الم  تي. 

 هاههه  المكتبهههه ب تا هههو اا لاسههههو ةاا ههههف توهههم ضههههه لر زىههه تر المههههاالت ا جترهههه تؤو ا ههه   ههههن ع هههك  ههههتح ا  هههه ك  -

 افاتف ل  ااتطاىه  ةا قا  االت  ض  او اشهاح الم ى   ن ااكتأ  المر تل  ةخ قت         .

 المكتب ب اا   و المرهىو تا و اا لاسو ا س ا د   استااةا او  كتاةو اات هاو ا جتر تؤو.  -

ت هك  كتب ب  ه او  ره ااثد  و توم زى تر لساق ا  تاا  ب كب   ا ى تر  االت   الم ااههو فههي  ههقت عت  -

  كتب ب     ا  ره اا   و   ة  ك  ا .

ةختهه لا  هاهه  المكتبهه ب تا هههو اا لاسههو اتا اههو الم ىههه   ههن المهها  قت ااه ههه ت ر فههي اات هاههو ا جترههه تؤو  -

  اه  ت ا  كتبو اا ا ىو ا حههاح اات ت و ار   ا  كتب ب  ره اا   و.

المكتبههههه ب اات ت ههههههو ارهههههه   ا  كتبهههههه ب  رههههههه اا   ههههههو   ةختهههههه لا   ههههههم زىهههههه تر المههههههاالت ا جترهههههه تؤو اتخ ههههههقت  -

        ت كس المكتب ب اات ت و   ه اههو  رههه ااثد  ههو  ة هاههو ا  تههه   ق  هه  اخ  ههو   ههم زىهه تر  االت هه  

 ا جتر تؤو.

ه  كتبهههه ب ضههههههن تا هههههو اا لاسهههههو ت ههههههك توهههههم زىههههه تر  هههههه  اات اتههههه ب  الم ههههه  ه ب الم ااهههههو  هههههن  هههههه  ب 4ي  -

عكتههههههاةه   كتبههههههو اا ا ىههههههو  6اادطهههههه ك ا  هههههه ل   ه ههههههال الم ههههههت ا ؤن  ثههههههك  كتبههههههو  هههههه اا ا  اهههههههو   كتبههههههو 

 ا حههاح   كتبو  ره اا   و ااهث  او. 

 ةاا ف  ها  المكتب ب تا و اا لاسو توم ةا قا     ب    اتو ا  ض  و   م ا     ب ا   هاو.  -

   ههو المكتبهه ب تا ههو اا لاسههو ت هههك توههم اسههتخ اق ا  فهه ل ا اتف لىههو  ثههك ة ظههاج الم هه لي ع  اا   ااهه ب  -

 ا    و   ةا قا     ب  ض  او  ا سنش لاب اابخثاو .
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  ةخرهههههههو المكتبههههههه ب تا هههههههو اا لاسهههههههو ج تهههههههو  سهههههههتخ اق ةطبادههههههه ب الماة ؤهههههههك الم  اتهههههههو  ع    ههههههه   ب   -

ه ع  اسهههتاتؤا  ب اوهتههه لا codingافسهههتا  ح يع  ههه ر ااهى ضهههوه    ؤا ههه    ههه  ج تهههو  خررهههو اا ا  هههو ي

 ااهج ي.

    و المكتب ب تا و اا لاسو   ةا ه     ب  حه ؤو ا  را او  ع ن الم اا  ب اهد اك   تي.  -

 س تو  ةد ؤج         توم   ال ااااق.   24  ةداق المكتب ب تا و اا لاسو ا تح عااا      -

 هاهه  المكتبهه ب تا ههو اا لاسههو ةبخهه  تههن ااتهاىههك  المهه ح  ا  ههااث   ههن  ههفك  شهه لكو  مس هه ب ع هههل  -

 في اا  او. 

 كتبهههههو اا ا ىهههههو ا حهههههههاح   كتبهههههو   ؤ هههههو هرهههههه   هتههههه   خ ؤههههه ةقت فهههههي  ههههه ل ةهههههألقا ااهههههع  ح ا  هههههط  لاي توهههههم  -

 ااتطاىه ا جتر تي ااهكتبو. 
3 

 توصيات الدراسة:
 

 ضه لر   ات  ط  استااةا او اجتر تؤو  كتاةو   ا حو ةتاا ف    ع  اد المكتبو  لس اا  . -

المكتبهه ب توههم اكنشهه د جهه لا     ههن  اهه  المرهه تل  اا هه  اقت  ااب  ههو ا حاطههو   هه  ا ىهه تر ؤ ههأ عت ت هههك  -

  االت   ا جتر تؤو    ةدو تن    ت  قخاهاا    دت.

ؤنبغي توم المكتب ب ةخداف ة هاو اجتر تؤو  ن  فك  ةب ت   ااتا  هه ب ا جترهه تؤو ا ح ؤثههو  ااتخوههي  -

 تن  ب ع    هاو ت   ا     ب الم ه او  اابخثاو.

-  
 
ؤ أ عت ةت   المكتب ب اف  و عهاات     ش ح ااتكههتفب ا جترهه تؤو    ههو المكتبهه ب المت    ههو ة لىخاهه 

 او ف هاهه ب  المقخاهاهه ب    ههج المرهه تل  تبا ههو ا  هه   ب اتخداههف  رههمحو اجترهه تؤو  شههتاكو 
 
ع    دهه 

ااتكههتفب ا جترهه تؤو  هها زىهه تر ااهه تج   عا ؤختاو تن اات   ت اقت المكتب ب توم المطاههف   ا هه د  ههن 

 ع  
 
المهههه  ي  ةخداههههف ة هاههههو اجترهههه تؤو ااهكتبهههه ب المشههههتاكو فههههي   هاتههههو ااتكتههههك ا جترهههه تي سههههااح  خااهههه 

.
 
 ع  ت اا 

 
  جااها 

 

 :قائمة المراجع
 

 ه. اااىأ اا  ااو  لالر ا هتاه  المدباو. ااو اا ره. 2006ها ه ا  71تشقا  عاا    لا  خه . يك -

ه.    هههههههههو المكتبههههههههه ب  ااتخههههههههه ؤ ب 2010ؤاهاههههههههها   22اا ههههههههنب      هههههههههه  ع هههههههههه     خهههههههههه  تهههههههههاتا تااهههههههههاي. يك -

 .cybrarian journal اة    ب الم تدبك في اااتن اا ه    تلاسو اسنشها او.

ه.   هههههه حي اابخهههههه  فههههههي تاههههههاق المكتبهههههه ب  الم اا هههههه ب. اادهههههه  هر  ااهههههه ال 2003تبهههههه  اا هههههه تي   خههههههه   ت ههههههي. ي -

 المرهىو اااب  هاو.

جهههههههههههههات  ه  اههههههههههههو. الم اهههههههههههه ل اا ه هههههههههههه  الما هههههههههههه  ااهكتبهههههههههههه ب اا   ههههههههههههو.  هههههههههههه ر  ا ةخهههههههههههه ت اا ه هههههههههههه  ااهكتبههههههههههههه ب  -

 .2013 الم اا  بياتاجه   
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ه. الم   هههو ا جترههه تؤو ااهكتبهههو  تلاسهههو تهههن   ههه  هو المكتبههه ب فهههي ت  ىهههه  2011تهههاتر  سههه  ت ؤاسهههو. ي -

   تهههههه ت فههههههي .28 - 1   2  ك 17  اههههههو  كتبههههههو الماهههههه    هههههه  ااات اههههههو   هههههه   .اات هاههههههو ا جترهههههه تؤو

http://search.mandumah.com/Record/170706 

ع ههههه  عهههههال اهههه ل   ههههك فهكههههن عت ةتخههههاك ا  فهههه ل   ههههم لعس  هههه ك  تلاسههههو فههههي  هههه ا ك   فاههههه ب    ظههههالاب  -

 2010  2 ك   ١٦ عت ال لعس الم ك اا كهي في  تالر الم ه و   كتبو     ااات او      

. المهههههاالت الم ااهههههو ااهكتبههههه ب اا هةاههههو فهههههي ااب  هههههو ا جترههههه تؤو 31-03-2005اا ههههاى ات  ه  هههههه اهههههن  خههههه .  -

   ت ت في  ..ااهى ي  اا  اتؤو   ا ةخ ت اا ه   ااهكتب ب  الم اا  ب 170-151  ل ل.  . .اا  لماو

- https://search.emarefa.net/detail/BIM-376167 

ه. المكتبههه ب اا   ههو فههي ا  هه كن اا   هههو  هههها لا اتاباههو ا تا  هه ب ا  تهههه  2016عاهها تاهه   تههه ت  خههه . ي -

 .QScience Connect   2016ه 3 ي8 ن ا     ب المكت او   

    ت ت في  cybrariansه. ا ز و الم ااو اا  لماو  ةألقا   توم المكتب ب   2009 اا و   خهات ي -

- http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33   

ه. اجترههههههه ت اات هاهههههههو  هههههههن اا ظهىههههههه ب   هههههههم ا سهههههههتااةا ا ب  اا ا سههههههه ب 2018توهههههههي   ههههههه ي تب ا حهاههههههه . ي -

   تهههههههههههههههههههههههه ت فههههههههههههههههههههههههي 62-43ه  2. ي19  اههههههههههههههههههههههههو يااههههههههههههههههههههههههو ا جترهههههههههههههههههههههههه ت  اا اههههههههههههههههههههههههاق اا ا سههههههههههههههههههههههههاو   .اات هاىههههههههههههههههههههههههو

https://journals.ekb.eg/article_128799.html 

لسهههه او  ..  كتبههه ب الم ظههههه ب ا  ااهههو اات  لىهههو   ت ل هههه  فهههي اات هاههههو ا جترههه تؤو2012   هههو عؤهههاا  ااههههك.  -

 .140-123  ل ل. (s)4  ك.  47المكتبو    .  

 ه . ااع  ح ا  ط  لاي ؤ دع ا جتر ت. اةخ ت المر لد اا هةاو .2010المب ل       تي  ب لص. ي -

      هو   ا  .ه ااهكتب ب  اا  ك المهت  Fundraisingاست فا ا  ااكيه.2016  ؤ    ا ق.ي -

 المكتبهه ب جطهه ك فههي ا سههنثه ل.( 2023 ) .  ههن ع ههه   خههه  ع ههك  الماه هه    رههط    لة ههي تااهه ت  -

 تهههه ت  319 - 315  2 ك  2  هههه   تالر الم ه ههههو  اا  ااههههو اا هةاههههو ا  اههههو. الم اا هههه ب

 http://search.mandumah.com/Record/1376132في

ه. ت ل 2022.ي اان ههههههه ق انهههههه  سههههههه ا  ااشهههههه ا او    ا حاههههههي   ا هههههه ت اهههههههن ز هههههههات اهههههههن  ههههههه    اا ب ااهههههههو   -

المكتبههههههه ب ا   تؤهاهههههههو اا ه هاهههههههو فهههههههي تتهههههههج اجترههههههه ت الم ه هههههههو.   اهههههههو علىههههههه  اا  ااهههههههو ادا سههههههه ب الم اا ههههههه ب 

    ت ت في  328 -297.ل ل 4  ك3 ا ةر ك اا ا ي    

- https://portal.arid.my/ar-LY/Manuscripts/Published/3687 

-1995ه.ةههألقا ااتكههتفب ا جترهه تؤو توههم  هكههو اات هه لر اا  ااههو     اههو اا   تهه  2018.ي . اسهه   & ,اهىفهه  -

       و الم ااو . Doctoral dissertation).ي2017

-  

https://search.emarefa.net/detail/BIM-376167
http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33
https://journals.ekb.eg/article_128799.html
https://blog.naseej.com/%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA/
http://search.mandumah.com/Record/1376132
https://portal.arid.my/ar-LY/ApplicationUsers/Details/48816424-ca92-41e5-9fa0-fb41d8ff1520
https://portal.arid.my/ar-LY/ApplicationUsers/Details/256c7e8f-3f63-49de-bc74-124b1c42fffc
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  الملخص:
 

ريددددالأع ال فددداك بددددم اسات ددداو ات وغدددداو اسلمؤستددداو االعثددددا تدددر اس وغدددداو   ددد  ا لم ددددسر   ددد  ا  دددد    تهددد   

 فؤ دد  ا تدد ااك ا  لما دد  بددم اس وغدد   لفددا تهدد   ا دد  ق ودد   استاحدد و اقيق ددر ا دد نم اا سفددس اسغددت ا و ا ددفا  

اإلأارع ال فدددددداك ااس ددددددد ا او اع  لمددددددد ع بدددددددم  ف ددددددن الا دددددددا و اقسف  هدددددددا    يقددددددد  ت تادددددد ع تدددددددر  ددددددد ك اوتا دددددددا  

 .ااوت فار ا     استاح  اا وتلم الأ  تيفل تخاط ثا الاحغسن  استعق    ؤيها

اقتضددددددفر ريدددددددالأع ال فددددددداك ا لم لمددددددد  تدددددددر اس دددددددا  اا لمفؤ دددددداوو ت دددددددل ا تخ ددددددد  و اإلأارع اسدددددددسارلأ ا   ددددددد ي  ااسا  ددددددد و  

اا تغددسيرو اإلأارع ا لم تددداو تدددن ا لمفدد او اإلأارع اع دددسلأع  ايفادددر    لمددتا قس  ددد  ثددد   ا لمفؤ دداو تدددر ت دددل تددد لم   

ال فددداك  ا اسددد لم ير اا ددد ير ا ددد لمر لمقستدددس   دددذلأارع اس وغددد و اتدددن ل ددداو فدددذ  تددد   قيق دددر ثددد   ا لمفؤ ددداو بدددم 

 اصدد  تددن  ددلما اخددم استخممددل    ثف دد  الأار ريددالأع  ت اع اسات او الكالألمف دد  بددم وددؤ س   فددا  الددع اا دد 

 ال فاك بم ت اع اسات او 
 

ثددددد فر ا  راوددددد    ددددد  ف دددددا ا س دددددن اعحدددددا م   قافددددد  ريدددددالأع ال فددددداك اقي لمددددد  اودددددتعاق   او  لم يددددد  الأ دددددا ا ت الدددددع 

ا  يالأ  اا  تكار لأا ل ث   اس وغاوو لفا حاا ر ا  راو  قددسفلع رةدد ع تتلمفقدد   ؤتيدد لماو اا  دد    تلم يدد  

 ودددلمر ا  راودددد    ددد  ا تلمددد      ددد  اسدددسارلأ اا دددد  ا 
 
ثقافددد  ريدددالأع ال فددداك بدددم اسات دددداو الكالألمف ددد  ا لمفار ددد     لمضدددا

  تلم يدد  ريددالأع ال فدداك بددم اسات دداو الكالألمف دد  ا لمفار دد  اا لمسايددر  ا ا تيدد لماو ا  دد  لم اثددا تس  ددس 
 
استددساف  حا  ددا

اسات او اا   ب بم  لم ي  ريالأع ال فاك لأا ل اسات    لفددا وددلمر ا  راودد    دد  ا تلمدد     دد   فضددل اسفارودداو 

 ااس الأراو ا ساجح  ا    قا قس   ثا بم اسات او الكالألمف   ال    اا    لمفار قا ارثا بم ا غ اق ا لمفاني 

ق نددر ا  راودد  اسددسصف ا سصدد ي ا تيؤ  ددمو ح ددد اوددتخ تر ا  راودد  اسقددا  و فدد م اس  كؤدد  تددن تددس  ي  فدد  

تات دداو لفددا قددا قستبددن اوددت ار  تس  ددد    دد  ا  ؤ دد  بددم   دد  تات دداوو افددد و ا   اردداو ا  دد  قددا  فلم ددا تددر  ددد ك 

 ث ا ا  يد ف ا  ؤتي لماو اا      تلم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك بم اسات او الكالألمف   ا لمفار   

 :ريادة الأعمال بالمكتبات الأكاديمية العمانية

 دراسة استكشافية للواقع واستشرافية للمستقبل

 د. أحمد ماهر خفاجة شحاتة
 أستاذ مساعد بقسم دراسات المعلومات

 جامعة السلطان قابوس

 د. نور الدين عثمان
 المعلوماتأستاذ مساعد بقسم دراسات 

 جامعة السلطان قابوس

 د. ناهد سالم
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 تددر اسات دداو الكالألمف دد  بددم وددؤ س   فددا   دد  ا ثقافدد  ريددالأع ال فدداك ات   ؤمر ا  راو      
 
   ثساك   ددسلأا

  ن ددددد  ثقافدددد  ريدددددالأع ال فددددداك  اك دددداف    ددددد  ق ثلعثدددددا اكلم ددددا ي  اتدددددن ل دددددا ق تقددددد  لفددددا   هدددددا 
 
لمفادددددر    قكددددس  ت لددددد ا

اسات دددداو الكالألمف دددد  ا لمفار دددد    دددد  اسددددس  ل  اسدددد ثؤل  بددددم قخمدددد  ريددددالأع ال فدددداك االا فس دددداو ا كاف دددد   دددد  ا 

 ثقاف  ريالأع ال فاك  
 

لفددددا   ددددلع ا ستددددايت   دددد     اسات دددداو الكالألمف دددد  ا لمفار دددد   يا دددد   تيغددددل   دددد تاو ريددددالأع ال فدددداك ا  دددد  ققدددد ت ا 

 اتيالأع ا سخم   ثف   ث ا الا اك كس ها  ح  اث ا  ا تسف   اسغت ات   ؤ ا    

  : ريالأع ال فاك؛ اسات او الكالألمف  ؛  فا  ؛ ا  قاف  ا  يالألم  الكلمات المفتاحية
 

 :دمة ـالمق
 

ريددالأع ال فدداك فدددم ت  ددس  ا ددلع   ددد  ا قدد رع   دد   ن ددداا اق ددسي  اس دداربن ا مددديلعع ااستسودد   اا ا لددععو اقيسيدددل 

الفكددار اا  تكدداراو   دد  ت دداربن راجحدد  اتغددت ات   ايتضددفر ثدد ا اس  ددس  ا قدد رع   دد  قيفددل الا دداط  اا  تكددار 

   (Fiore et al., 2019).قسافغ  اق سي  ا     اع  لم ع اقيق ر ا س اح بم   ئ  
 

ااكلأارع ااسا  دددددددد  اا  تكددددددددار اب دددددددفل ت  ددددددددس  ريددددددددالأع ال فددددددداك ا لم لمدددددددد  تددددددددر اع سارددددددد  الا تؤ دددددددد و ت ددددددددل ا تغدددددددسير 

اا ت دددسي و ايت ؤددد  ثددد ا اس  دددس  ا قددد رع   ددد  ا ت الدددع اك ددد اخم اا تيؤ  دددم ااقخدددال ا قددد اراو ا مددداي   بدددم ا ستدددر 

 بدددم ا لم لمددد  تدددر الا دددا وو  .اسساودد 
 
 ل لدددعا

 
ابلمددد  ت  دددس  ريدددالأع ال فددداك  حددد  اس ددداث ا اعح لم ددد  ا  دد  قؤقدددد اثتفاتدددا

 بدددم قيق ددددر ا تسف ددد  ا تتمدددالألم  اقددددسفلع فددد   ا لمفددددل اقيغدددل   دددسلأع اعح دددداع  ايفادددر ق   ددددر 
 
  دددد ا

 
ابلمددد  ت فدددا

 Kraus et) ت  س  ريالأع ال فاك بددم ا لم لمدد  تددر الا ددا وو ت ددل الا دداك ا  تفدداخم اا  قددابم اا لمؤ دد  اا تاسس ددس م

al., 2019; Portuguez Castro et al., 2019) 
 

 بدددم  اددد  ن ريدددالأع ال فددداكو ال دددا تدددر  ددد ك قدددسفلع ا ددد  ا ااسدددسارلأ ا  تتددد  
 
 ثاتدددا

 
قؤلمددد  اسات ددداو الكالألمف ددد  لأارا

 تيسيدددل  فكددددارثا اا تكددداراتها   ددد  ت ددداربن راجحدددد   ؤ ددد ب ا  ضددداا ث ئددد  ا تددد رب  اا  دددداح ل  االا تفدددن الاح دددم 

  (Ugwu, 2012) اتغت ات 
 

قددددسف  اسات ددددداو الكالألمف ددددد  اسمددددالأر ااسدددددسالأ ا  ي  ددددد  ا  تتدددد   ؤ ددددد ب اال ضددددداا ا   ئدددد  ا ت ربغددددد   اا  ددددداح ل   

االا تفددن الاح ددم  تس  دد  ت دداربلم ا ا  يالألمدد و لفددا قددسف  اسات دداو الكالألمف دد  اسغدداحاو ا  تتدد   ؤلمفددل اع فدداخم 

 تغددداحاو  تقدد لما ا لمدد او اارم ا لمفددل ااسددد قف او اع اصدد    يددالأع ال فدداك
 
 ,Griffis).اا  دد لأ  اقددسف   لمضددا

  .اتن ل او قسا م اسات او الكالألمف   ا لمفار   قي لماو   ع بم  لم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك (2015
 

ا  اتددد  ا  ددد  قيتددداي   ددد   غدددؤ    اسسا ددد نقيددد لماو ريدددالأع ال فددداك بدددم اسات ددداو الكالألمف ددد  تدددر  ايفادددر ا قدددسك   

ا ضددسا  ؤيهددا ح ددد قسا ددم اسات دداو الكالألمف دد  ا لم لمدد  تددر ا تيدد لماو بددم  ادد  ن ريددالأع ال فدداكو ت هددا تؤدد  ا ددسخم 

  يددددددالأع ال فدددددداك اا مددددددلمسناو اسا  دددددد  اا تقس دددددد و  اك دددددداف    دددددد  تؤدددددد  اع  ددددددعع ااس دددددداراو ا  تتدددددد  ا دددددد   ا تساصددددددل 
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   اك دداف    دد  ل دداو قيتدداي (Mckeown, 2010; Nijboer, 2006)اا تلمدداا  تددن اع  دداو اس تفدد    يددالأع ال فدداك

ق  ددددا ا  سايدددد  اس ق  دددد    يددددالأع ال فدددداك ريددددالأع ال فدددداك بددددم اسات دددداو الكالألمف دددد    دددد   ي لددددع ثقافدددد  اس وغدددد  ريددددس 

   دددد  او لم دددد  قددددسفلع ا دددد  ا اسساودددد  اا تدددد ري  اا دددد اراو ا  تتدددد   ؤ ؤ دددد  (Nijboer, 2006)اا وددددت فار فيهددددا

 ا  ضاا ث ئ  ا ت رب   تيغل  ت اراتها اتيالأع ا سخم   يالأع ال فاك 
 

لفدددا لم ددد  قدددسفلع اسسمددداو ا  تتددد   ؤتساصدددل اا تلمددداا  تدددن اع  ددداو اس تفددد    يدددالأع ال فددداكو ا اددد  ن اس وغددد   

 .    ا وت فار بم ث ا الا اك
 

 دددد  او فدددددذ  ا  راوددددد  اعحا  دددد   لمت دددددع لأراوددددد  اوتا ددددداف   حددددسك ثقافددددد  ريدددددالأع ال فدددداك بدددددم اسات ددددداو الكالألمف ددددد  

ا لمفار ددددد     دددددا ا ساتدددددن اعحدددددا م اقي لمددددد  ا لمساتدددددل اسددددد ث ع بدددددم قيق دددددر ثددددد   ا  قافددددد  اققددددد لما ا تسصددددد او ا  تتددددد  

تفددددا لمفاددددر    اغدددداثا بددددم قيق ددددر فسايدددد  ل لددددعع  ؤفات دددداو الكالألمف دددد  االا تفددددن  و تيغددددل  اسفارودددداو اسلمتفدددد ع

 وؤ س   فا  الاح م بم 
 

 :مشكلة الدراسة 
 

ا ت ددددسراو است حقدددد  بددددم ا غددددسساو ال لددددعع  اصدددد  قؤدددددا راددددا اع  ددددسلأ اس  ا دددد  تددددر اسات دددداو الكالألمف دددد  سسال دددد  

    رددم تدداتاك  (2019؛  ددسوو 2020) ددر   ددالأو  استلمؤقدد   دد ارثا بددم لأ ددا ثقافدد  ريددالأع ال فدداك بددم ا دد اك ا لم ن دد 

ا لم ن ددددد  حا ددددد  اسات ددددداو ثسددددداك  ددددد ا    حدددددسك لأار اسات ددددداو الكالألمف ددددد  بدددددم لأ دددددا ثقافددددد  ريدددددالأع ال فددددداك رت  ددددد  

تددددن اس دددد   ا تتمددددالأ  استيلددددع اا دددد   لمدددد لأ    دددد  تيددددالأع ا  ؤدددد    دددد  ت دددداراو ريددددالأع ال فدددداك بددددم ا قددددس    ؤتا ددددا

   ا لماتؤ 
 

تدددددن   ددددددسر ا تقدددددد   ا تاسس ددددددس م اا لمسسدددددد و قيتدددددداي اسات دددددداو   ددددد  ا ت ددددددسر اقددددددسفلع  ل ددددددع تددددددر ت دددددد لأ ا سصددددددسك   دددددد  

قتفتددن اسات دداو  ا قدد رع   دد   لمدد  لأار حاوددا بددم  لم يدد  ثقافدد  ريددالأع ال فدداك الأ ددا ا  تكددارو   ح ددد  اسلمؤستدداو

 المت ع ا  يد اا ت سي   سم ير حاوفل  بم ا س اح    لو فا بم الاواط الكالألمف   
 

اناس ددل بددم ثقافدد  ريددالأع ال فدداك لأار اسات دداو ا لم ن دد  بددم  لم يدد  بددم  تمددسر   دد  ا دد اا تددر ثدد   اكتكاردداوو ثسدداك 

 تلم يدد  الأ ددا ا ت الددع  ااس ددالأراوفا و تفددا لميدد  تددر ا قدد رع   دد  ق ددسي  ا وددتعاق   او الكالألمف   بم    اسات او  

   دددد  او  لمدددد  ثدددد   ا  راودددد  ت فدددد  بددددم قي لمدددد  لأار اااتددددن ثقافدددد  ريددددالأع ال فدددداك بددددم اسات دددداو   ا  يددددالأ  اا  تكددددار 

الكالألمف دددد و ال ددددا لمفاددددر  لم يدددد  ثدددد   ا  قافدددد   تؤ  دددد  احت ا دددداو ا  دددد ب ااسددددس  ل  االا تفددددن الاوددددن   ددددكل 

  فضل 
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 :  أهداف الدراسة
 

ا  قافددددد  ا  يالألمدددد  بدددددم اسات دددداو الكالألمف ددددد  ا لمفار دددد و اتددددد   ااتدددددن اتفارودددداو ا  راودددد    ددددد  اوتا ددددا   ثدددد فر

رض  ا بم ريالأع ال فاك ا  قاف   تفا لم لمؤ ا تات دداو تتخممدد  بددم ا  تكددار اا  يددالأعو لفددا  غددا   ا  راودد  بددم 

ايفادددددر قأ ددددد    ثددددد ا   و ددددداك  اااو ا  ددددد  لم ددددد  اقخالثدددددا  تيغدددددل  ثقافددددد  ا  يدددددالأع بدددددم ثددددد ا ا ق ددددداعا تلم يدددددا 

 ا  راو  بم ا سقاط ااق  :  
 

ف دددا ا س دددن اعحدددا م   قافددد  ريدددالأع ال فددداك بدددم اسات ددداو الكالألمف ددد  ا لمفار ددد  تدددر  ددد ك اوتا دددا    ددد       -1

  لم ي  الأ ا ا ت الع ا  يالأ  اا  تكار لأا ل ث   اس وغاو 
 
 ت   لمتا حا  ا

 قي لم  ا     اسس سلأع بم  لم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك بم اسات او الكالألمف   ا لمفار     -2

اوتا ددددا  ا لمق دددداو  ا ا تيدددد لماو ا  دددد  تدددد  لمسا   ددددا تس  ددددس اسات دددداو اا  دددد ب  سدددد  تياا دددد   لم يدددد  راح  -3

 اس الأرع لأا ل   ئ  اسات   

 ا لمفار      قي لم   فضل اسفارواو ااس الأراو ا ساجح  ا    قا قس   ثا بم اسات او الكالألمف   -4
 

 :أهمية الدراسة
 

لأار اسات دداو الكالألمف دد  بدددم  ادد  ن ريددالأع ال فدداك اقيدد لماتها اوددد ل قن ددن  ثف دد  ا  راودد  تددر كس هدددا قيددااك ف ددا 

لفددا وتغدد ا ا  راودد  بددم  لم يدد  ا ددسخم   ثف دد  ريددالأع ال فدداك بددم الا تفددن  وق سي ثددا ا لم يدد  لأارثددا بددم ثدد ا الا دداك

ا لمفدددانيو ا اددد  ن اس وغدددداو ا تلمؤ ف ددد    دددد  قدددسفلع ا دددد  ا اا تددد ري  ا دددد ت   ؤ ددد ب ا  ضدددداا ث ئددد  ا تدددد رب  

  تيغل  ت اراتها ا لم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك بم الا تفن    اف  سا و ر:
 

 لمدددد  ا  راودددد    دددداف  ت فدددد   ؤ يددددسر اا  راودددداو بددددم ت دددداع ريددددالأع ال فدددداكو اق لدددد    دددد  لأار اسات دددداو  .1

 .الكالألمف   بم  ا  ن ريالأع ال فاك

  تي لماو  ا  ن ريالأع ال فدداك بددم اسات دداو الكالألمف دد و اثددس  اردد  ت ددا  .2
 
قتضفر ا  راو  اوتا افا

 .لمفار    لم    ا  اح ل  ااس تفل   ف اك ريالأع ال فاك

لمفاددددر     غددددا   ا ستددددايت اا تسصدددد او ا  دددد  قخدددد ي تهددددا ا  راودددد    دددد  ق ددددسي  اوددددتعاق   او او اودددداو  .3

 . ا  ن ريالأع ال فاك بم اسات او الكالألمف  

بددددددم ق ددددددسي  الا تفددددددن الكددددددالألم   ا لم يدددددد  ا  تكددددددار اا تسف دددددد  ا تتمددددددالألم  بددددددم   غدددددد المفاددددددر  ؤ راودددددد      .4

 .ا غؤ س 

لمفاددر  ؤ راودد     قس ددم ال يددار اسغددتق ؤ   اقي لمدد  ا حت ا دداو اسغددتق ؤ    ت ددسي  ريددالأع ال فدداك  .5

 .بم اسات او الكالألمف  
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 :مصطلحات الدراسة 
 

ااااا  • ااااادم ا عما : فدددددم  فؤ دددددد   ن ددددداا اإلأارع اس دددددداربن اع  لمدددددد ع ا  ددددد   لمفددددددل   ددددد   حدددددد ار  ي لدددددع اق ددددددسي  بددددددم ريا

 (Diandra & Azmy, 2020).ا تتمالأو اته       قيق ر ا  نم اقؤ    ا حت ا او الا تفلم  

: ثددس ا  تكددار ا دد   لهدد     دد  قيق ددر ا  ايدد ع ا  تفا  دد و اب ددفل ا تي لددعاو ا  دد  قدد ث  الابتكاار الاجتماا   •

 .(Do Adro & Fernandes, 2020)    اعح اع ا  تفا    اا   ئ   اا  قاف    ؤف تفن

اااااد  • اااايم ال يا قسف ددددد  اس دددددداراو ا  يالألمددددد  اا  تكاريددددد   ددددد   ا  دددددد ب : ثدددددس رصدددددف ا تلمؤدددددد ا ا ددددد   لهددددد     ددددد  التعلا

 .(Thomassen et al., 2020)ااستلمؤفل و ا لمؤ ف ا ل      ن اا اإلأارع اس اربن اع  لم ع
 

 السابقة:الدراسات 
 

 .دور المكتبات ا كاديمية ف  دعم ريادم ا عما  ف  المجتمع

   دد  ر دداق ااوددن بددم لأ ددا  ن دد   ريددالأع  ددسحف بددم 
 
   دداف ا

 
اااردد  ال لددعع    اسات دداو الكالألمف دد   اقددر قؤلمدد  لأارا

ال فدددداكو فددددذ    اردددد  اع دددد تاو ااسددددسارلأ الا تؤ دددد  ا  دددد  ققدددد ت ا س قالألهدددداو  صدددد ير  غددددت ف  ت اريهددددا بددددم قيق ددددر 

 (  2022و  Gupta  and Rubalcaba) ا غسير الن    ا سافئ  االفكار ا ت اري 
 

(   دد  حا دد  اسات دداو الكالألمف دد    دد  اس ددارل  اسغددتف ع بددم ا تيدد لمد 2022) Otike et.alابددم ثدد ا ا مدد لأ  فددار 

اا تي لدددع بدددم ط  لمددد  اع ددد تاو ااسمدددالأر ا  ددد  ققددد ت او ايتيقدددر ل دددا  سددد  ا لمفدددل   ددد  ا تق ددد ا ا ددد ار  لا تؤدددا 

   دددد  
 
 دددد تاو اتمددددالأر اسات دددد و ااحت ا دددداو ا غددددسق اسغدددد ه  و لفددددا   دددد     لمكددددس  اسغدددد اك الكددددالألم   تددددالأرا

ا تلمااش تن  ر ن فئاو تختؤ دد ؛ تددا اغدد ا بددم ا ت ددسي  اا  تكددارو افددم )ا ق ددالأع ا  ددح ي  بددم ا تغؤغددل ا   تدديو 

 ا لمف ا اسغ ه فل و اسس  ل  ات رتها     ا لمفل ل  يرو اا  تكار اا ت سي (  
 

   اسات ددداو الكالألمف ددد   ف ا ددد    ددد  الوددداي اا  اايددد  ا قسيددد   سةدددا  Gupta and Rubalcaba (2022 )اي لددد  

لمفؤكددس  ا  ا دد  بددم  ا دد لمر لمكس س م تتاح    تكار ااك  اع  ؤ يالألمل ؛  ل   هددا تمدد ر ال يددار للمددحاب اس دداربن 

   راودد  
 
(  غدد   ا  دد كاو 2022) Gupta and Rubalcabaقسو ن ت اربلم ا اتسافغ  اس دداربن ا لماس دد   اافقددا

 ال دددا   دددع اعحمدددسك   ددد  ا ددد  ا ااسغدددا  ع تدددر ا مددديلعع ااستسوددد     ددد  قسوددد ن  فؤ اتهدددا 
 
 تكدددس  تتاحددد  لأا  دددا

 ت دددددار  دددد  بددددم ا  اسات دددداو الكالألمف دددد و اا  دددد  قتف ددددل بددددم ققدددد لما تلمؤستدددداو لأت قددددد  حددددسك ا غددددسق ال س  دددد و تددددن ال 

 اسست او اس تا ع اتا ثس رايت ات ؤسب 
 

( لأار ا تي لع ا وتعاق جم بم  ي لع ت ا  اسات   اقس يه ددا ريددس ا ت ددسي  ا تلمددااني بددم 2019) Stover et.alايما 

بدددم  اتلمددد  ا لمددد   Oviattقؤ  ددد  تت ؤ ددداو اسغددداحاو اك  ا  ددد  اا  تكدددار بدددم اع اتلمددداو الكالألمف ددد و اقددد  ي تات ددد  

بم  اايل اسات او ا  ا ف    قاف  ريالأع ال فاكو   ع قسفلع رؤي    لم ع قضددفسر لأ ددا  –رسرث ي ي   -كا   سرر ا  

 ا ا  ن اك  اع اا  تكار بم اعح   اع ات م 
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   سات دددداو اع اتلمدددداو الكالألمف دددد  بددددم  ف يق ددددا تا ؤ دددد  ك ددددالأع Buwule et.al (2017 )م حددددل  قسصددددؤر لأراودددد  بدددد  

ثس ودد   دد تاو اسلمؤستدداو لاو ا لم تدد   ا  يددد اا  تكددار اسق تدد   ؤ دد كاو ا مدديلعع ااستسودد  و ال ددا   ددع 

قس  دد  ي  ددداو  ددد عو قتف دددل بدددم ق ف دددن اقسةددد ا اسلمؤستددداو اس ق  ددد   ف دددا م ا  يدددد اا  تكدددار بدددم قنغددد قاو ا يددداو 

 غدددد ل   دددد  ا  يددددالألمل  ا سصددددسك   يهدددداو  سدددداا فدددد ا  ا تفا  دددد  الددددع روددددف    غدددد ل  فؤ دددد  قدددد ااك اسلمؤستدددداو  ددددل  

ا  دد كاو ا مدديلعع ااستسودد و اقيددالأ اسات دداو ا  دد  قدد  ا ثقافدد  ريددالأع ال فدداك اا لمفددل   دد  ا تغددسير ااك دد   

ا ددد ار  حدددسك كدددل تدددا ثدددس   لمددد  بدددم ت دددا م ا  يدددد اا  تكدددارو   ددداف    ددد  قسةددد ا لأاراو ق ري  ددد  بدددم ت ددداك ا دددسخم 

 بدددم ل   دددد  لأ ددددا اسات دددداو Paganelli (2020اسلمؤستدددا ي  ؤ يددددالألمر  اقسصددددؤر لأراوددد  
 
 تؤفسوددددا

 
(    ثسدددداك ا ت فددددا

الكالألمف     قافدد  ريددالأع ال فدداكو لفددا رلدد   تسدداا اسات دداو الكالألمف دد    دد  قددسفلع فدد ف اسددسارلأ ااع دد تاو  فددا ف ددا 

 ا  راي اا سرم ا تلمؤ ف   لاو ا لم ت   ا تلم يا   يالأع ال فاك بم الا تفن الكالألم       
 

 :الممارسات الريادية في المكتبات الأكاديمية
  

شددد لمر ا لم لمددد  تدددر اسسةفددداو ات وغدددداو اسلمؤستددداو   ددد  ق فددد  ثقافددد  ريددددالأع ال فددداك بدددم اسات ددداو الكالألمف دددد و 

 حدددددسك اسات دددداو الكالألمف ددددد  اا تسف ددددد  اسغدددددت ات و احدددددد ا   دددددا   (اكفددددد )   صددددد رو 2013ف ددددي  اغددددد   
 
  اردددددا

اس تفددل   اع سارددد  ا تسفسيدد  اصدددان م ا غ اوددد او   دد  ق فددد  اق لم دددل تدد رع اسات ددداو  ي دددد     لمدد   طدددار قسفدددس  

 2015 ؤفات ددداو لمددد  ي تدددر  لمددد   دددا  
 
 لثف ددد   قاحددد  اسلمؤستددداو  ا ت ارثدددا  سمددد ا

 
 اتددد ركا

 
  لم ددد     لمكدددس  تساق دددا

 بددددم  فؤ ددد  ا تسف دددد و لفدددا   دددد     المتدددع   ا دددد ار ا ددد   لمؤلم ددددم   مدددا ي اسلمؤستدددداو بدددم   ئدددد  اسات ددد  كدددد لأاع 
 
تيسريدددا

 ( IFLA, 2013ق سي يدد  قسفسيدد و تددن  دد ارع قددسفلع اإقاحدد  فدد كاو اسلمؤستدداو ااسمددالأر اسلمؤستاق دد  اا   دد ي  )

( بددم لأراوددتم  ددر فادد ع  قدد  تدد قف   تسدداا اسات دداو ا  يددالألمل   حت دداك  تسدداا اسات دداو 2012) Crumptonاصدد ح 

 و ال دددددا بدددددم وددددد  ل ق لم دددددل ا  قافددددد  ا  يالألمددددد  ا لم ي ثدددددا  ددددد    تسددددداا اسات ددددداو 2011 غدددددفاتها ا  يالألمددددد  بدددددم  دددددا  

 اقفا  ها تر ا وتف ار بم ت اربلم ا   
 

   راودد  
 
( لمددسف  قساصددل راالأ ال فدداك تددن اس وغدداو الا تفلم دد  ف صدد   ؤتلمدد     دد  اسددسارلأ 2015) Griffisاافقددا

ااع دددد تاو ا  دددد  لمفادددددر    ققدددد ت ا اسات ددددداو الكالألمف دددد  للمددددحاب اس ددددداربن ا مدددديلعع ااستسوددددد  ؛ التدددد  ا ددددد   

اا لم ا     قس  ددم  ف مهددا   دد  اسات دداو الكالألمف دد   أحمددسك   دد  اسغددا  ع اس ؤسندد و اقتف ددل ا وددتعاق     

ا  لما ددددد  ا  دددددد  قت  هدددددا اسات دددددداو الكالألمف دددددد  بدددددم ققدددددد لما اسغددددددا  ع  ددددد االأ ال فدددددداك بددددددم ت فس ددددد  اعحدددددد   اا ن دددددد او 

ا تعاي  دد و   دداف    دد  الن دد   ا قايفدد    دد  ريددالأع ال فدداك بددم اعحدد   اع ددات مو فلدد  اودد ؤ   تيق ددر ا تساصددل 

 بدددم لأراودددتمو Griffis (2015تددن  لمدددحاب اس دداربن ااس وغددداو الا تفلم ددد  ال دد     ددد اع   دد  ل ددداو للددد  
 
(  لمضددا

لف دددداك   دددد   فضددددل اسفارودددداو ا  يالألمدددد  بددددم اسات دددداو الكالألمف دددد و ح ددددد  UNLVق  ندددد  تات دددداو  اتلمدددد  ر  ددددالأا 

 لا فس   اسددسارلأ ااع دد تاو  دد االأ ال فدداكو ا  قددد ا دد   ل ا ضددسا   دد  تختؤددا 
 
 ارت ا

 
ت تر ث   اسات او لأ   

تسا دد  ا   اردداو استاحدد    دد  اكرتعرددر اا  دد  تهددتا  ف دداك ريددالأع ال فدداك ار دداك ال فدداك الا تفلم ددل و   دداف    دد  
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فدد ا  تددر اس وغدداو الا تفلم ددد  استاحدد   تقدد لما اسغدددا  عو الدد  ا اع دد تاو اسق تدد   ددد االأ ال فدداك  فددا فيهدددا 

 اسغا  ع ا  ي   و اارم ا لمفل ا    قضفر قفا  ها تر ا سصسك ا  ح م سسارلأ اسات     

 .تحديات وصعوبات تعزيز ثقافة ريادم ا عما 
 

بددددم ا غدددددسساو اسا دددد    يلدددددعو ا لم لمدددد  تدددددر  سارددددد  اسات دددداوو  فدددددا فيهددددا اع سارددددد  اسا  دددد  اا تتمدددددالألم  اس ق  ددددد  

 عحدددددل اس دددددا و اسا  ددددد و  اسن ددددد و ا لمفؤ ددددداو 
 
اإلأارع اسلزار ددددداو؛ تدددددا  لأ    ددددد  ا  يدددددد حدددددسك ققس ددددداو  ل دددددع ا تكدددددارا

  ددداف    ددد  اددد ي راح ثقافددد  ريدددالأع ال فددداك بدددم الا تفدددن الأا دددل اسات ددد    ددد  ا غدددسااو كن ددداا تست ددداو ت تاددد عو 

 ( 2012و Crumptonا  تاو ح لم   ااوتخ ات ا    ق تختؤ   قؤب  اعحا   ا  لمؤ   ت ها )
 

   راو   
 
( لمفار    لمكددس  ا فددتعاك بددم تسا دد  ا   اردداو استخممدد  بددم  لأ  دداو 2013) Hoppenfeld et.alاافقا

؛ ح ددد قختؤددا تلزار دداو اسات دداو استاحدد   تددسفلع تددسارلأ اتمددالأر اسات دداو 
 
ال فدداك ا  يددار ا غددسق تكؤ دد   دد ا

 لميدددسك لأا  ق لم دددل ثقافددد  
 
 المت دددع ا سصدددسك   ددد  اسمدددالأر استاحددد    ددد  اكرتعردددر قيددد لما

 
 دددا ت   اع اتلمددداوو  لمضدددا

ريددالأع ال فدداك؛ ال ددا  لمدد   تدد رع اس تفددل  اراالأ ال فدداك تددر ا سصددسك ا غدد بن اا  ددح م  ؤفلمؤستدداو اس ؤسندد و 

فقدد  قددسا   ا ت ددا و قتلمؤددر  تددساف  ا قمدداك  ا  دد ا و  ا  دد   ا ددسلأ    دد ع حساودد   تخممدد   لمفؤ دداو 

 
 
ا  يدددو  دد اع   دد  ل ددا   ت ددع ا  احددد     دد   ل المدد  اتددر اسددس  ل  استدداح  تقدد لما اسغددا  ع ا  ي  دد  قيدد لما

 بم اسات او ا    لمكس    لها  تل  تات   ااح  فق  
 
  مسصا

 

   ت ا تي لماو ا    اا  ر اسات او الكالألمف   بم  لم يدد  ثقافدد  ريددالأع ال فدداك Si et.al (2019    )ح بم حل  ص   

فم  ايي  كسرارا؛ ح د  لمؤر تر ا ملم       لمددا اسات دداو ا رتقدداك ا غددؤ    دد  ققدد لما اع دد تاو  مددسرع 

رتف دددد و ابددددم ا ستددددر ر غددددم  فدددد   دددد لأ تددددر ا سافدددد ير   دددد  ققدددد لما تلمؤستدددداو قسمدددد  بددددم  ددددا ا ال فدددداك  ؤف تفددددل  

  KPMGا Deloitteا Elsevierا لمحاب اس اربن  تكؤ   تؤ ؤ  ا لمض ا   ا  قكؤ  و ت ل 
 

 :منهج الدراسة

 

اوتخ   ا  احد بم لأراوتم اسددسصف ا سصدد ي ا تيؤ  ددمو ح ددد  دد   اسدددسصف ا سصددد ي  ؤدددد  ردددم  حدد  طدد ق ا تيؤ ددل 

فتددددد او تتس دددد  تلمؤستدددد و ال دددددا تهددددد   ا ددد   لم قادددد    دددد   فددددن تلمؤستدددداو صدددددي ي   ؤفس دددددسع ت دددد  ا  راوددددد  فدددددي 

و المتفدددددد   ؤدددددددد اسلم  ددددداو اتيدددددد لأاتها (Bryman, 2016)اعحمددددددسك  ؤددددددد ا ستدددددددايت اس  ددددددسع   وددددددؤسب تس دددددددسخم

  كدددل 
 
 تيددد لأا

 
اسلم ف ددد و اقافدددر ي  ددد   فدددل اسدددسصف ا سصدددد ي ا تيؤ ؤددددي  تسصدددد  م  ةدددداث ع  ا تس دددسع تلمدددل  اصددد ا

       اراو اتلمؤستاو قا قسة ف ا اقيؤ ؤ ا  ؤسصدسك     ا لمساتل ا    ق قادد    يهدداو اتددر ثددا قس    ددا 
 
لأت  اوتسالأا

 لم ي يو ق قدد   لأااقددم   دد  ق غددلع ل   دد   تسح بم تسات   تضد    ةداث ع تلم سد  تفدا لمد لأ    دد قيق ر رتايت لاو 

  .اعحاا     ا ةاث ع  ا اسس سع    يق   ؤف   اا ح  ان س و لاو طا ن ق سي   بم ا غؤا اسلم بم



 

874 

 

 د. أحمد ماهر خفاجة شحاتة / د. نور الدين عثمان / د. ناهد سالم                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 انات:ـجمع البي

 

 ا تف  ا  احد ع فن ا   اراو     تم رير:
 

فقددددد  قدددددا  فدددددن ا   ارددددداو الا  ددددد  تدددددر  ددددد ك اودددددت ار  تددددددا  ا  احددددددد  ت سي ثددددددا تددددددر   ددددددل قيق ددددددر  اددددد او  •

 تر ت قالأ  250ا  راو و ح د قا قستبلم ا      
 
 اسات او الكالألمف   ا لمفار    طا  ا

قددا ا  تفددالأ   دد  اسقددا  و فدد م اسقسسدد  تددن ا لمدداتؤل  بددم اسات دداو الكالألمف دد  تس ددن ا  راودد  اتدد  صددففر  •

اسقددا  و  أحمددسك   دد  تلمؤستدداو حددسك اسفارودداو ا  يالألمدد  ا  دد  لمقددس  تهددا ا لمدداتؤس  بددم اسات دد  اتدد   اخددم 

 ا لماتؤل    ثف   ريالأع ال فاك  
 

 :مجتمع الدراسة

 

بدددددم   ددددد    اك دددداف    ددددد  راالأ قؤدددددا اسات ددددداو تددددر ا  ؤ ددددد افددددتفل ت تفدددددن ا  راوددددد    دددد  كافدددددد  تدددددس  ي اسات ددددداو 

 تات او  كالألمف   بم وؤ س   فا  لفا ثس تس   بم اع  اك ا تا م:

 مجتمع الدراسة 1جدو  
 

 اوا اس وغ  م

 اسات   ا  ي غ   1

 اسات   ا       2

 تات   كؤ   االأاب اا لمؤس  ا  تفا    3

 تات   اع اتلم  ا لم ن   اس تسح   4

 تات   اع اتلم  السار    5

 تات   كؤ    فا   لإلأارع اا تاسس س  ا 6

 تات   كؤ   ا   ق الاو    7

 تغق  -تات   اع اتلم  ا تقس    ؤلمؤس   8

  ؤ ساوتات   كؤ   ا  ث اا   9

 تات   كؤ    فا   ؤغ اح  10
 

 :عينة الدراسة

اسات ددداو  رواد  اودددتخ تر ا  راوددد  ا لم سددد  ا لم دددساي   ع فدددن ا   ارددداو تدددر ا  ؤ ددد  ح دددد اتتمددد و ا لم سددد    ددد 

تس ن ا  راودد  تددر ا  ؤ دد  كددس ها النغدد  بددم قددسفلع   اردداو قخدد    ثدد ا  ا  راودد و   سفددا اوددتخ تر ا  راودد  

 ا لم س  ا لمف لم  بم اسقا  و ال ا  ضفا  ا ت ار  ف الأ ا لم س  اسساو ل  ع فن ا   اراو اع اص   اسقا  و 

 اشتملت عينة الدراسة على فئتين:
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 250  ددد   ددد لأ  اسات دد  ح دددد قدددا قستبدددن ا ودددت اراو   دددكل   اتعاندددي  ددر ط يدددر اسدددس  ل  بدددم اسات ددد  راالأ -１

و
 
 %    8 74 نغ   اوت ار  صاعح    ١٨٧وتع ن ا  احد   لأ  اات    تاي ا

  مدداي س اسات دداو ح ددد قددا ا دد اا تقددا  و تددن   فغدد    مدداي ل  تددر اسات دداو ت تفددن ا  راودد  افدددم  -２

 ؤلمؤددددس و تات دددد  تات دددد  اع اتلمددد  ا تقس دددد  اسات ددد  ا  ي غدددد  و تات دددد  كؤ دددد   فدددا   ددددلإلأارع اا تاسس س  دددداو )

 (اس تسح تات   اع اتلم  ا لم ن   كؤ    فا   ؤغ اح و 
 

اتددد  قددددا قستبدددن ا وددددت اراو   دددكل   ددددسا ي  دددل  ا  ؤ دددد    سفدددا قددددا ا ددد اا اسقددددا  و  اودددتخ ا  ا لم سدددد  ا قمدددد لم  

     ا ت ار   س  لمفار    ق ع  ا  راو  قا ت ا اعح د  
 

 :ةـأداة الدراس

 

  ددارع افددر تق دداي  21  دداراو  ؤفتيلددعاو ا  لمفسا اف دد   ؤلم سدد   6  ددارع تدد ها  27قددا  سدداا  لأاع ا  راودد  ا  ددفل 

: 3: الدددددع تسافدددددرو 2: الدددددع تسافدددددر   دددد عو 1 ذ  ددددداا الاتا  ا نغدددد     كدددددل فئددددد  كا تددددا م )اع فاسددددد    Likert  ادددد و 

اا دد   لمفاددر ققغدد فم   دد  فئدداو حغدد  استسودد  اعحغددا ي  كددل   ددارع لفددا : تسافددر   دد ع( 5: تسافددرو 4تيالم و  

الاحدددسر الاك: ا دددسخم  ف  دددس  ا ثف ددد  ريدددالأع ال فددداكو الاحدددسر تيددداار:   (  قسقغدددا ا ودددت ار    ددد   ر لمددد 1بدددم  ددد اك )

ا  دددددداني:  دددددد تاو ريددددددالأع ال فدددددداكو الاحددددددسر ا  ا ددددددد: قمددددددسراو   سدددددد  ا  راودددددد  حددددددسك لأار اسات دددددد و الاحددددددسر ا  ا ددددددن: 

   ا تي لماو ا    قسا م اسات   بم ن   ثقاف  ريالأع ال فاك

 : مقياس ليك ت الخماس ي2جدو  
 

 الاتجاه الفئة

افق  1.79إلى  1من   بشدم غير مو

افق  2.59إلى  1.80من   غير مو

 محايد  3.39إلى  2.60من 

افق 4.19إلى  3.40من   مو

افق بشدم  5إلى  4.20من   مو

 صدق وثبات الاستبانة

 صدق الاستبانة

ثدددا ايرا اا دد  ا  وؤت لدد  تددر صدد ق  لأاع ا  راودد  تددر راح دد  الاحتددس و قددا قستبلم ددا   دد   لمددا الاحافددل  س ا لم هددا 

حس  ا تر ح د ا م اا  ا ؤيسي   ؤ ق اوو ات   تساو  هاو اارق اط ا  اللأاع   كل  ا  االاحسر اسستف دد     ددم 

   كل  ا و ا لم  ق ف ن اس حةاو قا    اا ا تلم لم و  ساا       راا الاحافل  
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 الاستبانة ثابااااات

(    تدد ا تلماتددل ا   دداو  ؤفيدداار 2قا ا تيقر تر ث او اسق اي    يق     ا ل ار ددا و ايس دد  اع دد اك ا تددا م )

و   سفدددددا  ؤددددد  ث ددددداو ا ودددددت  ا  لكدددددل 0.876-0.800قتددددعااح  دددددل  )
 
( ايتضددددد      ف دددددن   لمدددددالأ اسق ددددداي ت ق لمدددد   ددددد ا

 ق ك     قفتن ا وت  ا   ث او  اكٍ  0.889
 
 افم ت ف  ت ق لم    ا

 وأبعاده: معاملات ثبات المقياس  3جدو  
 

 

 التحليل الوصفي

افية  تحليل البيانات الديموغ 
 

 حسك اع ماي  ا  لمفسا اف    لم س  ا  راو : 3لمفار اوتخ    لما ا ستايت ا  ي غ   تر   اك 

 %( 7 33%( تقارر   ا  كسر )3 66تر اكرار )   واس    لع ا ستايت        ا لم س  قتكس    كل  •

  اتدددد  25ا  21ا لمفدددد   ددددل  فئدددد    دددد   ل ددددع تددددر رمددددا ا لم سدددد  قنت دددد   •
 
%(و   سفددددا   ددددكل فئدددداو ا لمفدددد  0 61) ا

 ال    نغ    تل 

قخممدداو ري غدد  و ح ددد ا ددكل طدد ب ا لمؤددس  ا  تفا  دد  ااكنغددار   ا نغدد    قتددستع ا لم سدد   ددل  ث ثدد  •

 %( 3 5%( اا لمؤس  ا      )3 35%(و قؤيها ط ب ا لمؤس  ا ت   ق   )4 59ال    )

%(و اطدد ب 2 11%(و قؤدديها طدد ب اسا غددتلع )3 74ا كل ط ب ا  كا سريسي ا نغدد   ال  دد  بددم ا لم سدد  ) •

%(  اب ددددددلع ل ددددددا   دددددد     ا لم سدددددد   لمادددددد  ق ل  دددددد  طدددددد ب اع اتلمدددددداو 5 7%( ااع دددددد ي ل  )1 2ا دددددد لتسرا  )

   كل  ا  

 

 

 معامل ألفا ك ونباخ  عدد العبارات البعد

 0.826 6 الو   بمفهوم وأهمية ريادم ا عما 

 0.819 6 خدمات ريادم ا عما 

 0.876 4 تصورات عينة الدراسة حو  دور المكتبة

التحااااديات الوااااي تواجاااااش المكتبااااة فااااا   شاااا  ثقافاااااة 

 ريادم ا عما 

5 0.800 

 0.889 21 الإجمال 
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افية لعينة الدراسة4جدو    : الخصائص الديموغ 
 

 النسبة  التك ار  الفئة المتغير

 الجنس 
 % 33.7 63 ذك 

 % 66.3 124 أنثي

 العم 

16 - 20 32 17.1 % 

21 - 25 114 61 % 

26 - 30 18 9.6% 

31 - 40 23 12.3 % 

 التخصص العام

 % 59.4 111 علوم اجتماعية وإ سانية

 % 35.3 66 علوم تطبيقية 

 %5.3 10 علوم طبية 

 المستو  التعليمي 

 % 74.3 139 طالب بكالوريوس

 % 11.2 21 طالب ماجستير

 %2.1 4 طالب دكتوراه

 %7.5 14 خ يج

 %4.8 9 أخ ى 
 

 ا و : الو   بمفهوم وأهمية ريادم ا عما   المحور 
 

تتسوددددد او اعحغدددددا    اا ري افددددداو اسلم اريددددد  لاحدددددسر ا دددددسخم  ف  دددددس  ا ثف ددددد  ريدددددالأع ال فدددددداك   4لمس ددددد   ددددد اك 

ايفادددر ا قدددسك    ا ستدددايت   دددلع   ددد     ا لم سددد  اس راوددد   ددد لها اخدددم   ددد   ف  دددس  ا ثف ددد  ريدددالأع ال فددداكو ح دددد 

 اع  اك ريس ا ق ا  اسسافر     ت رتايت اع  اك فم:قف ل تلمةا ا  سسلأ بم 
 

و اثددس تددا ا ددلع   دد  ا ددت  ا ا لمددا   ف لم ددا  الا ددا و(    ريددالأع ال فدداك ت فدد  بددم 64 3المتقدد  تلمةددا ا لم سدد  ) •

 لثف   ث ا اس  س  

 المتقدددد  تلمةددددا ا لم سدددد   لمضدددد  •
 
اسددددسارلأ ااع دددد تاو (  رددددم تددددر اس ددددا  ؤفات دددداو الكالألمف دددد  قددددسفلع 12 4ا  02 4) ا

    ا ريالأع ال فاك بم اس وغاوو اثس تا ا لع     ا تزا  ا لم س   تلم ي  ريالأع ال فاك بم   ئ  اع اتلم  

(   دددددد     ن دددددد  ثقافدددددد  ريدددددالأع ال فدددددداك لمفاددددددر    اغدددددداثا بددددددم ق ددددددسي  تغددددددتس  98 3ا دددددلع تتسودددددد  ا لم سدددددد  ) •

 ا   بو اثس تا لم  ا  ثف    لم ي  ث ا اس  س  بم اع اتلماو 

(   ددد     اسات ددداو الكالألمف ددد  لم ددد      غددداثا بدددم ن ددد  ثقافددد  ريدددالأع ال فددداكو 96 3ا دددلع تتسوددد  ا لم سددد  ) •

 اثس تا لم  ا ا  ار اعح س  ا    لمفار  ؤفات او    قؤلم م بم قي لز راح ا  يالأع 

(   ددددد     ا لم سددددد    غددددر   ددددد  لأرالمدددد  كاف ددددد   خددددد تاو اسات دددد  اس ق  ددددد    يدددددالأع 95 2ا ددددلع تتسوددددد  ا لم سدددد  ) •

 ال فاكو اثس تا ا لع       ارع  لم ي  ا سخم حسك ث   اع  تاو 
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  دددكل  دددا و لمفادددر اودددتنتاي    ا لم سددد  اس راوددد  قتفتدددن  دددسخم   ددد   ف  دددس  ا ثف ددد  ريدددالأع ال فددداكو تفدددا لمددد  ا 

 اعحا        لم ي  ث ا اس  س  بم   ئ  اع اتلم  اقي لز ا   ب     ق سي  ت اراتها ا  يالألم  
 

افات المعيارية للمحور ا و  5جدو    : المتوسطات الحسابية والانح 
 

 

 المحور الثا ي: خدمات ريادم ا عما 

اا ري افددداو اسلم اريدد  لاحدددسر  دد تاو ريدددالأع ال فددداك بددم اسات ددد   ايفادددر استسودد او اعحغدددا     6لمس دد   ددد اك 

ا قسك    ا ستايت   لع        ا لم س  اس راو  ق   اسات     كل  ا  لف ل  تيالمدد   ؤفلمؤستدداوو ا دد     ددكل 

 ستايت فم:ا  ث      ت  اتر  ا  لف ل  ري س    تلم ي  ريالأع ال فاك
 

(   ددددد     ا لم سددددد  قددددد   اسات ددددد  تيالمددددد ع ق دددددا  ققددددد لما ارم  اددددد ن   ددددد  ريدددددالأع 00 3)  دددددلع تتسوددددد  ا لم سددددد   •

 ال فاكو اثس تا لم  ا   ارع  لم ي  ث   اع  تاو بم اسات   

(   ددد     ا لم سدددد  قدددد   اسات ددد  تيالمدددد ع ق ددددا  ققددد لما تيا دددد او  ؤ دددد ب حددددسك 84 2ا دددلع تتسودددد  ا لم سدددد  ) •

 ريالأع ال فاكو اثس تا لم  ا   ارع  لم ي  ث   اع  تاو بم اسات   

(   ددد     ا لم سددد  قددد   اسات ددد  تيالمددد ع ق دددا  ا دددسلأ تقتن ددداو اتددددسارلأ 02 3ا  25 3  دددلع تتسوددد او ا لم سددد  ) •

 ق  ا ثقاف  ريالأع ال فاكو ا  ق   اسات     كل  ا  لف ل  ري س    تلم ي  ث   ا  قاف  

تيالمددد ع ق دددا   روددداك ن ددد او قس سيددد   دددر ريدددالأع (   ددد     ا لم سددد  قددد   اسات ددد  79 2ا دددلع تتسوددد  ا لم سددد  ) •

 ال فاكو اثس تا لم  ا   ارع  لم ي  ث   اع  تاو بم اسات   

(   دددد     ا لم سددددد  قدددد   اسات دددد  تيالمددددد ع ق ددددا  اوتضددددداف  راالأ    فدددداك ك قددددداا 78 2ا ددددلع تتسودددد  ا لم سددددد  ) •

 تيا  او  ؤ  بو اثس تا لم  ا   ارع  لم ي  ث   اع  تاو بم اسات   

 الاتجاه الانح اف  المتوسط المحور ا و : الو   بمفهوم وأهمية ريادم ا عما  #

افق 1.013 3.64 أنا على دراية بأهمية ريادم ا عما  ف  جميع المجالات 1  مو

لمكتبوااااي ا كاديميااااة تااااوفير المااااوارد لاااادعم أعتقااااد أنااااش ماااان المهاااام  2

 ريادم ا عما  ف  مؤسسوي

افق 898 4.02  مو

أعتقااد أنااش ماان المهاام لمكتبوااي ا كاديميااة تقااديم خاادمات لإثاا ا   3

 ثقافة ريادم ا عما  ف  مؤسسوي

افق 701 4.12  مو

افق 964 3.98  ش  ثقافة ريادم يسهم ف  تطوي  مستوى الطلبة 4  مو

تساااااااهم المكتبااااااات ا كاديميااااااة فااااا   شاااااا  ثقافااااااة ريااااااادم يجاااااب أن  5

 ا عما 

افق 828 3.96  مو

 محايد  1.061 2095 أنا على دراية بخدمات المكتبة الم تبطة ب يادم ا عما  6

افق 0.672 3.778 المحور ا و     مو



 

879 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

  دددكل  دددا و لمفادددر اودددتنتاي    ا لم سددد  اس راوددد  قددد   اسات ددد    دددكل  دددا  لف لددد  تيالمددد   ؤفلمؤستددداو ا  ق اثدددا 

  كل  ا  لف ل  ري س    تلم ي  ريالأع ال فاك  انا تا مو لمس دد  حا دد   تلم يدد   دد تاو ريددالأع ال فدداك اسق تدد  

 تر اسات    تؤ    احت ا او ا   ب ا ا  ن راح ا  يالأع بم اع اتلم  

افات المعيارية للمحور الثا ي6جدو    : المتوسطات الحسابية والانح 
 

 

 المحور الثالث: تصورات عينة الدراسة حو  دور المكتبة

تتسو او اعحغا    اا ري افاو اسلم اري  لاحسر قمسراو   سدد  ا  راودد  حددسك لأار اسات دد  بددم  7لمس     اك  

 تيالمدد ن   ثقاف  ريالأع ال فاك  ايفار ا قسك    ا ستايت   لع        ا لم س  اس راودد  قدد   لأار اسات دد    ددكل 

 بم ن   ثقاف  ريالأع ال فاك     ت رتايت اع  اك فم:

قددد ثلعا   دد  ن ددد   ح ددالأ  (   دد     ا لم سددد  قدد   اسات دد    دددكل 09 3ا  21 3ا  04 3  ددلع تتسودد او ا لم سددد  ) •

 ثقاف  ريالأع ال فاكو ا  ق اثا   كل  لم ا ي  ا وؤب  

بددم ن دد  ثقافدد  ريددالأع  تيالمدد (   دد     ا لم سدد  قدد   لأار ا لمدداتؤل   اسات دد    ددكل 94 2ا ددلع تتسودد  ا لم سدد  ) •

 ال فاك 

بددددم ن ددد  ثقافدددد  ريددددالأع  تيالمدددد (   دددد     ا لم سددد  قدددد   لأار اسات دددد    دددكل 067 3ا دددلع تتسودددد  ا لم سددد  ا ا ددددم ) •

 ال فاك 
 

بددم ن دد  ثقافدد  ريددالأع ال فدداكو ا  ق اثددا  تيالمدد ايتضدد  تددر اع دد اك    ا لم سدد  اس راودد  قدد   لأار اسات دد    ددكل 

يتدداي اسات دد    دد   لم يدد   دد تاو ريددالأع ال فدداك اا تددعايت   ددا   ددكل  ل ددع   يددالأع انا تددا م ق  ددكل  لم ددا ي  ا وددؤب   

 ا سخم حسك لأار اسات   بم  لم ي  راح ا  يالأع بم اع اتلم  

 

 الاتجاه الانح اف  المتوسط المحور الثا ي: خدمات ريادم ا عما 

 محايد  861. 3.00 تقدم المكتبة مجموعة من الورش الوي تشجع على ريادم ا عما 

 محايد  835. 2084 ريادم ا عما تقدم المكتبة محاض ات للطلبة عن 

 محايد  871 3.25 يوجد بالمكتبة مقتنيات لدعم ثقافة ريادم الاعما 

المااااوارد الموجااااودم بالمكتباااااة تؤهلهااااا لان تكااااون م كاااااز لنشاااا  ثقافااااة رياااااادم 

 ا عما 

3.02 939 
 محايد 

 محايد  872 2079 رسا   ش ات توعوية عن ريادم ا عما إتقوم المكتبة ب

 محايد  980 2078 تستضيف المكتبة رواد للأعما  لإلقا  محاض ات للطلبة

 محايد  0.650 2.946 المجموع
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افات المعيارية للمحور الثالث: المتوسطات الحسابية  7جدو    والانح 
 

 
 

 ثقافة ريادم ا عما المحور ال ابع: التحديات الوي تواجش المكتبة ف   ش  
 

تتسو او اعحغا    اا ري افاو اسلم اري  لاحسر ا تي لماو ا  دد  قسا ددم اسات دد  بددم ن دد  ثقافدد   8لمس     اك  

ريالأع ال فاك  ايفار ا قسك    ا ستايت   لع        ا لم س  اس راو  ق   ا سلأ قيدد لماو قسا ددم اسات دد  بددم ن دد  

 لأا  اق ا   لم ا ي  ا وؤب      ت رتايت اع  اك فم: تيالم ثقاف  ريالأع ال فاكو ا ا ها ق اثا   كل  
 

(        ا لم س  قدد   ا ددسلأ قيدد لماو ف فددا لمتلمؤددر  لمدد   ا ددسلأ 02 3ا  12 3ا  31 3  لع تتسو او ا لم س  ) •

تس  ل  ت ثؤل  بم قخم  ريالأع ال فاك بم اسات دد  ا دد   ا ددسلأ الا فس دداو ا كاف دد   دد  ا ثقافدد  ريددالأع 

 ال فاك ا    ا سلأ ا ت  لزاو اسالألم  ا    ق ثل اسات   ل  قكس  ت ل   ن   ثقاف  ريالأع ال فاك 

(        ا لم س  ق   ق تق  اسات       ا ددسخم ا كددابم   ثف دد  ريددالأع ال فدداكو اثددس 94 2ا لع تتسو  ا لم س  ) •

 قي   لم   قيغ سم تر   ك قسفلع ا ت ري  اا تلمؤ فاو ا  تت   ؤلماتؤل  بم اسات   

(   دددد     ا لم سدددد  قددددد   ق تقدددد  اسات ددددد    دددد  ا تغددددسير اع  ددددد  ع دددد تاتها استلمؤقددددد  21 3ا ددددلع تتسودددد  ا لم سددددد  ) •

   يالأع ال فاكو اثس قي   لم   قيغ سم  ر ط ير ا تعايت  أ  تاو اا  عاتت استاح  بم اسات   

(   دددد     ا لم سدددد  قدددد   ا ددددسلأ قيدددد لماو ف فددددا لمتلمؤددددر  ن دددد  ثقافدددد  ريددددالأع 121 3ا دددلع تتسودددد  ا لم سدددد  ا ا ددددم ) •

 لأا  اق ا   لم ا ي  ا وؤب   تيالم ال فاك بم اسات  و ا ا ها ق اثا   كل 
 

تفدددا وددد ر لمفادددر اودددتنتاي    ا لم سددد  اس راوددد  قددد   ا دددسلأ قيددد لماو ف فدددا لمتلمؤدددر  ن ددد  ثقافددد  ريدددالأع ال فددداك بدددم 

لأا  اق ددددا   لم دددددا ي  ا وددددؤب   انا تددددا مو قيتددددداي اسات دددد    ددددد  قددددسفلع ا تددددد ري   تيالمددددد اسات دددد و ا ا هددددا ق اثدددددا   ددددكل 

اا تلمؤ فدددددداو ا  تتدددددد   ؤلمدددددداتؤل  بددددددم اسات دددددد  اقيغددددددل  ا تغددددددسير  أ دددددد تاو اا  ددددددعاتت استاحدددددد  بددددددم اسات دددددد  اقددددددسفلع 

الا فس ددداو ا كاف ددد   ددد  ا ثقافددد  ريدددالأع ال فددداك اقيغدددل  ا ت  لدددزاو اسالألمددد   ؤفات ددد   ت ث ؤ دددا ل  قكدددس  ت لددد  

  ن   ثقاف  ريالأع ال فاك 

 الاتجاه الانح اف  المتوسط المحور الثالث: تصورات عينة الدراسة حو  دور المكتبة

المااوارد الوااي تقاادمها المكتباااة أثاا  بشااكل ايجاااةي علاااى  شاا  ثقافااة رياااادم 

 ا عما 
 محايد  894 3.04

 محايد  963 3.21 ا عما المكتبة لها تأثير ايجاةي على  ش  ثقافة ريادم 

 محايد  1.100 2094 العاملين بالمكتبة لهم دور ايجاةي ف   ش  ثقافة ريادم ا عما 

 محايد  1.007 3.09 تعمل المكتبة على دعم ثقافة ريادم الاعما  بشكل مستم 

 محايد  0.843 3.067 المجموع
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افات المعيارية للمحور ال ابع8جدو    : المتوسطات الحسابية والانح 
 

 

 ائج المقابلات ــنت
 

 الو   ب يادم ا عما : المحور ا و  

 ا حر ا ستايت    اس ارلل  بم ا  راو    لها تغتس  اخم  اكٍ   قاف  ريددالأع ال فدداك؛ ح ددد قددا ودد ا  ا  ددر 

الفكدددار   ددد  ت ددداربن   لمددد ع بدددم ت ددداك ت  دددس  ريدددالأع ال فددداك ااق دددر ادددا    ها بدددم  لم ي دددم   ددد    هدددا  فؤ ددد  قيسيدددل 

تلمدددل  ال دددا تهددد     تددد  الا تفدددن اقيق دددر ا ددد نم   ددد  ا غدددساا  اف فدددا لم دددم ت فس ددد  ا تلم ي ددداو ا  ددد  صددد ح تهدددا 

 :س  اس ارك
 

( ريددددالأع ا  فدددداك    هددددا  فؤ دددد   ن دددداا اإلأارع اق ددددسي  ت ددددد اع تددددا بددددم ت دددداك تددددا بددددم ودددد  ل قيق ددددر ا ددددد نم P1 دددد   )

(   دددد    هددددا ل ددددا ا ادددد   ا قددددالأر   دددد  قيسيددددل فادددد ع   لمدددد ع   دددد  ا تددددعاع  P2ف ددددا )حددددل      ا  تدددد  الا تفددددن  بددددم 

 ا تكار   
 

(    P3تددر راح دد    دد   المتقدد  )و ا (    ريالأع ال فاك فم  فؤ   ق سي  اإلأارع ت  اع  تيق ر ا دد نمP4ح )اص   

ريالأع ال فاك  ح   ا تس  او ا    لم ل   ؤيها  ا م الت  بم اعحكستاو سددا  ددم تددر لأار  ددارت بددم  ؤددر فدد   ا لمفددل 

 
 
  دددددد  ا وددددددتق ار ا  تفدددددداخم  اا تسف ددددد  ا تتمددددددالألم و  ودددددد فا     ا وددددددتق ار ا تتمددددددالأ   ددددد ار  لمددددددسلما   لم ا ددددددا

 Z تددر اعحكستدداو ردد    كؤددم  ا تي لمدد   دد   اع  ددل -ريددس  ادد  ن ريددالأع ال فدداك-اا غ اس       عدد ؛ اثدد ا ا تس ددم 

( اثددددددس اع  ددددددل ا دددددد   لمتفلددددددز  ذلأرالددددددم   ثف دددددد  ريددددددالأع ال فدددددداك كددددددس  ا ةدددددد ا  2010  دددددد   90)تسا  دددددد  تستمددددددا اك

ا تتمدددالألم   االتتدددداو اسا  ددد و  دددد اع   دددد  شددد  ا س ددددايا بدددم تختؤددددا لأاك ا لمددددا ا اا  ددد  ودددداثفر بدددم صددددسن ثدددد ا 

اكلأراك   لممو  اك اف      اثتفا  اع  او ا لمات  ااع اص       ا  ن ل او تددن ا ددسلأ ا   دد ع ا تاسس س  دد  

  .ا      ارثا وا  و بم  غ  ل تفارو  ريالأع ال فاك

 الاتجاه  الانح اف  المتوسط  المحور ال ابع: التحديات الوي تواجش المكتبة ف   ش  ثقافة ريادم ا عما 

 محايد 1.112 3.31 لا يوجد موظفين مؤهلين ف  تخصص ريادم ا عما  ف  المكتبة

 محايد 916 3.12 لا تمتلك المكتبة المجموعات الكافية لدعم ثقافة ريادم الاعما 

لا تمتلاك المكتبااة التجهياالمات الماديااة الوااي تؤهلهااا  ن تكااون م كااز لنشاا  

 ثفافة ريادم ا عما 
 محايد 944 3.02

 محايد 1.022 2094 تفتق  المكتبة إلى الو   بأهمية ريادم ا عما 

 محايد 1.034 3.21 تفتق  المكتبة إلى التسويق الجيد لخدماتها الم تبطة ب يادم ا عما 

 محايد 0.752 3.121 المجموع
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   هددددا  (   دددد   ثف دددد  ريددددالأع ال فدددداك حددددل   فددددار   دددد P1لفددددا  لدددد  )
 
ارلددددر  واسدددد   ل  لأا دددد    صدددد ير  دددد اري   دددد ا

  تلأثار اا تساف      تغتس  الوساق ا لماس  و ايفا ها حددل ا ا لددع تددر اس ددا و لقؤدد  ا س ددايا اارخ دداو 

 لأ ل ا   لأ االعثا  
 

 (   دد   دد ارع    لمكددس  ا ادد     دد  لأرالمدد    يددالأع ال فدداك  ي ددد  رددم لمكددس  تددالأر P2بددم حددل  رلدد  )
 
  دد  قيسيددل  ا

 الفكار ا   ا        ا تكاراو قخ   الا تفن  
 

(   ددد     ا اددد   وددد ف   ا لم لمددد  تدددر ا تيددد لماو االا اتفددداو ع دددسو ثددد   ا ت  نددد و P4 ددد اع   ددد  ل دددا  فدددار )

 
 
بم رفن تدد  سك ا ادد  و اتغدداثف ها بددم قددسفلع فدد    فددل  ؤ دداح ل و اقددسف  ت دداربن  لفا     ثف  ها قافر  ا 

   لم ع قض ا رس 
 
 تر ا  تكار اا ت سي    ا

 

 

ااااا يالمحااااور  ااااع: الثا ااااا  فاااا  المجتما اااام ريااااادم ا عما ااااة فاااا  دعا ااااادم  .دور المكتبااااات ا كاديميا اااام المكتبااااة ل يا مجااااالات دعا

 ا عما 
 

   
 
 تيسريدددا

 
ل ددد ر رتدددايت ا  راوددد  استلمؤقددد   ددد ار اسات ددداو الكالألمف ددد  بدددم لأ دددا ريدددالأع ال فددداك     ؤفات ددداو لأارا

اسات دددد  فددددم ت لدددد  اسلم فدددد  ااسلمؤستدددداو  لمسفددددا  (   P3افددددف  سددددم بددددم لأ ددددا ريددددالأع ال فدددداك  ابددددم ثدددد ا ا مدددد لأ صدددد ح )

كاردددرو اريددددالأع ال فدددداك اغدددد ق ا ا ددددسخم ااكلأراك ااكسددددا ؛ اكؤ دددا   قدددد  ي     س ددددسلأ تمدددد ر  ؤفلم فدددد  ااسلمؤستدددداو  

(    رايددد  ال فدداك  يا دد    دد  تلم فدد  اع  دددساو ا  ددح ي  اإ دد   لمددا اكرفددالأاو ا  ددد  P3  دداف    دد  ل ددا  لدد  )

اي دد ر  لم سم     ا   ا بددم ت دد ا م؛ ف يتدداي سمددالأر اسلمؤستدداو اسسثستدد و ااسات دداو  لددع ت دداك  دد  ا اسمدد ر  

ا ددد ل     ل ددددا ا ددد  ا لمفاددددر    لمسمدددد  بدددم ت ددددا و ا سارددد   دددد ع  فددددا فيهدددا تددددسارلأ ا ددد تاو اسات دددداو  ايفاددددر 

 ققغ ف ا كاا ي:
 

 بددم لأ ددا ريددالأع ال فدداك (    P1ح ددد  فددار ) : توفير المصادر المطبوعة والإلكترونية؛أولا
 
 ت فددا

 
اسات دد  قؤلمدد  لأارا

(؛  ل  فدداراا   دد  P3( ا)P2تر   ك قسفلع تمددالأر اسلمؤستدداو اس  س دد  اا  اتعار دد  الا تؤ دد و ااق ددر تددن ل ددا )

 بم لأ ا ريالأع ال فاك    ارع 
 
 تيسريا

 
 قسفلع ا ات  اسساو   بم ت اك ريالأع ال فاك  ا ت ار   ار ا

 صدددد ح )
 
لمفاددددر  ؤفات دددد     ققدددد   ا ا لددددع بددددم لأ ددددا ريددددالأع ال فدددداكو ت ددددل قددددسفلع تمددددالأر اسلمؤستدددداو (   رددددم P5 لمضددددا

  اتعار   بم ث ا الا اك ا سرت   ااك
 

 
 
(    اسات دددد  لمفا هددددا    ققدددد   ا دددد  ا P1ابددددم ثدددد ا اع اردددد   فددددار ) : إقاماااة الاااورش والااادورات المتخصصاااة؛ثانياااا

ققدددددد لما لأاراو تتخممدددددد  بددددددم ل   دددددد  ا  يددددددد بددددددم تسا دددددد  ا   اردددددداو ااسمددددددالأر   يددددددالأع ال فدددددداك بددددددم الا تفددددددن   ددددددع 

اك اتعار ددد و اقيغدددل  ت ددداراو اسغدددت   لمر بدددم ثددد ا اع ارددد و   ددداف    ددد  لأ دددا ا  دددعاتت اع اتلم ددد  ا  ددد  قددد ري بدددم 

  قددددد  رددددد ااو  و ارددددد  ريدددددالأع ال فددددداك اق لم دددددل اع ددددد تاو اس  لم ددددد   لإ ا ددددد    ددددد  الودددددئؤ  اا وت غددددداراو
 
 لمضدددددا
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ق ق      فر  ن    افلما  او اسات   تتخمم  بم  اردد  ريددالأع ال فدداك ااوتضدداف   دد لأ تددر استخممددل  

 لمر الا  اع  عع 
 
   .تر ف  ها  ث اا ا  ؤ   ااسس  ل  اس تفل  ته ا اع ار ا 

 

 (؛  ل  فار      تكار   ا  الأ ا سرم ا ت ري      االأ ال فاك  ا اسق ؤل      ريالأع ال فاك  P5ا ل      ل ا )

(    قسةددد ا لأاراو افلما  ددداو  اصددد   دددد  ا ريدددالأع ال فددداك تدددر فدددد  ها    ق فدددن تدددر تغدددتس  ا  قافدددد  P4ح )اصددد   

 ددددد   ا  ؤ ددددد  حدددددسك تس دددددسع ريدددددالأع ا  فددددداك؛ ح دددددد    ريدددددالأع ال فددددداك قس ددددد  تساثددددد  اتددددد راو ا  ؤ ددددد و  تكدددددسير 

 Toane and Figueiredoابدددم ثددد ا اع ارددد  ردددداتش و فددد كاو راجحددد  بدددم اسغددددتق ل ات ددداربن رايددد ع بدددم الا تفددددن

بددددددم لأراودددددد ها  تكار دددددد  قددددددسفلع اوددددددتعاق   او ا طدددددد   فددددددل تددددددر ت ددددددل   مددددددا ي اسلمؤستدددددداو ال ددددددا  تفاددددددل  ( 2018)

 ا  اح ل  تر لأتت اسلمؤستاو استاح  بم رفالي   فا  ا 
 

 
 
ق دددل  ا ستدددايت اق ددداق تلمةدددا اس دددارلل  بدددم ا  راوددد    ددد   تكار ددد   : تاااوفير قاعاااات للمناقشاااة والاجتماعاااات؛ثالثااا

( حدددل  P1لأ ددا اسات دداو الكالألمف دد    يددالأع ال فدداكو ال ددا  تدددسفلع تا دداو اتغدداحاو  اسات دد   ا لدد    دد  ل ددا )

  ايددد  ا  فدداك  قددد   فددار   دد   ددد ارع قددسفلع تا ددداو  لمقدد  ا  تفا ددداو ا  ا فدد    قافدد  ريدددالأع ا  فدداك؛ تدددا لمتدد م 

ا  تفا ددددداو ف دددددمو لفدددددا لمفادددددر اوتضددددداف   ددددد لأ تددددددر راالأ ال فددددداك فيهدددددا  لمددددد و ق دددددارتها  ا تسات ددددد  اسسا دددددد ن 

 لددد   (   ت دددر تدددن ل دددا؛ ح ددددP5استلمؤقددد    يدددالأع ال فددداكو  ا  قددد  ارم بدددم قسف ددد  ت ددداراو ريدددالأع ال فددداك  ا ددداا )

 ردداتش      فا ع قسفلع تغاح  تخمم    االأ ال فاك لقا او ا  تفا اوو اتس قدد  ا لمفددل اا  تكددار 
 
 لمضددا

(P3  بدددم تغدددا  ع اسق دددل   دددد 
 
(    تدددا قدددسف   اسات ددد  تدددر تغددداحاو ت دددتعل   غتضدددد ا ا سقدددام وددد كس   دددم لأارا

 ريالأع ا  فاك 
 

:
 
ح ددد   نددر ا ستددايت اق دداق اا   دد  اس ددارلل  بددم ا  راودد    دد  ا ت ددار قي لددز  تسدداا  تحفيالم أمناا  المكتباات؛ رابعاا

(   دد  لأار  تسدداا اسات دد  P1اسات او كساح  تددر  ثددا اع ساردد   دد  ا ثقافدد  ريددالأع ال فدداك بددم الا تفددن  فقدد   فددار )

 .استخممدددل  الا  اس ددددارع ا لما  دددد  بددددم ت ددداراو ا  يددددد  ددددر اسمددددالأر ا  اتعار ددد  ابددددم ققدددد لما اع  تدددد  اس  لم دددد 

(   ددد   ثف ددد  P3(   ددد   ددد ارع قي لدددز اسدددس  ل    ددد  ا  تكدددار اا  تدددعاع  دددر ط يدددر ا دددسرم  بدددم حدددل  رلددد  )P2ا لددد  )

فددتم الا ددداك تدددر ت ددل  لأارع اسات ددد    ودددتفاع   فكددار اع  لمددد ع ا  ددد   دد ارثا  غددد ل ققددد لما  دد تاو اسات ددد و   ددد  

وددددد  ل اس ددددداك:  لم ددددددالأ اوددددد ؤ  قسة ف دددددد  عي ددددد  ادددددد   اسات ددددد  تدددددر ت ددددددل اسغدددددت   لمر  دددددد ا  قددددد  ل ا تما دددددد   

 اسلمؤستاوو ان ا  ا سلأ  لمارو بم اعي   ااتر اوتخ ا  ا ي   تر ت ل اسغت   لمر 
 

 
 
ابددددم ثدددد ا ا مدددد لأ  فددددار اثسددددل  تددددر اس ددددارلل    دددد   تكار دددد  لأ ددددا  : تاااوفير الإنترنااات وا جهااازم الإلكترونيااااة؛خامساااا

(    ال  دد ع ا تقس دد  ) ودد فا P1اسات دد    قافدد  ريددالأع ال فدداك   ددع قددسفلع اكرتعرددر اال  دد ع ا تقس دد   فقدد  للدد  )

تن قس م اسات او اعحا م بم قخم   رلر  ا   ا  تكار اق اي    ال   ع ا  تت و اف كاو ا رتعرددرو    دد ع 

(   دددد  P3اعحاودددد  اا ددددمو فافدددداو   اتعار دددد   ت ددددارك الفكددددار ا   دددد ا تددددر فدددد  ها لأ ددددا ريددددالأع ال فدددداك  ا لدددد  )

  ثف   تا قق تم اسات   تر   تاو ا رتعرر اا تغ   و الا تؤ       
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ح ددددد   ددددلع رتددددايت ا  راودددد      لمددددا اس ددددارلل  اق قددددسا   دددد   : تفعيااال منصاااات التواصااال الاجتماااا  ؛سادساااا

لمفاددددر ( P1 تكار دددد  ق لم ددددل تسمدددداو ا تساصددددل ا  تفدددداخم ا تا لمدددد   ؤفات دددد  بددددم لأ ددددا ريددددالأع ال فدددداك  فقدددد  للدددد  )

  ؤفات      قن   ثقاف  ريالأع ال فاك تر   ك تسماو ا تساصل ا  تفاخم اع اص   اسات   

 P5بدددددم حدددددل   فدددددار ) 
 
    غدددددسق  ؤف ددددداربن ا مددددديلعع بدددددم حغدددددا اتها   ددددد  تساتدددددن ا تساصدددددل  ( لمفادددددر  ؤفات ددددد   لمضدددددا

 ا  تفاخم  
 

:
 
 تاتددددد  فقددددد   فددددار  حددددد  اس ددددارلل  بدددددم ا  راوددددد    دددد   تكار ددددد  اسات دددداو بدددددم تنظاااايم المعااااارة وا  شااااطة؛  سااااابعا

 ف دددددداربلم ا ا دددددد و اقسةدددددد ا تلمددددددارو  دددددد  ا ا  دددددد ب ا دددددد لمر لمفتؤكددددددس  ت دددددداربن صدددددديلعع تددددددر  دددددد ك ا تلم يددددددا 

 (  P1تست اتها )
 

:
 
( لمفاددددر    قكددددس  اسات دددد  P5)ح ددددد  فددددار  إ شاااا  علاقاااات ماااع مؤسساااات أخااا ى تااادعم رياااادم ا عماااا ؛ ثامناااا

   تاو تن ت ال  ريالأع ال فاك اتر ثا طؤ  ا   ا ت ها تر راح   ا  اراو االعثا تر التسر 
 

   .المكتبات ا كاديميةالممارسات ال يادية ف   : الثالثالمحور  

ل دد ر ا  راوددد   دددر ت فس دد  تدددر اسفاروددداو اعحا  دد  ا  ددد  ققدددس  تهددا اسات ددداو الكالألمف ددد  بددم وددد  ل لأ دددا ريدددالأع 

ال فدددداك بددددم الا تفددددن  اتفددددا   فددددا ف ددددم    قؤددددا اسفارودددداو اتتدددد و  ت ددددفل رددددسا م  دددد ع قدددد ق    الثدددد ا  ا  دددد  

 سددا  ن ددئر ل ؤ ددا اسات دداو الكالألمف دد   
 
اف فددا لم ددم تسات دد   ثددا اسفارودداو ا  يالألمدد  بددم اسات دداو الكالألمف دد  افقددا

 ص ح  م اس ارلل  بم ا  راو :
 

(    اسات دد  ل  ددر   سلأثددا  لمقدد  ت فس دد  ل لددعع تددر P1صدد ح ) : إقامة الورش والدورات التدريبية؛ حيثولاأ

اس ددددددداراو ا دددددد اراو ا ت ري  ددددددد  استخممدددددد  بدددددددم ل   دددددد  ا  يدددددددد  ددددددر اسمدددددددالأر اك اتعار دددددد  اا  ددددددد   صدددددد ير  حددددددد  

ا ضدددد اري  ل  رايدددد    فددددداكو ح ددددد ققددددد   ثدددد   اس دددددارع  لأاع ت ردددد  اوددددد ؤ   ؤ يددددد  دددددر حددددل  ؤف دددددا و ا  دددد  تددددد  

قسا  م  ثساا  ن اا اس دد اع اا تلمدد     دد  ق ددارب اا دد يرو اا طدد ع   دد  لأراودداو اعحا دد  استلمؤقدد  تهدد ا ا  دد  و 

  ولفا  فار اس ارك      ثف دد  التغدداب ثدد   اس ددارع  كددل ت تفددن
 
وددلمر اسات دد   لمقدد  لأاراو ش مدد    كددل   لمضددا

حؤقدداو رقافدد    غتضدد ا فيهددا (    اسات دد   لمقدد  P2تددر لمددسلأ ق ددسي  ت اراقددم ا  ي  دد   ابددم ا مدد لأ ر غددم للدد  )

 راالأ ال فاك سسات   ر احاتها  
 

ت ددل ا دد اراو اسلمقددسلأع بددم ط يقدد  ا  يددد  ددر  (     ا سلأ  لما اسفارودداو ا  يالألمدد  بددم اسات دد وP5 ل  )بم حل  

 اسلمؤستاو؛ فق  ق    راالأ ال فاك بم ا  يد  ر اسلمؤستاو ا    لميتا س ها  

ابم اسقا ل لل  ت ددارك ي دد   رددم   دد  اا   ددا لمددتا تسات دد   ا ق لم ددل اسفارودداو ا  يالألمدد  بددم ا سدد ااو اا  لما  دداو 

اسقاتدد  بددم اسات ددد و لفددا  ددا لمدددتا ققدد لما اع ددد تاو اس  لم دد  ا  تتدد   ؤفغدددت   لمر ا دد لمر لم ا ددس  بدددم ا طدد ع   ددد  
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(  ددد   اسات ددد   دددا  لمقددد     فلما  ددد   ؤفدددس  ل    رققددداا P4تلمؤستددداو حدددسك ريدددالأع ال فددداكو  ددد اع   ددد  ل دددا  لددد  )

  فغتسياتها اقفا  ها تر اكلأارع اع   ع  ؤفلمؤستاو 
  

ايس ددد  ا تت ددداي اا دددي ل دددا: ل دددا لمدددتا ق لم دددل ثدددد ا اسس دددسع بدددم رددد ااقسا افلما  اقسددداو ا ادددر لمدددتا ققددد لما اع  تدددد  

كدددسني تس  دددم - ددد  ا   قس  ددد     فلما  ددد   ؤفدددس  ل   اس  لم ددد  سدددر لم اددد  بدددم ا طددد ع   ددد  ثددد ا اسس دددسع   دددا لمدددتا 

اع  ددد  ققددد لما فلما  دددداو   رققددداا  فغدددتس  ا لمددداتؤل  اقفا ددد ها تدددر الأارع اسلمؤستدددداول م ا ادددر ا دددلمر بددد  -  لمددد ع

(P4   )  ا فارو لأراوPaganelli (2020 ق للز  تسدداا اسات دداو الكالألمف دد    دد  قددسفلع فدد ف اسددسارلأ ااع دد تاو     )

 فا ف ا ا  راي اا سرم ا تلمؤ ف   لاو ا لم ت   ددا تلم يا   يددالأع ال فدداك بددم الا تفددن الكددالألم    بددم حددل   لدد و 

    ثف ددددددد  اقددددددد ثلع  ددددددد اتت ا تلمؤددددددد ا ل  االكدددددددالألمف ل  ااس س ددددددد ل(   ددددددد   ددددددد ارع تلم فددددددد  اسلمؤفددددددد 2014) Wachلأراوددددددد  

 اا  اراو ا ت ري        قسف   راح اس الأرع     ا   اب ااس تفل    يالأع ال فاك 
 

 
 
اقددسفلع وددا او  فددل فقدد  للدد   حدد  اس ددارلل     اسات دد  وددلمر   دد  قددسفلع اعحلددز اسكددانيو  تاوفير القاعاات؛ثانياا

 (  P2قفار راالأ ال فاك تر اكفالأع ا قس  تر   تاو اسات   )
 

:
 
(   دددد     اسات دددد   غدددد     دددد  قددددسفلع ا دددد  ا اسددددالأ  ااسلمسددددس   ؤفددددس  ل  P2ح ددددد  فددددار ) تحفياااالم المااااوظفين؛ ثالثاااا

 ا ت دددار   حددد  اسفاروددداو ا  يالألمددد  بدددم اسات ددد و لفدددا  لمفددد    ددد  قي لدددزثا الأفلم دددا  تيق دددر ا  تكدددار ال دددا  تعفددد م 

 دد لأ تدددر اسدددس  ل  عحضدددسر ا ددسرم اا ددد اراو اسقاتددد و انا تدددا م لمكدددس   لمددا اسدددس  ل  تدددالأرير   ددد  ققددد لما ارم 

ايس دد  ل دددا ا تت دداي اا دددي: لقددسفلع ا ددد  ا اسلمسددس  ااسدددالأ و قي لدددز و ق ري  دد  قسمددد  بددم ت ددداك ريددالأع ال فددداك

اسدددس  ل  تددددالأرير   ددد  ققدددد لما انا تدددا م لمكددددس   ددددر ط يدددر ق فدددد يم عحضدددسر ا ددددسرم اا ددد اراو  -اسس دددا    تكدددار

 (  P2ارم ق ري     اص    يالأع ال فاكل) 

 فدد   (    ثساك لأ ا تر  لأارع اسات دد  بددم  لمددل تس  يهددا لمة دد ا P5ح )بم حل  ص   
 
   لمدد  ئا

 
 دداري صددس اق ت ددا   ا

 ا لمفلو ت ل  لمؤا ت ارع   لم ع 
 

:
 
اااا و فقدددد  صددددد ح اثسددددا  تدددددر اس ددددارلل  بدددددم ا  راودددد     قدددددسفلع تمددددالأر اسلمؤستددددداو تااااوفير مجموعااااات المكتبااااة رابعا

 
 
تدددددر اسفاروددددداو ا  ددددد  قفاروددددد ا اسات ددددداو الكالألمف ددددد  بدددددم وددددد  ل لأ دددددا ريدددددالأع  اس  س ددددد  ااك اتعار ددددد   لمددددد  ااحددددد ع

(    تمددالأر اسلمؤستدداو P5( ا اتدد  ا لمؤف دد  اس ق  دد    يددالأع ال فدداك  ا لدد  )P2ال فدداك  ابددم ثدد ا ا مدد لأ للدد  )

ت هدددا  دددم   تدددد   ال فددداك ايفاددددر ا ودددتلمار   دددمو  اك دددداف    ددد  ل ددددا اسات ددد  قتدددد م  ل لددددع   استدددسف ع بدددم اسات دددد   ددد ا  

  دددددد  ا تلم يددددددا  س  بددددددم اسقا ددددددل  ددددددا ا دددددد  اس ددددددارك و راا دددددد  سمددددددالأر ا سصددددددسك اعحدددددد  اا  دددددد   ي ددددددي  اؤدددددد  الا ددددددا و

 ف فس ددداو اسات ددد  كساحددد ع تدددر اسفارودددداو ا  يالألمددد  بدددم اسات ددد ؛ ايفادددر    المدددد  ثددد ا التددد  رق ددد   دددلما تددددر 

 ف  ها ا تقؤ ل تر اكفالأع ا  ا ؤ   ؤف فس او ا    لمتا قسفلعثا بم ت اك ريالأع ال فاك  
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 .: التحديات والصعوبات الوي تواجهها المكتبات ا كاديمية ف  تعزيز ثقافة ريادم ا عما ال ابعالمحور  

اسات دداو الكالألمف دد  بددم  لم يدد  ثقافدد  ل دد ر ا  راودد  اعحا  دد  ت فس دد  تددر ا تيدد لماو اا مددلمسناو ا  دد  قسا ددم 

اي ددددد ر ا ددددد ل      لمددددددا ا تيددددد لماو تددددد  رت دددددر  غددددد   ط  لمدددددد  الثددددد ا  ا  ددددد   ن دددددئر ل ؤ ددددددا و ريدددددالأع ال فددددداك

(   ددد  ا تعللدددز تدددر ت دددل  لأارع اسات ددد  P2فقددد   فدددار )و اسات دد ؛ تدددا لمددد فن اكلأارع   ددد  ا تعللدددز   ددد   سارددد  لأا  العثدددا

      سار       تختؤ    ر ريالأع ال فاك  
 

( تدددن ل دددا  ل  فدددار   ددد   ردددم تددد  لمكدددس   ل دددع قيددد   ثدددس قق دددل ا لأاراو   ددد ا اسس دددسعو ح دددد    ط  لمددد  P5ااق دددر )

 تددددر  ودددد اب ل دددداو قف ؤدددددر بددددم  دددد   ا ددددسلأ ا  قددددد  P3ابدددددم ثدددد ا اع اردددد  للدددد  ) واسات دددد  الكالألمف دددد   يتدددد 
 
(  ددددد لأا

ا كاف دد   دد ار اسات دد و ا دد   ا  ت دداو سددا تهددا تددر ت المددا  غدداثا بددم  غدد  ل اق ددسي  ريددالأع ال فدداكو اثسددا لم دد     

 لم عت لأار ا تما    اسلمؤستاو 
 

 ددد اع   دددد  ل ددددا لمفاددددر ا ت ددددار  ددد   ا ددددسلأ تددددس  ل  تدددد ثؤل  اتددددالأرير   ددد  ققدددد لما اع دددد تاو ا  دددد  قدددد  ا ريددددالأع 

ا ت دد م تددر  لمددا (   دد   دد   P2ح ددد  لدد  ) وال فاك تر ا تي لماو ا    قيسك لأا   لم يدد  ثقافدد  ريددالأع ال فدداك

  اسس  ل  ك  الأ ارم  ر ريالأع ا  فاك؛ تا المف  اعحا       ا تما    بم ث ا الا اك
 

ا ؤ دددم  لددد   و( حدددل  للددد     ريدددالأع ال فددداك قيتددداي   ددد  تدددس  ل  تددد ثؤل  اتددد رنل  ا  دددا لأرالمددد   الا ددداكP5ااق دددر )

(P5اعحا       قكسير   تاو تن   او   ا صؤ   ذلأارع ال فا     )ك.  
 

 ص ح  لما اس ارل
 
م ا دد  ا اسددا م P1س سلأ قي لماو قتلمؤر  اع سار  اسا   و فقدد   فددار )   ل  لمضا اُ دد 

ْ
( رقدد   

(   دد   دد ارع قخمدد   تلزار دد  P5ابددم ثدد ا ا مدد لأ رلدد  ) و بم تلزار   اسات   اع اتلم      ا ت ل ث ا ا ن دداط

 .تخمم   لمق  ا  اراو اا سرم اقسفلع اسسالأ  ؤفس  ل 
 

و لمتف ددددل ا تيدددد   ال لددددع بددددم ا دددداب ا تادددد  ن   دددد  تدددد ااع ا اتدددد  استلمؤقدددد    يددددالأع ال فدددداك   دددد  ا دددد اا تددددر 
 
  لددددعا

 ا فتقددار   دد  ا  ددعاتت ا ت ري  دد  ا  دد  تددر فدد  ها  لم يدد  ثدد ا الا دداك  دد   
 
قساف ثددا  ددفر ت فس دداو اسات دد و ا لمضددا

ايس ددد  ا تت ددداي اا دددي ل دددا: لقس ددد   لمدددا ا اتددد  استلمؤقددد   واسدددس  ل  ااسغدددت   لمر تدددر اسات ددد    ددد  ا غدددساا

  يددالأع ا  فدداك ا اددر   لمس دد  تددا ااددد ن ا  ؤ دد    دد  ريددالأع ال فدداكو ار تقددد   ؤ ددعاتت ا ت ق   دد  بددم ثدد ا الا ددداكو 

 (  P4    قق لما ارم    ماي ل  بم اسات    ر ث ا اسس سع  ا تا م  لما بم ا  قاف       ثف   اسس سعل )
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 :التوصياتوالمناقشة 
 

   ددددد  تدددددا وددددد ر    دددددم لمفادددددر اودددددتنتاي 
 
 ق دددددا  ت  دددددس  ا ثف ددددد  ريدددددالأع ال فددددداك  دددددل   ا دددددسلأاودددددتسالأا

 
  لم ا  دددددا

 
تست دددددا

 اس ارلل  
  

  دد ع   دد     اسات دداو الكالألمف دد  لم دد     قددسف  اسددسارلأ ااع دد تاو  دد  ا  ا لم سدد   سافقدد ل  ر ا  راو   ددر ت

ثددددد ا ا دددددلع   ددددد  ا  تدددددعا   ا ددددد ار ا ددددد   لمفادددددر    قؤلم دددددم اسات ددددداو و ا اإثدددد اا ثقافددددد  ريدددددالأع ال فددددداك بدددددم ت وغددددد ها

  .ا  ؤ   الكالألمف   بم  لم ي  اس الأراو ا  يالألم  ااسغاثف  بم ق سر 
 

 ثف ددد  ريدددالأع  ع مددر Hernández-Sánchez et al. (2019)وددد  ا  راودداو ا غدددا ق  ر دد     لأراانددا   سع   ددد  

ا  تكددار ا ؤددر تست دداو   لمددد عو ا ال فدداك بددم ت فس دد  تددر ا سقدداطو قف ؤددر بددم قيق ددر ا وددتق ار ا تتمددالأ و 

 حل اس ا و   ا 
 
 قيغل   سلأع ا تسف   اسغت ات   الا تفنو ا  لعا

 

 ق ددا   دد تاو ريددالأع ال فدداك اسق تدد  تددر ت ددل اسات دد  ح ددد ل دد ر 
 
 تيالمدد ا

 
 ا ددحر ا  راودد     ثسدداك تست ددا

  س  ا  راو   ر تستددا تيالمدد    دد   ققدد لما اسات دد  ارم  فددل اتيا دد او  ؤ دد ب حددسك ريددالأع ال فدداك تفددا 

 دددد   ا دددسلأ اق دددداق  ا ا تددددعاو تدددس   خمددددس  ثدددد   اع ددد تاو   اس ددددلو   دددد   اس ددداركس  ا  دددد  رةدددد   ا دددلع   دددد 

  ن   ثقاف  ريالأع ال فاك ا  ددسلأ اسات دد  بددم رفددن ا ددسخم تددر  دد ك 
 
تيالم ع       تكار      قكس  اسات   ت ل ا

تدد تر ق  ندد   لمت ددع تددر  UNLVتات دداو  اتلمدد  ر  ددالأا  ر دد     Griffis (2015) لأراودد انددا   سع   دد  ا ن دد او  

 ددددل  واحغدددد اسات دددد   تدددسفلع الا فس دددداو  قاتددددا فضدددل اسفارودددداو ا  يالألمدددد  بدددم اسات دددداو الكالألمف دددد و ح ددددد  دددا 

 لا فس دد  اسددسارلأ ااع دد تاو  دد االأ ال فدداكو قضددفر ا تلم يددا  قسا دد  ا   اردداو استاحدد  
 
 ارت ددا

 
 لأ دد  

 
تدد تر  لمضددا

  دد  اكرتعرددر اا  دد  تهدددتا  ف دداك ريددالأع ال فدداك ار ددداك ال فدداك الا تفلم ددل و   دد   ارددد  اع دد تاو اسق تدد   ددد االأ 

ال فدداك ت ددل اسغددا  ع ا  ي  دد و اارم ا لمفددل  تفا دد ها تددر ا سصددسك ا  ددح م سددسارلأ اسات دد   بددم اسقا ددل ردداتش 

Toane and Figueiredo (2018)  بددم لأراودد    ددا    قسف دد  اق ددسي  ت فس دداو اسات دد  كددا  بددم ت ق دد  تسخ ضدد و

 تدددددددر ال فددددددداك اتدددددد   ددددددد   ل دددددددا   ددددددد     
 
تلمةددددددا اسات ددددددداو الكالألمف ددددددد    قددددددد اك   دددددددتع  الا فس دددددداو ا لماتددددددد   ددددددد  

 استخمم  بم ريالأع ال فاك 
 

  سفدددا  دددا  لمدددارو   ردددملمفادددر ا قدددسك اندددا سة    ددد  ر     سددد  ا  راوددد  حدددسك قددد ثلع اسات ددد  الأارثدددا بدددم ريدددالأع ال فددداك 

 اق اتدددد 
 
   سدددد  ا  راوددددد  قددددد ثلع اسات دددد  الأ ف دددددا   يدددددالأع ال فددددداكو      هددددا  دددددا قة ددددد   لمضدددددا

 
 تسيددددد  ا

 
  ا ا تعافددددد  ا

 
 ت ثلعثدددددا  ا

اكلم ددا ي  اثددد ا ا ددلع   ددد  اعحا ددد    دد  ت يددد  تدددر ا وتا ددا  اا   دددا  تستلمددداو اق ضدد  و تغدددتخ تي اسات ددداو 

      لأار اسات   بم  لم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك  
 

 ا لم سدد ر    ندد و لفددا اوددتنتاي ا ددسلأ قيدد لماو قسا ددم اسات دد  بددم ن دد  ثقافدد  ريددالأع ال فدداك ل ددا لمفاددر دد اع   دد  

اقدددددساف  اسلمددددد او   ددددر ا  ددددد  رةدددد  تيالمددددد ع   دددد   ا دددددسلأ تددددس  ل  تددددد ثؤل  بدددددم ت دددداك ريدددددالأع ال فدددداك بدددددم اسات دددد 

  .  تاتها ا  يالألم اال   ع  اك اف   تغسير 
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  ددد  قيدد لماو تفاثؤددد  قسا دددم Nitecki and Davis (2019)ا  Kazemi and Seifi (2019)اتدد   ؤمدددر لأراودد  

  .اسات او  س  قق لما   اتت    ا ريالأع ال فاك
 

  قافدد  ريددالأع ال فدداك   تددا  ا نغدد    اسددس  ل ات  افارو رتايت اسقا  و   دد  ا ددسلأ تغددتس   دداكٍ تددر ا ددسخم  دد   

 ددد ار اسات ددداو الكالألمف ددد  بدددم لأ دددا ريدددالأع ال فددداكو فا ددد ر ا ستدددايت  دددر لأار ح دددس  ا  افدددف  سدددم  ؤفات ددداو بددددم 

لأ دددا ريدددالأع ال فددداك  ا لددد  اس ددداركس     اسات ددد  فدددم ت لددد  اسلم فددد  ااسلمؤستددداو بدددم    تكدددا و ا   ريدددالأع ال فددداك 

قيتددداي   ددد  اخدددم اتلم فددد  اتلمؤستددداوو اثددد   ا لمساصددد    قددد  ي    تدددر تمددد ر تسثدددسق  ؤفلم فددد  ااسلمؤستددداوو اثسدددا 

ا  دد  قيتدداي   دد   لم يدد  لأارثددا بددم ريددالأع ال فدداك تددر  دد ك  سدداا فدد اكاو تددن ت وغدداو لمفاددر      لمدد  ي لأار اسات دد 

   (Klotzbach-Russell et al., 2022) غ ا بم قق لما   اتت ريالألم  راي ع  
 

 بددم لأ ددا راح ريددالأع ال فدداك بددم الا تفددن   ا لمفار دد  اسات دداو الكالألمف دد    دد و ا  راودد     
 
 ثاتددا

 
ح ددد قؤلمدد  لأارا

قددسفلع اسغدداحاو الا ممدد  لأا ددل اسات دداوو ت ددل ادد   ا  تفا دداو اتسدداطر ا لمفددلو  دد تاو ت ددل قددا قي لمدد  

فر  دد ك قددسفلع ثدد   اسغدداحاوو قخؤددر اسات دداو   ئدداو  غدد ا بددم قس  دد  و فثات     ا راالأ ال فاك  اولففارو

   .الن    ا  يالألم و تفا اغفم   االأ ال فاك  لمق  ا  تفا او اارم ا لمفل ااسسات او
 

اتددد   لددد و  ددد لأ تدددر ا  راوددداو   ددد   ثف ددد  اسغددداحاو الا ممددد   ددد االأ ال فددداك بدددم اسات ددداو الأارثدددا بدددم  لم يددد  

 (Bieraugel, 2019; Edens & Malecki, 2020)لأار اسات   بم الا اك 
 

  ددددد   ثف دددد  قي لدددددز تددددس  ي اسات ددددد و ح دددددد ققدددد   اسات ددددداو ا دددد  ا اسدددددالأ  ااسلمسدددددس   لفددددا  لددددد و ا ستددددايت  لمضدددددا

 عحضسر ارم ا لمفل اا  اراو لاو ا مؤ    سس  يهاو تلم تع    ا  ا اقق لما ف ٍ  
 

   دددم  اثدددس تدددا  فدددار لمدددتفار  لمدددا اسدددس  ل  تدددر ققددد لما ارم ق ري  ددد  تتخممددد  بدددم ت ددداك ريدددالأع ال فددداكاتددد  

  .Crum and Hines  (2019)لتاب  
 

 ا 
 
 ثف ددد  قدددسف  ت فس ددداو اسات ددد و ودددساا كاردددر بدددم ا  دددكل اس  دددسع  ا اك اتعانددديو بدددم   ددد   لددد و ا  راوددد   لمضدددا

  ؤف   ات فس   ااولم  تر اسمالأر استلمؤق   ال فاك  
 
 لأ ا راالأ ال فاك  قق   اسات او لت ا

 

اتددن ل دداو لمفادددر  لم يدد  ققدد لما ت فس ددداو اسات دد  لففارودد  رايددد ع  ف يدد  تددر ا تعللدددز  تيق ددر  ت دد ف اودددت الأع 

 . ؤ االأ اسغ ه فل 
 

    قددر ا  راودد 
 
ا ضددسا   دد  ا تيدد لماو اا مددلمسناو ا  دد  قسا ددم اسات دداو الكالألمف دد  بددم  لم يدد  ثقافدد  ريددالأع   لمضددا

ية دددد   س دددسح     لمددددا ثدددد   ا تيددد لماو قن ددددن تددددر ط  لمددد  ا ثدددد ا  اسات دددداوو الددد  ا ا تعللددددز ا دددد   ا ال فددداك  

 س  م  لأارع اسات   ع سار       الع ريالأع ال فاك  ق
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قددددا قي لمدددد  رقدددد  ا  قدددد  بددددم لأار اسات دددد  ااعحا دددد    دددد  تددددس  ل  تتخممددددل  تددددالأرير   دددد  ققدددد لما  دددد تاو اتدددد  

 لمددسق ا ق ددسلأ اسا  دد  ا دد   ا ددسلأ حددساف   تادد  ن تدد ااع ا اتدد  استلمؤقدد   تتلمؤقدد    يددالأع ال فدداك للمسايددر ثاتدد 

   يالأع ال فاك  لم ي  ثقاف  ريالأع ال فاك لأا ل اسات او الكالألمف     
 

لفدددا قدددا ا تلمددد     ددد  رقددد   ددد اتت ا تددد ري   ؤفدددس  ل  ا ددد ارع قخمددد   تلزار ددد   ؤددد اراو اا دددسرم لتيددد لماو 

 .(Nitecki & Davis, 2019) قيتاي     تلماع  
 

 :توصيات الدراسة 
 

 للنتائج الوي خلصت إليها الدراسة يمكن أن نخ ج بالتوصيات الآتية:
 
 وفقا

 

ق ري  ا لماتؤل   اسات او الكالألمف       اسفارواو ا  يالألم  ا    لمفار     غ ا بددم  لم يدد  لأار اسات دد  بددم  •

 ن   ثقاف  ريالأع ال فاك 

قددسف  اسات دداو الكالألمف دد  تغدداحاو  وتضدداف  راالأ ال فدداك ا سدداجحل  ات ددارل  تممدد ا تددر  دد ك     •

 اوايل تختؤ  و ا ا  ن اسغت   لمر اس تفل    يالأع ال فاك  

قس    اوتعاق   او  تلم ي  ثقاف  ق  ا ريددالأع ال فدداك اقفاددر اسات دداو تددر ا ؤلمدد   دد ار ن دد  بددم ا تسف دد    •

 .الا تفلم  

ق ددسي  و اوددد  ا تددد رب   اع اتلمدداو  ي دددد قددد  ا ثقافددد  ريددالأع ال فددداك  ددد   ا  ؤ دد  اتيدددالأع ت دددارل ها بدددم  •

  اسفارواو ا  يالألم  
 

 :المراجع العربية
 

غددت ا   فمدد   الا ؤدد  ا لم ن ددد  2022الا  رجددمو  تدداني صدد ح تيفددسلأ  )
 
(  ثقافدد  ريددالأع ال فدداك لفدد  ل  ؤسفددس اس

  220-195(و 3)42 لإلأارع,  

   اا   ئ دد  ا ت اريدد   ؤ راودداو ا لمؤف دد  الا ؤدد  ".ال فدداك ريددالأع لأ ددا بددم اع اتلمدد  لأار " .(2020)  ددر   ددالأو  ؤ ؤدد  

1(2) -304. 

(  لأار اس دددددددالأراو 2021تسسدددددد فو لماودددددد    دددددد  ا  وددددددسك ت دددددد و  غدددددد سنيو ا  دددددد  تيفدددددد و ات دددددد اعو تيندددددد    دددددداي  )

 Journal of Environmentalااسفارودداو ا سطس دد  بددم لأ ددا ريددالأع ال فدداك اا  تكددار بددم  ف سريدد  تمدد  ا لم ن دد   

Studies and Researches, 11(3), 636-643  

 ال فدداك ريددالأع ثقافدد  قسف دد  بددم التثدد   اتلمدد  لأار   ت لم ددل تقتددعح قمددسر " .(2019)  ددسوو  ودد الأ تيفدد  تيفدد  

   ؤف   ت ؤ  :(التث ) ا تع    ".ط تها    
 
 710- 631و  38 اا  تفا    اا س غ   ا تع سي   ؤ يسر ف تيک
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  الملخص:

 

الدراسةةإ ى ةةك العنةةا عةةق فا ةةا ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة  هذه  هدفت 

ثةةةة   علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةةا  ا  ل  ةةةةا  ت  افةةةةإ رلةةةةةاطل  جا  ةةةةإ اليةةةةلسا   ةةةةات دي  ةةةةةق َةةةةطر ة دسةةةةد  يةةةةةو ا فب

   فة   ةةة  ة افةةةةإ رلةةةةاطل 
وب ةةةة  دا علوةةةإ  يةةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةةا  عةةةق ةب ا عسةةةارا فالور ةةةةب ال ى ةةةك الو ةةةةدسا  ال ةةة  ةب ةةةةلم

   لو   ةةةة  ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةةدا علوةةةةإ  يةةةة   فضةةةةط عةةةةقا عسةةةةارا 
وب ةةةة  َةةةةإ الور ة دسةةةةد ااسةةةةت اة ِ ا   سع 

م ا سةةةةل ك العلأةةةةة ا   ةةةةة  ةةةةةة  اسةةةةةو دفاطراسةةةةا  ا  ل  ةةةةةا ا اعوسةةةةةد  الدراسةةةةإ المسال ةةةةةإ ع ةةةةةك ا ةةةةَ   ا يةةةةة   

  ِوسةةةةا الدراسةةةةإ 
المسصةةة  الع ةةةة  للسِوسةةةا ا مةةةة  ا فةةةة  جسةةةةا ت ا اتبةةةا تاسةةةةو دام تطال ااسةةة وا إا ف ةةةةد ة ةةة ر ب

سق    ت  ةةا ا الو ةةال رل دا 140) فعدطه :المسال إ  ق علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا ي  د      ر
ً
 فعالوإ

ً
( عالوا

ق  هلم      ت ا ا الدراسا  ال ل اا 42ف )   ب
ً
 فعالوإ

ً
 ( عالوا

 

  نةةةة   ة افةةةةإ رلةةةةاطل 
ً
   عال ةةةةا

ثةةةة  ا فب     يةةةةو ب
لم
لت الدراسةةةةإ ى ةةةةك ت  علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  سسل  ةةةة ة مةةةةر

   فة   ةةةة  ة افةةةةإ رلةةةةةاطل 
وب ةةةةة  دا السلوةةةةإ عةةةةق ةب ا عسةةةةارا ف نةةةة ت الَوةةةةا ا عةةةةةق  ِس عةةةةإ  ةةةةق الو ةةةةدسا  ال ةةةةة  ةب ةةةةلم

ق السلوةةةإ  اا عسةةةار
ا
  ةةة  عةةةدم ةسعةةة

ً
  و ةةة ا

ً
سا  ا ال ةةةإ ةةةة ة  ا  

وةةةب ر ب ت ر للور ةةةد   ةب
 
أ ا الو ةةةدسا  ا ال ةةةإي ى 

ً
ا    ةةة : تفر

ر
ةوس ةةة

سا  ال  صةةةةة إا   
سا  ا   ف ةةةةةإا ةةةةةة  الور ةةةةةد   

  ةةةةة  ة سةةةةة ِّ ا نةةةةة فعا ا ةلتبةةةةةا الور ةةةةةد 
ً
دلم ا

لم
   ةةةةة
ِّةةةةةم   

لم
تظهةةةةة   ف  ةةةةةق ا 

سعةةةق ةفَتبةةةةا لو   ةةة  ة افةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةار لةةةدا علوةةةةإ  يةةة  طراسةةةةا   الدراسةةةإ المسال ةةةإ ااسةةةةت اة ِ ا  ال ةةة  سلم

د طفرا  فدةةةةةة ا ا ةدرلف ةةةةةإ لسلوةةةةةةإ ال يةةةةةة   بةةةةةدل ى يةةةةةةا ب   هةةةةةةارا  رلةةةةةةاطل  ا  ل  ةةةةةا ا جةةةةةةاا  ةةةةةة    ةةةةةد جبا رعب ةةةةةة 

ع   ف  سلةةةةةةةس ا نةةةةةةة فعا  الصةةةةةةة   ل  دب ا عسةةةةةةةاررا ف رىكنةةةةةةةاا    ةةةةةةةس ل لةةةةةةةاطل ا عسةةةةةةةار ع ةةةةةةةك  يةةةةةةةو ا الم ا  ةةةةةةةإ لةةةةةةة 

لت ىلتبةةةةا ي تفمةةةةت  تضةةةة فرل تَةةةةاا الدراسةةةإ فا و سةةةسإ الوا  ةةةةإ لسلوةةةةإ الم ا  ةةةإرا ف ةةةة  وةةةة ا الَوةةةةا ا ال ةةة  ة مةةةةر

ا ي  ةةق  سةةب إ ت لةةاطل ا عسةةار  ةة  سةةلسَإ علم ار ف  ةةافلم  تةة    يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا  فاله يةةا  ا  َ ةةر صةةب  
 
شةةوعإ اة

    ن فعا  م   لا ف و سسإا
لم
  الطزم للسلوإ الذسق سسل  

ع   تج  ة ح د الم ه ط فة ف   الدر
 

اااااالة ال الاااااااا   ث   ) الكلما رلةةةةةةةةاطل ا عسةةةةةةةةار  ة افةةةةةةةةإ-( Entrepreneurshipا عسةةةةةةةةار ) رلةةةةةةةةاطل-( Awarenessالةةةةةةةة ب

(Entrepreneurial Culture  )- ا ن فعا  ( الص   لي فا و سسإSmall and Medium Enterprises ) 
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   الةة   ِّ 
ا الوَس لةةإا فهةة  ا سةة  

ب
سةة دا ال َص لم الفن يا ال سةة طب ال  ةة ير الةةذي س ةة م ى ةةك تساسةة   ِةةام الم لم يلم ب

ر    ا  وس ةةا   م فالوس ا  فلدسةة  الم وةة ل فا   فةةإ فا هةةارل لو   ق الو دا
ً
َةةا  
 
سةةا مةةا   وسع

ر
ل
لم
الفنةة لإ ا  ول ةةإا فم

 ر  ا  ةةاا ا لةةذلى ة ةة   ا نةة فعا  ع ةةك ةةةدرل  ال َصةة  الفنةة ي 
ب
  ةة  شةة

ً
دا  
ال اف ةةإ مةةا   يةةو ا تطا ةة    ج ةة 

  عَامةةةةة  الَِةةةةةام )ع ةةةةة ا   فةسع َةةةةة 
 2022م  ةةةةة  تحةةةةةد تهةةةةة  

ً
دا فيةةةةةإ النةةةةةواك ت نةةةةة  فيةةةةةا  ا  وسةةةةةا كنةةةةةاعا  ةةةةةب

لم
(ا ف 

 ع ةةك ال سةةااا  سةةا ت  لةةد ب
ً
 ف ةةدرل

ً
 فرمةة ارا

ً
إ رغوةةإ ح    ةةإ لمسةةهام  ةة  ىحةةداف الو   ةة   ةة  ا  وسةةاي  ةةا  افح  لةةر

ه  لطهوسام    ىسِاط حل ر للسنعط  عو ب الإفاطل  يلم  
  س س 

ً
    ةةق  ةةدرا  ف هةةارا  ىتداع ةةإا فضةةط

لم
سةةا سسل  ةة

 (ا2020عق  درتب     الو ع   ااست اة ج  الَا د )عود ال زاقا  
 

   نةةعطتب  فة ج ةة  عا ةةاتب  فاسةة  سارها ت اعل ةةإ  ةة  تَةةاا 
لةةذا فةةلا  ااهوسةةام ت يةةإ النةةواك فاليةة     ةة  حةةب  

يةةةةةةةوا ا ف ةةةةةةةق تتةةةةةةة ز    ةةةةةة  المسلم
ب
ذ
ب
َةةةةةةة در ت  سلم    ةةةةةةة    وةةةةةة فري  ا تةةةةةةةلم

ب
ا  وسةةةةةةا فة   ةةةةةةةق الوَس ةةةةةةةإ اا وصةةةةةةاطسإ النةةةةةةةا لإ ت

ا نعط  ال   ي اكي  نبا النواك    ال  ت ال اهق ه   ةةدرل ال ظةةا ا فارة ةةاا عةةدط الوةةاح    عةةق عسةة ا ف ةةا 

ي  يةةةةو لا  ا   نةةةإ فشةةةة  ر الوةةةةاح    عةةةةق عسةةةة  تالإحوةةةا  النةةةةدسدا   
 
ك دب    فضةةةةط عةةةةقست ةةةة  علتبةةةةا  ةةةةق ةةةةةب

ا
ةةةةة ة

   نةةةة   عةةةةام )  سةةةةدا 
سةةةةةلم   اَ ا  ال ت   ةةةةدر وةةةة 

ب
(ا ف مةةةةوه ااهوسةةةةام ت لةةةةةاطل 2017عسل ةةةةا  الإ وةةةةالا فااسةةةةجبط  ف 

   نةةةعط  سةةة ق ال سةةة  فة   ةةةق الوَس ةةةإ اا وصةةةاطسإ النةةةا لإ
 لضةةةسا  حةةةب  

ً
 تساسةةةا

ً
   اا عسةةةار  سلوةةةا

 ةةة  ظةةة   

اط ا عسةةةةةةار فت ةةةةةةساك ا نةةةةةة فعا   فر ة   ةةةةةةل ال ةةةةةةال  تصةةةةةة رل َامةةةةةةإ ع ةةةةةةك ة   ةةةةةة  ال سةةةةةةاا الم ةةةةةةا  فةسعةةةةةة   رلم

   سةة ط )
ب
يا كنةةا ا 2021الص   ل فا و سسإي  ق الإسهام    عسل إ الوَس ةةإا فعةةب رل

ب
( رلةةاطل ا عسةةار ت بةةا: رت

تس ل ةةةةةإ  ا  ةةةةاا  ةةةةةة فةَس جبةةةةا ةةةة  جس ةةةةا ةةةةةة تف ع ل ةةةةإ ة ع ةةةة  تبةةةةو ا تو سةةةة ِّ فرطارل تعسةةةةار ف نةةةة فعا  جدسةةةةةدل 

 ل  ةةةةةةةق َةةةةةةةطر اسوعنةةةةةةةال ال ةةةةةةةلم ب  ا واحةةةةةةةإ فاسةةةةةةة  سار 
ب
سةةةةةةةا    اع هةةةةةةةا  فضةةةةةةةط عةةةةةةةقا ها ووعةةةةةة وب ب ااسةةةةةةةو داط ل 

دب تةةةق  امةةة  )7ا سيةةة دإ ا ت ةوةةةإ علتبةةةار ) 
ر
 ةةة
ب
  2010(ا فت

سةةةلم   ( تهس ةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةة  الإسةةةهام  ةةة  ة يةةة    لم

ها الطعةة  ا سةةاد  ةة  اا وصةةاط  در ا  ةةإ َةةطر ال نةة لوب    اَ  ةة ةب   ا  سةةا عةةب رَ   ةةإ فال
ا وصةةاطسا  الةةدفر ا و د 

ار  ةة  ىعةةاطل ه  لةةإ الإ وةةالا فة  لسةة   ل   بةةا ال ةةاطرل ع ةةك الإسةةهام ال  ةةر
ً
 ةة  طفر ال ةةال  ا  ول ةةإا   الةة ع  ي  اةة ا

ق الو ا ةةةةةم  عَةةةةة   ا سسعةةةةة 
ً
ا سةةةةة  ه 

  لم
ً
 ةةةةة  ا

ب
قب م  وةةةةةإ النةةةةةواك ت س  دا الت   ةةةةةللم ع ةةةةةك ة افةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةار وةةةةة    افيلم ةةةةةب

ً
 اةةةةة ا

ر اا وصةةاطيا ح ةةة  ى  ر   ةة  الةةةدفر  ا  الوسةةة ا  ب  عسةةة  فارة ةةاا   ةةدر
لم
ارةواعةة  ا واشةة  تال ةةةدرل  ةة  ىسِةةةاط فةة

جةةةةا    ةةة  ىكنةةةةاا  ه  للور ب   لم
ِ    توةةة ف   ت اسةةةإ   ل س ةةةةإ فةدرلف ةةةإ   ةةة    ل

 ةةةد تةةةدت   ةةةة  اسةةةجبدال السلوةةةإ فالم ةةةة   

 (ا 2021 ن فعا  م   ل ف و سسإ )ع  ا  
 

 ةةةة  وةةةة ا ألةةةةىا جةةةةاا  الدراسةةةةإ المسال ةةةةةإ لوو ةةةةل  ةةةة  فا ةةةةا ة افةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةةدا علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةةا  

ثةةةة   علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةةا   ا  ل  ةةةةا   ةةةة  جا  ةةةةإ اليةةةةلسا   ةةةةات دي  ةةةةق َةةةةطر ة دسةةةةد  يةةةةو ا فب

د علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ت  افإ رلاطل ا عسارا فالور ب ال ى ةةك الو ةةدسا  ال ةة  ة ةةلم
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   لو   ةةة  ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار 
وب ةةة  َةةةإ الور    ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةارا فة دسةةةد ااسةةةت اة ِ ا   سع 

وب ةةة   ةةات د عةةةق ةب

 لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا     جا  إ اليلسا   ات دا 
 

سةةةةة   ةةةةة   يةةةةة  طراسةةةةةا  ا  ل  ةةةةةا   هس ةةةةةإ ا  وةةةةة ا للواح ةةةةةإ  د  ف ةةةةةد جةةةةة ا اَو ةةةةةار   وةةةةة ا رلةةةةةاطل ا عسةةةةةار فرب

   المساجةةةا  ال  ل ةةإ فا ساسةةة إ 
سةة 
ب
ل ِ    الةةذسق تةةةاطرفا تلاكنةةاا  نةة فا َةةةا  سلم  ل

 ل   بةةةا تحةةد الم ةةة   
ً
  يةةهاي  اةة ا

ااا   تسا فتبا ا اطسإ فا   ف إ ع ك الير ب
 

 :مشكلة الدراسة. 2

 

 

اجةةةة  لم ال ةةةةال   ِس عةةةةإ 
ةةةة اي   و ةةةة لسلم ب  ةةةةق الو ةةةةدسا  اا وصةةةةاطسإ ال ةةةة  ةَسةةةة ي ع ةةةةك عةةةةدط  ةةةةق الو ةةةةدسا  اَ 

ي  يةةو لا  الإ وةةالا  
 
ك دب
ب
وب لم لم  ق ة

 
ل ال ظا ا المس    إ فارة اا كيوإ الواح    عق عس ا ف ا سب  رب د  لَم

ب
ا  ا  فة اجةةلم

  )تحسةةةدا 
سةةةلم   اَ   ا  ال

 
دب سةةةلسا  )2020  شةةة

ر
 ةةة
ب
(  ةةة  طراسةةةو  ع ةةةك  نةةة لإ ارة ةةةاا كيةةةوإ الوةةةاح    عةةةق 2016(ا فت

  ال ظةةةةا ا 
  
لم
 ل  ةةةة

ً
إ  حوس ةةةةر

ً
 لجةةةة    نةةةة فعا  الو لةةةة   ال ةةةا  ا ف   ِةةةةإ

   َ  تةةةة   
ً
إ ها ظةةةةاه ل عا  ةةةةإ َامةةةر  

د  عسةةة     ةةةةب

  لم لهةةةة  النةةةة  ر تالإحوةةةةا ا ف ةةةة  سةةةةلسَإ 
ف  يةةةةب ِ    مةةةة  دإ  ةةةة  المسصةةةة ر ع ةةةةك فظ  ةةةةإي  ةةةةا  ةةةةد يلم  ل

 الم ةةةة   
اج  لم

سةةةب لم ب

ا  تلغ عدط الواح    عق عس  ت ل ر عام  سب   (65)م  ب   ب 2022علم
ب
ي تسو سةةا حيةةا ي تلةةغ  تاحةةل   تلا

ً
فداح ةةإ

 لَوةةا ا الو ةةداط ل ةةام 90ا2)
ً
ا ا فف ةةا

ر
  عدط اليا 

(ا ا  ةة لم 2022م )ا   ةةس الةة ع   لمحصةةااا 2022(  ق ىجسا   

و  ر ةةة جتبه   ِ    ل  ةةب  ل
الذي ييودث  ىعةةاطل الَاةة    ةة  ىسِةةاط ع ا ةةق تَةة ا  ةةاطرل ع ةةك احوضةةا  السلوةةإ فالم ةة   

نب   ةةةق ااسةةة  سار الوةةةس ه ل ةةةدراتب  ف هةةةاراتب  فة جتبهةةةا   ةةة    
 
    نةةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإ ةسعةةة

وب ةةة    ةةة  ةب

 ة ف    يوً ا عار   ق ااسو  ار ا اطي فااجوساث ا 
قلم  ة   ق تهدافه  ا  ول إي  ا سضس 

 

 
ً
  ةةإا فةةة ةوا ارةواعةةا

ا  ةةإ فا و د  رَ   الةةدعا   ال ةة  س ةة م ىلتبةةا ا وصةةاط الولةةدا  ال
دا رلاطل ا عسار ىحةةدا تهةة    ب

لم
ف 

هلم سةةةلسا  ) دب
ر
 ةةة
ب
سةةةا  ا  ةةةاع ا هةةةذا  ةةةا ت  تال ةةةدرل  ةةة  الإتةةةداا فااتو ةةةار فا وَةةةا  ال ةةةلم ب  فةب ب

ً
(ي ف ةةةد 2016 و ةةة ا

جةةةةا  فيةةةةإ   ةب ب
ب
ح     

لم
 لةةة
 
أ تمةةةوه ال ةةةةال  سوِةةة    ةةةة  ااهوسةةةام ت  افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةارا ف ةةةةذلى تالُّيةةةوإ للنةةةةواكي ى 

لبا ي  و   ةةق   
  ةةلم  رلةةاطل ا عسةةار  ةةق  ب ةة 

ا ة د 
ب
اا  ةة 

وةة  ب
لم
  فا نةة فعا  ال لاطسةةإ تصةة رل  

النواك     ال س  المسلم  

 ب  عسةةة  فة   ةةةق النةةة فل ال  طسةةةإ فال عَ ةةةإا فةُّنةةة ا سةةة ق 
لم
الوَس ةةةإ ااجوساع ةةةإ فاا وصةةةاطسإا فرسِةةةاط فةةة

 ال س ا فال    ا ع ك ااتو ار فالإتدااا  
 

 

 أهداف الدراسة: 3.

 ةةةق تجةةة  ألةةةى جةةةاا  الدراسةةةإ المسال ةةةإ لمسةةةهام  ةةة  هةةةذا الم ا ةةة   ةةةق َةةةطر العنةةةا عةةةق فا ةةةا ة افةةةإ رلةةةاطل 

 ا عسار لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا     جا  إ اليلسا   ات دي  ق َطر:
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ث    يو ا  ة دسد (1  اا عسار رلاطل ت  افإ  ات د اليلسا  جا  إ     ا  ل  ا   طراسا    ي  علوإ فب

2)    
وب ةة  د علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ةةات د عةةق ةب العنةةا عةةق الو ةةدسا  ال ةة  ة ةةلم

 فة     ة افإ رلاطل ا عسارا

   لو   ةة  ة افةةإ رلةةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةةا   (3
وب ةةة  َةةإ الور ة دسةةد ااسةةت اة ِ ا   سع 

    جا  إ اليلسا   ات دا 
 

 :الدراسة أسئلة4. 

 

 ةةا ى ةةك الإجاتةةإ عةةق اليةة ار الوةةا  : الدراسةةإ سةة ت   ةةدالدراسةةإ فا هةةدال ا  وةة عإي ف هةةذه  ك  نةة لإعتَااً  

 فا ا ة افإ رلاطل ا عسار لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا     جا  إ اليلسا   ات د؟
 

 خلال الإجابة عن التساؤلات التالية:من  5.

 

ث    يو ا   ا (1  ا عسار؟ رلاطل ت  افإ  ات د اليلسا  جا  إ     ا  ل  ا   طراسا    ي  علوإ فب

   فة   ةةة   (2
وب ةةة  دا علوةةةإ  يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا   ةةة  جا  ةةةإ اليةةةلسا   ةةةات د عةةةق ةب  ةةةا الو ةةةدسا  ال ةةة  ةب ةةةلم

 ة افإ رلاطل ا عسار؟

تبةةا لو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة   ةةا  (3  
 َ فب ق ةب ااسةةت اة ِ ا  ال ةة  سسعةة 

 جا  إ اليلسا   ات د؟
 

 :الدراسة أهمية6. 

 

لور ةةب ال ى ةةك فا ةةا ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ  يةة    عسقة ل ل 
تهس إ الدراسإ المسال إ    م  با   افلإ جاطر

ِ    الةةذسق  ةةا   ل
  ا عةةداط العو ةة ل  ةةق الم ةة   

لم
باا ى ةةك جا ةة  ةةة ا  ت  رب

د    ال ظةةا ا ف ةةلم
  
لم
  وةة

طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة  ظةة   

 لم تهس ةةإ الدراسةةإ المسال ةةإ  ةةق  (10)زالةة ا سو  ةة   عةةق عسةة   َةةذ  ب ةة  ب 
ر
ا ت نةة   ةةق ألةةىا  سةةا ةوس ةة سةةب در سةةَ ا  فرلم

اكي فال   ةةةي  ةةةة   سةةةب الَاح ةةةإ الَا لةةةإ  ةةة  ا   فةةةإ فا سوةةة ا ال للأةةة  الةةةةذي سلم ب ةةةر لم ت  ةضةةة    لم وةةةالا ال عةةة ي ال لم

لدراسةةةإ  ةةة  الَوةةةا ا ال ةةةة  س  ةةة  ت  ييةةةو  د  نبةةةةا هةةةةذه ا ِةةةار ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةةارا فةاهةةة  ا هس ةةةإ ال سل ةةةإ ل

    نةةةةةة فعا  مةةةةةة   ل ف و سةةةةةةسإ
لم
ِ    الةةةةةةذسق سسول  ةةةةةة  ل

 ةةةةةة  ةسةةةةةة ل   نةةةةةة فعاتب  عوةةةةةة ب ة دسةةةةةةد  االسلوةةةةةةإ فالم ةةةةةة   

   ااسةةةت اة ِ ا  ا  ت بحةةإ لضةةةسا  الإفةةاطل ال اعلةةةإ لم  ا ةةةا  
وب ةةة  الو ةةدسا  ال ةةة   ةةد ةب ةةةلم ر طف  ى ِاحهةةاا فةب

إ   الم هةةا  فاله يةةا  ا  َ ةةر
ً
فال لم ب  ا واحإا ف س   ها للنب ض تا ن فعا  فاا وصاط ال ع   للوططا تسضةةا

ا ي فألةةى عوةة  ةسو ةةق  ةةا ةةة  الو مةة  ىل ةة   ةةق  وةةا ا فة مةة ا ا  سب إ تسِار رلاطل ا عسار    سلسَإ علم سر وب ه 
لم
فا 

 فالي       احو اا السلوإ فالم  لِ   فةسع نب   ق ة  ل  تف اره  ى ك فا اا 
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 محددات الدراسة:7.

 

الدراسةةةإ  نةةة   تسةةةاد ع ةةةك الور ةةةب ال ى ةةةك فا ةةةا ة افةةةإ رلةةةاطل هةةةذه ا وصةةة    وةةة ا  الموضااوة؛  الحاا     1.7

 ا عسار لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا     جا  إ اليلسا   ات دا

اااا   2.7 ي الدراسةةةةةةإ المسال ةةةةةإ ا ةةةةةةدل الس َ ةةةةةإ  ةةةةةةق شةةةةةه  سةةةةةةفوسو   الحااااا    ال؛  ؛ا  
 
م ح ةةةةة  تغيةةةةةةسِّ 2021  سةةةةة

 ما 2022

  المسةةةةةةدفط ا  ا  ةةةةةةةإ للدراسةةةةةةةإ المسال ةةةةةةإ  ةةةةةةة   يةةةةةةة  طراسةةةةةةا  ا  ل  ةةةةةةةا  تِا  ةةةةةةةإ الحاااااا    المكل ؛اااااا  3.7
ر
ي ةوس ةةةةةةة

 اليلسا   ات دا
 

 :مصطلحات الدراسة ا8

 

هةةة  اليةةةل   ا  ال ةةة   نةةةس  ىظهةةةار ا وةةةاطرل فالو ع ةةة  الإتةةةةداث ا ( (Entrepreneurship  ريااال لأ ااةمااال  1.8

فةَاةةة   اال ةةةا  ااجوساع ةةةإ فاا وصةةةةاطسإ  ةةة  الو ةةةل عةةةةق ال ةةةلم ب  الم دسةةةدلا فا  ةةةةات ل فال غوةةةإ  ةةة  الَِةةةةاما 

ولم ر ا  اع  فال ن ر  
ب
ه عس  ا ف   (ا3ا  ا2022)ال لسديا فال  إ تالَ ِّ لو  ل  ا  ارط فا فواا ى ك ر د 

هةةةةةا تحسةةةةةد ) : (Entrepreneurial Culture) ثقلفاااا  رياااال لأ ااةماااال  2.8
ب
ف يا  نةةةةة فا تف 2019عب ر

ب
( ت بةةةةةا رت

اث ا ةِةةةاريا َةةةد يااا المةةة (  ةةةا   ع ةةةك الإتةةةداا فااتو ةةةار    سيةةةإ جدسةةةدل تف عسةةة  ى وةةةاع  مةةة    )زراثةةة ا مةةةَ

 
ً
 فرطارل

ً
 فر واجةةةةةةا

ً
 لجةةةةةة   الو لةةةةة   الم ةةةةةةا    لمسيةةةةةا ب  الم ةةةةةةا  ةسةةةةة لط

   َ س ةةةةة م تةةةةة  عالةةةةةة  تف ت نةةةةة   ةةةةةةق علوةةةةةإ تف 

   لةة  ح ةةال   لسةةإ 
 
 ل ا د ا عسةةارا سةة ف

ً
س لا

 ِ   لم
ً
ا س   
  اط 

ً
 فعا دا

ً
ق رد ا  

 ب  عس  جدسدلا فل   
لم
ي  ا سلم   ه ف

ً
ف ي ل ا

  اا وصةةةةاط الةةةة ع    ةةةةق جهةةةةإ تَةةةة ار 
سةةةةلم      احو اجةةةةا  ا  وسةةةةا فييةةةةاه   ةةةة  حةةة   نةةةةعطة ا ف لم

 ةةةق جهةةةةإا فللسةةةة 

 (ا20) ا

(  ةة  2007ر ةة ) )تتشةةار  (Small and Medium Enterprises) :فا و سةةسإ المشاو ةلة الغارة؛لأ  3.8

ق ةس  ةةةل ا نةةةة فعا  ى ةةةك طراسةةةو   ت    هةةةة م هةةةذه ا نةةةة فعا  س ولةةةا  ةةةةق كنةةةا  ا وصةةةاطي ى ةةةةك  َةةة ي فةةةة سع 

الصةةة   ل فا و سةةةسإ عةةةق غ  هةةةةا  ةةةق ا نةةة فعا  ت اسةةةةسإ عةةةدط  ةةةق ا  ةةةاس   فا سةةةةِّا تسةةةا فتبةةةا )  ةةةة  رتد 

ارا ال  سإ ا ضافإ سر و   ا ا ا رداما عدط ال لم
ب
 الم (ا  ا ا ارا ا 

 

 :الإطار النظري للدراسة. 9
 

   فهوم "ثقلف  ريل لأ ااةمل " 1.9

ا ففليةةةةة جبا  اهةةةةةب
ب
 ب   تصةةةة رل فا ةةةةةسإ  ةةةةة  رلم 

ر
ةةةةةة
ب
دب ال ةةةةةال  َةةةةةطر ا ل  ةةةةةإ ال ال ةةةةإ   ةةةةةسا  ا وصةةةةةاطسإ   ول ةةةةةإ ت ه 

ب
شةةةة

ي فاةِهةةةةةةت  ةةةةةةق فوةةةةةةا اا وصةةةةةةاط ال ةةةةةةا   ى ةةةةةةك النةةةةةة ما  ال سط ةةةةةةإ 
ً
 فا وصةةةةةةاطا

ً
فس اسةةةةةةاتبا الوَس لةةةةةةإ اجوساعةةةةةةا

د ل لاطل ا عسار فا نةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإ  فاس  سارا  ال  ا ال تسسال إ ى ك فوا اا وصاط ا  وس 

  ف سةةة ا 
دا رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةةق ااةِاهةةةا  اا وصةةةاطسإ ال ةةة  حا ةةةت تااهوسةةةام 2018)عوةةةد ال ةةةب    ةةةب

لم
(ا  ةةة  حةةة    
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   فال ةةةةا يي  بةةةةدل ة يةةة   ا فوةةةةاا ااجوساع ةةةةإ 
 
وةةةةب  المس   ةةةةا  ع ةةةك الصةةةةر  دسق ا س ةةة فالةةةدع  ال ةةةة ي  ةةةق   

  ف سةة ا 
  سةة اا  )عوةةد ال ةةب  

د  يب   وةة ا رلةةاطل ا عسةةار تاهوسةةام الوةةاح    2018فاا وصاطسإ ع ك حب اةة 
(ا ف ةةد حب

ر   هةة م رلةةاطل  اف 
َةةب وب
لم
  ةةق ا طك ال للأةة  ا ُّنةة ر ا 

ً
 فف ةة ا

ً
ا سةة 
ب
   فجةةد   الواح ةةإ  

وةةم  ال اسةةاي فو ةةد الو ةةل فالور ب

 تةةةةة   الوةةةةةاح     ةةةةة     لةةةةةا   هةةةةة م رة افةةةةةإ رلةةةةةاطل 
ً
ا ةةةةةا   ب

وةةةةةب ر ب ت  هَةةةةةا  اة  ا عسةةةةةار  ةةةةةق ج ا ةةةةة    ول ةةةةةإا ف ةةةةةد ةب

   سةةة ط )
ب
 ةةةب رل

ب
( ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار ت بةةةا جسلةةةإ ا هةةةارا  فااةِاهةةةا  المسدس ةةةإ فا  ةةةارل 2021ا عسةةةارري ف

ل ى ةةةك ة سةة ِّ فةَس ةةةإ فرطارل  نةةة فعا   يا ع ل ةةإ تف كنةةةا   بةةدلم
ب
   رلةةةاطل ا عسةةارا ال ةةة  هةةة  ت

وب ةة 
ب
إ   ةةة  ة هةةب جر  ب

لم
ا 

اجةةةة  لم هةةةةذه ا نةةةة فعا  
 ب
لم
سةةةةا  ا  ةةةةاع  ال ةةةة   ةةةةد ة وب ب   ل 

ام   ر  ا  ةةةةاا ا  ةةةةا ااسةةةةو داط الوةةةةر
ب
فتعسةةةةار جدسةةةةدل  ةةةة  شةةةة

هةةةا 
ب
ف ا  ةةة  حةةة   عب ر

ً
طل ى ةةةك  نةةة فا تف   سيةةةإ Amina and Zohri (2019 يةةةو وط ( ت  بةةةا ة  لةةة  فعةةة ل  ِةةة ر

قب   ةةةة  عوةةةد ال وةةةةام 
ب
فا   ةةةإ  اتلةةةإ للو   ةةةةق   ةةة ض ىكنةةةةاا فة ةةة لق  ةةةة  ب  ا وصةةةاطسإ فاجوساع ةةةةإا هةةةذا  ةةةةا اةر ةةة

زلم فةةةدع  2016)  
س   ةةب
لم
(    ر لو  ت با  ِس عإ    ر إ  ق ا  ارل فال  افا  فال   ب  فا هارا  فااةِاهةةا  ال ةة   

  فال نةة    الةةذا يا فهةة  عسل ةةإ  و ا لةةإ ةو لةةق 
 عةةق ال سةة   المسةةلم  

ً
الُّنةةا  فا وةةاطرا  ال  طسةةإ ال لاطسةةإي فضةةط

تال ةةةةةدرل  ةةةةة  ا  نةةةةةال فاغوَةةةةةام ال ةةةةة   ى ةةةةةك جا ةةةةة  ة  للهةةةةةا ى ةةةةةك فا ةةةةةا  لسةةةةة دا  سةةةةةا ت بةةةةةا ةِسةةةةةا تةةةةة   الإتةةةةةداا 

سةةةةا  ا  ةةةةاع  )عوةةةةد الةةةة زاقا  در ع ةةةة   )2020فالو سةةةة ا فةب ب عةةةةب ( ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار ا َا  ةةةةإ ال ةةةة  2020(ا فب

بةةا  نةة ل ) ج 
ب
ف    رلةةاطل ا عسةةارا ت َسةةا عب ر

وب ةة 
ب
  ا  ةوسإ ت  

 ا هارا  فا كنسإ فال   ب
قلم سر ضب وب ( ت بةةا  ِس عةةإ 2021ةب

اط ا عسةةارا ال ةة  هةة   فر ه  لم  ةة  طعةة  رلم
ي 
لم
 ق ا ف ار فال   ب  فا  ا ا فال  ا د النائ إ    ا  وسا ا س ا ال    

    ل    ةةة ا 
 ِس عةةإ ااةِاهةةا  ااجوساع ةةإ ال ةةة   يةة ك الم ا  ةةا  لت سةة  ها فةَس جبةةةا لةةدا السلوةةإ الم ةةا    

نب   ق ىكنةةاا  نةة فعا  رلاطسةةإ مةة   ل   
 
 اطرلق ع ك ا واطرل فا  اع ل فااسو طر فاا ِازي ا    الذي سسع

 ف و سسإا 
 

  أهم؛  ثقلف  ريل لأ ااةمل  2.9
 

دلم ت  فيةةةإ النةةةواك ةةةة  ي  ةةة   ِةةة 
ِةةة  لم ف ةةة    ةةة  ااهوسةةةام ت  افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار  ب

ور  ةة  ال  ةةةت الةةةذي تمةةةوه ال ةةةال  سب

  فعةةةتب  فرطرا هةةة  ت    ةةةإ تهس ةةةإ 
ت  هةةةذه ال  افةةةإ تصةةة رل جةةةاطل فح    ةةةإي ف ةةةي ظةةة   

ر
ُّةةة وب   د ةةةإ ال يةةةا  ال ةةة  ةب

  فا ن فعا  ال لاطسإا 
 رلاطل ا عسار تمو  ا سوِه   ت   ة إ     ال س  المسلم  

 

 ب   د  ف 
ب
 
ب
     ةة   ةةق الاةة اه  فا نةةعط  ال ةة  2020) ع  أ

(    طراسو  الدفر الةةذي ةل وةة  رلةةاطل ا عسةةار  ةة  حةةب  

  ةةةلم لم رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةةق  ساسةةةا 
د  ُةةة   ألةةةى ف سةةةا ةلم ب

عا ةةةت  نبةةةا ا  وس ةةةا  ع ةةةك الصةةة  دسق الةةة ع  ي فال ةةةا يا سور

 ب  عسةة  فة   ةةق النةة فل 
لم
ق ا فةة اط  ةةق ة   ةةق الوَس ةةإ ااجوساع ةةإ فاا وصةةاطسإ فرسِةةاط فةة  

 
صةةا ) ةسعةة فَ

ق ال ةة ر: ى  ر  ال  طسإ فال عَ إا تالإوافإ ى ك ةُّن ا س ق ال س  فال    ا ع ك ااتو ار فالإتةةدااا لةةذا سسعةة 

ك لسلةةاطل الةةدَ  
ب
 ةة
 
 
لم
ها ال سةة لإ ا   

د    ةة  ة يةة   ال وةةا ا ةةاطي    ةةب
ً
 ر  يةةا

ً
 ةةق شةة   رلةةاطل ا عسةةار ت  ة ةة   عةةا ط

  اا وصاط ال ع   للوططا 
سلم    جَوًا ى ك جَ    ا  لم
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 لم  ةةةة  الإسةةةةها ا  ال ا ةةةةسإ 2016 ةةةةا بب عوةةةةد ال وةةةةام )ف 
ر
(  ةةةة  طراسةةةةو  تهس ةةةةإ ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار ال ةةةة  ةوس ةةةة

  رفم ا َافيةةةإ ال ةةة  ةةةة طي تةةةدفرها ى ةةةك ىسِةةةاط تسةةة اق جدسةةةدل ةس ل  
 
ل ا   هةةةال  افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةة  تةةةب ِةةةب تسَوب

ةةد ا  حدس ةةإا     نةة لإ ف فَ
 للو ظ ةةا الةةذا ي فحةةب  

ً
 ةة  ه ف مةةإ

 ةة  ب  ةة  ةةة ف   فةة   عسةة  ةلم
لم
ه  لم جس ةةا  ةةا أ

يةة  سب لم

  ب ا سارةةةةم  لو   ةةةة  ة افةةةةإ ا  وسةةةةاي فألةةةةى عوةةةة    سلةةةةس 
 ا عسةةةةار  ا سةةةة  

لم
دا رلةةةةاطل  ةةةةب

لم
الوةةةةاح    عةةةةق ال سةةةة ا  سةةةةا  

اط ا عسةةار فةسفلةةده  ت ةة   فر عةة   ة افةةإ الإتةةداا فااتو ةةار  ةةا احوضةةا  رلم فة س خ ة افإ   ل   رلةةاطل ا عسةةار فطب

  
ي 
ب
  اله  لإ الوَا س ةةإ فا ماطسس ةةإ فالو   ةةإ   

 ى ك الدفر الذي ةل و     ىعاطل ة ازلم
ً
 ا س واج   ىل  ا ىوافإ

را  الدراسةة إ  بةةدل ة ةة لا  ةةاطل  تبةةا فةضةةس نبا  ةة  الوةة ا ا فا  ةة ر  
 َ فب
ب
جا  ةةإي ا  ةة  الةةذي طفةةا الم ا  ةةا    ةة  ة

ل   )ع ةةةدارفد فتحسةةةدا  هر
ب
ه  لم ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةة  ة سةةة ِّ فدَةةةاا 2013 وةةاطرلق  ةةةلم 

يةة 
لم
 عةةةق ألةةةى  

ً
(ا فضةةةط

يةةة  لم ا فةة اط ر لةةةإ  يةةو ول إ فا ةةةسإ  نةة   ا وةةةاطرا  
 
ع
لم
 نةة فعا  مةة   ل ف و سةةةسإ ت ف ةةار جدسةةةدلا  سةةا ة

َةةةإي  ةةةا ةسفلةةةده  تال ةةةدرل ع ةةةك   اجهةةةإ فحةةة  ا نةةةعط  ال ةةة   ةةةد ةةةة اجهه   فال ةةةلم ب  فا ف ةةةار الإتداع ةةةإ ا سع 

 ) وار ا  
ً
 (ا2014 يو وط

 

ت  ةَس ةةإ فةسةة ل   هةةارا  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار  ةة  ى ةةك Amina and Zohri (2019 )ف ةة  اليةة اق   يةة  تشةةار 

اا ى ةةك جا ةة  رفةةا  وةة  ب
لم
وةة   فر لوةة  لل ةةال   نةةس ل إ   لر   

  ل  ق ش    ت  ييةةاعد ال ةة ط  ةة  ةَس ةةإ ف  سلةةس هلم
 
   وع

ق  س 

 يةةةةو ا   ةةةةة   ةةةة  ال سةةةة  فةسةةةة ل   دراةةةةة  ف هاراةةةةة ي فا  يةةةةاك ا فةةةة اط  هةةةةارا  رلةةةةاطل ا عسةةةةار  ةةةةق شةةةة    ت  

ةةةةةذ  يةةةةةةو وله   ه  لم ال  مةةةةةإ َ    
 َ ا ى ةةةةةك جا ةةةةة   ةةةةةب

ً
اطب تعسةةةةةار  ةةةةةانس    يةةةةةةو وط فر ي ةةةةة  ه  ع ةةةةةك ت  سصةةةةةو  ا رلم

لت طراسةةةةإ   ةةةة  ة   ةةةةق 2020عوةةةةد الةةة زاق ) ت سةةةاط ب  تِدسةةةةإ ت وةةةة ا فة مةةةر
ً
 ر  يةةةةا

ً
( ت  رلةةةةاطل ا عسةةةةار ةل ةةة  طفرا

 ب  عسةةة  جدسةةةدلا فاسةةةو داف تكنةةةسإ فتسةةة اق 
لم
الع  ةةة   ةةةق ا هةةةدال ااجوساع ةةةإ فاا وصةةةاطسإي  وةةة ف   فةةة

ا وصةةةاطسإ جدسةةةدلا فة سةةةة خ ة افةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةار لةةةةدا ا فةةة اطا فة   ةةةق ااسةةةةو طل إ  ةةة  ال سةةةة  ى ةةةك جا ةةةة  

ه  لم  ةةة  َد ةةةإ ا  وسةةةا
يةةة 
لم
ا  حدس ةةةإ   ِةةةب ل فر وةةةالا  َوب سب ةةةا  ةةة  ه ف مةةةإ للور

فةسلةةةد  ةةةدرل  اة   ةةةق ا ردةةةاما  سةةةا ت بةةةا ةلم

  ااجوساع ةةإ فاا وصةةاطسإ
سلم   اَ ع    ِاا  ال   ا نعط ا ف ياعد    طب

دا اسةةت اة ِ إ ج ةةدل  اا ف اط    حب    ةةب
لم
ف 

ل الوَافي إ فال ضاا ع ك ال فة   فالو  ف  اع إا  لب  
  
ب
 لسلاطل ا 

 

  است؛ات؛ج؛لة تفع؛ل ثقلف  ريل لأ ااةمل  3.9

  ةةةةإ ال ةةةة  س ةةةة م ى ةةةةةك تساسةةةةها  ِةةةةام ا نةةةة فعا  الصةةةةة   ل 
سب  
لم
عةةةة   رلةةةةاطل ا عسةةةةةار ال ةةةة ل ا  دا اسةةةةت اة ِ ا  طب  ةةةةب

لم
 

اط ا عسةةار فةسع ةةنب   ةةق ا وةةاطرل فا وَةةا  ال ةةلم ب  فالوةةدا  فر قلم  يةةا دل رلم س 
ضةة  فا و سةةسإي ف ةة  المسل ةةإ ال ةة  ةب

(  ةة  طراسةةةو  ى ةةك  ِس عةةةإ  ةةق ااسةةةت اة ِ ا  ال ةةة  2012تصةة رل جةةةاطل  ةة  ىكنةةةاا ا نةة فعا ا فتشةةةار ال  ةةة   )

ا 
ب
سةة لَم   جبا الو لةة   فالوةةدرل ي  ةةق َةةطر ةسةة ل  ا َةةا   ف

ةدع  رلاطل ا عسةةار تصةة رل تساسةة إا ةةة  ي  ةة    ةةد 

 ةةإ  بةةدل ةسةة ل   هةةةارا  السلوةةإ فر يةةا ب  ال ةةةدرا  
ر
ا  ةةة  ةةة ف   تةة ا ا ةةةةدرل   ع  سةةا را  الدراسةةإ فالور ب ا  ةة ر

: الوس لةةةةةة ي عوةةةةةةة ب  يال  صةةةةةة إ
ً
د ةةةةةةإ ال سةةةةةةطا فالإطارل ا ال ةةةةةةإا ةا  ةةةةةةا مةةةةةةالو س ا فرطارل ال  لةةةةةةق فال يةةةةةة لق فَ
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ةإ فغ ةةةةةة  ة ل دسةةةةةةةإ ةوسا ةةةةةةةم   ةةةةةةا عو  ةةةةةةةإ ا نةةةةةةة فعا  الصةةةةةةة   ل  ا  ةةةةةةة  ىسِةةةةةةةاط ت اسةةةةةةإ ةس لل ةةةةةةةإ  يةةةةةةةو دب سةةةةةةا الور ب

هةةا قلم ت ااب س 
ضةةة     رغواتبةةةا تسةةا سب

سةة 
ب
ل   ةة  ةسعةةة    افا و سةةسإ ال ةةة  ةلم

ً
ا د  ا  جةةة 

سةةر ه 
ا    لم

 ةةة  ب
ب
ا ت سةةب : الو ج ةة  فالإرشةةةاطي هلم

ً
ةال ةةةا

اط ا عسةةةار فركنةةةاا  فر السلوةةةإ  ةةةق الوةةةدا تس ل ةةةإ  ةةةس  إ   لةةةإا سةةةو  ألةةةى عوةةة ب اسةةةو داف تةةة ا ا ة   لسةةةإ لةةة  لم

ا  للعسةةةةار طاَةةةة  ا نةةةة فعا  العوةةةة ا     بةةةةةا  احاوةةةةَ
ً
سعةةةةة  ي هةةةة  ااسةةةةت اة ِ إ ا  نةةةة  تهس ةةةةإ  اةةةة ا : الور

ً
را  ةةةةا

ق ااسةةةةو َاا عنبةةةةاي هةةةةة : ةفيةةةة ا  ِس عةةةةإ الإجةةةةة ااا    نةةةةس   ِس عةةةةإ  ةةةةق الم ةةةةةد ا  ال  ع ةةةةإ ال ةةةة  ا سسعةةةةة 

المس    ةةةةةإ ا  ةوسةةةةةإ   سل ةةةةةإ ىكنةةةةةاا ا نةةةةة فعا  الصةةةةة   ل فا و سةةةةةسإا فةِه ةةةةةل الوُّ ةةةةةإ الو و ةةةةةإ ا  ل  اة ةةةةةإ 

 ى ةةةةةةةك اسةةةةةةو داف اسةةةةةةت اة ِ ا  جدسةةةةةةةدل لل يةةةةةة لق فالتةةةةةة فلا عةةةةةةةق 
ً
اط ا عسةةةةةةارا ىوةةةةةةافإ فر فا اطسةةةةةةإ الداعسةةةةةةإ لةةةةةةة  لم

قلم ة ف   المسضةةا إ فالم ةةد ا  ا و ا لةةإ للسنةة فعا ا  س 
ض 
ب
ا ا فدَاا شوعإ   افلم   ساع إ فج  اف إ ة بِ ا َوب

 ال سةةة  ع ةةةةك 
ً
وا ةةةا ه الوصةةةدس ا فغ  هةةةاا فَ  َ ه فالمسةةة افس تسةةةا فتبةةةا ا را ةةةم  فالسا ةةةإ ف ةةةب

بَ
ا  ةةة  ةةةة ف   ا ةةة  سةةةا فالور ب

قلم حساسإ ا لع إ ال ع لإا  س 
ض   ةس ل  ال  ا    فال ن ي ا  ال   ةب

 

 لدراسةةةةةةةةةإ اليةةةةةةةةةو   )
ً
  ةةةةةةةةةق الوةةةةةةةةة ا ا فا نةةةةةةةةة فعا  2022ففف ةةةةةةةةةا

ً
   ا سلعةةةةةةةةةإ ال  د ةةةةةةةةةإ اليةةةةةةةةة  طسإ عةةةةةةةةةدطا

ب
 
ب

نةةةةةةةةة
 
ك
ب
( ت

عةة   فةسةة ل  ا نةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإ  لةةدع  فةسةة ل  ا نةة فعا   اا و صصةةإ  ةة  طب
ً
م  بةةا اسةةت اة ِ إ

عةةم  ب عةةام 
 
ك
لم
ها ت  ةةا ا ر  الةةإر الةةذي ت   ي تهسا

 
ارلم  ةةق 2006فةسع نبا  ق رفا  يو ا ال ن    فالَاةا ا س  دب ما سةةلم

ع   الةةةطزم للسنةةة فعا   اع إ اليةةة  طي   ةةة ض   ةةة  ا الوَةةة   ع ةةةك ة ةةةدس  الةةةدر دفق الوَس ةةةإ الصةةةَ وةةةب  مةةةَ   

طل  ق   اع  الم هةةإ ا  در ةةإ للوس لةة     ا  الَِاما ف  س إ كيوإ   در
ى      الص   ل فا و سسإ ال   ةسل 

دا النةة ا إ ال ا سةةإ تةة     ةةب
لم
  الُّنا  ا ع  ر فعدم  درة  ع ك سداط الوس ل ا  ةةق  اح ةةإ تَةة ا  

ب
ن
ب
   حار ف

ه  لم 
يةة    بةةاي    الو ةةاف  سب لم

لم
ةةذ ق اَ  دل ال ةة  سسعةة   

ةة ا مةةالوَ    ةةق ااسةةت اة ِ ا  الم  ةة  الم ا  ةةا  فالم هةةا  اَ 

 ةةة   يةةةه   ة ةةةدس  الةةةدع  فة ح ةةةد الم هةةة طا فوةةةسا  ت ةةةاا ا نةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإا  ةةة  هةةةذا الم ا ةةة  

إ توةةةةةة ف    ةةةةةة ا ا  َ ةةةةةر سب    ةةةةة  الدراسةةةةةةا  ع ةةةةةك تهس ةةةةةإ ة ح ةةةةةةد الم هةةةةة ط تةةةةةة   الم ا  ةةةةةا  فا نةةةةة فعا  اَ 
ر
ر ةةةةة

ِ   ا ف ةةي طراسةةةإ   ل
 ة افةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار لةةدا السلوةةةإ فالم ةةة   

زلم  
س   ةةةب
لم
 Munyoro and Phiriفة ةةدس  َةةةد ا   

(  ا بب الواح ا  و فرل ة ح د جه ط المس   إ فالم ا  ا  الصةة َ إ  ةة  ة سةة خ ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار 2020)

ا  تعسةةةةاري  س ا ةةةةس  ل ى ةةةةك ة ةةةة لق حاوةةةةَ ِ    الوةةةةاح    عةةةةق عسةةةة ي فهةةةةذا الو ح ةةةةد  بةةةةدلم  ل
لةةةةدا السلوةةةةإ فالم ةةةة   

وةةةب  علوةةةإ الم ا  ةةةا ا  ةةةذلى ةةةة  ااة ةةةاق  ةةةا الوَةةة    ةةةق تجةةة   يةةةه    للنةةة ما  فا نةةة فعا  الَاشةةةيإ  ةةةق   

اط ا عسةةةار  ةةة   ِةةةار  فر ت  مةةة اغإ س اسةةةا  فا ةةةسإ  يةةةاعد رلم اط ا عسةةةارا  سةةةا ةسةةةر فر عسل ةةةإ ةةةة ف   ال ةةة فض لةةة  لم

( ى ةةك ت ةة   ةةد ةةة  ىكنةةاا  ةةا 2013) Cordovaالوس ل  ف ِار الو املم  فااةصةةار  ةةا النةة ما  العو ةة لا فتشةةار 

 (    س لو  ف رلاطل ا عسار  ق تج  رعاسإ السلوإ    ال اسا  ا و دل ا   لع إا 100س ارك )
 

ت  Amania and Zohri (2019ف ةةد تشةةار 
ب
لةة
ر
 ةس 

ً
ل در ( ى ةةك ت    ةة  الم ا  ةةا  ا   د ةةإ  ةةد تعل ةةت  وةةاطرا   عةة 

ملم  در
ب
 ةة
لم
   تَاا ح م جا    سةةدع  ا وةةاطرل  ةة  ىكنةةاا  نةة فعا  مةة   ل ف و سةةسإ عوةة ب ىطَةةار فحةةدا  ةدرلف ةةإ ة
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ا  تعسةةةةةار  يةةةةةو س  النةةةةةةواك   ى ةةةةةك ىكنةةةةةةاا حاوةةةةةَ
ً
تصةةةةة رل ىلسا  ةةةةةإ  ةةةةة   ِةةةةةار   لةةةةةة   رلةةةةةاطل ا عسةةةةةارا ىوةةةةةافإ

جةةةةا    ةةةة  الم ا  ةةةةا    ةةةة       نةةةة فعا  مةةةة   ل ف و سةةةةسإا فتشةةةةار  الدراسةةةةإ ى ةةةةك ةب ب
لم
 سسل  ةةةة

ق  سةةةةر رلق    ا وةةةاط 

عةةة   ا نةةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةةسإ  ةَاةةة    يةةةات ا  فتكنةةةةسإ علس ةةةإ  بةةةةدل الو  لةةةا ت لةةةاطل ا عسةةةةار فطب

( تسِس عةةإ  ةةق ااسةةت اة ِ ا  2020ال ةة  سسولعهةةا علوةةإ الم ا  ةةا ا  ةةق  اح ةةإ تَةة ا َ جةةت طراسةةإ حةة ك )

لةةةت  ةةة  ى ا ةةةإ شةةة اما   ِوس  ةةةإ فاسةةة إ 
ر
ا  ت حةةةإ لضةةةسا  ة   ةةة  رلةةةاطل ا عسةةةار لةةةدا علوةةةإ الم ا  ةةةا ي ةس 

لةةدع  فة   ةةةل السلوةةةإ فةسع ةةةنب   ةةق ى وةةةالا تف ةةةار ىتداع ةةةإ  اتلةةةإ للوسو ةةقا فةةةة ف   ا وسلوةةةا  ا اطسةةةإ الطز ةةةإ 

لوسعةةة   السلوةةةإ  ةةةق ا وَةةةا  ال ةةةلم ب  فة  للهةةةا ى ةةةك فا ةةةاا  ةةةذلى ال سةةة  ع ةةةك ة ج ةةة  ا كنةةةسإ غ ةةة  ا َ   ةةةإ 

يةةةةة   السلوةةةةةإ ال اعةةةةةدل ا   ف ةةةةةإ أا  ال ط ةةةةةإ ت لةةةةةاطل 
 
ع
لم
را  ة لو سلةةةةةس  هةةةةةارا  رلةةةةةاطل ا عسةةةةةارا فةضةةةةةس     ةةةةة ر

 ا عسار ف ا س ةوا  با  ق  واطئ ف ا لا  لو س ِّ  ن فعا   انسإا 
 

حُ    4.9
َ
  تفع؛ل ثقلف  ريل لأ ااةمل    ن  التح يلة التي ت

    نةةةة فعا  مةةةة   ل ف و سةةةةسإ  ِس عةةةةإ  ةةةةق 
لم
 سسل  ةةةة

ق  سةةةةر اط ا عسةةةةار تسةةةةا فةةةةتب  علوةةةةإ الم ا  ةةةةا    
فر اجةةةة  لم رلم

سلم ب

ت  الو ةةدسا   ةة  
ب
لةة
ر
الو ةةدسا  ال ةة  ةب ةةلم ر طف  ا وَةةا  ال ةة   فا وةةاطرل  ةة  ىكنةةاا  نةة فعا  َامةةإ  بةة ي ةس 

ل  
در  ه : الم  ا   ا ال إ فا   ف إ فالإطارلإ فااجوساع إا  اج ا   ع 

 

 تح يلة  لل؛     1.4.9

  2017 ا نت طراسإ َس ِّ فالسعارل  )
ب
 
ب
ذ
ب
ا  رلاطل ا عسار  ةة  ةوةة  ي فةة طب  

د    الو ةةدسا    (  لم ب
ت  تحةةد تهةة  

اط ا عسةةار فا وةةاطرلق ع ةةك الوس لةة  الةةطزم للوةةدا  فر  لم ر طف  ة   ق رلاطل ا عسار ه  مةة  دإ حصةة ر رلم
ال   ةب

    نةة لإ ف ةة ا را ةةد ال سةة   ةة  طا ةة ل ال نةة ا  ةةذلى 
 
 ةة  ا نةة فاا  سةةا ت  عةةدم   اسةةإ الوس لةة    يةة   ةةد ينةة 

طل  ةةا  ةةد سلم     ةةلم لم  ةة  
ق را ةةد ال سةة  تف مةةاح  ا نةة فا  ةةق  يةةدسد ت يةةا  ال ةة فض  ةة  ا ةةدل ا سةةدر

ر
 ةةد ا سةةوسع

سب  طراسةةةةةإ تتةةةةة   ةةةةةد   ف ة ةةةةةدسا  ف نةةةةةعط   ا    ةةةةةإا 
ر
جةةةةةلم   صةةةةةةاطر 2012فالع لةةةةةةإ )ر ةةةةةة ف 

ب
( ع ةةةةةك   دفطسةةةةةإ ت

ه   َ در   ى  ةةةةام الوَةةة   ف  سيةةةةا  الوس لةةة  ال ليةةةةس ُّ إ عةةةق  ةةةةب  ةةةب
ب
م للس سيةةةا  الصةةةة   لي ف الوس لةةة  ا  ةةةةدر

 ب الواح ةة 
ر
لةة  سب لم ر طف  الودا     ن فعا  جدسدلا فعب

ً
سا  
د    ن فعاتب  ةب ب

ً
ت  سةةف  ى  ةةام  ا النواك   فوا

حب  ت  غالو ةةإ 
ب
ط  لم

ب
وةة ا  ف هةةارا  النةةواكي فةة الوَةة   عةةق ىعسةةاقب  ال ةة فض هةة  ا   ةةاض  يةةو ا  ةةدرا  فَ

 ا  اع ل  ق تج  تَاا  ن فعا  رلاطسإ جدسدلا 
لم
ذ  
و   الوَ      فليس   ا ةلم ب

 

(  ةةةةة  طراسةةةةةةإ لةةةةة  ت  الوَةةةةةى ا   ةةةةةسي لطة ةةةةةةاط ال فرةةةةةم   ةةةةةد مةةةةةةب رمب ت ر 2018) Chernopyatov et.alفتشةةةةةار 

ا ن فعا  تاةت ةو َ  تف ا  يوس ا طفا ال  فض  يف  زلاطل ال ا دل ف  سةةإ ال ةة فض تال سلةةإ ا جَف ةةإي 

فهةةةذا ما 2016%(  ةة  تداسةةةإ عةةام 14ف ةةد تل ةةت الةةةدس   ا وةة َ ل  ةةة  سةةداطها للنةةة ما  الصةة   ل فا و سةةةسإ )

قلم  ةةا طراسةةإ   ةة 
ور  اهوسةةام  Munyoro and Phiri (2020سب

دا   ةة رب  ةةب
لم
  وا ِهةةا ت ر   ةة ط رتد ا ةةار  

( ال ةة  تظهةة   

ذ  ال ةةة فض الوَع ةةإا  سةةةا 
 
َةة
ب
ط  ةة  ت طا  ب

ر
اط ا عسةةار  ةةة    ز ف ةةقي    ارة ةةةاا سةة   ال ا ةةدل سةةةدف ه  ى ةةك التةةة فر ف لةةق رلم
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ت   ةةة    ز ف ةةةق ا فجةةة ط لةةة فم ا وةةةاطرل ال ا سةةةإ ى ةةةك ال ةةةلم ب  ل ةةةدم فجةةة ط  اعةةةدل َامةةةإ تااتو ةةةار فا   فةةةإ  ةةة  

 هذه الوططا  
 

ت  طراسةةإ 
ب
ُّ إ لىسصةة ر ع ةةك الةةدع  ا ةةا   Chowdhury et.al (2015 سا تب ر ل  ةةر ( ت   و سةةا  ةةدل اا واةةار ا فر

 ت ةةام  ِةةام هةةذه ا نةة فعا  فد ا4-3للسنةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإ ةسوةةدا  ةةق )
ً
دا ة ةةدسا ا قبةةا( شةةه ر  ةةا يلم ةةب

اطسق ةس لل ةةةةةإ ةا  ةةةةةإ لىس   ةةةةإ ة ةةةةةو)ا توس لةةةةة  ا نةةةةة فعا  ف  تشةةةةار  هةةةةةذه الدراسةةةةةإ ى ةةةةك ت  عةةةةةدم فجةةةةة ط مةةةةَ

 ب الواحةةةةةل ت ر  ةةةةةا 
ب
 ةةةةة
ب
ا ف ةةةةد أ

ً
إ  لهةةةةةذه ا نةةةةة فعا  فاا وصةةةةاط الةةةةة ع   عا ةةةةةر

ً
   َسةةةة ا

 
الصةةةة   ل فا و سةةةةةسإ ينةةةةة 

 ت ام ة     ال  فض له ا 20كيفولم لم )
ً
 ر  يا

ً
سا  
د   ب
ب
در    وسلوا  الضسا  ة َإ الدراسإ عب  

 ٪(  ق ع  
 

دب   طراسةةةةةةةإ ا س ف  ةةةةةةةإ ف َةةةةةةة ف  )ف 
ر
 ةةةةةةة
ب
  رتد ا ةةةةةةةار الةةةةةةةطزم فال ةةةةةةةا   للوةةةةةةةدا  ةةةةةةة  ة سةةةةةةة ِّ 2021ت

ا
ف  ب

ب
( ت  عةةةةةةةدم ةةةةةةةة

 سةةة  ي  ةةة  ا  ةوةةةإ ا ف ةةةكي ف ةةةد جةةةاا تسو سةةةا حيةةةا ي )
ً
سا  
د   ةةةب

ب
دا ة  29ا2 نةةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإ يلم ةةةب

ً
(ا تسضةةةا

لت طراسةةةإ ا ةةةا  ) م 7ا90(ي ى  ر  ب ةةة  ب )2022ة مةةةر فا وةةة ا الةةةدع  ا ةةةا   ا  ةةةدر دلم
ر
 ةةة
ب
َجبةةةا  ةةةد ت  

  ع  
%(  ةةةق ىجسةةةا   

وةةةةةب  ت ةةةةةساك ا نةةةةة فعا  ا نةةةةةو ل    ةةةةة  الم ا  ةةةةةا   لةةةةدع  ا نةةةةة فعا  الصةةةةة   ل فا و سةةةةةسإ ا سل  ةةةةةإ  ةةةةةق   

إ توةةة ف   ال يةةةه ط   ةةة ا ا  َ ةةةر  عةةةق غ ةةةاك الو امةةةلم  فالنةةة ا إ تةةة   الم ا  ةةةا  فالم هةةةا  اَ 
ً
ا صةةة لإا فضةةةط

 ا ال إ فا  ارط الوس لل إ الم امإ تدع  ا ن فعا  الص   ل فا و سسإا 
 

 تح يلة  عوف؛    2.4.9 

ي ةةةةةاكي   ةةةةة  السلوةةةةةإ  ةةةةةق  لةةةةةإ ا   فةةةةةإ ف  ةةةةة) ا هةةةةةارا  الطز ةةةةةإ لى ةةةةة ض  ةةةةة   ِةةةةةار رلةةةةةاطل ا عسةةةةةار فركنةةةةةاا 

سبا ألةةةى ى ةةةك غ ةةةاك   لةةة   رلةةةاطل ا عسةةةار فة   ةةة  ا كنةةةسإ ا  ول ةةةإ   نةةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإي ف ةةةد يلم ةةة 

ه  لم تصةةة رل  واشةةة ل تم غ ةةة   واشةةة ل  ةةة  رفةةةا  يةةةو لا  ا   فةةةإ فا هةةةارا  فال ةةةدرا  ال لاطسةةةإ لةةةدا 
يةةة 
لم
ال ةةة   ةةةد  

 ب اليةةو   )
ب
 
ب
ذ
ب
ي فةة سا    

 فة ةةد 
ً
 بمةةا

لم
ت    و ا رلةةاطل ا عسةةار ف

ر
ُّ وب ( 2022السلوإا هذا  ا  ا نو  الدراسا  ال   ةب

لةةةةإ ال ةةةةاطرل ع ةةةةك الإتةةةةداا فااتو ةةةةار فال سةةةة  ع ةةةةك   ةةةةاطل ا نةةةة فعا  الصةةةة   ل  هر
 ب
لم
ت    ةةةة) ا ةةةة ارط الفنةةةة لإ ا 

 ةةلم ر طف   ِةةام ا نةة فعا ا ف ةة  طراسةةإ تج اهةةا 
  الو ةةدسا  ال ةة  ةب

 Nenehفا و سةةسإ تس وةة ع إي  ةةق تهةة  

لور ةةةب ال ى ةةةةك ة افةةةةإ فع ل ةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةدا ت ةةةةساك ا نةةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةةسإ تَِةةةة ك 2012) ( ل 

 ل ف ةةا سةة ةوا  بةةا 
ب
دب ت  اافو ةةار ى ةةك ة افةةإ فع ل ةةإ رلةةاطل ا عسةةار ا ووعةة جةة 

تف ل  ةةا  بةةدل ةس ل هةةا فة يةة نباي فلم

(  ةة  طراسةةو ي 2011) Perryهةةذا  ةةا ة مةةر ب ىل ةة  ف  ق    فإ ف هارا  س طي  ن    و   ى ك فن  ا نةة فعا ا 

 سةةة طي ى ةةةك وةةة ا 
ً
سا  
د  دا ةب ةةةب َةةةإ للسنةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإ يلم ةةةب )لم الةةة ث  تف ا   فةةةإ تةةةال لم ب  ا سع  بَ  

ب
فةةة

نلهاا  م   ل  ب
  
لم
 ا ن فعا  الص   ل فا و سسإ ا 

 

 ب سةةلسا  )
ب
 ةة
ب
     ةة    سلةةس فةَس ةةةإ 2016فأ

دا السلوةةإ الم ةةا      ةةلم
ب
(  ةة  طراسةةإ لهةةا  ِس عةةإ  ةةق الو ةةةدسا  ال ةة  ة

را  فدةةة ا ا   ل س ةةةإ سةةةو  ةدرييةةةةها لهةةة   نةةة   ة افةةةإ رلةةةةاطل     ةةة  عةةةدم فجةةة ط   ةةةة ر
ر
ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةاري ةوس ةةةة

ي ا وةةاطرا  فت ةةساك ا نةة فعا  ال  طسةةإا  ف 
ب
ا عسةةارا ى ةةك جا ةة  غ ةةاك الةةدع  ا  َةة ي فا ةةاطي للسلوةةإ  ةةق أ
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 عةةق وةة ا َةةد ا  الو   ةةا فالو ع ةةإ  ةةا  ةةدرل ا هةةارا  فالم وةة ا  ال ةة   ةةق شةة  با   سلةةس ة افةةإ رلةةاطل 
ً
فضةةط

 ب النةة لا ) سةةا ا عسةةارا 
ب
 ةة
ب
( ت    ةة) الةة ث  ت هس ةةإ ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار فا نةةار إ تةة   ا فةة اط ى ةةك 2006أ

 سب ةةلم ر طف  ة سةة خ فة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل 
ً
سا  
د    لم ةب ةةب

 
سب ةة سةةا  ا  ةةاع  سلم جا ةة  اك ةةدام رغوةةإ ا فةة اط  ةة  ا وةةاطرل فةب ب

يب  يةةةةو ا الةةةة ث  فغ ةةةةاك ال  افةةةةإ لةةةةدا النةةةةواك  ةةةةق 2020ا عسةةةةارا  سةةةةا مةةةةب رمب الصةةةة     ف َةةةة ف  )  
 
ك دب ( ت  ةةةةةب

ا لل  افإ  ق طفر تةةارز  ةة  طفةةا النةةواك للسوةةاطرل فال ةةدرل  ةة  
ب
   
ً
در ة     ة افإ رلاطل ا عساري  ا ا ش    ت  سب لم

إ لإكنةةاا  سةةر ه 
لم
در غ ةةاك الوةة ا ا فالةة رم الودرلف ةةإ  ةةا   ةة) ا هةةارا  فالإ  ا ةةا  ا  عةةب إا فب

ب
لةة سا  ا  ةةاع  ا سوسب  ب

ب
ة

    ااعووارا  
ب
ذ
ب
َ
 
در ت  سلم   ا تلم

ً
سا  
د   ب
ب
 ا ن فعا  ة

 

 ب النةةس س ي )
ب
 ةة
ب
  ةة  ة سةة خ فة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةاري 2010فأ

ً
ا سةة  ه 

  لم
ً
( ت   ةةق شةة   الو لةة   ت  سل ةة  طفرا

   
وب ةة 
ب
له  ل عةة ل ة وا

ب
 ةة
ب
ف ي حار  غ اك   ل   رلاطل ا عسةةار سةة  طي ألةةى ى ةةك  صةة ر ا   فةةإ لةةدا السلوةةإ فعةةدم ة

  ة افةةةةةةإ رلةةةةةةةاطل 
 

نةةةةةة
ب
ا ت  وةةةةةةة ا ة   ةةةةةةل الم ا  ةةةةةةا  ع ةةةةةةةك ك سب فركنةةةةةةاا  نةةةةةة فعاتب  الصةةةةةةة   ل فا و سةةةةةةسإا اسةةةةةة  ر

 ةةة   ع ةةك ااتو ةةةار فالإتةةةداا فالو لةةة   الوسو  ةةي فةةةةداَلم  ا  يةةةام )الو صصةةةا ( 
و 
ب
ا عسةةارا فغ ةةةاك الو لةةة   ا 

دا ة   ةةةة  ة افةةةةإ   سب ةةةلم
ً
سا د  دا ةب ةةةةب  ا ألةةةةى يلم ةةةب

لم
 لو لةةةة   رلةةةاطل ا عسةةةةاري مةةة

ً
إ
ب
لةةة س  

ب
ع
لم
ا  ول ةةةإا ف ةةةةدرل الوةةة ا ا الودرلف ةةةةإ ا 

 رلاطل ا عسارا
 

 إ اري  تح يلة 3.4.9

اهب 2021 ةةةا بب   سةةةةد ) ِةةةةب   ل ة 
 
دا مل ةةةةا  الت ت ةةةةإ للس  لةةةةإ ا وعةةةة (  ةةةة  طراسةةةةو   ِس عةةةةإ  ةةةةق الو ةةةةدسا  ال ةةة  ةب ةةةةلم

ت   ةةة  ا  اسةةةإ 
ب
لةةة
ر
ةسو ةةةق رلةةةاطل ا عسةةةار فةَس ةةةإ رفم ا وةةةاطرل فالإتةةةداا لةةةدا علوةةةإ فتعضةةةاا ه يةةةإ الوةةةدريِّا ةس 

الإطارلةةةإ فااجوساع ةةةإ الم ا ةةةدلي ف جةةةدلم اك ةةةدام ال  ةةة  ا فالو   ةةةل فتبةةةاا ى ةةةك جا ةةة  عةةةدم ةةةة ف   ت يةةةإ ف َةةةا  

ق ت  ةَةةةدرلا 2020 َاسةة  لمتةةةداا فااتو ةةةارا فتشةةةار الصةةة     ف َةةة ف  ) ( ى ةةةك ت    ةةة  ال نةةة ي ا  ال ةةة  سسعةةة 

 ةسَةةا النةةواك  ةةق ا وةةاطرل فالوةةدا  ةة  ىكنةةاا  نةة فعا  مةة   ل 
ً
ل دب دا    ةةر  ةةب

لم
ة ةةت ا  ةة ر الإطارلةةإ  ةة  اليةة  طسإ  

 ب النةةةة لا )
ب
 ةةةة
ب
أ    ال سةةةة  2006ف و سةةةةسإا فب

 
عةةةةم ا ىمةةةةدار ال ةةةة ا    فال ةةةة ارا  فةب ب

 
ا دب الإجةةةة ااا  فدةةةةلم  ب ةةةةا

ب
( ت   

دب ا صةة ي ف َةة ف  )
ر
 ةة
ب
ا فت

ً
 ف لم  وةة  ا

ً
ا  ح    ةة 

ً
در ة     رلاطل ا عسار ة  ةة ط در 2010ال فة     ق ش    ت  سب لم ( عةةب

 سةةة طي ى ةةةك ة فةةة ا را ةةةد ا عسةةةةار 
ً
سا  
د  ع   ا ةةةا   ةب ةةةب الإجةةة ااا  ال فة ُّ ةةةإ الس للةةةإ ا  ةوسةةةإ توةةة ف   الوس لةةة  فالةةةةدر

 ب   كةةةةي فتحسةةةةد )
ب
 ةةةة
ب
فر ىل ةةةة   نةةةة فع  الم ةةةةا ا  ةةةة  حةةةة   أ ةةةة ل  نةةةة    ةةةةا سةةةةب ب لم ل فَ لةةةة     ةةةة  حب ةةةة  ب   

( ت  2022فجب

الو ةةةةدسا  الإطارلةةةةإ ل لةةةةاطل ا عسةةةةار ةوس ةةةة   ةةةة  الو  ف  اع ةةةةإ ف  ةةةة) ا  ل  ةةةةا  الطز ةةةةإ للو سةةةة ا فاك ةةةةدام 

  ا نعط  تس و ع إا
اط ا عسار    اة اأ   ارا  است اة ِ إ فحب   فر   درل رلم

 

يلة اجتملة؛  4.4.9 ِّ
 تح  

   2021ف َةةةةةة ف  )  ا نةةةةةةت طراسةةةةةةإ ا س ف  ةةةةةةإ
وب ةةةةةة  (  ِس عةةةةةةإ  ةةةةةةق الو ةةةةةةدسا  ااجوساع ةةةةةةإ ال ةةةةةة  ةب ةةةةةةلم ر طف  ةب

اط  فر إ تف رلم وةةةةب  الم هةةةةا  ا  َ ةةةةر    ةةةة : عةةةةدم   ةةة  ا ا وةةةةاطرا  السطت ةةةةإ  ةةةق   
ر
فة   ةةة  ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةار ةوس ةةةة

اجةةةة  لم ال ةةةة ط َةةةةطر   حلةةةةإ ة سةةةة ِّ ا نةةةة فاا 
 ب
لم
ال ةةةةاطا   فضةةةةط عةةةةقا عسةةةةار الَةةةةانس  ي فالضةةةة  عا  ال ةةةة  ة
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لم
فة ضةةة   ا فةةة اط لل سةةة  المس ةةة  يا ى ةةةك  اا ةةة تل  ةةق الم ةةة ض  ةةة   ِةةةار رلةةةاطل ا عسةةار  ةةةق فالو ال ةةد ال ةةة   ةةةد  

اتب ا فةس ر ةةةت  ِةةةب اط ا عسةةةار  ةةق َةةةطر النةةة اا فالتةة فلا  َوب فر جا ةة  وةةة ا ى وةةار تفةةة اط ا  وسةةةا ع ةةك طعةةة  رلم

   ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار 
وب ةة  در ا ف اط  ةةق ةب ق ت  ةب لم ا  ال  ص إ )الذاة إ( ال   سسع 

ب
  
 ب  
لم
ى ك  َا نإ عدط  ق ا 

  جباهةةافة   ل
 نةةاع  الم ةة ل  ةةق ال نةةة  تف عةةدم ال ةةدرل ع ةةك ا  امةةةلإ  ةة  ا نةة فاا فالم ةةة ل  :ي سةة  ي  ةة    ةةةد 

ي رفم ا وةةةةةاطرلا فال سةةةةة   ةةةةةة   نةةةةة فا ا س َاسةةةةة   ةةةةةةا ى  ا ةةةةةا  فرغوةةةةةا  ال ةةةةةة طا   
 
ك دب ب
إا فةةةةةةة

ب
لةةةةة  ةةةةةق ا  ةةةةةاع  ا سوسب

 و ا ال  إ تالَ ِّا   و اف 
ً
وا ا   يو ا ا هارا  فالإ  ا ا  ال ي ل  إا فَ

 

 ب النةةةة لا )
ب
 ةةةة
ب
 2006 ةةةق  اح ةةةةإ تَةةةة اا أ

ً
سا  
د   ةةةةب

ب
در ة  ةةةةب

لم
ق ت    ( ت  ال ةةةة  ب  ااجوساع ةةةةإ اليةةةةا دل  ةةةة  ا  وسةةةةا سسعةةةة 

إ ليل   ا ف اط فالدافا لليل   ا  الم س  إ  ل   با ا  ج  ر
ً
فلو   ق رلاطل ا عسةةار  يل لاطل ا عساري  ا ا

دلا ف ةةق  اح ةةإ تَةة ا   هافة   ل  
در ت  ة    ا  سا  اليل   إ  ةة  ا  وس ةةا  جدسةةدل فج ةة   ا تلم

ً
  س  ا

ً
ة   ط

 ت ةةةةةام رلةةةةةاطل ا عسةةةةةاري عَةةةةةد ا  يةةةةةوس ا 
ً
  ةةةةةا
    لم ب  

 
در الواحةةةةةل ت  فجةةةةة ط   ةةةةة  ا  رفةةةةةةا  ال  اف ةةةةةإ  ةةةةةد ينةةةةة  عةةةةةب

ا 
ً
ق ت  ة    ت ن  ت ا ا ل تال ظا ا المس    إ ال   سسع  فا

ب
ن
ر
  ا ف اط ع ك ال 

 
ل  ا  وس ا     حب

 

لت طراسةةةإ شةةة    ف َةةة ف  )ف  ( ى ةةةك ت  ا وةةةاطرا  الُّيةةةا  إ  ةةة   َس ةةةإ ال صةةة    ةةة  ا سلعةةةإ ال  د ةةةإ 2018ة مةةةر

  ةةةا  ااجوساع ةةإ فال  اف ةةةإ اليةةةا دل  ةةة  
 ب  
لم
ا الوةةةاح    ألةةةى ى ةةك ا  ةةةاس   فا  سب اليةة  طسإ  ةةةا زالةةةت وةة   إي فعةةةب

ت  طراسةةإ اليةةو   )
ب
فةة با ر لةةإ ا سلعةةإ 2022ا  وسةةا اليةة  طيا فعب ر ج  بَ سر ضةةب إ ا كنةةسإ فالإجةة ااا  ال ةة  ةب س  ةةب ( ت  لم

  ا نةة فعا  
سةةلم   ر  ف لم

 ا
ب
سةة ق ت  ةب ةةلم ر طف  ةب  ةةدسا  ال ةة  سسعةة 

ي للور  
د  صةةب لور ها ل   فوةة لم

ب
ل دب ال  د إ الي  طسإ ال   هةةب

ا  ةةةةةق  وةةةةة  ب
لم
اطسق َامةةةةةإ تةةةةة تد ا ةةةةةار الم ةةةةة ياا فةةةةةة ف   حصةةةةةإ   هةةةةةا: ىكنةةةةةاا مةةةةةَ الصةةةةة   ل فا و سةةةةةسإي  ةةةةةق تهس  

 ال سةةةةة  ع ةةةةةك ىكنةةةةةاا ا سلةةةةةد  ةةةةةق 
ً
ا َافيةةةةةا  فا نةةةةةت سا  المس    ةةةةةإ للس سيةةةةةا  الصةةةةة   ل فا و سةةةةةسإا تسضةةةةةا

 ا ن فعا  ا و صصإ تالودرل  فحاوَا  ا عسارا   
 

 

 :. المنهجية10

 

اعوسةةد  الدراسةةإ المسال ةةإ ع ةةك ا ةةَ   ا يةة  ا  يةةو د    ا سةةل ك العلأةة ا   ةة  ةةة    ا ج  ال راساا   1.10

    ةة  ا  وسةةاي 
ب
صةة    ل 

ً
  اةة ا

ً
المسص  الع   للسِوسا ا م  ي تي ةست طراسإ  ِوسةةا الدراسةةإ المسال ةةإ مةةا ط

 ل درةةةةة  ع ةةةةك   ةةةةاد ففمةةةةا الاةةةةاه ل ا درفسةةةةإ فالو و ةةةة  عنبةةةةا تالإحصةةةةاا ال مةةةة ي  ةةةةق تر ةةةةام فكيةةةة  
ً
ف اةةةة ا

  ي لإا ى ك جا   ة دسد عو  إ ال ط إ ت   ا و   ا  ا  ول إ للدراسإا

  ِوسةةةةا الدراسةةةةإ المسال ةةةةإ  ةةةةق علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا ي  ةةةةنب  )  جتمااال ال راسااا   2.10
( 140ة ةةةة ر ب

سق    ت  ا ا الو ال رل دا ف ) د      ر
ً
 فعالوإ

ً
ق  هلم      ت ا ا الدراسا  ال ل اا 42عالوا   ب

ً
 فعالوإ

ً
 ( عالوا

ل ى ةةك أ الأ جمل الب؛ل لة  3.10 سةةإ تبةةدلم
ر
:  ق تج  ة   ق تهدال الدراسإ المسال إي ةةة  ةصةةس   اسةة وا إ   ع

ثةةةةةة   علوةةةةةةةإ  يةةةةةة  طراسةةةةةةةا    لم  ةةةةةةة  العنةةةةةةا عةةةةةةق  يةةةةةةةو ا فب
ر
ة   ةةةةةةق ا هةةةةةةدال ا  وةةةةةةة عإ للدراسةةةةةةإ ال ةةةةةةة  ةوس ةةةةةة

   
وب ةة  دا علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا  عةةق ةب  لم

ا  ل  ا  ت  افإ رلاطل ا عسارا فالعنا عق الو دسا  ال   ةب

   لو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار  فضةةط عةةقفة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةارا 
وب ةة  َةةإ الور ة دسةةد ااسةةت اة ِ ا   سع 
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إ ال ةة  سسعةةق  سةةب  ااسةة وا إ ا طال ا ط  
دا ولم ةةب

ب
لةةدا علوةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا   ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ةةات دي ف

 ي ألةةةى    ااسةةة وا إ ةةةة ف  ى  ا  ةةةإ الو و ةةة  عةةةق اسةةةوِاتإ تفةةة اط 
 
  
 
ور إ الةةةذ يةةةب  ةةةق َطلهةةةا ة   ةةةق ا هةةةدال  لم

  ِوسا الدراسإ تا و سسا  فاا   افا  ا   ارلإ ف ذلى الُّيوإ ا ي لإا
   
 

 

 

 

 

  ص ق أ الأ ال راس  4.10
 

مةن(  1.4.10 ِّ
 
سةة    الغ ق الظلهوي )ص ق المحك  

 
ة  عةةب  ضلم ااسةة وا إ  ةة  مةة رتبا ا فل ةةإ ع ةةك َسيةةإ   ع

وصةةةا   ةةة   يةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا  تِا  ةةةإ اليةةلسا   ةةةات دي  بةةةدل ة عةةة   ا طال  ي الم وةةة ل فااَ ف 
ب
 ةةق أ

د  ةةةةةةق اليةةةةةةط إ الل  لةةةةةةإ لصةةةةةة اغإ عوةةةةةةارا  ااسةةةةةة وا إا فة دسةةةةةةد  يةةةةةةو ا  َاسةةةةةةوإ فا وسةةةةةةاا ال وةةةةةةارا  
ا
فالو  ةةةةةة

    ت حةةةا  ف  اىوةةةافإ فحةةةذلا ت ف  ةةةدس ا ت فة صةةة   ا ىس ظةةةا  الم امةةإ تو   ةةة ا ت فضةةةط عةةةق سافرهةةاا 
ي 
ب
ت

إا  ةةةةة  وةةةة ا  وةةةةا ا عسل ةةةةةإ الو عةةةة   ةةةةة  ىجةةةةة اا الو ةةةةدسط  ا  ت بحةةةةإ ع ةةةةةك ااسةةةة وا إا ةةةةة  مةةةةة اغجبا  سةةةةر ه 
تَةةةة ا  لم

َإ الدراسإ المسال إا  
 تص رل  با  إ ل و ر ةسو  ها ع ك تف اط ع  

ق  ق ةوةةا  تطال الدراسةةإ المسال ةةإ ةةة  حيةةاك   ا ةة  ال وةةا  تل ةةا   ف وةةا    10ا4ا2 لور ب ا ةوا  تطال الدراسإي ل 

(Cronbach's alpha    الم دفر الوا   
 ألى:( لم س ا   افر ااس وا إ فلطس وا إ    ي س   

 

 ة   العبلراة أرقلم العبلراة  ة وان المحور 

  سلباااااا  قعااااااف  راساااااالة المعلو اااااالة  اااااا  جل عاااااا  
ة

العاااااالبلن قاااااال و  َ عاااااا

  ثقلف  ريل لأ ااةمل 
1 - 11 11 

حااااااااُ   سلبااااااا  قعاااااااف  راساااااااالة المعلو ااااااالة  ااااااا  جل عاااااااا  
َ
التحااااااا يلة التاااااااي ت

ي  تفع؛ل ثقلف  ريل لأ ااةمل  بَن 
َ
 العلبلن قل و  ةن ت

12 - 28 17 

ل ااال لتفع؛اااال ثقلفااا  ريااال لأ ااةمااال  لاااا    ِّ
 
لَ 

َ
ن ت الاسااات؛ات؛ج؛لة التاااي يمكاااِّ

 المعلو لة    جل ع  العلبلن قل و  سلب  قعف  راسلة 
29 - 41 13 

 ة وان المحور 
ة   

 العبلراة 

 عل ل الثبلة  

 ألفل كو  بلخ

  سلبااااا  قعاااااف  راسااااالة المعلو ااااالة  ااااا  جل عااااا  العااااالبلن قااااال و   ثقلفااااا  ريااااال لأ 
ة

َ عااااا

 ااةمل 
11 0.74 

حُ   سلب  قعف  راسلة المعلو لة    جل ع  العلبلن قل و  ةن 
َ
التح يلة التي ت

ي  تفع؛ل ثقلف  ريل لأ  ِّ
بَن 

َ
 ااةمل ت

17 0.76 

ل اااال لتفع؛اااال ثقلفاااا  رياااال لأ ااةماااال  لاااا   سلباااا  قعااااف  ِّ
 
لَ 

َ
ن ت الاساااات؛ات؛ج؛لة التااااي يمكااااِّ

  راسلة المعلو لة    جل ع  العلبلن قل و  
13 0.54 

 0.77 41 الاستبل   ككل 

؛َف (2) ج       ال راس  أ الأ لمحل ر  الثبلة  عل لاة قِّ
 
 كو  بلخ ألفل الثبلة  عل ل  لاختبلر  فقل

 الاستبل     حل ر  (1) ج    



 

906 

 

 خديجة بنت يحيى بن هلال العبرية/ د. أحمد ماهر خفاجة شحاتة                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

وب ر لم  ق الم دفر )
ب
( ت     ب    ا   ال وا   سافر ااس وا إ ةواسُّت ت   ا  ة  إ فا َ  ضةةإي ح ةةل ةتةة افم 2سب 

ي  ةةا 77ا0    سةةإ   ا ةة   ال وةةا  لطسةة وا إ   ةة  تلةةغ )ت(ا    حةة   76ا0 – 54ا0ت   ) ا ةوةةا  عةةار 
( فهةة   يةةو ب

َإ الدراسإ المسال إ لطس وا إا   
اق الداَ   اسوِاتا  تف اط ع   يب  

 
ولم ر اا 

ب
 ي    ى  ا  إ  

 

 :. عرض النتائج ومناقشتها11

 

 لمترة؛اة ال راس  توزيل 1.11
 
  المجتمل الكل   فقل

 
 

 

وب ر لم  ق الم دفر ر   )
ب
ه  3سب  ( ت  ال دط ا  و   ق ا  وسا     الدراسإ ما  لصالم  الةةذم ري ف ةةد تلةةغ عةةدطلم

ل   تةةةذلى كيةةةوإ )68)  
 
 
ب
نةةة   لم

ً
 ت  9ا51( عالوةةةا

لم
حةةةب 

ب
ط  الإ ةةةاف ت ةةة ر عةةةدط %(  ةةةق ىجسةةةا    ِوسةةةا الدراسةةةإا ت َسةةةا سلم

 تلةةةغ ) ةةق الةةذم ر 
 
أ  63ي ى 

ً
  ا( عالوةةإ

 
ل
ر
 ) قب شةة 

ب
  ةةةق الم ةةدفر ر ةةة  ف %(  ةةق ا  وسةةا الع ةةة ا 1ا48كيةةةوإ

ً
لطحةة  تسضةةا

إ  ةةةق )3) لةةةر   
سلم إ(ي  25 – 21( ت  ال الو ةةةإ ال الأةةة   ةةةق  ِوسةةةا الدراسةةةإ المسال ةةةإ سُّوسةةة   لل يةةةإ ال لم غب  ىأسةةةَ

ب
لةةةة تب

ي  كيةةةوإ )طك فالسالوةةةا عةةة  ةةةق ( 103 ةةةدط )ال
ب
%(  ةةةق ا  وسةةةا ا ةةةدرفدا فجةةةاا  ةةة  ا  ةوةةةإ ال ا  ةةةإ فيةةةإ 6ا78ا ت

ه  ) 31السلوةةةةإ الةةةةةذسق ةتةةةةة افم تعسةةةةةاره   ةةةةق )  تلةةةةةغ عةةةةدطلم
 
أ إ فةةةةة ع ك(ي ى   19سةةةةةَ

ب
   كيةةةةةوإ

لم
ل  
 
 ينةةةةة 

ً
 فعالوةةةةةإ

ً
( عالوةةةةةا

إ(ي  30 – 26 ةةةق ) ا  ةتةةة افم تعسارهةةة  ةةة  يةةةإ الال%(  ةةةق  ِوسةةةا الدراسةةةإا ف ةةة  ا  ةوةةةإ اَ  ةةة ل جةةةاا  5ا14) سةةةَ

   )الح ل تلغ 
 
ل   كيوإ ) عطك  (9 دط الع   

 
 
ب
ن  %(  ق ا  وسا الع   للدراسإا  9ا6 لم

 

فف سا س ةة)  و  ةة  ا  حلةةإ الدراسةة إا س وةة    ةةق الم ةةدفر اليةةاتق ت  ال ةةدط ا  وةة  مةةا  لصةةالم  علوةةإ   حلةةإ 

ه  )   فعالوةةا  ك ( عةةط 106الو ال رل دي ف د تلغ عدطلم
 
  ا  وسةةا 9ا80)  ِسةة عه  كيةةوإ شةة 

%(  ةةق ىجسةةا   

 )16ا ةةدرفدا  ةة  حةة   تلةةغ عةةدط علوةةإ   حلةةإ ا اجيةةو   )
ب
   كيةةوإ

لم
ل  
 
 ينةة 

ً
 فعالوةةإ

ً
%(  ةةق  ِوسةةا 2ا12( عالوةةا

عَب المئوي   التكواراة  المترة؛ ِّ
 
 الن

 ال وع
 %51.9 68 ذكو

 %48.1 63 أ ثى

 العمو

 %78.6 103 س   25 - 21

 %6.9 9 س   30 – 26

 %14.5 19 س   فأةلى 31

 الموحل  ال راس؛ 

 %80.9 106 البكللوريو  

 %12.2 16 الملجعتة؛

 %6.9 9 ال كتوراه

عَب  التكواراة (3) ج     ِّ
 
 ال راس  لمترة؛اة المئوي   الن
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ه  )    9الدراسإا فل  ي    ا  ةوإ اَ   ل علوإ   حلإ الد و راهي الذسق تلغ عدطلم
لم
ل  
 
( عطك  ةةق الَةة ع   ينةة 

( 
ب
   ِوسا الدراسإا9ا6كيوإ

 %(  ق ىجسا   
 

س  ةةةةة  ألةةةةةى   سةةةةةا ااسةةةةة وا إي  ار ةةةةةإ  و سةةةةةا اسةةةةةوِاتا   ِوسةةةةةا الدراسةةةةةإ المسال ةةةةةإ ع ةةةةةك   ةةةةةافر  ةةةةةا س ةةةةة  ف  

 (ا4الم دفر ر   )

 

 

 

( ا و سةةةةةسا  المسيةةةةةات إ فاا   افةةةةةا  ا   ارلةةةةةإ لو ةةةةةدس ا  تفةةةةة اط  ِوسةةةةةا الدراسةةةةةإ 4الم ةةةةةدفر ر ةةةةة  )س  ةةةةة  

المسال إ ع ك   افر ااس وا إي جاا    ا  ةوإ ا ف ك ا س ر ال الل راست اة ِ ا  ة     ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار 

( 37ا4لةةةةةدا علوةةةةةإ  يةةةةة  طراسةةةةةةا  ا  ل  ةةةةةا   ةةةةة  جا  ةةةةةةإ اليةةةةةلسا   ةةةةةات در تةةةةةة ع ك  و سةةةةةا حيةةةةةا ي تلةةةةةةغ )

هلم    ا 50ا0فا   ال    اري )
ب
ط ث   علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا   ةة  جا  ةةإ  ت ةوإ(ا ةب ال ا  إ ا س ر ا فر رفب

(ا  ةة  حةة   جةةاا  ةة  43ا0( فا  ةة ال    ةةاري )24ا4اليةةلسا   ةةات د ت لةةاطل ا عسةةارري تسو سةةا حيةةا ي تلةةغ )

د علوةةةةةإ  يةةةةة  طراسةةةةةا  ا  ل  ةةةةةا   ةةةةة  جا  ةةةةةإ اليةةةةةلسا   ا  ةوةةةةةإ اَ  ةةةةة ل ا سةةةةة ر ال ةةةةةاكي رالو ةةةةةدسا  ال ةةةةة  ة ةةةةةلم

   فة     ة افإ رلاطل ا عسارري تسو سا حيا ي تلغ )
وب    (ا52ا0( فا   ال    اري )98ا3 ات د عق ةب

 

اااا   للعااااا ا   2.11 ثةةةةة   علوةةةةةإ  يةةةةة  طراسةةةةةا  ا  ل  ةةةةةا   ةةةةة  جا  ةةةةةإ اليةةةةةلسا   ال تااااللمت المتعلقا  ةةةةةا  يةةةةةو ا فب

  ات د ت  افإ رلاطل ا عسار؟
 

ثةةة   علوةةةإ  يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا  ت  افةةةإ 11س وةةة ي هةةةذا ا سةةة ر ع ةةةك ) ( عوةةةارل  يةةة ك ى ةةةك   ةةةاد  يةةةو ا فب

 5الم ةةةدفر ر ةةة  )ف رلةةةاطل ا عسةةةارا 
ً
إ وةةةب ( س  ةةة  ا و سةةةسا  المسيةةةات إ اا   افةةةا  ا   ارلةةةإ لهةةةذه ال وةةةارا    ةر

 للسو سا المسيا يا
ً
 فف ا

ً
ا  ةَازل  

ً
 ة ة وا

 

 المحل ر  م
المتوسط 

 الحعلبي

الا حواف  

 المع؛لري 

 رج  

افق   المو

1 
  سلباااااا  قعااااااف  راساااااالة المعلو اااااالة  اااااا  جل عاااااا  العاااااالبلن 

ة
َ عاااااا

 قل و   ويل لأ ااةمل .
 ةلل؛   .43 4.24

2 
التح يلة التي تحُ  سلب  قعف  راسلة المعلو لة    جل ع  

ي  تفع؛ل ثقلف  ريل لأ ااةمل . ِّ
بَن 

َ
 العلبلن قل و  ةن ت

 ةلل؛   .52 3.98

3 
اسااات؛ات؛ج؛لة تفع؛ااال ثقلفااا  ريااال لأ ااةمااال  لااا   سلبااا  قعاااف 

  راسلة المعلو لة    جل ع  العلبلن قل و .
 ةلل؛   .50 4.37

افلة الحعل ؛  المتوسبلة (4) ج      الاستبل    لمحل ر  المع؛لري   الا حو
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 العبلرلأ  م
المتوسط 

 الحعلبي

الا حواف  

 المع؛لري 

نعب   

افق   المو

 رج  

افق   المو

1 
قُ ريل لأ ااةمل  الاستقلال؛   الشااعور  ق؛ماا   ِّ

 
تحَق

 الذاة  الثق   لل فس
 ةلل؛  93.1% 670. 4.56

2 
ي رياااااال لأ ااةمااااااال  ر ن ا  اااااا اع  الا تكاااااالر ة ااااااا   ِّ

ماااااا 
َ
ت 

 الشبلب
 ةلل؛  94.6% 623. 4.55

3 
ِّ  اان ةاا   الباالحثةن 

تعاالة  رياال لأ ااةماال   اا  الحاا  

وَص ةمل ج ي لأ
ُ
 ةن العمل   ن خلا  إيجل  ف

 ةلل؛  90.8% 703. 4.44

4 
ع  غااال ر الاقتغااال   و 

َ
 ااا

َ
تعااالة  ريااال لأ ااةمااال   ااا  ت

 الوسني للبلا 
 ةلل؛  90.8% 725. 4.37

5 
الشاابلب ت ُ ف رياال لأ ااةماال  إسااى اسااتثملر  اال لاا   

  ن ا  كل لة  البلقلة  المهلراة الكل   
 ةلل؛  90% 785. 4.36

 ةلل؛  %87.7 730. 4.34 ت  ي ريل لأ ااةمل  إسى تحعةن  عتو  المعيش  6

7 
ل  حَمااااااا 

َ
ُ    ةلااااااى المبااااااال رلأ  ت لة ياااااااَ عااااااة رياااااال لأ ااةمااااااال  فِّ

 المخلسولأ  نشلء  شو ع خلص
 ةلل؛  93.1% 615. 4.23

8 
عااَ   

ُ
  اان العماال ت

 
  ح؛وياام 

 
رياال لأ ااةماال  أكراا؛  و  اا 

 الوظ؛في الو ت؛ني
 ةلل؛  76.3% 887. 4.15

 ةلل؛  %77.8 853. 4.11 تعتم  ريل لأ ااةمل  إسى الخب؛لأ  المعوف   للعوق  9

10 
ت اااُ ف ريااال لأ ااةمااال  إساااى تحق؛اااق الاكتفااالء الاااذاتي 

    المجتمل
 ةلل؛  77.8% 848. 4.06

11 
ااةمااااااااال   سااااااااا؛ل  لكعااااااااب احتااااااااا؛ام  تقااااااااا يو رياااااااال لأ 

 الآخوين
 ةلل؛  54.1% 898. 3.50

 

 
 

( ت  ا و سةةةسا  المسيةةات إ ل وةةةارا  ا سةة ر ا فر جةةةاا  جس  هةةا   ة  ةةةإي 5سوُةة   ةةةق  وةةا ا الم ةةةدفر ر ةة  )

ها ت   )  تة افح  ىأ سلم قلم رلةةاطل ا عسةةار ااسةةو طل إ فالنةة  ر ت  سةةإ 56ا4 - 50ا3   ب  
 ت  ال وةةارل رةلم ب ةة 

لم
حب 

ب
ط (ا فللم

رب   ال ا سةةإ تسو سةةا حيةةا ي تلةةغ ) در صةةب
(ا ةلجبةةا 670ا0( فا  ةة ال    ةةاري )56ا4الةةذا  فال  ةةإ تةةالَ ِّر  ةةد ةب

لأةةة    رلةةةاطل ا عسةةةةار رفم الإتةةةداا فااتو ةةةار عَةةةد النةةةواكري تسو سةةةا حيةةةا ي تلةةةةغ 
بَ  ةةة  ا  ةوةةةإ ال ا  ةةةإ ال وةةةارل رةلم

(ا ف ةةة  ا  ةوةةإ اَ  ةةة ل جةةاا  ال وةةارل ررلةةةاطل ا عسةةار فسةةة لإ لعيةة  احتةةة ام 623ا0( فا  ةة ال    ةةاري )55ا4)

 (ا 898ا0( فا   ال    اري )50ا3فة دس  ااَ لقري تسو سا حيا ي )

 

 الأول  المحور  لعبارات  المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات  (5) جدول
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  نةةةة   ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةارا ف ةةةةا ى :لسعةةةةق ال ةةةة ر ف 
ً
   ة  ةةةةا

ً
ع  ةةةةا   علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  سسل ةةةة   فب

ست ةةة  علتبةةا  ةةق ة   ةةق لطسةةةو طل إ فال  ةةإ تةةالَ ِّ فاسةة  سار  ةةدرا  فر  ا ةةةا  النةةواكا ى ةةك جا ةة  مةةة   

   ةةةق عةةةدط الوةةةاح    فَ ةةة  
د   ب  عسةةة  جدسةةةدل  ةةةاطرل ع ةةةك المسةةةب

لم
ي  الإتةةةداا فااتو ةةةارا فرسِةةةاط فةةة

ب
فةَس ةةةإ  هةةةار 

سةةلم ا  بةةا ال ةةال   ةة  ااف ةةإ اَ  ةة لي زاط  كيةةوإ  سةةا ا ف ةةي ظةة    ا ز ةةا  اا وصةةاطسإ ال ةة  سب
تعداطه   ةة  سةةلسَإ علم

   ةةة  ىكنةةةاا 
ِّةةةم   

لم
ا  بةةة  ى ةةةك الو ع ةةة  تصةةة رل  َس  ةةةإ ةةةةدف ه    ةةة  ا  طر

ب
  الةةةذي ت

د  سةةةب
 
ى تعةةةداط الوةةةاح    عةةةق عسةةة  ل 

ث    رلم الإشةةارل ى ةةك ت  الةة ب دلم ِةة 
ب
ا فة   سةة اا 

د     حاجاتب  ا اطسإ فااجوساع إ ع ةةك حةةب
س 
ب
ل
لم
 ن فعا  م   ل ف و سسإ ة

    نةةةة فعا  
وب ةةةة 
ب
ِةةةة  لم ف ةةةة  السلوةةةةإ   ةةةة  ة

ور   سب
 ةةةة   
ب
 تسيةةةةو و   غ

سةةةة  لم
 َ ا  ة ةةةةا لةةةةدا علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  سلم

 رلاطسإ م   ل ف و سسإا 
 

ث   السلوإ     ي  طراسا  ا  ل  ةةا  ت  افةةإ رلةةاطل ا عسةةار ى ةةك الوةة ة  ا  الَاةِةةإ  سبا ارة اا  يو ا فب  د يلم  

طا ع ةةك ال ةةال  ف ةةا س ةةدف ف ةة   اعةةق ا  نةةار الوعَ ل ج ةةا المسدس ةةإ  
 
ةةةر ب علتبةةا  ةةق سةةه لإ اا  وةةام فااعةة ف ةةا ةب ب

اط  فر سبا هةةةذا اارة ةةةاا ى ةةةك فجةةة ط رلم لا  ةةةذلى سسعةةةق ت  يلم ةةة      نةةة فعا  حةةةلم ر
وب ةةة  جةةةا   ىسةةة     ةةة  ةب  ةةةق اهوسةةةام فةب ب

ا  ا  ول ةةةةإ   ةةةة  ل َعةةةةدى  ) صةةةةر بَ
وةةةة اتب  ع ةةةةك ا     لق ينةةةةارم   ةِةةةةار ب  فَ

 
( LinkedInتعسةةةةار  ةةةةانس   ف ةةةة ة

 للسهوسةة     تسِةةةار رلةةاطل ا عسةةارا  ةةةق  اح ةةإ تَةة اا سسعةةةق ت  Twitterفةةة لت  )
ً
  ج  ةةا

ق ت  ة ةةة    ب ( ال ةة  سسعةة 

ث   ت  افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ ال يةة   ةةق ا سارسةةإ ال سل ةةإ    الةة ب
ر
بةةا س نةة  فا   فةةإ ال لس ةةإ ال ةة  سول ر   ب

باا فتشةةار  نب س  وةةب  ال يةة ا تف  ةةق ت يةةا  ال سةة  ال ةة  ي سلةة   وةة   ةةإ  ةةق   
 ةةق الوةة ا ا الو ل س ةةإ فالودرلف ةةإ ا  در

ث   لةةدا السلوةةإ  نةة   عو  ةةإ 2019عطم )   ةة  رفةةا  يةةو ا الةة ب
ً
  ىس ظةةا

ً
( ى ك ت  لوةة ا ا الو لةة   فالوةةدرل  طفرا

 ب  وار  )
ب
 
ب
ث   ت  افإ رلاطل ا عسار لةةدا فيةةإ النةةواك 2014ة افإ رلاطل ا عسارا فأ ( ت   ي فل إ   سلس ال ب

امةةةةإا   ةةةةده سةةةة  ي الإعةةةةطم  ة ةةةةا  ةةةة  ا  ةةةةام ا فر ع ةةةةك ا  وسةةةةا   يةةةة  تسةةةةا س و لةةةة   ةةةةق   سيةةةةا  ح    ةةةةإ فَ

 فا س لا فا درسإ فالم ا  إا
 

    عوةةة ب ع ا ةةةق 
ث   فا   فةةةإ ت  افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار لةةةدا السلوةةةإ الم ةةةا       الةةة ب

ر
 ةةة  وةةة ا ألةةةىا سسعةةةق ت  س نةةة 

ق ت  س جةةةةةا   ضةةةةةها ى ةةةةةك و صةةةةة ا  السلوةةةةةإ ت  يةةةةةه  ف ةةةةةا سوسو ةةةةة   تةةةةة   ةةةةةق شةةةةة ا  فتسةةةةةال    وَ عةةةةةإي سسعةةةةة 

ةة   ةةق َةةطر ا  وةة عا  ا َا نةةإ  ث   لةةدا الةةو   ااَ   الةة ب
ر
ق ت  س نةة  ةة ض الوِ دةةإا ت َسةةا سسعةة  طا فَ  

 
ااعةة

را  ال ةةة  سةةةو  ةدرييةةةهاا    ق ت   وِاهةةة  طفر الةةة رم الودرلف ةةةإ فالَةةةدفا  ا  در ةةةإ  ةةة   ِةةةار  سةةةا ةةة  ا  ةةة ر ا سسعةةة 

ت   ةةة  سةةفوسو   :رلةةاطل ا عسةةاري ف  ةةك سةةةف   ا  ةةار    سةةب
لم
م  ةةدفل فعَ ةةإ   َةةة ا  رالو لةة   ل لةةاطل ا عسةةةار 2014ت

   نةة لإ  ةةدرل 
سةةب    ر ا   ةة  لم 

 ل   بةةا المسةةب
ً
فااتو ةةارر  بةةدل كنةة  ف  سلةةس ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار تةة   السلوةةإي  اةة ا

د  ةةة  ا ةةةدل 2014ال ظةةا ا فارة ةةةاا عةةةدط الوةةةاح    عةةةق عسةةة  )فزارل الت ت ةةةإ فالو لةةة  ا  (ا  ةةةذلى ا ةةة ةس  ا َ  ةةة 

دب وةةة فرل 2020 ةةةارد ل ةةةام  4 – 2 ةةةق 
ر
 ةةة
ب
ما   َةةة ا  رالو لةةة   فرلةةةاطل ا عسةةةار: ال ةةة   فالو ةةةدسا ري الةةةذي ت

 ة   ةةةة  ة افةةةةإ رلةةةةاطل 
زلم  
س   ةةةةب
لم
  د ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةةدا السلوةةةةإا فةضةةةةس   تةةةة ا ا ف  وةةةة عا    ل س ةةةةإ  

ب
غةةةة
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رلم  دلم ِةةةةة  ا عسةةةةارا ى ةةةةك جا ةةةة  المساجةةةةةإ ى ةةةةك ا  ااب ةةةةإ تةةةةة   احو اجةةةةا  سةةةة ق ال سةةةة  فا   بجةةةةةا  الو ل س ةةةةإا  سةةةةا ةب

    ت  افةةةةإ رلةةةةاطل 
ث   لةةةةدا السلوةةةةإ الم ةةةةا     الإشةةةةارل ى ةةةةك الةةةةدفر الةةةةذي ةل وةةةة  الم ساعةةةةا  السطت ةةةةإ  ةةةة    سلةةةةس الةةةة ب

ث   لةةةدا علوةةةإ  ا عسةةاري ف ةةةي جا  ةةإ اليةةةلسا   ةةةات د  يةة ك جساعةةةإ ااتو ةةار فرلةةةاطل ا عسةةةار ى ةةك   سلةةةس الةة ب

  يةةةةة ك  ِس عةةةةةإ 
ً
الم ا  ةةةةةإ ت لةةةةةاطل ا عسةةةةةار عوةةةةة ب ى ا ةةةةةإ ال دسةةةةةد  ةةةةةق ا كنةةةةةسإ فال  ال ةةةةةا  ا  ول ةةةةةإا تسضةةةةةا

ا عووةةةا  فال ةةةةا ق الوا  ةةةإ ل يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا  ى ةةةك ى ا ةةةإ فرم فتكنةةةسإ فجليةةةا    اشةةة إ سسعةةةق ت  

ةصةةة   ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار لةةةدا السلوةةةإ فةعيةةةاب  ال ةةةدرل فال  ةةةإ ال اف ةةةإ للسوةةةاطرل  ةةة  ة سةةة ِّ  نةةة فعا  

 م   ل ف و سسإا
 

(  ةةا  وةةا ا الدراسةةإ 2020ف َةة ف  ) ( فطراسةةإ ت رمةة ل2015ف   هذا الصدط اة  ت طراسةةإ ال و سةة  ف  رةةم  ) 

الدراسةةةا   هةةذ تظهةةة  ىأ المسال ةةإ  ةة  ت  لةةةدا السلوةةإ الم ةةةا       يةةو ا فثةةة    ة ةةا ت  افةةإ رلةةةاطل ا عسةةاري 

ت  كيةةوإ اسةةةوِاتإ السلوةةةإ ع ةةةك ا سةةة ر ا و لةةةق تس ةةةارل السلوةةةإ  نةةة   رلةةةاطل ا عسةةةار ما ةةةت   ة  ةةةإا فلسعةةةق 

ة يةةةة   ألةةةةى  ةةةة  ت  ةلةةةةى الدراسةةةةا   ةةةةد َضةةةة ت لةةةةَ ِّ ال  ا ةةةة  فا و  ةةةة ا  ال ةةةة  سسعةةةةق ت  ةةةةة ة  ع ةةةةك رلةةةةاطل 

ا عسةةةارا   ةةةة  ةةةة ف     لةةةة   رلةةةاطل ا عسةةةةار تف  َا نةةةةإ   وةةة عا  سسعةةةةق ت   يةةةه   ةةةة  ةَس ةةةإ الةةةة ث  ت  افةةةةإ 

ق  هةةةذه الَ  ِةةةإ  ةةةا  وةةةا ا طراسةةةإ ة ا بةةة   ةةة 
ور فشةةةاه    إرلةةةاطل ا عسةةةاري  ةةةا تطا ى ةةةك  وةةةا ا   نةةةا بإا  ةةة  حةةة   لةةة  ةب

إ 2016(ا فطراسةةةةإ المسسةةةةا   فال   ةةةةي )2018(ا فطراسةةةةإ عو ةةةةد   ف َةةةة ف  )2020)
ر
لةةةة ( ال ةةةة  تظهةةةة    وا ِهةةةةا   

ثةةة   السلوةةةإ ت  افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةارا فلسعةةةق ت  س جةةةا ألةةةى ى ةةةك الو يةةةإ فال  افةةةإ ال ةةة  كنةةة  فتبةةةا السلوةةةإ ف ةةةذلى  فب

الو ل   الذي ةل ةة هي ح ةةل سسعةةق ت  س ةة   السلوةةإ فالم ا  ةةا    ةة  الدراسةةإ  ةة  عسلةةإ عةةق   ا وةةإ الو  ةة ا  

 
ً
المساملإ  ةة  سةة ق ا عسةةار ف ةةا ةو هةةا  ةةق     ةة ا  ا وةةد  ل نةةس    وةة ا فعو  ةةإ ال سل ةةإ الو ل س ةةإا تسضةةا

 سسعق ت  س جا سف  ألى ى ك حداةإ ا  و ا فعدم ة ول   ق  و      السلوإا 
 

د علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ةةا   ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ال تللمت المتعلق   للع ا    3.11  ا الو دسا  ال   ة لم

   فة     ة افإ رلاطل ا عسار؟
وب     ات د عق ةب

 

د علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةةا  17س وةةةة ي هةةةةذا ا سةةةة ر ع ةةةةك )   يةةةة ك ى ةةةةك ة دسةةةةد ف  ةةةةاد الو ةةةةدسا  ال ةةةة  ة ةةةةلم
ً
( عوةةةةارل

   فة     ة افإ رلاطل ا عسةةارا الم ةةدفر ر ةة  )
وب   ( س  ةة  ا و سةةسا  فاا   افةةا  ا   ارلةةإ 6ا  ل  ا  عق ةب

 للسو سا المسيا يا
ً
 فف ا

ً
ا ل   
 ةَازلم

ً
 ة ة وا

ً
إ وب  ل وارا  ا س ر   ةر
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 العبلرلأ م
المتوسط 

 الحعلبي 

الا حواف  

 المع؛لري 

نعب  

افق    المو

 رج  

افق    المو

 ةلل؛  ، %88.7 838. 4.40  قص رأ  المل  اللازم للب ء    تأسيس المشو ع 1

2 
ضااااااااااعز تيغاااااااااا؛ص  ةلا ؛اااااااااا   لل؛اااااااااا   عاااااااااات ا   لاااااااااا ةف 

ةن    القعف ِّ
ِّيَل ي 

أفكلر البلب  الو    شو ةلة  
 ةلل؛  88.5% 708. 4.39

3 
ل الجمع؛ااالة  بااااَ جااااُ  الااا ةف الماااالس   ااان قِّ  ة

َ
 اله؛ئاااالة  قاااص أ

 المهتمم   ويل لأ ااةمل 
 ةلل؛  85.4% 742. 4.27

ُ  البلب      وحل  تأسيس المشو ع 4 وَاجِّ
ُ
 ةلل؛  %86.3 755. 4.21 الضروط التي ت

5 
ة م  جااو  اساات؛ات؛ج؛لة  الااح  لتقاا يف الاا ةف الماال ي 

ةن  للقعف ِّ
ِّيل ي 

  المع وي للبلب  الو 
 ةلل؛  80.9% 860. 4.19

6 
راة  راسااا؛  لتعلااا؛ف ثقلفااا  ريااال لأ ةااا م   جاااو   اااوا ت   قاااوم

 ااةمل 
 ةلل؛  81.7% 779. 4.18

7  
 
 ةلل؛  %78.7 998. 4.18 تفض؛ل البلب  للعمل الحكو ي كو   أكر؛ أ ل ل

  الب؛ا ت الت ريل؛      جل  ريل لأ ااةمل  8
م
ل  ةلل؛  %77.9 912. 4.12 قِّ

9 
 اانشااب  الويل ياا  المختلفاا  التااي غ؛االب التعلاا؛ف الوياال ي 

ف    رفل  عتويلة المعوف   ثقلف  ريل لأ ااةمل  هِّ
عة

ُ
 ق  ت

 ةلل؛  76.3% 785. 4.08

10 
ة م  جو  ضمل لة  إرشاال اة  اان جهاالة  تيغغاا   اا  

  جل  ريل لأ ااةمل 
 ةلل؛  75.6% 889. 4.04

11 
ل قعااف  راساالة المعلو االة  اال الم سعااالة  ضااعز تواصااُ
 اله؛ئلة المعلهم      ةف  تع؛ياا؛ المشااو ةلة الغاارة؛لأ  

  المتوسب 
  توسب  63.4% 881. 3.98

12 
ضااعز ر ن المرااال ولأ  المخاالسولأ التاااي تتبلر اال ثقلفااا  ريااال لأ 

 ااةمل 
  توسب  69.5% 979. 3.95

13 
لااااا  لتعلااااا؛ف ثقلفااااا  ريااااال لأ  هم

َ
 

ُ
 قاااااص الكفااااالءاة اللشاااااوي  الم

 ااةمل   للقعف
  توسب  61% 1.036 3.79

14 
ل قعاااااف  راسااااالة  باااااَ ةاااا م ت اااااج؛ل  بااااال راة البلبااااا   ااااان قِّ

 المعلو لة
 ةلل؛  57.3% 969. 3.76

 ةلل؛  %57.3 1.011 3.62 ضعز ثق  البلب   مهلرات ف  إ كل لت ف 15

 ةلل؛  %58.8 1.144 3.56 قل  الوع   أهم؛  ريل لأ الاةمل  16

17 
  المهااااااااالراة 

م
لااااااااا  الكفااااااااالءاة اللاز ااااااااا   نشااااااااالء  شاااااااااو ةلة قِّ

 صرة؛لأ    توسب 
  توسب  51.9% 1.119 3.50

 

افلة الحعل ؛  المتوسبلة (6) ج      الثلني  المحور  لعبلراة المع؛لري   الا حو
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وةةةةةب ر لم  ةةةةةق الم ةةةةةدفر ر ةةةةة  )
ب
د علوةةةةةإ  يةةةةة  طراسةةةةةا  6سب  ( ت  ا و سةةةةةسا  المسيةةةةةات إ  سةةةةة ر رالو ةةةةةدسا  ال ةةةةة  ة ةةةةةلم

   فة   ةةة  ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةارري  ةةةد ة افحةةةت تةةة   )
وب ةةة   – 50ا3ا  ل  ةةةا   ةةة  جا  ةةةإ اليةةةلسا   ةةةات د عةةةق ةب

  جبا ال وةةةةارل ر  ةةةة) رتد ا ةةةةار الةةةةطزم للوةةةةدا  ةةةة  ة سةةةة ِّ ا نةةةة فاري 40ا4
(  ةةةةا ي  ةةةة  ت بةةةةا عال ةةةةإا فةةةةة  ي  ةةةة    ةةةةد 

إ ا هةةةةارا  838ا0( فا  ةةة ال    ةةةةاري )40ا4تسو سةةةا حيةةةا ي تلةةةةغ )
ر
لةةة (ا ف ةةة  ا  ةوةةةإ اَ  ةةةة ل جةةةاا  ال وةةةةارل ر  

( فا  ةة ال    ةةاري 50ا3فالع ةةااا  الطز ةةإ لإكنةةاا  نةة فعا  مةة   لي ف و سةةسإري تسو سةةا حيةةا ي تلةةغ )

 لَوةةةةةا ا 119ا1)
ً
   هةةةةةذه (ا  ففف ةةةةةا

وب ةةةةةة 
ب
 ةةةةةلم ر طف  ة

ب
  ةةةةةق الو ةةةةةدسا  ال ةةةةة  ة

ً
الدراسةةةةةإ سةةةةة ا السلوةةةةةإ ت ر هَةةةةةا  عةةةةةدطا

تب  ل  افةةإ  فدالوةةا  فة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةارا   
َةة  فب
ب
 َا نةةإ تتةة ز الو ةةدسا  ال ةة  س اجهةةا علوةةإ ال يةة  عَةةد ة

 رلاطل ا عسارا ف د ة  ة ي   الو دسا  ى ك ةطف فيا    ول إ ففق الوا  :
 

  التح يلة الملل؛  1.3.11

 ر 6سوُ   ق الم دفر ر   )
ب
( الم ةةا  تا و سةةسا  المسيةةات إ فاا   افةةا  ا   ارلةةإ ل وةةارا  ا سةة ر ال ةةاكي ت

يةةةةةب ب ا  اف ةةةةةةإ ا ع ةةةةةةك ما ةةةةةت لصةةةةةةالم  الو ةةةةةةدسا  ال ةةةةةة  ةو لةةةةةق تالم  ا ةةةةةة  ا ال ةةةةةةإي ف ةةةةةد تشةةةةةةار تفةةةةةة اط  ِوسةةةةةةا  ك 

هلم   دا   ةةةإ الو ةةةدسا  ال ةةة  ةب ةةةلم
الدراسةةةإ ى ةةةك ت  ر  ةةة) رتد ا ةةةار الةةةطزم للوةةةدا  ةةة  ة سةةة ِّ ا نةةة فار سةةة  ي  ةةة    د 

   فركنةةاا  نةة فعا  مةة   ل ف و سةةسإي ف ةةد تل ةةت كيةةوإ   اف ةةإ تفةة اط ا  وسةةا ا ةةدرفد 
وب ةة  عق ا وةةاطرل  ةة  ةب

ع    نةةةة فعا  7ا88ع ةةةك هةةةةذه ال وةةةارل ) دب %(ا ةلتبةةةةا ال وارةةةةا : روةةةة ا ة صةةة )   لا  ةةةةإ  ال ةةةإ  يةةةةودا إ لةةة 

ع   ا ةةةةاطي فا  َةةةة ي      تال يةةةة ري فرعةةةةدم فجةةةة ط اسةةةةت اة ِ ا  فا ةةةةسإ لو ةةةةدس  الةةةةدر
س  لةةةةاط   

فتف ةةةةار السلوةةةةإ ال  

    تال يةةةةةة ر تُّيةةةةةةوإ )
س  اط  لةةةةةةب  

%( ع ةةةةةةك الوةةةةةة ا  ا  ةةةةةةا ي  ةةةةةة  ت  السلوةةةةةةإ لةةةةةةد ب  ال غوةةةةةةإ 9ا80) %( ف5ا88للسلوةةةةةةإ ال  

هلم  عق ة   ق ألى   ) رتد ا ار الةةطزما فةةة ا الدراسةةإ المسال ةةإ  االمس    إ لإكناا  ن فعا  دا فلعق  سب لم

ت  رتد ا ةةار الةةطزم لإكنةةاا ا نةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإي هةة  ال اعةةدل الم  ه لةةإ ال ةة  س ةة م ى ةةك تساسةةها 

ي لةة ِّ  ةةق   
د  هلم    ت يإ  نودا فتبا ا َافيإا  سا ة ا الدراسةةإ المسال ةةإ ت  حةةب ر هةةذا الور ةةب قلم ت ااب س 

ض  ا ن فا فةب

ها  رلاطسإ عوةة ب تَةةاا     ة جا
لم
ق لل ي  ت  سدع  السلوإ الذسق سسل    سسع 

   ي  طراسا  ا  ل  ا ا فلعق 
 هام 

و  ر ة ج ةة  السلوةةإ ف  ةة ل ه   سةةا ي ل  ةةب
إ ت لةةاطل ا عسةةار  ةة  سةةلسَإ علم شةةوعإ   ةةاف   ةةا الم هةةا  فاله يةةا  ا  َ ةةر

ق ت  ة  م ت  هذه اله يا   ةة  سةةف   ة  لةة  تف ةةاره  ى ةةك ح   ةةإا ةةة  ال يةة لق فالتةة فلا لهةةا  تالدفر الذي سسع 

ت   جلهاا   و  ب
با فة   ق ا هدال ال   فلم  ف  سلسها لضسا  ت اق 

 

ُةة    ةةةق الم ةةدفر ر ةة  )
( ت  كيةةوإ   اف ةةإ  ِوسةةةا الدراسةةإ المسال ةةإ ع ةةك عوةةارل ر  ةةة) 6 ةةق  اح ةةإ تَةة ا سور

إ ت لةةةاطل ا عسةةةارر  ةةةد تل ةةةت ) وةةةب  الم س  ةةةا  فاله يةةةا  ا هوسةةةر   ا ةةةا    ةةةق   
ع  جةةةلم  الةةةدر ف 

ب
دا كيةةةوإ 4ا85ت  ةةةب

لم
%(ا ف 

ق السلوةةةةإ  ةةةةق ة ةةةةدس    ت حةةةةاتب  تس وةةةة ع إ ففوةةةة م لله يةةةةا  
ا
سبا ألةةةةى ى ةةةةك عةةةةدم ةسعةةةة ق ت  يلم ةةةة  عال ةةةةإ فلسعةةةة 

  لم ا  تةة م لىسصةة ر 
هةة     ا  ت حا   ا صإ فا  نةةس  جس ةةا ال َامةة  ال ةة  ةلم ب

لم
إ ت لاطل ا عساري ف د ة  ا  َ ر

  ةةا  الَِةةاما 
ى        د ة    ا ف ار ا  ت حإ غ    َاسةةوإ فا ةسلةة 

ً
ع ك ا  اف إ فة دس  الدع  الطزما تسضا
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سبا سةةف  ألةةى ى ةةك  طلا  ةةق  اح ةةإ تَةة ا  ةةد يلم ةة  م ا ف ةةار َد ةةإ جدسةةدل تف ةب ةةلم ا  نةة لإ   ةةدر  
 ذلى  د ا ة د 

ا   نةة   َةةا ي  سةةب سةةلم ا  بةةا ال ةةال   نةة   عةةام فسةةلسَإ علم  ةةق شةة   هةةذا ت  سةة طي ف ا ز ةةا  اا وصةةاطسإ ال ةة  سب

   جا  ةةةإ 
 
عةةةم   ةب ب

  ةةة  ظةةة   
ً
ا فا ةةةسا دب م للسنةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإا فهةةةذا  ةةةا تةةةب ع   ا ةةةا   ا  ةةةدر   الةةةدر

ا
ى ةةةك ةةةة ة

 (اCOVID-19م رف ا )
 

ت  طراسةةةةإ تحسةةةةد )
ب
 ةةةة
ب
ع   2020اةر  َةةةةإ هةةةةذه الدراسةةةةإ ى ةةةةك وةةةة ا الةةةةةدر  

(  ةةةةا هةةةةذه الَوةةةةا اي فل ةةةةد تشةةةةةار تفةةةة اط ع  

جةةر    ةة  ةس لةة  ا نةة فعا  ال لاطسةةإ ف  سلس   ب
لم
إ الو امةةةلم  هةةاالمس ةة  ي ا 

ر
لةة ا الواحةةل سةةف  ألةةى ى ةةك   

سب ا ف ةةةد عةةب

ع   الةةةةةةطزم لإكنةةةةةةاا ا نةةةةةة فعا  ال لاطسةةةةةةةإ  إ توةةةةةة ف   الةةةةةةةدر ةةةةةة ا ا  َ ةةةةةةر فالو ةةةةةةاف  تةةةةةة   الم ا  ةةةةةةإ فا  سيةةةةةةةا  اَ 

ت  ةلةةةى الَوةةةا ا  ةةةا طراسةةةإ عوةةةده )بافاحوضةةةا  هةةةافة   ل
ب
 ةةة
ب
  تكنةةةسإ 2015ا  ةةةذلى اةر 

ا
 تظهةةة    الَوةةةا ا ةةةة ة

 
أ (ي ى 

  رتد ا ةةار 
ا
ة     ا ن فعا  الص   ل فا و سةةسإ  ةة  الم ا  ةةا  تصةة رل  و ةة ل   َصةة  الوس لةة ا فعةةدم ةةة ف

( ت  ال  وةةإ ال   يةةإ ال ةة  2019) and Hameed Irfan( فطراسةةإ 2014) Fatokiالةةطزما فتف ةةست طراسةةإ 

ل هةة  المسصةة ر ع ةةك ا ةة ارط ا ال ةةإ لو سةة ا   ةةلم رلم طف  ة   ةة  رلةةاطل ا عسةةار فرطارل ا نةة فعا  ال لاطسةةإ المسةةلم ر
ةب

 ا ن فا فش اا ا سلد  ق ا  سف ا 
 

 تح يلة  عوف؛ 2.3.11 
 

وةةةب ر لم  ةةةةق الم ةةةةدفر ر ةةةة  )
ب
( ت  كيةةةةوإ   اف ةةةةإ  ِوسةةةةا الدراسةةةةإ المسال ةةةةإ ع ةةةةك ال وةةةةارا : رعةةةةدم فجةةةة ط تةةةة ا ا 6سب 

را  طراسةة إ لو لةة   ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةاررا ف رغ ةةاك الو لةة   ال لةةاطي فا كنةةسإ ال لاطسةةإ ا  ول ةةإ ال ةة   ف  ةة ر

ه  لم  ةةةةةة  رفةةةةةةا 
يةةةةةة 
لم
إ الوةةةةةة ا ا الودرلف ةةةةةةإ  ةةةةةة   ِةةةةةةار رلةةةةةةاطل  ةةةةةد  

ر
لةةةةةة  يةةةةةةو لا  ا   فةةةةةةإ ت  افةةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةةاررا ف ر  

را  9ا77%( ف )3ا76%( ف )7ا81ا عسةةارري  ةةد تل ةةت ) ي  ةةا ي  ةة  ت  ا  ةة ر
 
يةةب     ة  ةةإ %( ع ةةك الوةة ا  ا فهةة  ك 

قلم   وةةة عا  ةةةةة ةوا ت لةةةاطل ا عسةةةةار فا نةةةة فعا   ال ةةة  سةةةةو  ةدرييةةةها  ةةةة   يةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةا  ا ةوضةةةةسر

ث   ت هس ةةإ   لةة   ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار فاك  اسةةاة   سبا ألةةى ى ةةك غ ةةاك الةة ب ق ت  يلم ةة  الص   ل فا و سسإا فلسعةة 

   ةةةةق السلوةةةةإ فتعضةةةةاا اله يةةةةإ الودرييةةةةة إا
  
لم
ا  سةةةةا  الإسِات ةةةةإ ع ةةةةك مةةةة

ب
سةةةةة سبا ألةةةةى ى ةةةةك جسةةةة ط الم لم ق ت  يلم ةةةة  سسعةةةة 

سةةةةةةةو  ة ةةةةةةةدسةبا تصةةةةةةة رل طفرلةةةةةةةإ لوضةةةةةةةس   ا  وةةةةةةة عا  المسدس ةةةةةةةإ الدارجةةةةةةةإ ع ةةةةةةةك  ال ةةةةةةة  االدراسةةةةةةة إ ا  وةةةةةةة عإ 

   فال ا يا
 
لب    ا س   ا يو ب

 

 ةةةةةة    تالدرجةةةةةةإ ا ف ةةةةةةك توةةةةةةدريِّ   وةةةةةة عا  ةو لةةةةةةق  
فةةةةةةة ا الدراسةةةةةةإ المسال ةةةةةةإ ت   يةةةةةة  طراسةةةةةةا  ا  ل  ةةةةةةا   ب  

فس وةةةة ا رلةةةةةاطل ا عسةةةةار  ةةةةةق ا  وةةةة عا  غ ةةةةة   اتا عووةةةةا  فا  ل  ةةةةةا  ف ةةةةا سةةةةة ةوا  بةةةةا  ةةةةةق  هةةةةارا  ف ضةةةةةاسا

ا الدراسةة إ تسةةا 
ب
سةة
لم
ق ت  ي س  ال ي  ع ةةك ىعةةاطل مةة اغإ الم      ا  ات  سسع 

ا  ةوسإ تسِار ا عووا ي فلعق 

  ةةا رغوةةإ السلوةةإ  ةة  ةةة ف     لةة   
ً
س َاس   ا الو  ةةا ا  المسامةةلإ ع ةةك  يةةو ا ا  وسةةا فال ةةال    ةة ا ةساشةة ا

وةةب  تعضةةاا  را  اَو ارلإ سو  ةدرييها ع ك سف   ا  ةةار  ةةق    رلاطل ا عسارا فلو  ألى  ق َطر ةضس      ر

ق للسلوةةةةإ ا هوسةةةة    ت لةةةةاطل ا عسةةةةار ت   اله يةةةةإ الودرييةةةة إ ت ل ةةةةإ اا وصةةةةاط فال لةةةة م الي اسةةةة إي تالوةةةةا   سسعةةةة 
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ب   ةةةق ة ةة لق ال اعةةةدل ا   ف ةةإ للسوةةةاطرل  نلم  
 
وةة ا  ف هةةةارا  ةسعةة را  فلع يةةو ا   ةةةارل فَ  ا  ةةة  ةلةةى ا  ةةة ر

لم
ل  
يسةة  

 فركناا ا ن فعا  الص   ل فا و سسإا
 

ت   وةةةةةا ا طراسةةةةةإ تحسةةةةةد )
َةةةةةإ الدراسةةةةةإ 2020اةر ب ةةةةةب  

(  ةةةةةا هةةةةةذه الَ  ِةةةةةإي فةةةةة ظه    وا ِهةةةةةا ت    اةةةةة  تفةةةةة اط ع  

دا غ ةةةةةاك الةةةةة ث     غ ةةةةةاك الو لةةةةة   ال لةةةةةاطي الو ةةةةةدي ا فر ل  افةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةارا لةةةةةذلى يلم ةةةةةب
د     ةةةةةلم   ع ةةةةةك عةةةةةب

سور

 س ةةد السلوةةإ  ةةق ا وةةاطرل فاليةة     ةة  ة   ةة  
ً
 تساسةةا

ً
سا  
د   ةةب

ب
تةةا  وسا الم ةةا    لسو  ةةإ ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار ة

( ى ةةك   ةة)  َةةا   الو لةة   Adejimola and Olufunmilayo (2009ة افإ رلةةاطل ا عسةةارا فتشةةار  طراسةةإ 

جر        لةة   ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار  ةة  ا عووةةا  ا ماطسس ةةإ  ب
لم
فتفمةةت  الدراسةةإ تضةة فرل   اج ةةإ  االم ا    ا 

ا ى ةةةك جَةةة   ةةةا  ع   لو لةةة   رلةةةاطل ا عسةةةار فالت   ةةةل ع ةةةك الو  ةةةا ا فالوس لةةة  جَوةةةً د الةةةدر
 
نةةة ا َةةةا   الدراسةةة إا فحب

هةةا  الي اسةة إ لىس   ةةإ ال  درال ةةإ  جا الإراطل الي اسةة إ فاسةةو  ار المس   ةةإ  ةةق تجةة  ة   ةةق ا هةةدال فالور ب

 لَ ِ  ساا 
 

 تشار  كيوإ )
ً
  روةة ا ة امةةلم   يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا  4ا63تسضا

د  %(  ةةق  ِوسةةا الدراسةةإ المسال ةةإ ى ةةك عةةب

عةةة   ف  سلةةةةس ا نةةة فعا  الصةةةة   ل فا و سةةةسإر تتةةةة زب الو ةةةدسا  ال ةةةة    ةةةا ا  سيةةةا  فاله يةةةةا  ا يةةةاهسإ  ةةةة  طب

ار  صةةب  
سبا ألةةى ى ةةك غ ةةاك شةةو ا  ااة     فة     ة افإ رلاطل ا عسار لدا علوإ ال يةة ي ف ةةد يلم ةة 

وب   ةب لم ر طف  ةب

ع   فةَس ةةةةةةإ ا نةةةةةة فعا  الصةةةةةة   ل فا و سةةةةةةسإا فةةةةةةة ا الدراسةةةةةةإ  دب إ تةةةةةة 
فالو ةةةةةةاف  تةةةةةة   ال يةةةةةة  فاله يةةةةةةا  ا  َ ةةةةةةر

قب طف   ق ت  سو  ةةةةر لهةةةا ح    ةةةإ ا سسعةةة    
عةةةة   تف ةةةاره  فال سةةة  ع ةةةك   سلسهةةةةا فجب المسال ةةةإ ت  احوةةة اا السلوةةةإ فطب

 
ً
إ ت لاطل ا عسةةارا ح ةة  ى  ر هةةذا ا  ةة  تمةةوه وةة فرل

فج ط شوعإ ة املم  ف  افلم  ت   الم ا  إ فاله يا  ا  َ ر

   
وب ةةةةةة  جةةةةةا  ال ةةةةةال    ةةةةة  ة   ةةةةة  رلةةةةةةاطل ا عسةةةةةار فةةةةةة ف   ه يةةةةةا  ف َاسةةةةةا  س ةةةةةا ع ةةةةةك عاة هةةةةةا ةب   ةب ب

  ةةةةة  ظةةةةة   
ً
إ سةةةةةر ى   لم

سها فال    ا ع ك ة س خ ة افجبا لدا جس ا تف اط ا  وساا   ع   ا ن فعا  الص   ل فا و سسإ فطب
 

%(  ةةةق ىجسةةةا    ِوسةةةا الدراسةةةإ المسال ةةةةإ ى ةةةك رعةةةدم   ةةة  ا  وةةةةاطرا  3ا57ألةةةىا تشةةةار  كيةةةةوإ ) فضةةةط عةةةق

 ال  ةةة  ا الةةةطزم لوةةة جتبه    ةةةة  
 ةةةر   ب

ب
وةةةب   يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا ري  ةةةةا ي  ةةة  ت  السلوةةةإ ا سول السلوةةةإ  ةةةق   

ثةة   تعضةةاا ه يةةإ الوةةدريِّ ت هس ةةإ   ةة  ا  إ فب
ر
ل ا ألى ى ك   

سب ق ت  يلم   ا واطرل فالودا    ة   ق تف اره ا فلسع 

ق ت  سةةةةَ عِّ ألةةةةى تس ل ةةةةإ ىسِات ةةةةإ ع ةةةةك  لا ف  ةةةةا سسعةةةة     فركنةةةةاا  نةةةة فعا  حةةةةلم ر
وب ةةةة   هةةةة    ةةةة  ةب

 
ف السلوةةةةإ فطب

ع   ا  ول ةةإ ال ةة  ةةةةدفا  جةةلم  الةةةدر ف 
ب
ق ال يةة   ةةةق ة ةةدس  ت

ا
  ةةةد س جةةا اليةةف  ى ةةةك عةةدم ةسعةة

ً
سةةس إ ال يةة ا تسضةةا

إ  نةةةةة   ة افةةةةةإ رلةةةةةاطل 
ور ب يةةةةةب   ه  للسوةةةةةاطرلي ع ةةةةةك سةةةةةف   ا  ةةةةةار: عةةةةةدم فجةةةةة ط َوةةةةة ا  ف   فةةةةةإ  لم

السلوةةةةةإ ف  ةةةةة  

   ا واطرا ا  سا ت  عةةدم ال ةةدرل ع ةةك ةةة ف   رتد  ةةار 
وب   ها لو     فةب اعلم وب  

ق اة  ا عسارا ف ا ه  الإج ااا  ا سع 

 اك ةةةدام ال  ةةة  ا  ةةة  ال يةةة ا  ةةةق  اح ةةةإ 
ً
ا سةةة  ه 

  لم
ً
دا عةةةا ط ا السلوةةةإ ع ةةةك ا وةةةاطرل  ةةة  ىكنةةةاا  نةةة فعا  يلم ةةةب  

ي ةةة  

لةةإ لو لةة   ة افةةإ رلةةاطل ااعسةةار  ةة   هر
ب
 
لم
 تفةة اط  ِوسةةا الدراسةةإ المسال ةةإ ر  ةة)ب الع ةةااا  الفنةة لإ ا 

دب
ر
 ةة
ب
تَ ا ت

صةةة    ةةة  61ال يةةة ري تُّيةةةوإ )  
يةةةر  ألةةةى تةةة  ر تعضةةةاا اله يةةةإ الودرييةةة إ  ةةة  ال يةةة   و ص 

ب
ق ت  سلم  %(ا فلسعةةة 
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ً
 ةة  ا

ب
دا ت ه  لو لةة   رلةةاطل ا عسةةار يلم ةةب

لم
ل  
ه  م ا ةةوط ه  للس  فةةإ فا هةةارا  ال ةة  ةةةلم ب  ِةةار ا عووةةا  فا  ل  ةةا ا ف ةةدب

قلم تا عووةةةا  فا  ل  ةةةا ا لةةةذلى ةةةة ا الدراسةةةإ المسال ةةةإ ت    لةةة   
ر
صةةةب    ةةة  مةةة   ةةةا سو لةةة  َ ي    ة   ةةةلبه   لم

ً
ا  ب   

دب تةةةب

را  اَو ارلةةإ فعسةة  سليةةلإ  ةةق الةة رم عوةة ب  ق ت  سةةو  ةضةةس َ  عوةة ب ىوةةافإ   ةة ر رلاطل ا عسار    ال يةة  سسعةة 

ص      رلاطل ا عسارا  
 اسوضافإ  و ص 

 

ط  نةة ت طراسةةإ حةة ك ) دب إ ا هةةارا  فالم وةة ا   ةة   ِةةار رلةةاطل ا عسةةار لةةدا تعضةةاا 2020   هةةذا الصةةر
ر
لةة ( ت    

وةةةب  علوةةةإ الم ا  ةةةا      ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةةق   
وب ةةة 
ب
 ةةةلم ر طف  ة   ةةة  فة

ب
ه يةةةإ الوةةةدريِّ  ةةةق الو ةةةدسا  ال ةةة  ة

ر لق ع ةةةك ا  نةةةال  ل    ةةةاط 
هر
ب
يةةة       ةةةلم 

ب
ُّ    ةةة  عةةةدم فجةةة ط  لم

ر
د   سوس ةةة

 ةةةب
ب
فال ل ةةةا ا  ةةةذلى  نةةة ت الدراسةةةإ عةةةق ة

ق  ةةة    ةةة) ا هةةةارا   هةةةا  فتف ةةار رلاطسةةةإا فلةةة ا الواحةةةل ت  اليةةةف  فراا ألةةى سعسةةةلم    ة جا
لم
السلوةةإ الةةةذسق سسل  ةةة

 فالم و ا  أا  ال ط إ ت لاطل ا عسار لدا تعضاا ه يإ الودريِّا  
 

وةةةب ر لم  ةةةق الم ةةةدفر ر ةةة  )
ب
ث   ت هس ةةةةإ 6سب  إ الةةة ب

ر
لةةة ( ت  كيةةةوإ   اف ةةةإ  ِوسةةةةا الدراسةةةإ المسال ةةةإ ع ةةةك ال وةةةارة  : ر  

إ ا هةةةةةةارا  فالع ةةةةةةااا  الطز ةةةةةةإ لإكنةةةةةةاا  نةةةةةة فعا  مةةةةةة   ل ف و سةةةةةةسإري  ةةةةةةد تل ةةةةةةت 
ر
لةةةةةة رلةةةةةةاطل ا عسةةةةةةاررا ف ر  

سبا ألةةى ى ةةك ال  ةةاك ال   ةة  لو لةة   رلةةاطل ا عسةةار فة ع ةةإ السلوةةإ تسةةةا 9ا51%( ف )8ا58) %( ع ةةك الوةة ا  ا فيلم ةة 

   ةةة  ىكنةةةةاا 
ً
 فمةةة ارا

ً
جةةةةا  ا فةةة اط  وةةةارا ةةةةر ب عل ةةة   ةةةق  ةةةدرل ال ظةةةا ا فةب ب هةةة  حامةةة   ةةة  سةةة ق ا عسةةةار ف ةةةةا ةب ب

   رغوةةةاتب  ا  ول ةةةإا 
سةةة 
ب
ل ق السلوةةةإ سةةةف  ألةةةىي    ال مةةة ر ى ةةةك ف  نةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإ ةلم اة 

ل ةةةا ع ةةةك عةةةب

اا    سا ت   غ     ل 
ً
 سهط

ً
   ا

ب
ا ب ت هةةا  فرغوةةإ ف ا  ل  ا     س  َا المساو  تب    ة جا

لم
ق السوإ الذسق سسل  ةة  

 
لسع

طا  ةةةة    
 
  الةةةةذا ي فااعةةةة

ا
ا ى ةةةةك ةسعةةةة   ت  يةةةةه  تةةةةالو ل يةةةة  ب       نةةةة فعا  مةةةة   ل ف و سةةةةسإ ت  يب

وب ةةةة  ح    ةةةةإ  ةةةة  ةب

 ةةةةةةإا 
ر
  لم   ةةةةةاا  فةِةةةةةارك   ة

 
ف صةةةةةإ ال ةةةةةة  ةةةةةةلم ب  

  ا ةةةةةا الو امةةةةةةلم  فضةةةةةط عةةةةةق الإ ت  ةةةةةت ف  اعةةةةةد الو ا ةةةةةا  ا و ص 

اط ا عسةةةةةةةةار الَةةةةةةةةانس   Twitter( فةةةةةةةةة لت  )LinkedInااجوسةةةةةةةةاث    ةةةةةةةة  ل َعةةةةةةةةد ى  ) فر (ي ف يةةةةةةةةو   ض   ةةةةةةةة  رلم

 ةِار ب  ف ا س ةوا  با  ق   ل  ا  فح ا ق  ن   رلاطل ا عسارا
 

نب   ةةةةةق الو ع ةةةةة    
 
ه  فةسعةةةةة

لم
ل  
ه  دا ا ةةةةةوط  السلوةةةةةإ   س عةةةةةإ ا هةةةةةارا  فالع ةةةةةااا  ال ةةةةة  ةةةةةةلم ب  ةةةةق  اح ةةةةةإ تَةةةةة اا يلم ةةةةةب

 
ً
 لَِةةةام ا نةةة فاي فا هةةةارا  ةل ةةة لم طفرا

ً
 تساسةةةا

ً
وةةةا
ب
 ف سل

ً
 ل ةةةة  ا وةةةاطرل  ةةة  ىكنةةةاا ا نةةة فا وةةة فرل

ب
تس ل ةةةإ  ووعةةة

 هةةة    ةةة  الوةةةدا فا  ةةةاع ل  ةةة  سةةةف   ة   ةةةق تف ةةةاره  
 
ف ب  ال  ةةةإ تةةةالَ ِّ فطب ا 

يةةة 
ب
  ةةة  ةسعةةة   السلوةةةإ ف 

ً
ا لةةة     ر 

ثةة   السلوةةإ  سبا سةةفولم لم ى ةةك عةةدم فب إ ا هارا  فالع ااا   ةةد يلم ةة 
ر
ل فة  للها ى ك ح   إا فة ا الدراسإ المسال إ ت    

  ةةةة  ةسفلةةةةد السلوةةةةإ 
ً
ا سةةةة  ه 

  لم
ً
ارجهةةةةاي    الوةةةةدرل  سل ةةةة  طفرا املم  ةةةة  الم ا  ةةةةإ فَ ت هس ةةةةإ الوةةةة ا ا الودرلف ةةةةإ ال ةةةة  ةلم ةةةةب

ق ت  ي ةةةة ط   سسعةةةة 
ً
قب ف لةةةةقا فغ  هةةةةاا تسضةةةةا س  ار فالو امةةةةلم  فال سةةةة  وةةةة  صةةةةب  

تِسلةةةةإ  ةةةةق ا هةةةةارا  مةةةةالو س ا فااة 

ا رسةة م ااشةةت ا   ةة  الو  ةةا اا  ةة  هةةذا 
 
فةة نب   ةةق طب

ا
سف  عدم ا و اا السلوإ  ق الو ا ا الودرلف إ ى ك عدم ةسع

ق ت  س جةةةا ى ةةةك عةةةةدم and Hameed Irfan (2019الم ا ةةة  تشةةةار    ت لةةةاطل ا عسةةةار سسعةةة 
ث  إ الةةة ب

ر
لةةة ( ى ةةةك ت    

ي الم وةةة ل ال اسةةة إ ل صةةة)  ِةةةةاحه  تف عةةةدط ا ةةة را  ال ةةة  فنةةةل ا فتبةةةاا ف  ةةةةا  ف 
ب
اط ا عسةةةار  ةةةق أ فر  نةةةار إ رلم
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 ا  ةةةا ألةةةى لوو ةةة  تعسةةةاله   ةةة    وةةةا    ةةةد عةةةق الم سةةة ا 
لم
ف تفمةةةت طراسةةةإ ا وةةة ف  فتتةةة   َِةةة   ف ةةة  هةةةذاةصةةة ر

صةةإ تا نةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةسإ فرلةةةاطل ا عسةةةارا 2021)  
( ى ةةك وةةة فرل ى ا ةةإ  ةةةدفا  ف ةةة ةس ا   و ص 

فد ةةةةةا   يةةةةةو ا تهس جبةةةةةا  ةةةةة  ةَس ةةةةةإ اا وصةةةةةاطا فااسةةةةةت اة ِ إ الم امةةةةةإ ت َس جبةةةةةاا ى ةةةةةك جا ةةةةة  الو  لةةةةةا تةةةةةدفر 

صةةة    ةةة   ِةةةار رلةةةةاطل   
    ا و ص 

صةةةإ فا مةةةاطسس    
ا  وسةةةا  ةةة  ةَس ةةةإ ا نةةة فعا  تااعوسةةةاط ى ةةةك ا  ا ةةةس ا و ص 

 ا عسارا 
 

صةةإ  ةة   ِةةار رلةةاطل ا عسةةارر  ةةق الو ةةدسا  ف   
دا السلوإ رعدم فج ط وسا ا  فررشاطا   ق جهةةا   و ص  يب لم

   
لم
سةةةا  ا  ةةةاع  ا  ةوسةةةإ تلاكنةةةاا  نةةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإي   بةةة  ا سسل  ةةة  ب

ب
ال ةةة  ةسةةةَ ه  عةةةق ا وةةةاطرل فة

  ا ز ا  اا وصاطسإ فاحودام ا َافيةةإا ى ةةك جا ةة  عةةدم فجةة ط 
    ظ   

هلم قلم  ِام ا ن فا فد ااب س 
ض 
ب
وسا ا  ة

لت طراسةةةإ ا وةةة ف  فتتةةة   َِةةة   لةةةإا فة مةةةر قلم ة ةةةاطي ا  ةةةاع  ا سوسب س 
ضةةة 
ب
هلم  تس ل ةةةإ  َ   ةةةإ ة هلم  

ج   ب
لم
ىرشةةةاطا  ةةةة

( ى ك ت  ا ن لإ ال   يإ ال   ي اكي  نبا ت ساك ا ن فعا  الص   ل فا و سسإ هةة  ارة ةةاا  يةةو ا 2021)

  
َةةةةإ  ةةةة  ظةةةة    َ  ه  ال ةةةةلم ب  ا سع  إ فعةةةةدم فجةةةة ط وةةةةسا ا   َاسةةةةوإ ةع ةةةةلم  ح ةةةة  ح ةةةة  ه  ف ةةةةب

ب
لةةةة ا  ةةةاع  ا سوسب

ا َافيةةإ النةةةدسدل ت ةةام ا نةةة فعا  العوةةة اا فتفمةةت  هةةةذه الدراسةةةإ ى ةةك وةةة فرل ىعةةةاطل الَاةة   ةةة  الضةةةسا ا  

ه اا وسةةةةةاا للسنةةةةةة فعا  الصةةةةة   ل فا و سةةةةةةسإا فتشةةةةةار  طراسةةةةةةإ   َ وةةةةةةب  ا  ةةةةةارل عَةةةةةةد  ةةةةةب ال ةةةةة  سةةةةةو  علابةةةةةةا  ةةةةةق   

Agbonlahor (2016  وةةةب  المس   ةةةإ ح ةةة ِ     ةةةق     ل
( ى ةةةك وةةة فرل ة ةةةدس  ا يةةةاعدل الضةةة فرلإ للسلوةةةإ فالم ةةة   

ب  ت وةة ب  الم  
َةة  بِ قلم لهةة  الَِةةام فةلم س 

ضةة   لإرشةةاطا  فا ةةسإ ةب
ً
سوسعَةة ا  ةةق ىكنةةاا  نةة فا رلةةاطي  اتةة  للو   ةةق فف ةةا

إا
ب
ل ق  ق ا  اع  ا سوسب   در  سع 

 

  شخغ؛  تح يلة 3.3.11

  رة ضةةةة   7ا78( ت  )6ساهةةةة   ةةةةق الم ةةةةدفر ر ةةةة  )
د     ةةةةلم   ع ةةةةك عةةةةب

ور %(  ةةةةق ىجسةةةةا    ِوسةةةةا الدراسةةةةإ المسال ةةةةإ سب

   ة افإ رلاطل ا عسةةار 
وب   ر  ق الو دسا  ال  ص إ ال   ةب لم ر طف  ةب

ً
السلوإ لل س  المس   ي م    ت ن  ت ا ا

سبا ألةةةى ى ةةةك ال  افةةةإ اليةةةا دل  ةةة  ا  وس ةةةا  ا سل ةةةإ فال ا  ةةةإ  نةةة   عو  ةةةإ ال سةةة   لةةةدا علوةةةإ ال يةةة ا فيلم ةةة 

  ةةةا وةةةسا  المسصةةة ر ع ةةةك ا جةةة ر النةةةه لإ ع ةةةك الةةة غ   ةةةق الاةةة فل ال ةةة   ةةةد 
ً
هلم ت نةةة  اسةةةو  ارا دا المس ةةة  ي فعةةةب

 تال س  الم ا ا 
ً
ق ت  س جا سف  ة ض   السلوإ لل سةة  المس ةة  ي   س عةةإ ا ساسةةا ال ةة  ف ة ص    ار إ لسع 

هلم عةةةق غ ةةة هي ع ةةةك سةةةف   ا  ةةةار: سةةةاعا  ال سةةة  فالإجةةةازا  ال سةةةس إا فا هةةة ا  ةةةق ألةةةى هةةة  ارة ةةةاا كيةةةوإ  للم  
سب ةةة  ةلم

جةةا    ةة  ة ضةة   ال سةة  المس ةة  ي سةة و    َةةطر اليةةَ ا  ال اط ةةإي  ا جةة ر النةةه لإا فةةة ا الدراسةةإ ت  الور ب

ت  ت ةةسا با  ةةق ة   ةةق  َةةب
ر
ع هلم ال ال     ااف إ اَ   ل  ق ظه ر  ن فعا  م   ل ف و سسإ  انسإ  ب دب ه 

ب
ا ش

ب
  

ا  تهدافه  تسيوً ا عار 
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ت  طراسةةةإ حةةة ك ) 
ةر ب ةةةب دب الواحةةةل ت  ا  رفةةةةا  ال  اف ةةةإ ةةةةدفا 2020ا  جةةةب (  ةةةا  وةةةا ا الدراسةةةإ المسال ةةةإي ف ةةةد فب

ا فتشةةةةار  طراسةةةإ تحسةةةةد 
ً
 فاسةةةو  ارا

ً
ى تال ظ  ةةةإ المس    ةةةةإي م  بةةةا ت نةةةة  ت ا ةةةا يةةةا سب السلوةةةإ   ةةة  االو ةةةةاق فالور

اهب ت ةةساك and Bagheri Pihie (2011( فطراسإ 2020) ِةةب وةةب  تفةة اط ا  وسةةا ة  إ  ةةق    ف   ةةر
( ى ك ت ر الَا ل الدا

 ةةةةدا  ا نةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإ
لم
اا  ةةةة     وةةة  ب

لم
 سةةة طي تالسلوةةةةإ ى ةةةك ة ضةةة   ال سةةة  المس ةةةة  ي تصةةة رل  

ً
سا  
د   ةةة 

ةب

 ب النةةس س ي )
ب
 ةة
ب
  ةة  ة ةة لق ا َا  ةةإ ااجوساع ةةإ 2010اليةة اق   يةة ا أ

ً
ا  ج ه لةة 

ً
 ةة ب  ااجوساع ةةإ طفرا

 
ل  ل 
( ت ر

فاا وصةةاطسإ فالي اسةة إ فال  اف ةةإ للسِوس ةةةا ي فةةال   ب  ااجوساع ةةإ هةة  تس  ةةةا ا  ج  ةةإ ال ةة  ي وسةةد ىلتبةةةا 

 
ً
 ف ةةةدرل

ً
ع  ةةا اليةةل   ال ةة طيا فة وةةالا ة افةةإ رلةةةاطل ا عسةةار ى ةةك ت سةةا  سةةل   إ حدس ةةةإ ل صةةوهب ا فةة اط ت نةة  فب

    ن فعا  م   ل ف و سسإا 
وب  
ب
 للسواطرل    ة

 

ت  روةةة ا رفم ا  ةةةا  ل فا  ةةةاع ل ال ةة  ةوسلابةةةا ة افةةةإ رلةةةاطل  %(  ةةةق  ِوسةةةا الدراسةةإ5ا69  كيةةةوإ )تر  ف ةةد

لا ف ةةةد س جةةا سةةةف  ألةةةى ى ةةةك يلم ا عسةةارر  هلم   ةةق ا وةةةاطرل  ةةة  ىكنةةةاا  نةة فعا  حةةةلم ر دا دا  ةةةق الو ةةدسا  ال ةةة  ةب ةةةلم  ةةةب

إ ا   فةةةإ فالم وةةة ل فا هةةةارا  لةةةدا السلوةةةإي 
ر
لةةة  ةةةق شةةة  با ةسعةةة   السلوةةةإ ف  سلةةةس ة ةةةاتب  ىأ ت  ا   فةةةإ فالم وةةة ل   

 
ً
 ل ى ةةةك فا ةةةاا تسضةةةا

ب
سةةةا  ا  ةةةاع   ةةة  سةةةف   ة  لةةة  ا ف ةةةار ا ووعةةة   رفم ا  ةةةا  ل فةب ب

 
ل ت   يةةةه ي  ةةةا سةةة طي ى ةةةك تةةةب

سبا ألةةةةى ى ةةةةك عةةةةدم فجةةةة ط رغوةةةةإ ح    ةةةةإ ا ةةةةوط   نةةةة فعا  مةةةة   ل ف و سةةةةسإا فالم ةةةة ل  ةةةةق  ق ت  يلم ةةةة  سسعةةةة 

دلم ألةةةةى طراسةةةةإ   
 
سةةةا  ا يةةةة فل إ فال نةةةة ا ف ةةةةا سلم ب ةةة    ة ضةةةة   and Hameed Irfan (2019ةب ب

دب جةةةةب ف 
ب
( ال ةةةة  ت

النواك الي  طي فال   ةةي لل سةة   ةة  ا  سيةةا  المس    ةةإي  يةةف  شةة  ره  تةةالم  ل  ةةق عةةدم ال ةةدرل ع ةةك 

ف  ةةمب  الواحةةل 
ب
لةةإ  ةة  حةةار ت بةة  عسلةة ا  ةة  ا  سيةةا  ال لاطسةةإ الصةة   ل فا و سةةسإا فت   اجهإ ا  اع  ا سوسب

  فا طحاةةةإ فا جبةةةاز ا  ا ةةةا 
ا
   تالإسسةةةا ا ى ةةةك جا ةةة    امةةةلإ الةةةو ل

 
ي النةةة  ر تةةةالم  ل فالور ب ةةة اط 

تضةةة فرل ةب ةةةب

 فال لم ب  الإسِات إ تسا س َاس   ا عو  إ ال س  ال لاطيا
 

  ةة  عةةدم ةسعةة   السلوةةةإ 
ً
 ر  يةةةا

ً
دا عةةا ط  ةةب

لم
اجةةة  لم السلوةةإ  ةة    حلةةإ ة سةةة ِّ ا نةة فار  

 سةةا ت  رالضةة    ال ةة  ةلم ب

سةةلم ا  بةةا را ةةةد ا عسةةار  لم  ةةة  ا  احةة  ا  ول ةةإ ال ةةة  سب
ر
   فركنةةةاا  نةة فعا  مةة   ل ف و سةةةسإي ةوس ةة

وب ةة    ا ةةق ةب
ً
تةةةداا

ة دسةةةةد رتد ا ةةةةار  فضةةةةط عةةةةقتةةةةالو س ا فال ةةةةدرل ع ةةةةك مةةةة اغإ ال عةةةة ل  ةةةة  تهةةةةدال فد ةةةةا  ع ا ةةةةق ة    هةةةةاا 

ق ال جةةةة ا ىلتبةةةةا ل يةةةةه   عسل ةةةةإ ة  لةةةة  ال عةةةة ل ى ةةةةك    ال ةةةة  سسعةةة 
ع  جةةةةلم  الةةةةدر ف 

ب
الةةةطزم للوةةةةدا  ةةةة  ىكنةةةةاا ا نةةةة فاا فت

هلم   ةةةةةق ة   ةةةةق تهةةةةةدافه  فركنةةةةاا ا نةةةةة فا الةةةةةذي  دا ا سب ةةةةةلم سةةةةب در قب السلوةةةةةإ فرلم هةةةة    
 ا ألةةةةى  ةةةةةق شةةةةة    ت  سلم

لم
ح   ةةةةإا مةةةةة

ق ت   ثةةةة   السلوةةةةإ تةةةةدفر ةس لسةةةة   تةةةة ا  ةةةةق فجهةةةةإ  اةةةة  الدراسةةةةإ المسال ةةةةإي سسعةةةة  إ فب
ر
لةةةة  ل   

ب
و ةةةة ر  الضةةةة       ِةةةةإ

  ةةةة  ة   ةةةةةق 
ً
دلم ا

لم
   ةةةةة
ِّةةةةم   

لم
ب   ةةةةق ا  نب  

 
ق ت  ةسعةةةةة عةةةةة   ا نةةةة فعا  الصةةةة   ل فا و سةةةةةسإا ف  ةةةةا سسعةةةة  اله يةةةةا   ةةةة  طب

لت طراسةةةإ  ط ة مةةةر دب  ةةةاتب  ففةةةق َسةةةإ  َ   ةةةإ  درفسةةةإا  ةةة  هةةةذا الصةةةر
ا
 ت  ( ى ةةةةك2014) Fatokiتهةةةدافه  فةسل

 لم  ةةة  عةةدم ال ةةةدرل ع ةةك ا  از ةةةإ تةةة   
ر
    نةةة فعا  رلاطسةةإ َامةةةإ  بةةة ا ةوس ةة

لم
  ا ةةال   ةةة  السلوةةإ الةةةذسق سسل  ةة
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سقا فزلةةةاطل ة ةةال ا ال نةةة    ف ةةا ست ةةةة   د  الدراسةةإ ف يةةة    ا عسةةارا  ةةةا سةةدف ه  لىساجةةةإ ى ةةك ة ظ ةةةا  يةةاع 

    ة     ا ن فاا  
ً
دلم ا

لم
   
ِّم   

لم
هلم   ق ا  دا  عل    ق و  عا  ةب لم

 

وةةةب ر لم  ةةةق الم ةةةةدفر )
ب
   ةةةلم   ع ةةةةك ت  3ا57( ت  كيةةةوإ )6 ةةةق  اح ةةةإ تَةةةة ا سب 

ور %(  ةةةةق  ِوسةةةا الدراسةةةإ المسال ةةةةإ سب

دا     ة افإ رلةةاطل ا عسةةار  رو ا ة إ السلوإ تسهاراتب  فر  ا اتب ري  ق الو دسا  ال  ص إ ال   ةب لم
وب   ق ةب

دا علوإ ال يةة ا ف ةةد س جةةا سةةف  ألةةى ى ةةك الم ةة ل  ةةق عةةدم الَِةةاما فعةةدم ال ةةدرل ع ةةك   اجهةةإ ل  هافة   ل

َةةةلم    
 
للم را ةةد ا عسةةار عةةةق غ ةة ها فةسع  

سب ةةة  إا فغ  هةةةاا فال  ةةإ تةةةالَ ِّ هةة  ال ا ةة  ا سةةةاد الةةذي سلم
ب
لةة ا  ةةاع  ا سوسب

دل للسنةة فاا  ار  ةةا ال َةة ا  ا  ول ةةإ الداعسةةإ فا يةةا   صب  
 
فضةةط  ق الو س ا تس و ع إا فالو املم  فااة

ض تةةةةذما عةةةةق يةةةة   ا يةةةة  س لق فال سةةةةطاا الو ةةةةافلم
ب
ا ى ةةةةك ةسةةةة ل   هةةةةاراتب  لةةةةذا ا ف  يةةةة  ب   سِةةةة  ع ةةةةك السلوةةةةإ ت  يب

  ةةةة  ىكنةةةةاا 
ً
دلم ا

لم
   ةةةة
ِّةةةةم   

لم
فا ة ةةةةاتب  ت   يةةةةه  ةةةةة  ا 

زلم  
س  فر  ا ةةةةاتب  ا  ول ةةةةإ تةةةةالو ل   ا يةةةةوس  فالوةةةةدرل  ح ةةةة  يلم ةةةةب

دب   طراسةةإ 
ر
 ةة
ب
وةة ا ا  فت  Bagheri andا نةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإ  ةة  وةة ا  ةةا ا  يةةو ه  ةةق   ةةارل فَ

Pihie (2011 ت  عةةدم ااهوسةةةام فاالتةةةلام ت كنةةةسإ رلةةةاطل ا عسةةةارا فغ ةةةاك ال  ةةةإ  ةةة  ال ةةةدرا  ال لاطسةةةإي  ةةةق )

ت وةةة  الو ةةةدسا  ال ةةة  فاجه هةةةا  ةةةة    ةةةاطل  نةةة فعا  فتكنةةةسإ رلةةةاطل ا عسةةةةار ال لاطسةةةإا  ةةةا ي  ةةة  ت  وةةةة ا تف 

ق ت  سةةة طي  بةةة  ا  ةةة   اك ةةدام ال  ةةةإ لةةةدا السلوةةةإ سسعةة 
ا
ى ةةةك الم ةة فلا عةةةق  يةةةار الم سةةةإا ففنةة  ا نةةة فا فالو  ةةة

  َوصا الس لقا   
 

تبةةا لو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ  11ا4  
 َ فب ق ةب الَوةةا ا ا و ل ةةإ تاليةة ار:  ةةا ااسةةت اة ِ ا  ال ةة  سسعةة 

  ي  طراسا  ا  ل  ا     جا  إ اليلسا   ات د؟

 يةةةةة ك ى ةةةةةةك   ةةةةةاد  يةةةةةةو ا اسةةةةةوِاتإ علوةةةةةةإ  يةةةةة  طراسةةةةةةا   اعوةةةةةةارل( 13س وةةةةة ي هةةةةةذا ا سةةةةةة ر ع ةةةةةك )

( س  ةة  ا و سةةسا  7ا  ل  ا   نةة   ااسةةت اة ِ ا  الم امةةإ تو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةارا الم ةةدفر ر ةة  )

 للسو سا المسيا يا
ً
 فف ا

ً
ا ل   
 ةَازلم

ً
 ة ة وا

ًّ
إ وب ةر  فاا   افا  ا   ارلإ ل وارا  ا س ر  لم ب
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 العبلرلأ م
المتوسط 

 الحعلبي 

الا حواف  

 المع؛لري 

نعب  

افق    المو

 رج  

افق    المو

1 
    راة  بااااااااااوا ت ت ريل؛اااااااااا  لبلباااااااااا  القعااااااااااف    اااااااااا ف 

ة
ةَقاااااااااا

 إكعل  ف  هلراة ريل لأ ااةمل 
 ةلل؛  90.1% 767. 4.45

2 

إنشلء  وك؛ لويل لأ ااةماال  ةلااى  عااتو  الجل عاا   لاا ةف 

 تع؛ياااا؛ المشااااو ةلة الغاااارة؛لأ  المتوسااااب  التل عاااا  لبلباااا  

 الجل ع 

 ةلل؛  88.5% 736. 4.45

ا  ااةمل   ن البلب  3  ةلل؛  %92.4 682. 4.45 إقل   شواكلة  جتمع؛  ل ةف رُ م

4 
المعلو اااالة تحاااا يخ الخباااا  ال راساااا؛   اااا  قعااااف  راساااالة 

راة ال راس؛  نَ المقوم مة ت ثقلف  ريل لأ ااةمل  ضِّ َ  ة  لِّ
 ةلل؛  90.1% 745. 4.44

5 
تاااااااوفة؛ الاحت؛لجاااااااالة المل ياااااااا  لاااااااا ةف تفع؛اااااااال ثقلفاااااااا  رياااااااال لأ 

 ااةمل  ل   البلب 
 ةلل؛  92.3% 724. 4.43

6 

ت م؛  ر ن الا تكلر  ا   اع لاا   سلباا  القعااف   اان خاالا  

ا  ااةمااااال   اااااا  المجااااااللاة  راسااااا  التجاااااالرب  وُ م ال لجحااااا  لااااااِّ

 المختلف 

 ةلل؛  90.9% 755. 4.43

7 
توق؛ااااال اتفلق؛اااااالة تعاااااالُ ن  اااااةن قعااااااف  راساااااالة المعلو اااااالة 

  اله؛ئلة المع ؛م   ويل لأ ااةمل 
 ةلل؛  90.8% 802. 4.40

8 
 جو    سعلة خلص   تمويل المشو ةلة الويل ي    ن 

ةن ةلى  واصل  ال جلنفوالم   لمعلة لأ البلب   ِّ
ي  ِّيَل ِّ

 الو 
 ةلل؛  91.6% 687. 4.40

9 
تاااااااوفة؛ المعلو ااااااالة اللاز ااااااا    جااااااالز المشاااااااو ةلة الويل يااااااا   

 لتعه؛ل إ جلزهل  ضملن  يمو ت ل
 ةلل؛  90.9% 696. 4.38

10 
راة خلصاااااااا   تعلاااااااا؛ف ثقلفاااااااا  رياااااااال لأ  تضااااااامةن  ااااااااوا ت   قااااااااوم

ح الخلص      المِّ وَ
م
نَ الل مة  القعفااةمل  ضِّ

 ةلل؛  89.3% 705. 4.32

11 
اساااااتي ام كاااااال الوسااااااللمل المتلحاااااا  للتاااااا؛ يت لثقلفاااااا  رياااااال لأ 

 ااةمل   ت ج؛عهل  توفة؛  غل ر تمويل   لسب  لهل
 ةلل؛  87% 753. 4.31

12 
توج؛اااا  اانشااااب  البلا ؛اااا  لتعلاااا؛ف سلباااا  القعااااف  ثقلفاااا  

 ريل لأ ااةمل 
 ةلل؛  87% 716. 4.25

13 

 تيغغااا  لت؛سااا؛ة ثقلفااا  ريااال لأ ااةمااال   تشاااك؛ل لج ااا  

ون  اان أةضاالء اله؛ئاا  الت ريعاا؛   غااُ ِّ
ى إ ارت اال  تيغ 

م
يتااوس

    القعف

 ةلل؛  81% 849. 4.10

 

افلة الحعل ؛   المتوسبلة (7)  ج      الثللخ  المحور  لعبلراة المع؛لري   الا حو
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( ا و سةةةةةةسا  المسيةةةةةةات إ فاا   افةةةةةةا  ا   ارلةةةةةةإ اسةةةةةةوِاتا   ِوسةةةةةةا الدراسةةةةةةإ 7ييةةةةةةو  ض الم ةةةةةةدفر ر ةةةةةة  )

رلاطل ا عسار لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ةةا   ةة  جا  ةةإ المسال إ ع ك    ر راست اة ِ ا  ة     ة افإ 

  جبا 10ا4 – 45ا4فةت افم ا و سةةسا  المسيةةات إ ل وةةارا  هةةذا ا سةة ر تةة   )  االيلسا   ات در
(ي ةةة  ي  ةة    ةةد 

د طفرا  فد ا ا ةدرلف إ لسلوإ ال يةة   بةةدل ى يةةا ب   هةةارا  رلةةاطل ا عسةةاررا فرىكنةةاا    ةةس  ال وارا : رعب  

ل لةةةةةةاطل ا عسةةةةةةةار ع ةةةةةةةك  يةةةةةةةو ا الم ا  ةةةةةةإ لةةةةةةةدع  ف  سلةةةةةةةس ا نةةةةةةة فعا  الصةةةةةة   ل فا و سةةةةةةةسإ الوا  ةةةةةةةإ لسلوةةةةةةةإ 

اط ا عسةةةةةار  ةةةةةق السلوةةةةةإري تسو سةةةةةا حيةةةةةا ي تلةةةةةغ ) فر ( 45ا4الم ا  ةةةةةإرا ف رى ا ةةةةةإ شةةةةة اما   ِوس  ةةةةةإ لةةةةةدع  رلم

( ع ةةك الوةة ا  ا  ةة  حةة   سةة  ي  ةة  ا  ةوةةإ اَ  ةة ل عوةةارل ر نةةع   682ا0( ف )736ا0( ف )767ا0فا  ةة ال    ةةاري )

صةة    ةةق تعضةةاا اله يةةإ الودرييةة إ  ةةة   ك ىطارتبةةا  و صا
ر
صةةإ لت سةة خ ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةاري سوةةة    

لم َةةإ  و ص 

 (ا 849ا0( فا   ال    اري )10ا4ال ي ري تسو سا حيا ي تلغ )
 

ه  لم  ةةةة  ة   ةةة  ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةةار لةةةدا علوةةةإ  يةةةة  
يةةة 
لم
لت  وةةةا ا الدراسةةةإ ى ةةةةك ت  ااسةةةت اة ِ ا  ال ةةة    ة مةةةر

  ةةةةةق الم ةةةةدفر ر ةةةةة  )
لم
حةةةةب 

ب
ط ( الم ةةةةا  تا و سةةةةةسا  فاا   افةةةةا  ا   ارلةةةةةإ 7طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا ي  و ةةةةةدطلا فللم

اط ا عسةةةةةةةةةار  ةةةةةةةةةق السلوةةةةةةةةةإر  ةةةةةةةةةق تتةةةةةةةةةة ز  فر ع   رلم دب  رى ا ةةةةةةةةةإ شةةةةةةةةة اما   ِوس  ةةةةةةةةةإ لةةةةةةةةة 
ل وةةةةةةةةةارا  ا سةةةةةةةةة ر ال الةةةةةةةةةلي ى  ر

ار ك )45ا4ااسةةت اة ِ ا  ال ةةة  حصةةةلت ع ةةةك تع ةةةك  و سةةةا حيةةةا ي تلةةةغ )
ي  ت   ةةةا سلم ةةةب

ب
  4ا92(ا ت

%(  ةةةق ىجسةةةا   

  
اط ا عسةةةةار  ةةةةق تهةةةة   فر ع   رلم دب إ لةةةة    ى ا ةةةةإ شةةةة اما   ِوس  ةةةةإ   َ ةةةةر

د     ةةةةلم   ع ةةةةك عةةةةب
ور  ِوسةةةةا الدراسةةةةإ المسال ةةةةإ سب

   ة افإ رلاطل ا عسةةار فة   ل
وب   وب سبا ى ةةك  هةةاااست اة ِ ا  ا  ت بحإ ل  ق ت  يلم ةة   ةة    سسعةة 

ب
لةةدا علوةةإ ال يةة ي فهةة  ت

ثةةةةة   السلوةةةةةإ للةةةةةدفر ال   ةةةةة  لنةةةةة ا ه ا  وسةةةةةا  ةةةةة  ة   ةةةةةق ا هةةةةةدال ا و ل ةةةةةإ تسِةةةةةاا  الوَس ةةةةةإ سةةةةة ااً تما ةةةةةت  فب

سبا ى ةةك ىطرا  السلوةةإ ت هس ةةإ الو ةةاف  تةة   شةة ا ه ا  وسةةا  ا  ةةذلى  ةةد يلم ةة 
ً
إ  تم ة ه ل ةةر

ً
إ  تم اجوساع ةةر

ً
إ ا وصةةاطسر

ا  ول ةةةإ لو   ةةةق ا ف ةةةار فرحةةةداف     ةةة ا  ىسِات ةةةإ فةةةة ف   حلةةة ر لل ضةةةاسا ااجوساع ةةةإ فاا وصةةةاطسإ ع ةةةك 

ا     س اا 
د   حب

 

عةةة   ا وةةةةاطرا  ال لاطسةةةإ  هلم  ةةةة  طب زلم ق ةِةةةافلم  ا سسعةةةة 
ً
 هاة سةةةة  ف ةةةة ا الدراسةةةةإ المسال ةةةإ ت  للنةةةة اما  ا  وس  ةةةإ طفرا

ك ألةةةةى الةةةةدفر  ةةةة  ال ةةةةدرل ع ةةةةك ة ج ةةةة  ف  سلةةةةس اليةةةةل   الفنةةةة ي لل نةةةةارلم   ةةةةا ت  ةةةةإ 
ر
لةةةةدا علوةةةةإ ال يةةةة ي سوِ ةةةة

َ عِّ تصةةةة رل ىسِات ةةةةإ ع ةةةةك ال ةةةة ط فا  وسةةةةا ةةةةة    ةةةة عَامةةةة  ا  وسةةةةا  ةةةةق تجةةةة  ة   ةةةةق الوَس ةةةةإ ا يةةةةودا إا ال

  ةة ا ى ةةك جا ةة  الإسةةهام  ةة  ة يةة   ا  سةةا  ا   نةة إا فجب ةة   السلوةةإ ينةة  ف  تا  اعَةةإ فاارةوةةا  تالو يةةإ 

دب   طراسةةإ المسسةةا   فال   ةةةي )
ر
 ةةة
ب
( تهس ةةإ النةة اما  ا  وس  ةةإ  ةةة  ةسعةة   السلوةةإ  ةةةق 2016ال ةة  كنةة فا فتبةةاا فت

 فة سةةةةة ِّ ا نةةةةة فعا  المسةةةةة لا   سةةةةةا تشةةةةار   ةةةةةاري )
ً
( ى ةةةةةك تهس ةةةةةإ النةةةةة اما  ا  وس  ةةةةةإ  ةةةةة  2018ا ِّةةةةم   ةةةةةد ا

 لم  ةةةةةةق رفم ا نةةةةةةار إ فا وةةةةةةاطرل  ةةةةةة  ىكنةةةةةةاا 
ا
فب ةةةةةة    الو   ةةةةةة  فالوَس ةةةةةةإ  ةةةةةة   ِةةةةةةاا  المس ةةةةةةال ا  ول ةةةةةةإي ف سةةةةةةا ةب

عسل ر ةةةةةةب

يا ا    ن فعا  م   ل ف و سسإ ع ك  يو ا ا ف اط فالم ساعإ فا  سر
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ق    ب
ع   ة   ةة    ا   ق جهإ تَ ا اة  دب : رة ف   ااحو اجا  ا اطسةةإ لةة   

د  تف اط  ِوسا الدراسإ المسال إ ع ك عب

ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةةار لةةةةدا السلوةةةةإرا ف رفجةةةةة ط   سيةةةةا  َامةةةةإ توس لةةةةة  ا نةةةة فعا  ال لاطسةةةةإ طف  ف ا ةةةةةد 

   فة   ةة  
وب ةة  و  ر ةب ق ال س   با ل  ةةب     ع ك   املإ الَِامري  ق ااست اة ِ ا  ال   سسع 

س  اط   لب
 ياعدل السلوإ ال  

وب  علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا ا ف د تل ةةت كيةةوإ   اف ةةإ  ِوسةةا الدراسةةإ ع ةةك  ة افإ رلاطل ا عسار  ق   

يةةب   عال ةةإي 6ا91%( ف)3ا92ال وارا  )  %( ع ك الوةة ا  ا فهةة  ك 
لم
را ع ةةك ت  السلوةةإ ت اجةةإ ح    ةةإ ى ةةك ةةة ف   د  ةةة

ي ل    ةةة ا  ةةةاطرلق ع ةةةك  د   
قلم لهةةة  الوةةةدا  ةةة  ىكنةةةاا  نةةة فعا  مةةة   ل ف و سةةةسإ تسيةةةوً ا ج ةةة  س 

ضةةة  عةةة    ةةةاطي سب طب

ىر ف ةةة  ت  ع ا ةةةق ةس لةةةة  ا نةةة فعا  الصةةةة   ل 
ب
ا ف ةةةا ا شةةةة    ةةةةد سةةة م 

ً
الو ةةةاا  ةةة  ت يةةةةإ  نةةةودا فتبةةةا ا َافيةةةةإ س  ةةةا

  
د   ل  ةةةةةب

ً
لا ف اةةةةة ا   ةةةةة  ىكنةةةةةاا تعسةةةةةار حةةةةةلم ر

ً
دلم ا

لم
   ةةةةة
ِّةةةةةم   

لم
دا السلوةةةةةإ عةةةةةق ا  اغ   الةةةةةذي سب ةةةةةلم

ر
  النةةةةة

لم
 
ا
فا و سةةةةةسإ هةةةةة  النةةةةة

  ال مةةةةا س ال ةةةة  س ةةةة م 
   للةةةةوططي عا نةةةة فعا  الصةةةة   ل فا و سةةةةسإ  ةةةةق تهةةةة  

 
فلا ةةةة   ةةةةك تساسةةةةها اا وصةةةةاط ا س ةةةة

ا ى ةةةك جا ةةةة   يةةةةه   
ً
ا سةةةة   
ع   ا نةةة فعا   اط  دب َةةةإ لةةةة  ولم  ا سع    اليةةةةا

 ر
ب
إ توةةة ف   شةةةة ييةةةودث ب فجةةةة ط   سيةةةا    َ ةةةةر

ع   ا ةةاطي الةةطزم لإكنةةاا ةلةةى ا نةة فعا  م  بةةا ىحةةدا ااسةةت اة ِ ا   االإج ااا  الم امةةإ   سل ةةإ ةةة ف   الةةدر

ا  ت بحةةإ لو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ  يةةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا ا فاة  ةةت ةلةةى الَ  ِةةإ  ةةا  وةةةا ا 

 ةةق ا وةةاطرل  ةة  ىكنةةاا  ب ةةة ف     از ةةإ  ال ةةإ لةةدع  السلوةةإ فةسع ةةن عةةد    ىأ(ي 2016طراسةةإ المسسةةا   فال   ةةي )

  ن فعا  ح ل  ق ااست اة ِ ا  ا  ت حإ لضسا  ة     رلاطل ا عسار فطع  ة افإ ال س  المس ا 
 

لت طراسإ ال سافي فحس ط ) وب  الوَةة   المس    ةةإ فالم امةةإ  ةةد 2014فة مر ( ى ك ت  ال  فض ا سَ حإ  ق   

 ب  عسةةة  جدسةةةدلا ف ةةة  
لم
اك عيةةةت تصةةة رل ىسِات ةةةإ ع ةةةك عسةةة  ف نةةة    ا نةةة فاي ى ةةةك جا ةةة  ةسةةة ل ه فرسِةةةاط فةةة

دفق الةة ع    ةة  ةس لةة  ا نةة فعا  Al-Mutairi and Balwi (2021طراسةةإ  ( ال ةة  هةةدفت ى ةةك ت ةةا  طفر الصةةَ

 
ب
ُّةةة دفق الةةة ع   ل عاسةةةإ ا نةةة فعا  الصةةة   ل فةَس  ت  الصةةة   ل  ةةة  طفلةةةإ ال  لةةةتي تب ر هةةة   جبةةةات   ةةةق  ساسةةةا الصةةةَ

إا تف َ ةةةةةة   سةةةةةة   الضةةةةةة لوإ للسنةةةةةةة فعا   ل سةةةةةةَ در
لم
اط ا عسةةةةةةةار  ةةةةةة 

فر الإع ةةةةةةاا  ةةةةةةق الضةةةةةة ا   ا   فوةةةةةةإ ع ةةةةةةك رلم

دفق ةَس ةةإ ا  سيةةا  الصةة   ل فا و سةةسإ ت زلم مةةَ وةة  لم ا  سب سةةب      ةة الص   ل فا و سسإا    سةةلسَإ علم
دب تهةة   حةةب

ب
  ت

 لإ سةةةةاا )
ً
عةةةةة   فةَس ةةةةإ ا نةةةة فعا  الصةةةة   ل فا و سةةةةةسإا ففف ةةةةا هةةةةإ   ةةةة  طب ( ةةةةة  ة سةةةةة ِّ 2017ا وةةةةاطرا  ا  جر

دفق ةَس ةةةةةةةإ ا  سيةةةةةةا  الصةةةةةةة   ل فا و سةةةةةةسإ  ةةةةةةة   ةةةةةةارد  سةةةةةةةا  2014مةةةةةةَ إ ت  ةةةةةةةا ا سةةةةةةلسَإ علم
ر
م ة ةةةةةةةت  الةةةةةة

اكي  سةةةةةب جةةةةا  النةةةةةواك ال لم عةةةةة   ةب ب للنةةةة ا إي  ةةةةةق تجةةةة  ة   ةةةةةق الوَس ةةةةإ ا يةةةةةودا إ فةسةةةةة ل  رلةةةةاطل ا عسةةةةةار عوةةةة ب طب

 عةةق ة ةةدس  الوس لةة  الةةطزم لضةةسا  ت ةةاا فاسةةوس ارلإ ا نةة فعا  الصةة   ل فا و سةةسإ 
ً
لا فضط للعسار المسلم ر

   ا  
ا     سب وب  ا  اعَ   ال لم  ا سل  إ  ق   
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ُ  لم  ق الم دفر ر   )ف 
ور صةةإ لت سةة خ 7لب  

  ر نةةع   لم َةةإ  و ص 
د  َةةإ الدراسةةإ المسال ةةإ ع ةةك عةةب  

اق تفةة اط ع     ةةب
( اة 

صةةة    ةةةق تعضةةةاا اله يةةةإ الودرييةةة إ تال يةةة ر  ةةةق ااسةةةت اة ِ ا    
ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار سوةةة  ك ىطارتبةةةا  و ص 

تبا  ق تج  ة     ة افإ رلاطل ا عسار لدا علوإ ال ي ي   
 َ فب ق ةب لسعق ت  س طي  نع   الى َةةإ ى ةةك ف ال   سسع 

ا فةةةةة جتبه  الو ج ةةةة  الوةةةةس ه   ةةةة  ا وةةةةاطرل  ةةةة  ة   ةةةةق  وةةةة  ب
لم
إ   سةةةةر  

د   ِ لهةةةة  س عةةةة ف  ت 
فةةةةوه  ةةةةدار  السلوةةةةإ فجب  

صةةإ  ةة  رلةةاطل ا عسةةار ى ةةك  يةةه   عسل ةةإ ة ع ةةإ السلوةةإ   
 سةة  طي فجةة ط لم َةةإ  و ص 

ً
ا ف ةةار الإتداع ةةإا تسضةةا

نب   ةةق مةة    هةةاراتب    
 
ف  ل سه  ة افإ رلاطل ا عسار فةَا   ف ال ا  فد ا ا ةدرلف إ فتكنسإ   ول إ ةسع

 ف  سلس  يو ا ا   فإ لد ب ا 
 

يةةةةةةب  ا ي لةةةةةةإ لل وةةةةةةارا : رة ةةةةةةدسل الم سةةةةةةإ   
 
   ةةةةةةق  ةةةةةة  ب  ا و سةةةةةةسا  المسيةةةةةةات إ فالُّ

حةةةةةةب
ب
ط  ةةةةةةق  اح ةةةةةةإ تَةةةةةة ا سلم

را  الدراسةةةة إرا فرةضةةةةس    قب ا  ةةةة ر س  الدراسةةةة إ  ةةةة   يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  لةةةةد ا ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار وةةةة 

 
ً
قب اللةةةة ا ه الم امةةةةةإ تال يةةةة ري ت  هَةةةةا  وةةةةة فرل س  را  َامةةةةإ تو لةةةةة   ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةةار وةةةة  تةةةة ا ا ف  ةةةة ر

و  ر ةضةةةةس    را  ال ةةةة  سةةةةو  ةدرييةةةةها  ةةةة   يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  ل  ةةةةب ا فا  ةةةة ر
لم
سةةةة لإعةةةةاطل الَاةةةة   ةةةة    وةةةة ا الم لم

  ةةةةة   نةةةةةع   
ً
 ر  يةةةةةا

ً
  وةةةة عا    ةوسةةةةةإ تصةةةةة رل  واشةةةةة ل تسِةةةةةار رلةةةةةاطل ا عسةةةةةارا ف   للو لةةةةة   الم ةةةةةا    طفرا

ا 
ب
سةةةةة ا   فةةةةةإ ال لس ةةةةةإ فو صةةةةة إ السلوةةةةةإي سو جةةةةةر لم ع ةةةةةك  يةةةةة  طراسةةةةةا  ا  ل  ةةةةةا  ت  ي  ةةةةةد الَاةةةةة   ةةةةة  الم لم

  ا  
   ةةةةةةةا ا و  ةةةةةةة 

ب
و  ر ىطَةةةةةةار   وةةةةةةة عا  حدس ةةةةةةةإ ةوسا ةةةةةةم الدراسةةةةةة إ ا  وةةةةةةة عإا فت  ةةةةةةةةو  ىعةةةةةةاطل مةةةةةةة اغجبا ل  ةةةةةةةب

قب  س  را  اَو ارلةةإ وةة  ق ت  سو  ألى  ق َةةطر ةضةةس     ةة ر فا حداف ال   سَص ا علتبا ااهوسام ال ا يا فلسع 

هةةا  رلاطسةةإ فرغوةةإ ح    ةةإ  ةة  ا  يةةاك    فةةإ ف هةةارا      ة جا
لم
 السلوإ الذسق سسل  

قب
ر
الم سإ الدراس إ ل وسع

وةةب  ت يةةام تَةة اا فَ ةة لم   ةةار ع ةةك ألةةى   ةةإ  ةةق   
و ارلةةإ ا  در را  ااَ ل ا ةلةةى ا  ةة ر  

 ةة  رلةةاطل ا عسةةار ت  يسةة  

 لم  ةةة :  يةةة  اا وصةةةاط فا ال ةةةإا ف يةةة  ىطارل ال سل ةةةا  
ر
ت يةةةام مل ةةةإ اا وصةةةاط فال لةةة م الي اسةةةإي ال ةةة  ةوس ةةة

قلم   وةة عا   را   ةوضةةسر مب   ةة ر  
د  ق ت  ةلم ةةب فالإحصاا الوِاريا ف ي  ال ي لقا فغ  هةةا  ةةق ا  يةةام ال ةة  سسعةة 

ا   
    رلاطل ا عسار فال س  المسلم  

 

%( ال  َإ ا درفسإ ة  د ع ةةك تهس ةةإ 8ا63( ى ك ت  )2016ف   هذا الم ا   ة ملت طراسإ المسسا   فال   ي )

ةصس   فم اغإ َسةةا طراسةة إ ف  ةة را  حدس ةةإ   جهةةإ   ةة  ةةة ف     لةة   رلةةاطي  ةةان ا  ةة  حةة   أ ةة   صةة  

( ت   يةةةة فل إ ةةةةة ف     لةةةة   رلةةةةاطل ا عسةةةةار ة ةةةةا ع ةةةةك الم ا  ةةةةإ  نةةةة   عةةةةام فا  يةةةةام  نةةةة   َةةةةا ي 2022)

   ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار فة سةةة ِّ  نةةة فعا  مةةةة   ل 
وب ةةة  فألةةةى  ةةةق تجةةة  ىعةةةاطل ة ه ةةة  السلوةةةإ فةةةة جتب    ةةة  ةب

( تالو   ةةد ع ةةك الةةدفر الةةطزم ت  ة طسةة  الم ا  ةةا   ةة  ةةة ف   2016ف و سسإ  انسإا فَ جت طراسإ ال ساكي )

 عةةةق ة ه ةةة  السلوةةةإ فةِه ةةةله  لإطارل ا نةةة فعا  الصةةة   ل 
ً
ا هةةةارا  فا  ةةةارل  ةةة   ِةةةار رلةةةاطل ا عسةةةارا فضةةةط

 لو   ةةة  
ً
در ت  سةةةو  اعوسةةةاط   لةةة   رلةةةاطل ا عسةةةار اسةةةت اة ِ إ فا و سةةةسإ ف  ةةة   ه  لمتةةةداا فااتو ةةةاري فةةةط تةةةلم

 ة افإ رلاطل ا عسار لدا علوإ  ي  طراسا  ا  ل  ا ا
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  ةة  ةسفلةةد السلوةةإ تا  ةةارل ا  ول ةةإا فمةة   و صةة اتب  ف 
ً
  لس سةةا

ً
ىر ف   ت  للكنسإ السطت إ طفرا

ب
 ا ا ش

َةةإ الدراسةةةإ   
ت  ع   ط اةر ب ةةةب دب ه  ل صةةةو  ا  ةةاطل  ةةانس  ا  ةةة  هةةذا الصةةر

لم
ل  
ه  فةسفلةةده  تا هةةارا  فالع اسةةةا  ال ةة  ةةةلم ب

  عوةةةةةةةارل رة ج ةةةةةةة  ا كنةةةةةةةسإ السطت ةةةةةةةةإ لو لةةةةةةة   علوةةةةةةةإ ال يةةةةةةة  ة افةةةةةةةإ رلةةةةةةةاطل ا عسةةةةةةةارر  ةةةةةةةةق 
د  المسال ةةةةةةةإ ع ةةةةةةةك عةةةةةةةب

ا  دب ه  لم تص رل  و  ل      سلس فة     ة افإ رلاطل ا عسار لدا السلوإا ف ةةد تةةب
ي 
لم
ااست اة ِ ا  ا  ت بحإ ال    

    الم ه ط ال ةة  ةوةةذلها جساعةةإ ااتو ةةار فرلةةاطل ا عسةةار  ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ةةات دي ف ةة   يةة ك 
ً
ألى فا سا

إا فا  نةةةةةال َوةةةةة ا  فةَاةةةةة   ى ةةةةك ى ا ةةةةةإ  سةةةةةب   
 
ن  ب   لم

لم
ق السلوةةةةإ  ةةةةةق َةةةةة ض فةةةة  

 
ف ال ةةةةا  فتكنةةةةةسإ   ول ةةةةةإ ةسعةةةةة

الم    ةةس ااتو ةةار ف  ةة  الوعَ ل ج ةةاا  وةة 
ب
 
ب
ف هارا  جدسدل     ِار رلاطل ا عسارا الم دس  تالذ   ت  الم ساعإ ة

ا  فشةة ما   اشةةيإ الةةذي  ِةةب ييةة ك تةةدفره ى ةةك ىطارل ا مةة ر ال ع لةةإ فة  لةة  الوعَ ل ج ةةا فااتو ةةارا  ى ةةك  َوب

 ت  الم ساعةةةةإ  يةةةة ك تصةةةة رل  يةةةةوس ل ى ةةةةك الو  لةةةةا  بةةةةا فررسةةةةار طعةةةة ل 
ً
ا فا ةةةةسا دب  ةةةة  الم ا  ةةةةإا  ةةةةذلى ف ةةةةد تةةةةب

للسطك لط ضسام لى ساعإ ع ك الو سةةد الإلعت فكةةي الم ةةا   ي  ةةا سلم ةة  ه للسلوةةإ ا هوسةة    ت لةةاطل ا عسةةار ف مةةإ 

ي  
يب لط ضةةةسام  ةةة  الم ساعةةةإ فال سةةة  ع ةةةك مةةة    ةةة اهاب  فو صةةة اتب   ةةةق َةةةطر ةَاةةة   ف ال ةةةا  ع ةةةك  يةةةو ب

 الم ا  إ فا  وسا    ا 
 

 ت  ة ج ةةة  ا كنةةةسإ السطت ةةةإ   ةةة  ة   ةةةق: رةَس ةةةإ رفم ااتو ةةةار فالإتةةةداا لةةةدا 
ً
ةةةة ا الدراسةةةإ المسال ةةةإ تسضةةةا

د طفرا   اط ا عسةةةةةار  ةةةةة  ا  ةةةةةاا  ا  ول ةةةةةإرا ف رعب ةةةةة  فر علوةةةةإ ال يةةةةة   ةةةةةق َةةةةةطر طراسةةةةةإ الوِةةةةةارك الَانسةةةةإ لةةةةة  لم

و  ر  يةةةوا ي ل  ةةةب
هلم  ةةة  المسلم

لم
ذ َةةة 

ب
ق ت  ةةة   سسعةةة 

ب
فدةةة ا ا ةدرلف ةةةإ لسلوةةةإ ال يةةة   بةةةدل ى يةةةا ب   هةةةارا  رلةةةاطل ا عسةةةارر ت

  ةةلم لم اله يةةإ الودرييةة إ  ةةق   وةة ا 
د  وةةب  الم ساعةةا  فا كنةةسإ السطت ةةإ  ةةا  ةةا ةلم ب  ةةإ  ةةق   

ة ح د الم ه ط ا  در

اط تعسةةار  ةةانس  ا  ةةا  اف  وةة عا  ةةة ةوا ت لةةاطل ا عسةةار فر إ تاسةةو  اض ةِةةارك رلم فلةةو  ةَاةة   تةة ا ا   َ ةةر

  ت يةةإ  نةةودا فتبةةا 
 ا  ةةق الو ةةاا  ةة  ظةة   

َةةلم
ر
ت  طف  ة   ةةق تهةةدافه ا ف  ةةا ةسع

ب
الةة  َا نةةإ تتةة ز الو ةةدسا  ال ةة  حب

%(  ةةةق 7ا75 وةةا ا  نةةةا بإي ح ةةل اة ةةق  ةةةا كيةةفو  )ى ةةةك ( 2016ا َافيةةإا فة مةةلت طراسةةةإ المسسةةا   فال   ةةي )

 ىجسا    ِوسا الدراسإ ع ك تهس إ ا يات ا  فا كنسإ    ةو   فة     رلاطل ا عسار لدا السلوإا 
 

قب  ِوسا الدراسإ 
  اةر ب

د  إ عوارل  ع ك عب رة   ةةا اة ا  ةةا    ةةاف  تةة    يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةا  فاله يةةا  ا  َ ةةر

   فة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ر ت لةةاطل ا عسةةار
وب ةة  ه  ب تدرجةةإ  و ةة ل  ةة  ةب

يةة 
لم
ق ت     ةةق ااسةةت اة ِ ا  ا  ت حةةإ ال ةة  سسعةة 

   ةةب  
لم
ل  ةةا اله يةةا  فالم هةةا  ال ةة    قلم ألةةى  ةةق َةةطر ة ةة لق عط ةةا  جةةاطر وةةب  علوةةإ ال يةة ا سو  ةةر ا عسار  ق   

ع   رلةةةاطل ا عسةةةار فةَس 
دب و  ر ااة ةةةاق ع ةةةك ة ةةةدس  جبةةةاتةةة 

ا  نبةةةا ه يةةةإ ةَس ةةةإ ا  سيةةةا  الصةةة   ل فا و سةةةسإي ل  ةةةب

   
س  اط 

لةةةةةةةب  
  ةةةةةةة  ة سةةةةةةة ِّ  ا ِس عةةةةةةإ  ةةةةةةةق ال يةةةةةةةه ط  ا اطسةةةةةةةإ فا  َ لةةةةةةةإ للسلوةةةةةةةإ ال  

ً
دلم ا

لم
   ةةةةةةة
ِّةةةةةةةم   

لم
فةسع ةةةةةةةنب   ةةةةةةةق ا 

 لةةذلىا سةة     السلوةةإ  ةةاطرلق ع ةةك الو ع ةة  
ً
قلم رغوةةاتب  ا  ول ةةإا    ِةةإ  

   حاجةةاتب  فةلم ب ةة 
سةة 
ب
ل ل ةلم  ن فعا  حةةلم ر

  ا نعط ا  
ي  لم تالإتداا فال درل    حب  

ر
ا  فة س ِّ  ن فعا  ةب  بِ  ل فر والا  َوب

ب
 تص رل  ووع

 

قب اة ا  ا  الو اف   ِس عةةإ  ةةق ال يةةه ط  فالم ةةد ا  ا ال ةةإ فا  َ لةةإ  فة ت م الدراسإ المسال إ ت  ةوضسر

 السلوةةإ تس هةة م رة افةةإ رلةةاطل ا عسةةارر فالم  ا ةة  ال ةة  ةةة ةوا 
لم
 ل
 ةةب  
لم
 لم  ةة  ة ةةدس  فرم ةدرلف ةةإ  

ر
فال َ ةةإي ةوس ةة
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نب   ةةق الوةةةدا  ةةة    
 
ع   ا ةةةا   الةةذي سسعةةة تةة ا فة ةةةدس  َةةد ا  اس نةةةارلإ  ا    ةةإ ف   ف ةةةإا ى ةةك جا ةةة  ةةةة ف   الةةدر

ل  انسةةةةةإا ف ةةةة  هةةةةةذا الصةةةةةدط اة  ةةةةت  وةةةةةا ا طراسةةةةإ المسسةةةةةا   فال   ةةةةي ) (  ةةةةةا هةةةةةذه 2016ىكنةةةةاا  نةةةةة فعا  حةةةةلم ر

%(  ةةةةق ىجسةةةةةا   ا  وسةةةةا ا ةةةةةدرفد ى ةةةةك وةةةةة فرل ىتةةةة ام اة ا  ةةةةةإ   ةةةةاف  تةةةةة   8ا71الَوةةةةا اي ىأ تشةةةةةار  ةةةةا كيةةةةةفو  )

 الم ا  إ ف ا ة  ل   ق ت يام فا  سيا  ا  َ إ ت لاطل ا عسارا
 

%(  ق ىجسا    ِوسا الدراسإ المسال ةةإ ى ةةك وةة فرل رىكنةةاا    ةةس 5ا88فع ك  يو ا الم ا  إ تشار   كيوإ )

ع   ف  سلةةةةةةس ا نةةةةةة فعا  الصةةةةةة   ل فا و سةةةةةةسإ الم امةةةةةةإ تسلوةةةةةةإ  دب ل لةةةةةةاطل ا عسةةةةةةار ع ةةةةةةك  يةةةةةةو ا الم ا  ةةةةةةإ لةةةةةة 

 
ً
إ    ع ةةةةر

ً
   لةةةإ

لم
ف د 

الم ا  ةةةإري فةةةة ا الدراسةةةإ المسال ةةةإ ت  ىكنةةةاا    ةةةس  ل لةةةاطل ا عسةةةار  ةةة   و ةةة  الم ا  ةةةإ سةةةب لم  

ر لطعوسةةةاط ى ةةةك ا نةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإا فة سةةة خ   ع ةةةك الوةةة ة   ال   ةةة   ةةة  ى ِةةةام عسل ةةةإ الور ةةةب ا
ً
 ةةاطرل

ا   لةةةإ اا وصةةاط فة   ةةةق الوَس ةةةإ 
 
فةةة لا ةةة  طب     نةةة فعا  حةةةلم ر

وب ةة 
ب
ة افةةإ رلةةةاطل ا عسةةةارا فةسعةة   السلوةةةإ  ةةةق ة

   
لم
ا ا ال ةةإ للسلوةةإ الةةذسق سسل  ةة سةةب در   الم ةةد ا  ااس نةةارلإ فال َ ةةإ فال ا    ةةإ فرلم

 ر
ب
  لم ا   س شةة

 
ف يب لم ب

ب
النا لإا ف

ق ت  سةةةةو  ىكنةةةةاا ا   ةةةةس َةةةةطر اليةةةةَ ا    فةةةةة جتبه    ةةةة  الوةةةةدا  ةةةة  ىكنةةةةاا ا نةةةة فعا ا فلسعةةةة 
ً
إ  ىتداع ةةةةر

ً
تف ةةةةارا

ال    ةة   ي  ةةاطرلق ع ةةك الإسةةهام فا يةةاهسإ ال  ةةر
ً
ط سةةب  فعب

ً
ل   فعةة ا هر  لوِه ةةل علوةةإ  ةةلم ب

ً
 تساسةةا

ً
ال اط إ م  لم لم  سلوةةا

 ا  وسا فس ق ال س ا 
* 
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لت الدراسةةإ ى ةةك ت  علوةةةإ  يةة  طراسةةا  ا  ل  ةةةا   ةة  جا  ةةإ اليةةةلسا   ةةات د لةةد ب   يةةةو لا   ا1 ة مةةر

ثةةةةة   عال ةةةةةإ ت  افةةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةاري فت افحةةةةةةت ا و سةةةةةسا  المسيةةةةةات إ اسةةةةةةوِاتإ   - 50ا3السلوةةةةةإ تةةةةةة   )فب

ب  ال  ةةةةةإ 56ا4 اب يةةةة 
 
ع ق ت  ةلم    ا   فةةةةإ فالم وةةةة ل فا هةةةةارا  ال اف ةةةةةإ ال ةةةة  سسعةةةة 

لم
(ي  ةةةةا ي  ةةةة  ت  السلوةةةةإ سسل  ةةةةة

 فةدف ه      ا واطرل    ىكناا  ن فعا  م   ل ف و سسإا

وب ةة   فة   ةة  ة افةةإ  ا2 دا عةةق ةب َةةإ  سةة ر الو ةةدسا  ال ةة  ةب ةةلم  
اَول ةةت الَوةةا ا ا و ل ةةإ تاسةةوِاتا  تفةة اط ال   

ق  هةةلم    ةة      فة     ة افإ رلةةاطل ا عسةةاري فما ةةت لصةةالم  السلوةةإ  ةةب
وب   رلاطل ا عسار ف   ر است اة ِ ا  ةب

إ ) لةةةر   
سلم دلم اَوطفةةةا   ةةة  اسةةةةوِاتا   26  حلةةةإ الدراسةةةا  ال ل ةةةا فال يةةةإ ال لم جةةةب إ فتع ةةةةك(ا  ةةة  حةةة   ا ةلم   سةةةَ

   الَ اا
سبا  و      

لم
َإ ع ك    ر الو دسا  ال      

 تف اط ال   

   فة   ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار  ا3
وب ةة  دا عةةق ةب َةةإ الدراسةةإ  سةة ر الو ةةدسا  ال ةة  ةب ةةلم  

جةةاا  ة ةةدس ا  تفةة اط ع  

ي ر  ةة) رتد ا ةةار الةةطزم للوةةدا   
د    جبا الور ةةب

 ةة  جا  ةةإ اليةةلسا   ةةات د تدرجةةإ  و سةةسإي جةةاا  ةة    ةةد 

 .(40ا4   ة س ِّ ا ن فار تسو سا حيا ي تلغ )
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َةةةإ الدراسةةةإ المسال ةةةإ  سةة ر اسةةةت اة ِ ا  ة   ةةة  ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار لةةةدا  ا4  
ة افحةةت ة ةةةدس ا  تفةةة اط ع  

  جبا 10ا4 – 45ا4علوةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةا   ةةةة  جا  ةةةةإ اليةةةلسا   ةةةةات د تةةةة   )
(ي جةةةاا   ةةةة    ةةةةد 

د طفرا  فدةةةةةة ا ا ةدرلف ةةةةةةإ لسلوةةةةةةإ ال يةةةةةة   بةةةةةةدل ى يةةةةةةا ب   هةةةةةةارا  رلةةةةةةاطل  ااسةةةةةةت اة ِ ا  الوال ةةةةةةإ: رعب ةةةةةة 

ع   ف  سلةةةةس ا نةةةة فعا  الصةةةة   ل  دب ا عسةةةةاررا فرىكنةةةةاا    ةةةةس ل لةةةةاطل ا عسةةةةار ع ةةةةك  يةةةةو ا الم ا  ةةةةإ لةةةة 

اط ا عسةةةةار  ةةةةق السلوةةةةإري  فر ع   رلم دب فا و سةةةةسإ الوا  ةةةةإ لسلوةةةةإ الم ا  ةةةةإرا فرى ا ةةةةإ شةةةة اما   ِوس  ةةةةإ لةةةة 

 (ا 45ا4تسو سا حيا ي تلغ )

 المقترحات:  13.

 

 ى ك الَوا ا ال   ة ملت ىلتبا 
ً
ها:    هذه طراسإياس َاطا  *-ة  م  الدراسإ   دط   ق ا  ت حا ا تهسا

 

وةةةة فرل ةَس ةةةةةإ الم  ا ةةةةة  ا   ف ةةةةإ ا و ل ةةةةةإ ت  افةةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةةار فع ا ةةةةةق ة سةةةة ِّ  نةةةةة فعا  مةةةةة   ل  -

ةةةةةارلا المسةةةةة م  ف و سةةةةةسإ  انسةةةةةإي عوةةةةة  ا نةةةةةار إ  ةةةةة  ا كنةةةةةسإ فالةةةةة رم الودرلف ةةةةةإ ال ةةةةة  ة ةةةةةام  ةةةةة  طاَةةةةة  فَ

 الم ا   ا

المساجةةةةإ ى ةةةةك زلةةةةاطل الةةةة ث  تالةةةةدفر الةةةةذي ة د ةةةة  اله يةةةةا  ا  َ ةةةةإ ت لةةةةاطل ا عسةةةةار  ةةةة  سةةةةف   احوةةةة اا فطعةةةة   -

 ت ساك ا ن فعا  الص   ل فا و سسإا  

وةة فرل زلةةاطل الةة ث  ت  افةةإ رلةةاطل ا عسةةار ف ةةا سةة ةوا  بةةا  ةةق   ةةاه   ف وةةاطئ لةةدا علوةةإ ال يةةإ ال س لةةإ  -

 سَإ(ا  25  – 21)

المساجةةةةةإ ى ةةةةةك ة   ةةةةة  طفر ا كنةةةةةسإ غ ةةةةة  ا َ   ةةةةةإ فة ج ةةةةة  ة   لهةةةةةا  ةةةةة  الو  لةةةةةا ت  افةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةارا  -

ي  ال  ط فا  وساا 
يب  ف    ا السلوإ فة ع جب  ت هس إ ة س ِّ  ن فعا  م   ل ف و سسإ ع ك  يو ب

إ ت لةةةةاطل ا عسةةةةار  ةةةة  سةةةةلسَإ  - ار ف  ةةةةافلم  تةةةة    يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  اله يةةةةا  ا  َ ةةةةر صةةةةب  
تَةةةةاا شةةةةوعإ اة 

    ن فعا  م   ل ف و سسإا
لم
  الطزم للسلوإ الذسق سسل  

ع  ا ي لو ح د الم ه ط فة ف   الدر سب  علم

  ةة   -
ً
إ  ح    ةةر

ً
   رغوةةإ

لم
ىكنةةاا    ةةس  ل لةةاطل ا عسةةار طاَةة   و ةة  الم ا  ةةإ يلم   ةةب  ت  ةة  ا السلوةةإ الةةذسق سسل  ةة

عةةةة   السلوةةةةإ الةةةةذسق      نةةةة فعا  مةةةة   ل ف و سةةةةسإي عوةةةة ب ةةةةة ف   ة سةةةة ِّ  نةةةة فا َةةةةا   بةةةة ا فطب
لم
سسل  ةةةة

َإ لضسا   ِام فد اا ا ن فعا ا  ال يه ط  ا سع 
 

 

 . خاتمة الدراسة:14

 

سةةةة ت الدراسةةةةإ المسال ةةةةإ ى ةةةةك العنةةةةا عةةةةق فا ةةةةا ة افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةةدا علوةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةا  

تِا  ةةةإ اليةةةلسا   ةةةات دا فألةةةى  ةةةق َةةةطر ة   ةةةق ةةةةطف تهةةةدال ر  يةةة إ فهةةة  ة دسةةةد  يةةةو ا فثةةة  علوةةةإ 

 يةةةة  طراسةةةةا  ا  ل  ةةةةةا  ت  افةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةارا فالو ةةةةة ل ى ةةةةك الو ةةةةدسا  ال ةةةةة  ة ةةةةد علوةةةةةإ  يةةةة  طراسةةةةةا  

َةةإ الوو ةة   لو   ةة  ة افةةإ رلةةاطل  ا  ل  ا   ق ةو   فة     ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةارا فة دسةةد ااسةةت اة ِ ا   سع 
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ا عسةةةارا فة مةةةلت الدراسةةةإ ى ةةةك ت  علوةةةإ  يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا  سسل ةةة    يةةةو ا فثةةة  عةةةار  ت  افةةةإ رلةةةاطل 

د  ةةةق تتةةة ز الو ةةةدسا  ال ةةة   ا عسةةةارا فةوةةة   ت  ة ةةةدي ر  ةةة) رتد ا ةةةار الةةةطزم للوةةةدا  ةةة  ة سةةة ِّ ا نةةة فار عةةةلم

د طفرا  فدةة ا ا ةدرلف ةةإ هةةاة ةةد السلوةةإ  ةةق ةو ةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار فة   ل ا  ةة  حةة   ت  اسةةت اة ِ ا : رعب ةة 

رىكنةةةاا    ةةةس ل لةةةاطل ا عسةةةار ع ةةةك  يةةةو ا الم ا  ةةةإ  السلوةةةإ ال يةةة   بةةةدل ى يةةةا ب   هةةةارا  رلةةةاطل ا عسةةةارر

ع   ف  سلةةةس ا نةةة فعا  الصةةة   ل فا و سةةةسإ الوا  ةةةإ لسلوةةةإ الم ا  ةةةإر دب ع    الةةة  دب رى ا ةةةإ شةةة اما   ِوس  ةةةإ لةةة 

اط ا عسةةةةةةار  ةةةةةةق السلوةةةةةةإر هةةةةةة  ااسةةةةةةت اة ِ ا  ال ةةةةةة  حصةةةةةةلت ع ةةةةةةك تع ةةةةةةك كيةةةةةة    اف ةةةةةةإ  ةةةةةةق  وةةةةةة  ا  وسةةةةةةا  فر رلم

لصت الدراسإ ى ك و فرل اليةة     ةة  ةَس ةةإ الم  ا ةة  ا   ف ةةإ ا  ةوسةةإ ت  افةةإ رلةةاطل ا عسةةار  ا درفدا فَ

ارجةةة  ا  لةةدا السلوةةةإ  ةةةق َةةةطر ا نةةةار إ  ةةة  ا كنةةةسإ فالةة رم الودرلف ةةةإ ال ةةة  ة ةةةام طاَةةة  المسةةة م الم ةةةا    فَ

دَةةةاا شةةةوعإ   ةةةاف  تةةة    يةةة  طراسةةةا  ا  ل  ةةةا  فاله يةةةا  ا  َ ةةةإ تسِةةةار رلةةةاطل ا عسةةةار  ةةة  سةةةلسَإ عسةةةا  ف 

دَةةةاا    ةةةس ل لةةةاطل ا عسةةةار ف ف ةةةق ةةةة  طعةةة  السلوةةةإ فةسع ةةةنب   ةةةق ةو ةةة   نةةةاريا رلاطسةةةإا  اح ةةة  ةو حةةةد الم هةةة ط

تالم ا  ةةةةةإي يلم  ةةةةة  ت  ةةةةة  ا السلوةةةةةإ الةةةةةذسق سسل ةةةةة   رغوةةةةةإ ح    ةةةةةإ  ةةةةة  ىكنةةةةةاا  نةةةةة فاا فطعةةةةة  السلوةةةةةإ الةةةةةذسق 

 فألى تو ف   ال يه ط  ا سعَإ لضسا   ِام  ناري ه ا  اسسل     ناريا

 
 :العربية المراجع 15.

 

(ا رلةةاطل ا عسةةار  ةة  فليةةس  : 25-24ا تت لةة  2012تت   د  ا سةةس    صةةس  ا فالع لةةإا  ةةاز  مةةطما ) ا1

الم صةةةةةةا ) فالو ةةةةةةدسا ا  عةةةةةة ض فر ةةةةةةإ  ا  ةةةةةة ةس  النةةةةةةواك فالوَس ةةةةةةإ  ةةةةةة  فليةةةةةةس  ا  نةةةةةةعط  فحلةةةةةة را 

 ا 25 - 1فليس  ا غسل: الم ا  إ الإسط  إ   سلا مل إ الوِارلا 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/691220 

(ا  ل ةةةةةةا  ة   ةةةةةةق الوَس ةةةةةةإ ا يةةةةةةودا إ  ةةةةةة  وةةةةةة ا   هةةةةةة م الو لةةةةةة   2020تحسةةةةةةدا فاعسةةةةةةإ   سةةةةةةد ت  ةةةةةةتا ) ا2

 .415 - 315 ا(124)31 ال لاطي    الم ا  ا  ا ص لإ: ةص ر   ت ما  ِلإ مل إ الت ت إا

(ا ا ن فعا  الص   ل فا و سسإ: الم صا ) فا س لا  فا نام  ال    2007ار  )ا ع   سال  ) ا3

مل    ااطاك   -  ت وهاا  ِلإ ال ل م الإكيا  إ فالوسو   إ: الم ا  إ ا سس لإ الإسط  إ زل ت  

 ا (14) فال ل ما

 219 - 242. http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/828568 

(ا فا ةةةةا ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةةار 2016المسسةةةا  ا راشةةةد   سةةةةد ال   ةةةيا فال   ةةةيا هنةةةةام س سةةةا  صةةةس  ا ) ا4

 تِا  إ حا   ف ل ا  ة   لها  ق فجهإ  ا  اله يإ الودريي إا طراسا  ع د إ    الت ت إ فعلةة  الةةَ ِّا

 .442-385 ا(76)76

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/691220
http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/828568
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(ا فا ا  ناريا رلاطل ا عسار الص   ل     َس ةةإ  ِةة ا ا ففةة   2022اليو  ا ماطق تحسد عود  ا ) ا5

 .32-1 ا(1)15 ا  ِلإ ال ل م الإطارلإ فاا وصاطسإا2030ةس ل ها    و ا ر لإ ا سلعإ 

(ا ت  ةةةةا ا ة ل ةةةة  سةةةة ق ال سةةةة  فة افةةةةإ ال سةةةة  المسةةةة ا  ِلةةةةإ الو ةةةة ف الإطارلةةةةإا 2006النةةةة لاا   وةةةةارا ) ا6

 .292 - 286 ا(4)24 ص ا 

(ا طفر الو لةةةة    ةةةة  طعةةة  رتد ا ةةةةار الم ةةةة يا  ةةة  ا سلعةةةةإ ال  د ةةةةإ 2010النةةةس س يا تحسةةةةد عوةةةةد الةةة حسقا ) ا7

 . َودا رتد ا ار الم  يا -الي  طسإا رلاطل ا عسار

(ا رلةةةاطل ا عسةةةار )ا  هةةة م فالُّنةةة ل 2020الصةةة    ا   سةةةد عوةةةد ال هةةةاكا فعوةةةد ال وةةةاما عصةةةام عس ةةةإا ) ا8

 .170 - 124 ا(22)2020 طراسإ ة ل ل إا  ِلإ مل إ الت ت إ تال  يبا -فا هس إ( 

(ا الةةةة ث  ت  افةةةةإ رلةةةةاطل ا عسةةةةار لةةةةدا عةةةةطك 2015ال و سةةةة ا  َصةةةة ر تةةةةق  ةةةةاساا ف  رةةةةم ا   سةةةةد فو ةةةة ا ) ا9

 617 ا(162)34 جا  إ ا زه ا -جا  إ  ِ ا ا فاةِاهاتب     ها: طراسإ   دا  إا  ِلإ مل إ الت ت إ 

- 669.  

(ا ر ل ةةةةا  طعةةةة  ف يةةةةا دل رلةةةةاطل ا عسةةةةار تا سلعةةةةإرا سةةةة م شةةةةواك الإتةةةةداا 2012ال  ةةةة  ا ع ةةةة  تةةةةق مةةةةالم ا ) ا10

  عإ ا ع  إا -الى َإ ال عَ إ لنواك ا عسار -فرلاطل ا عسارا جا  إ تم ال  ا 

(ا طفر ا صةةةارل المس    ةةةإ فالم امةةةإ  ةةة  ةس لةةة  2014ال ةةةسافيا سةةةهام   سةةةدا فحسةةة طا سةةةال  سةةة اطيا ) ا11

 .(29)9 ا ناريا الص   لا  ِلإ طراسا    اسف إ ف ال إا

(ا  دا فث  ا  ظ ا     ا عووا   2012ال  كيا عود ال حسق تق عو د تق ع  ا فال  كيا طا  ا ع  ا ) ا12

 ي   -الم ا   إ تس اح  ىطارل ا ز ا : طراسإ ةسو   إ ع ك ا عووإ ا   سلإ تِا  إ ا لى عود ال سلس 

 ا ا(9) 10 السالوا ا اعل ا 

 183 - 219. http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/454400  

(ا  وسلوةةا  ة   ةةق   لةة   رلةةاطل ا عسةةار تالم ا  ةةا  ا صةة لإا طراسةةإ 2022ا ةةا ا   سةةد اليةة د فةة لاا ) ا13

 .510-424 ا(115)19 ة ل ل إ اراا     أفي الم و لا  ِلإ مل إ الت ت إا

(ا تةةة  ة افةةإ ا  وسةةا  ةة  ال مةة ر ى ةةك 2021ا و ف ا الهاطي تت  تع  الهاطيا فتت   َِ ا  ام  ا هديا ) ا14

  صاطر الوس ل : طراسإ ةسو   إ ع ك ا ناريا الص   ل فا و سسإ    ل ف اا

ا س ف  ةةةإا تدرلةةةإ حسةةة ط  امةةة ا الول شةةة إا تاسةةةسإ تُّةةةت سةةةال  تةةةق جس ةةةإا فالمسةةةدا يا طاففط عوةةةد ا لةةةى  ا15

(ا فا ا ة افإ رلاطل ا عسار ف    اتبا لدا علوإ الص    ال اش  فالمساطي عن   يلسَإ 2021س ي ا )

 .164 - 133 ا(22)5 عسا ا ا  لإ ال  د إ لل ل م الت ت لإ فالَ ي إا

 (ا ت اتإ الو ا ا : س ق ال س ا 2022ا   س ال ع   لمحصااا ) ا16

-https://data.gov.om/vulilrg/%D8%B3%D9%88%D9%82

   %D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/454400
https://data.gov.om/vulilrg/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
https://data.gov.om/vulilrg/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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(ا الو لةة   لل لةةاطل  ةة  الةةدفر 2010ا صةة يا  َةةذرا الم س ةة ا   سةةدا ال يةةاكيا تحسةةدا فدةةدفيا تتةة  تعةة ا ) ا17

الو سسا  ةةةةةةإا طراسةةةةةةإ حالةةةةةةإ عةةةةةةق الةةةةةةدفر  Stratrealال  د ةةةةةةإ:  نةةةةةة فا  نةةةةةةت   تةةةةةة   ال  كيةةةةةة   ف  سيةةةةةةإ 

ال  د ةةةةةإ )ا رط ا ةةةةةة كِّا سةةةةةلسَإ عسةةةةةا  ف صةةةةة ( فالو  لةةةةة  الإ ل لأةةةةة  الوةةةةة ل  يا  َاسةةةةةإ ا  ةةةةة  ا و ةةةةةةدل 

 للت ت إ فال ل م فال  افإا

(ا طفر رلةةاطل ا عسةةار  ةة    سلةةس الوَس ةةإ اا وصةةاطسإ )طراسةةإ   دا  ةةإ ع ةةك عةةدط 2022ال لسةةديا رزق  ا ) ا18

  .(4)44  ق ا ن فعا  ال لاطسإ تس افاإ جدل(ا ا  لإ ال  د إ لمطارلا

(ا طفر الإطارل ا درسةة إ  ةة    لةة   رلةةاطل ا عسةةار لسةةطك ا  حلةةإ 2016ال ساكيا عو   تُّت هاش    يةةقا ) ا19

 ال ا  إ  رسالإ  اجيو  ا جا  إ ا لى س  ط[ا  اعدل   ل  ا  طار ا َا  إا

 (ا مَدفق ةَس إ ا  سيا  الص   ل فا و سسإ:  وذل  ص  لا  2017ى سااا ) ا20

. https://www.smefoman.com/arabic/ 

ا  ا عسةةةةةار مول ةةةةإ لةةةةةدع  فةَس ةةةةةإ ا  سيةةةةا  الصةةةةة   ل فا و سةةةةةسإا 2010تةةةةق  امةةةةة ا ع  ةةةةم ا ) ا21 (ا حاوةةةةةَ

  .66 - 49 ا(18)10  ِلإ ال ل م ااكيا  إا

(ا طفر ال ةةةة فض ا صةةةة ف إ  ةةةة  2020ت رمةةةة لا  ف ةةةة ا ت عوةةةةد  ا عوةةةةد ال ةةةةاطرا فجسةةةةار الةةةةدسقا   ةةةة اما ) ا22

ةس لةة  ا نةةةاريا الصةة   ل: طراسةةةإ حالةةةإ تَةةى الم سا ةةة  الم ةةارع   رسةةةالإ ط وةةة راها جا  ةةإ ج ِةةة [ا  اعةةةدل 

   ل  ا  طار ا َا  إا 

ا  ا عسةةار  ةة  طعةة  السلوةةإ الم ةةا        ةة  2020ة ا بةةإا وةة  ط ع ةةدا فشةةاه  ا    فةةتا ) ا23 (ا طفر حاوةةَ

 ا وط   ن فا َا       افاإ الم ل  ا

(ا طفر مل ةةةةةا  الت ت ةةةةةإ  ةةةةة  كنةةةةة  ة افةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةار لةةةةةدا عط بةةةةةا فسةةةةةو  2020حةةةةة كا   سةةةةةد َسةةةةة ِّا ) ا24

 .974 - 885 ا(71)71   سلسها ا  لإ الت ت لإ ل ل إ الت ت إ  ي هالاا

(ا   دطا  رلاطل ا عسار    ةو  : 2017َس ِّا تحسد س د   سدا فالسعارل ا عود الواق  عود  ا ) ا25

ا ا  لإ ال  د إ لل ل م فكن  ا ت اف:  2014ال لاطل    عام   ت حا  فحل ر تلاشارل ى ك  ن فعا  

 .151 - 130 ا(2)3 ا   س ال   ي للو  ف   سلا

http://search.mandumah.com/Record/813268  

(ا تماطسس ةةةةإ ط ةةةةي ل لةةةاطل ا عسةةةةار فرسةةةةوال   ر ةو اف ةةةةا  لو سلةةةةس رلةةةةاطل 2022ط ةةةي لط وصةةةةاط فاليةةةة احإا ) ا26

 https://ded.ae/News/ar/key_news/7212 ا عسار     ِار الذماا اامسَاث ا  

(ا   ةةةافر   سلةةس الةةةدفر 2018شةة   ا ىسسةةةا  فةة اطا ا س س ةةةدا تةةدر   سةةةدا فالمسضةة اا شةةة فق عوةةد  ا ) ا27

ال لةةةةةةةةاطي ليةةةةةةةة دا  ا عسةةةةةةةةار اليةةةةةةةة  طسا ر اليسا  ا س سا  ا    ا  س اسةةةةةةةةا  الوسعةةةةةةةة  ر طراسةةةةةةةةإ 

 .(4)26 ةسو   إ تسَس إ ال ص  ا  ِلإ الم ا  إ الإسط  إ للدراسا  اا وصاطسإ فالإطارلإا

https://www.smefoman.com/arabic/
http://search.mandumah.com/Record/813268
https://ded.ae/News/ar/key_news/7212
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(ا  وسلوةةا  كنةة  ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار 2018عود ال  ا تسساا الهاطي ىت اه  ا ف س ا   سةةد ىتةة اه  ا ) ا28

 - 179 ا(4)6 الو ل س إ لدا علوإ  ساا مل ا  الت ت إ تِا  إ ا َص رلا  ِلإ ةس ل  ا طاا الم ا   ا

228. 

(ا جهةةاز ةَس ةةإ ا نةة فعا  فطفرهةةا  ةة    سلةةس ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار 2020عود ال ازقا ش ساا حي   رد ةةاا ) ا29

 .143 - 109 ا(19)1 لدي النواكا  ِلإ مل إ الم د إ ااجوساع إ للدراسا  فالو  ف ااجوساع إا

إ الو ضةة  سإ جا  إ 2016عوةةد ال وةةاما زلةةق ال اتةةدسقا ) ا30 (ا الةة ث  ت  افةةإ رلةةاطل ا عسةةار لةةدا علوةةإ اليةةَ

 .654 - 623 ا(3)17 ا لى س  ط فاةِاهاتب     ها: طراسإ   دا  إا  ِلإ الو ل ال للأ     الت ت إا

(ا تةةة  َصةةا ) ال لةةاطل  ةة  ة ةة لق ااةِاهةةا    ةة  ة سةة ِّ ا نةةاريا ال لاطسةةإ 2015عودها هاكي سةة  دا ) ا31

 .(19)57   د الو  لا: طراسإ   ار إا  ِلإ    س مالم  عود   ما   لط وصاط الإسط يا

(ا ت  ا ا   تةة م لوسةة ل  تطاا 2018عو د  ا   رم ا  سارا  اطسإ س ساا فد و دا تحطم الد  اطما ) ا32

اع إ  ةةة  الو لةةة   ال لةةةاطي  رسةةةالإ ط وةةة راها جا  ةةةإ  ةةةاسا لل لةةة م    ةةةاطا  ا ةةةدارد ال ا  لةةةإ ال َ ةةةإ الصةةةَ

 ا  َ إ[ا

(ا ر لإ  يو ول إ  ق  َا ر ع ل إ ةَا   ا  وسا لو سلةةس 2021ع  ا ى ي   سد س د الدسق   سدا ) ا33

ة افةةةةةإ رلةةةةةاطل ا عسةةةةةةار لةةةةةدا النةةةةةواك الم ةةةةةةا   ا  ِلةةةةةإ مل ةةةةةإ الم د ةةةةةةإ ااجوساع ةةةةةإ للدراسةةةةةا  فالو ةةةةةة ف 

 .230 - 193 ا(22)4 ااجوساع إا

(ا  وسلوةةةا    لةةة   رلةةةاطل ا عسةةار تةةةا  وسا الم ةةةا    طراسةةةإ ة ل ل ةةةإا  ِلةةةإ 2019عةةطما رحةةةاك اليةةة دا ) ا34

 .151 - 113 ا(20) تال  يبامل إ الت ت إ 

ا  ااعسةةار فطفرهةةةا  ةة  طعةة  رفاط ا عسةةةار فطعةة  الوَس ةةإ اا وصةةةاطسإا 2020ع ةة ا ت ةة  هاشةةة ا ) ا35 (ا حاوةةَ

 .279 – 255 ا(1)11 ا  لإ ال لس إ للدراسا  الوِارلإ فالو ئ إا

ا  2013ع ةةةدارفدا تحسةةةد  ِةةة  الةةةدسق تحسةةةدا فتحسةةةدا تشةةة ل   سةةة طا ) ا36 (ا ةصةةة ر   تةةة م لإطارل حاوةةةَ

مل ةةةةإ  -ا عسةةةار الم ا   ةةةةإ تسصةةةة   ةةةة  وةةةة ا تفضةةةة  ا سارسةةةةا  ال ا  ةةةإا  ِلةةةةإ مل ةةةةإ الت ت ةةةةإ: جا  ةةةةإ تنبةةةةا 

 .216 - 209 ا(95)24 الت ت إا

(ا  ل ةةا    لةة   رلةةاطل ا عسةةار  ةة    احةة  الو لةة   2022  كةةيا تسةةا إ   سةة طا فتحسةةدا عةةسام عوةةد الَسةة ا ) ا37

 .244-207 ا(113)19 ال ام تسال لسا فر  ا  إ اافاطل  نبا     ص ا  ِلإ مل إ الت ت إا

(ا الت ت إ ال لاطسإ فالو ل   ال لاطيا  ِلإ رسالإ ا  ل : فزارل  2014 وار ا  ِدي ع ض سل  ا ) ا38

 .33 - 30 ا(2)51 الت ت إ فالو ل  ا

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/625131  

 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/625131
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 –(ا ا ن فعا  الص   ل للنواك  ا   ةةد عصةة  رلةةاطل ا عسةةارا  ِلةةإ فعةة  2017  سدا تش ل مالم ا ) ا39

 .(20) .   س ال و  ا  للت اف فالُّن 

ااجوساع ةةةةإ لى ةةةة ا   الإلعت ف  ةةةإ: طراسةةةةإ ة ل ل ةةةةإ  ضةةةةس   (ا ا   ةةةةاط 2021  سةةةدا ففةةةةاا   سةةةةد ع ةةة ا ) ا40

 - 423 ا(3) 27 ع َإ  ق ال ضاسا      عسةةإ سةة هالاا  ِلةةإ مل ةةإ الت ت ةةإ  ةة  ال لةة م الإكيةةا  إ فا طت ةةإا

 http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1227489504.  

(ا فا ةةةا كنةةة  ة افةةةإ رلةةةاطل ا عسةةةار تِا  ةةةإ اليةةة يِّ ف  ت حةةةا  ة   لهةةةا 2021  سةة طا تاسةةةُّت فو ةةة ا ) ا41

 .115 - 56 ا(1)22  ِلإ الو ل ال للأ     الت ت إا  ق فجهإ  ا  السلوإ: طراسإ   دا  إا

(ا طراسةةإ ة  لس ةةإ ل ا ةةا ة افةةإ رلةةاطل ا عسةةار تِا  ةةإ تنبةةا  ةةق فجهةةإ 2021 ن لا ش  سق ع د   رةةم ا ) ا42

 .285 - 136 ا(2)15  ا  علوجباا  ِلإ جا  إ ال   م لل ل م الت ت لإ فالَ ي إا

(ا النةةةة ا إ ا  وس  ةةةةإ فطفرهةةةةا  ةةةة  ة   ةةةةق الوَس ةةةةإ ا يةةةةودا إ  ةةةة  25تت لةةةة   2018  ةةةةاريا وةةةة ك فةةةةاسسا ) ا43

ا  وسةةةةةةةةا ال ليةةةةةةةةس     عةةةةةةةةة ض فر ةةةةةةةةإ[ا ا ةةةةةةةةة ةس  ا فر ل ل ةةةةةةةةإ اا وصةةةةةةةةاط فال لةةةةةةةةة م الإكيةةةةةةةةا  إ ر الوَس ةةةةةةةةةإ 

 ا يودا إ    ظ  ت يإ  و   لرا جا  إ الَِام ال عَ إا  اتلِّا 

(ا الو لةةةة   ال لةةةةاطي تالم ا  ةةةةا  ا صةةةة لإ:  ةةةةدَ  لوَس ةةةةإ ال لةةةةاطل ا  وس  ةةةةإ 2022 صةةةة ا  ةةةة ار تحسةةةةدا ) ا44

  .22-1 ا(1) 23 لو   ق   لل ةَافي إ  يودا إا  ِلإ الو ل ال للأ     الت ت إا

 .(ا الَةةةةةةةةةةةةةةدفل ال عَ ةةةةةةةةةةةةةةإ: الو لةةةةةةةةةةةةةة   ل لةةةةةةةةةةةةةةاطل ا عسةةةةةةةةةةةةةةار فااتو ةةةةةةةةةةةةةةار2014فزارل الت ت ةةةةةةةةةةةةةةإ فالو لةةةةةةةةةةةةةة   ) ا45

    https://home.moe.gov.om/pages/176/show/675 
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  الملخص:
   

الدراسةةةةةةةل اف  الواةةةةةةةم تب تاجا عت  فوقس ل ي فةل لاةةةةةةةلم جس ل   ع  ا ت        سةةةةةةة ةةةةةةةل هذه تهدف 

ا ويوع  تت ضةةةةةةةةةةت  الج فةيل حيث ج فت  إحصةةةةةةةةةةةة د ا وارع ا  عجل تالقوشولوييل تالءاةةةةةةةةةةةة  ل تاللم ةةةةةةةةةةةة دال

الخدف ل ا قدفل للطلسل تالج هور الج فعي  صةةةةلمل ت فلد تجد ع  اتق  ع ا شلو الولاةةةةلمل القالييي ت الذ   

  جقم تشد حدتع الولاةةةةةةةةةةةةةم تاي   ج قد لقلم ةةةةةةةةةةةةةبا السي ي ل تعاليله  تاسةةةةةةةةةةةةةق س   ع  ل  ال ف    ف ه   ت 

تيشل إضةةةةةةةةةة ال إف  ا ق  لل  37كأعا  للساث حيث تيه اف   Google Formsاسةةةةةةةةةةقاد  ا سةةةةةةةةةةقءي    ي لاةةةةةةةةةةي ل 

عت  ر  ع   فج    يا س شةةةةةةة   فا ا اةةةةةةة اب  تي  هذه ا وقس ل ت   ل ض  فب عوايد نةج الش     الش   ل  

الأت ةةة   رته ل الشقةةة يع اسةةةةةةةةةةةةةهيةةةة ه فشقوى تض وب لهةةةذا ا لمهو  لةةةد  الأضلسيةةةل فب الةةةة فلب    وقسةة ل 

ي فةل لاةةةةةةةةةةلم جس ل   عسب  جلل ا وارع القوشولوييل ا قطور  ا ق حل تلذلا اللواعر ا  هلل تا خقصةةةةةةةةةةل  ي 

 ةة لاةةةةةةةةةةةةل    دجةةل تفاةةدتع  ت  ع  فجةة   ر ةة ع  ا ت ةة   تكةة يةةت  الخةةدفةة ل ا قةةدفةةل  ي فة  هةة   ةةدفةة ل عقليةة 

 الل  ي تي  القلو ب ال   ع  للطلسل عا    ا  س ل الج فةيل ال   عجل  صلم جسد 
 

 ي فةل لالم جسد-ا وقسل الج فةيل-ر  ع  ا ت     :الكلمات المفتاحية
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 عامة:مقدمة 
 

    ا جقصةةةةةةةةةة ع الة  ل فب ال وه ا ةق ع ا ق     ي الياتال الطسيةيل إف   وه اجقصةةةةةةةةةة ع ا ة ال ا س   تي  

القوشولويي  تا  داع اللمو   تا  قل رد لقد رلاةةةةسا هذا الشوع فب ا جقصةةةة ع جشطلل فب فد   ت ليل ايق   

فش ةةةةةةةةةةو   عات رهداف اسةةةةةةةةةة ااعيجيل تلاةةةةةةةةةةش تل ا ة ال تا ةةةةةةةةةةق   ياو القطو   ا  عو  تي  الساث الةل   ت 

 جقوالا  الة   تي  عاقيقه  فب ري  عش يل ش فلل ف قدافلد
 

اهق  به  تدعا لسباا فب  الت  ا جقصةةةةةةةةة عجلاجقصةةةةةةةةة ع ا ة ال هو فلمهو  فة لاةةةةةةةةة  تاةق ا فب رحد  ا لم هي  

  يتليه   ا تق  عجق   الت لأ با  ت لا لأ  ا ة ال تا ةلوف ل فب ره  الأرك   الأسةةة سةةةيل اتيل ال   يالس ح ب  

 ي  ح  ر  ع ج فه فا تع ت  سي   إ ي يا ا ج  ل
 

تاتق ا  Knowledge based economic در الق   ال ةة ع  تالةاةةةةةةةةةةةةة ت   ءشةة د ا جقصةةةةةةةةةةةةة ع تي  ا ة ال تجد 

القةلي  هو فلمقةةةة ر ا  تر للةةةةد و  لةصةةةةةةةةةةةةة  ا ة اةةةةل تعطو   ا جق ةةةةة ل تف لةةةةت ر ةةةة ع  ا ت ةةةة   الأعا  الت  

 عاولت   ويبه  هذه الةلو  تا ة رف إف  فشقوي ل ت دف ل  ال ف عتعجل لسبا  تجي ل ف  ال ت ليلد

قةةد لةسةةت الجةة فةةة ل ال  ةة عجل  ي الةةدت  ا ققةةدفةةل عترا فاور ةة   ي عا  ع ييةة  فب ال  ةة عجب  الشةة   ب  ف   لت 

(Mark Zukerberg, Steve Jobs, Jack Ma )  سلدانه د الذجب ج عتا ف با  الق يبا ت القطو  
 

ت ي عونس تةق ا ي فةل لاةةةلم جس فب رتف  الج فة ل الت  رعرلت ره يل ر  ع  الأت     ي  ش د اجقصةةة ع ت    

جو  تفقطور حيث ح لاةةةت تي  ايقق   ا  سةةة ةةة ل الق نةل له  فب ف سةةة ةةة ل تةلي  عقليدجل ع فب تتيلمل 

ك  فلوي ته  تي  تة    اللمو  ال   ع  لد  الطلسل   ال عويه ر  ع  تة  القدراس تالساث إف  ف سةةةةة ةةةةة ل 

 تال  به  ا ه رال ال   عجل اللازفل للقويه ياو انا د ا ا راا تا س عر  الخ لال لسدج  فهن  تاتدد
 

  : إشكالية الدراسة 
 

 تا ة ال تالقةل  ال   عجل تف ال لل ةلوف لا وقسل فلو  رييسةةةةةةةةو  فب فلوي ل ا  سةةةةةةةة ةةةةةةةل الج فةيل    ر   

ن ل ا يقق   ال   ع  به  ته  ك يت   فةل لالم جسي تالست فوقس لتف ل  للا قل ر تالقجدجد إف  ر  فد  

 ؟تف     ي عت  ر  ع  الأت      ت ا تشص 
 

 أهداف البحث: 
 

القة ف تي  ف قو  إعراك فوقب  ي فةل لالم جس  لمهو  ر  ع  الأت    تعريل الوعي  أه يقه لادفل  -

    وقسلديدجد  

 دحص  الخدف ل تا وارع ا قوا     وقس ل ي فةل لالم جس لدت  ر  ع  الأت     -

  ي عت  رتاع الأت   دالج فةيل اجج ع ال لو  ا ش سسل لقطو   عتر ا وقسل  -
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 :بحثلأهمية ا
 

 القة ف تب ج ه تي  الةقليل ال   عجل لد  ا وقب     س  ل ي فةل لالم جسد -

 تيق   ال ةم تي  ف قو  ا وارع تالخدف ل   وقس ل ي فةل لالم جسدعادجد يق   القو   -

 اج اار ال لو  ا لاي ةةل لقطو   تاجا ا وقسةة ل تيةلهةة  تشصةةةةةةةةةةةةة ا اةة تلا  ي عت  ر ةة ع  الأت ةة    ةة لجةة فةل -

 دال   عجل
 

 :منهجية البحث 
 

 Googleاتق دي   ي هذا الساث تي  ا شلو الولاةةةةةةةةةةةةلمل القالييي ت لا فب  لا  عوزاا اسةةةةةةةةةةةةقءي    ي لاةةةةةةةةةةةةي ل 

forms  تي  ا اةةة اب  تا وقءيب   ج فةل لاةةةلم جس فا القي    سةج ا ق  لال ا س شةة   تفة جشل اللم ةة دال

  تا وارع تالخدف ل بهذه ا  س  لد
 

فقي س تال  تا حص يي لرف  عالي  ا ةطي ل ا  قا يل فب ا سقءي   جد ك يت  واسطل ال  ب ا ئو ل 

Method Likert سس عي الأنة عد 
 

الأت  تة  م   ور سةةةةةةةةةةةةهش ت   ي ا فا تر حيث لا ل  هذا الة   إف ي  ل تي  فاةةةةةةةةةةةةللل الدراسةةةةةةةةةةةةل ج ةةةةةةةةةةةة ش  ل ل

سةةةةشال  ا ةطي ل  الج فةل ال   عجل( ت ي ا  ور ال  نل-رايد الأت    -الأت     ال يي ةةةةيلا ر  ع ا صةةةةط   ل 

 تالقولاي لدره  الشق يع ش جال   اقد  صص    ور ال  لثف  ارا سقءي    تسشة ب يق يع
 

 :المفاهيم الأساسية 

 

 :ريادة الأعمال

Schumpeter,1934,pp.110-ا ية   فلمهو  ر  ع  الأت    ح ب ا جقص ع 

 ف   الش   ت ب  ا جقص عجب  تبةج (11

عقو  ت عاو   اللمو   إف  فاةةةةةةةةةةةةة تع ج ي  الذال  ي جدر  الشةةةةةةةةةةةةةخص ت(  Von Hayek, Mises,1949,p.420ا

تي  ا  قلةة ر تا  ةةداع تعا ةة  ا خةة    تاي لةةذلةةا القةةدر  تي  القاطي  ت عار  رسةةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةة  تي  القجةةدجةةد ت 

رناةةةةةةةةةةةةةطل  لإناةةةةةةةةةةةةة دعج ةةةةةةةةةةةةةيد اللم ى تعوابا ا وارع ل ايد الأت     ت الأهداف ا  سةةةةةةةةةةةةةوفل ا اةةةةةةةةةةةةة راا لقاقيل

 (د2006 ،افلموضيل ا عا ع الأتربل ايق  تيل تعج ر ل
 

إف  فلمهو  عطو   ت عار  ا اةةةةةةة راا القج ر ل  (Entrepreneurship  لإيجلبزجل ا اةةةةةةةبا فصةةةةةةةط ح ر  ع  الأت    ي

وب الةةةدجةةد فب ا خةة   ، اسء ةةةةةةةةةةةةةة  ةةل ج  وب تة  م ر ةة ع   فب ريةة  ل ةةةةةةةةةةةةةةب الأراةة ر ت لةةا ت ا ا جةة زاةةل ت ب

هةةةة  ال ضسةةةةل  ي  ةةةةدد ت ةةةة  يةةةةدجةةةةد تالقةةةةدر  تي  ا  قلةةةة ر تالقجةةةةدجةةةةد فب  لا  ع ت ةةةةد ال ةةةةةةةةةةةةو   الأت ةةةة   تي  رنا

 ةةل ف ةةةةةةةةةةةةةة اةةل تةة ليةةل إنهةة  عقو  تي  ا سةة عر  ت ا  ةة     تالإيجةة ز   شقويةة ل ت ةةدفةة ل يةةدجةةد  تفقطور   ال جي

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D8%B3%D8%A7
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تلات  تي  كونهةة  ا لاح ةةل ت القاليةة  تاي فوهسةةل الهاةةةةةةةةةةةةةة ف اللم لاةةةةةةةةةةةةةةل تاضقشةة فهةة  فب  لا  ال صةةةةةةةةةةةةةو  تي  

 ا ةلوفل الت  ع    ا ورع ال ييسو  ل ايد الأت     عا   الق ار تا  قل ر تبةث فا تتهد

ت قصةةةةةةةةم    لإ داع أنه  "اناةةةةةةةةة د فاةةةةةةةةة تع اجقصةةةةةةةةة ع  ح  جه ةةةةةةةةة    Entrepreneurshipالأت    تتة ف ر  ع  

ر  ر  ع   إ ت    تا اةةة تت ل الصةةة با  الأ ت ويا الخل   ب  فلمهوفل ر  ع   (2019الاةةة ي   ، ا   خ    " 

(سةةةة تل  ش د 2 ا(ا خ    ،  1 ات    عقصةةةةم  سةج الصةةةةلم ل الت  ع بزه  تب ا اةةةة تت ل الصةةةة با  ف ه   لأ ا

 (د2018ال فيد ،  ا  داع   قل ر تا  ا( 3االيات ، 

او   ا  ةةة ع  الأت ةةة    ةةة لأح   اي ف ةةةةةةةةةةةةةةة ر  ه   تةل   جقو  تي  عج يا تعاليةةة  تفةةةة لجةةةل ا ةلوفةةة ل تب 

تتب ا ش ا ةةةةةةةةةةةةةب  تتب ك  ا قد لب   ي فج   ا اةةةةةةةةةةةةة تع فب ف سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةة ل حلوفيل  ا اةةةةةةةةةةةةة تع تتب ال ةةةةةةةةةةةةةو  

 تف س  ل ع و   تف س  ل ا  ااقل تش ك د ل     يج ر نةث ا ا تع تعج وفقهد

"فج وتل فب الأناةةةةةةةةةةةةةطل الت  عقو  تي  ا هق    تعوابا اللم ى تعلسيل    نه  رج ةةةةةةةةةةةةة  ت    ت ات ر  ع  الأ ت 

ا س عر   ( ل   ت ات   نه  "816ى ، 2016ا وفي  ،ا ال ضس ل فب  لا  ا  داع تانا د الأت     ت ال  ي ل

تا س عر   ي ا قل ر  دف ل جلو  لل   ع  ال سل  ي ت ضه   ي ال و  فا عا   ا خ    تفوايهل التهدجدال 

 (د96.ى ، 2017ت لي ، ز دا ا اسق   تي  هذا الوضا للم ا   و لل إ اتهوذا جصسا رايدا 
 

 رائد الأعمال: 

هشةةةةةةة ك، ترت  ،  ةةةةةةةدر ا صةةةةةةةةةةةةةط ح فب Entrepreneurجقةةةةةةة   ل ايةةةةةةةد الأت ةةةةةةة   اي ا  تيور  الل ةةةةةةةل اللم ن ةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةل  ي

اه فب ت جطلل فصةةةةةط ح رايد ( Richard Cantillon,1755دااللم نسةةةةةو  ا لاةةةةة  -هو ا جقصةةةةة ع  الأج لشد   ت ا

رت    تي  الشةةةةةةةةةةةةخص ال اضب  إناةةةةةةةةةةةة د فاةةةةةةةةةةةة تع يدجد رت السدد ناةةةةةةةةةةةة لل يدجد  ت   ةةةةةةةةةةةةو   قا   فا   ه 

هو رت  فب لاةةةةة ل فصةةةةةط ح رايد ) Say Baptiste-Jean  1803 ,اللم نسةةةةةو اا جقصةةةةة ع   إ تيق يجهد ت ق   

الأت    ت لا  ي الق   الق سا تا ت جد ت اه  أيه الشخص الذ  ج   اللم ى  ي فج   الأت    تا قلميد 

 رحلافه جيد القاقيل ت  اه  تي  ررب الواجادف ه  ت ا    لي ا 

 ا  داعشخ ى الذجب لديه  اللمو  اله عف للش و تالقطو   ت  للو  الأه   : Entrepreneursالةةةةةةةةة  ةةةةةةةةة عجيةةةةةةةةةب

ر  ت   رت  جو  إعار عار ةةةةةةةةةةةةةةةةةةل، تهذا  الةشصةةةةة ا  ج شا   الإ إف  القةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدرال    لإضةةةةة القل ر ا  تالقدر  تي  

   Timmons,1982).الة  ا  إف  القدر  تي  عطو   ت يج ر   لإض الفا تع 

 ,Fayolle)  ا يتهةةة ع، الإجشةةة ع، الط ور، ا  ةةة    ، رتر القيةةة عتل ايةةةد الأت ةةة   الةةةةدجةةةد فب الصةةةةةةةةةةةةةلمةةة ل ف هةةة  

Omrane,2011)  ،    تالساث تب ا ةلوف ل تعاليله  ناةةةةةةةةةةل  يقد  تالقاطي  ا  هحي تاجج ع حلو  فسقو

لل اةةةةةةةولال ل   جق قا رايد الأت      لةدجد فب ال ةةةةةةةلوك ل ال   عجل ف   ال ةةةةةةةعي تراد اللم ى تاسةةةةةةةهية به  ، 

ال رف  عا ةة  ا  ةةةةةةةةةةةةة تليةةل تتضةةةةةةةةةةةةةور ال ل ةة ، القوالاةةةةةةةةةةةةةة  اللمةةة    ي إعار  الةلاجةة ل تال و ةةل  ي اعاةة   الق ار 

  ل  ةةةةةةةةةسل لل ه رال اإ  رايد الأت    جقاي   قدر  لسبا  تي  القلم تب تا ج اار ت عار  الأت    ناةةةةةةةةةل  ليي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81
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تاقلموبا اسةةةةةةةةةةةةة ااعيحي إضةةةةةةةةةةةةة ال إف  اسةةةةةةةةةةةةةقة    ال دس  ي ت  ح  ل تد  اليقب  تال  وب كله  سةةةةةةةةةةةةة  ل ت 

ت فه رال  ي نةل فب ا ة رف تا ةلوف ل الت  ج قلوه   ي فج   ر  ع  ا ت    ت ي هذا ا   ر تاةةةةةةةبا  سةةةةةةةلوك ل

اف  ي لةةةةل ا لمةةةة هي  تا هةةةة رال تالةقليةةةةل الت  جةةةةد   Entrepreneurial knowledge  (EK)ا ة اةةةةل ال  ةةةة عجةةةةل 

ف  رسةةةةةةةةل ناةةةةةةةة   ر  ع  ات فب  فبتعقأتى  هذه ا ة رف ) Jack and Anderson, 1999ت    اج قلوه  رايد الأ 

( تهشةةةةة ك يوتب  فق بزجب لل ة اةةةةةل ال  ةةةةة عجةةةةةل عو لا  (Massad and Tucker ,2009قةل  لا  القةلي  تال

 نة ه   السةج  ي ف  ر نةث ا ا تعد

ف  را   الها ف تعقيي  اللم لال الجدجد  ت الت  تالشوع الأت  جقةلل  قدر  اللم ع تي  اسقوا ف اللم ى  

الشج ر  ي اسةةةةةةةةةق لا  هذه اللم لاةةةةةةةةةل حيث جطور رايد ا ت    ي و   رت     ياةةةةةةةةة  الشوع ال  نل فب ا ة ال 

 ج    للقطسيل تالذ  جشطو  تي  تاوي  تعطو   ت   ف اا حو  ا لال ا ا تع الجدجدد

 Entrepreneurialجق بز رايةةد الأت ةة   نةقليةةل ر ةة عجةةل ا ( cognitive approachاح ةةةةةةةةةةةةةةب ا قةة راةةل الةةذهشيةةل 

cognition)  ترسةةةةةةةلوه علموبا ر  ع    ى(cognitive style)  الذ   (2002 ,رت  فيهاةةةةةةة   اتهذا ف  ت ا تشه

( الت  ع وشه فب اسةةةقة    knowledge structureا  صةةةولاةةةيل لاةةة ر ر  ل ايد الأت        فة ايل فقطور 

 ضباهدا ةلوفل را   فب 

اإ  الةقليل ال   عجل عقلو  فب  لا      فة ايل ف ةةةةةةةة تلل  (cognition theoryتح ةةةةةةةةب الش   ل الذهشيل ا

( تهذه (Mitchel,Smith,2009تب اعا   الق ار لسةث ا اةةةةةةةةةةةة تع فب تدفه تا سةةةةةةةةةةةةق  ار  ي القج ال ال   عجل

 الس   اي 

( تاي فج وتل ا ة رف ا  عسطل  صي ضل الأال ر تالشلم   إف  فوارع Arrangement scriptsالس يل ال اعيءيل ا -

لذلا الدت  لسةث ا اةةةةةةةةةةةةة تع ت لذلا ح  جل ا لويل اللمو  ل ت فة رف حو  الولاةةةةةةةةةةةةةو  إف  ا وارع اللازفل ت 

 د( Lim et all, 2010 )اله  ه ي لل ا ه رال ت القدرال ال   عجل الت  عقو  فب ح وظ نةث ا ا تع 

( تاي فقةلقل    ألل ا ل زا  تفد  ج  ليل Willingness Scriptsا سقةداع لسةث ا ا تع ا  يل ال ضسل رت -

 ,Kruegerالشخص للمو   نةث فا تع يدجد تع   ت ليل اسقوا ف اللم ى تالقص ي  تي  عج يده  ا

( تف  ج قلوه رايد الأت    فب فةلوف ل تب ال ةةةةةةةةةو  تتب ف سةةةةةةةةة ةةةةةةةةة ل الدت  تا  ااقل تالق و       1993

 جقو  ت   قه ت ققه   لشلمس تااة  ريه ج عر تي  عادجد فصباه تعويه عه  ل  ح  ل تف  تليلد

تالقويه ل الت  جاق يه  اللم ع لسةث  ( تتاةةةة   ا ه رال تالولم دال تا ة جباAbility scripts  يل القدرال ا-

 ( ك لقدر  تي  عج يد اللم لال تعقيي  ح وظ يج حه  تالقوهب   ق يجه دMitchel et all 2010ا ا ا تع

ججة  ج ار نةث ا اةةة تع رسةة ع  (Expert scriptsإ  اله ةةة ه رايد الأت        هذه الس   ا ة ايل الخسبا  ا

 تاأج  ا خ   د ترسه 

  processing theoryexpert Information ي فج   ر  ع  ا ت    تتال ي   ل ا ة لجل الخسبا  لل ةلوفل 

لم  ةةد  ت ةةةةةةةةةةةةةة تةةد تي  اعاةة   ج ار نةةةث ا اةةةةةةةةةةةةة تع ت  عس  ال( اةةإ  هةةذه الس   ا ة ايةةل Baron,Henry,2006ا
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عطوره  نةدجد الةواف  ف ه  ف  هو ضبا رسةةة   ف    ق ال ا جق ا تي  عه ل   ع  الأت    تفةققداعه تف ه  ف  

هو رس   ك لإعارال الة وفيل تف س  ل الق و   تف س  ل ا  ااقل تالدت  تف س  ل القةلي د اسقدر 

ر ف  جلو  او ه ال   ع  ف  علو  هذه ا  سةةةةةةةة ةةةةةةةة ل فقطور  تعات ل تفشةةةةةةةةجةل تح ضةةةةةةةةشل ل ايد الأت     قد

 فقطور تر  ع  الأت    ف عه  د

 ي علو ب رتاع الأت    ف ل   هو ال      لسلدا  ا ققدفل حيث تال   رس سو ا   س ل القةلي يل له  عتر 

( ع قع   يل عاقيل Entrepreneurial Ecosystemا الج فة ل فا فج وتل ف س  ل ر     يئل ر  عجل جو ل

ت قاو  عتر الجةةةةة فةةةةةةل فب ال البز تي  فسةةةةةدا ( Speigel,2019افة ايةةةةةل فقطور   ي فجةةةةة   ر ةةةةة ع  الأت ةةةةة   

القوتيم إف  فسدا عوابا ا ى الة   حيث ر  القةلي  ال   ع  عس   تعصةةةةةةةةةة     افجه لقا  ع  لسل ج عر ب 

 تي  عوابا ا ى الة  د

ي فة ل ر  عجل  تالساث إف ي فة ل عقليدجل تتيلمته  القدراس  السلدا  فبلقد ايققلت الج فة ل  ي هذه  

تاللمة لي ل تاسةةةةققط ه  تعش ي  ا  ةةةة  ق ل  لا  لاةةةةي ضل ا ق رال  ت لا فبالأت     تعدرس ر  ع تشةةةةجا 

تا  داع ا  قلةة ر  تعطو   فهةة رالالشةة   ب  بهةةدف عش يةةل اللمو  ال  ةة ع  لةةد  الطلسةةل  ترتاع الأت ةة    الخ ااد

 دتالقجدجد لديه 
 

 :المكتبي الرياديو المكتبة الريادية و الجامعة الريادية 
 

ا  القطور ال ةةةةةةةة اا الذ  ياةةةةةةةةهده الة ل    ي فج   ا ة ال تالقوشولويي  تا عصةةةةةةةة   ج    تي  ا  سةةةةةةةة ةةةةةةة ل 

   علمشةةةو  السط لل فب يهل ر    إفب يهل ل    ابه  هذالقةلي يل ت     فش هو القةل   تا تداع ت الق وب  

الج فةل إف  عت  عتره   ي ية  ال  يل ا جقصةةةةةةةةةةةةة عجل ف  ل لخلل ا ى ت   تعأسةةةةةةةةةةةةةيس تت يم ف   عاا  

عوابا جو  ر  عجل تال ةةةةةةةةةةةة ه    جيه  ا ة رف تا ه رال ال   عجل تتة يل رتر ا س عر  ت الة   ال   لديه   ، 

حيةةث ي ةةةةةةةةةةةةةة ه  الساةةث الةل    ي عاا حةةدتع ا ة اةةل الءاةةةةةةةةةةةةة  ةةل تتة يل الش و الإن ةةةةةةةةةةةةةة نل اسةةد  فب فلمهو  

 ةةةةة ته  السا يل تالأك عج يل ي د فلمهو  الج فةل  ي  دفل الج فةل ا شة لل تب ا جق ا عا   يدرا  ف سةةةةة 

ا جق ا ت عش يقةةه اجقصةةةةةةةةةةةةةة عجةة  تسةةةةةةةةةةةةةيةة سةةةةةةةةةةةةةيةة  تايق ةة تيةة  فب  لا  القويم فا القطور ا  ةةةةةةةةةةةةةق    ي ا جق ا 

 تالقوشولويي  ترسوا  الة    ي ت ل  ا ة ال تر  ع  الأت   د

اةةة لجةةة فةةةةل ال  ةةة عجةةةل اي الجةةة فةةةةل الت  يم ةةةت فب  لا   ف ةةةةةةةةةةةةةةة رال تل يةةةل  ي القاو  فب ي   الجةةة فةةةل 

الققليةةةةدجةةةةل الت  ع عو  تي  ا هةةةة   ا قةلقةةةةل  ةةةة لقةلي  تالساةةةةث لش   د   جوفي اهق ةةةة   ضبا عقليةةةةد  جةةةةدفع 

ش وفةةل ا  قل ر الوتةة يم الجةة فةيةةل فب تةلي  تااةةث تل   ت ةةدفةةل ا جق ا لق ع  عترا ف  وتةة   ي عت  ف

الو شيل تر  ع  الأت    تا سةةه    ي القش يل ا جقصةة عجل تا يق  تيل تعوابا فقطلس ل اجقصةة ع ا ة ال فب 

 (د2018، هتسد الوه  لا  ا سه   ر  ي ا ة ال ا سقو   ااج    ي ةل 
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ي لةةل فب فلويةة ل  يئةةل ر ةة ع  الأت ةة   فب  ي هةة   ) 54ى ،2016،فا ةةد تسةةد ال ةةةةةةةةةةةةةلا  رسةةةةةةةةةةةةةة فةةل حةةدعت جةةد 

فش وفل تةلي يل ت ةةةةةةةةةه   ي عوليد رال ر ر  عجل ج  لل للقاو   اةةةةةةةةة راا لاةةةةةةةةة با  يدجد  ت رل   عجةله  ضةةةةةةةةة ب 

سةةل ةةلل الأناةةطل    سةة ةة ل رت    ج ي ل سةةواد ك يت ف عسطل    اح  عقدج  ا د لال رت    اح  ت ذجل 

 ل ت عقةةةدج  الخةةةدفةةة ل إضةةةةةةةةةةةةةةة اةةةل إف  عوابا دليةةة ل ع و ةةة  ف حلةةل  ةةدد الة ليةةة ل رت ف احةةة  عصةةةةةةةةةةةةة  م ا شقجةةة 

 الها ي  لل ا راا ال   عجل لق وي ه  فب الد و  إف  فج   الأت    ت جدرته  تي  ا ش ا لد

رنه  عقو   قد با  الخصةةةةةةةةةةةةة يص حيث الةدجد فبلقد سةةةةةةةةةةةةة تدل هذه ا لوي ل الج فةل ال   عجل تي  افقلاك 

 افل يي ته  الءا  ل تالققشيل 

ت ا  عجل ا ش سةةةسل     جاقل له  القدر  تي  عقدج  فا ي ل فب ا ورع الءاةةة   ا ق بز ا قصةةةم   لقدرال ت 

ا ه رال ا ش سةةةةةسل  حقي ي ل ا  سةةةةة ةةةةة ل ا خقللمل ت ت ةةةةةع  رج ةةةةة      قل ر ت عادجث عقشي ل ت فصةةةةة عره  

طواةه  قق ةةةةي ل السيئل ا  ليل ت  لا ا ة ايل ت القوالاةةةة  الإجج بل فا فصةةةة عر الإيق   ا ة  ي الة  ل ت ع

    ج ااه فب ت لائه  ت رلاد احقي ي ته  ت فاولال العاد ت فقطلس ل عطو  ه

ت عق نا الج فةل ال   عجل القطورال  ي سةةةةةةةةةةةةةو  الة   ت ع ليسل ا جق ا ت تة   تي  عطو   اسةةةةةةةةةةةةة ااعيجيته  ت  

  2018 ،فوسةةةو الدجب عوايل ت شةةةباجب  الاةةةلار ططه  ت   افجه  ت ك ال اة لي ته      جوالب علا القطورال 

 (د 48ى ،

هذا ا شطلل ج وب ل ج فةل ال   عجل القي    وت يلمه  تي  رح ةةةةةةةةةةةةةب تيه ل اةةةةةةةةةةةةة   ق ال ر  ع  الأت     ت فب

عا   الج فةل ت  ي ا جق ا ا  يي ت عقدج  ا  قل رال ت ا   اات ل الت  ت ةةةةةةةةةه   ي عاقيل عقد  ا جق ا ت 

 عاقيل القش يل ا جقص عجل ت   لأ ص ف  تد  رتاع الأت    

الخ  جب   ي الولاةةةةةةةةةةو  إف  فصةةةةةةةةةة عر فقشوتل لل ةلوف ل ت ا ة رف   لإضةةةةةةةةةة ال إف  عقدج  ا سةةةةةةةةةةهاةةةةةةةةةة رال ت ت 

 القدر ب اللاز  لقطو   رت  له د

ا ب ا ه  ر  عقلةة فةة  كةة  ف سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةة ته  ت تي  الويةةه ا ل ةة  ت للل ع ع  الجةة فةةةل ال  ةة عجةةل هةةذه الوتةة يم 

عقة ت  اي    ي ه  حت  تة ضةةةةةةةةةةةةةد فجهوعال الج فةل  ي ا يقق   إف  الش و   ال   ع  تفب ره  هذه ا لوي ل 

 ا وقسل   تقس ره  فصدر لل ة ال ت ا ةلوف ل ت ا  دا  للقةل  

ت القجدجد ت ا  قل ر ت تشصةةةةة ا فاور  ت ا ت  عا   الج فةل ت لهذا رلاةةةةةسات ا وقسل  فط لسل اليو  رليا 

 فب ر  تجت فضو     يا ا  

ت ا يدف    ي هذا ا  ةةةةةةةةةةةةة ر ال   ع  الجدجد  ت ا سةةةةةةةةةةةةةقلم ع  فب ال ور  ال ج يل ت  الت  فب اه  فبزاته  الذك د 

 (AI)ا لاطش عي 
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   Internet of things).( ت اي ايت الأشي د اBig Dataالسي ي ل الضخ ل ات 

فب ا  بزال لل وقسل ال   عجل ت اتق اته  فا ك ت رااد ل   ع  الأت     ي  الدراسةةةة ل الةدجدلقد حدعل د   

عهشوع ايه   اللم ةةةة دال للم ةةةة د الة   الج  عي ت ا ةةةة د الة   اللم ع  ت ا  سةةةة ةةةة ل الج فةيل ا   فوقسل 

 ,Breiaugel et Neil)ا  د الإتلافيل ت ضباه  فب  اللم  دال الت  تشجا تي  ا  قل ر ت القجدجد ف ل    ب  

أ  ف ةة  هةةذه اللم ةةةةةةةةةةةةةة دال تة ز الةقليةةل ال  ةة عجةةل ت عطور سةةةةةةةةةةةةةلوليةة ل لةةد  الطلسل حيةةث لاةةةةةةةةةةةةة ر  ةة    (2019

   لإض ال إف  اللم ى الت  عهياه  فوارع عوشولويي  ا ةلوف ل ت ا عص   ا قطور   ك لأي ايت 

ت الواجلمل ت ال واسةةيب ا   ولل ت اللوح ل ال ج يل ت ا  اةة  ل دددددزع تي   لا عوايد فاقصةةب   ي فج   

فهاةةةةةةةةةةةةسا   Entrepreneurial Librarian ر ةةة ع  ا ت ةةة     حيةةةث رلاةةةةةةةةةةةةةساشةةة  يقاةةةد   اليو  تب فوقب  ر ةةة ع  

  لةقليل ال   عجل فسدع ت فجدع ت فس عر يشةةةةةةةةةجا تي  ا خ     ت إجج ع ال لو  ت علسيل ح يي ل الطلسل فب 

(   Tabor, 2020 Abraham ,Etebuية فافةلوفةةة ل ت فةةةة رف  ي فجةةة   ر ةةة ع   الأت ةةة   د ت ي هةةةذا ا عجةةة ه 

 لا الشةةةةةةةةةةخص الذ  لدجه القدر  تي  ا  قل ر ت القاطي  ا سةةةةةةةةةة ااعيحي ت لذلا اعق     ال   ع  ايها وقب  

اله ةةةةةةةو ل ا ويه ت القجدجد حت  ججة  فوقءقه تشصةةةةةةة ا ريي ةةةةةةةي  فب تش لاةةةةةةة  يج ر الج فةل ال   عجل ل   ريه 

السي ي ل ت  جقق سةةةةةةةة  تدجد  الخصةةةةةةةة   فا رايد الأت    ف   ا خ     ت القجدجد ت ا  قل ر ت جقو   قج يا ك 

حت   جالل  يئل   سةةةةق  ار  ا ة رف الخ لاةةةةل  لم  ل الة   ت عاليله  ت جا ةةةةب الخدف ل ت جطور اللم ةةةة دال 

الوعي ا ةلوف تل  ي فج   ر  ع  الأت    ت اله ةةةةةةةةةةةةةو ل ج   دف ل يدجد  ف   رج يل فقطور   ع وب فب عقد

القصةةةةةةةةة ي  ت القدر ب ت الورشةةةةةةةةة ل تب نةد ت عت  ا  سةةةةةةةةة ةةةةةةةةة ل الش شةةةةةةةةةئل ت ا   ك د ا ت    ت ا لو اتنل ت

 ا ي ايتد

تفب هذا ا ش ور اإيه ج وب القو   أ  ر  ع  الأت     ي ا وقس ل فوشت فب  لل  ور  ك فلل تي  ف ةةةةةةةةةةةةةقو  

تلذلا  تالقجدجد تالقة ت  تالاةةةة الل تتة    القوالاةةةة ا ق رال اله ةةةةيباجل الت  رلاةةةةسات ع عو  تي  ا س عر  

  ي فج   ر  ع  الأت   د  تاللم  دال تالخدف ل ا سقو  تي  ف قو  القجهبزال 

لدت  ا ققدفل  ي فج   عت   ي تدجد فب اشةةةةهدته  ا وقس ل الج فةيل  الشوتيل الت تي  هذه الشقلل  تاش دا  

ال   ع   ا يقق   ر  ع  الأت    ج وشش    ر سةةةةةةةةةة ا  إف  ر  فد  اسةةةةةةةةةةقج  ت فوقس ل ي فةل لاةةةةةةةةةةلم جس لهذا 

 ؟الجدجد
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 

941 

 

 

 مكتبات جامعة صفاقس وريادة الأعمال

 المنهجية و النتائج

 :المنهجية 

 

الساث     ل اعا  تليه  تباتق دي   ي هذه الدراسل تي  ا شلو الولالمل القالييي لل ةلوف ل الت  عاصلش  

 تيهش ه اف  الإ  ر الة ف    وقس ل ي فةل لالم جسد Google Forms ااسقءي   ( تال لاي ل   

جشق ةةةةةةةةةة    ا سةةةةةةةةةةقءي   اف    لا ل فا تر  ل ا   ا  يهق  ا  ور  الأت     لواةةةةةةةةةةم  تب   الج يب   ا عراكل  لد   

ا اةةةة اب  ت ا وقسب   صةةةةط ح ر  ع  ا ت      ت لذلا عصةةةةوره  لأه يل  هد  الخدفل    وقسل حيث  شةةةة    

اتققةةةد ايةةةه فب ا ه  لل وقسةةةل عقةةةدج   –   لا ةةةل  اسةةةةةةةةةةةةةقجوا ةةة ل ل ةةة  جيي اايةةة  تي  عراجةةةل   لمهو  ر ةةة ع  ا ت ةةة 

اتققةةةةةد ا  تي  ا وقسةةةةةل عوابا ا وارع اللازفةةةةةل لةةةةةدت  ر ةةةةة ع  ا ت ةةةةة  (  - ةةةةةدفةةةةة ل  ي فجةةةةة   ر ةةةةة ع  ا ت ةةةةة   

ا سةةةةةةةةةةةةةقجةة  ةة ل  كةة يةةت فقيةةد  تاقةة   قيةة س ليو ل سةةةةةةةةةةةةةسةة عي  ا نةةة ع   ت الةةذ  عقةةدر  ايةةه عريةةل القاقل تال 

رتاال يدا(د  –رتاال  -يوت  ف  رتاال-فا جد -يوت  ف     رتاال -ال   رتا –سةةةةسةل  ي رالا   رتاال فطلق  

افةة  الج د ال ةة نل فب ا  ور الأت  اقةةد عط   اف  فة اةةل الواجا اللمةيي لةةدت  ر ةة ع  ا ت ةة   عا ةة  فوقس ل 

يةة فةةةل لاةةةةةةةةةةةةةلمةة جس حيةةث كةة يةةت الأسةةةةةةةةةةةةةئلةةل حو  الةةدت  ا ويوع ل  ةة ع  ا ت ةة    ةة  وقسةةل تتب عوايةةد ا  اال 

اهو ( رف  ال ةة ا  ال  لث ت شةةه ع الولم دالف ل  ا هب  –يل افا ةةشل ا  سةة ةة ل جطب الط لب ا س عر الق ل

الخ رجي  القة ت  تفا فايطه فا فايطه  الدا يي ت ا   افع  لاةةةةةةةةةةةةةلم جس عقلم ت ي فةل  ك يت فوقس ل ا 

  دفب  لا  إج فل ش الل ت ا علم جي ل ت ك يت ا سقج   ل  شة  ا  

رت  لة ب يوتيل الخدف ل الت  عقدفه  فوقس ل ي فةل لاةةةةلم جس  ي  ا سةةةةقءي    صةةةةصا  ور ال  نل فب 

فجةة   عت  ر ةة ع  الأت ةة   اسةةةةةةةةةةةةةهشةة عا إف  الخةةدفةة ل ا ويوع   ي فة   ا وقسةة ل الجةة فةيةةل  ةة لةةة ل  ا ققةةد  

 ت  يي  للقة ف تي  ا وارع ا ق حل ك ل لايد الو  يقل 

 تا ج وت ل تعوشولويي  ا ةلوف ل تا عص   تاللم  دال ا خقصلد

جد علو  ال ةةةةةةةةةةءب ال ييسةةةةةةةةةةو   ي الدت   سةةةةةةةةةةسةل توايل ش  ايه تي  ا  ةةةةةةةةةةقجواب ت ضةةةةةةةةةة  ا  ور ال  لث اقداف  

يقص  هذا ا ج  ،وقس ل ي فةل لاةةةةلم جس ل   ع  الأت    ف   الشقص  ي الولم دال ا خقصةةةةل  ي   ا  دتع

الق و لال  ضةةةةةةةةةةةةةةمضةةةةةةةةةةةةة تر ةةل  ةة  وقسةةل ت   ةةأه يقةةه لاةةدفةةل تجلةةل الوعي ي اسةةةةةةةةةةةةةهيةةة ه فلمهو  ر ةة ع  الأت ةة   

 تلاةةةةلمال عوالاةةة فوجا تاه  ااناةةةة دحلو  ف    اج احش     ييل ت ي ا ق    الأت   دا خصةةةةصةةةةل لدت  ر  ع  

عش يةةةل فهةةة رال الةةةة فلب   ةةة  وقسةةةل  ي فجةةة   ر ةةة ع  الأت ةةة   رت تقةةد – جةةة   ر ةةة ع  الأت ةةة    ايق ةةة عي  ةةة ى 

   هذا ا جةة با  ي  الخةة رجي ا هق   تي  تا يلمقةة رشةةةةةةةةةةةةة الل عا ليةةل فا ف اال عت  ر  ع  الأت ةة     لجةة فةةةل 

 علةب ا وقسل عتره  الل ف   ي عت  يهوع الج فةل ال   عجل ت عا  ع رتاع رت    ا  ققس د حت  (ددد
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     :و النتائج تحليل المعطيات   
                  

  Likertليو ل د ت فقيةة س تال  ةةةةةةةةةةةةةةب ا ئو ةةلعاليةة   يةة يةة ل هةةذا ا سةةةةةةةةةةةةةقءيةة   تي  ال اعع الةةةد   يةة   ياتق ةةد

Method ي ع  ةةةةةةةةيل يدتفي ل   ع  احه ةةةةةةةة ه  ف ةةةةةةةةقو  تفد  عري ل القاقل تي  ك  اسةةةةةةةةقج  ل فب  فقد 

لل قي س ا ذكور اسةةقج   ل ا سةةهس يل تب    ل إتط د عريل لل  اسةةقج  ل فب ا سةةقج   ل ال ةةسةل تاق  

ت ا سةةةةةقج  ل يوت   2ت  ا سةةةةةقج  ل   رتاال  تةطى الدريل  1ا  سةةةةةقج  ل ا  رتاال فطلق  ( تةطى الدريل  

ت ا سةةةةةةةةةةةةةقجةة  ةةل  يوتةة  فةة   رتاال  تةطى   4ت ا سةةةةةةةةةةةةةقجةة  ةةل فاةة جةةد تةطى الةةدريةةل  3فةة    رتاال  تةطى الةةدريةةل 

   5الدريل 

   د 7ت اسقج  ل  رتاال يدا تةطى الدريل  6ت ا سقج  ل رتاال تةطى الدريل 

  ت الت  عاه ب رع اجج بل    Critrean Mean=  4  ت ع  اتق  ع ا قوس  ال   بل 

 د4= 1/7+2+3+4+5+6+7هذه الدريل تجا ا قي ره    تقس ر ر  
 

 العينة    

ج ق و  اف   فوقس ل ي فةل لاةةةةةلم جس    ب فوقءي 6فاةةةةة ف ت  17تيشل   تاةةةةة    23عق ةةةةة ب تيشل الدراسةةةةةل   

ت ا ا ج ي   هل ارسةةةةةةةةةةةة  ت Google Formsاسةةةةةةةةةةةةقادافه تال لاةةةةةةةةةةةةي ل ع  الذجب اي  وا تي  ا سةةةةةةةةةةةةقءي   ت جد  ت 

 اةةة رك يت ا ق  لال ا لاةةةل  لت جد فا  ي  ا اةةة اب  تي  ا وقس ل الج فةيل  إضةةة ال إف  القوالاةةة  ا س شةةة 

ت الذ  هو ف اعف ت    لأ ت ضبا تاضةةةةةةةةةةةة ل  نةج الشةةةةةةةةةةةةو د ف   ر  ع  ا ك يت يدجد نةج ا لم هي  الت  را   

للم  ل ل صةةلمل رتضةةح ا ا لمهو   ذعلم ةةبا ه فبا اةة اب    دتره   ف   فوب  صةةط ح نةث ا  سةة ةة ل تشدي  

ف ةةةةةةةةةةةةةة تةةدته   لليةة  ةةل تب ال ةةةةةةةةةةةةة ا   ا  ل    ت هو تاجا عت  ر ةة ع  ا ت ةة    عا ةة  هةةده  ةةذلةةا ت   الةةة فةة 

 ا وقس ل د

   1 عددالجدول 
 

 الةدع  ا وقسل ت ا  س ل الج فةيل الأتوا 

 1 كليل ال قو   صلم جس 2

 2 ا ةهد الة في للدراس ل القج ر ل 2

 3 ا ةهد الة في للقص ف 2

 4 ا ةهد الة في لل لق يدج  2

 5 ا درسل الو شيل للاعص  ل 3

 6 ت ال  فالة في لللمشو  ا ةهد  2

 7 لل وسيقىا ةهد الأتي   2

 8 كليل الطب 2
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 9 ا درسل الو شيل لل هشدسب  2

 10 كليل الةلو   2

 11 ا ةهد الة في للسيوعوشلويي  2

 12 كليل الةلو  ا جقص عجل  ت القص ف 3

 13 ا درسل الةلي  للقج ر  3

 14 ا ةهد الة في  عار  ا ت     2

 15 ت الةلو  ا ن  ييل كليل ا عاه 3

 16 ا ةهد القا با  للدراس ل الهشدسيل 2

 17 ا ةهد الة في لل   ضل تال ا يل السدييل   1

 

 معطيات الاستبيانتحليل    

 المحور الأول  

 القسم الأول  

 (خدمةال– الموارد-الأعمال )المفهوم لمجال ريادة بمكتبات جامعة صفاقس إدراك العاملين

N=23             = 00د4ا قوس  ال   بل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7رتاال يدا= -6رتاال=-5يوت  ف  رتاال=-4فا جد=-3يوت  ف    رتاال=-2  رتاال =-1تاال فطلق =ر  
 

فب ا  قجواب  ا ق رتا تس ر  رتاال    %26  سهية ه فلمهو  ر  ع  الأت    ر   الأت  ا قةللج ه  الجدت  

ت اي  ال  ةةةةةةةةسل  اته     . ك يت لةس ر  يوت  ف   رتاال   %  21.1ا ق رتا تس ر  رتاال  ي حب  ا     %6د31يدا ت 

 فقسو   د  لاح ل ر   1د10  ت ا ج وع ال   بل ي  ت  لةس ر     رتاال 
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فب ا  ةةةةةةةةةقجواب  ا ق رتا تس ر  رتاال % 47.4   إت اي   جقةلل  قوابا ا وارع    وقسل لدت  ر  ع  الأت    ا

ا ج وع ت   % 1د21  تس ر   يوت  ف  رتاال  ك يت ف ةةةةةةةةةةةةة ت ل   را ق رتا تس ر  رتاال   ي حب    %6د31يدا ت

    لاح ل ف ق ز در   17 ال   بل ي  ت  

تس ر   ا  ةةةةةةةةقجواب  ا ق رتافب  %6د31رف    ل  ةةةةةةةةسل لأه يل  دفل ر  ع  ا ت       وقسل ا لجدت  ج از ا  

ت % 10.5ا رتاال  ي حب  ل  عقةد  ن سل الذجب ا ق رتا تس ر  يوت  ف  رتاال   اا ق رت %  9د57يدا ت رتاال 

 فقسو  يدا د  لاح ل ر    9د16 ال   بل ي  ت  ا ج وع  
 

 القسم الثاني :

 م و  الشراكة.المكتبة لريادة الاعمال و الطلب من المؤسسة الأ  دعم: 2الجدول  

 الإجابة ب لست متاكد الإجابة ب لا الإجابة ب نعم السؤال

 %7د16 %9د38 %4د44 ه  عدت  فوقءقو  ر  ع  ا ت    

ه  علقت فوقءقو   لس  لدت  ر  ع  

 ا ت    

 %1د21 %6د52 %1د21

ه  فوقءقو  فشا  ل  ي   ي فع 

ش الل  عا يي ات   رجي لدت  ر  ع  

 ا ت    

 %8د15 %2د63 %1د21

 

الإي   ل  تجد ك يتا قةلل   ل ةةةةةةةةةةةةة ا  حو  الدت  اللمةيي ل   ع  ا ت    فب   ف ا وقسل  2جسب  الجدت  

 شة  ل  جقج تز يصم ا  قجواب  تاي ن سل ضةيلمل اف   اصوى علقل ا وقسل  لس  لدت  ر  ع  الأت    

ف علمةلد  اف  اي   جقةلل   ل  ا  تب الا الل  تاي ن سلا   رليا فب يصم تدع ا  قجواب  ري  وا ه   

 3فب ا  ةةةةةةةةةةةةةقجواب  ايةةة  وا ه   حيةةث ا   %2د63تا يا ا   ي   يةةة فع عت  ر ةةة ع  الأت ةةة    ةةة لجةة فةةةل اةةةإ 

  دفا ف اال عت  ر  ع  الة      لج فةل فوقس ل اق  له  ش الل
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افق دعم ريادة الاعمال بجامعة صفاقس  : 1 الرسم عدد  مر
 

 
 

ف سةة  ل  3( ت 4Cبه  ف ل  ا هب تاشةةه ع الولم دالا 17ف سةة ةةل ي فةيل فب  12ر   1ج ه  اال سةة   تدع 

به   جطب الط لب ا س عر تف سةةةة ةةةةقب  به   فا ةةةةشل ا  سةةةة ةةةة ل  ت يةق ا عوايد هذه  ا  اال بهذه الويلميل 

  فةل لالم جس د  س  ل يعليلا تاض    تب فد  القويه ال   ع  
 

 

 المحور الثاني :

 البشرية و الفضاءات.الرصيد الوثائقي و الموارد التكنولوجية و الموارد   : القسم الأول 

  2الرسم  
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ترجيل فب ا وقس ل له  لقب ت ف ايا % 2د88ر     2 ال سةةةةة  تدعحو  ال لاةةةةةيد الو  يقل تا ج وت ل رته  

 فج   ر  ع  ا ت      ي

لهةةة  فوارع الو اتييةةةل ت جواتةةةد  يةةة يةةة ل ت فجلال  ي حب  ر  فوقسةةةل تاحةةةد  لهةةة  فوجا تاه  ةةة ى  % 2د41ت 

  دت  ر  ع  الأت   د

فوقس ل  5به   دفل الأي اايت ت الواجلمل ت  17فوقسل فب  13ت   ل  ةةةسل للوسةةة ي  ا  عجل ت القوشولوييل اإ  

فوقس ل  اا ب به  ال واسيب ا   ولل  3اق   عقوا  به    ال ل ا  ا ل ت  فوقس ل 4عوا  الط نة ل ت 

 ت رعتال الة بد

فوقس ل اق  به   4ر     2تدع ال سةة   ت   اصةةوى  ا وارع الءاةة  ل  ي فج   عت  ر  ع  الأت    اقد اته 

 فوقسل  به   تو  فاقص  ي ر  ع  الأت   د 17فب  2فوقب  فللم   ادفل ر  ع  ا ت     ت ر  

  3اال س   

 

 
 

فوقسل به   17فب  11ا قةلل   للم ةةةة دال ا خقصةةةةل  ي فج    ر  ع  الأت    اقد عسب  ر   ال  لث  ال سةةةة رف  

 3فوقس ل به  ا ةةةةةةةةةةةة د القدر ب تالة ب ت 4فوقس ل به  ا ةةةةةةةةةةةة د الة   اللم ع  ت 5ا ةةةةةةةةةةةة د الة   الج  عي ت

ل  ت لة  ف  فب  فوقس  2فوقس ل به  ا ةةةةةةة د ا تلافيل  ي حب  ر  ا ةةةةةةة د الط تلل ا  ةةةةةةةقدج     جقوا  ا    ي 

 جللمت ا يهس ه اليا هو ال ي ه الق   لللم  دال الخ  اد  الق نةل لل وقس ل د

 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

فضاء العمل الجماعي

فضاء العمل الفردي

الطاولة المستديرة

الفضاءات الخضراء

فضاء التدريب و العرض

فضاء الإعلامية

الفضاءات الداعمة لريادة الاعمال
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 القسم الثاني الخدمات في مجال ريادة الاعمال والخدمات الرقمية المتطورة.

 4الرسم 
 

 
   

   ةةةةةةةةةة  ر  ع  الأت  ةةةةةةةةةا وقس ل  ي فج   عت    شوتيل الخدف ل الت  عقدفه  ةةةةةةةةةةةةةةةةال  نل فب ا سقءي ا  ور اهق    

( عوا   ةةدفةةل الشلمةة   لل ج وتةة ل  ي حب  ر   ةةدفةةل %3د56ا17فوقسةة ل فب  9ت جةةد كةة يةةت الشقةة يع كةة لتل   

فب فج وع تدع ا وقس ل اق  رف   %25عقوا     ةةةةةةةةةةسل  لا ةلوف تالوعي ي     فاطط ل الأت    ت فه ر  

 ت ر باا  دفل الورش ل  17فوقس ل فب  5 دفل ا رش ع ت القوييه اققوا  ه 

 (د%8د18فوقسلا 17فوقس ل فب  3الت  عقوا  هت ا شقدج ل  

فوقسل به   دف ل  17فوقس ل فب  5رف    ل  ةةةسل إف  الخدف ل ال ج يل ا قطور   ي فج   ر  ع  الأت    اإ  

فوقسةة ل  ةةدفةةل ا  ايا ال ج يةةل رف   5ت ا ا ي ايةةت تاشلمس هةةذا الةةةدع   عقةةد   (Start up)عت  ا  اةةةةةةةةةةةةةة ل 

فب تدع ا وقسةة ل  ي حب  ر    %6د17 دفل اله ةةةةةةةةةةةةةو ل ال ج   ت  دفل ال اةةةةةةةةةةةةة  ا لو اتنل ا     عقجةة تز 

 3د8 دفل عصةة ي  ا واجا ت عطسيق ل الهواعم الذليل ت القدر ب ت  الورشةة ل ت ا ا ي ايت ت ةة ت  ك  ف ه  

 ت اي ن سل ضةيلمل يدا تةوس اللمجو  ال ج يل الت  تةياه  ا وقس ل  ج فةل لالم جس  %

 فق ريل  ش بااته   ي الدت  ا ققدفلد
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 المحور الثالث : العوائق و الحلول.

 5الرسم 

 
 

س سب  الأت  جقةلل  أه  الةوايل الت  ح لت عت  رال  لث فب ا سقءي   الإي  ل تب س الب    ور جهش ت  ا 

 ي ا  عسل   ا  قجواو  ا ق رتا   ر 5تدع  ت  ه  ال س ر  ع  الأت      ج   عت  فوقس ل ي فةل لالم جس 

 ت اي ك لتل   % 6د61الأه يل ت    سل    توايل فه  ت ل 4 الأتف 

    وقسلديقص  ي اسهية ه فلمهو  ر  ع  الأت    تجلل الوعي  أه يقه لادفل ض تر ل  -

 يقص القدر ب  ي فج   ر  ع  ا ت   د -

 الولم دال ا خقصل  ي فج   ر  ع  الأت   د جلل -

 ضةم الق و لال ا خصصل ل اافع عت  ر  ع  الأت   د -

فب ا  ةةةةةةةةةةةةةقجواب   ةةأ  جلةةل فوارع عوشولوييةة  ا ةلوفةة ل تا عصةةةةةةةةةةةةة   % 5د55رفةة   ي ا  عسةةل ال ةة ييةةل اقةةد راةة ع 

    وقسل  ي فج   ر  ع  الأت    يةق ا ت يقب  لسباجبد  تالقا يس القوييه  تضةم سي سل
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إض ال إف  هذه الةوايل الت  اج احش ه   %3د33 ي ا  عسل ال  ل ل   يجد الشقص  ي اللم  دال الخ لال    سل 

أ   سيةل القلو ب     سةةةةةةة ةةةةةةةل ا ا ةهد القا ةةةةةةةبا ( جاو  عت  تيوع   لاةةةةةةة ر فب  اإ  هش ك فب ا وقءيب  

   ي فع لدت  ر  ع  الأت   د
 

ال ةةةةةةةةةةةةة ا  ال  نل ك   حو  رن ةةةةةةةةةةةةةب ال لو  الت  ج اه  الة فلو   ي فوقس ل ي فةل لاةةةةةةةةةةةةةلم جس   لقطو   عتر 

فب ا  ةةةةةةةةةةةةةقجواب  ا قةة رتا  رت  عش يل  %9د78ا وقسةةل   ي عت  ر ةة ع  الأت ةة   ت كةة يةةت الشقةة يع كةة لتل حيةةث ر  

اناةةةةةةة د فوجا  %4د68ال لاةةةةةةةيد الورلي ت ا لو اتنل ت عش يل فه رال الة فلب   جليه   ي ا  عسل ال  ييل ت    ةةةةةةةسل 

 لي ل ةةةةةةاة  ت عدر ءيل    لةةةةةةةةةةةةترش ت عش ي     ج   ر  ع  الأت      عي   ى ةةةةةةةةةةل عوالا  ايق ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتاه ت لالما

ت عوابا ا وارع اللازفل لقوشولويي  ا ةلوف ل ت ا عصةةةةةةة   ت اللم ةةةةةةة دال  ت ف ةةةةةةة  ق ل  ي فج   ر  ع  الأت    

  لج فةل  الأت       ع ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا لاي ل ت الوس ي  ا  عجل ا خقللمل ت تقد الا اك ل الدا ليل فا ف اال ر 

ي يةهةة   ت  شلمس الةةدريةةل  تةق ا فب ان ةةةةةةةةةةةةةب  ا يلمقةة ر تي  ا  ي  الخةة رجي ا هق    جةة   ر ةة ع  الأت ةة   ت 

ال لو  رف  ا  عسل ال  ل ل  ي د عطو   ال ةةةةةةةي سةةةةةل الإتلافيل ت القا ةةةةةةةي ةةةةةةةيل للقة  م ت اله ةةةةةةةو ل ل خدف ل 

 فب  ا  قجواب د %1د42الت  ج وب لل وقسل ر  عقدفه   ي فج   ر  ع  الأت    ت جد ك يت    سل  

تضةةةةا  طل سةةةةشو ل لدت  ر  ع  الأت     ا سةةةةقءي   ته  ج ي ل  ج عا  يرانة  يجد فق احب  لل  ةةةةقجواب  ل  

 الإت ر  السي يل  ي فج   ر  ع  الأت   د تلذلا علمةي  ي ا وقسل 
 

 :تحليل النتائج 
 

 محدودية على مستوى استيعاب المفهوم وعلى مستوى تصور الدعم اللازم لريادة الاعمال 
 

 ي  تاق  للشق يع ا قاصةةةةةةةةةةةة  تليه  اإ  عريل ا سةةةةةةةةةةةةهية ه  لمهو  ر  ع  الأت    فب   ف ا  ةةةةةةةةةةةةقجواب  عسدت 

فقسولل ت يةوع هذا   لأسةةةةةةةة س إف  الأه يل الت  رتلته  ي فةل لاةةةةةةةةلم جس ل   ع  الأت    ت ايا ا ه   ي ا ج   

   ةهد الة في  2008ا  ةةةةةةة ر ال   ع  فسو ا ت ج ه  هذا فب  لا  نةث ف ي ةةةةةةةقبا  اث ر  ع  الأت    سةةةةةةةشل 

ع لبز  ي لل فب ف اال الدت  لإعار  الأت    ت تة ي  عدراس هذه ا  ع   ي ك  ف س  ته  الج فةيل ل   ع  

ف سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةل ي فةيل ت القطب الط لب  11 ي فج   ر  ع  ا ت     ف   ف ل  ا هب ت اشةةةةةةةةةةةةةه ع الولم دال ه 

تالذ  ك   فاور ر  ع   2019فاةةةة تع عت  الجوع  فشذ سةةةةشل  ا س عر    سةةةة ةةةةقب  إضةةةة ال إف  اتق  ع   ي فع

 الأت    فب ره  رك ي ه ت شل   ا لال للق دال  

 د  ي ه  ا وقءيب ا  س ل الج فةيل ت فب   ب  إ  رالتي  يط   تاسا  هذا ا لمهو ت عدتا  

ضباه  فب إ ةة رال الجةة فةةةل حو  ضةةةةةةةةةةةةة تر   ا وقءيب  تإججةة  يةة  فب   ف  جشةة تةةل تعلمةة تلاتهةةذا  ةةدتره  لل 

 الخدفل الجدجد  اع    هذهقطلسه جا يا ا   ي هذا ا عج ه الجدجد ل ج فةل ال   عجل تضةةةةةةةةةة تر  عوابا ف  

فب ا ةةةة دال   لاةةةةل  ت فوارع عوشولوييل تف عجل   لإضةةةة ال إف  تشصةةةة  ناةةةة   فاقص تللم   ي فج   ر  ع  

حيت لاةة ح   ا   تي  الج فةل  ) 2018لاةةلار الدجب عوايل ت شةةباجب فوسةةو ،(الأت    تهذا جقلمل فا عراسةةل  
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ال   عجل  ا  عقو   قد با افل يي ته   الءاةةةةة  ل ت الققشيل ت ا  عجل ا ش سةةةةةسل      جاقل  له  القدر   تي  عقدج  

فا ي ل  فب ا ورع الءاةةةةةةةةةةةةة   ا ق بز ا قصةةةةةةةةةةةةةم    لقدرال ت ا ه رال ا ش سةةةةةةةةةةةةةسل   حقي ي ل ا  سةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةة ل 

ا     ت( حيث رتضةةةةةةةةةة   2019فا رحد  الدراسةةةةةةةةةة ل ف   عراسةةةةةةةةةل  اهي  سةةةةةةةةةة   ، جقلمل رج ةةةةةةةةةة ا خقللملد ت هذا 

"فوقسةةل الجةة فةةةل ججةةب ر  عةةأ ةةذ زفةة   ا سةة عر   ة اةةل ييةةل الطلاه  ي ا  قلةة ر تر ةة ع  الأت ةة   ، تالخللمي ل 

ا ة ايل ، ت للميل الأسةةةةةةة   تا هق  ف ل الشةةةةةةةخصةةةةةةةيل، فب ري  عوابا فةلوف ل عجيقل   ةةةةةةة تدته  ت ناةةةةةةة د 

ه الجةة فةةة ل ، ت لل يو ييةةد فب تةلي  ر ةة ع  الأت ةة   فشصةةةةةةةةةةةةةةل ناةةةةةةةةةةةةةطةةل للا قلةة ر تر ةة ع  الأت ةة   لةةد   لا 

 ا سقو "
 

رف   ي  صةةةةةوى عت  ا وقسل  اللمةيي ل   ع  الأت    اهش ك اي  ع فويوع  ب  ا وقءيب    ج فةل لاةةةةةلم جس 

تي  ر  ا وقسل عدت  ر  ع  الأت    ت ا ق    ح ةةةةب رايه    ي إت ر  الوقب ت ا شةةةة ااك ل  ي جواتد السي ي ل 

ا  ايةل( ت ا ةةةةةةةةةةةةة د الة   اللم ع  ت ا جلال ال ج يل   ال الصةةةةةةةةةةةةةلل ت عوابا ا ةةةةةةةةةةةةة د الة   الج  عي اج تل 

هةةةذا  ي الواجا اه  فاةةةدتع  للةةةدتر ال قيقل الةةةذ  ج وب لل وقسةةةل ا  علةسةةةه  ي فجةةة   عت  ر ةةة ع  ا ت ةةة    ت 

 لم ةةةةةةةةةةةةة  ض لس   لد  السةج     تقق ع ال ةةةةةةةةةةةةة يد  أيه جويد   لج فةل ا  ال ا خقص  ي عت  ر  ع  ا ت     ت 

س عر ت ف ل  ا هب  ا شةةةةةه ع ت الولم دال(  زع تي   لا   تد  ف   ا فا ةةةةةشل ا  سةةةةة ةةةةة ل ت جطب الط لب ا 

فوقسل ل  عقلقى ت لو  لس  تاحد فب  17فب  10 لب ف ةةةةةةةةةةةةة تد  فب ا وقسل  ي عت  ر  ع  الأت    حيث ر  

فوقس ل ليس له  تل  ا  ك يت علقت  لس  ا       لإضةةةةةةةةةةةةة ال اف  ضي ه   افع   4ا  سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةل الج فةيل  ت  ر  

دا ليل ت الخ رييل  ي فج   ر  ع  الأت    ف   ية  ف ةةةةةةةةةةةةة ه ل  ا وقسل فادتع    ي  ف ةةةةةةةةةةةةة ر  الاةةةةةةةةةةةةة اك ل ال

 ا يقق   ال   ع  عا   الج فةل ت  لا رل  تةيش ح لل فب  القأ    تال لسيل عج ه هذه الخدفل الجدجد د
 

 د موارد معلومات غير متطورة و عنصر بشري غير مختص 
 

عوضةةةةةةةةةةةةةح الشق يع ا قةلقل    وارع ر  ا وقس ل عاقو  تي  رلاةةةةةةةةةةةةةيد ت  يقل ترلي تالو اتنل      ي فج   ر  ع  

الأت    ت  لاةةةةةةةةل ف ه  ا  سةةةةةةةة ةةةةةةةة ل الت  عدرس ا قصةةةةةةةة لاةةةةةةةة ل القج ر  ت ا جقصةةةةةةةة ع ت إعار  الأت    ت ر  ع  

 لاةةةةةةةةةوع  لقلسيل ح يي ل هذه ا ت    ك  قصةةةةةةةةة ى ج ي  الذال يةوع هذا   لأسةةةةةةةةة س إف  ا بزايي ل القي ل ا 

د  CNUDSTا  سةة ةة ل ت  لا  دت  فب ي فةل لاةةلم جس تا  ل  الو    الج فعي للقو يل الةل   ت القق   

تلاجةةل   جةة   ر ةة ع  ا ت ةة   يلاحا  ا  هشةة ك  يةةدر  تي   ال ج   الاةةةةةةةةةةةةةة فةة    ي ف ةةةةةةةةةةةةةقو  ا يققةة   افةة  تي  

ف ةةةةقو  اله ةةةة ه ا وقس ل  وجا تاه ت لاةةةةلما ل عوالاةةةة  ايق  عي   لاةةةةل     ع  الأت    ت يةوع هذا  رت  

ليس لهةة  فوجا تاه  ةة ى  بهةة  ت  اي ةة  اجقويةةل ف او ةةل    وجا الجةة فةةةل  ت  ةة ييةة  إف  ضةةةةةةةةةةةةةةم  هةة اف   ا  فة  

القلو ب   ي  فج   عوشولويي  ا ةلوف ل ت  ا عصةةةةةةةةةةةةة   ال دج ل  ت الذك د ا لاةةةةةةةةةةةةةطش عي إضةةةةةةةةةةةةة ال  اف    ت تف  

 فق تفل الةدجد فب ا وقءيب   للق يبا ت القطو    او  فةد  الأت  ر ا  علما لديه  ت تد   عدتي  ت 

   .(  Z generationت تاسيب ا   ر الة ف     وقسل  ت يقص ا يقداه للولم دال الا  ل ا 
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اف    ل  ةةةسل اف  جلل  ا وقءيب  ا لللمب    ادفل ر  ع  الأت    ت   لاةةةل جلل ا خقصةةةب     وقس ل  اهذا يةوع 

ر  ا اةةةةةةةةةةةةةة راا ات  قةة اةةل ر ةة ع  ا ت ةة   ات ااف  ضيةة ه  القلو ب  الألاةةةةةةةةةةةةةيي للةةة فلب   ةة  وقسةةل  ي فجةة  ل ف ةة    اع

رسةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةي   أضلب  عويه  حدج   لاةةةةةةةةةةةةة رل القش يل الءاةةةةةةةةةةةةة  ل  ا اةةةةةةةةةةةةةسةل   للمو  ت الخصةةةةةةةةةةةةة   ال   عجل   ت الت  

القون ةةةةةةةيل زع تب  لا  تد  تيوع  طل  فقل فلل للقلو ب ا  ةةةةةةةةق    ي هذا ا ج   ت لة  هذا ف  الج فة ل 

جلم ةةةةةةةةةةةةة  ا  ةةةةةةةةةةةةةقو  ال ةةةةةةةةةةةةةةيم  يا ا  ا وقسل  ي ا  ةةةةةةةةةةةةة ر ال  ةة ع   ةة لجةة فةل ت عقلص جةةدرتهةة  تي  ا  قل ر 

   ي ف ةةة ر ا يقق   ال   ع  لل وقسل ت  عطوره   ف عس  ناةةةل  ت يل  القجدجد  ا  وقب  هو الةشصةةة  ا  ور ت 

 قطور ا وقب  ت اله ةةةةةةةةةةةةة  ه لللمو  ت   لل ه رال ال   عجل  ال دج ل  لقد الاةةةةةةةةةةةةةساش  يقاد   اليو   تب ا وقب  

(   يه   ا وقب  الذ  ي ةةقاد  ا  داع  ت القاطي  ,(Etebu,  and Zacchaeus,2020)ال   ع  الذ   تلاةةلمه

ا سةةةةةةةةةةةةة ااعيحي  ت اله ةةةةةةةةةةةةةو ل  ا ويةةه ت القجةةدجةةد  حت  ج ققةة    وقءقةةه اف  ف ةةةةةةةةةةةةة ر الشجةة ر ت ال  ةة ع د  ت  ي هةةذا 

الذ  يةق ا ايه ا  لل وقب  ال   ع  , (Maitrayee,2019)الصةةةةةةةةةةةةدع ج وب ا  ن ةةةةةةةةةةةةقا ةةةةةةةةةةةة  رج ةةةةةةةةةةةة  عصةةةةةةةةةةةة  ا  

Entrepreneurial librarian   ت الإلاةةةةةةة ار ت الاةةةةةةة م   صةةةةةةة   ر  عجل فاةةةةةةة الل فا رايد ا ت    ف   ا  داع

ت ح  ا اةةةةةةةةةةةةةولال ت القدر  تي  الق جل  ت القي ع  ت القةل  فد  ال ي    ت  ش د الةلاج ل ت الة    القجدجدت 

  (SLA,2016). الج  عي ت القوالا  اللمة   الخ
 

 فضاءات تقليدية غير ملائمة للممارسة الريادية وقلة الفضاءات المختصة

يلاحا ح ةةةةةةةةةةب يق يع ا سةةةةةةةةةةقءي   ا  ج تل الة   الج  عي الت  اي  ي الواجا ج تل  اي   جاص اللم ةةةةةةةةةة دال 

لل  ايةةةل الأليا عوايةةد لةةد  فوقسةة ل يةة فةةةل لاةةةةةةةةةةةةةلمةة جس  ي حب  ا  القليةة  فب ا وقسةة ل الت  عاقو  تي  

 ج تل الة   اللم ع  ات ج تل الإتلافيل ات ج تل للة ب تالقدر ب تهذا فب شةةةةةةةة يه ا  يةيل يهوع ا وقسل  ي

 ع  لد  الطلسل ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة عت  ر  ع  ا ت    ت جةله  ا  د ضبا فلاي  تعات  تفشجا لقةل  ت تة    اللمو  ال  

ف  تد   ل ج   ا  دال يدجد  ت فقشوتل ةةةةةةةةةةةةةةةة راته  ال   عجل حيث ا  الجي  الجدجد فب ا وقسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعش يل فه 

( تب سةةةةةةةةةةةةةقل ا ةةةةةةةةةةةةة دال    وقسل ت ةةةةةةةةةةةةة ع ر  ع  (Bieraugel,2019ل   ع  ا ت    ت جد عاد  ت "لاةةةةةةةةةةةةةدجقل " 

ت هو اللم ةة د الذ  ج وب للم عجب ات اليا  الة   ايه   Collaboration Spaceا ت     ت اي ا ةة د القة ت  

ت هو ا ل   الذ  ج وب للطلسل ا  ية لو  ايه   Communal Tablesفة   ت    يي   ا ةةة د الط تلل ا اةةة الل 

فة  ت  صةةةةةةةةلمل ا عجل   واسةةةةةةةةطل الط ت ل  لسبا  الاج  ا شهاةةةةةةةة    ي ك ف  اري ده    ل   يجد  فا ا الإتلافيل 

Computer Lab    ت رانة  ا ةةةةةةة د  ا  ةةةةةةة ح ل الخ ةةةةةةة ادGreen Space   ت   ف ةةةةةةة   هش ك ا ةةةةةةة د الإيق   ات

ت جاقو  تي  القوشولويي  الة عجل ت لذلا ا قطور  ت سةةةةةةةةةةةةة عسةةةةةةةةةةةةة  ا ةةةةةةةةةةةةة د الة    Makerspaceالقصةةةةةةةةةةةةة يا 

ت هو ا ةةةة د  ج ةةةة  ل سةةةةو  ات فوقب  شةةةةخ ةةةةو  ي ةةةة ا للط لب  الة    فشلم عاد         Solo Spaceاللم ع  

 ت عطورهاللمو  ال   ع   فلاي   حق ةةةةةةةةةةةة  فالم  ت  ي  ه تلل وقسل ا  علو  ف ال  اللم ةةةةةةةةةةةة دال ج وبهذه 

 لد  الطلسلد
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 الخدمات الرقمية المتطورة في مجال ريادة الأعمال مفقودة الوظائف التقليدية للمكتبة موجودة  و 
 

ايطلاج  فب الشق يع الت  عاصةةةةةلش  تليه  فب ا سةةةةةقءي   ا   الخدف ل الت  عقدفه  فوقس ل ي فةل لاةةةةةلم جس 

ت اي فب   %9د56 ي فج   ر  ع  ا ت    عق    اسةةةةةةة سةةةةةةة   ي  دفل الشلم   اف  ا ج وت ل ت ال لاةةةةةةةيد    ةةةةةةةسل 

الخةةدفةة ل الققليةةدجةةل  ي حب  ا  ا لخةةدفةة ل ا قطور  ت الجةةدجةةد   لاةةدفةةل فاططةة ل ا ت ةة   ت فهةة ر  الوعي 

ا ةلوفةة تل  ي فجةة   ر ةة ع  ا ت ةة   ا    جليلةةل يةةدا  ةة ل ض  فب ا  هةةذه الخةةدفةةل تةةةد  عا ةة  الجةة فةةةل  اليو  

تعش يل فه رال القةل  الذاتل ت اللمو  الشقد    Entrepreneurial spirit رااد رييسةةةو  لقة      اللمو  ال   ع  

 د الط لب تاتي  فةلوف عي     ا  جلو   ي فج   ر  ع  ا ت     ت  لا فب  لا

: To be information literate an individual most recognize what information is needed and 

have the ability to locate, evaluate and use effectively the information needed  

(Eje,2022,p.4)    

ا لقدر  تي   ال صةةةو   تي  ا ةلوفل ت  فة لجته   ت  القوتيم  الأف   له  يةد اليو  فب ا ه رال ا سةةة سةةيل 

" تةلي  : الذ  لاةةة ر     (Eje,2022,p.4)ل ايد ا ت      ي نةث ا اةةة تع  ت يج حه  ت هذا جقلمل فا عراسةةةل 

فهةة ر  الوعي ا ةلوفةة تل   ي فجةة   ر ةة ع  ا ت ةة    جق  ةة   ي ال ةةةةةةةةةةةةةة ه الطةة لةةب ي لةةل فب ا هةة رال ت ا ةةة رف 

الولمةةة دال  ت عطو   جةةةدراعةةةه  ي القاصةةةةةةةةةةةةةيةةة   ت  الققيي    ت القوتيم اللمةةةة   لل ةلوفةةة ل  ي فجةةة   ر ةةة ع  ت 

ا ت    د  لاةةةل  ي تصةةة  عوشولويي  ا ةلوف ل ت ا عصةةة    هذا جقطلب فب ا وقب  ت الأسةةةق   ت الط لب ا  

ي يا ت وه  حت  جشا  وا   لم تليل  ي ت ليل القةل  ت القدراس ت الساث  جلو  لديه  فه ر  ك ايل  ي ال  سةةة 

الخةةدفةة ل الأ    دا  عةةدراس   قةة اةةل ر ةة ع  ا ت ةة     ةة  وقسةةل ججةةب ا  علو     ةةل ي   ةة  ت عطسيقيةة   ت هةةذا  

ي قويب  فب ا وقب  اسقادا         لال  عقو  تي  ا  قل ر ت اللم تليل تا  يةطل هذا ا   ر  الأتلو ل 

 ا زفل"د

 ي الخدف ل ال ج يل ا قطور  اةي   لاةةةةلم جس تاةةةةلو يقصةةةة  تاضةةةة   ي ت الشق يع رج ةةةة  ا  فوقس ل ي فةل  

 دفل  فوقسل ت 17فب  5سةةةةةةةةةةةةةءي  ا        دفل عت  ا  سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةة ل الش شةةةةةةةةةةةةةئل ت ا الأي اايت   عقوا  ا   ي 

اله و ل الو اتنل جويد   وقءقب  اق  ت فوقسل تحيد  به    دفل االقدر ب ت الورش ل  ت ا الأي اايت هذا 

 Digitalجطةةة ع القةلي  الةةةة في اليو  فب  عاو  رج    "  اةةةةةةةةةةةةةهةةةده ج  ةةة  عاةةةدجةةة  لسباا   لل وقسةةةل  ي تةةة  فةةة  ي

Transformation    ت هو ت يبا ليي  ياةةةةةةةةةةةةة ةةة      الة ةةة   حيةةةث  لاةةةةةةةةةةةةةة رل ع عو  اليا  تي  القوشولوييةة  "

 ا قطور  

ت تسةة ي  ا عصةة   ال دج ل ك  ي اي ل  ت  ا شصةة ل  ال ج يل ت فواجا القوالا  ا يق  عي إضةة ال اف  رعتال  

الاةةةةةةةساش  حيث  الخدف ل ا قدفلالذك د ا لاةةةةةةةطش عي  ي ا وقس لد ل   ياةةةةةةة   هذا الق يبا   رسةةةةةةةلوه ت ب 

 ب   الت  اي ف ةةةةةةةةةةةةةة ر تةل  ت علمةةة تةةة     Customer  experienceاليو  تب   "عج اةةةل ا  ةةةةةةةةةةةةةقلميةةةد "    يقاةةةد 
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لاةةةةةةةة رتا   فاور هذا القاو  ال ج    ت ا وقسل فط لسل  قلسيل ح يي ع ه   ا  سةةةةةةةة ةةةةةةةةل  ت ف ةةةةةةةةقلميديه   الذجب 

الجدجد   ت ا قطور    سةةةةق  ار ت  لا فب  لا  عوتيم       ت تسةةةة ي   القوالاةةةة  ال دج ل ف   عطسيق ل 

ت الإعار   فا ا  ةةقجدال القأجل  ال ةة ااا سةةهس   ت اله عم الذليل  ت ضباه    ت عس   فق رال ت   عقو  تي  

  .لل وارع  ا  عجل  ت ا  ليل ت الءا  ل Agil managementا  يل  

« Digital Business Transformation is the application of technology to build new Business 

Models, processes, software and systems that results in more profitable, revenue, greater 

competitive advantage, and higher efficiency. Business achieves this by transforming 

processes and BM, empowering workforce efficiency and innovation, and personalizing 

customer/citizen experiences »(Schewertner,2017) 

ا  القاو  ال ج   ت عس   ا قةةة راةةةل ال  ةةة عجةةةل ج وشةةة   ا وقسةةل الجةةة فةيةةةل اليو  فب لةةةةب عترهةةة   ةةة للةةة فةة  تي  

 ت الساةةث ت عت  ر ةة ع  الأت ةة   ت  لةةا ت ا ا قلةة ر  ةةدفةة ل يةةدجةةد  ت هةةذا فةة  ت القةلي  ف ةةةةةةةةةةةةةقو  ت ليةةل ا

حيث لاةة ر   ا  ال   ع   ي ا وقس ل ع و ه  فب افقلاك عقشي ل   لاةةل لخلل   ,p. 87-88 ) (Etebu,2020تشه

 لوتيلمته  الققليدجل  Business modelفش خ ر  ع    تق  عه  ي و   رت    يدجد 

 قو   ي علسيةةل حةة ييةة ل الأت اف ت فصةةةةةةةةةةةةةة عر الق و ةة  ت الةةةدجةةد فب القاةةدجةة ل الأ    ف عسطل  ت ايا ا هةة 

   لقجدجد تي  ف قو  الخدف ل ال ج يل"

ت اي    Outreachفج    عت  ر  ع  ا ت     ف  ي ةةة     ادفل  اليو     وقسل  ي فب الخدف ل ا ه لت لة    

 ي هذا  ف  ج وب ا  عقدفه فب  دف ل ا عصةةةةةةةة    ات   دفل القا ةةةةةةةةيس ت ا رشةةةةةةةة ع حو  تتيلمل  ا وقسل  ت 

- الساث  اسةةةةةةةةةةةةة اعجي ل-ا وقب  ال   ع   اله ةةةةةةةةةةةةة ه  الةدجد فب ا ة رفا القدراس ت الت  علم ب تي ا ج    

– اعار  ا اةةة راا -ال افجل-اله ةةةو ل -القوالاةة  -القوشولويي  الخد( ت ا ه رال ت تاةةة   االققيي -القطور ا هن 

 ش د -الذك د الة  لمل  -ا  قل ر -القصةةةةة ف  ي ا وارع الءاةةةةة  ل( إضةةةةة ال اف  ي لل فب الخصةةةةة    ف   ا القة ت  

 (دMetzger and Jackson,2022الاسل ل ت ا ل زا   ادفل ا  قلميد  ا

ل   ع  الأت    فب  لا  ا  ا   Hubا وقسل عا لي  ت   ريي  ت عقاو  إف  جطب  الخدفل تاةةةةةةةا لم ةةةةةةة  هذه 

اعلم جي ل ت الد و   ي    افع عس ع  ت تة ت   فا ف اال  ر  ع  ا ت      لج فةل  ل   عس   ش اك ل    رييل 

  .ف س  ل الق و    عار ا ا راا ت فا ا  س  ل ا قد لل  ي ا ج   ف   ض ف القج ر  ت ف ل  الأت    ت
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 :التوصيات 

 

عت  فوقس ل ي فةل لاةةةةةلم جس  ل   ع  ا ت    ت الت   تاجا فب  لا  ف  عولاةةةةة  اليه الساث فب يق يع  حو  

 لمهو  ر  ع  الأت     ت جلل الوعي به  لادفل ضةةةة تر ل  يدجد     وقسل ا  دتع  رته ل  ا  ةةةةقو  ا عراكل  

لةةد  الةةة فلب    وقسةة ل يةة فةةةل لاةةةةةةةةةةةةةلمةة جس ل ةة   ي ةةت الشقص اللمةة عر  ي اللم ةةةةةةةةةةةةةة دال اللازفةةل ت جلةةل ا وارع 

القوشولوييل  ا قطور  ت يقص اللواعر الءاةة  ل ا خقصةةل   ي هذا ا ج   اف  ي يب  تد    ايا ا  ا وقس ل 

 لاةةةل  الل  ي  ت   ااقق عه  لخطل فوق لل  للقاو  ال ج   ت ضي ه فق رال  ر  عجل ج ي ل الذال   ي اله ةةةيبا  

ت القاطي  لقو اس  هذه ال ق ال ت تة   ه   ي ا وقسل دك  هذا    ر   سةةةةةةةةةةةةةلس  تي  يوتيل ت يوع   الخدف ل 

طور   ت ية  ا وقسل ا ةة دا  فلجورا يةيش الت  ك يت عقليدجل   لأسةة س  فق     يدر  ل خدف ل ال ج يل ا ق

    سةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةل ت ضبا فوالب ل  ةةةةةةةةةةةةل القاو  ال   ع   ح لل عالم  ت ف ال ضبا ا ت     ي عت  ر  ع  الأت    

 ج فةل لالم جسد  الج فةيل 

ا ق ره ا  ةةةةةةةةةقجواو    فج له  تي  ف تي  ضةةةةةةةةةود هذه الشق يع سةةةةةةةةةشقد    ي لل فب القولاةةةةةةةةةي ل الت  ع عو   ي 

ت يةةةة يةةةةةل ت ةةةةةةةةةةةةةةة تةةةةد  تي  عطو    ت علمةيةةةة   عتر ا وقسةةةةل   ي عت  ر ةةةة ع  ا ت ةةةة    ت ليةةةةل  اتق اته   حلو  ت 

 Hubت ف ل    ا ت     partner ressources     سةةةةةةة ةةةةةةةل الج فةيل  ت عاوله  اف    لاةةةةةةةلمل الاةةةةةةة  ا ال ييسةةةةةةةو  

 : عق     يعا   الج فةل ال   عجل ت 

 يدجد دفق رال ر  عجل جوافه  عاو  رج   ك ف  ت تضا  طل فقل فلل لدت  ر  ع  ا ت       وقسل -

 دت    لأ فج   ر  ع  ا ت  لال ال ج    يعش يل ال لايد الو  يقل الورلي -

 للقلو ب ا  ق    ي هذا ا ج  دتتضا  طل عش يل فه رال الة فلب   ي ا وقس ل  ي فج   ر  ع  ا ت    -

    ع   الة ب   لاةةةةةلر    يدجد  فلاي ل للقةل  ت القدر ب ت  ا ويوع  تاسةةةةةقادا  عطو   اللم ةةةةة دال -

 ا ت   د

  ي فج   ر  ع  ا ت   د تاع حته  للطلسل تا عص   ا قطور  تعوشولويي  ا ةلوف لعوابا ا وارع ا  عجل -

 عوابا ا وارع ا  ليل اللازفل لل وقسل لق و     افع ر  ع  ا ت   د-

 دالوعي ا ةلوف تل لد  الطلسل تتة    فه ر  الأت         ع  ف عسطل عراسيل تفق رال   افع إع    -

خدف ل ا وقسل  ي عت  ر  ع  ت اله ةةو ل ل للقة  متفقطور   تعا ةةيس تارشةة ع فقيشلتضةةا سةةي سةةل اتلا  -

 ا ت   د

 ايق  عي فقشوتل لل وقسل   ى   ج   ر  ع  ا ت   د تلالما ل عوالا انا د فوجا تاه علم تيي  -

 الطلسلد   لج فةل تفا يواع ف اال عت  ر  ع  ا ت     تايدف   فا ش د تلاج ل تة ت  -

تا  ا  ف  ةةةد ا يلمقةةة ر تي  ا  ي  الخةةة رجي ا هق    جةةة   ر ةةة ع  ا ت ةةة   فب  لا  الةةةد و   ي شةةةةةةةةةةةةة اكةةة ل -

  ي فج   عت  ر  ع  ا ت   د اعلم ج ل

 ت   د ب  الطلسل  ي فج   ر  ع  الأ  تعش ي  ا    ق ل تترش ل القدر باحق    اللمة لي ل -

 علمةي  الإت ر  السي يل  ي فج   ر  ع  ا ت   د-
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 :اتمةـــــــالخ
 

وقس ل ي فةل تةياةةةةةةةةةةةةه  فالصةةةةةةةةةةةةةوا ل الت   تي  الةدجد فبتب ج ه  ا لاةةةةةةةةةةةةل للقة فف لت هذه الدراسةةةةةةةةةةةةل 

 ي ضةةةةةةم القلو ب  للة فلب   ي هذا ا ج      لأسةةةةة سالت   عق     ا ت    تلاةةةةةلم جس  ي تلاجل  دت  ر  ع  

  ع ا   ي  ال  لب   دف ته ف   ية   ضةةةةةةةةةةةةةةم ا يقق   ال ج   جلل اللم ةةةةةةةةةةةةة دال ت القجهبزال ا خقصةةةةةةةةةةةةةل  ت ت 

فب   ف القي ع  ت فب ضي ه اسةةةة ااعيجيل  تاضةةةة ل ت تعي ت يل   ي ت فج ع   دف ل  عقليدجل ت فادتع  

ا  علةسه  لل وقسل الج فةيل   أه يل هذه الخدفل الجدجد   ت   لدتر الذ  ج وب   ف ا وقءيب  ايلم ةةةةةةةةةةةةةه  

  ي تة    ت عو اس فلمهو  الج فةل ال   عجل د 

  يي  القس   الواسةةةةةةةةةةةةا  ا ت    تت فاةةةةةةةةةةةةة تع فقل ف   ي فج   عت  ر  ع  رتضةةةةةةةةةةةةةا  طل  ي ةةةةةةةةةةةةةقويب رت ت هذا 

لل وقسل له ةةةةةةةةةةةةةبا  ي يلمس ال  ةةةةةةةةةةةةةل الذ  ت   ل   القاو  ال ج   الق   ال   عجل  ي اله ةةةةةةةةةةةةةيبا ت الإعار  لل ق رال 

كأ صةةة ييب  ف  دا فب ا هق     تاةةةهده ي فةل لاةةةلم جس  ي فج   عت  ر  ع  الأت    ت هو ف  جلم ب تليش 

اللمةيي  ي ف  ر ا يقق   ال   ع   حت   ت سلولي عش  ال   عجل ت ا يا ا ت الساث ت عطو    ة راش  ت فه رعش  

 القطور ت القش يل ا  قدافل  سلدايش  دك ف   ي  عتر   الي عقل  دتر ا وقسل ت يجةله  جطب ل   ع  ا ت    
 

 :عـــالمراج

 

(د"تاجا  ق ايل ر  ع  ا ت     ج فةل ح ي  ت الي ل علمةيله  فب 2016اال   فيدرشةةةةةةةةةةةةة ع ت الة بلدهاةةةةةةةةةةةةة    -

 د442- 387  .: تيهل ي   الهيئل القدرا يل"د  عراسل ت ايل  ي  ال ا يل ت تل  الشلمس

عت  تعاقيل ا  اج   الج فةل ال   عجل تعتره     ".(2018). موس ى شرينتوفيق، صلاح الدين محمد، و  -

 .109، الةدع 28 فع  دالق ه    فجلل کليل ال ا يل، ي فةل   ه  دالقش ا يل ا  قدافل"

عراسةةل  : (د"فقطلس ل عاقيل ال   ع   ي القط ع ا صةةة  ي2017ز دا  د تسد ال از   ت  لي  تسد الق عردا  -

حةةةةةةة لةةةةةةةل تةةيةة   ةةشةةةةةةةا الةةلمةةلاحةةةةةةةل ت الةةقةةشةة ةةيةةةةةةةل الةة  ةةلمةةيةةةةةةةلد" فةةجةةلةةةةةةةل ا كةةةةةةة عجةة ةةيةةةةةةةل لةةلةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ل  ا يةةقةة ةةةةةةة تةةيةةةةةل ت 

 .101-90د: (17ا.الإن  ييل

(د"سةةةةةةةةةةةةةيةة سةةةةةةةةةةةةةة ل ت   افع القةلي  ال  ةة ع    ي ضةةةةةةةةةةةةةود   ا  كةة  فب 2014ال ةةةةةةةةةةةةةيةةدد يةة د ت إ  اهي د اج ةة  ا -

 : (53ا.سةةةةةةةةةةش لمور  ت الصةةةةةةةةةةب   ت إفل ييل الإا ع  ف ه   ي فصةةةةةةةةةة "دعراسةةةةةةةةة ل ت ايل  ي  ال ا يل ت تل  الشلمس

 د285-349

"د دفوقسةةةةةةةل .الأت ةةةةةةة    ر ةةةةةةة ع  (د"2015ديةةةةةةة لاةةةةةةةةةةةةة ا تاةةةةةةة د جةةةةةةةا، تا سبا ال ح ب؛ تسةةةةةةةد رح ةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةة ي   ، -

 ال   بد.الوةيس  

(د"عوتيم الو ةةب الةةد في   ايةة فع الو اتنل لقةةدر ةةب نةج فهةة رال 2016تسةةد ال ةةةةةةةةةةةةةلا د رسةةةةةةةةةةةةةة فةةل فا ةةدا -

ر  ع  ا ت     لد  تيشل فب فقدربل ل سةةةةةةةةو  الدلقور ي لاةةةةةةةة  ال شةةةةةةةةيد ل تاع ا  ةةةةةةةةققس    ج فةل ح ي "د 

 د102-  17 : فجلل عراس ل ت ايل  ي تل  ال ا يل ت الشلمسد
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ف ةةة رال القاو     سةةة ةةة ل القةلي  الج فعي ا صةةة   ياو "د 2018إج    ي ةل فا دد  دتسد الوه ه -

 .876-735 : (1ا2دفجلل كليل ال ا يل  ".لاي ل الج فةل ال   عجل   عراسل اسها اايل

 د33-30 : 2  (د" ال ا يل ال   عجل ت القةلي  ال   ع "د فجلل رس لل الةل  دفع2014فس ركد فجد  توبا -

(د"تاجا القةلي  ل   ع  ا ت     ي الج فة ل ال ةةةةةةةةةةةةةةوعجل"درسةةةةةةةةةةةةة لل علقوراه ضبا 2014ا خلا ي دي لاةةةةةةةةةةةةة ا -

 ف اور  دي فةل ا فبا ي جم  الة ايل للةلو  الأفشيلدال ةوعجل

(د"تاجا عش يةةةةةةةل  قةةةةةةة اةةةةةةةل ا ت ةةةةةةة   لطلاه يةةةةةةة فةةةةةةةةل ا فةةةةةةة   فا ةةةةةةةد   ب سةةةةةةةةةةةةةةوع 2017ا خبزج دح ةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ا -

الإسةةةةةةةةلافيل"درسةةةةةةةة لل ف ي ةةةةةةةةقبا ضبا ف اةةةةةةةةور دكليل الةلو  ا يق  تيل د ي فةل ا ف   فا د   ب سةةةةةةةةةوع 

 الإسلافيلد

- (د"عتر الخصةةةةةةةةةةةةةة يص ال  ةة عجةةل للةةةة فلب   ي الجةةة فةةة ل  ي  شةةة د الجةةة فةةةل ال  ةةة عجةةل 2016ا وفي   دهشةةة ع ا -

تي  الجةة فةةة ل الأرعييل الخةة لاةةةةةةةةةةةةةل"د فجلةةل عراسةةةةةةةةةةةةة ل دكليةةل الةلو  الإعار ل ت ا ةة ليلد  -راسةةةةةةةةةةةةةل عطسيقيةةلع

 د825-813  : 2ي فةل الس اادد
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  الملخص:
 

يشكككككاع المككككك و لمعلومككككك   للمعاعاتككككك    اكككككح لم علم  ككككك   لم الم كككككح  لم  ككككك     ككككك    ككككك  لم  ككككك         ككككك   ل كككككا   

خبككككا  للم ككككال فككككك تفكككك ي لمعلومكككك    ككككالا خ ي وعاككككا  لم عككككح     كككك  لم   كككك لم  فككككك ي عاككككا    فككككك لمعلومكككك   ا لم اكككك تع

 تش  يع  ي ديل. 

لم ف اكك   لم اكك تعح    ككا  يكك د  لم   كك ي فككك المكك و لمعلومكك    إلكك  لم لشكك   ككهلم ح لم ككل  ت ككح لتككه اككلملم لمع لمعكك  

لم نشككلمل لم وف  يككل  لم ف اكك   لم اكك تعح  فككك لمعلومكك     ككا لم وا      ته خلاي   فك  علم ل       للمعاعات  

 لا  كك لم  فككك  يكك د  لم   كك ي  للمتككولا  خ ع كك  لم   اخفككك المكك و لمعلومكك   للمعاعاتكك    لتككح  لم ككواحلمدلم  ي ديككل 

 يككك د  لم   كككك ي  لتككككح  تاككك  و خ شكككك  عالم ح  للم  شكككك يا   للأ مككك   لم و ايككككع   يكككك د  لم   ككك ي  ل اككككخ لم  ككككاا    

 للم االمئ  لم     المج  خ.  

لم كككو حتل لم ام كككل لم ا عاديكككل  لككك       مكككع تو حكككالم  لم ح لم كككل لاككح لم و كككح  لم ح لم كككل   ككك  لمعككك    لم ل ككك   ل 

    ككل
 
  ل     إذ

  لاككح شعككس لمع ككهاد ت  كك  فككك ت    ككل ت ككع    دي مككل للم ا تككل ككل لم  كك م  ل   كك     ككل لمعلومكك   لم ز 

 .ت عل  م ل لم ح لم ل   لم  م  ل (95)

لمعلومكك     ي ديككل فككك تفكك يلم اكك تعح  فككك لمعلومكك   فككك    مككلم نشكك      ف  يككل   حني  غمككلل ظ     و ئج لم ح لم ل 

 اككككح  توا كككك   ل   ف  يككككل شوعككككحي   ككككمال  نشككككلملإذ جكككك      للمعاعاتكككك  
 
  شي  كككك  شوعككككحي  توككككح     شكككك  نشكككك  

د جكككل ل    ا مكككل لم   كك لم  فكككك تشككك لو  يككك د    ككع فكككك لمعلومككك   جكك     عكككحي لم  لمع كككوفممح  ت   اككل فكككك تفككك لك

عككككك   لم كككككوف ش     ككككك لمد لم ح لم كككككل   ككككك  تكككككح  لمإلجككككك     .لمتكككككولار ت ككككك  لم   يككككك د  لم   ككككك ي فكككككك تفككككك ي لمعلومككككك  

  المجككا لم اكك تعح  فككك لمعلومكك     ككا  يكك د  لم   كك يلم     اا    لفك تف ي لم . توا لمل  ش  عالم ح  للم  ش يا  

 .ج     عحي لم  لمع وفممح  ت   ال

لم اكك تعح   يكك  لم ككادك  ككح  تا: لفك ضا   و ئج لم ح لم ككل  خع ككل لم ح لم ككل إلكك  تف ا ككل تككه لم وا ككم     ش زاكك 

 عككككحيخ   ل لدل اكككك  لم او كككك دو للم و  ككككاو  المكككك و لمعلومكككك   للمعاعاتكككك    كككك ي فككككك يكككك د  لم  أا مككككل   فككككك لمعلومكككك   ش

 لم وح يب لم لاز  ته امع ذلو لملخبا  ته  للمد لم    ي فك لمعلوم   للمعاعات     عا تعح  فك لمعلوم  .
 

 .: لم ا تعح  فك لمعلوم   /  ي د  لم    يالمفتاحيةالكلمات 

اتجاهات العاملين في المكتبات نحو ريادة الأعمال في 

 قطاع المكتبات والمعلومات في سلطنة عمان
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لتكككككه شم  ككككك    تا كككككع لم كككككحلي   ككككك    ايكككككع لماو ككككك دا  تكككككه خكككككلاي  كككككو  لم  ككككك ي  لا ككككك     لم  فكككككك لم علم  ككككك      كككككل

لم علم  كككك   لم  ع  مككككل  بككككا لمعة  كككك   لم  كككك حا  للمعوا ككككلمل لم  كككك    ككككم ل تشككككاع   ككككب لم او كككك د لم اكككك عي 

اككككلمؤ لمعة  كككك   ت ككك اخ يشككككاع  محككككا فككككك لم  كككك  ج لم ف كككك  اككككا  لماو كككك دي   لم اكككك  خ.    ككككب   ككككا  لمعا  ككك   

لت كك خ فكككك خعككك   ( %90) ن كككمل ل     كك ي لم وف  يكككل  اكككلمؤ لمعة  كك      كككع غ  ممكككل لم  ا ع يكك  لم م كككو لم ككحللك  ككك 

  اكككككلمؤ  ل   تكككككه لم كككككحخع لم عكككككاتي  لااو ككككك دلم  لم    ككككك ل( %40)لت ككككك اخ ش ككككك  ن ككككك وا   تكككككه لم اظككككك ئ ( 50%)

   تكككه شكككح   كككع  شكككك  ل   2030تعمكككا  لظم كككل جحيكككح    كككح لم اككك    (600)لمعة  ككك    كككا    عككك  تككك  يعككك    

 (. World Bank, 2023ي مال ت    ) يوخ خعع   ت  خ لمعة     لم   حا  للمعوا لمل ئ  لظ
 

تككككه خكككككلاي   ككككك  نشكككك   لمعة  ككككك   لم  كككك حا  للمعوا كككككلمل للم وا ككككع     ككككك ي لم مالمشككككل لم  ئي كككككمل إلتاككككح  يكككك د  لم  

 ,European Commission) كككككككك لمد  و ايكككككككع   اكككككككك  اخ إلككككككك    اكككككككك ي   عمكككككككل ذلم   المئككككككككح لم كككككككك     يل  كككككككحلمد لم  إ

  كك ي تككه خككلاي لضككع   كك لمد  ماا ككالم  للمد   كك ي  ككح  لم   لكك    يكك د  لم   ز(  لالملم ت  د ع لم ككحلي إلكك     حكك 2020

 (%37)   تكككك  يعكككك    تكككككه Saladrigues (2022 )ل Amofah  شكككك ل د لم ككككل إذ  لم بككككالمتج للم وككككح يب للم و  حككككز

ح . لاكككلمؤ لم ن كككمل متكككه لم تككك يلمح  للم  كككي  (% 50)  ككك ي تع   كككل شككككك    ياا كككالم  للمد  تكككه لم ل  مكككح  ي غمكككا  فكككك 

 European  ككككككككك ي ) كككككككك لمد  وا يككككككككك   اج ككككككككك ت خ   كككككككككا  يككككككككك د  لم  ل  مكككككككككح  إلككككككككك  لم ا كككككككككع   ككككككككك     حكككككككككز لم  د اككككككككل لم  

Commission, 2020) 
 

 شكك ل ل لشكك    ككا لم وعكك  ي  ل وكك ئج لم ح لم كك     وكك لم عكك  شككع  تككه  كك لم  يككأتي   ي   لالملم لم او    ش ي د  لم  

 ,.Audretsch et al., 2009 ; Stoica et alللم و ككا   لم او كك ديل ) لم او كك دولم  كك شعل اككاي دل ؤ فككك لم   ككا 

 هكككك  ت كككك خ فككككك خعكككك  تفكككك    تو ا ككككل تككككه لم نشككككلمل لم او كككك ديل لم  كككك   ككككةدو إلكككك    عمكككك  لم    امككككل   (2020

 لا ككك  تشككاع    ككك       ككك  (Crecente et al., 2021) ياككك د لم او ككك ديل للم مم مككللم جو   مككل للم 
 
     كككم لم

 
فكككك   

 (.Geissdoerfer et al., 2020لماو  دي   لم حلي )  لم وحلمتل  عم   
 

لت  كك  لمعلومكك   لم  كك  تشككاع  اككح لم علم  كك       كك ي ينبككفب   كك  لم علم  كك      ككللاككلملم لم واجككا   ككا  يكك د  لم  

  كك ي  كككح  لم اكك تعح  فكككك شكككح تككه خعككك  اع  ككل  يككك د  لم    كك     لمياكك د لم اع مكككل للم  ع  مككل.  كككلملم او كك ديل ذلم  لم 

لمعلومكك  .   علومككك   تشككك  ر يشكككاع للم كككع فكككك نشككك  لمعا  ككل ل   كككح  امككك   لم  و كككع  االا ككك   ككك     توا كككلمل 

لاككح  ككأا   لمعلومكك     حااكك   .(Gupta & Rubalcaba, 2021ل كك حا  ت كك اخ فككك ش كك   لم او كك دلم  لم ا  مككل )

  ككك ي ت ككك  د ا ككك   عوفككك ل  تكككع لماو ككك دي   لم  كككا  تكككه لم علم  ككك   شككك  ولما لم  لم  ككك  يشككك حا  تفككك ي  يككك د  لم  

ل  ايكككككع لملخكككككحت   لتا يككككك  اكككككح ت     ككككك  لماو ككككك   لم  ككككك     لم  ككككك     لككككك    ككككك   اظمككككك  لم ول ا اجمككككك  للم شواككككك  

 (. Crumpton & Bird, 2019)لتا مخ لم  و  د  ته إتا   ت   لم       يل 
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لم ها حككز   كك     مككل ت كك  لم  زلمد كك تةخ لم ككك  غحا   ا ل    ي د  لم    ي  ي ل جحيح  فك تف ي لمعلوم     لتع   

لمع كككوفحلم   ي ديكككل ف كككح  لم ولمككك  تكككع لم و حكككالم  لم او ككك ديل للم و كككاي تكككه لم كككحل  لم وععمكككحو إلككك  دل  يالم كككب 

   عولمككا  لم ككلمو يشكك حؤ لم اكك  خ فككك تفكك ي لم  ككا   (. لاككلملم لم و ككاي  كك   لمناا  كك  Moruf, 2021لملفحي ككل  ع لومككل )

  اكككل لم ل حكككا تكككه لم  ككك     كككو  تفككك    للم كككال   يككك د   لم  ا مكككل للم   ككك    للمعاعاتككك   للم و    كككمل لم  ككك  

 .( Sadlapur & Patil, 2013) الم    لخ يفح   ل لم ا تعح      ي فك الم و لمعلوم   للمعاعات  لم  
 

اككح  ل    عا ل ككل لمعشككللا  لمعها مككل   ككك    اايكك  ت  كك لم ل ي ككل للم ككح   لا كك     لم  لدلم  كك   لمالمكك و لمعلومكك      كك   ي 

 ليعكككككح ي كككككو  تفككككك     كككككح   ع ككككك   لم اظم مكككككل للم و  مككككك  تكككككه لم  عككككك  للم ملم  كككككل      ا كككككالم او ككككك د  مككككك  ة

(.   كك  تشكككاع Batthini, 2014)   لخكك يفح  للم اكك تعح  فككك لمعلومكك    مككح  تشككك ل  ت خ لم  ي ديككل   ت   ككم  ت  جكك  

   ت ككك   لمعلومككك   فككك لم  كككو  د  تككه خبكككالمت خ لم ا عمكككل لم اايكك  لم  كك   لم  ي ديكككل لم الم ككح  فكككك تفككك ي لمعلومكك   اككك     

 (. Isaac et al., 2019 و  ح  ت وا  دخع خ ته خلاي شح  تش ل     ي ديل )
 

جككع لم مككح  فككك تشكك  يع  الم و لمعلومكك   تككه فك شح ته إيف د اع  ل لم و لحا لم  ي دو  ح  لم ا تعح    لم و      

لم  ككككك   لم وح ي مكككككل  ي ديكككككل فكككككك تفككككك ي لمعلومككككك   للمعاعاتككككك    وعكككككحيخ ت وفككككك   جحيكككككح   ع فو كككككع  بكككككا   كككككا حا 

لاكككح   (Bell, 2009للم   ز كككل للم  كككو  د  تكككه لم  ككك   ) للم شواككك     ككك ي  ولمكككاي  ت ككك  لمت خ فكككك تفككك ي  يككك د  لم  

  كك ي فككك تفكك ي لمعلومكك    محككا  جككحلم إذلم تكك   ككخ ش كك   ت يلمككل     كك    يكك د  لم    كك    ع يكك  ج امككل لمعلومكك   لم  

ل  Gupta  ككككككككككككككككككك   شككككككككككككككككككك ل د لم ككككككككككككككككككككل   ( American Library Association, 2020)  ككككككككككككككككككك ي ت ل كككككككككككككككككككح     للمد 

Rubalcaba(2021)   ككك ي لم    فككككل للمع كككوحلمتل  و كككاو تف  ت كككك   ككك ي فكككك لمعلومكككك   تاكككح تكككه لم      يككك د  لم    

  ل     ولمعب اح لم  ت ايعمل جمح  لإدلم   ت ل ل. 
 

  كك  ي لككه علكك   عككخ لمعلومكك      لم  كك ي لم  ليا      ص لمعلوم   للمعاعاتكك   تف ا ككل تو ا ككل تككه  كك   

 لمئكككح   للمد    ككك ي    ككك ح  يلمعككك   عككك  خ لميمكككح للم تشككك ل    ي ديككك  فكككك تفككك ي  عكككخ لمعلومككك   للمعاعاتككك   لي كككم ا 

 لأدشمكك      ككاو تفكك     يكك د  لم   كك ي فككك لل عكك  Librapreneurs( "Batthini, 2014 .) "    كك ي فككك لمعلومكك  

  ل كككككك     ازيككككككع لم لوككككككب  ل لنشكككككك ا   م  ككككككل لم لوككككككب لم ا امككككككل للم  ا مككككككل  كككككك :المكككككك و لمعلومكككككك   للمعاعاتكككككك    لت 

لم كككككحل ي    ل لم مكككككف   توفككككك   ممكككككع لم لوكككككب  تلومكككككل شمكككككع لم لوكككككب   ككككك  لمإ ها كككككل  توفككككك  ا    كككككم    توفككككك  

 ها ككل  ل  ككل  عوفعمككح ل ككم  ل لم لوككب  تلومككل   تككل  غكك    ععكك لم    خككحت   لم نبكك  خككحت   لم ل ممككا   للمإ 

  .للم و ككككككاي 
 
ليعكككككككح  خككككككحت   لم  شككككككك  يل فككككككك لم     كككككككل   تاعات  مكككككك    ل اتاككككككك    تككككككح  لمعلومكككككككل    ياككككككا  ل كككككككملم

للم و نم   ش    لم   ا كك    لم  ا  ككل  ل ككح يب لم اكك تعح  فككك لمعلومكك    ل  ككع لم عككالمئخ لم ممعماج لم مككل   ل    

ت ككع  و شككل لماهككالمء إنشكك   تلومككل    فككك لمعلومكك  لم ف اظكك   للم   ككم    ل    ياككا  ت  شكك   يا ككع فككك إدلم   لم 

لمعلومككككك   لملخ  ككككككل   ل ت  شكككككك   لم   وكككككل   ل تلمككككككا   لمممعكككككك     اككككككحإ ل  عكككككحيخ لمعشككككككا   شولمكككككاي  خككككككحت   

لتالماككع لم ايككب   ل  تككح  تلومككل إ لهال مككل   ل لم ا ككع   كك   ككا حا تاككحلم  خ  ككل ش علومكك    ل كك   ل ل لمككاي  
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 ,Afolabi, 1994 ; Batthini) فك  عخ لمعلومكك   للمعاعاتكك       ل تح     ل مع ش لمتج لمعلوم     ل    ياا  ش ا 

2014; Isaac et al., 2019; Edewor & Omosor, 2012 ; Sadlapur & Patil, 2013 .) 
 

لم  ي ديكككل  لخككك يفح  للم اككك تعح  فكككك لظ كك   تفككك     خككك   فكككك لم  ككك الم  لمع ضكككمل  لي لكككه  اظم  كك  فكككك لم   ككك ي 

لمعلومكك    ل و  ككع فككك لمع ككواد    لم  ا مككل  خوعكك    ككا ي لمعاعاتكك    لتشكك ل     واعكك  شو عمككع لم مم  كك   

لم ضككخ ل لتفكك ي لم مم  كك    لاككا تككه لم  كك    لم  كك     كك  ل  مككا لم شكك     للملفااتكك   ياككح لم و ككاي لم  ا كك   

 (.2022ل لم و  اظم   ع م   لم لم    لم  لم  دك ) اي ي   
 

 يككك د  لم   ككك ي فكككك المككك و لمعلومككك   للمعاعاتككك   تف ا كككل تكككه لمع ككك  لم  لم  ي ديكككل. ل  ع كككخ إلككك  ت ككك  لم   ولمعكككب ل 

 ت كككككككع لمع كككككككك  لم  لم ،خ كككككككمل  للمإدلم يككككككككل  للم   كككككككايعمل  للم   مككككككككل  ل لم وع مكككككككل  للم ول ا اجمككككككككل    تكككككككل  ئي ككككككككمل

.  ل ت كككك  لم      ككككمل فككككك (Henry, 2005؛ 2015؛ لم اكككك ني للملف  امككككل  2021؛ لم ح ككككا ك  2020)لم مملمكككك    

 لا كككككو  د  يشكككككاع  اككككك ي تكككككه لمعكككككالم د لمعاعات  مكككككل    تمككككك دج للم ف اككككك    عكككككخ لمعلومككككك   للمعاعاتككككك   لت    ككككك ت

(Sadlapur & Patil, 2013   لاكككح ا ككك ت   لم ح لم ككك   فكككك ت ككك  لم   ل ا اجمككك  لمعاعاتككك  )Information 

Technology Skills)  لمع  ملمكككل ش  وا تككع تككع لم شككما   ل   وككل لمعلومككك   للم  ا  ككل لإنشكك   االم ككح لم مم  ككك )  

 Information Literacyل  لمتج إدلم   لمعلوم   للم وا تع تع لم باتفم   للم ج     لت   لم  لم ادك لمعاعاتكك تي )

Skills لت كككككاي  ت وفككككك   لمعاعاتككككك   لخكككككحت ت  ككككك  ل   م  و ككككك ( لمعو  عكككككل فكككككك لم م كككككم  كككككه لمعاعاتككككك   لتا ل    

 (.  Batthini, 2014 ; Moruf, 2021 ; Stanley & Oghenetega, 2021لإدلم   ت  د  لمعاعات   )
 

لدل ا  لمعع اس فك تا يكك      ي د  لم    ي فك لمعلوم   لتة     لمعاعات  ل    لم  غخ ته لم ا مل لم لمحا  

   كك لم  فككك  يكك د  لم   كك ي فككك تفكك ي  عواجككا   ككا لم محككا    ككحي     ا كك ر  لم او  د لم عاتي  ككح  لم ككحلي إ  

فككككك   ككككع ل و :لم و ككككحي   لم او كككك ديل   لهككككك:لمعلومككك   للمعاعاتكككك  . ل  ع ككككخ اككككلمؤ لم و ككككحي   إلكككك  الااككككل  ا كككك  

فككككككك لملخكككككا  تككككككه لمع    ككككككل   و  كككككع :لم و ككككككحي   لم جو   مككككككل .لم لا مككككك   لم او كككككك دو لضكككككا  ت كككككك د  لم و ايكككككع

لاعكككككككل  لء لمعمكككككك د   لتشكككككككاعل  ا مككككككح   اككككككك     كككككككع تمولكككككك   ا شعكككككككل  لا ككككككو  لم  لذلم   كككككككعل ش عا  كككككككل   للم  شككككككع

لمككككا لم  لملفحي كككل فككككك ت ككككع ضكككا  لمع كككك  لم  لم  ا مكككل  ل ككككح  تالم مكككل لم و : اجمكككلا لم و ككككحي   لم ول  .للمعاعاتككك  

 & Abdullahi et al., 2021; Ivwurie & Ocholla, 2016 ; Ponelis, 2011; Stanley ككا ك )ا لم  كك ي لم ول 

Oghenetega, 2021..  كككك ي فكككك المككك و لمعلومكككك   اعكككل لم بككككالمتج لم و كككحي   لم  كككك   المجكككا   كككف   لم    اككككخلتكككه  

 Chukwuji)للم ول ا اجمل  لاعل لم والم ع للم وا ل  شككح  لمعو   ككح  )ل  لضا  لمع   لم  لمإدلم يل ملم وح ي 

& Umeji, 2019.  ككك     زيكك د  لم  مكك   لم ا عمكككل فككك لمعلومكك      هكككار ت كك ال    مككل  عو لحكككا يشككاع إشكككحلمدك  

 (.Isaac et al., 2019للم ولش   لم     لم  ي ديل )



 

963 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

لل عككك  عككك    ككك     كككا لم ح لم ككك   لم  ككك شعل اكككاي  ا مكككل  يككك د  لم   ككك ي فكككك المككك و لمعلومككك   للمعاعاتككك    جككك    

 كككعلم ل   ككك     كككا  يككك د  فكككك لشككك   كككه لم ف اككك   لم اككك تعح  فكككك المككك و لمعلومككك   للمعاعاتككك    ع اكككلمؤ لم ح لم كككل

  خ. اخ لم  اا    للم االمئ  لم    اح  المج   للم لش   ه لم    ي
 

 :مشكلة الدراسة
 

لم  ع  ككا لم  ككا ني لم  كك يع لم  كك     لم  لم الم ككح  فككك  ككعلم ل   كك     كك   ياككح لم  كك      فككك المكك و لمعلومكك    اككح 

فككككك    ئي كككك   لميشككككاع المكككك و لمعاعاتكككك      كككك     ل  ل ايككككل   شكككك   لما  كككك لم  كككك  لضككككال  2040ل ايكككك     يككككل   كككك    ل 

لته شم  كك  المكك و     ل      عم  المؤ لم   يل يولمعب لجاد   لم    للم ال تع لم علم    ا  عمع     لم و  

مكككح  لم لمعلومكك  . لتككه اككلملم لمع لمعكك   بككاز تشكككاعل لم ح لم ككل اككاي تككح  ج ا يككل لم اككك تعح  فككك المكك و لمعلومكك   فككك 

  ككككك ي فكككككك اكككككلملم لم علمككككك و  ل عو عككككك  تكككككه تكككككح  لمل  ا يكككككل جككككك     لككككك   اكككككلمؤ لم ح لم كككككل  تشككككك  يع  يككككك د  شاا تكككككل 

لم   كك لم  فككك تشكك  يع ل فككك  ككعلم ل   كك     ككا ا تكك   دي مككل للم   ولشكك   لم ف اكك   لم اكك تعح  فككك لمعلومكك   لم 

 .     ي ي د  لم
 

تككه خككلاي لملخلمككل  2040لت     ز ته  ا مل د لم ل الملم لمعاضككاو لم واج كك   لملفااتمككل  و عمكك    يككل   كك   

للم  ككككلك لم ككككح ل   ع ككككعلم ل   لملخ  ككككمل لم ا  كككك    لت ككككو ح    لم ككككهالم مفمل اا  ككككل لمل  كككك ز لمإدلم و  عحل ككككل

لتاكككككك ز      كككككك ي لم  كككككك  لم لمععككككككل ت ككككككلم  ككككككح   عككككككاد وا يكككككك  لم و ايككككككع لم او كككككك دو تككككككه خككككككلاي ت،كككككك مع  يكككككك د  لم  

 )لزلم    ككككك ي ش   جكككك    ككككحل   ككككما لم شكككك ت    للم واج  كككك   لملفااتمككككل شوككككا حا لم مي كككك   لملف ضكككك ل   يكككك د  لم  

ت ككك اخ فكككك  هككك    2040 دللم     مكككلم   يكككل   ككك     اكككحإ يككك د  لم   ككك ي (. إذ تاكككح 2020لم و  مككل لم جو   مكككل  

لم وعكككككك ي   ككككككك   إلككككككك  لماو كككككك د اككككككك ئخ   ككككككك  لمعا  كككككككل  تككككككه خكككككككلاي إيفككككككك د لماو ككككككك د تو ككككككاو لت كككككككوحلم  يعكككككككا    ككككككك  

(  اكك   GEMلاح        و ئج  ع ي  لمع  ح لم اكك عي   يكك د  لم   كك ي لم اكك عي ) لم ول ا اجم  للمعا  ل للم شوا   

 يككك د  لم   ككك ي؛   مفكككل شككك لمتج لم كككح خ لمععحتكككل    كككا ا ككك  مح إلككك  لم   ككك و تاكككحي لمإد لمر  كككح  لم   2021-2022

   ت كككككعل ككككك لمتج لم واعكككككمخ لم  يككككك دو لظ كككككا  شككككك لمتج    مكككككل لم عكككككح لم  لم  يككككك دو  تكككككه لمل  ككككك   لملفااتمكككككل للملخ  كككككل

 (. 2023لم شلم ك للأخ ل   لم    ي )ا ض     
 

 عكككح شككك ز  تشكككاعل    ككك      ككك ي فكككك المككك و لمعلومككك   فكككك  كككعلم للم   مككك   لم ح لم ككك   لم  ككك  تا ككك  ش يككك د  لم  ل  ككك   

لم ح لم ل فك لملف جككل لمعلفككل  ح لم ككل لم الماككع ش ككا   توا تعككل ش كك  ي كك  ح   كك    حيككح لم اضككع لم كك لماه للم االمتككع 

 .لمعةا    ما ل م مل تا ل و  
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 :أهداف الدراسة

لم ح لم ككل إلكك  لم لشكك   ككه لم ف اكك   لم اكك تعح    ككا  يكك د  لم   كك ي فككك المكك و لمعلومكك   للمعاعاتكك   اككلمؤ اككح ل 

  علم ل       ته خلاي:فك 

فكككككك المكككك و لمعلومككككك   لم نشككككلمل لم وف  يكككككل لم  ي ديككككل    كككك  لم ف اككككك   لم اكككك تعح  فكككككك لمعلومكككك     كككككالم واكككك    -

 .ي علم ل      للمعاعات  

 .لمعلوم    لا   لم  فك  ي د  لم    يلم لش   ه تح  لم واحلمد لم ا تعح  فك  -

 .لم لش   ه تح  لمتولار لم ا تعح  ع   لم   ي د  لم    ي -

 .للأ م   لم و ايع   ي د  لم    ي   لم لش   ه تح  تا  ل لم ا تعح  ش  عالم ح  للم  ش يا   -

 .لم    ي  فك لمعلوم     ا  ي د  حلم لش   ه  اخ لم  اا    للم االمئ  لم    اح  المجا لم ا تع -

 تا  ل لأ م   تا ي   ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم  . -
 
 

 :أسئلة الدراسة

 :مل   ال لم ح لم ل إل  لمإج شل  ه لم        لم و

 فك  علم ل      فك الم و لمعلوم   للمعاعات  ؟ لم نشلمل لم وف  يل لم  ي ديلت   -

  علم ل       لا   لم  فك  ي د  لم    ي؟فك ت  تح  لم واحلمد لم ا تعح  فك لمعلوم     -

 ت  تح  لمتولار لم ا تعح  ع   لم   ي د  لم    ي؟ -

 ت  تح  تا  ل لم ا تعح  ش  عالم ح  للم  ش يا   للأ م   لم و ايع   ي د  لم    ي؟ -

   فك لمعلوم     ا  ي د  لم    ي؟حت   اخ لم  اا    للم االمئ  لم    اح  المجا لم ا تع -

 ؟ت  هك لأ م   تا ي   ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم   -

اككككع   وعكككك  لم ف اكككك   لم اكككك تعح  فككككك لمعلومكككك     ككككا  يكككك د  لم   كككك ي فككككك المكككك و لمعلومكككك   للمعاعاتكككك   فككككك  -

  علم ل      ش خولا  لمل نل للم   ل لم ا  يل ل او لمعلومل؟ 
 

 :أهمية الدراسة

  ا مل لم ح لم ل فك لمل   ب لم    و للم ا  ك:  و  ع 
 

 الجانب النظري: 

تكككككه خككككلاي  ككككح   لم ح لم كككك   لمع  اعككككل لم  ككككك  ت ككككع  لم لككككا    كككك  د لم ككككل لم ف اككككك      ككككب  ا مككككل اككككلمؤ لمل  ل ككككه

ت حلديككل لم ح لم كك   لم ا  مككل لمع  اعككل   لككلا  ككهلم ا تعح    ا  ي د  لم    ي فك المكك و لمعلومكك   للمعاعاتكك    

 ا.   لم     م م فك لمعاضاو  
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 الجانب العملي: 

ع      مح  و ئج ل ا م    مل:و  لم   لم  لم لم ح لم ل  المؤ   يةت 

إدلم   لمعلومككك  : إذ يةتكككع    ت ككك اخ لم  وككك ئج لم  ككك   كككو  لم ف ككك  لم ح لم كككل فكككك لضكككع لملخلمككك  لم لازتكككل  وكككح يب  .1

 لت، مع لم ا تعح  فك لمعلوم   لتة     لمعاعات       لم    لم  فك  ي د  لم    ي فك لم علم و    ا. 

ع    ت ككككككك  ح   ككككككك  ت،كككككك مع لم اككككككك تعح  ل كككككككاج   خ   كككككككا  ا  لم اكككككك تع .2 فكككككككك المككككككك و لمعلومككككككك   للمعاعاتكككككك  : يةتككككككك 

تف ا كككل تكككه لم  كككك    للم  ككك   لم  ي ديكككل لم  كككك   ككك  م  شو   ككك خ  ل   مككككل لمع ككك  لم  لم  ي ديكككل  لتا  ككككل 

 لم و حي   لم    اح  المج  خ.
 

 :محددات الدراسة 

    ل  لم ح لم ل     الاال ت حدلم   هك: 

لم ف اككك   لم اككك تعح    كككا  يككك د  لم   ككك ي فكككك المككك و لمعلومككك   يو  كككا  تاضكككاو لم ح لم كككل اكككاي  :لمعاضكككا مل -

 للمعاعات  .

 .لمعلوم   لم   دي مل للم ا تل فك ت    ل ت ع  ي علم ل     : لمعا  مل -

 . 2023 خ إج لم  لم ح لم ل فك لم ا     :لم  ت مل -
 

 :مصطلحات الدراسة

إنشكككك   تشكككك لو لإدلم  ككككا ل لمككككاي ؤ  ممككككع  ل  عككككحيخ  ككككعع  ل خككككحت    و عمكككك     كككك ء   عمككككل  يكككك د  لم   كككك ي:  -

 ت ديل  ل تا ايل      دل  ت خ فك لم او  د لم ا   .

لم اكك تعا  لم عككلميه يعاتككا  ش ف ا ككل تككه لم دللم  فككك لمعلومكك    ت ككع  ت كك   لمعلومكك    فك لمعلوم  :  ا  لم ا تع -

  ل لمخو  ص   لمعاعات    للم   مح  لم لميه يعاتا  ش   ملم لمع    لم وع مل فك لمعلومل  للمإدلم يح .

تف ا ككل تككه لم بككالمتج ت ككح  إلكك  ت كك  ح   للمد لم   كك ي فككك   ايككع   اكك   تشكك  يا خ إلكك  ا ضكك ل لم   كك ي:  -

  للم ا ككع   كك    عمكك  لم  فكك ء للم كك    ) ككاي ي   للماع  ل عحيخ لم ككح خ  عشكك      لف كك ا   كك  لم ككو  لم يو 

2022.)  
 

  :الدراسةمنهجية 
 

لم ف اككك   لم اككك تعح  فكككك لم و كككح  لم ح لم كككل   ككك  لمعككك    لم ل ككك ؛  ا كككا لم ن كككب  و عمككك   اكككحلم      عواككك     ككك  

  لذ ككو  ككه   يكك   ازيككع لم كك م  ل  علم ل     فك لمعلوم   للمعاعات    لمعلوم     ا  ي د  لم    ي فك الم و

 .     م ل لم ح لم ل

  :عينة الدراسة

   لم ام ل لم ا عاديل  ل       مع    ل تو حككالم  لم ح لم ككللم و حتل لم ح لم ل  
 
لز ككل لم  كك م  ل   كك     ككل  إذ

ت عككل  م ككل لم ح لم ككل   لم كك م  ل (95)  لاككح شعككس لمع ككهاد ت  كك  فككك ت    ككل ت ككع    دي مككل للم ا تككللمعلومكك   لم 

 .(1)    ياضح لمل حلي 
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 أفراد الدراسة بناء على متغير الجنس، الفئة العمرية، الوظيفة، نوع المكتبة، الخبرة  توزيع:(1)جدول 
 

 النسبة المئوية التكرار  المتغيرات 

 الجِنس

 45.3 43 ذكر 

 54.7 52 أنثى 

 100.0 95 المجموع

 الفئة العمرية

18-30 21 22.1 

31-40 46 48.4 

41+ 28 29.5 

 100.0 95 المجموع 

   نوع المكتبة    

 73.7 70 أكاديمية 

 26.3 25 عامة 

 100 95 المجموع

   سنوات الخبرة    

1-10 47 49.5 

11-20 22 23.1 

20+ 26 27.4 

 100 95 المجموع 
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  ازيع    لمد لم ح لم ل  ما  عو حالمت  :( 1)  يلااظ ته لمل حلي  اخ

 %(. 45.3)  لن مل لم لم ا   %( 54.7)غ  ممل    لمد لم ح لم ل ته لمإ  ث  إذ    ن مل لمإ  ث    :الجنس

   ع  ككك  لم   كككل لم ا  يكككل %( 48.4)شن كككمل   (40-31)غ  ممكككل   ككك لمد لم ح لم كككل تكككه لم   كككل لم ا  يكككل  :الفئةةة العمريةةة

 %(.22.1)شن مل ( 30-18)  اخ لم   ل لم ا  يل %(29.5)شن مل  +( 41)

%( 26.3)  ل %(73.7)شن ككمل   (اااتمككل  ل خ  ككل)غ  ممككل   كك لمد لم ام ككل تككه تلومكك      دي مككل  :نةوع المكتبةة

 .ته تلوم     تل ل اعمل

   ع  خ   ل ته ي عاككا  %(49.5)  الم   شن مل ( 10-1)غ  ممل    لمد لم ام ل ت ه ي عاا  خبا  ته   :الخبرة

 (.23.1)  ل شن مل ( 20-11)  ل خحا لم ته ي عاا  خبا  %(27.4)  ل شن مل +( 20)خبا  

 :ها وصدقها وثباتهاؤ بنا  ؛أداة الدراسة

دشمككككككككك   لم  ككككككككك شعل اككككككككك  فكككككككككك ضكككككككككا  لم     كككككككككخ ش  إذ   لم كككككككككو حتل لم ح لم كككككككككل لم  ككككككككك م  ل ل  كككككككككع لمعاعاتككككككككك  

(Abdullahi et al., 2021; Afolabi, 1994 ; Batthini, 2014 ; Isaac et al., 2019 ; Ivwurie & Ocholla, 

2016 ; Moruf, 2021 ; Edewor & Omosor, 2012 ; Sadlapur & Patil, 2013; Stanley & 

Oghenetega, 2021)    هك   ت  ل    ل از ل      و   ع  ( 60) ل  ل لاح: 

 لمعلوم   للمعاعات  .لم فا  لم لي: لم نشلمل لم وف  يل لم  ي ديل فك تف ي  -

 فك لمعلوم  .     يلم فا  لم   ني:  ا مل لم    لم  فك تش لو  ي د   -

 لم فا  لم    م: تح  لمتولار ت   لم   ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم  . -

 ع   ش  عالم ح  للم  ش يا  .لم فا  لم  لميع: تح  لمإ -

 لم فا  لملخ تل:  اا    لتااا   لم ا ع فك لمعش  يع لم  ي ديل. -

 لم فا  لم   دس: لأ م   تا ي   ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم  . -

لملخ  سككك    و حيكككح لج ككك     ككك  لمع كككوفممح  فكككك ( likert - ملككك  )ل كككخ لم  و ككك د   ككك    كككاذلم تعمككك س  

لم    كك  اككا تاضككح فككك  لم اككخ لمع   ككع اككخ لمعوا كك  اككخ لمعكك   ه اككخ لمعكك   ه جككح  لم تككه لمع   ككع جككح  لم ح لم ككل  شككح  

 (:2)لمل حلي  اخ  
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 المعيار المعتمد لتفسير نتائج الدراسة

 مستوى الاتجاه المقياس المتوسطات الحسابية

افق بشدة 5 – 4.21  امرتفعة جد   مو

افق 4.2 - 3.41  مرتفعة مو

 متوسطة   محايد 3.4 - 2.61

افق 2.6 - 1.81  متدن   غير مو

افق بشدة 1.8 - 1  اجد   متدن   غير مو

 

 ككككخ لم و عكككك  تككككه  ككككحا   تككككه خككككلاي   ضكككك     كككك  تف ا ككككل تككككه لم فل ككككح   عوأ ككككح تككككه تككككح  تالمئ ككككل 

لم  عكككككك لم  للم و  ا كككككك   فكككككك ل  لم  كككككك م  ل ل كككككككلاتو   لم ع ايككككككل    كككككك   ككككككخ لم و عككككككك  تككككككه ام ت كككككك  ش  ككككككو حلم  تا تكككككككع 

 (:3)  لهك ن مل ام      مل      ياضف   لمل حلي  اخ .(916)لم     ل م خ لم لمو شعس 

 3جدول 

 نتائج معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

  

 معامل الثبات

 عدد الفقرات معامل الفا كرونباخ

.916 60 

 

 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

ةةةةات : أولا اتجاهةةةةات العةةةةاملين اةةةةي المكتبةةةةات نحةةةةو اديشةةةةطة التجاريةةةةة الرياديةةةةة اةةةةي مجةةةةال المكتبةةةةات والمعلومة

 بسلطنة عمان
 

لم ف اكك    لإج شل  ه لم  ةلمي لم لي   خ ا    لمعوا لم   لملف  شمل للم    لم كك   لمعام  يككل   عكك لم  ت ككا  

.  ككككعلم ل   ككككك  فككككك لم اكككك تعح  فككككك لمعلومكككك     كككككا لم نشككككلمل لم وف  يككككل لم  ي ديكككككل فككككك تفكككك ي لمعلومكككك   للمعاعاتككككك   

 .يمح  لم  و ئج(  4)للمل حلي  اخ 
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 4جدول 

ةةةةةة المتوسةةةةةطات الحسةةةةةةابية  ةةةةةول اديشةةةةةطة التجارية ةةةةة حة ةةةةةراد الدراسة ةةةةتجابات أفة ةةةةةة لاسة ةةةةات المعيارية افة والانحر

ا  الريادية التي يرغبون اي تأسيسها اي مجال المكتبات والمعلومات مرتبة تنازلي 

المتوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   الفقرات  

 الحسابي 

الانحةةةةةةةةةةةرا  

 المعياري 

مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدى 

 الاهتمام

إيشةةاء  :(Library Consultantاستشةةاري اةةي المكتبةةات والمعلومةةات )

 وإدارة وتطوير المكتبات للأفراد والمؤسسات

 متوسطة 1.41 3.03

 متوسطة 2.89 1.41 (Researcher) باحث 

القيةةةام باةةةدمات  Information brokerage) ت:وسةةةي  معلوماتةةة 

المعلومةةةةةةات بمقابةةةةةةل مةةةةةةادي، والبحةةةةةةث اةةةةةةي ماتلةةةةةة  الم ةةةةةةادر، وتقةةةةةةدي  

المجموعات وتدريب والت ني  وبناء  خدمات استشارية اي الفهرسة

 .العاملين اي المكتبات

 متوسطة 1.39 2.82

 متوسطة 1.39 2.77 مكتبة عامة

 متوسطة 1.32 2.74 غر  للقراءة

نترنت مكتبة بيع الكتب وماتل  م ادر المعلومات على ال   متوسطة 1.33 2.73 

 متوسطة 2.63 1.35 (bookshops)  متجر بيع وتجارة الكتب 

قرطاسياتمتجر   متدنية 1.31 2.60 

 متدنية 1.35 2.56 خدمات النسخ والت وير

 متدنية 1.29 2.51 خدمات الكمبيوتر والنترنت 

 متدنية 2.36 1.22 (Automation Consultant) مستشار اي ادتمتة والحوسبة

 Supply of) مةةوزع معةةدات خاصةةة بالمكتبةةات )أرفةة ، خةةزائ  ...إلةةخ(

Library Facilities and Equipment) 

 متدنية 1.28 2.35

 متدنية 2.34 1.22 (Library Software Dealership) بيع برامج المكتبات

 متدنية 2.24 1.19 (Binding Services) خدمات تجليد وصيانة م ادر المعلومات

 متدنية 1.11 2.20 دار يشر 

والفيديومحل تسجيل ال وت   متدنية 1.23 2.18 

 متدنية 2.18 .98 (Book Dealership) وكالة توزيع الكتب 

 متدنية 982. 2.05 وكالة دوريات

 متديي 966. 2.51 المتوس  العام 
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تفكككك ي لمعلومككككك   فكككككك   غمككككل لم اككككك تعح  فككككك لمعلومككككك   فككككك    مكككككلم نشكككك      ف  يكككككل  ي ديككككل ي كككككحن( 4)يمككككح  لمل ككككحلي 

  ل  لملاكككل لمعوا كككلم   لملف ككك شمل  عنشككك     لم وف  يكككل لم  ككك  ي كككاا  (2.51)ش وا ككك  ا ككك  ي   للمعاعاتككك  

اككككح  شوعككككحي  توا ككك   ل   نشككككلمل  ف  يكككل   إذ جكككك     كككمال(2.05-3.03)لمعوا ككككلمل للمعوح مكككل   و  مكككلما  شكككح 

اككح اكك ز نشكك   لم  شكك  و فككك لمعلومكك   للمعاعاتكك     كك  لم ها يككب لم لي  شح جككل ل  ي.نشكك    شوعككحي  توككحن  شكك 

لتفكككك ي  .(2.89)ش وا كككك  ا ككك  ي   ل  اككككم فكككك لم ها يككككب لم  ككك ني .(3.03) عكككحي  توا كككلمل  ش وا كككك  ا ككك  ي 

  فكككك اكككح  تفككك ي ل   كككل دل يككك   اكككح اككك ز   ككك  (2.82)ش وا ككك  ا ككك  ي   ل كككم  تاعاتككك تي فكككك لم ها يكككب لم    كككم

 .نيشوعحي  توح( 0.982)  للم   لم  تام  و (2.05)لم ها يب لم خحا  ش وا   ا   ي 
 

 
 
   

لمعلومكك   المكك و ا جل ت  ل عا ل ل لم اضع لم  لماه فك تف ي لم نش     لم وف  يل فككك  لجادلم  و ئج المؤ    مح 

لمع وا  لم ا   لمعوحني  ع غمل فك  أ يل تش ل     ف  يككل فككك اككلملم لم علمكك و يالككل لجككاد  إذ      للمعاعات  

  كككك   .لم علمكككك و لدل اكككك  لم او كككك دو للم و  ككككاو  لم  كككك ي فككككك اككككلمخعككككع فككككك تا يكككك  لم اكككك تعح  فككككك لمعلومكككك   ش يكككك د  لم  

لم  كك حل  تككه دلمئكك   يالككل لمن  كك س اككة   لم اكك تعح  فككك لم ككحل  لم وععمككحو  ع لومكك   للمعاعاتكك   دل  لملخكك للم 

 عككككح  .دلم  ككككح  يشككككاع   بككككا  و  مككككل تفككككو ا خ للماو كككك د ل كككك  خ كككك تعح   ماا ككككالم   خ  وا ككككمع دلمئكككك   لماو  تكككك ت

تاعكككمخ  ت ككك   لمعلومككك      ي لككك للم  عككك  فكككك  كككم   لم   ككك ي لم وععمحيكككل  ع لومككك      إلككك  Taylor (1979 )   ككك  

شكككأ  لمعاعاتككك   للم مم  ككك     ككك  Anyanwu et al. (2013 )لاكككح   كككح اكككا  تككك  ضككك   ي لكككخ  عككك  خ شككك       

لم  كككككك س  و   ككككككا لماو كككككك دو توفككككككحد  ل  كككككك  لمعلومكككككك       وف اككككككع اككككككلملم لم  فكككككك ؤ ل شككككككح  عاكككككك تعح     كككككك  تككككككه 

لم   كك   لمع كك  لم  لم لازتككل فكككك  يكك د  لم   كك ي   ككا  اجمكككا لمعاعاتكك   للم مم  كك   عشكك  يع تمولككك   ت كك خ فككك دخكككع 

    ت ككك   لمعلومككك   فكككك   ككك    لملفككك لك اككك د ل   )Ochogwu )2014لماو ككك دو  لأ ككك لمد للمعة  ككك  . ل عكككح شكككح   

لاككككلملم تككك  لم  عككككل  عمككككا د لم ككككل   محككككا .  ككك     ي ععككككالم   اكككك   لم للمشواكككك  لم  تا  مكككل جحيككككح  ش كككك  يككككح    كككخ     اكككك   

Moruf (2021)   لد لم كككلSadlapur  لPatil (2013 ) لد لم ككككلBatthini (2014 )ا مككككل إد لمر   وأ مككككح   كككك  ش 

    يكككك د  Rubalcaba (2021 )ل  Guptaد لم ككككل    كككك   ة ككككح يكككك د  لم   كككك ي     خلم اكككك تعح  فككككك لمعلومكككك   ل ككككاج 

 ولمعككب اككح لم  ت ككايعمل غككك  لا كك      كك ي لم    فككل للمع ككوحلمتل  و ككاو تف  ت كك    ي فك لمعلوم   تاح تككه لم  لم  

 . جمح  لإدلم   ت ل ل
 

ها كك  يشككاع  محككا ضكك ه  لتككه خككلاي لم  وكك ئج  فككح    لم نشكك     لم وف  يككل لم  كك  ا ككعل   كك   عككحي  توا كك  

لم نشككككككلم   لم وف  يككككككل لم  كككككك  تاو ككككككح   كككككك  لملخبككككككالم  لم ا عمككككككل  عاكككككك تعح  فككككككك المكككككك و لمعلومكككككك    لم للكككككك    ككككككل :  وككككككح 

 فككك ز تشككك  يع ش  مكككل  ل إللمعشككك   ل فكككك   شكككع  عكككحيخ خكككحت   لم  شككك  يل  س تككك ي للمعاعاتككك   لم  ككك     ولمعكككب   

  كك ي   لم عمكك   ف كك  دل  لم   كك لم  فككك تشكك لو  يكك د  لم  ا لاككلمؤ لم نشككلمل اككح ي ككولممع لم اكك تع .ل ككم  تاعاتكك تي

إلكك    الا كك     كك   تككه خككلاي لم والم ككع تككع لمعة  كك   للمل  كك   لم خوع ككل  ل   كك  ي ككولمماا   ككو  تشكك لو  يكك دو

ل و ككك  اككككلمؤ لم   مفكككل تككككع  وككك ئج د لم ككككل لزلم   . تاو ككككح   ككك  لم كككك  س لمعككك ي لم  شكككك و  لا ككك  غحكككا تاع ككككل  حاكككح تككك  تاكككك 

لم  كككك   ا ككككعل إلكككك     لم ن ككككمل لم  بكككا تككككه   كككك لمد لم ام ككككل   لككككع الم  كككك   تام ككككل ( 2020)لم و  مكككل لم جو   مككككل 
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للم   كككل . للم  ككك ب لم خككك   لا ككك       كككب تكككع     ككك خ لم  ككك دي    ي ككك ب    اكككلمؤ لم علم  ككك        كككب تكككع لماو  تككك ت خ 

 .  ها لع لم   لتلومل شمع لم لوب     لمإ لم غ    :ت ع   محا لم    مل لم نش     لم وف  يل لم       اع    س ت ي
 

جمككككح    هكككك    وكككك لم إلككك    س تكككك ي ل كككك ال  فكككك اككككح     لم نشكككك     لم وف  يكككل لم  كككك  ا ككككعل   كككك   عكككحي  توككككح   

تش  يع لم ا     لم     ولمعككب تاكك تلا  دل مككل  ت كك  يا كك     لم اكك تعح  فككك لمعلومكك    ككيل  ككح  خ لملخبككا    ل  م  

  إلكك  خبككالم   ل ا اجمككل ل ع مككل   وكك لم ياككه لم نشككلمل لم وف  يككل    لم ا كك    لم وف  يككل    كك لم نشكك   فككك  م كك   

  شمكككع شككك لمتج  ها كككل  ت  شككك   فكككك لم   وكككل للملفا كككملخكككحت   لم نبككك  للم و كككاي   خكككحت   لم ل ممكككا   للمإ ت ككع 

 ا مككككككل لمتككككككولار لمعو   ككككككح  فككككككك لمعلومكككككك    Oghenetega (2021)ل Stanley. لاككككككح   ككككككح  د لم ككككككل لمعلومكككككك  

للم ايككب  ل و  ككع فككك لمع كك  لم  لمع  ملمككل ش  شككما   ل   وككل لمعلومكك   للم  ا  ككل  "ت كك  لم   ل ا اجمكك  لمعاعاتكك  "

للم وا تككككككع تككككككع لم شككككككما    للم نبكككككك   للم  ككككككا  للم  مككككككحيا  لإنشكككككك   االم ككككككح لم مم  كككككك    ل كككككك لمتج إدلم   لمعلومكككككك    

 . للم  و حلم  لم    ع  ف     لم م م  لت   لم  لم وا تع تع لم باتفم   للم ج   

 اي المكتبات ادعمالأهمية الاناراط اي مشروع ريادة   :ثانيا

 لإج شككل  ككه لم  كككةلمي لم  كك ني   ككخ ا ككك   لمعوا ككلم   لملف ككك شمل للم    لم كك   لمعام  يككل   عككك لم  ت ككا   ا مكككل 

 .يمح  لم  و ئج  (5)لم    لم  فك تش لو  ي د  لم    ي فك لمعلوم    للمل حلي  اخ 

 5جدول 

ةةةةة : المحةةةةور الثةةةةايي ةةةةة علةةةةى أهمية ةةةةة لاسةةةةتجابات أفةةةةراد الدراسة افةةةةات المعيارية المتوسةةةةةطات الحسةةةةابية والانحر

ا ادعمالالاناراط اي مشروع ريادة    اي المكتبات مرتبة تنازلي 

المتوس   الفقرات  

 الحسابي

الانحرا   

 المعياري 

مستوى  

 ادهمية 

 مرتفعة 890. 4.18 يمكنني م  توظي  مهاراتي وقدراتي

 مرتفعة 952. 4.08 مستوى معيشتي ومعيشة أسرتييعزز م  

 تتيح لي ريادة اد 
 

 مرتفعة 959. 4.07 ا ع  عملي الحاليا عوض   حر  عمال عمل

 مرتفعة 896. 4.06 توفير دخل إضااي إلى جانب دخلي الحالي

 مرتفعة 933. 4.04 تشجع على الابتكار والبداع اي مجال ريادة ادعمال اي المكتبات

 مرتفعة 962. 3.98 يمنحني نوعا م  المكانة الاجتماعية والاقت ادية اي المجتمع

 مرتفعة 967. 3.97 يساعديي على توفير فرص عمل دسرتي ودبناء المجتمع

 مرتفعة 999. 3.95 المساهمة اي تعزيز الاقت اد الوطني

المستثمري  يمكنني م  بناء شراكات تجارية توصلني إلى أن أصبح م  

 البارزي  اي السوق 
3.95 1.00 

 مرتفعة

 مرتفعة 778. 4.03 المتوس  العام 
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   لمعوا ككك  لم اككك    فكككا   ا مكككل لم   ككك لم  فكككك تشككك لو  يككك د    كككع فكككك لمعلومككك   جككك   ( 5)يوضكككح تكككه لمل كككحلي 

  للم  كككككك لم  (4.03)ش ككككك     ككككك  لم كككككوف شل   ككككك لمد  م كككككل لم ح لم كككككل  ش وا ككككك  ا ككككك  ي " ت   اكككككل"شح جكككككل  عكككككحي  

  للم  ككككككك لم  (3.95-4.18)ل  لملاكككككككل لمعوا كككككككلم   لملف ككككككك شمل ل  مكككككككع  عككككككك لم  لم فكككككككا  شكككككككح   .(0.778)تامكككككك  و 

فككككككك لمع  مككككككل لم للكككككك  ل ككككككأ    توا كككككك  ا كككككك  ي  عكككككك     لجكككككك  . شح جككككككل  عككككككحي  ت   اككككككل( 1.00-0.890)تامككككك  و 

شح جكككككككل ( 0.890)  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (4.18)ش وا ككككككك  ا ككككككك  ي " ي ل  ككككككك  تكككككككه  اظمككككككك  ت ككككككك  لمتي لاكككككككح لمتي"

ش وا كككك  ا كككك  ي " ياكككك ز تككككه ت ككككوا  تايشكككك   لتايشككككل   كككك تي"لفككككك لمع  مككككل لم    مككككل جكككك     عكككك   . ت   اككككل

 " ل خكككلم  لمع  مكككل لم     كككل  عككك   (. 0.952)  للم  ككك لم  تامككك  و (4.08)
 

  لم  اضككك   اككك     كككم  لكككك  يككك د  لم   ككك ي   كككلا

" لفكككك لمع  مكككل لم  لمياكككل جككك     عككك   (. 0.959)  للم  ككك لم  تامكك  و (4.07)ش وا ككك  ا ككك  ي "  ككه    كككك لملفككك لك

 "لفكككككك لمع  مككككل لم خحككككا   جكككك     عككككك   (. 4.06) ككككا حا دخككككع إضكككك فك إلكككك  ج  كككككب دخ ككككك لملفكككك لك ش وا كككك  ا كككك  ي 

ش وا كك  ا كك  ي " ي ل    ته ش      لم     ف  يل  ا ع   إل       م  ته لمع     يه لم م  زيه فككك لم  ككا  

 (.1.00)  للم   لم  تام  و (3.95)
 

لاح  ظ    لم  و ئج ت وا  إد لمر ت   ككع تككه امككع لم اكك تعح  فككك لمعلومكك   شأا مككل لم   كك لم  للم مككح  فككك تشكك لو 

 يككك دو فكككك لمعلومككك    إذ   كككم    كككخ  يككك د  لم   ككك ي فكككك لم و  كككص لم  ككك ي فكككك  اظمككك  ت ككك  لمت خ لاكككح لمت خ  ل و ككك  

    ت كككك   لمعلومكككك   يولمعاككككا  إلكككك  لم كككك      إلكككك  لم  كككك    ككك    Isaac et al. (2019 )اكككلمؤ لم   مفككككل تككككع د لم ككككل 

 . لم لم ال للملخبا  للمع   لم  للم  ا   فك تش  يع  ي ديل  و عم  لم ولماي  لم لملمتي
 

ل شككك ل لم  وكككك ئج  يلكككك   كككه إد لمر  م ككككل لم ح لم ككككل  ا مككككل  يككك د  لم   كككك ي فككككك تا يككك  ت ككككوا  لمعايشككككل ل ككككا حا 

   لم اضككككع لم او كككك دو ل ككككح  لم  كككك    ككككح  Batthini (2014 )دخككككع إضكككك فك  ل و كككك  اككككلمؤ لم   مفككككل تككككع د لم ككككل 

فككك تا يكك  ته لم وككأاحا لم يفكك  ي   ا  ي د  لم    ي  ع        خ  اخ فك  اج   عا تعح  فك لمعلوم       يل لم جا  

 .لم اضع لمع لك للم و  م  ته لم  ع 

 

 مدى امتلك مهارات ريادة ادعمال اي مجال المكتبات :ثالثا
 

 لإج شككل  كككه لم  كككةلمي لم    كككم   كككخ ا ككك   لمعوا ككلم   لملف ككك شمل للم    لم ككك   لمعام  يكككل   عككك لم  ت كككا  تكككح  

 .يمح  لم  و ئج (6)لمتولار ت   لم   ي د  لم    ي فك لمعلوم  . للمل حلي  اخ  
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 6جدول 

ةةةةراد : المحةةةةور الثالةةةةةث ةةةةتجابات أفة ةةةةات المعياريةةةةة لاسة افة ةةةةابية والانحر ةةةةدى المتوسةةةةةطات الحسة ةةةةى مة ةةةةة علة الدراسة

ا  امتلك مهارات ريادة ادعمال اي مجال المكتبات مرتبة تنازلي 

ةةةةةةةةةةةةةةة   الفقرات   المتوسة

 الحسابي  

الانحةةةةةةرا  

 المعياري 

ةةةةةةةدى  ةةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةة مة

 الامتلك

 مرتفعة 861. 3.88 مهارات  القيادة

وإدارة  ،هةةةةامهةةةارات الةةةةووي المعلومةةةةاتي )تحديةةةةد المعلومةةةةات وتقييم

 م ادر المعلومات وتسويقها(
3.85 .945 

 مرتفعة

 مرتفعة 937. 3.81 مهارات التواصل وبناء شبكة علقات واسعة

 مرتفعة 873. 3.78 مهارات تكنولوجيا المعلومات

 مرتفعة 997. 3.75 مهارات إدارة الموارد البشرية

 مرتفعة 871. 3.75 مهارات التاطي  والتنفيذ والتقيي 

 مرتفعة 976. 3.65 مهارات التسويق

 مرتفعة 1.063 3.62 مهارات تحديد الموردي  

 مرتفعة 1.018 3.54 المهارات المالية

 مرتفعة 1.029 3.53 مهارات تحديد احتياجات السوق 

 مرتفعة 1.065 3.40 مهارة عمل الجدوى الاقت ادية

 مرتفعة 1.022 3.37 مهارات بناء الشراكات التجارية

 مرتفعة 1.031 3.25 مهارات الح ول على التمويل

 مرتفعة 678. 3.63 المتوس  العام  

 

   لمعوا ككككككلم   لملف كككككك شمل  وعككككككحي  لم اكككككك تعح    كككككك ي د جككككككل لمتككككككولار ت كككككك  لم   يكككككك د  ( 6)يوضكككككح تككككككه لمل ككككككحلي 

  إذ جكككك   (3.63)  ل ككك   لمعوا كككك  لم اككك   (3.25-3.88)  لملاككككل شكككح    لم   ككك ي فكككك تفكككك ي لمعلومككك   للمعاعاتككك  

   عكككحي  لم اككك تعح    ككك ي لمع ككك  لم  ت   اككك   فكككك ج مكككع لم  عككك لم   لاكككح لماوعكككل ت ككك  لم  لم عمككك د    ككك  لمع  مكككل لم للككك 

ش وا ككك  ا ككك  ي     فكككك اكككح  لماوعكككل ت ككك  لم  لم ككادك لمعاعاتككك تي   ككك  لمع  مكككل لم    مكككل(3.88)ش وا كك  ا ككك  ي 

ش وا ككككك  ا ككككك  ي     شي  ككككك  لماوعكككككل ت ككككك  لم  لم والم كككككع ل  ككككك    كككككملل  لااككككك   للم كككككال لمع  مكككككل لم     كككككل(3.85)

 (.3.25)ش وا   ا   ي    ت  ت   لم  لملف اي     لم و ايع  عح لماوعل لمع  مل لم خحا  .(3.81)
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ل اضككككح لم  وكككك ئج     م ككككل لم ح لم ككككل   وعككككو تف ا ككككل تككككه لمع كككك  لم  لم عم ديككككل للمإدلم يككككل للم ،خ ككككمل للم وع مككككل 

ل   ككك  ياكككك   . ت كككع ت ككك  لم  لم ككككادك لمعاعاتككك   لت ككك  لم   ل ا اجمكككك  لمعاعاتككك    للمع ككك  لم  لمعواععكككل ش  و  ككككص

  .الملم إل  لدك لم ا تعح  شأا مل لمتولار ل لماي  لمع   لم  لم لازتل   ي د  لم    ي
 

  كك ي تاو ككح يشككاع  محككا    فكك ء  يكك د  لم   لم  كك    كك    إلكك  ( ٢٠٢١) Morufللم  عل المؤ لم   مفل تع دلم  ككل 

 لم  كك  خع ككل إلككك ( ٢٠٢١) Oghenetegaل Stanleyلد لم ككل . ت ككوا  لمع كك  لم  لم  كك  ي وعل كك   تكككح  لمعلومككل  كك  

لمع ككككك  لم  لمإدلم يككككل  لت ككككك  لم  فككككك دلم يككككل  كككك للمد لم   ككككك ي فككككك تفكككك ي لمعلومككككك   تشكككك ع اككككخ لمع كككك  لم  لمع  مكككككل للمإ     

. لم كككادك لمعاعاتككك تي  لت ككك  لم   ل ا اجمككك  لمعاعاتككك    لت ككك  لم     كككمخ لمعشككك  يع لم ،خ كككمل  للمع ككك  لم  لم وع مكككل

فككككككك تفكككككك ي  عككككككخ لمعلومككككككك    ا  لم  كككككك   ل ككككككل شلكككككك ل      ي ككككككل  لمع  مكككككك Uzuegbu (2013 )ل  Elonyeلد لم ككككككل 

للمعاعاتككك     ككك  لم   ككك     كككا ي ت وع كككل تكككه لمع ككك  لم  لمع  مكككل للمإدلم يكككل  للم ا كككع   ككك   لمكككاي  اع  كككل  ي ديكككل 

 .لم  وعلا مل لمع  مل  لمل ععمل  اي يعحتالم خحت   ذلم  جاد  لي ععا 
 

 مدى اللمام بالقوانين والتشريعات: رابعا

 لإج شككل  ككه لم  ككةلمي لم  لميككع   ككخ ا كك   لمعوا ككلم   لملف كك شمل للم    لم كك   لمعام  يككل   عكك لم  ت ككا  

 .يمح  لم  و ئج (7)تح  لمإع   ش  عالم ح  للم  ش يا    للمل حلي  اخ 

 7جدول 

ةةةةع ةةةةور الرابة ةةةةدى : المحة ةةةةى مة ةةةةة علة ةةةةراد الدراسة ةةةةتجابات أفة ةةةةة لاسة ةةةةات المعيارية افة ةةةةابية والانحر المتوسةةةةةطات الحسة

اال  لمام بالقوانين والتشريعات مرتبة تنازلي 

 

 

ةةةةةةةةةةةةةةة   الفقرات   المتوسة

 الحسابي  

الانحةةةةةةرا  

 المعياري 

ةةةةةةةةةةةةدى  ةةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةة مة

 الالمام

 متوسطة 1.167 3.36 لدي المعرفة بآليات العقود والاتفاقيات المحلية والدولية

 متوسطة 1.068 3.33 لدي المعرفة بالجراءات الخاصة ببدء مشروع ريادة أعمال

معرفةةةة بةةةالقوانين والتشةةةريعات التةةةي تةةةنظ  مشةةةاريع ريةةةادة لةةةدي 

 ادعمال
3.21 1.070 

 متوسطة

ةةةةات  ةةةةل مةةةة  المؤسسة ةةةةات الح ةةةةول علةةةةى التموية لةةةةدي المعرفةةةةة بآلية

 المختلفة
3.20 1.077 

 متوسطة

 متوسطة 936. 3.27 المتوس  العام  
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 ع    م ل لم ح لم ل إشأ  لمعوا   لم ا   عح  ( 7)يمح  لمل حلي  
 
   شكك  عالم ح  للم  شكك يا    كك   توا ككلم

  إذ (3.20-3.36)  ل   لمعوا كككككككلم   لملف ككككككك شمل   لملاكككككككل شكككككككح  (0.936)  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (3.27)ش عكككككككحلم  

  كك  لم ها يككب لم لي  شح جككل  عكككحي   " ككحو لمعا  ككل شت مكك   لم اعككاد للم    امككك   لم فعمككل للم حل مككل"اكك ز   عكك   

 كككككككحو تا  كككككككل شت مككككككك   "اككككككك ز   عككككككك   ل   (1.167)  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (3.36)توا كككككككلمل  ش وا ككككككك  ا ككككككك  ي 

  ككك  لم ها يكككب لم خحكككا  شح جكككل  عكككحي  توا كككلمل  ش وا ككك   "لملف كككاي   ككك  لم و ايكككع تكككه لمعة  ككك   لم خوع كككل

 (.0.936)  للم   لم  تام  و (3.20)ا   ي 

لتشككككحا لم ككككح ج   لمعوا ككككلمل   ككككلملم لم فككككا  إلكككك  توا كككك  لمعا  ككككل  ككككح  لم خو ككككح  ش علومكككك   شكككك  عالم ح  

للم  ش يا   لملخ  ل ش ي د  لم    ي  ت   اح يةدو إل   ح    ل  خ فك لم    لم  فك  يكك د  لم   كك ي  ت ككع شكك  ك 

لم و             س   عمل  ي د  لم    ي اا لمإع   ش   ش يا   للم عككالم ح  لمإدلم يككل للمع  مككل لغحااكك  تككه 

لم  شكك يا   لمعواععككل ش يكك د  لم   كك ي    عا  ككل اككح  ككةدو إلكك  لم  فكك ء فككك لمعشكك  يع لم  ي ديككل دل   يككل   لمامككع فككك 

لم مكككح  ش عشككك  يع    إعككك   لمعوا ككك  ش     امككك   للم اعكككاد لم حل مكككل للم فعمكككل اكككح يفاكككع لم اككك تعح  فكككك لمعلومككك   

 . ته ام ت خ ش ش  يع  ي ديل غحا تالم مح   عولما لم  لملفحي ل فك  ي د  لم    ي ت   يا اع

   لمإعككككك   شككككك  عالم ح  للم  شككككك يا   اكككككح   كككككم   عكككككحيخ  Oghenetega (2021)ل Stanleyل ة كككككح د لم كككككل 

لي لكككه   كككف   لمعشككك  يع تكككه  لم مكككح  فكككك تشككك مع  يككك د  لم   ككك ي دل     كككع ت ككك      اككك   جحيكككح  فكككك لم  كككا  

  كككك     لم مككككح  فككككك تشكككك  يع  يكككك د  لم   كككك ي  ولمعككككب تككككه . لمعا  ككككل ش عككككا  لللمجمكككك   لمعشكككك  ح  ل  ككككف   لمع ككككه

  ف شا لمإع   شلم مل    مخ لمعش  يع  ل  عم   لم وا يح  للم ممككع  لإنشكك   لإدلم   لمعشكك  يع لج مككع لملخككحت   

تكككع لم ح لم ككك   لم  ككك شعل  Batthini (2014)لاكككلملم تككك  لم  عكككل  عمكككا د لم كككل  (.Eke et al., 2011)لمإ لهال مكككل 

 ة ككح  ا مككل لضككع خلمككل لم ا ككع  ل د لم ككل لمل ككحل  تككه امككع  للمد لم   كك ي فككك لمعلومكك    امككع لم مككح  شككأو   كككع 

 فككككك  و  إذ يفكككككب  عككككك  خ ج كككككع تاعاتككككك    واعككككك  ش  و ككككك  ي  لم ع  ا مكككككل  للم  كككككا   للمعااكككككع   هككككك  ت ككككك  ح فكككككك 

  حيكككككككح لم خككككككك    للم و كككككككحي   لم فو عكككككككل  للضكككككككع لم  كككككككهالم مفم      ككككككك    ككككككك  دل  فكككككككك ت ككككككك مع لملف كككككككاي   ككككككك  

 .لم هالمخمص ته امع لمل     لملفااتمل

 صعوبات ومعوقات العمل اي المشاريع الريادية: خامسا

 لإج شككككل  كككككه لم  ككككةلمي لملخككككك تل   كككككخ ا كككك   لمعوا كككككلم   لملف ككككك شمل للم    لم كككك   لمعام  يكككككل   عككككك لم  

 .يمح  لم  و ئج  (8)ت ا   اا    لتااا   لم ا ع فك لمعش لو  للمل حلي  اخ 

 8جدول 

ةةةةةةةامس ةةةةةةةور الخة ةةةةةةةى : المحة ةةةةةةةة علة ةةةةةةةراد الدراسة ةةةةةةةتجابات أفة ةةةةةةةة لاسة ةةةةةةةات المعيارية افة ةةةةةةةابية والانحر ةةةةةةةطات الحسة المتوسة

اصعوبات    ومعوقات العمل اي المشروع مرتبة تنازلي 
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

المتوس    الفقرات  

 الحسابي 

الانحرا   

 المعياري 

مستوى 

 ادهمية 

 مرتفعة  978. 3.97 التكلفة العالية للقروض

 مرتفعة  957. 3.90 التعقيدات الدارية المتعلقة بفتح مشروع

 مرتفعة  1.047 3.80 التاو  م  الفشل

التزامةةاتي الحاليةةة التةةةي تحةةول دون تمكنةةي مةةة   قلةةة الوقةةت  وك ةةةرة

 التفكير اي الاناراط اي مشروع ريادة أعمال
3.72 .961 

 مرتفعة 

استقراري الوظيفي يجعلني أك ر ميل لعةدم التوجةن نحةو مغةامرة 

 ليس لدي خلفية عنها
3.69 1.130 

 مرتفعة 

ةةةةةةةةةوء  ةةةةةةةةةروع دون ال جة ةةةةةةةةةذاتي للمشة ةةةةةةةةةل الة ةةةةةةةةةى التموية ةةةةةةةةةدرتي علة ةةةةةةةةةدم قة عة

 لمؤسسات التمويل
3.66 1.027 

 مرتفعة 

 مرتفعة  936. 3.62 صعوبة الح ول على التمويل

 مرتفعة  1.040 3.47 ليس لدي الخبرة اي مجال ريادة ادعمال

ا مةةة  القةةةدام علةةةى 
 
ةة وجةةةود المنافسةةةة الشةةةديدة تجعلنةةةي أك ةةةر تاوفة

 مشروع ريادي
3.43 1.006 

 مرتفعة 

الاناراط اي مشروعلا أجد م  يشجعني على   مرتفعة  1.027 3.43 

 مرتفعة  1.067 3.42 عدم إلمامي بكيفية إدارة مشروع ريادي

 مرتفعة  991. 3.37 الافتقار للمعار  والمهارات الخاصة بمشاريع ريادة ادعمال

 مرتفعة  611. 3.62 المتوس  العام  

 

   لمعوا   لم ا    فا   اا    لتااا   لم ا ع فككك لمعشكك  يع لم  ي ديككل جكك   شح جككل ( 8)يوضح ته لمل حلي 

  للم  ككككك لم  تامككككك  و (3.62)  ككككك  لم كككككوف شل   ككككك لمد  م كككككل لم ح لم كككككل  ش وا ككككك  ا ككككك  ي  ش ككككك    " ت   اكككككل" عكككككحي  

  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (3.37-3.97)ل  لملاككككككل لمعوا كككككككلم   لملف ككككككك شمل ل  مكككككككع  عككككككك لم  لم فكككككككا  شكككككككح   .(0.611)

لم واع ككككل "فككككك لمع  مككككل لم للكككك  ل ككككأ    توا كككك  ا كككك  ي  عكككك     لجكككك  . شح جككككل  عككككحي  ت   اككككل( 0.978-0.991)

لاككلملم يككحي   كك     . شح جككل ت   اككل( 0.978)  للم  كك لم  تامكك  و (3.97)ش وا كك  ا كك  ي " لم ا  مككل  ععكك ل 

لم  كك جل لمعككك لك  كككح   م كككل لم ح لم كككل لمعككك  م  ش يككك د  لم   ككك ي للملخكككا  تكككه  كككح  لم عكككح     ككك   كككحلمد لم عككك ل   

نل  Wema( 2021  ح   عما  و ئج د لم ل )  لاا  ت          ككحد لمع ككوفممح    كك  للم إلكك      خلمكك  إذ شم 

   كك لم  إلككك   يكك د  لم   كك ي هكككك لمل الم ككب لمع  مككل لمعواععكككل فككك لمعلومككك    كلم و ككحي   لم  كك   المجكككا لمعو   ككح  فكك 
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ت ككك  يكككةدو إلككك   كككح  لم واجكككا  لا  ككك لم  فكككك   شككك  ع ل  ل كككح     يكككل لم كككح خ لمعككك لك  عمكككح  فكككك لمعشككك  يع لم وف  يكككل

    م  كككك   إلكككك  Isaac et al. (2019 )  كككك    كككك    د لم ككككل  .  كككك ي ش   كككك    لمعواععككككل ش علومكككك   يكككك د  لم  

 للملفااتككل فككك لم ككحلي لم   يعمككل  ي ككل تالم مككل   جكك ي لم   كك ي فككك المكك و لمعلومكك   ي كك ب  اع ككل لم   ئككح  لم ا  مكك 

" لم واعمككككحلم  لمإدلم يككككل لمعواععككككل ش ككككو  تشكككك لو"فككككك لمع  مككككل لم    مككككل  عكككك   جكككك    ل .  ععكككك ل  ل  ككككا  لم لكككك لمئب

 ل Stanleyل و ككككككككككك  اككككككككككلمؤ لم   مفككككككككككل تككككككككككع د لم كككككككككككل (. 0.957)  للم  كككككككككك لم  تامكككككككككك  و (3.90)ش وا كككككككككك  ا كككككككككك  ي 

Oghenetega (2021 )  لم  م  ككك   لملفااتمكككل لمعواععكككل ش كككو  تشككك لو  يككك دو تشكككاع  عمكككل لم  ككك    ككك    إلككك   

اككح  اككا  ا ككك ر تشكك يا   لاككالم ح     كك   ل  عمككح تشككك مع ل  تكك   تشكك   ل  ت كك   لمعلومكك   فكككك  يكك د  لم   كك ي  

 . ياه لم    ي

ليلااككككظ  م ككككك   كككككم     لم  عكككك لم  لم  ككككك   واعككككك  ش عاااكككك   لمإدلم يكككككل للم او ككككك ديل لم  كككك    ككككك   لااكككككل شواعمكككككحلم  

 م كككل  إجكك لم لم  لم عككك ل  تككع لم   ككك و  ككا  لم   ئكككح   ل م  ككك   لملفااتككل   خكككلم     كك  ن كككمل تككه لم كككوف ش  

 واعكك  ش ككاا      ديككل للمجو   مككل جكك    ياككح لمعاااكك   لمإدلم يككل  لم  كك  فككك اككح     شعمككل لم  عكك لم   لم ح لم ككل.

(. 1.047)  للم  كك لم  تامكك  و (3.80)ش وا كك  ا كك  ي " لم و ككا  تككه لم  شككع"إذ  خككلم  لمع  مككل لم     ككل  عكك   

ش وا كككك  " لم  وعككك    ع اكككك    للمع ككك  لم  لملخ  كككل ش شككك  يع  يككك د  لم   ككك ي"لفكككك لمع  مكككل لم خحكككا   جككك     عككك   

ل و ككككككك  اكككككككلمؤ لم   مفكككككككل تكككككككع لم دشمككككككك   لمعاجكككككككاد  ت كككككككع د لم كككككككل  (.0.991)  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (3.37)ا ككككككك  ي 

Chukwuji  لUmeji (2019 ) عكككص ت كككك  لم   يكككك د  لم   ككك ي يككككةدو إلكككك   كككح  لم  عككككل شكككك    ل      اضككككح شككك      

ل Bird (2019 )ل  Crumptonلد لم ككككككككككل  كككككككككع تككككككككككه . لاكككككككككا  اككككككككككح لم و كككككككككحي   لم  كككككككككك   المجكككككككككا   ككككككككككف   لم   ككككككككك ي

Daneshjoovash  لHosseini (2019 )    تككه  اككخ لم و ككحي   لم  كك   المجككا لمعو   ككح  فككك  لم وككح  لم  عوكك    كك

 .   ي فك لمعلوم   للمعاعات    و  ع فك ضا  لمع   لم  لمإدلم يل للمع  مللمعلوم   ش  عم   شأ   ي  ي د  لم  

 آليات تعزيز ريادة ادعمال اي مجال المكتبات:  سادسا

 لإج شكككككل  كككككه لم  كككككةلمي لم  ككككك دس   كككككخ ا ككككك   لمعوا كككككلم   لملف ككككك شمل للم    لم ككككك   لمعام  يكككككل   عككككك لم  ت كككككا  

 .يمح  لم  و ئج (9)لأ م   تا ي   ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم    للمل حلي  اخ 
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 9جدول 

افةةةات المعياريةةة لاسةةةتجابات أفةةةراد : المحةةور السةةةادس الدراسةةةة علةةةى آليةةةات المتوسةةةطات الحسةةةابية والانحر

ا  تعزيز ريادة ادعمال اي مجال المكتبات مرتبة تنازلي 

المتوس    الفقرات  

 الحسابي 

الانحرا   

 المعياري 

مستوى 

 ادهمية 

تقةدي  الةةدورات والةةور  حةةول ريةةادة ادعمةةال اةةي مجةةال المكتبةةات 

ةةةةاعد علةةةةةةى تشةةةةةةجيع العةةةةةةاملين اةةةةةةي المكتبةةةةةةات والمعلومةةةةةةات  علةةةةةةى  يسة

 القدام على مشاريع ريادية

4.25 .862 

مرتفع  

 بشدة

الحاجةةةة إلةةةةى تعريةةةة  عةةةةاملي المكتبةةةةات بحاضةةةةنات ريةةةةادة ادعمةةةةال 

 وكي  يمكنه  الاستفادة منها
4.23 .818 

مرتفع  

 بشدة

تطةةةةوير البةةةةرامج والقةةةةوانين اةةةةي مجةةةةال ريةةةةادة ادعمةةةةال لتكةةةةون أك ةةةةر 

 سهولة ومحفزة
4.21 .909 

مرتفع  

 بشدة

إيجةةاد بةةرامج داعمةةة ومحفةةزة علةةةى الاسةةتثمار اةةي مجةةال المكتبةةةات 

 والمعلومات
4.20 .832 

 مرتفع 

 المتوس  العام  
4.22 .773 

مرتفع  

 بشدة

 

إلككك     لمعوا كك  لم اككك   ل  مككع  عككك لم  لأ مكك   تا يككك   يكك د  لم   ككك ي فككك تفككك ي لمعلومككك   ( 9)يشككحا لمل كككحلي  اككخ 

لاكككككح   لملاكككككل  ..(773)  للم  ككككك لم  تامككككك  و (4.22)جككككك    شح جكككككل  عكككككحي  ت   كككككع يشكككككح   لتوا ككككك  ا ككككك  ي 

لاكككككككح .(. 773-. 862)  للم  ككككككك لم  تامككككككك  و (4.20-4.25)لمعوا كككككككلم   لملف ككككككك شمل ل  مكككككككع  عككككككك لم  لم فكككككككا  شكككككككح  

اككاي  يكك د  لم   كك ي فككك تفكك ي لمعلومكك   ي كك  ح   كك   عككحيخ لم ككحل لم  للم ككا   "لماوعككل لم  عكك   لم  كك   كك ص   كك  

  ككك  لمع  مككككل لم للكككك   ش وا كككك  " ت،ككك مع لم اكككك تعح  فككككك لمعلومككك   للمعاعاتكككك     كككك  لمإاككككحلم    ككك  تشكككك  يع  ي ديككككل

تا يكككككك   ككككك ت ك لمعلومكككككك   لملف جككككككل إلككككك  "شي  ككككك  لماوعككككككل  عككككك    .ل ح جكككككل  عككككككحي  ت   كككككع يشككككككح ( 4.25)ا ككككك  ي 

ل وعكككحي  ( 4.23)لمع  مكككل لم    مككل  ش وا كك  ا كك  ي " ش  ضكك     يكك د  لم   كك ي ل مككك  ي لكك  خ لم  ككو  د  ت  كك 

إيف د ش لمتج دلم  ل لت       كك  لم  كك      فككك تفكك ي لمعلومكك   " ع   لم      ص     لم لماوعل ل   .ت   ع يشح 

  .ل وعحي  ت   ع( 4.20)لمع  مل لم خحا   ش وا   ا   ي " للمعاعات  

 اضككح لم  وكك ئج ت ككوا  لم ا مككل شح جككل ت   اككل يشككح   لاككلملم د مككع   كك  لماو كك     كك لمد  م ككل لم ح لم ككل 

ل    ككح  خ لم  غمككل لملفعمعمككل فككك    مككلم ت ككع اككلمؤ لمعشكك  يع ش كك   ت مكك   تا يكك   يكك د  لم   كك ي فككك تفكك ي لمعلومكك  ش

  ككح  لمعلومكك   للمعاعاتكك    ل اككا  اككلملم لم و  ككص تعم كك   ش  وعكك  لمعشكك  يع للم وع مكك   لملفحي ككل   ككا ي ككح  
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إذ شمنكككل Umeji (2019 )ل  Chukwuji د لم كككل  مكككاإ  ككك   لاكككا تككك   . المككك و لمعاعاتككك   للمعلومككك   فكككك لأ  للماكككح

  ككك  .    لم كككحل لم  لم وح ي مكككل تا كككع   ككك     حكككز لم اككك تعح   عكككحخاي فكككك  يككك د  لم   ككك ي ل  يكككح تكككه اعكككو خ ش   ككك خ

(    لم ككحل لم  لم وح ي مككل للم ككا   لم ا عمككل فككك تفكك ي  يكك د  لم   كك ي فككك 2010) Sharmaل  Kumar  ككح  د لم ككل 

تشككككك  يع لمعلومكككككك   للمعاعاتكككككك     ككككك  لم ككككككحل  لم  اكككككك ي فككككككك لمإعككككك   شككككككأاخ لم و   ككككككمع لمع  مكككككل فككككككك تفكككككك ي لمعاعاتكككككك   

للمعلومككك   للم   كككك لم  فكككك  يكككك د  لم   ككك ي     وككككح يب يل ككككب لم اككك تعح  فككككك لم  ككك ي  عكككك   لم عكككا  لم  ل يككككل ل  ككككخ 

 اككككخ لم خكككك    لم  ي ديككككل فككككك لم  كككك ي  للم ا ككككع   كككك    عمكككك  لم  فكككك ء فككككك لم  كككك ي لم وفكككك  و   كككك  بالمتج تا ككككع   كككك  

 ككككككلم و   كككككك  لمع   ككككككمح  فككككككك  عككككككخ لمعلومكككككك   للمعاعاتكككككك   خعكككككك  لم ككككككادك ل   يكككككك   . لمككككككاي  ل عمككككككمخ لمع   ككككككمح    كككككك 

لمعاعاتككك    م ككك  شمككك  خ تكككه خككككلاي لم و  حكككز للم   ككك لم  فكككك لملف ضككك    لم  ي ديككككل لم  ككك    لككك  خ تكككه   كككخ لم  ككككا  

ل       تا ككع لملفااتكك     كك   ح ككح  شكك لمتج لتشكك  يع  (.Omoike & Ikegune, 2018) لتولمعم  ككا لم ا كك يل

 (.Isaac et al., 2019) لم  ي ديل  ل    لع  م      ح خ  للمد لم    يت  ع   ايع لمعش  يع 

ةةةةابعا ةةةةابع: سة ةةةةة بالسةةةةةؤال السة ةةةةائج المتعلقة ةةةةادة : "النتة ةةةةو رية ةةةةات نحة ةةةةي المكتبة ةةةةاملين اة ةةةةات العة ةةةةل تاتلةةةةة  اتجاهة هة

ادعمةةةةةةال اةةةةةةي قطةةةةةةاع المكتبةةةةةةات والمعلومةةةةةةات اةةةةةةي سةةةةةةلطنة عمةةةةةةان بةةةةةةاختل  الجةةةةةةنس والفئةةةةةةة العمريةةةةةةة ونةةةةةةوع 

 "المكتبة؟

  - متغير الجنس

 نتائج اختبار ت لمتغير الجنس:10دول ج

لمعوا    لم احد لمل نل                                              

 لملف   ي

لم    لم   

 لمعام  و 

ت وا    د جل لملف يل  ام ل   

 لم ح  ل 

اديشطة التجارية الريادية  

اي مجال المكتبات  

 والمعلومات 

937. 2.43 43 ذكور   .695  93 .489  

993. 2.57 52 إناث   .699  91.364 
 

أهمية الاناراط اي مشروع  

اي المكتبات أعمالريادة   

870. 3.92 43 ذكور   1.253 93 .213  

688. 4.12 52 إناث   1.226 79.246 
 

مدى امتلك مهارات ريادة  

 ادعمال اي مجال المكتبات 

763. 3.67 43 ذكور   .572  93 .568  

604. 3.59 52 إناث   .560  79.264 
 

لمام بالقوانين  مدى ال

 والتشريعات

870. 3.44 43 ذكور   1.610 93 .111  

974. 3.13 52 إناث   1.627 92.419 
 

صعوبات ومعوقات العمل  

 اي المشاريع الريادية

602. 3.70 43 ذكور   1.079 93 .284  

617. 3.56 52 إناث   1.081 90.457 
 

ريادة ادعمال آليات تعزيز 

 اي مجال المكتبات 

733. 4.16 43 ذكور   .629  93 .531  

808. 4.26 52 إناث   .635  92.178 
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إل   ح  لجاد   ل  دلم ل إا  ئم  شح  لم لم ا  للمإ  ث فككك ت كك ل  لم دلم     ككل  ( 10)تشحا لم  و ئج فك لمل حلي 

ش كك   اع  ككل  يكك د  لم   كك ي  إذ  ظ كك   ككلا لمل ن ككح  لالملم يحي   كك     لم اضككع لم كك لماه عككاظ ي لمعلومكك   يولمعككب 

ت ككواي   توع   كككل   ككك  ت كككوا  لم و لحككا فكككك لم مكككح  ش شككك  يع  يكك د     ككك ي ل كككاو اكككلمؤ لمعشكك  يع   ككك  لم ككك غخ تكككه 

 . إد لم  خ لمعشهار شأا مل  ي د  لم    ي

 -متغير الفئة العمرية

 11دول ج 

الفئة العمرية نتائج اختبار تحليل التباي  ادحادي لمتغير    

تف او    

 لمع  ا  

د جل  

 لملف يل 

توا    

 لمع  ا  

ت وا    ام ل   

 لم ح  ل 

اديشطة 

التجارية  

اي   الريادية 

مجال  

المكتبات  

 والمعلومات 

107. 2.294 2.083 2 4.167 بين المربعات   

908. 92 83.564 ضم  المربعات   
  

 94 87.731 الكلي 
   

أهمية  

اي   الاناراط 

مشروع 

  أعمال ريادة  

 اي المكتبات  

522. بين المربعات   2 .261  .426  .655  

614. 92 56.480 ضم  المربعات   
  

 94 57.003 الكلي 
   

مدى 

امتلك  

مهارات  

ريادة  

اي   ادعمال 

مجال  

 المكتبات 

989. 2 1.978 بين المربعات   2.202 .116  

449. 92 41.309 ضم  المربعات   
  

 94 43.287 الكلي 
   

لمام  مدى ال

بالقوانين 

  والتشريعات 

277. 1.302 1.135 2 2.271 بين المربعات   

872. 92 80.212 ضم  المربعات   
  

 94 82.483 الكلي 
   

308. بين المربعات صعوبات   2 .154  .406  .667  
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ومعوقات 

اي   العمل 

المشاريع  

 الريادية 

379. 92 34.843 ضم  المربعات   
  

 94 35.151 الكلي 
   

تعزيز   آليات 

ريادة  

اي   ادعمال 

مجال  

 المكتبات 

273. بين المربعات    2 .136  .224  .799  

608. 92 55.911 ضم  المربعات        

       94 56.184 الكلي  

 

لمعلومككك     ككا  يككك د  (    لم ا كك   كككيل  كك تلا تكككةا لم فككك  اج ككك   تككاظ ي 11 ظ كك   لم  وككك ئج فككك جكككحلي )

لم   كك ي  لاككلملم يككحي   كك     لملخبككالم  لم هالم  مككل عككاظ ي لمعلومكك    ككخ ي ككحث    كك  ت حككا جككلم و فككك تفكك ي تا يكك  

 . اع  ل  ي د  لم    ي فك تف ي لمعلوم    ت   ي وحدك إ  د  لم     فك الملم لم ت 

 -متغير نوع المكتبة

 12دول ج 

 ادحادي لمتغير نوع المكتبةنتائج اختبار تحليل التباي   
 

لمعوا    لم احد   او لمعلومل

 لملف   ي

لم    لم   

 لمعام  و 

د جكككككككككككككككككككككل  ام ل   

 لملف يل 

ت وا  

 لم ح  ل  

اديشطة 

التجارية الريادية  

اي مجال  

المكتبات  

 والمعلومات 

968. 2.42 70 ادكاديمية    1.582 93 .117  

 العامة 

25 2.77 .928  1.615 43.968  

أهمية الاناراط  

اي مشروع ريادة  

اي   أعمال

 المكتبات 

781. 4.08 70 ادكاديمية    .911  93 .365  

 العامة 

25 3.91 .773  .915  42.682  

مدى امتلك  

مهارات ريادة  

ادعمال اي مجال  

 المكتبات 

653. 3.60 70 ادكاديمية    .789  93 .432  

 العامة 

25 3.72 .751  .739  37.767  

926. 3.14 70 ادكاديمية  لمام  مدى ال  2.363 93 .020  
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بالقوانين 

  والتشريعات 

 العامة 
25 3.65 .880  2.420 44.288  

صعوبات 

ومعوقات العمل  

اي المشاريع  

 الريادية 

574. 3.66 70 ادكاديمية    1.053 93 .295  

 العامة 

25 3.51 .706  .955  35.978  

تعزيز ريادة   تآليا

ادعمال اي مجال  

 المكتبات 

716. 4.3 70 ادكاديمية    1.939 93 .056  

 العامة 
25 3.97 .878  1.761 36.052  

 

(  ككه  ككح  لجككاد  كك ل  دلم ككل إا كك ئمل تاكك     ككاو لمعلومككل   تككل  ل    دي مككل  12 شكك ل لم  وكك ئج فككك جككحلي )

لمعلومكك   لم   دي مككل للم ا تكككل   ي  كك  ش او كك    محكككا  ككح  لم عككك ئ ح  لاككلملم يمككح     تاضكككاو  يكك د  لم   كك ي فكككك 

  كك  ش كك   لم عكككح لم  لم  شكك يل  ل كككلم و إلكك  ضكككا  لم كك    تككك  شككح  لم ولمكككا لم  لم ا عمككل فكككك تفكك ي  يككك د  لم   كك ي فكككك 

للم  شككك يا     ككك   شكك ل لم  وككك ئج  كككه لجكككاد لمخكككولا  فككك تفككك ي لمإعككك   شككك  عالم ح  . لمعلومكك   للم الماكككع لمعاككك ي 

امكككم  ظ ككك  تاظ كككا لمعلومككك   لم ا تكككل   ذكككا ل مككك   ف ككك  لاكككلملم    ككك  ياكككاد إلككك     لمعلومككك   لم ا تكككل  ولمعكككب لمإعككك   

شكك إج لم لم  لملخ  ككل شكك  هالمخمص تككه لمل  كك   لملفااتمككل لم خوع ككل لاككالم ح  لم وا اككحلم  تككع لمل  كك   لم حلمخعمككل 

للملخ  جمككككككل  لككككككلا  ككككككه لم  مكككككك   خ يشككككككاع  ل كككككككع ش ل   ككككككب لم وفكككككك  و للم وا تككككككع تككككككع لم    كككككك يه لدل  لم نشككككككك   

 .  للمعة     لم  ع  مل لم خ   للم عالم ح  لم      لخ ت ع المؤ لم وا تلا 

 

 :التوصيات

لدل اكككك   المكككك و لمعلومكككك   للمعاعاتكككك    كككك ي فككككك يكككك د  لم  أا مككككل   لم اكككك تعح  فككككك لمعلومكككك   ش يكككك  لم ككككادك  ككككح  تا -

 .لم او  دو للم و  او 

لملخبكككككا  تكككككه  للمد لم   ككككك ي فكككككك لمعلومككككك   للمعاعاتككككك     عاككككك تعح  فكككككك  عكككككحيخ لم وكككككح يب لم كككككلاز  تكككككه امكككككع ذلو  -

 لمعلوم  .

   مككلم ل    ح ي مككل تككه امككع لمل  امككل لم ا   مككل  ع لومكك   للمعاعاتكك   فككك تفكك ي  يكك د  لم   كك ي فككك المكك و  -

 لمعلوم   للمعاعات  .

يفكككب   كككك  لملفااتكككل  ككككا حا خمككك  لم    ايككككع تح اتكككل ت ككككع اككك ل  ت  لككككل لم   ئكككح   ل عككككحيخ ت كككك ملا   -

 ش لمل      ب تع لماوم ج    لمئح لم    ي  مح  ت لمل ل نش  ا شأاع  اع ل. 
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 قائمة المراجع

 :المراجع العربية: أولا

ت   لم   يكك د  لم   كك ي  لمككلا  لم واعككمخ لم  كك  او لم   كك  لم  كك  دك (. 2020. )لم مملم    ا حو ت  ح ت  ح -

 .23-1  (1)  تفعل لم م اث لم هاشايل للم  ا مل. فك ت  

ش   تج تعهككاء فككك لمعشكك ل    لم  كك   مل لم  كك حا   و  مككل ياككه ت كك  لم  (. 2021. )لم ح ا ك  ت   ت  ح -

.  يككك د  لم   ككك ي  كككح   كككلا  لمعح  كككل لم    ايكككل لم  ككك   مل لم  خ  مكككل فكككك ضكككا  لم و  مكككل لمع  مكككل لمع كككوحلمتل

 .5401-5350  (91)  لم  عل لم هاشايل

تا يككك  دل   يككك د  لم   ككك ي فكككك إيفككك د  ككك     كككع لخ ي كككك  ا ككك   (. 2022. ) كككاي ي   اككك    مكككح لم  ككك دو -

 1066-1040   (16)8تفعل  عمل لم دلم  ش  المدو لمل حيح  . لمعلوم   للمعاعات  

لم شكككككلم ك   مكككككح   شكككككه ت  كككككح؛ ا  كككككخ   كككككا ي لم  شنكككككل ت  كككككح؛ لم ل حيكككككل   كككككاا  شنكككككل  ككككك  خ؛ تا كككككحلمي   -

.  كككك للمديه؛ لم اعايككككل   شكككك لم  شنككككل ت  ككككح؛ لم     يككككل      ككككل شنككككل  ككككامح؛ لم امح مككككل      ككككل شنككككل   ككككك

 .ج تال   ل .  2022-2021لم وع ي  لم ا    لم   او  عا   : لمع  ح لم ا عي   ي د  لم    ي(. 2023)

 كككأاحا ياككه لمعو حكككالم  لم حي   لم مككل   ككك  د جكككل (. 2015).  ككك  خلم اكك ني  لجمكككا ا شككل  للملفككك   ي     شككل  -

 .273-249  (2)27تفعل لم اعا  لم هاشايل .  ع    لم  لم  ي ديللمتولار  عمل ج تال لم  علم   ا شاس 

 . لم ف ا   لم شم   لم ا  ني   ا  ي د  لم    ي للأ م   تا ي ا (. 2020)لزلم   لم و  مل لم جو   مل  -

 

 

 :المراجع الأجنبية: ثانيا
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and Practice (e-journal). 4728. https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/4728. 
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https://www.ala.org/news/press-releases/2020/07/ala-awards-13-million-13-libraries-develop-library-entrepreneurship-centers
https://www.ala.org/news/press-releases/2020/07/ala-awards-13-million-13-libraries-develop-library-entrepreneurship-centers
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  الملخص:
 

  ريددددد    تعددددد 
 
م فدددددم ا لامددددد  ادو .ددددد  ا  أددددد  ا   عددددد    ددددد    ا سددددد   الأعمددددد ا رددددد  اجتمعدددددتا  ا   مع ددددد  ا  ددددد  ت

د    دد    ددد    دد  ل  دددد   ذدد 
 
رشددت ا او .دد  ا ودد  م ع ددع ودد ا اجعأ ردد   اجسدد       وذيددد ِ  ا  وددل ا دددا  

 رعت ددد م  عدددم ريددد    الأعمددد اِ رددد  ذددد ا فددد ا  راسددد   ادددع اس عشددد ك  اودددع اجع يددد   ا ع رددد  فدددم سدددأ لا  عمددد   

اج  أيددد     كدددا رعت دد ِ  ددددا ا دد عمالأ  ار ا  دد  م دد ا فيدد  فدددم  عددم ريدد    الأعمدد اِ  ا ق ا ددد  ا  دد  م   دد  ردد  

    عم ري    الأعم ا  ع ا    ي   ا لا مج  

 قدددم      سددد م اا   ا  اج   أددد  قدددي  اج لالاددد  ِاجدددلاال ا لاددد جم فدددم نمدددع ا ي  وددد   ع دددع ا  راسددد ع مددد   وددد  ا  

م صدددددأل ا  راسددددد   ادددددع    رسددددد     عدددددم  عأ ددددد ِ   ددددد  رع يددددد   ع رددددد  فدددددم ا سدددددأ لا    ثمددددد  رج مدددددع ا  راسددددد  

تيدد    الأعمدد ا    ي مثدد   دددا ا دد عم ا دددا م  ردد  اجع يدد   ا ع ردد اجع يدد   ا ع ردد   تيدد    الأعمدد ا ر  سدد ِ 

مددد  مص ر.ددد  ر اجعأ رددد  ِ  م ددد يم ا ددد رح ا   ريب ددد    م  ددد  اجع يددد     ا ددد  رددد   عم ددد   تيددد    الأعمددد ا فدددم 

ا عمددد  ع دددع ر دددع  يدد م رددد  ذ   ددد  ذ ددد  اسددديصام ج   ك   ددد ع ددع رسددد    اجع يددد   ا قدددت    م  ددد   اجع يدد    ادددع 

 تي    الأعم ا    رس    ا  عم

ريددد    ادعمددد ا ر  أيددد     اريددد ِ ،شددتي ِ ر   ددد ِ  رتا ددد  اجع يددد ِ  مج يددد  فدددم ا ددد  را    عدددم م  أددع عمأ ددد  

ممددددت عمأ دددد   عددددم ريدددد    لأعمدددد ا  مجم عدددد  ردددد  ا   دددد ي   اج   دددد   ا بشددددتي    ا   رييددد   تعدددد    ردددد  ا   مددددع  

  ا ث       ا   لا     
 

 الأعم اِ اجع ي   ا ع ر ِ سأ لا  عم     الكلمات الدالة: ريادة
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عدددد   لدددد  ا شددددي ا ردددد  ا قلدددد   ا  دددد    دددد    ر كيمددددص فددددم  لادددد   ا   معدددد    ملام 
 
 ا  ددددد  ا قلدددد      مدددد  ى ظدددد م    ذيدددد ت

؛ لأنيدددد  ادسدددلثم ر االمدددد ام  اجسددد  ي م لأا  أدددد ِ  رمدددت   ا   ودددد  ا بشدددتي  ا ع رأدددد   أمج مدددعِ   سدددد   ر نددد 

تشدد  ع   اددععمدد   كثمددص ردد  ا دد  ا  ودد  (  2020ا    ا ادو .  ا  ادن مدد جم ز رار  ا  لام دد  ادن م ع دد ِ 

مأعددع   را فددم ا  عدد   ع ددع ا ي   دد ِ  ذأدد   ددتا عمدد  ن يدد  ِ  االمدد  ردد  ا شددي ا ع ددع ريدد    الأعمدد ا لأنيدد  

م    ِاا تيم ِ  ع  ع  وم  ا لا مج ا لم م
َ
 (  Owolabi et al., 2022ا لام  ادو .  ا  ادس  تار ز  ر  ث

 Stanfordراسسدددد    ردددد  مأدددد  ا  عتيقدددد   تعتيدددد  ردددد  ا يدددد ؤثم   اجاسسدددد   ريدددد    الأعمدددد اِ عددددتَك كثمددددص  

" ت     رجم ع  صغمص  ردد  ا شددتا   ا دددي  يلا أ دد   فددم رسدد ر  صدد م   شدد   عمدد   : أني ِ  ذ عت ذي  (2023)

عمأ ددد  م.دددم مِ  مأسدددة ِ  و ار  رشدددت ا " :(  أنيددد 2020مجددد را ن يددد "   عت ذيددد   رار  ا  لام ددد  ادن م ع ددد  ز

عم  ن ي  ي  ر   م  الأقك ا ا خ أق   أمشدد ر ع ردد  ا .ددغت  ؤ دد  ر  سدد   ااا ددم اع مدد  ا ع ددع ر دد را  

  ".رع لا 
 

تع  سأ لا  عم   ردد  ا دد  ا ا  دد     ددل ا  م ردد     غددع   تيدد    الأعمدد اِ  ذ ندد    م صدد    ودد    اجاسسدد     

ل االمك ردد  ؤتصدد  مدد (ِ ك2021ريدد    الأعمدد ا فددم اجلادد سل ا  راسدد   زاج ي   دد ِ     ي دد ا .ددغمص   اج  سدد   

معدد   ا شددي ا ردد  ادومددتا  فددم سدد ا ا عمدد   و شدد   اجشدد ر ع ع ددع   شدد   عدد    
 تشددم   ِردد  اجاسسدد   ا  دد  م 

 ددددددد  اجاسسدددددد     لدددددد  اجاسسدددددد   ا .ددددددغمص   اج  سدددددد  ِ راسسدددددد  قددددددتاك ِ  لادددددد  ا  لام دددددد ِ  رار  ا  لام دددددد  

(   مددت  2020ادن م ع  ِ  رار  ا .لا ع   مت يج ادسلثم رِ  رار  ا عم   غمص   ز رار  ا  لام دد  ادن م ع دد ِ 

فددم مكدد ي  ةخ.دد   ا قددت  ردد  ذدد ا ا  دد م  س سدد    اجاسسدد   ا   مع دد    ر  ردد  الأ   دد        سددت  عدد    

  ادو ق ا في  رس  ي  ،شك   يج بي و   ري    الأعم ا    ِا    ي م غتس       رلاد صغت 
 

عدددد  ردددد  اجاسسدددد   ادن م ع دددد  ا  دددد  فددددم   د قدددد 
 
سدددد م فددددم    اجع يدددد   ا ع ردددد  ت

 
فددددم  اديج   دددد  ا  دددد م  ملام دددد ت

ميندد  ادد  ردد   دد  صددأ      لام دد  ادن م ع دد   ادو .دد  ي    ددم    ر  ذ ا تش  ع م ع ع ا  تا  ِ   ؛ا   مع  

تعددد  رددد   كسدددص اجاسسددد   ؤ  يددد  فدددم  دددددد فدددم اددد  رددد  ا يأددد ا  اج   رددد   ا لا ر ددد دددددد    اجع يددد   ا ع رددد   عددد   عدد 

  ( Owolabi et al., 2022م  يم ااخ ر   لأصلم ا اجش ر ع ز
 

ردد  ؤ ددت ا  .ددم م  ا  ار   ااخدد ر   اج  ردد ِ ر ممدد، ِ   نيدد جدد    واجع يدد   الأ أ دد  فددم عمدد    بدد  لاظت  اددع 

 يدددد يت    ِا ددد عم االمكدددد ري ددد     ،ععدددد   يمددد ر    شدددد   د م دددد  ت فدددم كثمددددص رددد  اجع يدددد   ا  دددد  م .ددد  ع ددددع 

اجع يدد   ردد    عدد  الأردد ك   ددد  (   دددا تعدد  2019ر م..    ر ظق    ت امع ر  االمك ر  زاالمس ن ِ 

 ي   دددد  ذ دددد  ردددد  ذدددد ا ع دددد  قددددتاا   رددددع اجاسسدددد   الأذددددت  فدددددم  ِالأ شدددد   ا   مع دددد  ا  دددد  ممدددد ر    يدددد 

 ا   مع  
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سدددأ لا  فدددم  ردد   ددددا اجلا أددد  مددأتي  دددد  ا  راسددد   لس عشدد   اودددع ث   ددد  ريدد    الأعمددد ا فدددم اجع يدد   ا ع رددد  

  ر اجع يدددد   ا ع ردددد  فددددم  عددددم ث   دددد  ريدددد    الأعمدددد اِ  ا ق ا دددد  ا  دددد  م    دددد   ددددد   رعت دددد عمدددد  ِ ردددد  ذدددد ا 

 دددع اج  أيددد    ا   ددد ي   فدددم سدددب   م ي ددد   عدددم ريددد    عاجع يددد   رددد   عدددم ث   ددد  ريددد    الأعمددد اِ  ا  عدددتك 

 الأعم ا  
 

  :مشكلة الدراسة
 

 ردددد   تعدددد   ع ددددع الأعمدددد اِ  عدددد  عدددد  الأرردددد   ادو .ددددد  ي   ِرددددع م دددد ر معلا   ن دددد  اجعأ ردددد    ادم.دددد د 

فدددم   شددد   ر.ددد ر  ذددد    دددمِ  رددد  الأ دددتا  اج  ؤ ددد  ا  ددد   ثدددت  ع دددع ادو .ددد        ددددا الأردددت  ادددع مقعمدددص كثمدددص

   قددي سددأ لا  عمدد     ؤدد     أدد  عدد   م  دد  وم ؤدد  يم عمدد  ددتا رددع ار يدد    عدد ا  ا يدد ؤثم  عدد   دسدد م 

       أمتكت ا  ون   لإؤ.    اجعأ ر      ِ  ؤث (72,097زؤ اام   ا2022ِني ي  ع ا فم ا ي ؤثم  ع  عم  

 بمتانعددد   ِ   ددد  (137زرددد   دددم   (39ز ي ضددم راقدددت ريددد    الأعمددد ا ا عددد جي    سدددأ لا  عمددد   م  ددد  اجتميددد  

 ِرثدد  اد  كدد رِ  اسددل ع ا ا  علا   ن دد  ِ ،عدد   م دد  ى   يدد  رسدد  ي   ا سددأ لا   ندد  اجاقددت مددم ا   صدد   اددع 

ا  دددد   نت يدددد   رار  ا  لام دددد  وقسدددد   فددددم ا  راسدددد   (  2020 ر دددد را   دددد   ا لشددددغ   ز رار  ا  لام دددد  ادن م ع دددد ِ 

    ر  ع لا  ا  راسدد  يقعددأ   ريدد    الأعمدد ا  (%17ز( ع ع ا شي ا ا عم  ي امضم    2020ادن م ع   ز

 ع ع ا  ظ ق  االمك ر      فم ا    ا ااخ ا   
 

يع م  ع ع اجعأ ر   ا  و    ا    ي .  عأ يدد  را دد  الأعمدد ا    كم     رعأ ا    وج ح  ا رشت ا     شأ

 Ugbala et al. (2020)(   ياكدد  Owolabi et al., 2022فددم ا  وددل اجلا سددع  لسدد ع   ع ددع اممدد ذ ا  ددتارا  ز

رددد  الأعمددد ا ا  ددد  يددد م   شددد ف   سدددلا ي  ممددد   فدددم غعددد   سدددلا ا  وأ أددد  رددد  مددد ري  مأسةسددد  ؛ ،سدددبع  ا   عدد  

   عدد ا ودد ر  ا شدددتا    Aikaeli (2007)عدد ا ا  صدد ا  اددع اجعأ ردد   ا  و  ددد  فددم ا  وددل اجلا سددع     دددع   ددد 

  يا ا الأرت  اع اس نس خ ا  ك را  الآذتي     ِع ع ا  ص ا  اع اجعأ ر   يش  ر  و ر ي  ع ع اد  ك ر

  دددده    ددددم الأ دددد اك ِفدددم ؤ  مدددد  رردددد  مددددت      جعأ ردددد   ا  ا نيدددد ا   مددددع ا ث ددد فم  اجع يدددد   ع.ددددعتعدددد  كمددد    

ا ت ةسددددددد    أمع يدددددددد   ا ع ردددددددد   دددددددد  مددددددد  مص ااخدددددددد ر   الأس سدددددددد      ددددددددتا  فيددددددد ك   ددددددددع ا  لام دددددددد  ادن م ع دددددددد  

 لس عشدد   اوددع اجع يدد    ا  راسدد     ددد   مددأتي  ددد Owolabi et al. (2022)   دد    راسدد  ِ  ادو .دد  ي 

 سأ لا  عم   فم ا ع ر  فم  عم ري    الأعم ا  
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  :أهداف الدراسة

 ذ دد  ردد  ِ  يدد ك  ددد  ا  راسدد  دس عشدد ك  اوددع اجع يدد   ا ع ردد  فددم تعتيددت ريدد    الأعمدد ا فددم سددأ لا  عمدد  

 :رعت   ذ ا

 ا ع ر  و    عم ري    الأعم ا   ر اجع ي     -

 ا ق ا   اج       أمع ي   ا ع ر  ر   عم    تي    الأعم ا  -

 اج  أي   ا    م   ن   اجع ي   ا ع ر    عم ري    الأعم ا  -

 . ا    ي   ا    م ان  اجع ي   ا ع ر  فم  عم ري    الأعم ا -
 

 :الدراسات السابقة
 

را دد  الأعمدد ا  دد  ا شددخ  ِ   ا لمتا   ا ت ةس    أ لام دد   ا لامدد  ادو .دد  ا  أدد  ا   ؤ  م  ر ا  الأعم ا  

عددددتَ   (  2018ي  مدددد  رم وت ددددد  زسدددد ب ِ     دددد  يلاظم رددددد  ا دددددا يدددد يت قددددتك 
 
ك عمأ ددددد    شدددد    م دددد يت قدددددتك  ت

 ,Center of American Entrepreneurship    يم رلا ج    ذ ر  ن ي    اع ا س ا   سددم ريدد    الأعمدد ا ز

يع م  ع ع اجعأ ر   ا  و    ا  دد  ي .دد  عأ يدد  ر ا  الأعمدد ا   (  د ق     وج ح  ا رشت ا     شأ2019

 (  Owollabi et al., 2022فم ا  ول اجلا سع جس ع  يم ع ع امم ذ ا  تارا  ز
 

راسسدددددد   ممددددددد ا  ا نيدددددد اجاسسدددددد   ا  دددددد  مددددددت   ر ا  الأعمدددددد ا   جعأ ردددددد  ِ   ؤدددددد   تعدددددد  اجع يدددددد   ا ع ردددددد  

سدددددة م ا   دددددتا فدددددم ا لمددددد  ر ا  ؤ ددددد   ادددددع   ر    م أ دددددى ا ددددد عم اجددددد ام رددددد  االمك رددددد     رددددد  ا   مدددددع   ِا   مدددددع

اجع يدد   فدددم  عددم ريددد    الأعمدد اِ  ا ق ا ددد  ا  دد  م    ددد  ردد  ذ ددد ِ  اج  أيدد    ا   ددد ي   اجيصميدد  ع دددع  عدددم 

 ري    الأعم ا 
 

 :دور المكتبات في دعم ريادة الأعمال
 

  ع ددددع ا شددددتا  ِ 
ع
ع ددددع اجع يدددد      تعددددل  ةلدددد  الأعمدددد ا ا  يلا ر ع دددد   اد  كدددد ر ا  علا  دددد رم اجسدددد مت عددددغ و

(ِ  ددد    دد    Gupta & Rubalcaba, 2022ج اصددأ  ا  كدد ر ذدد ر  ي  ردد   ندد   عددم ريدد    الأعمدد ا ز  عذيدد  

 Gupta دددد   دد     اجع يدد   فددم ميندد  ريددد    الأعمدد ا ردد  ذدد ا مددد  مص اجدد ا   ا لسدد     ا  رردد   دددت ا  الأعمدد ا  

& Rubalcaba (2020)  دده  اجع يدد   اجلا ا دد    دددا ا ددلاال تعدد  ردد   ودد   علا صددت وظدد ا اد  كدد ر ا ي  دد     ددم 

  ان م ع ع  رك و ع  رلا جع  ز
ع
  (  Jonsson, 2022 &Gaddefors ؤ  ا ت ا   ا    تشك  س  و

 

 ِفددم عددم   ؤ.دد ا ر ا  الأعمدد ا ع ددع  صدد ا غمددص ر دد     اددع اجعأ ردد   ا  و  دد  كيمددص     ر   دد اجع يدد     دد ام  

(   ودد  Owolabi et al., 2022 فددم ا  وددل اجلا سددع ا دد را لأ شدد ذيم ا   ر دد  فددم رجدد د  ا عمدد  ا خ أقدد  ز

رددددد  ر ا  الأعمددددد ا ا ودددددل م عأددددد   اج أ بددددد     كسدددددص اجعأ ردددد    Hughes &Boss (2020)م صددددأل  راسددددد  

 عدد  عدد     ر ا    علا   ن دد  اجعأ ردد  ِ  اجدد ار  ا بشددتي ِ  اجعأ ردد   ا   و و دد   و ار  قددا   اجدد ظقم   

 أمسددد ع   فدددم    ددد ا  دددتا ا  ادذيدددصاا  ا ع رددد   ا  ج ريددد  ااخ صددد  فيدددم ا  ددد  الأعمددد ا يدددد ي    ادددع اجع يددد   
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   دكلسدددد ا رعأ ردددد    ِا وددددل  عدددت يم ر ندددد       قعددد    وددد  م عددددم  ا ي دددت فددددم و اعددد  ا ي  ودددد   جعت ددد  

 ( Hoppenfeld & Malafi, 2015ؤ ا عمأ   ا    ا  للم. ا ع ع  تا   اذيصاا    ع ر  مج ري  ز
 

وددددد  د ريددددد م را ددددد  الأعمددددد ا    عدددددت ر   ددددد  لم    الأاددددد  يي  ا ي دددددلِ  علاددددد  يع مددددد   يعدددددع  ع دددددع م ددددد ريت ا سددددد ا 

 بتا ا  ادذيصاا  اج  د  ر  ا صلم   اجنشدد را  ا  ج ريدد   ِ ا .لا ع   اجلا  سم   ا ؤ.  ا   اجع يمص

 وددد  سددد أل ا   ددد را  ا  علا   ن ددد  رددد  عمأ ددد  ا  صددد ا  ادددع اجعأ ردددد    ( Aagaard, &Arguello, 2015ز

يمعدد   أمع يددد      ملاذيددت ا قتصددد  فددم تعتيدددت ذدد ر  ي  االم   دد   دددت ا  الأعمدد اِ رددد  ذدد ا تعتيدددت  ذ ا  ج ريدد ِ 

 شددد    ِ فدددم ( (Aagaard, &Arguello, 2015رجم ع  يددد  ا توم ددد ِ  اسددد م اا ر اودددع ا   اصددد  ادن مددد جم

قددديك   ان م ع ددد    يددد  ا اجعأ رددد    دددم  ا شدددتا   ا .دددغمص   اج  سددد  ِ  تعددد   دددد  ا شددديك   ذا     ددد   

 ;Malafi Hoppenfeld &Buwule & Mutula, 2017 ,كيمددص      يدد  ا ع ودد    ددم  اجع يدد    ر ا  الأعمدد ا ز

و شدد   صددق      (ِ  عدد  عدد  ا ع ودد   ا   ريدد  اج  ردد    ددم عمددص اديم دد    مدد  يمدد   دددا ا  دد اِ 2015 

   عدد     ادددع  ( Buwule & Mutula, 2017ز ا شددتا   ا .ددغمص   اج  سدد   ع ددع ر وددع اجع يدد  ا  عيص  دددي

م  مص  ن ت  االم س اِ  ا  ص ا ا  سددأكي  أشدديع   ذدد ر   ا  ي عدد   ا ن دد    رني : ِااخ ر   ا بس   

 اج م ا ع ئيِ  و  ا ول  كسص  و اا اجع ا  قدد  عع  فددم اجع يدد   ا ع ردد  ا تيق دد  فددم ا  ديدد   اج  دد      دد  

 دددددم ا   ،عددددد   ث ث ددددد  الأ،عددددد  ِ     ا  او ددددد    ت ددددد     م تيدددددت الأصددددد ا   Hughes &Boss (2020)ا 

  ا ق  ي     
 

   را  م ريب دد  م عأدد    لأعمدد ا ا  ج ريدد ِ  ِمأي   اؤ   ن   ر ا  الأعم ا  يع  ر  ذدد ا م دد يم  رح عمدد 

و ؤ دد   ذددت  ع ددع اجع يدد  (  ردد  Bishop &Partee, 2016ا دد جم اجعأ ردد تي زملام دد    را  فم   ع  ع   و ر 

ا عمدد ِ اممدد ذ ا  ددتارِ  ا   دد   ِ  د  :رثدد  ِرلالسددي ي  ردد  ر ا  الأعمدد ا ر دد را  رعت  دد  ر لا عدد   دد   لايدد    م

م غ ضدددد   عدددد  اؤ   نددددد  يم ا ع وق دددد  اج مثأدددد  فدددددم ا لامدددد  ا شختدددد  ِ  ا ت    ددددد ِ ا  دددد م  اجع  دددد ا   غمص ددددد  

 تو رجدددد  يسدددد ع   2018  شددددأ ر ظقدددد  رع يدددد   دددت اأم  فددددم عدددد ا   ددد  (   مم قددد   رددددع ردددد  مددددم ذكددددت  Liu, 2021ز

 مجم ع  ر  ا دد  را  رددع مدد  مص اجدد ا   اجعدد ا  ا  رردد  ا مصو رج  ممث ر.مي  الأري   فم ملاظ م رش ر ع مِ 

 ريدد   ا  ددد  صددمم   ِ الأ ِ  فددم ني يددد  ا مصودد رج مدددم عدددت       دد  ا  ددد ك ردد  ا ددد  را 
ع
عدد  رسددد ع  يم فدددم  عددد 

 (  Tully, 2019رلا ج  يم  تس ي    ز   ذتا 
 

 مدددددلاظم مجمعددددد  جشددددد رك  اجعددددد رك ا عدددددملا  ِ ِ  يمعدددد   أمع يددددد     تسددددد ق   رددددد  رلالسدددددي ي  رددددد  ر ا  الأعمددددد ا

 ا دد ر   ا  دد  تعأم  دد ِ  ا   دد ي   ا  دد  رددت ا فيدد  رمدد  يعددتر  دد ريم ا شددع ر   دو مدد    أمع يدد ِ  يمأدد  ث   دد  

عددد      مددد  فدددم ا   قمددد، ع دددع ملاظددد م اجشددد ر ع ا  ع  و ددد ِ  الأ شددد     عددد (  Liu, 2021ا  يددد ا  ادوددد ر   ز

اجي عدددت   ددددم  ا شددددتا   ا .ددددغمص   اج  سدددد   ا  ددد  تعمدددد  فددددم وقدددد  ا  جدددد ر ِ يمعدددنيم م دددد يم سدددد ع   اؤدددد   فددددم 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Elizabeth%20Malafi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Elizabeth%20Malafi
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 مم يدد  ر يصؤددد    الأعمدد اِرثددد  مم دد    ِالأسددي ا    ا شدد ت ردد  ا ع.دد  ا دددد ن  ؤدد ا وعدد   ر عدد ع  

 (  Buwule & Mutula, 2017زاالم.ت  تعيل  اج ار  ع ع سب   اجث ا د   الأعم اِ
 

اكلسدد ا اجعت دد  ؤدد ا     عدد  ا   اصدد  رددع ر ا  الأعمدد ا  ا شددتا   وتي دد  ن دد    أيددص يج اخدد ر   اجع يدد ِ 

 االمقدد ع ع ددع ا   اصدد  ا دد ا م رع ددمِ عدد    ع ددع االمقدد ع ع ددع اجع يدد  ردد  ذدد ا  ِاؤ   ندد  يم  ا  م ردد  يم

 (  Hoppenfeld & Malafi, 2015م  يت رجم ع  ي  ز
 

ردددد  اا ددددد يت    دددددكت    اجع يددددد   م م دددددع ،ع ودددد   و يددددد  رددددع اجلاظمددددد   االمك ر ددددد   اجلاظمدددد   غمدددددص ا تب  ددددد  

 & Hoppenfeld(   كدد  Faulkner, 2018 عنيدد  ودد  متغددع فددم م سدد ع  ددد  ا شددتاا   ،شددك   كمددص ز الأذددت ِ

Malafi (2015)   تعدد    اجع يدد   رددع ؤ عددلا   الأعمدد ا  رتاكددت ريدد    الأعمدد ا  عدد  عدد  رك مددع ا  لام دد   

ادو .دددد  ي ِ  غددددتك ا  جدددد ر  ا لمأ دددد   دددد   ثددددت  يجدددد بي ع ددددع ادو .دددد   ا لم ددددم  ا دددد ون   أ   دددد ِ كددددد   مظ ددددت 

ع دددع ا ددد عم رددد  ويددد  مأددد  اجلاظمددد     مأسةسددد  ع دددع ذ ددد      م ددد  اجع يددد   فدددم ا   مدددع  متيددد   دددتا ؤ.ددد   

   مددددددد  رأ ددددددد     در  ددددددد عم  ر   ددددددد  ( رلا ددددددد ALA  م يددددددد  نمع ددددددد  اجع يددددددد   الأرتيع ددددددد  ز Google.orgو ردددددددل 

 (  ALA, 2019 صلم ا اجش ر ع ا لا قل  ز
 

 

عم  كم    .ددلا      عدد    و مدد   اددع رج مددع الأعمدد ا ردد  ذدد ا م دد يت رسدد ؤ    أم 
ع
 ن   اجع ي   ا ع ردد  وتودد

 عدد    (   Edens &Malecki, 2020; Tully, 2019  رم مددصا  مدد  ت ا  صدد ا  اددع اجعدد ا  ا  دد  ي   ن نيدد  ز

 أغ يددددد ِ  مددددث  فددددم رع يددددد  ن رعدددد  و قددددد  ا د    ر مدددد  امدددد  مص رسدددد ؤ   رم..ددددد    سلشدددد را  ا ي ث دددد   ردددددت 

نددددتا  اسلشدددد را    ث دددد  فددددم غت دددد  ذ صدددد   عددددم   ااخ. صدددد   رددددع ؤم يدددد  الأ كددددد ر  ( يدددد م UNLV  غدددد   ز

  اجع يدد      يك ودد ا رسدد ع ي  دسدد  ي ا ادسلشدد را  فددم  يدد (   ع ددع  رلادد   Griffis, 2015ز  سددتيذي  ا  ج ريدد 

 (  Liu, 2021رتؤأ  ر  رتاؤ  رشت ا را   الأعم ا ز
 

 عدددد    رددددد  ي  ددددد   ر ا  الأعمددددد ا  ادددددع اجسددددد ع   فدددددم ا ي دددددت عددددد  الأرددددد ر ا   و و ددددد  ا جأع ددددد  ا قعتيددددد ِ  بدددددتا ا  

ادذيددصاا  ا ع ردد   ا  ج ريدد    ا وددل ا ن  دد  ع ددع ادس قسدد را  ا   و و دد  ممثدد  صددتاع   دد    رلادد   اجع يددد   

(   د    ،عددا اجع يدد    ندد     ددد  ؤدد ِ   جع يدد   الأا  يم دد  ع ددع سددب   اجثددد ا Hughes &Boss, 2020ز

(   عدد  عدد  Griffis, 2015 ؤ  دد  ر ا  الأعمدد ا    يدد  ز  م عدد    رددع اأ دد   االم دد ا فددم االمددتا اا دد ر م وقسدد 

 ذ ددد    س عدد    ع ددد     ِمدد   عأدددل  ؤدد   رع يددد   ا  دد را  ك ِاس عدد    ا ع دد  ا  ا   و و ددد  فددم اجع يددد  

Virtual Pro Se لإن    ع ع  سلأ  اجس ق  ي  ا   و و   ز Hughes &Boss, 2020  ) 
 

  :الفوائد المتحققة من دعم المكتبات لريادة الأعمال

  ا دددد       كدددد ر ا قعددددتا  أمعت دددد  ا  دددد   ك نيدددد  تسدددد  م اجع يدددد   فددددم  عددددم  ةلدددد  ريدددد    الأعمدددد اِ  ذ  نيدددد  تعمدددد  

 يق دددددد  وومدددددد   ِيق دددددد  ر ا  الأعمدددددد ا   دددددد  سدددددد   ت  سدددددد أ     دددددد يت الأعمدددددد ا   مدددددد  مص اجع يدددددد    أمعأ ردددددد   د

ؤ ددت  Owalabi et al. (2022)اجع يدد   ذا يدد    مدد  و ؤ دد  ا ق ا دد  اج    دد   ددت ا  الأعمدد ا ياكدد  ع ددع ذ دد  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Elizabeth%20Malafi
https://www-tandfonline-com.squ.idm.oclc.org/author/Malecki%2C+Allison+Leaming
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   اسدددددد ق    ر ا  الأعمدددددد ا ردددددد  اجع يدددددد   سدددددد ا ا  اددددددع ا  لام دددددد  ادو .دددددد  ي   أمشدددددد ر ع ا .ددددددغمص   اددددددع  قدددددد ر 

 Texas A & M   ،عددا ا شددتا   ا  دد  ا وددل متمدد    Hoppenfeld &Malafi (2015) كدد  ا عيمددص    ب جثدد   

University (TAMU)  ِ عددد  ذ ددد ؤ  دددل وج ؤددد    نددد ا ت رم أقددد 
ع
ر ا  اجع يددد  رددد  را ددد ي   صدددي    عددد 

 الأعم ا قتا     ي  

 غ  يدددددددع  رددددددد  يتغددددددع ر ا  الأعمددددددد ا ا لاددددددد  لم   فدددددددم ر  اا م ددددددد   ِ ردددددد  رددددددد  و ؤ ددددددد  ا ق ا ددددددد  اج    دددددد   أمع يددددددد  

 أملاظمدددد   ا  دددد  سدددد ع  يم ع ددددع ا لامدددد ِ  ذ    تسددددع  ردددد  ادددد  عشددددت  ر ا   عمدددد ا ي مصعدددد    ددددأر ا  م لأعمدددد ا 

(ِ ودد  مكدد   ر   عدد   أمع يدد    كددد   علادد ر  تشدديص  اجع يدد   رددع Hoppenfeld &Malafi, 2015ذمصيدد  ز

 م .ددددد  ع دددددع ا ددددد عم رددددد   دددددد  اجلاظمددددد    ِرلاظمددددد   الأعمددددد ا الأذدددددت   هنيددددد  متيددددد  رددددد  ظ  ر ددددد  فدددددم ا   مدددددع

(  يمع   أمع ي    يعع  اس عدد    رجم عدد   ا شدديك   الأذددت  رثدد  غت دد  Hoppenfeld &Malafi, 2015ز

علا ر  ينش   رلا   اجع ي   فم  د  اجلاظمدد  ِ  ددهنيم يتيدد      ا  ج ر  ا لمأ      رلاظم   الأعم ا الأذت   

 ,Hoppenfeld & Malafiي .دددأ   ع دددع ا دد عم رددد   دددد  اجلاظمددد   ز ردد  ثمددد   ِردد  ظ ددد ر م فدددم ا   مدددع

2015  ) 
 

 :متطلبات دعم المكتبات لريادة الأعمال

ا  كدد را ردد  (ِ  مقعمددص Buwule & Mutula, 2017م  أددع اجع يدد     يندد  ريدد    الأعمدد ا  اددع رف   اضددلم  ز

(  Macdonald, 2015 م دد يت اؤ   ندد   اجسدد ق  ي  ز ِويدد   رلادد   اجع يدد   فددم  عدد    ااخدد ر   الأس سدد  

(  ا  علا   ن دد    كدد     عأددد ِ Buwule & Mutula, 2017ردد  و ؤ دد   ذددت  عأ يدد     ماددل  ن ذيدد  ا     دد  ز

 Bishopادويصودددلِ   ن دددت  االم سددد اِ  اج ادددلم    ا   ،عددد   ز :رثددد  ِ يدد م  لسددد    ااخددد ر   الأس سددد    

&Partee, 2016 ِ) رسدد ؤ   ادن م عدد   ز  عدد  عددMacdonald, 2015 )    ر ا   دسدد    ا اجتيدد  ردد

 ( Faulkner, 2018الأعم ا عأ ي      ي م  م وع ا  يع ااخ ا في      مت      ز

(ِ  ي  ددددد ا   دددددم Macdonald, 2015رددددد  و ؤ ددددد   ذدددددت  د ددددد  لأرلاددددد   اجع يددددد      يك وددددد ا ذ  ر ددددد را  ع   ددددد  ز

 Bishopرثدد  اجعأ ردد   ا لسدد ي   ِ  ا   و و دد   ا عددتا ع ز ِا   ريع   م  ي عأ    ؤ   ندد   ر ا  الأعمدد ا

&Partee, 2016    )   ردد  اج  وددع    يكدد    رلادد   اجع يدد   ع ددع  رايدد   مجم عدد   اسددع  ردد  ر.دد  ر اجعأ ردد

 ( Wheatley &Armstrong, 2021ذا  اجأع   اجق  ؤ   ا  ص ا اجق  ح ز

     
ك   ل قدديك   رددع ؤ عددلا   الأعمدد ا  اجلاظمدد  ِ  كددد   رددع ي  أع ر  اجع ي    يع     م  نِدد  

  قددتاا    م 

ب   ددد ام م   دد  ا ق  ددد       دد الأرددت ا ددددا يسدد  م فدددم  لادد   ا ع وددد    م  يت  ِاجسدد م رم  ا لم مأددم   أمع يددد  

 (  Hoppenfeld & Malafi, 2015  أ ت م  ز
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(ِ رمددد  Bishop &Partee, 2016رع يدد  فددم و دد  ا  م يدد  ز  م مثدد  رعظددم ا   دد ي   كمدد   دد  االمدد ا ردددع  يدد 

 Buwule & Mutula(  ي يدددصح Hughes &Boss, 2020يعندد  صدددع ب  م دد يم ااخددد ر    مسدد    رتمقدددع ز

ع  ا ر  االمأ ا اد  ك ري   أ غأع ع ع رشكأ  و   اجم،او   ر  ذدد ا م دد يم  ع ودد     ريدد  عمددص   (2017)

اجعأ ردددد   اا  يدددد   فددددم ريدددد    الأعمدددد اِ  م  يدددد  يدددد ا  أشددددتا   ا .ددددغمص   اج  سدددد    عدددد ا مصيدددد  اد عيص  ددددي 

اد  ك ريدددددد   ا تي  يدددددد ِ  و شدددددد   صدددددق    ع ددددددع ر وددددددع اجع يدددددد   أشددددددتا   م  دددددد ا ع ددددددع   عدددددت    دددددد   تارج دددددد   

 رعأ ر   ر  ث  ؤ ا ري    الأعم ا  

اقددددتا  ذتيلمدددم اجع يدددد    اجعأ رددد   م  عدددد  فدددم   ار   ؤدددد ا  ا ي ددددت  Johnson et al. (2015)يعددد   

 ا   ددد يت  أشدددتا   فدددم اجع يددد    عددد  عددد  وأدددع  عددددم ذددد ررم رمددد    دددم صدددأ   تيددد    الأعمددد اِ  ا ل ددد    اددددع 

 (  Hughes &Boss, 2020اج ار  ا   و   ز

يشددم   دد   ِع ع ا ددتغم ردد     اجع يدد   م أ ددى ممدد ي  ردد  ،عددا اا  دد    د ي  .ددت ا  م يدد  ع ددع اجدد ا   دد 

اجع يدد   ا تيق دد   دسدد م  ِالأن ت ِ  د    ،عا اجع ي   مق  ت  اع  ن ددت  االم سدد ا  قدديع  ادويصوددل،عا  

 (  Hughes &Boss,2020ز

ردد  و ؤ دد   ذددت   دده  ا  ع ردد  رددع الأن ددت   اجعدد ا   مدد  مص ااخدد ر   اج م..دد   ددت ا  الأعمدد ا ي  دد    اددع 

 رلا   رع ي    ريم ر  را   م ريع ا ك  أ   ا فيد  اج  اِ  ددد   يددأتي مت يدد  اجع ب ددم    ج دد را  ا ك   دد  ردد  

 Hughes &Boss (2020)عدددم  ا   ددد ي   ا  ددد  م ان  ددد  اجع يددد   فدددم رجددد ا ريددد    الأعمددد ا     ددد    راسددد  

عددت   م  أ عددد  اجددد ار  
 رلادد   اجع يددد   ا تيق دد  فدددم ا  ديدد   اج  ددد   ا دددي  ممدددل  راسددذيم    نددد   اددع مددد ريع ي 

 وددتا اسدد م ار  ِ  وددتا اسدد م اا اج اوددع االمك ر دد  فددم ا ي ددت عدد  اجعأ ردد   ا  ج ريدد   ومدد ذ  الأعمدد ا  

(   عدد  Bishop &Partee, 2016 ر ا   و و دد   ا عددتا ع  ا لسدد ي  زكددد    ددم    ندد   اددع ر دد را  فددم الأردد 

 ,Hughes &Boss     دددد ا فدددم وتي دددد   شدددت ذدددد ر   اجع يددد   دددت ا  الأعمدددد ا ز  ددد   عددد  ذ ددد  يشددددعت اجع ب

2020  ) 

 عمددددددص  رلاددددددد   اجع يددددددد   عدددددد  وأ  دددددددم فدددددددم ك ق دددددد  مث  ددددددد  اجسددددددد م رم  ردددددد  ر ا  الأعمددددددد ا  ددددددد       ا   و و ددددددد    

(   ودد       ندد   Aagaard, &Arguello, 2015 ادوذي ا   ا لم مأ   م. ا اسدد م اا ا لم دد   ا قعددتا ز

 & Toaneع دددع ر.ددد  ر ا  صددد ا االمدددت    ددد  ا  ادع مدددد  ؤددد انت ا يدددصذ    أم  ددد   ا  جددد را  ادددع ريددد    

Figueiredo (2018   

يسدد  م   فددم م دد يم  ددتارج  ددت ا  الأعمدد ا مجدد ر ا قدد ر   اددع    اجع يدد   مكدد    فددم ا عثدد ر ع ددع قددتا    عمدد ا 

 Hughes &Boss, 2020    ع    رع اجع ي   ز
 
 ع  دد   أ  اصدد  رددع ر ا  الأعمدد ا    ددد  ا مددصارج وتودد     ع(   ذ ت

 (   رددع ذ دد  يظدد  كثمدددص  Griffis, 2015   ،ععدد م وددد  ي دد ا  عمدد   أمع يدد   ز دسدد م  اجلاظمدد   فددم ا   مددع 

ردد  ر ا  ا   مددع غمددص ردد ركم  لأ م دد  اجع يدد    ذدد ر  ي  ا  دد  ودد  مق دد  م فددم  عمدد   مِ  ددد   ع ددع اجع يدد   

( سددد ا  عددد  وتيددد  ا يدددص يج  ا لسددد ي  اخددد ر  ي     Hughes &Boss, 2020   ميددددا ن ددد    دسددد    فيم ز

 (  Griffis, 2015ؤع ر  ؤ اا ري    الأعم ا ا    م  ا فم اا  رع      غمص   ر  الأر ك  ز
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 :لاصةـالخ
 

اس عشقل  د  ا  راس  ا   ر ا دددا م دد ا  دد  اجع يدد   فددم  عددم ريدد    الأعمدد اِ  ودد  امضددم      دد    را كيمددصا 

ر.دددد را  أمعأ ردددد   ا  ج ريدددد      ر لا عدددد   كثمددددص ِ   دددد  تعدددد  اأمع يدددد      ار       اددددع فددددم ذ دددد ِ  ودددد  مددددم ا قدددد ر 

اج ث ودد  ا  ددد  ي   ن دد  ر ا  الأعمددد ا فددم رشددد ر ع مِ   دددم مليندد  رم أددد  الأن ددت  اد عيص و ددد  ا  دد  وددد  تسددد ع  

 عدددددددد  عددددددددد  م  مص دددددددد   شدددددددديع  ادويصوددددددددل  اجسدددددددد ؤ   اج  يدددددددد   و رددددددددد   ِر ا  الأعمدددددددد ا فددددددددم اوجدددددددد ر رشدددددددد ر ع م

م دد يم ا دد  را   ا دد رح ا   ريب دد   ددت ا  الأعمدد ا  ي،يدد  ردد  ر دد را يم  مدد   كمدد  مدد  تان م عدد  يم  رلا وشدد  يم  

 يمددد ا  عمددد   م  
ع
عددد    ر ددد  فدددم مكددد ي  قددديك   ردددع ا شدددتا    ؤ عدددلا   الأعمددد ا  راسسددد   الأعمددد ا   عددد 

 ادددددع     شددددمص    دددد    دددد ا  مِ  ردددد  ا عددددت را      الأذددددت   مدددد  يمدددد ا اجع يدددد   ر ا  الأعمدددد ا فددددم     اؤددددد  

 فدددم الأرددد ر ا   و و ددد   ِن  ددد  ع دددع اس قسددد را  ر ا  الأعمددد ا   مددد  يمددد  رشددد ر ع مفدددم ا   ر مددد  مع يددد    را أ

 ذا  ا .أ   يع  
 

 كددد    تا دد  الأعمدد ا   ِمكدد ي  اجع يدد    أشددتاا   رددع اجلاظمدد   اج  مدد    لأعمدد ا ي  دد    دد    ا دد  رم أقدد 

م   دد  اج  أيدد   الأذددت  اج عأ دد    اخ دد   ِ  ع  ع   دا يع  ر  أي  ر  اج  أي   ا    عأ ي     م  ت  

مدد     كر دد را   كقدد  ا  ع   دد     يمأكدد   ردد ظقم  مدد  مص  كددد    ِا  اضددلم   ا ين دد  ا     دد   ا  علا   ن دد 

تعدددددددد  ي رنيددددددددد   غأددددددددع اجاسسددددددددد  ِ    ؛اج   ددددددددد  :    دددددددد ي   نم   دددددددد     لاددددددددد   م دددددددد ي   مدددددددددم    ِ لادددددددد   ر  أيدددددددد  

 م ددد ي   و و و ددد  ممددد      مثددد  فدددم ر ددد را  اجع ب دددم م ؛بشدددتي ا فدددم و ددد  الأن دددت ِ   م مثددد   ؛ علا   ن ددد ا   

 م مث  فم صع ب  ا عث ر ع ع قتا    عم ا رع اجع ي      ؛ م  ي   رج مع        ا اجأع   ا قعتي 

 ان يدد   ليندد  رشددت عم ذ    ادد  رع يدد   ِ ر  ذ ا ر  سي   م تسأ  ا  راس    ع   ع ع اج  أي   اج   دد 

م  دد    ادددع رم،او ددد  ن ددد    شددتا  الأن دددت   اجعددد ا   ر.ددد  ر اجعأ رددد   ا  رردد   مددد ريع اجددد ظقم   كدددد    دددم 

ع ددع اجع يددد      مكدد   ع دددع عأددم  دددأر ر ا يددصاذ   اد عيص و ددد   ا  رو ددد   ذ  ِمأ قددل  ادددع اج  أيدد   ا   و و ددد 

 عأ يدددد     مددد را ر ظق يدددد  ع ددددع ذ دددد    رددد  ردددد  و ؤ دددد  ا   ددد ي    أددددم مدددددكت ا  راسدددد    ِ أم.ددد  ر اجعأ ردددد  

ربمددد  م انددد  اجع يددد   فدددم عددد ا  عم دددد   تيددد    الأعمددد ا م ددد ي     اريددد  ر مثأددد  فدددم عدددد ا    ِا   ددد ي   ا  اريددد 

 ا   ي     ا ت ا    ع ا  ن   ذ    اسيصام ج     أ   ا فيد  الأعم ا  

ا  راسددد   ا سدد     ع دددع الأ  ار ا  ددد  م ددد ا فيدد  اجع يددد   ددد عم ريدد    الأعمددد اِ  بعدددا ا  راسددد   ،عدددا ركددت  

يمعدد   أ راسدد   اجسدد  يأ     امج ل   راس   ن    وظت ر ا  الأعم ا ر  ااخ ر   ا    م  ر   اجع ي    

   متكت ع ع   ر اجع ي   فم  عم ا يدد ؤثم  عدد  عمدد  ردد   ندد   دد   رشدد ر ع ن يدد  ِ رددع الأذددد فددم االمسدد     

  راس  ا ي ؤت   ن   وظت  ر  ااخ ر   ا    م  ر   اجع ي   

 

 
 



 

996 

 

 خديجة بنت عبد الله اليحيائية

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :وإجراءاتهامنهجية الدراسة 
 

فددددم  ر مدددد    را ا اِ  مدددد  ملام ذيدددد  م دددد ر ا   معدددد  تسدددد م فددددم اجع يدددد   ا ع ردددد  ردددد    ددددم اجاسسدددد   ا  دددد  تعدددد   

(   عأ ددددد ِ اسدددددذي  ل 2019م   ددددد  ا  لام ددددد  ادو .ددددد  ي   ادن م ع ددددد   ا ث    ددددد   أمج معددددد   زاالمسددددد ن ِ 

وددددد  اع مددددد   ع دددددع اجدددددلاال ا لاددددد جم فدددددم نمدددددع    ودددددد     ا  راسددددد  االم   ددددد  اجع يددددد   ا ع رددددد  فدددددم سدددددأ لا  عمددددد    

ي ددد ا اجدددلاال ا لاددد جم ع دددع اد  مددد ا    ت ايددد    ا  .ددد  اجت يددد  رددد   ِ(2016ا  راسددد ِ    ددد  جددد م  ر  ر   ز

اجسدد ج يم  ا  دد  م دد ا رشدد عت  رقدد   م   را   كددد   يلسددم اجددلاال ا لادد جم   جت ودد   وع دد   رعأ ردد   كثمددص  

(   ددد   امج ددل  ددد  ا  راسدد   اددع  دددا اجددلاال  ق ددم  اوددع 2021ؤدد ا ا ظدد  ت     اجشددكأ  اج ر سدد  زا سدد  ِ 

 ري    الأعم ا فم اجع ي   ا ع ر  ،شك   كسص تعم    
 

 بلادد   ع ددع ذ دد  اع مدد   ا  راسدد  ع دددع اج   أدد  قددي  اجق  ؤدد  فددم نمدددع ا ي  ودد  ِ رددع  ذددد الأذ  اجسددي  رددد  

  ددددتا  ا  راسدددد ِ  عدددد   .ددددع ب  ا  صدددد ا  اددددع ر اوددددع اجع يدددد   ،سددددبع اولشدددد ر   فددددم  نددددتا  ا سددددأ لا  مددددم نمددددع 

 ا   آتسايم    ا تس    ا . م   عمص ا   ا ي  و   ع  وتي  ا   م   ا  
 

  ددددد اك ا  راسددددد ِ  مدددددم م سددددد م الأسدددددلأ   ادددددع ذمددددد   م دددددلمعدددددملال اج   أددددد  عددددد  ا رددددد  الأسدددددلأ  ا  ددددد  ملاددددد ر  

ا  م عددددد  الأ اددددددع    ي  وددددد   الأس سدددددد    أمع يددددد ِ  ردددددد  ا  م عددددد   الأربددددددع ا ي و ددددد    دددددد  تعأ ددددددل رجم عددددد  ِ 

عدد  ا وددل صدد م     دد  مددم م  يأ دد   اددع وظددتعا لأ  ،عددا ا ي  ودد   ا  م     لإن    ع ددع الأ دد اك الأربعدد   أ راسدد   

 ثم مم اس م ا ا قل   ا ت ةس    م.ق ذي    ِو. ا
 

( 2018سدددددددأ لا  عمددددددد  ِ  وددددددد  رصددددددد   صدددددددلم ق   ثمدددددددص زفدددددددم  جع يددددددد   ا ع رددددددد    وددددددد  ممثددددددد  رج مدددددددع ا  راسددددددد  

ا ؤ.ددد     ا  ددد   شدددت   اجتكدددت ا ددد ون   لإؤ.ددد    اجعأ رددد   ،شدددأ  عددد   اجع يددد   فدددم ا سدددأ لا ِ  كددد   عددد   

رع يدد    لأ  عدد   اجع يدد   كيمددص رددع عدد ا  (68زرع يدد ِ  بأدد  عدد   اجع يدد   الأ أ دد   (29زاجع يدد   االمك ر دد  

 عدد  ع ا  صدد ا    يددد ِع  صددَ    ددد  ِمدد  ت ؤسدد      أعثمدددص رنيدد  ع ددع ر اودددع ا   اصدد  ادن مدد جم
ع
   كثمدددص   عدد 

 رع يدد   مددم م عدد  ( 8زمددم نمددع ا ي  ودد   ردد   دددا   دد  ردد  اجع يدد   تعدددر ا  صدد ا    يدد  عدد  وتيدد  ا  دد م   

      ج وع   رع ا يصرم، ااخ ا في     اجم اس عم    فم م أ   ا لا   ج    امِفم اا   ا ا      و  ي 
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 الترميز المكتبة المحافظة

 LK العامةمكتبة المعرفة  مسقط

 LC مكتبة الأطفال العامة

 LS.1 مكتبة جامع السلطان قابوس الأكبر 

 LN.1 مكتبة نزوى العامة الداخلية

 LN.2 مركز الندوة الثقافي

 LA مكتبة أدم العامة

 LS.2 مكتبة صور العامة الشرقية

 LS.3 مكتبة سناو العامة

 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
 

نددد   اجع يددد   ا ع رددد    أي ددد  اؤ   نددد   ا   مدددع رددد  اجعأ رددد  ِ   ددد    ددد ِ   دددم يعددد   ن   ددد    ددددا   ددد    

عددددد  ريددددد    الأعمددددد ا رددددد  االم نددددد    ا  تغمدددددص ِ  غمدددددص  ظددددد    اجع يددددد  ميعددددد    غمدددددص ا يةلددددد  ا لم  ددددد  
 
 تغيددددد     ت

 ثددت  يجدد بي فددم االم دد   تععدد    ا دد  ا شددي ا فددم ا  وددل االمدد ام جدد    دد  ردد      يدد ا  دد د  ا  دد  ينينددم    ي  ندد  

 نيدد    دد   ا  ر.ددللم   أمج مددع  دد ادد  ردد  فددم كيمص   أ      ا قت ِ  عأ   د    أمع ي   ر     تعمدد  ن  دد   

ا  ددد ك ا ت ة دد    أماسسددد   ا ع ردد  ا  ددد      Onwubiko &Federal (2021)او .دد  ي   ان م ع ددد   ياكدد  

يدددددددد م   شدددددددد ف   فددددددددم ا   مددددددددع  دددددددد  مدددددددد  مص ااخدددددددد ر   الأس سدددددددد    ل م دددددددد ر فيدددددددد ك   ددددددددع ا  لام دددددددد  ادن م ع دددددددد  

 دددددد  ا  راسددددد  دس عشددددد ك  اودددددع اجع يددددد   ا ع رددددد  فدددددم تعتيدددددت ريددددد    الأعمددددد ا فدددددم   ادو .ددددد  ي     دددددد   مدددددأتي

سأ لا  عم   ر  ذ ا ا  عم  فم الأ  ار ا  دد  م دد ا فيدد   ددد  اجع يدد   فددم  عددم ريدد    ادعمدد اِ  ا ق ا دد  ا  دد  

  ذمددصا ا   دد ي    ا  عددم ريدد    الأعمدد و  ر دد  فددم ِ  اج  أيدد   ا  دد  م   ن دد  فددم سددب   ا  عم م      ر  ذ  

 .  ا    م ان      سة م عت  ا لا   ج  رلا وشذي  فم ا س  ر ا    ر  رتمي       لأ  اك ا  راس 
 

 :دور المكتبات العامة في دعم ريادة الأعمال

ا سدددددأ لا  ؤددددد ا  عددددد يم  مق ددددد ا ريددددد    فدددددم مدددددم م ن ددددد  سدددددااا لأ دددددتا  ا  راسددددد  ا عددددد رأم  فدددددم اجع يددددد   ا ع رددددد  

 ادددع  وددد  رم رسددد  الأةدددخ ا  نشددد    اا م دددع ع دددع عأدددم  م   ددد  ريددد    الأعمددد ا  ذ  قددد ر يدددمالأعمددد اِ امضدددم  ن

ا  كددد ر وددددتا  (  ادددع    ريدددد    الأعمددد ا  ددددمLS.1مجددد را رعدددم  ،غددددت  ربددد  اجدددد ا   بِددد    ردددد  ا  ق.ددد    قدددد ر  ز

 ددأ   (LN.1ز يت     .ر ن   رسي      ذأ  رلا ج    ذ ر  ن ي    ن ي    أعم ِ  ر  ع  وتي  م سم  ش  

وأددد  ا  ظددد    اج ددد  ت  رددد  ويددد  ا   ددد ا االمكددد ريِ كمددد   نيددد  ريددد    الأعمددد ا ر مددد  فدددم ا ع.دددت االمددد ام ،سدددبع 

  ع جي تش ع عأ   ا   ا ج     ر    ر فم ملام   ادو .   فم ا         م رج ا ي تا ا لا     عددت  م م ن  
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 دددم عمددد  ر نددد   رددد  ويددد    عددد  رددد  يممددد،   وددد  مظ دددت   ددد   .دددم       .دددلا ع   ا   اع ددد   اد  كددد ر  ا تيددد   ِ 

  ( LCزا تا    ا  اع   

ريدد    الأعمدد ا     عأ دد ِ يمعدد  ا قدد ر   اددع    عأ   تشمص رجم عدد  ا ن  دد    اددع  ندد   تشدد    كيمددص  اددع ؤدد  ردد 

 ددد    ددد  رددد  ا خددد وت    وددد  عت دددل  رار   د  عددد    تي ددد     اع ددد  ِ  شددد   مجددد را ري عدددت    ر نددد   رسدددي  

عمأ دد  م.ددم م  مأسددة  رشددت ا ن يدد  ي دد ر  فددم  :( ريدد    الأعمدد ا  أنيدد 2020ا  لام دد  ادن م ع دد  ا عم و دد  ز

 قكأ  ر  صغمص ؤ   ر  س  اع م  ا ع ع ر  را  رع لا    

ا ن  دددد   ؤددددد ا  رك و دددد   عدددددم ذدددد ر    ر.ددددد  ر رعأ ردددد   اجع يددددد    تيدددد    الأعمددددد ا  ددددم  اج ا  ددددد   لمق  مدددد 

 ا ك رأ ِ  ا ت ا ا ك ر ِ  ادعيصاك  أ  اجع ي  تس  م ،شك  ر        فم ،عا االم د    

اجع يددد   ا  ددد   ا  دددل ،شدددك  ا رددد    ضدددلمل  أنيددد  مددد عم ريددد    الأعمددد ا رددد  ذددد ا مددد  مص اجعأ رددد   ا  ررددد ِ 

 ر.دد  ر اجعأ ردد  ِ  ا دد رح ا   ريب دد   عددت  مجددد را الآذددتي     أ  عدد   ،شددك  رق.دد   قدد ر  اجع يددد   

LC, LK, LS.1, LS.2 مدد  ت رع يدد   ؛ أني  م  ا ر.  ر رعأ ر   فم رج ا ري    الأعم اLC  رجم عدد  ر.دد  ر

ا ردد  ك ناجعأ ردد      دد   أقلدد   ا عمتيدد  ا  دد  ممدد ر     -3زيدد  رع يدد  رم..دد    وقدد اِ    قلدد  الأودد  عمددتع

-13زِ (12-7ز  عدد  د م ندد    ددم ك ددع ذ صدد ِ  ا قل دد   ردد       تا  دد ِسددلا ا  يدد م ررا  دددا اجق دد ا  دد  (6

وجأم،يددد  فدددم وسدددم ذددد ا  تيددد    الأعمددد ا  ر.ددد  ر كثمدددص   ر لا عددد   ددد  أغ م  ا عتب ددد   ا    مددد سدددلا  م ددد  ت   (17

  دددد  مص اجعأ ردددد   ا  رردددد  ا  دددد  ي أ يدددد  ر ا  الأعمدددد ا   Lkم دددد ا رع يدددد   ِمدددد  مص ر.دددد  ر اجعأ ردددد    عددد  عدددد 

يسدد ق   ر ا  الأعمدد ا ردد  اجعأ ردد   فددم عمأ دد   اممدد ذ ا  ددتارِ ا يص  دد ِ  ِOwolabi et al. (2022) دددد   دد   

يمعددد   أمع يددد    ِر ددد  ت ا  ددد ا اج.ددد  ر اد عيص و ددد  رق  ؤددد  اج.ددد ر   صدددي لا ي دددت  ا  دددتا    غمص ددد     

 عم     م ع  ي ِ  م ن   اجس ق  ي  و      

  ،شددددك  ري قددددت ردددد   دددد  ر ندددد   :م دددد ا ،عددددا اجع يدددد    للاظدددد م  رح    را  م ريب دددد  رم أقدددد   رعدددد ر ِ رنيدددد 

مددددلاظم  LN.2 تيددد    الأعمدددد اِ  رنيددد  ردددد  يمعددد     يسدددد ع  فدددم اكلسدددد ا ،عدددا ر دددد را  ريددد    الأعمدددد ا   مع يددد  

ا فدددم ملام دد  ث   دد  ريددد     LC  را  فددم ا   دد     ا  ار ِ  ملام دد  ر ددد را  اجسدد  ي ِ  ردد  رع يددد    دد  ر    دد رر ندد ع

 ددددم تعمددددد  ،شددددك  كيمددددص  رسددددد مت ع ددددع ملاظدددد م ا ددددد  را   ا دددد رح ا   ريب دددد  فدددددم   الأعمدددد ا  دددد    لددددد  الأوقدددد اِ 

وأ  عأ   اسددم "رعت دد "    دد   ر مث  ِاج ع ع  رم أ   
 
فم  تو رج ذ ا   عم ر  قتك  بي بي عم    

  وددد رل اجع يددد   رقدددد   ندددت  ذددد ا رددد   دددددا ا مصوددد رج ر عأددد   تيددد    الأعمدددد ا   ؛صددد   اج ددد را   ددد   الأوقدددد ا

رثددد : اد ذددد رِ ادسدددلثم رِ ا  م ددد  ِ ا  .دددم مِ ا لسددد ي ِ ا  ي عددد  اج   دددد ِ  ِكثمدددص  ممددد ا ريددد    الأعمددد ا

   ذ   ر  الأعم ا  غمص  ِصلا ع  الأ  اِ صلا ع  ا قم رِ صلا ع  ا .    ِ صلا ع  ا     

رددددد  عدددددم  عمأ ددددد   ا ددددد عم ا  ددددد  م ددددد ر   اجع يددددد   و رددددد  رعدددددت   أملا جددددد   ا  ددددد  ممدددددل صدددددلا عذي  فدددددم ا ددددد رح 

ا ع دددع ريأددد  ،سددد   رددد    دددع   لم.ددد   اتشددد ع ا  قددد  ع دددع  دددد  اج ددد ر ِ   ا   ريب ددد  اج  رددد  رددد  ويددد  اجع يددد ؛ 

م ،عددل سددمص رشددت ا اج دد ربم ِ   ددم مع قددي اجع يدد   ددد    دد  رلا جدد  اجعددت  ؛   يدد   رؤأدد  رشددت ع  ااخدد ا  
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 اددد   ول جددد   ر   يدددم    لا.ددد   ِ  سددد ول المسددد    يم ع دددع ؤسددد     ا   اصددد  ادن مددد جم ا   ،عددد   أمع يددد   

  لا    ل  ر  اج  ربم  ا دي  اس مت ا فم رش ر ع م  اع ا   ا     ذ     

  يلايددد  ر ددد را  ريددد    الأعمدددد ا  رددد  الأ   ددد   ع ددددع    م ددد يم ا ددد  را  ا   ريب ددد   ا ددد رح يمعدددد      م ا ددد  عددد 

 ;Edens &Malecki Buwule &Mutula, 2017; Bishop &Partee, 2016;2020 ,  ددد   الأ دددتا  ز

Onwubiko &Federal, 2022  ) 

مددت  ا ي ؤثدد      ردد  مجدد رفيم     للاظ م   دد  ا  رددع ر ا  الأعمدد ا ؤ دد  يسدد ق   الآذددت  LS.1, LN.1م  ا رع ي  

 أ  ملاظ م رث   د  ا أ   ا  د يع ي ادس ق       ِ    ي قددت الآذددتي  ع ددع ااخدد    ا خدد وت  فددم ريدد    

   ملاظ م رث   ددد  ا أ دد  ا ِ  تشدد ر  اجعدد رك ا عددملا  ِ   ر    Liu (2021)الأعم ا  ؤع ا  جتب   مت  

 االم    يعتر     ر ا  الأعم ا ا شع ر   دو م    أمع ي ِ  ث     ادو ر   رع    ا  ي ا  

مدددددم ودددددتح سدددددااا عمددددد   ذا ا ودددددل اجع يددددد  و ردددددل ،عمددددد  ذ ددددد   اسددددديصام ج     ددددد عم ريددددد    الأعمددددد ا   وددددد رل 

 أني   ددم معددع ذ دد     اسدديصام ج    دد     و.  ا ع  دد اجع ي    ن     ر ي يلا ِ      ضلمل  ربع رع ي   

(  أنيدد  مدد رج ر عدد ا LKذ صدد   دد عم ريدد    الأعمدد ا   ةلامدد   ا دد  ا لا.دد  الآذددت  ددد  ِ   دد   قدد ر  رع يدد  ز

(    عدد     اددع تعأدد م LS.1ريدد    الأعمدد ا عددم  ذ دد  ا نشدد   ا ث دد فم  أمع يدد    ب جثدد  ا وددل  ن  دد  اجع يدد  ز

  ادددع  ندددد  ( LA  عدددد  ر ددد      قلددد  الأوقدددد ا  ا لا قدددلم    ددد     قدددد ر  اجع يددد  ز ِ،عدددا الأ شددد    الأ كددد ر

  ريددد    الأعمددد اِ   عددد  د م نددد  ذ ددد  ر.دددمم  وددد  يددد ذ  رددد  عدددمني ِذ ددد  سدددلا ي    قع ددد    شددد   اجع يددد 

ؤ دددت  سسدددل عددد ا  ِذ. .ددد   نشددد و   ريددد    الأعمددد اِ  وددد   ضدددلمل سدددبع ذ ددد     اجع يددد  ؤ يثددد  اجنشدددأ

 ددل رع يدد    2011
َ
    ر      ي   اجع يدد   دد  مدد  مص اجدد ا   لام دد  رجم عدد   اجع يدد    ددتا رم أقدد    ودد  عأ

 أنيددد  معددددع ريددد    الأعمددد ا فددددم ادع يددد ر فددددم ذ ذيددد ِ  ذ ددد  ع ددددع رسددد ري  الأ ا رددد  ذدددد ا مددد  مص ر.دددد  ر  (LCز

 ,LCيمعدد  ا  دد ا    رع يدد  ز  اجعأ ر   ذا  ا .أ ِ  ا ث  ي ر  ذ ا ملاق د ا  رح ا   ريب    ا قع   دد    

Lk, LS.1)     دد  ذ دد   اضددلم   دد عم ريدد    الأعمدد اِ  ةلامدد  مي ددى اجع يدد   الأذددت      ذ دد   اسدديصام ج  

مددت  ا ي ؤثدد   ددأ  م.دددم م ذ دد  اسدديصام ج   ذ صدد   تيدد    الأعمدد ا فددم اجع يدد   ردددت    اضددلم  فددم  دددا ا شددأ   

ا؛ لأ   دا ا   ن  ر أ ا الآ  فم ظ  الأ ع ا اج  ي  ا .عي   أمج مع      ر م ن ع

 دد اا  دد   ر ظق يدد ِ الأرددت ا دددا سةسدد ع  فددم متو دد    عتيددت   ر اجع يدد   فددم ملام دد  ر ح ا   عدد   مم ذكت   كدد ر

(  أنيدد  تشدد ر  فددم  ددتارج م ريب دد  LK, LA, LN1  رع يدد  زكدد ودد     ذدد ر   اجع يدد   مدد  يمدد ا ريدد    الأعمدد ا  

(  هرسددددد ا ر ظق يددددد  المعددددد ر   را  LCرع يددددد  ز م ددددد اج اكيددددد  م ددددد را  ا ع.دددددت  م قمددددد، م  تيددددد    ا ع ددددد      

ؤعدددد ر اجدددداممتا ِ  عدددد  عددد      مدددد  ،عددد ِ   م ريب ددد  ممعددددنيم رددد  م دددد يت ر دددد را يم؛ ادددي يسدددد ق   رنيددد  الآذددددت 

( يدددد م تشدددد  ع LS.1 مأي ددد  ا دددد ع ا  المعدددد ر  رح عمددد  ردددد  ويدددد  ا شدددتا   ا  اعمدددد   أمع يدددد    فدددم رع يدددد  ز

ول جدد  فددم ك ق دد  تعتيددت   (  أددم مدددكت  يدد LS.3اجدد ظقم  ع ددع اويددصاح   كدد ر ن يدد      دد يت ا عمدد    ردد  رع يدد  ز

https://www-tandfonline-com.squ.idm.oclc.org/author/Malecki%2C+Allison+Leaming
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(  أوددد  د ي نددد    يددد  سددد   ر ظددد   اؤددد ِ   دددد   د يمعددد  LS.2 ددد اا  ددد   ر ظق يددد ِ  ذكدددت  رع يددد  زر ح ا  

 م  يم ا   ريع     

جعأ دد  مب عددت ذدد ر   م أمع يدد    ه    را  اجع ي   الم ن  اجس ق  ي    ؤدد   يمأدد   تصدد  ر  ن وع  ذت 

 ددد اا  ددد   رددد ظقي  (   جددد  اددد    لاددد   Keshavarz, 2021 ددد اا فدددم الأ شددد   اج  رددد  زا    رددد  ثمددد ن يددد  ِ 

ب   دد ام ادرم دد    مسدد       ِردد  ا ع دد   ا  لادد      ددنيم رمدد  يددا ا  اددع رتيدد   ر ح  دا الأرددت يمأدد   ه   اجع ي    

 اجع ي    
 

 :الفوائد المتحققة للمكتبات العامة من دعمها لريادة الأعمال
 

 نمعدددل نم دددع اجع يددد   ع ددددع     عدددم اجع يددد    تيدددد    الأعمددد ا يشدددك    م دددد  كيمدددص   أمع يددد   اجسدددد ق  ي  

عدددددتر   ر يلايددددد  ذ ددددد   اددددد    معددددد   الأ دددددتا  رددددد  اكلسددددد ا اج ددددد را  ا  ررددددد   تيددددد    الأعمددددد اِ      جدددددم ا   مدددددعِ  ي 

يم أددد  ر دددد را   ِيمعددد   أمع يددد      تسدددد ع  فدددم م ددد يت رج مدددع رث ددد   ر  ددد ر    اجع يددد   فدددم  ددددا ا .ددد  ِ

   اجع يددددد    جم دددددع  ن  ر ددددد  يمعنيددددد  تعتيدددددت ا  لام ددددد   Hughes &Boss (2020)    ا  ا تيددددد     ياكددددد  

   اسدد ق    ر ا   :ودد ا  ذ Owalabi et al. (2022)ادو .دد  ي  ا لمأ دد   ا نيدد   فيدد    ياكدد  ع ددع ذ دد   يعدد  

 الأعم ا ر  اجع ي   س ا ا  اع ا  لام   ادو .  ي   أمش ر ع ا .غمص   ا عيمص  

ا ق ا دددد  ا  ددد  م    دددد  ردددد   عدددم ريدددد    الأعمددد ا ردددد   ن ددد  وظددددت م  ن  ددددل  عددد علاددد  م ن دددد  سدددااا  أمع يدددد   

(  أودددد  د م ندددد     ددد   ر   دددد  ري قددددت   أمع يدددد ِ  عددد  مكدددد ي  ةخ.دددد   ا  قددد  ا  دددد  مبلا يدددد  اجع يدددد  LCرع يددد  ز

يمثدد   ردددتعا ر مددد   ِرسددد  ي فدددم او .دد   ا    ددد  ،شخ.دد   رسددد  م       عدد    ردددع الأسددت   اج رسددد ِ  ذت نددد 

  Hoppenfeld &Malafi (2015)يدد  ركمدد،  ردد  رادد  ت ا   مددع  ي ا دد  ع ددع  ددد  ا لال جدد  ك ن أمع يدد   
 
ا كدد    ذ

ؤ  ددل وج ؤدد    ندد ا ت  Texas A & M University (TAMU)   ،عددا ا شددتا   ا  دد  ا وددل متمدد   رع يدد  

اجع يددد   تيدد    الأعمددد ا سةشدد ع ا دددت ار ع دددع  عددم  دددأ   (LK, LN.1 ن  ددل رع يددد  ز رم أقدد   رددد  را يدد   ذدددت  

 ري ر  اجع ي   ادس ق    ر  ذ ر  ي   

ي  عدد  ومدد ؤ م   رك ودد فددم اجع يدد   (    ا شددي ا سدد ج    LA, LC, LS.2ردد  ا ق ا دد  ا  دد  ذكت يدد  رع يدد   ز

 كدددد   رشددددت ع    دددد      مكددد    سدددد     ددددم  را ددد  الأعمدددد ا  اجاسسدددد   الأذدددت    أمع يدددد  يمعدددد      ايددد  يمِ 

(    اجع يددد  سددد   ا  تا ددد  الأعمددد ا اجعأ رددد   ا  ررددد  ا  ددد  مق ددد   فدددم LKا عددد ا   ا لمددد     ذكدددت  رع يددد  ز

رعت   ا خ وت  ا    ي   فددم  ا رشددت ا ودد  ي دد ا عأ دد    وذا سدد ع   اجع يدد  را دد  الأعمدد ا  ادد     دد   عدد  

يددت  اا م دد   ي دد ا ا دد عم  أمع يدد  فددم اجسدد  ي     دددا ردد  ددددد ( LS.2     جع ي  ز ددد  هو  ربم  ِفم وج ح رشت ع 

 ذ ذكتا  أو  غ  ي  ر  يتغددع ر ا  الأعمدد ا ا لادد  لم   فددم  Hoppenfeld &Malafi (2015) ا  ل عأ    راس  

 Hoppenfeldذكت دد   ردد ر  اا م دد   أملاظمدد   ا  دد  سدد ع  يم ع ددع ا لامدد   ردد  ا ق ا دد  اج    دد   أمع يدد   

https://www.emerald.com/insight/search?q=Elizabeth%20Malafi
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&Malafi (2015)  ودددد  علاددددد ر  تشدددديص  اجع يدددد   رددددع رلاظمدددد   الأعمدددد ا الأذدددددت   هنيدددد  متيدددد  ردددد  ظ  ر دددد  فدددددم 

  م .  ع ع ا  عم ر   د  اجلاظم     ِا   مع

   عددددم ريدددد    الأعمدددد ا ردددد  ذدددد ا اجع يدددد   يلدددد   ا قتصدددد   أمسدددد ق  ي     دددد يت   :يمعدددد  ا  دددد ا ،شددددك  عدددد ا

ر ددددد را يم  ذمدددددصا يم  اس عشددددد ك وم ؤددددد  يمِ  ب   ددددد ام يمعددددد     يدددددا ا ذ ددددد   ادددددع و ددددد  ج  يج   ددددد  ع دددددع اجددددد   

 ا   ي ِ س ا  ا   ذ   ر  ذ ا م سم  ؤ    الأ تا      عم ادو .   ا لم م    م  يت ا   مع 
 

 :متطلبات دعم المكتبات العامة لريادة الأعمال

اجع يددددد   ا   مدددددع  ددددد عم ريدددد    الأعمددددد اِ  مم أدددد   دددددد  اج  أيددددد   ؤسددددع عددددد     أيدددد   جم  دددد   اجع يددددد   

 ا لم   في      م  ي م م أ    لإن     اج  ر  ر  وي  اجع ي          ن    وظت م 

ر  أي     اري : د     ار  اجع ي     تش ع  م  ي   عددت   عددم اجع يدد   تيدد    الأعمدد ا    دد   قدد ر  رع يدد  

 ذا ا لم  دددد ِ  ذا  ع ودددد     سدددد و    ان م ع دددد ِ      مكدددد   ا  ار  "ر اكيدددد   أ  دددد را   اددددع عددددت ر  ( LAز

 عددد  مددد   صدددمص"   
ع
 ِكددد     ددد  ذ ددد  اسددديصام ج   و  أددد   أ  ي ددد   ا   ددد  م   ا  ار  ا  اعمددد  د ددد       عددد 

   اجع يدد     يندد  ريدد    الأعمدد ا م  أددع  Buwule & Mutula (2017)تعددتر ردد  ريدد    الأعمدد ا   ب جثدد  يددت  

   ريدد    الأعمدد ا م  دد    اددع مقعمددص ا  كدد را فددم ااخدد ر   اج  ردد   Macdonald (2015)رف   اضددلم    يددت  

  أمس ق  ي   

 ددددم م  دددددتا الأ   دددد   ا  ددددد  مددددم ادسددددد ع و  فيدددد  فدددددم  دددددد  ا  راسدددد   ادددددع  عددددع ذ ددددد     اسدددديصام ج     ينددددد  ريددددد      

  دددد  و  ددد  ر مددد  متا ددد  ا ي ؤثددد ِ   اخ ددد  ا  اضدددلم   دددم ا  ددد  سددد  عم وتي ددد   ِالأعمددد ا فدددم اجع يددد  ا ع رددد 

 سمص ا عم   اذ  اجع ي   ر   ا  لاق د 

يار   أ م دد   دددا اجسدد ر   ِر  أي   ،شتي : ي  أع  عم ري    الأعم ا فم اجع ي    ن   ا  ر ،شتا را  

    دددددددا اج  أدددددددع ر دددددد  ت   يدددددد  ؤ دددددددت    اجدددددد ظقم  فددددددم اجع يددددددد  ردددددد  رم أددددددد   اددددددع ( LC ودددددد   قدددددد ر  رع يددددددد  ز

 و  د   ر  تعتيددت ودد را  اجدد ظقم  فددم  (LN.1  دا ر  يمم، اجع ي  ع  غمص     ذكت  رع ي  ز  ِا  م..  

ي دد ا   ددم  دددا ينينددم    رج ا ري    الأعم ا؛ ؤ   يسدد   ع ا مأ يدد   عمدد   م فددم  دددا ا شددأ  ع ددع  كمدد   ندد   

ا  دددد ريع ا كدددد فم   أي دددد  اؤ   ندددد   ر ا  الأعمدددد ا ردددد  رعأ ردددد   تسدددد ي     و و و دددد   رعأ ردددد   فددددم ا عددددتا ع 

د دد     يك ودد ا ع ددع  رايدد   مجم عدد   اسددع  ردد  ر.دد  ر  ذ دد  (   عدد  عدد Bishop &Partee, 2016   دد  از

(  ياكدددد     Wheatley &Armstrong, 2021زاجعأ رددد   ذا  ا  صدددد ا االمددددت  اجأع دددد  ا قعتيدددد  اجق  ؤددد  

Hughes &Boss (2020)  ا   ريع ا عدد فم ا  دد  ي ؤ ندد  رللمدد  جدد ظقي اجع يدد   ا ع ردد   يلادد   ا ث دد   ملا  ددع

 اج  را    

: ي  أددددع  عددددم ريدددد    الأعمدددد ا فددددم اجع يدددد   ا ع ردددد  مدددد  مص ردددد ار  ر   دددد  ا   دددد   شددددتا  الأن ددددت  ر  أيدددد   ر   دددد 

  سددددددتع  
ع
ا دك دددددد ِ  ا   لا دددددد   االم يثدددددد  ا  دددددد  ملا سددددددع م دددددد يم ذدددددد ر   اجع يدددددد  اج لا عدددددد  ،شددددددك   كسددددددص م دددددد را

 أمسدددددد ق  ي   كمدددددد  يمعدددددد   أمع يدددددد  اس عدددددد    ر ا  الأعمدددددد ا    دددددد يم ا دددددد رح  ا قع   دددددد   فددددددم رجدددددد ا ريدددددد    
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   ودد   نمعددل  ا   دد  رم،او دد  رع لادد مدد  مص  ادد   ددد  الأردد ر م  أددع  ِالأعم ا    ريع اجدد ظقم   اجسدد ق  ي 

رعظدددم اجع يددد   ع دددع     ددددا اج  أدددع  ددد  الأ دددم؛ لأ  اجددد ا  ددد  ا ددددا يجأدددع الأن دددت   ااخمدددصا   ي ا ددد  ع دددع 

  دددددد  ذكددددددت    و دددددد   اجم،او دددددد  ااخ صدددددد    جع يدددددد   ا ع ردددددد  ر   دددددد  اجع يدددددد    Tully (2019) ددددددد  ا لال جدددددد  

 الأا  يم   ر   كسص الأسي ا  ع ؤ    أ   عم    تي    الأعم ا  

 اد  كددد رِ  دددد   ينيندددم  أمع يددد     مددد  ت رتا ددد  رتا ددد  اجع يددد : ي  ددد   ر ا  الأعمددد ا  ادددع رسددد ؤ    لإ ددد اا 

   اجع يدد    اددع  Tully (2019) قدد ر    ( Edens & Malecki, 2020رلا سددي    ددم  ي ا دد  ع ددع  ددد  ا لال جدد  ز

 
 
ت   يددددد  ا ع رددددد   نددددد   وتوددددد  معددددد   و مددددد     مدددددع الأعمددددد اِ رددددد  ذددددد ا م ددددد يت رسددددد ؤ    أم.دددددلاعم  يددددد   

و ،عدد   ث ث ددد  الأ،عددد  ِ  بدددتارج ر م..ددد   رددد ا   ذدددت  تسددد ع  م فدددم  عمددد   م   د ددد   أمع يددد      تسددد   

 ,Bishop &Parteeا  صددد ا  لخددد ر   الأس سدددد   ا  ويصودددل   ن ددددت  االم سددد ا  اج اددددلم    ا   ،عددد   ز

2016 ) 

ينينددم  أمع يدد     مدد  ت  تصددع   اا  ج يدد  فددم ا دد رح  ا  دد ريي  : ي  دد   را دد  الأعمدد ا  اددع ر دد را  ر لا عدد ِ  ددد

دؤ ددد ا  اا م دددع رددد  ذددد ا ملاظددد م ا ددد رح  ا قع   ددد     د ددد    دددد  ا ددد رح    مكددد   ر جددد     رم أقددد ؛ لأ  

   شم  ر  را  كثمص ؛ ؤ   ي  ح لأكمص  ل  ر  ا   مع ر  ادس ق        ِرج ا ري    الأعم ا  اسع

 ا   مددعرددع د   ردد  تعدد    رلاقت  ِ   اجع ي     ما ا  دا ا   ر د تس   ع ا  ع    رع راسس   ا   مع: 

 راسسددد م   ر ا  الأعمددد ا ا لاددد  لمم ؛ ؤ ددد  تسددد ق   رددد  ذمدددصا يم   رافيدددم ؤددد ا ريددد    لأعمددد ا   عددد  عددد     

اجع يدد  د دد     ميندد  و عددد   رسدد ق  ي  كيمددص    دد ؛   سددد ق    ردد  ذدد ر  ي ِ  ي ددأتى   ددد  ذ دد  ردد   ن دد  وظدددت 

ا ي ؤثدددددد  ردددددد  ذدددددد ا ا يدددددددص يج اخدددددد ر  ي  عمددددددص  سددددددد    ا   اصدددددد  ادن مدددددد جمِ  اوذيددددددد ر  ددددددتا  و ردددددد  اجعددددددد ر  

   تعددد    اجع يدد   ردددع  Hoppenfeld & Malafi (2015) كددد   ا قع   دد   فددم اا  رعددد    أيددص يج  أمع يدد   

يتيدد    اجاسسدد   الأذددت  ذا  ا .ددأ   تيدد    الأعمدد ا  دد   ثددت  يجدد بي ع ددع ادو .دد   ا لم ددم  ا دد ون   أ   دد ِ 

  تا ؤ. ا اجع ي   ع ع ا  عم ر  ا   مع 
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و ردددل ا ي ؤثدددد   ِم انددد  اجع يددد   ا ع رددد  فدددم  عدددم ريددد    الأعمددد اعددد       لاددد   م ددد ي    ادن  ددد  ميدددم  رددد  

 ا    ي   ا      :  ع قتر    ا

اجع يدددد    اددددع      ددددم م دددد   م ان دددد  فددددم تعتيددددت ريدددد    الأعمدددد ا فددددم رع ي  يدددد   دددد   رعظددددمم دددد ي   ر   دددد :  قدددد ر  

اج ا؛ وظتا لأ   ل  كيمص  ر  اجع ي   د ي ن      ر.دد ر  ذدد  ذدد اِ  وومدد  م أ ددى ا دد عم ردد  ا   مددع   ردد  

 ِ  مدددصر ذ ددد  ،سدددبع ذقدددا اج اروددد   اج   ددد  اج  رددد    ددد  ِاجع يددد   ا ع رددد  ا  ددد  م أ دددى ا ددد عم رددد  االمك رددد 

 كمددددد   دددد  رعددددت ك    اجم،او ددددد  سدددد مع  اجع يددددد   ردددد  قدددددتا  الأن ددددت ِ  اجعددددد ا ِ  ( LK, LS.1  ددددم رع ب دددد  ز

 ر.ددددد  ر اجعأ رددددد   ا  ررددددد    عتيدددددت ريددددد    الأعمددددد ا  ددددد     دددددتا  ا   مدددددعِ كدددددد    و رددددد  ا ددددد  را  ا   ريب ددددد  

  أم ظقم   اجس ق  ي   
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ي يددصح اقددتا  ذتيلمددم  Johnson et al. (2015)م يصح الأ      عدد  ا ردد  االمأدد ا ج ان دد  ا   دد ا اجدد امِ ك   

 Hughes &Boss (2020)اجع يددد    اجعأ رددد   فدددم  عمددد ا اجع يددد  ا  ددد    ددد  ع وددد   تيددد    الأعمددد ا   ي يدددصح 

 ا ل     اع اج ار  ا   و   

 رددد راِ   ددددا رددد  مق  دددت  م ددد ي   ،شدددتي :  كدددي تعدددتر اجع يددد   ريددد    الأعمددد ا م  ددد    ادددع اددد  ر ،شدددتا را ددد  

  اجع يدددد   ا ع ردددد  
 
   اجع يدددد  م  دددد    قتيدددد  عمدددد  ذدددد ا ي دددد ا فيددددد  اج مدددد  لأ   اددددع ( LS.1 قدددد ر  رع يدددد  ز  ذ

ع ددع  Hughes &Boss (2020)فيدد   ماكدد   راسدد     اجدد ظقم  اج ندد  ي  ؤ   دد  ردد اأم   أعمدد ا  ذددت  ي  ردد  

 دددددد  ا لال جددددد  ؤ دددددت م صدددددأل  ادددددع     رلاددددد   اجع يددددد   ا تيق ددددد  فدددددم ا  ديددددد   اج  ددددد      نددددد   ادددددع ا  ددددد ريع فدددددم 

اسدددد م اا   عدددد  اجدددد ار ِ  ك ق دددد  اسدددد م اا اج اوددددع االمك ر دددد  فددددم ا ي ددددت عدددد  اجعأ ردددد   ا  ج ريدددد    مدددددت  

ا ي ؤثددددد      ددددددا ا   دددددد ا ر نددددد   لأ  رعظددددددم اجع يددددد   ا ع ردددددد  فدددددم ا سددددددأ لا  ر ع رددددد  ردددددد  ويددددد  ا   مددددددعِ 

 الأعدد ا    يدد  وأ أدد ِ  دديعا اجع يدد    ِر   عم  ر م..م   غمددص ر م..ددم يك و    اج ظقم    ي  و  

 رث  د يعم    ي   د ر ظ   اؤ  

م ددد ي   ث    ددد : ذكدددت  ،عدددا اجع يددد   م ددد ي    ذدددت  رثددد  وأددد  ا ددد جم  أ م ددد  اجع يددد      ر ددد ِ  عدددت ك 

اجشددددد رك  فدددددم   شددددد     عددددد  م  عددددد  ادسددددد ق    رددددد  اجع يدددد    وأددددد  رتم  ريددددد ِ  عدددددت ك اج م..دددد ياجسدددد ق  

  دددددم  ِ تيددددد    ااخمدددددص   اجعت ددددد  رددددد  اد  مددددد ا ر ا  الأعمددددد ا وأ ددددد  ددددد       (LN.1اجع يددددد     قددددد ر  رع يددددد  ز

  يتي    ا لم             م ن   الآذتي  

رددد  ر ا   ا  ددد  ذكدددت     كثمدددصع  Hughes &Boss (2020)م  ا ددد   دددد  ا لال جددد  ردددع رددد  م صدددأل    ددد   راسددد  

مددت  رع يدد     لأ م دد  اجع يدد    ذدد ر  ي  ا  دد  ودد  مق دد  م كثمددصا فددم  عمدد   م مالأعمدد ا فددم ا   مددع غمددص ردد رك

  دسدد م  ِم       ول  صمص ؤ دد  ميأدد  جتؤأدد  ريدد    الأعمدد ا  ادع مدد   ع ددع وقسدد   أ  ،عا اجع ي   (  LAز

كدددددد   وأددددد  اد  مدددددد ا  للام ددددد    ر اجع يددددد   ا ع رددددد   ا  ولا ددددد  رددددد  ن وددددددع  ذا ا ودددددل رع يددددد  ؤ يثددددد  اجنشدددددأِ 

ا  لاقسدد   عمددص  سدد    ا   اصدد  ادن مدد جم مددت  ا ي ؤثدد     ع ددع اجع يدد   االمك ردد    سدد  
 
ع ددع  اددي م غأددع    ت

  عدد ر  ؤدد اا ريدد    الأعمدد ا ا  دد  م دد ا فددم  Griffis (2015)مدد   قدد ر كم دد ا عأ يدد     وأدد  عدد   ا ددت ار    يدد     

 اا  رع    غمص   ر  الأر ك  

م ا دددد  ع ددددع  ددددد  ا لال جدددد   راسدددد  م دددد ي   م لا دددد : تعدددد  ي اجع يدددد   ا ع ردددد  ردددد  عددددع  ا رك و دددد   ا   لا دددد   

Hughes &Boss (2020)   فم ا    ر اجع ي   ا ع ر  لأن ت  االم س ا  قيع  ادويصول 

 دددهذا  نددد  اجددد ا  نددد   الأن دددت   ؛ا   ددد ا وددد مج عددد  ا   ددد ا الأ ا اج عأددد    أددد  اجددد ا مدددت  ا ي ؤثددد      ددددا 

  ذ   و مج ع      غأع اجع ي   اج ر س  د ي ن      ر. ر  ذ  ذ ا 

   ا   ددد ي   ا  دددد  م انددد  اجع يدددد   ا ع رددد  فددددم  عدددم ريدددد    الأعمددد ا مللادددد ا  م ددددأثت  :،شدددك  عدددد اِ يمعددد  ا  دددد ا 

ردددد  ا ع اردددد  ا خ أقدددد    رددد  اج ددددم  أمع يدددد      م دددد   مأدددد  ا   ددد ي  ِ  تعمدددد  ع ددددع م سددددم   عددددع    ،عددد    

م يددددصا        دددد  مص  ةلدددد  ر  مدددد   أمسدددد ق  ي   ر ا  الأعمدددد اِ     تسدددد ا  لاقسدددد     لخدددد ر   ا  دددد  م  ت دددد  

  كسص ر  ا   مع  ملاذيت  تا  و ر  رع ر    ع       ألس ي   لاقس   
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ا  راسددددد   ادددددع اس عشددددد ك  اودددددع  عدددددم اجع يددددد   ا ع رددددد  فدددددم سدددددأ لا  عمددددد    تيددددد    الأعمددددد ا   وددددد   دددددد  سدددددعل 

م صددددأل  اددددع     عددددم اجع يدددد   ر  سدددد   بشددددك  ،سدددد   فددددم اجع يدددد   ا ع ردددد ِ  د م ندددد  ذ دددد  اسدددديصام ج   

تيدددد  ردددد  اا  دددد  فددددم  دددددا ا .دددد    اج ِ  ددددد   ينينددددم ع ددددع اجع يدددد    دددددا مذ صدددد  فددددم  دددددا ا  دددد ا  د فددددم رع ب دددد 

فددم مددد  مص اجعأ رددد   ا  رردد   ر.ددد  ر اجعأ رددد  ِ  دد عم ريددد    ا ددددعم ا ممثأددل الأ  ار ا  ددد  م دد ا فيددد  اجع يددد   

 عددددم اجع يدددد    تيدددد    ي  ددد  ملاظدددد م   ددد  ا  رددددع ر ا  الأعمدددد ا    عدددد  عدددد  م ددد يم ا دددد  را  ا   ريب دددد    دددمِ 

الأعمدد ا رجم عدد  ردد  ا ق ا دد  ع ددع رسدد    اجع يدد   را دد  الأعمدد اِ رثدد  اكسدد ا ر ا  الأعمدد ا ر دد را  ر لا دد  

 اس    ا اجس ق  ي   أمع ي   تعتيت ذ ر  ي      ب    ام ملام   ادو .   ا  ون   أ      

  اريددد ِ فدددم ر  أيددد  : ي  ددد   مينددد  ريددد    الأعمددد ا فدددم اجع يددد   ا ع رددد   ادددع عددد   رددد  اج  أيددد   يمعددد  انم   ددد  

وقسدددد  ر   دددد ِ ،شددددتي ِ رتا دددد  اجع يدددد ِ ا  ج يدددد  فددددم ا دددد رحِ  ا  عدددد    رددددع راسسدددد   ا   مددددع   فددددم ا  وددددل 

ردددد  ا   ددددد ي     يندددد  ريددددد    الأعمدددد ا مدددددم نمع دددد  فدددددم ا لا دددد   ا     ددددد : ر   دددد ِ ،شدددددتي ِ  ام اندددد  اجع يدددد   عددددد  ع 

 ث     ِ  م لا     

   م  :  بلا   ع ع ا لا   ج ا    م صأل    ي  ا  راس  ذتنل  مجم ع  ر  ا   ص     اج يصؤ  

يمعددد   ل  رعددد   م ددد يم   را  ذ صددد    م ددد يم ا ددد عم اجددد ام  ا قعدددتا رددد  ذددد ا  و رددد  ا ددد  را  ا   ريب ددد ِ 

 فم ذ     ج ظقي اجع ي   ا ع ر ِ     يك    ل     االمك ر     ر 

 عت ر  ا يص يج اخ ر   اجع ي  ِ  مقع     ر   فم ا   مع عمص ر اوع ا   اص  ادن م جم  

ويددددد ا ر ا  الأعمددددد ا ع دددددع ادسددددد ق    رددددد    م يدددددصح ا ي ؤثددددد  عمددددد   راسددددد   رسددددد  يأ   فدددددم ا  عدددددتك ع دددددع رددددد   

ا ع اردد  اجدداثت  فددم عدد ا ريدد ر  ر ا  الأعمدد ا  أمع يدد   ا ع ردد    عت دد رذدد ر   اجع يدد   ا ع ردد ِ ثددم  راسدد  فددم 

  ادس ق    ر  ذ ر  ي   
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 :عــائمة المراجـــق
 

 :المراجع باللغة العربية
 

 (  فم #ا   ا_ا عتبي_ أمع ي  : كم ع   اجع ي   فم ا سأ لا ؟2018 ثمص ز -

-https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a

%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8

-%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9

-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d9%83%d9%85

%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs 

(  اجشددددددد رك  ا   مع ددددددد  فدددددددم اجع يددددددد   الأ أ ددددددد  ا ع رددددددد  ،سدددددددأ لا  2019الله ز االمسددددددد ن ِ ر مددددددد   ددددددد  عيددددددد  -

  314- 299ِ (12ز6 ِ اجعأ رددد   اجع يددد   عأددد ا فدددم  ا  راسددد    أي ددد ا ا عتبدددي اجتكدددت رجأددد . عمددد  

http://search.mandumah.com/Record/995028 

(  ا ي ت ا لا جم: ا   ن  ا غ  ع فم ا ي  ا ا عتب     عأ م  تعأم  2021ا    ر ر م  ز  ا س  ِ عي  -

   56-41(ِ 4ز24ا تي ع     رجأ  متب ي   ا تي ع     

http://search.mandumah.com/Record/1154912 

( ا دددددددد     ا عأيدددددددد  جلادددددددد سل ا ي ددددددددت فددددددددم ا عأدددددددد ا ادن م ع دددددددد  زر مدددددددد  2016ردددددددد م  رِ  دددددددد ا  ر  ِ  مدددددددد،  ز -

 (2010اا   تاِ ريصنم(   ار ا ع ع اج.تي   زا عم  الأص م  شت فم 

 (    ا ددددددددد  ا  عددددددددد ا  اد عيص  دددددددددي  ا سدددددددددك    ا يدددددددددد ؤث   عددددددددد  عمددددددددد   2023 لإؤ.ددددددددد   ز اجتكتا ددددددددد ون  -

portal/indicators/65/viewer-https://portal.ecensus.gov.om/ecen 

(    عأ دد  2021ِ ندد  ت ز اا م سدد  الله    ذمددة ِ اجعمددتاِ عدد    دد  ع ددمِ  اج ي    ِ ر ر   نل عي  -

تعأددد م ريددد    الأعمدددد ا فدددم تعتيددددت امج  ددد   ودددد ا راسسددد   ا  عأددد م ا عدددد ام و ددد  ريدددد    الأعمددد ا ،سددددأ لا  

  220-186 (11ِز37ا يص  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ِ اأ دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  رجأدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد . عمدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1203512 

امج     ا شي ا ا عم  ي و   ري    "  ا  راس    رار  ا  لام   ادن م ع  ِ اج يتي  ا ع ر   أ م     -

 راس  ر ي   ع ع ا شي ا اجلا مم   غمص اجلا مم   اع  ست ا عم   "الأعم ا        تعتيت  : 

   2020 "ادن م جم

https://portal.mosd.gov.om/webcenter/content/conn/WebCenterSpaces-

ucm/path/Enterprise%20Libraries/MOSDExternalPortal/Publications/socialstudies/28.pdf  

 

https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9-%d9%83%d9%85-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs
https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9-%d9%83%d9%85-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs
https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9-%d9%83%d9%85-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs
https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9-%d9%83%d9%85-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs
https://www.atheer.om/archives/463375/%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85_%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a_%d9%84%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9-%d9%83%d9%85-%d8%b9%d8%af%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8/#ixzz81W7AatFs
http://search.mandumah.com/Record/995028
http://search.mandumah.com/Record/1154912
https://portal.ecensus.gov.om/ecen-portal/indicators/65/viewer
http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1203512
https://portal.mosd.gov.om/webcenter/content/conn/WebCenterSpaces-ucm/path/Enterprise%20Libraries/MOSDExternalPortal/Publications/socialstudies/28.pdf
https://portal.mosd.gov.om/webcenter/content/conn/WebCenterSpaces-ucm/path/Enterprise%20Libraries/MOSDExternalPortal/Publications/socialstudies/28.pdf
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  الملخص:

 

 

  المكلللل  توفللللزيلم ان للللخ ات اً و  لللل   تللللزا     يللللخ  لللل  ات لللللم   تمثلللل 
ا
ريللللالأع ال مللللات اللللد اً وفللللات تيللللخدا

  تلمسو  خد     خلات اتوزسع اد اًفالأرات اتلميالأد .
 

نجللام  فللالأرات ريللالأع ال مللات اللد دجللم  لما اا للا ت للما   اتعناكلللم ات لل  اتوعلللمع   لل هللخاه هلللد اتخراسلل    لل  

 تهلللد اخوصاكياً وفات     جه  نظلم 
ا
، تفنللا اتفااثللا  اتهللخع  اً وفللات  اًعلز للات ات لسللف ص  .  كللز 

   لل  36اتخراسلل ، ا لل  تللد ا للخالأ اسللةفان    زنلل   لل   اللد  جلللماه هلللد  اتويل  للد اًنهج اتزك ي
ا
  زة لل 

ا
( اقلللمع

  للللل    نللللل   ا سلللللةفان تلللللد تزة لللللع راسللللل  ات اتخ  بموغ للللل   تغادلللللات جملللللع اتف انلللللات اًوعلقللللل  (  زا للللل  ر، سللللل  ،6 

 اد اً وفات اًست خا ،  قخ تد100قصخد   ؤت       
ا
ا سللةفانات اًسلل  لأع  اتفللاتا  للخلأها تيل    (  زظ ا

 قللخ تزكللل  اتفااثلللا    لل   جمز للل   للل  (. SPSS  ا جوما  لل اتلمة للل  اااصللا،   الللد اتعللللز   ( باسللواخا 41 

ًمارسللل  الة للف  اتلميالأدللل  اللد اً وفلللات توفلللم  جلللزلأ ا سللوصواجات، نللا  اهمهلللا ا   زا لل  اتنجلللام ان لمجلل  

ثقاا  تنظ م   تللولاه   للع سللتد اً وفللات تللميللالأع  متللع بخرجلل   لمت علل  جللخا،  تللاا  ا لل  متللع  اظهلللمت نوللا،  

 بخرجلللل  
ا
هللللد اتخراسللل  بلللا   زا للل  اتنجللللام اًوعلقللل  بممارسللل  الة لللف  اتلميالأدللل  اللللد اً وفلللات تو لللم  اد لللا

 لمت علللل   جللللزلأ  مارسللللات توعلللللا بلللل لأارع اًللللزارلأ ات  لللللمي  تةالللللا ع  تي  لللل  اًللللزظ      لللل  ا بللللخا   ا بو للللار، 

ا خالأ ا س  ات ج   ان اكلل  باتلميللالأع، اتوعللا    ات لللمانات  للع اًؤسسللات  االاومعللات مات اتعلاقلل ، تللزاالم 

 اتق للالأع اتخا ملل .   نلللاها   لل  متللع دزاللم  اتفااثلللا  ب لللم رع اتعملل    للل  
ا
اتفص لل  اتويو لل  اتو نزتزج لل   اخ للل ا

 تزاالم هلد اتعزا      اج  تما  نجام  فالأرات    ار ع ريالأع ا  مات اد اً وفات.
 

 ، السف   زا   اتنجامال مات، اً وفات،   ريالأع   :الدالةالكلمات 

 

 

 عوامل النجاح الحرجة لممارسة الأعمال الريادية في المكتبات 

 من وجهة نظر العاملين في المكتبات الفلسطينية

 إبراهيم ياسر أبو الوفا 
 

جامعة فلسطين الأهلية -مدير المكتبة   

الجامعة الوطنية الماليزية –باحث دكتوراه   

 فلسطين –بيت لحم 

 عيسى أحمد قراقع
  

 رئيس المكتبة الوطنية الفلسطينية

 فلسطين –رام الله 
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 :المقدمة .1

 ع   الللاةت اً وفلللات  نلللل اتقلللخ    للل    انللل   
 
الللد ا لللاع ات لللعزقا ل   لللا قا للله بلللخ ر  هلللد الللد تيسللل   ا اا لللا   وم لللة

قابلل     
 تسللوملم  اً وفللات باتق للا  ل لللد اتلمسللات   ،ا قوصللالأد    ا جوما  لل   ب تاالل  اًعلمالل  ًلل  ديواجهللا لأ   

 ت لل   هلللد اتف ئلل   .خع،اد ظ   ا خدخ ب قخ   انت ا اد ب ئ  تةسد بعللخ  اتوا للخ  ا سللوقلمار،  اًنااسلل  ات للخد

يخي  ال ب   سوملمار اً وفات اد الأاه رساتت ا  .اتو 
 

لم ع اللللد ت نزتزج للللا   ر اتسلللل  اتجلللل   لللل  اتوفللللز    لللل  اهللللد   زا لللل   للللخ  ا سللللوقلمار اللللد ب ئلللل  اً وفللللاتا اتوغ لللل  ات اتن 

صللللا ت ات لللل  
 
اللللد ا لللل ات  صللللالأر اًعلز للللات،   سللللوملم      ظللللاهلم  وعللللخلأع  وغ لللل   سلللل لمت  لللل ااًعلز للللات  ا ت

 ادخ ات ف   اد اًعلز ات اًص زرع  غ   اًص زرع،  كعز   اتس  فلمع  لي ا،  اتوغ    ات ف لل  اللد إلللمة  تاالل  
 
 ات 

 اًعلز ات  إلمة تا ين ا.
 

  نة جللللل  تهللللللد اتوغ للللل ات الللللد ب ئللللل  اً وفلللللات اكلللللف    بللللللخ تهلللللا  للللل  تفنللللل  اسللللل  ات ج ات ا  للللل  اا ل للللل  ًلااقلللللل  

ه  للل  اجلل  تللما  بقلللاه انلل اتوفللزرات ات لل  الللخثه اللد ب ئت للا، ا للل  دجمللع اتعخدللخ  للل  اتفللااث   اللد هللللا ات للا  

 اسللوملماري  اً وفللات  لي للا ا  تةفنللا اسللات م جخدللخع اللد ا ماتهللا.   لل  هنللا جللاهت ا لللمع  ة للاه   للار ع ريالأدلل  

م يعللخ  جللات ريللالأع ال مللات اللد اً وفللات  ا للخع   لل  تفللزيلم ان للخ ات اً و  لل   جعلهللا ا  لل  جامب لل   اا ل لل ، 

   االاا ت اًهم   اًث  ع تلاهوما  اد  اتد اً وفات، اقخ ا ةسلل ه ريللالأع ال مللات اللد  ؤسسللات اًعلز للات 

   للللل   للللللخي اتعقلللللزلأ اتقل لللللل  اًاتلللللل   نزسللللل ل  توزت لللللخ اتلللللخخ   خلللللللا اللللللم  اتعمللللل   لأ للللللد 
ا
 اً وفلللللات ةخملللللا

م   دقوصلللللم هلللللا ا  لللللم   لللل  اتفلللللخا  اًوقخ لللل ،  ت لللل    لللل  اتفلللللخا  اتنا  لللل   ثللللل    جومعللللات اًسللللو  خد . 

ااتف ئ  اتعا   ات   تمارس ل ا اً وفات ا ماتها اد السف  ،     سلل    اًثللات، تللؤثلم بلللا  للع   لل    السف  .

 
ا
  لل  اتللخ ت اتعلم  لل   اعات   اتعم  اتلميالأي، ااًؤ لمات اااصا،   ت        انا اض ةسف  اتلميالأد   ق اسللا

اتللللخ ت اً للللال  .  اتغلللللمض  لللل  هلللللا اتخراسلللل  هللللز اسو  للللاع   هللللز  ريللللالأع ال مللللات اللللد اً وفللللات،  متللللع  لللل  

جلللل  نجللللام تن  للللل اخلللللات اتوعلميلللل  بم هللللز  ريللللالأع ال مللللات اللللد اً وفللللات  اتعناكلللللم ات لللل  دجللللم  لما اا للللا  لللل  

 الة ف  اتلميالأد  اد اً وفات.  
 

 :مشكلة الدراسة 1.1

تزاجللله اً وفلللات   ؤسسلللات اًعلز لللات ات لسلللف ص   ات ث للل   للل  اتويلللخدات اتس اسللل    ا قوصلللالأد ، ا للل  

  هللللد اًؤسسللللات تعملللل  الللد ب ئلللل  توم لللل  باةعللللخا  ا سلللوقلمار اتس اقللللم ،  اتلللللي دةفعللله  للللخ   جللللزلأ اسللللوقلمار ا

  اتوفلللزرات ات للل   هللللد اً وفلللات الللد تيق لللا اهلللخااها.  للللا ع   للل  متلللع اللل    لللاااقوصلللالأي،  ملللا ي للل   تيلللخدا 

  اللد ااجللات اًسللو  خد   قلم نللا اخثت ا ت نزتزج للا اًعلز للات  ا تصللا ت  تفف قاا للا   للا تفللع متللع  لل  تغ لل  ا

با نا للللاض اللللد    ان للللات هلللللد اً وفللللات الللللمض   لللل  اً وفللللات تلللللم رع تفنلللل  اسلللل  ات ج ات ت للللم  تهللللا اتفقللللاه 

 ا سوملماري .   اتوا د اا  اا   ان لزت اًق  ا  اد هلا اتسلل اة  مللا ت لل   اتعخدللخ  لل  اتخراسللات هللز تفنلل  
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 .Keshavarz, H) ،(MacDonald, K. I., & vanDuinkerken, W. 2015) ة للفت اااتلميالأع اد ا مات اً وفلل    

 ا.   اتلمغد    الهم   ان اك  تلميالأع ال مات اد  نظمات ال مات،    (2021,
 
 -    نه  اد اخ لأ  لللد اتفللااث

  تزجلللخ لأراسلللات تنا تللله  زتلللز  ريلللالأع ال ملللات الللد اً وفلللات ات لسلللف ص  .   ل للله  الللد تلللزه هللللد اتوغ للل ات 

 اًع قات ات   تملم ل ا اً وفات ات لسف ص   جللاهت هلللد اتخراسلل  ا سو  للاا   تلوعلللمع   لل  اتعناكلللم ات لل  

 ج  تما  تم     نجام ريالأع ال مات اد اً وفات ات لسف ص  .ادجم تزاالمها    
 

 :أهمية الدراسة .2.1

تهلد اتخراس  اهم       اتصع خد  اتعلم   اتعم دا اع   اتصع خ اتعلملل  تةنللا ت هلللد اتخراسلل   زتللز ا  

 
ا
    لم ا

ا
  للا انجااهللا.   للا د يللخها اهم لل  اد للا    زا لل  هللز ريللالأع ال مللات  د  ادخ ا هوما  به ب     ف لل   اً للا

 ،لأب للللات اتعلم  لللل تةنللللا ت  زتللللز  اتلميللللالأع اللللد اً وفللللات، اًزتللللز  اتلللللي تللللد ديلللل  بللللات ث    لللل  ا هومللللا  اللللد ال 

    ل ه ا
ا
    هلد اتخراس  سو ز   تاا 

ا
اتصللع خ اتعم للد، تللاتي اهم لل  هلللد   للا   لل اتلم وفلل  اتعلم  لل .  نز   

اتخراسللل   للل  خللللات اسوعلماتلللها  تيل لهلللا تلللفعة  زا للل  نجلللام  مارسللل  الة لللف  اتلميالأدللل  الللد اً وفلللات  للل  

 للللم اتللللي دم للل   واللللي اتقللللمارات الللد هللللد اً وفلللات ا سلللو الأع  للل  نولللا،  هللللا  جهللل  نظللللم اتعلللا ل   اي لللا، ال 

 ال مات اتلميالأد . تم    اتخراس  ااخاث اتوغ       اج  تع ي  
 

 :أهداف الدراسة .3.1

 مارسلل  الة للف  اتلميالأدلل  اللد  زا لل  نجللام تهلللد اتخراسلل  دومثلل  اللد اتوعلللمع   لل  بعللة     اتهللخع اتلم،  للم 

 .ات لسف ص     نظزر اخوصاكي  اً وفات  اًعلز ات اد اً وفات   اً وفات،  ق اس لأرج  اهم ت ا  
 

 أسئلة الدراسة: .4.1

  زا لل تهلللد اتخراسلل   اًومثلل ا  للا  للد   تفعا لهم   هلد اتخراس   اهخااها اقخ تللد كلل اغ  اتسللؤات اتلم،  للم 

  اً وفلللللللات اخوصاكلللللللي للللللل   جهللللللل  نظللللللللم  لأرجللللللل  اهم ت لللللللا اتلميالأدللللللل  الللللللد اً وفلللللللات  الة لللللللف نجلللللللام  مارسللللللل  

  اًعلز ات ات لسف ص  ؟  تلإجاب     هلا اتسؤات الا بخ    ااجاب     السئل  ات لم    اتوات  ا
 

 اً وفات؟ اد اتلميالأد   ا  د لأرج  نجام  جزلأ اتق الأع اتخا م  ًمارس  الة ف  

  اً وفات؟ ا  د لأرج  نجام  جزلأ اتوعا    ات لمانات اتخا م  توم    الة ف  اتلميالأد  اد  

 ؟اد اً وفات ا  د لأرج  نجام  جزلأ اتثقاا  اتونظ م   ًمارس  الة ف  اتلميالأد   

  اً وفات؟ اد ا  د لأرج  نجام  جزلأ ا س  ات ج   ًمارس  الة ف  اتلميالأد   

 لللللا  لللللد لأرجللللل  نجلللللام  جلللللزلأ  مارسلللللات  لأارع اًلللللزارلأ ات  للللللمي  اتخا مللللل  ًمارسللللل  الة لللللف  اتلميالأدللللل  الللللد  

 اً وفات؟
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 اً وفات؟ًمارس  الة ف  اتلميالأد  اد  د لأرج  نجام تزاالم اتفص   اتويو   اتو نزتزج     ا  

 :حدود الدارسة 1.2

ات لللل  تو لللللم  ان للللخ اًزتللللزردا اقوصلللللمت هللللللد اتخراسلللل    لللل   ناكللللللم نجللللام ريللللالأع ال ملللللات بابعالأهللللا  

 اًللللللزارلأ ات  لللللللمي  لأارع ا سلللللل  ات ج  ،  اتونظ م لللللل ،اتثقاالللللل  ،  ات لللللللمانات اتق للللللالأع اتخا ملللللل ، اتوعللللللا   

 . ت نزتزج ا اًعلز ات  ا تصا ت

 .اد اً وفات ات لسف ص   اتعا ل  اتخراس      هلد  ان خ اً اةيا اقوصلم تفف ا  

 (.2023  اتعا ان خ ات  اةيا تد جمع اتف انات اًوعلق  ل لد اتخراس  خلات   
 

 :الإطار النظري وأدبيات الدراسة .2
 

 :مفهوم ريادة الأعمال .1.2
 

اخول للله تعلمي لللات اتلميلللالأع بللل   اتعلملللاه  اتفلللااث  ، ا للل  يع لللي هللللا ا خلللولاع  سلللوزي اتوعق لللخ  تعخلأدللل  

 & ,Hisrich, Peters)  لللم عاقللخ  (Kuratko, Morris & Schindehutte, 2015) .البعللالأ اللد ريللالأع ال مللات

Shepherd, 2008)    اتلميلللالأع   للل  ا  لللا  مل للل   ة لللاه خلللم ه م  ق مللل ، داولللل   ملللا هلللز  زجلللزلأ،  للل  خللللات

ت لللم ي اتزقلله  انلاهللخ اتلاة لل  ،  تيملل  اا للاإلم اًات لل   اتن سلل    ا جوما  لل  اًصللااف ، تقللاه ان صللزت 

  للل  ا  لللا  فلللارلأع  (Stevenson, 2000) اهلللا ملللا  لم   .  للل    ادلللا  ات للل    الأدللل ،  تيق لللا اتلم لللما اتا  لللم 

 ( ريللالأع Venkataraman,) 1997 عات لللم   سللوغلاتها  لل  خلللات اًللزارلأ ات لل  دمول هللا اتالل  . اللد الل    لللم  

ال مللات   لل  ا  للا اقلل   لملل  يسللت    لل  اهللد   لل  دللود ا ة للاع  تدجللالأ  اسللوغلات ات لللم  اًوعلقلل  باتسلللع 

  ا  ت ز   واا  تلزجزلأ.  ان خ ات اًسوقفل   ات      اًم  

ريلللللالأع ال مللللات با  لللللا  جمز للللل  ااجللللللماهات ات للللل  دقلللللز  ل لللللا اقلللللخ  للللللم ع  (26   ،2010 اتعلللللاةي  ،خللللللم  ، ا للللا 

شلللل    للللا ا   جمز لللل  اشلللل ا  ا   نظملللل   ع نلللل  ا  قفللللا   علللل   ا  ا للللا  للللعم  علللل  ،  لللل  اجلللل   دجللللالأ 

ا  ااجللللماهات  ل للل    ،اتفلميقللل ا   ،ان خ للل ا   ،اتسللللع  نظمللل  ريالأدللل  ا لللخع   للل   دجلللالأ ق مللل    لللاا    للل  

.  ل لل    للا  دونللل  لل  اتوعلمي للات اتسللابق  بللا  ريللالأع ال مللات  للد تلللع ال مللات ات لل  دمارسللها الالللمالأ  وم لل 

 اد  نظم   ا    اج  خلا ق م   ا تعم        ساق اًنظم     ع تنااس  .
 

 :الأنشطة الريادية عناصر نجاح ممارسة .2.2
 

  الللد  نظملللات ال مللات  جمز للل  تللميللالأع
 
    للل  اتعخدلللخ     للل  اتعناكللللم تسللاهد الللد نجااهلللا،  لعلللخ اإلللا  اتفلللااث

 تيل لهللا تللد ( (Keshavarz, H. 2021(، 2015(،  ابز كلل ن   هم لللمي، 2011 بزنزع  خلزط،     اتخراسات

  :ا ومالأ  جمز      اتعناكلم بما دةناسم  ع  جومع اتخراس   اهخااها،     اتنيز الآتي
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  االامز للل    للل  تفلللزيلم ابا  لللا قلللخرع ات للللملأ  اتخا مللل اتق لللالأع  (AL-Khalifah,2014)دللللمي ا الداعمااةالقياااد  

الا لللار  اتلم يلللل  بزاسلللف  اتقلللل د ات للل  تللللخ د تللللع الا للللار  كلللنع اتقلللللمارات اًوعلقللل  بللللاًزارلأ ات  للللمي   اًللللزارلأ 

 
ا
 لللا ت لللز  كلللعف  ل لللخع تي  للل  الاللللمالأ لأاخللل  اًنظمللل  ا لللا تلللوم    للل  تيق لللا اهللللخااها  الخللللمي  ات للل  غاتفلللا

 ات ا ل . 
 

  اتقالأع اتلميالأد   دوص ز  باصللا،   كلل ات تللؤثلم اللد كلل اغ   تزج لله ا سلل  ات ج   ات للا ل  تلمنظملل ،  

مللا  باهللخاع دهلللا اتصلل ات ات لل  تلم لل    لل  اتالللاا    اا    لل   (carpenter, 2012)  اللد سلل اة اً وفللات ي لل  

اسلللاس باتلمتللا  للل  ان سللهد تلوغللللم   للل   اً وفلل   اتقلللخرع   لل  اتويمللل    مارسلل  ال ملللات ات لللاق   تللخ  د 

 لل  بعللة ان صللا،  اتزاجللم تزاالمهللا اللد اتق للالأع   (Kumar and Kaopan, 2007)اتعقفللات.  لللتع ا للار 

اتلميالأدللل   ات للل  تو لللم  ا  د لللز  تخدللله ر يللل  اسللل  ات ج    قلللخرع   للل   تهلللا   تي  للل  ات لميلللا،  تزجي للله،   نللللاه 

،  اتو  للللل   للللع اتوغ للللل ات،  تم للللل   اًللللزظ   ،  اتوزاكللللل  ات علللللات،  تيملللل  اا لللللاإلم.  للللل  خللللللات قلللللزي   الميللللا  

انلامللع بلل   هلللد اتسللمات، دم لل  تلقا،للخ ا  دللخ د   الللاع  مارسلل  ال مللات اتلميالأدلل  اللد اً وفللات   سللاهد اللد 

 .(2022 غادم  ةاهلم،    تيق ا ا بو ار  اتنجام اًسوخا 
 

 دلعللللم اتوعللللا    ات لللللمانات لأ ر   التعاااااان االااااارا ات: 
ا
 ااسلللللم ا

ا
اللللد اتنمللللز  تيق للللا نجللللام اًنظمللللات ب للللل    ا

 ت لللل   نللللخ ا دوعلللللا ال لللللم باًمارسللللات اتلميالأدلللل ، دم لللل  تلوعللللا    ات لللللمانات ا  دللللزالم ا  جمز لللل   لللل   ، لللا 

اع للل  سللل    اًثلللات يسلللا خ اتوعلللا    ات للللمانات  ،اً ادلللا  ات للللم  ات للل  دصلللعم ان صلللزت  لي لللا ب للل   اللللملأي

ا سللو الأع  لل  الللم   اًنظمللات مللا دم لل     لل  تزسلل ع لأا،لللمع اتن للزم  اتزكللزت   لل   للف ات   لاقللات جخدللخع

 للل  إلميللللا  اًنظمللل تيق لللا تلللاث   ا بلللل   ةيلللالأع ر يللل     اتولللا د ،جخدلللخع  اتوزاجلللخ الللد  نلللاإا جغلماا لللل  جخدلللخع

 هلا ا ما دوعلا باتوعا    ات لمانات ان ارج  .  ا سو الأع    خب ات   زارلأ ات لمناه.
 

بويملل  اً يللخ  يسم  اتوعا   بلل   اتلل  لاه اللد ب ئلل  اتعملل  اغاتفاا ا باصز  اتوعا    ات لمانات اتخاخل  ، 

  لل  اًسللؤ ت   اللد اتاللام اتقلللمارات اتالل  ي   اًناسللف 
ا
ل  للاه ات لميللا بللاتوي د ب لل   ا بلل   ،   سللم  اد للا

م لل  ا  دللؤلأي هلللا   لل  تيسلل   اتلللم م اًعنزيلل ا ا لل  د ةسللم اًزظ للز  اً يللخ  لل   اللد اتعمل لل  اانواج لل ،  ي 

ات للل  دم للل   ات للللمانات اتخاخل للل  اسلللات م اتوعلللا      للل   ملللات ات للل  يعمللللز   لي لللا.اتسللللف   اًل  للل    للل  ال 

، ت ني ا تنظ د  رش  ملل   اجوما للات  فو لللمع تجمللع بلل   اًللزظ    ًناق لل  الا للار  تفللالأت اًعلمالل   ان بلل ات

اً وفلللل  بلللل جلماه اسللللوفلا ات راي  اسللللو  انات ت هللللد   الللد  إللللار اً وفللللات دم لللل  ا  دللللود متللللع  لللل  خلللللات ق للللا 

ااو اجلللللات  تفلعلللللات اًسلللللواخ   ،  اسلللللواخا   سلللللا،  اتوزاكللللل  ا جوملللللارد  اًنصلللللات اتلمقم للللل  تلو ا للللل  

 ملللللللا    لللللللم  اتوعلللللللا   ان لللللللار د بنلللللللاه  للللللللمانات  لللللللع  ، عهلللللللد  تقلللللللخدد اا ولللللللزي  ان لللللللخ ات ات للللللل  ديواجز  لللللللا

اتوعل م لللللللل   اتثقاا للللللللل   ات للللللللللمنات  ا تيلللللللللالأات اتزإن للللللللل   ااقل م لللللللل   اًؤسسلللللللللات ؤسسللللللللات اخللللللللللمي  ثلللللللل  
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توع يلللل  اًمارسلللل  اتلميالأدلللل ، دجللللم تالللللا ع اتوعللللا    تللللزا   ب ئلللل  تسلللله  اتوزاكلللل     نللللاه  ل لللله اتو نزتزج لللل .

 سزاه نا  متع    تفالأت اًعلما   الا ار ب   جم ع الإلماع اًعن  
ا
  تعا نا

ا
   لأاخل ا

ا
 .ا  خارج ا

 

ااااة:  ااااة التن:يميا   لللللا تللللللع اًزاقلللللل   اتقللللل د  اًهلللللارات  قللللللخرع ادم للللل  تعلميلللللل  اتثقااللللل  اتونظ م للللل    لللللل  الثقافا

 االامز   ا  الالمالأ اتلد  يعملز  اد  ؤسس  ا   نظم   ا تويق ا نة ج   للا تسللاهد اللد تع يلل  اسلل  ات ج  

  اًنظملل .
ا
  تلعللم اتثقااللل  اتونظ م لل  لأ را

ا
 م دجللم   لل  اًنظملللات ات لل  تةفنلللا الللد تع يلل  اتلللم م اتلميالأدللل ،  ااسللما

  لللللل  اتثقااللللل  لأاخلهللللللا ديلللللللمر  قللللللزت اتعلللللا ل   اي للللللا  لللللل  اتق للللللزلأ 
ا
 جخدللللللخا

ا
اتلميالأدللللل  اللللللد ا ماتهللللللا ا  تزجلللللخ نز للللللا

.  مللا  يجللم تع يلل  (2017 اف فلل ،    لل  اتق للزلأ اتف   قلماإ لل   اتلم ت ص لل  اتوقل خدلل ، ات لل  تيللخ   لل  ا بو للار،

الا لللللار انلاخدلللللخع،  اخوفارهلللللا،  ا  د لللللز     هلللللد  اتثقااللللل  اتونظ م للللل  ات للللل  تي للللل  اتعلللللا ل     للللل   إللللللاة

 اًللزلأع،  هلللا يسللم  باتوزاكلل  بلل   اتعللا ل   ان سللهد   لل    لأارع هلللد   لل  الت لل  ًنظمللت د،  ا  يسللزلأ جللز  

ملل ، الللد اتجاهلللات
 
صلللات ناات لللا.  ملل  اًنظ تع يللل   مارسلل  الة لللف  اتلميالأدللل   لل  خللللات تفنللل  ثقااللل  دم للل   اا ت 

 اتوجلميللللللم  اتللللللوعلد اًسللللللوملما ا لللللل  دم لللللل  ا  تو للللللم  هلللللللد اتثقاالللللل    لللللل  سلللللل    اًثللللللات لأا ملللللل  تلابو للللللار 

خ   عللللل 
 
اتةالللللا ع   للللل  ا بو لللللار  تقللللخدد الا لللللار انلاخدلللللخع.  تةالللللا ع ثقااللللل  ا بو لللللار تللللخي اتعلللللا ل   دم للللل  ا  ت

 اً ااآت  ات  ق ات  سف  اتوقخدلم  ا    اع بااسها ات ات   دقخ ها اتعا لز .
 

 ملللا دجلللم ا  د لللز  هنلللار  سللللاا  تلوجلميلللم  اتلللوعلد  متلللع  للل  خلللللات تاصللل    قللله   لللزارلأ تلمللللزظ     

  دلللللود تاللللللا ع اًللللللزظ      للللل  تفنللللل  اًفلللللالأرات انلاخدلللللخع  اخوفلللللار الا للللللار اتلوجلم للللل   اتلللللوعلد  للللل  ان بللللل ات   

   تلقللالأع لأ ر هلللا  اللد هللللا ااإللار با وفارهلللا جلل هااا ول لل .  ملللا 
ا
م دجللم ا  ت لللز    للل  اتثقاالل  اتونظ م للل ،  ا

 
ا
  اتق لللللالأع قلللللخ ع

ا
تلممارسللللل  اتلميالأدللللل ،  تلللللزا   اًلللللزارلأ  ات للللللم  ات للللللم ري  تلللللخ د ا بو لللللار  تيق لللللا    اللللللاع 

 اتوغ     اتويس   اًسوملم. 
 

 مللا يعنلل  انلله  .يعخ  جزلأ اس  ات ج    اض    لل  اهللد اتعزا لل  ات لل  تي لل  اًمارسلل  اتلميالأدلل الاستراتيجية:  

دجللللم ا  تقللللز  اًنظملللل  بزتللللع اسلللل  ات ج   تيللللخلأ اي للللا ر يلللل   اضلللل    اتجاههللللا  اهللللخااها اتلم، سلللل  . ا لللل  

دم للل  ا  ت لللم  اتلم يلللل  ا سللل  ات ج   تيسلللل   ان لللخ ات اً و  للل ،  ةيللللالأع اتزكلللزت   لللل  اًعلز لللات،  تقللللخدد 

اتبلللللل ا    ات عات للللللات ات لللللل  تلملللللل  ااو اجللللللات اًسللللللواخ   ،  ا سللللللو الأع  لللللل  اتوقن للللللات ان خدثلللللل  اللللللد تيسلللللل   

   تلللللللع خفللللللل  ة ن للللللل  تويق لللللللا الهلللللللخاع  تيخدلللللللخ اًؤ لللللللللمات   مل لللللللات اً وفللللللل   تلللللللزا   اًلللللللزارلأ اتلمقم للللللل . 

 اًقلللللاد ي تق لللللاس اتوقلللللخ . دجلللللم ا  توماخلللللما اتلم يللللل  ا سللللل  ات ج    لللللع ر يللللل  اً وفللللل    همت لللللا  ااو اجللللللات 

االاومع اًسواخ .  نخ ا د ز  تخدع ر ي  اسلل  ات ج    اضلل  ، دللوم   الميللا اتعملل  اللد اً وفلل   لل  تزج لله 

جهلللزلأهد  اتالللام اتقللللمارات اًلا،مللل  بنلللاها   للل  تللللع اتلم يللل . تعللل ة اتلم يللل  ا سللل  ات ج   اتللللم م اتلميالأدللل   تاللللاع 

دجلللللم ا  د لللللز  تلللللخي  ،  للللل  ابو لللللار الا لللللار  اًفلللللالأرات انلاخدلللللخع ات للللل  تسلللللاهد الللللد تيق لللللا الهلللللخاع اا لللللخلأع

 .اً وف  ر ي   يخلأع تلويزت  اتوفزيلم  اسواخا  اتوقن ات ان خدث  اد تقخدد ان خ ات اً و   
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ةيلللالأع  نواج لللل  اًنظمللل  ب لللل     تسللللاهد  مارسلللات اًوعلقلللل  بللل لأارع اًللللزارلأ ات  للللمي  اللللدإدار  الماااوارد الياااار ة: 

ات ي متللع   لل  اع  خهد بان ب ات  اتقللخرات  اًهللارات اتلاة لل ا سلل ؤلأ  ، ام  خلات نق  اًعلما  تلمزظ     ت  ي 

، اقلللخ دصلللف  تلمنظمللل تيسللل    نواج للل   الاللللمالأ بااتلللاا    للل  تيسللل  جلللزلأع اا لمجلللات ات للل  دقلللخ  ها الاللللمالأ 

تعملل   لأارع اًللزارلأ ات  لللمي   تللاا  ا لل  متللع  جم للع اتعللا ل    للؤهل   بات لل   اتالل    تلق للا  بللاللأاه انلا للخ.

يعوبلل  اخو للار ات للزالأر ات  لللمي  اًناسللف  ، ا لل      جلق  اخو ار اًزاهم اًث لل  تلعملل  اللد ال مللات اتلميالأدلل 

اللد بنللاه الللمة  ملل   و ا للل    وناغملل  تسللهد اللد تيق للا ر يلل   اهللخاع ال مللات اتعمل ات ات   تساهد      اهد

  دللل .  اخ للل ااتلميالأ
ا
  تعوبللل   لأارع اًلللزارلأ ات  للللمي   للللمي ا

ا
تلأ ملللات اتلميالأدللل ، ا للل  تعمللل    للل  تع يللل  اللأاه  ا زيلللا

 للل  خلللللات اسلللل  ات ج ات تفللللزيلم اًللللزظ     تلأارع اًهللللارات ، اتعلللا   ةيللللالأع ات  للللاهع  تع يلللل  اتو للللزة اتوناا للللم 

ب ئلل   ملل   دجاب لل    ث لل ع تلإبللخا   اتنمللز،   اتوللا د تسللا خ   لل  تيق للا  اًالأي  اًعنزي  خلللا تزا   اتخ د 

 (.2021     د  امخ، اتنجام اًسوخا  تلأ مات اتلميالأد
 

تلو نزتزج للللا  للللخع  عللللاةي،  ت لللل     تعلللللا ال لللللم بنظللللا  ال مللللات ا   للللا ا تكنولوجياااا المعلوماااات االات اااالات

 ، للل  خلاتهلللا خللللا اتق مللل    للل  اشللل اق اًصللل     ات لللا  اي لللا اًنظمللل  تو لللم  نللل  السلللات م ات للل  تسلللوف ع

ااتو نزتزج لللللللا ت لللللللد اًعلماللللللل  ااةسلللللللان  ، إللللللللمة اتعمللللللل ، اتوجه للللللل ات اًالأدللللللل ، ا تصلللللللا ت  اات    ن لللللللات، 

  سلللوعم   صللللف ل  ،  اولللل  نظلللد اتعمللل   اًعانلاللل  ات للل  تسلللواخ  اللللد تن  لللل ة لللاإات ال ملللات تلمنظمللل 

 مز لللللللللللا تزكلللللللللل  اًن عللللللللللل  اًزالللللللللللخع تلإت    ن للللللللللات  ا تصلللللللللللا ت اتلاسلللللللللللل     (IT)ت نزتزج للللللللللا اًعلز لللللللللللات 

 اتب  ج للات، بااتللاا    لل  ت ا لل   سللا،  اًعلز للات  اتصللزت، اتللن ، اتف انللات  اتصللزرع(. تعوبلل  ت نزتزج للا 

  خللللللزط، بزنللللل  اتلميالأدللللل   تتلمنظملللللاسللللل  ات ج   الللللد اًعلز لللللات ب للللل  ابعالأهلللللا  قلللللخراا ا  للللل  ال لللللزر اًهمللللل  ا  

 للللزرلأا ها للللا لدلللل   نظملللل ، بلللل  اكللللفيه  لللل   ت نزتزج للللا اًعلز للللات  نة جلللل  تهلللللا اتوفللللزر اكللللفيه  ،(2011

تيلميللللللم اتعنصللللللم ات  للللللمي  للللل  ق لللللزلأ ال ملللللات  للللل  خللللللات  سلللللاهمت ا الللللد  البعلللللالأ الساسللللل   تلعمل للللل  االأاريللللل 

 . اتلم ت ص    ت   ال مات اابخا      ات  لمي 
 

اتو نزتزج للا ان خدثلل  تسللم  باتعملل   لل  بعللخ   لللتع   فللاه اتوزج لله  لل  بعللخ  مللا   لل  هنللا الل   اسللواخا  

اللد  سلللم   تللخا ت اًعلز للات تللم  اًؤسسلل    اتوللا د اًسللا خع  دنع ي     ن   لل   نصلللمي اتلل     ات ل لل 

 (.2017لأ د الة ف  اتلميالأد   اف ف ،  
 

 : منهجية الدراسة واجراءاتها .3

ا للل  يعوبللل  هللللا اًلللنهج هلللز ال  للل   للل ز ا الللد اتخارسلللات  اتخارسللل  ان ات للل  اًلللنهج اتزكللل ي اتويل  لللد،تةفنلللا 

االأاريللل   متلللع ًلللا دومولللع بللله  للل    ادلللا اهمهلللا تم للل   اتفلللااث    للل   كللل  ظلللاهلمع  ع نللل   للل  خللللات اللأب لللات 

 .اتسابق   لأراس  اًوغ  ات ب     م 
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 : أداة الدراسة .1.3

با  ومللالأ   للل  جابلل    لل  اسو سللاراا ا تلللد   للخالأ ا سللةفان  نللالأاع هللللد اتخراسلل   اا جلل  تيق للا اهللخاع ا لل  

.  ا لل  قللا  اتفااثللا  بوفللزيلم اسللةفان   لل  قسللم  . اتقسللد ال ت،  هللز  فللارع  لل  اتف انللات اًصللالأر اتثانزيلل 

اتا ص   لالمالأ  جومع اتخراس   اًومثل  اد  نز  اً وف ، ات ئ  اتعملمي ، اًؤهلل  اتعلملل ، سللنزات ان بلل ع( 

ع   للل  خصلللا،   جوملللع اتخراسللل . ا لللا اتقسلللد اتثلللاةي  هلللز  فلللارع  للل  اا لللا ر اًوعلقللل   ات للل  ت  لللخ الللد اتوعللللم  

  تزة ه     جم للع  زا لل  نجللام ال مللات اتلميالأدلل  ( اقلمع36بعناكلم نجام ريالأع ا  مات، ا   ت زنه     

 .اًوعلق  ل لد اتخراس 
 

 :وعينتهامجتمع الدراسة 2.3. 

  ا لللل ، خاكلللل ، انالأدم للللل ،  بانزا هلللللا اً وفللللات ات لسللللف ص  الللللد  بجم لللللع اتعللللا ل  دومثلللل   جومللللع اتخراسلللل  

ا لللخالأ اسلللةفان  اتخراسللل   للل  خللللات نملللام  تلللد  نظللللما تصلللعز   اصللللم  لللخلأ  جوملللع اتخراسللل  بخقللل   إن للل (، 

( 41(  زظ للللا، تلللللد اسللللل  لأالأ  100 جزجلللل ،  تزة عهلللللا  بلللل  اتب دلللللخ ا ت    ةللللي   للللل    نلللل  قصلللللخد   ؤت لللل   للللل  

%(  للللل  اكللللل   جوملللللع اتخراسللللل . ا للللل  دفللللل    41اسلللللةفان   ن لللللا قابلللللل  تلويل للللل ،  ل للللللا بلغللللله ةسلللللف  اتع نللللل   

اسلللللم انلالللللصي، نلللللز  اً وفللللل ، اًؤهللللل  اتعلمللللل ،   ( تزة لللللع االلللللمالأ   نللللل  اتخراسللللل  اًسلللللوج ف 1انلالللللخ ت رقلللللد  

  سنزات ان ب ع.
 

 (: توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس، نوع المكتبة، المؤهل العلمي، سنوات الخبر 1الجدال رقم )
 

افية   النسبة المئو ة  التكرار  البينات الديموغر

 53.6 22 ذكر الجنس

 46.3 19 انثى

 % 100 41 المجموع 

 12.2 5 عامة نوع المكتبة

 9.8 4 متخ  ة

 68.2 28  اديميةأ

 9.8 4 اطنية

 % 100 41 المجموع 

 9.8 4 دبلوم المؤهل العلمي

 73.1 30 بكالور وس 

دراساااااااااااااااااات علياااااااااااااااااا )ماجسااااااااااااااااااتير، 

 (هدكتورا

7 17.1 

 % 100 41 المجموع 
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 14.6 6 سنوات فأقل  5 سنوات الخبر 

 22 9 سنوات 10 – 6

 17.1 7 سنة 15 – 11

 46.3 19 فأكثر 16

 % 100 41 المجموع 

 

راسلل  اًسللوج ف  ( ا   غاتف   1دف   انلاخ ت رقد   %(   53.6  اتلللنزر  متللع بصسللف هللد  لل   االللمالأ  جومللع اتخ 

اتعا لللللللل  الللللللد اً وفلللللللات ،   ع لللللللي هللللللللا اتفف عللللللل  اتلنزريللللللل  اانلللللللاث لللللللن د  للللللل   %( 46.3   لللللللا ةسللللللل وه ،  ا   

راسلل  هللد  لل  امللل   للهالأع اتف للاتزريزس،  ات لسف ص  ،  ما دف   انلاللخ ت اد للا ا  غاتف لل  االللمالأ  جومللع اتخ 

%(، ثلللد املللل   17.1بصسللف    د%( دللللي د امللل   لللهالأات اتخراسللات اتعل لللا،  اجسللو  ،  لأ ولللزرا 73.1بصسللف    

عل ملل   9.8خبلز  بصسف   ات هالأات    ،اللد اً وفللات ج للخ   تلعللا ل  %(،  ت    هلللد اتنة جلل    لل  ا  اًسللوزي اتو 

 اً وفللات م     عظمهد    امل   هالأتي اتف اتزريزس  اتخراسات اتعل للا،  هللز  سللوزي دةناسللم  للع سللتد 

ا للا باتصسللف  لالللمالأ اتع نلل  اًسللوج ف   تفعللا تنللز  اً وفلل ا  .ات لسف ص   نيز تفزيلم  سوزي الأائ للا  خللخ اا ا

 68.2بصسلللف      ا ظهلللم  لل  خللللات انلاللخ ت بلللا  غاتف لل  االلللمالأ اتع نلل  هلللد  لل  اتعلللا ل   اللد اً وفلللات النالأدم لل 

(  اخ لل ا اتعللا ل   اللد اً وفللات اًواصصلل   اتزإن لل  12.2%(، دل لله اتعللا ل   اللد  اً وفللات اتعا لل  بصسللف    %

راسلللل  اًسللللوج ف     %( مللللا دظهلللللم  لللل  9.8بصسللللف    %( دمول للللز   46.3انلاللللخ ت ا  غاتف لللل  االللللمالأ  جومللللع اتخ 

%(، ثلللللد  17.1، بصسللللف   سللللن  15 – 11سلللللن  اللللا   ، دلللللي د اتللللللد  دمول للللز  سللللنزات خبللللل ع  16سللللنزات خبلللل ع 

(، دلللللي د اتلللللد  دمول للللز  سللللنزات % 22سللللنزات،  متللللع بصسللللف    10 -6بلللل   اتلللللد  تلما الللله سللللنزات خبلللل ا د 

 .%( 14.6سنزات ااق  بصسف    5خب ع 
 

 :الإحصائية ةالمعالج 3.3
 

راسللللل  راسللللل  تللللد ت لم لللللا ا سلللللةفانات ات للللل  تلللللد اسلللل  جا ها  للللل  االلللللمالأ  جوملللللع اتخ    للللل   تلإجابلللل    للللل  اسلللللئل  اتخ 

اًوزسلللفات   سللوالما  (SPSS) بلم ج لللاتان اسللزق،  تللد  جلللماه اًعانلاللات اااصللا،   باسللواخا  ا  لل  

ان ماقللللم    قلللخ تللللد اسلللواخا   ق للللاس ت  للللمت، تويل لللل  اقللللمات ا سللللةفان  ان سلللاب  ،  ا نيلمااللللات اًع اريللل 

( تويخدلللخ اهم لل  نلل  اقلللمع  لل  اقللللمات ا سللةفان ،  متللع تق للاس اسلللوجابات 5 - 1اً للز   لل  خمللي لأرجللات  

تو سلل   ق ملل  اًوزسللفات ان سللاب   ت قلللمات االمالأ  جومع اتخراس  ت قلمات ا سةفان .  قخ اخوللار اتفااثللا  

 (. 2ا سةفان  اتخرجات اتوات    اتخ  ت اًف ن  اد انلاخ ت رقد  
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 (: دلالة المتوسط الحسابي2الجدال رقم )

 الدلالة المتوسط الحسابي 

 منخفض جدا 1.80 < - 1.00

 منخفض 2.60 < - 1.80

 متوسطة  3.40 < - 2.60

 مرتفع  4.20 < - 3.40

 مرتفع جدا  5.00 < - 4.20

 

 :نتائج الدراسة .4

،  تيخدلللللخ رتفللللل  اًع اريللللل   ا نيلماالللللاتاًوزسلللللفات ان سلللللاب   اسلللللوالما  تلللللد   للللل  اسلللللئل  اتخراسللللل ،تلإجابللللل  

نجللام  مارسلل  الة للف  اتلميالأدلل  اللد اً وفللات  لل   جهلل    زا لل اللزت  االللمالأ اتع نلل اجابللات   لأرجلل  اتوقللخدلم

 . (3   رقد  اقا ًا يعلمته انلاخ ت   اً وفات  اًعلز ات ات لسف ص    متع اخوصاام نظلم 
 

افاات المعيار اة االمرتباة ادرجاة التقادير لعوامال النجاا   (:3الجدال رقم ) المتوسطات الحسابية االانحر

 ا  الحرجة لممارسة
 
 لأناطة الر اديّة في المكتبات مرتبة تنازليا

 

رقاااااااااااااااااااااااام 

 العبار 

المتوسط  ممارسة الأناطة الر ادية في المكتباتعوامل نجا  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الدلالة الترتيب 

 القياد  الداعمة

 مرتفع  1 1.132 3.66 التشجيع على الإبداع االابتكار في طرق أداء العمل  2

 مرتفع  2 1.185 3.54 الاستعداد لتحمل المسؤالية  3

ساااااارعة الاساااااااتجابة للتديااااااارات ال اااااااي تحاااااااد  فاااااااي بيئاااااااة  6

 المكتبة

 مرتفع  3 1.098 3.54

 مرتفع  4 1.119 3.44 التسامح عند الفال  4

 مرتفع  5 1.183 3.41 القدر  على بناء الثقة المتبادلة لدى العاملين 5

 متوسط 6 0.955 3.29 الاستعداد لاتخاذ قرارات تتسم بالمخاطر  1

 مرتفع   0.920 3.48 المجموع الاجمالي

  التعاان االارا ات 

الاااراكة مااع ماالادي الخاادمات الالكترانيااة ا اار ات  6

 المعلوماتتكنولوجيا 

 مرتفع  1 0.928 3.80

 مرتفع  2 1.067 3.76التعاان مع المؤسسات ذات العلاقة لتدر ب اتوعية  2
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 العاملين بالأناطة الر ادية.

الاااااااااااااراكة مااااااااااااع الجمعيااااااااااااات الوطنيااااااااااااة االإقليميااااااااااااة  4

 االدالية للمكتبات

 مرتفع  3 1.035 3.68

 مرتفع  4 0.911 3.66 الاراكة مع اتحادات النا ر ن  5

التعاااااان ماااان مجتمااااع المسااااتفيدين ماااان المكتبااااة لف اااام  3

 احتياجاتهم

 مرتفع  5 1.048 3.59

 متوسطة  6 1.241 3.10 التعاان مع المكتبات المحلية  1

 مرتفع   0.842 3.60 المجموع الاجمالي

  الثقافة التن:يمية 

مرتفع  1 0.457 4.93 الدافعية لدى العاملين نحو التدييراجود  2

 
 
 جدا

6 
اجاااود الرغباااة لااادى العااااملين فاااي المكتباااة نحاااو التدييااار 

 االتطو ر
4.25 0.840 

مرتفع  2

 
 
 جدا

 مرتفع  3 0.715 4.20 الاحترام المتبادل بين العاملين في المكتبة 4

 مرتفع  4 0.748 4.12 المسااا  بين العاملين في المكتبة 3

5 
تن:اااااااااايم لقاااااااااااءات دار ااااااااااة بااااااااااين العاااااااااااملين فااااااااااي جميااااااااااع 

 المستو ات لتبادل الخبرات
4.10 0.917 

5 
 مرتفع 

1 
عطاء الفرصة للعاااملين للقيااام بأعمااال م بالطر قااة إ

 ال ي يرانها مناسبة
4.07 0.721 

6 
 مرتفع 

 المجموع الاجمالي
مرتفع   0.896 4.27

 
 
 جدا

  الاستراتيجية 

افر الموارد االم ادر اللازمة لتنفيذ الاستراتيجية 6  مرتفع  1 0.961 4.02 تو

علااااااااااى التدذيااااااااااة  تضااااااااااع المكتبااااااااااة اسااااااااااتراتيجي ها بناااااااااااء   5

 الراجعة

 مرتفع  2 1.012 4.02

تضااااااااع المكتبااااااااة الخطاااااااااط االأليااااااااات اللازمااااااااة لتنفياااااااااذ  3

 استراتيجي ها

 مرتفع  3 0.972 3.83

 مرتفع  4 1.096 3.73 استراتيجية طو لة المدىتضع المكتبة رؤ ة  1

 مرتفع  5 0.873 3.71 تعمم المكتبة استراتيجي ها على العاملين 2

تحليااااال بيئاااااة المكتباااااة الداللياااااة االخارجياااااة لتحدياااااد  4

 نقاط القو  االضعف االفرص اال هديدات

 مرتفع  6 0.986 3.68



 

1020 

 

 قراقع  إبراهيم ياسر أبو الوفا/ عيسى أحمد                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مرتفع   0.782 3.83 المجموع الاجمالي

  الموارد اليار ةإدار   

 0.830 4.24 تقييم العاملين في المكتبة على أسس الابتكار  1
مرتفع  1

 
 
 جدا

 0.852 4.22   العاملين )ماديا( مقابل انجازاتهمأتحفيز امكاف 4
مرتفع  2

 
 
 جدا

 مرتفع  3 0.892 4.17   العاملين )معنو ا( مقابل انجازاتهمأتحفيز امكاف 5

3 
العاااملين فااي المكتبااة للبحااث تخ يص جلء من اقاات 

 االتطو ر
4.17 0.919 

4 
 مرتفع 

2 
تااااادر ب العااااااملين فاااااي المكتباااااة علاااااى الم اااااارات الر اديااااااة 

  إدار  المااريع
4.07 0.818 

5 
 مرتفع 

6 
اساااااااتقطا  أفااااااااراد ذاي لبااااااارات معرفيااااااااة عالياااااااة فااااااااي  

 المكتبة
3.95 0.973 

6 
 مرتفع 

 مرتفع   0.716 4.14 المجموع الاجمالي 

  تكنولوجيا المعلومات االات الات 

6 
 ةالسااااحابيتااااوفر لاااادمات الحفاااات الرقمااااي االتخاااال ن 

 للموارد الرقمية
3.93 0.848 

1 
 مرتفع 

4 
تاحاااااااااااة اساااااااااااتخدام الأج ااااااااااال  المحمولاااااااااااة اتطبيقاااااااااااات إ

 ال اتف الذ ي للوصول إلى الموارد االخدمات
3.88 0.954 

2 
 مرتفع 

1 
لتقاااااااااااااديم توظيااااااااااااف اسااااااااااااائل التواصااااااااااااال الاجتمااااااااااااا ي 

 الخدمات للمستفيدين
3.76 1.090 

3 
 مرتفع 

3 
حاال مااااا ل المساااتفيدين مااان لااالال التواصااال مع ااام 

 على الخط المبا ر
3.68 1.083 

4 
 مرتفع 

 مرتفع  5 1.135 3.63 ابتكار آليات جديد  لتطو ر لدمات المعلومات 2

5 
توفر بنية تحتية تكنولوجية متقدمة اموثوقة لدعم 

 الأعمال الر اديةأناطة 
3.59 1.140 

6 
 مرتفع 

 مرتفع   0.884 3.74 المجموع الاجمالي
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 المكتبات؟السؤال الأال: ما هي درجة نجا  اجود القياد  الداعمة لممارسة الأناطة الر ادية في  
 

  اًوزسلللفات ان سلللاب   تعا لللل  اتق لللالأع اتخا مللل  قللللخ تلما اللله  لللا بلللل   ا( دةفللل   بلللل 3 للل  خللللات انلاللللخ ت رقلللد  

(،  ملللا 0.920 انيللللماع  ع لللاري   (،3.48 ا   اتعا للل    للل  قلللخ الللاة   للل   وزسللل  اسلللالي  (، 3.66 – 3.29 

 ( تعا لل 2 مللا دونللل  لل  خلللات هلللا انلاللخ ت بللا  ات قلللمع رقللد   تهلللا اتعا لل . دللخت    لل  لأرجلل  تقللخدلم  لمت علل 

اتق الأع اتخا م  قخ اللاةت   لل  ات  ت للم ال ت   خرجلل   لمت علل  جللخا  لل  بلل   جم للع اقلللمات هلللا اتعا لل   ات لل  

 للللل  اجللللل  تلللللما  نجلللللام  مارسللللل   اتةاللللللا ع   للللل  اابلللللخا   ا بو لللللار الللللد إللللللمة الأاه اتعمللللل تلللللن    للللل  اهم للللل  

(  للل  هللللا اتعا للل    للل  ات  ت لللم اتسلللالأس  الخ لللل  1الة لللف  اتلميالأدللل  الللد اً وفلللات.  ملللا الللاةت ات قللللمع رقلللد  

   خرج   وزسف  الهم  .
  

 المكتبات؟السؤال الثاني: ما هي درجة نجا  اجود التعاان االارا ات لممارسة الأناطة الر ادية في  

  اًوزسللفات ان سللاب   تعا لل  اتوعللا    ات لللمانات قللخ تلما الله  للا بلل   ا( دةفلل   بلل 3 لل  خلللات انلاللخ ت رقللد  

(،  ملللا 0.842 انيللللماع  ع لللاري   (،3.60 ا   اتعا للل    للل  قلللخ الللاة   للل   وزسللل  اسلللالي  (، 3.80 – 3.10 

 ( تعا لل 6 مللا دونللل  لل  خلللات هلللا انلاللخ ت بللا  ات قلللمع رقللد   تهلللا اتعا لل . دللخت    لل  لأرجلل  تقللخدلم  لمت علل 

 لمت علل   لل  بلل   جم للع اقلللمات هلللا اتعا لل   تقللخدلم   خرجلل اتوعللا    ات لللمانات قللخ اللاةت   لل  ات  ت للم ال ت 

 لل  اجللل   ات لللما    للع  للل  لأي ان للخ ات ا ت    ن لل    لللمنات ت نزتزج لللا اًعلز للات ات لل  تللن    لل  اهم للل  

(    هلا اتعا لل    لل  ات  ت للم 1تما  نجام  مارس  الة ف  اتلميالأد  اد اً وفات.  ما ااةت ات قلمع رقد  

 اتسالأس  الخ     خرج   وزسف  الهم  .
 

 المكتبات؟السؤال الثالث: ما هي درجة نجا  اجود الثقافة التن:يمية لممارسة الأناطة الر ادية في  

( دةفللل   بللا  اًوزسللفات ان سللاب   تعا لل  اتثقااللل  اتونظ م لل  قللخ تلما الله  للا بللل   3 لل  خلللات انلاللخ ت رقللد  

(،  ملللا 0.896 انيللللماع  ع لللاري   (،4.72 ا   اتعا للل    للل  قلللخ الللاة   للل   وزسللل  اسلللالي  (، 4.97 – 4.07 

 (،2انلاللخ ت بللا  ات قلللمع رقللد   مللا دونللل  لل  خلللات هلللا  تهلللا اتعا لل . جللخا  لمت علل دللخت    لل  لأرجلل  تقللخدلم 

( تعا   اتثقاا  اتونظ م   قخ ااةتا     ات  ت م ال ت  اتثللاةي   لل  اتوللزا د،   خرجلل   لمت علل  6 ات قلمع رقد  

 جللزلأ اتلمغفلل   اتخااع لل  تللخي اتعللا ل   اللد نصا      اهم   تجخا    ب   جم ع اقلمات هلا اتعا    اتلوا  

 لللل  اجللل  تلللما  نجلللام  مارسللل  الة للللف  اتلميالأدللل  الللد اً وفلللات.  ملللا اللللاةت  اً وفللل  نيلللز اتوغ  للل   اتوفلللزيلم

 (    هلا اتعا       ات  ت م اتسالأس  الخ     خرج   لمت ع .1ات قلمع رقد  
 

 المكتبات؟السؤال الرابع: ما هي درجة نجا  اجود الاستراتيجية لممارسة الأناطة الر ادية في  

 3.68  اًوزسللفات ان سللاب   تعا لل  ا سلل  ات ج   قللخ تلما الله  للا بلل    ا( دةفلل   بلل 3 لل  خلللات انلاللخ ت رقللد  

(،  مللللا دللللخت  0.782 انيلللللماع  ع للللاري   (،3.83 ا   اتعا للل    لللل  قللللخ اللللاة   لللل   وزسللل  اسللللالي  (، 4.02 –

 ( تعا لللل 6 مللللا دونللللل  لللل  خلللللات هلللللا انلاللللخ ت بللللا  ات قلللللمع رقللللد   تهلللللا اتعا لللل .   لللل  لأرجلللل  تقللللخدلم  لمت علللل 
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 ات للل   ، لل  بلل   جم لللع اقلللمات هلللا اتعا لل    لمت علل  تقللخدلم   خرجلل ا سلل  ات ج   قللخ اللاة   لل  ات  ت لللم ال ت 

 للللل  اجللللل  تلللللما  نجلللللام  مارسللللل   تلللللزاالم اًلللللزارلأ  اًصلللللالأر اتلاة للللل  تون  للللل ا سللللل  ات ج  تللللن    للللل  تللللللم رع 

(  للل  هللللا اتعا للل    للل  ات  ت لللم اتسلللالأس  الخ لللل  4الة لللف  اتلميالأدللل  الللد اً وفلللات.  ملللا الللاةت ات قللللمع رقلللد  

   خرج   لمت ع .
 

السااؤال الخااامس: مااا هااي درجااة نجااا  اجااود ممارسااات إدار  المااوارد اليااار ة لممارسااة الأناااطة الر اديااة 

 المكتبات؟في  

  اًوزسللفات ان سللاب   تعا لل   لأارع اًللزارلأ ات  لللمي  قللخ تلما الله  للا بلل   ا( دةفلل   بلل 3انلاخ ت رقد     خلات  

(،  ملللا 0.716 انيللللماع  ع لللاري   (،4.14 ا   اتعا للل    للل  قلللخ الللاة   للل   وزسللل  اسلللالي  (، 4.24 – 3.95 

(، 1 مللللا دونللللل  لللل  خلللللات هلللللا انلاللللخ ت بللللا  ات قلللللمع رقللللد   تهلللللا اتعا لللل . دللللخت    لللل  لأرجلللل  تقللللخدلم  لمت علللل 

 تقللخدلم   خرجلل   لل  اتوللزا د  ال ت  اتثللاةي لأارع اًللزارلأ ات  لللمي  قللخ ااةتللا   لل  ات  ت للم  ( تعا  4 ات قلمع رقد  

تق لل د اتعللا ل   الللد اً وفلل    للل   لمت علل  جللخا  للل  بلل   جم للع اقللللمات هلللا اتعا لل   اتلولللا  تنصللا    لل  اهم للل  

 متلللع  للل  اجللل  تلللما  نجلللام  اتعلللا ل     الأدلللا(  قابللل  انجلللاةاا دع ا،  ثان لللا تي  للل     االلل ا بو لللار ا  اسلللي 

(  للل  هللللا اتعا للل    للل  ات  ت لللم اتسلللالأس 6 مارسللل  الة لللف  اتلميالأدللل  الللد اً وفلللات.  ملللا الللاةت ات قللللمع رقلللد  

  الخ     خرج   لمت ع .
 

الأنااطة الر ادياة فاي  االتكنولوجياة لممارساة التحتياةالسؤال الساادس: ماا هاي درجاة نجاا  اجاود البنياة 

 المكتبات؟

  اًوزسلللفات ان سلللاب   تعا للل  ت نزتزج لللا اًعلز لللات  ا تصلللا ت قلللخ ا( دةفللل   بللل 3 للل  خللللات انلالللخ ت رقلللد  

 انيلللماع  ع للاري  (،3.74 ا   اتعا لل    لل  قللخ اللاة   لل   وزسلل  اسللالي  (، 3.93 – 3.59تلما الله  للا بلل    

 مللا دونللل  لل  خلللات هلللا انلاللخ ت بللا  ات قلللمع  ،تهلللا اتعا لل  (،  مللا دللخت    لل  لأرجلل  تقللخدلم  لمت علل 0.844 

 لمت علل   لل   تقللخدلم   خرجلل اًعلز للات  ا تصللا ت قللخ اللاةت   لل  ات  ت للم ال ت  ت نزتزج للا ( تعا لل 6رقللد  

  اتسلل اب تللزاالم خللخ ات ان  لل  اتلمقملل   اتوالل ي   ات لل  تللن    لل  تلللم رع  ،بلل   جم للع اقلللمات هلللا اتعا لل 

( 5 مللا اللاةت ات قلللمع رقللد  ،  لل  اجلل  تللما  نجللام  مارسلل  الة للف  اتلميالأدلل  اللد اً وفللات تلمللزارلأ اتلمقم لل 

    هلا اتعا       ات  ت م اتسالأس  الخ     خرج   لمت ع .

 لللللا  للللد اتعزا لللل  ات لللل  تسلللللاهد اللللد نجللللام  مارسلللل  ال ملللللات اتلميالأدلللل  اللللد اً وفلللللات ا السااااؤال الاااارئيس للدراسااااة

   اً وفات  اًعلز ات ات لسف ص  ؟اخوصاكي    جه  نظلم  لأرج  اهم ت ا 

ا نيلللماع اًع لللاري،   لمتفللل  نلل   ا للل   لأرجللل  ( اتللللي دزضللل اًوزسللل  ان سلللالي، 4 لل  خللللات انلاللخ ت رقلللد  

" ااوللل  اًلمتفللل  اتثقااللل  اتونظ م للل  "  يلللزر دةفللل   ا    "،"ريلللالأع ال ملللات اتوقلللخدلم ت للل   ا للل   للل   زا للل  نجلللام

اًسللللللوفلع   ،راه اتعللللللا ل   مللللللا يعنلللللل  ا    (،0.896بلللللللا  (  انيلللللللماع  ع للللللاري 4.27اسللللللالي   بموزسلللللل ال  لللللل  
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تللللم رع  جلللزلأ ثقااللل   هللللد اتنة جلل  ،  تؤ لللخ" اتثقااللل  اتونظ م لل " ا لللزر باتصسلللف    لمت عللل  جللخا،را هللد نانللله 

اتق للللالأع "  ملللا دونللللل  لللل  انلاللللخ ت بللللا   يللللزر . اً وفللللات ات لسللللف ص  اللللد  تنظ م للل  تللللخ د الة للللف  اتلميالأدلللل 

 ع للللللاري بلللللللا  ع(،  انيلللللللما3.48اسللللللالي بلللللللا  بموزسلللللل    متللللللع  الخ لللللل  اتسللللللالأسات  ت للللللم جللللللاه ب "اتخا ملللللل 

"اتق لللللللالأع  ا لللللللزر باتصسلللللللف    لمت عللللللل  اد لللللللااًسلللللللوفلع  ،را هلللللللد نانللللللله  اتعلللللللا ل    ملللللللا يعنللللللل  ا   ،راه (،0.920 

تلللم رع تللزاالم اتق للالأع اتخا ملل  ًمارسلل  الة للف  اتلميالأدلل  اللد اً وفللات  هلد اتنة ج  اد للا   تؤ خ  اتخا م "،

اللد اً وفللات  لل   ريللالأع ال مللاتنجللام   ناكلللم  ل لله دم لل  اتقللزت     اًوزسلل  ااجمللا د نلام للع  ات لسللف ص  .

 مللا (، 0.791(،  انيلللماع  ع للاري بلللا  3.84 جهلل  نظلللم اخوصاكللي  اً وفللات  اًعلز للات ات لسللف ص   هللز  

 ريللالأع ال مللات  يللا ر باتصسللف  نلام للع ابعللالأ  بخرجلل   لمت علل اًسللوفلع  ،را هللد نانلله اتعللا ل   يعنلل  ا   ،راه 

هلللللد اتنة جلللل  اهم لللل  تللللزاالم هلللللد اتعناكلللللم   لللل   لللل  اجلللل   مارسلللل  الة للللف  اتلميالأدلللل  اللللد   تؤ للللخ  جومعلللل ،

 اً وفات.

افاات المعيار اة االمرتباة ادرجاة التقادير لعوامال النجاا   (:4الجدال رقم ) المتوسطات الحسابية االانحر

ااااة ااااة لممارسا   الحرجا
 
ااااا اااااة تنازليا ااااات مرتبا ااااي المكتبا ة فا ااااّ ااااي المكتبااااااات  لأنااااااطة الر اديا اااااملين فا اااار العا ااااة ن:ا مااااان اج ا

 الفلسطينية
 

 الدلالة الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  عناصر الر اد  الرقم

  1 0.896 4.27 الثقافة التن:يمية 3
 
 مرتفع جدا

 مرتفع  2 0.716 4.14 إدار  الموارد اليار ة 5

 مرتفع  3 0.782 3.83 الاستراتيجية 4

تكنولوجياااااااااااا المعلوماااااااااااات  6

 االات الات

 مرتفع  4 0.884 3.74

 مرتفع  5 0.842 3.60 التعاان االارا ات 2

 مرتفع  6 0.920 3.48 القياد  الداعمة 1

 مرتفع   0.791 3.84 الدرجة الكلية 
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 :الخاتمة والتوصيات

 

 مارسلل  الة للف  اتلميالأدلل  اللد اً وفللات  لمتففلل  بللفعة اتعزا لل  ات لل  تعللخ اتخراسلل    لل  ا   هلللد نوللا،  اظهلللمت 

ااسلللم  ت لللما  نجلللام ا  ملللات اتلميالأدللل ، ا للل  ا لللارت نولللا،  اتويل للل  بلللا  جم لللع اتعزا للل  ات للل  تلللد ق اسلللها 

  نللاها   للل   ، ات لسللف ص   تاً وفللات  اًعلز للا اخوصااللم ت لل    زا لل  نجللام بخرجلل   لمت علل   لل   نظلللزر 

 متلللع 
 
ًلللا تهلللا  للل   ب للل   خلللا  تفنللل  هللللد اتعزا للل  الللد ا ماتهلللا   ات لسلللف ص  ب للل    لللا    للل  اً وفلللات ها نللل

تللزه اتنولللا،  ات للل  تللد اتوزكللل   تي لللا، تزالللم   اهم لل  ت لللما  نجلللام اً وفللات الللد  مارسللل  اتعملل  اتلميلللالأي.  الللد

 :اتخراس  بالآتي
 
 

ثقااللللل  تنظ م للللل  تاللللللاع ا بو للللللار،  اابلللللخا ،  اقونلللللا  ات لللللللم   ات لسلللللف ص   ا  تفنلللللل   للللل  اً وفلللللات  .1

  ه اتعلللا ل    انومللللائ د   مللل  ت يلللالأع اسلللةثمارها،  اتوقلللخدلم،  اا للل ا  الآخللللمي ،  اتعمللل  تلللم  الميلللا 

 .ً وفاا د

تنم لللل  اتعللللا ل   الللللد اً وفللللات  تللللخريم د  للللل  خلللللات  دجلللللالأ خفلللل   و ا للللل ، توفلللللزيلم  هللللاراا د اتلميالأدللللل ،  .2

 . اتو نزتزج  ،   هارات اتو     اابخارد،   هارات  لأارع اً ار ع،  اًهارات اتق الأد 

 ا إلللا    للل  نمللام   للل   ، اًؤسسلللات مات اتعلاقلل  بعمللل  اً وفللات  للع جمع لللات اً وفللاتاتة لل  ع  .3

   اثلم باتا اد تفللالأت ان بلل ات  نقلهللا  اً ار ع اتلميالأد  ات   قا ه ل ا اً وفات اد اتخ ت اًوقخ   ًا ته

 .اً وفات ات لسف ص      لأاخ   

زا    سللللللللااات تلابو لللللللللار  اتو ا لللللللل  لأاخلللللللل  اً وفللللللللل  تالللللللللاع   لللللللل  اتو ا للللللللل   اتوعللللللللا   بلللللللل   اتللللللللل  ار تلللللللل  .4

  اًسواخ   . 

الميلللخع   اسلللواخا  اتو نزتزج لللا  اتويلللزت اتلمقمللل  تويسللل   خلللخ ات اً وفللل   تلللزا   تجلللارق  سلللواخ  .5

  جلاب   اتو ا    ع اا وزي.

ة لللللم ثقاالللل  ريللللالأع ال مللللات  اهم ت للللا اللللد تيق للللا اتونم لللل  ا قوصللللالأد   ا جوما  لللل   لللل  خلللللات  سللللا،   .6

 ا  لا    زاقع اتوزاك  ا جومارد.

الأرا  ريلللللالأع ال ملللللات  مسلللللاة الللللد خفللللل  اقسلللللا  اً وفلللللات  اًعلز لللللات اتعلم  للللل  تولللللخريم اتفلفللللل    للللل   .7

 تيزي  اا ارهد ا     لم  ات ريالأد .
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 :المراجع

 :العربيةالمراجع 

 

(. ريللالأع ال مللات اللد السللف  ا ان صللا،   2012 ،  للاة  كلللام.  اتعلاللل ابللز  للخم، سللم    صللف  ،  

السللف  . غلل عا انلاا علل    لل لات  الللزت،  السللف  ..ت  ؤتملم ات فاق  اتونم لل  اللد ا ما   اتويخدات.

 . 25  - 1ااسلا    بغ ع. نل   اتوجارع، 

(. اثللللللللم تفف لللللللا ت نزتزج لللللللا اًعلز لللللللات الللللللد تيق لللللللا ريلللللللالأع 2011بزنللللللزع،  لللللللع م،  خللللللللزط،  زاإللللللل .   

لأراسللل   :اًنظملللات ان خدثللل . ا ملللات اًلوقللل  اتلللخ  د اابلللخا   اتوغ  للل  اتونظ مللل  الللد اًنظملللات ان خدثللل 

جا علل  سللعخ  - اتفل للخعا نل لل  اتعلللز  ا قوصللالأد    لللز  اتةسلل    2 تيل لل  تجللارق  إن لل   لأ ت لل ،  ،

 .63-7لأالم اتفل خع،  

(.  2021، خللللل  ابلللللماه د خل لللل ،   اتصسللللزر، بلللللات ها لللللد.   اتفلما نللللل ابللللز ةيللللخ، اامللللخ ناكلللللم اامللللخ،  

  جا ع  ان س   بلل  إلللات  جل الرلأ .اتعزا   اًؤثلمع اد اتنجام اتلميالأي     جه  نظلم اتلميالأد   اد 

 . 570 -  601,    ا7تلفيزث،    

(. اثلللللللللللم ت نزتزج للللللللللا اًعلز للللللللللات   لللللللللل  2019جنللللللللللخق،   للللللللللد اامللللللللللخ   للللللللللد،  اتسللللللللللا خ، ر للللللللللالأ  يمللللللللللخ.   

 -اسللل  ات ج ات ريللللالأع ال مللللات اللللد  لللللمنات ا تصللللا ت الرلأن للل .  جللللل  جا علللل   مللللا  اتعلم  لللل  تلفيللللزث 

 .168-142،  1   3سلسل  اتفيزث االأاري ،   ,

لأرجللل   مارسلل  الة لللف  اتلميالأدلل  الللد (. 2015ابللز كلل ن ، ب لللا  كللانل  يملللخ،  هم لللمي،  مللللم اامللخ.   

اً وفلللات انلاا ع للل  اتلمسلللم   الللد الرلأ   اتعزا للل  اًلللؤثلمع اي لللا  اًع قلللات ات للل  تزاجههلللا  للل   جهللل  نظللللم 

 رسات   اجسو   غ    ص زرع.اًخدلمي  اي ا. 

(. لأ ر  مارسلللات  لأارع اًلللزارلأ ات  للللمي  ان  للللماه الللد 2021، لأهلللا  كلللابلم.   املللخ  لللد، االلللا   بللللماه د،  

تع يللل  اتلميللللالأع ا سللل  ات ج   لأراسلللل  تيل ل للل  لآراه ا  للللاه  جلللاتي ات ل للللات الللد انلاا عللللات ان اكللل  اللللد 

 .361- 337،  5،   71  ا قوصالأد .  خدن  ار   .  جل  ت لميه تلعلز  االأاري   

(. لأ ر تفف لللا ت نزتزج للللا اًعلز لللات اللللد تيق لللا ريللللالأع اًؤسسلللات ا قوصللللالأد   2017 لللا لم، اف فلللل .    

، 1  اتفيزث االأاري   ا قوصللالأد ،    جل انلا ا،لمي .اات  اًؤسسات اتصغ  ع  اًوزسف   :ان خدث 

32 - 42 . 
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entrepreneurship through framework approaches. Small Business Economics, 45(1), 1-

13. 

- Danish, R. Q., Asghar, J., Ahmad, Z., & Ali, H. F. (2019). Factors affecting “entrepreneurial 
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 ، عبد الحميد مهري )الجزائر( 2جامعة قسنطينة

 المكتبات والتوثيق. معهد علم 

 مخبر بحث تكنولوجيا المعلومات ودورها في التنمية الوطنية 

 
 

 

  الملخص:
   

 
 

  1275لتعريدددف وىحددد ا اللدددرا  الددد  ا   هددد  االبحددد   هددد  
 
  الدددأ  ى حدددة    يددد 

 
لمسدددا  التنددد ي   ملم سددد 

والجامعدد  الجئايريدد  واسددتح اا  ددمايا  دامع دد  د لدد ل لسددمل  حددن الحلبدد فالبا ل   ا   ددرا   دد  م ددا  

 دد  لعئيددئ  وت ض ح يو هددا ط  بها مىم م  اضنا  الأ ما  وى  ا ما، والممام المن  تناو   يايل الأ ما ، وم  ثم 

، إوددرا  ال دددا اللددا  م  المدددن م لماضددنا  الأ مدددا   دد  الجئايدددر مددد  ،الجددام   ال سددد ت اددد   يددايل الأ مدددا   دد  

 .لجعل الجامع  قاطرل للتنم   ا قتصايل  التعل م العال  والبح  العلمي  لإسترات     و ا  و رض 
 

 دد  مراتلاهدددا  2ماضددن  ى مددا  دامعددد  قسددنح ن وىسددىر   تددايش ال ددا الم ددد ام  مدد  البحدد   دد  الددد و  المددام ل

ت ددد    لددد   صدددل    ي تنددد ي هم الفتلىدد  ويتادددق هدددأا وتلدد لممش اوبدددر  اهالحلبدد فالبا ل   مددد  نددد   ىم ددحل

الىعالدد   دد  تحل دددا مسدد ن الددد  ا ل  اهاسددداهمم   ماضددن  بهدد  اللددد ا المن ددئل  ددد لأ الأم ددح  و الم ددا    الملددجل  

ؤسس   ا ئ   ال ص   بتكر وم   .المتملل    المص    حن   متي م رولأ م 
 

 

  :النلما  المىتا   

 ، الجئاير.2، التعل م العال ، دامع  قسنح ن 1275 اضن  الأ ما ،  يايل الأ ما ، اللرا  ال  ا     

 

 

 

دور الحاضنات بمؤسسات التعليم العالي الجزائرية في دعم ريادة الأعمال 

 أنموذجاً حاضنة أعمال جامعة قسنطينة :وفقا للقرار الوزاري 

  د. محمد الصالح نابتي  د. نضيرة عاشوري
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية 

 : مقدمة  .1

 

  ل دددد  ا و ددددد  الأن دددددر  الىكر الملددددداو ل ودددد عدددددر   يدددددايل الأ مددددا  ىو مدددددا     ترتدددد    
 
  ا ت ددددا ا

 
 دددد  ال سددددد  الجدددددام    كب دددددرا

الجئايدددر  ددددران ال لنام ك ددد  التدددي  دددم ها قحدددالأ التعلددد م العدددال  والبحددد  العلمدددي مددد  نددد   إم دددان  اضدددنا  

ى مدددا   حدددن مسدددت ا ادددل الجامعدددا  والمراكدددئ الجامع ددد  والمددد ا   العل دددا وم تلدددف ت صصدددا ها بهددد    دددر  

  تكددددر د لدددد  لدددد ا الحالدددد  ىك ددددر ثددددران  
 
  وتن  ددددا

 
  ل عددددل مدددد   يددددايل الأ مددددا  والجامعدددد  الجئايريدددد  محراددددا

 
 ىساسدددد ا

 ساهم    تىع ل  رك   ا قتصاي ال طني، وهأا م   أ ه تيس ر ولسم ل  حن الحلبدد  المت ددرد    دد  مر لدد  

 
 

غل تتماشدددددد   الليسددددددامس، الماسددددددتر و تدددددد  الدددددد كت  ا   تأسدددددديس مؤسسددددددا هم الفاصدددددد  واسددددددتح اا و ددددددايف  دددددد

وطم  ددددا هم وا ت اددددددا  السددددد ت المال دددد  والمسدددددتلبل   ناصددددد  وى  الجتمعدددددا  لعددددي  ثددددد  ل  قم ددددد  مأهلددددد  

و اسدددددح  تكن ل د ددددددا الددددددأاان ا صددددددحنال ، وي دددددرط وددددددأللم ال ددددددبا  الجئايددددددر  مددددد   مدددددد  الت   ددددددف المربدددددد   

  ساهم وىعال      الجتم .ستلل    ومؤسسا  ال ول  ل صبح  اي  ى ما  م  

   إشكالية البحث: .2

 

ه  حددد   يددايل الأ مددا  ى  الىكدددر الملدداو ل   دد   دددل  ليدد  والددم  المعدددالم لدد  ا ل التعلدد م العدددال  دددان هددأا الت ددد  

شهههاد  والبحدد  العلمددي الجئايريدد  تمللددت  دد  إ سددان  يددايل الأ مددا   دد  ال سدد  الجددام   والبح ددي وم ددر ثلاتدد  

 دد  ال سدد  الح مدد  ومددراتلاهم مدد  ندد    اضددنا   جامعيهة مسسسهة شاش/ةهشههاد  جامعيهة بهرات  ع  هرا 

  الأ مددددا  اوتدددد ان  
 
  مددددد  ف  مددددد  م ددددرولأ مبتكر-ولدددددن لىكددددرل الم دددددرولأ إلددددن  الدددد   صددددد لمم  حددددن مددددد  المرا ددددل الأ

والدددد ن   بهددددا لسدددد ت ال ددددغل  سدددد  مددددا دددددان ودددده  دددد   مؤسسددددا همإم ددددان التددددي تمكدددد هم مدددد   -مؤسسددد   ا ددددئ 

 . 1275اللرا  ال  ا    قم  
 

 
 
هدد  المسدداهم   دد   2023-2022مدد   ددام  والمدد   النددام  و ان هددأا الت ددده الس سدد   اقتصدداي  المعتمدد  ودد نا

المدد  مدد  ى مدد  البحالددد  التددي ت اددده ال دددبا  الجددام   الفددريش، وادددا  نلددلم و ضدد   ل دددا   مددل م  ا  دد  لسدددمر 

 
 
ما الأساسدددد ي  حدددن تنى دددأها اللجندددد  ال طن ددد  الت سدددد ل   لمتاةعددد  ا وتنددددا  و يدددايل الأ مددددا  الجامع ددد ، التددددي هددد ت

تلددددددد لم الددددددد  م لألادددددددما  الم دددددددا    ا وتنا يددددددد  والتعدددددددداو  مددددددد  م تلدددددددف الىدددددددا ل   والمؤسسدددددددا   ددددددد  المدددددددد   

ا قتصدددداي  وا دتمددددال   دددد  م ددددا  التندددد ي  ا ست ددددا ل والتم يددددل إلددددن دا دددد  اسددددتح اا م نا   مددددا  وبددددرامش 

 ددر لأاتدده تن ي    تأط رله ت عل م  الحال  الجام   منأ المرا ل الأولن لتن ينه لن   ل لدده تكددر إل او ددا لن  

نددتش صدددا   مؤسسدد   ا ددئ  تدد تر منت دددا  سدد ان مايلدد ، ن مات ددد  ىو  يانددل الجتمدد   حددن ى ددده  ايدد  ى مددا  م 

عرتددد  لسددداهم  ددد  يتددد   رك ددد  ا قتصددداي الددد طني ياندددل الجتمددد  إلدددن دا ددد  اللحا دددا   معن يددد  لمدددا لسدددع رل م 

 
 
  ام   ا  ه نري  الأنرا يانل ال ول  و  

 
 له....الخ    منص   غل ىو ل ت ر ال ول  ى  ت تر    لبح 
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 وبندددان  حدددن مدددا تلددد م  حدددر  
 
فههي دعههم ر هههاد   2سههاهم ضاةهههنة جامعههة قسههنطينةتسهههارئ رئههاد م ههادت   يهه  ت

 
 
لرر ههة ورار  التعلهيم العههالي والبحههث العلاهر الجزائر ههة الهاد ههة لجعهه   الأعمهائ فههي الوسهها الجهاماي و  هها

 الجامعة قاطر  للتنمية الاقتصادية؟  
 

 التساؤلات الفرعية للبحث: 1.2

 

I.  وما ه  ممامما؟؟  ما ه   اضن  الأ ما 

II.  التاة  لما؟وم تبر التص    الأا    2مت  تم إم ان  اضن  ى ما  دامع  قسنح ن 

III.  لددد  م ولعدددج    يدددايل الأ مدددا  لددد ا الحالددد   1275النلدددا  التدددي  ددد   لرهدددا اللدددرا  الددد  ا   مددا هددد  ىهدددم

 الجام   الجئاير ؟

IV.   ال س  الجام  ؟و  -الملاو ت   -الماضن     ي م  يايل الأ ما   إورا  يو 

V. م ان مؤسس   ا ئ ؟لإالحال  الجام    2 اضن  ى ما  دامع  قسنح ن  اتلت   ك ف 

VI.   مدددا هددد  إسدددترات     و ا ل التعلددد م العدددال  والبحدددد  العلمدددي لجعدددل الجامعددد  قددداطرل للتنم ددد  ا قتصددددايل

  حن الم ا اللري  والمت س ؟
 

 أهداف البحث: 2.2

I.     ومعرت  الإطا  اللا  م  الأ  ت ض  له    الجئايرت ض ح ىهم   إم ان  اضن  الأ ما  الجامع 

II.  م دددددا   يددددددايل  ددددد الحلبددددد  ل   ددددددرا    دددددد  مراتلددددد  2 اضدددددن  ى مددددددا  دامعددددد  قسدددددنح ن   إودددددرا  مسددددداهم  

 1275وتلا لللرا  الأ ما 

III.  إوددرا  التحدد  ا  المتسدددا     دد  م دددا   يددايل الأ مدددا   دد  ال سددد  الجددام   الجئايدددر  ومعرتدد  ال دددراان ىو

 الجما  ال ا م 

IV.  نددددد   الم سدددددم الجدددددام    2تلدددد لم  صددددد ل  ةعددددد ي الم دددددا    الملدددددجل  لددددد ا  اضددددن  دامعددددد  قسدددددنح ن

2022-2023 
 

 منهج البحث المعتمد: 3.2

 

تتنددد لأ المنددداتل وت تلدددف ودددانت   م اضددد   الأوحددداا العلم ددد ، و حدددن البا ددد  انت دددا  الأمسددد  م هدددا لم ضددد  ه 

سددمل  ل ددده  مل ددد  انت دددا  المددنال الم يدددم، و ددد  هدددأا 
 
ةعدد  ق امددده ولدددرانا  متأ  ددد  لمناج دد  البحددد  العلمدددي  تددد  ل

لدد م و ا ددا  مددد  وي ،المسددت ا الجئ دد ىحددد  الب ا ددا   حددن و  سددمح »الددأ  مههن د دراسههة الحالههةالعمددل طبددا 

 دد  مع ددم و تر  لا ىتضددل للسددل ك ا  التىصدد ل   لم اضدد   مل ددرل ل هتمددام. لدد  تمدد  م اقف الم ال ال اقع   

 
 
  المدددا  ، ت تدددا  طريلددد  البحددد  هدددأ  منحلددد  دغرات ددد  صدددغ رل ىو  ددد يا

 
  محددد ويا

 
مددد  الأتدددراي كم ضددد لأ دددد ا

عددالل يو   اضددن  ى مددا   وهددأا لنحبددا  حددن م ضدد لأ البحدد  المددال  (Zainal, 2007, p.1) « .لل  اسدد  الددأ    
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عتبدددر  2دامعددد  قسدددنح ن   ددد  ي دددم  يدددايل الأ مدددا  كنمددد نط مصدددغر لدددم تدددتم ي اسدددته مددد  قبدددل لم اثتددده ولمدددأا   

 
 
  ىصالبح  المال  وحلا

 
 .   

 

  ضدود البحث 1.3.2

عددد  
 
  2 اضددن  ى مددا  دامعددد  قسددنح ن ل ضدد  اددل وحددد   لمددي لجم  دد  مددد  المدد وي و ددد  هددأا العمددل ل

 
  ددد ا

 للبح ، الأ  تم 
 
لل  م لر الماضن  الجا  الب ر  له.2023إ  ا   ن   العام الجام   منا  ا  ، وم 

 

 مجتمع البحث وأدوات جمع البياشات  2.3.2

ل م تمدد  البحدد  مدد لر دامعدد  قسددنح ن 
 
لدد   دد  اللجندد  ال طن دد  الت سدد ل   لمتاةعدد  2م 

 
 و ضدد ا

 
، وصددىته نب ددرا

 وت ددددددد اي التلدددددددا ير وى  دددددددى  المراسدددددد  ، ومتاةعددددددد  مراكدددددددئ الددددددد  م 
 
ىددددددا

 
ا وتنددددددا  و يدددددددايل الأ مدددددددا  الجامع ددددددد  منل

التكن لدد    وا وتندددا  ومناتددد  الددد  م الإوددد ال  والىندددي والتكن لدد    لمنحلددد  ال دددرت، تمددد  العدددف  ال   ددد  

مددددد  نددددد    2الدددددأ  لملدددددلم صددددد     إتايتندددددا وب ا دددددا    يلددددد  ت ددددد  ىيان  اضدددددن  ى مدددددا  دامعددددد  قسدددددنح ن 

والددددأ   2022سددددبتمبر  27المددددؤ    ددد   1275ور ام مدددا المسددددحر لمدددأا العددددام وتدددا مددددا  دددد   ل ددده اللددددرا  الددد  ا   

مؤسسددد   ا دددئ  مددد  قبدددل طلبدددد  - ددد ي ك ى دددا  إ ددد اي م دددرولأ مدددأكرل ت دددرط للمصددد    حدددن  دددمايل دامع ددد 

الددأ  تضددم   2023مددا    01المددؤ    دد   36وكددأللم وملتىدد   اللددرا  الدد  ا    قددم مؤسسددا  التعلدد م العددال   

إم ددددددان لجندددددد  وطن دددددد  ت سدددددد ل   لمتاةعدددددد  ا وتنددددددا  و يددددددايل الأ مددددددا  الجامع دددددد  التددددددي ى حددددددت يلنام ك دددددد  لجددددددا  

 الملاو ت      ال س  الجام   لم  سبا لما مل ل.
 

مدددد   طريلدددد  البحدددد  الندددد ل  التددددي  الم ابلهههةأدا  وبال سددددب  لأيوا  دمدددد  الب ا ددددا  و  ىددددت   ددددبه الملنندددد ، وا ت 

المتددددا   حدددن الددددراو   2لموقهههع الالك رولهههن لحاةهههنة أعمهههائ جامعهههة قسهههنطينةتنحددد    حدددن مرادعدددد  وتصدددىح ا

موقههع التوا هه  وكدددأللم الصددىح  الفاصددد  بهدددا  حدددن   ف constantine2.dz/incubator-https://univالتددال  

 https://www.facebook.com/IncubatorUC2 المتا ددددددد   بدددددددر الدددددددراو  التدددددددال  الاجتمههههههايي ال اسههههههبو  

سدددا    ددد  ال صددد   إلدددن  تدددايش ت  ددد   ددد  لسدددال   ال  اسددد  المحرو ددد  وتددد  م الجا ددد  
 
لتحصددد ل معل مدددا  ل

 التحل ح .
 

 استعراض الأدبيات الساب ة وأهميتها لموةو  البحث    3.3.2

ةعدددد  الل ددددام ولددددرانا  متأ  دددد  لأيو ددددا  الم ضدددد لأ ت صددددلنا لعدددد ل ي اسددددا  تتصددددل اددددل ي اسدددد  وم ضدددد لأ البحدددد  

ل 
 
و ، تنددد ع ندد ، لكددد  هنددا  انت تددا  مددد    دد  المدد   الم  ددد ي والنمدد  نط المدد    المددال  مدد  نددد   دئي دد  م 

ضاةهنات الأعمهائ » و   هأا الس ات،  ى  ئ  ي اسدد  معن  دد  وددد ي اس  لما مناج   ناص  و تايش تنىري بها، 

 «كآليههههة لههههدعم وتنميههههة المسسسههههات الناشهههه/ة مههههع ااشههههار  لتجههههار   عهههه  ضاةههههنات الأعمههههائ فههههي الجزائههههر

إودددرا  يو   اضدددنا  الأ مدددا   ددد  مراتلددد  المؤسسدددا  النا دددئ   تددد  تت حدددة مرا دددل هههد ها  ( 2022)و   لددد ، 

التأسدديس الأولدددن التددي تتسدددم  والفدداطرل ونلدددلم وتددد ت ر ندد ما  التددد ط   والمراتلدد  وا ست دددا ل ومددا لضدددم   لمدددا 

https://univ-constantine2.dz/incubator/
https://www.facebook.com/IncubatorUC2
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ىهم دددد  مسدددددا  ل  اضدددددنا  الأ مدددددا  لألادددددما  الم دددددا     حددددد   شتههههائد الدراسههههةتددددرا   دددددا  ىكبدددددر، وى مدددددر  

ت سددد   ىتندددا هم الإو ا  ددد  ومسددددا  ل المؤسسدددا  النا دددئ  مددد  ندددد    ئمددد  متناملددد  مددد  الفدددد ما ، إ  ى  

مسدددت ا نددد ما   اضدددنا  الأ مدددا   ددد  الجئايدددر المل مددد  لألادددما  الم دددا    تبلدددة ضدددع ى  مددد   ا  ددد  تددد ت ر 

 التم يل ال  م.
 

ضاةهههنات الأعمهههائ  ت هههدمهاالخهههدمات ال هههر »الم سددد م  وددددد   (2022)ها ددددم و مدددد مني،  ي اسدددد  اددددل مددد  تههههد 

أظهههرت « إلددن معرتدد  ندد ما   اضددنا  الأ مددا  الم دمدد  للمؤسسددا  النا ددئ . ولهدعم المسسسههات الناشه/ة

ا تمددان المؤسسدد  النا ددئ  لماضددن  الأ مددا ،   دد  تدد تر لمددا م ححددا  الأ مددا ، إ دد اي اسددترات      النتهائد

لسدددددد يل  ، تم يل دددددد ، والإضدددددددات  إلددددددن الفددددددد ما  الإدراي دددددد  المتمللدددددد   ددددددد  الإدددددددرانا  التسددددددد  رل  التددددددي تحتادمدددددددا 

المؤسسدددا  النا ددددئ  كتدددد ت ر مصددداي  التم يددددل ولسددددم ل ال صددد   إلرهددددا و م ددددان  دددبنا  ا تصددددا  والفدددد ما  

 التحت   التي لساهم    لس  ر  ملما ةسم ل .
 

 : Business Incubator as an instrument of innovation» وا تبددر  ال  اسدد  العلم دد  الم سدد م  وددد  

the experience of south america and the caribbean» (Allahar & Brathwaite, 2016) 

  ريددددا  م تلىدددد  لددددييا ل والتن دددد م " "مسدددد ن ىاددددايلمي م دددرولأ" لتضددددم  الن ددددر  دددد  ىنهددددا  الأ مددددا   اضدددنا 

لن دددام الب لدددي للمضدددا    ددد  اتلددد لم صددد  ل ىولدددق    حدددنوارتكههز هههد ها  وا سددترات     وا قتصددداي والأ مدددا "

ىمريندددا  ولددد ا  ددددئ  الندددا ي ي  ددد ناصددد  ،  حددد  لإم دددا ها ال دددا  اضدددنا  ىو ت  لمدددا لمؤسسدددا  التدددي وال سدددب  ل

هههها للتنم ددددد . وأيال ا وتنا يددددد  اددددد ت ربددددد  ا تضددددددا  الأ مدددددا  التدددددي لمدددددا الجن ب ددددد  البرا يدددددل و ددددد ح   ههههارت شتائجهه أشه

الرييسدد   إلددن ى  هنددا  ىودددده ل دداوه كب ددرل ودد   الماضدددنا  التددي تمددت ي اسدداها مددد    دد  ا تباطمددا والجامعدددا  

تعئيئ تح ير الأ ما  وا وتنا   حددن الددر م مدد  ى  مع ددم الماضددنا  ل التم يلوالف ما  المل م  وتح لا  

الأ مددا  مدد  ندد   التىا ددل  ا  اضددنت  م  الحكومة في البرار  و  ت ال  اس  ى     تئا     مر ل  مبكرل.

الع لددد   و م دددانوا دتما  ددد    التكن ل د ددد التنم ددد  لتحل دددا ىهدد ا   وال دددراك  مددد  اللحدددالأ الصدددنال  ال ث ددا

تدددت  يو  المن مددد  والدددق  ،شههي يضالهههة  ددد  . الج لددد ل المبتكدددرل التدددي تددد  مما  اضدددن  الأ مدددا  المؤسسدددا  مددد 

  دددد  لعمددددل المن مدددد  كمحىددددئ  الأولدددد ،مدددد  ندددد    ى  المددددا   ا  دددد  تم يددددل ىم ددددح  الماضددددن ناصدددد  للغالدددد ،

لحدددددالأ لتعئيدددددئ  يدددددايل الأ مدددددا  وا وتندددددا  مددددد  نددددد   ودددددرامش تم يدددددل د لددددد ل ولسدددددم ل اتصدددددا   واي الأ مدددددا  وال

تلددددد م الددددد  م  المن مدددددا   حدددددن المسدددددت يا  المل ددددد  وال  ي ددددد  والى   ال ددددد  ،المتحهههههد الولايههههات  ددددد  الصدددددنال . 

ومدددا  ددد  نلدددلم الجامعدددا  الفاصددد ، مسددداهم  يي ددد ي  ددد   الفددداا،اللحدددالأ  و عتبدددر، لماضدددنا  الأ مدددا التمددد يح  

      الع ل  م  مناطا الب ي.  ا تح ير الماضن
 

اتادددددق مددددد   دددددرض ال  اسدددددا  السددددداول  ىنهدددددا تتلددددداط  مددددد  م ضددددد لأ البحددددد  المدددددال   ددددد  مؤ دددددر ي دددددم  اضدددددنا  

الأ مددا  للملاو ت دد   دد  ال سدد  الجددام   ومراتلاهددا لألاددما  الم ددا     تدد  لتمكندد ا مدد  إم ددان مؤسسددا هم، 
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وتح     ايا التم يل وت ت ر ندد ما  التدد ط   والمراتلدد  وا ست ددا ل للمؤسسددا  التددي هدد   دد  مر لدد  ونللم  

 مددددانط لت دددددا    اضددددنا  دامع ددددد   3و 1العمددددر الأولددددن، مددددد  ىدددددل ضددددما    ا مدددددا.   دددد   رضدددددت ال  اسدددد  

، وا دددددتركت مدددد  البحددددد  المدددددال ،  ددددد  ا نهدددددا 
 
 ويول دددددا

 
 ا ددددح   ددددد  م دددددا  الملاو ت ددددد  والمؤسسددددا  النا دددددئ  وطن دددددا

ةعددرض مبا ددر لفددد ما   اضددنا  الأ مددا  الجامع ددد   2ت ددا   لماضددنا  دامع ددد  تت دد . واكتىددت ال  اسددد  

 وتصلت    ى  ا ما ا نها ملا ب    ري .
 

قددد م  الدددأ   1275ومدددا م ددد  البحددد  المدددال   ددد  ول ددد  ال  اسدددا  السددداول ، ا  ددده ددددان وندددان   حدددن اللدددرا  الددد  ا   

المسددا  ل لماضدددنا  الأ مدددا  الجامع ددد  لتلددد م وددد و ها الإل دددام   ددد  ي دددم  يدددايل الأ مدددا   ددد  ال سددد  الجدددام   

الأ  ت تمي إل ه، ونللم وتسح ر م اطا  وبرامش تن ي    مكلى  للحلبدد  الملددجل   لدد هها، وهددأا مددا قامددت ودده 

مدد  ندد   ت رباهددا الىت دد   دد  مراتلدد  الحلبدد  ىلاددما  الم ددا    مدد  ىدددل ت سدد    2 اضددن  دامعدد  قسددنح ن 

 م ا  عمم إلن مؤسسا   ا ئ . وىتايتنا ال  اسا  الساول  و  م الجا   الن ر  والتحل ح  للبح .
 

 

  الجانب النظري للبحث: .3

 

 في الوسا الجاماي الجزائري -الم اولاتية-دعامة تأساسية لر اد  الأعمائ 1275ال رار الوراري   1.3

 حددن  دد ل مدد اي هامدد  ةسددحت الإدددرانا  ال اددد   2022سددبتمبر  27الصدداي   دد   1275ا تمل اللرا  الدد  ا   

مددا بهدد    تح لدد  ك ى ددا  إ دد اي م ددرولأ مددأكرل ت ددرط للمصدد    حددن  ددمايل دامع دد  مؤسسدد   ا ددئ  -إتبا  

 م  قبل طلب  مؤسسا  التعل م العال ،  لف  ما و ي    هأ  الم اي م  لعال م اا ل  
 

 (mesrs  ،2022)1275  تلخيص  حوى ال رار 01جدوئ رقم
 

 ع ى  8و 2و  1شصت الماد 

* ضرو ل تن ي  د ل م  الحلب   واي الأ ما  لمم الل  ل  حن ا وتنا  وتأسيس مؤسسا   ا ئ  تل م  حن  اايئ 

لتندددد   وددددأللم و اودددد  لىددددتح التكن ل د ددددا هدددد تما إل دددداي  لدددد   تلن دددد  ىو تكن ل د دددد  ىو  قم دددد  لفتلددددف المؤسسددددا  

 مناص  ال غل والأم ا .

 ضرو ل  5و 3تضمنت الماد  

*  صدددد   الحلبددددد  الملدددددجل    ددددد  إطدددددا  هدددددأا اللدددددرا   حدددددن يو ا  وبدددددرامش ت  يب ددددد  وو  دددددا  م  ا  ددددد   ددددد    مددددد نط 

الأ مددا ، التسددد يا الإلكترومددد  والمنادمندددت والتم يدددل والماسدددب  لسددمح لمدددم وت سددد   مدددأكرل الت دددرط إلدددن م دددرولأ 

 مؤسس   ا ئ . 

  /ة  7و  4ضددت الماد  

الليسددددامس، الماسدددتر والددد كت  ا  ومعمددددم طلبددد   لدددد م الب حدددرل وطلبددد  المن سدددد  وىرو مدددا الفتلىدددد  * طلبددد  مر لددد   

مسددم   لمددم إ دد اي م ددرولأ مؤسسدد   ا ددئ  ويمكدد هم العمددل مدد  ةعضددمم  دد  تددرت دما  دد  لتددروا   دد ي ىترايهددا مددا 

 طلب  وم  ت صصا  م تلى  لإ  ا  مأكرل الت رط. 6إلن  2و   
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 ع ى  9و 6شصت الماد  

ماسددددتر وطلبدددد  الدددد كت  ا  المددددامل   لأتنددددا   2ليسددددامس و 3*ي ددددم ومراتلدددد   اضددددن  ى مددددا  الجامعدددد  لحلبدددد  سددددن  

إو ا  دد  قاولدد  لأ  تصددبح مؤسسددا   ا ددئ   ويحصددل   ةعدد  ق دداممم وت دد اي م ددا    الت ددرط و رضددما ومناق دداها 

و حددن يولدد م مؤسسدد   ا ددئ ، -ىمام لجن   لم   ونبران م تص    دد  م ددالمم  حددن  ددمايل نهالدد  ال  اسدد  الجامع دد 

 م رولأ مبتكر. - ول-لح  و  م  ن لما  حن وسم 

  10ثمنت الماد  

* الم ددددا    الملددددجل  والمنتلددددال  دددد  المسدددداول  ال طن دددد  لأتضددددل المؤسسددددا  النا ددددئ  مدددد  طددددر  و ا ل التعلدددد م العددددال  

 والبح  العلمي وال راان ا قتصايل   وا دتما     الممتم   والجا . 
 

 

  شوا الأ و     التعر  الأعمائ اتضاةن 2.3

 » و  م  الإ ا ل إلن مىم مما وم  ىل  ا بللت تكر ها الأولددن   دد   قبل الف ض    لعا يف  اضن  الأ ما 

لردددددد  تا ي مدددددا إلدددددن ىو  م دددددرولأ تمدددددت إقامتددددده  ددددد  مركدددددئ التصددددد    المعدددددرو  واسدددددم واطات دددددا  ددددد  و لددددد     يددددد    

،  ن ما قامت  رك  وتح يل ملرها ةع ما ت قىددت  دد  العمددل 1959وال  لا  المتح ل الأمريك   ونللم  ام 

إلددن مركدددئ ل  مدددا  ويدددتم تدددأد ر و  اتددده ل تدددراي الدددرا ب    ددد  إقامددد  م دددرولأ مددد  تددد ت ر النصدددايح وا ست دددا ا  

 وى  المندددددا  للددددد   ددددد  منحلددددد  ى مددددا  وقريددددد  مددددد  البنددددد   ومنددددداطا 
 
 ناصدددد 

 
 كب دددددرا

 
لمددددم، و قدددددت الىكدددددرل   ا دددددا

 (  4، ا.2022)ال ل  و ةع اش، « التس يا وتح لت الىكرل إلن ما  سم  والماضن .
 

 مت  ددد  
 
لددد    حدددن هدددام  المنتددد ا العدددالم  لماضدددنا   10اللمددد  الدددد »وقددد لجمع دددا   اضدددنا  الأ مدددا  التدددي   

المعل ما  م  ىدل التنم   والبنلم الدد ول  والمن مدد  المن لدد   دد  التي   مما ور امش  2004   ىكت بر الأ ما   

بيئددا  و مل ددا  و  م نط ةسدد   لجتمدد  المضددا   العددالم   عتددر  والأ مددا  الت ا يدد   رل  ام           يلهي

 ه    ثلاثة مستو ات لمراض  الحضاشة    ت د    المضا  
 

 

I.   هههها ههههائ واسههههههعة النطه ههههاا الأعمه ههههة اضتضه التنم دددددد   إلددددددن لددددددؤي هدددددد  السدددددد ات الأوسدددددد  الددددددأ  ل دددددد  ى   با/ه

 و  ال   م ها. المست ام  للمؤسسا 

II.  نا  تحددددد ير و يايلدددد  واقتصددددايل  و تنم دددد   امدددد  و ف ىو ناصددددد  هددددد   مل دددد   عمليههههة اضتضههههاا الأعمههههائ

  الأ مددددددا  مل دددددد  مصددددددمم  لر الددددد   ادتمدددددال 
 
  الدددددد  إم ددددددان المؤسسددددددا إلدددددن  لمددددد  ت ل دددددد  الىكددددددر ا ح قددددددا

مؤسسددددددا هم سدددددا   هم  حددددددن لسدددددر   تأسددددديس م  و النا دددددئ ، ومددددد  ندددددد   ور دددددامش  دددددامل لدددددد  م الأ مدددددا  

 ن ا .و او م ه
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III.   )هدددد  مسددددا   مايلدددد  ىو م  ددددأل لسددددت     مل دددد   ضددددا   ضاةهههنة الأعمهههائ )با/ههههة ضاةهههنة الأعمههههائ

ومعددد  مر لدددد  ا طدددد لأ  حددددن ىيو ددددا  الم ضددد لأ تددددم ا تلددددان التعددددا يف الم  ددددد   دددد    (InfoDev)1الأ مدددا .«

 العنصر التال  
 

 تعر   ضاةنات الأعمائ  1.2.3

عدددددر  
 
ىيال  وأنهدددددا اضدددددن  الأ مدددددا  » الجمع ددددد  ال طن ددددد  لماضدددددنا  الأ مدددددا   ددددد  ال  لدددددا  المتحددددد ل الأمريك ددددد ل

 ددددايل مددددا لددددتم ل ددددك ل  اضددددنا  الأ مددددا  مدددد  ندددد    الإقل م دددد  ىو ال طن دددد  ،محىددددئل للتنم دددد  ا قتصددددايل 

وا سددددتلما   ددددد    هدددددتم البدددددا مددددا تندددد   هدددددأ  المن مددددا  كب ددددرل و ال ددددرااا  ىو التعدددداو  وددددد   المن مددددا  الفتلىدددد . 

النا دددددئ  وىلادددددما   للمؤسسدددددا مى دددد ل تالماضدددددنا   ،إمنا  ددددد  للنمددددد  لدددددرو  ترهدددداالنا دددددئ  التدددددي  المؤسسددددا 

وسدددددددد ل  لتلب دددددددد  ا  ت ادددددددددا  ا قتصددددددددايل   لأنهددددددددا الم ددددددددا    الىريلدددددددد  الددددددددأل  لتحلعدددددددد   إلددددددددن تنم دددددددد  ى مددددددددالمم

ولسددر   تح  هددا، ولعددج    وتنم اهدداالأ مددا  الت ا يدد   تأسدديسترا العمددل، و  ت ت روا دتما    وما    نللم 

 . (Adithyan, 2023, p.1) «. واي الأ ما  الج ي م  ن   مسا   هم    م ا  عمم الت ا ي 
 

  مل ددد »   اضدددن  الأ مدددا  هددد ، التعريددف التدددال   تمدد    اضدددن  الأ مدددا   ددد  المملكددد  المتحددد ل وكددأا ىلما  ددداوا 

تلل دددل معددد   ت دددل المؤسسدددا   ددد  مرا لمدددا المبكدددرل ولسدددر    م هددددا.  تحددد ير ى مدددا  يلنام ك ددد  لسدددا    حدددن

تدد تر تحدد ير  يددايل الأ مددا   تندد   بهددا ناصدد   و دد ا   مددل صددغ رلوبالتددال ، تددت   اضددن  الأ مددا   ددايل مددا 

 ,Tsaplin & Pozdeeva, 2017)للمدد دم   والمسددتلمري  والرليدد   دد  الأسدد ات.«  والددتعلم وسددم ل  ال صدد   

p.34)   
 

مؤسس  تنم ي  لعمددل  حددن لعددج   وي ددم ال ددبا  ىلاددما  الأتنددا  »وأنها    (2022)ها م و م مني، و رتما  

الإو ا  دد  والددأل    لملندد   المدد ا ي المال دد  ىو الفبددرل العال دد  لتحل ددا م ددا  عمم. ويددتم ندد   تتددرل المضددا   

تلددددد لم نددددد ما  است دددددا ي ، تن ددددد ، إيا يددددد ، لسددددد يل  ، مال ددددد  وقا    ددددد  وصددددد   إلدددددن تأسددددديس مؤسسددددد  وبددددد ن 

، لمكدددد  اللدددد   وددددأ   اضددددن  وبنههههات ع هههى مههها سههههبق مههه  تعههههار  « الإ تدددداط والعمددددل ندددد   تتددددرل  من دددد  محدددد يل.

م دددددأ 
 
الأتندددددا  الإو ا  ددددد  ومسدددددا  ل ىلادددددما  الم دددددا    المبتكدددددرل    تضدددددا  الأ مدددددا  هددددد   مؤسسددددد  تنم يددددد  ى

 
التنمية    أشظر  1 الأعمائ والابتكار   infoDevبرشامد المعلومات م  أج   الدولي لتشجيع ر اد   البنك        برشامد لمجموعة 

النام   التنم  ،    1995    ام    ىم أ ا قتصايا   ىدل  المعل ما  وا تصا   م   ك رك   اي ل    م ا  وح ا تكن ل د ا 

وىسس ل راك   الم   لعمل    م ا   متع يل ه  ا وتنا  والتكن ل د ا و يايل الأ ما  م  ىدل إتا   ترا للنم  ال امل.  

 حن لسر    م  الأ ما  الت ا ي    infoDev،  مل ور امش المعل ما  م  ىدل التنم   2022على عام  2012وفي ال  ر  م  عام 

الئ ا   ، وتكن ل د ا المنا ، وال راا  الرقم   النا ئ ، وتحى   الن م الإلن ل د   لريايل الأ ما     البل ا  النام  ، لمئي   

المعل ما ،   أيضام    economic-and-jobs-for-https://www.worldbank.org/en/programs/competitiveness- أشظر 

infodev-transformation/brief/about  

https://www.worldbank.org/en/programs/competitiveness-for-jobs-and-economic-transformation/brief/about-infodev
https://www.worldbank.org/en/programs/competitiveness-for-jobs-and-economic-transformation/brief/about-infodev
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 وتللدد   ، وتلدد لم ااتدد  الفدد ما  التددي مدد   ددأنها ت سدد   م ددا  عمم واقع دداتدد  ي وتلدد م ا ست ددا ا  وال

ال ددراان ىو التم يددل ىو التدد  ي  ىو التدد ط   ىو ت لما، ونلددلم وتل دداي  لدد   يا مدد  سدد ان  حددن مسددت ا ترا  

  مال  الملك   الىكري ، وهأا تما  ا م    لأ الماضن  والم ا    التي تحتض ها.
 

 أشوا  ضاةنات الأعمائ  2.2.3

وت تلدددف  ددد  ىهددد اتما  تنلسدددم  اضدددنا  الأ مدددا  إلدددن  مدددانط دامع ددد  و  دددر دامع ددد . الددد ول ،وتلدددا للتصددد  ف 

كمدددا  الأ ددد الأ الرييسددد   التال دد  مددد   اضدددنا  الأ مدددا  »تم  ددد يمكددد  وددانت   الجتمددد  والبيئددد  الم حددد  بهددا، و 

 لح    

  اضن  الأ ما     الجامعا  .1

 ل   تكن  اللح  ال اضن  الأ ما      .2

 الأ ما  المن م      اضن .3

 الأ ما  الفاص     اضن .4

 الأ ما  ا تتراض      اضن .5

دا ددددد  *  قسدددددم  مددددد   اضددددنا  الأ مدددددا   ددددد  ةعضدددددما الدددددبع  ة ددددنل  يي ددددد ي  ددددد   أا  لت تلددددف الأ ددددد الأ المددددد و 

 (Slesarev, (s.d), p.2) الم نل والتن  م اللا  م .«   *مص   التم يل و

م دددك   محدد يل ااسدددت عا  المسدددر    مددد  مؤسسدددا  كبدددرا م ادمددد   لعمدددل  حدددن  اضددن  مت صصددد  » .6

 م ها ل.

 اضدددن  إقل م ددد   هددد تما لغح ددد  منحلددد  دغرات ددد  مع نددد  بهددد   تنم اهدددا، ولعمدددل  حدددن اسدددت  ام المددد ا ي  .7

المل   م  ن   استلما  الم ا ي الب ري  العاطل   دد  هددأ  المنحلدد ، ىو ن مدد  ىقل ددا  مع ندد  ىو  ددريح  

 ال سان.م  الجتم  ملل   

 اضدددن  قحدددالأ محددد ي  لعمدددل  حدددن ن مددد  قحدددالأ معددد   ملدددل  صدددنا   البرم  دددا ، الصدددنا ا  المن سددد    .8

 والتي ت ا  و اسح  نبران مت صص      ال  ا  المراي الترك    ل ه.

 اضن  وحل    ت  أ يانل الجامعددا  ومراكددئ البحدد  والتحدد ير، هدد تما تحدد ير ىتنددا  وىوحدداا الحلبدد ،   .9

والددددددد و ا  التن ي  ددددددد   (499، ا.2016« )وددددددد  النعمدددددددا ، الأسددددددداتأل والبدددددددا ل   وا سدددددددتىايل مددددددد  الددددددد  ش

وم ددداور التصددد    الدددأا  الم دددد يل  حدددن مسدددت ا الجامعددد  وهدددأا النددد لأ الأن دددر لنحبدددا  حدددن م ضددد لأ وحلندددا 

 المال . 

هههه ،  ههههى تهههههم عرةه عددددد   تأساسهههها ع ه
 
اضدددددن  الأ مدددددا  الجامع ددددد  المسدددددمال ىلضدددددا والماضدددددن  البحل ددددد ، مؤسسددددد  ل

سا   هم  حددن تحدد ير ىتنددا هم  ن مات   يانل الجامعا  لعمل  حن مراتل  الحلب  الجامع   فالبا ل   وم 

وتح يلمددا إلددن  مددانط ىول دد  قاولدد  لأ  تصددبح م ددا    مؤسسددا   ا ددئ ، ولعمددل الماضددن  البحل دد   حددن إل ددداي 
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مددددددا تدددددتمك  مدددددد  البلددددددان 
 
ىسددددد ات د لدددددد ل لمدددددا  دددددد  البيئددددد  الفا د دددددد  وحكمددددد   تدددددد  ت  ن هدددددا الى ددددددل المبكدددددر وت عل

 اا ل   الجاماي  الوساالمنوطة بالحاةنة البحثية في  المهام  وا ستمرا ي  والنم  المت  . و ىصل     
 

   ستلبا  وا تضا  ىلاما  الم ا    المبتكرل ومراتل  الم ا    الج ل ل لم ل مع ن »ع •

 ي اس  ال ى نا  المسا  ل والمتاةع   •

 إ  اي م ححا  ت د ه  س  ت صصا  الحلب   •

 ي اس  و قترا  ال سايل والأيوا  التي لساهم    إ  ا  المؤسسا  النا ئ  و قاماها •

 مسا  ل المؤسسا  النا ئ   حن ت او  الصع با  والعراق ل التي ت ادمما •

وضددددددددد  الأيوا  والت م ددددددددد ا  ال  مددددددددد  تحدددددددددت تصدددددددددر  الحلبددددددددد  وىلادددددددددما  الم دددددددددا    المبتكدددددددددرل ياندددددددددل  •

( تمدددأ  الممدددام الم الددد  لماضدددن  الأ مدددا  الجامع ددد  لبدددر  8، ا.2022)الددد ل  و ةعددد اش، « الماضدددن .

 ال و  الأ  تل م وه لتعئيئ ت اد  الىكر الملاو ل     ال س  الجام  .
 

 

 في الوسا الجاماي   -الم اولاتية-ر اد  الأعمائدور ضاةنة الأعمائ في تعز ز   3.3
 

ه  م رولأ اقتصاي  ه ته تحل ددا  بددح وتحسدد   الدد نل العف دد ي » ما  عر  والملاو ت   ىو الأ ما  يايل  

، إن الملاولدد  مؤسسدد  
 
للملدداو ، ولمددا يو  اقتصدداي  ممددم  دد  ى  يولدد ، إ  ى دده لمددا يو  ادتمددال  ددد و ممددم ىلضددا

مسددتلل  وددأا ها، لمكدد  ا تبا هددا العمدد ي الىلددر  لنددل م تمدد  مدد  ندد    إل دداي اقتصايل ، ادتما    ومال   

 مدددد  ادددددل مر لددددد  مدددد  تح  هدددددا ومناتحددددد  
 
 دددددد  يا

 
مناصدددد   مدددددل وال سدددددب  لنددددل مؤسسددددد  صدددددغ رل تتحلدددد   مدددددا 

   (8، ا.2022)و  يا ، « .البحال  م  ن   ال  م المبا ر لمأ  ال ريح 
 

 لددددل ىكدددددايلمي  سدددد ن لىمددددم ك ددددف تنبلددددا وت مددددر الىددددرا الددددتي تددددؤي  إلددددن »  ىنهدددا Venkataman تمددداوقددد   ر  

مؤسسدددددددد  ىو م ددددددددرولأ د لددددددد  ىو سددددددددل  وندددددددد ما  لدددددددتم اكت دددددددداتما واوتنا هددددددددا و اسدددددددح  م م  دددددددد  مدددددددد   إم دددددددان

 .( 2021) م   ، « .الأشفاا الملاول  
  

  حن مددا ق ددل مدد  طددر  البددا ل  ،  يددايل الأ مددا  هدد   ل دد   مددل تتم دد  وحاةعمددا ا سددتلما    دد   ى  المددا  
 
 حىا

الب ددددر  مرتكددددئل  دددد  نلددددلم  حددددن  ل ددددا  اقتصددددايل ، إيا يدددد  ومال دددد  م  وسدددد  لعحدددد  الل مدددد  المضددددات  لمددددا ل ت دددده 

العلددددل الب ددددر  مدددد  م ددددا     يايلدددد  ت   ددددف لجلدددد   لو  ىمدددد ا  د لدددد ل، وتحصدددد ل  ايدددد ا  مال دددد  مممدددد ، 

تلىدددد ي  حدددددن البحالددددد  وتددددنع  ا قتصددددداي المحددددد  واسددددتح اا مناصددددد   دددددعل د لدددد ل، تهدددددي تمكددددد  الملددددداول   

ناصددد  ال دددبا  مددد  إم دددان مؤسسدددا هم النا دددئ  والفددد ض  ددد   دددالم اقتصددداي السددد ت والمال ددد ، هدددأا الم ندددا   م 

 عحددد  ا تعددداش ليقتصدددداي المحددد  للبلدددد ا  التدددي ا تمدددد    حدددن  يددددايل ا  مدددا  ااسددددترات     مسدددا  ل لتح يددددل 

ا قتصددداي  المبندددي  حدددن المروقدددا  إلدددن إقتصددداي معرتددد  قدددايم  حدددن المعرتددد  الضدددمن   للمددد اطن    ددد  ى   لدددل 

سسددددت 
 
 اضددددنا  الأ مدددا  الجامع دددد  ات دددد ا ىهددددم » معر ددد  اددددا  ا مت اددددد ل  ت ددده. ولتحل ددددا هددددأ  الرليددد  ى

ومدد  ثددم  يددايل الأ مددا    دد   عمددل هددأا الندد لأ مدد  الماضددنا   ا ل ا  ال ا م  ل وتنا  والمؤسسا  النا ددئ 
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 حددددن تدددد ت ر دملدددد  مدددد  الفدددد ما  والتسددددم    للمؤسسددددا  النا ددددئ ، بهدددد   شددددم ها ودددد ت  ىولدددد  لمك همددددا مدددد  

 ت او  ى بان مر ل  ا  ح ت.
 

وتنبلددا ىهم اهددا مدد  مر لدد  النمدد  الأولددن لم ددال المؤسسدد  الصددغ رل والمت سددح  التددي تحتدداط إلددن تتددرل المضددا  ، 

االإمسا     مر ل  الحى ل ، نللم ىنها تىتلر لع ي م  المل ما  التي لسمح لما والنم  وص  ل نات دد ، لددأللم 

 ةسدددددب  امعددددد ام المضدددددا   التدددددي تدددددئوي  ودددددبع  
 
تدددددت  الكل دددددر مددددد  المؤسسدددددا  النا دددددئ  لصددددديبه الى دددددل مبكدددددرا

مل مددددددا  ا سددددددتمرا ، تحاضددددددنا  الأ مددددددا  الجامع دددددد  لعمددددددل  حددددددن تلدددددد لم التكن ل د ددددددا الم للدددددد  وىسددددددال   

وىيوا  ا وتندددا ، تمدددأا الأن دددر الدددأ   عمدددل  حدددن  يدددايل اللددد  ل التناتسددد   لمدددأ  المؤسسدددا ،  ددد   دددل ال دددرو  

ت عتبدددر ا وتندددا  مددد  الأيوا  التدددي لسدددا   المؤسسددد  النا دددئ   حدددن التعامدددل مددد   الإقل م ددد  وال ول ددد  الج لددد ل 

، 2019) مدددا ل و ودددا  ، «المتغ دددرا  السدددر ع  و م دددان ىسددد ات د لددد ل لمدددا وتك ىمدددا مددد  التكن ل د دددا الم للددد 

كمدددا تدددد  م  اضددددنا  الأ مدددا  الجامع دددد  المؤسسددددا  النا دددئ  ومدددد  ثددددم  يدددايل الأ مددددا   دددد  ال سدددد    (116ا.

 الجام   وتل لم ن ما  متن    تتلف     النلا  التال     
 

 مراتل  المؤسسا  النا ئ     مرا ل   ا ها الأولن وقبل ا  ح ت    ا تضانها» •

لعريددددددف وتلددددددد لم المؤسسدددددددا  النا دددددددئ  مددددددد  نددددددد   وسدددددددايل الإ ددددددد م والجممددددددد    ددددددد  المعدددددددا ض والملتل دددددددا   •

 والت اهرا  الرسم   الفتلى 

 الأس ات ومناتساها للمؤسسا  الكبرا مسا  ل المؤسسا  النا ئ   حن ين    •

 تل لم ال ى  الأ ا ست ا ل والتن ي  والت  ي  ال  م •

العمددددل  حدددددن ت نيددددد  المؤسسدددددا  المبت يددددد   تددددد  ةعددددد  نرودمدددددا مددددد   مر لددددد  المضدددددا   م تلدددددف العراق دددددل  •

 والفاطر التي ق  ت ادمما

 ت ت ر المراتا وال سايل الل دست   ملل  اللا ا  والمع ا ...إلخ •

 تمك   المؤسسا  م  ت ت ر لما ال التسم    الإيا ي  والجباي   للمص    حن التم يل الضرو    •

 العمل  حن ت ط   الع ق  و   المؤسسا  النا ئ  وىلاما   لو  الأم ا  ومصاي  التم يل الأنرا  •

صدددد ا   التلدددددا ير والتل  مددددا  المسدددددتمرل التددددي لسدددددمح ومعرتدددد  مددددد ا سدددد ر الم دددددا    النا ددددئ   ددددد  الأسددددد ات  •

 المناتس 

تمكددد   المؤسسدددا  مددد  المصددد    حدددن المعرتددد  و  ددد اي نحددد  ى مدددا  و لددد الأ ودددرانا  ا نتدددرالأ ناصددد  ومدددا  •

ا والملك   الىكري 
 
 لعل

( والمت قدددد   دددد و ها سدددد ان  دددد  127، ا.2023)و سددددعايل و قدددد  ا  ، « تلدددد لم الملدددد   للم دددداال المتملدددد  •

 البيئ  ال انل   ىو الفا د    
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ولأ   اضدددنا  الأ مدددا  مؤسسدددا  ن مات ددد  مممددد ، تلددد  سددد أ الم دددرلأ الجئايدددر  لمدددا ىطدددر قا    ددد  تن  دددت  ددد  

  ل دددا   ملمدددا 
 
 والدددما

 
مضددام  ها  سددد  طب عددد  اللددا    وتدددا يأ صددد و  ، كمدددا ى حددت هدددأ  اللددد ا    تىصدد  

عددرض المسدددا  اللددا  م  لماضددنا  الأ مددا   دد  الجئايددر  مددد   وك ى ددا  متاةعاهددا لألاددما  الم ددا    الريايلدد ، و  

 ن   ما ه     م  تىاص ل.
 

  254-20ااطار ال اشولن المنظم لحاةنات الأعمائ في الجزائر و  ا للمرسوم التن يذي   4.3 
 

، وضدددددد  الم ددددددرلأ 254-20الإطددددددا  اللددددددا  م  لماضددددددنا  الأ مددددددا  ومىمدددددد م المرسدددددد م التنى ددددددأ   ى  لتبلدددددد    قبددددددل

ههههم الجئايدددددر  » ههههذي رقه ههههوم التن يه هههه ر 2003-03-25المدددددؤ    ددددد   78-03بموجهههههس المرسه ههههاشوا الأسا ه ههههات   ال ه لمشه

تمددددا وأنهدددا مؤسسدددا   م م دددد  نا  طددداة  ت دددا   وصددددنال ، تتمتددد  والعفصددد   المعن يدددد  المسسسهههات  الدددأ   ر 

 3وا ستل   المال   ه   إلن مسددا  ل وي ددم إم ددان المؤسسددا  الصددغ رل والمت سددح . وللدد  م دد  الم ددرلأ وقاهددا 

 مالح  ى  الأ م  الم اتل وتا 
 

   ه نل  ام لتكىل والم ا    الف مات  .المحضنة •

   بددا ل  ددد  ه نددل ي ددم لتكىدددل وحددامح  الم ددا     دد  م دددا  الصددنا ا  الصددغ رل والمت سدددح  ورشههة الههربا •

 والمم  المرت  .

، 2021)سدد يل ، «    بددا ل  دد  ه نددل ي ددم لتكىددل والم ددا    المن  ددد   دد  م دد ا  البحدد .شهزئ المسسسههات •

 (7ا.

 هددتم والمؤسسددا   2018-2017-2003-2001ومع  ص و    ل مراس م وقدد ا    متتال دد   دد  السددن ا  الأن ددرل

إلدددددن وضددددد  الإطدددددا  اللدددددا  م  الددددد  م لإم دددددان  2020الصدددددغ رل والمت سدددددح  وصدددددل الم دددددرلأ الجئايدددددر  نددددد    دددددام 

 م  التح  ا  الماصل     العالم وأكملدده وتددم نلددلم 
 
 لمىم مما الم ل  تما  ا

 
 بصهدور  اضنا  الأ ما  وتلا

المتعلهههق بالشهههات مسسسهههة شاشههه/ة ومشهههرو  مبتكهههر وضاةهههنة الأعمهههائ مهههع  254-20المرسهههوم التن يهههذي رقهههم 

، الأ  لسمر  حن تنى ددأ  اللجندد  ال طن دد  لدد ا الدد  ير المنلددف 2020عام  2تحديد مهامها وتشكيلها وسيرها

 والمؤسسا  النا ئ . 
 

صدد  لماضددنا  الأ مددا    دد  و  ددت  مهه  المرسههوم التن يههذي 6ال صهه  »و تندداو  وال ددر  مددا و ي  دد   لأ دده ن 

ؤهدددل للمصددد    حدددن  21المدددايل ادددل ه ندددل تددداة  لللحدددالأ العدددام ىو الفددداا ىو  -  مددد   اضدددن  ى مدددا -منددده ى ددده ل 

 للمؤسسدددا  النا دددئ  و دددامح  الم دددا    المبتكدددرل ت مدددا ل ددد  الإلددد ان، التنددد ي  
 
وال دددراك  و  همدددا للتدددر  ي مدددا

 
، المتضم  إم ان لجن  وطن   لمنح  2020سبتمبر   15، المسرخ في  254-20المرسوم التن يذي رقم     أشظرلمز د م  الت ا ي    2

،  55، وتح ل  ممامما ول ك لاها وس رها. الجري ل الرسم   الع ي  -و اضن  الأ ما -م رولأ مبتكر-و  -مؤسس   ا ئ -  م 

  arabe/2020/A2020055.pdf-https://www.joradp.dz/FTP/jo. متا   حن الراو  التال   2020سبتمبر 21الصاي      

https://www.joradp.dz/FTP/jo-arabe/2020/A2020055.pdf
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  مدد   اضددن  -مدد  المرسدد م تمددنح اللجندد  ال طن دد   27وتلدد لم ا ست ددا ل والتم يددل  ووتلددا لمددا دددان  دد  المددايل 

ي  حددن طلبددا  المصدد    حددن،  26سن ا  قاول  للت  ل  والحريل   ىسما، وب  ت المايل  5لم ل    -ى ما  ى  الر 

 ل م30  م  م رولأ مبتكر، المل م     طريا الماضنا  ق   ود 
 
 اوت ان م  تددا يأ إلدد ا ما. ووتددا مددا و ي  دد  ا

    الب او  ال طن   الإلكترو    للمؤسسا  النا ئ .    -  م   اضن  ى ما -ت  ر قرا ا  منح   28المايل 
 

مدد  المرسدد م التنى دددأ  الحريلدد  الإلكترو  دد  المعتمدد ل لتلدد لم طلبددا  المصددد    23-22 دد   دد   و  ددت المددايل 

 بدددر الب اوددد  الإلكترو  ددد  ال طن ددد  للمؤسسدددا  النا دددئ ، و ددد ي   ددد لأ ال ثدددايا  -  مددد   اضدددن  ى مدددا - حدددن 

وضددرو ل ى  لندد   لدد ا الددرا ب    دد  المصدد    حددن  25-24الضرو ي  للب   الحلبا .        ا ددتركت المددايل 

المدد  ي الب دددر  المؤهددل نو نبددرل ممن دد  اات دد   ددد  م ددا  مراتلدد  المؤسسددا  النا دددئ    -  مدد   اضددن  ى مددا -

لئم  اضن  الأ ما  المرشم  لممل  25وتضمنت المايل 
 
   وما لح -  م   اضن  ى ما -تىاص ل إضات   ت

 

 ت ط   ال راا  النا ئ  التي لتم ا تضانها وتئوي ها ومسا ا   مل مم أل •

مراتلددددددد   دددددددامح  الم دددددددا    ىثندددددددان إددددددددرانا  إم دددددددان المؤسسددددددد ، ومراتلددددددد  المؤسسدددددددا  النا دددددددئ  التدددددددي لدددددددتم  •

 ا تضانها لإل اي مصاي  التم يل وا  ت ا     الس ت 

مسددددا  ل المؤسسددددا  النا ددددئ   دددد  إ  ددددا  م حدددد  الأ مددددا  والنمددددانط الأول دددد  وي اسددددا  السدددد ت ونحدددد   •

 التم يل

 ت ت ر تن ي    ل ، نص صا    إيا ل الأ ما  وا لت اما  اللا      والماسب   •

وضدددد  ال سددددايل الل دسددددت   تحددددت تصدددددر   ددددامح  الم ددددا    ملددددل  قا دددددا  ا دتمددددالأ و تدددداي الإ دددد م ا لددددد   •

 والمستلئما  المكتب   والإ تر ت  ال  الت تا. 
 

ل ضدددد  لمراقبددددد   25مدددد  المرسدددد م التنى ددددأ  ى  تنى ددددأ ا لت امدددددا  المددددأا  ل ى دددد    دددد  المددددايل  29وىكدددد   المددددايل

ى  ى  إنددددددد    30ال طن دددددد  لدددددد ا الدددددد  ير المنلددددددف والمؤسسددددددا  النا ددددددئ   وو ي  دددددد  المددددددايل يايمدددددد  مدددددد  اللجندددددد  

لترتددد   ل دددده ت م ددد  ىو حددددم ،   مددد   اضددددن  ى مدددا ، مدددد  طدددر  اللجندددد   25وا لت امدددا  المددددأا  ل  ددد  المددددايل

ال طن دد  ولددرا  مبددر  مدد  إنبددا  المعنددي إلكترو  ددا وددأللم  وي ددد  اسددت نان وت ددايل الن ددر  دد  هددأا اللددرا  إنا قدد م 

 وى ا  النلددداي  المعالندد ، ويدددتم الددري والإداوددد  ال هاي دد  إلكترو  دددا  دد   ددد وي 
 
 مبددر ا

 
ل مددا. وى دددا    30المعنددي طلبدددا

ل  لمدددددا مددددد  المدددددا  ددددد  تددددد او ر -  مددددد   اضدددددن  ى مدددددا -مددددد  المرسددددد م التنى دددددأ  ى  المصددددد    حدددددن  31المدددددايل 

و ا ل التعلددددد م العدددددال  والبحدددددد   و ملددددددت كدددددأللم (13.12، ا. joradp ،2020) «مسدددددا  ل وي دددددم ال ولددددد  لمدددددا.

وت ددرا  مدد  السدد   كمددا  ودد ا   و يددر التعلدد م  2023-2022العلمي يو  ه ايل ن   هأا الم س م الجام   

العددال  والبحدد  العلمددي  حددن وضددد  اسددترات      مددل قصدد رل ومت سدددح  المدد ا لإ  ددا  يو   اضددنا  الأ مدددا  

 دددد  ي ددددم  يددددايل الأ مددددا  ى  الملاو ت دددد   دددد  ال سدددد  الجددددام  ، ونلددددلم وا  تنددددا   حددددن م م  دددد  مدددد  ال  دددداطا  
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ال  ا يددد  المكلىددد  التدددي  دددنلت الإطدددا  العدددام ل سدددترات     التنم يددد  والبحل ددد  المايتددد  لجعدددل الجامعددد  قددداطرل 

، ومعرض هأ  ا سترات        ثنالا الأسحر التال   
 
 للتنم   المل   وا قتصايل  وطن ا

 

هههههههه راتيجية ورار . 4 ههههههههث العلاهههههههههر  اسه ههههههههالي والبحه ههههههههيم العه ههههههههد  التعله ههههههههاطر  للتنميهههههههههة المعتمه ههههههههة قه هههههههه  الجامعه لجعه

    الاقتصادية

 ملدددددت و ا ل التعلدددددد م العدددددال  والبحدددددد  العلمدددددي والت سدددددد ا وال دددددراك  مدددددد  و ا ل اقتصددددداي المعرتدددددد  والمؤسسددددددا  

النا ئ  والمصغرل  حن ا  تلان و و  الجامع  الجئايري  لتصبح قاطرل للتنم   المل   وا قتصددايل  وطن ددا، 

نيدددت  حددددن م م  دددد  مددد  ا تىاق ددددا  واللددددرا ا  وال  دددداطا   كمر لددد  ىولددددن، ا تمددددايا  حدددن اسددددترات      مددددل و 

 ال ا م  لريايل الأ ما     ال س  الجام  ، تل م  حن   ل مرتكئا  ه   
 

ههههم  ههههوراري رقه ههههرار اله .المتضددددددم  إم ددددددان لجندددددد  وطن دددددد  ت سدددددد ل   لمتاةعدددددد  ا وتنددددددا  و اضددددددنا  الأ مددددددا  1244ال ه

»ه ئددددددد  است دددددددا ي  الدددددددأ  ددددددددان بهددددددد   إم دددددددان لجنددددددد  وطن ددددددد  لعتبدددددددر  2022سدددددددبتمبر  25الجامع ددددددد  المدددددددؤ    ددددددد  

وت سدد ل  ، تلددد م وممدددام المتاةعددد  والمراتلددد  لماضدددنا  الأ مددا  ومراكدددئ الددد  م التكن لددد    وا وتندددا ، منلىددد  

ةعدد ل ممدددام م هدددا  تحل دددا مبتتدددن ال ولددد  وتعدددج   ال دددبا  الجدددام   لإ  دددا  م دددا  عمم وتددد ت ر البيئددد  الم يمددد  

( تاةعدددددد  مبا ددددددرل للسدددددد   و يددددددر التعلدددددد م العددددددال  والبحدددددد  mesrs ،2022)«لمددددددؤ ن الحلبدددددد  لتنى ددددددأ م ددددددا  عمم.

 العلمي.
 

ههههم ، صددددد   1244ةعددددد  اللدددددرا   ههههرار ق ههههر رقه المىصدددددل  ددددد  مددددد اي  مددددد  نددددد    2022سدددددبتمبر  27مدددددؤ    ددددد   1275قه

سدداوا الددأكر. وهنددا م دد ر ى  اللجندد  ال طن دد  لمتاةعدد  ا وتنددا  و اضددنا  الأ مددا  الجامع دد  قدد   1.3العنصددر 

م ت  و ل دددا  تنى دددأ م ددددرولأ اللدددرا   صدددلت  ددد  ك ى دددد  تنى دددأ هددددأا اللدددرا  مددد  ندددد   وث لددد  سدددد 
 
 - ددددمايل 1275ت

ودددرانل انتدددرالأ  رصدددا م هدددا  حدددن تنى دددأ قدددرا ا  الددد  ا ل ال صددد  ، و  دددرا ل هم ددد  التدددي  -مؤسسددد   ا دددئ ف  دددمايل

 الدددد  ا ل  1275ت لرهددددا و ا ل التعلدددد م العددددال  والبحدددد  العلمددددي لللددددرا  
 
 001م  دددد    نددددر،  قددددم »ىصدددد    م دددد يا

حدددد ي لمؤسسددددا  التعلددددد م العددددال  ك ى دددددا  مناق دددد  م ددددرولأ نهالددددد  ال  اسدددد  المعددددد   2023مدددددال   18مددددؤ    دددد   ل  

ةغدددددرض إم دددددان مؤسسددددد   ا دددددئ  ىو المصددددد    حدددددن ودددددرانل انتدددددرالأ،  تددددد  تدددددتم  مل ددددد  تحب دددددا مددددد اي  ومناج ددددد  

 و  ا  د   لام ح  وا تمل هأا الم      حن محاو  كبرا ه    
 

  نل إ  اي م رولأ نهال  ال  اس  •

    ام  مناق   م رولأ نهال  ال  اس  •

 س ر مناق   م رولأ ال  اس  •

 (UnivChlef ،2023)«  ورانل انترالأ.-مؤسس   ا ئ  و مايل-وملما  مايل مايل الت رط،   •
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 ”Constantine Hill“  هالي الجزائهر هضهبة قسهنطينة سهيلكوا تأسدديس  مر لدد  لتددأل  ةعدد  هددأ  اللددرا ا 

مددد  السددد   و يدددر اقتصددداي المعرتددد  و يدددر التعلددد م العدددال  والبحددد  العلمدددي ى.ي كمدددا  وددد ا   والت سددد ا    ددد  قدددام

هأ  المضددب  تترةدد   2023تبرالر  17والمؤسسا  النا ئ  والمؤسسا  المصغرل وت     هضب  قسنح ن     

تحل دددا التنم ددد  المل ددد  لسددداهم وىعال ددد   ددد  و  م دددا    المؤسسدددا  النا دددئ لتحددد    اهكتدددا   178  حدددن مسدددا  

للددأاان  ملددر لإلدد ان المؤسسددا  النا ددئ  و اضددنا  الأ مددا  ويا  600وتت تر  حددن  .وتح ير ا قتصاي ال طني

 ،منصدددا  للنمأدددد  والتصددد      ودددد ي لمدددا  ددد  إتريل دددا  ددد ا الجئايددددر 3ا صدددحنال  كمدددا تتددد تر المضدددب   حدددن 

  للتكن ل د دددا وم ددداور اى ضدديت للمكدددأو وت م ددد ا  متحددد  ل ددد ا  ”FabLab“ للتصددد    الددفم ادم يددد  اوم بددر 

لت قدددددد   ،نصددددد  التكن ل د ددددد  للم كروب  لددددد   الم ال ددددد  المسدددددت ا  ددددد  م دددددا  الب  تكن ل د ددددددا، ويا  للعلددددد م، و 

الدد  ير تحل ددا  تددايش ودداهرل مدد  ندد   م ددرولأ  هضددب  قسددنح ن ه ة ددر  مراتلدد  قحا دده لمددأا الت ددده الددأ  

لندد  ط ضددم  مسدددا  المرمدد  الددأه ي، الدددأ  لحتدد    حددن الب ددد ا  د ا والبحدد  العلمددي وا نتدددرالأ و ل دداي ال دددرول 

   .(Aiouaz, 2023) «.والعمل. وتح يل البح  التحب ل  إلن منت ط قاول للتس يا
    

 21وتدددددا يأ التوقيههههع ع ههههى ات اقيههههة لههههدعم وتنميههههة الم اولاتيههههة فههههي الوسهههها الجههههاماي و لدددد  هددددأا الإ  ددددا  تددددم 

وملدددر الم لريددد  العامددد  لل االددد  ال طن ددد  لددد  م وتنم ددد  الملاو ت ددد ،  حددددن   ددد  ى دددر  الددد  يرا   2023تبرالدددر 

ههههع مراسددددد م  ههههذت الاتوقيه ههههة هه هههها ت اقيه ههههة مه ههههو ر التكنولهههههو ي المبرمه ههههر والتطه ههههة للبحهههههث العلاه ههههة العامه ههههيا المدير ه به

ى ددددا  السدددد   الددددد  ير،  حددددن ى  اسدددددترات     ا تىاق دددد  هدددددأ ، و  .والوكالههههة الوطنيههههة لههههدعم وتنميههههة الم اولاتيههههة

تددتلف   دد  ثدد ا  لددا  )الملدداو  المل لدد ، التندد ي ، ا سددتحلات(، هددأ  النلددا  سدد   لسددمح والت ددده  حدد  

  ثلات  الج يل  دد  ا تلددان الملدداول  ، ناصدد  وى  ال ولدد  تبددأ  م مدد يا   
 
لت د دده الحالدد  الجئايددر   حدد   كب ددرل

   .الملاو ت   و ري  الىكرل والمباي ل وا وتنا 
 

السدد   و يددر اقتصدداي المعرتدد  والمؤسسددا  النا ددئ  والمؤسسددا  المصددغرل، ى  المسدد ن مدد  إوددرام  دد   دد   ولددق 

ىكدد   حدددن ى  ال االدد  هددد  محدددل و   هددأ  ا تىاق ددد ، هدد  لعئيدددئ  و  الملاو ت ددد  لدد ا الحلبددد   دد  ال سددد  الجدددام  

اهتمام م  طر  المن م ، إن تم ال رولأ  دد   مل دد  إدددرانا  مدد   ددأنها إ ددايل الن ددر  دد  لسدد  رها و  كماهددا، 

  التم يل، و   ا ت ا  الىصل    ملف  مل وس ر ال االدد ، ا تألنددا و دد  إطددا  ا سددترات     م نا   ماو ت     

و  الملاو ت ددد   إلدددن ى  التددي تربحندددا ودد  ا ل التعلددد م العددال  والبحددد  العلمددي، ى    دددده الحلبدد  المسدددتى  ل  مدد  ي  

، ال  ددداطا  mesrs)« .لن  ددد ا  واي ى مدددا  وهدددأا ومدددا تددد تر  لمدددم مددد  إمنا  دددا  لتنى دددأ م دددا  عمم المسدددتلبل  

 .(2023ال  ا ي ،  
 

السددددد   و يدددددر التعلددددد م العدددددال  والبحددددد  العلمدددددي  والسددددد   و يدددددر اقتصددددداي المعرتددددد  لتت اصددددل م مددددد يا  ادددددل مددددد  

المسسسههات المصهه ر   شحههو شمههو      ددغا   ددد ولىاتتتدددا  ونلددلم ووالمؤسسددا  النا دددئ  والمؤسسددا  المصدددغرل 

السدد   و يددر التعلدد م العددال  والبحدد  العلمددي  الندد ول ىوددر  ندد   ، و 2023ل   دد   22وتددا يأ  ماقتصهادي مسهتدي
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ت دددد ، تح يددددل يو  الملاو   الأهددددم التددددي طبعددددت التعدددداو  ودددد   اللحددددا     دددد  هددددأا الم ددددرولأ، وهدددد   التدددد او ر الل ثدددد 

ت ددد ، والتسددد  ر الم دددتر  لدددن مراكدددئ لتحددد ير الملاو إيا   حدددن مسدددت ا م تلدددف الجامعدددا ،  100البدددالد  ددد يها 

الملدداو  الدددأ  لتددد ح لدده ا سدددتىايل مددد   ددد ل -لدددن اللددا    الج لددد  للحالددد إودد   الددد  ا ت   لمدددأ  المراكددئ، إضدددات  

واسددت عا  يتعددا  الفددري    الجددامع   ، الددأل    ددل بهددم حددجل  دددرانا  ستسددمحمضدد ىا ى  هددأ  الإ  -مئالددا

     10ى   ، ىضددددددا طلبدددددا  العمدددددل ادددددل سددددددن ،  ددددد  طريدددددا إطددددد ت مؤسسددددددا   ا دددددئ  ومؤسسدددددا  مصدددددغرل

 ل مددد  15مددد  تنددد ي  مكلدددف، لمددد ل  نددد   تمك ددد همم ددرولأ سيسدددتى  و  مددد  المراتلددد  هدددأ  السدددن  ونلدددلم مدد  
 
، ا

 دددددان مؤسسدددددا  مصدددددغرل ومؤسسدددددا   ا دددددئ ،  يدددددايل  حدددددن إمت ددددد  ةغدددددرض  حدددددن مسدددددت ا مراكدددددئ تحددددد ير الملاو 

و يدددددر اقتصددددداي المعرتددددد   دمتددددده، ىكددددد مددددد  . ت ددددد ا سدددددتىايل مددددد  تم يدددددل ال االددددد  ال طن ددددد  لددددد  م وتنم ددددد  الملاو 

  ،والمؤسسدددددا  النا ددددددئ  والمؤسسدددددا  المصددددددغرل
 
 ى  قحا دددددده سدددددح

 
 100.000لدددددده لتملدددددل  دددددد  اسددددددتح اا  ر هدددددد تا

م ددالها إ    ض   الس ت   الملبلت   ونللم وىضل  يايل   ي المؤسسددا  المصددغرل التددي سدديتم    غل    منص   

الدددد  ا ت   لعمدددد   -هدددد ا  تدددت  ىددددل تحل ددددا هدددأ  الأ  الجدددامع   . ومدددد نددد   هددددأ  الىتدددرل،   سدددد ما مددد  قبددددل 

مراكددددددئ تحددددد ير الملاو ت ددددد   حددددددن مسدددددت ا الجامعدددددا ، مدددددد  ىددددددل مراتلددددد  الجددددددامع     إطددددد ت  حدددددن ،والتعددددداو  

 .السددما  لمددم وا سددتىايل مدد  التم يدددلو تدد ت ر تن ينددا  مكلىدد  لمددم  دد  م ددا  الملاو ت دد  و المددامل   لم ددا   ، 

(mesrs  ، 2023، ال  اطا  ال  ا ي). 
 

ه  حدددن ألجيريهها  وشتههور وملددر المسدددرلأ العمدد م  لل ددراا  النا ددئ    الدد  يرا ى ددر   2023ل   دد   25و دد  تددا يأ 

وددددد   م  سددددد  ال  اسدددددا  الت ا يدددد  العل دددددا والصدددددن وت الجئايدددددر  لتم يدددددل  التوقيههههع ع ههههى مههههذ ر  ت ههههاهم ىددددل 

، كىددددددددرلأ للم  سدددددددد ، بهدددددددد   ي ددددددددم ال دددددددددراا  لشههههههههات معهههههههههد وطرههههههههر لتسههههههههيير الابتكههههههههاراالمؤسسددددددددا  النا ددددددددئ  

معههههد  حددددن إم ددددان   ههههذت المهههذ ر وتددددن   .والمؤسسددددا  النا ددددئ  التددددي تر دددد   دددد  تحسدددد   قدددد   ها  حددددن ا وتنددددا 

وي ددددم لل دددددراا  والمؤسسدددددا  التددددي تر ددددد   ددددد  تحسددددد    است دددددا ي ه، بهددددد   تلدددد لم نددددد ما  الابتكههههارلتسههههيير 

قددددد   ها  حدددددن ا وتندددددا  وهدددددأا   دددددمل الم ددددداو ا  ا سدددددترات    ، وتل  مدددددا  ا وتندددددا ، والتددددد  ي ، والإضدددددات  إلدددددن 

 مبتكرل. التعاو  م  ىدل تنى أ م ا    
 

  عتبدددر مكسدددب  هدددأا المعمددد  ىىكددد  السددد   و يدددر التعلددد م العدددال  والبحددد  العلمدددي و 
 
  ا

 
وددد   الددد  ا ت    ددد  م دددا   مممدددا

  هدددددأا المعمددددد  إددددددران  و يدددددر اقتصددددداي المعرتددددد  ا تبدددددر . و ا ىتدددددا  الجامعددددد   حدددددن مح حمدددددا ا قتصددددداي  وا دتمدددددال 
 
 تكم ل دددددا

 .(2023، ال  اطا  ال  ا ي ، mesrs) .للن ام الب لي للمؤسسا  النا ئ     الجئاير  و ضات  د  ممم
 

 

  مر ههههز تطههههو ر للم اولاتيههههة عبههههر مختلهههه  جامعههههات الههههوط   84عطههههلا   2023ل ل ددددد   13لي ددددم  تدددددا يأ 
 
ههها دعمه

ههههاماي  ههههي الوسهههههها الجه ههههاد  الأعمههههههائ فه ي   مدددددد  طددددددر لر ه وبحضدددددد   و يددددددر البرلدددددد  وا تصددددددا   السددددددلك    الدددددد  ير 

  .الصن بروال سلك   ولصر المؤتمرا  وناي  
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، المن مددددد  والت سدددد ا ودددد   و ا ل التعلددددد م النههههدو  الوطنيههههة للم اولاتيههههة فههههي الوسهههها الجههههاماي عمههههائأوندددد   

العدددال  والبحددد  العلمدددي وو ا ل اقتصددداي المعرتددد  والمؤسسدددا  النا دددئ  والمصدددغرل، ىولدددق السددد   و يدددر التعلددد م 

باسهههتحدا  ، العدددال  والبحددد  العلمدددي ى  اسددددتح اا مراكدددئ تحددد ير الملاو ت ددد   دددد  ال سددد  الجدددام   سددديتعئ   

ههههه    هههههالم الشه هههههى عه هههههات عله هههههي الجامعه ههههه   ر  ه هههههة توجيه هههههاوئ   يه هههههس الم ه ههههههاد  الطاله هههههاوئ وشه هههههس الم ه ههههه ة الطاله  ه

  730للددج ل  الس   ال  ير  دد  وىور    ،لثرو منا ذ ل عيجاد وتمكينهم م  المساهمة في 
 
محددل ي اسدد   م ددرو ا

وه  ما  سددمح لمددامح  تلددلم الم ددا     ، حن مست ا اللجن  ال طن   الت س ل   لمتاةع  ا وتنا  و يايل الأ ما 

لك روشيههة علمنصهة كما تم والمناسب  الإ       الإطدد ت الرسددمي ، وا ستىايل م  مسا  ا     إطا  المراتل 

، تتضدددم  إ  دددايا  مىصدددل  وىيوا  تىا ل ددد  ومددد ا ي تحب ل ددد  لمراتلددد  الملددداول   ال دددبا   ددد  مخصصهههة للم اولاتيهههة

 .(2023، ال  اطا  ال  ا ي   الملاو ت      ال س  الجام  ، mesrs« ).إط ت م ا  عمم 
 

  الجانب الميداني للبحث: .3

وم م يا هددددا المبأولدددد   دددد  ي ددددم طلبدددد   2 عددددرض هددددأا الجا دددد  مدددد  البحدددد  ى مدددد نط   اضددددن  دامعدددد  قسددددنح ن 

عدددئ  ت ادددد ها  دددد  ال سددد  الجدددام   وتلددددا لمدددا  ددد   ل دددده 
 
الجامعددد   حددد  الت دددده لريددددايل الأ مدددا  وبهدددأا الدددد و  ل

كت ربدد  تريدد ل مدد     مددا.   ددرا للدد  م والتعددج   الددأ  لل تدده  اضددنا  الأ مددا   حددن  1275اللددرا  الدد  ا   

مددد  طدددر  و ا ل التعلدددد م  2023-2022مسدددت ا مؤسسدددا  التعلددد م العدددال  الجئايريددد  نددد   الم سدددم الجدددام   

العددددال  والبحدددد  العلمددددي التددددي ىصدددد    الع لدددد  مدددد  اللددددرا ا  ال ا مدددد  والمسددددا  ل لريددددايل الأ مددددا   دددد  ال سدددد  

.المتضهم  علشهات لجنهة وطنيهة تيسهي ية 1244ال هرار الهوراري رقهم  الجام   وم  ىهم هأ  اللددرا ا  صدد و  

الدددأ  ى حدددة يتعددد  ق يددد  لعمدددل  2022سدددبتمبر  25مدددؤ    ددد  لمتا عههة الابتكهههار وضاةههنات الأعمهههائ الجامعيهههة 

الماضدددنا  ومراكدددئ الددد  م التكن لددد    وا وتندددا  مددد  ىددددل ن مددد  الحلبددد  الجدددامع    وتددد ت ر البيئددد  الم يمددد  

 منه. 2ل ض  اوتنا ا هم وم ا  عمم     التنى أ كما دان مىص        المايل
 

   2ضاةنة أعمائ جامعة قسنطينة   الدراسةتعر   مكاا   1.3

 44مدد  الجدددري ل الرسددم   للجمم  يدد  الجئايريدد   دد   دد يها  11المدددايل  ى ددا   إل دده، مللمددا 2020 دام ىم أ  »

 ستدلبددددا  ومسدا دددد ل الم دا  دددد   م ودأ دمددددا هدد كددددل   2012ل ل ددد   29هدددد الم اتدددا لدددد  1433 مضدددا   دددام  10المدددؤ    ددد  

لدددددددد م الد  ددددددددم لألامددددددددا  هدددددددددأ  الم دا  دددددددد   ددددددد  م ددددددددا  التكدددددددد ي  تا وتدكددددددددا ي  نا  الصلدددددددد  المددددددددبا رل والبحدددددددد ، 

مددد   69وىكدد  هدددأا صدد و  العددد ي  إم دددان المؤسسدد  الفاصددد  بهدددم. وا ست ددا ل والتم يدددل مدد  مدددراتلاهم إلدددن  الدد 

 حددن اللدددرا  الددد  ا   الم ددتر  الدددأ  لتضدددم  إم دددان  ا الدددأ  ا تددد   2022ىكتدد بر  19الجريدد ل الرسدددم   وتدددا يأ 

وت ددد   الإ دددا ل ى   .2مصدددلم  م دددترك  للبحددد  لسدددم    اضدددن ، لددد ا دامعددد   بددد  المم ددد  ممدددر  قسدددنح ن 

م ددد   
 
ريدددل وى 10للم تبدددر ادددا  لددد م  ، إ  ى  ا تتتدددا  الرسدددمي2018 دددمر مدددا   للماضدددن  م بدددر تصددد    ناددد  ى
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2019 . 
 
« . FabFoundation ددددد  ال دددددبك  العالم ددددد  و عتبدددددر ىو  م تبدددددر تصددددد    ناددددد  دئايدددددر  ملدددددجل  سدددددم ا

 (101، ا.2022)م لري الجامع ، 

لهدى ضاةهنة أعمهائ جامعهة  1275شبكة الت ييم الخا ة بمشهارعع التخهر  الملهجلة فهي عطهار ال هرار  2.3

 2قسنطينة

و  اسدد  ملتر ددا  م ددا    ت ددرط  2قددام ى ضددان ونبددران اللجندد  العلم دد  لماضددن  ى مددا  دامعدد  قسددنح ن     

ملت 2023تبرالددر  8-7-6الحلبدد  الددأل  حددجل ا م ددا  عمم لدد هها  دد  الىتددرل الممتدد ل مدد  
 

، وتددا  ددبك  تل دد م  دد

-5اللدددددد م الملتر دددددد ، -4ال    دددددد   ا وتنا يدددددد ، -3تكددددددرل الم ددددددرولأ، -2تريددددددا العمددددددل، -1محدددددداو   ييسدددددد   هدددددد    5

مؤ ددرا  ىساسددد   لل اسددده، وبددأللم تمدددت  مل ددد  التل ددد م  3اللاول دد  للت سددد     ددد  ا ددتمل ادددل محددد    حدددن 

 وتا المرا ل التال    
 

I.    نا   الل م  المل م  5و 1إ حان ق م  لنل مؤ ر تتراو  ما و    

II.  الم رولأ ىو لل م وتع ل   د هري لرت   3إنا اا ت ق م  مح   اللاول   للت س   ىقل م 

III.  ل ددددده الم ددددرولأ  حدددد  المؤسسددددا  المصددددغرل ىو المت سددددح  ودددد    3إنا اا ددددت   مدددد  محدددد   ا وتنددددا  ىقددددل مدددد

 المؤسسا  النا ئ 

IV.  3لتم قب   الم ا    التي تن     ماها ال هاي   مساوي  ىو ىكبر م 

V.  ئيددددئ ،  3طلدددد  لعدددد ل    سدددد  اددددل م ددددرولأ وال سددددب  للم ددددا    التددددي تندددد     ماهددددا ال هاي دددد  ىقددددل مدددد (

2023). 
 

ههههرار  3.3 هههههار ال ه هههههي عطه ههههجلة فه هههههر  المله ههههارعع المبتكه هههههة بالمشه ههههيلة عدديه ههههنة أعمههههههائ جامعههههههة  1275ضصه لههههههدى ضاةه

 2قسنطينة

جل  دد ي الم ددا    الملب لدد  وددد   ةع  ا  اهددان مدد  مر لدد  تل دد م الم ددا    مدد  طددر  اللجندد  العلم دد  للماضددن ، حدد 

ويبددددد   ال دددددنل الب دددددام  ، 2023-2022للسدددددن  الجامع ددددد   1275م ددددرو ا مبتكدددددرا  ددددد  إطدددددا  اللدددددرا  الددددد  ا    77

 ت     الم ا    المبتكرل  حن النل ا  والمعاه .
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 2لدى ضاةنة جامعة قسنطينة 1275المشارعع المبتكر  في عطار ال رار الوراري   عدد 01الشك  
 

                                
 

 ( 2023 ئيئ ، ملاول ، )مستخر  م  الم ابلة   المصدر

 لم ددا    مبتكددرل مدد  ال دد  التكن ل د ددا  الم للدد  للمعل مددا   12» وت    الإ ا ل هنا إلن ى ه، تم إل الأ
 
ملىددا

إلددن الدد ل ا  الدد طني لملدد ت المؤلددف والملدد ت الجدداو ل  2وا تصا  ق ماها  اضددن  ى مددا  دامعدد  قسددنح ن 
3ONDA  مدد  ىدددل تدد ت ر الممالدد  الىكريدد  لبرم  ددا   2023-2022مدد  الم سدد م الجددام    2ن   الس اس ي

معل مات   وى ض ا   قم  ، وق ا   و ا ا  ل ددمل  دد ل م ددا   م هددا العددم ، التعلدد م والى  دد ....الخ ةغ دد  

 قددام ا وت دد ايها مدد   39تلم  هددا وتح يلمددا إلددن م ددا    اقتصددايل  وا دد ل، وهددأ  الم ددا    الم ي دد  ل ددمل 
 
تددريا

  دددئ  دم عدددا  ددد  إطدددا  اللدددرا  الددد  ا   
 
وسدددتتم  مل ددد  إلددد الأ  1275و ددد هم طلبددد ، ىسددداتأل مدددؤطرو  وبدددا ل   ى

 لممالاهدددا مددد  النل ددد   ىسدددما و لدددن دا ددد  هدددأ  الم دددا    ل دددد  14ىندددرا الىتدددرل اللايمددد  لدددد  
 
  20م دددرو ا

 
منت دددا

 م  ال   ا قتصاي وال    لم النىس
 
 .(IncubateurUC2, 2023) « لم ا

 

  دد   دد ي الم ددا    المبتكددرل الملددجل   حددن مسددت ا 2023الم سددم الجددام  وي  ددخ ندد   هددأا 
 
 ملم  ددا

 
، تئالدد ا

الددأ  ى حددة يتعدد  ق يدد  للحلبدد  للفدد ض  1275 اضددن  ى مددا  الجامعدد  وهددأا لرددد  لصدد و  اللددرا  الدد  ا   

 3وتددا مددا  صددت  ل دده المددايل     تللة الحلب  ىلاما  الم ا    المبتكددرل -الملاو ت  -   م ا   يايل الأ ما 

 
3 ONDA : Office national des droits d'auteur et des droits voisins. 
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 د. نضيرة عاشوري / د. محمد الصالح نابتي                                                                
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مدددد  اللددددرا  الدددد  ا   ط لدددد  العددددام ال  اسدددد ي م م  دددد  متن  دددد  مدددد  الدددد و ا  والبددددرامش الت  يب دددد  وال   ددددا   5و

 لعددد م  4التدددي ولددد  ددد يها  2022-2021ملا  ددد  وم ددا    العدددام الما دد ي الم  ا  دد ، 
 
م ددا    مبتكدددرل تلدد    دددرا

وددد ي محىددئ   ددأا  تمددأ  الم ددا    دددان  كمبدداي ا  تريلدد  مدد  طددر  ىلاددمابها، وي لددق الجدد و  ىي ددا   دد لأ 

 هأ  الم ا    

 1275قب   دور ال رار الوراري   2عدد المشارعع المبتكر  لدى ضاةنة جامعة قسنطينة  02جدوئ رقم

 (103، ص.2022)مدير ةالجامعة،   .2022-2021للموسم الجاماي  
 

       

 1275تن يذ مشرو  ال رار   قليات 4.3

والت سددد ا مددد  النددد وا   اللجنههة الوطنيهههة التيسههي ية لمتا عههة الابتكهههار وضاةههنات الأعمههائ الجامعيهههةقامدددت 

الغر  وكأللم والت س ا م  مؤسسا  التعل م العال  وتنى أ لعل مددا  السدد   و يددر -ال س -الجم ي  لل رت 

مؤسسدد   ا ئ ف ددمايل - ددمايل 1275التعل م العال  والبح  العلمي و ضعما  ل ا  لت سدد   م ددرولأ اللددرا  

 محاو  كبرا ل   إتبا ما لإ  ا  مس ن ال صال ، وه     5ورانل انترالأ، م  ن   

المشرو   م   الأهدا  المرجو  الكلية ه المعهد  المشرو  المبتكر اسم 

 المبتكر

 ال طا  المستهد 

Skin care : détection 

et diagnostique des 

lésions 

dermatologiques 

cancéreuses 

ال   التكن ل د ا  

الم لل  للمعل ما  

 وا تصا 

الك ف المسبا    ا تما   

الإصاو  ةسرطا  الجل   

 التعف   والتحبي     ةع  

 قطا  الصحة 

تىا ل    منص   قم   

لتس  ر الت اهرا  
 العلم   

 كا ة ال طاعات لس  ر الت اهرا  العلم    معم   لم المكتبا  

Assista soins 

 

ال   العل م الإمسا    

 وا دتما    

ال   التكن ل د ا  

 الم لل  

منص   قم   لس ر  مل    

التمري     ةع . و منا    طل  

 التمري   بر المن   

 قطا  الصحة 

ال   التكن ل د ا   اللا   الأك   

الم لل  للمعل ما  
 وا تصا 

التعل م الأا + الت   س 

والتكن ل د ا  الم لل  
ل تصا + الرب  المت اصل 

 والإ تر ت والتىا ل   

ك  قطاعات ال ر  

تهتم بالتدر س  
 والتعليم ع   عد 



 

1047 
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     الجا   الب  ا     للم رولأ1مح    •

   التحسيس والت  ي 2مح    •

   الع ق  م  الم   الفا   3مح    •

   ورانا  ا نترالأ4مح    •

 التم يل   ل ا   5مح    •

 
 
 مىصددددد 

 
كمدددددا وضدددددعت اللجنددددد  ال طن ددددد  الت سددددد ل   لمتاةعددددد  ا وتندددددا  و اضدددددنا  الأ مدددددا  الجامع ددددد  ور ام دددددا

 دددد  للئيددددا ا  الم  ا  دددد  التحسيسدددد    حددددن مسددددت ا مؤسسددددا  التعلدددد م العددددال  قددددام بهددددا ى ضددددان ونبددددران اللجندددد  

إضدددات  إلدددن ور دددامش المراتلددد  للحلبددد  المعن ددد   وم دددرولأ  دددمايل  2022ف11ف05إلدددن  الددد   2022ف10ف25الىتدددرل  

المددؤ    دد   36وت دد   الإ ددا ل، ى  هددأ  اللجندد  وملتىدد   اللددرا  الدد  ا    قددم (. enpc ،2023) مؤسسدد   ا ددئ .

 ىصبحت لسم  اللجن  ال طن   الت س ل   لمتاةع  ا وتنا  و يايل الأ ما  الجامع  . 2023ما    01
 

ا  هة 2ضاةنة أعمائ جامعة قسنطينة   عسهامات  5.3   ي مجهائ ر هاد  الأعمهائفهالطلبهة للاشخهرا   فهي مر

 1275و  ا لل رار

قامدددددت  اضدددددن  ى مدددددا  دامعددددد   1275تبعدددددا لمدددددا تمدددددت الإ دددددا ل إل ددددده  ددددد   نصدددددر  ل دددددا  تنى دددددأ اللدددددرا  الددددد  ا   

 ل ه ا  الم   يل وه  ي م  يايل الأ مددا   دد  ال سدد  الجددام     2قسنح ن 
 
وتحب ا هأ  التعل ما  تحل لا

 م  ن   المراتل  التي ق ماها لحلب  الجامع . 
 

أقسا  شو  1.5.3 ا  ة الم دمة للطلبة و  البرشامد التكو رر الذي وةعت  الحاةنة م  أجلهم    مالمر

طب عدددد  المراتلدددد  التددددي تحصددددل  لرهددددا طلبدددد  الجامعدددد  الددددأل   2ولددددق السدددد   مدددد لر  اضددددن  دامعدددد  قسددددنح ن 

  ددددد  تمحدددد     ددددد  ال  دددداطا  التال ددددد    مدددد   تحسيسددددد  ، ىلددددام ي اسددددد    1275حددددجل ا  دددد  اللدددددرا  الدددد  ا   

وو  دددددا  ت  يب ددددد  ومراتلددددد  الحلبددددد  ىلادددددما  الم دددددا     ددددد  إ ددددد اي النمدددددانط الأول ددددد  وكدددددأللم للدددددج ل الملك ددددد  

الىكري  لم ا  عمم مللما تمت الإ ا ل إل ه. وب   م لر الماضددن  ى  ىقسددام البر ددامش التندد يني الم ددده لىايدد ل 

 دان  االتال   1275طلب  الجامع  وتلا لللرا  ال  ا    
 

 التىك ر التصم مي، إ  اي النم نط الأول  و م نط العمل الت ا    •

 إ  اي نح  لس يل   و   اي د وا اقتصايل  و   اي نح  مال   ومحاسب   •

 ك ى   للج ل   م  م رولأ مبتكر وك ى    مال  الملك   الىكري  والصنا   . •

 ك ى   البح     الأسبل      ورانا  ا نترالأ وللج لرها  •

 (2023) ئيئ ، ملاول ،  إ  اي مأكرل  مايل مؤسس   ا ئ  •



 

1048 
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مدد   5و 3ولإورا  مساهم  الماضن  ويو ها    ت  ي  و   اي الحلب  الملجل   ل هها مللما  صت  ل ه المددايل 

 ي ما لريايل الأ ما ، معرض ور ام ما العمح  اا ل   1275ال  ا      اللرا 
 

 1275يوم تحساس ر ضوئ  قليات تن يذ مشرو  ال رار رقم  2.5.3

الجامعدددددد  للتندددددد ي   ددددد  الحدددددد   الأو  واللددددددام     اضددددددن  ى مدددددا  الجامعدددددد  والت سدددددد ا مددددد    اودددددد  م لريددددد   مدددددت 

 وتددا يأ 
 
ا  تحسيسدد  

 
 ي اسدد ا

 
 ل ددر   9.00 حددن السددا    2022 دد تمبر  15والتندد ي  العددال   دد  التدد  ط ل مددا

 
صددبا ا

مؤسسددددد   ا دددددئ ف  دددددمايل ودددددرانل انتدددددرالأ - دددددمايل-1275وت ضددددد ح  ل دددددا  تنى دددددأ م دددددرولأ اللدددددرا  الددددد  ا    قدددددم 

 للحلب  الرا ب      ا   را  ضم  هأا اللرا  ال  ا  .
 

 1275دور  تكو يية بم ر ضاةنة الأعمائ ل ائد  الطلبة الملجليا في ال رار الوراري   3.5.3

وملرهددا  دد  م مدد  م دداور البحدد  العلمددي يو ل تن ي  دد  وت  يب دد   2  مت  اضددن  ى مددا  دامعدد  قسددنح ن     

 حددن  1275لصالق طلب  الجامع  الملجل    دد  اللددرا  و م نط العمل الت ا   و ص ا التىك ر التصم مي 

م مددددددددددددددددد  ن لمددددددددددددددددا الحلبدددددددددددددددد  إلدددددددددددددددددن  2023ف03ف20-19-15مدددددددددددددددد ا  ىلددددددددددددددددام   ب
سدددددددددددددددد 

 
  «تددددددددددددددددرت. 03ق

(IncubatorUniversityConstantine2  ،2023) 
 

في ال رار الوراري   Start Up   رمضاشية تحت شعار دورات تدر بية 4.5.3  1275للطلبة الملجليا 

اللجنددددد  ال طن ددددد  الت سددددد ل    تحدددددت م لددددد  مددددد  المركدددددئ الجددددام   وم لددددد  2 ددددا كت  اضدددددن  دامعددددد  قسدددددنح ن 

لمتاةع  ا وتنا  و اضنا  الأ ما  الجامع   وبالت سدد ا مدد  ال ددراان ا قتصددايل   وا دتمددا     مدد  المعمدد  

 وال االددد  ال طن ددد  لتلمددد    تدددايش البحددد  العلمدددي والتحددد ير التكن لددد    الددد طني الجئايدددر  للملك ددد  الصدددنا   

صصددت  4 دد   2023ف04ف01لدد م    لجهههة الشههر ، يو ا  ت  يب دد   حددن الفدد  ن 
 
حددجل الحلبدد  ن لمددا  ضددد  ا

 ونددان   حددن ا ت ادددا هم، 
 
الت سدد ل   وى ددر   حددن تندد ي هم  دد  هددأ  الدد و ا  المبا ددرل ى ضددان مدد  اللجندد  معتبددرا

 ددددألر  حددددن يو ل ك ى دددد  التلددددج ل  دددد       دددد  ى ددددر  ي.  ئيددددئ  لمتاةعدددد  ا وتنددددا  و اضددددنا  الأ مددددا  الجامع دددد 

لئيدد   حددن يو ل  مدد نط العمددل الت ددا  .  دد   دد   قدد مت ي.  دد ا  صاو دد   وي. ودد ، startup.dzالمنصدد  الرقم دد  

وي لدددق ال دددنل   ددد    يو ل ك ى ددد  للدددج ل ودددرانا  ا نتدددرالأ، وي. و نددداتم ىلددد   يو ل إ ددد اي النمددد نط الأولددد .

 ىي ا  ت      ض   الحلب   س    لأ ال و ل التن ي    
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 1275في عطار ال رار الوراري  Start Up لائ سهر     عدد الطلبة الملجليا في دورات تدر بية 02الشك  

 

 
 

 (2023) ئيئ ، سمرل ستا      لجم  ال رت،    المصدر

 مت للحلبدد  الملددجل    دد  إطددا  اللددرا  
 
 دد وا   لم دد  م هددا المضدد    وم هددا ا تترا دد ي ا حللددت  1275كمددا قدد

ىوريل وم  و   هأ  الن وا    دد   دد ول تناولددت م ضدد لأ  الإطددا  الم هذدد  لإ دد اي مددأكرل الت ددرط،  دد ول   16ل م  

النمأددد  الأول دد  للم ددا    المبتكددرل و دد ول ىنددرا تحددرت ترهددا المدد  ب   ل  اسدد  الجدد وا ا قتصددايل  والمال دد  

ةعنددددددد ا    2023ىوريدددددددل  18  مدددددددت لددددددد م »للم دددددددا    المبتكدددددددرل. ومددددددد  وددددددد   النددددددد وا  ا تتراضددددددد  ،   ددددددد   ددددددد ول 

  الدددأاان ا صدددحنال   ددد  للدددأاان ا صدددحنال  تحدددت  دددعا 2023 ددد  إطدددا  تكدددر س سدددن   الشهه الات سههتارت ق ،

 .(IncubatorUniversityConstantine2  ،2023) «.ريلوى 16المت ام  م  ل م العلم  ن م  الجتم 
 

فهي البرشههامد التكهو رر المسههطر  1275الملهجليا فههي ال هرار الههوراري  2مشهار ة طلبههة جامعهة قسههنطينة 5.5.3

 3ع ى مستوى جامعة قسنطينة

 حددددن  2023مددددال   11-10مددد  ىلددددام ي اسددد   تن ي  دددد  اا ددددت لددد م   1275اسدددتىايل الحلبدددد  الملدددجل    دددد  اللددددرا  

، ومدد  تدددأط ر ى ضددان اللجندد  ال طن دد  لمتاةعددد  ا وتنددا  و يددايل الأ مددا  الجامع ددد  3مسددت ا دامعدد  قسددنح ن 

 ودان البر امش  حن النح  التال  

39,24%; 
39%

18,81%; 
19%

23,65%; 
24%

18,27%; 
18%

إعداد النموذج الأولي

startup.dzكيفية التسجيل في المنصة الرقمية 

كيفية تسجيل براءات الاختراع

نموذج العمل التجاري
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 ددددددد  ال ددددددد م الأو   3ا تضددددددد ت قا ددددددد  الماضدددددددرا  الكبدددددددرا ونل ددددددد  الىنددددددد   والللاتددددددد ، دامعددددددد  قسدددددددنح ن   •

سدددددا ا  و صددددد ا  يل ددددددل إ ددددد اي مدددددأكرل مؤسسددددد   ا دددددئ  و  ددددد اي البحاقدددددد   5محاضدددددرا  يامدددددت لمددددد ل 

 التلن   للم رولأ.

ودددد   هضددددب  قسددددنح ن  الجنددددا  -و  ددددا  تن ي  دددد  اا ددددت  حدددن مسددددت ا تكندددد  4ا دددتمل ال دددد م اللددددام   حددددن   •

 ، والجامعددد   ىسددددما، تن  دددت وددد   و  دددد  إ ددد اي النمددد نط الأولدددد ، و  ددد  ك ى ددد  التلددددج ل  ددد  منصدددد 3 قدددم

startup.dz الت ددددددددددددددددددا  ، و  ددددددددددددددددد  للدددددددددددددددددج ل ودددددددددددددددددرانل ا نتددددددددددددددددددرالأ.، و  ددددددددددددددددد  تعدددددددددددددددددم ح  مددددددددددددددددد نط العمدددددددددددددددددل» 

(IncubatorUniversityConstantine2  ىلدددددددددام تن ي  ددددددددد  لىايددددددددد ل طلبددددددددد  دامعدددددددددا  ومددددددددد ا   قسدددددددددنح ن ،

 (2023، 1275الملجل      اللرا  ال  ا    

ضهام ي المشهارعع و  ها لل هرار الهوراري  2برشامد الأسبويي التكو رر الموجهة لطلبة جامعة قسهنطينة  6.5.3

1275 

  2023مدددال   18-14 ددد  الىتدددرل الممتددد ل مددد   2  دددم ى ضدددان ونبدددران  اضدددن  ى مدددا  دامعددد  قسدددنح ن 
 
ور ام دددا

 للحلبددد  الملدددجل    ددد  اللدددرا  
 
 تن ي  دددا

 
م سددد م ودددد   ل دددا  إ ددد اي م دددرولأ مدددأكرل ت دددرط  م دددرولأ  1275ىسدددب   ا

وددرانل انتددرالأ ملسددم إلددن تتددرا  صددبا    ومسدداي  ، ودددر  هددأ  الألددام التن ي  دد  المكلىدد   حددن مسددت ا -مبتكددر

 اضن  الأ ما  وم تبر التصم م الأا  وبم ددا ك  مندد   معتمدد  لدد ا المكتدد  الدد ول  للعمددل ومندد    يي دد ي 

 االدد  ال طن دد  لدد  م وتنم دد  الملاو ت دد ، وي لددق ال ددنل الب ددام  المدد  ط ت   دد  الألددام التن ي  دد  و ددد ي اللدد ا 

 الأم ح  المصا ب  لما    ال ل م 

 1275 لائ الأسبو  التكو رر في عطار ال رار الوراري  المنجز   عدد الألشطة 03الشك  

 
 ( IncubatorUniversityConstantine2 ،2023)  المصدر
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 م  ددد  ال ددد م 
 
ا وتنا يددد  للم دددرولأ  لباهمدددا *و  ددد   *م دددرولأ المؤسسددد  النا دددئ  وتبعددده *تح لددد  ال    ددد   1قددد

ص  ال  م4BMCمىت    لمتاةع   م نط العمل الت ا     1275لتدد  ي  الحلبدد  الملددجل    دد  اللددرا    2. ون 

و صددددد ا إ ددددد اي الفحددددد  المال ددددد  للم دددددرولأ وكدددددأللم إ ددددد اي الم  دددددا الماسدددددب   للم دددددرولأ.  ددددد   ددددد   ا دددددتمل 

م  البر امش التندد يني  حددن التحل ددل الإسددترات ذ  للسدد ت وتبعدده  دد  الىتددرل المسدداي   التعددر   حددن ك ى دد    3ال  م

 مت و  دددد  مىت  ددد  لمتاةعدددد  النمدددانط الأول دددد  الت ريب دددد .  4ضدددب  نحدددد  الإ تددداط والتن دددد م. ونددد   ال دددد م 
 

قددد

للمصدد     مدد  م ددرولأ مبتكددر  startup.dzل   تتم البر امش وت  ي  الحلب   حددن ك ى دد  التلددج ل  دد  منصدد  

الإ  مددددد  التحسي ددددد ي »وتددددم التحدددددرت كدددددأللم لك ى ددددد  للدددددج ل ودددددرانل ا نتدددددرالأ. وت ددددد   الإ دددددا ل كدددددأللم لل ددددد م 

 (IcubateurUC2, 2023) «.2023ما   28المنعل  وملر الماضن  ل م  
 

 1275الملجليا ةم  ال رار الوراري   2ورشات تكو يية ل ائد  طلبة جامعة قسنطينة 3.7.5

   حددددن للددددج ل ملك دددد  المنصددددا  1  مدددت الماضددددن  وملرهددددا و  ددددا  تن ي  ددد  لصددددالق الحلبدددد   كددددئ  ال   ددد »

  لت ضدددد ح ك ى دددد  للددددج ل   مدددد  م ددددرولأ مبتكددددر  دددد  منصدددد  2الرقم دددد  والبرم  ددددا ،  دددد   دددد   دددددان  ال   دددد 

Start Up صصدددت لحلبددد  ال ددد  التكن ل د دددا  الم للددد  للمعل مدددا   2023ل   ددد   6و  ددد  لددد م الل ثدددان . ون 

دمددددددت لحلبدددددد  ال ددددددد   لددددددم الدددددددنىس، ال دددددد  العلددددددد م  2023ل   ددددددد   7وا تصددددددا .  دددددد   ددددددد   و  دددددد  لددددددد م الأ معددددددان  و 

ا قتصايل ، معم   لم المكتبددا  والت ث ددا ومعمدد   لدد م التلن ددا  الب   دد  والرياضدد    وهددأا التلسدد م مددري  

ملا  دددددد  وبل دددددد  طلبدددددد  المعاهدددددد   1275لك دددددرل  دددددد ي طلبدددددد  ال دددددد  التكن ل د دددددا  الم للدددددد  الملددددددجل    دددددد  اللدددددرا  

 (IncubateurUC2  ،2023)« والنل ا  الأنرا.

 

 

 

 

 

 

 
4 BMC: Business Model Canava. 
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 د. نضيرة عاشوري / د. محمد الصالح نابتي                                                                

 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية 

 خاتمة: .4

 

فأ   البحددددددد 
 

الىت ددددددد  مددددددد  نددددددد   إوددددددددرا  يو هدددددددا الإل دددددددام   ددددددد   ددددددددل  2دامعدددددددد  قسدددددددنح ن ضدددددددن  ات ربددددددد    شددددددد

ا سددددترات     المتبنددددال مددددد  طددددر  و ا ل التعلدددد م العدددددال  والبحدددد  العلمددددي وو ا ل اقتصددددداي المعرتدددد  والمؤسسدددددا  

مددددد  التنددددد ي  النددددد ل ، للمصددددد    حدددددن المبتكدددددرل تمكددددد   ىلادددددما  الم دددددا    الصدددددغ رل والمت سدددددح  الرام ددددد  إلدددددن 

للم سددم الجدددام    1275مؤسسددا   ا ددئ  ونلددلم ومدددراتلاهم  دد  إطددا  اللددرا  الدد  ا   الكىددانل ال  مدد  لإم ددان 

الددأ   عتبددر لبندد  التأسدديس الممددنال لسدد ت  يددايل الأ مددا   دد  الجئايددر. وقدد  ت صددل البا لددا  إلددن  2022-2023

 ه    شتائد

 لدد ا  اضددن  الأ مددا ، وهددأا النمدد  الملمدد    دد   دد ي الم ددا     اددد  لصدد و   77للددج ل  •
 
 مبتكددرا

 
م ددرو ا

 . 1275اللرا  ال  ا    

 82 ص   ال   التكن ل د ا  الم لل  للمعل ما  وا تصا  ىكبر   ي م  الم ا    المبتكددرل قدد    وددد  •

.
 
 مبتكرا

 
 م رو ا

ملىدددددا لم دددددا    مبتكدددددرل لددددد ا الدددد ل ا  الددددد طني لملددددد ت المؤلدددددف والملددددد ت الجددددداو ل لتح دددددة  12تددددم إلددددد الأ  •

 وحل ت الممال .

ااتددد  ى ددد الأ ا ست دددا ا  والتنددد ي  والتددد  ي  ط لددد   1275قددد مت الماضدددن  للحلبددد  الملدددجل    ددد  اللدددرا   •

الم سم الجام  ، وسا   هم  حن تح يل ىتنا هم المبتكرل إلن  مانط ىول   ومنت ا  قاول  للتسدد يا مدد  

 ن   م تبر التص    الأا  للماضن . 

المددددددامل   لم ددددددا    مبتكددددددرل ن مدددددد  التدددددد ط    دددددد   1275تضددددددم  الماضددددددن  للحلبدددددد  الملددددددجل    دددددد  اللددددددرا    •

 -ةع   ص لما  حن   م  م ددرولأ مبتكددر - ”Constantine Hill“هضب  قسنح ن -تال  الجئاير  س لن   

   م  مؤسس   ا ئ  ىو   م  ورانل انترالأ.

  ه   اق راضاتالبا لا    ل  لل م حن التحل ل والنتايش المت صل إلرها،  ونان       

الم دددا    المبتكدددرل   دددرا لأهم تددده لن دددام الب لدددي لمضدددا   اتمدددم ضدددرو ل لعمدددا  اضدددن  ى مدددا  الجامعددد   ددد   •

ي ددم ا وتنددا  و يددايل الأ مددا   دد  ال سدد  الجددام   مللمددا ى ددا   إل دده  تلدد م  حددن ىسددا  وال سددب  لمددا لأنهددا

 ىددددل ، ومللمدددا ى دددا  إل دددده السددد   و يدددر اقتصدددداي المعرتددد   ددد  (Allahar & Brathwaite, 2016)ي اسددد  

الت ق دددددد   حدددددددن مددددددأكرل تىددددددداهم ودددددد   م  سددددددد  ال  اسددددددا  الت ا يددددددد  العل ددددددا والصدددددددن وت الجئايددددددر  لتم يدددددددل 

)ها دددددم و مددددد مني،  ، ومللمدددددا اقتر دددددت ي اسددددد معمددددد  وطندددددي لتسددددد  ر ا وتندددددا  م دددددانلإالمؤسسدددددا  النا دددددئ  

2022.) 
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الملددددجل    دددد  اللددددرا   الحلبدددد  ىلاددددما  الم ددددا   تسددددم ل اتصددددا  و اضددددن  ى مددددا  الجامعدددد  ضددددرو ل ق ددددام  •

 لفح  التم يل التي ىتدداي هم بهددا ىثنددان الم    1275
 
لحالأ الصنال   ستح اا ترا تم يل د ل ل وتلا

 الفح  المال   للم رولأ.إ  اي  

لمؤسسدددا  النا دددئ  التدددي ا تضدددناها لإل ددداي مصددداي  التم يدددل ضدددرو ل مراتلددد   اضدددن  ى مدددا  الجامعددد  ل •

لعدددام  254-20مددد  المرسددد م التنى دددأ   قدددم  25نددداا بهدددا وا  ت دددا   ددد  السددد ت مللمدددا  صدددت  ل ددده المدددايل 

2020. 

ناصدد  وى   1275الملددجل    دد  اللددرا  ضرو ل تل لم  اضن  ى ما  الجامع  لف ما  التم يل للحلبدد    •

 ى   ىه ا  ود ي الماضن  يو ها    تلل   تنال ف إم ان المؤسسا    لل  ال  أل.

ضددرو ل  مدددل  اضدددن  الأ مدددا   حدددن لىدددت ا تبدددا  ال صدددال  لإددددرانا  تح ددد   مددد اي النصددد ا اللا    ددد   ددد   •

البيئدد  الرقم دد  لضددما   مالدد  الم ددا    المبتكددرل التكن ل د دد  والمنت ددا  الرقم دد  كمددا هدد  معمدد   ودده  دد  

 اقتصايلا  البل ا  التي ينلت مبكرا  قتصاي المعرت .
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية 
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%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9-%d8%b4%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a9-1275 

 

− IcubateurUC2( .28 5  2023  تن م  اضن  ا  ما  لجامع  قسنح ن .)ا تحسيس  اا  م  ال م 2  
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− IncubateurUC2( .10 07  2023 إل الأ .)ملف  مال  الملك   الىكري  م  ورامش الماس   وق ا     12

ق ماها  اضن  ى ما  دامع  قسنح ن . تم   2وينا  ومنصا   قم   لم ا    طلب  و امع  قسنح ن  

 :https://univincubateurUC2-ا سترياي م  

constantine2.dz/incubator/index.php/2023/07/10/annonce2 

− IncubateurUC2( .4 6  2023  و  ا  تن ي    لىاي ل الحلب  الملددجل   ضددم  راللددرا .)ددمايل  1275 

 :IncubateurUC2 ددددددددمايل وددددددددرانل انتددددددددرالأ. تدددددددم ا سددددددددترياي مدددددددد  -دامع ددددددد    ددددددددمايل مؤسسدددددددد   ا دددددددئ  

constantine2.dz/incubator/index.php/2023/06/04/annonce1-https://univ 

− IncubatorUniversityConstantine2( .10 5  2023    ىلام تن ي    لىاي ل طلب  دامعا  وم ا .)

 :Facebook. تم ا سترياي م  1275قسنح ن  الملجل      اللرا  ال  ا   

https://cleartax.in/g/terms/business-incubator-incubation-meaning
https://www.redalyc.org/journal/4991/499151080006/499151080006.pdf
https://enp-constantine.dz/%d8%a2%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa%d8%aa%d9%86%d9%81%d9%8a%d8%b0-%d9%85%d8%b4%d8%b1%d9%88%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1-1275-%d8%b4%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9
https://enp-constantine.dz/%d8%a2%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa%d8%aa%d9%86%d9%81%d9%8a%d8%b0-%d9%85%d8%b4%d8%b1%d9%88%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1-1275-%d8%b4%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9
https://enp-constantine.dz/%d8%a2%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa%d8%aa%d9%86%d9%81%d9%8a%d8%b0-%d9%85%d8%b4%d8%b1%d9%88%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1-1275-%d8%b4%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9
https://enp-constantine.dz/%d8%a2%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa%d8%aa%d9%86%d9%81%d9%8a%d8%b0-%d9%85%d8%b4%d8%b1%d9%88%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1-1275-%d8%b4%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a9-%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9
https://univ-constantine2.dz/incubator/index.php/2023/05/25/annonce3-2
https://univ-constantine2.dz/incubator/index.php/2023/05/25/annonce3-2
https://univ-constantine2.dz/incubator/index.php/2023/07/10/annonce2
https://univ-constantine2.dz/incubator/index.php/2023/07/10/annonce2
https://univ-constantine2.dz/incubator/index.php/2023/06/04/annonce1
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=560885416239736&

2207520000-set=pb.100070244589969. 

− IncubatorUniversityConstantine2( .11 5  2023  ور ددددددددددامش ىسددددددددددب ل  تندددددددددد يني. تددددددددددم ا سددددددددددترياي مدددددددددد .)

IncubatorUniversityConstantine2: 

-https://www.facebook.com/IncubatorUC2/photos/pb.100070244589969.

2207520000./561534662841478/?type=3 

− IncubatorUniversityConstantine2( .17 03  2023  يو ل ت  يب دددد . تددددم ا سددددترياي مدددد .)Facebook: 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=530653985929546&

2207520000-set=pb.100070244589969.. 

− IncubatorUniversityConstantine2( .18 4  2023  ددددددددددد ول  لم ددددددددددد  إتتراضددددددددددد  . تدددددددددددم ا سدددددددددددترياي مددددددددددد  .)

Facebook: 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=547946204200324&

2207520000-set=pb.100070244589969.. 

− InfoDev. (s.d.). Business Incubation Definitions: Trainee Manual. Washington DC 20433, 

USA. Consulté le 07 07, 2023, sur 

https://documents1.worldbank.org/curated/pt/717091562157862660/pdf/BIM-

Module-1-Business-Incubation-Definitions-and-Principles.pdf 

− joradp( .09 09  2020   الجريدددد ل الرسددددم   للجمم  يدددد  الجئايريدددد . تددددم ا سددددترياي مدددد  تحم ددددل الجرايدددد .)

  arabe/2020/A2020055.pdf-https://www.joradp.dz/FTP/joم ق  الجري ل الرسم    

− mesrs( .27 09  2022 م م  دددددددد  مدددددددد  اللددددددددرا ا  ال  ا يدددددددد . تددددددددا يأ ا سددددددددترياي .)مدددددددد  و ا ل 2023  04 06 ،

https://www.mesrs.dz/wp-التعلدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد م العددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددال  والبحدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  العلمددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي  

-content/uploads/2023/01/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1

1275.pdf-%D8%B1%D9%82%D9%85 

− mesrs( .25 9  2022  م م  ددد  مددد  اللدددرا ا  ال  ا يددد . تدددم ا سدددترياي مددد  و ا ل التعلددد م العدددال  والبحددد .)

ministeriels-https://www.mesrs.dz/index.php/2023/01/arretes-العلمددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي  

r/#:~:text=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1a

D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%2%

0%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=560885416239736&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=560885416239736&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://www.facebook.com/IncubatorUC2/photos/pb.100070244589969.-2207520000./561534662841478/?type=3
https://www.facebook.com/IncubatorUC2/photos/pb.100070244589969.-2207520000./561534662841478/?type=3
https://www.facebook.com/photo/?fbid=530653985929546&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=530653985929546&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=547946204200324&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=547946204200324&set=pb.100070244589969.-2207520000
https://documents1.worldbank.org/curated/pt/717091562157862660/pdf/BIM-Module-1-Business-Incubation-Definitions-and-Principles.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/pt/717091562157862660/pdf/BIM-Module-1-Business-Incubation-Definitions-and-Principles.pdf
https://www.joradp.dz/FTP/jo-arabe/2020/A2020055.pdf
https://www.mesrs.dz/wp-content/uploads/2023/01/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%B1%D9%82%D9%85-1275.pdf
https://www.mesrs.dz/wp-content/uploads/2023/01/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%B1%D9%82%D9%85-1275.pdf
https://www.mesrs.dz/wp-content/uploads/2023/01/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%B1%D9%82%D9%85-1275.pdf
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/01/arretes-ministeriels-ar/#:~:text=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/01/arretes-ministeriels-ar/#:~:text=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/01/arretes-ministeriels-ar/#:~:text=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/01/arretes-ministeriels-ar/#:~:text=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8
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− mesrs( .21 2  2023 ال  ددداطا  ال  ا يدددد   اتىاق ددد  لدددد  م وتنم ددد  الملاو ت دددد   ددد  ال سدددد  الجدددام  . تددددم .)

 :entreprenariat-https://www.mesrs.dz/index.php/2023/02/soutienmesrs-ا سددددترياي مدددد  

ar-universitaire-milieu 

− mesrs( .13 7  2023  ال  دداطا  ال  ا يددد   الملاو ت دد   ددد  ال سدد  الجدددام  . تددم ا سدددترياي مدد .)mesrs: 

universitaire-milieu-en-https://www.mesrs.dz/index.php/2023/07/lentrepreneuriat 

− mesrs( .25 6  2023  ال  دددداطا  ال  ا يدددد   إم ددددان معمدددد  لتسدددد  ر ا وتنددددا . تددددم ا سددددترياي مدددد .)mesrs: 

-gestion-de-national-institut-dun-https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/creation

ar-linnovation-de 

− mesrs( .22 6  2023 ال  دددداطا  ال  ا يدددد   تح يددددل يو  الملاو ت دددد   حددددن مسددددت ا الجامعددددا  إلددددن مراكددددئ .)

 :mesrsلتحددددددددددددددد ير الملاو ت دددددددددددددددد  والتسدددددددددددددددد  ر الم ددددددددددددددددتر  ودددددددددددددددد   الدددددددددددددددد  ا ت  . تدددددددددددددددم ا سددددددددددددددددترياي مدددددددددددددددد  

-de-maisons-des-conversion-https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/la

-developpement-de-centre-en-universites-des-niveau-au-lentrepreneuriat

ar-ministeres-deux-les-par-gestion-leur-et-dentrepreneuriat 

− saber Aiouaz( .17 2  2023  إقتصدددددددددددداي المعرتدددددددددددد  .. تىاصدددددددددددد ل تأسدددددددددددديس الم لندددددددددددد  التكن ل د دددددددددددد .)

 Constantine Hill  ه. تددددددددددددم ا سددددددددددددترياي مدددددددددددد  مؤسسددددددددددددد  د ددددددددددددل ي   اي   م  مدددددددددددد  إلكترومدددددددددددد   قمدددددددددددددي

https://jeel.dz/59566ف 

− Slesarev, M. (s.d.). Guidelines for creating a business incubator. Consulté le 06 08, 2023, 

sur 

https://unece.org/fileadmin/DAM/SPECA/documents/kdb/2019/Moscow_event/8._%D

0%A1%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B1%D

0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D

0%B1%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B0_ENG.pdf 

− Tsaplin, E., & Pozdeeva, Y. (2017). International strategies of business incubation: the 

USA, Germany and Russia. (U. N. Julho, Ed.) International Journal of Innovation, 5(1), 34. 

Retrieved from 

https://www.redalyc.org/journal/4991/499151081003/499151081003.pdf 

 

https://www.mesrs.dz/index.php/2023/02/soutien-entreprenariat-milieu-universitaire-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/02/soutien-entreprenariat-milieu-universitaire-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/07/lentrepreneuriat-en-milieu-universitaire
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/creation-dun-institut-national-de-gestion-de-linnovation-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/creation-dun-institut-national-de-gestion-de-linnovation-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/la-conversion-des-maisons-de-lentrepreneuriat-au-niveau-des-universites-en-centre-de-developpement-dentrepreneuriat-et-leur-gestion-par-les-deux-ministeres-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/la-conversion-des-maisons-de-lentrepreneuriat-au-niveau-des-universites-en-centre-de-developpement-dentrepreneuriat-et-leur-gestion-par-les-deux-ministeres-ar
https://www.mesrs.dz/index.php/2023/06/la-conversion-des-maisons-de-lentrepreneuriat-au-niveau-des-universites-en-centre-de-developpement-dentrepreneuriat-et-leur-gestion-par-les-deux-ministeres-ar
https://jeel.dz/59566/
https://unece.org/fileadmin/DAM/SPECA/documents/kdb/2019/Moscow_event/8._%D0%A1%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B1%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B0_ENG.pdf
https://unece.org/fileadmin/DAM/SPECA/documents/kdb/2019/Moscow_event/8._%D0%A1%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B1%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B0_ENG.pdf
https://unece.org/fileadmin/DAM/SPECA/documents/kdb/2019/Moscow_event/8._%D0%A1%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B1%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B0_ENG.pdf
https://unece.org/fileadmin/DAM/SPECA/documents/kdb/2019/Moscow_event/8._%D0%A1%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B1%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B0_ENG.pdf
https://www.redalyc.org/journal/4991/499151081003/499151081003.pdf
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− UnivChlef( .2023   اوددددددددد  م لريددددددددد  الجامعددددددددد  للتنددددددددد ي  العدددددددددال   ددددددددد  الحددددددددد   .)والتنددددددددد ي  المت اصدددددددددل  2و 1

https://www.univchlef.dz: -www.univ-وال ددمايا  والتنددد ي  العددال   ددد  التدد  ط. تدددم ا سددترياي مددد  

content/uploads/2023/05/1.pdf-chlef.dz/vrp/wp 

− Zainal, Z. (2007, jun). Case study as a research method. Jurnal Kemanusiaan, 9, 1. 

Retrieved 06 28, 2023, from https://core.ac.uk/download/pdf/11784113.pdf 

(. الملاو ت ددد .  ددد   تم  ددد ت، الجئايدددر  العدددالم للدددرى لل  دددر والت   ددد . تدددم 2022الر مدددام  هدددادر و  يدددا . ) −

 temouchent.edu.dz/handle/123456789/1206-https://dspace.univا سترياي م  

(.  اضدددددنا  الأ مددددا  ويو هدددددا  دددد  تنم ددددد  قحددددالأ المؤسسدددددا  الصدددددغ رل 2016  12 31دمددددا  وددددد  النعمددددا . ) −

. 499(، 2)6والمت سددح   مدد  إ ددا ل إلددن الإطددا  اللددا  م  لماضددنا  الأ مددا   دد  الجئايددر. ىةعدداي إقتصددايل ، 

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/279/6/2/31342تم ا سترياي م  

(. المؤسسددا  النا ددئ  و اضددنا  ا  مددا  وتلددا لأ نددام المرسدد م التنى ددأ  2021  1 12   يدد  سدد يل . ) −

، مدددد  2023  5 24. تددددا يأ ا سددددترياي 7. الجلددد  الجئايريدددد  للملدددد ت والعلدددد م الس اسدددد  ، صددددىح  254-20

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/526/6/2/180125 

، مددددددددددد  2023  5 16(. مددددددددددد نل مىددددددددددداه مي.  دددددددددددلف، الجئايدددددددددددر. تدددددددددددا يأ ا سدددددددددددترياي 2021  ددددددددددال  م ددددددددددد  . ) −

chlef.dz/ar/course/info.php?id=2428-https://moodle.univ 

(.  اضددنا  الأ مددا  ا ل دد  لدد  م وتنم دد  المؤسسددا  النا ددئ   مدد  الإ ددا ل لت ددا   2022)سددا ل و   لدد .  −

 Journal of، المدددر ( Université Ahmed Draya d'Adrarةعددد   اضدددنا  الأ مدددا   ددد  الجئايدددر. )

Management and Organizations Strategy ، مدددددددد  2023  7 10(. تددددددددا يأ ا سددددددددترياي 1)4، 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/204018 

(.  اضنا  الأ مددا  الجامع دد  ا ل دد  لمراتلدد  المؤسسددا  2023  01 14سعاي و سعايل، و مريم ق  ا  . ) −

(. 2)6النا ددئ   مانط لماضدددنا  ى مددا  دامع ددد  وطن دد . م لددد  السدد م للعلددد م ا مسددا    وا دتما  ددد ، 

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/762/6/2/214964تم ا سترياي م  

(.  اضدددنا  الأ مددا  محلددد  ىساسددد ي لدد  م الإوددد الأ وا وتندددا  2019  6 21سددلم   مدددا ل، و مع مدد  ودددا  . ) −

ت ربددد   اضدددنا  الجئايدددر و اضدددن  ىوسدددت  التكن ل د ددد  وال  لدددا  - ددد  المؤسسدددا  الصدددغ رل والمت سدددح 

. تددددددم 116، المددددددر ( م لدددددد  الأصدددددد ل للبحدددددد ا ا قتصددددددايل  والإيا يدددددد ، صددددددىح  Asjpالمتحددددد ل الأمريك دددددد . )

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/462/3/1/95457ا سترياي م  

https://www.univ-chlef.dz/vrp/wp-content/uploads/2023/05/1.pdf
https://www.univ-chlef.dz/vrp/wp-content/uploads/2023/05/1.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/11784113.pdf
https://dspace.univ-temouchent.edu.dz/handle/123456789/1206
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/279/6/2/31342
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/526/6/2/180125
https://moodle.univ-chlef.dz/ar/course/info.php?id=2428
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/204018
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/762/6/2/214964
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/462/3/1/95457
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 د. نضيرة عاشوري / د. محمد الصالح نابتي                                                                

 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية 

(. الددددددد ل ل الإ صددددددا   للجامعددددددد . تددددددم ا سدددددددترياي مدددددد  الم قددددددد  الرسدددددددمي 2022  10م لري الجامعدددددد . ) −

 بددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  المم ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  ممدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددر   -2لجامعددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  قسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددنح ن 

https://drive.google.com/file/d/15J1mHqmIFEWfLKPOJSFCnl52ihr0z5xZ/view 

(. الف ما  التي تل مما  اضنا  الأ ما   2022مريم  ب ل  ها م، و  ب  اللاي  م مني. ) −

 Journal of Management and، المر ( University of Adrarللمؤسسا  النا ئ . )

Organizations Strategy ،4(1   تم ا سترياي م .)

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/204012 

للمصدد    حددن  1275(. الألام التل  م  لم ا    مأكرا  الت ددرط ضددم  اللددرا 2023 ألر  ئيئ . ) −

 الجئاير   اضن  ى ما  الجامع .- مايل مؤسس   ا ئ ف مايل ورانل انترالأ. قسنح ن 

. قسدددنح ن   1275اللدددرا  الددد  ا   (. سدددمرل سدددتا      لجمددد  ال دددرت  ددد  إطدددا  2023 دددألر  ئيدددئ . ) −

 .2 اضن  ى ما  دامع  قسنح ن 

(. ملاولددد  لإ  دددا  م انلددد   لم ددد   يو  الماضدددنا  ومؤسسدددا  التعلددد م 2023  7 14 دددألر  ئيدددئ . ) −

   اضددددددن  ى مددددددا  دامعدددددد  1275العددددددال  الجئايريدددددد   دددددد  ي ددددددم  يددددددايل الأ مددددددا  وتلددددددا لللددددددرا  الدددددد  ا   

 ى م ندا. ) ض رل  ا    ، الماو (  2قسنح ن 

(. واقددد   اضدددنا  الأ مدددا   ددد  2022  12 29 ددد   الددد ل  ى مددد   سدددام الددد ل ، و الحددداهر ةعددد اش. ) −

. تدددم ا سدددترياي مددد  4(، 4)2، المدددر ( الجلددد  ال دددامل  للملددد ت، Asjpالجئايدددر  الأطدددر والتحددد لا . )

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/711/2/4/213965 

 

 

 
 

https://drive.google.com/file/d/15J1mHqmIFEWfLKPOJSFCnl52ihr0z5xZ/view
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/204012
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/711/2/4/213965
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  الملخص:
 

الحثجددددل  وفهددددث تدددد   ددددل     دددد   دالأرشددددلإل ارونية إلددددل  حددددت فددددوثا قلإدددد    دددد    او  ددددث    ل ددددل  دددد  تهدددد   

سددددد كوثة .ددددد ولإد    ادددددو   دارو او  دددددث    ارحلإ ةدددددث  تددددد  او   دددددل او  ولدددددل بثلأ دددددثول  اونودددددثة  او ثب لدددددل و  

 يةاضدددلل ول لدددإ او ن  وددد    اوك يددد   ددد  اوكو لدددث  الأرشدددللإلل  الأةودددثة الر   دددلل إ ل دددل   ددد  اوكوددد  ا  

ودددددددداور  دددددددرا الأرشددددددددلإل ارونية إلددددددددل ا ددددددد  ج  اوك يدددددددد   دددددددد  ا  دددددددثرا   الر ددددددددةا  ا    ةددددددددلد  ،ونشددددددداو او  ددددددددث  

إدد   دارو او  ددث    حددل  ع ددثم  كددثر   كو ددل بددثو  اإاا  او شدد  كث  ا  ك  ددل ا  ثرفددث ل  حددت ار ددثج ب ددإ ج  

بح لددددل او  ددددث   ارونية إلددددل   وق  ددددع ج اإدددد     لددددل ا ك   ددددث  وثو شددددلإاة  او   لدددد  ارونية  دددد   او   اددددة 

   كددددث و دددإ  ودددر  دددرا او راسددددل     ددد  ب جددد د    دددل ق ل لددددل و  دددثدو الأةودددثة تدددد   ،ا  ط ددد    ت لدددو ارح ددد   

 الأرشلإل ارونية إللد
 

اإط  دددو او راسدددل  ددد   ع يددد  لمتددد  الأةودددثة ا  ك  دددل بثلأرشدددلإل ارونية إلدددل   دددإ  شددد  اسددد  ثإل و  كددد   ة دددت 

 دددد   وددددر  دددد  اسدددد   ا   دددد    إ ،او  ددددث   ارونية إلددددل بثوشدددد وث    دددد   جثتك رهددددث و رشددددلإل ارونية إلددددل فدددد  

 قثجل ا ؤس ث  وش وث  خ  لل   ث ول الأةوثة ا  ك  ل بثلأرشلإل ارونية إللد
 

  دد  لم اددو او لثإددث  ار وكددل   ع لددإ إ ث   ددث و ا.لدد    فددلل او راسددل ب جدد د قثجددل وشدد وث    ق  ددل 

تدد    دددثة الأرشددلإل ارونية إلدددل .ودددث  دد  اسددد   ا    دد ة ا ؤس دددث  رسددد ثد  دارو   ث   ددث ارونية إلدددل  ؤس دددل 

خثرجلددددل  اددددو  قلإي دددددث بوددددث ي  ا دددد   ا  ا دددددلإث  اوكث لددددل  او شددددد  كث  او   لددددل  دددد  ج دددددل   اددددو   ددددد    

   ث   ث  ل ل   د الحثجل  وفهث       لمةوثو ث   ثر ق ث    ج ل لمخ  د
 

الأرشدددلإل ارونية إلدددل م ديو  دددل او  دددث   ارونية إلدددل اردار دددل م ر دددثدو الأةودددثة م اوشددد وث  م  :او  ودددث  او اودددل

 دس ط ل ةوثا

 

 

 

 ريادة الأعمال في الأرشفة الإلكترونية

  صــالــح مــحمــد الــعـزري  طــــارق حـــامـــدي
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 طــــارق حـــامـــدي / صــالــح مــحمــد الــعـزري                                           

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :قدمةالم
 

ب ايددددل الأولإلددددل اوتثوتددددل .وددددث لما جث عددددل و ر إددددث  دددد     دددداشدددد    طددددثج  ن  و جلددددث ا ك   ددددث   طدددد را  سدددد  كل 

ل بددد ال الحثجددل  سددثتوو تددد   ة ودددثد ة ددت الرددد  ث  ارونية إلدددل  شددد إ و  عددد ة إعدد  اردارو او  ولدددل  ا  ا ثسددد 

 
 
 را ددد   ودددر اسدددد كوثة  ط ل دددث       لدددث    كددد دو رإ دددثم   دددد ا ة او  دددث    ددد  ج دددل  لأرشددددلإرهث  ،شددد ل . ددد

     اةتث  ق ث ت   ل       بثلأ ثول  اونوثة  ا     لل    ج ل لمخ  د
 

.وددث لما قلإددد  او  دددث    ،غاددة لما ار دددثة اردارم ي  دد  ب ددد ج  ددد  او دد  ل تددد  ا ددلاة لمةوثودددل   ددد ا ة او  ددث   بدددل

جدد ا ا  ا  دد ج إ اشددوإ تددان او  دد   شدد       ، دد ج ة فهددث  ادد    ةددثدو ب  دد    ثإ إلددلاردار ددل  ا  

   ثإلث  الحلإ  ا  ك  لم  خثرم ا ؤس لد  إاردار ل  ج اإ    ك   بث  ؤ ولل ة  الحلإ    ة ت او  ث   
 

و ار  ث  ددددددث بثل لددددددإ اردار ددددددل و   ددددددث    ا   ا وددددددل تدددددد  او   ددددددل او ن  و جلددددددل  كدددددده الر ددددددث    دددددد  لمتو ددددددث شدددددد  

جددد ا  ةو لددث  و يو  ددل  ع  اتددث ا ك   دددثا  و وددث   ددث ل   دد د قلإي دددث  او ن  ودد    ونشدد رهث  وددث   دد  ج  

 اوكو  ا  يةاضلل   ط  ث  اس كوثو ث او ق د 
 

 قددث  او دد ار  اك  ددة او  ددث   اردار ددل  دد  ا دد ارد الحل  ددل و وؤس ددث   حددل    لدد  ونشددث  ث    دد را ر   ددلل  

بهدددث   سدددل ل وادددوثا الح ددد ن ددد وددداا  دددرا و رشدددلإل د را  ع ر دددث تددد  قلدددثو ا ؤس دددل  اوشدددك    تددد   دددث يلإ ددد  

شدد ا  لمة ددت سدد طل بث ؤس ددل .ون دد      ك ث ت  او لثوإ او  يلولل و وؤس ث   و   ة قلددي يدد رم  عددو 

اودد ل   لم   ن دد  ا دد ي  اوكددثج تدد  قدداا  قادد  تل ددل او  ددث    ارحلإ ةددث  او   لددل تدد  سدد ط ل ةوددثا رشدد ا  

ة وددثد اونتلددع و   ددث   او ن  و جلددل ا   ا وددل بثو   ددل او  ولددل الح يتددل  ددرا ج دد د و     كددث    ددا اودد لرا د 

 د ش إ       ا ؤس ث  ي   لما      ة ت الأرشلإل ارونية إلل و ان ارح   ث  ا ك   ث لل ا ؤس لل
 

 ا ددددد  ج  الأرشدددددلإل ارونية إلدددددل جو دددددل  ددددد  الأج دددددكو  او   ادددددوا   او دددددةا    اوددددد ي  رإ دددددثم   ددددد ا ة او  دددددث   

بثرفددددث ل    دددددث   لمد ا  الحلإددددد   ةو لددددث  ديو  دددددل او  دددددث   واددددوثا  ددددد  اة ارح ددددد   ا ك   دددددثا  اردارم 

      دددد ند غاددددة لما  عددددد يث     ط  ددددث  الأرشدددددلإل 
 
 ل ددددل  دددد د الحثجدددددل اردار ددددل  او ثر قلددددل  وفهدددددث .دددد ولإ    ددددد

  ارونية إلددددل  ديو  ددددل ارح   دددددث  ا ك   ث لددددل اردار ددددل  ددددد   يلإدددد  لمة ددددث   
 
   ثديدددددل

 
بثون دددد ل و وؤس دددددث   ةثولددددل

  و ش وث  خث ل  نهث او غ  د
 

هذذذ لإ  الذذذ تلثت  رصةذذذد  لرذذذة اثذذذأ  للتذذذتو    اصذذذتا  ذذذع رة  ل اثذذذت   ع   ذذذت    تع قذذذة نعتقذذذأ  ذذذ   لذذذ   

ذذذذة  ذذذذ   ذذذذذ ا  ذذذذتخلا  او رتذ ذذذذة ل  رذ ذذذذلإة إ ت رلذذذذلإة  الةية لثذ ذذذذتا   رلذ ذذذذع   ذ ذذذذة  ذ ذذذذللت   أ ثذذذذة ل ص ت لذ ذذذذتا لذ نشذ

  الةية لثة.
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تدد  تددان او ر ددل او عتلددل سدد عث ة اسدد   ا   دد   ا ب  دددثر  ر ددثدو الأةوددثة تدد    ددثة الأرشددلإل ارونية إلددل  ددد  

 ق اث  شثر   إثجحل  فث ل  حت  ع ي  ة ث   دراسل او  ند خ ة ف ط الأ شطل اوتل  ع وإ  
 

لم ددددث تدددد  ال ثإدددد  اولإك دددد  لم  اودددد ا    و  ددددثدو الأةوددددثة  ددددرا   شددددث  شدددد وث  خ  لددددل و و ث وددددل تدددد    ددددثة الأرشددددلإل 

اوك  لددددددل الر ل لدددددل لم  رونية إلدددددل اك  دددددة اولإنددددد و الأ حدددددت ة ددددددت   ددددد    سددددد ط ل ةودددددثا  ر وددددددث بددددد كه اوددددد  ة ا

ودداا  ودد  ا وندد  لما   يددل اق لثجددث  ةدد د . اددة  دد  اوشدد وث  اوكث  ددل تدد  او طددثج الرددث   ا دد   تدد   ةو  ددث،

   لإ او  ثولع او شغل لل ردارو الأرشلإل    بنلل  ع لل   دد ةلإاا  غاةتددث، .وددث يوندد  لما  دد    و دد  ال  دد  

و اوشددد .لد .وددددث سددد وتإ تددددان اولإنددد و    ددددل ئ شدددد لملمج دددل  اودددام  دددد  ردارو اونشدددث  الأسث ددددللاو ددددثت   او  دددو 

 شث  ش وثته  الرث ل    ةلع ة ي  الردد   اا تدد    ددثة او  ددث    ارحلإ ةددث  و ك ي     ر اد الأةوثة ر

     لل ا ك   ث   او ثإ ا ددد
 

 : هاأهدافمنهجية الدراسة و
 

 دد  ةدد م لمتدد  ة ث دد   دارو او  ددث    ارحلإ ةددث   دد   وط  اإاو راسل ة ت ا   ج او ع ل   قلي   اة و  

ج دددل   ع يددد    ط  دددث  الأرشدددلإل ارونية إلدددل  ديو  دددل ارح   دددث  ا ك   ث لدددل اردار دددل  ددد  ج دددل  ثإلدددل،   دددإ 

 دد  خدد ة  ث لدد اإل او راسددل ةودد  و ؤش ا   ثب ددل و  لددثمد .وددث شددو     ل تث ت  ش إ  عث ر  ة ث   لم 

رسدد ثد اوكو لددث  ا  ك  ددل بارشددلإل   ث   ددث   ددث    جثتك ددل ا ؤس ددث  ردارو   ث   ددث او  ولددل   اسدد   ا   دد   

اولإ ا   اوتل يون  لما    فهث إ ل ددل  وددر  اسدد ن ثم الم ددثن ا ون ددل  ع ي  ارونية إلل وش وث    ق  ل   

 بثرفث ل و  ع يث  او ثإ إلل  ارج ا للدالأرشلإل ارونية إلل ثة   س توثر ت  تاا  و  
 

   وتإ لمت ا  تان او راسل لمسثسث ت :  
 

 د ع ي  لمت  اوكو لث  اولإ لل ا  ك  ل بثلأرشلإل ارونية إلل و   ث   اردار ل 

او كددددد   ة دددددت  ددددد   قثجدددددل ا ؤس دددددث   اوشددددد وث   ددددد ارد  شددددد  ل   ثولدددددل   ثديدددددل  فدددددث لل و رشدددددلإل  

 دارونية إلل

 دا  لط اوا   ة ت     ا س توثر ت  الأرشلإل ارونية إلل 

    ر    ث إ  ش  ج ر ثدم  ثبإ و   لإلاد ن و   ة م  
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :توظيف تكنولوجيا المعلومات في البيئة الإدارية: الحكومة الإلكترونية
 

اك  ددة الح   دددل ارونية إلددل  ددد  لمتدد     لدددث    ةلدددع  ن  و جلددث ا ك   دددث  تدد  او   دددل اردار ددل قلدددي اإ شددد  

ة وددددثد ة دددددت إيدددد  ا ك   دددددث  اردار دددددل تدددد  ودددددإ   اقددددإ الرددددد  ث  ارونية إلدددددل داخددددإ ا ؤس دددددل لمم ا  ج دددددل ا  

 وإ  نهث ة ت  جل الر   دلم  ا  كث  اا    و و ةلإاا ةو  ث   اا ا ؤس ث   ا     اا  
 

 :الحكومة الإلكترونية

 

و دراسددث   وددإ  دد   و اكددثر ع ولح   ددل ارونية إلددلد   ث ودد شددوإ ارإ ددثم اولإندد م  الأدردد  اوك ردد   اوكددث   ةدد  

 ج ددل إيدد   ددثق هث لم    ددثة  ق  ددلد  ةو  ددث   لإدد  جددإ او ك  لإددث  تدد   وتان او كثر ع لا  ل  ع دو  ت دد 

: اودددد ق    دددد  او ةددددث  اودددد رل ، او  ةلددددع الأ تددددإ و ن  و جلددددث  شدددد  ث  ا ك   ددددث      لددددث     ددددل ا  ثتددددث 

  اخيواة اوك ثا  ا  ثا ت  ا كث    اردار ل  او       ج دو تان الر  ث د  ا  ط ثع اواوث   
 

سدد لإثدو  دد  او طدد را  او ن  و جلدددل   دد  سددكو جددإ د ة اوكددثو     سددلوث د ة    دددا او كددث ا الر ل دد  و  

ةث لث ت   ؤش   طدد ر الح   ددل  50ت  ار ثة الر  ثا د     اق  و س ط ل ةوثا ا    ل اوتثوتل خ ل لث  اود 

 د2022 و  ل ارونية إلل بوسح الأ   ا  ع و ولح   ل ارونية إلل
 

دددل (2019قدددد د او لتددددل  الرلإددددث     لمإدددد اج  دددد  الردددد  ث  الح   لدددددل  ودددد    ددددر ا  ج ددددل و ودددد ا    ا  ج دددددل  لمرركد

     ونية إلددث ث  ق  ددع   دد   ثتهث   دد    دد ل  إ ددثل ا كدد  ،و و ةددع  ا  ج ددل و شدد وث   ا  ج ددل ولح   ددل

    ث   دددك  كددده ا كددد  ودددثقلددي   وتدددإ  كددده الرددد  ث  تددد   دد  اة ا ك   دددث  الرث دددل ب دددإ  كث  دددل  دار ددل  ل

 جك لث  ش إ  ونية        ا  كه الردد  ث   ونية إلددل  شدد إ وث ددإ بوددث تدد   وددر   ددر اوتددل ا دد  ج   دد خ 

 لم.ثة     ؤس ل  ت   ث  كنل   ابط إي   ك   ث  ا ؤس ث     رتهث ة ت او  ثدة ا ك   ثا  بلنهثد
 

رونية إلددل بثة  ثرتددث إ ل ددل اوكودددإ ردار ددل ا    اث دد   ج ددل إيدد   دار ددل  لمرشددللإلل، ي  جدد     لددد  وددإ ا كدد 

و  وادددددوا   خ دددددث    ،اردارم  إ  دددددث  ولح ددددد ن    ثرإدددددل بثو  دددددث   او ر لدددددل غادددددة لما و   دددددث   ارونية إلدددددل ةددددد  

ر  ث  اوشدد ي  بثو   ددل او ن  و جلددل اوتددل لم شدداتهث  الحثجددل وكو لددث  او يو  ددل ا ك   ث لددل  نهث ا  او   ل يل،  

 د ش إ    ا إ     ل  ة ث   الأ ثول  ا     لل
 

ت وددددثج ة وددددثد ا يوايدددد  ة ددددت او  ددددث   ارونية إلددددل بثو   ددددل اردار ددددل   دددد  ج  ا   اة  ددددثرا و ددددإ  ددددث سدددد    ددددرا ا  

 بارشلإل وإ او  ث    ارح   ث  ا ك   ث لل اردار ل  ت   ث يعل  ث ة ت   ثة الأرشلإل ارونية إللد 
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 :الأرشفة الإلكترونية
 

لددددل ب  حهددددث قلإدددد  ا ك   ددددث  ارونية إلددددل بلإاددددث   ددددثدم لم    ط دددد    دددد  إ بعلددددي إ  الأرشددددلإل ارونية  اكدددد   

د   عل  ددددددث تدددددداا او ك  ددددددع ة ددددددت لمتولددددددل قلإدددددد  1اولإ دددددد اا  او  ددددددع لم  او كدددددد يإ  دددددد ا ا ك   ددددددث   عولددددددل  دددددد  

ا ك   دددددث   ارح   دددددث  ا ك   ث لدددددل تددددد   دددددلغرهث الأ ددددد للد  إ  ددددد  بدددددثرح    ا ك   دددددثا    وددددد ج ا ك   دددددث  

   تدددد  Records managementد  اك  دددة الأرشدددلإل ارونية إلدددل  قددد    دددد  ج  دارو او  دددث    2ا   إدددل و   ل دددل

ار ثة ا  ؤ ة ة  اودد عن  اولإكددثة  ا نه دد  تدد    شددث  اوسدد     ا ك   ددث  ا  ك  ددل بثلأ شددطل  ا كددث    

 د3اردار ل  اس    ث   لثإرهث  اس ق ا  ث  او ق    نهث
 

.وددث يعل  ددث اك  ددع الأرشددلإل ارونية إلددل  حددت  لإ دد ج إيدد  ا ك   ددث  ا  ك  ددل بددردارو او  ددث   ارونية إلددل  ودد  

د     دد   ك دددثرو 4و  ددث   إدارو لم   كثل دددل او  ددث    فددوثا او  ددد ة  وفهددث ة ددة اودددك  ااودد ي  اوتددل  ونددد   دد  

  ة ة اوك     ل ل   د الحثجل  حت او  ث   لم  ارح    ا ك   ثا  اردارمد  
 

ةددددددد  اولإيدددددددةو اوتدددددددل    دددددددث ل ال لدددددددإ   ك ادددددددة لإددددددد  او   دددددددل او  ولدددددددل لم  او ن  و جلدددددددل  شدددددددثر  حدددددددت ا ددددددد   او كلددددددد  و 

، اولإيةو ا و دد و   دد لث بوددث 14721او ن  و    ونشاو او  ث    و ،  وثشلث    اك  ع ا  ا لإل او  ولل لميك  

ينلإددد  ول ددد ا ت دددث   دددا اةا  و غادددة او   لدددث  ة دددت ا ك   دددث  اوتدددل يددد   ا ق لإدددث  بهدددث تددد    ا.دددك قلإددد  او  دددث   

 ارحلإ ةدددددددددث د   ونددددددددد  لما اشدددددددددوإ تدددددددددان او   لدددددددددث  لم ةلددددددددددل الحلإددددددددد    ن دددددددددل ث  او لثإدددددددددث   اغادددددددددة    ودددددددددد  

 د لخا   ق  اا  
 

و لمةوثة   :يون     لو ث     ارحث ر او ثولل ا   ج  الأرشلإل ارونية إلل ة  
 

سدددد غ ة تدددد  او   ددددل او ن  و جلددددل:  إ  دددد  بدددداور  سددددخ  دددد   ةدددد اد لمد ا  اوكوددددإ الأرشددددللإلل او ثب ددددل و   

سددد   ث  تدددد   دددل   ونية إلددددل او ث ودددل ارسددددولل و و لإدددث  او و  جلددددل  إيددد  او  ددددنلع  جددد ا ة  دددد د ا  

د ثج ددددث  اسدددد غ و ث فددددو     ددددث   دارو  ع دددد    رل لددددث   وندددد   دددد  ا   خ  Structure  دددد  تل  ددددل  

 ا ؤس ل  إي  الأرشلإلد

  او  ددث   ا   ا وددل بث ؤس ددل Naming and coding system ةدد اد إيددثج ا ددولل  اك  ددع لم     اددو   

   اول ل ب ي   ك   ث  ا ؤس لد

 فوثا ديو  ل ارح    ا ك   ثا   ل ل   د الحثجل  وللد 

اجدد ا  اوكو لددث  اولإ لددل الأرشددللإلل   دد  ارجدد ا ا   اوادد ابط او ثإ إلددل  الأسددا الأرشددللإلل  دد  ج ددل  

      آولث      لث   ن  و جلث ا ك   ث     ج ل لمخ  د

 
1 ISO/TR 18492 :2005, Terms and definitions 3.6 

2 IEC 82045-1:2001, definition 3.2.2 

3 ISO 15489-1 :2016, Terms and definitions 3.15 

4 ISO 15489-1 :2016, Terms and definitions 3.16 
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   شوإ وإ  ع ر    تان ارحث ر اوك ي     ا  اقإ  اوكو لث  اولإ لل  او   للد
 

 :  لعص ثت   للإ ثة  رللإة  الةية لثة أ  أرللإة  لمحت تت    ع   ترثة  لتة  ل اثة

 دد   ق دد  ا  ك  ددل بددردارو إيدد  ا ك   ددث   او  ددث   ارونية إلددل  دد   ك  دد  اودد كه بدداا الأ شددطل اردار ددل 

ودددإ اوكو لدددث  اوتدددل اة  دددثرا و ددد ا  ودددر إدددث   ةددد   ددد اخإ او ق  دددث    دددث  ك  ددد  بددداا   لدددل ا ك   دددث  غادددة لمإ

  ك دددد  ب  ولدددد    كثل ددددل  قلإدددد    دددد ا ة  اسدددديةجثج او  ددددث   لم  او لثإددددث  لم  لمم  ع دددد    ك   ددددثا  تدددد   دددد  

  شو      ثة  دارو او  ث  د
 

     اوكو لث  اولإ لل او اج   ط ل  ث ة ت او  ث   ارونية إلل إا. :
 

 ارش ا  ة ت  ع  إ،   قلإ    ثدة او  ث   باا  نشئهث  الأشرث  لم  ا ؤس ث  ا ك لل بهثد  

 د15489فوثا لم ثول اوس    بوث ي  ا    ا  ا لإث  او  ولل  خث ل  نهث الأيك   

الح سددددد ل اوسدددددحثبلل  ددددد  خددددد ادج  لمإيودددددل او شدددددغلإ  اوشددددد  ث   او دددددةا    او ط ل دددددث    ددددد ي  خددددد  ث   

   ج ة ت او  ث    ارحلإ ةث د   ثقث  لم     ث  الحلإ   ا  

 Format conversion  لم   Conversionاو   ادددة ا  ط ددد    
 
   ددد  إ دددإ ا  لإدددث   ارح   دددث    اودددام يونددد

ا ك   ث لل     ن ل ل لأخ      ارحث يل ة ت خ ث   ا  لإث   او ةث ع اوتل يؤديهث وإ  نهددثد  ك ددت 

ثوددل  ا  لإددث  اوتددل ا ددو  بثو عددي س لإ ا تثة، ي   لما    ى او  ابط، بث  لإث  اوتل   او  ر ابددط،  ك  

      دد  ج  او   اددة ا  ط دد   ت  ارح    ا ك   ثا  ي   لما    ى .اور     ةو لل او   اة ا  ط  د

  لحددث   ةدد ج او طددثب  خث ددل   ا  ددث اك دد  الأ دد  بح دد  5Corrective actionوكولددل   اجكددل لم    دد    

 . اة    ا  لإث د

 وتددإ تدد  إ ددإ ا  لإددث   دد   ةددث  لمخدد       Media migration  لم   Migration  ثوددداو   اددة ا ددثدم   كدد   بد 

 دددث  دددد  الحلإدددث  ة ددددت اون ددددإ     ا 6Replication  بددددد و لإدددثدم  دددد ت ر لم ةلدددل الحلإدددد ،  ا ددد   تددددان اوكو لدددل

 ا ك   ث لل  ارح    ا ك   ثا    لثإث  الحلإ ،

  اجكددل او لثإدددث    اددحلع ث خددد ة ةو لددث  او   ادددة لم  إ دددإ ا  لإددث   ددد  إيددثج لأخددد  بهدد   او ا.ددد   ددد   

لم  ةددد ج   ثسددد ل او ن دددل  لم    دددثدج  ا . ودددثةسددد  رهث  إجددد ا  ةو لدددث  او ادددحل  او ل دددل تددد  قدددثة ةددد ج 

   ط  ث  اس غ ة ا  لإث د

ار ددددددد   اون ددددددد  لم  ال كحددددددد  و و لإدددددددث   ارح   ددددددددث  ا ك   ث لدددددددل ارونية إلدددددددل   ددددددد  ا  ط  دددددددث  او ثإ إلددددددددل  

ة ة ددت ا  ا  ددث     ارج ا للد       باور وإ اج ا ا   ة اد او  ث   اوتل اإرهددو  دد د قلإي ددث  الح دد 

 
5 ISO 30300:2020, Terms relating to the concept of organization 3.1.10 

6 ISO 13008 :2012, Terms and definitions 3.20 
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 ثبددإ و يةاجددد   لدددل او دد   او  دددث   اردار دددل  تدد  اوددد ق   اونهددثح  غادددة راوادد  ر ل و دددث لم  او  لإلددا ا دددثدم 

 و وع   ث  ا ك   ث لل او ن  و جللد

رل لددث   او ددةا   او ل دددل واددوثا     لدد  لم دددثول او  ددث    ارح   دددث  ااسدد غ ة   ط لدد  او   لدددث   الر   

 او ن  و جلل  تإ:
 

 اشلإاة او  ث    ارح   ث  ا ك   ث لل اردار ل، 

  ،Durabilityاو  ث   لم  ارح   ث  ا ك   ث لل ارونية إلل اردار ل  فوثا ديو  ل  

او كددد يإ لم  اوددد ق   ج اإددد  لم ودددإهدددث جكدددإ او  ل دددل  عولدددل  ددد  ب      ددد  Fixityاو ت لدددو او   دددل   

 د نهثغاة ا  غ    لل 

  ،Digital fingerprintاو  ول او  ولل   

  ،Digital Signatureاو   ل  ارونية      

ل ارح دد    او   لدد  ارونية  دد   دد      وتددإ تدد  د دد  ةو لددل   ك  7sealDigitalالردد   ارونية إلددل   

 
 
  الردد   ارونية  دد   دد  بثرفث ل ر  ثإلل  درام او ثر خ  او   لو ا  ا   رإ ثم او  ل لد   ون

 فوثا س  ل او  ل ل    لمم اك يإ غاة  ثإ   د
 

ارفدددث لل و   دددث      شدددث تث، قلإي دددث، اكددد ي  ث     ل  دددث تددد  اوسددد    الرث دددل بهدددث ددد(  كثل دددل او لثإدددث   

  ق  ددددع او لثإدددددث  ارفددددث لل او ق دددددل اوتددددل   ك ددددد   كو لددددث  ديو  دددددل ارح   ددددث  او ن  و جلدددددل اردار دددددل 

  إ  ث  لم ثورهث  ح لرهثد
 

او ددد ل  و وع   دددث  ا ك   ث لدددل اردار دددل  ةو  دددث تهددد   ودددإ الأةودددثة  او   لدددث  او دددثب ل  حدددت  دددا اا الحلإددد  

 ة ت ا    او كل    لإثدم اررث   ا  ك  ل بثو  ت ر او ن  و   د
 

 ك  دد  بدداا اوك يدد   ددد  الأةوددثة  الأ شددطل ا  ك  دددل بثلأرشددلإل ارونية إلددل ا ددد  ج    ددثرا    اددث   ج ددد د 

   ددد     ث دددإ  ددد  ارر  ددداا تددد   دارو او  دددث    ارحلإ ةدددث    ددد  ارر  ددداا تددد     لدددل ا ك   دددث   تددد    دددثة 

. اددةا و ك يدد   دد  ا ؤس ددث  اوتددل  ع ددثم وية.اددو ج  دتددث تدد    ددثة  ق  دد ث،   ددثاو ددثإ اد   دد  يوتددإ  وددر ة 

 إ ثلتث         ؤس ل خ  ث    ق  لد    ثو ثح  إ   بر  ثإلل   ث ورهث لم  
 

و   دددثدو شددث   شدددثر    بثوك  دد  ا ددد اح   كدد م لمتولدددل   دددثة ر ددثدو الأةودددثة  لمتدد  رودددث كن   دددإ اسدد   ا   ددد   

 ت    ثة الأرشلإل ارونية إللد   الأةوثة او  ولل
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 :: تعريفها وعناصرهاريادة الأعمال
 

و دد  خطدددو سددد ط ل ةودددثا خطددد ا       دددل تددد  دةددد  ر دددثدو الأةودددثة او  ولدددل  ددد  خددد ة  اسددد ا   .دددك ر دددثدو 

الأةوددددددثة او  ولددددددل  او ن دددددل   دددددد  ال  ددددددث  ا ك لددددددل الأةودددددثة او   لددددددل  سددددددثم(  اودددددام يهدددددد    حددددددت دةدددددد  ر دددددثدو 

الح   لددل  غاددة الح   لددل و يدد ل  ر ددثدو الأةوددثة    ولددل    لددل ا ك   ددث   او   لددث   ا  او دد ل بثلأةوددثة 

او  ثر ددل او ددغاةو  ا   سددطل،  تدد  إودد  م إددثجح و شدد ا.ل بدداا او طددثةاا اوكددثج  الرددث ،   دد   تدد   طدد    

  دد ثةل    لدددل ا ك   دددث   ا 
 
 خ ددد   ددد   ةودددإ ج يددد و،      دددث     دددث   اوتدددل ا ددد طل  لما   ددث ا د ولدددث

 
 
 د 8   ن و  ا  ق  ة  خ  ث  ر ولل  إي ثد ش وث   غاةو     سطل    يل   ثر ث

 

سدد ق اج ا ك   ددث ، لاد     ددث  ر ددثدو الأةوددثة او  ولددل، اوتددل ا   او ط ر او ن  و     او   ل او  ةلل ت  

 إ ل ددددل ودددداور  ددددرا (د 2015 او  ابدددد و، يوندددد   دددد  خ و ددددث او  دددد ة  حددددت ا  ددددره ر بط   ددددل   ثشدددد و  س  ددددل 

 
 
  ا  دد   إ سددل  ا  لإ  قددث

 
و دد رتهث ة ددت او  ددث  تدد  ةددإ او غاددةا   و ودد   ؤس ددث  ر ددثدو الأةوددثة او  ولددل إيدد ا

ل  اولإاة سدددث ، بوددث تددد   وددر اوشددد وث  او ددغاةو  ا   سدددطل، اوتددل سددد     دد ا    ددثديل ال  يدد و   لإادددلل الأ  

د
 
 لم  آج 

 
 د ك ث و  نل او  و ل ةثج 

 

 ا  
 
تدد  اوكوددإ ة ددت  ،ت وددثج ج ددثرا ث س    را و  ثدو الأةوثة      إ بثت   ث   ولل الح   ث   دد    س ق  ث

او ع ة او ن  و    ت    ثة ر ثدو الأةوثة    ا. ل او  دد ج او  نددل تدد  جولدد   لم   اة شت  او  إ ويةسلخ    

 ار ث  د  
 

 :تعريف ريادة الأعمال
 

 و
 
   دد  ا.  دد   لإ دد ج ر ددثدو الأةوددثة تدد  او دد  ا  الأخاددةو لمتولددل

 
 ودد   الأ سددث  او سددولل  الأت لددل، إيدد   بددثرلو

 
 ا

و   ر الحل م و  ثدو الأةوثة ت  او  ولددل ا  دد  ا ل،  .دداور ودد  رتث تدد   شدد ا   ق  ددع اولإ ددث  او دد ثإلل تدد  

 رسدد ا،     ثدم،   قث ل   ل اوشدد ث   إبدد ال اودد  ر ا   ددث   و ددان اولإ ددل تدد  غثو لددل ار  وكددث الح ا  ا 

 د(2011ة   اون   ، 
 

 ارجددد ا ا  اوتددل يددد    فهدددث   شددث  قدددلل  ج يددد   م  لوددل،    ط ددد   عودددإ   ر دددثدو الأةودددثة باحهددث اوكو لدددل  اكدد   

ة دددددل  ددددد  فددددد  رو  ق دددددل  او  دددددو  ال  ددددد   ا دددددثة اوددددد لج و  لإلدددددان،  ودددددث ينددددد   اسددددد   ثة ل ارردددددث   او ثجوددددد 

 د(2009 او  ثر، اوك  ،   اوك ا   ا ثديل  ا ك   ل ا  ثق ل ول

 

 
2020تل ل    لل ا ك   ث د   8  
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سددد توثر اولإددد د  دددث ي ددد    و يدددل  ددد    دددثرا    ددد را   ون دددل  ددد  بددد   ا( باحهدددث 2009 ة   دددث او ول دددل  آخددد  ا  

( بددداا ر دددثدو الأةودددثة Pukka  2012لم دددث  ددد   ج دددل إيددد  د (6  شدددثر   ةودددإ خث دددل  إدارتهدددث    ا ددد ل  ط   تدددث

 بااشوإ الأ  ثر  ا ك   ا   الأ كثة ا  ج ل و  ول   شث  
 
 . وددثة اوكو لددلث   ثدم ج ي  يي    دد ر  لث

 د(2015 ب و ث، 
 

، 2016 لم.ددد  الحودددثح   آخددد اا  
 
( ة دددت لما ر دددثدو الأةودددثة وددد    شدددث   شددد  ج ج يددد  بر  ثإلدددث   عددد  دو   ددد لث

ب  دددثر  اربددد اجد   ددد  ي ددد ا ا شددد  ج او  دددثدم    لدددل ج يددد و لم  خ  دددل ج يددد و لم   ك ودد   شددد إ ر   دددلل ة دددت ا  

 
 
       ث

 
  دد  اة  دد   ةوددإ ج يدد و لمي يل رغ ث  و    َ       إ،        خ     ثحهث ت  او دد ن،    ج ي ا

 
ياددث

 (د2016 الحوثح ، ب  و،   و ا   الأةوثة      كو  ا  كل ب    . اة يع   اوثةا   اوك ش اون   
 

   دددث   لمخ     ج دددث  إيددد   ق  لإدددل  تددد   يدددةا  ل  لدددل  ق  لإدددل   ث  كددد د او كدددثر ع و  دددثدو الأةودددثة بددد 
 
يادددث

ب  ددددثر  اربدددد اج    يددددل  دددد  قلددددي ا   ل ق  لإددددل،     إددددل    ددددى الر ددددث   ا شددددية.ل بدددداا جولدددد  او كددددثر ع  ثب دددد 

 قثجث   رغ ث  ج ي و و و  و   ش إ ةثجد
 

 :الشروط الواجب توفرها في المشاريع الريادية 
 

 ة دددددت الرددددد  م با  ددددثر 
 
  ددددثدرا

 
ب  ثر دددددل غاددددة  او  دددددل   ع لدددد  لمتددددد ا  ر اد الأةودددددثة اقتدددد  ي ددددد ا ا شدددد  ج ر ثديدددددث

    نهث:ا      لل، ت ث  ة و ش    ي   لما    ا   و ع ل   ور 
 

وو و  دد ن،  او لإناددة :   ا أ ع   ور    خ ة   رو را   الأةوثة ة ددت  طدد    ةوددإ    دد ،    دد ي  خ  ددل  وادد 

ل و وشددن    قتدد  ي دد ا او  ددثدم      ج يدد و،   وددر ولردد  م بع دد ة  ب اةلدد 
 
خددثرم او دد    ن و  عددي ةدد   دد

 
 
و  لإث ،  ت  الما  بلثاٌ و ث   ةث ت  ك  

 
 :، ي   لما ي ع 

 

 دة ت ا س   ثج    خ  ث       ث    ج دو ت  او  ن   او  رو-1

 دة      ج ي و و       اوكوإ بهث ت  او  ن   او عي-2

 داق لثجث   رغ ث  او   ن     -3

 .ة ت  ك  ل إ ث  او  و  اواكع ت  ا  يول  او  رو-4
 

 ،  ثو  دددثدم  او ددثجح  كددد    دددث اودددام ي دد  ة لدددل  ك دددل،    ييدددةدد المخدددا او ددد ار تدد    ودددر  كددد ج اويدددةدد :  لحذذ  

قدددث  او دددد ار 
  اوتددددل    ددد ل  حددددت او   ددددث ، بثرفددددث ل  حدددت اسدددد غ ة اولإدددد  ،  دددد   ددداخاة     اجلددددإ تدددد    ددددثة ابث  

 ر ثدو  
 
ل ة ت را   الأةوثة او ثجح لما ي دد ا قثل ددث إ او  ددث   تدد  قددثة  الأةوثة،  ة لل  رإَّ بث قددث  او دد ارا    عودد 

 ث،  ا قث  ا  ا ع اواحلعل بر  ار
 
 .ق  ث ا شن    ق 

  ودددر  ددد  خددد ة  ددد رو را ددد  الأةودددثة ة دددت اغلادددة   ثةدددث     ددد  ث  شدددر  آخددد  لم    و ةدددل  ددد  :  اق ذذتع

 ة ددددت جكدددددإ المخددددد      ددددد وك ا  ولدددددل، 
 
  دددددثدرا

 
ث وددددث ودددددثا او  دددددثدم  اج وثةلددددد 

َّ
الأشددددرث  قددددد ة  نددددد و  كل  دددددل،    
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سددد   ا لم ث دددل    دددل . ادددةو بددداا ي ددد   را ددد  لمةودددثة إدددثجح،  ة لدددل  دددراَّ او  دددثدم  او دددثجح ي ددد  لما   ددد ق ج 

و  ددلإث ،   ة ددت ار  ددثج ي دد  لما   دد ا    لددل ةدد  
 
ن  ن  ل،  قت  ي دد ا او  ددثدم   ددثدرا   ثرا ل ت  ار  ثج و    

 :  لوث ياا   كه  نهث

   ل -
 
 .ا ب كثد ة  اويةتل   ا بيوال  اول     حت اويةغل  ب  

 .ة ج ا  ثوغل ت  ار  ثج -

 .ا س وثج  حت  ج ث  إي  المخ   ،  او لإث م  ك      لمجإ او   ة  حت قإ -

 .اخ لثر     ل او  ا إ ا  ثس ل -

لإ    اوام ي كنا   -
 
 ة ت لمت ا  اوكوإة ج ارلحث  ا 

 
 .س  ث

 

ةثذذف 
ف
ث    ددد   :  لقذذأر  ا ذذت  لت ة    غادددة بثسددد و ار   طددد    عددد ي  ل   ددد و و،    ددد   لأاَّ ر دددثدو الأةودددثة ةو لددد 

ع  دد  الأفدد ار لم  اوك ا دد  ارح و ددل،  ا سدد لإثدو  ج ي و ت  ب  ل اوكوإ،   ثو ثح  ي   ة ت ا ؤس ث  او نل 

اد  الأةوددثة الحلإددث  ة ددت إيدد و  ي ثبلددل تدد  ةو  دد    وددث سددث   الأ دد ر، و ددد   دد  اولإدد  ،  ة لددل ي دد  ة ددت ر  

 .ي  ن   و    ع ل  الأت ا  ا  ف ةل

ةكيذذع ا ذذت   لذذتق د
ف
 ي .دددك ة دددت :  لي

 
ج إعددد  الأ دددثج،   ددد  دا ودددث   حدددت او  ددد م

 
 لأاَّ او  دددثدم  او دددثجح   ددد ت د  دددث

 
إيددد ا

 ددد   إ،   ك ددد   دددث اودددام ي ددد   ك دددل
 
عددد دو   كدددإ ودددإ  دددث ي دددكج واددددوثا  دا  و ددداا ي ددد   فدددد  لمتددد ا   .لدددل   

 ك دد  ث يو  ددر را دد   د ع لدد  الأتدد ا  بثرفددث ل  حددت اوية.اددو ة ددت ةو لددل ر ددثدو الأةوددثة  دد  او  ايددل  حددت اونهثيددل

 س  ك ل  ثدر 
 
ل        ل 

 
 الأةوثة رؤ ل

 
 إع  اوط     حت او   ث   ا

 
   ث

 
 .ة ت ا ضلل  

اد الأةوددددثة ةدددد ج ا س  دددد ج   دددد  ول،   دددداة ال  دددد  اون اددددة و   دددد ة  حددددت او  ددددث ،  ددددثو ك   :   ةذذذذت ل  ة ددددت ر  

  ددد غ ن  كددده او  دددو  ال  ددد ،  ة لدددل ي ددد  ة دددت او  دددثدم  لما ي ددد ا ة دددت لم ددد   ا سددد ك اد و  لدددثج بدددام ةودددإ، 

     لمخطث ل  ا س و ار ت  ارحث وددل  ا تددثب و و   دد ة  حددت 
 
   ث  را   الأةوثة ي     ة ت اس ك ادن و  ك 

 .الأت ا 

اد الأةودددثة، و جددد د خ دددإ تددد  إوددد  م : اذذأ   لفذذ    ذذ   للإشذذد    ددد ج لمسددد ث  اولإشدددإ اوتدددل  ددد   عددد ث  ددد  ر  

  دد  ا وندد     دد  تددان  داوكوإ  ة ج اوية.او لم   ج د او ا   تدد  اوكوددإ، لم  اإقلإددثم   دد ل الأر ددث ،  غاةتددث

   دددددد  
 
 و وقددددددث      اج رهددددددث،  اودددددد ك 

 
اررددددددث  ،    لماَّ  كادددددد ث    لإدددددد     ددددددل، ودددددداور ي دددددد  ا سدددددد ك اد جلدددددد  ا

اد الأةوثة   ق ج لمةوثو    .الأخطث ،  ا س و ار ت  ارحث ول،  ا قث  لم اإ او  ارا  اوتل  ق ج ر  

ل ودددد   ر اد :  للإضذذذ ا    وددددر بثو عددددي ةدددد   دددد   ج يدددد و لم  اس نشددددث   دددد ن ج يدددد و،    ددددث  قثجددددل  لحدددد 

    ك  ددل ودددإ قددلل   وددث  تاددة 
 
رغ دددثته  تدد  او عددي ةدد  ارجثبدددث  و ددإ  ددث تدد     ددد ة، الأةوددثة او ددثجحاا و دد ك 

م ب  رن  حت  علإاوت  ولإإ ثل واوثا  ع ل  الأت ا  بلإثة للد   اوام سلؤد 
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 دددد   تدددد   ث لودددث سدددد    دددد  شدددد     حددددل ا ددد   شدددد     
ٌ
ةث ددددل اوتددددل  بدددد   دددد    ا  تدددث ودددد   ر اد الأةوددددثة اوتددددل ا

دئ الأسثسلل و  ثدو الأةوددثة   دد  ك ث و   دد ة  حددت الأتدد ا  او  ثديددل، لم ددث ت ددث  شدد     ج ا لددل ث  سلخ ا  

 و كو لل او  ثديل  تان اوش    بط لكل الحثة  ق  ع    د ول  حت 
 
 لمخ  دلم    لإلايل  اوتل    ا داةوث

 

مففا  ةففلانة ع يففة ن شفففة الإلكترون يفف  ريادة الأعمال في مجال الأر نففات و ل يففع البيا : تجم

 النتائج

 

س كثإل  شدد وث  خ  لددل لأرشددلإل   ث   ددث   ع   ثتهددث ا ك   ث لددل ارونية إلددل، ا ؤس ث  و  س   ا  قثجل   

 .    اخيةإث   ول  او لثإث  ة         ول     ل   اس  ثإل  ونية إلل
 

 إيددد  
 
 دددث      ددد   ثو  دددل   فددد ج او راسدددل    ث ودددل ل  اإددد    لدددل  دددرا اولإ دددل ا  دددره  ل اك  دددة  عددد  دو إ ةددد  ا

ة دددددت ا ؤس دددددث  الرث دددددل  خث دددددل  نهدددددث او دددددغ  د   ددددد  اسددددد   ث  ا ؤس دددددث  الح   لدددددل لراددددد ة ث و دددددثإ ا 

 ،او  دددددث    ارحلإ ةدددددث   اودددددام يددددد   ة دددددت ةددددد ج جددددد ال قلإددددد  او  دددددث   اوكث دددددل خدددددثرم ا ؤس دددددل ا نشددددد ل و دددددث

اة وددد   او راسددددل ة ددددت اوك  دددد  ا  ك دددد  بثلأ شددددطل  الأةودددثة اولإ لددددل  الأرشددددللإلل او اجدددد   إ ثلتددددث تدددد    ددددثر 

الأرشدددلإل ارونية إلدددل و وع   دددث  ا ك   ث لدددل اردار دددل  اوتدددل  ددد  اسددد ق اج ث لمسثسدددث  ددد  ا  ا دددلإث  او  ولدددل 

  ا  اج  اوك ولل ا  ق  لد
 

 كددد   ع يددد  لمتددد  اوك ث ددد  او اجددد   دراج دددث بثسددد  ثإل   ولددد  او لثإدددث   ددد    دددولو ث   دددلثغل  ع  اتدددث بودددث 

 د   ددد   ددد  اخ لدددثر اة ودددثد ا سددد  ثإث    ددد  Google Formsسددد  ثإث   ي وثقدددل     ط  دددث     دددل    دددإ و  

   دددإ  دددث  ددد   ن  دددد     دددل و نشددد  او اسدددد   ارجثبدددل او ددد  ل و و ددد    اا خث ددددل  لما تدددان المولدددل    ا وددددل 

 ج وثع     ط ل ةوثاد ش إ . اة ت  ار ثة او  ثع   ا  
 

 لخد   سؤا  بثرفث ل  حت ا ك   ث  اوكث ل  تإ ح   ا ؤس ل  ةو تث  ة د لم  ة ث   26شو و ا س  ثإل 

  لاست تلة: ل شو و لمس  
 

و  كدد   ةدد  ا ؤس ددل  تاا ارح ر  إيثج  دارو او  ث   ب لإل ةث ل          ن بث ؤس لد ته   لمس  ل 

  دددد    ط لدددد  ب إددددث    دارو او  ددددث   بهددددث  جثتك رهددددث و رشددددلإل ارونية إلددددلد   دددد  تددددان الأسدددد  ل إددددا.  ة ددددت 

 س لإ ا تثة:

 تإ ا  كوإ إيثج   نلع او  ث   اردار ل ت  ةو ر؟ ▪

 تإ ا  كوإ ج ا ة   د ا س   ث  ت  ةو ر؟ ▪

 تإ ي ج  بوؤس  ر   اة     د لحلإ  وإ إ ج    لمإ اج او  ث  ؟ ▪

ا ؤس ددددل  ددد  خددد ة إيدددثج  دارو   ددددث   تدددإ يون دددر اسددد ق ام ر دددك   ددددنلع ودددإ   دددع  ددد    لإدددث   ▪

 ا ؤس ل؟
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 و وؤس ل  ث ول اسولل و إ لمإ اج   ث   ث؟ ▪

  ث  جددددد  بث ؤس دددددل  سدددددر ▪
 
  ر ولدددددل

 
سددددد غ ة  ددددد  او ث ودددددل ارسدددددولل  جددددد ا ة  ددددد د اسددددد   ث    و  ثب دددددل

 او  ث  ؟

 إ ثج ث؟ إيثج  دارو   ث   ا ؤس ل    ق م آولث   د قلإ  وإ   ل ل   ا   ▪
 

  ددددددددد    اسددددددددد ق اج  ن  و جلدددددددددث ا ك   دددددددددث   اوددددددددد ي  ا ك   ث لدددددددددل تددددددددد  اوكو لدددددددددث  اردار دددددددددل بث ؤس دددددددددل  

  ال ثتك ل او   لل و ثد     الأس  ل ت  تاا ال ثإ  إا. :

 إيثج الأرشلإل ت  إلإ ل إيثج اردارو ارونية إلل و   ث   بث ؤس لد ▪

 و وؤس ل    ل لم     ث  رإ ثم لم    ا ة   ث   ا ؤس ل؟ ▪

 الأرشلإل ارونية إلل اش   ة لل دا  و    لل ا ك   ث ؟إيثج  ▪

 د   لل ا ك   ث  و      ع د الأ ةلل ا   كو ل ت  قلإ  او  ث   ▪

 د   لل ا ك   ث  و      ع د او ن ل ث  ا   كو ل ت  قلإ  او  ث   ▪

 يون  و وؤس ل  ك  ل ح   او  ث   ا    ل ي  لث، ش   ث  س   ثد ▪

  ق  اا ت   لثإل او   اوا  ارونية إلل؟بث ؤس ل  ▪

 تإ اك و  ا ؤس ل إي  سحثبلل لحلإ  او  ث  ؟ ▪
 

ة وددثد ة دددت شدد وث  خ  لددل و  لدددثج بدد كه الأةودددثة  شدد إ ةدددثج بثرفددث ل  حددت  ددد      ددإ ا ؤس دددث  و   

   علإ   لمرشلإل او  ث   ارونية إلل و وؤس ل ة ت  جل الر   د  إا.   نهث:

 و  ث   ث خثرم ا ؤس ل؟و وؤس ل قلإ  آ    ▪

 اك و  ا ؤس ل ة ت ش وث  لمخ   رإ ثل لمةوثو ث ت  او    ل  الأ    او لثإل  او نللع؟ ▪

 س   و وؤس ل او كث إ    تل ل او  ث   ارحلإ ةث  او   لل؟ ▪

   ق  ا ؤس ل بثلأ  ثر ال  ي و  ا   ن و؟ ▪

 ب  ثر ل؟اي   ا ؤس ل لمصحث  الأ  ثر ا   ▪

 س ثد لمرشلإل   لإث     ث   ا ؤس ل وش وث    ق  ل؟ تإ   ا   ة ت   ▪
 

ةدددو ا سددد  ثإل ة دددت ةددد د  ددد   وت ددد  ا ؤس دددث  بوعث يدددث    ددد ط  شدددوثة اوشددد  لل  ج ددد   اوشددد  للد   ل 

 ؤس ددلد ي دداا او سددواا ا دد اولاا   دد ج ح دد   ؤس ددث   22 لمد   وددر  حددت الح دد ة ة ددت  جثبددل  وت دداا ةدد  

  ة د اولإ  ج و إ  نهثد اشاة او س ج  حت   ل    ك دد ة   دد لث بدداا لمح ددثج  اوكل ل ق   ة د   ةلإفهث  ق

 9.وددددث لما ةدددد د ا ؤس ددددث  اوتددددل و ددددث لم.ثددددة  دددد   دددد ج  8  3ا ؤس دددث  ا شددددثر.ل تدددد  اوكل ددددل قلددددي   ا قددددو بدددداا 

 و ث   ج  اق د   ل ؤس  13  ثبإ 
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 : ر زيع  ؤسلت   لعث ة حلب اأو    ظلإي  1رقم ر ر  

 

 
 

  ؤسلت   لعث ة حلب اأو    لع : ر زيع 2رقم ر ر  
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%  ددد  72د72اشددداة او لثإدددث  ار وكدددل ب فددد    حدددت   ندددل جدددإ ا ؤس دددث  و يدددثج  دارو او  دددث   قلدددي لم.ثدددة  ددد  

%  نهددث  ط دد   ق  ددع الأد ا  الأرشددللإلل  دد   ث وددل 60ا ؤس ث  اشوإ ة ت    ل   دارم و   ث    قدد اح  

 س   ث د سولل و و لإث  او و  جلل  إيثج   نلع  ج ا ة   د ا  

  وتإ او ف  او  ث    و وؤس ث    ثس ث و ية.او ة ت الأةوثة اولإ لددل ا  ك  ددل بثلأرشددلإل ارونية إلددل   وددر 

% 63د63س غ ة    او ث ول ارسولل  جدد ا ة  دد د اسدد   ث  او  ددث   بددا.ثة  دد   سخ ر ولل  ثب ل ا  و ج د  

ا  ثن اردارو ارونية إلل و   ددث     و لدد  اوط  دد  و رشددلإل    ا ؤس ث د   كنل  ور  ط  لمش ا    ول ت  

 ارونية إلل و وع   ث  اردار ل ارونية إللد
 

ث    لددث،  دددرا   دد    اة وددثد  ن  و جلدددث ا ك   ددث  بث ؤس ددث  ا وت دددل تدد  اوكل ددل ي ددد     ا. ددث و  طددد را   لم دد 

 ل  او  جل إع  اردارو ارونية إللد لاو ن  و ج
 

  دددد  ا ؤشدددد ا  او اوددددل ةدددد   وددددر إددددا.  اون دددد ل اوكثولددددل  دددد  ا ؤس ددددث  اوتددددل اك ودددد  ة ددددت اودددد ي   ا   ددددث  

% تددد  ارشددد ا  ة دددت او  دددث   ارونية إلدددل 72%  64%(    ددد   يدددةا   بددداا 63د63اوسدددحثبلل لحلإددد  او  دددث    

 ددددد  قلدددددي  ع يددددد  الأ ةلدددددل ا  ثسددددد ل   ن دددددل ث  الحلإددددد  بثرفدددددث ل  حدددددت ارشددددد ا  ا  ثشددددد  ةددددد  إيددددد   ددددد ا ة 

 او  ث    إي  الأرشلإل  لمةوثة او لثإل اولإ لل و    اوا   اوش  ث د
 

 ك  دددة اوك  ددد  الأتدددد  تددد  تدددان ا سدددد  ثإل تددد  اسددد   ا   دددد      دددإ اوشددد وث  الرث ددددل و ة ودددثد ة دددت شدددد وث  

وددددد يهثد لمد  خ  لددددل   ث وددددل لمةوددددثة الأرشددددلإل ارونية إلددددل و   دددددث    ارح   ددددث  ا ك   ث لددددل اردار ددددل ا   ا وددددل 

 ا ة وثد ة ت ش نل    الأس  ل ا   ث  ل ت  تاا ا  ف ج  حت او  ث   او ثولل:
 

 

% بثلأ  ددثر ال  يدد و  ا   ندد و  ايدد   لمصددحثبهث 90  ق  جإ ا ؤس ث    ن      لإكل ج ا  لإ ن اوددد  

 ؤس ددث   ددغ   تدد  ا   ةااد  اك ة تان الأر ثج  علإددكو جدد ا و  ددثدو الأةوددثة  إ شددث   شددثر     دد ا   لم  

   ثة غاة   كثر  ة لل ت  س ط ل ةوثاد

%  دددد  ا ؤس ددددث  ا وت ددددل تددددد  اوكل ددددل ة ددددت شدددد وث  خ  لددددل و  لددددثج بدددد كه الأةودددددثة 95اك ودددد  لم.ثددددة  دددد   

الرث ل بهثد .وث إ ق  لما    باا تان الأةوثة و  لمةوثة الأ دد   او ددلثإل  ودد  لم شددطل ق ثسددل   ا  

 ددددث   اسدددديةا ل      واددددو بثو دددد  ل  اون وددددثاد  تددددان الر ددددث    دددد  لمتدددد  او ددددلإث  او اجدددد  فددددوثحهث تدددد  

ا شدد  اا ة ددت   ددثة  دارو او  ددث    ارحلإ ةددث د  دد  ج ددل لمخدد   لمشددثر  او لثإددث  ار وكددل بدداا لم.ثددة  دد  

%  دد  ا ؤس ددث  اك ودد  ة ددت اودد ي  اوسددحثبلل لحلإدد    ث   ددث  لما   دد ل  وث  ددل  دد  ا ؤس ددث  63د63

 ل ددا ولحلإدد  الم ددد  و  ث   ددث خددثرم ا ؤس دددل  دد  خدد ة  يددد اج  سددخ  دد  او لثإدددث  لم   دد    اةدد  او لثإدددث  

وددد   او  ددد   لم  غاةتدددثد    ددد ق    ددد  الأسدددد  ل ا   إدددل و ددداا اوك  ددد  لما اوشددد وث  الرث دددل يوننهددددث لما 

   ع ش وث  خ  لل ولإش ا  ة ت او كه  دد  لم شددطرهث بوددث تدد   وددر   ددر اوتددل ا دد  ج   دد را تث ددث  دد  
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او ددد  ل .ودددث لما اوك يددد   نهدددث ي ددد ج  كددد  بعلإددد   سدددخ  ددد  بلثإث دددل    ث  دددل وددد   ج دددث  خدددثرم ا ؤس دددل، 

   ثو ثح   را   ثة الأرشلإل ارونية إلل   يوتإ لمم اس   ث د

ة ددد  اخ لدددثر   فددد ج تدددان او ر دددل او عتلدددل ودددثا او قددد   . ادددةا  ددد  ةددد ج    دددإ ا ؤس دددث  ولإنددد و قلإددد   

هذذذذد ر   ذذذذلا ا ذذذذت   ث   ددددث   لثإثتهددددث ودددد   لم دددد ا  خثرجلددددل ودددداور  ددددرا او  ددددث   ا  ك  ددددل بثو ددددؤاة الأتدددد   

  وثإددددو   شدددد و  لم.ثدددة  دددد  ا    دددد    دددد  سذذذ تو أرلذذذلإة   لإذذذت    رذذذتخلا   ؤسلذذذة لشذذذللت   ت   ذذذة إ

 %    ا      اا ا  ا  ل ة ت  ورد68لمب   لم.ثة    

 

 :والتوصيات الاستنتاجات
 

ارونية إلل  خث ل  نهددث ا  ا ددلإث  او  ولددل   دد  خدد ة    خ ة دراسل ا  اج  اوك ولل ا  ك  ل بثلأرشلإل 

 او  ث   ار وكل ت  تان او راسل    ن  :
 
 

تهدد   الأرشددلإل ارونية إلددل  حددت فددوثا قلإدد  ارح   دددث  ا ك   ث لددل اردار ددل  ل ددل  دد د الحثجددل  وفهددث تددد   

  ل   ون     اس كوثو ث او ق     فوثا لم ثورهث  .وثو ث       لرهث .حجج  لمدولد

الأةوددثة  الأ شددطل الأرشددللإلل ا  ك  ددل بددردارو او  ددث    ارح   ددث  ا ك   ث لددل اردار ددل تدد  او   ددل او  ولددل  

  كددد دو      ةددددل  ا ددد  ج  درايددددل  ث ددددل  إ دددثج د لدددد  ب ق دددد   دارو او  دددث        لددددل ا ك   ددددث   لما 

 ا . لإث  باق توث   يون  لما ينلإ د

اشددد و تدددد  ارشددد ا  ة دددت اوكو لددددث  اولإ لدددل ا  ك  دددل بثلأرشددددلإل ارونية إلدددل ة دددت ةنددددا  دددث ق د ددددل ت دددث   

 دردارو ا     ا   او  ث   ارونية إلل ت  س ط ل ةوثا  لا  ا لإث  او  ولل  دولإ ارج ا ا  او   ل

 ل دددا ا ؤس دددث  .تاددددةا وشددد وث  خ  لدددل و و ددددثإ و  ا  دددثة و ة دددت   وددددثج ة يددد  الأ شدددطل ولإث دددد تهث  لما  

  ا ؤس ل الأج    اوية.او ة ت  شث  ث الأسث للد ور 
 
 يون

  دددثة الأرشدددلإل ارونية إلدددل    كددد  اسددد   ث     ونددد   سددد ثد الأةودددثة ا  ك  دددل بدددل  حدددت شددد وث    ق  دددل  

   ا  .لإث ود

ة د ا ؤس ث  او غ    ا   سطل يوتإ س  ث جل ا يوندد  لما ا ددره  ل شدد وث  الأرشددلإل ارونية إلددل  

 اوتل يون   ق اثهث  ق ثد

خدددد ة دراسددددل   فدددد ج او عددددي  دددد  ا  دددد ج ة ددددت  كدددده او  ددددثر   اوشدددد وث  اوتددددل اكوددددإ تدددد    ددددثة    لددددل  

 ودددد  شدددد .ل   Oman data Park ا ك   ددددث   اوتددددل   دددد ج خدددد  ث  قلإدددد  او لثإددددث   ا ك   ددددث   تددددإ 

  ق  دددددل تددددد  خددددد  ث     لدددددل ا ك   دددددث د غادددددة لما تدددددان اوشددددد .ل     ددددد ج خددددد  ث  تددددد    دددددثة الأرشدددددلإل 

ارونية إلدددلد بثرفدددث ل  حدددت اولإنددد و او    دددلل و دددان او راسدددل  ا  ك  دددل بر شدددث  شددد وث    ددد   ل بدددااتهث تددد  

  دددثة الأرشدددلإل ارونية إلدددل،  دددرا  جددد د شددد وث    ق  دددل تددد  خددد  ث     لدددل ا ك   دددث   وتدددإ    دددل 
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و  ط ر برد ثم خ  ث  الأرشددلإل ارونية إلددل فددو  شدد نل خدد  ثتهثد   ك  ددة  وددر    ددل جلدد و و  ةلددع 

 ارر  اا ت   دارو او  ث    ارحلإ ةث   دة  اك د او ق  ث  ت  ار ث   ا شية.لد
 

 تددد  خ ددددثج تدددداا اوك  دددد  يون  ددددث ارجثبددددل ةدددد  او دددؤاة او    ددددلل و  راسددددل   وددددر ب ا.لدددد    فددددلل او عددددي اوتددددل 

جلدد و و  دددثدو الأةوددثة تدد   ن  و جلددث ا ك   دددث  ا  ك  ددل بثلأرشددلإل ارونية إلددل و   دددث     ددلاة  ددة   جدد د    

،  اك  ددة تددان اولإندد و   وددل  شددث  شدد وث  خ  لددل و و ث وددل تدد    ددثة الأرشددلإل ارونية إلددل اردار ددل  دد  خدد ة 

  دد  ر ا دد  او شدددغلإ و وق  دداا تدد  الأرشددلإل ارونية إلدددل 
 
 ودد ة  ار ددثة الردد    تددد   دارو او  ددث    را دد ا

 
جدد ا

.وث اك  ة ق  جل ا  و ش وث  اوتل ا  طل   ق ل  ا دد ارد او شدد  ل  ا ثولددل  او  ج دد لل او ث لددل لأرشددلإل 

 وإ   ث   ث   علإ  ور وش .ل خ  لل   ق  لد

 

 :التوصيات
 

 كدد  دراسدددل اوك يددد   ددد  ا  اجددد  اوك ولدددل  ا  ا ددلإث  او  ولدددل  او  ددد   او ثإ إلدددل  ارج ا لدددل او   لدددل  ددد  

  فددددل  لمتولددددل الأرشددددلإل ارونية إلددددل  لمتولددددل اسدددد  ثن   ددددثدج او ن  و جلددددث  اغاددددة ال لددددإ او ن  ودددد    ونشدددداو 

ث    ثإلددل   لإلددا  او  ث      لمجددإ فددوثا قلإدد   ع   ددث   ك   ث لددل  دار ددل  ا   لوددل شددثت يل   ثإ إلددلد لم دد 

وددددإ   ط  دددددث  الأرشدددددلإل ارونية إلدددددل    ددددد  ج    و ةدددددل  دددد  ا  دددددثرا   الر دددددةا   او   ادددددوا   لدددددخد غادددددة لما 

ة يددد  ا ؤس ددددث   لإادددإ اوية.اددددو ة دددت  شددددث  ث الأسث ددددلل   لإادددإ  سدددد ثد ة يددد  ا  ددددثج  او ةدددث ع ة ددددت غدددد ار 

 الأرشلإل ارونية إلل وا م او ق  د 
 

    كث واور  را او راسل   صلل بد:
 

لمتولددددل  يدددد   الأرشددددلإل ارونية إلددددل ا ت وددددثج اودددد لج  شدددد إ   دددد     ددددإ   ددددثدج لم ةلددددل قلإي ددددث     اددددوا   

    ا   اس كوثو ث  إةثدو     نهثد

ك و سددد توثر   ثو دددثح  إ ادددح بث  دددثدرو بر شدددث   شدددثر   ر ثديدددل   لما   دددثة الأرشدددلإل ارونية إلدددل   دددثة  علإددد 

 ولإش ا  ة ت الأرشلإل ارونية إلل و و لإث   او  ث    وإ ارح   ث  ا ك   ث لل اردار ل او  ولل،

 ا الأرشددددددلإل ارونية إلددددددل ا دددددد  ج   ك  ددددددث  دددددد  الر ددددددةا  ا   ث  ددددددل تدددددد   ق دددددد   دارو او  ددددددث       لددددددل  

 و وؤس دددلد  تددد  تددداا 
 
  فدددث لث

 
ا ك   دددث   او دددثإ ا بثرفدددث ل ول  اإددد  اردار دددل، وددداا  رحهدددث  ددد   وتدددإ ة  دددث

 او  د   صلل او راسل بث ة وثد ة ت اوش وث  ا  ق  لد

لما   كدددد  ا ؤس دددددث  او سددددولل و ددددد  ة ة ددددت غددددد ار تل دددددل او  ددددث    ارحلإ ةدددددث  او   لددددل  غ  دددددل او  دددددثرو  

  او  ثةل    ط ل ةوثا د را اسيةا ل لث ت  د   ا س توثر ت    ثة الأرشلإل ارونية إللد
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 :الخاتمة العامة

 

 شددددث  ا ؤس ددددل     لدددد  ق    ددددث   ارح   ددددث  ا ك   ث لددددل اردار ددددل  دددد  لمتدددد   سددددث إ    ددددث اك  ددددة او  ددددث   

 ق ددد ن ا  كدددث  اا  ك ددددث .ودددث   اددددو    وددد ج اوشدددد ات  ة دددت  طددد ر ا ؤس ددددل  او  ودددل  شدددد إ ةدددثجد غاددددة لما 

و   ث   ا   ا ول ت  او   ل او  ولل ة ي  الر ث    ا واوا  اوتل   كإ    ةو لددل قلإي ددث تدد   ددل     دد  

بثلأ ددثول  اونوددثة  او ثب لددل و سدد كوثة او قدد  لم ددك  بنتاددة  دد  قلإدد  او  ددث   او ر لددلد   دد   ط  ددو تددان 

او ر ددددل اوك ولدددددل  حدددددت الأةودددددثة  اوكو لدددددث  الأرشدددددللإلل اوك يدددد و ا  ك  دددددل بثو   دددددل ارونية إلدددددل .ودددددث لمشدددددثر   حدددددت 

لمتولل اك د او ق  ث   ا  ثرا د  و   ي  ق  ةٍ ةو لددلٍ و وؤس ددث  اوتددل   ا دد طل   دد  اة وددإ   ط  ددث  

الأرشددلإل ارونية إلددل،   يدددة  تددان او راسدددل    ثإلددل  قددد اث  ؤس ددث  ر ثديدددل تدد    دددثة الأرشددلإل ارونية إلدددل 

و دددث  دددد  الر ددددةا   ا  ددددثرا   او   اددددوا   ددددث يوننهددددث  ددد    وددددثج وددددإ   ددددثج قلإدددد   ديو  ددددل او  ددددث   ارونية إلددددل 

ولإث ددد و اوشددد وث   ا ؤس دددث  اوتدددل يوننهدددث لما   لإدددثد  اشددد  و ج  دتدددث  اوية.ادددو ة دددت  شدددث  ث الأسث دددللد   ددد  

 قلددي   دد   قيدد   إ ددث  شدد .ل خ  لددل   ث وددل 
 
 و جدد ا

 
جث   او لثإث  ار وكددل  دد  او سددط او دد ثع    شدد

 الأرشلإل ارونية إلل . اةو ب     ة ي  ا ؤش ا  اوتل   ح  بلإ   ر ثديل اس توثر ل ةثوللد
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  1  لحلا رقم 
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 :قائمة مختصرة نالمراجع
 

 المراجع ناللغة العرنية:
 

(د   دد د  ددث  م   ددطلحث    ددثيج او ك ددل   او دد ر   ا  ددل 2009او ول ددل،  د   ددطلإى، لمد  او  لددل   -

 .سددددد ر ث(د GTZ   او  ندددددل،   ثةدددددل    ل ددددد   ن ددددد   ن دددددل  ا شددددد  ج ار  ل دددددل او دددددث   و  ثإدددددل اوكث دددددل

www.gtz.de 

، او ددددك ديل:  ن  دددددل اوشددددد  م 2(د     دددددل تددددد  ر ددددثدو الأةودددددثةد   2016الحوددددثح ، رد اوك رددددد ، ةد  او  لددددل   -

 ونش      لل ا ك   ث د

(د  ا ددددددد  ر دددددددثدو الأةودددددددثة او دددددددغاةو  ا   سدددددددطل  سددددددد إ اكك كتدددددددث تددددددد  2011رسددددددد ا، جد ة ددددددد  اونددددددد   ، اد   -

-43(د   2(، م  23ا    ددددثد اولإ  ددددطلنلد    ددددل جث كددددل او دددد م ا لإ  قددددل و بعددددثث  او راسددددث ، ج  

82) 

(د لم     ا   او  ا إ ا ج وثع  ة ددت  ثة لددل او سددثول او  دد   لل ا ونية إلددل: قثوددل 2015   .او  اب و، ج -

 دراسلل وط   جث كل اواة     رسثول  ثج  اة غاة  نش رو(د جث كل اواة   ، ار  ، الأرداد

  ع لإ لمسا اردارو اوكث ل :   ي ر  كث  د  2019(د الأردا(د 2019  و ةل يثل رم و نش د   -

د دار الحث ددددد  و نشددددد   او  ل ددددد ، 2او دددددغاةود   ( او  دددددثدو  ر دددددثدو الأةودددددثة2009او  دددددثر،  د اوك ددددد ، جد   -

 ةوثا، الأرداد

 د2020   لل ا ك   ث ، س ط ل ةوثا، تل ل  
 

 ثانياً: المراجع ناللغة الإنجليزية

 

- Guerrieri, V. Lorenzoni, G., Etal… (2020). Macroeconomic implications of COVID-19: Can 

negative supply shocks cause demand shortages? National Bureau of Economic 

Research.  https://doi.org/10.3386/w26918 

- International Electrotechnical Commission. (2001). Document management - Part 1: 

Principles and methods. IEC 82045-1. International Electrotechnical Commission. 

- International Organization for Standardization. (2005). Long-term preservation of 

electronic document-based information. ISO/TR 18492. International Organization for 

Standardization. 

http://www.gtz.de/
https://doi.org/10.3386/w26918
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Digital records conversion and migration process. ISO 13008. International Organization 

for Standardization. 

- International Organization for Standardization. (2016). Information and documentation - 

Records management. ISO 15489. International Organization for Standardization. 

- International Organization for Standardization. (2018). Electronic document 

management - Design and operation of an information system for the preservation of 

electronic documents - Specifications. ISO 14641. International Organization for 

Standardization. 

- International Organization for Standardization. (2020). Information and documentation - 

Records management - Core concepts and vocabulary. ISO 30300. International 

Organization for Standardization. 

- Pulka, B. Aminu, A. Rikwentishe, R. (2015). The Effects of Entrepreneurship Education on 

University Students’ Attitude and Entrepreneurial Intention. European Journal of Business 

and Management, V(7), N(20).P 149-157. 

 

 مراجع الإنترنتثالثاً: 

 

entrepreneurs-successful-of-https://online.hbs.edu/blog/post/characteristics 

https://online.hbs.edu/blog/post/characteristics-of-successful-entrepreneurs
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  الملخص:
 

ال راسدددل اليةلإدددل تعدددع الريددد ا عمدددع رمدددةرص ااعجدددةف  اهدددا اللددد    ا  دددة    ددد  ا  ر دددة  ال  إدددل  هددد    

 ،ا ؤه دددل ل ااددد  ااعجدددةف  ددد  ا  ر دددة  ال  إدددلكددد لل الريددد ا عمدددع ا  دددةرا   ،بدددرةارص ال ددديل  ددد  سددد   ل عجدددة 

 الرح ية  التي  اج تها    ه ا ا  ةف.    اها  
 

لمدددا  ، عمدددع  دددرا ااهددد اا الادددةبمل لمدددا اسدددرب ال ا ددد  ع ال دددر   كيجدددا طمدددةب   عمدددع اط دددةا ا  ر دددة  ال  إدددل

 ج ددل  لمددا الررابددا عادد  ال ددةلم    دد   25الرناددإل ليجددا ا مددةب   لدد   
 
لرجددررها  دد  ط ددةلل طبر لددل يريدد ر  ا

 بنا ل   20ا لرمةا بها، لما عجا 
 
  % طن تججةع  ا ؤساة  التي خضي  ل  راسل.80طمةب ل  ي إة

 

يشدد   تعددع ت شددةا  لم ددرم   الدد   جل ددرل رمددةرص ااعجددةف  جددرر   دد  ب :طنهددة لمرب   ال راسددل تعددع عدد ر طددن ال رددةا 

 طشةريع ط ر  ص  لمحرما اا كةر تعع خ طة   ط رجة  ط بحل. 
 

ط ددةرص الواددرمل، ط ددةرص الرب ددإ    رارص طددن  ج ددل   دد  اط ددةا ا  ر ددة  ال  إددل:  اهددا ا  ددةرا  ل اادد  ااعجددةف 

ط دددةرص ترارص الر ددد ، ،    ط ددةرا  لم  رلرجإدددل ،ا ةلإدددل   رارص ا دددرارر ط دددةرا  اددا ا شددد     ا شددةريع ال مةريدددل، 

 .  (ط ةرص الرلة ض  المبةذ الم ارا   ط ةرص الررابا،    
 

الخددد طة  ا سوشدددةرمل  ال ح إدددل،  كرمددد ياكجدددة ا  دددي  ال راسدددل  ددد   رمدددةرص ااعجدددةف  ددد  ا  ر دددة  ال  إدددل 

 ،  غ  هة.  لمرظإ  لمم إة  ال كةا ا ب  ة   ، ا ارررعة  ال  جإل  
 

لددد عا ا اشددةر  ال راسدددل تعدددع رمدددةرص ااعجدددةف لر  إدددللمراجدددم اط دددةا ا  ر دددة  ال  إددل التددي رحددد ية    دد  سدددإة  ال

 خدددرا اليدددةط    طدددن اللشدددا،    دددل الدددر   ب،هجإدددل رمدددةرص ااعجدددةف،  عددد ل لمدددر   ر را  لم رم إدددل  ،ا دددةع   الل دددي

   لر  إل ا شةريع ال مةريل    ا  ر ة .
 

خ صددد  ال راسدددل تعدددع طججرعدددل طدددن الرربدددإة  اهج دددة:  ددد  رص ا هرجدددةل بددد  ر ط صدددة  الررابدددا ا جرجدددة   

اليةجددددل تعدددددع ت ةطدددددل  عبةر ددددة ل تعددددد  ، ا را ددددع ارل ي   إدددددل  دددد   شددددد   مة دددددل رمددددةرص ااعجدددددةف  دددد  ا  ر دددددة  ال  إدددددل

 لمددددر    الدددد عا ا ددددةع  ا شدددد ل رمددددةرص ااعجددددةف  دددد  ا  ر ددددة  ااعجددددةف، ال حددددرع الي جإددددل  دددد  طجددددةف رمددددةرص 
 
 ايضددددة

 ال  إل.

 .ا  ةرا ، اط ةا ا  ر ة  ال  إل،  ااعجةف، ا  ر ة  ال  إل، س   ل عجة  رمةرص  :المفتاحيةالكلمات 

 

 

 فرص ريادة الأعمال في المكتبات:

 )المكتبات الطبية بوزارة الصحة نموذجاً( 

 بدرية بنت سعود السيابية   صفاء بنت علي الهاشمية

 خلود بنت سالم العبرية زكي بن جمعة الهاشمي



 

1080 

 

 صفاء بنت علي الهاشمية/ بدرية بنت سعود السيابية / زكي بن جمعة الهاشمي/ خلود بنت سالم العبرية

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مقدمة:
 

 لمر   ا  ر ة    بدد 
 
طر رعددل طددن الرظددةا  لخ م دد  ع ددا ا  ر ددة   ا ي رطددة ، طنهددة: ا اددةل خ طددل ا  اجددع،  ة

  ارعةرص،  ا صةرر ارل ي   إل،  اليز م ،  الل  سل،  الرصنإ ،  غ  هة. 
 

، لمج ددز  ا  ر ددة  بةلرمدد ل ال  اددي  دد  طجددةف ا ي رطددة   اسددرب ال شدد  ل ار ي  دد   وإجددل الر ددررا   دد  
 
اةلإددة

 ددد    دددل الرظدددةا  ا ردددر  ص لخ م ددد  ا  ر دددة   ةمدددةرص اعددد ار ار  الر  رلرجإدددة  ال دددررص الصددد ةعإل، ااطددد  الددد   

 
 
( بدددددد،   دددددد   اليجددددددا  دددددد  ا  ر ددددددة  ابدددددد ح  Batthini  2012 هددددددر طددددددة ا  دددددديرم رراسددددددل  ،الخدددددد مج   سدددددد رمة

 عدددددن  ل   ددددد صالددددد ي   رعدددددةطجدددددة طحدددد  رص طدددددع لمدايددددد  اعددددد ار الخددددد مج    ددددد  الر يدددددة  ا رحدددد ص ااط م إدددددل، 
 
بح دددددة

ا  ر ددة ، طنهددة لم  ددي  اخرصةصدد يلدد لل ه ددةج اةجددل ل  حددل عددن بدد يا ياددةع   دد  ا ارلددة  برظإلددل  ،اليجددا

طدددن الضدددد  رص  ا دددم( Awujoola  Ikegune  2018 هددددر طدددة اك لمدددم رراسدددل ،   ددد ص رمدددةرص ااعجدددةف  ددد  ا  ر دددة 

 ددد   اليجددا  ددد  ا  ر دددة   ذلدددل كادد   الر دددةلؤ  ال جدددر الضددد إا   اكددد ا ي رطدددة    سدددإجة  ددد   لمرسددإع رااددد ص

ال   ا  ال ةطإل   إج  ية( عمع س إا ا  ددةف، تذ   بدد  طددن طي ددإا لدد   ال ةطيددة  ا  ددةرا  ااسةسددإل الخةبددل 

 طددن   ددا الاددر   طددع اطددر ج ا  ددةرا  ااسةسددإل سددرا يصدد   
 
ب مددةرص ااعجددةف  ا سددو جةر اتدد  لمج ددنها جإدد ا

 دددد  الواددددرمل  اسدددرب ط  ااسددددةلإ   اا كددددةر ارب اعإددددل بإطكدددة ها رمددددةرص اعجددددةل ا الخةبددددل  خةبددددل تذا طدددة

 كي ص  ج    خر   ر ار ا  ر ة  طن ا ارلإ ين.
 

طججرعددل طددن ا  ددةرا  التددي ي واددوهة اللدد ر  التددي لمجي ددم  عمددع ا هددة يدد اطرمددةرص ااعجددةف   دد  هدد ا الاددإة ،  ددإ  

 عمددددددددع اسر شددددددددةا  اسددددددددرر ف اللدددددددد   ا سددددددددو جةرمل    شددددددددةا   رارص طشدددددددد    لمجددددددددةر   ددددددددة  
 
 Stanley   ددددددددةررا

 Oghenetega ،2021.)  طي ملدددددم ب، دددددم طججرعدددددل طدددددن 
 
 ا  لم  دددددل بإ ةطددددددل اليج إدددددة  الر  إجإدددددل مج دددددن ايضدددددة

طشدد      اليرااددل  دد الي يدد  طددن الي ددرف  المدد ارا  لرلددةر  ا شددةكا   ددةاا يرضددجن ادد يل ا طشدد    لمجددةر  

جإدددددد ص ااهددددد اا ا نشدددددررص لئخددددد    بنردددددةا   عرااددددد   ال ددددديإ   لمحمإددددددلطدددددة كرإدددددل طادددددإ   اليج إدددددة  بة لمجدددددة  

(  ددد  رراسدددرم ا  هددد ا رمدددةرص ااعجدددةف هدددر لمد مددد  اا ددد ار بج دددةرا  لمدددؤه  ا Ali  2021(.  اشدددةر 2022ع جدددة ،  

طددددن لدددد لل سدددي  ا ؤساددددة   دددد  لمحاددد   ا  جتهددددة ج يدددد ص.   ددد  خ ددددل  دددد   عجدددا ا اددددةهجل طشدددةريي اررارص 

 هدد ا بدد  ر  ياددةع   لالخةبدد  ةريي اطشدد  ل  دد ا  دد ال ةطيددة    لم،هإددا خ م دد  ،  دد ص رمددةرص ااعجددةف خدد ف لم  ددي

  (.2022للأ  ار  ا  رجية   سرممي،   ا جرجةعإل   لمحمإل الر جإل ا  رصةريل 

رمدددةرص ااعجدددةف  اهددددا  كدددر  رمدددةرص ااعجدددةف بددد ة  اهجإتهدددة  ددد  الر ددد  اليددددةع ، لمددد،طي هددد   ال راسدددل ل ريددد ا عمدددع 

ال جددددةذ   دددد  ا  ر ددددة  ال  إددددل بددددرةارص ال دددديل،  اهددددا  ا  ددددةرا  التددددي لمؤهددددا اطدددد   ا  ر ددددل لدددد خرف عددددةلا رمددددةرص 

  ااعجةف  ا  ة ال  يهة،  ال ش  عن اها الرح ية  التي لمراج  ا.  
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 مشكلة الدراسة:

 
 
يدددد  طشددددك ل ال حددددل عددددن عجددددا  اةريددددةر اعدددد ار ال ددددةا    طمةر ددددل بددددةلل   ا رةاددددل طددددن ا را ددددإع التددددي لمددددؤر  ط

سدد   ل عجددة  ك مإددل الدد  ف طيددة ي طددن هدد   ا شددك ل، ، ا  رجيددة   ددة لددم طددن ي ددةر سدد  إل عمددع اللدد ر  ا  رجددع

رخدددرف ال دددةا    لادددر  اليجدددا يلمددد ها ا  دددةرا  التدددي اكواددد رهة طدددن الري دددإا،  ملمددد ها ال مدددل تذ ا  لمددد،خ  

ن طشددددةع  سدددد  إل لمجددددة  ا  رجددددع  لمصدددد   ال ددددةا    بةرا ددددة  مبددددةلا اط  الري إجإددددل، كجددددة ا هددددة لمددددؤر  تعددددع لمكددددر 

  وإجددددل ار 
 

 عددددن لم،   ر ددددةر  لم  دددد
 
هددددة عمددددع ااسدددد ص  كإة هددددة  إددددؤر  تعددددع ارلملددددة  طيدددد ف اللمدددد      الرظإلددددل،  ضدددد 

 
 
ل الددد خا ااسددد    بةلردددةع  عددد ل  ددد رص ااسددد ص عمدددع ر دددع طادددرحمة  ال  لدددل ا رج  دددل  ددد   دددرالم   ا دددةا  وإجدددل   ددد

 ال   بةا  الض اا  طجة يؤر  تعع ا وشةر عج إة  ال ص   ا ارإةف  الواددرف  جدد ااا الادد  ل  ال ةشددجإل، 

  هدددة ر ك(؛   وإجدددل لددد لل،  مددد  ارركددد  سددد   ل عجدددة  اهجإدددل رمدددةرص ااعجدددةف ل ججرجدددع  ا  رصدددةر 2009
 
 ج دددة

 لر ريع طصةرر ال خا  يج   تعع الي ك ز عمع هدد ا ا ر ددر  طددن خدد ف خ   ددة ا سددي المإجإل،  ا شدد،  
 
هةطة

 
 
  الوشدد يية  ال اعجددل.   دد  هدد ا الاددإة   مدد  اشددةر   رددةا  ال راسددل الي ي  طن ا ؤساة   ال إئة  ،  سن

% طدددن الشددد ة  اليجدددة إ   ال دددةا    عدددن عجدددا ي غ ددددر   ددد  رمدددةرص ااعجدددةف  ييرمددد    ا  هددد   ااعجددددةف 78ا  

 ا ضا   ةارص الر جإل ا جرجةعإل،  
 
 (.2020سرر   ل ا رخ 

 

 ظ   دددد  لمراجدددددم كر  هدددددة طددددن ا ؤساددددة    دددد  سددددإة  ا  ر دددددة    ددددي
 
 طرر ددددد ا  ا دددد   عمددددع طادددددرراهة  دددد  لممددددد يا  ة

الخددد طة  طرج  ددددل  دددد   مدددد  الرجرمددددا  لم ددددرر لم  رلرجإددددة ا ي رطدددة   ا لمصددددة    طددددة لم ددددع ذلددددل طددددن لم ددددرر  دددد  

 ا  ر دددددددددة  اط دددددددددةا -الخددددددددد مج   ةخدددددددددا طدددددددددع الررظإددددددددد   ددددددددد   ابددددددددد ح ، تذ جدددددددددة  ا ادددددددددرلإ ين  رغ دددددددددة هاةا

 اطددد   يشدددر م كدددة  الددد    ةلددد  ر  ل جي رطدددة  ال  جإدددل  ال دددررص الر  رلدددر   الر دددرر  ظدددا  ددد    إ دددل - ا ي رطدددة 

 الرم إدددددل بة  دددددةرا   دددددةلار  هدددددر اليدددددةع  ا  ر دددددل اطددددد   ع إدددددم يكدددددر   ا  يجددددد  عجدددددة يبر ددددد  الادددددةبل  ددددد  ا  ر دددددل

 التددددي(   غ  هدددة  ال رددد ، ل ججدددد   الرجةرمدددل  الرسدددةلل ا را دددع،  لمصددددجإا ل ي   دددي،ار  النشددد  الر  إمدددة ، 

  وإجل لدد لل  ددإ  اا شدد ل ال مةريددل ا  ر دد ص  دد  اادد   ؛الرم إ يل طاؤ لإةلمم تعع صج ي  طاؤ لإة   لمضإ 

ا ضددددددا الي دددددددرف لر  إددددددل اةجدددددددة  ا اددددددرلإ ين  ل جحة  دددددددل عمدددددددع اسددددددرج ارمل ا  ر دددددددة   دددددد  لممددددددد يا خددددددد طة هة 

(.   وإجل لي ل   رح اا ش ل ال مةريل    طجددةف ا  ر ددة   بددةاخ   دد  ا  ر ددة  ال  إددل  مدد  2022  ةب ،

جدددةا  هدددد   ال راسددددل لردددد رلأ طر ددددر  رمدددةرص ااعجددددةف  دددد  ا  ر ددددة  ال  إددددل  الريددد ا عددددن  دددد   عددددن ال جددددةذ  

  الل   ا رةال  ك لل الرح ية  التي طيإل لم  إم ة. 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 أهداف الدراسة:
 

  ه ا ال راسل اليةلإل تعع:

 الري ا عمع رمةرص ااعجةف  اها الل      ا  ر ة  ال  إل برةارص ال يل. -

 .ا ؤه ل ل اا  ااعجةف    ا  ر ة  ال  إلا  ةرا   الري ا عمع  -

 .اها الرح ية  التي لمراجم اط ةا ا  ر ة  ال  إل    رمةرص ااعجةف -
 

 أسئلة الدراسة:

 سي  ال راسل اليةلإل تعع ارجةبل عن الواةؤ   الآلمإل: 

 طة طل رل رمةرص ااعجةف طن  ج ل     اط ةا ا  ر ة  ال  إل؟  .1

 رمةرص ااعجةف    ا  ر ة  ال  إل؟ طة     .2

 ااعجةف    ا  ر ة  ال  إل؟ ا  ةرا  ا ؤه ل ل اا طة  .3

 طة الرح ية  التي لمراجم اط ةا ا  ر ة  ال  إل    رمةرص ااعجةف    ا  ر ة  ال  إل؟ .4
 

 أهمية الدراسة:

 ي جن لمماإا اهجإل ه   ال راسل    ل إيل طر رع ة،  لمرجمع    جة  يهة؛ ال    ،  اليجم :

: لمرج ا اهجإل ال راسل طن ه ا ال ة   كر هة لما ة  ج ل     اط ةا ا  ر ة  ال  إددل  دد  الجانب النظري  -

 طيددد  تها ب مدددةرص ااعجدددةف  اهدددا الرحددد ية  التدددي لمدددراج  ا، خةبددد 
 
 ددد   ةارص ال ددديل،  مؤطدددا طنهدددة ا  لم ددد    ل

 ال رة  الل   ، بجة ياةها    ر   ال ةا     ا  رج      ا  ةف  لام بجدم  طن ال راسة  ا ارم  إل.

 دددد  طي  ددددل  ا ددددع رمددددةرص ااعجددددةف  دددد  طؤساددددة   : لمرج ددددا اهجإددددل ال راسددددل  دددد  هدددد ا ال ة دددد الجانبببب اليم بببب  -

 
 
هددددد     ردددددةا   لمربدددددإة  ددددإ   ال عةيددددل ال ددددديإل  ددددد  سدددد   ل عجدددددة   بدددددةاخ   ددددد  ا  ر ددددة  ال  إدددددل، ايضدددددة

ال راسددل سواددةها  دد  لمحل ددز ا خرصدد    دد  هدد ا ا  ددةف طددن الررجددم  حددر رمددةرص ااعجددةف طددن اجددا لمحادد   

 الخ طة  التي لمم ط ة ا  ر ة  ال  إل  هر طة يؤر  تعع لمحا   ا ؤساة  ال يإل.
 

 حدود الدراسة: -

الي  ر ا ر رعإل: لممرص  ال راسددل اليةلإددل عمددع طي  ددل اهددا  جددةذ  رمددةرص ااعجددةف  دد  ا  ر ددة  ال  إددل  ❖

الرح ية  التددي لمراجددم اط ددةا ا  ر ددة  ال  إددل  دد  رمددةرص ،    الصلة  ا ؤه ل ل اا  ااعجةفبرةارص ال يل، 

 ااعجةف.

    س   ل عجة . ال  إل برةارص ال يل  ا كة إل: ا  ر ة الي  ر   ❖

 اليةط    برةارص ال يل    س   ل عجة .  اط ةا ا  ر ة  ال  إلالي  ر ال ش مل: لممرص  ال راسل عمع  ❖

ل، 2023اليدد  ر الدط إدددل: طر ددي هددد   ال راسددل الليددد ص الدط إددل ا يددد رص رعدد ارهة،   ددد : طددن شددد   تب مدددا  ❖

 ل.2023 لإر لرةيل ش   ير 
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 مصطلحات الدراسة:
 

، عمع ال حر الرةع :تلما طي م  طص ئية  ال راسل  
 
 ج ااإة

 

،  اددا ا شدد   ،  لم  ددي ا ددرف،  لم  إجددم(: الم رص عمددع ترارص طشدد    Entrepreneurshipرمةرص ااعجةف   ▪

 طع  جرر الخا ا   ا  ةرا .

ط ر ددة  طربصصددل  دد  ا  ددةف ال  ددي، لمددر   طصددةرر ا ي رطددة   (:Medical Librariesا  ر ددة  ال  إددل   ▪

ال  إل سراا  ر إل ا  تل ي   إل،  لمب ل اليةط       ال عةيل ال يإل طددن ال ددةا  طج  دد  ،  بددإةرلل، 

  بةا   ،  ل  ،  غ  ها.

طاددددةع ص    دددد  ا  ر دددة  ال  إدددل طددددن اجدددا ر (: هددددا اليدددةط Medical Librarians  اط دددةا ا  ر دددة  ال  إددددل ▪

 اال ةا،  ال ةا   ،  ال   ،  غ  ها    اليصرف عمع ا ي رطة  ال  إل ا ر ر ل.
 

 :سات السابقةاالدر

 شدد  ل  اسددرب ال ا ي رطددة  طجددةف  دد  ال  اددي بةلرمدد ل الصدد ةعإل  ال ددررص الر  رلرجإددة عصدد   دد  ا  ر ة   لمج ز 

 كادددد عل  اسددددي جةع ة طنهددددة،  ا سددددرلةرص ل جادددرلإ ين ا ي رطددددة   بددددرف  سدددد عل  ددد  سددددةها الدددد   ااطدددد  ار ي  ددد ،

لدددددا طيددددد  ا  ر دددددة  ط كدددددد ل جي رطدددددة    شددددد  ال مة دددددل  الدددددر    حاددددد ، بدددددا ا  ال   ددددد  طدددددن ا  ر دددددة  تذ  . سددددد رلل

  بةاخ  اليجرطإل ابح      المجة   ط حع يخ  اك   لمكددةط
 
بدد اة ر ر هدد   ا  ر ددة   دد  ا شددةركل  دد  ت شددجرلإل  دد    

طددن الدد  ف  رطددر ،  ي ةلإددة  غ  هددة،      اددة، ك دد اطنهددة:  لمحمإل اه اا الر جإددل ا اددر اطل  دد  ال   دد  طددن الدد  ف 

  دد  طاددةها طشدد  عة   لم  ددي يجر كر هددة التددي ل ج ددةرا  ا  ر ددل اطدد   ط ةرا  اسو جةر    ص جةا  ه ة  جن  .(2022

 لئخددددد طة  ال  ادددددي الواددددرمل خددددد ف طددددن ل جادددددرلإ ين عةلإدددددل جددددررص ذا  خددددد طة  يمدددد طر   اعجدددددةف ر ار جي  ددددا

، ب ةا  عمددع اهدد اا ال راسددل لمددا لمماددإا ال راسددة  ل لل ل ا. خةبل ك،عجةف  ظإلإل     خ ل  بةلرةع   ا م طل

  الاةبمل تعع ا ية ر الآلمإل:
 

 : مفهوم ريادة الأعمال .1

ال ددددددةا    عددددددن عجددددددا طمةر ددددددل كيدددددد ر الرظددددددةا  ار  اليزايدددددد   دددددد  اعدددددد ار خ م دددددد  ال ةطيددددددة  تعددددددع ارلملددددددة   ادددددد ل 

ا ي   دددل  ددد  الم دددةع   اليكدددرطي  الخددددة ، طجدددة جيدددا اليكرطدددة  لمرجددددم  حدددر ط اجيدددل اا  جدددل الري إجإددددل 

 Ali،  هددر طددة اشددةر تلإددم  لم،هإددا ال   ددل  طهدد إي ا عمددع اليجددا الخددة   طددن ه ددة ظ دد  طر ددر  رمددةرص ااعجددةف

طدددع  دد  رص  جدددرر  جمدد ر ك  ا ي رطدددة  ا  ر ددة  ع دددا  دد  ااعجدددةف رمددةرص طي دددإا( تعددع  ددد  رص لم  ددي   ررا  2021 

يي ي ب ةا ال   ص،  ممص  بم لمكرمن  إ  رمةرص ااعجةف  ل ا ررس ل. ل ل الصر  ص  ش كة ل اليكرطي  ال عا

،  مرصدددددد  بة بركددددددةر  اربدددددد ا  طدددددن خدددددد ف لمحرمددددددا اا كدددددةر تعددددددع خدددددد طة  ط بحددددددل  راادددددا   طاددددددرج    طددددددةر    رخدددددا  

(.  هدددر طصدد ئ  يشددد   تعدددع عج إددل اكوادددة  ا ي  ددل ا   ربدددل  ا  دددةرا  ال ةطددل ل عرجدددةر عمدددع 2022 سددرملي، 
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  دد رص اللدد ر ا عرجددةر عمددع   رالمددم  ج ددرر ، طددن خدد ف 
 
ال ا ، ر   ال حل عن  ظةا  اكرطإل،  طي ي ايضة

 
 
 عمددع لمحرمددا اا كدددةر تعددع  دد يا ج يددد  يكددر  طلإددد ا

 
   دددةررا

 
طججرعددل طددن ا  دددةرا  التددي ي واددوهة  لمجي دددم ط ر دد ا

 (.Stanley   Oghenetega  ،2021ل ججرجع،     ذا  الر   يج    إجل طةريل ل ل ر  
 

طجددددة سدددد ل يج ددددن طي مدددد  رمددددةرص ااعجددددةف ب، هددددة طججرعددددل طددددن ا  ددددةرا   ا يددددةرا التددددي ي واددددوهة اللدددد ر  لمجي ددددم 

 عمددددع ابركددددةر ط ددددر   
 
 عمددددع ذالمددددم  ددددةررا

 
طدددد ر ر طددددةر ،   اادددد  اليجددددا ييجددددا لياددددةبم يبدددد ل ا  رجددددع  ذ   طيرجدددد ا

 الخة   مب ل   ب
 
 ج ي ص ر   ا عرجةر عمع ا ؤساة  اليكرطإل.  ة

 

 :الصفات المؤهلة لرائد الأعمال .2

لمرجددددد  كيددددد  ا  دددددةرا  يجددددد  عمدددددع خ م ددددد  ا  ر دددددة   ا ي رطدددددة  اكوادددددةبهة،  التدددددي طيددددد  طدددددن طر   دددددة  رمدددددةرص 

: ط دددددددةرا  (Heimann  2023(  رراسددددددل Stanley  Oghenetega  2021ااعجددددددةف طنهددددددة طدددددددة ذك لمددددددم رراسددددددل 

بةر ددددددة ل تعدددددع ط ددددددةرا  لم  ددددددإا لم  رلرجإدددددة ا ي رطددددددة   طحددددددر ااطإدددددل ا ي رطةلمإددددددل  ا  ددددددةرا  اررارمدددددل  الل إددددددل 

ا شددةريع الهخصددإل، تذ اكدد   ال راسددل ااخ دد ص عمددع  جددرر ع  ددل تيجةبإددل بدد   الردد رم  عمددع طي  ددل المدد ااص 

  ال رةبل  طحر ااطإل  ررجة  ا  ة ال    رمةرص ااعجةف.   ذ طيدد  ا  ر ددة  جدددا
 
طددن   ددة  ا ي رطددة   مددرا  ا

ال  دددددد  تليهددددددة كج  جددددددة  ل جي  ددددددل   بدددددد  ل اادددددد  ااعجددددددةف  يهددددددة طددددددن تلممددددددة  كيدددددد  ا  ددددددةرا  كددددددإرارص ا ي رطددددددة  

  طدددع ال غ دددة  ا رر ددد ص ل جادددرلإ ين،  الرل  ددد   ددد  ا  ة اددد   ا  ةشددد من  غ ددد  ا  ةشددد من،  اا كدددةر،  الر إددد  

 اارضددددددة  الرم إددددددة  الي ي ددددددل بجددددددة يضددددددجن ا سددددددرلةرص طددددددن الر  رلرجإددددددة  الشدددددد كة  ا جرجةعإددددددل تذ يج ددددددن 

 إجددددددة يري دددددل بةلربددددددرف تعددددددع  طاددددد ا  دددددد  خ دددددل ا كددددددةر ج يددددد ص  طشددددددةريع رمةريدددددلل ج ر دددددة  طددددددن خددددد ف ذلددددددل ا  

 . (Weinstein McFarlane  ،2017  ش هة  ا ي رطة   ا ي  ل  لمر   هة 
 

ط ددددةرا    ( تعددددع ط ددددةرا  اسددددرب ال اليةسدددد  الآعدددد ،  الممددددة  ال رددددل ار ج  زيددددل، 2022 اشددددةر  رراسددددل سددددرملي  

ال حددل عمددع شدد  ل ار ي  دد ،  لممإددإا ا صددةرر،  المدد رص عمددع لمح إددا   رارص  راعدد  ال إة ددة ،   رارص ال دد    

 الر ددةال  الر شددإ   ا سددرب  ،  طي ددا لرددة  الا طجددل، كجددة ا  سددجة  اا دد ار  طشددجا ا بركددةر  اربدد ا  

 . ا خةل ص  ار جةة ل ة ر ر    رمةرص ااعجةف بةر ة ل تعع الري إا  ال مة ل  ب ئل اليجا ذا هة

طجة س ل، يج ن لمئخإ  ا  ةرا  التي يحرة  تليهة خ م  ا  ر ددة   ا ي رطددة  اتدد  يكددر  راادد  اعجددةف  ددة     

 اا  ال   ف ا ر  : 
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 : مهارات ريادة الأعمال1الجدول 
 

 مهارات شخصية  مهارات متخصصة  مهارات عامة 

 ط ةرص ترارص اا كةر  ط ةرص ال حل عمع ش  ل ار ي     لم  رلرجإة ا ي رطة   ط ةرص 

الر إ  طع ال غ ة   ط ةرص  لممإإا ا صةرر  ط ةرص  طحر ااطإل ا ي رطةلمإل 

 ا رر  ص ل جارلإ ين 

 الرل       ا  ة ا    ط ةرص  لمح إا ال إة ة   ط ةرص  ا  ةرا  اررارمل  

لم  إا   رارص ا شةريع  ط ةرص 

 الهخصإل 

 ا هرجةل  ال ؤمل ترارص  راع  ال إة ة   ط ةرص 

ترارص ال      الر شإ   ط ةرص  لممة  ال رل ار ج  زيلت

  ا سرب    

 ارب ا   ا خةل ص

 الم رص عمع ار جةة   لرة  الا طجلط ةرص اسرب ال  

 

  :فرص ريادة الأعمال في المكتبات .3

ا  لمرراكدد  طددع الرر دد ا   الر ددررا  الرم إددل ا ررابدد ل  ددإرارص طددن طيدد  ا  ر ددة  كج  جددة  ل جي  ددل  دد  بدد  

ج يدددد ،   إجددددة يري دددددل ب مددددةرص ااعجددددةف  اللددددد    ا  ر ددددل  لمحاددددإنهة طددددد لم   بإبمة هددددة طرصدددد ل عمدددددع كددددا طددددة هدددددر

( تعددع طجددةف سجادد ص Stanley   Oghenetega  2021 ا رةاددل لخ م دد  ا  ر ددة   ا ي رطددة   وشدد   رراسددل 

ا ي رطة  التي يكر   يهددة خدد م  ا  ر ددل كرسددإ  يججددع ال إة ددة  عددن اا دد ار  ا ؤساددة   م إي ددة ل شدد كة  ، 

 
 
عددددن ت شدددةا ا دددد   ة   ا را دددع ارل ي   إددددل  كجدددة لمرجددد  تطكة ددددة  رمةريدددل  دددد  طجدددةف بإددددع ال رددد    شدددد هة،  ضددد 

( ا  Butt  Ahmed  2022 لم رم هددة  بإدددع بدد اط  ا  ر دددل  طيدد ا هة  لمججإدددع اارلددل  ال   إرج ا إدددة.  مضدددإ  

طجدددددةف رمدددددةرص ااعجدددددةف طددددد لم   ببددددد طة  اارشدددددلل ا  خددددد طة  ال  ج دددددل  الرر إدددددل  لمح مددددد  الددددد  رمة   ال رددددد  

  رارص ا ي  ددددل  المجرددددل ا  ر دددددة   لم ددددرم   راعددددد  ال إة ددددة   ب اطج دددددة  الواددددرمل  ارعددددد    خدددد طة  اليلددددد  

 بةر ة ل تعع ااعجةف الل إل ا  لم  ل كيج إة  الل  سل  الرصنإ   الي ججل. 
 

  دددد  ا  ر دددددة عجددددةف ا  ه ددددةج كيدددد  اللدددد   ل مددددةرص اا  (Patthini ،2014)    Musa ،2019  الملمدددد  رراسددددرة

 ا التدددي يج دددن 
 
 كددد لل طرإ ددد  ا لمجدددة  الل ددد   ل ددد      طادددةها كشدددكا ا  بدددتخ   ددد  ا ريدددة  ا  ر دددة  ا رصدددةرية

طنهدددة: بدد ةعل   شددد  ال رددد ،  لمصدددجإا يجدددةر عراادد  طدددن خددد ف ا سددو جةر ااط دددا  ددد  هدد ا الم دددة  ت ا  ر ددة   ددد 

ا  صددددة  ا  ر إددددل،  لمصددددجإا الادددد   ال المإددددل،  لمصددددجإا الر  إمددددة   بدددد اط  ا  ر ددددل، شدددد كة  لمرةيددددع ال ردددد ، 

  بإة ل اليراس   الآلإل  طمة   ار ي   .
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 تذا  ر ددددة  لمددد  لمب دددد  اليددددةجد الرم إدددد  ،  اا  الرظددددةا  اليةلإدددل اط ددددة (Gosh ،2019   ا دددة   رراسددددل

بدددد اعة  ط ر دددد ص،  ذلددددل كادددد   ا  ددددةرا  التددددي يجر كر هددددة  دددد  رمددددةرص ااعجددددةف   ددددة إل   تابدددد ح  لدددد  ها  إجددددل 

ط ددددددرر ل رمدددددد ،  خ  دددددد   دددددد   راعدددددد  ال إة ددددددة   ‘  ددددددرعددددددع طاددددددؤ لإة ها الرم إ يددددددل ت بةلرددددددةع  لمضددددددإ  طاددددددؤ لإة  

بةر ددة ل تعددع  الدد ،. ل نش ا . طح ر  الرم إل،  ييجا كجش ا    ا يةرض ا ا ارلة  بةل    ،  مج  م 

 دددة ل الي يددد  طدددن الخددد طة  التدددي تن خددد ف طددد يادددةها  ددد  الررإ ددد  ا جرجدددة   ذلدددل  دددإ  اطددد   ا  ر دددل ال مدددةر  

 طادددد اب ئددددل اب اعإدددل بددد ع لمددد عا ر ار ااعجدددةف ا  ردددد ا   ا  الشددد كة  ال ةشدددئل  دددد  ااعجدددةف  ذلدددل طددددن خددد ف 

 طددددن خدددد ف ا  ا  ةسدددد لالمبددددةذ المدددد ار   دددد اددددةع ص ا ا شدددةريع،   دددد  ج دددد ذلددددل  دددد : ا اددددةع ص  اا سدددو جةر  مرج دددد 

كجة يج ن ا  يشددةرج اطدد    ،لمح إا ال إة ة ، رعا عج إة  النش  ل  ةا    ب    عج إل كةلنش  ا ل ي   ي

لخا لمددم الراسدديل  الي اددي  ذلددلا  يشةرج    طي ا ط ااا ال حددل  تذ يج نطجةف ال حل الي اي، ا  ر ل    

 .   ه ا ا  ةف  مج ن ا  يم ل ه   الخ طل بجمةبا طةر  ل  ةا   
 

% طدددن تججدددةع  سدددكة  سدد   ل عجدددة  هدددا طدددن  ئدددل 27.6( 2021  دد  سددد   ل عجدددة   وشددد   رراسددل الا اشددد يل  

 
 
ا  ا  رصددةر اليجدددة ي يدخدد  بة  رصدددةرية   الشدد ة   لدد  ها المجةهدددة  تيجةبإددل  حدددر لمرظإدد  الرم إددل  ضددد 

الراعددد ص طجدددة يودددإ  ا  دددةف لر لإددد  ا دمددد  طدددن ا شدددةريع، كددد لل الر دددر  ا  رصدددةر   ددد  الاددد   ل يب دددل  ددد   

عجا ل ش ة   ببةبل  دد  ا  ددةف ال  اددي،  بةلرددةع   لدد   رمددةرص ااعجددةف لمرج ددا  دد  تطكة إددل لمرظإدد  ال إة ددة  

 الضخجل  ال كةا ا ب  ة  .
 

 :تحديات ريادة الأعمال .4

رراسددددل  اشدددةر  تلإدددم  ا ي رطدددة  طنهدددة طدددةا  ر دددة    ددد  طجدددةفعجدددةف اا ر ار عجدددا  طيإدددلالرحددد ية  التدددي لمريددد ر 

Mckeown  2010)  الصدددددديربل  دددددد  تيجددددددةر طي رطددددددة   طصددددددةرر ج يدددددد ص لمبدددددد  ر ار ااعجددددددةف  التددددددي لممددددددرف ت

طدددددن  تذ  بددددد ؛ لم  إم دددددة دددددل الل ددددد ص  كإلإدددددل لم ياددددد ل   ار ا  الوادددددرملراا ا دددددةع ، ا  ر إددددد    ذلدددددل  ي  دددددل اا 

يددد الي يددد  طدددن ا  دددة   المة ر إدددل  ا ةلإدددل   جدددةذ  لمو دددة ف ا لددد   عمدددع 
 
 طي رطدددة   ددد  رمل  اررارمدددل،  التدددي ط

  ددإ  ل  ددةا راادد  اعجددةف  ددة  
 
 تعددع  دد  طكددة    عدد ل لمججإي ددةعشددرااإل ا ي رطددة   تي   هددة ،  ايضددة

 
 اادد . ت ددة ل

ال غ ددل ال اخ إدددل  الشددر  طددن   دددا ل  ددل ا  ر ددة   ا ي رطدددة   دد  اسددو جةر طيدددةر  ا طددة سدد ل،  دددإ   ددي  

ا مي ادددة  ااعجدددةف طاددرج ص  لم رم هدددة عمددع  حدددر اط ددا طدددن خدد ف لم دددرم   ل يدددا هدد  ا   إدددل ال ةطددل  الخادد ص  

اهجإددل رمددةرص ااعجددةف عمددع ا اددررم   اللدد ر   عمددع الدد غا طددن  . (Batthini ،2012  الخ دد  ا  ةسدد ل   عدد ار

 اليكددددرطي تذ طهدددد ع ا سددددرم لإل  ا عرجددددةر عمددددع ا بركددددةر  الرج ددددز  دددد  ااراا  ةمددددةرص رخددددا اا دددد ار  لمم ددددا طددددن 

ر ددع ل  ددل الر جإددل  خ طددل ا  رجددع ت  ا هددة لمراجددم الي يدد  طددن الرحدد ية  طنهددة طددة   ر رهددة  دد ه دد ص ال لددةاا  

ااجدددرر  اليدددرا د،  طنهدددة طدددة هدددر ا رصدددةر  كضدددي  الددد عا  الوادددرممإل،   دددي هدددر ترار  كضدددي  الخاددد ص 
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ار ردددددددة  الل ددددددي  الر  رلددددددر  ، بةر ددددددة ل اعددددددع  مدددددد  ا ي رطددددددة  عددددددن اسددددددرا  ا ددددددرررين  الادددددد ع  طاددددددر دطة  

 (. 2022سرملي،   
 

ااعجددةف لم ر ل ددة الي يدد  طددن الرحدد ية  كددةلخرا طددن  اةل ددة ك مإددل الدد  ف، تذ ا  رمددةرص سدد   ل عجددة  كدد لل

ا خددددةل ص،   دددددل الخادددد ص  ددددد  ا  ددددةف الرم دددددي، عددددد ل  مددددل ا  رجدددددع بدددد  ار ااعجدددددةف الشدددد ة ، ال كدددددرر ا  رصدددددةر  

  ددددي  الرجرمددددا  ا  ة اددددل الشدددد ي ص طددددع اليجةلددددل الرا دددد ص   مدددد  الخادددد ص الل إددددل  اررارمددددل، بةر ددددة ل تعددددع 

 ددددي  الري ددددإا ال مددددةر ،  الردددد،   بةاةطددددل ا ةلإددددل،    ددددل عدددد ر اة دددد ة  ااعجددددةف،  بدددد ا الرحددددرف ال  اددددي  دددد  

 طددن الخددرض  دد  طرددةط ص بةليجددا  دد  
 
الي ي  طن الم ةعة   لملضإا الش ة  ل يجددا  دد  الم ددة  اليكددرطي بدد  

تعدددع لمحددد ية  اخددد    (2022  يخددد     رراسددل ال رسددديإ يل(. كجدددة اشدددةر  2021الم ددة  الخدددة   الا اشددد يل، 

 ااسةسدددد ي  طشددددجا الرحدددد ية   طددددة كيدددد لم  إددددل رمددددةرص ااعجددددةف  دددد  سدددد   ل عجددددة   ذلددددل   ا ددددل الري ددددإا طيإددددل 

 .ال مة ل  الر  بةر ة ل تعع    الر  إا،   المة ر إل،   الل إل، ا ةريل،
 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها

اليةلإدددل عمدددع ا ددد  ع ال دددر  ، الددد   ي جدددن عدددن ل ممدددم  ددد  اليصدددرف عمدددع ا ي رطدددة  ا ددد    اعرجددد   ال راسدددل

( Semi-structuredعمددع اليددرار ا  ةشدد  طددع عإ ددل ال راسددل بةسددرب ال طمةب ددل شدد م طلرراددل   لممددرل ل را ددع. 

 (. 25طع اط ةا ا  ر ة  ال  إل برةارص ال يل  ع رها  

بةسددرا ةا طاوشددلس ا ادد ص  بدد لل ليدد ل  جددرر اخرإةر عإ ل  ص يل لمضددج  : ججإددع اط ددةا ا  ر ددة ،  تذ لما

 كجة ير ي ة ال   ف الرةع :اط   ط ر ل ل إل  يهة 
 

 : عينة الدراسة2الجدول 
 

 اليدد المؤسسة  م

 2 مستشفى السلطاني  1

 1 مستشفى النهضة  2

 1 خولة مستشفى  3

 - مستشفى المسرة  4

 1 مستشفى نزوى 5

 1 مستشفى صور  6

 1 مستشفى إبراء 7

 1 مستشفى رستاق 8

 1 مستشفى صحار  9

 1 مستشفى عبري  10



 

1088 

 

 صفاء بنت علي الهاشمية/ بدرية بنت سعود السيابية / زكي بن جمعة الهاشمي/ خلود بنت سالم العبرية

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 1 مستشفى البريمي  11

 1 مستشفى خصب  12

 - مستشفى صلالة  13

 2 الميهد اليال  للتخصصات الصحية  14

 3 فرع مسقط  –كلية عمان لليلوم الصحية  15

 1 فرع شمال الشرقية  –كلية عمان لليلوم الصحية  16

 1 فرع جنوب الشرقية  –كلية عمان لليلوم الصحية  17

 1 فرع الداخلية –كلية عمان لليلوم الصحية  18

 1 فرع جنوب الباطنة  –كلية عمان لليلوم الصحية    19

 2 فرع شمال الباطنة  –كلية عمان لليلوم الصحية  20

 1 فرع الظاهرة  –كلية عمان لليلوم الصحية  21

 1 فرع ظفار  –كلية عمان لليلوم الصحية  22

 25 المجموع
 

عمدددددع  (Creswell  Poth  2018رهة   ددددد  لمدددددا ا عرجدددددةر  ددددد  لمح إدددددا ا مةب دددددل عمدددددع الرح إدددددا ا ر دددددر   التدددددي اددددد   

 ال حر الرةع :
 

 ددددا لمحرم  ددددة طددددن بددددإرل ا   ددددر  تعددددع الشددددكا ا  رددددر ؛ طددددن اجددددا اسددددرب ا  اا كددددةر  تجدددد اا ا مةب ددددل، .1

  ا ية ي ذا  ال  لل،  الخ    بمةاجل ا لإل طن اا كةر. ا  جل

 .  ع رطرة ط  اإل ل  إة ة  ا    ص ل هرجةل،  اليجا ب  ممل ط   إل .2

طدددص ذا  الصدد ل،  لمماددإج ة  دد  طر ددرعة  را اددإل   ال حددل عددن ا ر ددرعة ،  ججددع كددا ال إة ددة  ا  .3

Main themes عمددع الوشددةبم  إجددة بإنهددة،  طددن ا لإدد  لم  إمددم بةسددرب ال رسددرطة  ال دد ا ف 
 
اعرجددةرا

  الخ اا  ال ه إل.

 ط اجيل ا ر رعة    ه يوهة  لم مإح ة،  ط ا ل ط   كلةيل ال إة ة  ال اعجل ل ة. .4

لمح يددد  ا ر ددددرعة   طاددددجإتهة كشدددكا  هددددةاي،  لمح يدددد  ال ة ددد  الدددد   يحددددة ف كدددا طر ددددر  طيةل رددددم،  .5

 تهة اسئ ل ال حل. ال       ط   اطاة  ا ر رعة   لمجة ا ة،  ط   ط اط  

 اسدددئ ل ال حدددل  .6
 
،  راعجدددة

 
  ط  مإدددة

 
  طرجةسدددكة

 
تعددد ار لمم مددد  الرح إدددا النهدددةاي،  مجددد  ا  يكدددر  طدددرجدا

  ط ة شتهة،  ا سرية ل عمع لملا  هة بةل راسة  الاةبمل.  

لمددا لم ط ددز طجرجدددع ال راسددل طدددن اط ددةا ا  ر دددة  ال  إددل ب  ممددل ع جإدددل ط ادد ل طدددن اجددا اليلدددة  عمددع سددد مل 

  HOSتذا لمدددا اسدددرب ال طجرجددع ال راسدددل  اخ  إدددة  ال حدددل الي اددي، 
 
ل جاوشددلس التدددي ينرادددي تليهدددة اطددد    رطددددا

ل COLLا  ر ل    ير ي ة ال   ف الرةع : ا  طي   كجة تذا كة   ا ؤسال ك إ 
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 : ترميز عينة الدراسة3الجدول 
 

 المستشفى رمز أمين المكتبة  م

1 HOS1,1   السلطانيمستشفى 

2 HOS1,2 مستشفى السلطاني 

3 HOS2 مستشفى النهضة 

4 HOS3 مستشفى خولة 

5 HOS4   صور مستشفى 

6 HOS5 مستشفى نزوى 

7 HOS6 مستشفى إبراء 

8 HOS7   رستاقالمستشفى 

9 HOS8 مستشفى صحار 

10 HOS9  مستشفى عبري 

11 HOS10 مستشفى البريمي 

12 HOS11 مستشفى خصب 

13 COLL1,1 الميهد اليال  للتخصصات الصحية 

14 COLL1,2 الميهد اليال  للتخصصات الصحية 

15 COLL2,1  فرع مسقط  –كلية عمان لليلوم الصحية 

16 COLL2,2  فرع مسقط  –كلية عمان لليلوم الصحية 

17 COLL2,3  فرع مسقط  –كلية عمان لليلوم الصحية 

18 COLL3   فرع شمال الشرقية  –الصحية كلية عمان لليلوم 

19 COLL4  فرع جنوب الشرقية  –كلية عمان لليلوم الصحية 

20 COLL5  فرع الداخلية  –كلية عمان لليلوم الصحية 

21 COLL6  فرع جنوب الباطنة  –كلية عمان لليلوم الصحية 

22 COLL7,1  فرع شمال الباطنة  –كلية عمان لليلوم الصحية 

23 COLL7,2   فرع شمال الباطنة  –عمان لليلوم الصحية كلية 

24 COLL8  فرع الظاهرة  –كلية عمان لليلوم الصحية 

25 COLL9  فرع ظفار  –كلية عمان لليلوم الصحية 
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 صفاء بنت علي الهاشمية/ بدرية بنت سعود السيابية / زكي بن جمعة الهاشمي/ خلود بنت سالم العبرية

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
 

 لرجددددررها  ددد  ط ددددةلل طبر لددددل  25لمدددا الرناددددإل ليجدددا ا مددددةب   لدددد   
 
ج دددل  لمددددا الررابدددا عادددد  ال ددددةلم    ددد ا

 بنادد ل  20يريدد ر ا لرمددةا بهددا، كيدد  الرناددإل  الررابددا طددع ال  ددة  لمددا عجددا 
 
% طددن تججددةع  80طمةب ددل  ي إددة

طددن ا ؤساددة  طيدد ر الربددرف تلدديها ليجددا ا مةب ددل رغددا الررابددا،  لمددا  5ا ؤساة  التي خضي  ل  راسددل، 

 لمح إا ال رةا    ل الآطي:
 

 مفهوم ريادة الأعمال من وجهة نظر أمناء المكتبات الطبية: .1
 

المإددةل بجشددةريع  (   دد  HOS1,1عجددةف طنهددة طددة اشددةر  تلإددم  ا  ددي  عإ ددل ال راسددل عدد ص طي ملددة  ل مددةرص ا  

ع ص  ج يدد   دد  ظددا لمددرا   ا ددرارر ال ةطددل  ت ة ل  ا  ابركةر خ طل ج ي ص اطة   اعجةف ج ي ص ليا طشك ل  

  ، ا  ر ددل خدد طة  بهددة لم لممددي ل لم  إج ددة كشددكا جإدد  بحإدد 
ا
، HOS3 ،COLL2,1طددن:   هددر طددة الملمدد  ع إددم كدد 

HOS5  HOS7دد  ادد   اشددةر  بددةة  اليإ ددل  .  HOS2 ،HOS9 ،HOS1,2 ،COLL7  COLL2,2)  تعددع ا  رمددةرص

 ا بدددد ا  طددددن اجددددا لمحرمددددا اا كددددةر تعددددع خدددد طة   ا بركددددةرااعجددددةف هددددر ت شددددةا  لم ددددرم  طشددددةريع ب،ادددد ع لدددد   

 ددةل  ط رجة  ط بحل عن ل مل ا رارر ا رةال. كجة يرضجن رمةرص ااعجددةف بر ددع خ دد   رراسددل جدد     ار

 طددددن  (.COLL4ا خددددةل  التدددي يج ددددن ا  لمراجدددم ا شدددد      بددد،ها
 
 لمرلدددل تجةبددددة  اليإ دددل طددددع طدددة اشددددةر تلإدددم كدددد 

 2022سرملي  
 
  (.Stanley   Oghenetega   2021(  ايضة

 

 %،85بنادد ل   طن  ةاإل ط   ا وشةر طل رل رمةرص ااعجةف، كشددكا  عددةل الملمدد  عإ ددل ال راسددل عمددع ا وشددةر 

 ،HOS2 ،HOS4 ،HOS5، HOS7، HOS9، HOS10، COLL5، COLL6، COLL8، COLL7,2  اشددةر تذ 

COLL1,2، COLL2,1  COLL2,2)  الرر ددددد ا   ئدددددل الشدددد ة ؛  وإجدددددل  بدددد  ا سدددددع  ا وشدددددةر  كشددددكا تعدددددع ا

 (HOS1,2 ،HOS3  COLL1,1ال راسدددل    اشدددةر  عإ دددل %.65ا  رصدددةريل  الر  رلرجإدددل الاددد ييل بناددد ل 

  كشددددكا  اسددددع بنادددد ل  دددد  ا وشددددةر   اسددددرب ال الر  رلرجإددددة الي ي ددددل  بدددد اط  الررابددددا ا جرجددددة   ا دددد   تعددددع ا 

 عددددن %.15
 
تعددددع لمرجددددم ا ؤساددددة   اا دددد ار تعددددع رمددددةرص ااعجددددةف  وإجددددل  ا  رصددددةريلذلددددل، ا دددد   ااةطددددل  عر ددددة

 (. COLL4   كجة اشةر  طر   ة  اليإةص ا يزاي ص
 

( تعددع اهجإددل رمددةرص ااعجددةف عمددع HOS5 ،HOS1,2  COLL4ااعجددةف  مدد  اشددةر  اليإ ددل  اطة عن اهجإل رمةرص 

يجةر طش    ربح  يا ا    رعددا  طيدمددد ط ةرالمددم ت طاةع  عمع الل رطارر    يمع طاررم   الل ر  ا  رجع،

عمددع طاددرر  ا  رجددع  إ ددم بة  جددا يددؤر     مرظ  طؤه لمم  ا يؤر  تعع ةمةرص ال خا  ا سددرم لإل ا ةلإددل، 

 ا  رصددددةريلتعددددع لم ددددر  طصددددةرر الدددد خا  خلدددد  طاددددرر  ال ددددةا    عددددن اليجددددا  ارسدددد ةل  دددد  لمحمإددددل الر جإددددل 

  ا جرجةعإل.
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 ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات  

 الصفات المؤهلة لرائد الأعمال في المكتبات الطبية: .2
 

طددن   ددة  ا ي رطددة   مددرا ال  دد  تليهددة كج  جددة  ل جي  ددل   بدد  ل اادد  ااعجددةف  يهددة طددن  طيدد  ا  ر ددة  جدددا  

ا سدددرلةرص     طدددع ال غ دددة  ا رر ددد ص ل جادددرلإ ين، تلممدددة  كيددد  ا  دددةرا  كدددإرارص ا ي رطدددة   اا كدددةر،  الر إددد  

نددد   ددد  . (Weinstein McFarlane ،2017  الشدد كة  ا جرجةعإددل  لم  رلرجإددة ا ي رطدددة طددن  ذا  الاددإة  بإ 

( COLL1,1 ،HOS9 ،HOS2 ،COLL4 ،COLL8، COLL5، COLL1,2، HOS3  COLL6عإ دددل ال راسددددل  

ط دددددةرا   بددددد  ل ااددددد  ااعجدددددةف  ددددد  ا  ر دددددة  ال  إدددددل طدددددن اطر ك دددددة لمرج دددددا  ددددد : ط دددددةرص الوادددددرمل،  ار دددددةل باددددد اط  

(  مدددد  HOS1,2الررابددددا ا جرجددددة  ،  ا  ددددةرا  الل إددددل  دددد  طجددددةف لمم إددددل ا ي رطددددة ،  ا  ددددةرا  اررارمددددل. اطددددة  

 ركد  عمع اليجا ب  ح الل مل  الم رص عمع ارب ا    لممة  ال رة  ط ا ال رل ار ج  زيل.
 

( عمع اهجإل ط ةرص ال حل الي اددي كج ددةرص اسةسددإل  دد  رمددةرص ااعجددةف  دد  HOS5  COLL2,1   ا   ا  ي    

 ا  ر ة ، طن  ةاإل طي  ل خ را  تع ار  ر ل بح إل. 
 

ا  ددددةرا  ارب اعإددددل  ا بركةرمددددل التددددي طاددددج  بر ددددرم  اا كددددةر  اددددا ا شددددةكا ب دددد   غ دددد   COLL7,1 ا  ددددي  

لمم إ يددل، كجددة اشددةر  تعددع ط ددةرا   إةريددم لررجإددم اللدد    لم  ددإا اليجددا  ط ددةرا  ترارص ا شددةريع.   دد  الملمدد  

؛ Heimann ،2023 دددددددددددد  ال راسددددددددددددة  الاددددددددددددةبمل  دددددددددددد  عدددددددددددد ر طددددددددددددن ا  ددددددددددددةرا    اتجةبددددددددددددة  اليإ ددددددددددددل طددددددددددددع طددددددددددددة جددددددددددددة

Weinstein McFarlane ،2017 ،راادددد  ااعجددددةف اادددد  تجةبدددددة   ط ددددةرا لمئخددددإ   ن مج دددد (. 2022؛ سددددرملي

 عإ ل ال راسل    ال   ف الآطي:  
 

 : مهارات ريادة الأعمال بحسب رأي عينة الدراسة4الجدول 
 

 مهارات شخصية  تقنية وإدارية  مهارات

 مهارة إدارة الوقت   مهارة التسويق

 مهارة التواصل مهارة التخطيط وإدارة المشاريع

 مهارات اليمل بروح الفريق   مهارة حل المشكلات وإدارة المخاطر

 مهارة إتقان اللغات   مهارة البحث اليلمي  

 تمهارة اتخاذ القرارا مهارات تكنولوجية

 مهارة التفاوض  مهارات التواصل الاجتماع  

 مهارة الابتكار والإبداع مهارة إدارة الموارد المالية  

  مهارات القيادة والتوجيه
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 صفاء بنت علي الهاشمية/ بدرية بنت سعود السيابية / زكي بن جمعة الهاشمي/ خلود بنت سالم العبرية

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 فرص ريادة الأعمال في المكتبات  .3
 

عمددع ارض  ال مةريددل  دد رص لم  إددل ا شددةريع% طددن عإ ددل ال راسددل تعددع 45 إجة يري ل بلدد   رمددةرص ااعجددةف اشددةر 

 COLL2,1 ،HOS2 ،HOS9 ،HOS5 ،COLL6 ،HOS7 ،HOS3 ،HOS4، تذ اشدددددددددددددددددددةر كددددددددددددددددددا طدددددددددددددددددددن:  الرا ددددددددددددددددددع

 COLL8)  المج دددد  اليإ دددل ااخدددد    ب  جدددة  ا دددديل.  غ ددد  ااعجددددةفرمدددةرص  دددد  لمج بدددل  دددن ل ددددا ط  دددل   إ ددددل ا  اا

 COLL7 ،HOS1,1 ،HOS1,2 ،COLL1,1  HOS10)  دددد  لم  إددددل ا شدددددةريع  الرلةؤلإددددل حددددر % 25بجددددة  ادددد رم 

ال مدددددةر ، تذ اشدددددةر  ا  ر دددددة   ددددد  لمنشدددددإ  ال ة ددددد   امإمإدددددل لددددد ي   ه دددددةج بدددددرارر اال مةريددددل  ددددد  ا  ر دددددة    

 عددد ر طدددن  جدددرر شددد كل عادد  الخ دددإ  كج دددةف ةددد  عمدددع رمدددةرص ااعجدددةف  دد  ا  ر دددة (، كجدددة اشدددةر  تعدددع اليإ ددل تعدددع

لمصددددجإا  طددددن اط  تهددددة: ا  ر ددددة  طجددددةف  دددد  ال مةريددددل لم  إددددل ا شددددةريع  اط ددددةا ا  ر ددددة   دددد طاددددةع  التددددي  اللدددد  

تعع     لمرظإ  لمم إددة  الدد كةا ا بدد  ة  ،  HOS9.  ذك   النش  ارل ي   ي   ش  ال ر ،   ال  ا إل،  

لرحاددد   الخددد طة   ددد  الم دددة  الصدددح     لمم إدددة  الرا دددع ا  ي اتددد ي،  لمح إدددا ال إة دددة  الضدددخجل  ال  برلمدددة

  ا  ر دددة  ال  إدددل كشدددكا خدددة .  كددد لل
 
ا  ر دددة   اط دددةاالدددر   اك ددد  بددد    ا ي رطدددةطي   شددد الوادددرمل  عجرطدددة

ا ي رطددل هجإل لم  ي رمةرص ااعجةف  طرإ   ا لمجة  اليةع     كإلإل الريةطددا طددع ا لم مإل ا كشكا اكا     ط   

. ب دددةا  عمدددع تجةبدددة  اليإ دددل لمدددا لمئخدددإ  اهدددا اإدددل اسدددرم ةل ة  طدددن  دددا طادددرمم ة   شددد هة عمدددع  حدددر رمدددةر  طدددن

 الل   ا رةال    رمةرص ااعجةف كةلآطي:

 
 : فرص ريادة الأعمال ف  المكتبات الطبية 1الشكل 

فرص 
ريادة 
الأعمال 

تقديم 
الخدمات 

الاستشارية 
والبحثية  تجهيز 

المكتبات 

تصميم 
أنظمة 

الفهرسة 
والتصنيف

تقديم 
خدمات 

استشارية 
تقنية 

المكتبات 
وقواعد 
تقديم البيانات 

خدمات 
الترجمة 
والنشر 

تصميم 
وتطوير 
برمجيت

المستودعات 
الرقمية 
والأرشفة

توظيف 
تقنيات 
الذكاء 

الاصطناعي 

توظيف 
تقنيات الواقع 
الافتراضي
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 تحديات ريادة الأعمال  .4

اشةر   رةا  ال راسل تعددع عدد ر طددن الرحدد ية  ع دد  لم  إددل رمددةرص ااعجددةف  دد  طجددةف ا  ر ددة   ا ي رطددة  طنهددة: 

عددد ل  جدددرر اسدددرم لإل طةلإدددل  رعدددا طدددةع  ط لددد ر لم دددة  ا  ر دددة  ال  إدددل،  هدددر طدددة يدددؤر  تعدددع  دددي  الددد عا 

، HOS1,1الل دددددي،  الردددددد رم  الر  رلددددددر  ،  الواددددددرممي ل جشددددددةريع ال مةريددددددل   ددددد  الملددددددل عمددددددع ذلددددددل كددددددا طددددددن:  

HOS1,2 ،HOS2 ،HOS9 ،HOS5  COLL6  ا   اع   كددا طددن    .)COLL4، HOS10  COLL8 ا  اهددا )

اللشددا،    ددل الددر   ب،هجإددل  م ددل لمراجددم ا  ر ددة  ال  إددل هددر عدد ل لمددر   الوادد إ  ،  خددرا اليددةط    طددن 

ال غ ددددددل  ( الدددددد   اشددددددةر  يهددددددة ا   ددددددي Batthini ،2012رمددددددةرص ااعجددددددةف  دددددد  طجددددددةف،  هدددددد ا يرلددددددل طددددددع رراسددددددل  

ااددد  ا   إدددل ال ةطدددل  الخاددد صال اخ إدددل  الشدددر  طدددن   دددا ل  دددل ا  ر دددة   ا ي رطدددة   ددد  اسدددو جةر طيدددةر  ا   

ب،   م  ا  ددةرا  ااسةسددإل ل مددةرص ااعجددةف،  ددي  ال  ئددل ال اعجددل  ال نإددل  HOS2الرح ية ،     اك   

 الرحرإل   ي  الوارمل  الي  م  ل جشةريع ال مةريل يي  طن اها الرح ية .  
 

ا  طر   ال     ا ارإةجة   الم رص عمع الر إدد   طددع هدد   الرر دد ا  ييدد  طددن الرحدد ية    COLL1,2 ا ةا 

التددددي لمراجددددم راادددد  ااعجددددةف  ا  دددد  ذلددددل بمرلددددم:   طددددع طر دددد  الر  رلرجإددددة  ظ ددددرر لم  إمددددة  ا  ر ددددة  ال  جإددددل 

  ددددد  ا جدددددة  ال  ددددد   ا ارإةجدددددة ،  لددددد لل  دددددإ  
 
 ارل ي   إدددددل  ددددد  يشددددد     دددددة  ا  ر دددددة   ا ي رطدددددة  لمحدددددر 

 لدد ي  ر ار ااعجددةف  ذكدد  كدد لل ا  راادد  ااعجددةف 
 
الر إدد    راج ددل هدد   اا جددة  ا خر لددل  دد  يكددر  لمحدد ية

 ددد    دددة  ا  ر دددة   ددد  يراجدددم لمحددد ية  ددد  ت  دددة  ال دددةلأ بة سدددو جةر  ددد  هددد ا الم دددة  لم دددل الدددر    ا هرجدددةل بدددم، 

ا  عدد ل   ددا ال ددةلأ ل  إيددل عجددا ا  ر ددة  ييإددل لم  إددل رمددةرص ااعجددةف ل ددنها  COLL1,1 هددر طددة اكدد  ع إددم 

 ا هة ب ئل جةط ص   يج ن ا سو جةر  يهة؛  ييرر ذلل لم ل الوارمل لخ طة  ا  ر ة   اهجإتهة. 

% ا  الي يدد  طددن اط ددةا ا  ر ددة    50طددن عإ ددل ال راسددل بجددة  ادد رم  20طددن ابددا  10 دد  ذا  الاددإة ، ذكدد  

% طددن اليإ ددل اجةبدد  ب، ددم 35يي جر  برجرر ر را  لم رم إل    طجةف رمةرص ااعجةف      ة  ا  ر ة ، ب  جددة 

ل دد  را   دد  طجددةف رمددةرص ااعجددةف ل  ددع الددر     لمرجدد  ر را   دد  هدد ا ا  ددةف، لدد لل  بدد  طددن الواددرمل ال إدد  

  ا  ر ة  ال  إل عمع  جم الخصر .
 
 ب،هجإرم    الم ة  الصح  عجرطة

 

 :الخاتمة .5
 

رمددددةرص ااعجددددةف  اهددددا اللدددد    دددد  ا  ر ددددة  ال  إددددل بددددرةارص طل ددددرل الريدددد ا عمددددع  ال راسددددل اليةلإددددل تعددددع هدددد   

طددن  رمددةرص ااعجددةف لم  إددلالتددي لمراجددم  ،  اهددا الرحدد ية ااعجددةفا ؤه ددل ل اادد  ا  ددةرا  الري ا عمع ،  ال يل

اليةلإدددل عمدددع ا ددد  ع  اعرجددد   ال راسدددل ج دددل   ددد  اط دددةا ا  ر دددة  ال  إدددل بدددرةارص ال ددديل  ددد  سددد   ل عجدددة . 

-Semiبةسدددددددرب ال طمةب ددددددددل شددددددد م طلرراددددددددل  ، ا ددددددد   ل را ددددددددع طي رطددددددددة اليصددددددددرف عمدددددددع  طددددددددن اجددددددداال دددددددر  ، 

structured لمربددددد    (20اط دددددةا ا  ر دددددة  ال  إدددددل بدددددرةارص ال ددددديل  عددددد رها  عإ دددددل  صددددد يل لمضدددددج   ( طدددددع 

 ال راسل تعع طججرعل طن ال رةا  يج ن لمئخإص ة    ال مة  الآلمإل: 
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يرج      بجل رل رمةرص ااعجةف،  م  ع   م اط ةا ا  ر ة  ب، م ت شةا  لم رم  طشددةريع ط ر دد ص  لمحرمددا  •

 اا كةر تعع خ طة   ط رجة  ط بحل. 

الرر دددد ا  ا  رصددددةريل  الر  رلرجإدددددل الادددد ييل  بددددد اط  الررابددددا ا جرجدددددة   ا دددد   عمدددددع ا وشددددةر طل دددددرل  •

 رمةرص ااعجةف. 

 اددج  ا  دددةرا  التددي يرصددد  بهددة رااددد  ااعجددةف طدددن  ج ددل   ددد  اط ددةا ا  ر دددة  ال  إددل تعدددع ط ددةرا  ترارمدددل  •

 لمم إددددل لمج  دددد   دددد   ط ددددةرص الواددددرمل، ط ددددةرص الرب ددددإ    رارص ا شددددةريع ال مةريددددل، ط ددددةرا  اددددا ا شدددد    

  رارص ا ددرارر ا ةلإددل  ط ددةرا  لم  رلرجإددل(  ط ددةرا  )خصددإل ط ددا  ط ددةرص ترارص الر دد ، ط ددةرص الررابددا، 

 ط ةرص الرلة ض  المبةذ الم ارا (.  

    رمددةرص ااعجددةف  دد  ا  ر ددة  ال  إددل ك  دد ص تذ يج ددن لمرظإدد  الدد كةا ا بدد  ة    الرا ددع ا  ي اتدد ي،  •

لممدددد يا الخدددد طة  ا سوشددددةرمل الرم إددددل، لمج  ددددز ا  ر ددددة   عجددددا ا اددددرررعة  ال  جإددددل  لمصددددجإا ا را ددددع 

   راع  ال إة ة  بةر ة ل تعع لم رم  الا طجإة .  

لمراجدددم ا  ر دددة  ال  إدددل الي يددد  طدددن الرحددد ية  لر  إدددل رمدددةرص ااعجدددةف لمرج دددا  ددد   الددد عا ا دددةع ،  دددي   •

 ال عا الل ي  الر رم  الر  رلر  ، ع ل لمر   الوا إ    الخرا طن اللشا(.
 

 توصيات الدراسة .6

 لمرص ي ال راسل بةلآطي: 

ا هرجدددددةل بدددددد  ر ط صددددددة  الررابددددددا ا جرجددددددة    ا را ددددددع ارل ي   إدددددل  دددددد   شدددددد   مة ددددددل رمددددددةرص ااعجددددددةف  دددددد   .1

 ا  ر ة  ال  إل. 

 ت ةطل ال حرع الي جإل    طجةف رمةرص ااعجةف    الم ة  الصح   ا  ر ة  ال  إل.  .2

 لمضج   طر ر  رمةرص ااعجةف  جن ا م را  ال راسإل  ال ةطيإل.  .3

 لمر    ال عا ا ةع  ا ش ل رمةرص ااعجةف    ا  ر ة  ال  إل.   .4
 

 

 عـالمراج

 :المراجع باللغة العربية

(: الل   19-(. رمةرص ااعجةف ال  جإل ظا جةاحل كرر  ة  كر إ 2021الا اش يل، الإ ل س إجة .   -

 طاي جع طن 1-  .17،  1   ,4ط   الر  رلرجإة،  ا ي رطة   رراسة  طج ل.  الرح ية 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1249917 

، سدددةلا  الر  رصدد ي،  ةلجددل بندد  خجدد ف بددن طلرددةح، بدد ح الدد ين،  ادد من بددةل  طحجدد ، ال رسدديإ يل -

(. طير ة  لمراجم اررارص ا  رسإل    لم  إل رمةرص ااعجددةف بجدد ارلأ الري ددإا 2021بن س إا بن طحج .  

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1249917
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طددة كيدد  ااسةسددد ي  دد  سدد   ل عجدددة   رسددةلل طةجاددر   غ ددد  طنشددررص(. جةطيددل الاددد  ة   ددةبرلأ، طادددم . 

 http://search.mandumah.com/Record/1173803طاي جع طن 

 دددددد ااص  ااعجددددددةف:اددددددرما  رمددددددةرص ا اددددددرم ا كج صددددددة  ل يجددددددا ا (. ط ر ددددددة  2022 ةبددددد ، طحجدددددد  ااجدددددد .   -

لواددددددرمل الخدددددد طة  ا ي  إددددددل عددددددن كيدددددد  عددددددد     اخرصةبدددددديهة ا ي رطددددددة طاددددددرم  إل للدددددد   طؤساددددددة  

(. طبراددد ا  الرصدددنإع ا يكرلدددر   2022.  اسدددةطل رطدددر ، ،Freelance. Ialam, 31, 15–58ط  رطدددل

(  دددددددد  ا  ر دددددددددة  اليجرطإددددددددل:  ضددددددددةا ج يددددددددد   طددددددددررر  ددددددددر  لر لإددددددددد  طشدددددددد    الر جإدددددددددل echofabا اددددددددر ال  

http://dspace.univ-. طادددددي جع طدددددن: 348-320(، 2 7ا   دددددل ال داا مدددددل للأطدددددن ار ادددددة ي،  ا ادددددر اطل.

batna.dz/xmlui/handle/123456789/4322 

(. طيدمد ر ر رمةرص ااعجددةف  دد  تيجددةر  دد   عجددا لخ م دد  2022سرملس، راة  ع   ال ةر  ع   المةرر.   -

. طادددي جع طددددن: 1066-1039, ( 16 8ا ادددةل ا  ر دددة   ا ي رطدددة . طج دددل ا إدددل الآرا  بدددةلرار  ال  يددد , 

https://mkwn.journals.ekb.eg/article_292647_504ee809994d9a6f7f2e909051176bd0.

pdf 

(. طشدددةركل ا ي  ددددل طددددن خدددد ف شددد كة  الررابددددا ا جرجددددة    دددد    ددددة  2022ع جدددة ،  هددددة طحجدددد  ااجدددد .   -

،  (28   ا ي رطددة ، ا  ر ددة  ع ددا  دد  بحددرع طج ددل. رمةرص ااعجددةف  دد  ظددا جةاحددل كرر  ددة: رراسددل طإ ا إددل

  http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1275202طاي جع طن:   145– 206

ااكيددددةر ا جرجةعإددددل ل دددددةه ص ال ددددةا    عددددن عجددددا  ددددد   .(2009) .جددددررص،  ع دددد  الرهدددددة ال ةشدددداي،   ددددةا  -

رسدددةلل طةجادددر   غ ددد  طنشدددررص(. جةطيدددل الاددد  ة    سدد   ل عجدددة : رراسدددل طإ ا إدددل  ددد  طحة  دددل طاددم 

  http://search.mandumah.com/Record/961186 ةبرلأ، طام . طاي جع طن

(. المجةهددددددة  الشدددددد ة  اليجددددددة ي  حددددددر رمددددددةرص ااعجددددددةف  يلإددددددة  طيدمدهددددددة: 2020  ةارص الر جإدددددل ا جرجةعإددددددل.  -

 رراسل ط  مل عمع الش ة  ا  رج   اس  الضجة  ا جرجة  . 
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  الملخص:
 

التراسددإ ى ددت ال عدد د ر ددت بار الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم نددي بردد  ر ددفب  ا ر ددف  ةدد   دد    هددت  

ا  كددددفر اعيتار ددددإ   ددددتةفي الع  ةددددفي الاددددم ريددددتةعف لددددتر  ر ددددفب  ا ر ددددف   اا   ددددرإ الاددددم ري  عددددف ل ع  دددد  

يفعضددددف إ ى ددددت تعدددد ب الع مددددفي العفةددددإ لددددتر  ا ي كددددفر ااسدددددر فر رلى الددددف  ال عدددد    ار  ددددتي التراسددددإ ر ددددت 

اليهج العمم  اردد  اسدد  تاس ا سدددمفاإ لددعبا  يا دد  الم فاددفي ةدد  ر يددإ التراسددإ  ىص ردد  ا   ددفر ر يددإ   ددت إ 

 ةع مفي رفةإ ني الس ريإ  6ر ر   ني 
 

لظعدددددد ي ا دددددددف ل التراسددددددإ لم ل  ع مدددددددفي العفةددددددإ ندددددددي سدددددد ريإ ر دددددددفم بار نددددددي رددددددد     ال دددددد   الم ر دددددددإ ا ددددددد   

ا سدر فر الاددم اسددفرت رااب ا ر ددف  نددي ر   ددل ا  كددفر ى ددت ةي مددفي صاي رف ددتع ةددفب ع    ددف   دد   ردد  اتدد ب 

ضدددعي نددددي اه  ددددفس الع مددددفي العفةددددإ نددددي السدددد ريإ ندددي ر ظ ددددي ةم  رف  ددددف ا  دددد   ل ابرهددددف ال  دددد  إ نددددي ى مددددفب 

ح دد   ةم عدد    ااتدد ب   دد ر نددي ري دد   ح يددفي ايددفر رم دد  ال عدد    ارااب ا ر ددف  ل مددفب  ا  كددفر ا  دد  

الريف إ   يفعضف إ ى ت ات ب    ر نددي تعدد ب الع مددفي العفةددإ نددي السدد ريإ نددي   ددت  دد   ةعي ددإ  االدسدد  ت 

 ( Freelanceلعفراي ال     م ا   ا    ال ي إ لتر  ةي  ةإ الع ل الس يل )

   دد  التراسددإ ى ددت ةم  رددإ ةدد  ال  مدد في ةدد  له عددف ضدد ار  اه  ددفس الع مددفي العفةددإ ي يددف   دد الفي ةددد  

الؤسسفي ا    فب إ ني السدد ريإ ل دد     يداددإ بار ددإ لدد ااب ا ر ددف   اري دد   يدد اةل اعفاا ددإ يدد م الع مددفي 

العفةددددددإ االار  الريف ددددددإ اال  فضددددددإ اال ددددددمفش ل ي دددددد   ح يددددددفي ايف دددددد إ لد ددددددفر  الع  ددددددإ يدددددد م رااب ا ر ددددددف  

 اال ع    ني الس ريإ 
 

اااااا  اااااالي ال  ل ا ر دددددددفب  ا ر دددددددف   سددددددد ريإ ر دددددددفم  الع مدددددددفي العفةدددددددإ  رلى الدددددددف  ال عددددددد    ةؤسسددددددددفي  :الكلما

 الع  ةفي 

 

المكتبات العامة في سلطنة عمان ودورها في دعم ريادة الأعمال: 

  دراسة ميدانية

 رقية بنت خلفان العبدلية 
 

 المكتب  الرئيس   

 جلمع  السلطلن قلبوس

 ابتسام بنت سعيد الشهومية 
 

 ه ئ  الوثلئق والمحفوظلي الوطن  

  أميرة بنت مبارك السالمية
 

 المكتب  الرئيس  

 جلمع  السلطلن قلبوس
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 :تمهيد
 

ةيدددددع ةر ددددد  اليددددد م ايهدددددفب  االع ددددد    ظعددددد ي ح ددددد ي ريدددددفب  ي  دددددفب  ا ه  دددددفس يف ي كدددددفر  ااعيدددددتا   ار دددددفب  

ا ر ف   ااعفل  ا م اي يض ار  اشا   الما  عفي ر ت ا ي كفر ااعيتا  لف لعف ةدد  ا عكددفى ى مددف   ر ددت 

 
 
 ضدددد إ ر ددددفب  ا ر ددددف  ر ددددت اه  ددددفس  ددددف   ىص لمددددم  رعدددد ار حددددفلي ا    ددددفب اليددددف   ر ددددت الع  ددددإ  اةددددؤ  ا

ا  كدددفر االي مدددفي      دددإ لدددا  اارردددمج هدددعا ال ضددد   ي م  ددد  الع مدددفي اةؤسسدددفي الع  ةدددفي الدددفم لدددا ل ددد  

 ( 2019امتى  يفلغ )ايافل    
 

سددفه   الع مددفي اةؤسسدددفي الع  ةددفي حددد   العددفل  ندددي اح ضددفم ا  كدددفر اعيتار ددإ ابرددد  ر ددفب  ا ر دددف   

يدادددإ  حفضددديإ لعدددف  ىص لددد  ري  ددد  ةعدددفس الع مدددفي ر دددت اشدددا   اليددد ا   االرفلعدددإ  ا ا دددف لمدددم  المدددم   

حفضدديإ ل  مددتر م اال عدد    نددي لف ددإ ا   ددرإ االماددف ي  اةددت سددمل ال عددفام اال  امددل ي دد      دد  الي دد  

ر  الكفم اال ةفم  يفعضف إ ى ت ر     ال  اد الريف  إ االع  ةفر إ ال   إ الام اسفرته  ر ددت ىظعددفر ةددف 

لتي   ة  ىي كفراي ا يتارفي االع ي ر  ف   كل ةمعدد   اهددعا   ر ددك لم  كدد م لددتى العددفة  م نددي الع مددفي 

اا   فمدددام الع  ةددددفي ىبرا  رددددف ي يددددع      عددددفة  م ةدددد  ا ددددج ة   ددددي ا  دددد  ةددددعل د نددددي ال  ع دددد   ا يددددت لم 

    عدددد ا يفل اادددددإ ندددددي ال عفةدددددل االمعدددددت لدددددل المعدددددت ردددد  ا سدددددفل ك ال ي  ت دددددإ ندددددي ريدددددت   اي دددددتةفي الع  ةفر دددددإ 

(  ةدد  هددعا الير ددت تددف ي هددعل التراسددإ ل  عدد د ر ددت بار الع مددفي العفةددإ نددي 2019؛ ردد ي  2018)ايه بددم  

س ريإ ر فم ني بر  ر فب  ا ر ف  ةدد   دد   ال عدد د ر ددت اي ددتةفي الاددم ريددتةعف  اا   ددرإ الاددم ري  عددف  

 ااياع ب المعالإ لتر  ا ي كفر ااسدر فر رلى الف  ال ع   
 

 :مشكلة الدراسة
 

يعت ة ض   ر فب  ا ر ف  ةدد  ال ضدد رفي المددفرل  نددي الع دد  ايهددت ل  ىص  ي دد  ى ددت ر ددفب  ا ر ددف  يع  ددف لحددت 

رددددد نج يدددد م الع مدددددفي اةؤسسدددددفي الع  ةدددددفي  الددددترف   ا سفسددددد إ الادددددم  يددددد س ر   ددددف ا    دددددفب ايهدددددت ل؛ ىص

ع ددد  ي    دددل االيردددف   ا    دددفب  ر  دددإ اا دددت   فمدددإ  عدددت ظعددد ر ا    دددفب اليدددف   ر دددت الع  دددإ؛ الدددع  ي 

ا اسدد رفر  الع مددفي ر ردد  الي دد   المتا  ددإ اا  كددفر ال ي  ت ددإ الاددم ر  رددل  الع  إ االريف إ ى ددت ةي مددفي 

يع  دددف ةمددد ب ة ددد م ل ع ددددك   عمدددم   الع مدددفي اةؤسسدددفي الع  ةددددفي حفضددديإ ل  ع  دددإ  ااعيدددتا   ار ددددفب  

ا ر ف ؛ ىص ح م  الع مفي ر ت ييف  ةم  رف  ف  اردس    تةف  ف ي ف   يت ل عفة  م نددي ةمددف ي ا   ددفب 

الع  دددإ    دددر   ل ددد نج يددد م ال دددفبر الع   دددإ ل ددديفرإ الع  دددإ ار    عدددف ى دددت ةيددد ل ر دددت لر  ال ا ددد  )ايه دددي 

ةدد  اسددفن  ردد  بار الع مددفي العفةددإ نددي  (  العلك  إم هددعل التراسددإ ىار يدد 2018؛ ر  فم   2022اآ  ام 

 .س ريإ ر فم ني بر  ر فب  ا ر ف 
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 :أهداف الدراسة
 

 سع  التراسإ ى ت ال عّ د ر ت بار الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم ني بر  ر فب  ا ر ف  ة     :
 

 ر فم لتر  ر فب  ا ر ف  ال ع د ر ت  تةفي الع  ةفي الام ريتةعف الع مفي العفةإ ني س ريإ   1

 ال ع د ر ت ا   رإ الام ري  عف الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم ل ع    ا  كفر اعيتار إ   2

 ال ع د ر ت تع ب الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم لتر  ا ي كفر ااسدر فر رلى الف  ال ع     3
 

 :أسئلة الدراسة

 الم ر إ الآر إ:سع  التراسإ للإتفيإ ر  ا سا إ 
 

 ةف  تةفي الع  ةفي الام ريتةعف الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم لتر  ر فب  ا ر ف ؟  1

 ةف ا   رإ الام ري  عف الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم ل ع    ا  كفر اعيتار إ؟  2

 ال ع  ؟ةف تع ب الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم لتر  ا ي كفر ااسدر فر رلى الف    3

 :أهمية الدراسة
 

 رع   له  إ هعل التراسإ ني تفام  ف الي    االع  ي    ف   ضح    ف   ي:
 

ال عدد د ر ددت بار الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم نددي بردد  ر ددفب   التراسددإ  ى ددت ايافاددك الي دد  : سددع  •

ا ر ددف   ادعددت هددعا ال ضدد   ةدد  ال ضدد رفي الاددم ر ددت الع مددفي ا بار  ددف ا ه  ددفس   ددف ابر عددف لددف لعددف ةدد  

له  دددإ ارف دددت ى مددددف   ر دددت السدددد   ت   االما  ددد   كددددل؛ لدددعلك  ؤةددددل لم ر يدددت التراسددددإ ىضدددف إ ل ي ددددف  

 تت ت  ل    ت ة  التراسفي حدد   هددعا ال ضدد   
 
ال ع   الع    ال   ص ني هعا الماف   ار    آ ف ف

 ني ض   الس متاي ايهت رإ 

ايافاك الع  ي:  ؤةل لم ر  ددت هددعل التراسددإ السددؤال م نددي الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم نددي ال عدد د  •

ر دددت بار الع مددددفي العفةددددإ ندددي سدددد ريإ ر ددددفم نددددي برددد  ر ددددفب  ا ر ددددف   ااضددد   رددددج ل رم يعددددف اة اتعددددإ 

 ال ع نفي الام  ت اع ت ري  عهف 

 :حدود الدراسة

 س  2023  ل     –س  2023ايهتاب ال ةي إ: ةفرى  •

 ايهتاب الكفا إ: الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم  •

 .ايهتاب ال ض ر إ: الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم ابارهف ني بر  ر فب  ا ر ف  •
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 :الدراسات السابقة
 

 خ ملي المعلوملي التي تق مهل المكتبلي ل عم ريلدة الأعملل
 

 ر دددددت تعددددد ب ال ي  دددددإ ا    دددددفب إ؛ ىص ل دددددفب ال ي  ددددد  ال دددددفبر رددددد  
 
  عددددد  ل  ع مدددددفي العفةدددددإ لم ردددددؤ   ى مفي دددددف

لم ا سدددددر فر ندددي الع مددددفي   Jiyane & Mostert (2008)( ا ددددت براسدددإ 2007ةم دددلم الع مددددفي ايهضددد  إ )

  دددددتر  الما  ددددد  ر دددددت ةعفيادددددإ اليضدددددف ف ال ع يدددددإ يفل ي  دددددإ 
 
العفةدددددإ      دددددت ا  ددددد اب   سدددددك؛ يدددددل يعددددد ل ل ضدددددف

ا    دددفب إ  اصلدددك ةددد   دددد   اي دددتةفي الادددم ريدددتةعف الع مددددفي لددد ااب ا ر دددف   ييدددف   ر ددددت ا دددف ل العت دددت ةدددد  

التراسإ الاددم لت  دد  حدد   بار الع مددفي نددي بردد  ر ددفب  ا ر ددف  ىرضددح لم الع مددفي ريدد س يددتار  عددف  نددي بردد  

ر فب  ا ر ف ؛ ة      اع    ة ارب الم ل لما    ا ر ف  ي        ارت ي فافي ة    ددإ يفعضددف إ ى ددت 

 Griffis,2015 ; Faulkner ,2018رددد       دددد ا  ي دددل ة    دددد م)
 
(     دددف   عدددد  لم ريدددتس الع مددددفي ار ددددف

اباراي رتر   ددإ حدد       ددإ الم ددل نددي ةم  رددفي الع مددإ  يفعضددف إ ل ددتاراي صاي الع  ددإ ي  ددفب  ا ر ددف  

  ( Hoppenfeld & Malafi, 2015)لفلدس  ت ا ال مفر  اعلعت اا إ ا ال ع إ ال ع  إ 
 

( ى ددت ىةكفا ددإ ييددف  2006) Nijboer ( ا2015)  Hoppenfeld &Malafi  ة  تفاك آ   ل فري براسددإ لددلّ ةدد 

 س ضدددف إ ااح ضدددفم العدددفر  ا ال ددد اةل    ددد الفي يددد م الع مدددفي االؤسسدددفي صاي الع  دددإ ي  دددفب  ا ر دددف 

(  ا 2015) Griffis(  ا 2006) Nijboer ال تر   دددددددإ صاي الع  دددددددإ يددددددد ااب ا ر دددددددف   اار يددددددد  براسدددددددإ لدددددددل ةددددددد 

Faulkner (2018( اة  ددددت  )ر ددددت ضدددد ار  ردددد     ةسددددفحفي ةفب ددددإ ة    ددددإ ل يددددت   ا سد ددددفراي 2022 )

 لدددد ااب ار دددفب  ا ر ددددف  ردددد ى 
 
الم ر دددإ لدددد ااب ا ر دددف  يفعضددددف إ ى دددت ريددددت   السددددفرت  الم ر دددإ ال  ب ددددإ  ابر دددف

( ضددد ار  حضددد ر لةددد م الع مدددإ ل  عفل دددفي الادددم 2008) Jiyane &Mostert( ا 2015) Griffisبراسدددإ لدددل ةددد  

 ري  عف الؤسسفي الما  ع إ ل ااب ا ر ف  ة  لتل الدس  ت ي تةفي الع مفي  
 

 المكتبلي وا ستثملر في رأس الملل البشري 
 

يعدددت ا سددددر فر ندددي رلى الدددف  ال  ددد   لحدددت ال لدددف   الع دددإ الادددم يع  دددت ر   دددف ا   دددفب الع  دددإ؛ ىص  ددد   ردددتر ك 

ايهت رددددددإ  اآل ددددددفي ا ي كددددددفر ار ددددددفب  ا ر دددددددف  الدددددد ارب ال  دددددد  إ ااع دددددد  ع  ارردددددد    ةعددددددفرا    نددددددي ال عي ل ت ددددددف 

(  ندددددي هدددددعا اعاددددفر لدددددفم  يدددددت لم  كدددد م ل  ع مدددددفي اةؤسسدددددفي الع  ةددددفي بار ندددددي صلدددددك؛  يدددددت 2019)رمددددت   

 ندددددددي بردددددد  ةي  ةددددددإ الع دددددددل 2022براسددددددإ ة  دددددددت )ل ددددددفري 
 
( ى ددددددت لم الع مددددددفي اة ا ددددددد  الع  ةددددددفي ر عددددددك بارا

(؛ ىص اسددددفه  ندددي   ددددت  دددد   ةعي دددإ  االدسدددد  ت لعددددفراي ال    ددد م ا  دددد ا    ال ي ددددإ Freelanceالسددد يل )

  دددددكل ا ت اكدددددام    دددددف ل ددددددفري ى دددددت ةمدددددفبر  ةع مددددددإ الكددددد ام ى ندددددي الدسددددد  ت ي ددددددتةفي الم دددددل الادددددم  يددددددتةعف 

ا   فمددددددام الع  ةددددددفي السدددددد ي  م لددددددتي ف نددددددي ل سددددددفس اي ددددددتةفي الم ر ددددددإ اال تع ددددددإ  ال سددددددفس الرم رددددددفي 

اال ددددد ر ل  سددددد   ت   الدددددع      مددددد م ندددددي اي تةدددددإ؛ ة دددددف لسدددددع  ندددددي اسدددددع ل ال مددددد   ل  ددددد ظ  م السددددد ي  م 

 االت ا ل ي تةف    يفعضف إ ى ت ىامفل ا ر ف    كل لس   
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بار الع مددفي العفةددإ نددي بردد  ال ع دد   ةددتى ايه ددف  ةدد  لتددل رردد    ةعددفراي ا  دد اب ار سدد م ةعددفر ع      رددل

  ددددد  الي ددددد  رددددد  ر ددددد ه  لا ةسددددد  اه  ا ت  ددددددفإي االس فلدددددام اا    دددددفب  ا   هدددددف؛ ىص اع دددددل ر دددددت بردددددد  

ال ع  دددد م ار ا ددددته  ي  ددددفبر الع  ةدددددفي الاددددم ر بددددم اح  فتدددددف     ا ددددت يدددد لي نددددي هدددددعا الماددددف  ةمددددفبر  ةع مدددددإ 

ا م ةم  العفةإ  س   اكف ني ا     ريي في ال  ت الس  تةإ ة   مددل السددكفم نددي ىاددفر بردد  ال ع دد   ةددتى 

 نددددي بردددد  ا   ددددرإ ال مفر ددددإ ااع  دددد  ال ي  ددددإ ا    ددددفب إ نددددي 
 
 ةع ددددف

 
ايه ددددف     ددددف ر عددددك الع مددددفي العفةددددإ بارا

التا ؛ ىص اع  ت ر   ف ةف  يفرش ة    ل ال دد لفي االؤسسددفي ال مفر ددإ اليف هددإ نددي ا  ددإ لف سددفى    تدد  

  )  (PhD Essay, 2018اة رب ا   فب  ةع  لعف
 

( ى ت لحددت ا   ددرإ الم عدد   نددي  رددف  الع مددفي العفةددإ االاددم  ددتةر ف ةع مددإ 2019ا ت ل فري براسإ ايافل  )

ل    اددت العفةددإ يعة  كدددف ىص ر عدد  السدد   ت   ةددد  اسدد  تاس الرف عدددفي     ددإ ا  عددفب ةيفيدددل رسدد س رة  دددإ  

اعددتب ا   ددرإ ا ت  فر ددإ     ف ريتس ارر رتر   إ ني اس  تاس هعل ا تع    ا ت لاضه  ا ددف ل التراسددإ

الاددددم ريددددتةعف الع مددددفي العفةددددإ نددددي ة دددد  ل  ددددمفش؛ ىص ري ردددد  ةددددف يدددد م ل  ددددرإ ااي ددددإ ا      ددددإ ارفل ددددإ    ددددف 

ل دددددفري ى ددددددت ةمددددددفبراي اددددد اب  اليدددددد ا    اندددددد اةل ة ددددد  ا ة ددددددإ الع  ةفر ددددددإ  اال ع ددددد   الددددددعاا   ااع دددددد  العددددددفراي 

 ال تا إ لفل س  ااي ج يفعضف إ ى ت ا لعفش اعلعت اا إ 
 

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها
 

ار  ددتي التراسددإ ر ددت الدديهج العمددم؛ ل عدد  ة ددك إ التراسددإ   ددكل لر ددت؛ ىص يعددت الدديهج العمددم هدد  ا  سددك 

 ل اسدددددف  ايا  اندددددي ل  ع مددددفي العفةدددددإ اري رعدددددف  ا يددددتس الددددديهج مددددد ر  ااضدددددهإ 
 
لرم عددددإ هدددددعل التراسدددددإ ا دددد ا

اب  يدددإ رددد  ال دددفه   ةددد   ددد   ت ددد  الم فادددفي اةعفيار دددف؛  سددد     ب لر دددف  اال مددد   ى دددت لب  الي دددف ل  

ال  ي   اا ة تاب ايا  اني ل ا   الع مفي   ددت التراسددإ الاددم ااد دد ي نددي  دد ف  اتيدد ش السدد ريإ  اتددت لم 

ا سدددمفاإ  ددي ا با  ا  سددك اا  مدد  ة  ةددإ يا دد  الم فاددفي ةدد  ر يددإ التراسددإ  ىص ردد  ا   ددفر ر يددإ   ددت إ 

 لما  رددإ ةدد  ا ر مددفراي ا ددي: ،ادد  الع مددإ  1ةع مددفي رفةددإ   ددف هدد  ة ضددح نددي اياددتا  ) 6ر  رل ني 
 
( ا يددف

 رتب ال ظ  م  ،ا  الما    الس   ت  ام عإ اا   اي تةفي   
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 ع د الموظفين  اسم المكتب   م

 10 ةع مإ الع  إ العفةإ 1

 12 ةع مإ ا ا ف  العفةإ  2

 7 ةع مإ ايافة  ا     3

 13 ةع مإ ح   ال   خ  4

 1 ةع مإ ة    ةي  الريفني  5

 2 ةع مإ ا اى العفةإ 6

 45 المجموع 

 

اسدددمفاإ ةدد  ر يددإ التراسددإ  ار دد  العفياددإ اعح ددف  إ ل ي ددف ل يفسدد  تاس ي اددفةل ال    ددل  28ردد  اسددت تف  

؛ ل  مدد   ى ددت ليدد ل ا ر ددفس االؤ دد اي التالددإ ر ددت بار الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم نددي SPSSاعح ددف   

 بر  ر فب  ا ر ف  
 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
 

 خ ملي المعلوملي التي تق مهل المكتبلي العلم  ل عم ريلدة الأعمللالمحور الأول  
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 خ ملي المعلوملي التي تق مهل المكتبلي العلم  ل عم ريلدة الأعملل1ج ول 

المحور الأول: خ ملي المعلوملي التي 

تق مهل المكتبلي العلم  ل عم ريلدة  

 الأعملل 

افق افق    محلي   أو  أو

 الترتيب  المتوسط
ا تجله 

 العلم
 الع د الع د الع د

% % % 

ردددددددي   الع مدددددددإ يددددددد اةل رتر   دددددددإ لسدددددددفرت    1

السددددد   ت   ر دددددت الم دددددل اال مددددد   ى دددددت 

 ة فبر الع  ةفي الام    م   ف

19 4 5 

 ة ا ت  1 2.50
%67.9 %14.3 %17.9 

ردددددددددددد    الع مددددددددددددإ ل  سدددددددددددد   ت   ة دددددددددددددفبر   2

الع  ةدددددفي الادددددم اسددددددفرته  ر دددددت ر   ددددددل 

ل كدددددددددددددددفره  الي   دددددددددددددددإ ى دددددددددددددددت ةيددددددددددددددد ل  فيدددددددددددددددل 

 ل س  تاس

18 6 4 

 ة ا ت  1 2.50
%64.3 21.4% %14.3 

اسدددفرت الع مدددإ المدددفحر م ل سددد  فب  ةددد    3

ال ددددددددددددد   الم ر دددددددددددددإ ا ددددددددددددد   ا سددددددددددددددر فر 

ل    ددددل ا  كددددفر ى دددددت ةي مددددفي صاي رف دددددت 

 ةفب  

12 11 5 

 ة ف ت  2 2.25
42.9% 39.3% 17.9% 

ريدددتس الع مدددإ ةع  ةدددفي رددد  الد ددد دعفي   4

اال   دددددددد اي ا    ددددددددفب إ الاددددددددم   عددددددددد  لم 

رددددددؤ   ر ددددددت ر   دددددددل ا  كددددددفر ى ددددددت ةي مدددددددفي 

 رمفر إ

12 8 8 

 ة ف ت  4 2.14
42.9% 28.6% 28.6% 

ريدددددددددتس الع مدددددددددفي ريددددددددددفر   ر   دددددددددل سدددددددددد     5

الع دددددددل ا ددددددد   ا ر دددددددف  الادددددددم   عددددددد  لم 

السدددد   ار ت ددددت ر  ددددت المددددفحر م نددددي  عدددد  

 اح  فتف    ل ر    الي مفي ااي تةفي

6 11 11 

 ة ف ت  6 1.82
21.4% 39.3% 39.3% 

ريدددددددددتس الع مدددددددددإ  تةدددددددددإ المدددددددددل ا ا يدددددددددف     6

ل اابهددددف ا ددددت اه  فةددددف    ة ددددف  ددددؤب  ى ددددت 

برددددددددددد   دددددددددددتر    ر دددددددددددت ا ي كدددددددددددفر اة ف عدددددددددددإ 

 رر    لر فلع  

12 9 7 

 ة ف ت  3 2.18
42.9% 32.1% 25% 

ر    الع مإ ةسفحفي ةفب إ ة    إ   7

ل يدددددددددددت   ا سد ددددددددددددفراي الم ر دددددددددددإ لدددددددددددد ااب 

 ا ر ف 

9 8 11 

 ة ف ت  5 1.93
32.1% 28.6% 39.3% 

 ة ف ت  2.18 المتوسط المرجح للمحور الأول 
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( اال ع يدددإ يفي دددتةفي الاددددم ريدددتةعف الع مدددفي العفةددددإ  سددد ريإ ر دددفم لددددتر  1لاضددده  ا دددف ل ايادددتا  ر دددد  )

ر دددددددفب  ا ر دددددددف  لم  ري ددددددد   ال ددددددد اةل ال تر   دددددددإ لسدددددددفرت  السددددددد   ت   ر دددددددت الم دددددددل اال مددددددد   ى دددددددت ة دددددددفبر 

الع  ةفي الام    م   ف   ا ر     ة فبر الع  ةفي الام اسفرت الس   ت   ر ددت ر   ددل ل كددفره  الي   ددإ 

ى دددت ةيددد ل  فيدددل ل سددد  تاس  تدددف ي ندددي ال رمدددإ ا ا دددت ةددد  ح دددل اي دددتةفي الادددم ريدددتةعف الع مدددفي لدددتر  ر دددفب  

% ر دددددت ال ددددد ا ي؛ اندددددعلك ركددددد م ة  يدددددإ ةددددد  ةدددددف ر مددددد   ىل دددددا 3 64% ا 9 67ا ر دددددف  يمسدددددمإ ة ا يدددددإ ي  ددددد  

 ةدد  
 
( الاددم ل ددتي ر ددت الددتار العدد  ل  ع مددفي نددي بردد  ر ددفب  2018) Faulkner(  ا 2015) Griffisبراسددفي  دد 

ا ر دددف ؛ ةدددد   دددد   اع  دددد  ةدددد ارب الم ددددل لما  ددد  رااب ا ر ددددف  ي دددد       ارددددت ي فاددددفي ة    ددددإ  اريددددت   

ارر اباراي رتر   ددددددإ نددددددي اسدددددد  تاس ة ددددددفبر الع  ةددددددفي  يفعضددددددف إ ى ددددددت ردددددد     ة    دددددد م لسددددددفرت    نددددددي 

 ر   في الم ل 

اتددف ي رمددفر    اسددفرت الع مددإ المددفحر م ل سدد  فب  ةدد  ال دد   الم ر ددإ ا دد   ا سدددر فر ل    ددل ا  كددفر 

 ةدد  %42.9ى ددت ةي مددفي صاي رف ددت ةددفب   نددي ال رمددإ الرفا ددإ يمسددمإ ة ا يددإ ي  دد  
 
؛ ا ددت لاضدده  براسددإ  دد 

Hoppenfeld & Malafi (2006 ا  )Nijboer (2015 لم الع مددفي العفةددإ   عدد  لم رددتر  ال دد   الم ر ددإ )

 س ضددددف إ  ةدددد   دددد   ييددددف   دددد الفي ي   ددددف اندددد م الؤسسددددفي صاي الع  ددددإ ي  ددددفب  ا ر ددددف ا دددد   ا سدددددر فر 

 ااح ضفم العفر  اال  اةل ال تر   إ صاي الع  إ ي ااب ا ر ف  

 ى دددت   تةدددإ المدددل ا ا يدددف   لددد ااب الع مدددإ  ا دددت اه  فةدددف    ة دددف  دددؤب  ى دددت برددد  
 
ال ددفري ا دددف ل التراسدددإ  فلردددف

 ددتر    ر ددت ا ي كددفر اة ف عددإ ررددد    لر ددفلع   لعحددت اي ددتةفي الاددم ريدددتةعف الع مددفي لددتر  ر ددفب  ا ر دددف   

  ريددددت   الع مددددإ لع  ةددددفي ردددد  الد دددد دعفي اال   دددد اي ا    ددددفب إ الاددددم   عدددد  لم رددددؤ   ر ددددت ر   ددددل 
 
ارا عددددف

( لم رااب ا ر ددف  ي فتددإ ى ددت ةسددفرت  نددي الم ددل ردد  ةددف 2015) Griffisا  كددفر ى ددت ةي مددفي رمفر ددإ ؛ ىص ل ددت 

  ع ت يفل ع إ ال ع  إ ان ا اي ا  تدد ا  ا الع ةددفي ال مفر ددإ لددعلك  يددت  لم ركدد م هيددف   دد ا إ  فر ددإ يدد م 

 الع مفي ا لفب   إ ال  إ ايهي   ني ايه س ايافةعي ة  لتل ةسفرت  رااب ا ر ف  ني ا ة ر اليفا ا إ 

لةددف    ددف   ع ددت ي دد     الع مددإ ةسددفحفي ةفب ددإ ة    ددإ ل يددت   ا سد ددفراي الم ر ددإ لدد ااب ا ر ددف  ردد ى 

ر يددددإ التراسددددإ ل  دددددف لدسدددد  صاي له  ددددإ  م ددددد    يددددت تددددف ي ندددددي ال رمددددإ اي فةسددددإ ا دددددت الت ردددددك العددددفس يمسدددددمإ 

 ةدد  ةددف ر مدد   ىل ددا براسددإ  %32.1ة ا يددإ 
 
Nijboer (2006  )انددعلك ركدد م هددعل اليد مددإ   دد  ة  يددإ ر فةددف

( الاددم ل ددتي ر ددت ضدد ار  ردد     2022(  ابراسإ ة  ددت )2018) Faulkner(  ابراسإ 2015)  Griffisابراسإ  

ةسددددفحفي ةفب دددددإ ة    ددددإ ل يدددددت   ا سد ددددفراي الم ر دددددإ لددددد ااب ا ر ددددف  يفعضدددددف إ ى ددددت ريدددددت   السدددددفرت  

 الم ر إ ال  ب إ 
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 لددد ااب ار دددفب  ا ر دددف  تدددف ي اي تةدددإ ال ع يدددإ ي يدددت   الع مدددفي ريدددفر   ر   دددل سددد   الع دددل ا ددد   
 
ابر دددف

ا ر ددف  الاددم   عدد  لم ر  دددت المددفحر م نددي  عددد  السدد   ار ت ددت اح  فتددف    ل رددد    الي مددفي ااي ددتةفي ندددي 

انددعلك   ضددح لم الع مددفي ر يددإ التراسددإ   دد  ةع  ددإ ي يددت    %21.4ال رمإ السفبسإ يمسمإ ة ا يإ ي  دد  

هدددعا اليددد   ةددد  اي دددتةفي لددد ااب ا ر دددف  ر دددت الددد    ةددد  رع   هدددف العم ددد  ر دددت رااب ا ر دددف ؛ ىص ل دددفري براسدددإ 

Jiyane &Mostert (2008 ى دددددت لم ايدددددص الع  ةدددددفي ال ع يدددددإ يفلسددددد    دددددؤ   ر دددددت ىا دددددف  ةي مدددددفي رفل دددددإ )

 ايا ب  

 المحور الثلني الأنشط  التي تنظمهل المكتبلي العلم  لتعزيز الأفكلر الإب اع  

 الأنشط  التي تنظمهل المكتبلي العلم  لتعزيز الأفكلر الإب اع  2ج ول 
 

المحااااااااااااور الثاااااااااااالني: الأنشاااااااااااااط  التااااااااااااي تنظمهااااااااااااال 

 المكتبلي العلم  لتعزيز الأفكلر الإب اع  

افق افق  محلي   أو    أو

 الترتيب  المتوسط
ا تجله 

 العلم
 العتب  العتب  العتب 

% % % 

الع مإ  عفل في ال  رإ رددؤب  ى ددت ري      1

 ر   ز ا  كفر اعيتار إ اري  ر ف

24 4 0 
 ة ا ت  1 2.86

%85.7 14.3% 0 

رددددددددددي   الع مددددددددددإ ح يددددددددددفي ايددددددددددفر رم ددددددددددد    2

ال عددددد    ارااب ا ر دددددف  ل مدددددفب  ا  كدددددفر 

 ا    الريف إ

9 11 8 

 ة ف ت  5 2.04
%32.1 39.3% 28.6% 

ةم  رف  دددددددددددددددف ا  دددددددددددددددد   ر ظدددددددددددددددي الع مدددددددددددددددإ   3

ل ابرهددف ال  دد  إ نددي ى مددفب ح دد   ةم عدد   

 لمع  ال فلل الام يعف   ة  ف

13 12 3 

 ة ا ت  4 2.36
%46.4 42.9% 10.7% 

اشدددددددا  الع مدددددددإ ل  ددددددددرإ ل ددددددد اب الما  دددددددد    4

ال اة ددددددإ لم دددددد  الع  ددددددإ اة ددددددفر ر ف ةرددددددل: 

ةمددددددفبراي اددددددد اب  اليدددددد ا    انددددددد اةل ة ددددددد  

الع  ةفر ددددددددددإ  اال ع دددددددددد   الددددددددددعاا   ا ة ددددددددددإ 

ااع دددد  العددددفراي ال تا ددددإ لفل سدددد  ااي ددددج 

 يفعضف إ ى ت ا لعفش اعلعت اا إ

20 8 0 

 ة ا ت  2 2.71
71.4% 28.6% 0% 

رددددددددي   الع مددددددددإ باراي رتر   ددددددددإ ةسدددددددد       5

ل ع  ددي السدد   ت   يفل يي ددفي ايهت رددإ 

 الام اس  تةعف ل يت    تةف  ف

17 7 4 

 ة ا ت  3 2.46
60.7% 25.0% 14.3% 

افق 2.5 المتوسط المرجح للمحور الثلني  مو
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( ا   رإ الاددم ري  عددف الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم ل ع  دد  ا  كددفر اعيددتاإي؛ 2لاضه  ا ف ل تتا  )

ىص ار يدددددد  ر يددددددإ التراسدددددددإ ر ددددددت لم ةع مدددددددف    ريدددددد س يدي ددددددد    عفل ددددددفي ال  دددددددرإ رددددددؤب  ى دددددددت ر   ددددددز ا  كدددددددفر 

( لم الع مددفي العفةددإ نددي ة ددد  2019اعيتار ددإ اري  ر ددف لما  دد  السدد   ت  ؛ ا ددت لاضددده  براسددإ اياددفل  )

رددي   ل  ددرإ ااي ددإ ا      ددإ ل  ددمفش    ددف ل ددفري ى دددت بارهددف نددي اشددا   ةمددفبراي ادد اب  اليدد ا    اري ددد   

يددددد اةل ة ددددد  ا ة دددددإ الع  ةفر دددددإ  اال ع ددددد   الدددددعاا   ااع ددددد  العدددددفراي ال تا دددددإ لفل سددددد  ااي دددددج يفعضدددددف إ ى دددددت 

 % ة  ل  اب ر يإ التراسإ 71ا لعفش اعلعت اا إ؛ اه  ةف ار ي  ر  ا 

% ةدد  ل دد اب ر يددإ التراسددإ ر ددت لم ةع مددف    رددي   باراي رتر   ددإ ةسدد     ل ع  ددي 7 60  ددف ار يدد   سددمإ 

  تددف ي 46 2الس   ت   يفل يي في ايهت رإ الام اس  تةعف ل يت    تةف  ف  ىص ي ددغ ال  سددج الع ددفر  لعددف 

( الادددددم لاضددددده  لم ةع مددددإ ل    ادددددت العفةدددددإ 2019هددددعل اليد مدددددإ ة  يددددإ ةددددد  ةدددددف ل ددددفري لدددددا براسدددددإ اياددددفل  )

يعة  كدددددف ريدددددتس باراي رتر   دددددإ ل  سددددد   ت    سددددد  تاس الرف عدددددفي     دددددإ ا  عدددددفب    دددددف  فةددددد  ي   ددددد ص 

 لةف   لعف ني ةم   الع مإ ا رفحر ف ل س  تاس ةيفيل ةمفلغ رة  إ 

ل ابرهدددف ال  دد  إ ندددي ى مددفب ح ددد   ةم عددد   ةدد  تفادددك آ دد  ح ددد   رمددفر   ر ظدددي الع مددإ ةم  رف  دددف ا  دد   

لمع  ال فلل الام يعف   ة  ف   ارمفر   رددي   الع مددإ ح يددفي ايددفر رم دد  ال عدد    ارااب ا ر ددف  ل مددفب  

%‘ ىص ردددددد ى ر يددددددإ 1 32%  ا 4 46ا  كددددددفر ا  دددددد  الريف ددددددإ  ر ددددددت  سددددددمإ ة ا يددددددإ ة تا ددددددإ ي  دددددد  ر ددددددت ال دددددد ا ي 

التراسددإ لم بار ةع مددف    نددي هددعا ايافاددك   دد   عددف   تددف ي هددعل الي ددف ل ةماددا إ ةدد  ا ددف ل براسددإ ايه ددي 

( الاددددم ل ددددفري ى ددددت لم ل مددددد  ةدددد  ا ددددي ل دددد اب الع يددددإ   ي دددددع ام يددددتار ةع مددددف    نددددي ر   دددددز 2022اآ دددد ام )

ا  كددفر اعيتار ددإ ا  دد   يف ددإ ا ي كددفر  ال ددتي ر دددت لم اه  ددفس الع مددفي ا لفب   ددإ الع فا ددإ يددتر   يف دددإ 

ا ي كدددددفر ةدددددفلا  بام السددددد  ى الر ددددد ش ل ع  ددددد  ا   دددددفب الع   دددددإ ندددددي السددددد ريإ  ابرددددد  ى دددددت اع  ددددد  اياعددددد ب 

 المعالإ ني  ع  ة ر مفي ىبار  الع  إ ااع    ا    فب اليف   ر   ف 
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 المحور الثللث: جهود المكتبلي العلم  ل عم ا بتكلر واستثملر رأس الملل الفكري 

 جهود المكتبلي العلم  ل عم ا بتكلر واستثملر رأس الملل الفكري 3ج ول 

المحور الثللث: جهود المكتبلي العلم  ل عم  

 ا بتكلر واستثملر رأس الملل الفكري 

افق افق  محلي   أو    أو

 الترتيب  المتوسط
ا تجله 

 العلم
 العتب  العتب  العتب 

% % % 

الع مددإ تعددتهف ل مددفب  الع  ددإ يدد م رعدد ى   1

 ل  اب الما    ل    ز ال ع    الس   

19 9 0 
 ة ا ت  3 2.68

67.9% 32.1% 0% 

ر ظدددددددددددي الع مدددددددددددإ الريف دددددددددددإ السدددددددددددف ت  ندددددددددددي   2

الما  ددددد  ل ي  دددددإ ال عدددددفام ارمدددددفب  ا  كدددددفر 

يددددددددددد م ل دددددددددددد ابل ةددددددددددد   دددددددددددد   ال دددددددددددفر إ نددددددددددددي 

 اليفسمفي ا ت  فر إ اال اي إ

16 11 1 

 ة ا ت  4 2.54
57.1% 39.3% 3.6% 

رم يددددددد  الع مدددددددإ ةم  رف  دددددددف الع   دددددددإ ي ددددددددف   3

   ا ددددت ةدددد  ال ردددد راي ايهت رددددإ نددددي ةمددددف  

 الع ل ا رفب  ا سدر فر

22 5 1 

 ة ا ت  2 2.75
78.6% 17.9% 3.6% 

  دددددددددددددددددد   الع مددددددددددددددددددإ ي مت ددددددددددددددددددت ةم  رف  دددددددددددددددددددف   4

 ا تةف  ف يفس   ار

24 2 2 
 ة ا ت  1 2.79

85.7% 7.1% 7.1% 

ريدددددددددددددددددتس الع مدددددددددددددددددفي ة دددددددددددددددددفبر ا دددددددددددددددددتةفي   5

الع  ةددفي لدددتر  ىردددفب  ا سددددر فر ارددد     

    إ ةضف إ ل  ي مفي ااي تةفي

14 10 4 

 ة ا ت  5 2.36
50% 35.7% 14.3% 

اسدددددددفه  الع مدددددددإ ندددددددي   دددددددت  ددددددد   ةعي دددددددإ    6

االدسدد  ت لعدددفراي ال    ددد م ا  ددد ا    

السددددددد يل ال ي ددددددإ لدددددددتر  ةي  ةدددددددإ الع دددددددل 

(Freelance) 

9 13 6 

 ة ف ت  6 2.11
32.1% 46.4% 21.4% 

 ة ا ت  2.54 المتوسط المرجح للمحور الثللث
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( تعدددد ب الع مددددفي العفةددددإ نددددي سدددد ريإ ر ددددفم لددددتر  ا ي كددددفر ااسدددددر فر رلى الددددف  3لاضدددده  ا ددددف ل اياددددتا  )

% ل عمددددددددفر  ال ا عدددددددإ    ددددددد   الع مددددددددإ ي مت دددددددت ةم  رف  ددددددددف 7 85ال عددددددد    ىص ار يددددددد  ر يددددددددإ التراسدددددددإ يمسدددددددمإ 

% ل عمدددددفر  الرفلرددددإ  رم يددددد  الع مدددددإ ةم  رف  ددددف الع   دددددإ ي ددددف    ا دددددت ةددددد  6 78ا ددددتةف  ف يفسددددد   ار   ا سددددمإ 

ال ردددد راي ايهت رددددإ نددددي ةمددددف  الع ددددل ا رددددفب  ا سدددددر فر  ؛ ر ددددت لم الع مددددفي العفةددددإ نددددي سدددد ريإ ر ددددفم   دددد   

ي مت ددت ةم  رف  ددف الع مددإ يفسدد   ار ي ددف    ا ددت ةدد  ال ردد راي ال يي ددإ ااع   هددف ي ددف   ددتس ةمددف ي الع ددل 

( الاددددم ل ددددتي 2018) Faulkner(  ابراسددددإ 2015) Griffisا رددددفب  ا سدددددر فر؛ ا ةدددد  الددددع  ل ددددفري لددددا براسددددإ 

ر دددددت له  دددددإ اع  ددددد  ةم  ردددددفي ة ددددددفبر الع  ةدددددفي الادددددم ر   ععدددددف الع مددددددفي العفةدددددإ ي دددددف   دددددتس ةم  دددددد  رااب 

 ا ر ف   اا  ت ا  ني   ارت ي فافي ة    إ ر    ةع  ةفي ب  يإ احت رإ ل ااب ا ر ف  

اردددد  ر   ددددز الدددد ع   السددددد    اال عددددفام يدددد م ل ددددد اب الما  دددد  ح دددد   العمددددفر  ا ا دددددت  رعدددد ى الع مددددإ تعدددددتهف 

ل مدددددفب  الع  دددددإ يددددد م ل ددددد اب الما  ددددد  ل    دددددز ال ع ددددد   السددددد      االعمدددددفر  الرفا دددددإ  ر ظدددددي الع مدددددإ الريف دددددإ 

السف ت  ني الما    ل ي  ددإ ال عددفام ارمددفب  ا  كددفر يدد م ل دد ابل ةدد   دد   ال ددفر إ نددي اليفسددمفي ا ت  فر ددإ 

% ر ددت ال دد ا ي؛ اهدد  ةددف ي دد   ى ددت ار ددف  ل دد اب الع يددإ ر ددت بار 1 57%  ا9 67اال اي ددإ  ر ددت  سددمإ ة ا يددإ 

ةع مددددف    ندددددي اشدددددا   ل ددددد اب الما  دددد  ر دددددت رمدددددفب  الع  دددددإ اة دددددفر ر ف  يفعضددددف إ ى دددددت اع  ددددد  الددددد ع   السددددد    

اا سدددددر فر نددددي رلى الدددددف  ال  دددد  ؛   يددددد س الع مددددفي ي  ددددفر إ الما  ددددد  نددددي ا ح  دددددف  يفليفسددددمفي ال اي دددددإ  

اري دددد   ا   ددددرإ ال  فر  ددددإ نددددي اليفسددددمفي العفةددددإ لددددتر  ر   ددددإ ال مددددفب  الع نددددي يدددد م ل دددد اب الما  دددد  ا  دددد  

 الع  إ للا    

ل ددفري ا ددف ل التراسددإ ى ددت لم  ددتةفي الع  ةددفي الاددم ريددتةعف الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ ر ددفم    ددف   ددص 

بر  ىرفب  ا سدر فر ااع    الي  إ الضف إ ل  ي مفي ااي تةفي الام ريتةعف الؤسسفي   دد   عفلددإ ا  دد  

ااضددهإ؛ ىص ح دد   العمددفر  اي فةسددإ  ريددتس الع مددفي ة ددفبر ا ددتةفي الع  ةددفي لددتر  ىرددفب  ا سدددر فر 

%  تدددف ي هدددعل اليد مدددإ ة  يدددإ ةددد  ةدددف 50ارددد        دددإ ةضدددف إ ل  ي مدددفي ااي دددتةفي   ر دددت  سدددمإ ة ا يدددإ 

( الاددددم ل دددفري ى دددت لم الع مددددفي ر يدددإ التراسدددإ لدددد  رمدددتل ي  ع ددددل 2022ر مددد   ىل دددا براسددددإ ايه دددي اآ ددد ام )

 Johnson & Poluriاي ددتةفي اليتةدددإ لددتر  ا ي كدددفر ار   دددل الي مددفي ى دددت  دددتةفي  ا ددت ل دددفري براسددإ 

( ى ددت ضددد ار  رعر دددي تعددد ب الع مددفي اةؤسسدددفي الع  ةدددفي ندددي تفاددك برددد  ال ددد   الم ر دددإ اررددد    2020)

ا  كدددفر  ارددد     ة دددفبر ةع  ةدددفي  ي دددإ اةم  دددإ ندددي ة   دددي الع ددد س ل  سدددفه إ ندددي  ددد   ليددد اش ا سددددر فر ندددي 

 التا  ااع    ا   فب في الع  إ 
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ةدددددد  تفاددددددك آ دددددد  ح دددددد   العمددددددفر  السفبسددددددإ   اسددددددفه  الع مددددددإ نددددددي   ددددددت  دددددد   ةعي ددددددإ  االدسدددددد  ت لعددددددفراي 

(  ر ددددددت ريددددددت   رددددددفس  ة ف ددددددت  Freelanceال    ددددد م ا  دددددد ا    ال ي ددددددإ لددددددتر  ةي  ةددددددإ الع دددددل السدددددد يل )

% اه  ةف ي دد   ى ددت اتدد ب   دد ر نددي تعدد ب الع مددفي العفةددإ نددي السدد ريإ ةدد  اتعددإ ا دد  1 32ا سمإ ة ا يإ  

 لدددف ل دددفري ىل دددا براسدددإ ة  دددت )
 
( الادددم ل دددتي ر دددت الدددتار الدددع  2022العدددفة  م    دددف  ا ةددد  الدددع  تدددف  ة فل دددف

( ةدد   دد   الدسدد  ت Freelanceريدد س يددا الع مددفي اةؤسسددفي الع  ةددفي نددي بردد  ةي  ةددإ الع ددل السدد يل )

 لعفرا    ا   ا     ا  ت     ر ل لع  

 اتمةــالخ

 أبرز النتائج
 

 ر م   التراسإ ى ت ةم  رإ ة  الي ف ل ا ي:
 

اعت التاراي ال تر   إ ار     ة فبر الع  ةفي له  اي تةفي الاددم ريددتةعف الع مددفي العفةددإ نددي سدد ريإ  -

 ر فب  ا ر ف  ر فم لتر  

ل  ع مدددفي العفةدددإ ندددي سددد ريإ ر دددفم بار ندددي رددد     ال ددد   الم ر دددإ ا ددد   ا سددددر فر الادددم اسددددفرت رااب  -

 ا ر ف  ني ر   ل ا  كفر ى ت ةي مفي صاي رف ت ةفب  

اسدددفه  ا   دددرإ الادددم ري  عدددف الع مدددفي العفةدددإ ندددي سددد ريإ ر دددفم ندددي اع  ددد  ا  كدددفر اعيتار دددإ  اري  ر دددف  -

 لما    الس   ت     

ضددددعي اه  ددددفس الع مددددفي العفةددددإ نددددي سدددد ريإ ر ددددفم نددددي ر ظ ددددي ةم  رف  ددددف ا  دددد   ل ابرهددددف ال  دددد  إ نددددي  -

ى مددددفب ح دددد   ةم عدددد    ااتدددد ب   دددد ر نددددي ري دددد   ح يددددفي ايددددفر رم دددد  ال عدددد    ارااب ا ر ددددف  ل مددددفب  

 ا  كفر ا    الريف إ 

اسفه  الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم ني بر  ا ي كفر ااسدر فر رلى الددف  ال عدد   ةدد   دد   رمت ددت  -

ةم  ردددفي الع مدددإ يفسددد   ار ي دددف    ا دددت ةددد  ال رددد راي ال يي دددإ ااع   هدددف  ااشدددا   ل ددد اب الما  ددد  ر دددت 

 رمفب  الع  إ اة فر ر ف 

اعت  تةفي الع  ةفي الام ريتةعف الع مفي العفةإ ني س ريإ ر فم    ف   ص بردد  ىرددفب  ا سدددر فر  -

 ااع    الي  إ الضف إ ل  ي مفي ااي تةفي الام ريتةعف الؤسسفي      عفلإ ا    ااضهإ 

اتددددددد ب   ددددددد ر ندددددددي تعددددددد ب الع مدددددددفي العفةدددددددإ ندددددددي السددددددد ريإ ندددددددي   دددددددت  ددددددد   ةعي دددددددإ  االدسددددددد  ت لعددددددددفراي  -

 (  Freelanceال     م ا   ا    ال ي إ لتر  ةي  ةإ الع ل الس يل )
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 :التوصيات 

 

 ر م   ىل  ف التراسإ       المفحرفي ى ت ةم  رإ ة  ال  م في ا ي:ني ض   الي ف ل الام 

 

ضددد ار  اه  دددفس الع مدددفي العفةدددإ ي يدددف   ددد الفي ةددد  الؤسسدددفي ا    دددفب إ ندددي السددد ريإ ل ددد     يدادددإ  -

 بار إ ل ااب ا ر ف  

ري    ي اةل اعفاا إ ي م الع مددفي العفةددإ االار  الريف ددإ اال  فضددإ اال ددمفش ل ي دد   ح يددفي ايف دد إ  -

 لد فر  الع  إ ي م رااب ا ر ف  اال ع    ني الس ريإ 

ندددي ة   دددي المادددف ي االدسدددد  ت  (Freelanceضددد ار  رم دددم الع مدددفي العفةدددإ لريف دددإ الع دددل السددد يل ) -

 لعفرا    ا   ا    ال ي إ 
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 :المراجع العربية

 

(  ا ي كددددفر ا ت  دددفإت يفلع مددددفي الع ن ددددإ: الع مدددفي العفةددددإ ال دددد  إ 2019ايادددفل   ةمددددت  رمدددت ايادددد اب) -

 ]ي ل ةيتس[   ةؤر   ا ي كفر اارمفهفي ال مت ت ني الع مفي  الت يإ الي ر   السع ب إ 
 
 ا  صتف

(  بار 2022ايه ي     فم يدد  لهدد ام  االعمتل ددإ  ر  ددإ يمدد     ددفم  اال ددع ة إ  ايدسددفس يمدد  سددع ت ) -

الع مدددددددفي ا لفب   دددددددإ الع فا دددددددإ ندددددددي برددددددد  ا   دددددددفب الع  دددددددإ  ةم دددددددإ لر دددددددت التال دددددددإ لي فسدددددددفي الع  ةدددددددفي 

  328-297  4اا ر ف  الع مم  

  12-10  21(  ا ي كفر ني الع مفي اة ا   الع  ةفي  ار    2018ايه بم   فلت ة  ت ىةفس ) -

( بار ال ع ددددد   ايادددددفةعي ندددددي ر م ددددددإ ة ر مدددددفي ا   دددددفب الع  ددددددإ 2019رمدددددت    ة  دددددت رمدددددت   ة  ددددددت ) -

-131(  1)8ال ا دددددد  االدددددددعة   براسدددددددإ ة تاا دددددددإ ر دددددددت تفةعددددددإ ال  دددددددفل ت  ةم دددددددإ ررددددددد    ا با  ايادددددددفةعي  

2019 96113 210 DOI: 10.21608/jpud. 

 :(  آل ددددإ ر ظ ددددي ا ي كددددفر اا يددددتا  ل ع  دددد  ال ددددز  ال يف سدددد إ ل  ع مددددفي2019ردددد ي  افهددددت ا دددد  الددددت   ) -

ال ا دد  ا س ع ددف  إ  ي دد ص  ]ي ددل ةيددتس[   ةددؤر   ا ي كددفر اارمفهددفي ال مت ددت نددي الع مددفي  الت يددإ 

 الي ر   السع ب إ 

(  1)53(  اعيددتا  نددي يداددإ الع مددفي  الما ددإ ا ربا ددإ ل  ع مددفي االع  ةددفي  2018ر  فم  رنحي ة ددر ) ) -

9-10  

(  ةع مددفي السدد يمل   ي ددفي ل ع ددل السدد يل ار ددفب  ا ر ددف :  دد ا   2022ة  ت  ة  ت لح ت  فيدد  ) -

ةس يم  إ ل    ةؤسسفي الع  ةفي اا   فم  ف لدس  ت اي تةفي الع   ددإ ردد   عددت ر دد  ةي  ةددإ 

Freelance     58-15  31  ار  
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  الملخص:
 

هدد ا در سد ددى اسددش د دورددي  ة س سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا علددي  دأوديددي   دأ   عددي    هةلم هددي  تهدد  

تددت تح  دد   م ددى عحددي س سدرسددلمى ر  سد ددى  د  دد س دم   حلمدد   ،تا تحسين دلا دصددية درل  دد  تددا  دد   ى يةددين

 لكددددى يوددددش ة س سمدددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى تددددا تحسددددين   ددددين دلا دصددددية تددددا درسدددد   ى، د  دددد س در ددددي    سددددد ل  

دمشددد ي  د فد اددددى در ددد   ةوددددا  ن تدمدددد هي سمددديةل دميةددددي  درل ةلمدددى تددددا دأوديددددي   دأ   عدددي ،  د  دددد س در يردددد  

  ت ي   دردح  ي  در   ت تر  ت يلمق عةيس ي  سميةل دميةي  درل ةلمى تا ه د درسلميق.

تت جةع بلميني  در سد ى عا يلم ى تدددفرم عددا علدةددع يلمادد  عددا دميددلدة دأادةددين بةلددي  دأوديددي   دأ   عددي  

م عا  ةدل   تددددا  دددد   ى يةددددين.   ياةددددع دريلمينددددي  دأد   ددددى بي  ددددي س دأ ل  ددددى. د ددددتيينىد دددددت
ل
 عحدددد ةل عسددددي ي

 تت تح لمل دريلميني  بي دم دم دلإحصيءد  در صالمى لا دنييط در ديدج  درد صلمي .  حلم 

 ظال  در ديدج  هةلمددى سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا دأوديددي   دأ   عددي  ا  ددلم ى ردحسددين دلا دصددية درل  دد  تددا 

 جدد   ن سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تسدديهت تددا ت دد مل دلا دصددية  دلا دددايةل عددا دأوديددي   دأ   عددي   ،درسدد   ى

كةي تسات سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا ت ىمددى دلابد دديس  تدد يير دردد يت درددم م ر يددلدة  ،كةص س ر ة ليى  دريح 

ذردددددا، ت دجدددددع سمددددديةل دميةدددددي  درل ةلمدددددى تدددددا دأوديدددددي   دأ   عدددددي   ديفيصدددددى، عدددددعدردددددلدفيين تدددددا بددددد ء عرددددديس  ات 

تحددد  ي ، ع هدددي ن دددا درددد حا  درد  لمدددم حددد   هددد د درنرددديط،  ن دددا دردة مدددل  درليي دددى دي   علمدددى،  صددد   ى 

عددددا  جدددل ت ىمددددى ة س سمددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى تدددا دأوديددددي   دأ   عددددي ،  ،در صددد   اسددددش دأ   عدددي  ذد  درصدددد ى

 ت صددددددوي بد دددددد مل بددددددلدعج ت  لمالمددددددى  ت ي مددددددى رد ىمددددددى دردددددد حا حدددددد   هدددددد د د اددددددي . كةددددددي  ت صددددددوي بدحسددددددين دردددددد يت 

 دي   ع   ت يير بلدعج تة م لمى خيصى  ت  مل درينلمى دردحدلمى درل ةلمى رتسالمل ت الم  دأريس ع درلمية ى.

دور ريادة الأعمال الرقمية في مجال المكتبات والمعلومات 

 لتحسين الاقتصاد الرقمي في سلطنة عمان

 نورالدين محمد الشيخ عثمان
 كلية الآداب والعلوم الاجتماعية

جامعة السلطان قابوس - قسم دراسات المعلومات   

 أحمد ماهر شحاتة
والعلوم الاجتماعيةكلية الآداب   

جامعة السلطان قابوس -قسم دراسات المعلومات   

 فاطمة صالح إبراهيم
 قسم علوم الحاسوب

 المملكة العربية السعودية- جامعة شقراء
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اسدددش علددددي  سمددديةل دميةددددي  درل ةلمدددى تددددا دأوديددددي   عاةددددىبي ددددنديجيتهي  ت صددددلميتهي، ت دادددر هدددد ا در سد دددى ا ددددييى 

 دأ   عدددي  تدددا  دددد   ى يةدددين.  فعدددل دريدددديح  ن  ن تسدددات ندددديدج هدددد ا در سد دددى تدددا تحسددددين دلا دصدددية درل  دددد  

 ت ىمددى درد ددي ن بددين دأوديددي   در  ددين ديفددين ردح لمددق درد ةلمددى دأسددد دعى  دلا ةهدديس تددا درسدد   ى  دأ   ددى 

 بف لهي.

سميةل دميةي  درل ةلمى، دأوديي   دأ   عي ، دلا دصددية درل  دد ،  دد   ى يةددين، دردحسددين   :الكلمات الدالة

 .دلا دصيةي
 

 :المقدمة

 الاقتصاد الرقمي ودور المكتبات والمعلومات

 تددددا در صدددل دي دددد   ، حلمدددد     دادددر
ل
 عسددددةلد

ل
 عددددا  هدددت در  ييددددي  در ددد  ترددددا  ت دددد سد

ل
دلا دصددددية درل  ددد   دحدددد د

  ددد    دددين دأوديددددي      دةددد  يودددش تو  ر جلمدددي دأ   عدددي   دلاتصددديلا  ردح لمدددق درد ةلمدددى  در ةددد  دلا دصددديةي. 

 دأ   عدددي   حددد  در  ييدددي  دي لم مدددى در ددد  تسددديهت تدددا تح لمدددق دلا دصدددية درل  ددد   ت ىمدددى ة س درينلمدددى دردحدلمدددى 

دردو  ر جلمدددددى تدددددا در  ردددددى. تدددددفت  هددددد ا در سد دددددى رتسددددد لمة در ددددد ء يودددددش ة س سمددددديةل دميةدددددي  درل ةلمدددددى تدددددا علدددددي  

 (.2022ع  س. ) .دأوديي   دأ   عي  ردحسين دلا دصية درل    تا     ى يةين
 

دلا دصددية درل  دد ، دردد ي عددع ت دد س دردو  ر جلمددي  دنتردديس دلإنترنددا، شددا  در دديرت ظادد س   دلا دصية درل    •

  دةدد  كرددد ل   يلدددو  يودددش د ددددم دم دردو  ر جلمددي درل ةلمدددى  درردددي ي  دلإروتر نلمدددى ر دلددديسل  دلا دصدددية. 

 تدددا تحسدددين دمةدء دلا دصدددديةي  تح لمدددق درد ةلمددددى دأسدددد دعى. انددددع 
ل
 حلم مددددي

ل
  دادددر دلا دصدددية درل  دددد  ي صدددلد

 . رةل جةلمع دم ر ى دلا دصية ى در   تد يعل عع دأ   عي   دردليسل دلإروتر نلمى  ديف عي  درل ةلمى

 تدددا ةيدددت در  ييدددى  درد  دددلمت   ة س دأوديددي   دأ   عدددي  •
ل
 حلم مددي

ل
ت  دددلم دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  ة سد

ت يل در ص   اسددش دأ ليددى  دأ   عددي  ر اةادد س  تسدديهت تددا تحسددين جدد ةل دي لمدديل حلم   دريح  در    . 

 علدكددى رمبد دديس  دلإبدد دن، حلمدد  ت دد م خدد عي  عد  يددى    ت ىمددى درد  ددلمت  دلابد دديس. 
ل
ت داددر دأوديددي     ددي

 .(2021 ةلمى.    ) نيس،  تسدم م دردو  ر جلمي ردحسين  ةدئهي  ت يلمى دحدلميجي  د ادةع
 

 :المكتبات والمعلومات مجال  ريادة الأعمال الرقمية وأهميتها في

 ددددلي  سمدددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى بف هددددي ية لمددددى  •
ت
ا ردددديء  ت دددد مل دأردددديس ع  دأيدددديةسد  درل ةلمددددى ديا  دددد ل، در دددد  ت

ت دةددددد  يودددددش دلابد ددددديس  د ددددددم دم دردو  ر جلمدددددي درل ةلمدددددى ردح لمدددددق دمهددددد د  دردليسمدددددى  ت يلمدددددى دحدلميجدددددي  

در ةددددددمء.  تد  ددددددلم سمدددددديةل دميةددددددي  درل ةلمددددددى س ت دأيدددددديةسل  دلا ددددددد  دة ر دحدددددد ي  دردولمددددددم عددددددع درد يددددددرد  

 (.2021دراردش  ى, دردو  ر جلمى درسل  ى )
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 تا تحسين  ةدء دأوديي   عا سددي  دأ   عددي   ت ىمددى ة سهددي تددا  •
ل
 حلم مي

ل
ت  لم سميةل دميةي  درل ةلمى ة سد

دلا دصددية درل  ددد . بحلمددد  تةودددا سمددديةل دميةدددي  درل ةلمدددى دأوديدددي  عدددا ت ددد  ت خددد عي  ج  ددد ل  عيدودددلل، 

درد يلم دددددي   دمة د  درل ةلمدددددىج ردحسدددددين تلل دددددى ع ددددل  در صددددد   درل  ددددد  اسدددددش دأددددد دسة  د  ددددد  ،  ت ددددد مل 

 (. 2021  ةلمى   ، نيسدأسدم م  تسالمل دريح   دردصاح )
 

تهدددددد   هدددددد ا در سد ددددددى اسددددددش تسدددددد لمة در دددددد ء يودددددش  هةلمددددددى سمدددددديةل دميةددددددي  درل ةلمددددددى تددددددا علددددددي  دأوديددددددي  رددددد را 

 دأ   عددي   تحسددين دلا دصددية درل  دد  تددا  دد   ى يةددين،  ت دد  ت ت صددلمي  رد دد مل درينلمددى دردحدلمددى درل ةلمددى 

سدددات ندددديدج هددد ا در سد دددى تدددا ت ىمدددى درد دددي ن بدددين    ةيدددت دأيددديةسد  درلمية دددى تدددا هددد د د ادددي . 
ت
عدددا دأد  دددع  ن ت

 دأوديي  درل ةلمى  د ادةع  ةيت دردح   درل    تا     ى يةين نح  عسد يل عىةهل  عسد دم.

 :مشكلة الدراسة

ت دادددددر سمددددديةل دميةددددددي  عدددددا در  دددددي ي دي لم مددددددى  دأاةدددددى تددددددا درد ةلمدددددى دلا دصدددددية ى  دلاجدةييلمددددددى تدددددا د ادة ددددددي  

 بد ىمددى سمدديةل دميةددي  كلددىء عددا س م هددي يدي    ى.  
ل
 عتزد دد د

ل
س   ى يةين  دحدد ل عددا دردد    در دد  تدد سا دهدةيعددي

 رد ىمددددى دلابد دددديس  ت ىمدددددى    ،دلا دصددددية ى در ة حددددى
ل
 حلم مدددددي

ل
  ددددد  دلا ددددت ةيس تددددا س دة دميةدددددي   تًددددالم ات  عددددلد

 درد ةلمى دلا دصية ى دأسد دعى.

  دد  حلمدد   عع ذرا، ت دجع     ى يةددين علة يددى عددا دردحدد  ي   دأ   ددي  تددا ت ىمددى برةددى سمية ددى ني  ددى. 

درددددددد حا د  ددددددد  ة حددددددد   سمددددددديةل دميةدددددددي   ة سهدددددددي د  دةدددددددل تدددددددا تح لمدددددددق درد ةلمدددددددى دلا دصدددددددية ى  حددددددد   هدددددددت هددددددد ا 

 ددد    ددد ة اسدددش ن دددا درد  لمدددم  درد يلمدددى بدددين درردددييص  دراةدددي  در يع دددى حددد   يدددلن سمددديةل  درددد ي  ،دردحددد  ي 

 دميةي   تف يرهي دلإ ليب  يوش د ادةع.

ةددين صدد   ي  ية لمددى تددا بدد ء عردديس  ات ديفيصددى كسدد لم در  يددي    دجددع س دة دميةددي  تددا يت يددم ل يوددش ذرددا، 

  ىعاددي لمد  ددلم ا ردديء  تردد لمل شددلكى    عا سددى تليسمددى ية لمددى ط م ددى  ع  دد ل يدريير  لدطلمددى  درد ملمةلمددى. 

ع دجاددددى در   دددد  عددددا دلإجددددلدءد   دردحدددد  ي  دلإةدسمددددى  دأيرلمددددى، عةددددي  ل ددددل عددددا درصدددد لم يوددددش درددددل دة تح لمددددق 

 س م هت   ه ديات.

عةدددي  ،  ددد ي برةدددى سمددديةل دميةدددي  تدددا دأوديدددي   دأ   عدددي  در ل لمدددى يودددش تحددد  ي  خيصدددىتبيلإ دددييى اسدددش ذردددا، 

تحديج اسش ة س  كثر ييي لمى تا ةيت  تةوين س دة دميةي   تدد يير دأدد دسة  ديفدد عي  درم عددى ردد يت بدد ء  ل  اي  

دميةدددي  ديا  ددد ل  ت دددد مل دلابد ددديس.  عددددع ذردددا،  دددد  تاد دددل ك دددت دأوديددددي  اسدددش دراددددردعج  درسلمي دددي  دأمدةددددى 

 رد ىمى سميةل دميةي   ت جلمع دررييص نح  دلابد يس  دلا ت ةيس تا دأريس ع درص يرل  دأد   ى.
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   يءل يوش ذرددا،  د  ددلم ت ىمددى سمدديةل دميةددي  تددا  دد   ى يةددين  ة س دأوديددي   دأ   عددي  در ل لمددى تددا ةيةاددي، 

لملددددددلم ت ىمددددددى درد يلمددددددى  درد  لمددددددم حدددددد   سمدددددديةل دميةددددددي  يدرد يعددددددل عددددددع دردحدددددد  ي   دأ   ددددددي  دأردددددديس ار هددددددي. 

اجددلدء تحسددر ي  تددا دريرةددى در ة لمددى رلمدديةل دميةددي ، بةددي  بيلإ ييى اسددش ي دد هي ر ةلدةع  دلا دصية در طا . 

تدددددا ذرددددددا ت سدددددلمة دلإجددددددلدءد  دريير  لدطلمدددددى  تحسددددددين درد ملمةدددددي   درسلمي ددددددي  دي   علمدددددى دأد   ددددددى ب  ردددددديء 

عددددا خددددم  درتركيددددز يوددددش هدددد ا دأردددد  ى  در ةددددل يوددددش تلي  هددددي،  ةوددددا ت ىمددددى برةددددى سمية ددددى     تردددد لمل دررددددلاي 

 ني  ى تا     ى يةين  دأسيهةى تا تح لمق درد ةلمى دلا دصية ى  دلاجدةييلمى دأسد دعى تا دريمة.
 

 :أهداف الدراسة
 

اسددش ياددت  تح لمددل عسددد   دردد حا  دلاهدةدديم  ت  ةنيته   ه ا در سد ى اسش تح لمق علة يى عا دمه د  در   

بلمدديةل دميةددي  تددا  دد   ى يةددين،  ة س دأوديددي   عا سددي  دأ   عددي  در ل لمددى تددا ةيددت هدد د د اددي .  تدة ددل 

 :دمه د  درلدرسلمى ر  سد ى يلمةي  وا

 دلاهدةدددديم بلمدددديةل دميةدددي  تددددا  دددد   ى يةدددين  تهدددد   در سد ددددى اسدددش  لمدددديس عسددددد    لمددديس عسددددد   درددد حا  •

دردددد حا بلمددددديةل دميةدددددي   عددددد   تياددددد  دميدددددلدة راودددددلل سمددددديةل دميةدددددي  ادددددفةدل ردحسدددددين ةخدددددل درادددددلة  تح لمدددددق 

 .درد ةلمى دلا دصية ى  دلاجدةييلمى تا د ادةع در ةي  

ةسد ددى  تح لمددل دمشدد ي  د فد اددى در دد   ةوددا  ن تدمدد هي سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا دأوديددي   دأ   عددي   •

 رد  مل خ عيتهي  تحسين  ص   دأسدم عين اسش دأ   عي  درل ةلمى.

تح لمدددددل دردحددددد  ي  در ددددد  ت دجدددددع سمددددديةل دميةدددددي  تدددددا  ددددد   ى يةدددددين  تهددددد   در سد دددددى اسدددددش تح  ددددد  در  دعدددددل  •

 دردحدددد  ي  در دددد   دددد  ت لمددددق نةدددد  سمدددديةل دميةددددي  تددددا  دددد   ى يةددددين، ع ددددل در  يددددي  دريير  لدطلمددددى  ن ددددا 

 .درد  لمم  درد يلمى ح   ه د د اي 

ةسد دددى ة س دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  در ل لمددددى تدددا ةيدددت سمددديةل دميةددددي   تهددد   در سد دددى اسدددش تح لمددددل  •

ة س دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  در ل لمدددى تدددا ت ىمدددى برةدددى سمية دددى عًدددا ى،  تددد يير دأددد دسة  ديفددد عي  

 .درم عى ر يت س دة دميةي   تًالم ات يوش ب ء عريس  ات ديفيصى

تح  ددد   هةلمددددى سمددديةل دميةددددي  تددددا دأوديدددي   عا سددددي  دأ   عدددي  در ل لمددددى  تهدددد   در سد دددى اسددددش ياددددت ة س  •

سمددديةل دميةدددي  درل ةلمدددى تدددا علدددي  دأوديدددي   عا سددددي  دأ   عدددي  ر ةسددديهةى تدددا تحسدددين  ت ىمدددى   ددددين 

 .دلا دصية درل    تا     ى يةين

د تدددددردت درد صدددددلمي   درسلمي ددددددي  رد ىمدددددى سمدددددديةل دميةدددددي  تددددددا  ددددد   ى يةددددددين  تهددددد   در سد ددددددى اسدددددش ت دددددد  ت  •

ت صدددددلمي    لمي دددددي  ت دددددى  برةدددددى سمية دددددى ني  دددددى تدددددا  ددددد   ى يةدددددين،  تددددد يت س دة دميةدددددي   تةوددددد هت عدددددا 

 .تح لمق س م هت   ه ديات دلا دصية ى  دلاجدةييلمى



 

1117 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 :أهمية الدراسة

 دأ   ن ذ   هةلمى كييرل ر  ييص درديرلمى     درتركيز يوش ه د  

ززززاد الرقمززززي: •   تعزيززززز الاقتصز
ت
 ددددد  سمددددديةل دميةدددددي  درل ةلمدددددى  حددددد  در  دعدددددل دأاةدددددى در ددددد  تسددددديهت تدددددا تحسدددددين ت

دلا دصددددية درل  ددددد  تدددددا  ددددد   ى يةدددددين.   ي ددددددم دم ت  لمدددددي  س ةلمدددددى ج  ددددد ل  تحسدددددين خددددد عي  دأوديدددددي  

  دأ   عي ،  ةوا ت ىمى دلا دصية د  وا  تحسين  ةدء در  ين دلا دصيةي.

 تدددا تح لمدددق درد ةلمددددى  تعزيزززز دور المكتبزززات والمعلومزززات: •
ل
 حلم مددددي

ل
ت  ددددلم دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  ة سد

دلا دصددددددية ى  دلاجدةييلمددددددى تددددددا د ادة ددددددي .  عددددددا خددددددم  د دددددددم دم تو  ر جلمددددددي دأ   عددددددي   دلاتصدددددديلا  

  دلابد يس درل   ،  ةوا ر ةوديي  تحسين خ عيتهي  تصل اسش جةا س    ع عا دأسدالم  ا.

  دجدددع ت يلمددددق سمددديةل دميةدددي  درل ةلمددددى تدددا علددددي  دأوديدددي   دأ   عددددي   تجزززاول التازززديات التكةولوجيزززة: •

در   ددد  عدددا دردحددد  ي  دردو  ر جلمدددى.  عدددا خدددم  هددد ا در سد دددى،  ةودددا تح  ددد  هددد ا دردحددد  ي   ت ددد  ت 

 ت صلمي  ر د  لم ي  هي  ت ىمى در  سل يوش ت يلمق دأةيس ي  درلمية ى.

 عددا تحسددين جدد ةل  تاسين جودة الحيزاة: •
ل
 ردد ل دلا دصددية درل  دد   تحسددين دأوديددي   دأ   عددي  جددىءد

دي لمدددديل تددددا د ادة ددددي .   د دددد مل درينلمددددى دردحدلمددددى درل ةلمددددى  ت ىمددددى دلابد دددديس  دلا ددددد دعى،  ةوددددا تحسددددين 

 ج ةل دي لميل  ت يير يلن د دصية ى  ي ل ر ة دط ين.
 

 أسئلة الدراسة:

تهدد   هدد ا در سد ددى اسددش تح لمددق  هدد دياي د  دد ةل عددا خددم  تسدد لمة در دد ء يوددش ة س سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى 

تا علي  دأوديي   دأ   عي   تحسين دلا دصية درل    تددا  دد   ى يةددين. عددا  جددل تح لمددق هدد ا دمهدد د ، 

  دت طلت دم ة ى درديرلمى 

عي ه  ة س سميةل دميةي  درل ةلمى تا تحسددين دلا دصددية درل  دد  تددا علددي  دأوديددي   دأ   عددي  تددا  دد   ى  •

 يةين؟

عددي  دددا دمشددد ي  د فد ادددى در ددد   ةودددا  ن تدمددد هي سمدديةل دميةدددي  درل ةلمدددى تدددا علدددي  دأوديدددي   دأ   عدددي ،  •

  عي  ا دردليسص در ي  ى در    ةوا د د ايعاي؟

درل ةلمددى تددا دأوديددي   دأ   عددي  تددا  دد   ى عي  ا دردح  ي  در   ت دجع ت يلمق عةيس ددي  سمدديةل دميةددي   •

 يةين،  كلمم  ةوا درد  لم ي  هي؟

عدددي  دددا درد صددددلمي   دلإجدددلدءد  در ة لمدددى در دددد   ةودددا دتميذهدددي رد ىمددددى سمددديةل دميةدددي  درل ةلمددددى تدددا دأوديددددي   •

  دأ   عي  تا     ى يةين  ةيت درد ةلمى دلا دصية ى دأسد دعى؟
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 :مةهج الدراسة وإجراءاتها

هدددد ا در سد ددددى اسددددش تح لمددددق  هددد دياي عددددا خددددم  تح لمددددل ة س سمدددديةل دميةدددي  درل ةلمددددى تددددا علددددي  دأوديددددي  تهددد   

توردددم در سد دددى دمشددد ي     ، دأ   عدددي   كلمالمدددى د ددددايةتهي تدددا تحسدددين دلا دصدددية درل  ددد  تدددا  ددد   ى يةدددين

د فد اددى در ددد   ةودددا  ن تدمددد هي سمددديةل دميةدددي  درل ةلمدددى تدددا هددد د د ادددي   تسددد ة در ددد ء يودددش دردحددد  ي  در ددد  

 ت تر  ت يلمق عةيس يتهي.

علدج دددددى دأصددددديةس دمةبلمددددددى  تددددددتدر سد دددددى يودددددش دأدددددد ث  دلا دددددد لد  ، حلمددددد   ديدةدددددد  ردح لمدددددق هددددد ا دمهددددد د ، 

دأديحى ح   ع   ن در سد ى، بةي تا ذرا درودلم  دأ يلا  در  ةلمى  دمبحيث درسدديب ى دأنردد سل تددا د اددم  

  دأاتةلد  د فدصى بلميةل دميةي  درل ةلمى  علي  دأوديي   دأ   عي .

تصدددةلمت د دددتيينى ياةدددع دريلميندددي  عدددا يلم دددى عدددا دأوديدددي   دأا سدددي  دأ   عيتلمدددى تدددا  تدددتبيلإ دددييى اسدددش ذردددا، 

دلا دددتيينى يوددددش   دددة ى تد  ددددق بددد  س سمددديةل دميةددددي  درل ةلمدددى تددددا دأوديدددي   دأ   عددددي   دحددددد   ، ددد   ى يةدددين

هددددددد ا دلا ددددددتيينى ر  صددددددد   يودددددددش  سدء  تلددددددديسص   د ددددددددم عا  شدددددد يراي د فد ادددددددى  دردحددددددد  ي  در دددددد  ت دجاادددددددي. 

 دأوديي   دأا سي  دأ   عيتلمى دأريسكى تا در سد ى.

 SPSSدرارندديعج دلإحصددي   د دددم دم   تددتتح لم اددي بي دددم دم  ة د  دردح لمددل درو دد .  تددتك دد  جةددع دريلمينددي ، 

V. 27 ت دد  ت درد صددلمي  ب دديءل يوددش در ددديدج رد ىمددى ة س سمدديةل دميةددي   تددت، ردح لمددل در ددديدج  دردفكدد  عددا  دد  هي

 درل ةلمى تا علي  دأوديي   دأ   عي  تا     ى يةين  تحسين دلا دصية درل    تا دريمة.

تددددا دردمصصددددي  ذد  درصدددد ى  تددددت ت   دددددع  2022دأردددديسكين تددددا دلا ددددتيينى هددددت يةددددى دررددددييص ديفددددلملين رسدددد ى 

،  تددت ت   ددع 
ل
%, بر ةددي تددت د دددم دم 77.8د ددتيينى بنسدديى  389د ددتيينى  تددت د ددد يةل  500دلا ددتيينى يردد ددلمي

  ضددت ت   ددع دلا ددتيينى يوددش  1% عددا دلا ددتيينى در  لمددى، درردد ل س ددت 64.8د تيينى   لمحى بنسدديى  324ي ة  

 دأريسكين.

 

 

 

 

 

 

 

 : توليع الاستبانة1شكل رقم 
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 :الدراسات السابقة

 الرقمية في مجال المكتبات للاستفادة منها لتاسين قطاع الاقتصاد في سلطةة عمان.دور ريادة الأعمال 
 

تسدددددات عا سددددددي  دأ   عدددددي  بةددددددي ي هدددددي دأوديددددددي  تددددددا تح لمدددددق  هدددددد د  درد ةلمدددددى دأسددددددد دعى عدددددا خددددددم  اتيحددددددى 

د ادةددع،  عددا طددلق دأ   عددي  بصدد س دلإتيحددى دأد  يددى بةددي  دددمءم عددع دلاحدلميجددي  دأ   عيتلمددى ر ييددى شددلددح 

دلإتيحددى  دلإتيحددى ر اةددي  ديفيصددى، دلإتيحددى ك دد ل ر ددي ، در صدد   در يعددل ر ة   عددي ،  دلإتيحددى يددا طلمدددق 

درددد س و  دردددد سملم  درددد ي بددد  سا  سددات تدددا ت  دددلمع ن ددديق عسددديهةى عا سددي  دأ   عدددي  در ةينلمدددى تدددا اتيحدددى 

 (.2020)در بهينلمى، درص لي  درو  ي،  2030دأ   عي  ياةلمع دميلدة بةي   يع عا ى درد ةلمى دأسد دعى 

( تددددددددا ةسد دددددددددع حددددددد   ة س دأوديددددددددي  تددددددددا ت  ددددددددلمت سمددددددديةل دميةددددددددي  اددددددددفةدل ر  ةدددددددد  Ekwueme ،2023  ددددددد   شدددددددديس )

 حلم مدددددددى تددددددا ت  ددددددلمت سمددددددديةل دميةددددددي  عدددددددا  جددددددل در ةددددددد  
ل
دلا دصدددددديةي تددددددا نلملير دددددددي، اسددددددش  ن دأوديدددددددي  ت  ددددددلم  ة دسد

دلا دصدديةي عدددا خدددم  دلإعددد دة درا دددي  أصددديةس دأ   عددي ،  س دددة س دة دميةدددي  بيميةدددي  د   لمدددى  در دخ لمدددى 

لاكتسيص  تيية  دأ ليى  دأايسد  درم عى رد  ن عيدولل تا ت  مل  ي يس ج   ل رد ىمددى يددلن ا ردديء   ةدسل 

 دأا سي  دردليسمى.

( يودددش  ندددع عدددا A ،Veeramani& Tamilbharathi ،2019 تدددا اطددديس درتسددد مق درل  ددد  بةلدددي  دأوديدددي   كددد  )

ل  ة د   ت  لمددددددددي    دددددددديدل درد دصددددددددل دلاجدةدددددددديحا رتسدددددددد مق ع دلددددددددي   در ددددددددل سي ر ةوديددددددددي   ن تتياددددددددي  تا ددددددددلا

 خدددد عي  ي دددد م دأوديددددي   دأ   عددددي ، ي  يأددددي   ددددال د دددددم دم دردو  ر جلمددددي تددددا تصددددةلمت  ت دددد  ت ع دلددددي  

تددا هدد د د اددي   دد يل دأىمدد  عددا  2 خدد عي  دأ   عددي  تددا دأوديددى يددا نددديدج جلمدد ل،  د دددم دم ت  لمددي  در مددلم 

 درالن رلإةخي   درداييل دلاجدةيحا  ت ىمى درد ي ن.

  سدةل تنيا درييح ين بفن دأوديي  درل ةلمددى تحدد ث ت يددرد  عسدددةلل تددا دتلدديا دأسدددالم  ا نحدد  دأ   عددي ، 

يهددد  لا تددداةي اسدددش علدددلة  مددديةل تدددا دأىد دددي دلا دصدددية ى،  تددد يير در ا دددي ،   مددديةل كاددديءل در صددد   ر ة   عدددي ، 

  نةي ت ير عا ييةد  دأسدالم  ا يدد ير يم ى دأسدالم  ا بفش ي  دأ   عي   دمشددفين  دمحدد دث در دد  

 ر د يرد  در   تحصل تا دأوديي  درل ةلمى )درايةي، 
ل
 (.1995تر  اي بصاى عسدةلل تيييي

 يودددش 2022  شدديس )شددد يةل، 
ل
  دضددد ي

ل
(،  ن ر دحددد   درل  دد   سمددديةل دميةدددي  درل ةلمددى تدددا عمد دددم د ادديلا    دددلد

صددد لم  دي   عدددي ، ييميةدددي  در يدةدددى يودددش دردو  ر جلمدددي ت دادددر عدددا  هدددت دلرلمدددي  دأ دددد   هدددي تدددا تحلمدددا عا دددى 

  ه د  درد ةلمى دأسد دعى.
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 الأشكال المختلفة التي يمكن أن تتخذها ريادة الأعمال الرقمية في مجال المكتبات والمعلومات.

تددا اطدديس دي دد    يددا دمشدد ي  در دد   ةوددا  ن تدمددد هي سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا علددي  دأوديددي   دأ   عدددي  

( تدددا ةسد دددع  دأوديدددى درل ةلمددى تددف يرد  يودددش درد دد ما    دددلدءد  2010ردحسددين دلا دصددية ي ددد   شدديس )دي ةددىل، 

 ةلم ددددى ر يحدددد  در   دددد  اسددددش  ن عسدددديهةى دأوديددددي  درل ةلمددددى تددددا ةيددددت دريحدددد  در   دددد  يددددا طلمددددق ا ردددديء   دددد د  

رمتصددددي    دةدددد  ي  هددددي درييحدددد  تددددا دتصدددديرع بيأوديددددي  درل ةلمددددى  دددد     ددددةا حصدددد رع  تييةرددددع ر ة   عددددي  

در  ةلمددى،  درد  لمددى كردد ل عدد مت،   يرددديسا يدد ن خدد عي  دأ   عددي  دأ  عددى اسددش دريدديح ين عددا  ي ن  ددى ايندددا 

دي صدد   يوددش ديا  ددد  تددا علددي  تمصصدددع، يرددى تةو ددع عدددا ي لا  ىبيأوديددى درل ةلمددى ي  هدددي تدد يل  دجاددى تميطيلمدددلا 

 ت صدددل اسدددش  ندددع ي ددد  درداويدددر تدددا دردحسدددين  درد ددد مل لا  ةودددا يصدددل دلإنلدددي د  دماية ةلمدددى  دم رددد ى 
ل
  خيدددرد

 د فد اى يا درد  سد  درد  لمى تا يصل درل ةلمى.

 د دصددية ى جلمددد ل 2017  دد  ت ل ددا )حسددين، 
ل
( اسدددش  ن دأسددد ةيي  درل ةلمددى عاد حددى دأصددد س تح ددق يلصددي

تددددددا اطدددددديس تا لمددددددل دأوديددددددي  درل ةلمدددددددى ردددددد يت د دصددددددية دردددددد   ، حلمددددددد  ان دلا ددددددد ينى بيردو  ر جلمددددددي تددددددا علدددددددي  

دأ   عددي   دلاتصدديلا  رد ىمددى درد ةلمددى دلا دصددية ى  صدديح  ددل سل   يرددديسا يدد ن ت يلمددق درارعللمددي  عاد حدددى 

دأصدددد س  رسدددددات تددددا تح لمدددددق دلا دصددددية در ددددديدت يوددددش دأ ليدددددى  دردددد ي  دةيدددددز بيلاهدةدددديم بصددددد ييي  دأ ليدددددى    

 درص ييي  دلإب ديلمى    در  ييلمى كةص س ر  خل.

 التاديات التي تعترض تطبيق ممارسات ريادة الأعمال الرقمية في مجال المكتبات والمعلومات.

( تدددددا نددددديدج ةسد ددددد هي حدددد   يدددددلن  تحدددد  ي  سمددددديةل دميةددددي  درل ةلمدددددى ظددددل جيدحدددددى 2020،  شدددديس  )دراردشدددد  ى 

(، اسددش  هةلمددى ة س دلا دصددية درل  دد  تددا در ةدد  دلا دصدديةي ا ددييى اسددش ة س درل ة ددى تددا ت ىمددى عل نددى 19)ا يلمدد 

دميةدددي ،   دددد  ت صدددد ا نددددديدج در سد ددددى اسددددش  ن سمدددديةل دميةدددي  درل ةلمددددى تددددا عمد ددددم د ادددديلا   دددد  ت دجددددع يدددد ل 

تح  ي  ص ا هي تا دردح  ي  درسلمي لمى،  دردح  ي  در  ييلمى  دلاجدةييلمددى،  دردحدد  ي  دلا دصددية ى،   دد  

  صددا در سد ددى بة دجاددى هدد ا دردحدد  ي  عددا خددم    ددع خلمدديسد  عد دد ةل رسلمي ددي  ةيددت دردحدد   درل  دد  

ر ةدديذج دميةدددي ،  ت دد مل درسلمي دددي  ديفيصددى بيرينلمدددى دردحدلمددى درل ةلمدددى  دلابد دديس در ددديدت يوددش دردو  ر جلمدددي، 

    لية  يل  رل   ييى د دم دم درد  لمي  درل ةلمى تا د ادةع.

( تدددا ةسد دددى  رادددي 2023  هددد   د د صددديء دل ددديس دأسدددد ي لمى رلمددديةل دميةدددي  درل ةلمدددى ديدةددد   )ةد ة  صدددييت، 

 يوددش ت  لمددى ةرادد  )
ل
، رلصدد  دل دديس  دردحدد  ي  دلا دصددية ى 30يوددش  ةدتدد  دأ يب ددى  دلا ددد لمين، عسددت  ل

ل
( خييددرد

 دلاجدةييلمددددى رلمدددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى تددددا دمسةن عددددا خددددم  كت دددد  ا سدرسددددلمين سصدددد   عددددا خددددم  دري دددد  دم   

ردددد كا، كةددددي ت  دددد ا تدددددا   دردحدددد  ي  دلا دصددددية ى  دري يرددددى  درد ددددفت، درد ةلمددددى دلا دصدددددية ى،  درد يددددر دردو 

دري دددددد  در دددددددي   حددددددد   دردحدددددد  ي  دلاجدةييلمدددددددى  دمة دس دلاجدةييلمدددددددى، درداييددددددل دلاجدةددددددديحا،  درد لميدددددددر در  ددددددديتا، 
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 ت صددددد ا در سد دددددى اسدددددش يددددد ل ت صدددددلمي  عدددددا  جدددددل درد  دددددلم يودددددش دردحددددد  ي   ددددديراى درددددد كل ع هدددددي  ي ددددد  ة سد  

تاسددير ى  تةالم  ددى حدد   سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى، تدد يير يددلن ت  لمةلمددى،  رددل دأىمدد  عددا درودددلم  دمبحدديث تددا 

 (.2023   در   عا شف هي عسيي ل دميلدة تا دكتري  دأ دهلم در    ةد    هي )ةد ة  صييت،  يه د د ا

 م دجع س دة دميةي  درل ةلم ن درو يددر عددا دردحدد  ي   در  ددي ي    دديء ت المدد  عردديس  ات  هةاددي    ددي ي ح دد ق 

دأ ولمى دراولمى، درينلمى دردحدلمى، در  ي ي در  ييلمى  دلاجدةييلمى،    ي ي دأايسد ج  مةوا درد  ددلم يوددش هدد ا 

دردح  ي  عا خم  ا مء دأىمدد  عددا دلاهدةدديم بدديميلدة  تى مدد هت بد  لمددي  در صددل درل  دد  دي    ددى،  ن تهدددت 

دأددد دسس  دأا سددددي  درد  لمةلمددددى بم ددددق برةددددى    ييددددى ةديةدددى رلمدددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى  ت ةلمددددى در دددد سد ، كةددددي 

 (.2022 للم يوش درييح ين درد  ع تا بح  ع   ن دردح   درل     سميةل دميةي  )ش يةل،  
 

 :مناقشة النتائج
 

 رتس سل عحي س    ددة ى دلا ددتيينى.   رددةل دياددىء 
ل
 ردت يل  نديدج تح لمل بلميني  در سد ى  ع ي ر هي تي ي

 دم     ة ى ييعى تد  ق بييفصيدا در  ة فلديلمى ر لم ى در سد ى 

افية  البيانات الديموغر

%(، عةددددي  رددددير اسددددش 75.31سفيددددى تددددا عةيس ددددى  ي يةددددل تلدددديسي ) هتدأردددديسكين ردددد  ردددد ح   ن  سدددديى كييددددرل عددددا 

 ةوددا  ن تسددات سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا ت ىمددى دلابد دديس   يرددديسا دلاهدةيم دأتزد   بيرنردديط درلمدديةي درل  دد . 

  تحسين دمةدء دلا دصيةي عا خم  ت يير خ عي   عحد   س    عيدول.

 ددددددد ى ترددددددد ل  كثدددددددر عدددددددا  م دددددددى  س دددددددين يلم دددددددى در سد دددددددى  30  18 ظادددددددل  در دددددددديدج  ن دراةدددددددى در ةلمدددددددى بدددددددين  كةددددددي

   يرددديسا  ،%(،  ه  عي   وو تا لمل دررييص رلميةل دميةددي  درل ةلمددى79.94)
ل
 دد  ت دد ن هدد ا در تلملددى عحاددىد

تددددت  ، بر ةدددديرد دددد مل بددددلدعج سمية ددددى س ةلمددددى عسدددد ه يى رادددد ا دراةددددى در ةلمددددى  ةيددددت دن ددددمق عردددديس  ات درل ةلمددددى

، در   س يوش ت دد ن  ت دد ة تددا دأسددد مي  درد  لمةلمددى ر ةردديسكين، حلمدد  تيي نددا درنسددلم بددين دردد ب  م  دردد كد سدا

 عدددا دأردددديسكين  ةد  ددد ن ةسجدددى دأيجسددددير    دردددد كد سدا )ي
ل
%(.  ددد  ت ددد ن هددد ا در تلملددددى 2.16 ددد ة   لمدددل جددد د

 رد يلمق عةيس ي  سميةل دميةي  درل ةلمددى در يدةددى يوددش دردو  ر جلمددي دأد دد سل تددا دأوديددي   دأ   عددي ، 
ل
تح  ي

 .1كةي  ا ع ض ى بييا    س ت       تد  لم ت ىمى درد يلمى  درد سملم در      درد ا 
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افية لعيةة الدراسة1جدول   : الخصائص الديموغر
 

 النسبة  العدد الفئات المتغير م

 الجنس  1
 %31.17 101 ذكل

 %68.83 223  نث  

 العمر 2

 %79.94 259   ى  18-30

 %19.44 63   ى 50 – 30

 %0.62 2   ى 50 كثر عا 

 المستوي التعليمي  3

 %50.31 163 ةب  م 

 %35.19 114 ب ير سم س 

 %2.16 7 عيجسدير 

 %0.62 2 ةكد سدا 

 
ت
 %11.73 38   خل  

 الحالة الوظيفية  4

 %73.15 237 بيح  يا يةل

 %18.21 59 ع ظم ةددت 

 %8.64 28 ع ظم عا ا

 الرغبة في ممارسة أي عمل تجاري  5

 %75.31 244   ت

 %5.25 17 لا

 %19.44 63 س ةي

 

 المحور الأول: أهمية ريادة الأعمال

 د ددددت عددددا ديادددد     ن دأردددديسكين تددددا در سد ددددى  ددددل ن  ن سمدددديةل دميةددددي  راددددي  هةلمددددى كييددددرل تددددا  دددد   ى يةدددددين 

 تدددا تحسدددين دلا دصدددية  ت ىمدددى درد ةلمدددى  دلا ةهددديس. 
ل
 عاةدددي

ل
 در دددديدج تردددير حلمددد   ت  دددلم ة سد

ل
اسدددش  ن ه ددديق ت دي ددددي

 بدددددين دأرددددديسكين كردددددفن  هةلمدددددى سمددددديةل دميةدددددي  تدددددا د ادةدددددع در ةدددددي  .
ل
 ر اددددد       ييعدددددي

ل
، يددددد ن  يودددددش دردددددديسا  ي دددددي

دأد   ي  دي سيبلمى تت تسددالم اي تددا دري دد ة در دد  تدد يت  هةلمددى سمدديةل دميةددي  ردح لمددق درد ةلمددى دلا دصددية ى، 

 تددا تح لمددق 
ل
 عاةددي

ل
ع ل " شاع يولل سميةل دميةي  ا  لم ى رد ىمى ةخل دراددلة"  "دلا دصددية در دد ي    ددلم ة سد

 بيرنسددددددديى ر د  دددددددلمت 
ل
درد ةلمددددددى  دلا ةهددددددديس ر سددددددد   ى". كةدددددددي  ماددددددل دياددددددد     ن ه ددددددديق د ددددددددليبى ا ليبلمددددددى    دددددددي

  درد سملم تا علي  سميةل دميةي  ا  لم ى رد  مل عايسد  دررييص   ميةل يلن نليحات تا   ق در ةل.
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يوددش دياينددلم دلخددل، ت جدد  ك ددت دردحدد  ي  د  دة ددى در دد   ةوددا  ن ت دجددع سمدديةل دميةددي  تددا  دد   ى يةددين، 

ع دددل ن ددددا دردددد حا  درد  لمددددم حددد   سمدددديةل دميةددددي ،  درد ملمةددددي  دي   علمدددى  دلإجددددلدءد  دريير  لدطلمددددى. هدددد ا 

در ددديدج ترددير اسددش  نددع  ةوددا  ن تسدددالم  دي   عددى عددا ت دد  ت دردد يت  درتسددالمم  ر ةيدديةسما دررددييص ر د  ددلم 

 .2دميةي ، كةي  ا ع ض ى بييا    س ت يوش ت ا دردح  ي   ت ىمى ع يخ سميةل 

تددا تح لمددق نةدد   سدديي    ددين سمدديةل دميةددي  دردد ي  كدد   ن ( Hisrich, 2017هدد ا در ددديدج ت يب ددا عددع ةسد ددى )

 د ددد دعى  دلإنددديجتددا  مدديةل  ح   ددى   يرددديسا  دد  وو ذرددا يوددا، عددا خددم  ا ردديء يددلن يةددل كييددرد دصدديةي 

 يوش عسد ي درد ةلمى.

 الأعمالالمحور الأول: أهمية ريادة  : 2جدول 
 

 الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الاناراف  

 المعياري 
 التباين

 368. 607. 4.58 سميةل دميةي   ريط عات ر ةلدةع در ةي  

 357. 597. 4.65  شاع يولل سميةل دميةي  ا  لم ى رد ىمى ةخل درالة

 تدددددددا تح لمدددددددق درد ةلمدددددددى  دلا ةهددددددديس 
ل
 عاةدددددددي

ل
دلا دصدددددددية در ددددددد ي    دددددددلم ة سد

 ر س   ى
4.60 .634 .401 

رد  ددلمت  درددد سملم تددا علددي  سمدديةل دميةددي   ةوددا  ن  سددات تددا ت دد مل 

 عايسد  دررييص   ميةل يلن نليحات تا   ق در ةل
4.60 .672 .452 

درددددد يت دي  ددددد ع  رلمددددديةل دميةدددددي  عادددددت رتًدددددالمع دأيددددديةسل  تمالمدددددم 

 د فيطل
4.67 .630 .396 

دردحددددد  ي  در ددددد  ن دددددا درددددد حا  درد  لمدددددم حددددد   سمددددديةل دميةدددددي  عدددددا 

 ت دجع درنريط
4.26 .821 .674 

سميةل دميةي   ةوا  ن تسات تا حل عردديال د دصددية ى  دجدةييلمددى 

 تا     ى يةين
4.48 .670 .449 

دلا ددت ةيس تدددا درد  دددلمت  دردددد سملم تددا علدددي  دلا دصدددية  سمددديةل دميةدددي  

 
ل
  ةوا  ن    ن عالم د

4.52 .627 .393 

 دلإجددلدءد  دريير  لدطلمددى عددا دردحدد  ي  در دد  درد ملمةددي  دي   علمددى 

 ت دجع درنريط
4.32 .773 .597 
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 المحور الثاني: ريادة الأعمال في مجال المكتبات والمعلومات

   د دددت عدددا
ل
دياددد     ن دأرددديسكين تدددا در سد دددى  دددل ن  ن دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  در ل لمدددى ت  دددلم ة سد

 تددا ت ىمدددى دلا دصددية  سمددديةل دميةددي  تددا  ددد   ى يةددين.  ردددير دأد  ددة دي سدديب  درددد ي  تددرد ت بدددين 
ل
 4.05عاةددي

 هةلمددددى دردددد  س دردددد ي ت  يددددع دأوديددددي   عا سددددي  دأ   عددددي  تددددا ت ىمددددى  دا دددد ن يوددددش اسددددش  ن دأردددديسكين  4.38 

 تمادددل يديفيصدددى. كةددد دلابد ددديس  دلا دددد دعى،  كددد را ت ددد  ت درددد يت دردددم م ر يدددلدة دردددلدفيين تدددا بددد ء عرددديس  ات 

  ن  دددد م دردددد حا   دددد م دردة مددددل  درليي ددددى هةددددي عددددا دردحدددد  ي  درلدرسددددلمى در دددد  ت دجددددع  ردددديط سمدددديةل 
ل
   ددددي

دميةي  تا     ى يةين.       ن ه د ةلارى يوش  ل سل تحسددين درد يلمددى حدد   سمدديةل دميةددي   تدد يير ةيددت 

درينلمددى درد  لمددى  صدد   ى در صدد   اسددش   ك را ردةولم هت عا تح لمق  ه ديات. جعيسا  سيي ى ر ةييةسما دررييص

 دأ   عي  ذد  درص ى. 

دميةددي  راددي  هةلمددى عتزد دد ل تددا علددي   سمدديةل( دردد ي  شدديس اسددش  ن Andru,2019ه ا در ديدج تدةيشو  عع ةسد ددى )

دأوديددددددي   دأ   عددددددي ، حلمدددددد   ةوددددددا  ن تسددددددات تددددددا ت دددددد مل  تحسددددددين ديفدددددد عي  دأ  عددددددى  ت يلمددددددى دحدلميجددددددي  

هدددد ا دردحددددد  ي  در ةددددل يوددددش تحسدددددين درينلمددددى دردحدلمددددى درد  لمدددددى  تدددد يير عصدددديةس دأ   عدددددي   تد  ددددلم  د ادةددددع

 .3كةي  ا ع ض ى بييا    س ت  درم عى ر ةييةسما  درلدفيين تا ب ء  يةيرات

 المحور الثاني: ريادة الأعمال في مجال المكتبات والمعلومات: 3جدول 
 

 الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الاناراف  

 المعياري 
 التباين

 تددددددددددا ت ىمددددددددددى 
ل
 عاةددددددددددي

ل
دأوديدددددددددي   عا سددددددددددي  دأ   عددددددددددي  در ل لمددددددددددى ت  دددددددددلم ة سد

 دلا دصية  سميةل دميةي 
4.15 .852 .725 

تسدددددددددم م دأوديددددددددي   عا سددددددددي  دأ   عددددددددي  در ل لمددددددددى كةصدددددددد س ر ة ليددددددددى 

  دريح 
4.05 .873 .762 

ر ةوديدددددددي   عا سددددددددي  دأ   عددددددددي  در ل لمددددددددى ة س عاددددددددت تددددددددا ت ىمددددددددى دلابد دددددددديس 

  دلا د دعى
4.13 .859 .738 

دأوديددددددددي   عا سددددددددي  دأ   عددددددددي  در ل لمددددددددى ت دددددددد م دردددددددد يت درددددددددم م ر يددددددددلدة 

 درلدفيين تا ب ء عريس  ات ديفيصى
3.97 .988 .977 

 639. 799. 4.32   م در حا عا دردح  ي  در   ت دجع  ريط سميةل دميةي  بيرس   ى

 دد م دردة مدددل  درليي دددى عدددا دردحددد  ي  در دد  ت دجدددع  رددديط سمددديةل دميةدددي  

 بيرس   ى
4.38 .792 .627 

 696. 835. 4.21  ريط سميةل دميةي  بيرس   ىدرينلمى درد  لمى عا دردح  ي  در   ت دجع 

دأ   عدددددي  ذد  درصددددد ى عدددددا دردحددددد  ي  در ددددد  ت دجدددددع  شسددددد ا صددددد   ى در صددددد   

  ريط سميةل دميةي  بيرس   ى
4.17 .872 .761 
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 المحور الثالث: دور المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال
 

 تدددا ت ىمدددى تدياددد     ن سمددديةل دميةدددي  تدددا دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  در ل لمدددى   د دددت عدددا
ل
 هيعدددي

ل
  دددلم ة سد

 ترةل ه ا دمة دس تدد يير دأ ليددى  دأصدديةس، عةددي  سدديي  يوددش  ،دلا دصية  سميةل دميةي  تا دأ   ى در ل لمى

كةددي تسدديهت تدددا ةيددت درد دد س  ت ىمددى دأادديسد  درًفصددلمى ر يددلدة. اسدددش  ،تسددالمل دريحدد ث  ية لمددى دتمدديذ در ددلدس

هددد د  ن، جينددلم ة سهدددي دريحثددد   دلا ترددديسي دردد ي   دددى  دلابد ددديس   سدددات تدددا تحسددين عسدددد   دلإبددد دن  دردحسدددي

بيلإ ددددددييى اسددددددش ة سهدددددددي تددددددا تددددددد يير برةددددددى ع ي ددددددديى رلإبدددددد دن  دلابد دددددديس  تةودددددددين يددددددلن درردددددددي ي   درد دصددددددل عدددددددع 

 دمشفين ذ ي دلاهدةيعي  دأري هى.

دأوديدددددي  تدددددا ةسد دددددع حلمددددد  ت صدددددل اسدددددش  ن  (Alsabhan,2021هدددد ا در تلملدددددى تد ديدددددق عدددددع عددددي تحصدددددل ارلمدددددع )

  دأددد دسةعددا خددم  ت دد  ت دردد يت  ت ىمددى دلا دصدددية  سمدديةل دميةددي  ت ةددل يوددش عا سددي  دأ   عددي  در ل لمددى 

 .دأايسد  درلمية ى تا د ادةع در لب   ت  ملدلابد يس   تًالمعتا   تريسق دراردعج در   

عا خم  ت   ت هدد ا دردد  سد ،  ةوددا رلمدديةل دميةددي  تددا دأوديددي   عا سددي  دأ   عددي  در ل لمددى  ن تسدديهت 

تا تح لمق دلا د مرلمى دأيرلمى ر يلدة  ت ىمى يلن در ةل  خ ددق يددلن يةددل ج  دد ل، عةددي  دداةي اسددش تحسددين 

 .4دأ   ى، كةي  ا ع ض ى بييا    س ت عسد   دأ ررى  ةيع عا ى دلا دصية  دلانديجلمى تا 

 .المحور الثالث: دور المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال: 4جدول 
 

 الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الاناراف  

 المعياري 
 التباين

سمددديةل دميةدددي  تدددا دأوديدددي   عا سدددي  دأ   عدددي  در ل لمدددى ة س عادددت تدددا 

تددددد يير دأ ليدددددى  عصددددديةسهي   يردددددديسا تسددددديي  تدددددا دريحددددد ث ية لمدددددى دتمددددديذ 

 در لدس

4.36 .800 .640 

سمدديةل دميةددي  تدددا دأوديددي   عا سدددي  دأ   عددي  در ل لمدددى ة س تددا ةيدددت 

 درد  س  دأايسد  درًفصلمى
4.32 .747 .558 

سمدديةل دميةددي  تددا دأوديددي  عا سددي  دأ   عددي  در ل لمددى ة س تددا دردد يت 

 دريحث   دلا تريسي 
4.31 .800 .640 

سمدددديةل دميةددددي  تددددا دأوديددددي   عا سددددي  دأ   عددددي  در ل لمددددى ة س تدددد يير 

 برةى ع ي يى رلإب دن  دلابد يس
4.30 .778 .605 

سمدددديةل دميةددددي  تددددا دأوديددددي   عا سددددي  دأ   عددددي  در ل لمددددى ة س تدددد يير 

 دلاهدةيعي  دأري هىيلن درري ي   درد دصل عع دمشفين ذ ي 
4.32 .799 .639 
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سميةل دميةددي  تددا دأوديددي   عا سددي  دأ   عددي  در ل لمددى ة س تددا ت ىمددى 

 دلا د مرلمى دأيرلمى
4.26 .851 .724 

سمدددديةل دميةدددددي  تددددا دأوديدددددي   عا سددددي  دأ   عدددددي  در ل لمددددى ة س  مددددديةل 

 ةخل درالة
4.27 .886 .785 

دأوديدددددي   عا سدددددي  دأ   عدددددي  در ل لمدددددى ة س خ دددددق سمدددديةل دميةدددددي  تدددددا 

 يلن يةل
4.30 .824 .680 

سمددددددديةل دميةددددددددي  تدددددددا دأوديددددددددي   عا سدددددددي  دأ   عددددددددي  در ل لمدددددددى ة س تددددددددا 

 تحسين عسد ي دأ ررى
4.29 .864 .747 

سمددددددديةل دميةددددددددي  تدددددددا دأوديددددددددي   عا سدددددددي  دأ   عددددددددي  در ل لمدددددددى ة س تددددددددا 

  دلانديجلمىتحسين ةيع عا ى دلا دصية 
4.28 .829 .687 

 

 توصيات الدراسة:

 

بةزززاءل عازززا الةتزززائ  التزززي تزززم الحصزززول علتهزززا مزززن الدراسزززة والتاليزززل الزززذي تزززم  جزززرا    ف نززز  يمكزززن تقزززديم 

مجموعزززة مزززن التولزززيات التزززي يمكزززن أن تسزززام فززززي تعزيزززز دور ريزززادة الأعمزززال الرقميزززة فزززي مجزززال المكتبززززات 

 الاقتصاد الرقمي في سلطةة عمان:والمعلومات وتاسين  
 

 ت صددوي بد ىمددى درد  لمددم  درد يلمددى حدد    هةلمددى  تعزيز التثقيز  والتوعيزة لزول ريزادة الأعمزال الرقميزة: •

سمدددديةل دميةددددي  درل ةلمددددى تددددا دأوديددددي   دأ   عددددي  بددددين دررددددييص  دأادةددددين،  ذرددددا عددددا خددددم  ت مددددلمت  س  

يةدددل  ة سد  ت سم لمدددى تلكدددى يودددش درد ددد مل درًفردددو   دأاددديسد  درل ةلمدددى  دلابد ددديس،  تحايدددز درردددييص يودددش 

 تح لمق  ي يسهت درلمية ى.

ينلمى دردحدلمى درل ةلمى تا     ى يةددين،  تدد يير درينلمددى در ت صوي بدحسين  تاسين بنية التاتية الرقمية: •

دم ي لمى دردو  ر جلمى درم عددى ردد يت سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا دأوديددي   دأ   عددي ، بةددي تددا ذرددا تدد يير 

 دلاتصي  بيلإنترنا ييسا درسليى  دردو  ر جلمي دأد  سل.

 ت صددوي بد ىمددى درد ددي ن بددين دأوديددي   در  ددين ديفددين،  المكتبزات والقطزاع الخزا :تعزيزز التعزاون بزين  •

 تًددددددالمع دررددددددلاي   دأا سددددددي  ديفيصددددددى يوددددددش درد ددددددي ن عددددددع دأوديددددددي   ت دددددد  ت دردددددد يت دأدددددديةي  درد ادددددد  

 أريس ع سميةل دميةي  درل ةلمى.

 ت صدددددوي بد ددددد مل بدددددلدعج تة م لمدددددى خيصدددددى تسددددد ه   ةيدددددت عرددددديس ع سمددددديةل دميةدددددي   تطززززوير بززززرام  تمويليززززة: •

 درل ةلمى تا دأوديي   دأ   عي ، بةي تا ذرا ت   ت دأ ح  در يت دأيسا ر ةريس ع در يشةى.
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ززززات: • ززززات والدراسز ززززم الأباز  ت صدددددوي بددددد يت دمبحددددديث  در سد ددددددي  تدددددا علدددددي  سمددددديةل دميةدددددي  درل ةلمدددددى تددددددا  دعز

دأوديي   دأ   عي ،  تًالمع دريدديح ين يوددش اجددلدء ةسد ددي  عسددد ي لمى تلكددى يوددش ت لمددلمت ي يرلمددى دراددردعج 

  دأريس ع دي يرلمى  تح    دأىم  عا درالن درلمية ى.

 ت صددوي بد ددد مل بددلدعج تدد سملم  تفهلمدددل عدمصصددى تددا علدددي  سمدديةل دميةدددي   تطززوير بززرام  تززدريي وت هيززل: •

درل ةلمددددى ر ةوديددددي   دأ   عددددي ،  هدددد   تى مدددد  در دددديع ين تددددا هدددد ا دأا سددددي  بيأادددديسد   دأ ليددددى درم عددددى 

 رد  مل  ت الم  عريس ع سمية ى ني  ى.

 ت صددوي بتًددالمع درد ددي ن دلإ  لم دد  تددا علددي  سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى بددين ة    تشزجيع التعززاون ايقليمزي: •

دأ   ددددى در ل لمددددى، عددددا خددددم  تيددددية  ديفاددددرد   دأ ليددددى  ت مددددلمت ي يرلمددددي  عرددددتركى تهدددد   اسددددش ت ىمددددى س ت 

 دأييةسل  دلابد يس.

 ت صددددوي بد ىمددددى درد دصددددل  درد دجدددد  درل  دددد  ر ةوديددددي   دأ   عددددي   تعزيززززز التوالززززل والتواجززززد الرقمززززي: •

در ل لمددى،  د دددم دم   دديدل درد دصددل دلاجدةدديحا  دأ صددي  درل ةلمددى ر د لمددم بمدد عيتهي  جدد ص جةادد س 

 .   ع عا دأسدالم  ا  دأسدم عين د  دة ين

بييديدديس هدد ا درد صددلمي   ت المدد هي كردد ل ي ددي ،  ةوددا ت ىمددى ة س سمدديةل دميةددي  درل ةلمددى تددا علددي  دأوديددي  

 دأ   عددددي   تح لمدددددق تحسددددين ع ةددددد س تدددددا دلا دصددددية درل  ددددد  تدددددا  دددد   ى يةدددددين. كةدددددي  ةوددددا  ن تسدددددات هددددد ا 

درد صلمي  تا ت ىمى دلابد دديس  تدد يير يددلن در ةددل  دلاست دديء بةسددد   دأ ررددى  تح لمددق درد ةلمددى دأسددد دعى تددا 

 دأ   ى.

مززززن كليززززة الآداب بجامعززززة السززززلطان قززززابوس  سززززلطةة  نتززززائ  هززززذ  الدراسززززة  ززززمن تمويززززلشززززكر وتقززززدير: 

 .:[IG / Art / info / 22/02] رقمعمان في  طار برنام  التمويل الداخاي. 
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  الملخص:
 

لةةا الرفةةلى واةةا طايةةر ادة ةةع رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  اة لر ف ةة  يةةة   ةةل  إالدراسةة  هددت   

طالرفةةلى واةةةا اي ةةةلرا  طاةرطا  الليف ةة  الر  ةةة  لردةةة لل رلةةلرق اةوفةةةللم الليف ةةة   طوةةل  ايةةةةلررا  الفلي ةةة  

لةةةةةا  يةةةةةللم رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   طرراسةةةةة  ال ةةةةةل  طالر ةةةةةد ل  يةةةةةة  فلرسةةةةةل  رلةةةةةلرق إطالفلب ةةةةة  يةةةةةة الر ةةةةة لم 

اةوفةةللم الليف ةة   طالرفةةلى واةةا الر ت ةةل  ايلةةررةت   طالردةة را  ايرة اةة  لةةدوق رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة 

ط ةةةةةةلب انسةةةةةةرل لب اةراق الل  لةةةةةة    اي ةةةةةةدا   طاورفةةةةةةد  الدراسةةةةةة  واةةةةةةا ايةةةةةة    ايلةةةةةة ة  اي رةةةةةةةل  اة لر ف ةةةةةة  

 ( 141وةةدر ق  ط   لا  د لي طادا  اي رة  الليف ةة  لملي رةةةل  اة لر ف ةة  طالفةةل ت ب    ةةلإ   لتدراس  ط  ت

 ةةةةةه   ف ةةةةةل تةةةةةلو يةةةةةة الة ا ةةةةةب اةطلم  يلوةةةةةدق لم ل ةةةةةل  ال رةةةةةب الليف ةةةةة (  ةةةةةه   طا صةةةةةتر الدراسةةةةة  لةةةةةا وةةةةةدق  رةةةةةل  

 يةةةة اي رةةةةل  الليف ةةة  لم لةةةة   
ب
طا صةةةال الدراسةةة  لمتةةةلطرق  فتةةة ق   (%0 34اةرطا  الليف ةةة  اة اةةة  اسةةةر دا ل

 ط فتق   لرا  رللرق اةوفللم الليف     الفل ت ب ية اي رةل  اة لر ف         اسر دام اةرطا  الليف  
 

يةة :الكلمات   الليمةةل التلةة لع  اة لر ف ةة  اي رةةةل   الليف ةة  رلةةلرق اةوفةةللم  اةوفةةللم رلةةلرق    المفتاح

    للول  اةوفللم
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 تمهيد: -1
 

ا  ل  شلر ر اي رةل  يةةة   ةةل ايفل ةة   ةةه  تةةج ادةة لل ا ارفةةر  طاتفةةب ال ةةل ل  ال ةة   ق طاير سةةد  رطرب  فةةب

ل لتف رةةةل   ةةه  تةةج ارةةد ق  د  طيف(Gupta, 2022 ية لم لو انير لر ال طنل  الر     اللللري و  لبا  سلسةة  

 ثةةةةةةجم اسةةةةةةتثفلر ال ةةةةةل   ا لمةةةةةةدا   ايثةةةةةةللملق    ي فةةةةة   لةةةةةةرفلق لةةةةةلطار اةوفةةةةةةللم  ةةةةةةه  ةةةةةرلم  فةةةةةة  ا   ةةةةةل  

 ةةةةةرق  إذاي رةةةةةل  اة لر ف ةةةة    نسةةةة فلطاةةةةة ب يةةةةدرق اي رةةةةةل  واةةةةا  ف لةةةة  رلةةةةلرق اةوفةةةةللم   طالر   ةةةة  طا  ةةةةلطلق

اللعة إلا اارتلب اةوفللم الريلرل   طانوة اى ب ل واةةا  دةةلس طاسةةر يةةة  فلرسةة  اةوفةةللم واةةا سةةل ج ايثةةللمم 

 ت ةةة ب رطنر  2     ةة  لمر فةة  ALA )American Library Association اترةةر تفف ةة  اي رةةةل  اة لل  ةةة   

 Google, org ا ةةةةلر   ةةةة ي ل ةةةةل   ت تةةةةج لرف لةةةة  رطر ايةةةةةلررق  ةةةةه  ةةةةرلم ادةةةة لل  لا ةةةة  رلةةةةلرق اةوفةةةةللم  )

(  طيُفةةةلى انلمر ةةةلر 2019اي رل ةةة  طارةةةد ق الةةةدوق ةرةةةالن اي ةةةلرير ال لشةةةا   تفف ةةة  اي رةةةةل  اة لل  ةةة   

اي رةة ر يةةة اةرلم ةةل  لم  ةةل ايفل ةة  طانلمر ةةلرلم ا ةة   ف ةةه  ب  ففةةج   رةةةل  رلةةلرق اةوفةةللم  ف ةة ر ة  ةةةد  

   (Chesbrough, 2007 طا ت ج الل س  فل  يفت ل طاادق  ه  ي ى و لصل انلمر لر الة ئل     رللرق اةوفللم
 

اي رةةةل   ةةه اي ةةل  ق ال لشةةا  يةةة وتةةق اي رةةةل  طايفت  ةةل  ط فنةةل اسةةر دام ط فد رللرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة 

ط لةة  ج ال صةة لم إلةةا ا ارةة ى الليمةةل   ةةل الرر  ل  ا اد ث  طال سل ج ا ل ة ط    يةةة إرارق اي رةةةل  طاد لل 

  طا اتةةةلم اي رةةةةل  الررت د ةةة  الر ةةةد ل  يةةةة و ةةةل الر   ل ت ةةةل الليف ةةة  إذ   تةةةج ط ف لةةة   ةةةد ل  اي رةةةةل 

 وةةه  لةةلرق اي رةةةل  ال فت ةة   
ب
ايلةةر  دطب ال صةة لم الةةا ايفت  ةةل  ونةة  ان ة  ةةر طالرةةلاوق انل ة ط  ةة   و تةةل

لةة ا اةةة ري الللةةلرق الليف ةةة  يةةة اسةةةر رلم الر   ل ت ةةل لرةةة       ةةلرر ايفت  ةةةل  انل ة ط  ةة  ط لةةة  ج طصةةة لم 

ايلةةةر  د ه ال  ةةةةل  ط فةةةةد رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةة  يةةةةة اي رةةةةةل   دةةةة ق   فةةةة  يةةةة ا ةةةةد   طادةةةة لل اي رةةةةةل  يةةةةة 

و ةةةةةل الر   ل ت ةةةةةل ا اد ثةةةةة   ط لةةةةةل ق يةةةةةة ا لةةةةة ب  ةةةةةد ل  اي رةةةةةة   طاةةةةة       ةةةةةلرر ايفت  ةةةةةل  الليف ةةةةة  

لتفلةةةةر  د ه  تةةةةر وةةةةه اةةةة ا ل ي ةةةة ا  ا لوت ةةةة  ط ةر ةةةةلق  فةةةة   الر اصةةةةج  ةةةةر ا اف ةةةة ر ايلةةةة  دى  طاف ةةةةه 

الرفةةلى واةةا طايةةر ادة ةةع رلةةلرق اي رةةةل  اة لر ف ةة   ةةه ا ر ةةع   ةةدا  ل   ةة ج   تةةج  طل ةةدى الدراسةة  إلةةا 

اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  اة لر ف ةة  يةةة   ةةل  طالرفةةلى واةةا اي ةةلرا  طاةرطا  الليف ةة  الر  ةة  لردةة لل 

  طول  ايةلررا  الفلي   طالفلب   ية الر  لم الا  يللم رللرق اةوفللم الليف   الليف   رللرق اةوفللم 
 

 مصطلحات الدراس :

 Entrepreneurshipريادة الأعمال:  2/1

إلةةةا رلةةةلرق اةوفةةةللم واةةةا    ةةةل  Idiagheوفت ةة  ا تلةةةلن ايفل ةةة  طاي ةةةلرا  الر  ةةة  لرورفةةةلر واةةةا الةة ا   طل  ةةةل 

 ي  ب الشةة    لةةررج  طاا ةةد الةلاثةة   ب الرفتةة ق لملنورفةةلر واةةا   انورفةةلر واةةا يدرااةةلم يةةة إ  ل  ةة  ال ةةلر

طاةةةةدرلب ال ةةةةلر واةةةةا انورفةةةةلر واةةةةا الةةةة ا  ال     ةةةة   ا  رلت ةةةة    الةةة ا  طرلةةةةلرق اةوفةةةةللم  اةةةةد   ةةةة ا  الرفتةةةة ق

   ةةه ال ةةلر  (CLN, 2014   طوةةلى (Idiaghe, 2011 طاي ث ي ةة  
رلةةلرق اةوفةةللم  ف  ةة م ت ةةرق لمت ف ةة  طبرةةلو  ةةج 
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 وه ا ل   ل  راق  ف ةةه  ةةه  رل ةةل ا ر ةةع الر ف ةة  انترفلو ةة  طانير ةةلر   طالل لسةة    
ب
طا ارفر   تر

  ةةة   رلةةةلرق اةوفةةةللم إلةةةا يةةةدرق ال ةةةلر واةةةا ا  لةةةج اة  ةةةلر إلةةةا   فةةةللم ارتةةةفه ا لمةةةدا   طال ةةةف ر لمليةةةةلررق   إذ

 وه الردرق واا ا د ط طإرارق اي لط   ه  تج ا ر ع اة داى 
ب
 طانلمر لر  طا  لطلق   تر

طاسةةةةر رلم   رغةةةة  ال ةةةلر ن تلةةةةلن   ةةةلرا   فت ف ةةة  ن ت ةةةلى مأ  ةةةللمرلةةةلرق اةوفةةةةللم  Kimmonsلم  فةةةل ففةةةلى 

وفت ةةةة   م( لمأ  ةةةةلNwangwnطول  ةةةل    (Kimmons, 2013  ةةةل  انسةةةةتثفلر  طإ  ةةةلو   ةةةةلط  ايةةةةلري  ةةةل ي  

ا افةةةةةر لمةةةةة ب و ا ةةةةةج ا  رةةةةةلو ال ةةةةةل   ةةةةةفج الففللةةةةة  طر ل ايةةةةةللم  ةةةةةه  تةةةةةج اةةةةة       ةةةةةر   ط  ةةةةةد ل  لتفلةةةةة  ت   

 Nwangwu, 2007)   
 

 Digital Entrepreneurshipريادة الأعمال الرقمي :   2/2

 

اأسةة م   ةةلرير تد ةةدق  م ب رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة   ةةة European Commissionاةةلى اي  تةة   اةطرطب ةة  

طا  لةةةج   ةةةلرير يل فةةة  وةةةه طللةةةع ار  ةةةل  ريف ةةة  تد ةةةدق ل ةةة ي الرر  ةةةل  طانسةةةر لرق    ةةةل يةةةة ارةةةد ق اللةةةتر 

 طا  د ل   طالرفت ق  طالردرلب  طالصا  طالريلرق طغ   ل 
 

ل    ةةةه ال ةةةل ل  ال لشةةةا  طارةةةد ق   ةةةر   ط  د ةةة  ريف ةةة  تد ةةةدق إلةةةا اللةةة س ط  تةةةب
ب
طي ةةةفج  ةةة ا الرفللةةةا  ةةةر

 (Guthrie, 2014 طول  ةةل    (Bogdanowicz, 2015 الر ةة لم الليمةةل ل  ةةلي ايةةلري   تةة ر را ةةج شةةل   

 لمل ر اي ريل   ط ا  د ل  الليف   ون  ال ة ل  ا ل ة ط    
 

فةةةةةد رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   ةةةةةل لق   ةةةةةأ   ةةةةةه 
ُ
ا  ة  ةةةةةر طا   ل ت ةةةةةل  م ةةةةةرلم اةصةةةةة لم الر   ل ت ةةةةة   ثةةةةةجط 

  طب ةة   ول ةة   ي   ةةلي رلةةلري   رةةج  اةةد اةصةة لم  ط ا  ةةد ل   (Le Dinh, 2018 ايفت  ةةل  طانا ةةلن  

 ف ه طص لم لمأ لم رللرق اةوفللم الليف    ط ه اة ثتةة  وت  ةةل    ط ا ا و الل  سال  ه الففج إلا الة ا  الليف  

 Uber, AirBNB, Wikipedia)  ر     ال ل اُ     اة  د  ال ل لق ا ةةه   تةة رق يةةة اةسةةلل   
ُ
طل   ةةل   ر لةة  ططةة

  (Kraus, 2019 إلا الة ال  الليف   
 

 مبررات اختيار الدراس  وأهميتها: 

 

  فد   ي الدراس    لطل  وفت    ثلاو ا ال ب ايفلية ية  يللم رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل   -1

ل يةةةةةةة اةرلم ةةةةةةل  ط لصةةةةةة  يةةةةةةة      ةةةةة م رلةةةةةةلرق اةوفةةةةةةللم الليف ةةةةةة   ةةةةةةه اي تةةةةةة ول  ايلةةةةةةريدق -2
ب
طلةةةةةق   ةةةةةةج ا ةةةةةة

 الدراسل  الفلب   

اةةةما ه الدراسةة   ةةةر ايلاتةة  ان ررلل ةة  ال ةةةل افةةل ب ةةل   ةةةل اةب طال ةةل اتةةر   ةةةلق الر ةة لم الليمةةل ط ف لةةة   -3

  ية  يللم ا رفل  ل  انلمر لر طروق رللرق اةوفللم الليف   لتفل ت ب لملي رةل  اة لر ف  

يةةةد  فةةةل   الدراسةةة  الفد ةةةد  ةةةه الر ةةةد ل  ال ةةةل  فةةةل      ةةةل اي رةةةةل  اة لر ف ةةة  يةةةة  ف لةةة  رلةةةلرق اةوفةةةللم  -4

 الليف   
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سةةةةل فر رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةةة  يةةةةة روةةةةق اي رةةةةةل  لررةةةةد ق  ةةةةل  طاتةةةة لم ذ  ةةةة  لتفاسلةةةةل  ال ةةةة   ق  -5

 طاير سد  

   ل ثرل   الففج ا ال طإ يلر  ل  وفج تد دق   للجة  يللم اي رةل  طايفت  ل   -6

ل   ادةةةةةة لل اي ةةةةةةةلرا  الليف ةةةةةةة  طادة رلل ةةةةةةةل  ةةةةةةةه  تةةةةةةةج   ةةةةةةق الة  ةةةةةةة  الر ر ةةةةةةة  الر   ل ت ةةةةةةة  طاد لل ةةةةةةةل -7 ط رةةةةةةةب

 نار لتل  الفل ت ب لملي رةل  
 

 مشكل  الدراس :  -1
 

ل ةةةةل هثلر ةةةةل واةةةةا اي رةةةةةل   ةةةةه  ةةةةرلم الر   ةةةة  اللةةةةلير طالر ةةةة لم الليمةةةةل   رةةةةد  صةةةةة  ذلةةةة     ةةةةلبا ةب الليف ةةةة 

ل  ة ةةةةة با ياسلةةةةةل  الرفتةةةةة ق ا اةةةةةل عة يةةةةةة   ةةةةةل   ل ةةةةةل  فةةةةةل   تل فلل ةةةةةل  ةةةةةه الفد ةةةةةد  ةةةةةه االر ةةةةة لم  فثةةةةةج ا ةةةةةد ب

اي  ر  ية  رد   ل التفا ال د د     ا ف ج رللرق اةوفللم الليف ةة  لمةةلي   م ايرفةةلرى وت ةةلم يةةة  ف ةةق 

تل فةةةةل  الفةةةةللق طالةةةةة طه الفللةةةة   طيةةةةةد  رى الة اتةةةةر يةةةةةة ا صةةةة ا  للجةةةةةة ا ال فةةةةل  طا ا ةةةةةد  وةةةةدار ق وةةةةةه 

ا  ةةه ان رفةةلم اةة لم رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة   طيةةة  ال ةةل  ايرلاةة  يةةة سةة س الففةةج إلةةا  ب ا تةةلم اةلم ةةلم   لةةدب

اةط ةةةةة  اة  ةةةةة ق  ةةةةةر ا ت ةةةةةلر تل  ةةةةة    رط ةةةةةل يل ةةةةةر اي رةةةةةةل  لمر  لةةةةةج  ةةةةةد لل ل  ةةةةةه ا  ةةةةةد ل  الررت د ةةةةة  إلةةةةةا 

ا  ةةد ل  ال   ةة  ط   ةةل  الففةةج ونةة  ا  ة  ةةر  طا ت ةةلم  يرفةةر اةوفةةللم إلةةا ايةة ارر ونةة  ا  ة  ةةر ايفلط ةة  

ط ا اف وةةل  انست ةةلرل   Elsiverلملسق  ايلا ل   ا ارفف   ية اة  ل ( طيدم الفد د  ةةه ال لشةةلله  ثةةج  

Deloitte , Kpmg  فت  ةةةل  غ  ةةة   ارفةةةر اةوفةةةللم  ط ةةةلب لرةةة ا ل ايةةة ارر ونةةة  ا  ة  ةةةر  لصةةة  لتف رةةةةل  )

سةةة اا ي   يةةة  ةةج غ ةةلن انترفلوةةل  ال فت ةة  لتفلةةر  د ه  ط  ةةلت  ةةلا  يةةة اةرلم ةةل  اةة لم انا ةةلذ يةةلارا  

 ف لةةةةة  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة  يةةةةةة اي رةةةةةةل  اة لر ف ةةةةةة   فةةةةةل الاةةةةةب وت ةةةةةلم   ةةةةة ت  الرفةةةةةلى واةةةةةا ا سةةةةةة ل ل  

ا اد ثةة  يةةة  يةةللم رلةةلرق اةوفةةللم  طيةةجو  ةة ا ال ةةلا    ةسةةة ا تللمةة  وةةه التلةةلكن  الرلل ةة  ال ةةل افثةةج   ةة ت  

 الدارس م  
 

  ل طاير ادة ع رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  اة لر ف   لمف ل؟ -1

  ل ايةلررا  الفلي   طالفلب   ية الر  لم إلا  يللم رللرق اةوفللم الليف  ؟ -2

   اي لرا  طاةرطا  الليف   الر    لرد لل رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  اة لر ف  ؟ ل  -3

ةج الفل ت ب لملي رةل ؟ -4   ل ال ل  طالر د ل  ية  فلرس  رللرق اةوفللم الليف    ه ي 
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 أهداف الدراس :  -2
 

 اة لر ف   لمف ل الرفلى واا طاير ادة ع رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل    -1

 ول  ايةلررا  الفلي   طالفلب   ية الر  لم إلا  يللم رللرق اةوفللم الليف    -2

   الرفلى واا اي لرا  طاةرطا  الليف   الر    لرد لل رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  اة لر ف    -3

 رراس  ال ل  طالر د ل  ية  فلرسل  رللرق اةوفللم الليف    ه يةج الفل ت ب لملي رةل   -4
 

 منهج الدراس  وأدواتها:  -3

 ةةةرق وةةةةل  الريةةةلرن الفلي ةةةة  طالفلب ةةة  يةةةةة  يةةةللم رلةةةةلرق  إذ فرفةةةد  ةةة ي الدراسةةةة  واةةةا ايةةةة    ايلةةة ة اي ةةةةدا   

اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  اة لر ف ةة  لمف ةةل  ةةه  ةةرلم إوةةدار اسةةرل لب  رةة م هراو الفةةل ت ب يةةة ا  ةةد ل  

ططتةةةةةر  رة اةةةةةل  طا صةةةةة ل   فةةةةة ب  ر ةةةةةة ي   طاي ةةةةةلرا  طاةرطا  الليف ةةةةة  طا د ةةةةةد  رةةةةةلي الرةةةةة ق طالتةةةةةةفا

 الرلار واا ا ف ج    ل  رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  
 

ل  ط ةةلب  طيُفد   ا اي     ةة  اة لةةب لتردة ةةع ة ةةلم  رةة م واةةا رراسةة  ال ايةةر ططصةة لم طالرفة ةة  و ةةلم  فة ةة با  ف ةة 

ايرللمتةة  الش  ةة    ةةر الفةةل ت ب لملي رةةةل  اة لر ف ةة    تةةر وةةهانسةةرل لب  ةة  اةراق الل  لةة   يةةة الدراسةة  

 ط د لي طادا  اي رةل  الليف   لمل ال فل  و    الدراس  طي فج انسرل لب ا الطر الرلل  م
 

 

  ا   ل   الد ف تلا    لتف     المحور الأول: -

 طاير ادة ع رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  اة لر ف     المحور الثاني: -

 ا سة اا ي ل  ايلر د   لتل لع رللرق اةوفللم الليف     المحور الثالث: -

 ا  د ل  طاةرطا  الليف     المحور الرابع: -

 ا د ل  ادة ع رللرق اةوفللم الليف    المحور الخامس: -

 الر ت ل  ايلررةت   للللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل    المحور السادس: -
 

فر الةلاث  انسرل لب  ةةه تل ةةب  اةةد اير   ةة ب يةةة ا اةةللم  فةةل  ةة  لمل اةةدطلم  
 
(  سةةفلو اللةةلرق 1طيد ا 

 ا ا ف ب لرسرل لب 

 الوظيفـــــــــــــــــة اســــــــــــــم المحكم م

 جامعة القاهرة –أستاذ المكتبات والمعلومات  أ.د محمد فتحي عبد الهادي 1

 جامعة القاهرة –أستاذ المكتبات والمعلومات  أ.د فايقة حسن محمد 2

 جامعة بني سويف –أستاذ المكتبات والمعلومات  أ.د محمد محمد يوسف مراد 3

 أ.د يوسف ثروت الغلبان 4
رئــــــــــــاس  ســــــــــــم المكتبـــــــــــــات  –أســــــــــــتاذ المكتبــــــــــــات والمعلومــــــــــــات 

 جامعة طنطا –والمعلومات  

 جامعة طنطا –أستاذ المكتبات والمعلومات  أ.د محمد مصباح 5
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: الشروط
ا

السيكومترية )الصدق والثبات( لًستبيان دور المكتبات الًكاديمية فـي ععييـي ريـادة الأعمـال   أولً

 الر مية بمصر.
 

 الصدق:   -1

اق اللن صةةدس اسةةتةل   رطر اي رةةةل  ان لر ف ةة  يةةة  ف لةة  رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  صدق المحكمين:   -أ

ط ه  رلم ول  انستةل   واا  يف و   ه  سلا ق لمتةةع وةةدر ق   لمف ل وه طللع صدس ا ا ف ب

(  سةةةلا ق  ةةةةه  يلةةةةلم اي رةةةةةل  طايفت  ةةةةل  لميل فةةةة   الرةةةل لق  طط دةةةةل  طبنةةةةل سةةةة لا(  ط ةةةةه  ةةةةرلم 5 

( طتفةةةر اةراو طالرفةةةةد ر  ايدت بةةة  اةةةق ا لمرةةةةلو واةةةا الة ةةة ر ال ةةةةل 10وةةةل  انسةةةتةل   طب  ر ةةةةل الف ةةةل  

 %  ه هراو ا ا ف ب 100 لة   للمت ر  لة  انا لس وت  

ــة فــــي ععييــــي ريــــادة الةةةةلن ان لةةةةلس  اةةةةق الــــدا  ي:صـــدق الًعســــاق  -ب لًســــتبيان دور المكتبــــات الًكاديميـ

طذلةة   ةةه  ةةرلم اسةةر دام  فل ةةج انراةةةلي    فاشةةل للةةر   لم  ةة  ان رةةةلرالأعمال الر ميـة بمصـر  

لةةةةة  لم  سةةةة ب( نسةةةةتةفلر الة ةةةةة ر ال ةةةةل ن اةةةةلاةط اراةلطةةةةةل  رالةةةة  لمللدرتةةةة  واةةةةةا انسةةةةرل لب   ةةةةج  طتةةةةةلو  

  ( 2 ال رل    فل      ضي لمل ادطلم 
 

 50معاملات الًرتباط بين درجة المفردة ودرجة الًستبانة ككل عند ن = (  2الجدول )
 

 معامل الًرتباط بالبعد  ر م البند معامل الًرتباط بالبعد  ر م البند

1 0,321** 6 0,443** 

2 0,333** 7 0,452** 

3 0,334** 8 0,555** 

4 0,432** 9 0,552** 

5 0,531** 10 0,561** 
 

   0.01** جميع القيم دالة عند مستوى 
 

 مجتمع الدارسة: •

 ر ةة ب  يرفةةر الدراسةةة   ةةه  فةةة  الفةةل ت ب يةةةة اي رةةةل  اة لر ف ةة  لمف ةةةل  طا ر ةةلر و  ةةة  و ةة ا    لم ايةةةر  

إلةةا الفةةل ت ب لم اةةدا  اي رةةةل  الليف ةة  لم ةةج تل فةة   ةةه  تل فةة   لمل تةةل   ه  ودار الفل ت ب لم ج  (%  35 

ق الف    إلا   ا  ه و    الدراس  141( تل فل    أصة  إتفللة و    الدراس   9ا ال فل   طاُرلَّ  (  لرب
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 أداة الدراسة:   •

 ( المكتبات عينة الدراسة وعدد العاملين بها.3ويوضح الجدول )
 

 المكتبات عينة الدراسة  م
عدد العاملين 

 بالمكتبة المركيية

عدد العاملين بوحدة 

 المكتبات الر مية

 2 75 جامعة القاهرة  –المكتبة المركيية  1

 9 85 جامعة حلوان  –المركيية المكتبة  2

 8 20 جامعة الإسكندرية –المكتبة المركيية  3

 7 9 جامعة اسيوط  –المكتبة المركيية  4

 10 10 جامعة المنيا  –المكتبة المركيية  5

 5 24 جامعة الوادي الجديد  –المكتبة المركيية  6

 7 10 جامعة بني سويف  –المكتبة المركيية  7

 80 80 الجامعة الأمريكيةمكتبة  8

 MSA 10 10أكتوبر للعلوم والآداب الحديثة  6مكتبة جامعة  9

 138 323 الإجمــــــــــــــــــــــــالي 
 

 

 ريادة الأعمال الرقمي : مراجع  علمي  -4

فةةةد ايلاتةةة  اةطلةةةا يةةةة  لاتفةةة  اةرلم ةةةل   ةةةة اسةةةر دام    ةةة  لم
ُ
 "Premier Business Source ونةةة  يلوةةةةدق

 طا ر لر  ل   ي اود الة ل ل  ال لو   الرلل    EBSCOلم ل ل  

Business source premier, Econlit, Entrepreneurship Studies Source  

 

 طاسر دام ال تفل  الل  ل   الرلل  م

 اةوفللم الليف  لملمرللرق اةوفللم الليف  لم طلمانلمر لر الليمللم طلماي لط  الليمللم طلماياسل  الليف    ط 

 (  ت ي  لم    فد ا ى ال سخ اير لرق   53 ر  و  ل  

لةة ل   ةةجب ااةةق ايرةةلن  ال ةةل ا لطلةةر اي تةة     ن   الم الة   وةةه رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة  لااتةةلم اةطلةةا

م لم  فةةةل اةةةق   ةةةل  طلم رراسةةة  ايللل ةةة  وةةةةلم 2010اةةةق   ةةةل  رةةةللم طااةةةد  رةةةةط وةةةلم  إذل لةةةر طاسةةةف  ال دةةةلس 

 م 2014
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 (.4وتم البحث في  واعد البيانات التالية كما في الجدول )
 

 عدد الدراسات المنشورة   اعدة البيانات 

Emerlad Insight ( دراسة في مجال ريادة الأعمال الر مية.1000تحتوي ع ى ) 

El Compendex (100 .دراسة في التكنولوجيا وريادة الأعمال الر مية ) 

ProQuest Entrepreneur ( دراسة في ريادة الأعمال الر مية والً تصاد  1056تحتوي ع ى )

 والتسويق. 

( مقالة علمية في مجال ريادة الأعمال والتكنولوجيا 3000تضم أكثر من ) Scopus اعدة بيانات 

 والًبتكار.

Web of Science ( مقالة في ريادة الأعمال الر مية. 2000تضم أكثر من ) 
 

 

 الة   لمللت   ا  يت م   لملل تفل  الل  ل   الرلل  مطاق 

“ Digital Entrepreneurship” and “ E- Entrepreneurship “ and 

“Virtual Entrepreneurship” and “Mobile Entrepreneurship” 

 

 ( رراس  630 4 ر  و  ل إتفللة  

 

 التالية:وتم البحث باللغة العربية عن المصطلحات الرئاسية  

    رللرق اةوفللم ا ل ة ط     -

 رللرق اةوفللم الليف    -

    رللرق اةوفللم انلمر لرل   -

 رللرق اةوفللم الر   ل ت    -

 

 ( رراس  2300 ر  و  ل إتفللة  
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 :
ا

 الدراسات العربية وتم تقسيمها إلى فئتين:أولً

 دراسات عن ريادة الأعمال الر مية: •

ــحادة (  1 ــا  شـ ــال الر ميـــة (.2022  مهـ ــادة الأعمـ ــي وريـ  ةةةةد ر الدراسةةةة  إلةةةةا لم ةةةةلب    ةةةة م   التحـــول الر وـ

الر ةة لم الليمةةل طرطري يةةةة   ةة ر رلةةلرق اةوفةةةللم الليف ةة   طإلةةةا اسر  ةةلى اي  ةة م ال ل ةةةا  لللةةلرق اةوفةةةللم 

  الليف ةة  ط  ا ل ةةل طا ةةد لل ل  طا د ةةد الفريةة  لمةة ب الر ةة لم الليمةةل طا ر ةةع   ةةداى الر ف ةة  ايلةةردا  

طا صةةتر الدراسةة  إلةةا وةةدق  رةةل    ةةه   ف ةةلم لتر ةة لم الليمةةل   ف ةة   نةة ى ل ا   ةةل  ط   فةةل  اةوفةةللم 

  إجراءات في ريادة الأعمال الر مية

 مستويات التحليل:

 ثقافي. •

 المجموعات الإ ليمية مقابل العالمية. •

 الصناعات. •

 مستويات المنظمة. •

 الرئاس التنفيذي  المالكين أو المؤسسين. •

 أصحاب المصلحة. •

 المساهمون. •

 العملاء. •

 الموظفون. •

 المستوى الفردي. •

  
 ريادة الأعمال الر مية

  

    

 النظام البيئي الر وي

 زيادة الأعمال المؤسسية. •

 تكلفة المعاملة. •

 التكنولوجيا الر مية. •

 .المال الًجتماعي ع ى شبكة الإنترنت رأس   •

 نموذج المؤسسة الر مية. •

 إستراتيجيات المنصة الر مية. •

 .ريادة الأعمال الر مية الًجتماعية •

 

 

 ( ريادة الأعمال الر مية والتوجهات البحثية1الشكل )

 Baig, u, 2023)  مصدر الشكل )
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ط ف لةةةةةةة  يةةةةةةةدرل ل   ال ةةةةةةة   ق طاير سةةةةةةةد  ونةةةةةةة    لول ةةةةةةةل الت ةةةةةةة  ت    طا لةةةةةةة ب  را  ةةةةةةةل الر   مةةةةةةةل نسةةةةةةة فلط 

ل لملي ةةةةةلطول   الر ل لةةةةة    طا صةةةةةال الدطلةةةةة  لمللرفةةةةةلطب  ةةةةةر الة ةةةةة ت طاياسلةةةةةل  ايلل ةةةةة  يةةةةةة اةررب ا رفل ةةةةةب

   ال    ق طاير سد 

   ر  ةةةةةل  رلةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةة  لمل ال فةةةةل  اي ةةةةةلل  طسةةةةةج  ف ل  ةةةةةل يةةةةة  ةةةةةج (2022)هيكــــل  هنــــاء    2

 ةةةةد ر الدراسةةةة  إلةةةةا  ف لةةةة  رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةةة  يةةةةة ا ال فةةةةل   تل  ةةةة    رط ةةةةل  رراسةةةة  است ةةةةلا    

طتةةةةةر وةةةةةدر  ةةةةةه   تةةةةةر وةةةةةهاي ةةةةةلل   طرصةةةةةد اةثةةةةةلر ا ارفف ةةةةة   ال  ةةةةة    رط ةةةةةل واةةةةةا ا ارفةةةةةر اي ةةةةةلي 

اللةةةةة  لرل  ل  الةد تةةةةة  لرف لةةةةة   ر  ةةةةةل  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة  لمل ال فةةةةةل  اي ةةةةةلل   طاةةةةةق اسةةةةةر دام 

الدراسةةةة   رطصةةة  ايةةة    ال صةةةة   الر ت اةةةة يةةةةة طصةةةا طا ت ةةةةج اةرلم ةةةل  ذا  ال ةةةةت  لمف تةةة   الة ةةةة   ط 

 لمتلطرق طت ر  د  لر ف   اي لرا  اللللر   طالتل لر   الليف   لدى الدرن 

ــة    3 ــدية  حفيظـ (م ال ةةةةل  19 –رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةةة  يةةةةة  ةةةةج تل  ةةةة    رط ةةةةل      ةةةةد  (.2021)البراشـ

 د ر الدراس  إلةةا الرفةةلى واةةا رطر تل  ةة    رط ةةل يةةة إوةةلرق   ةة  ج يدةةل  رلةةلرق اةوفةةللم    طالر د ل  

ا  اورفةةةةةد   ل طيةةةةةة وفةةةةةلب ا د ةةةةةدب طالرفةةةةةلى واةةةةةا ال ةةةةةل  طالر ةةةةةد ل    ةةةةةلم رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة  ولي ةةةةةب

لر ت ةةج  ةةل  طا ةةد ل   PEST, SWOTالدراس  واا اي    ال  عة الر ت اة ا   اق اسر دام طللر ل 

 ب تل  ةةة    رط ةةةل يةةةد سةةةلور اايل ةةةل   اسلةةةل  إلةةةا رلةةةلرق اةوفةةةللم الليف ةةة   ط شةةةلر   رةةةل   الدراسةةة  

الدراسةة  لمتةةةلطرق اةةة     لم  ةة  ا ر ةةة  ط  ةةةق ت ةةةدق  رطصةةة  رلةةلرق اةوفةةةللم   ةةة  ريف ةة   وفلل ةةةل الريلرلةةة   ط 

   لرا لن   طإ يلر لم ا  يل      ط  ليف   اتق   ي ايفل ر  الريلرل  الليف  
 

 مجال المكتبات:دراسات عن ريادة الأعمال في   •

اايةةلي  للجةةة  يلةةلم اي رةةةل  طال ثةةل ع طايفت  ةةل  يةةة ا ال فةةل  اي ةةلل    ةة   (.2024)فتـوح  عمـرو   .1

 ةةد ر الدراسةةة  إلةةةا  فل ةةة   ةةةدى  الففةةج ا اةةةل ونةةة  ا  ة  ةةةر ل اةةةد  ةةه  ةةةل لق الةدللةةة م رراسةةة   سةةةا   

طذلةة   ةةه   ا ال فةةل  اي ةةلل    ةة  الففةةج ا اةةليةةة اايةةلي  للجةةة  يلةةلم اي رةةةل  طال ثةةل ع طايفت  ةةل  

ل لملسةةةةةةر دام ايةةةةةة    ايلةةةةةة ة طانسةةةةةةتةل   ا ل ة ط  ةةةةةة   راق  افةةةةةةر 364 ةةةةةرلم و  ةةةةةة      ةةةةةة   ةةةةةةه   (  لليةةةةةةب

ط ةةةةة  اللةةةةةةلب  ( %6 60 طتةةةةةلو   رةةةةةل   الدراسةةةةةة  لمةةةةةأب  فةةةةةدلم الةدللةةةةةة   ةةةةةه   ةةةةةلار الف  ةةةةةة  لمتةةةةةع   الة ل ةةةةةل 

وةةدم   ةةداي    رةةالن الففةةج  اةةد   ةةق ا  ةةلطى  (% 5 55 الل  سةةال لرةة ت  ق   ةة  الففةةج ا اةةل  ط ب 

لمتةةةلطرق إيل ةةة  شةةةلا ل  لمةةة ب  ط طصةةةر الدراسةةة ال ةةةل  ف ةةةه  ب   ات  ةةةل ال ةةةةلن و ةةةد  فلرسةةة  ق لتففةةةج  

ل يردتةةةةل  سةةة س  اياسلةةةل  ال ةةة لو   طالريلرلةةة  طا ال فةةةل  لر د ةةةد اار لتةةةلل ق  ةةةه ا  ةةةللي ب ط رةةةب

 الففج 
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  رةةةةةل  ايلةةةررةج    ةةةةل  لتففةةةج ايلةةةةررج طرلةةةلرق اةوفةةةةللم يةةةلاوق  لةةةةررةت    (.2022)ثابـــت  محمـــد   .2

  Freelanceل ةةةل   اسلةةةل  الففةةةج طا ر لصةةة ل لتلةةة لع ا  ةةةد ل  ايفل  ةةة  وةةةه  فةةةد ونةةة       ةةة  

 د ر الدراس  إلا رصد اأث  ا  الر   ل ت ل ية الر  لم لتففج ايلةةررج  طالرفةةلى واةةا  ةةل  اي رةةةل  

  ةةةلم  طا د ةةةةد ال ةةةةل  ايلةةةةررةت   ن ر لصةةةةمل ايفت  ةةةةل  لتلةةةة لع   ةةةةلرال ق   ةةةة ج  لةةةةررج  ط ةةةة   

 يةةةةةللم رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم  طالرفةةةةةلى واةةةةةا  لةةةةةررةج ا  ةةةةةد ل  ايفل  ةةةةة  يةةةةةة  ةةةةةج      ةةةةة  الففةةةةةج ايلةةةةةررج  

طاسةةر د ر الدراسةةة  ايةةة    ايلةةة ة طاورفةةد  واةةةا ار  ةةة  رل ةةة  للصةةد  اسلةةةل  ايفت  ةةةل   لتلةةة لع 

طيةةةةةةةةد    ةةةةةةةةل   رةةةةةةةةل   الدراسةةةةةةةة   جةةةةةةةةةو   ةةةةةةةة ر   Freelanceونةةةةةةةة     فةةةةةةةة   وةةةةةةةةه  فةةةةةةةةدا  ةةةةةةةةد ل  ايفل  ةةةةةةةة  

  ةةةه تل ةةةب ا  نةةة او لم لةةةة  
ب
ل طا ةةةلور الر   ل ت ةةةل طا ةةة ن  الففةةةج ايلةةةررج لم ةةة رلم  طلم ا اةةةلطر ا رفل ةةةب

تةةلطرق ي ةةلم اياسلةةل  اي   ةة  لمأ  ةةد     رلةة   مطيد  طصر الدراس   فدق ا ص ل    ف ل ( %  3 74 

لةةةةةةدوق ثرل ةةةةةة  الففةةةةةةج ايلةةةةةةررج طرلةةةةةةلرق اةوفةةةةةةللم  طتةةةةةةلطرق ا رفةةةةةةلم ا ر لصةةةةةةمل اي رةةةةةةةل   طايفت  ةةةةةةل  

 لمرد لل   لرال ق  ه  تج اي ل ل  ية  س اس الففج ايلررت  

 ف لةةةةة  رطر رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم يةةةةةة إ يةةةةةلر  ةةةةةل  وفةةةةةج   للجةةةةةة  يلةةةةةلم اي رةةةةةةل   (.2022)ســــويفي  رحـــــاب   .3

 د ر الدراس  إلا الرفلى واةةا رلةةلرق اةوفةةللم ط  ف   ةةل طا اةةلن  ال ةةل  ف ةةه  ب فففةةج    ةةل   طايفت  ل  

 لليةةةةةة  ا  ةةةةةة  اي رةةةةةةةل  طايفت  ةةةةةةةل  طا   ةةةةةةا اي ةةةةةةلرا  الر   ل ت ةةةةةةة  طالة ث ةةةةةة  طاي   ةةةةةة  طا ت ةةةةةةةج 

طاورفةةد  الدراسةة  واةةا ايةة    اي ةةدا    ةةر إوةةدار    ردتةل  ا ر ع رللرق اةوفةةللم ل  ةةللي ب ط ف يلل ةةل

(  ط   ةةةل   رةةل   الدراسةة  وةةةدم ا رفةةلم  يلةةةلم اي رةةةل  طايفت  ةةةل  203اسةةرل لب  طبتةةع ااةةةق الف  ةة   

اي ةةةلل  لمللةةةلرق اةوفةةةللم لتف رطثةةةل  الثرل  ةةة  ايرفثتةةة  يةةةة الرفلةةة  لملل  ةةةل ا ا ا    ةةة   طوةةةدم طتةةةة ر 

الدراسةة   رطصةة  ط    رلرا  رراس    لص  لملللرق اةوفللم لرت  ودر ال اةةدا  طايلا ةة  را ةةج ا ال فةةل 

لمتةةةلطرق ر ةةةة  رلةةةةلرق اةوفةةةةللم يةةةة ال  ةةةةلم الرفت مةةةةل لمل ال فةةةةل   ةةةةه  ةةةرلم لمةةةةلا   ادرلل ةةةة  لرف لةةةة    ةةةةلرا  

 رللرق اةوفللم ل  للي ب 

 ةةل  الففةةج   للجةةة  يلةةلم اي رةةةل  طايفت  ةةل  اي ةةلل  واةةا    ةةل  الففةةج (. 2022  ايمان )عمر    .4

رراسةةةة  اسر  ةةةةل      فةةةةل   الدراسةةةة   ةةةةدى  فل ةةةة  طا اتةةةةد  للجةةةةة  يلةةةةلم  ان ة  ةةةةرما اةةةةل واةةةةا شةةةةة   

اي رةةةل  طايفت  ةةل  اي ةةلل  واةةا    ةةل  الففةةج الفلب ةة  طاةت ل ةة   طال  ةةل ا طاةوفةةللم اير   ةة  

 وةةه ال  ةةل ا الةد تةة   ط  ةةق اي ةةلرا  الفل ةة  طاير   ةة  الر  ةة  
ب
يةةة  يةةللم اي رةةةل  طايفت  ةةل   تةةر

 ة  ةةةةر  لةةةةة  ق لتففةةةةج ا اةةةةل  طيةةةةد   ةةةة ر الدراسةةةة   ةةةةل  اةةةةةم  ب  ةةةةه لةةةةدت ق  فل ةةةة  الففةةةةج ا اةةةةل ونةةةة  اة 

  ةةل  لةةة   ةةه لةةدت ق الةةللمل   لةةرفلق واةةا    ةةل  الففةةج ا اةةلق سةة او الفلب ةة   ط اةت ل ةة   ( 6% 73 

 ةةةةةةةه   اةةةةةةة   UPWORK,FIVERلةةةةةةةا  ب  ةةةةةةة يعة إط شةةةةةةةلر  ال رةةةةةةةل      ةةةةةةةه إتفةةةةةةةللة   ةةةةةةةلار الدراسةةةةةةة  (6% 23 

ا ة  ةةلو اي رةةةل   ط طصةةر الدراسةة  لمتةةلطرق  سةةا ج لم ل ةةل     ةةلو اي رةةةل      ل  الففةةج ا اةةل ا اتةةدب
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ط للجة  يللم اي رةل  طايفت  ةةل  يةةة صةة  ل  الففةةج ا اةةل الفلب ةة  طاةت ل ةة    سةة ت  ل لةةلرق الةةد ج 

 طالر اتد ية الفللق الليمل 
 

 ثانيًا: الدراسات الأجنبي :
 

  ه  تج ا   ق ال رل   ية اةرلم ل  ا  رلرق اق ايف ر   ت ول  الدراس  ية ال ال  الرلل  م
 

    رراسل  وه  فلذو اةوفللم الليف    .1

 رراسل  وه إسة اا ي ل  اي  ل  الليف   - .2

    الليمل رراسل  وه ال  لم الة ئل   .3

 رراسل  وه رللرق اةوفللم الليف   انترفلو    .4

   رراسل  وه رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل   .5

 رراسل  وه ا د ل  رللرق اةوفللم  .6
 

 نماذج الأعمال الر مية:   (1

ل يةةل ذ ةةلي  ل وةةه ال فةةلذو الررت د ةةة    (Hull, 2007 طط رةةب  ففةةج  فةةةلذو اةوفةةللم الليف ةة  لمدةةلس   رت ةة  افل ةةب

 فه التلطري  ب    ب رطار اةوفةةللم الليف ةة  واةةا وتةةق لملن رر ةةل  طال ةةل  طال  د ةةدا   ةةه  تةةج ا ر ةةع 

 لل  ج ت دري لمال يلر   جب اي لط  الليمل  فل    دل  ة   
 

  ةةةةه   ةةةلل  ا رارق الررت د ةةةة  إلةةةا اةةةة ا ه  (Wind, 2008 طل ضةةةي  •
ب
 ب اةوفةةةةللم الليف ةةة  افثةةةةج ا ةةة ن

 ال ة   ا    فد ال ة ل  طا ارففل     ربا   ا    ف   ةرالن اي لرير الليف   

 لمر ت ج اي لرير اينمل   ون  ا  ة  ر  (Di Domenico, 2014 لم  فل يلم  •

لمر ت ةةج  فةةلذو اةوفةةللم الليف ةة   ةةةه ا ةة  اللةةتر طا  ةةد ل  طريف ةة  ي ةةة ا   (Dutot, 2015 طيةةلم  •

الر  ير  طالر اصج الليمل  ر  رالن اي  ا  طالففت ةةل  الدا ت ةة  ال ةةل  ةةرق ا   ةة  ل واةةا  سةةلل 

 ريمل 

 فةةةةلذو اةوفةةةةللم ا اد ةةةدق يةةةةة صةةةة لو  اةلفةةةةلن لمل تةةةل   إلةةةةا ذلةةةة  ن   ةةةةا  (Ojala, 2016  ةةةلي   •

ل طصةةةا الر ةةةةد ل  طال ةةةل  ال ل تةةة  يةةةةة   رةةةط ايال ةةة ب  فةةةلذو اةوفةةةللم ا اد ةةةةدق الليف ةةة  لمةةةةج   تةةةب

 إولرق     ج ال ل   (Nambisan, 2017    ر  فلذو اةوفللم ا اد دق طلت لطلم 

ل لملير ةةةةةلر  (Richter, 2017 يةةةةلم  • لمرفللةةةةةا انير ةةةةلر الت ةةةةةلر   ونةةةة  ا  ة  ةةةةةر  الةةةة ي فُفةةةةةلى   تةةةةب

طبللرةةةللة فُفةةةةد اير ةةةلر اي ةةةةلر   ونةةة  ا  ة  ةةةةر   اي ةةةلر    ف ةةةةدر ر  سةةةال ل فةةةةلذو اةوفةةةللم ا اد ةةةةدق

   اد اة  ا  ل ف ذو اةوفللم طاي  ل  الليف  

إذ   لم اق ا طلةةد رطار اةوفةةللم لمةةل ل ايةةللم الةةر م  ةةه  ةةرلم الرف لةةج ا افةةلعة  (Kraus, 2019 ط طضي  •

  ب الرف د ا افلعة     ل لق   لى لرير لر الت لر   
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ثةةةةةةةرم ررتةةةةةةةل   ةةةةةةةه رلةةةةةةةلرق اةوفةةةةةةةللم طالر   ل ت ةةةةةةةلم رلةةةةةةةلرق اةوفةةةةةةةللم  (Giones, 2017 طيلةةةةةةةر دم  •

الر   ل ت ةة   رلةةةلرق  وفةةةللم الر   ل ت ةةل الليف ةةة   طرلةةةلرق اةوفةةللم الليف ةةة   طلةةةرق اف  ةةم  ةةةج  ةةة    ةةةه 

  رلم اة  د  الل  ل   ية ال ص لم إلا اي ارر طالرف لج 

وةةةه  اةةةدم اايةةةلي يةةةة رلةةةلرق اةوفةةةللم   فةةةل  رفتةةةع لم فةةةلذو اةوفةةةللم الرل فةةة   (Kuester, 2018 ط رةةب  •

 واا المر لر ا  د ل  

  ر انلمر لر ية يدل  اللول   الصا    (Herrmann, 2018 ط فل ج  •
 

 دراسات عن المنصات الإستراتيجية:   -2

اةةةةةة  ل  إذاسةةةةةةر دام رطار اةوفةةةةةةللم اي  ةةةةةةل  الليف ةةةةةة  لتلةةةةةة لع  وفةةةةةةلل ق  (Giones, 2017 اةةةةةةدر  •

ال ةةةةة ل  الليف ةةةة  إ  ل  ةةةةل  سةةةةليف  لتر   ل ت ةةةةل ايردةةةة رق واةةةةا الةةةةلغق  ةةةةه  ةةةة ي ا   ل ةةةةل   ف ةةةةه 

ل    ا ر  ل     اورةلر ل ل د دب

إلةةةةةا اي  ةةةةةل  ال ةةةةةل  لةةةةةر دم يةةةةةة  لةةةةة لع اي ريةةةةةل  طانلمر ةةةةةلر  طال ةةةةةل اةةةةة طر  (Hsieh, 2019 طي ةةةةة    •

 ال ل ل  لم لص  لتر اصج  ر الففرو 

 ب ايدط ل  ا ل ة ط     ثللم للللرق اةوفللم الليف   ية ايلضال  ل ةةر  (Srinivasan, 2018  طل ضي •

 ايدط ل   لر دم  رط لتف لي ل   ط  رارق ا ارفر 
 

 دراسات عن النظام البيئي الر وي:   -3

ف ةةةةلرت    ةةةةل الفد ةةةةد  ةةةةه    ب لم ةةةةلو   ةةةةلم لم ئةةةةل ريمةةةل   اتةةةةلم وفت ةةةةل   فرةةةةدق (Huang, 2016  ةةةلى  •

 رالن اي  ا   طا تد ودق و ا ج ر  ل  لت يلر يةةة لم ةةلو الةة  ق الة ر ةة  الليف ةة   رلةةلرق اةوفةةللم 

 اياسل    ا لل ا ايفل ر   الر   ل ت ل الليف    ر ل ايللم انترفلعة الليمل( 

ال ةةل  رللرق اةوفللم اياسل    ف  ل  ل  ي    لو الةة  ق الة ر ةة  الليف ةة  (Huang, 2016 ول ى  •

  تج الر  لم ال ل ا  وه ال ل ل  الررت د   إلا ال ل ل  الليف   ا

  ةةلم ذا ةة  طيللمةةج لتردةة لل ط لةةردام  ر ةة ب لم م ب ال  ةةلم الة ئةةل الليمةةل  ةة  (Sussan, 2017 طذ ةةل  •

 ةةةه   ل ةةةل  ريف ةةة  غ ةةة   ريل لةةة  ال ةةة  واةةةا الر ةةةلور  لمةةة ب ال  ل ةةةل  ل لةةةلرق  ل ةةةدق ال  ةةةلم ط لةةةب 

 وه  ف ل  اةلرلم ايفت  ل  طالرفلطب طالمر ةةلر ال  ةةلم  
ب
ط ةةل  شةةة   ال لةةب الفلي ةة  إذ اي ل ر   تر

 ال ص لم إلا ايفت  ل  طايفل   طالة ل ل لم 

ا  (Sussan, 2017 طيةةةةةدم  • ا لئ  فةةةةة  الة ر ةةةةة  لللةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   طلتةةةةةر ا ةةةةة رب إطةةةةةلربا تد ةةةةةدب

 ا  فةةةةة  الة  ةةةةة  الر ر ةةةةة  الليف ةةةةة     اط ةةةةة  ايلةةةةةر دم الليمةةةةةل  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   طاللةةةةة س 

 الليف    طاللبط لم ب ال  لم الة ئل الليمل لملل  لم الة ئل للللرق اةوفللم 
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 دراسات عن ريادة الأعمال الر مية الًجتماعية: -4
 

لم ثةةةةلم اةةةة لم ا د ةةةةةد ال يةةةة ق الليف ةةةة  رراسةةةة  اللةةةة  يةةةةة اةةةةل  اب  طا صةةةةةتر  (Huang, 2016  تةةةةلى  •

الدراسةة  إلةةةا  ب را ةةةر اة ةةة ل  ذطي الةةةد ج ايةةة     لر  ةةةلاي يةةةة ال ةةةل  الليف ةةة  انترفلو ةةة  

   يللم  ث   لر رفلم ي لد  ه الدراسل 

 اةةةةة  ول ةةةةة  وةةةةةه اة  ةةةةةد  انترفلو ةةةةة  طايةر ةةةةةلق ال ةةةةةل  تلل ةةةةةل ال ةةةةةل ل   (Maiolini, 2016 يةةةةةدم  •

  2001( يةةة  ل ةة     ةةلو الفةةللق لمةة ب وةةل   SMESال لشةةا  طاياسلةةل  ال ةة   ق طاير سةةد  ا  اةةق  

طا د ةةةد ثةةةةرم  يف وةةةةل   ةةةه و ا ةةةةج رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةة  انترفلو ةةةة م ال ةةةةلاا ا افةةةة لم  2014

 ي ةةةةةةةةةل   اي يةةةةةةةةةر ا ل ة ط ةةةةةةةةةة   طال ةةةةةةةةةة ل  انترفلو ةةةةةةةةة   ر ةةةةةةةةةة ا       ةةةةةةةةةل  التلةةةةةةةةة لع  طالريةةةةةةةةةةلرق 

 ا ل ة ط      ل ل  ايلرل  ذا  صت  

طارلةة ف ل إلةةا وةةدر   الدة فةة  ا  لصةة  لللةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  انترفلو ةة  (Smith, 2017 ط طضةةي  •

 ةةه ا اةةلن م إ  ل  ةةل  الة ةة  الليمةةل  اةة     الفريةةل  انترفلو ةة  الليف ةة   وةةل   تةةا  فلل ةة  

 لتفلر دم الليمل 
 

 دراسات عن ريادة الأعمال الر مية في المكتبات. -5
 

طب ةة   ل     ةة    ية  رلل  ل وه اأس م الفريل  طانا للم للللرق اةوفللم (Chung, 2010 ادر   •

وريةةل  يةةة وةةدق ا   ةةل  لةةدوق  ةةةلررق  Chung  رةةة  يةةة تل فةة  طن ةة   لرطل  ةةل ال ةةفلل   طةة ر  

طب ةةلو وريةةل   لر ةة   ةةر شةةل لو يةةة ا اةةلم ا اةةل عة  طا صةةتر إلةةا  ب إ  ةةلو   تد ةةدق لللةةلرق اةوفةةللم

الفريةةل  يةةة ا اةةلم ا اةةل عة طالر ةةلم لمللر اصةةج لةةدوق اي ةةلل    ةةل ا ةة ي طيلةةل ق يةةة  ف لةة    ةةلرا  

 انا للم لم ب ايا ت ب طايلر  د ه 

تلطرق ادرلب ا  للي ب ية وتق اي رةل  طايفت  ل  واا رللرق اةوفةةللم يةةة  (Combes, 2011 طللى  •

   لبا ة  ل الدللر  ال ا دق ل اد  ه الةدلل     ج  ة      الر     اي در 

إلا  فت ق  للجة وتق اي رةل  طايفت  ل  رللرق اةوفللم الففت   طإوةةلرق  (Ekpoh, 2011  فل  شلر  •

   ةةةق لم لتةةة  إلةةةا رطرا  اةةةدرلب يةةةة رلةةةلرق اةوفةةةللم   فةةةةل   شةةةلر إلةةةا  اةةةأ  ت  ق   تةةةع  ةةةل  الففةةةج   فةةةل

  رفتع لم د ل  اي رةل  طايفت  ل  

  ةةةلم اةةةق   ةةةل   نةةة   يف وةةةل   ةةةه ايال ةةةل  ايرفترةةة  لمللةةةلرق اةوفةةةللم يةةةة  (Kirkwood, 2012 طذ ةةةل  •

يةةةة  يتةةة  لماةوفةةةةللم طاي رةةةةل  ايلل ةةة لم ال ةةةةل ر ةةة   واةةةا الر اصةةةةج يةةةة  يةةةةللم  2010وةةةدر ا  ةةةل  وةةةةلم 

 اةوفللم الريلرل  طرللرق اةوفللم 
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 ب  للجةةةةة يلةةةةةق اي رةةةةةل  طايفت  ةةةةل  يةةةةة التةةةةة  إلةةةةا ادةةةة لل ال  ةةةةةلوق  (Nnadozie, 2014 طلةةةةلى   •

الش  ةةةةة   طا طلةةةةةد ق لملي ةةةةةلرا  طالرةةةةة ق ال ةةةةةل سةةةةةر    ق واةةةةةا ا تلةةةةةلن اي ةةةةةلرا  الففت ةةةةة  طا  نةةةةة ق 

الر  ةةة  طانورفةةةلر واةةةا الةةة ا   ةةةه  ةةةرلم إرارق اةوفةةةللم  ط ل ةةةر  لةةةلكن  الدراسةةة  لم ةةةج سةةة رق     ةةة  

طا صةةتر ال رةةل   إلةةا   ةةلم سةة رق  ؟رطر  للجة وت م اي رةل  طايفت  ل  ية الرةةلب ا اةةلري طالف ةةلله

    ةةةةة   ةةةةةةانو اي رفةةةةة ب واةةةةةةا  لةةةةةر ى  واةةةةةةا  ةةةةةةر اةرطا  ا اد ةةةةةدق طاي ةةةةةةلرا  ا اد ةةةةةدق طب اةةةةةة  الففةةةةةةج 

 ا اد دق 

وةةةةةه   ةةةةةأق   رةةةةةة  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم طإ  ةةةةةلو وتةةةةة ل  ة  ةةةةةلو   رةةةةةةل  رلةةةةةلرق  (Toane, 2016 رراسةةةةة   •

ا  ةةه ال ت ةةةل   (12 طاتةةق   2016( ال ةةل ورةةد   طلم إترفةةل  يةةةة  ةةلرل NELاةوفةةللم ال ط  ةة    وتةة ب

ل  ل    ةةلو   رةةةل  رللر ةة  رسةةف ب طا ال فةةل  يةةة   ل  ة ةةل الن  دل  ةة    ط رةةلرل  ا ةةر شةةفلر لمللةة ل تف فةةب

   ه ذطي  ن ا   ر  و لم 

  لل ف  راوف  لتف رةل  اة لر ف   لةمطلد رطار اةوفللم لم ل  لم ث    (Nichols, 2017 طيدم  •

 ف ةةةة اب لمرلةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةة  يةةةة اي رةةةةةل لم ال ةةةل  طالر ةةةةد ل   (Stonebraker, 2018 رراسةةة   •

ل  ة ةةةة ق لللةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةةة  يةةةةة اي رةةةةةل  لمفةةةةل يةةةةة ذلةةةة  ارةةةةد ق  ةةةةد ل   ط   ةةةةل   ب   ةةةةلت  لصةةةةب

 ال  ل ا ل ة ط   

وةةه لمرلةةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  الفل ةة لم طا لطلةةر رطر اي رةةةةل   (Faulkner, 2018 رراسةة   •

 الفل   ية  ف ل  انلمر لر طالر ف   ايلردا   انير لر   طا ات   

طل ةةه   ةةلت ا ررةةلر لتة ل ةةةل    وةةةه  ةةل  لم ث ةة  يةةة اي رةةةل  اة لر ف ةةة  (Le Dinh, 2018   ةةا  •

 لا   لد  ه الدراسل  ية   ا ال در إطبللرللة  جب الفتفلو ية الت     ط فت ق رللرق اةوفللم

وةةةةةه اةرطار ال ةةةةةل اتفت ةةةةةل اي رةةةةةةل  اة لر ف ةةةةة  يةةةةةة ال  ةةةةةلم الة ئةةةةةل لللةةةةةلرق  (Virginia, 2019 رراسةةةةة   •

طا د ةةةةةةد     ةةةةةة  ي ةةةةةةلم اي رةةةةةةةل    اةوفةةةةةللم يةةةةةةة ا اةةةةةةلم ا اةةةةةةل عة  طالنةةةةةة ا   ال ةةةةةةل اةةةةةةدوق رطار اةوفةةةةةةللم

 اة لر ف   لمللر   ا ية ثرم  ال م

طالر اصةةةج يةةةة ا اةةةلم ا اةةةل عة  طاةةة     اي ةةةلل اة  ةةةد  ال ةةةل اةةةدوق رلةةةلرق اةوفةةةللم  الفئــة الأولــى: -

 لتدرن ط وتلو   ا  الردريم 

ا  ةةد ل  ايرد ةة  ل اةةل  ا ارفةةر  ةةه  ةةرلم ال ةةلا ل  لمةة ب اي رةةةل  طا ال فةةل    الفئة الثانية: -

 اي لل  

ايلةةلال  اي ةةفف  لت ةةلا ل   ةةر رطار ال رةةب الليف ةة   ط ردتةةةل   للةةع الففةةج   الفئة الثالثة: -

 طاي    ب 



 

1146 

 

أ.م.د.  ياره ماهر محمد قناوي                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ب إلةةةا وةةةه لمرطر ال رةةةب الليف ةةة  يةةةة روةةةق رلةةةلرق اةوفةةةللم الليف ةةة لم ط شةةةلر   (Edens, 2020 رراسةةة   •

اةوفةةةةةةةللم الليف ةةةةةةة  ا  لصةةةةةةة  لمللةةةةةةةلرق اةوفةةةةةةةللم ارةةةةةةةد ق ال رةةةةةةةب الليف ةةةةةةة   ف ةةةةةةةه  ب فلةةةةةةةل ق يةةةةةةةة رلةةةةةةةلرق 

 لتفلر د  ب ط د ل  ال  ل ا ل ة ط   

 ب ال ةةةدى اةسل ةةةال لرفتةةة ق رلةةةلرق اةوفةةةللم  ةةة  ا طلةةةد الدةةةرن لملي ةةةلرا    (Stanley, 2021 طل ضةةي  •

طاةةةة ب  ةةه  رةةةل   الدراسةة    ةةةلم واةةا الةةةلغق  ةةةه   ط تةةع  ةةةل  وفةةج   للجةةةة وتةةق اي رةةةةل  طايفت  ةةل 

إر ةةللم  فتةةة ق رلةةةلرق اةوفةةللم يةةةة وتةةةق اي رةةةةل   ةةجب الفد ةةةد  ةةةه  للجةةةة  يلةةلم اي رةةةةل  ففةةةل  ب  ةةةه 

 ا ت لر الةدلل  
 

 دراسات عن تحديات ريادة الأعمال. -6

 ب  رلر ةة  رطار اةوفةةللم الةةليف  ب  رةةل    وفةةلل ق  ةلشةةلق لم رةةل   اي  ةة   ف ةةه  (Hair, 2012  ةة  ل  •

ا ل فةةة ذو اةوفةةةللم   ب   ةةة ب لةةةلم اةةةأث   إ يةةةلل  ا  ة ةةة ب طل رةةةلو   طل ةةةه واةةةا ا ال ةةةب اة ةةةل   تةةةع ل د ةةةدب

 رطار اةوفللم الليف  ب إلا انلمر لر طالرف م 

ط ةةةة    ب   ةةةلت   ةةة ت    ةةةلى ا  ةةأ  ةةةه  ةةةرلم ارا ةةةل   لةةةر ى وةةةدم ال رةةة ب (Ojala, 2016   ضةةي  •

 ودم إ يلر  لتثفلله  ر ف ب ية ا        الم لت ل   

ط فةةد    ب غ لن ل   ا الد طاةل ةة  ال     ةة   ةةه  سةةةلن سةة و ال  ةةق (Nzembayie, 2017    ل  •

ل لتر لم لمأوفللم ايلرل   ف ق  ل تلطرل 
ب
 ثر  الفف ج شلط

 ب   ةةةةلت التةةة  إلةةةةا   ةةةةلرا  الر ةةةةلرق ا ل ة ط  ةةةة  ط ةةةةق اة ةةةة ل   (Kulothungan, 2020  رةةةة ر  •

 ال  ه  يفف ب لم ب ورت   رللرق اةوفللم ط  لرا  الففج طانا للم طاي لرا  الرر    
 

 وأهميتها للموضوع:اتجاهات الدراسات السابقة   -

 اةرلم ةةل  الفلب ةة  لملة ف ةة يةةة ق ا ةة   يةةد    ةةل لةة لملل  ل ية الدراسل  ايرفتر  لمللةةلرق اةوفةةللم الليف ةة    1

 ال ل ا  ر ب ل ية الدراسل  اةت ل       ل ل

اةةق  إإذااةةق ايرةةلن  ال ةةل ا لطلةةر   تةة   رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  ل لةةر طاسةةف  ال دةةلس    2

 م 2014  لم  فل اق   ل  طلم رراس  ايللل   ولم 2016  ل  رللم طااد  رط يةج ولم  

 فةةةةةد  ةةةةةة ي الدراسةةةةة   ةةةةةةه  طا ةةةةةةج الدراسةةةةةل  الفلب ةةةةةة  ال ةةةةةةل ا لطلةةةةةر   تةةةةةة   رلةةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةةة  يةةةةةةة   3

 اي رةل  اة لر ف   

 ف ةةةةةق الدراسةةةةةل  ا صةةةةةال لمتةةةةةةلطرق اةةةةة     لم  ةةةةة  ا ر ةةةةةة  طإ يةةةةةلر لم اةةةةة  يل    ةةةةةة  ط  ةةةةةليف   طغ   ةةةةةل  ةةةةةةه   4

Giones, 2017 ; ط ةة ا  ر ةةع  ةةر  رةةل   رراسةة    الرةة ا  ب ال ةةل   دةة   ردتةةةل  رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة 

Srinivasan, 2018) 
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م يةةةةة  يتةةةة  اةوفةةةةللم طاي رةةةةةل  2016اةةةةق   ةةةةل   نةةةة  وةةةةدر  ةةةةه ايال ةةةةل  ايرفترةةةة  لمللةةةةلرق اةوفةةةةللم وةةةةلم   5

 ايلل   

ط ةة ا  ر ةةةع  ةةر  رةةةل   رراسةةة      ةةلت التةةة  إلةةا   لةةةد  ةةه الدراسةةةل  اةة لم   ةةةلرا  الر ةةلرق ا ل ة ط  ةةة   6

 Kulothungan, 2020)  

 فةةد اةلم ةةلم ال ةةل ا ةةلي   فةةلذو اةوفةةللم الليف ةة   ةةة اة اةة    ف ةة    ةة ج  ة ةة  يةةة اةرلم ةةل   طا لطلةةر   7

 ايرلن     ج  ةلشل  ط غ    ةلشل    ر  فلذو  وفللم تد دق 
 

 أولًا الجانب النظري: 
 

 Digital Entrepreneurship مفهوم ريادة الأعمال الرقمي : -1

ل   ةةةل  ةةة   تد ةةةد  ةةةه اةوفةةةللم  ةةةد   لمةةة ب الرر  ةةةل  الليف ةةة  طرلةةةلرق   لتثةةة رق الليف ةةة  ال ةةةل  ف  ةةة ل الل ةةةب
ب
 ت يةةة 

لللةةةةلرق اةوفةةةللم الررت د ةةةة   ةةةةر اةوفةةةللم ف ةةةةلر إل ةةةةلم لملسةةةق لمرلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةة لم  طال ةةةةل  فرنةةةة   اةةة   لو ةةةة  

ط  ةةفج رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة   ةةج  ةةل  ةة  تد ةةد ط ةةلاةط لمللفةةللق  الة   م طانسر لرق  ه الرر  ةةل  ا اد ةةدق 

 الليمل  ططلس تد دق لر ف ق اي ريل   طا  د ل  طارد ف ل 
 

 ( يوضح نظرة عامة ع ى ععريفات ريادة الأعمال الر مية.5الجدول )

 ععريفات ريادة الأعمال الر مية  المؤلف

(Davidson, 2010 ) 
ريــادة الأعمـــال الر ميـــة متابعـــة فـــري المشـــارقع الجديـــدة المـــي تقـــدمها وســـائل الإعـــلام 

 الجديدة وتقنيات الإنترنت.

(Guthrie, 2014 ) إنشاء مشروع لإنتاج و لق الإيرادات من السلع الر مية عبر الشبكات الإلكترونية 

(Hair, 2012 ) 
يمكن ععريف ريادة الأعمال الر مية ع ى أنها ريادة الأعمال المي يتم فيها تنفيذ بعض 

ا   من الطرق التقليدية.أو كافة المشارقع الريادية ر ميا
ا

 بدلً

(Hull, 2007 ) 
عد ريادة الأعمال الر مية بمثابة فئة فرعية من ريادة الأعمال يتم فيها ر منة بعض 

ُ
ع

ا لدى مؤسسة تقليدية.  أو جميع ما يمكن أن يكون ماديا

(Le Dinh, 2018) 
افــق بـــين ريـــادة الأعمـــال التقليديـــة والطريقـــة  عــر ر ريـــادة الأعمـــال الر ميـــة بقنهـــا التو

ُ
ع

 الجديدة لإنشاء الأعمال وممارستها في العصر الر وي.

(Richter, 2017) 
 عــــن كونهــــا مبتكــــرة  

ا
عــــر ر ريــــادة الأعمــــال الر ميــــة اســــتثمار الفــــري التجاريــــة فضــــلا

ُ
ع

 جوهرية وتتحمل المخاطرة.

(Sussan, 2017) 

تتضــمن ريــادة الأعمــال الر ميــة أي وكيــل يشـــارن فــي أي نــوع مــن المشــارقع ســواء كانـــت 

تجارية  أو اجتماعية  أو حكومية أو شركة عستخدم التقنيات الر مية  مثــال: ســائق 

 تاكس ي أوبر.
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 ريادة الأعمال الرقمي : مكونات-2

 

ا  ةةةةه اي ةةةةلطول  اللللر ةةةة  الليف ةةةة   فرفةةةةد واةةةةا انلمر ةةةةلر الليمةةةةل  لةةةةلب  (Kummeta, 2019  ةةةةلى   ب وةةةةدرب

اةةةدا ج انلمر ةةةلر طرلةةةلرق اةوفةةةللم  طةب اةوفةةةللم الليف ةةة  ال ل اةةة  ار ةةة ب  ةةةه ثرثةةة    ةةة ا   ة المدةةة   ةةةه رلةةةلرق 

     ضا ل ال  ج الرللةم فل  ة اةوفللم  طايفل    طال ل  اياسل     اةوفللم

   

 
 (     ل  رللرق اةوفللم الليف   ال ل ا  2ال  ج ريق  

 ( Kummeta, 2019    در ال  ج 

 

 مقومات ريادة الأعمال الر مية -2

ر  اي  تةةة   اةطرطب ةة    فةةةم ر ةةل    ط  ر  ةةةل   سلسةة   ارةةة م وت  ةةل رلةةةلرق  European Commissionاةةدَّ

 اةوفللم الليف   طلف ه ا ت   ل لملل  ج الرللةم

 
 

 (  ر  ل  رللرق اةوفللم الليف  3ال  ج ريق  

 ( Kummeta, 2019    در ال  ج 
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 المبادرات العالمية والعربية في مجال ريادة الأعمال الر مية:-5
 

 
ا

 : المبادرات العالمية:  أولً

 لملي رةل   تد ودر  ه ايةلررا  الفلي   ية رللرق اةوفللم الليف   

 ( المبادرات العالمية في ريادة الأعمال الر مية6الجدول )
 

 دورها في مجال ريادة الأعمال الر مية إســـــــــــــــــم المبادرة  م

 مبادرة مكتبات الكود. 1
مبــادرة دهــدر إلــى ععلــيم الأطفــال مهــارات البرمجــة والتكنولوجيــا فــي مكتبــات الأحيــاء 

 الفقيرة.

2 
مبادرة مكتبات ر مية  

 مجتمعية. 

دهدر هذه المبادرة إلى توفير موارد إلكترونية للمجتمعات المي لً تملك الوصول إلى 

 المعلومات الر مية.

3 
مبادرة مكتبات المستقبل  

 الر مية.
 عسعى المبادرة لتحديث مكتبات القرون الوسطى إلى مكتبات ر مية حديثة.

4 
مبادرة مكتبات 

 المستقبل. 

وهي مبادرة عســعى لتطــوير مكتبــات وجامعــات ومؤسســات البحــث العلوــي لتتناســ  

 مع التكنولوجيا الحديثة.
 

ا:   المبادرات العربية في التحول إلى ريادة الأعمال الر مية:  ثانيا
 

 ( المبادرات العربية في ريادة الأعمال الر مية في المكتبات7جدول ر م )
 

 دورها في مجال ريادة الأعمال الر مية إســـــــــــــــــم المبادرة  م

1 
مبادرة مكتبية  

2030 

المــــــي أطلقتهــــــا هيئــــــة المكتبــــــات العامــــــة فــــــي الســــــعودية بهــــــدر تطــــــوير المكتبــــــات  واســــــتخدام 

 التقنيات الحديثة لعرض المواد وعسهيل الوصول إليها.

 برنامج "دفعة"  2
الــــــذي يقــــــدم الــــــدعم للمشــــــارقع الر ميــــــة وقســــــاعد المســــــتثمرين العــــــرب ع ــــــى التعــــــارر ع ــــــى 

 المشارقع والمبتكرة والًستثمار فيها. 

 مبادرة "كتبي" 3
المـــي دهـــدر إلـــى دعـــم دور الناشـــرين فـــي الـــوطن العرنـــي  وتحفيـــت التعـــاون بيـــ هم وبـــين المكتبـــات 

 والمؤسسات المعنية.

4 
مبادرة 

 " راءات" 

 عسعى لتحسين الوصول إلى المواد الر مية وعشجيع القراءة في المنطقة العربيةالمي 

 (2021  در ا ادطلم  يدب   لسل  
 

ا: 
ا
   المبادرات المصرية في مجال ريادة الأعمال الر مية:ثالث

 

ل  ةةةةر  ةةةة ا ان رفةةةةلم الفةةةةلي  لمةةةةدوق رلةةةةلرق اةوفةةةةللم شةةةة د    ةةةةل يةةةةة اةط ةةةة  اة  ةةةة ق  ث ةةةة    ةةةةه الر  ةةةة ا   اافلشةةةة ب

سةةةة اا ي   الر ف ةةة  ايلةةةردا   ركلةةة    ةةةل اا  يللم ةة  لردةةة لل      ةةة  انلمر ةةةلر طرلةةةلرق اةوفةةةللم     ةةةل إوةةةرب 

  ةةةةةةأب الفتةةةةةة م  2018للةةةةة    23يةةةةةةة  رةةةةةةد   ل يةةةةةل  ب ريةةةةةةق   طإصةةةةةدار وةةةةةةدر  ةةةةةه الرةةةةةة ا  ب طالت ةةةةةليفل  2030

 طالر   ل ت ل طانلمر لر 
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 (4)( مبادرات ريادة الأعمال الر مية في مصر 8جدول ر م )
 

 دورها في مجال ريادة الأعمال الر مية اســـــــــــــــــم المبادرة م

 Rise up مبادرة  1
مبــــادرة فــــي مصــــر والشــــرق الأوســــد مــــن  ــــلال تــــوفير المــــوارد اللازمــــة 

 .Rise up Summitوتنظم الفعاليات السنوية مثل مؤتمر 

2 
 Flat 6 Labsبرنامج "

Cairo " 

هــــو برنــــامج لريــــادة الأعمــــال والــــذي يــــوفر التــــدري  والتمويــــل الــــلازم 

ا مســــاحات عمـــــل ومــــوارد إضـــــافية  ــا للشــــركات الناشـــــئة  ويــــوفر ايضـــ
 للشركات المشاركة في البرنامج.

 "INNOVAمبادرة " 3

لريادة الأعمال الناشئة  وهي مبادرة دهــدر إلــى تقــديم الــدعم الفنــي 

والإداري وععمـــــــل ع ــــــــى تقــــــــديم تــــــــدري  وور  عمــــــــل وأدوات تقنيــــــــة 

 ومساحات عمل للشركات الناشئة.

4 

 برنامج

"MIT 

Entrepreneurship 
forum" 

معهــــــد تكنولوجيــــــا ماساعشوســــــتس  برنـــــامج تقســــــس بالتعــــــاون مــــــع 

ويهــــدر إلــــى دعــــم رواد الأعمــــال  وتطــــوير الأفكــــار الجديــــدة فــــي مصــــر 

 ويوفر التمويل والتدري  والإرشاد الفني للشركات الناشئة.

5 
مبادرة التحدي الر وي في  

 مصر

عشــــــجع ع ــــــى الًبتكـــــــار لحــــــل المشـــــــكلات الًجتماعيــــــة والً تصـــــــادية  

ودهــدر إلــى ععييــي ريــادة الأعمــال الر ميــة فــي مصــر  وتنميــة المهــارات 

 التقنية لدى الشباب في مصر.

 (2021  در ا ادطلم  يدب   لسل  

 

 (9هنان بعض المكتبات المصرية المي تطبق فري ريادة الأعمال الر مية كما في الجدول ر م )

  

 دورها في دعم ريادة الأعمال الر مية المكتبــــــــــــــــــــة م

 الإسكندريةمكتبة  1
يوجــــد المختبــــر العرنــــي للريــــادة والًبتكــــار  ويــــوفر دورات تدريبيــــة 

 وور  عمل لرواد الأعمال.

 مكتبة مصر العامة 2
تنظم العديد من الندوات والفعاليات الخاصة بريادة الأعمال 

 الر مية.

 مكتبة القاهرة الكبرى  3
التعلم الر وي ععمل ع ى ععييي روح ريادة الأعمال وتوفير فري 

 والتدري  اللازم لإنشاء مشارقع ر مية ناجحة.

4 
مكتبــــــــــــــة الجامعــــــــــــــة الأمريكيــــــــــــــة 

 بالقاهرة

يوفر مركي ريادة الأعمال  دمات توجيهية ودعم مالي للمشــارقع 

 الر مية الناشئة.

 مكتبة الأزهر 5
يــتم تنظــيم دورات تدريبيــة وور  عمــل فــي مجــال ريــادة الأعمــال 

 الر مية.
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 وتحديات ريادة الأعمال الر مية في المكتبات:  فري-6
 

   لت ودق و ا جم  لر      ل   طغ     ل  (

 ا   ف    را ت   ط لرت  (   
 

ق ال اةةل  غ ةة  ال  لةة   إلةةام الةة عة الللةةلري  طشةةة ل  الر اصةةج انترفةةلعة  طايفل ةة  ايلةةةر   طا ت ةة     اُرلةة 

ال لصةةةة   طالرثر ةةةةا طالرفتةةةةة ق  ط ةةةة ل  ا   ةةةةةل   ال  لةةةة   ال ةةةةةل   ةةةةفج ا  ةةةةةلطلق  طالر ةةةةلكلم  طان ر ةةةةةلو 

 (Ardichvili, 2003 ال ا   طا لمدا   طايثللملق  
 

 ( العوامل الفردية والتنظيمية في عشخيص فري ريادة الأعمال10الجدول )
 

  العوامل الفردية  العوامل التنظيمية

 التعاون.

 المنتجات والتكنولوجيا المتاحة.

 الأنظمة والإجراءات الحالية.

 المديرون وصناع القرار.

 الوضع المالي.

ـــة
يــــــــــ
 لـ

دا
 

 القدرة ع ى استيعاب المعرفة.

 القدرة ع ى التفكير والتحليل.

 الًكتفاء الذاعي.

 الإبداع  المخاطرة.

 التفاؤل.

ـــة
يــــــــــــ

س
نف

 

 الأوضاع الً تصادية.

 الأوضاع السياسية.

 الحالة الًجتماعية.

 الظرور التكنولوجية.

 الشروط القانونية.

 البيئية.الظرور 

ـــة
يـــــــــــــ

ج ر
 ا

 

 المعرفة المسبقة.

 الوعي بريادة الأعمال.

 التثقيف والتعليم.

 شبكات التواصل الًجتماعي.

 تكلفة الفرصة.

 

ـــة
يـــــــــــ

س
نف
ير 
غ

 

 

 (Mardomi, 2019   در ا ادطلم 

 

ل لت تةةةر الةةةلا ه لتفةةةل ت ب  ل تةةة ر لمل ةةةل   شةةةل ج  اةةةج   ةةة ت  رلةةةلرق اةوفةةةللم اي رةةةةل   ةةةجب ان ررةةةلر يةةةة طط رةةب

ط تع  ل  وفج  طاسر رلم إ  ل  ل  ايلر د  ب  يفج ا الت  يل فةة  إلةةا   لةةد  ةةه الدراسةةل  يةةة  يةةللم 

 رللرق اةوفللم طا د د ال ل  
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   ه ا ف ق الةلاث (  اي درم

 (  ل  رللرق اةوفللم ية اي رةل  4 ال  ج   
 

 الأعمال الر مية:تحديات ريادة   -7

  ةةةةةةلت  فةةةةةةة  الف ا ةةةةةةةج ال ةةةةةةةل  ف ةةةةةةةع إ ر لصةةةةةةة مل اي رةةةةةةةةل  طايفت  ةةةةةةةل  وةةةةةةةه ان  ةةةةةةةلاي يةةةةةةةة رلةةةةةةةلرق اةوفةةةةةةةللم 

 Stanley, 2021):وم ها   
 

 الًنهيار الً تصادي: (1

ا          ل  د ةةة ب لتفلةةةتثفلله  لةةةلب الل ةةة ر الةةة ي  ةةةل  لمةةةلم   ةةةل  طيةةةد  لةةةلب يةةةة ر ةةة ر فُفةةةد  ةةة ا الفل ةةةج ا ةةةد ب

الفد ةةد  ةةه ال ةةل ل   فةةل  رى إلةةا  تةةع شةةف ر  ةةه الر ةةةلنق  ةةه تل ةةب الفةةل ت ب طالةةةدو يةةة وفةةج ايةةلري 

 ةب ال  لم انير لري غ    ر ق ياسلل  اةوفللم ال    ق      صال

 القلق من التنافس و يبة الأمل: (2

ا  ةةةأ  إذإب الرتةةةع  ةةةه الر ةةةل م ط  ةةةةل  اة ةةةج فف ةةةع الفةةةل ت ب يةةةة اي رةةةةل  وةةةه   لطلةةة  رلةةةلرق اةوفةةةللم         

   ي ا  لطى  ه  ر  الردرلب واا رللرق اةوفللم  طا د د ال ل  ايرلا  ية اي رةل  

 مشكلة توليد أفكار تجارية مقنعة: (3

  ةةةةةةة ت      ةةةةةةة  ا ل ةةةةةةةد    ةةةةةةةلر ايلرلةةةةةةة   ر فةةةةةةة  لت ةةةةةةةل ل  اللللر ةةةةةةة  ا اد ةةةةةةةدق  فةةةةةةةل الاةةةةةةةب وت ةةةةةةةلم ال ةةةةةةةف ر        

  لمل اةلي  ط ر ذل   جب را د اةوفللم ن  فرت  اير  ل  اةطلا لت يلر

  لة مصادر التمويل: (4

  ردتةل  الرلط   ثج التفل ل  طال  لن   ف ه  ب اف ر رطار اةوفللم  ه الر لم لمفةلررق ايلرل         

 المو ف السيئ لمتخصص المكتبات والمعلومات: (5

ل  يج ية ول     لر ق ط ةةةلررال ق  ةةلرو اةةدطر  اسلةةل  اي رةةةل         ل الفل ت ب ية اي رةل  ا رفل ب     ُ  

 وه الر لسج وه اة  د  ال ل سر  ب  ل ر  ل ق
ب
  ط اردتب ال ث    ه الدلي  طال ير     تر
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82%

18%

نعم

لا

 ع ء العمل اليائد ع ى العاملين: (6

 اسلةةل  اي رةةةل     ةةلت وةةبو وفةةج  ط   فةة  وفةةج   لطةة  واةةا   لبا لت ر  ية ودر الفل ت ب ية   رتةةا 

اةةة ب  ب  وةةةلو الففةةج  فةة ر ق وةةه  إذ    ة ية اي رةل  طايفت  ل   ط لب لرت  ودر الفل ت ب هثلر سةةتة  

 )CLN, 2014(الر      لرو ال  دطس 
 

 ثانيا: نتائج الدراس  الميداني :

 

ا ع تطبيق ريادة الأعمال الر مية في المكتبات الأكاديمية: الأول:المحور    و
 

 معرفة العاملين بريادة الأعمال الر مية مستوى -1

 141المعرفة المسبقة بريادة الأعمال الر مية عند ن =  :(11جدول )
 

 

لم ل ةةةةةل  ا اةةةةةدطلم اللةةةةةللمع تةةةةةلو  لةةةةةر ى  فل ةةةةة  الفةةةةةل ت ب لمللةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   لا ةةةةةر لم لةةةةةة  طبر ت ةةةةةج 

(% طذل   للب   لر   الفل ت ب ية اياافلا  طال دطا  الفتف    لم  فةةل الفةةل ت ب الةة  ه لةة م لةةدت ق 3 82 

  طللتةةةةةر ذلةةةةة  إلةةةةةا   ةةةةةلطى الفةةةةةل ت ب ايةةةةةلي رلةةةةةلرق (%7 17 فل ةةةةة  لمللةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة  لمت ةةةةةر  لةةةةةة  ق  

اةوفةةةللم الليف ةةة   طيةةةة  رةةةد   ل وةةةدم انسةةةررلار الةةة      ط   ةةةق   تةةةت ب الففةةةج يةةةة الردةةةل  ا ا ةةة    ط ةةة ا 

 (Hill, 2022  ر ع  ر  رل   رراس   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ايفل   ايلةر  لملللرق اةوفللم الليف  5ال  ج الة ل    

 النسبة العدد البدائل

 %82.3 116 نعم 1

 %17.7 25 لً 2

 %100 141 المجموع 
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 الر مية:معرفة العاملين بريادة الأعمال   مصادر -2

 116مصادر معرفتك بريادة الأعمال الر مية عند ن = :( 12جدول )
 

 

 ةةه  (%45 53 أ   ية الة ا ب اةطلم  الةةدطرا  طايةةاافلا  الفتف ةة ( لم لةةة     لم طبر ت ج لم ل ل  ا ادطلم اة ب 

  اةةةةة    ةةةةةلرر  فل ةةةةة  الفةةةةةل ت ب لمللةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   لم  فةةةةةل تةةةةةلو يةةةةةة الة ا ةةةةةب الثةةةةةل    شةةةةةة ل  الر اصةةةةةج 

  (%17 30انترفلعة( لم لة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (   لرر ايفل   لملللرق اةوفللم الليف   6ال  ج الة ل    

 

 

 

 

 

 

 النسبة العدد البدائل

 %30.17 35 شبكات التواصل الًجتماعي. 1

 %1.72 2 الإعلانات الدعائية عبر الًنترنت. 2

 %14.65 17 منصات ريادة الأعمال الر مية. 3

 %53.45 62 الدورات والمؤتمرات العلمية. 4

 %100 116 المجموع
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 التدريبية: الدورات-3

 ( 13)جدول 

 141ع ى العاملين اجتيازها في مجال ريادة الأعمال الر مية عند ن = الدورات التدريبية المي يج  

 

 ةةه  (%4 40 رطرق التل لع الليمل( اأ   ية الة ا ب اةطلم لم لةةة     بطبر ت ج لم ل ل  ا ادطلم اللللمع  تة ب 

أ   يةةةة الة ا ةةةب الثةةةل    رطرق اسةةةر دام اةةة الةةةدطرا  الردرلل ةةة  ايرة اةةة  يةةةة  يةةةللم رلةةةلرق اةوفةةةللم الليف ةةة   لم  فةةةل 

  (% 2 36الن  ي ل  طاةرطا  الليف  ( لم لة   

 

 

   ( الدطرا  ال ل  يب واا الفل ت ب اتر ل  ل ية  يللم رللرق اةوفللم الليف  7ال  ج الة ل    

 

 النسبة  العدد البدائل 

ا ع الإلكترونية. 1  % 11.3 16 دورة تصميم المو

 % 40.4 57 دورة التسويق الر وي. 2

 %2.8 4 دورة إدارة الشبكات الًجتماعية. 3

 % 36.2 51 دورة استخدام البرمجيات والأدوات الر مية. 4

 %7.1 10 دورة الإدارة المالية والمحاسبة. 5

 %2.1 3 دورة القانون الر وي والحماية الر مية. 6

 % 100 141 المجموع
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 : الإستراتيجيات المستخدمة لتسويق ريادة الأعمال الر ميةالثانيالمحور  
 

 141=   عند نالًستراتيجية الهامة في ريادة الأعمال الر مية    الر مية  الخطوات:( 14جدول )
 

 

 فةةة  انسةةةة اا ي   يةةةة ا  دةةة ا  اي طتةةةر  دةةة  اسةةةة اا ي   ريف ةةة (  ةةةه  ب طبر ت ةةةج لم ل ةةةل  ا اةةةدطلم  ر ةةةي 

  لم  فةةل يةةة الة ا ةةب الثةةل    التلةة لع (%73 56لم لةةة     يةةة الة ا ةةب اةطلم    طاةةأ   يةةللم رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة 

  (%4 1سة اا ي   اةيج   ف     لاية  اةراو( لم لة   لم  فل ا  د ا  ان  (%6 20الليمل( لم لة   

 

   ( ا  د ا  ال ل   انسة اا ي   الليف   ية رللرق اةوفللم الليف  8ال  ج الة ل    

 

 

 

 النسبة  العدد البدائل 

 % 56.73 80 وضع  طة استراتيجية ر مية. 1

 %6.4 9 تحليل السوق. 2

ا ع الوي  والتطبيقات. 3  %3.5 5 تطوير مو

 % 20.6 29 التسويق الر وي. 4

ا بة الآداء. 5  %1.4 2 مر

 % 11.3 16 العمل ع ى تحسين العلا ات مع العملاء. 6

 % 100 141 المجموع
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 ات الرقمي و: الخدمات والادالثالثالمحور 
 

 الر مية:الخدمات  -1

 141=  عند نالر مية المي يمكن تقديمها كجيء من ريادة الأعمال الر مية في المكتبة   الخدمات:(15جدول )
 

 

تلو ية الة ا ةةب اةطلم   ةةد ل  التلةة لع الليمةةل(  ةةه   ةةق ا  ةةد ل  ايلةةر د   يةةة اي رةةةل  الليف ةة  لم لةةة  

الة ا ةةةةب الثةةةةل     ةةةةد ل  التلةةةة لع الليمةةةةلم الر تةةةة ر  الليف ةةةة  طانور ةةةةل  ونةةةة    لم  فةةةةل  ةةةةأ   يةةةةة (% 75 34 

  (%9 31ان ة  ر( لم لة   

   ( ا  د ل  الليف   ال ل  ف ه ارد ف ل  ي و  ه رللرق اةوفللم الليف   ية اي رة 9ال  ج الة ل    

 

 

 النسبة  العدد البدائل 

 %3.5 5 تطبيقات الهواتف الذكية. 1

 % 31.9 45  دمات التسويق الر وي )التحليلات الر مية والًعلانات عبر الًنترنت(. 2

 % 20.6 29 )التعلم الآلي والذكاء الًصطناعي(.توفير  دمات الإحصاء والتحليل   3

 % 34.75 49 توفير المحتوى الر وي. 4

ا ع الوي . 5  %9.2 13 تصميم مو

 % 100 141 المجموع
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 الر مية:  الأدوات-2
 

 141=   عند نالر مية المتاحة بالمكتبة وعساهم في ععييي ريادة الأعمال الر مية    الأدوات:(16جدول )
 

 

ل يةةةةة اي رةةةةةةل   ةةةةأ   يةةةةة الة ا ةةةةب اةطلم  يلوةةةةةدق لم ل ةةةةل  ال رةةةةب الليف ةةةةة (  ةةةةه   اةةةة  اةرطا  الليف ةةةةة   اسةةةةر دا ب

  ط ةةةة  ةةةه الرر  ةةةل  (%5 30( لم لةةةة   RFID  لم  فةةةل  ةةةأ   يةةةة الة ا ةةةب الثةةةل    ار  ةةة  (%5 43الليف ةةة  لم لةةةة   

فةةةةد  اللطب اةةةةل  ال   ةةةة (  ةةةةه اةرطا  الليف ةةةة    ايلةةةةر د   يةةةةة   رةةةةة  ا ال فةةةة  اة لل  ةةةة  و  ةةةة  الدراسةةةة 
ُ
ط 

ل ية اي رةل  و    الدراس  لم لة      (%7 0اةيج اسر دا ب

 

 ( اةرطا  الليف   ايرلا  لملي رة  ال ل  لل ق ية  ف ل  رللرق اةوفللم الليف   10ال  ج الة ل    

 النسبة  العدد البدائل 

 % RFID.  43 30.5تقنية  1

2 
المنصــــــات الإلكترونيــــــة )نشــــــر إعلانــــــات الفعاليــــــات والبــــــرامج 

 الثقافية(.

5 3.5% 

 %9.2 13 بوابات الدفع الًلكترونية. 3

 %2.1 3 اليوتيوب )مشاركة الفيديوهات التعليمية(.منصة  4

 % 19.9 28 الشبكات الًجتماعية. 5

 % 34.0 48  اعدة بيانات الكت  الر مية. 6

 %70. 1 الروبوتات الذكية. 7

 % 100 141 المجموع
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 : تحديات تطبيق ريادة الأعمال الر مية:الرابعالمحور  
 

 141تطبيق ريادة الأعمال الر مية من ِ بل العاملين بالمكتبات الأكاديمية عند ن =  تحديات:(  17جدول )
 

 

اي رةةةل  اة لر ف ةة   تف ةةر  ةةل سةةةع(  ر ي  ه ا ادطلم اللللمع  ب   اةة  ا ةةد ل  رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة 

 (%27لم  فل  أ   ية الة ا ب الثل     ةة ت   تةةفا الة  ةة  الر ر ةة  طالر   ل ت ةة ( لم لةةة    (%58 37لم لة   

طذلةةة  ل تةةة ر ي ةةة ر يةةةة الة  ةةة  الر ر ةةة  لمل ال فةةةل   طوةةةدم طتةةة ر  لا ةةة   ر   ةةة  يةةةة  يةةةللم الللةةةلرق لم ةةةج 

تل فةة   ةةر وةةدم اةة ا ل التةة ل   وفةةللم لتف ةةلطول  اللللر ةة   طانير ةةلر واةةا  فةة  ال  اةةل  طاياسلةةل  

(  لم  فةةةةةةل  ةةةةةةأ   يةةةةةةة الة ا ةةةةةةب الثللةةةةةة   ال افةةةةةةل  2022الفتف ةةةةة   ط ةةةةةة ا  ر ةةةةةةع  ةةةةةةر  رةةةةةةل   رراسةةةةةة      ةةةةةةج    ةةةةةلو 

 فةةةةةةةةةل   اي  ةةةةةةةةةةل  الليف ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةه  دةةةةةةةةةةل ال افةةةةةةةةةل  اللةةةةةةةةة ن ا    طا اةةةةةةةةةةلا ق  إذ (%3 21اللةةةةةةةةة ن ا   ( لم لةةةةةةةةةة   

  (Kulothungan, 2020 ل ة ط     ط  ا  ر ع  ر  رل   رراس   ا 

ةج الفل ت ب لملي رةل  اة لر ف   ( ا د ل 11ال  ج الة ل       ادة ع رللرق اةوفللم الليف    ه ي 

 النسبة  العدد  البدائل

 % 27.0 38 ضعف البنية التحتية والتكنولوجية. 1

 % 5.0 7 نقص المهارات والتدري . 2

 % 0.0 0 الًفتقار لروح الريادة. 3

 % 0.0 0 مشكلة كيفية توليد أفكار. 4

 % 2.1 3 مصادر التمويل. لة  5

 % 5.7 8 المعو ات التشرقعية والقانونية. 6

 % 1.4 2 القلق من التنافس و يبة الأمل. 7

 % 21.3 30 الهجمات السيبرانية. 8

 % 37.58 53 جميع ما سبق. 9

 % 100 141 المجموع
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 النتائج والتوصيات:

 

 أولًا: النتائج:

 

فةةد  ةة ي   1
ُ
الدراسةة   ةةه  طا ةةج الدراسةةل  الفلب ةة  ال ةةل ا لطلةةر   تةة   رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل   

 اة لر ف   

اةةق   ةةل  إذ  ااةةق ايرةةلن  ال ةةل ا لطلةةر   تةة   رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  يةةة اي رةةةل  لةة م طاسةةر ال دةةلس  2

 م 2014  لم  فل اق   ل  طلم رراس  ايللل   ولم 2016 رللم طااد  رط يةج ولم  

  طذلةةة   لةةةلب   ةةةلر   (%3 82تةةةلو  لةةةر ى  فل ةةة  الفةةةل ت ب لمللةةةلرق اةوفةةةللم الليف ةةة   لا ةةةر لم لةةةة     3

اةوفةةةةةللم الفةةةةل ت ب يةةةةةة ايةةةةةاافلا  طال ةةةةةدطا  الفتف ةةةةة  لم  فةةةةةل الفةةةةل ت ب الةةةةة  ه لةةةةة م لةةةةةدت ق  فل ةةةةة  لمللةةةةةلرق 

  (%7 17الليف   لمت ر  لة  ق  

 ه   اةة    ةةلرر  فل ةة  الفةةل ت ب  (%45 53 أ   ية الة ا ب اةطلم  الدطرا  طاياافلا  الفتف  ( لم لة     4

  (%17 30لملللرق اةوفللم الليف    لم  فل تلو ية الة ا ب الثل    شة ل  الر اصج انترفلعة( لم لة   

 ةةه الةةدطرا  الردرلل ةة  ايرة اةة  يةةة  يةةللم  (%4 40 رطرق التلةة لع الليمةةل( اةةأ   يةةة الة ا ةةب اةطلم لم لةةة     5

 طاةرطا  الليف ةةةةة  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة   لم  فةةةةةل  ةةةةةأ   يةةةةةة الة ا ةةةةةب الثةةةةةل    رطرق اسةةةةةر دام الن  ي ةةةةةل  

  (% 2 36لم لة   

ل يةةة اي رةةةل    6  ةةأ   يةةة الة ا ةةب اةطلم  يلوةةدق لم ل ةةل  ال رةةب الليف ةة (  ةةه   اةة  اةرطا  الليف ةة  اسةةر دا ب

  ط ةةةةةةةة  ةةةةةةةه (%5 30( لم لةةةةةةةة   RFID  لم  فةةةةةةةل  ةةةةةةةأ   يةةةةةةةة الة ا ةةةةةةةب الثةةةةةةةل    ار  ةةةةةةة  (%5 43الليف ةةةةةةة  لم لةةةةةةةة   

فةةةةةةد  اللطب اةةةةةةل  ال   ةةةةةة (  ةةةةةةه 
ُ
الرر  ةةةةةةل  ايلةةةةةةر د   يةةةةةةة   رةةةةةةة  ا ال فةةةةةة  اة لل  ةةةةةة  و  ةةةةةة  الدراسةةةةةة   ط 

ل ية اي رةل  و    الدراس  لم لة     ( %7 0اةرطا  الليف   اةيج اسر دا ب

 ر ةةةةي  ةةةةه  رةةةةل   الدراسةةةة   ب   اةةةة  ا ةةةةد ل  رلةةةةلرق اةوفةةةةللم الليف ةةةة  يةةةةة اي رةةةةةل  اة لر ف ةةةة   تف ةةةةر  ةةةةل   7

  لم  فةةةل  ةةةأ   يةةةة الة ا ةةةب الثةةةل     ةةة ت   تةةةفا الة  ةةة  الر ر ةةة  طالر   ل ت ةةة ( (%58 37سةةةةع( لم لةةةة   

طذلةةة  ل تةةة ر ي ةةة ر يةةةة الة  ةةة  الر ر ةةة  لمل ال فةةةل   طوةةةدم طتةةة ر  لا ةةة   ر   ةةة  يةةةة  (%27لم لةةةة   

 يللم اللللرق لم ةةج تل فةة   ةةر وةةدم اةة ا ل التةة ل   وفةةللم لتف ةةلطول  اللللر ةة  طانير ةةلر واةةا  فةة  

(  لم  فةةل  ةةأ   يةةة الة ا ةةب 2022ال  اةةل  طاياسلةةل  الفتف ةة   ط ةة ا  ر ةةع  ةةر  رةةل   رراسةة      ةةج    ةةلو 

  ا ةةةةة   فةةةةةل   اي  ةةةةةل  الليف ةةةةة   ةةةةةه  دةةةةةل ال افةةةةةل  (%3 21الثللةةةةة   ال افةةةةةل  اللةةةةة ن ا   ( لم لةةةةةة   

  (Kulothungan, 2020 الل ن ا    طا الا ق انل ة ط     ط  ا  ر ع  ر  رل   رراس   
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 ثانيًا: التوصيات: 

 

 

 

الفةةل ت ب يةةةة اي رةةةل  اة لر ف ةةة  لم    ةةة  اسةةر دام اةرطا  الليف ةةة  ط فتةةق   ةةةلرا  رلةةةلرق تةةلطرق  فتةةة ق   1

 اةوفللم الليف   

طا طلةةةد ق لمرر  ةةةل  الف ةةةل الليمةةةل ا اد ثةةة   للةةة  لو    لةةةلرق ان رفةةةلم لمللفةةةل ت ب يةةةة اي رةةةةل  اة لر ف ةةة   2

 انصد لعة طالة ل ل  ال  ف  طاة ه الل ن ا   لة لو الردرا  الليف   طاد لل ل 

طذلةة  ي ةةةر   ي ةةل لق طاللةةةعة يةةة  يةةةلن  رلةةلرق اةوفةةةللما تةةةمم الفةةل ت ب يةةةة  يةةللم اي رةةةةل  ادةة لل الةةةلطر   3

 اي    ب اة لله  ه اير ل  ال ل     ق 

تةةةةةةةةلطرق ا ف ةةةةةةةةج يلوةةةةةةةةدق لم ل ةةةةةةةةل    اةةةةةةةةدق  اف ةةةةةةةةر التةةةةةةةة ل  ط لةةةةةةةةلول  اةوفةةةةةةةةللم يةةةةةةةةة  يةةةةةةةةللم اي رةةةةةةةةةل    4

 طا ل  وفلل ل ا ر ي لرق ت ل  ا ف ي   طايفت  ل 

ط تةةةع  ةةةل  وفةةةج   للجةةةة ايلةةةلم اي رةةةةل    تةةةلطرق طتةةة ر لمل ةةةل   شةةةل ج  اةةةج   ةةة ت  رلةةةلرق انوفةةةللم  5

 طايفت  ل  

 لا   لد  ه الدراسل  ية  يللم رللرق اةوفللم الليف   طا د د ال ل  ية اي رةل  إ  لت ا الت    6

  تلطرق ادرلب الفل ت ب ية اي رةل  واا   لرا  الر لرق ا ل ة ط     7

   تلطرق طت ر  د  لر ف     لرا  اللللرق طالتل لع الليمل لتفل ت ب لملي رةل  الليف    8

طغ   ةةةل  ةةةه الرةةة ا  ب ال ةةةل   دةةة    تةةلطرق اةةة     لم  ةةة  ا ر ةةة  لاا ةةةلن  طإ يةةةلر لم اةةة  يل    ةة  ط  ةةةليف    9

  ردتةل  رللرق اةوفللم الليف   ية اي رةل  
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 المراجــــع:
 

 أولًا: المراجع العربي :

 

 

(م ال ةةةةةل  19 –(  رلةةةةةلرق اةوفةةةةةللم الليف ةةةةة  يةةةةةة  ةةةةةج تل  ةةةةة    رط ةةةةةل      ةةةةةد 2021الن اشةةةةةد    ا   ةةةةة    -

  17-1    1   4طالر   ل ت ل      طالر د ل    يت  رراسل  ايفت  ل   

  رةة بل لتفتةة م ا اد ثةة  طاةران  6 ل ب  ةةد ل   رةةة  تل فةة   وةد ال لصل  رللمت         ر     افد  -

MSA    2023 5 11لمرلرلخ ا  ف م 

م رراسةةة  ا ت ت ةةةة  Freelance Librarian(  إ ر لصةةةةال ايفت  ةةةل  ايلةةةررج 2021ثللمةةةر    فةةةد  افةةةد   -

  انايل ةةةةةةل  ا اد ثةةةةةة  يةةةةةةة اي رةةةةةةةل  Freelanceلتتلةةةةةة لع الةةةةةة ا   لتف ةةةةةةلرا  اي   ةةةةةة  وةةةةةةه  فةةةةةةد      ةةةةةة  

  138-100       2021    ل ل 55طايفت  ل   

(   ف لةةةة  رطر رلةةةةلرق اةوفةةةةللم يةةةةة إ يةةةةلر  ةةةةل  وفةةةةج   للجةةةةة  يلةةةةلم 2023سةةةة ل    راةةةةلن وةةةةةد ال ةةةةلري   -

 1066      16    8   ةة  2022اي رةةةل   طايفت  ةةل    يتةة   ت ةة  اةران لمةةلل اري ا اد ةةد رفلةةفن  

–  1039  

 رللمتةةة     ةةةة    ةةةةر    ا الةةةه شةةةةفةلب   لةةةةا لم طاةةةدق اي رةةةةة  الليف ةةةة  لميل فةةة  اي  ةةةةل لمرةةةةلرلخ الثرثةةةةلو  -

9 5 2023 

(  الر ةة لم الليمةةل طرلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة    يتةة  ر ةةلر لتة ةة م طالدراسةةل   2022 ةةالرق    ةةل  ت ةةج   -

   62       37 –  61  

(   ةةةل  الففةةةج   للجةةةة  يلةةةلم اي رةةةةل  طايفت  ةةةل  اي ةةةلل  واةةةا    ةةةل  2022وفةةةل  ا فةةةلب  ةةة  ي   -

رراسةةةةة  اسر  ةةةةل     ا اتةةةةة  الدطل ةةةة  لفتةةةةة م اي رةةةةةل  طايفت  ةةةةةل    ان ة  ةةةةرمالففةةةةج ا اةةةةةل واةةةةا شةةةةةة   

 48-14       2022سلرفن    –  ل     2   9  

 ةةد ل طاةةدق اي رةةة  الليف ةة  لميل فةة  الةة اري ا اد ةةد لمرةةلرلخ   رةة ر  رللمتةة     ةة    ةةر ر  وفةةلط الةةه  -

 2023 5 14اةاد 

(  اايةةلي  للجةةة  يلةةلم اي رةةةل  طال ثةةل ع طايفت  ةةل  يةةة ا ال فةةل  اي ةةلل  2024 رةة ر  وفةةلط الةةه   -

    الففج ا ال ون  ا  ة  ر ل اد  ةةه  ةةل لق الةدللةة م رراسةة   سةةا     يتةة  لم ةة م يةةة وتةةق اي رةةةل  

  2024 لرل   2  32طايفت  ل      

(  رطر ايةةةةلررا  طايفلرسةةةل  ال ط  ةةة  يةةةة روةةةق رلةةةلرق اةوفةةةللم طانلمر ةةةلر يةةةة تف  رلةةة  2021يدةةةب   لسةةةل   -

 .Journal of Environmental studies and Researches 11 (3). P p 636 – 643  ل الفلب   

 2023 5 7لمرلرلخ اةاد  AUC   لئ    لس  لمف رة     فد  رللمت         ر      ف ر  افد   -
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  لى طادق اي رة  الليف   لملي رة  ايل  ل  تل ف  الرل لق    ة  رللمت         ر     ل  ب  افد  -

 2023 5 10لمرلرلخ انرلفلو  

(   ر  ةةل  رلةةلرق اةوفةةللم الليف ةة  لمل ال فةةل  اي ةةلل  طسةةةج  ف ل  ةةل يةةة  ةةج 2022   ج    لو   فد   -

 – 423     1  و46تل  ةة    رط ةةةلم رراسةةة  إست ةةلا      يتةةة   ت ةةة  الة لم ةة  تل فةةة  وةةة ب شةةةفم    

486  
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Commission   

- Chesbrough, H., & Schwartz, K. (2007). Innovating business models with co-development 

partnerships. Research-Technology Management, 50(1), 55-59   

- Chung, H.-D. (2010). Relationship building in entrepreneurship liaison work: One 

business librarian's experience at North Carolina State University. Journal of Business & 

Finance Librarianship, 15(3-4), 161-170   
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- Hair, N., Wetsch, L. R., Hull, C. E., Perotti, V., & Hung, Y.-T. C. (2012). Market orientation in 

digital entrepreneurship: Advantages and challenges in a web 2.0 networked world. 

International Journal of Innovation and Technology Management, 9(06), 1250045   

- Herrmann, M., Boehme, P., Mondritzki, T., Ehlers ,J. P., Kavadias, S., & Truebel, H. (2018). 
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3- Ae.linkedin.com/plusk?trk=subicpost. 

4- www.courser.org. 

  الة لله ل ل ل  الرر       د لمدطر رطار اةوفللم ية اةوفللم الليف      -5

https//www.akhbar-alkhaleej.cim/news/article//229498. 18/4/20. 
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8- https ://bookriot.com/alternative-careers-for-librarians. 
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  الملخص:
 

بل دعةةم سسستةة ع امات سةة ع الاالعةةإ والا سةةإ (ابو دهاعةةإ     ةة    الدراسةةإ ى ةةت اسف سةة   سةة  هدفت  

سااكةةةع ساا عةةةإ ما رسةةة ع راةةة دق ابعاةةة م الاناعةةةإ (دعةةةم سلةةة سرف السةةةفداسإ  سةةة   ةةة م الفاةةةا  ع ةةةت سةةةد  

ت  ررهةةة  لتاةةة ارد (ا اةةةةدس ع ال ةةةد هلأف ا ةةةة  ر(اد ابعاةةة م لف ةةةة اا سسةةةا(ع   م  (كةةةة ا ر ةةةد  لعةةةة ع دعةةةم   ةةةةم 

 عةةة  الفاةةةا  ع ةةةت  بعاةةةإ ت  رةةة اع فةةة  البلأةةة  
 
سسستةةة ع امات سةةة ع الاالعةةةإ مافاةةةل ابعاةةة م امت ةةة    لةةة 

سسستةةةة ع امات سةةةة ع ام دهةةةةإ ليةسةةةة إ الاا دهةةةةإ  (كةةةةة ا الفاةةةةا  ع ةةةةت ن اعةةةةد البع  ةةةة ع (س ةةةة در امات سةةةةة ع 

امف حإ لدعم را دق ابعا م رناع    سل تقععم  لع ع الت  م (دعم ر(اد ابعاةة م  (ر ةةد ال  عتعةة ع الاا دهةةإ 

 اسستةةة ع امات سةةة ع  (نةةةد اعفاةةةةدع الدراسةةةإ ع ةةةت امةةةةلوب امتةةةو  القةةة  م ع ةةةةت  سةةةت   ال  ةةة  (الفلأتعةةةةل 

سلوا   ر يت   ل    كا  اتخ ع س  ن  اإ امااااةةإ  داق ر يتةةإ  ااةةل  ع     ةة  سةة   ةة م تلأتعةةل س انا ةة   (وةة ف 

سةةةةة    ةةةةةا   ف    ةةةةة   الف ةةةةة م ام تةةةةةي مسستةةةةة ع امات سةةةةة ع ابو دهاعةةةةةإ ع ةةةةةت   ررا  ةةةةة  الا سةةةةةإ تلأقعقةةةةة   ب اةةةةة د 

ت  ررهةةةة  لتاةةةة ارد (ا اةةةةدس ع ال ةةةةد هلأف ا ةةةة  ر(اد ابعاةةةة م لف ةةةة اا سسةةةةا(ع   م  (نةةةةد  ( ةةةة   ا ا عةةةةإ سةةةة  

أ.  الف  ع ع ام اإ لدعم را دق ابعا م ف   يئإ سسست ع امات س ع   ا ا (ت بعق 
 

 الفقلع ع الاناعإ   سسست ع امات س ع  را دق ابعا م:ام ف حعإالكتا ع 

 

 

 

 

 

 

 الأعمال الرقمية: ريادة دعممؤسسات المعلومات العربية وممارسات 
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 مقدمة:
 

هفم التر(اج لاا دق ابعا م ع ت    م (اسل كالأاك ل  فك ر (اللا  النف  دي  (كاا م كبرةةر ل سةةفداسإ 

البعئعةةةةإ  (سةةةةل ا حسةةةةة ر الفلأةةةةده ع الف ل ل اعةةةةةإ (الاناعةةةةإ ا ت لعةةةةةإ    تةةةة  راةةةةة دق ابعاةةةة م الاناعةةةةةإ ع ةةةةت (اةةةةة  

ا ا  ص ظ هاق    ق ف  الرت  ع  س اء س   ةة م رنالةةإ ا اةةدس ع الق  اةةإ  ( ىةسةة ء امسستةة ع الاناعةةإ 

عات  امسست ع (ابس ام ع ت تلأ اةةل  اةة ذم  عا ل ةة  الفقتعدهةةإ ى ةةت  اةة ذم  ىذ ؛ Fernandes, et.al, 2022و

دعاةة   ىذادهدق تف ع  سل الفلأده ع الاناعإ  (لم ت   ام فب ع (سسستةة ع امات سةة ع  ااةةعم عةة  هةة ا  

ا ع ت اسفخدام الفقلع ع الاناعإ. -كغرره  س  امسست ع   -  اما رس ع الاا دهإ اعفا د 
 

ا لتف ةةةةةةة ر امحتةةةةةةةة رع فةةةةةةة  تقلعةةةةةةة ع امات سةةةةةةةة ع (الت ةةةةةةة لع (الت  هةةةةةةة ع ا ادهةةةةةةةةدق فةةةةةةة  س ةةةةةةة م ام فبةةةةةةةة ع  (  ةةةةةةةا 

 ىذع ام فبةةة ع تلأةةة م  ةةةدس     سةةة  ابسةة لعى الفقتعدهةةةإ ى ةةةت ابسةةة لعى ا تده ةةةإ ل اةةةدس ع    ةةة (امات سةة ع  

  كاةة   ةة  د  ىد  م ت ل ل اع  امات س ع (الت  لع ى ةةت يغعرةةراع ه  تةةإ فةة  سلأفةة   ا اةةدس ع امقدسةةإ ( ا 

غرةةةةةرع الت  هةةةةة ع ا ت لعةةةةةإ فةةةةة  س ةةةةة م ام فبةةةةة ع التةةةةةاإ (الةةةةةلوب فةةةةة  سا رسةةةةة ع  سلةةةةة ء ام فبةةةةة ع ذ(ي ام ةةةةة راع 

(عتعةة     Musa & Tsafe, 2019ام ت لةةإ ال  سةةإ لتفا سةةل سةةل احفع اةة ع امات سةة ع لتاتةةفخدسرف ا اةةدد و

 ةة ع وةةا(را    ف هةةفم تع(اةةد ا ف   ةة د ام فبةة ع (امات سةة ع   م ةة راع (اب كةة ر (القةةعم الاا دهةةإ ذاع ال ةةتإ 

ا ستفقترف ف  ست عي م امتفقبتعإ.  ال د س  شأن    ف ت ات م   ااد 
 

ابعاةة م    ى ةةت الةةد(ر الةةا يء بسلةة ء ام فبةة ع فةة  دعةةم سبةة دراع راةة دق Girven Pothier, 2019و إ(يسةةرر دراسةة 

(ياةةد  .(سةةل ذلةةإ   ةة ف دعةةم راةة دق ابعاةة م هةة  د(ر ادهةةد هلةة   ى ةةت س ا عةةإ (اسةةاإ سةة  ال اابةة ع اب ةةا  

ىةسةةة ء شةةةااو ع سةةةل  سلةةة ء ام فبةةة ع اا ةةةاا    حةةةد اللاةةة ذم لف ااةةةي الااةةةل ( ةسةةة ء  وةةةب سفاةةةدد الفخ  ةةة ع 

سةةل  اةة دق دعةةم ام فبةة ع لةةا(اد ابعاةة م  (سةة  امةةا أ  ف ت ةةبا (ظةة     سلةة ء س فبةة ع   مت عدق امتةةف عده 

 را دق ابعا م  كثر شع ع  .
 

 الدراسة:مشكلة 
 

يسةةةةرر الدراسةةةة ع ى ةةةةت دعةةةةم ام فبةةةة ع (سسستةةةة ع امات سةةةة ع سلةةةة   تةةةةرق   اتةةةةإ ا اةةةةدس ع اماااعةةةةإ ليعاةةةة م  

لل ةةة لأ ابعاةة م فةة  سسستةةة ع امات سةة ع     ةةة  هةة   امسستةةة ع   حةةده     لسةةكل الةة ي   تةةة  ساةة  سقع سةةة 

(تف اص سسكتإ الدراسةةإ ا ت لعةةإ فةة  تقعةةعم  . Macdonald, 2015شااإ ف  الفلاعإ النف  دهإ لتا فال و

الةةةدعم الةةة ي تقدسةةة  سسستةةة ع امات سةةة ع الاالعةةةإ والا سةةةإ (ابو دهاعةةةإ  لةةةا(اد ابعاةةة م (ابةسةةة إ الاا دهةةةإ 

رناع    سةة   ةة م تلأتعةةل دعةةم   ةة م البلأةة  ليعاةة م  ا سةةإ  سةةل ر ةةد  بعاةةإ ت  رةة اع سسستةة ع امات سةة ع 

ليةسةة إ الاا دهةةإ  (كةة ا  بعاةةإ ن اعةةد البع  ةة ع (س ةة در امات سةة ع امف حةةإ ل ةة ا الةةدعم  ( لعةة ع الت ةة م 

(دعم ر(اد ابعا م  سل ر د لت  عتع ع الاا دهإ ال ةةد هةةفم ىت حع ةة  ع ةةت سةة انا م ا ل تر( عةةإ   ةة لف بعي ع ةةت 
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ععلإ سخف ر  س  سسست ع امات س ع الاالعإ ف  سلأ (لإ لفقعةةعم نةة ق الةةدعم ا تةة    الةة ي تقدسةة  سسستةة ع 

 امات س ع لا(اد ابعا م ( ةس ف .
 

 الدراسة:أهمية 
 

الاالعةةإ   لأةة  و ن ةة  تحلةة (م   اةة د دعةةم راةة دق ابعاةة م فةة   يئةةإ سسستةة ع امات سةة ع فةة   هاعةةإ الدراسةةإ   اةة ت

ياعاع نعم (س ان  را دق ابعا م (ال فكةة ر فةة  سةةع م سسستةة ع امات سةة ع  (اسف سةة   س سةةا  ق  ةةإ راةة دق 

ابعا م ف   يئع    ال د   ت  تتاى د(ر ا  س سع   ف  ت ةة اا ال فكةة ر (ياعاةةع اللاةة   ا سةةإ  فةة  ظةةل ا ةة د (لةةااسج 

س وةة ع راةة دق ابعاةة م فةة   يئةةإ  ف  قص الدراس ع ابو دهاعإ امت اإ   ل  ع ال دد   ه ا  ا تك س ع ف 

 سسست ع امات س ع الاالعإ    إ    إ.
 

 الدراسة:أهداف 
 

 التساؤلات التالية: ن الإجابة عإلى  تهفف الفراسة  
 

 ر د  لع ع دعم    م البلأ   اسست ع امات س ع الاالعإ مافال ابعا م امت  . -

 سسست ع امات س ع ام دهإ ليةس إ الاا دهإ.الفاا  ع ت  بعاإ ت  ر اع   -

 الفاا  ع ت ن اعد البع   ع (س  در امات س ع امف حإ لدعم را دق ابعا م رناع  . -

 تقععم  لع ع الت  م (دعم ر(اد ابعا م  سل ر د ال  عتع ع الاا دهإ  اسست ع امات س ع. -
 

 الدراسة:تساؤلات 
 

ا من أهفاف الفراسة، تسعى الفراسة للإجابة على التساؤلات 
ً
 التالية:انطلاق

 

 س   لع ع دعم    م البلأ   اسست ع امات س ع الاالعإ مافال ابعا م امت  ؟ -

 س  (انل ت  ر اع سسست ع امات س ع ام دهإ ليةس إ الاا دهإ؟ -

أ؟ -  س   بعاإ ن اعد البع   ع (س  در امات س ع امف حإ لدعم را دق ابعا م رناع 

 س   لع ع الت  م (دعم ر(اد ابعا م؟ (س  حام ال  عتع ع الاا دهإ  اسست ع امات س ع؟ -
 

 البيانات:منهج الدراسة وأدوات جمع 

 

ال  ةةةةة ح الفلأتع ةةةةة      ةةةةة   امةةةةةلوب ابةتةةةةةى اعفاةةةةةدع الدراسةةةةةإ ع ةةةةةت امةةةةةلوب امتةةةةةو  القةةةةة  م ع ةةةةةت ابسةةةةةت   

 عةةةةةة  اسةةةةةةفخدام سةةةةةةلوب تلأتعةةةةةةل امتفةةةةةة  ؛ لا ةةةةةةد  هةةةةةةم سةةةةةةا ع دعةةةةةةم 
 
لتفا سةةةةةةل سةةةةةةل سسةةةةةةكتإ الدراسةةةةةةإ   لةةةةةة 

 ما رس ع را دق ابعا م الاناعإ. -       سااكع ساا عإ  -سسست ع امات س ع الاالعإ 

  ال ةةةةد  عةةةةده  1( عاةةةة  هفاتةةةةي  ةةةةأد(اع ااةةةةل البع  ةةةة ع   قةةةةد اعفاةةةةدع الدراسةةةةإ ع ةةةةت ن  اةةةةإ امااااةةةةإ وس تةةةةي 

ا ع ت عدد س  الدراس ع امفخ  إ ح م ام و ع  لسعا  دراسإ و   .Faulkner, 2018الب ح  اعفا د 
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 وعينتها:مجتمع الدراسة 
 

نةةة م  ىذيسةةكل س فاةةل الدراسةةةإ سةة  ام انةةل ا ل تر( عةةةإ مسستةة ع امات سةة ع الاالعةةةإ والا سةةإ (ابو دهاعةةإ   

 أةسةة إ راةة دق ابعاةة م  سةة   ةة م تقعةةعم  ةةةةةةة سةةكل سبةةد ح  ةةةةةةةةالب حةة   فحبةةل هةة   ام انةةل  (اسف سةة   ع نع ةة  

لعةة ع البلأةة  ( بعاةةإ امةةة ارد   ةة    م نةةل وةةل س فبةةإ ع ةةت ال اةةى  ساةة  سةة عد فةة  تكةة ا  ا  ب عةة ع ع سةةإ عةة  

 كاةةةة  فةةةة تةةةةم ا فعةةةة ر ععلةةةةإ عادهةةةةإ سةةةة   عم ةةةة   (لتغةةةة   ةةةة   عسةةةةاق س فبةةةةإ   الاا دهةةةةإ امف حةةةةإ ظ هااةةةة    (سةةةة   ةةةةم  

 1اةةد(م وا 
 
    (ن

ا  ى ةةت سةة  س فبةةة ع ع سةةإ  (سةةبل س فبةة ع  و دهاعةةإ  (شةةةكت  فةة  س ات ةة  الاعلةةإ الم   عةةةإ تةة 

 لتدراسإ.

  5-0ام وةة    ل ةة   امل ةة ع  تةةم (وةةل سقعةة ق  لأعةة  هةةفم تقعةةعم الابةة رق  دراةةإ سقةةةدرق و(لغةةاا الفقعةةعم 

 لفقععم ول عل ا س  عل  ا ن  اإ امااااإ   بق   مد  عاي ت بعي الال ا.
 

 ( عينة الفراسة1جفول )

 الموقع الإلكتروني مؤسسات المعلومات

ت العامة
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 / https://www.bibalex.org/ar سكنفريةمكتبة الإ  1 

 http://mpl.org.eg/ar/pages/p2.html مكتبة مصر العامة 2

 https://www.mbrl.ae/ar/homepage مكتبة محمف بن راشف  3

 / https://library.kapl.org.sa مكتبة الملك عبفالعزيز العامة 4

 / https://www.almajidcenter.org/ar/services مركز جمعة الماجف للثقاتة والتراث 5

 / https://shjlib.gov.ae مكتبات الشارقة 6

ت الأكاديمية
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 sermons/-https://www.enas.org/the جامعة الملك سعود –جمعية ريادة الأعمال  1

جامعددددددددة  –عمدددددددادة الابتاددددددددار وريدددددددادة الأعمددددددددال  2

 الإمام محمف بن سعود
https://units.imamu.edu.sa/deanships/gce/P

ages/default.aspx 

جامعددددددددددة  –مركدددددددددز الإبددددددددددفا  وريددددددددددادة الأعمددددددددددال  3
 الزرقاء

https://www.zu.edu.jo/ar/Centers/Incupator

/About.aspx 

مكتبدددة كليدددة الأمددددر محمدددف بدددن سدددلما  لدددلإدارة  4

 وريادة الأعمال
https://library.mbsc.edu.sa 

جامعدددددددددة الملدددددددددك  –عمددددددددادة شددددددددد و  المكتبدددددددددات  5

 تيصل 
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Library/Pa

ges/iThenticate.aspx 

 / https://www.uaeu.ac.ae/ar/library مكتبة جامعة الإمارات 6

https://www.sharjah.ac.ae/ar/Libraries/Page مكتبة جامعة الشارقة 7

s/default.aspx 

https://www.bibalex.org/ar/
http://mpl.org.eg/ar/pages/p2.html
https://www.mbrl.ae/ar/homepage
https://library.kapl.org.sa/
https://www.almajidcenter.org/ar/services/
https://shjlib.gov.ae/
https://www.enas.org/the-sermons/
https://units.imamu.edu.sa/deanships/gce/Pages/default.aspx
https://units.imamu.edu.sa/deanships/gce/Pages/default.aspx
https://www.zu.edu.jo/ar/Centers/Incupator/About.aspx
https://www.zu.edu.jo/ar/Centers/Incupator/About.aspx
https://library.mbsc.edu.sa/
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Library/Pages/iThenticate.aspx
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Library/Pages/iThenticate.aspx
https://www.uaeu.ac.ae/ar/library/
https://www.sharjah.ac.ae/ar/Libraries/Pages/default.aspx
https://www.sharjah.ac.ae/ar/Libraries/Pages/default.aspx
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 الدراسة:حدود 
 

ل دعةةةم سسستةةةة ع امات سةةة ع الاالعةةةإ    ةةة    سااكةةةةع ب  اسف سةةة   سةةة  ا تةةةد(د ام وةةة ععإك التركرةةة  ع ةةةةت  -

 .ساا عإ ما رس ع را دق ابعا م الاناعإ

 م.2023ح ى ن  هإ ه  ع   2023اسفدع الدراسإ الفلأتعتعإ سل  ن  هإ س رق  العسلعإكا تد(د   -

ا سك  ع   ل  . -  ا تد(د امك  عإك اتخ ع الدراسإ س  البيئإ الاالعإ حد 

 ا تد(د التغ اإك انف اع الدراسإ ع ت تلأتعل س انل سسست ع امات س ع   لتغإ الاالعإ  قط.  -
 

 (:إجرائيةمصطلحات الفراسة )تعريفات  
 

عاتعةةةإ تلأ اةةةل ابعاةةة م الفقتعدهةةةإ ى ةةةت شةةةكل هحل سةةةى سةةةل ت ةةة راع ابعاةةة م الاناعةةةإ  الرقميددة:ريددادة الأعمددال 

 سكل يت م فةة  ياعاةةع سا( ةةإ ابعاةة م  (ذلةةإ عةة   ااةةي تأسةةيء سسةة ريل ادهةةدق  (ت ةة اا ابةسةة إ الق  اةةإ 

   سفخدام  حد  الفقلع ع الاناعإ.
 

ددددددددات: ددددددددات المعلومد امسستةةةةةةةةةة ع ال ةةةةةةةةةةد ياتةةةةةةةةةةةى  ف  رةةةةةةةةةة  امات سةةةةةةةةةة ع (تل عا ةةةةةةةةةةة  (تقةةةةةةةةةةدها   مافاةةةةةةةةةةةل  هةةةةةةةةةةة  مؤسسد

 م سفاددق  (تاكع الدراسإ هل  ع ت امسست ع الا سإ (ابو دهاعإ.ا امتتف عده    

عبةةر امل ةة ع الاناعةةإ  الةة ه  يافاةةد(ف  امسةة ريلهفةة  ا ف هم  (لئةةإ ام لعةة ف الةة ه   :ةد الأعمال الرقميوار 

 ع ت ابد(اع (امات س ع امتحلدق ى ت ال اى لبل ء  عا ل م (تقدهم  دس   م الاناعإ.
 

 السابقة:الدراسات 
 

 اااااةةةةإ ا  فةةةة م ال  ةةةةاي امنسةةةة ر  ةةةة لتغفرف الاالعةةةةإ (ا   تر هةةةةإ  (انف ةةةة ء   ةةةةا ام وةةةة ع ع ةةةةت  شةةةة ا ن اعةةةةد 

البع   ع الا معإ   س   لتب ح  ا اا(م  ا ا عإ س  الدراس ع ا تده ةةإ ال ةةد دارع فةة   تةةإ ام وةة ع  (تةةم 

 و لف   كتاتعب    سلع   س  ابحد  ى ت ابندم  (ه  
 

  ال ةةد هةةد   ى ةةت ر ةةد ااعةةل ال ةةاص الاا دهةةإ اما لةةإ ال ةةد ها ةة   ااا ةة  Butt & Ahmad, 2022دراسةةإ و

 ةةااسج ام فبةة ع (امات سةة ع ال فعةة ر سةة   عم ةة  (السةةف  دق سم ةة  لع ةةبلأ ا ر(اد  عاةة م  سافاةةده  ع ةةت الةة اع 

(سقةةةةةدسرف لت ظةةةةة     (يافاةةةةةد ع ةةةةةت ال  ةةةةة ءاع (ام ةةةةة راع ال ةةةةةد ل ةةةةةد  سةةةةةلوب  ةةةةةااسج ام فبةةةةة ع (امات سةةةةة ع ى ةةةةةت 

 س  نبل كبةة ر  صةةت   
 
ت  ااه  ف  ا ااا رف  كا  سا  الدراسإ لتفلأقي س  صتإ اللا ذم امقترلأ   عع 

 .(ند ا فوا  الدراسإ املوب الفلأتع   الق  م ع ةةت سااااةةإ شةة ستإ ليد عةة ع الاتاعةةإ .الاال ( سل ء ام فب ع

(وةة ف سةة   هةةم ت  ةةع      وةةا(رق ت ةةاعم امةةلوب الدرارةةةد (تل عةة     ااقةةإ ل تاكةةع  قةةط ع ةةت ىعةةداد ال ةة   

غةةةةةاق س ةةةةة راع تل ةةةةةعم امسةةةةة ريل   لةةةةة  عةةةةة ر(اد  عاةةةةة م  ةةةةة  ترف   ةةةةةةةةةة  هلةةةةة  ةةةةةةةةةة    اةةةةة  لعك  ةةةةة ا(   لتةةةةة م الااةةةةةل

سةة   ةة م  حةةد  اما سةةل (اماا ةةي سةةل التركرةة   سةةكل  كبةةر ع ةةت   (س  راع ام فب ع (امات س ع الب   ى ةةت الةةى

الفةةدراى الاا ةة    سةةل وةةا(رق  ف هكةة ف لةةد   ةة   ام فبةة ع (امات سةة ع   ةةإ (ااةةتإ مةة  ه ةةى عتعةة  القعةة م 
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 انبغةةةة   ف ةةةة   اةةةةد الفخةةةةام  (التركرةةةة  ع ةةةةت ىةسةةةة ء سااكةةةةع حلةةةة  إ ليعاةةةة م  ةةةةدعم سةةةة  ( ارق الفاتةةةةعم الاةةةة     ( 

يتةةةةةة عد ع ةةةةةةت تقةةةةةةدهم امعاةةةةةةد سةةةةةة  الل ةةةةةة  ا (الفةةةةةةدراى  ااا ةةةةةة  ر(اد ابعاةةةةةة م  سةةةةةةل تقةةةةةةدهم سةةةةةةدارق ام فبةةةةةة ع 

(امات سةةةةة ع (اااعةةةةةإ ام فبةةةةة ع الب كتةةةةةف  عإ  هلةةةةة   د(راع تنسةةةةةع عإ لااةةةةة دق ابعاةةةةة م  لتفا سةةةةةل سةةةةةل سسةةةةةكتإ 

 الب  لإ ا ا ررق.
 

هةةد   ى ةةت تقةةدهم سات سةة ع عةة  اما رسةة ع امفاتقةةإ  فاتةةعم راةة دق (   Mir, Hassan, & Khan, 2022دراسةةإ و

د(ر  ةةةةااسج الفاتةةةةعم الق  اةةةإ ع ةةةةت ام ةةةة راع لفاعاةةةةع اماا ةةةإ امفاتقةةةةإ  ف ل ل اعةةةة  امات سةةةة ع  لسةةةةعا ابعاةةة م ( 

اعفاةةدع الدراسةةإ ( (دعم ا تل  إ لتفدراى الاا   ع ت اب اةة د امافت ةةإ لتاسةة ريل الاناعةةإ     لد  ال   

   287وع ةةةةت امةةةةلوب امتةةةةو    سةةةةفخدام  ع  ةةةة ع ام ةةةةأ سةةةة  
 
تةةةةم اسةةةةفخدام  ا اةةةةإ اما دلةةةةإ ال عكتعةةةةةإ  .سسةةةة رو

لسف سةةةةة   ارتبةةةةة ا  ر اةةةةةإ سةةةةة ا يك ك ةةةةة ءق راةةةةة دق ابعاةةةةة م الاناعةةةةةإ  (ا دراك امبف ةةةةةا  (البراعةةةةةإ فةةةةة  (سةةةةة  ل 

(وةةةة ف سةةة   هةةةةم  ف    ةةة  الفةةةةأ رر  .الف ا ةةةل الافاةةةة     ( اةةة ذم راةةةة دق ابعاةةة م الاناعةةةةإ حةةة م سق  ةةةةد ال ةةةد 

ال برةةةر لي اةةةة د ابر اةةةةإ ع ةةةت ىرادق راةةةة دق ابعاةةةة م الاناعةةةإ بصةةةةت   امسةةةة ريل امتفاتةةةرف  كاةةةة  حقةةةةي ال فكةةةة ر 

ع ت الل اه  امتع د إ  ةسةة ء سسةة ريل رناعةةإ ادهةةدق هحبا ةة  (اةة د  اةة ذم هلأفةة     ةة   كاةة  اةة ءع  اكبرر   اتأ رر 

ال   ءق الاناعإ  هل   ست ها   س ا   ف  ياعاع امعةةل لبةةدء امسةة ريل الاناعةةإ   يلاةة  و  ةة  البراعةةإ الاناعةةإ  نةةل 

 تأ رر ع ت ه ا امعل.
 

  ال ةةد اسف سةة   س سةةا ياتةةعم راةة دق ابعاةة م الاناعةةإ الةة ارد فةة  Rohaya, Haryadi & Raya, 2022دراسةةإ و

ال ةةةد هدرسةةة    ةةة    ا ةة سج دراسةةةإ عتةةة م ام فبةةة ع  كالأ (لةةةإ  اتةةةي ر(لأ  DLMد(رق يتةة اي ام فبةةةإ الاناعةةةإ 

ى ةةةةت دعةةةةم ال ةةةة   فةةةة   لةةةة ء سد( ةةةةإ  DLMراةةةة دق ابعاةةةة م لةةةةد  ال ةةةة    (  ةةةةد  د(رق يتةةةة اي ام فبةةةةإ الاناعةةةةإ 

ياتةةةعم كف  ةةةةإ امتفةةة   حةةةة م كع عةةةإ سةةةلء سد( ةةةةإ ها م ةةة   عةةةةل   لةةةة  عةةة سةةةةعتإ لتاات سةةة ع؛ ن ةةة  ( احترا عةةةإ و  

املف ةةة ع اماا(وةةةةإ  (ال ف  ةةةإ ا اعةةةةدق  (عاتعةةةإ البلأةةةة  عةةةة    كةةة ر لحتةةةةتعا  ؛ ((سةةة  ل ا عةةةة م التر(ا عةةةةإ  

  (نةةد اعفاةةدع الدراسةةإ سةةلوب البلأةة  اللةة    سةةل دراسةةإ SEOياتةةعم ال ةة   تلأتةةرف سلأاوةة ع البلأةة   (كةة ا

تةةةم ااةةةل البع  ةةة ع سةةة   ةةة م سقةةة   ع سفااقةةةإ شةةةب  سل اةةةإ سةةةل    ةةةإ عسةةةا   لبةةة    (نةةةد تل عةةة   ىذا ت لةةةإ  

البع  ةة ع  ةةرف ال ةة ر  (سقةة  ل ال عةةده  ليةسةة إ   لةة ء البلأةة   (ي ةةاع ع ال عةةده   ال ةةد ياةةاا سخااةة ع 

(نةةةةد  ظ ةةةةاع اللفةةة  ج  ف ت بعةةةةي ياتةةةةعم راةةة دق ابعاةةةة م الاناعةةةةإ فةةةة  د(رق  .سلأ وةةةااع يتةةةة اي ام فبةةةةإ الاناعةةةإ

DLM  ها ةة   ف هةةدر  (ا ةة ر س ةة راع ال ةة   فةة  الف ل ل اعةة  الاناعةةإ ( دارق امات سةة ع  ( ف ه ةةبا (سةةعتإ

 لةةة  يتةة اي رناعةةإ  ه اةةل الةةةفاتم امفاتةةي  ف ل ل اعةة  امات سةةة ع ال ةةد ها ةة  اسةةةفخداس   لااةة دق ابعاةة م  

عتةة م ام فبةة ع فةة  س ةة م اسةةترا ع امات سةة ع  (ل لفةة     ه ةةى  ف هك  ةة ا ستةةف عبرف    اا ةة   ف هف ةةدر عةة 

 ا ا الف  راع لفقدهم سات س ع س عدق ( تي ر(اد  عا م ف  س  م ام فب ع (امات س ع.
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  ال ةةةد هةةةد   ى ةةةت (وةةةل ت ةةة ر م ةةة راع راةةة دق ابعاةةة م (ال ةةةاص Stanley & Oghenetega, 2021دراسةةةإ و

سةةل الفاةةا  ع ةةت   ةة  ص راةة دق ابعاةة م   امف حإ بسل ء ام فب ع (الاةة سترف فةة  س ةة م ام فبةة ع (امات سةة ع 

(ياتةةةةعم راةةةة دق ابعاةةةة م فةةةة  س ةةةة م ام فبةةةة ع (امات سةةةة ع فةةةة   ع ررهةةةة   سةةةةل الفاةةةةا  ع ةةةةت ام ةةةة راع ال  سةةةةإ لااةةةة دق 

ابعا م ف  س  م عت م ام فب ع (امات سةة ع  سةةل الفاةةا  ع ةةت اماةة لع امف حةةإ ل ف  كةةةد ام فبةة ع كاا ةةد 

ليعاةة م فةةة  س ةة م ام فبةةة ع  سةةل ر ةةةد الفلأةةده ع ال شةةةع إ سةةل سا رسةةة ع راةة دق ابعاةةة م سةة  نبةةةل ام ف عةةةرف  

(وةة ف سةة   هةةم ت  ةةع      وةةا(رق سةة   ا تك سةةإ  .(ند ا فوا  الدراسإ سلوب دراسإ ا ت لإ سلوا   ر يتةة   ل ةة 

ل وةةل سع سةة ع س اتعةةإ لتسةةاو ع ال ةةغررق فةة  الد(لةةإ لحمةةاعل راةة دق ابعاةة م  وةةا(رق ت ةة اا الةةا(لأ (التةة   

لتاغةة ساق فةة  س ةة لع راةة دق ابعاةة م ل ف  كةةةد ام فبةة ع  وةةا(رق اهفاةة م امسستةة ع ام لعةةإ ( (لئةةإ الةة ه  

هقةةةدس ف ابسةةةة ام لتسةةةةاو ع ال ةةةغررق   لقعةةةة م  ةةةة لإ   ااقةةةإ يتةةةةف عل  سلةةةة ء ام فبةةة ع الةةةة ه  هاغبةةةة ف فةةةة   ف 

 ه بلأ ا ر(اد  عا م  ف هفلأات ه .
 

ياد سلأ (لةةإ لسف سةة    عةة راع ( ةةاص تل ةةعم امسةة ريل الفقتعدهةةإ (   Alagiri & Visalatchi, 2020دراسإ و 

(ا تده ةةةةةةإ مفخ مةةةةةةةد عتةةةةةةم ام فبةةةةةة ع (امات سةةةةةة ع  لتفنبةةةةةةس  ةةةةةة لف ظع  الةةةةةة ايح الف ةةةةةة ري (ام ةةةةةةد فةةةةةة  الا ةةةةةةا 

الانمةةةد  (يسةةةةال الف ظعةةةة  الةةةة ايح الفقتعةةةةدي فةةةة  س ةةةة م عتةةةةم ام فبةةةة ع (امات سةةةة ع   اسةةةةإ ال فةةةةى  (النسةةةةا 

(البعةةةةةةةةةةةةةةل  (الف تعةةةةةةةةةةةةةةد  ( نةةةةةةةةةةةةةةااا ام فبةةةةةةةةةةةةةة ع  (اما  اةةةةةةةةةةةةةةإ الببتع ااا عةةةةةةةةةةةةةةإ  (كف  ةةةةةةةةةةةةةةإ امتفةةةةةةةةةةةةةة   (ساااافةةةةةةةةةةةةةة   

(نةةةد  ( ةةة   .(الببتع غاا عةةة ع ام وةةة ععإ  لةةة ء  ع ةةةت ال تةةةى  (الحفع اةةة ع امف ناةةةإ لتاتةةةفخدسرف (غرةةةرهم

الدراسإ  لا(رق الهفا م   ةس ء ح ول ع را دهةةإ ع ةةت ابنةةل ع ةةت امتةةف   ا اةة س   (را  ةةإ ام فبةة ع  كاةة  

ه ةةةةى التركرةةةة  ع ةةةةت دعةةةةم (يتةةةة عل  ةةةةاص راةةةة دق ابعاةةةة م سةةةة   ةةةة م تةةةة  رر ستةةةة حإ ياتعاعةةةةإ (سات سةةةة ع  سةةةةل 

 الف  رر ف   ام را دق ابعا م م لعي  .
 

  ال ةةد ركةةعع ع ةةت اسف سةة   د(ر ام فبةة ع ابو دهاعةةإ فةة  ىعةة دق اسةةفخدام Edens & Malecki, 2020دراسةةإ و

امتةةة ح ع ( عةةة دق ت ةةةاعم ا اةةةةدس ع لف ةةةبا ساكةةةع ا ل  فكةةةة ر فةةة  حةةةام ا ا ساةةة ع  سةةةة   ةةة م عاةةةل سااااةةةةإ 

  ااةةإ لسف سةةة    د عةةة ع راةةة دق ابعاةةة م (ام فبةةة ع ابو دهاعةةةإ سةةة  (ا ةةة ع   ةةةا عدهةةةدق   ةةة لتركر  ع ةةةت د(ر 

ام فبةةةة ع ابو دهاعةةةةةإ (ا ف   ةةةةة د ام فبةةةةة ع فةةةةة  دعةةةةةم سبةةةةة دراع راةةةةة دق ابعاةةةةة م فةةةةة  ا تةةةةةام ا اةةةةة س    فةةةةة  ظةةةةةل 

تةةةةةم تبتةةةةةد راةةةةة دق ابعاةةةةةة م (ت عع  ةةةةة  سةةةةة  نبةةةةةل  علةةةةة ء هعئةةةةةإ الفةةةةةدريء عبةةةةةةر  ىذت سةةةةةا   فةةةةة  التةةةةةل اع اب رةةةةةرق  

   اةة  فةة  ذلةةإ عةةدق س ا عةةإ (اسةةاإ سةة  اماةة لع الدراسةةعإ  كاةة  تبنةة  ام فبةة ع حاكةةإ راةة دق ابعاةة م   ةةام 

 تأهعل  سل ء س فب ع را دق ابعا م  (لل ء ست ح ع عال  (يت عل  دء ال   .
 

نةةةةدس  دراسةةةإ ح لةةةةإ عةةةة  ياةةةة (ف س فبةةةة ع ا ساةةةةإ سعليتةةةة ت     Leebaw & Tomlinson, 2020دراسةةةإ و

 ةسةة ء ساكةةع  UMN  الفةة  ل لةةة CSOM  سل ساكع ه مع لاا دق ابعا م الف  ل لكتعإ و رلت ف لةةادارق وUMNو

ا فك ر ف  س فب ع ا ساإ سليتةة ت   ل ةةد  ى ةةت تةة  رر ستةة حإ سخ  ةةإ (سا ةةإ لت ةة   لتااةةل  سةةكل ياةة (ةح 
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فةةة  امسةةة ريل امفاتقةةةإ   ل فكةةة ر (راةةةة دق ابعاةةة م  لسةةةعا  فةةة  ظةةةل  وةةةة  إ ام فبةةة ع ابو دهاعةةةإ ستةةة ح ع عاةةةةل 

(وةةةةةة ف سةةةةةة   هةةةةةةم  ف    ةةةةةة   ف دعةةةةةةم راةةةةةة دق ابعاةةةةةة م  ةةةةةة ع  (ل اةةةةةةإ  .(دع   ةةةةةة  السةةةةةةاو ء  سةةةةةةكل ر(تعتةةةةةةد ى ةةةةةةت سب  ي ةةةةةة 

ىسةةةةةتراتع عإ ل ا ساةةةةة ع (وتعةةةةة ع ىدارق ابعاةةةةة م (س فبةةةةة ع ابعاةةةةة م  (نةةةةةد س تةةةةة  ن ةةةةةإ ساكةةةةةع ال فكةةةةة ر  ق ةةةةةإ 

الفقةة ء هةة   الت  هةةة ع  كاةة  حةةةددع الدراسةةإ  اةةةئ الفلأةةده ع (ال  ا ةةةد الل ت ةةإ عةةة  دعةة ق  ةةة ع ادهةةد سةةة  

 الساو ء ى ت ست حإ ام فبإ.
 

كع عةةةةةإ دعةةةةةةم ام فبةةةةةة ع لااةةةةة دق ابعاةةةةةة م (ال فكةةةةةة ر هةةةةة   الدراسةةةةةةإ ى ةةةةةةت   هةةةةةةد   Bieraugel, 2019دراسةةةةةإ و

   ا ساةةةةة ع  (كعةةةةة  ها ةةةةة   ف يتةةةةة عد ستةةةةة ح ع ام فبةةةةة ع ال ةةةةة   ع ةةةةةت الف  رةةةةةر  اتةةةةةف    ع ةةةةةت  لعك  ةةةةة ا 

سبةةةةةدعرف (سبف ةةةةةاا  (راةةةةة دهرف  سةةةةةل اسف سةةةةة   د(ر امتةةةةة ح ع فةةةةة  ياعاةةةةةع الف  رةةةةةر الااةةةةة دي  ال ةةةةةد تحلةةةةة ع  ةةةةةرف 

(نةةةةةدس  الدراسةةةةةإ فةةةةة  ن  هع ةةةةة   لعةةةةة ع لفقعةةةةةعم  .امتةةةةة ح ع الا كتةةةةةإ ال  د ةةةةةإ (امتةةةةة ح ع الفا ( عةةةةةإ ال ةةةةة  بإ

ستةةةة ح ع ام فبةةةة ع  (دراسةةةةإ ح ل  ةةةةة   سةةةةل (وةةةةل سع سةةةة ع لتا فبةةةةة ع لحتةةةة اي ستةةةة ح      (دعةةةةم سبةةةةة دراع 

 ا تام ا ا س   ا  دا    (ياعاع ست ح ع ام فب ع ال د ياع  الف  رر الاا دي.
 

ركةةةعع ع ةةت تلأتعةةل ابد(ار ال ةةةد تتاب ةة  ام فبةة ع ابو دهاعةةةإ فةة   يئةةإ راةةة دق (   Girven Pothier, 2019دراسةةإ و

ابعاةةة م دا ةةةل ا تةةةام ا اةةة س   (دا ةةةل امافاةةةل  سةةة   ةةة م دراسةةة ع ا ت لةةةإ ال ةةةد ت اةةةأ   لف  ةةةعل البةةةراسج 

سةةةةا  ى ةةةةت تلأدهةةةةد كع عةةةةإ نعةةةة م ام فبةةةة ع ابو دهاعةةةةإ (نةةةةد (ا اةةةةدس ع (امتةةةة ح ع ال ةةةةد تةةةةدعم ر(اد ابعاةةةة م  

فةة    ف ظعةة  دعا ةة  ل ةة ا ا اا ةة ر  (نةةد حةةددع الدراسةةإ هةة   ابد(ار (ام انةة  ال ةةد تةةسدي الااةةل ام  ةة  

تا تةةةةة  ال ئةةةةةإ اب( ةةةةةت فةةةةة  تةةةةة  رر دعةةةةةم املةةةةة  ب (الف ا ةةةةةل فةةةةة  ا تةةةةةام  . ةةةةة    ئةةةةة ع سفارةةةةة ق سةةةةة   ةسةةةةة إ الةةةةةدعم

تا تةةة  ال ئةةةإ ال   عةةةإ فةةة  ا اةةةدس ع امقدسةةةإ ل ئةةة ع امافاةةةل سةةة  (  .ا اةةة س   لت ةةة   ( علةةة ء هعئةةةإ الفةةةدريء

تا تةةةة  ال ئةةةةإ ال  ل ةةةةإ فةةةة  تةةةة  رر ستةةةة ح ع (  . ةةةة م السةةةةااو ع  ةةةةرف ام فبةةةةإ  ( ا ا ساةةةةإ (امل اةةةة ع ا ا راعةةةةإ

(نةةد  شةة رع الدراسةةإ فةة  ت  ةةع     ى ةةت   ةة  سةة  امةةا أ  ف  .س ف عةةإ سخ  ةةإ (س ةةااإ  شةةااك ر(اد ابعاةة م

 ف ام فبةةة ع سفلةةة ا ى ةةةت تقةةةدهم امعاةةةد سةةة  كاةةة   ؛ت ةةةبا (ظةةة     سلةةة ء س فبةةة ع راةةة دق ابعاةةة م  كثةةةر شةةةع ع  

(الفأكعةةةةد ع ةةةةت  بعاةةةةإ الااةةةةل سفاةةةةددق الفخ  ةةةة ع  (نةةةةد تحةةةةةعا   الةةةةدعم امب شةةةةا لبةةةةراسج  صةةةةت   امسةةةة ريل

ا سةة  الةةدعم سفاةةدد الفخ  ةة ع لااةة دق  ا بسرف س فبإ را دق ابعا م سعاد  ال ظ    ال د تلأال عل ا    سلأدد 

 ابعا م ف  ام فبإ.
 

 ةةةةاص راةةةة دق ابعاةةةة م  ااا ةةةة  عتةةةة م ام فبةةةة ع  هةةةة   الدراسةةةةإ     نسةةةة Musa & Tsafe, 2019دراسةةةةإ و

تةةم تلأدهةةد راةة دق ابعاةة م كلأةةل مسةة ول الب  لةةإ  ىذ  ف  القاف ا تةة دي (الاسةةاا  فةة   ع ررهةة   LIS(امات س ع و

(وةة ف سةة   .ال د يا ةح سم   سا م انف  داع الا لم  (نةةد اعفاةةدع الدراسةةإ امةةلوب الفلأتع ةة  سلواةة   ر يتةة   ل ةة 

وةةا(رق  .وةةا(رق اكحتةة   ال ةة   ام ةة راع ال  سةةإ ال ةةد تا ةةم م سةة  تتبعةةإ احفع اةة ع امافاةةل  ك هةةم ت  ةةع   

   (س تةةةةةةء ي ةةةةةةةاعل  سلةةةةةةة ء NLAس ةةةةةةل اااعةةةةةةةإ ام فبةةةةةة ع اللع ررهةةةةةةةإ و  تل ةةةةةةعم ال عئةةةةةةة ع ام لعةةةةةةإ (الفل عاعةةةةةةةإ
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( داراع عتةةةةةة م ام فبةةةةة ع (امات سةةةةةة ع  حتقةةةةةة ع دراسةةةةةةعإ (سةةةةةةستاااع      (سةةةةةةدارق ام فبةةةةةة عLRCNام فبةةةةة ع و

ت  عةةةةة   .(حتقةةةة ع عاةةةةل حةةةة م   لةةةةل ال ةةةةام لغةةةةاق ياتةةةةعم راةةةة دق ابعاةةةة م فةةةة  سلةةةة  ب ام فبةةةة ع (امات سةةةة ع

 عاةةة  هفاتةةةي  فاتةةةعم راةةة دق ابعاةةة م سةةة   اةةةل   فةةةدراىالتةةةدراى سلأ وةةةاي عتةةة م ام فبةةة ع (امات سةةة ع ( عةةة دق 

 ىع دق (وا م ف   قل اماا إ الاا دهإ  سكل ىه   ح ل    ام فب ع (امات س ع.
 

  ال ةةةد ح (لةةة  الفاةةةا  ع ةةةت س سةةةا ياتةةةعم راةةة دق ابعاةةة م فةةة  عتةةة م Awujoola & Ikegune, 2018دراسةةةإ و

الفلأةة م اللاةة ذي  فةة  ياتةةعم عتةة م ام فبةة ع  وةة ف ام فب ع (امات س ع (يت اي  دس ع ام فب ع فةة   ع ررهةة   

تةةةةدراى  عاتعةةةةإ(امات سةةة ع   ةةةةبا س تبةةةة    س سةةةةع   فةةةة   عاةةةة م ت  ةةةةعل امات سةةة ع  ساةةةة  دعةةةة  ى ةةةةت ىعةةةة دق ت اعةةةة  

فةةدراى ال ةةد تا ةةم م سةة  الااةةل  تتةة   م عاتعةةإ ال( عةة دق   اما رسرف (ال    فةة  عتةة م ام فبةة ع (امات سةة ع

(وةةة ف سةةة   هةةةم  ف    ةةة   .(نةةةد اعفاةةةدع الدراسةةةإ سةةةلوب دراسةةةإ ا ت لةةةإ سلواةةة   ر يتةةة   ل ةةة  .ا اةةة ص  اةةةد الفخةةةام

س اا ةةةةإ يتةةةة اي  ةةةةدس ع ام فبةةةةإ (ياتةةةةعم راةةةة دق ابعاةةةة م فةةةة  سةةةةدارق ام فبةةةة ع اللع ررهةةةةإ نلةةةة ه  س ةةةةل ىعةةةة دق 

تقةةةةةةةدهم املف ةةةةةةة ع  (الحتةةةةةةةارر  ( اةةةةةةة دق الفا اةةةةةةةل لتفةةةةةةةدراى ع ةةةةةةةت راةةةةةةة دق ابعاةةةةةةة م  (اللةةةةةةةغط  (اسةةةةةةةتراتع ع ع 

(سةةةةةةةيف تى القعةةةةةةة م  ةةةةةةة لإ ال  رةةةةةةةر سةةةةةة  الفغعرةةةةةةةراع فةةةةةةة  سلةةةةةةة  ب ام فبةةةةةةة ع  .ى ةةةةةة   امل  ةةةةةةاق سةةةةةةة  نبةةةةةةةل ام فبةةةةةةة ع

 ةةةة ف هةةةة   الفغعرةةةةراع سةةةةفلأف م ى ةةةةت نةةةةدر كبرةةةةر سةةةة  ر ق امةةةة م فةةةة  سةةةةدارق ام فبةةةة ع   ذلةةةةإ (امات سةةةة ع  (سةةةةل 

ف رالبتى الفلأفعإ ذاع ال تإ لتفدريء (البلأ  ال ا م  سةةل وةةا(رق اكحتةة   ام ف عةة  ف  رر(ام فب ع   ت   ل

 ةةاص الااةةل  (ا ت ةة أ ع ةةت    تةة م. لكةةح يسةة رك ا ااا ةة ف فةة  ر  ال ةةد سةةفا م م سةة   تةةي  ام ةة راع (اماةة 

 دس ع را دق ابعا م الاللأعإ  سل وا(رق ت  ا ر ق سةة م وةة  د لبةةدء  ي شةةكل سةة   شةةك م ابعاةة م الف  راةةإ 

 امات س تعإ.
 

  ال ةةةةةد هةةةةةد   ى ةةةةةت اسف سةةةةة   سةةةةة ارد راةةةةة دق ابعاةةةةة م ال ةةةةةد ها ةةةةة  لتاتةةةةةةف عده  Faulkner, 2018دراسةةةةةإ و

س فبةةةإ ع سةةةإ فةةة  ال لهةةة ع امفلأةةةدق لفقعةةةعم نةةة ق   46واكحسةةة      ( ال  ةةة م ىلي ةةة  ع ةةةت  ةةة لأ ع ال اةةةى بكبةةةر 

الدعم ا ت    لتا فبةة ع الا سةةإ لا(ادهةة  سةة  ر(اد ابعاةة م  سةةل ر ةةد ال سةة  ل ال ةةد تاغةةى ام فبةة ع الا سةةإ فةة  

ا ع ةةةةت   س فبةةةةإ ع سةةةةإ  46وفلأتعةةةةل  (نةةةةد اعفاةةةةدع الدراسةةةةإ امةةةةلوب الفلأتع ةةةة   .ت سةةةةعل  (  اةةةة دق دعا ةةةة  اعفاةةةة د 

ع ةةةت ن  اةةةإ سااااةةةإ لفقعةةةةعم    (نةةةد اعفافةةةدعALA The Nation’s Largest Public Librariesسنسةةة ر 

(و ف س   هم  ف       ف ام فب ع الا سإ غ لبةة   سةة  تفلةةا  سةة ارد س ب عةةإ ( ل تر( عةةإ  (ستةة ح ع   . ةس ع  

اافا عةةة ع (لاس ةةةإ ها ةةة   ف تكةةة ف س عةةةدق لةةةا(اد ابعاةةة م  (ل ةةة  ه ةةةاى  حع  ةةة   اكحسةةة   هةةة   امةةة ارد ع ةةةت 

س انةةةةةل ام فبةةةةة ع  كاةةةةة   ف ام فبةةةةة ع تفافةةةةةل  ا نةةةةة ع شةةةةةااكإ ن اةةةةةإ سةةةةةل امل اةةةةة ع ا تك سعةةةةةإ (غرةةةةةر الاللأعةةةةةإ 

 اب ا   (ل م   ند تاغى ف  ت سعل ه   السااو ع  سكل  كبر ف  امتفقبل.
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ركةةعع ع ةةت اسف سةة   ال ةةام ال ةةد يااةةل   ةة  ام فبةة ع لةةدعم ر(اد  (نةةد  Stonebraker, et.al, 2018دراسةةإ و

اسف سةةةةة   ( ابعاةةةة م فةةةة  س ةةةةفاا م  سةةةةل الفاةةةةا  ع ةةةةت  د(ار ام فبةةةة ع فةةةة  يسةةةة عل ستةةةةفقبل راةةةة دق ابعاةةةة م  

 (نةةةةدالفق  اةةة ع  ةةةرف راةةة دق ابعاةةة م (ام فبةةة ع (ال فكةةة ر (امافااةةة ع    لعفاةةة د ع ةةةت سةةةلوب دراسةةةإ ا ت لةةةإ  

الف ا ةةةةل سةةةةل ر(اد ابعاةةةة م (راةةةة دق ابعاةةةة م عبةةةةر  ةةةة     إ ت  ةةةة عةةةة ركةةةةعع ع ةةةةت  ةةةة   دراسةةةة ع ح لةةةةإ  ظ ةةةة ر كع 

ركةةةعع هةةة   (  يئةةة ع سخفت ةةةإك ا ا ساةةة ع الا سةةةإ  (ا ا ساةةة ع ا ا  ةةةإ ال برةةةرق  (ا ا ساةةة ع الا سةةةإ ال برةةةرق  

امسةةةةة ريل ال   ةةةةةإ ع ةةةةةت  هاعةةةةةإ السةةةةةةااكإ  (التركرةةةةة  امت اهةةةةةد ع ةةةةةت راةةةةةة دق ابعاةةةةة م الافا ععةةةةةإ  (كةةةةة لإ  هاعةةةةةةإ 

لعةة ع دعةةم ام فبةة ع لةةا(اد ابعاةة م لبلةة ء (ندس  الدراسإ ف  ن  هع   ام سا امتةةفقبتع إ ا .الف ا ل (الفا (ف 

 س فاا ع س  الق ق (السا م تد ل ستفقبل ال فك ر ى ت ابس م.
 

فةة  هةةد   ى ةةت سااااةةإ  حةةد  الف ةة راع ا داراةةإ ع معةة    لف ظعةة  ام فبةة ع  (نةةد  Direction, 2016دراسةةإ و

اعفاةةةةدع  .ياعاةةةع راةةة دق ابعاةةة م الافا ععةةةإ  (تلأدهةةةةد اا ةةة ر الااتعةةةإ سةةة   حةةةةد  اب لأةةة   (دراسةةة ع ا ت لةةةإ

ع ةةت الةةاغم سةة  (اةة د عةةدد سةة  الا اسةةل ال ةةد تلأ ةةم تبتةةد  ك(وةة ف سةة    ةةا   ف    ةة  .الدراسةةإ ع ةةت  اةة ذم دل ةةح

راةة دق ابعاةة م الافا ععةةإ  ىل   ةة  ه ةةى عاةةل امعاةةد ل  ةةم كع عةةإ  قةةل اماا ةةإ  سةةكل   لةةل (ياعاةةع ا  ةةداع 

(للةة ء ن اعةةةد    ةة ف ام فبةةة ع   تةة  فةةة  (وةةل س ةة    فةةة  نةةدر    ع ةةةت ةسةةا امات سةةة ع عتعةةة    (  (الفقةةدم امافا ةة 

  ع   ع س عدق لا(اد ابعا م.
 

  ال ةةةد هةةةد   ى ةةةت تلأدهةةةد امةةة ارد ابس سةةةعإ ال ةةةد هلأف ا ةةة  ر(اد ابعاةةة م؛ Franks & Johns, 2015دراسةةةإ و

لفلأدهةةةةةةد امةةةةةة ارد (ا اةةةةةةدس ع امف حةةةةةةإ فةةةةةة  ام فبةةةةةة ع الا سةةةةةةإ  ةةةةةة لف بعي ع ةةةةةةت سقةةةةةة  ا د   سةةةةةةك  (هعتعلةةةةةة ر( فةةةةةة  

(نةةةةد  . ت راةةةدا؛   ةةةةد  انتةةةرالأ  ةةةةام ىوةةةة  عإ لتا فبةةة ع الا سةةةةإ لعاةةةة دق نعاع ةةة  (ظ  رهةةةة   ةةةةرف س فاةةةل ابعاةةةة م

  Qualtricsتم ااةةل امات سةة ع   سةةفخدام تقلعةةإ س ةةأ ( اعفادع الدراسإ املوب الفلأتع   سلوا   ر يت   ل    

ل ت ةةةةةة م ع ةةةةةةت ىا  ةةةةةة ع كاعةةةةةةإ (  ععةةةةةةإ سةةةةةة  سةةةةةة ظ ح ام فبةةةةةة ع امالعةةةةةةرف  كاةةةةةة  تةةةةةةم تلأتعةةةةةةل س انةةةةةةل ام فبةةةةةة ع 

(نةةد  شةةاع  ف    ةة  ى ةةت  ف ام فبةة ع نةة درق ع ةةت تتبعةةإ  .(سق  ا     (شاو ئ   ل ت  م ع ت سات سةة ع ىوةة  عإ

سا ةةم  تبةة ع ر(اد ابعاةة م    سةةفتل ء السحسةة راع ال ةةد لةةم ت ةة  سف حةةإ   سةةفااار  ( ف وةة ف ها ةة  تقةةدها   

(نةةد  ( ةة  الدراسةةإ فةة  ن  هع ةة   ف اي ةة ع لتةةر(اج سةة ارد  عاةة م  .ف  ام فبإ س  نبل سل ا ع  دس ع ابعاةة م

س ةةل نعةة م    اةةإ س فبةة ع امق  اةة ع   وةة  إ ارتبةة ا ى ةةت س انةةل س فب   ةة  وةةا    اةةى  ابعاةة م     ام فبةة ع

 ا ع ف ع  ا ادس ع (ام ارد ف  كفيى سف  ا ف  سك تى الف  يل (ف  امل ا ع الساا إ.
 

عاوةة   ب لةةل اما رسةة ع السةةتراتع عإ لتا فبةة ع ابو دهاعةةإ هةة   الدراسةةإ   نةةدس  Griffis, 2015دراسةةإ و 

لتفاةةة (ف سةةةل (وةةة لع امافاةةةل فةةة  ستةةة عدق ر(اد ابعاةةة م فةةة  امافاةةةل  فةةة  سلأ (لةةةإ لا ةةةد ت ةةة ر الةةةد(ر ا اةةةدسح 

  ةة   ك(نةةد وةة ف سةة   هةةم  ف    ةة  .ا ادهةةد لتا فبةةإ ابو دهاعةةإ فةة  تةة  رر الف ععةةإ بصةةت   امسةة ريل امافااعةةإ

ها ةةةةةةةة  لت وةةةةةةةة لع امافااعةةةةةةةةإ يمةةةةةةةةاعل ر(اد ابعاةةةةةةةة م امافااعةةةةةةةةرف ع ةةةةةةةةت ال  ةةةةةةةة م ى ةةةةةةةةت ام فبةةةةةةةة ع ابو دهاعةةةةةةةةإ 
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(السف  دق سم ةة  لتاتةة عدق البلأ عةةإ  كاةة  ها ةة  لت وةة لع امافااعةةإ  هلةة    ف يااةةل كسةةب إ سةة  امةة ارد ال ةةد 

 ت ةة م ع ةةت سسةة رق ت  راةةةإ (اها ةة  لتا فبةة ع ابو دهاعةةإ  ف تلأعةةل ر(اد ابعاةة م امافااعةةةرف لسةةفخداس   

 ف ال وةةة لع امافااعةةةإ هةةة  سةةة رد ل ت ةةة م ع ةةةت سفلأةةةد رف وةةةع    بةةةراء سةةة  س فاةةةل ابعاةةة م ( سفخ  ةةةإ  

بحةةةةةةةدا  ام فبةةةةةةة ع ابو دهاعةةةةةةةإ  ( (ر  الااةةةةةةةل بصةةةةةةةت   امسةةةةةةة ريل (السةةةةةةةاو ع ال ةةةةةةةغررق  (اا ةةةةةةة  ل وةةةةةةة لع 

سةةة  ر(اد ابعاةةة م امافااعةةةرف  (اا ةةة  لتا فبةةة ع ابو دهاعةةةإ (لتسةةةاو ع (اسةةةاإ امافاةةةل  هلةةة   تةةة  رر شةةةب إ 

ال ةةةغررق السةةةف  دق سةةة  التةةةر(اج مةةة اردهم ( ةةةدس   م ( حةةةدات م  كاةةة  ها ةةة  لتا فبةةة ع ابو دهاعةةةإ  ف تةةةدسج 

  فةةة  سةةة ارد امافاةةةل سةةةل ال وةةة لع امافااعةةةإ ال ةةةد  كع     ةةة 
 
 سةةةكل  اةةة م فةةة   لةةة ء ر(اد امافاةةةل    ةةة    شةةةااك

 يت عد ر(اد ابعا م ف  امافال.
 

  ال ةةد اسف سةة    ةةدس ع ام فبةة ع امقدسةةإ ى ةةت ر(اد ابعاةة م سةة  Hoppenfeld & Malafi, 2015دراسةةإ و

 West Campusالتركرةةةةة  ع ةةةةت س فبةةةةةإ سةةةةل نبةةةةل عةةةةةدد سةةةة  ام فبةةةةة ع ابو دهاعةةةةإ (الا سةةةةةإ  أسااكةةةة  السةةةةةا لعإ  

الا سةةإ   Middle Countryالفةة  ل م فبةةإ  Miller Business Resource Center(ساكع  Texas A&M   ساإ 

سةة   ةة م ر ةةد الفةةأ رر ا ه ةة  ح لتا فبةة ع ع ةةت راةة دق ابعاةة م اعفاةة د ع ةةت سااااةةإ شةة ستإ ليد عةة ع  (س ةةأ 

اكرةة  ام فبةةإ الا سةةإ ت ك(وةة ف سةة   هةةم  ف    ةة  .غرر رسمد بسلةة ء س فبةة ع ابعاةة م  (سةة   ةة م دراسةة ع ا ت لةةإ

ع ةةت السةةبك ع لحتةة اي  ةةدس     وةةأداق حع اةةإ لتسةةاو ع امتتعةةإ لتف  عةةل   يلاةة  اكحسةة   ام فبةةإ ابو دهاعةةإ 

راةةة دق ابعاةةة م فةةة  ااعةةةل   لأةةة ء ا تةةةام ا اةةة س     اةةةد  ف نةةةدس  الةةةدعم لت  رةةةره    اةةة  فةةة  ذلةةةإ امتةةة عدق فةةة  

  لأةة    ةةةااءاع ال تةةراع (الا سةةة ع الف  راةةإ  سةةةل (اةة د اسةةةفاداد  ع ةةت لفتقةةةح  ةةااءاع ال تةةةراع  كاةة   ظ ةةةاع 

 ابس تإ الادهدق لتف ععإ كع  ها   بسل ء س فب ع ابعا م الفأ رر ع ت انف  دا  م امتتعإ (ال  لعإ.
 

ا ا  ةةإ  ااةة دق ابعاةة م ل ةة    ر ةةد ام ةة راعى ةةت ه   الدراسةةإ   هد   Singha & Mondal, 2015دراسإ و

(سةةةعتإ  ا لةةةإ مك  لأةةةإ تلأةةةده ع  ن ةةة   ةةةااسج ام فبةةة ع (امات سةةة ع (ام لعةةةرف   ةةةد  تلأ رةةة هم ع ةةةت اكحتةةة     و

وةةا(رق يمةةاعل ا اةةاا رف  ك(و ف س   هم ت  ع     .الب  لإ امت اهدق  (ند اعفادع الدراسإ املوب الفلأتع  

ل  خةةااا فةة  ابعاةة م الف  راةةإ  اةة  فةة  ذلةةإ الةةدعم امةة    (الفةةدراى ع ةةت تل ةةعم امسةة ريل (امات سةة ع امفاتقةةإ 

وا(رق دعم س  راع ال فك ر لفلأال ام لإ سةة   ةة م الفغعرةةراع ال ةةد ه ةةى ىااا هةة  لفةةأسرف ستةةفقبل   .  لاال

وةةةةا(رق دسةةةةج  .ستةةةفدام  ( ظ ةةةة ر تتةةةإ ال فكةةةة راع  الف ةةةة ع ( ةةةدس ع ستا سةةةةإ تةةةس ا ع ةةةةت الااتعةةةة ع (يغررهةةة 

اسةةةةتراتع ع ع ال فكةةةة ر فةةةة  عاتعةةةةإ الفخ ةةةةعط السةةةةتراتع   سةةةة  ( ر(اد ابعاةةةة م فةةةة  س ةةةة م ام فبةةةة ع (امات سةةةة ع 

  ال اال ال فك ر حقعقع   (ستفداس  .
 

هةةد   ى ةةت تقةةةدهم   ةةاق ع سةةةإ ع ةةت الحتةةارر (راةةة دق ابعاةة م فةةة  (   Gboyega & Kolawole, 2014دراسةةإ و

ام فبةةةةة ع (سااكةةةةةع امات سةةةةة ع فةةةةة   ع ررهةةةةة   سةةةةةل دراسةةةةةإ الفلأةةةةةده ع ال ةةةةةد ت ااةةةةة  راةةةةة دق ابعاةةةةة م امات س تعةةةةةإ فةةةةة  

(وةة ف سةة   هةةم  ف    ةة   .(نةةد اعفاةةدع الدراسةةإ امةةلوب الفلأتع ةة  سلواةة   ر يتةة   ل ةة  .ام فبةة ع (سااكةةع امات سةة ع
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 ف  ةةةةةةةدس ع امات سةةةةةةة ع نةةةةةةةد ت ةةةةةةة ( ع (ظةةةةةةة    ام فبةةةةةةة ع الفقتعدهةةةةةةةإ  تةةةةةةة ى الفقةةةةةةةدم الاةةةةةةة مح فةةةةةةة  ت ل ل اعةةةةةةة  

(ا ةةةةةةةى   امات سةةةةةةة ع (الت ةةةةةةة لع  لةةةةةةة لإ  ةةةةةةة ف تكت ةةةةةةةإ امات سةةةةةةة ع (التةةةةةةةتل (ا اةةةةةةةدس ع   ةةةةةةة ق فةةةةةةة  الف ةةةةةةة عد

الفخ عةةة  سةةة  هةةة   الفكةةة لع  سةةة   ةةة م تةةةدا رر اسةةةترداد الفكةةة لع  سةةة  نبةةةل ام فبةةة ع (سااكةةةع امات سةةة ع فةةة  

(نةةد  ( ةة  الدراسةةإ  ةةدسج سات سةة ع الحتةةارر (الحتةة اي فةة  ام فبةة ع (سااكةةع امات سةة ع فةة   ع ررهةة   . ع ررهةة 

ل ةةةةةةا ىلي ةةةةةة  كخعةةةةةة ر اسةةةةةةتراتع     ح اةةةةةةإ ام فبةةةةةة ع   لةةةةةة  عةةةةةة فةةةةةة  س ةةةةةة م امات سةةةةةة ع  سةةةةةةكل عةةةةةة م  (ا ةةةةةةى  ف ه 

 لأعةةة  ها ةةة  تقةةةدهم  ةةةدس ع امات سةةة ع ذاع القعاةةةإ   ل  لةةةا م ى ةةةت ابسةةة لعى الاناعةةةإ ما  اةةةإ امات سةةة ع

 امل  إ  ت  لإ.
 

اسف سةة   القةةدراع الاا دهةةإ ل ف   ةة د هةة   الدراسةةإ   ح (لةة  Scanlon & Crumpton, 2011دراسةةإ و

يا ( ةةةة  ام فبةةةة ع فةةةة  ا ساةةةةإ  ىذام فبةةةة ع   ةةةة لتركر  ع ةةةةت ى ةةةة م ا ا ةةةة د الفا ( عةةةةإ  اةةةة سافرف   بةةةة ع ذلةةةةإ  

سةةةة لم   لهةةةةإ  ةةة ر  و ر(لعلةةةة    ل ةةةة لأ فةةةة  - ةةة ر  و ر(لعلةةةة  فةةةة  ااانتةةةب ر( (ا ساةةةةإ (اةةةةإ   رسةةةة  فةةة  (انتةةةةف ف 

تخ ةةةةعط (تل عةةةة  سةةةةستاا ل حف ةةةة م  ااةةةة دق ابعاةةةة م فةةةة  س ةةةة م ام فبةةةة ع  سةةةة   ةةةة م القعةةةة م  ةةةة لإ  و  ةةةة  وةةةةل 

سسستةةةإ نةةة درق ع ةةةت ياعاةةةع س اهب ةةة  ال ااةةةدق  ( ع ةةة ء ت نعةةةل ل  ةةةاق  ف  سلةةة ء ام فبةةة ع ها ةةة   ف هك  ةةة ا ر(اد 

 عاةة م  حعةة  اسةةفادع القعاةةإ الفا ( عةةإ ام اةة دق   مسةةا(ع سةة  ا حتةة ق   ل  ةة ء   متةةس(لعإ الافا ععةةإ 

(نةةد  ظ ةةاع الدراسةةإ فةة  ن  هع ةة   ف هةة ا الفاةة (ف  .(الحف ةة ء  ااةة دق ابعاةة م دا ةةل س لةةإ ام فبةة ع (امات سةة ع

 عةةة  ياعاةةةع ر(لأ الفاةةة (ف   إنةةةد   ةةةفج ع نةةةإ ل ها ةةة  بهةةة 
 
ام ةةةل الاتعةةة  ( سسستةةةإ  ف تقةةة م   ةةة   ا ادهةةة    لةةة 

لتاسستةة ع الفا عدهةةإ ال ةةد ت اةةل ام ف عةةرف  ااةةده  (سفقةةدسرف فةة  س فاةةل دهلةة سعكح  ساةة  وةة ف لةة   ةة ل  اب ةةا 

 لفلأقعي    م ادهدق ف  را دق ابعا م.ف  تب دم اب ك ر (تب دم ا ابراع (تلأ ر   سل ء ام فب ع  
 

 السابقة:التعليق على الدراسات 
 

 فةةدنعي الل ةةا فةة  الدراسةة ع التةة  قإ هحبةةرف تلةة ع  هةةدا  الدراسةة ع  ةةرف ر ةةد ال ةةاص الاا دهةةإ اما لةةإ ال ةةد 

ها ةة   ااا ةة   ةةااسج ام فبةة ع (امات سةة ع ال فعةة ر سةةة   عم ةة  (السةةف  دق سم ةة  لع ةةبلأ ا ر(اد  عاةة م  (ر ةةةد 

اما رسةةة ع امفاتقةةةإ  فاتةةةعم راةةة دق ابعاةةة م  (اسف سةةة   س سةةةا ياتةةةعم راةةة دق ابعاةةة م الاناعةةةإ ل ةةة    ةةةااسج 

(وةةةةةل ت ةةةةة ر م ةةةةة راع راةةةةة دق ابعاةةةةة م (ال ةةةةةاص امف حةةةةةإ ل ف   ةةةةة د ام فبةةةةة ع   لةةةةة  عةةةةة عتةةةةة م ام فبةةةةة ع  

ام فبةةة ع   ةةةت  عةةة راع ( ةةةاص تل ةةةعم امسةةةا(ع ع الفقتعدهةةةإ (ا تده ةةةإ ل ف   ةةة دعالفاةةةا  ( (امات سةةة ع  

(امات سةةةةة ع  لتفنبةةةةةس  ةةةةة لف ظع  الةةةةة ايح الف ةةةةة ري (ام ةةةةةد فةةةةة  الا ةةةةةا الانمةةةةةد  (كةةةةة ا اسف سةةةةة   سةةةةةبل دعةةةةةم 

ا ا سا ع  (تلأتعل ابد(ار ال د تتاب   ام فب ع ابو دهاعةةإ فةة   يئةةإ راةة دق ف  ام فب ع لاا دق ابعا م (ال فك ر 

ابعاةةة م دا ةةةل ا تةةةام ا اةةة س    (الفاةةةةا  ع ةةةت سةةة ارد راةةة دق ابعاةةةة م ال ةةةد ها ةةة  لتاتةةةف عده  اكحسةةةة      ( 

م فبةةةةة ع الا سةةةةةإ  (اسف سةةةةة   ال ةةةةةام ال ةةةةةد يااةةةةةل   ةةةةة  ام فبةةةةة ع لةةةةةدعم ر(اد ابعاةةةةة م فةةةةةة  فةةةةة  اال  ةةةةة م ىلي ةةةةة  

الفاةةةةةا  ع ةةةةةت  د(ار ام فبةةةةة ع فةةةةة  يسةةةةة عل ستةةةةةفقبل راةةةةة دق ابعاةةةةة م  (اسف سةةةةة    ةةةةةدس ع (كةةةةة ا س ةةةةةفاا م  
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ر ةةد القةةدراع   لةة  عةة ام فب ع امقدسإ ى ت ر(اد ابعا م سةة  نبةةل عةةدد سةة  ام فبةة ع ابو دهاعةةإ (الا سةةإ  

  ( ف وةةةةة ف امةةةةةلوب ل ةةةةة   الدراسةةةة ع(نةةةةد تل عةةةةة  البنعةةةةةإ املواعةةةةإ  .الاا دهةةةةإ ل ف   ةةةةة د ام فبةةةة ع ابوةةةةة دهمد

امتةةةةةو  هةةةةة  امةةةةةلوب الغ لةةةةةى عتي ةةةةة   (نةةةةةد تق  اةةةةة  الدراسةةةةةإ ا ت لعةةةةةإ سةةةةةل تتةةةةةإ الدراسةةةةة ع فةةةةة   اةةةةةئ  (اهةةةةة ع 

    الفلةةة (م 
 
ع ةةةت  هةةة   الدراسةةةإ ركةةةعع ىذىل  ن ةةة  ا فت ةةة  عم ةةة  فةةة  س اةةةل  هةةةدا    ال ةةةد اةةة ءع  كثةةةر تخ ع ةةة 

 ةةةةةةةةةة   ةةةةةة    سااكةةةةةةع ساا عةةةةةةإ  ةةةةةةةةةةاسف سةةةةة   سةةةةةةبل دعةةةةةةم سسستةةةةةة ع امات سةةةةة ع الاالعةةةةةةإ والا سةةةةةةإ (ابو دهاعةةةةةةإ  

 عةةة  اسف سةةة   سةةةبل دعا ةةة  سلةةة سرف السةةةفداسإ فةةة  س فاا   ةةة   ما رسةةة ع راةةة دق ابعاةةة م الاناعةةةإ
 
 . لةةة 

(ع ةةت الةةاغم سةة  ا ةةف    (اهةة  الفلةةة (م  ةةرف عةةدد سةة  الدراسةة ع (الدراسةةإ ا ت لعةةةإ   ن ةة    ةة دع سم ةة  فةة  ى ةةةااء 

 ى  ره  الل اي (تدععم  ل ئ   امم    (ت  اا  داق الدراسإ.
 

 النظري:الإطار 
 

 

 اختصاصي المعلومات وريادة الأعمال:
 

سةةةل  اةةة دق الةةةةدعم لااةةة دق ابعاةةةة م   ةةةد  ا ف  كةةةةد س فبةةةة ع راةةة دق ابعاةةةة م فةةة  ال  ةةة ر فةةةةت البيئةةةإ الف بعقعةةةةإ  

دعةةةم د(راع ىةسةةة ء ( تفافةةةل   بعاةةةإ سفاةةددق الفخ  ةةة ع سةةةل ر(اد ابعاةةة م وأ لأةة   التةةة م   هاةة رق  عاةةة ل

 اةةةة  فةةةة    س ا عةةةةإ سةةةة  ام وةةةة ع عامسةةة ريل ا ادهةةةةدق  (كةةةة لإ ىت حةةةةإ امةةةة ارد ام ف حةةةةإ ((ر  الااةةةةل حةةةة م 

  .Girven Pothier, 2019, 61ذلإ ت اع  ا تام ا ا س   لتساو ع الل شئإ  (تلأدهد حام الت م و
 

ال ةةةد هلةة تل   ةة  ا ف  كةةةةد س فبةة ع راةةة دق ابعاةة م  تخ ةةعص عةةةدد سةة  ام فبةةة ع  م ةة م(ساةة  هسكةةد  هاعةةةإ ا

   عتلةة  س فبةة ع ا ساةةةإ 2017ابو دهاعةةإ ابساا عةةإ سةةس ا ا (ظع ةةإ  سلةة ء س فبةة ع راةة دق ابعاةة م    ةةح عةة م 

(لهةةةإ  نتةةةةت   ع  عةةةة  ياعةةةةرف  سةةةةرف س فبةةةةإ لااةةةة دق ابعاةةة م  (انتةةةةرلأ ا عةةةة ف س ا عةةةةإ (اسةةةةاإ سةةةة  ال اابةةةة ع  

 الةةة   هفلأةةةةد  عةةة   وةةةةب سفاةةةةدد الفخ  ةةة ع هف ةةةة (  دعةةةةم ابعاةةة م   لأعةةةة  يسةةةةالك الااةةةل كلأتقةةةةإ ( ةةةةل 

رسةةاعإ راةةة دق ابعاةةة م (ال فكةةة ر؛ ت ةةة اا  ةةةااسج ياتعاعةةةإ (و  لةةة ع ياتعاعةةةإ   ةةةا  لةةةدعم د(راع راةةة دق ابعاةةة م 

عبةةةر ا  تر ةةةة ؛ ت ةةةة اا الا نةةة ع سةةةةل امل اةةةة ع ال   عةةةإ امل سةةةةبإ؛ تنتةةةةعي ا ةةة د ام فبةةةة ع لةةةةدعم امبةةةة دراع 

  .Chronicle Vitae, 2017امفاتقإ  اا دق ابعا م (الفلاعإ النف  دهإ. و
 

م بسةةرف س فبةةإ لااةة دق ابعاةة م سةةل 2017كا  ةساع س فبإ ا ساةةإ  ةة ر  و ر(لعلةة  يسةة  ل هعةةل سل ةةب   فةة  عةة م 

(اابةة ع (ظع عةةإ يسةةالك الااةةل سةةل شةةاو ء ةسةة رف (سبةةدعرف دا ةةل ( ةة رم ام فبةةإ للةةا ف سا رسةةإ ال ةة   

لاا دق ابعا م ف  امس ريل ال  د إ لتالا (غرر ال  د ةةإ لتةةالا؛ (ستةة عد  م ع ةةت ت ةة اا   كةة ر راةة دق ابعاةة م  

(اسف سةةة   ابسةةة ام لفتةةةإ اب كةةة ر  (الا ةةة ر ع ةةةت الفا اةةةل  سةةةل ىن سةةةإ ع نةةة ع  ةةةرف ر(اد ابعاةةة م ( صةةةت   

  .UNC Libraries, 2017ابعا م ال غررق (ا تام ا ا س   (ح ول ع ابعا م امتتعإ و
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كاةةة   ةسةةةأ سا ةةةد س س يس سةةةحء لتف ل ل اعةةة  سل ةةةب   بسةةةرف س فبةةةإ ل  فكةةة ر (راةةة دق ابعاةةة م يااةةةل ح لعةةة   فةةة  

 اةةةة  فةةةة  ذلةةةةإ دعةةةةم  ةةةةااءاع ال تةةةةراع  (دعةةةةم   لأةةةة     ياتةةةة  عةةةة  ا اةةةةدس ع ال ةةةةد هقةةةةدس   ع ةةةةت ام نةةةةل( ام فبةةةإ  

  .MIT Libraries, 2018الت م  (البلأ  الدها غااف  لتاتع ت رف و
 

 ذا شةةابعإ ست اهةةدق فةة  ظةةل الفبةة  س النف ةة دي ا تةة     
 
اا ةة  ( كا    بلأ  را دق ابعا م  عةة ر ا س لعةة    ةةده 

الةةةةةة ه  ل ةةةةةةد  ف ى ةةةةةةت  LIS ف تتاةةةةةةى د(ر ا ر يتةةةةةة   فةةةةةة  الفخ عةةةةةة  سةةةةةة  الب  لةةةةةةإ (الاا لةةةةةةإ الل ن ةةةةةةإ  ( ف  اا ةةةةةة  

ا       (ااغب ف ف   ف هك   ا ستفقترف  (افافا ف    تااإ (الفلأةةده ع فةة  هةة ا اماةة م  نةةد هخفةة ر(ف راةة دق 

  .Singha & Mondal, 2015, 96(ا بلأ ف ر(اد  عا م و  ابعا م كا لإ
 

 ريادة الأعمال وممارسات دعم الابتكار في مؤسسات المعلومات: 
 

  ةةةبلأ  راةةة دق ابعاةةة م ظةةة هاق  ق  عةةةإ تحتةةة (  سةةةل السةةةاو ع الل شةةةئإ فةةة  س ةةة م الف ل ل اعةةة  (السةةةح ا راع 

ام لعةةةإ  (ل ةةة  ابسةةةا هفاتةةةي  هلةةة    ةةةفاتم كع عةةةإ الف  رةةةر  سةةةكل سبف ةةةا (اما   ةةةإ سةةة   اةةةل د ةةةل امبةةة دراع ى ةةةت 

ابسةةةةة م فةةةةة  س اا ةةةةةإ ال وةةةةةل الةةةةةااه   (عتعةةةةة  ياتةةةةةم كع عةةةةةإ ام ةةةةةةد نةةةةةدس     مل اةةةةةإ هةةةةة  س فةةةةة لأ راةةةةة دق ابعاةةةةة م 

حتةة عد فةة  ر ةةل ستةةف   ل   اتإ   ا د ر يتعإ ها ةة  لتاسستةة ع ت لي ةة  Clark, 2017ا اعدق  حع  هلأدد و

 ك  (ه ال فك ر (د ل امل اإ ى ت ابس م
 

ل تبقةةةة  فةةةة  ستةةةة رك  (ياتةةةةةم اسف سةةةة   سةةةة  هةةةة    اةةةةةد سةةةة  نتةةةةاإ  ( سسستةةةةفإ ماا ةةةةةإ سةةةة  هةةةة  س اةةةةة د  -

  ( س  ه  ال ام اب ا  ال د ها   ىةس  ه        شةدء س .   هل ك

 تقبل القع د ال د ها    ف ت  ا الدا ل لتبلأ  ع   ع راع   لل. -

 سل القل ه  ال د ند تك ف غرر ساالأإ. ا الأ ابسئتإ ال ابإك  (الفا سل -

 و فئ  (لئإ ال ه  لدل م   ك ر اعدق  سل  تي  ق  إ الفاعاع ا ه   ح. -

ا لتقع دق (لفلأقعي ابشع ء. -  ل تنف ا حد(  ابشع ء؛ ك  ستفاد 

    (ه ك   اء     ص لا(اد ابعا م تل بي ع ت ا ف    د ام فب عBell, 2009كا  حدد و -

 حت م سبف اق  تل امس  ع.    ال ع   اإك ىه  د -

 الابقااإ ا  داععإك ا فك ر   ك ر لم هفم الل ا  ي   س  نبل. -

 ام   اقك ر ئ الة ت   ف  س اا إ ال سل. -

 رلط اللق اك رلط ابحدا  (الت  ه ع امفب هلإ ماا إ الحفا لع. -

 اما  اقك تف  (  ال ااب ع  ( ام  م الا دهإ. -
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ا فقتةةةة  سةةةة  ساحتةةةةإ  وةةةة ف ام فبةةةة ع نةةةةد ةةةةا ع ا ت اةةةةإ ى ةةةةت  وةةةةب ادهةةةةد ل ف  كةةةةةد امات سةةةة ع   قةةةةد  عتعةةةة  ( 

ام اد (امقفنع ع والفخعا   ى ت التركر  ع ت اب ااد (امافاا ع  (ادعم ه ا الفلأةة م الفغعرةةر سةة   ع تالتركر   

لتا ا ع ع ى ت  وب  كثر اسحب نعإ لفتبعإ احفع ا ع امات سةة ع علةةد ظ  رهةة   (سةة   ةةةة(اد  ةةةة ىفاللوب التتبد 

ت اةةةإ ى ةةةةت يغعرةةةراع فةةة  ياتةةةةعم عتةةة م ام فبةةة ع (امات سةةةة ع  عةةةداد  ةةة   نةةةة درا  ع ةةةت الااةةةل فةةةة  ا  (اةةةدع ةةةم 

  .Crumpton & Bird, 2019سل خ امات س ع ا تده   سكل   لل و
 

ا ةةةى  ف ت ةةةح ام فبةةةة ع  اف تبةةة ع امات سةةةة ع لتسةةةاو ع ال ةةةةغررق (سبةةة دراع الفلاعةةةةإ النف ةةة دهإ امتتعةةةةإ  ( 

 فةة  س اا ةةإ س ةةل هةة   الفلأةةده ع  
 
   ةة ا 

 
   ف Young, 2013(اةةد و (نةةد(لقةةد ن اةة  ام فبةة ع الا سةةإ شةة  

ا تاا ةة   ف (    ام فبةة ع الا سةةإ العةة م تفلأةةاك   ل اةةل فةة    اةة د ادهةةدق لفتبعةةإ احفع اةة ع س فاا   ةة  تاةةى د(ر 

كاااكةةةع لفبةةة دم امات سةةة ع امتةةةفداسإ    س اةةة   فةةة  تقةةةدم امافاةةةل  لأةةة  السةةةفداسإ البعئعةةةإ  سةةة   ةةة م عات اةةة 

ل ةة  أ  Harris Interactive(ت  رر الف ا ل الاةة م (تبةة دم امات سةة ع  كاةة   تةةص اسةةف  ع  ااتةة  سسستةةإ 

(ام   ف  كثةةر سةةة   تبةةد امبلأةة  رف 2011عةة م   سبلأةة    1000واااعةةإ ام فبةة ع ابساا عةةإ ع ةةةت  ستةةة عدق  عةةدا

  .ALA, 2011ام فبإ س اإ علد  دء  ي عال ت  ري  ( الا  ر ع ت (ظع إ و
 

كاةةة  ه ةةةى  ف تةةةةد ل ام فبةةة ع فةةة  شةةةةااو ع سةةةل اااعةةة ع ابعاةةةة م ال ةةةد تلأةةةدد د(رهةةةة  رسةةةاع   كةةةداعم مبةةةة دراع 

      س  نبل امافال  
 
   (و لع تلاعإ انف  دهإ سلأتعإ  سا  ياةةع  ك نالفلاعإ النف  دهإ  وح ت با ساتر 

ذلةةةةةةإ  ها ةةةةةة  م ةةةةةةل هةةةةةة     لةةةةةة  عةةةةةة تةةةةةة عده  ع ةةةةةةت اكحتةةةةةة    قةةةةةةإ ر(ادهةةةةةة   يال ةةةةةة رق الف  راةةةةةةإ لتا فبةةةةةة ع ( 

السةةةةااو ع  ف تقةةةةدم لتا فبةةةة ع الف اعةةةة  الةةةة  م لفتبعةةةةإ الحفع اةةةة ع امتةةةةددق لتسةةةةاو ع ال ةةةةغررق فةةةة  امافاةةةةل 

  .Dowd, 2013و
 

هلأفةةة ا ف لتفا سةةةل سةةةل الفغعرةةةراع ال ةةةد ت ةةةا  ع ةةةت ام لةةةإ سةةة   ةةة م الل ةةةا فةةة  الف بعةةةي  (عتعةةة   ةةة ع ام ف عةةة ف 

الاا ةةة  لعكةةة ف  كثةةةر ا فكةةة ر ا  (كةةة ا الل ةةةا ى ةةةت راةةة دق ابعاةةة م ع ةةةت  ن ةةة  ات ةةة   ىه ةةة  ح لفاةةة ائ اا ةةة ر التةةةتبعإ 

(تلأدهد ام ةة راع امفاتقةةإ  ااةة دق   للقص ام ارد  كا  ه ى  ف هفاتم ام ف ع ف ت  اا سيل را ه ع اما  ا

سةة   اةةةل نعةة دق ام لةةإ ى ةةةت   ابعاةة م امات س تعةةإ ام لعةةإ ال ةةةد سةةفختي  قةة ا ات ةة م ما  اةةةإ ام ةة راع امتةةددق

 البق ء ع ت  تإ  ا فال امات س ع (سفغررات .( ابس م  أ ك ر سبف اق (  نإ 
 

 الأكاديمية:تجارب دعم ريادة الأعمال في المؤسسات 
 

ياةةةد الف الةةةإ ابو دهاعةةةإ لفاعاةةةع راةةة دق ابعاةةة م فةةة   سةةةب  ع   سةةة    ةةةا  الف ةةة ر  فةةة  هةةة ا ال ةةةدد  ال ةةةد نةةةةدس  

ياةة (ف   لةة  عةة الدعم (الفا ال س    م عدد س  سس ريل ال فكةة ر الفاتعاعةةإ سةة  نبةةل ا دارق ا ا ساعةةإ  

 ااي س  امفلأد رف (ام لعرف (ا ابراء ف  را دق ابعاةة م لةةدعم امسةةا(ع ام تةة   فةة  ااعةةل تخ  ةة ع  ا ةة سج 

-Arqueroو UCMام اتةةةةةفرر فةةةةة  ىدارق الف  عةةةةةي (ام فبةةةةة ع (امت  ظةةةةة ع فةةةةة  وتعةةةةةإ عتةةةةة م الف  عةةةةةي فةةةةة   سةةةةةب  ع  

Avilés, Marco-Cuenca, & Siso-Calvo, 2019.  
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(انبةةةةةل تل عةةةةة   اةةةةة ذم الةةةةةفاتم امقتةةةةةرلأ سةةةةة  ال اوةةةةةعإ الق  تةةةةةإ  أ ةةةةة  سةةةةة  اما ةةةةة  يمةةةةةاعل  ق  ةةةةةإ راةةةةة دق ابعاةةةةة م 

(ال فكةة ر  ةةرف  ةة    ةةااسج ام فبةة ع (امات سةة ع سةة   ةة م تةةدريء الفقلعةة ع (ابد(اع (ام ةة راع ال ةةد تا ةةم م 

 س   ا دق س  را  م (ت  اا سب دراع ادهدق ف  ه ا التع م.
 

 وقف جاءت الأهفاف العامة المقترحة للمبادرات التي تتكو  منها هذه التجربة كالتالي:
 

ال ةةةة   سةةةةة   ةةةة م الفلأ رةةةة  (الفاةةةةة (ف (الف  عةةةةل سةةةةل ام لعةةةةةرف  لةةةةد ياعاةةةةع ر(لأ ال فكةةةة ر (راةةةة دق ابعاةةةةة م  -

 (ا ابراء ف  را دق ابعا م لقع دق سس ريل را دهإ سبف اق.

تةةةةدراى ال ةةةة   ع ةةةةت د(رهةةةةم كالأتةةةةر رف ستةةةةفقبتعرف نةةةة درا  ع ةةةةت ياعاةةةةع سبةةةة دراع راةةةة دق ابعاةةةة م (راةةةة دق  -

ا سةةةة  تلأدهةةةد ا تةةةة لع (ال ةةةاص (اسةةةةفغ ل لف ةةةة اا سسةةة ريل را دهةةةةإ   ةةة (تقععا   ابعاةةة م امتةةةةفقبتعإ   ةةةدء 

 سبف اق.

هدرسةة ف  عةة  اما رسةة ع ام لعةةإ ا اعةةدق (السةةفخدام ال اةة م   لأعةة  ياعاةةع  وةةب ( ةة ح (تلأتع ةة  لت ةة   -

 لتا ارد س   ال    لأ امس ريل ف  التع م ا تقعقح.
 

 المعلومات:ريادة الأعمال التجارية في مقابل ريادة الأعمال بمؤسسات  
 

تةةةةد(ر راةةةة دق ابعاةةةة م فةةةة  عتةةةةم ام فبةةةة ع (امات سةةةة ع حةةةة م يغعرةةةةر ام انةةةة  (ت  ااهةةةة  (سةةةةت ك سا ررةةةةةد عتةةةة م 

ام فبةة ع (امات سةة ع ع ةةةت امتةةف   ال ةةةادي مف  اةةإ ال ةةةاص سةة   ةة م السةةةف  دق امبف ةةاق سةةة  امةة ارد ال ةةةد ل 

هةةفم الةةفلأ م فةة  سا ا ةة  دا تعةة     ااةة دق ابعاةة م ت اةةل ال ةةاد يافاةةد ع ةةت   تةة   ( ف هكةة ف ساكةةع ا  (عاتعةة    

   (سبةةدع   و
 
( دار  ةة  ها لةة  اسةةفخدام امةة ارد امف حةةإ  ىذ   Musa & Tsafe, 2019((اناعةة    (سلف ةة    (س   نةة

 انف  دهإ.لف لعد الد ل  (ياعاع البق ء  (ت  اا ال اع  (كتى نعاإ 
 

فةةة  سسستةةة ع  مع ةةت الةةةاغم سةة  (اةةة د  اةةئ الحسةةة    فةةة    ةةاق راةةة دق ابعاةة م سةةة اء  و  ةةة  فةة  عةةة لم ابعاةة م  

 اةةةةئ ال ف  ةةةة ع  هلةةة ك امات سةةة ع  سةةةة  حعةةة  ا ت اةةةةإ ى ةةةةت ىةسةةة ء  ا ةةةةإ  (  دسةةةإ  ( سةةةة رد ادهةةةةد  ىل  ف

  كCrowe, et.al, 2019و ا  ه  ها   ىه   ه   ع  ا  ا ا هااإ  عم
 

 اا م ابعا م ياات ف س  تتق ء    تةة م   يلاةة  يااةةل ا ف   ةةع  امات سةة ع الااةة ده ف  الاالكسك ف   -

فةةةة  الغ لةةةةى كةةةةا(اد  عاةةةة م دا تعةةةة ف   ي ىن ةةةةم يااتةةةة ف دا ةةةةل سسستةةةةإ  ( س فاةةةةل  كبةةةةر د(ف ت نةةةةل تةةةةاك 

(ظةةة    ام فبةةة ع ا ا  ةةةإ   ةةةم  ةسةةة ء السةةةاو ع  ع ةةةت الةةةاغم سةةة  (اةةة د عةةةدد نتعةةةل سةةة   سلةةة ء ام فبةةة ع 

  ىل  ف SpringShare )LibraryH3lp )LibraryThingس ةةةةةةةةةةل سسس ةةةةةةةةةةةد  ذلةةةةةةةةةةإ البةةةةةةةةة ر ا  الةةةةةةةةةة ه   اتةةةةةةةةةة ا 

 سا ا م هلأ ا  ةس ع م ف  س فب   م.
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امبةةةةد  الفةةةة اعيد الةةةةة ي هقةةةة م عتعةةةةة  امسةةةةا(عك هخةةةةدم ر(اد ابعاةةةةة م عا ئ ةةةةم  ل ةةةةة  سسةةةة ريل ا ف   ةةةةة د  -

 سةة  تلأقعةةي الل ةة لأ الف ةة ري  (عتعةة   ةةدا ل الةةالا 
 
امات سةة ع   ةةد  ى ةةت  دسةةإ رعةة   م (سسستةة   م  ةةدل

 غرر س ا د  (ابد   سل ء ام فب ع الاا ده ف امس ريل ف   دسإ س  م سسست   م.

س در ر ق ام مك يتةةفخدم ر(اد ابعاةة م س ةة در سخفت ةةإ لفأسةةيء ر ق امةة م  و مةةد ااع الما ةةعإ   -

(ل  نةةةةةةةة ع ال فاةةةةةةةة ف الما ةةةةةةةةةعإ  (السةةةةةةةةح ا راع (القةةةةةةةةةا(ا   يلاةةةةةةةة  يتةةةةةةةةةفاد ا ف   ةةةةةةةةع  امات سةةةةةةةةة ع 

  م  ( كعةةة ن م ا تكةةة سح   ( امةةةلا   (  الااةة ده ف الفا اةةةل مسةةة ريا م سةة     ةةةإ س ةةة در سلأفاتةةةإك سسستةة 

 .الفبرع ع  (ل يتفخدس ف ابس ام الما عإ لد ل تك لع  سس ريا م

امت عةةةةةةةإك هافتةةةةةةةإ ر(اد ابعاةةةةةةة م وةةةةةةةل  (  اةةةةةةةعاء سةةةةةةةة  شةةةةةةةاو   م   يلاةةةةةةة  ل هافتةةةةةةةإ ا ف   ةةةةةةةع  امات سةةةةةةةة ع  -

ا سةة  س فبةة   م ا  (ت ةةبا هةة   امسةة ريل اةةعء   ةة ن م ل هفلأاتةة ف  ي   (عتعةة  .سسةة ريا م  (  اةةعاء سم ةة    ةةد 

 سخ  ا س لعإ ع ت     ر(اد ابعا م الف  رارف.
 

 الرقمية:مؤسسات المعلومات وما يمكن أ  تقفمة في ريادة الأعمال 
 

اةةع   ىذالاةة لم   شةة ستإ عاةة  وةةل حةةد   ظةة هاق الانالةةإ  ةة رق  ظ ةةا اللاةة  ال   ةةل ل نف ةة د الانمةةد  الةة ي ي 

ظ ةةةة ر  ى ةةةةت  ةسةةةة إ راةةةة دق ابعاةةةة م ال ةةةةد تةةةةدعا   الفقلعةةةة ع الاناعةةةةإ  (ل هقف ةةةةا تأ ررهةةةة  ع ةةةةت ا تةةةةرام حةةةةد(د 

ابعا م الف  راإ  لأتى   ل  هل   الد  م ف  ا ا    ع الا دهإ سةة  حعةة ق ا ةتةة ف  ساةة  ااةةل هةة   الةةا(لأ 

الاا دهةةإ ال ةةد ياةةع ع    ةة ر الفقلعةة ع الاناعةةإ تلأ ةةم عةة لم السةةاو ع سةةل السةةاو ع الل شةةئإ الاناعةةإ امدراةةإ 

ا ل هلأمةةةى سةة  ال ةةل ع ع حعةة    ااف ع ت  ن    كبر الساو ع الاا نإ  كا   ف هةة   ال ةة رق نةةد وةةال  عةةدد 

  .Mir, Hassan & Khan, 2022 دع ال فكةة راع فةة   اةة ذم ابعاةة م ى ةةةت يغعرةةر دهل سع عةة ع التةة م تا سةةة   و

هلأفةةة م ى ةةةت  سةةة ق نةةة ي سةةة  راةةة دق ابعاةةةة م    ةةةاصأكثر اللكةةةح هكةةة ف امافاةةةل نةةة در ا ع ةةةت امل  تةةةإ (افافةةةل  ةةة ( 

   (تلأقعقةة   ل ةة   الغ هةةإ  سةة  اللةةا(ري ياعاةةع هةة ه  Michael, Duane, David, & Cheryl, 2011(ال فك ر و

نةةةةةة ق دا اةةةةةةةإ تلأ ةةةةةةةع الفلاعةةةةةةةإ النف ةةةةةة دهإ  (ياةةةةةةةع  القةةةةةةةدراع (امبةةةةةةة دراع  ن اةةةةةةة  ا اةةةةةة  برف (الفأكعةةةةةةةد عتي اةةةةةةة  و

 (امت هاإ ف  القعاإ امافااعإ  سكل ع م. 
 

(يسةةرر الدراسةةة ع ى ةةةت  ف ام فبةة ع   تةةة  فةةة  (وةةةل س ةة    لفقةةةدهم امسةةة رق (الفةةةدراى ب(لئةةإ الةةة ه  يتةةةا ف ى ةةةت 

ااةةل راةة دق ابعاةة م ستةة ر حعةة   م ام لعةةإ   اةة  ام  ةة م  ف راةة م ابعاةة م هلأفةة ا ف ى ةةت امةة م لتبةةدء فةة  راةة دق 

ابعاةة م  (تكةة ف امسستةة اع غرةةر الاللأعةةإ  س ةةل ام فبةة ع  فةة  (وةةل غرةةر سةة اع  عاةة  هفاتةةي  اةةد  ستةة هاع   

ا ل هف ةةع  سةة  راةة دق ابعاةة م  (اا ةة   ف تقةةدس    ف  تلاعإ ر(اد ابعا م  ىل  ف ا ادس ع غرر ام لعإ ياد اةةعء 

ام فبةة ع نةة درق   لةة   ع ةةت البلأةة  عةة     تةة  كاةة  .ام فبةة ع فةة   ااقةةإ تةة  رر س ةة راع  قةةل ا دارق الف ل ل اعةةإ

يتةةةةاا  ااقةةةةإ دعةةةةم راةةةة دق ابعاةةةة م لتا فبةةةة ع   متةةةة هاإ ىذ هعكةةةةل هةةةة د  لتةةةةالا سةةةة   اةةةةل البقةةةة ء س ف حةةةةإ  

 سةةةةكل كبرةةةةر فةةةة  تلاعةةةةإ النف ةةةة د د(ف ا ت اةةةةإ ى ةةةةت ال اةةةة ء ى ةةةةت البلأةةةة  عةةةة  الةةةةالا سةةةة   ةةةة م السةةةةف  دق سةةةة  

  ت  ن درق ع ت تقةةدهم سات سةة ع ل تقةةدر  ةة ا  عةة  ابسةة ام امتتعةةإ  ىذ س  راع تل عم امس ريل الافا ععإ 
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 ةةةةةةةة  ى  (الا معةةةةةةةإ  (ال ةةةةةةةةل ع ع  (امل  تةةةةةةةةإ  (اسةةةةةةةفخدام ت ل ل اعةةةةةةةة  امات سةةةةةةةة ع (امةةةةةةة ارد امتفاتةةةةةةةةإ امف حةةةةةةةةإ

  .Direction, 2016, 10و
 

(عتعةةةة  ها ةةةة  لتا فبةةةة ع  ف يااةةةةل كاتةةةةف دع ع لتاات سةةةة ع ذاع ا باةةةةم ال برةةةةر (اماا عةةةة ع ال برةةةةرق  سةةةةل 

ل ةةا ىلي ةة  ع ةةت  ن ةة  نةة درق تا سةة   ع ةةت دسةةج  .القةةدرق ع ةةت ااةةل امات سةة ع (سق ر ع ةة  (ت  يا ةة  (ع ةةت هةة ا الللأةة   ه 

(  ةة   ال ااقةةإ  .امات س ع امفاتقإ  نس ا را دق ابعا م الافا ععإ ف  ن اعد  ع       ليتفخدس   اا ا(ف

تك ف ام فب ع ن درق ع ت  قل اماا إ سب شاق ى ت الت م  ساةة  هسكةةد سك  ع ةة  ك ةةعء ل هف ةةع  سةة  ابداء الاةة م 

 لتا فال  تب دم اب ك ر  (ك ا  دس ع ابرش إ ال د ياد  د(اع س عدق ف  تقدم را دق ابعا م.
 

 سةة  و
 
  ع ةةت ذاع اب كةة ر سةة   ف ام فبةة ع نةة درق ع ةةت تتبعةةإ سا ةةم  تبةة ع Franks & Johns, 2015(اسكةةدا كةة 

يتةةةةةة عد فةةةةةة  تل ةةةةةةعم (ر  الااةةةةةةل  (الفةةةةةةدراى ع ةةةةةةت  ام فبةةةةةة ع  فع ةةةةةةت سةةةةةة عل ام ةةةةةة م  يتةةةةةةف عل  .ر(اد ابعاةةةةةة م

امتةةة عدق الفقلعةةةةإ (اللةةةةد(اع عبةةةةر ا  تر ةةةة   (كةةةة ا تقةةةةدهم البةةةةراسج الفاتعاعةةةةإ  (دعةةةةم كف  ةةةةإ   ةةةةإ الااةةةةل سةةةةل 

 تبةة ع ىدارق ابعاةة م  (كةة ا دعةةم س ةة راع كف  ةةإ   ةةإ الااةةل  (ت ةة اا ام ةة راع  ( الفةةدراى (سةة ارد امتةة عدق 

 امت عدق ف    لأ   ابعا م  (  لأ   الت م ( دارق ابعا م.  ل  ع  ام لعإ  
 

 ومناقشتها:نتائج الدراسة 

  البحث:دعم نظام  

  (انةةةةةل دعةةةةةم  فةةةة  ج البلأةةةةة  لااةةةةة دق ابعاةةةةة م   م فبةةةة ع (سسستةةةةة ع امات سةةةةة ع ععلةةةةةإ 2يتف سةةةة  ا اةةةةةد(م و

 الدراسإ.
 

اقع دعم نتائج البحث لريادة الأعمال بالمكتبات ( 2جفول )  ومؤسسات المعلوماتو

 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات
 دعم نتائج البحث لريادة الأعمال

1 2 3 4 5 6 7 

ت العامة
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 5 4 5 5 2 5 5 مكتبة الإسكنفرية 

 5 4 0 0 0 4 5 مكتبة مصر العامة

 5 5 4 3 0 5 5 مكتبة محمف بن راشف 

 5 5 4 4 3 5 5 مكتبة الملك عبفالعزيز العامة

مركددددددددز جمعددددددددة الماجددددددددف للثقاتددددددددة 

 والتراث
5 0 0 0 0 2 5 

 5 5 5 4 2 5 5 مكتبات الشارقة

 % 100 % 83.3 % 60 % 53.3 % 23.3 % 80 % 100 النسبة الإجمالية 
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ت الأكاديمية 
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 –مكتبة جمعية ريادة الأعمددال 

 جامعة الملك سعود
5 5 5 5 5 5 5 

وريددددادة الأعمددددال عمددددادة الابتاددددار 

جامعدددددددددة الإمدددددددددام محمدددددددددف بدددددددددن  –

 سعود

5 5 5 5 5 4 4 

 –مركددز الإبددفا  وريددادة الأعمددال 

 جامعة الزرقاء
5 5 5 5 5 0 0 

مكتبددددددة كليددددددة الأمدددددددر محمددددددف بددددددن 

 سلما  للإدارة وريادة الأعمال
5 5 5 4 5 5 5 

 –عمددددددددددددددادة شدددددددددددددد و  المكتبدددددددددددددددات 

 جامعة الملك تيصل 
5 5 2 3 5 4 4 

 5 5 5 4 2 5 5 جامعة الإماراتمكتبة 

 5 5 5 5 2 5 5 مكتبة جامعة الشارقة

 % 80 % 80 % 100 % 88.6 % 74.3 % 100 % 100 النسبة الإجمالية 

 

  هحبرف الرت  ع ا اا    مسست ع امات س ع ابو دهاعإ ع    ررا    الا سةةإ فةة  تلأقعةةي 2 اااااإ ا اد(م و

ف سلأاوةة ع  لأ عةةإ لتبلأةة  عةة  راةة دق ابعاةة م  (ذلةةإ   ت ح  ال ئف ىذ ل د دعم  ف  ج البلأ  لاا دق ابعا م  

عةةةة    فةةة  ا البلأةةةة  يلاةةةة  ت  نةةةة  سسستةةة ع امات سةةةة ع ابو دهاعةةةةإ فةةة  سةةةةد  تلةةةة ع  .  لكةةةةل سم ةةة  %100و  انةةةل 

كاةةةةةةة  ت  نةةةةةةة  سسستةةةةةةة ع . مسستةةةةةةة ع امات سةةةةةةة ع الاةةةةةةة م  %80وفةةةةةةة  سق  ةةةةةةةل   %100وراةةةةةةة دق ابعاةةةةةةة م    انةةةةةةةل 

فةة  سقبةةل   ررا  ةة  الا سةةإ     %74.3و  انةةل   امات س ع ابو دهاعإ  ف  ىت حةةإ  دلةةإ س وةة ععإ لااةة دق ابعاةة م

كاةةة  ت  نةةة  سسستةةة ع امات سةةة ع ابو دهاعةةةإ فةةة  ىت حةةةإ  فةةة  ج البلأةةة  سةةة   كثةةةر سةةة  ن عةةةدق   .%23.3و  انةةةل 

كاةةةةةةةة  ت  نةةةةةةةة  سسستةةةةةةةة ع  .مسستةةةةةةةة ع امات سةةةةةةةة ع الا سةةةةةةةةإ  %53.3و  فةةةةةةةة  سق  ةةةةةةةةل  %88.6و ع  ةةةةةةةة ع  (ل انةةةةةةةةل 

لل ررا  ةةةةةة  سةةةةةةة    %60و  فةةةةةةة  سق  ةةةةةةل  %100وامات سةةةةةة ع ابو دهاعةةةةةةإ فةةةةةةة  ىت حةةةةةةإ  تتةةةةةةرق  فةةةةةةة  ج البلأةةةةةة   (ل انةةةةةةل 

 يلا  ت  ن  سسست ع امات س ع الا سةةإ  ع ةةت   ررا  ةة  ابو دهاعةةإ  فةة ك ىت حةةإ  .سسست ع امات س ع الا سإ

  ع ةةت  %100و   %83.3و دسإ ابسئتإ ابكثر شع ع   عةة  ابعاةة م  ىت حةةإ  دسةةإ ابحةةدا  (اب بةة ر    انةةل 

(احبةةةةةرف الف ةةةةة م ال ااةةةةةأ مسستةةةةة ع امات سةةةةة ع  .لكةةةةةل سم ةةةةة  لل ررا  ةةةةة  ابو دهاعةةةةةإ  %80والترتيةةةةةى  فةةةةة  سق  ةةةةةل 

(رلاةةة  هااةةةل ذلةةةإ لهفاةةة م امسستةةة ع ابو دهاعةةةإ  ا سةةةإ  ةةةدعم راةةة دق  .ابو دهاعةةةإ فةةة   غتةةةى  لةةة د هةةة ا امتةةة ر 

 ابعا م  ادسإ س فاا     امتتعإ.
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 الأعمال:تجهدزات مؤسسات المعلومات لريادة  

امات سةة ع الاالعةةإ لااةة دق ابعاةة م  ( بعاةةإ اسةةفادادا    لةةدعم   (انةةل ت  رةة اع سسستةة ع 3هلقةةل ا اةةد(م و

 را دق ابعا م س  الل حعإ ال ر ه  عإ.
 

اقع تجهدزات مؤسسات المعلومات العربية لريادة الأعمال( 3جفول )  و
 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات
 تجهدزات مؤسسات المعلومات لريادة الأعمال

1 2 3 4 5 6 7 

ت 
سا
س
مؤ

ت العامة
المعلوما

 

 4 3 4 3 3 4 4 مكتبة الإسكنفرية

 2 2 2 2 3 3 2 مكتبة مصر العامة

 2 2 2 2 2 2 2 مكتبة محمف بن راشف 

 1 1 1 1 2 2 2 مكتبة الملك عبفالعزيز العامة

مركدددددددز جمعددددددددة الماجددددددددف للثقاتددددددددة 

 والتراث
0 0 0 0 0 0 0 

 4 4 3 2 4 4 2 مكتبات الشارقة

 % 43.3 % 40 % 40 % 33.3 % 46.7 % 50 % 40 الإجماليةالنسبة  

ت الأكاديمية
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 –مكتبة جمعية ريادة الأعمال 

 5 4 5 4 5 5 5 جامعة الملك سعود

عمدددادة الابتاددددار وريدددادة الأعمددددال 

جامعدددددددددة الإمدددددددددام محمدددددددددف بدددددددددن  –

 سعود

3 3 3 2 5 4 4 

 –مركددز الإبددفا  وريددادة الأعمددال 
 5 5 5 3 4 4 4 الزرقاءجامعة 

مكتبددددددة كليددددددة الأمدددددددر محمددددددف بددددددن 

 5 4 5 3 3 4 4 سلما  للإدارة وريادة الأعمال

 –عمددددددددددددددادة شدددددددددددددد و  المكتبددددددددددددددات 

 2 2 2 1 2 2 2 جامعة الملك تيصل 

 2 2 2 2 2 2 2 مكتبة جامعة الإمارات

 2 2 2 3 3 2 2 مكتبة جامعة الشارقة

 % 71.4 % 65.7 % 74.3 % 51.4 % 62.8 % 62.8 % 62.8 النسبة الإجمالية 
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  الف ةةة م ال ااةةةأ مسستةةة ع امات سةةة ع ابو دهاعةةةإ ع ةةةت   ررا  ةةة  الا سةةةإ فةةة  تلأقعةةةي  لةةة د 3يا ةةةء ا اةةةد(م و

رلةةةةط س ةةةة م الااةةةةةل  ستةةةةف ا ت  فةةةة اةةةة ء الف ةةةةة م فةةةة   ع ةةةةت  ىذت  رةةةة اع سسستةةةة ع امات سةةةة ع لااةةةة دق ابعاةةةة م  

  ع ةةةةةةةت  %71.4و   %74.3و سةةةةةةكل  ةةةةةةةااا  ااةةةةةةة دق ابعاةةةةةةة م  دعةةةةةةةم  ةسةةةةةةة إ راةةةةةةة دق ابعاةةةةةةة م الاناعةةةةةةةإ    انةةةةةةةل 

تةةةة  ذلةةةةةإ ىدرام امسستةةةةة ع  .لكةةةةةل سم ةةةةة   اسستةةةة ع امات سةةةةة ع الا سةةةةةإ  %43.3و   %40والترتيةةةةى  فةةةةة  سق  ةةةةل 

 .فةة  امسستةة ع الا سةةإ  %40و  فةة  سق  ةةل  %65.7وف  سةةكل  ةةااا  (ذلةةإ   انةةل رابو دهاعةةإ شةةاو ء س فااعةة 

 يلاةةة  يتةةة (ع سسشةةةااعك ىت حةةةإ س فبةةةإ س دهةةةإ سل  ةةةتإ  ( ستةةة حإ سخ  ةةةإ م ةةة در راةةة دق ابعاةةة م  تةةة  رر 

فةةةة  ام فبةةةةإ س   عةةةةإ   work spaceستةةةة ح ع سخ  ةةةةإ لافا عةةةة ع ر(اد ابعاةةةة م  تةةةة  رر ستةةةة ح ع عاةةةةل 

لكل سم ةة    مسستةة ع الا سةةإ   عاةة    %46.7و   %50و   %40ولكل سم    ف  سق  ل   %62.8و اق  ل  (ل انل 

   %51.4واةةةةة ء ا عةةةةة ف عةةةةة   ةةةةةدس ع ابعاةةةةة م ع ةةةةةت س نةةةةةل (سل ةةةةة ع ام فبةةةةةإ  د  هةةةةة  ع ةةةةةت ا  ةةةةة م  (ل انةةةةةل 

مسستةةةة ع امات سةةةةة ع الا سةةةةإ. (اف ةةةةأ سةةةةة  اللفةةةة  ج التةةةةة  قإ    %33.3ولتاسستةةةة ع ابو دهاعةةةةإ  فةةةةة  سق  ةةةةل 

الف ةة م ام تةةةي  هلةةة   مسستةةة ع امات سةةة ع ابو دهاعةةةإ ع ةةةت   ررا  ةةة  الا سةةةإ  ساةةة  يا ةةةء الهفاةةة م ام تةةة أ 

 لتاسست ع ابو دهاعإ  فنسئإ اعل سدرم بهاعإ را دق ابعا م.
 

 قواعف البيانات ومصادر المعلومات:

سسستةةةة ع فةةة    (انةةةل ىت حةةةإ ن اعةةةةد البع  ةةة ع (س ةةة در امات سةةة ع الداعاةةةةإ لااةةة دق ابعاةةة م 4هلقةةةل ا اةةةد(م و

 امات س ع الاالعإ ععلإ الدراسإ.
 

دددددفول ) دددددات ( 4جد دددددال بمؤسسد دددددادة الأعمد دددددة لريد دددددات الفاعمد دددددادر المعلومد دددددات ومصد دددددف البياند دددددة قواعد دددددع إتاحد اقد و

 العربية  المعلومات

 المكتبات ومؤسسات المعلومات
 قواعف البيانات ومصادر المعلومات 

1 2 3 4 5 6 7 8 

ت العامة
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 5 4 4 4 5 5 4 4 مكتبة الإسكنفرية

 4 4 3 3 2 4 3 3 مكتبة مصر العامة

 3 3 2 2 2 5 2 2 مكتبة محمف بن راشف 

مكتبددددة الملددددك عبددددفالعزيز 

 العامة
2 2 4 3 3 3 3 3 

مركددددددددددددددز جمعددددددددددددددة الماجددددددددددددددف 

 للثقاتة والتراث
0 0 0 0 0 0  0 

 4 4 5 3 4 5 5 5 مكتبات الشارقة

 % 63.3 % 60 % 56.7 % 50 % 53.3 % 76.7 % 53.3 % 53.3 النسبة الإجمالية 
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 د.محمد أحمد ثابت                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ت الأكاديمية
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

مكتبدددددددددددة جمعيدددددددددددة ريددددددددددددادة 

الملددددددك  الأعمدددددال، جامعدددددة

 سعود

3 3 4 3 4 4 4 4 

عمدددددددددادة الابتادددددددددار وريدددددددددادة 

جامعددددة الإمددددام  ،الأعمددددال

 محمف بن سعود

5 4 4 4 3 4 5 4 

مركدددددددددددددز الإبدددددددددددددفا  وريدددددددددددددادة 

 جامعة الزرقاء ،الأعمال
4 3 3 3 2 3 4 3 

مكتبددة كليددة الأمدددر محمددف 

بن سلما  للإدارة وريادة 

 الأعمال

4 4 4 3 4 4 4 4 

 ،عمددادة شدد و  المكتبدددات

 جامعة الملك تيصل 
5 4 5 4 4 4 4 4 

 4 4 5 4 4 5 5 5 الإماراتمكتبة جامعة 

 4 4 5 5 4 5 5 5 مكتبة جامعة الشارقة

 % 77.1 % 82.8 % 82.8 % 74.3 % 71.4 % 85.7 % 80 % 88.6 النسبة الإجمالية 
 

  هحبةةةةةةرف الرت ةةةةةةة ع ام تةةةةةةي مسستةةةةةةة ع امات سةةةةةة ع ابو دهاعةةةةةةةإ فةةةةةة  تلأقعةةةةةةةي  لةةةةةة د ن اعةةةةةةةد 4 اااااةةةةةةإ ا اةةةةةةةد(م و

اةةةة ءع  ن ةةةة ه  ع ةةةةت ا  ةةةة م تةةةة  رر ن اعةةةةد  ع  ةةةة ع  ىذ(س ةةةة در امات سةةةة ع ع ةةةةت   ررا  ةةةة  الا سةةةةإ    البع  ةةةة ع

تخةةةةةدم راةةةةة دق ابعاةةةةة م  تلةةةةةارف س ةةةةة در سات سةةةةة ع ل ةةةةة  ع نةةةةةإ  ااةةةةة دق ابعاةةةةة م (السةةةةةاو ع الل شةةةةةئإ    انةةةةةةل 

ع ةةت الترتيةةى لتاسستةة ع الا سةةإ  تةة  ذلةةإك   %76.7و   %53.3وع ت الترتيى  ف  سق  ةةل   %85.7و    %88.6و

ىت حةةةةإ ال  ةةةة م ى ةةةةت ن اعةةةةد البع  ةةةة ع  ةةةة ام ال نةةةةة   دسةةةةج ام فبةةةة ع ر(ا ةةةةط حك سعةةةةإ لةةةةا(اد ابعاةةةة م    انةةةةةل 

 ةةم تةة  رر ن اعةةد  .مسستةة ع امات سةة ع الا سةةإ ع ةةت الترتيةةى  %60و   %56.7ولكةةل سم ةة   فةة  سق  ةةل   %82.8و

البع   ع  أكثر س  لغإ  تلارف س انل (اى مل ا ع سلأتعإ مت عدق ر(اد ابعا م  ىت حةةإ ال  ةة م لق اعةةد 

   %63.3و   %53.3و  ع ةةةةةةةةةت الترتيةةةةةةةةةى  فةةةةةةةةة  سق  ةةةةةةةةةل  %74.3و   %77.1و   %80والبع  ةةةةةةةةة ع  تةةةةةةةةة  لإ    انةةةةةةةةةل 

عةةةة  ن اعةةةةد البع  ةةةة ع  ا  ةةةة م  ا عةةةة ف يلاةةةة  و  ةةةة   د  هةةةة  ع ةةةةت  .  لتاسستةةةة ع الا سةةةةإ ع ةةةةت الترتيةةةةى %50و

(رلاةةةة   .مسستةةةة ع امات سةةة ع الا سةةةإ  %53.3و  فةةة  سق  ةةةل  %71.4و(س ةةة در امات سةةة ع  سةةةكل اعةةةةد    انةةةل 

هااةةةةةل ت ةةةةة م سسستةةةةة ع امات سةةةةة ع ابو دهاعةةةةةإ  ا سةةةةةإ ى ةةةةةت حا ةةةةة   الةةةةةدا م ع ةةةةةت الشةةةةةتراك  ق اعةةةةةد البع  ةةةةة ع 

الا معةةةإ فةةة  ااعةةةل اماةةة لع  عةةة    ررا  ةةة  الا سةةةإ  (رلاةةة  وةةة ف سسوةةة ع راةةة دق ابعاةةة م سةةة  امسوةةة ع ع ام اةةةإ 

 ال د تلأ    فغ عإ اعدق س  نبل ه   امسست ع.
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 الأعمال:الاتصال ودعم ريادة  
 

  ت   ةةةةةةعل دعةةةةةم سسستةةةةةة ع امات سةةةةة ع ععلةةةةةةإ الدراسةةةةةإ  ا ا ةةةةةةى الت ةةةةة م دعاةةةةةة   لااةةةةة دق ابعاةةةةةة م 5هلقةةةةةل اةةةةةد(م و

 الاناعإ
 

 تفاصيل دعم مؤسسات المعلومات عينة الفراسة لجوانب الاتصال دعمًا لريادة الأعمال( 5جفول )
 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات
 الاتصال ودعم ريادة الأعمال

1 2 3 4 5 6 

ت العامة
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 5 5 5 2 4 5 مكتبة الإسكنفرية 

 4 2 3 0 3 3 مكتبة مصر العامة

 4 2 4 0 2 2 مكتبة محمف بن راشف 

 5 2 4 0 2 2 العامة عبف العزيز مكتبة الملك 

للثقاتددددددددة مركددددددددز جمعددددددددة الماجددددددددف 

 والتراث
0 0 0 0 0 4 

 4 5 4 0 2 3 مكتبات الشارقة

 %86.7 %53.3 %66.6 %6.67 %43.3 %50 النسبة الإجمالية 

ت الأكاديمية
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 –مكتبة جمعية ريادة الأعمددال 

 جامعة الملك سعود
5 4 4 5 5 5 

عمددددادة الابتاددددار وريددددادة الأعمددددال 

جامعدددددددددة الإمدددددددددام محمدددددددددف بدددددددددن  –

 سعود

5 5 5 5 5 5 

 –مركددز الإبددفا  وريددادة الأعمددال 

 جامعة الزرقاء
5 4 4 5 5 4 

مكتبددددددة كليددددددة الأمدددددددر محمددددددف بددددددن 

 سلما  للإدارة وريادة الأعمال
5 4 3 5 5 5 

 –عمددددددددددددددادة شدددددددددددددد و  المكتبدددددددددددددددات 

 جامعة الملك تيصل 
2 2 2 2 4 4 

 5 4 2 2 3 2 مكتبة جامعة الإمارات

 5 4 2 2 3 2 الشارقةمكتبة جامعة 

 %94.3 %91.4 %74.3 %62.8 %71.4 %74.3 النسبة الإجمالية 
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امات سةةة ع ابو دهاعةةةإ ع ةةةت   ررا  ةةة  الا سةةةإ تلأقعقةةة   لبلةةة د    اسةةةفااار ت ةةة م س ستةةة ع5هحبةةةرف سةةة  ا اةةةد(م و

اةةةة ءع  ع هةةةة  ع ةةةت ا  ةةةة مك تةةةة  رر ر(ا ةةةط س اةةةةإ لااةةةة د ابعاةةةة م ىذ الت ةةة م (دعةةةةم راةةةة دق ابعاةةة م الاناعةةةةإ  

  %91.4و   %94.3و(امس ريل (امب دراع  ا ع ف ع  شاو ء لاا دق ابعا م امتفقتإ عبةةر سل ةة      (ل انةةل 

تةةة  ذلةةةإك تةةة ا ا  .سسستةةة ع امات سةةة ع الا سةةةإفةةة  ع ةةةت الترتيةةةى   %53.3و   %86.7وفةةة  سق  ةةةل   ع ةةةت الترتيةةةى

فةةةة    لكةةةةل سم ةةةة   %74.3و(سةةة  ل ات ةةةة م  ةةةةا(اد ابعاةةةة م  ىت حةةةإ الت ةةةة م   م فبةةةةإ ع ةةةةت سةةةةدار التةةة عإ    انةةةةل 

ا  ةة مك  يلا  ا ءع  د  هةة  ع ةةت  .ع ت الترتيى ل   أ سسست ع امات س ع الا سإ  %66.6و    %50وسق  ل  

 ةةةةام ات ةةة م ر(اد ابعاةةةة م   م فبةةةإ  ت ااةةةةد  سةةةرف س فبةةةةإ ر(اد ابعاةةة م  ( ت حةةةةإ  ع  ةةة ع الت ةةةة م  ةةةة    ياةةةدد

 .ع ةةةةةةةت الترتيةةةةةةةى لل ررا  ةةةةةةة  الا سةةةةةةةإ  %6.67و   %43.3وع ةةةةةةةت الترتيةةةةةةةى  فةةةةةةة  سق  ةةةةةةةل   %62.8و   %71.4و  انةةةةةةل 

ا(اد ابعاةةةةة م لةةةةة (يا ةةةةةء اللفةةةةة  ج اهفاةةةةة م سسستةةةةة ع امات سةةةةة ع ابو دهاعةةةةةإ  ا سةةةةةإ    ا ةةةةةى الت ةةةةة م دعاةةةةة   

امسستةةةةةةةة ع فةةةةةةةة  ( ةسةةةةةةةة ع    (رلاةةةةةةةة  هااةةةةةةةةل ذلةةةةةةةةإ ليتةةةةةةةة ع دا ةةةةةةةةاق امسةةةةةةةةا(ع ع الاا دهةةةةةةةةإ (امبةةةةةةةة دراع ال   عةةةةةةةةإ 

ابو دهاعةةةةةإ  ساةةةةة  هلأةةةةةفم ع ةةةةةت سسستةةةةة ع امات سةةةةة ع   ةةةةة  وةةةةةا(رق الهفاةةةةة م    ا ةةةةةى الت ةةةةة م الاناعةةةةةإ  ةةةةةا(اد 

 ابعا م. 
 

 الأعمال:الفاعليات الريادية ودعم ريادة  
 

   ا ا ى ال  عتع ع الاا دهإ  اسست ع امات س ع ععلإ الدراسإ دعا   لاا دق ابعا م.6هلقل ا اد(م و
 

 الأعمالجوانب الفاعليات الريادية بمؤسسات المعلومات عينة الفراسة دعمًا لريادة  ( 6جفول )
 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات
 الفاعليات الريادية ودعم ريادة الأعمال

1 2 3 4 5 6 

ت العامة
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

 3 4 5 5 4 4 مكتبة الإسكنفرية

 3 2 4 4 4 4 مكتبة مصر العامة

 3 4 3 3 3 4 مكتبة محمف بن راشف  

دددددددددفالعزيز  دددددددددك عبد مكتبدددددددددة الملد

 العامة
3 3 4 3 0 2 

ددددددددددددف  ددددددد ددددددددددددة الماجد ددددددد ددددددددددددز جمعد ددددددد مركد

 للثقاتة والتراث
0 0 0 0 0 0 

 2 2 3 3 3 4 مكتبات الشارقة

   

 النسبة الإجمالية
63.3% 56.7% 63.3% 60% 40% 43.3% 
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ت الأكاديمية
ت المعلوما

سا
س
مؤ

 

ددددددددددادة  ددددددد دددددددددة ريد ددددددد دددددددددة جمعيد ددددددد مكتبد

جامعددددددددة الملددددددددك  –الأعمددددددددال 

 سعود 

5 5 5 4 5 5 

ددددددددددددددادة  ددددددددددددددار وريد ددددددددددددددادة الابتاد عمد

جامعددددددة الإمددددددام  –الأعمددددددال 

 محمف بن سعود 

4 5 5 4 5 5 

ددددددددددادة  ددددددد ددددددددددفا  وريد ددددددد ددددددددددز الإبد ددددددد مركد

 جامعة الزرقاء  –الأعمال 
5 5 5 5 5 5 

مكتبددددددة كليددددددة الأمدددددددر محمددددددف 

دددددادة  ددددلإدارة وريد ددددلما  لد ددددن سد بد

 الأعمال

4 4 5 5 5 5 

دددددات  دددد و  المكتبد ددددادة شد  –عمد

 جامعة الملك تيصل
3 3 3 3 1 1 

 4 4 4 3 3 3 مكتبة جامعة الإمارات

 5 4 4 4 3 3 مكتبة جامعة الشارقة

 %85.7 %82.8 %82.8 %85.7 %80 %77.1 النسبة الإجمالية 
 

مسستةة ع امات سةة ع ابو دهاعةةإ ع ةةت   ررا  ةة  الا سةةإ تلأقعقةة      اسفااار الف  م امت ي6هحبرف س  ا اد(م و

اةةة ءع  ع ةةةت هةةة   اب اةةة د ع ةةةت ا  ةةة مك ىن سةةةةإ  ىذب اةةة د ال  عتعةةة ع الاا دهةةةإ دعاةةة   بةسةةة إ راةةة دق ابعاةةةة م  

سسستةةةةة ع امات سةةةةةة ع اللةةةةةةد(راع ((ر  الااةةةةةةل حةةةةةة م س ةةةةة لع راةةةةةة دق ابعاةةةةةة م  تقةةةةةةدها   س ةةةةةة در ستةةةةةة  دق  

  %43.3و   %63.3وفةة  سق  ةةل   لكةةل سم ةة   %85.7و( عده ه ع داعاإ بةسةة إ راةة دق ابعاةة م  (ذلةةإ  نتةةبإ 

دا ةةةةل  تةةة  ذلةةةإ  ةسةةةة إ تقةةةدهم سسستةةة ع امات سةةة ع  ةةةةااسج عبةةةر ا  تر ةةة   ( .ع ةةةت الترتيةةةى لل ررا  ةةة  الا سةةةةإ

ام فبةةة ع ذاع  ةةةتإ  ةةةا(اد ابعاةةة م  تقةةةدهم سسستةةة ع امات سةةة ع  د(اع  عةةةداد   ةةةط امسةةةا(ع ع  (ل انةةةل 

 يلاةة  و  ةة   د  هةة  ع ةةت ا  ةة مك  .ع ت الترتيى لل ررا    الا سةةإ  %40و   %60ولكل سم    ف  سق  ل    %82.8و

تقةةدهم الةةد(راع الفدرا عةةةإ فةة  س ةةة م راةة دق ابعاةةة م  تقةةدهم سسستةةة ع امات سةة ع السحسةةة راع ال ادهةةإ لةةةا(اد 

(يا ةةةء  .لل ررا  ةةة  الا سةةةإ  %63.3و   %56.7وع ةةةت الترتيةةةى  فةةة  سق  ةةةل   %77.1و   %80وابعاةةة م  (ل انةةةل 

اللف  ج الهفا م امت اهد مسست ع امات سةة ع ابدو دهاعةةإ  ةةدعم ابةسةة إ (ال  عتعةة ع الاا دهةةإ  (رلاةة  هااةةل 

وةةة ف امسستةةة ع ابو دهاعةةةإ ياتةةةى   لفلاعةةةإ امافااعةةةإ ( دسةةةإ البيئةةةإ  ساةةة  ه ات ةةة  تلةةةل ابةسةةة إ ى ةةةت ذلةةةإ 

الاا دهةةةةإ (  عتع   ةةةة  ع ةةةةت ن  اةةةةإ  (ل ا   ةةةة  دعاةةةة   ل    ةةةة  (سلحتةةةةبي   سةةةة    حعةةةةإ  (دعاةةةة   لتا فاةةةةل سةةةة    حعةةةةإ 

   ا   (تلأقعق   لتسااو ع سل ا ا  ع (امسست ع امافت إ.  



 

1194 

 

 د.محمد أحمد ثابت                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 التوصيات:
 

 الف لعإكف  و ء س  سبي س   ف  ج  ت كةد الدراسإ   لف  ع ع  
 

 ( دس     ال د تقدس   ع ت س انا   ا ل تر( عإ.وا(رق اهفا م ام فب ع    ع ف ع   ااسج ابعا م  -

ت  ع  ام فب ع ا  ده   لأ  عقةةد سعاةةد سةة  السةةااو ع سةةل امسستةة ع امفخ  ةةإ فةة  س ةة لع ابعاةة م  -

 (الساو ع الل شئإ.

 فةةة  راةةة دق ابعاةةة م (ال فكةةة ر ح ةةةى هفا لةةة ا سةةة  دعةةةم ح وةةةةل ع  -
 
ياعاةةةع د(ر  سلةةة ء س فبةةة ع ابعاةةة م  ساةةة  

 (ابةس إ الاا دهإ.ابعا م 

اهفاةة م  نتةة م ام فبةة ع (امات سةة ع   سةةفلأدا  ستةة ن ع    ةةإ  ااةة دق ابعاةة م الاناعةةإ فةة  سسستةة ع  -

 امات س ع.

ةةةةةةة سا رسةةرف  ( وةة دهاعرف وةة   ا  ةةةةةة   ت  عةة  البةةراسج الفدرا عةةإ لتافخ  ةةرف فةة  عتةة م ام فبةة ع (امات سةة ع -

  عا  هفاتي  فاتعم را دق ابعا م س   ال  قت م لتااا إ الاا دهإ  سكل ىه   ح ف  س فاا   م ام لعإ.
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  الملخص:
   

هذه الورقةةد ر ر اتباتةةلع ال ليةةد  ةةق راةةا انقاجةةلر التة اةةاق  ةةق ر لةةد احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد     تدرس

الجةةةةةةةلالع العلى ةةةةةةد الاةةةةةةو اح ةةةةةةداا  ان اتةةةةةةلر  الا ت ةةةةةة  ال عةةةةةةل ق  ت ا ةةةةةة   : ةةةةةة ص انقاجةةةةةةلر التة اةةةةةةاق    ةةةةةة  ي  

د ر رىيسةةةةي   ةةةةق راةةةةا انقاجةةةةلر التة اةةةةاق يةةةة   ةةةة   تةةةةو    الو ةةةةو    ةةةةو  ةةةة  الع ةةةةل اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  يتل  ةةةةد 

 ات  ويلع  اتوارر  الخديلع الت  ي الجهل اتتداون  ر ار الأا ل  
 

ل الاةةةةةةو يةةةةةةدرات اتباتةةةةةةةلع ال ليةةةةةةد  ةةةةةةق ر لةةةةةةةد احيةةةةةةلراع ال    ةةةةةةد اتا ةةةةةةةد  ل هةةةةةةا  اةةةةةةة  ا  أجةةةةةة ع الدرابةةةةةةد ابةةةةةةةاك ل ت

ا  لنقاجةةلر التة اةةةاق  ةةة ن  ل يجيايةةةدت  لنقاجةةلر التة اةةةاق  يةةد  را هةةةا لةةة    جةةدع الدرابةةةد أن هةةةلق  ا ةةةت

يدرات اتباتلع ال ليةةدو  أن ي  ةةا اتباتةةلع تعةةد  م ةةم الةةداا ل  تةةدا ن  ر ار الأا ةةل    يةة   لةة و هةةةلق 

انحا ةةلل لا و ةةة  أالةةة و ال لجةةةد  م ةةم الا ةةةديلع التةةة  تواجةة  اتباتةةةلع  ةةةق راةةةا انقاجةةلر التة اةةةاقو ي ةةة :

     عص الوعق  لنقاجلر التة ااق   ن الج هور و  اتوظ  ن اتؤه  ني   ل در
 

و ز ةةلر  الا و ةة  ل  باتةةلع ال ليةةد توصي  الدرابد  لتخل  ادر ي  احج اتاع ت للجد هذه الا ةةديلعو ي ةة :  

   الج   ج ل قاجلر التة ااق   ن الج هور و  تدر ب اتوظ  ن الاو انقاجلر التة ااق
 

تتةةةة ن الدرابةةةةةد أن اتباتةةةةلع ال ليةةةةةد لةةةةدي ل  يتل  ةةةةةد ل ةةةةةب ر ر رىيسةةةةي   ةةةةةق راةةةةا انقاجةةةةةلر التة اةةةةاق  ةةةةةق ر لةةةةةد 

   ب  ل  باتلع ال ليد أن    احيلراع ال    د اتا د   ي      اتخل  احج اتاع الت  أ  ت ب ل الدرابدو  
 

 ت ع ق أهداص الاة  د اتاادايد   ل د    ل يا  ق  ق انقاجلر التة ااق    تالاد  ق

 انقاجلر التة ااقو اتباتلع ال ليدو الاة  د اتاادايدو اتباتلع الذا د:  الكلمات المفتاحية

 

 

 

 

  دور المكتبات العامة في دعم نمو الاقتصاد البنفسجي

 نموذج المكتبات العامة بدولة الإمارات العربية المتحدة

 حــــــام مصلـــــوسد. 
 

متخصص في التحول الرقمي في المكتبات  

 ومؤسسات المعلومات 
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 مقدمة:  .1

يةةةةذ  دايةةةد العةةة ن ال ةةةلرش  ال عةةة   و اةةةهد ال ةةةللا تف ةةة اع ي اةةةلراد  قو ةةةد ت ةةةو  توق ةةةلع الب  ةةة ي   هةةةذه 

   الا ةةةةةونع أرع   ةةةةةو تف  ةةةةة     تةةةةةةل العدي ةةةةةد   ةةةةةو الأيةةةةةور  أمةةةةة ع الاةةةةةو اتب اةةةةةتلع الاةةةةةل عد ل ةةةةةد   الةلي ةةةةةدو 

  ضةةةةة  اةةةةة تباةةةة ع هةةةةةذه اتب اةةةةةتلع ت ةةةةت تةةةةة م   الاف ةةةةة اع الج وب لبةةةةة د  الدي و  ا  ةةةةد  الابةولوج ةةةةةدو 

 تط  لع الع وب   و ال   د  ال  له د 
 

الاةةو الةة  ا يةة  ابةةا  ار ت ةةديلع ال عةة   ال ةة  بو ي اةةد الا  ةة ا  ات   ةةد معةةت  أ بةة و  تةة رار مةة    الأيةةا  

ل  ةةق ا   ةةلع اح اةةلل ال دي ةةدو  لةةق ت ىةة  ال لجةةد   ةةو ات  ةة   الهو ةةد التةة  تةة تت      أبلبةة ت
ت

تجةةتا ال عل ةةد اةةلي 

ال جةةةة  الابةولةةةةو ق أه  ةةةةةد ال عل ةةةةد أالةةةةة  يةةةة  أش  قةةةةت ي ةةةةةي و ح ةةةة  ت  ةةةةةب ر رتا  ي ةةةةة ز   ةةةةلعجا   الكعةةةة ش 

ل  ةةةق  هةةةا  تعةةة    التةةةةةل ات عةةةد  الاةةة ق ا يةةة  تف  اتةةة    لح ةةةةداا ال ع عةةة و بةةةوات  ةةةق اعجةةةلنع ال ة ةةةةد أ   ح و ةةةت

ل  ل ا  عت ل معل  ت  انقاجلريد أ  الا لب دو ياط ب أبلبت
 

أ ةةةةةت ت     ةةةةةق هةةةةةذا الاةةةةة ل و يا ةةةةة ن ا  ةةةةةةل  اةةةةةلر  الة ةةةةة   ةةةةةق ال  قةةةةةد  ةةةةة ن الأم ةةةةةلر ال عل  ةةةةةد  انقاجةةةةةلريدو 

ل يةةة  ا   ةةلع اح اةةةلل  الاة  ةةةد    ةةةق هةةةذا ال جةة  الابةولةةةو قو ي بةةة  ل  عةةةل  ال عةةةل ق  ا أبلبةةة ت ال عل ةةد جةةة تت

 أن يؤم  معت  ات   الاو تواز لع الل     ياها  ق ت ع ق الاة  د اتاادايد 

لذاو يا  ن ا  ةل تعدي  ال  ص ال عل  د اتالحد ل  جا  لع اعخا  ةةد  ال  ةة  الاةةو ابةة   لرهل معةةت    ةةل  

ال عل ةةةد تج ةةةة   ةةةة ن الاةةةةوا  الوحةةةةد و  ةةةة ن اتةةةلرش    ةةةة  اتةةةةلرشو  كةةةةون  يةةة  أجةةةة  ت ع ةةةةق الاة  ةةةد  انبةةةةادايد 

يجةةةةةب أن  تةةةةةون لةةةةةذا  تج ةةةةة   ةةةةة ن الجةةةةة اد  اح ةةةةةدااو  تجاةةةةةد ايةةةةةل  الط    ةةةةة ن  ت ىةةةةة  تط  ةةةةةلع اليةةةةةد الةةةةةةلسو 

ي اةةو  ن  لح ةةداا  الاطةةورو  أن  ا ليةة  يةة  الا ةةديلع  الاف ةة اع   ب ةةدو يةة  أجةة   ةةةلت اةةللا   بةة  ت ةةدر 

لعةةةةةد حةةةةةلن الوقةةةةةت ل بةةةةا لر  العجةةةةةو  يةةةةة  ريةةةةةج ال عل ةةةةةد    ال عل ةةةةلع    عةةةةةق الاة  ةةةةةد اتاةةةةةادايد ل ج  ةةةة  

هةةةةدر اتةةةةواررو  تةةةةنزر الج  ةةةة  يةةةة  أجةةةة  الج  ةةةة و  الأ ةةةة    ةةةةد اةةةةد    انقاجةةةةلر  ي لربةةةةد انبةةةةادايدو  ةةةةد 

  اتاؤ ل د 
 

ي هةةةةةةةو  دانقاجةةةةةةةلر التة اةةةةةةةاقد اة ةةةةةةةو ل اقاجةةةةةةةلرش جديةةةةةةةد ي اةةةةةةة  الاةةةةةةةو  الأ  ةةةةةةة  و ةةةةةةةق الاةةةةةةةةواع  قةةةةةةةد ظهةةةةةةة  

 ا  ةةي انقاجةةلر التة اةةاق  ا اةةلل الاةة    الخةةديلع العلى ةةد الاةةو اح ةةداا   الجةةةلالع اح داا ةةد  ال عل  ةةد  

 ةةةق ر لةةةد   قةةةد تةةةا ت ديةةةده الاةةةو أ ةةة  ي ةةة ق رىيسةةةي  ل ة ةةةو انقاجةةةلرش  الاة  ةةةد   ال عةةةل قو ان اتةةةلر  الا ت ةةة  

د معةةت  ربةةو و   ةةاا ابةةاخدا  انقاجةةلر التة اةةاقلةةا يةةاا ابةةاخدا  يجةةط   د اتا ةةد واحيةةلراع ال    ةةد 

التةةةةة  أ  عةةةةةت  ل  تويةةةةةدوك  لو ةةةةةد ابةةةةةج ات ج د  ن تةةةةةا ت ديةةةةةده  يجةةةةةط   دالجةةةةةةلالع ال عل  ةةةةةد  اح داا ةةةةةدد

 ال ديد ي  اتتلرراع لداا   وهل 
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د ر رىيسةةةةي   ةةةةق راةةةةا   ةةةةو انقاجةةةةلر  ةةةة  العتةةةةلناتباتةةةةلع ال ليةةةةد لةةةةق  حةةةةد  اعجةةةةلنع التةةةة  لةةةةدي ل العةةةةدر  الاةةةةو   

لتباتلع ال ليد لق يؤبالع معل  د  ت     ةةد يه ةةد ي بت ةةل تةةو     التة ااق  ق احيلراع ال    د اتا د   

الو و    و ات  ويةةلع  اتةةوارر  الخةةديلع الضةة  ر د لاطةةو   الجةةةلالع اح داا ةةد  ال عل  ةةد   يةة   لةة و ن 

    ص الب    ا  الا ديلع  ال  ص الت  تواجههل اتباتلع ال ليةةد  ةةق احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد   ةةق راةةا   ةةو 

 انقاجلر التة ااق 
 

 إشكالية الدراسة:  .2

الاة  ةةةةد يةةةة  أقةةةةو   أبةةةة ا انقاجةةةةلراع تطةةةةورا  ت لاةةةة ل يةةةة  ياط تةةةةلع ر لةةةةد احيةةةةلراع ال    ةةةةد اتا ةةةةد   ت ةةةةد

  ةةة ت ابةةج ات ج لع   وحةةةد لا ع ةةق أهةةداص الاة  ةةةد اتاةةادايد ل يةةةا اتا ةةد     ةةةو   لعةةد اتاةةادايدو 

 ي  ةةةةة   ةةةةق هةةةةةذا اح ةةةةلرو  ةةةةة زع أه  ةةةةةد انقاجةةةةلر التة اةةةةةاق اجةةةة ت ح ةةةةةوش يةةةةة  الاة  ةةةةد اتاةةةةةادايدو    2030

الطةةةةلم  احياةةةةلي  الاةةةو ال وتةةةةد  انقاجةةةةلرو  ابةةةاخدا  ال عل ةةةةد ا اةةةةلاد  ةةةق ت بةةةة   أم ةةةةلر الاة  ةةةةد   ا ةةة لت

ي  ةة     ةةد  هت ةةد لا   ةة   ل  ة  ةةلع را ةة  اعجا ةة    هةةو اتاادايدو أش أ   ي سةةا اتاةةؤ ل د انجا لا ةةد

و  ت ع ةةةةةق الاتليةةةةة  ال عل  ةةةةد الاة  ةةةةد اتاةةةةةادايد  ت ع ةةةةق الاةةةةةوازن  ةةةة ن الة ةةةةةو انقاجةةةةةلرشو  ح ليةةةةد التي ةةةةةد

ل  ةةق تةة   ج  راةةا  انجا ةةلعق    ةةق هةةذا الاةة ل و تةة ت  أه  ةةد اتباتةةلع ال ليةةد التةة  ي بةة  أن ت  ةةب ر رتا أبلبةة ت

و  ن أن هةةةةةلق حلجةةةةةد  ةةةةق هةةةةذا اعجةةةةل    ةةةةلل  ا يةةةة  الةةةةد ر اع ا ةةةة  ل  باتةةةةةلع ال ليةةةةد انقاجةةةةلر التة اةةةةاق 

ي  د حالر  تع  ا ا   د تعديا  ديلت ل لا ت د احا لجةةلع انقاجةةلر التة اةةاق  راةةا الاة  ةةد اتاةةادايد  

تا  ةةةة  يعةةةةةت د هةةةةذه الدرابةةةةةد  ةةةةق ت ديةةةةةد الةةةةد ر الةةةةةذش ي بةةةة  أن ت  تةةةةة  اتباتةةةةلع ال ليةةةةةد  ةةةةق احيةةةةةلراع لةةةةةداا 

و  الا ةةةةةديلع التةةةةةة  قةةةةةد تواجههةةةةةةل  ا   ةةةةةةد 2030انقاجةةةةةلر التة اةةةةةةاق  ت ع ةةةةةق أهةةةةةةداص الاة  ةةةةةد اتاةةةةةةادايد 

  يواجهت ل 
 

 أسئلة الدراسة: .3

  ق يعت د الدرابدو حل لت الدرابد احجل د الاو ال الؤ  ال ىيسي  الال ق:   ق ةلت الاو يل بت
 

 في دعم وترويج الاقتصاد البنفسجي؟  دولة الإمارات العربية المتحدةبالمكتبات العامة    دور ما 
 

 وعليه، ستتم الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية:

 التة ااق؟يل الذش   ة   انقاجلر  -

 يل يد   عق اتباتلع ال ليد  د لد احيلراع    هو  انقاجلر التة ااق؟ -

ل اتباتةةلع ال ليةةد  ت تبةة  ا   ةةلالتةة   الطةة    الأبةةلل بيةةل  - لةةداا  د لةةد احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد  حلل ةةت

 انقاجلر التة ااق؟

لةةداا  د لةةد احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد  ال ىياةة د التةة  تواجةة  اتباتةةلع ال ليةةد  ال ةة ص يل الا ةةديلع  -

 انقاجلر التة ااق؟
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 أهمية الدراسة:  .4

لوجديةةد اقاجةةلرش قاجةةلر التة اةةاق هةةو ي هةةو  ان  ت ةةد هةةذه الدرابةةد الأ  ةةو يةة   واهةةل الاةةو ياةةاو   ياةةك ت

 ةةق راةةةا انقاجةةةلر ال ليةةةد   بةة  أن تاةةةلها  ةةق  هةةةا أ ضةة  لةةةد ر اتباتةةلع ر لةةد احيةةةلراع ال    ةةد اتا ةةةد و   

التة اةةاق  تعةةةديا رؤ  حةةةو  أ ضةة  الاةةةت  التةةة  ي بةة  ل  باتةةةلع يةةة    لهةةل يواجهةةةد الا ةةةديلع  ال ةةة ص 

ا لةةةةدر  الدرابةةلع الاةةةل عد التةةة   التةة  تةةة ت  يةةة  هةةذا الة ةةةو ل انقاجةةةلرش الجديةةد   تةةة ت  أه  ةةةد الدرابةةد   ةةة ت

  و وااتتةل لت 
 

 أهداف الدراسة: .5

 :يما يلبناء على التساؤلات التي فرضتها الدراسة، تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق  

ابابعةةةلص يةةةد   عةةةق اتباتةةةلع ال ليةةةد   ه  ةةةد انقاجةةةلر التة اةةةاق  ا ةةة  ي بةةة  لهةةةل أن تاةةةها  ةةةق  .1

 را   

احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد   خجةةوص ت ديد   ها الد ر ال ل ق الذش ت  تةة  اتباتةةلع ال ليةةد  ةةق ر لةةد  .2

 انقاجلر التة ااق 

 لةةداا  ت   ةة  انقاجةةلر التة اةةاق  ط   ت ديد الأبلل ب  ال .3
ت
الت  تااخديهل اتباتلع ال ليد حلل ل

  ق احيلراع 

الا ةة ص الاةةو الا ةةديلع  ال ةةة ص التةة  تواجةة  اتباتةةةلع ال ليةةد  ةةق احيةةلراع  ةةةق يجةةل  راةةا انقاجةةةلر  .4

 التة ااق 

     تو  لع تالاد  ق ت     ر ر اتباتلع ال ليد  ق ت   ج  راا انقاجلر التة ااقو   .5

  ةةة از الع  ةةةةد  احبةةةةهليلع اع ا  ةةةةد ل  باتةةةلع ال ليةةةةد  ةةةةق ت ع ةةةةق تط  ةةةلع ر لةةةةد احيةةةةلراع  ةةةةق يجةةةةل   .6

 الاة  د اتاادايد  انقاجلر التة ااق 

يةةة   ةةة   ت ع ةةةق هةةةذه الأهةةةداصو تاةةةيو الدرابةةةد   ةةةو تعةةةديا رؤ ةةةد  ا ةةة د  ي جةةة د حةةةو  يتل ةةةد اتباتةةةلع 

 ال ليد  ق احيلراع  ا   د ت و  هل  ق  ديد انقاجلر التة ااق 
 

 مصطلحات الدراسة:  .6

  ةة   ا ةة لت الطةةلم  احياةةلي  الاةةو هو   الاقتصاد البنفسجي: •
 
أحد ال   ا ال دي ةةد ل  ةةا انقاجةةلر التةة  ت

ال وتةةةةد  انقاجةةةةلرو  ابةةةةاخدا  ال عل ةةةةد ا اةةةةلاد  ةةةةق ت بةةةة   أم ةةةةلر الاة  ةةةةد اتاةةةةادايدو أش أ ةةةة  ي سةةةةا 

اتاةةؤ ل د انجا لا ةةد ل عةة كلع التةة  تاةةا د جةةذ رهل يةة  ات  ةةل  الةةد  ق الخةةلص  ةةلل عو  انقاجةةلريد 

ظهةة  هةةذا اتجةةط   أ   يةة    ةةق   ياةةل     1966 انجا لا د  ال عل  د الذش ااا دت  الأيا اتا د  اةةل  

عةة ع  ةةق ج  ةةد  دلويو ةةدد ال  ياةة د   2011اةةل  
 
( يةة  قتةة  ية وةة  أ   Le Monde ةة   الوم عةةد التةة  ي



 

1205 

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات  

الأ ر بةةة   ات و ةةة د يةاةةد  ر  ةةةق ل قاجةةةلر التة اةةاقو  كةةةلن  لةةة    اليةةد ية  ةةةد ال و ياةةةتو  ال  تةةلن 

 (2023 هلر  ر   ي  ر   وو   الأ ر   د 

ااااة:  • ااااات الذ يا لةةةةةةق اتباتةةةةةلع التةةةةة  تاةةةةةةاخد  الاعة ةةةةةلع الذا ةةةةةد حرار  الت ل ةةةةةةلعو  توقةةةةة  احا لجةةةةةةلع المكتبا

 (Cao, Liang, & Li, 2018اتاا  دي و لاعديا  رار    ديلع  ا د  ت ا ن ا لت  ال      

يؤباد اليد تعد  يج واد ياةواد ي  يجلرر ات  ويةةلع  الخةةديلع ل ج هةةور  لق المكتبات العامة: •

ل أ    بةةةو  يةخ ضةةةد  تعةةة   يجةةلرر ات  ويةةةلع التةةة  تعةةةديهل اتباتةةلع ال ليةةةد الباةةةبو  اعجةةة عو  يجل ةةت

 الصةة  و  الومةةةلىقو  اتةةوار الاةةة   د  التجةة  دو  ال ةةة ايج ال لبةةو  دو   ةةةديلع اح ج  ةةت  ا ةةةل تعةةةد  

اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  ةةةةديلع ياةواةةةةد ل ج هةةةةورو ي ةةةة  احاةةةةلر و  الت ةةةة و  ات اج ةةةةلعو  ال ةةةة ايج الا     ةةةةد 

 (ALA, 2017  ال عل  د 

ااااتدامة:  • ااااة المسا عجةةةةةد ب ةةةةةةل التنميا الاة  ةةةةةد التةةةةة  ت ىةةةةة  احا لجةةةةةةلع ال ل ةةةةة  ر ن اتاةةةةةلس  عةةةةةدر  الأج ةةةةةةل  ي 

  (United Nations, 2015)  العلريد الاو ت ت د احا لجلت ل 

ااااافي:  • اااااد ال:قا ل يةةةةةة   ةةةةة  ا انقاجةةةةةةلر ي ةةةةةةل   ررابةةةةةةد الا لاةةةةة   ةةةةةة ن ال عل ةةةةةد  الأ  ةةةةةةلا الاقتصا ي   ةةةةةة    اةةةةةت

عةةج ق    ةةل يج واةةلع   انقاجةةلريد  
 
  بةة  تجةةو   ال عل ةةد ا ج واةةد يةة  ات ةةله ا  انتجلهةةلع التةة  ت

ي  ةد ي  الةةةلس  يةة  الجوا ةةب اتةلمج ةةد اته ةةد  ةةق هةةذا الاةة ل : تع ةة ا أه  ةةد ال عل ةةد  ةةق ت ديةةد الةاةةلىج 

 انقاجلريد  ا   تا لا  هذه ال عل د ي  اتؤبالع انقاجلريد 

o  Guiso, Sapienza, Zingales, 2006) 

هةةو   ةةل  ابةةت  ق  ي اةةلل يعةةو  الاةةو رأس اتةةل  ال بةة ش  الاةةو  جةة  الخجةةوص و  عةة   اقتصااد المعرفاة:   •

 (HAYES, 2021)    و العدر  الاو انبا لر  ي  انا عل لع ال    د  الت ود الاطت ع د 
 

 منهجية الدراسة:  .7

لا ع ةةةق أهةةةداص هةةةةذه الدرابةةةد قةةةةل  التلحةةة   لبةةةةاخدا  اتةةةةلم  الو ةةة  و الةةةةذش يعةةةو  الاةةةةو   ةةة  ال ةةةةله   

ا ب عو  التلح   لبةةاخدا  الأبةة وب اتاةةعق لج ةة  الت ل ةةلع يةة  أجةة   يو وا الت  و  بعتٍ  أال  ت ديدت

الا  ُّص الاو يد  تطت ق ي هو  انقاجلر التة اةةاق  ةةق اتباتةةلع ال ليةةد  د لةةد احجل د ا  أب  د الدرابد 

  احيلراع ال    د اتا د ؟
 

 ي ا ةةد اتةةةلم  الو ةة   الا   لاةةق الاةةو ررابةةد الواقةة و    ةة     ةة ل رق عةةلو  ج ةة  الت ل ةةلع اةةة و مةةا ت   ةة  

هةةةةذه الت ل ةةةةلع  الو ةةةةو    ةةةةو ابةةةةا الجلع تاةةةةها  ةةةةق  هةةةةا الواقةةةة  اتةةةةدر س  تطةةةةو  ه   ت ةةةة ز أه  ةةةةد اتةةةةةلم   ةةةةق 

الت ةةةةةةود ال    ةةةةةةدو ن  ةةةةةةق يجةةةةةة ر   ةةةةةة  الأاةةةةةة لت ال ةةةةةةله   ل   ةةةةةةلن  عةةةةةة و  ةةةةةة    ةةةةةة  أبةةةةةة وب ياط ةةةةةةب الت ةةةةةة  

ل   ةةةق ج ةةة  الت ل ةةةلع   الاعصةةةي   الاةةةدق ق  ةةةق الأبةةةتلب  اتاةةةكتلع ل  ةةةله   ات  وبةةةد  لةةةذل   هةةةو أبةةة وب   ةةة 

 (2002 ات  ويلعو    لن الط    احيتل لع الت  تالاد  ق تطو   الو     و يل هو أ ض    اتف ب و 
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 لع ةةةةلس يةةةةد  تطت ةةةةق ي هةةةةو  انقاجةةةةلر التة اةةةةاق  ةةةةق اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  قةةةةد 
ت

ل اةةةةلي  ااا ةةةةد التلحةةةة  يةلمجةةةةت

 اباك لن يعاا   و أرب د أقال :ااا د الاو  و ا ل  د لد احيلراع ال    د اتا د 
 

 الأ  : تا  تخج ج  لج     ل لع ا  يجا   الدرابد   العاا •

ص ت العاةةةةةا •  
جةةةةة     ةةةةةد يةةةةةد   جةةةةةور انقاجةةةةةلر التة اةةةةةاق  تطت علتةةةةة  لةةةةةد   رار  اتباتةةةةةد يةةةةة  ال ةةةةةلي :   

  عق اتباتلع ال ليد  د لد احيلراع    هو  انقاجلر التة ااق؟ ادي    ي   د يد 

يةةةل اتةةةوارر  الخةةةديلع التةةة  تعةةةديهل اتباتةةةلع  للةةة :  عةةةد  جةةةص لسجل ةةةد اةةة  بةةةؤا  الدرابةةةد: ال العاةةةا •

 ال ليد  د لد احيلراع

ل لداا انقاجلر التة ااق   ال    د اتا د  حلل ت

يةةل لةةق الا ةةديلع ال ىياةة د التةة  تواجةة  اتباتةةلع ال ليةةد العاةةا ال امةة :  عةةد  جةةص حجل ةةد اةة  بةةؤا :  •

  د لد احيلراع ال    د اتا د  لداا انقاجلر التة ااق؟
 

الاةةو يع ةةلس ل بةة ع    و ل الأب  د اتف عد  ااا د احجل لع ال  د  ي او نو أح ل ل(  قل  التلح   ل ا لر

 ةة ص  ةةة ديع ةةلس ان ا ةةلر ال  يةة د أ  ديع ةةلس الةة ر ال  يةة د 
 
اةةاخد  هةةذه اتعةةليي   ةةق حةةلنع ي  ةةةد   لةةق ت

 
ت

ل 
ت
 ةةة ن احجل ةةةد احيجل  ةةةد  احجل ةةةد الاةةة ت د  ي بةةة  أن ح ة ةةةل ي  ةةةب التلحةةة   ةةةق يةةةةا اتاةةةاج ت ن   ةةةلرتا  بةةةط

ا  ةةةق الاع  ةةة  يةةة  الا  ةةةيو  ل ةةةد  ةةةق الأبةةة  د التةةة  قةةةد يجةةةد اتاةةةاج تون  ةةة و د  ةةةق  يتةةةون هةةةذا اتع ةةةلس ي  ةةةدت

  احجل د ا   ل معت  قل   
 

 لةةة  حاةةةلب اتاوبةةة    للجةةةد     ةةةاا م ةةةد  ةةةق الج تيةةةب اتو ةةة   (وWeightsكةةة  رأش  ز ةةة    قةةةد تةةةا  اطةةةلت 

 ال الب 

 ا ل  ق الجد   الال ق: انتجلهما ي در    (و اتاوب  ات ج 
 

 : أوزان الإجابات على الاستبيان1جدول 

 اتجاه الرأي درجة الوعي 

 لا 0

 نعم 100

 أحيانا 50
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 مجتمع الدراسة:  .8

يباتةةد   ا ةةةد  أرب ةةد  م مةةةون ي ةةةل   التلحةة  اتباتةةةلع ال ليةةد  د لةةد احيةةةلراع ال    ةةد اتا ةةد      ةةة  اةةدرهل 

اتباتةةلع ال ليةةد لةةوزار  ال عل ةةد  العةةتلب  تة  ةةد  :رىياةة د   قةةد  ةة ت هةةذه الجهةةلع دجهةة  حةةد اعةة  تلم ةةد لأ 

و  يباتةةلع ربةة  ال ليةةد ب   ةةد  أ ةةو ظىةة اعجا  و  يباتلع رار الباب الو ة د راى   ال عل د  الاةة لحد  ايةةلر  

ربةةةة  ل  عل ةةةةةد  ال ةةةةةةون  ايةةةةةلر  ربةةةة و  يباتةةةةةلع العةةةةةلرقد ال ليةةةةةد ب   ةةةةد الباةةةةةلب  ايةةةةةلر  العةةةةةلرقدو  يباتةةةةةد رار 

و يباتد ي ا  ج  د اتلجد ل  عل ةةد  الجةة ادو يباتةةد ال ب د  ق العلرقدو  يباتد ي  د    رااد ا  يباو 

يؤباةةد بةةة طلن ال ةةةوي  ال عل  ةةةدو يباتةةةد الةةةو  و يباتةةةد الأ  ةةةل و اعج ةةة  ال عةةةل قو يباتةةةد  ةةةد   ال عل ةةةد 

  ال  و  
 

 أدوات تجميع البيانات:  .9
 

 الت ل لع الت  تالاد  ق احجل د ا  أب  د الدرابد:اباخد  التلح  الأر اع الالل د ي  أج  ج   

 تا  ان  ا الاو ات اج  ال    د ات تتطد   و وا الدرابد -1

 الت    ق أر  لع اتو وا-2

 و  لق أرا  أبلب د لج   ات  ويلع ا  اتباتلع ي   الدرابد انباك لن-3
 

 : وصدق وثبات آداة الدراسة تحليل البيانات لوبأس .10

ا ةةةةةةةة  التلحةةةةةةةة  الاةةةةةةةةو ابةةةةةةةةاخدا  اةةةةةةةةدر يةةةةةةةة  الأبةةةةةةةةلل ب اححجةةةةةةةةلى د  لبةةةةةةةةاخدا  ال ةةةةةةةة   اححجةةةةةةةةلى د ل   ةةةةةةةةو  

ا   Statistical Package for Social Sciencesانجا لا ةةد   لعةةد تةةا ا اتةةلر   (SPSS التةة  ي يةة  لهةةل ا اجةةلرت

ا  ةةهل الاةةو اةةدر يةة  اع ب ةة ن يةة  أاضةةلت ه  ةةد الاةةدري   ةةق ا ةةا اتباتةةلع  يةة   ةة   ةةد  الأرا   متلت ةةلو 

( ل ا عةةةق يةةةة  يةةةةد   ةةةةد   ع ات ةةةلو  قةةةةد تةةةةا الأ ةةةةذ 5 ات  ويةةةلع  ةةةةق الجلي ةةةةلع ال    ةةةدو  قةةةةد   ةةةة  اةةةةدرها  

 ةةةنرا، او  ياةةةلر   ةةة ل د م ةةةم ال عةةة اعو  يجةةة ات الا ةةةدي ع اتط و ةةةدو الاةةةو   ةةةو رق ةةةق ي عةةةق الاةةةوازن  ةةةة ن 

 و  ا   ا ا  ر لها  ق الا لا  ي   ع ات لو ي ل يؤاد  د  الأرا   متلت ل انباك لنيضلي ن  ع اع 
 

 حدود الدراسة:  .11

تعاج  الدرابد ال لل ةةد الاةةو اتباتةةلع ال ليةةد  د لةةد احيةةلراع ال    ةةد ت   ةةد يةةد  ال د ر اتو وا د:  •

 تطت عهل ل قاجلر التة ااق

 ال د ر اتتل  د: يعاج  تطت ق الدرابد ات دا  د الاو اتباتلع ال ليد    د لد احيلراع ال    د  •

 ال د ر الكع  د: يعاج  تطت ق الدرابد ات دا  د الاو يدرات اتباتلع ال ليد   •

  30/06/2023ال د ر ال ية د: تطتق الدرابد ات دا  د الاو اتباتلع ال ليد ال لي د حت  تلر     •
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 الدراسات السابقة: .12

تةل لةةت اتو ةةوا  ررابةةلع بةةل عد دي      اتس  الأرب  تةةل ااةةب حةةو  اتو ةةواو لةةا ياو ةة  التلحةة    ةةو أيةة 

 يعلب دو  هذه الدرابلع:و  ي  ل يوجد ررابلع    ا 
 

 تحقياق أبعااد اساتياتيجية فايالاقتصااد البنفساجي ودوره الدراسة التي قام بها علاء أبوعجيله بعناوان:   

ااااتدامة  سا
م
ااااة الم اااايالتنميا اااار  فا ااااة مصا ااااوء رؤيا هةةةةةدص الت ةةةةة    ةةةةةةو ررابةةةةةد ر ر انقاجةةةةةلر التة اةةةةةاق  ةةةةةةق   2030ضا

اةةةةةادايد  ةةةةةق يجةةةةة و   ةط ةةةةةق رؤ ةةةةةد يجةةةةة  ل بةةةةةج ات ج د ان م ةةةةةلر الأت ع ةةةةةق 
 
الدرابةةةةةد  تتت ةةةةة     2030اة  ةةةةةد ات

 ةةةةةةلتت الاةةةةةو  ويةلمج ةةةةةد ت     ةةةةةد ابةةةةةا الج دو ح ةةةةة  يةةةةةاا ج ةةةةة  الت ل ةةةةةلع يةةةةة  يجةةةةةلرر مل و ةةةةةد  ربةةةةة  د  ت    هةةةةةل

ات ةةةةله ا الة   ةةةةد اتا  عةةةةد  لنقاجةةةةلر التة اةةةةاق  الاة  ةةةةد اتاةةةةادايد  ا ةةةةل تةةةةا ابةةةةاخدا    ل ةةةةلع الخطةةةة  

 اتؤاةةةة اع انقاجةةةةلريد  انجا لا ةةةةد اتالحةةةةد لاع ةةةة ا أمةةةة  انقاجةةةةلر التة اةةةةاق  2030انبةةةةج ات ج د تجةةةة  

 تو  ت الدرابد   و يج واد ي  الةالىج اته دو يت ل:   الاو الاة  د اتاادايد  ق يج  
 

انقاجلر التة ااق أحد ال واي  ال ىيا د الت  تاها  ق ت ع ق الاة  ةةد اتاةةادايد  ةةق يجةة و   د   .1

 ح      ز ان اتلر   داا الجةلالع اح داا د  ال عل  د 

ي بةةةةةةةة  ل اة  ةةةةةةةةةد اتاةةةةةةةةادايد أن ت ةةةةةةةةة ز انقاجةةةةةةةةةلر التة اةةةةةةةةاق يةةةةةةةةة   ةةةةةةةةة   راةةةةةةةةا ان اتةةةةةةةةةلر  الاة  ةةةةةةةةةد  .2

 انقاجلريد اتاادايد 

 انب   لر  ق الا   ا  الادر ب  تطو   اتواهب لا     ر ر انقاجلر التة ااق  ق يج  ياط ب  .3
 

يج واةةد يةة  الاو ةة لع التةة  ي بةة  أن تاةةها  ت الدرابةةد ةةةلتت الاةةو الةاةةلىج اتااخ جةةد يةة  الدرابةةدو قةةدي  

 ةةةةق ت   ةةةة  ر ر انقاجةةةةلر التة اةةةةاق  ةةةةق ت ع ةةةةق أم ةةةةلر ابةةةةج ات ج د الاة  ةةةةد اتاةةةةادايد  ةةةةق  ةةةةوت رؤ ةةةةد يجةةةة  

 و يت ل:2030

 ت     انب   لر  ق الت  د الا ا د ال عل  د  اح داا د لا     انقاجلر التة ااق   1

ت   ةةةة  الا ةةةةةل ن  ةةةةة ن العطةةةةلا ن ال ةةةةةل   الخةةةةةلص  اتؤباةةةةةلع الأكلري  ةةةةد ل  ةةةةةج   ان اتةةةةةلر  تطةةةةةو     2

 اتعلري  اح داا د 

 ت ا ن  ي د الأا ل   تو    الداا اتل ق  اتؤبسي  ل عتلب اتتدا  ر ار الأا ل    3

ت     الوعق   ه  ةةد انقاجةةلر التة اةةاق  ةة ن الج هةةور  اتؤباةةلع  اتاةةؤ ل ن لا ع ةةق انبةةا لر    4

 العجو  ي  هذا العطلا اتاةلي  
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المكتباات العاماة  جامء مان  بعناوان:   فييايا بابكونوفاا، مارتاا أوربانيكوفااالدراسة التي قاام بهاا الباح:اان: 

  الاقتصاد الإبداعي

ابابعةةلص ر ر اتباتةةلع ال ليةةد  ةةق انقاجةةلر اح ةةداعق  ت ديةةد ياةةله لت ل اع ا  ةةد  ةةق   ةةو  هةةد ت الدرابةةد

هةةد ت   ةةو   ةة از أه  ةةد اتباتةةلع ال ليةةد ا ةةل ت   ةة  اح ةةداا  ان اتةةلر  الة ةةو انقاجةةلرش را ةة  يجا  ةةلت ا  

  ق راا  ت     الجةلالع اح داا د  الا  ص الاو الا ديلع  ال  ص الت  تواجههل  ق هذا الا ل  

ل يا در الأبةةلل بو يج ةة   ةة ن تعة ةةلع ج ةة  الت ل ةةلع الةوا ةةد  الب  ةةد  تةةا  جةة ات ي اج ةةد   لنح لاتت  الت  لمجت

ن انبةةةةةةةةاك ل لع لابةةةةةةةاخد  التلح ةةةةةةة ا ةةةةةةةل اةةةةةةةلي د ل ر  ةةةةةةةلع ل هةةةةةةةا الأر  ةةةةةةةلع اتوجةةةةةةةور  حةةةةةةةو  هةةةةةةةذا اتو ةةةةةةةوا  

  ضةةةة  اةةةة  اتعةةةةل  ع لج ةةةة  الأ تةةةةلر يةةةة  أيةةةةةلت اتباتةةةةلع  اتهة ةةةة ن اتتةةةةدا ن  ياةةةةاخدي  اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  

 تو ةةةة ت الدرابةةةةد   لةةةة و تةةةةا ابةةةةاخدا  الت ل ةةةةلع اححجةةةةلى د  ررابةةةةلع ال للةةةةد لةةةةداا الةاةةةةلىج  الاو ةةةة لع 

 عج واد ي  الةالىج أه هل: 
 

ل  ةةةةةق انقاجةةةةةلر اح ةةةةةداعق يةةةةة   ةةةةة   تةةةةةو    الدرابةةةةةد  عأظهةةةةة   .1 أن اتباتةةةةةلع ال ليةةةةةد ت  ةةةةةب ر رتا حلبةةةةة ت

الو ةةةةةةةو    ةةةةةةةو يج واةةةةةةةد  ابةةةةةةة د يةةةةةةة  اتةةةةةةةواررو   ةةةةةةةل  ةةةةةةةق  لةةةةةةة  الباةةةةةةةب  الوبةةةةةةةلى  ال ق  ةةةةةةةد  الأر اع 

 ي ل    ز معل د اح داا  ان اتلر   اح داا دو

2.  
 
ي ةةةةة  الأرب  ال ةةةةةةون  الاجةةةةة  ا  اح داا ةةةةةدوعةةةةلرق اتباتةةةةةلع ال ليةةةةةد   عةةةةةل   ةةةةةق راةةةةةا الجةةةةةةلالع ت

  الابةولوج لو ي      اباضل د  رش ال     ات لرض    لل لع الاوا   

اتباتةةةلع ال ليةةةةد  ةةةق انقاجةةةلر اع لاةةةةق يةةة   ةةةة   جةةةذب اتهة ةةة ن اتتةةةةدا نو  راةةةا العةةةة كلع  تاةةةلها .3

 الةلا دو  ر   عج د الاة  د انقاجلريد 

يةةةةةة  الا ةةةةةةديلع التةةةةةة  تواجةةةةةة  اتباتةةةةةةلع ال ليةةةةةةد  ةةةةةةق جهورهةةةةةةل ل  اةةةةةةله د  ةةةةةةق  ااةةةةةةدرالدرابةةةةةةد  عحةةةةةةدر .4

 ال لجةةد   ةةو ي  ةةد يةة   العدي ةةدو الت  ةةد الا ا ةةد  اع ةةد روانقاجلر اح داعقو   ل  ةةق  لةة  الا و ةة  

 الادر ب  ر   اتهلراع توظ   اتباتلع 

اعةةةة ت الدرابةةةةد أن اتباتةةةةلع ال ليةةةةد لةةةةدي ل  ةةةة ص لا   ةةةة  ر رهةةةةل  ةةةةق انقاجةةةةلر اح ةةةةداعق يةةةة   ةةةة    .5

 ا اكلع ابج ات ج د ي  الع كلع اع   د  اتؤبالع الا     د  اتة  لع اح داا د 
 

 :هليج واد ي  الاو  لع أه   ت الدرابدقدي  ق  وت  الىج الدرابد  

الا و ةةةةةة   تخجةةةةةةة ص اتةةةةةةةوارر: يجةةةةةةةب الاةةةةةةةو  ةةةةةةةلييق الا لبةةةةةةةلع  يرار  اتباتةةةةةةةلع تخجةةةةةةة ص الأيةةةةةةةوا    1

  اتوارر التل  د ل  باتلع ال ليد لا     قدرت ل الاو راا انقاجلر اح داعق معت    ل  

 ةةةةلت العةةةدراع: تةةةو    الاةةةدر ب اتةةةةا ا   ةةة ص الاطةةةو   اتدةةة  تةةةوظ   اتباتةةةلع بةةة ي رها  لتهةةةلراع   2

 ال زيد لا ت د ياط تلع انقاجلر اح داعق 
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الا ةةل ن  العةةةتتلع: يجةةب أن تاةةةيو اتباتةةلع ال ليةةةد   عةةةل    ةةو الا ةةةل ن يةة  الجةةةةلالع اح داا ةةةد   3

 اع   د  ال ةل  ن  رجل  الأا ل  حيعلت   ايج  يتلرراع يتاب   ت ى  احا لجلع يجا  لت ا 

الاطةةةوراع الابةولوج ةةةد:  ن تت ةةة  الاطةةةوراع الابةولوج ةةةد  انبةةة   لر  ةةةق اتةةةوارر  الخةةةديلع ال ق  ةةةد   4

 ب  ب  اتباتلع ال ليد ي  ت ت د احا لجلع اعجا   اح داعق معت  أ ض  

اتةل ةة    الاوا ةةةد: يجةةةب أن تعةةةلرق اتباتةةلع ال ليةةةد  ةةةق جهةةةور اتةل ةة   ل  ةةة  ياةةةاو  الةةةوعق حةةةو    5

 ر رهل  ق انقاجلر اح داعق  الا م   البت   الذش ي ب  أن ت دم  الاو الة و انقاجلرش اع لاق 
 

 اةة   الت ةة  الضةةوت الاةةو الةةد ر اع ةةورش ل  باتةةلع ال ليةةد  ةةق انقاجةةلر اح ةةداعق   عةةد  رؤ  ق  ةةد حةةو  

ا   ةةةةد ياةةةةله ت ل    لل ةةةةةد  ةةةةق ت   ةةةة  اح ةةةةةداا  ان اتةةةةلر  تعةةةةةد  تو ةةةة لع الدرابةةةةد  طةةةةةواع ا   ةةةةد لوا ةةةةةيق 

 ت ا ةةةة  هةةةةةذه  الا لبةةةةلع  يةةةةدي ش اتباتةةةةلع لا   ةةةةة  احيتل ةةةةلع اح داا ةةةةد ل  باتةةةةلع ال ليةةةةةد  ةةةةق يجا  ةةةةلت ا 

 الدرابد أق ب الدرابلع   و الدرابد ال لل د  
 

 

اااااة  اااااا الباح:ا ااااا  بها اااااي قاما اااااة التا اااااا الدراسا ااااااري أما اااااانر بو ا الكتاااااات والمكتبااااااات فااااااي ن ااااااام والتااااااي بعنااااااوان،   أومها

 
ً
 :الصناعات ال:قافية: تجربة المكتبات العامة الجمائرية نموذجا

 

ابابعةةةلص ر ر الباةةةب  اتباتةةلع  ةةةق   ةةةلر الجةةةلالع ال عل  ةةةد  ةةةق الج اىةةة      ةةةو هةةةذه الورقةةةد الت   ةةدبةة ت  

الا ةةةةديلع التةةةة    الدرابةةةةد   ةةةةو  هةةةةا تةةة م   اتباتةةةةلع ال ليةةةةد الاةةةةو تةةةة   ج اتةاجةةةلع ال عل  ةةةةد  اح ةةةةداا   تهةةةد   

 تواج  اتباتلع ال ليد الج اى  د  ق اتاله د  ق قطلا الجةلالع ال عل  د  ت ديد   ص الا ا ن 

ل يج ةةةة   ةةةة ن الأبةةةةلل ب الب  ةةةةد  الةوا ةةةةد  ياضةةةة   الجل ةةةةب الةةةةةوعق يعةةةةل  ع ا
ت
ل يخا طةةةة بةةةةاخد  الت ةةةة   لمجةةةةت

ن  ةةةةةق  ن  اتاخججةةةةة  ن ال تةةةةةوي  ن  اتاةةةةةؤ ل اتباك ةةةةة   اةةةةة  تيا  عةةةةةد يةةةةة  أةةةةةة لب اتجةةةةة  د ال ىياةةةةة  نو 

اتعةةةل  ع   ةةةو ج ةةةة  رؤ  حةةةو  تجةةةوراع  تجةةةةلرب أةةةة لب اتجةةة  د هةةةةؤنت  ت ةةةة  تالجةةةةلاد ال عل  ةةةد  هةةةد 

   ةةل يا  ةةق  ةةد ر الباةةب  اتباتةةلع  ةةق الجةةةلالع ال عل  ةةد  تضةة   الجل ةةب البوةة  ج ةة  الت ل ةةلع يةة   ةة   

ب ةةةدص ج ةة  الت ل ةةلع الب  ةةد اةة  ابةةاخدايها تةةةوارر   ر ارهةةلوانبةةاك ل لع اتوزاةةد الاةةو ياةةاخدي  اتباتةةد 

  تو  ت الدرابد عج واد ي  الةالىج  الاو  لع:   اتباتد  الا لا  ي  اتةاجلع ال عل  د 

 ةالىج:أها ال
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الةةد ر الهةةل  ل  باتةةلع ال ليةةد  ةةق ت   ةة  الجةةةلالع ال عل  ةةد يةة   ةة   تةةو    الو ةةو    ةةو يج واةةد  .1

ة ةةة    ةةةةو اتباتةةةةلع ال ليةةةةد الاةةةةو أ  ةةةل يؤباةةةةلع رىياةةةة د لا   ةةةة  معل ةةةةد  ياةواةةةد يةةةة  الباةةةةب  اتةةةةوارر  ي 

 اع    ن اح داا  راا ال ةل  ن  البالب  

ت ةةةدر الدرابةةةد الا ةةةديلع اعخا  ةةةد التةةة  تواجةةة  اتباتةةةلع ال ليةةةد الج اى  ةةةدو   ةةةل  ةةةق  لةةة  ي د ريةةةد  .2

الا و ةةة   اتةةةواررو  الت  ةةةد الا ا ةةةد العدي ةةةدو   عةةةص أيةةةةلت اتباتةةةلع اتةةةدر  ن  هةةةذه الا ةةةديلع ت  ةةةق 

 قدرت ا الاو اتاله د معت  كلي   ق قطلا الجةلالع ال عل  د 

ي در الت   ال ديد ي  ال  ص ل  باتلع ال ليةةد الج اى  ةةد لا   ةة  ر رهةةل  ةةق الجةةةلالع ال عل  ةةد   .3

تعةةةة   هةةةةةذه ال ةةةةة ص انبةةةةةا لر  يةةةةة  الاعة ةةةةةلع ال ق  ةةةةد لاوبةةةةة   الو ةةةةةو    ةةةةةو اتةاجةةةةةلع ال عل  ةةةةةدو 

 ت   ةة  العةة اكلع يةة  ال ةةةل  ن اع   ةة ن  اتة  ةةةلع ال عل  ةةد و  تعةةديا  ةة ايج    لل ةةلع ياخججةةةد 

 حا اق اعجا   
 

 أهم التوصيات:
 

ز ةةةةلر  الا و ةةةةة   اتةةةةوارر: يوصةةةةةي  الت ةةةة   ةةةةة ن تخجةةةةص ال تويةةةةةد الج اى  ةةةةد ات  ةةةةةد يةةةة  الةةةةةداا اتةةةةةل ق  .1

ي ةةل  اةة ا لهةةل  ا ةةدي     ت ةةل الا ا ةةد و  اا اةةلب ااةةب جديةةد   يةةوارر رق  ةةد و  ل  باتةةلع ال ليةةد و

  تو    الادر ب لأيةلت اتباتلع 

ت   ةةةة  الا ةةةةل ن ال عةةةةل ق: ي بةةةة  أن يةةةةؤرش ت ةةةةج   الا ةةةةل ن  ةةةة ن اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  ال ةةةةةل  ن اع   ةةةة ن  .2

  اتة  لع ال عل  د   و تطو   يةاجلع    لل لع معل  د يتاب   يج رر  داهل ي  اعجا   

تت ةة  الا ةةةو  ال قوةةة : يجةةةب أن تاةةة     اتباتةةةلع ال ليةةةد الج اى  ةةةد  ةةةق الاعة ةةةلع ال ق  ةةةد  اتةجةةةلع  .3

ا ةةة  اح ج  ةةةةت لاوبةةة    طةةةةل    ةةةولهل  تعةةةةديا يج واةةةةد  ابةةة د يةةةة  اتةاجةةةلع  الخةةةةديلع ال عل  ةةةةد 

 لج هور أ ب  

 اطلت الأ لو د لتةلت العدراع: يجب  اطلت الأ لو د ل اةةدر ب  الاطةةو   اتدةة  لأيةةةلت اتباتةةلع لا   ةة   .4

 يهلرات ا  ا لتات ا  ق راا الجةلالع ال عل  د معت    ل  
 

ل  ةةةةق قطةةةةلا الجةةةةلالع  لبت ةةةةل  ال عل  ةةةةدويخ ةةةص الت ةةةة    ةةةو أن اتباتةةةةلع ال ليةةةةد الج اى  ةةةد ت  ةةةةب ر رتا حلبةةة ت

 ال قوةةة وتواجةة  ت ةةديلع ت  ةةق  يتل لت ةةل التلي ةةةد  يةة   ةة   تة  ةةذ انبةةج ات ج لع اتوصةةةي  ب ةةل  تت ةة  الا ةةو  

ا  ةةةق ت   ةةة  اتةاجةةةلع   اتاةةةله د  ةةةق  اح ةةةدااو ت   ةةة   ال عل  ةةةدوي بةةة  ل  باتةةةلع ال ليةةةد أن تجةةةتا أالةةة  تةةة م  ت

 الة و ال ل  ل جةلالع ال عل  د  ق الج اى  
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 الفرق بين الدراسة الحالية والدراسات المشابهه:  .13

و ت
ت
 هةةةةذه الدرابةةةةد  اةةةة ت  خا ةةةة  الدرابةةةةد ال لل ةةةةد اةةةة  الدرابةةةةلع الاةةةةل عد  ةةةةق اةةةةدر يةةةة  الجوا ةةةةب اته ةةةةد  أ ن

معةةةت   ةةةلص الاةةةو اتباتةةةلع ال ليةةةد  ةةةق ر لةةةد احيةةةلراع ال    ةةةد اتا ةةةد و  هةةةو  طةةةل  جف ا ةةةق  ي ةةةدر لةةةا يةةةاا 

لو الدرابةةةد ال لل ةةةد تاةةةيو   ةةةو   ةةةص الا ةةةديلع  ال ةةة ص  ابابعةةةل    للا جةةة    ةةةق الأ  ةةةلد الاةةةل عد  مل  ةةةت

 اع در  الت  تواج  هذه اتباتلع  ق راا   و انقاجلر التة ااق 

الاةةو انقاجةةلر التة اةةاق  ر ره  ةةق الاة  ةةد اتاةةادايد راةة ع التلحةة  اةة ت أ وعج  ةة  ب ةةل للدرابةةد التةة  قةةل   

 ةةةللج ا ي الاةةةو يجةةة و   للاةةةل ق ن تعةةةد   جهةةةد   ةةة  ياخججةةةد حةةةو  اتباتةةةلع ال ليةةةد  ةةةق احيةةةلراع  أيةةةل ررابةةةد 

   ةةةةة ا  يلرتةةةةةلو  اةةةةةةلقة اتباتةةةةةلع ال ليةةةةةد  ةةةةةق بةةةةة ل  انقاجةةةةةلر اح ةةةةةداعقو  لبةةةةة  لةةةةةي   للضةةةةة  ر  انقاجةةةةةةلر 

 التة ااق 

 ةةق اعج ةة و ي  بةة  العةةو   ن الدرابةةد ال لل ةةد تعةةد    ةة      ةةد   ي  عةةد الاةةو الواقةة  احيةةلرات و ي ةةل يج  هةةل 

تاةةيو   ةةو يةة ت ال ةة اد   ةة  الأر  ةةلع اتا  عةةد  ةةد ر اتباتةةلع      ل د ق  د ل ر  لع الت   د  ةةق هةةذا اعجةةل  

 ال ليد  ق راا انقاجلر التة ااق  ق احيلراع ال    د اتا د   
 

 الاقتصاد البنفسجي:  .14

 نشأته ومفهومه:.1.14

الأشةةةخلص اةةةةد بةةة لاها تجةةةط   دانقاجةةةلر التة اةةةاقد أ ةةة   ةةة ا جديةةةد يةةة  انقاجةةةلر ي اةةة    ةةة  م ةةةم 

 ةةق ال ع عةةدو  ةةةان هةةذه ال  قةةد  ةة ن الاةة م    الاةة م  قةةد ت ةةت ررابةةةت ل  الاةةو ال  قةةد  ةة ن ال عل ةةد  انقاجةةلر  

 لل  ةةةةةةة  معةةةةةةةت  يب ةةةةةةة   ةةةةةةةق الأر  ةةةةةةةلع انقاجةةةةةةةلريدو  تةةةةةةةا الا ةةةةةةة ص الاةةةةةةةو أمةةةةةةة  ال عل ةةةةةةةد احيجةةةةةةةلب  الاةةةةةةةو الة ةةةةةةةو 

انقاجةةةةلرش ا ةةةة  الاةةةةلر   انقاجةةةةلرش ال ةةةةدي    ةةةةق الوقةةةةت   اةةةة و ي  ةةةة  هةةةةذا يجةةةةل    ةةةة  جديةةةةد  ةةةةق ق ةةةةلس 

الاةةة م    ت ديةةةةد الل ةةةةلع التةةةة  يجةةةةب اتتلاهةةةةل ل  ةةةةلر  الاةةة م   اتاتةةةةلر   ةةةة ن ال عل ةةةةد  انقاجةةةةلرو ب ةةةةدص ت ع ةةةةق 

 الاة  د اتاادايد 
 

يةاةةةةةةد  ر  ةةةةةق الاةةةةةو اح ةةةةة   ل قاجةةةةةلر التة اةةةةةةاق  ةةةةةق  ةةةةةلري  ت ةةةةةت راليةةةةةةد  تةةةةةا اعةةةةةد أ    2011   ةةةةةق أااةةةةةو  

قةةل  هةةذا   ال  ياةة دو  الأ ر ب   ا  بهل ال ىيسي  لق  زار  ال عل د  انتجل   ال وياتو  ات و  د  ال  تلن

انقاجةةةلر التة اةةةاق  ااا ةةة ه   ةةةو ل ي ةةةدص   ةةةو ت ةةةج    يعةةةلت اقاجةةةلر ياةةةادا  يةةة   اتةاةةةد   ت ةةةور  ي هةةةو 

 (2020 يليةدو ج   دو   ال عل  د راليد التي د  
 

  هةةو  عةةة     ةةةو انقاجةةةلرويعةةة     ةةو ررابةةةد ال عل ةةد  ةةةق   انقاجةةةلر   ةةةوا يةةة  أ ةةوااانقاجةةةلر التة اةةاق  ي ةةد 

  ي ا ةةةةةةةةد الاةةةةةةةةو الت ةةةةةةةةد ال عةةةةةةةةل ق لاع ةةةةةةةة ا الاةةةةةةةة   وانقاجةةةةةةةةلر الةةةةةةةةذش ياب ةةةةةةةة  يةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةوا الكعةةةةةةةة ش  ةةةةةةةةق ال وتةةةةةةةةد

 ةةةةلم  اةةةةلي و     ةةةة  أ ةةةة  يعةةةةدر كةةةة  الاةةةة    الخةةةةديلع أيةةةةل كةةةةلن العطةةةةلا  و  ل قاجةةةةلر التة اةةةةاق الخةةةةديلعد
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 انقاجةةةلر ال سةةةي   الاج  ىةةة   الاطت عةةة   ةةةق   ةةة  الوقةةةتو ا ةةةل أ ةةة  يخا ةةة  اةةة   ويةةة  الت ةةةد ال عةةةل ق  ةةةداا

 (2019   و  ال عل د الذش   ا د الاو اتةطق العطلعقد  اقاجلر
 

ل او  ةةةةق  ةةة ن الاة  ةةةةد انقاجةةةةلريد  ال عل ةةةدو   ةةةةو ل تةةةا تطةةةةو  ه  ةةةةةلتت الاةةةو    ةةةة د أ ةةة  ي بةةةة  ابةةةةاخدا   هةةة 

ل الاةةةةو الاة  ةةةةد ال عل  ةةةةد ل خةةةة  ل يةةةة  ل قلى ةةةةت الأزيةةةةد انقاجةةةةلريدو  هةةةةذا هةةةةو   انبةةةةادايد ح ةةةة    ا ةةةة    و جةةةةت

أبةةلس م ةةم  الاةةو تج      لعد تا اني تلس الذش  دأ يةذ  ج   ي  قت  يج و  دانقاجلر التة ااق  د

 (2020   يليةدو ج   دو ا ا لر ال ون  حالب التج د ال عل  د -اتتلرئ اتج  د الاو اتااو  الت ئ   

 و ي ةةةةل يضةةةةت  ابةةةةاجل د احياةةةةلن   ضةةةة  اةةةة يةةة تت  انقاجةةةةلر التة اةةةةاق معةةةةت  ات ةةةة   عةةةة ا اعجا ةةة   معل 

ن يعةة ت  الالم ةةةد يةةة  أ  ةةذل  تتةةةون ال عل ةةد أحةةةد اع ةةةل ر اتاةةلاد   ةةةق تطةةو   انقاجةةةلر    احيجةةةلب وت لا ةة  

اتةةور د ال ضةةلرش  الت ةةد ال عةةل ق  ةةق اعجا  ةةلع ي تتطةةد   ج واةةد يةة  ال وايةة  التةة  ت ةة ز   ةةو هةةذا  أه  ةةد

تعةةةةة   الاةةةةةةوازن انقاجةةةةةةلرش  الا ل ةةةةةةي    انقاجةةةةةةلر أ  تاةةةةةلاد  ةةةةةةق تةةةةةةوازن ال وايةةةةة  ات تتطةةةةةةد  ةةةةةة   الةةةةةةوا يةةةةةة 

 هةةو يخا ةة  اةةة   والاةةةو اعجا  ةةلع  ت   ةة  الجةةةور   ان اتةةلر  هةةو ي اةةة  الاةةو الت ةةد ال عةةةل ق ل ت ةةدان  الج ا ةةي

 (2013ب و و ح  و  لو     قطلال   د  ات   ري   دال عل د الذش    اقاجلر

  الت ئةةةةةة  انجا ةةةةةلعق انقاجةةةةةلر : لةةةةةةق ل اة  ةةةةةد اتاةةةةةادايدواتتو ةةةةةلع ال  مةةةةةةد  أحةةةةةدانقاجةةةةةلر التة اةةةةةاق هةةةةةةو 

 ةةةق  الت ئةةة  اعجا ةةة و   ةةةق قضةةةليلي ةةةاا   لنجا ةةةلعق  اضةةة  يةةة  تاةةة  ت ل يجةةةل  اها ةةةل  كةةة  يت ةةةلو   تة اةةةاقو ال

اتاةةادايد يةة   ةة   ز ةةةلر   الاة  ةةد أيةةل انقاجةةلر التة اةةاق  هةةو يجةةل  اقاجةةةلرش  اةةها  ةةق والتي ةةدقضةةليل 

 (2020 الط ى و ا لرو    انااتلر  ت   ن ال لىد ال عل ق ل ا    الخديلع 

 

 
 

 : مكونات الاستدامة 1الشكل

 الت ةةةد انقاجةةةلر التة اةةةاق    ةة      ت  ةةةد اةةة ول د أالةة  يةةة  كو ةةة  يةة    كةةة  الاةةة    الخةةديلع يه ةةةل يا  ةةي

ا ةةة   لجةةةدتعةةلر    ابةةةا الجلع أ    يعةةة ع لعةةد  ال عةةل قو  قةةةد تةةا تطت عةةة   ةةق انقاجةةةلر ال سةةي   الاج  ىةةة  
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هةةةذه ال جةةةةد يج واةةةد يةةة    ةةة ات ال وياةةةتو  ية  ةةةد الا ةةةل ن انقاجةةةلرش    ةةة تيعةةةج ق  ةةة ن اتؤباةةةلع 

أاةةةد هةةذا الاع  ةة  الاةةو تةة م   الت ةةةد  و ح ةة اتد  ةةد  يةةة  العةة كلع  اتة  ةةلع  يةة  م ةةم الةةوزاراع ال  ياةة دو

 الاةةدر بو ا ةةل ي  ةةي الاع  ةة   ةة ن الأا ةةل   ال  ةة  ال عل ق الاو انقاجلر  تلي  جوا تةة  يةة  اي تةةلس  لةة  الاةةو

الأا ةةةل  التة سةةةةج دو  ت  ةةة  راةةةا كةةة  ي عةةةة   أ  ( ح ةةة  أن smith, 2017 اتهةةة  التة سةةةج د  التة سةةةج د 

لهةةةةةل   ةةةةةو يةةةةةوررٍ رااةةةةةا ل قاجةةةةةلرو ي ةةةةة   يعةةةةةلت اتاةةةةةلح و  يقليةةةةةد  ا ةةةةة  اجا ةةةةةلعق ي ةةةةةاا   اليةةةةةد ال عل ةةةةةدو     و 

   ص     ل ك  يهةةةد قةةلرر  الاةةو الاب ةة  أيل  ات لرض الداا د ل جل ب ال عل ق اعجا يق 
 
اته  التة سج دو  ت

  
 
عةةةت

 
يةة  ال عل ةةةد انجا لا ةةةد الاةةةلىد   ةةةق اعجا ةةة ش ا  ةةةج   اةةةور  ا  عةةةلر الجةةةةلالع الج ام ةةةد العدي ةةةدش ل 

ل يداا  العطلا انقاجلرش  ( 2019    و  راا ت
 

و  هةةو يةةل يضةةت  ابةةاجل د اةة  هةل ي ت ن يد  ارتتل  انقاجلر التة ااق  جةةور  ات ةة    عةة ا اعجا ةة   معل 

ال عل ةةةد أحةةد اع ةةةل ر اتاةةةلاد   ةةةق تطةةةو   انقاجةةةلرش لةةةذا احياةةلن   ضةةة   ت لا ةةة  احيجةةةلب و   ةةةذل  تتةةةون 

ل   عل ةةةةد اعجا ةةةة    هةةةةو يةةةةل  ل  م عةةةةت
ت
ل تةةةة تت  ارتتل ةةةة  لنقاجةةةةلر التة اةةةةاق ي ةةةةةله: انقاجةةةةلر الةةةةذش ي  ةةةة  ق  ةةةةت

ي عةةةةةق ابةةةةةاجل د  ت لاةةةةة  التةةةةةلى  ات عةةةةة  ااحياةةةةةلنقو  اتةةةةةون  ةةةةةذل  ال عل ةةةةةد  لريةةةةةد ل قاجةةةةةلر  يو ةةةةة د 

 (2020 اله ت و    لأهدا     تو   ال عل د     ل العو  الةلا د  اع الأم  التلل   ق انقاجلر 
 

ي اعةةد يخجةة ا ي هةةو  انقاجةةلر التة اةةاق ج ةة     ةةواري  أن هةةةلق اةجةة    يه ةة ن  ةةق ت   ةة  انقاجةةلر   

 الت د الأ  قق الذش تا ت ديةةده كواحةةد يةة  أبةة    ةةو اقاجةةلرش جديةةد قةةلىا الاةةو ال عل ةةدو 
ت
التة ااقو أ ن

مةةةا حاةةةلب التجةةة د ال عل  ةةةد ا ؤاةةة  ل ة ةةة   ةةةق الجوا ةةةب ال عل  ةةةدو  هةةةو لةةةي  ات هةةةو  الأ ةةةلاق   اةةةب  ةةة  

يةةةةاا تعةةةةةف      اةةةةةلاد  أر اع يخا  ةةةةةد ح ةةةة  تةةةةةا تجةةةةة      يرارتةةةةة   ةةةةةق   ياةةةةل اةةةةة     ةةةةةق الاةويةةةةة و تاةةةةة ةد 

العضةةةةةة د الأ  ق ةةةةةةةد ل قاجةةةةةةلر التة اةةةةةةةاق   ةةةةةةو  رراق الج  ةةةةةةة  ل اةةةةةة م   الاةةةةةةةو التي ةةةةةةد الطت   ةةةةةةةد  انجا لا ةةةةةةةد 

  ةةة ا ل ةةةد ر الةةةذش ت  تةةة   ةةةق ت   ةةة   ي ةةةد  و ال عل  ةةةد التةةة  ت اجهةةةل العةةة كلع  ال تويةةةلع  اعجا  ةةةلع  الأ ةةة ار

 ولأن هةةةةذا هةةةةو اتتةةةةلن الةةةةذش توجةةةد   ةةةة  م ةةةةم اعخةةةةل ص  ةةةةق يواجهةةةةد  ةةةةفو  ال وتةةةةد شمعل  ةةةد  ة ةةةةد  ياةواةةةةد

لةةةذل  يجةةةب يةةةة   طةةة  الاوح ةةةد ال عةةةل ق يةةة   ةةةة   ت ةةةج   الاةةةةواو  تةةة  يةةةةل يا  ةةة  ياةةةؤ ل د ت   ةةة  ريةةةةج 

 (Diversum, 2011اتة ور ال عل ق    
 

 وجةةد ي هةةو  التجةة د ال عل  ةةد  ةةق    والتجةة د ال عل  ةةد: يةة تت  انقاجةةلر الأ ضةة     هةةو  التجةة د الت   ةةد

 ةةة  توجةةةد أأش  جةة د معل  ةةةد الاةةةو اعجا ةة  حتةةة   وأن لج  ةةة  اتةاجةةلع الكعةةة  د تةةة م   معةةةل ق   التي ةةد ال عل  ةةةد 

 كةةةةةلنع تجةةةةة      ةةةةة  تجلر ةةةةةد ت ةةةةةةا ال  يةةةةةد الاجلر ةةةةةد ل اةةةةةلب التجةةةةة د ال عل  ةةةةةد ل  ة  ةةةةةلع التةةةةة  تخضةةةةة  

 (2020ل  جهل    للى و 
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 : تم:يل لأنواع الاقتصاد المستدام والأثار التاابعة لها 2الشكل  

 :الاقتصاد الإبداعي  التكامل بين الاقتصاد البنفسجي و   .2.14

احا يةة  ال  يطةةلي   اةةةديل ابةةاخدي  التلتةةب  اتةةدي  2001يجط   اانقاجلر اح داعقق ي  ل  ق ال  أ ذ  

عةة  الاةةو   تعةة   يجةةلنع ياةواةةد تتةةدأ  ةةلل ةون  ت اةةد (15 جةةون هةةواطي   ت 
ت
  ةةةلا ل

ت
ل عةة   يجةةلنع  يعةةل ل

أ  ةةلت ال ةةللا  ال  ةةا  الابةولوج ةةل   حاةةب تعةةدي اع هةةواطيو  ةةان ذجةةا ي ةةلي ع هةةذا انقاجةةلر  ةةق يخا ةة 

 2001ألةة  ي  ةةلر ر نر أي  تةة   ةةق اةةل   2 2كةةلن  عةةت  يةةل   ةةلر  
ت
 ةةق اتلىةةد   قةةد  5   ةةد   و  كةةلن ية ةةو بةةةو ل

  ع   لي   ع  الا    الخديلع
ت
  ض ل ل

ت
  كلن هذا ات هو   ن ي ا  ي هويل

انقاجةةلر  ال عل  ةةدو  ي  ةةل الةةديع  الأل ةةلب  يج ةة  ي ةةدان الت ةة   الاطةةو     لةةذل و   ةة  حةة ن   جةة ص هةةذا

    ةةله  اح ةةداا  ةةق يجةةلنع ن ت ةة 
ت
  دمعل  ةةدد  للتداهةةد دُّ   ةوا الأيعطد  ال    لع ال عل  دو  ا   ي ةةاا أيضةةل

 (2013ال و ياتوو    ليج الأيا اتا د  اح  لئ و  
 

انقاجةةةةةةةةلر التة اةةةةةةةةاق  انقاجةةةةةةةةلر اح ةةةةةةةةداعق ه ةةةةةةةةل ي هويةةةةةةةةلن ي اةةةةةةةة ان الاةةةةةةةةو جوا ةةةةةةةةب يخا  ةةةةةةةةد يةةةةةةةة  الاة  ةةةةةةةةد 

لنقاجةةةةلر التة اةةةةاق: ي ةةةةاا  ةةةةديج الأ ةةةة    العةةةة ا   م ضةةةة  الةةةةت م  انقاجةةةةلريدو لبت  ةةةةل ي بةةةة  أن يب ةةةة 

 اتاةةؤ ل د انجا لا ةةد  الت   ةةدو احياةةل  د  ةةق ال    ةةلع انقاجةةلريد  ي اةة  الاةةو ت ع ةةق الاةةوازن  ةة ن الأر ةةل  

انقاجةةلر اح ةةداعق: ي اةة  الاةةو اح ةةداا  ان اتةةلر ا   كةةلع     يايو   و   و ياادا  ي ج   احيالن  التي د 

ل ة و    ا د الاو الأ تلر  اتواهب  ال  يلع الاجلر دو  ي دص   و ت   ةة   ي ةةد ي بةة  أن ت رهةة     ةةل الأ تةةلر 

ل لا ع ةةةةةةق تة  ةةةةةةد     تا ةةةةةةو    ةةةةةةو يةاجةةةةةةلع   ةةةةةةديلع    بةةةةةة  أن يتةةةةةةون الةةةةةةديج  ةةةةةة ن هةةةةةةذي  ات هةةةةةةوي ن ي الحةةةةةةت
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ياةةةةةادايد  ياواز ةةةةةةد   ية ةةةةةل يضةةةةةة   انقاجةةةةةلر التة اةةةةةةاق ياةةةةةؤ ل د اجا لا ةةةةةةد  أ  ق ةةةةةدو ي بةةةةةة  ل جل ةةةةةةب 

ا  ي بةةةةةة  لهةةةةةةذا الج ةةةةةة  أن يةةةةةةؤرش   ةةةةةةو   ةةةةةةو اقاجةةةةةةلرش ي جةةةةةة   العةةةةةة ا  اح ةةةةةةداعق أن يضةةةةةة   ريةلي ب ةةةةةةد  ا اتةةةةةةلرت

    ا  احيال  د  ي ج  الاو اح داا  ان اتلر  ق الوقت
 

 (.2020أهمية الأقتصاد البنفسجي ) هشام،  . 3.14

أن الأزيةةلع انقاجةةلريد كل ةةت    جةةد لت  ةةية الت ةةد   ات بةة    انقاجةةلري ن  ةةد اةةدر يةة  اتةة اقت ن   1

 ر لد ال عل ق الذش ي  ي ك  

حتةة  ي اةة   ل عةة كلع ي   ةةد اتاط تةةلع   يةطعةةدوالاوجةة  ال عةةل ق لتةة  ر لةةد  اتةةو  ال لجةةد اتلبةةد ل  2

 ا   ل لاا لشي  ي  هذا الاوج    انرتتلزالت  ياوجب  

أ ةةتا ي تتطةةل  لتجةةداق د ال عل  ةةد ل اةة   اتةاجةةد  انقاجةةلرشالاةوا  أني  الأ جلى  ن   ري   اد  3

  الخديلع اتعديد 

الةةةةو    ل ةةةةد   الةلي ةةةةةد التةةةة  ت ا ةةةةةد  انقاجةةةةةلرالتة اةةةةةاق معةةةةت    ةةةةل   ةةةةةق تةويةةةة   انقاجةةةةلر اةةةةها   4

   ر ل ل الها  ق راا الا لحد ي   ل      الة  و للت ت ل الاو قطلا 
 

 (2022:  ن  دو  البنفسجي  الاقتصاد أهداف   . 4.14

ن ألةةةذل   جةةةد  انقاجةةةلرور ره  ةةةق توج ةة   ي  ةةةذالتة اةةةاق ي اةة  الاةةةو ال ةجةةة  ال عةةةل ق كةة   انقاجةةةلر  ةةل أن  

 :أهدا  

 انقاجلريد الاو ال وتد   احيالي الطلم       لتي       انجا لعق: ال  لهت ع ق   .1

 انقاجةةلريداعخططةةلع  اةةد   جلاةةدتع   كةة  اتاف ةة اع الاةةو الاةةلحد الد ل ةةد ت     الاةوا ال عل ق:  .2

   ةةةةوالةةةةةلاا ية ةةة   تة اةةةاقال  لنقاجةةةةلرلةةةذا   الت   ةةةةد اتاةةة ط   الاةةةةو ال ليةةة  ال عةةةةل قو  انجا لا ةةةد

  ان ا ةةةلتالاةةةو أ ةةة  كةةةلى  يا ةةةدر ال عل ةةةلع التةةة  يةةةد    ةةةق  ةل، ةةةل اليةةة  ال ع ةةةد   انقاجةةةلرشاتا ليةةة  

يه ةةةةل   ةةةة  اياةةةةدار  انقاجةةةةلريدال ضةةةةلرش  الاعلل ةةةةد اعجا   ةةةةدو الأيةةةة  الةةةةذش ي ةةةةاا الاةةةةو اتؤباةةةةلع 

ا ليةةة  يةة    ةةةلع يخا ةة  يةة  اتاةةةت  ب ن  ةة    ي ةةةلع جف ا  ةةد ياةواةةةد ر ن تن أ ح يهةةل الجف ا ةةقو

 انقاجةةةةلرأ   لتةةةت ات ةةةةي  الاةل اةةة د تةةةةا با ب ةةةل ال  ةةةةلر  الاةةةو  وال عةةةةل ق لاةواهةةة ل انااتةةةةلر الأ ةةةذ  ة ةةة 

 ( 2020 الاة  د       و 

معل  ةةد    ةةديلع  تجةة د يع   هذا اتؤا  أ الل بةة     الجةلالع اح داا د:الا ت  اع ال عل  د   .3

  اته   ال  ص كللجةلالع الاع  ديد    تعلل د الد   ت اعق الراع  

تعةةةةة   يؤاةةةةة  ال عةةةةةل     لتلريةةةةةد    ةةةةة  يلريةةةةديؤاةةةةة اع يلريةةةةةد    ةعاةةةةةا   ةةةةو :الجةةةةة اد ال عةةةةةل ق  ح ةةةةلت .4

 ز ةةةةةةلر  قةةةةةةةواع  اتوبةةةةةة ع دو قلاةةةةةةلع ال ةةةةةة  ض  اتاةةةةةةلح وال عةةةةةةل ق ل د لةةةةةةد يةةةةةة   ةةةةةة   ت تةةةةةة  يعةةةةةةل  
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اتؤاةةةةةة اع   ةةةةةة  اتلريةةةةةةةد   أيةةةةةةةلال عةةةةةة (   ز ةةةةةةلر  ر ر  ز ةةةةةةلر  اةةةةةةةدر اته جل ةةةةةةلع   الا    و  ةةةةةةدو اح اا ةةةةةةد

لا   ةةةة  ال عل ةةةةد   الد ل ةةةةد  التةةةة  ت ةةةةدصاع   ةةةةد   انت لق ةةةةلع ياةةةةاخد  اتؤاةةةة  لا تةةةة  ات لهةةةةداع 

 (2020  هعل و   ال عل  د   تتلر  الخ  اعاع   د  
 

 (2020 ي  ل شو   : صائص الأقتصاد البنفسجي . 5.14

مةةا م ةةدهل ال عةةل قو    ةةو ابةة ةلراكل ةةت قطلالت ةةل   الخةةديلع يه ةةلي    ك  الاةة    الع ول د:الطت  د   .1

  الاج  ى  ال سي    انقاجلر   ق تطت ع 

 ةةةق  ةل، ةةةل تعلل ةةةد  التةةة  يةةةد  تعةةةو  الاةةةو ت ةةةدر ال عل ةةةلع  احياةةةل  دياةةةل  د:  ن الطت  ةةةد الطت  ةةةد اح .2

  ا ا ل، ل ال ضلرش    الراع اعجا  لع

اتؤباةةةةةةةلع  لأن شالاةةةةةةةو   ةةةةةةةد ي ةةةةةةةدر  يةةةةةةة  اتاةةةةةةةت  ب ن انقاجةةةةةةةلرال ليةةةةةةة  ال عةةةةةةةل ق: يةةةةةةة   ةةةةةةة   اةةةةةةةد   .3

 ف ةةةةب الطةةةةلم  ال  عةةةةق الاةةةةو اتةاوجةةةةلعو  ل تةةةةون  أنكل ةةةةد  اع  ةةةةلم  اةةةةلت  لةةةةذل  يجةةةةب  انقاجةةةةلريد

 ل  ات    ال لي  ال عل ق اتااعطب  

تل ةةةةت   ةةةة لت  ةةةةلم  الةةةة  ا الاةةةةو ي   هةةةةل  ماةةةةكب  الاةةةةل عدو عةةةة  اعخططةةةةلع الأقاجةةةةلريد  ال وتةةةةد: .4

  الواحد   را   اعجا    ن اعجا  لع    ة ت  جو الة  جد  جور  تعلع يا ل ت   ق ات يعد  
 

 (2022 ن  دو   البنفسجي، ويتضمن:  الاقتصاد أبعاد   .6.14

  أ  ية  ةةد كل ةةت بةةوات معل ةةدو ياةة لد لةةق الأ     ن:  الأ لاقي  البعد •
ت
و أ  يجا  ةةل

ت
 تاةة ةد أن يجةةب اةة تل

 التة اةةةةاق ياةةةة ةد  ل قاجةةةةلر الأ  ق ةةةةد العضةةةة د  يعةةةةج ادو  ا   ةةةةد  ا ةةةة د تتةةةةون  يعةةةةج اد   ةةةةو قةةةة ا

 للعةةةةةةة كلع  ال تويةةةةةةةلع  و ال عل  ةةةةةةةد التةةةةةةة  ي اجهةةةةةةةل  انجا لا ةةةةةةةدف ا  ةةةةةةةد الج التي ةةةةةةةد تةةةةةةة م   التةةةةةةة  حرراق

 اعجا  لع  الأ  ار ج   ها لها ر ر ي  تو    ق ت   ةة   ي ةةد معل  ةةد  ة ةةد  ياةواةةد  ةةق يواجهةةد  ةةفو  

يجةةب يةةة   طةة  الاوح ةةد ال عةةل ق يةة   ةة   ت ةةج   الاةةةواو   ت   ةة  ريةةج اتة ةةور ال عةةل ق لةةذاو ال وتةةدو 

يةةة   ةةةلا العةةة ار  ل قاجةةلرالتةة  يعويةةةون ب ةةلو   ةة   تاط ةةةب هةةذه ال ؤ ةةةد الأ  ق ةةد  احجةةة اتاع ةةق ج  ةة  

الاةةو  TV5 MONDEحجةة ت  و ةة لن  جةةور ال عل ةةد  ةةق ب لبةةلع الاة  ةةد اتاةةادايدو ا  ةةل  الاةةو  لةة 

    ل اة  د اتاادايد ا يد الاو الجيايهل   ةوا ال عل لع اا دٍ و  2009 ق ال   Diversumا يد 

 ت ةةج   أ  ةةل ي ةةولاو اةةللا  ق ال عل لع تةوا ي  تاب   ا   ت  ص أن الع اد ت   :  ال:قافية  البصمة •

 ال ليةةةةد  ةةةةلحرار  يا  ةةةةق أيةةةةل يةةةةل تاةةةةوقهلو التةةةة  الخةةةةديلع أ  ل  ةاجةةةةلع ال عةةةةل ق الت ةةةةد  تعةةةة ا الاةةةةةوا هةةةةذا

التي ةةةةد ال عل  ةةةةد  ةةةةق   ةةةةو  ةةةةق الة ةةةة   وو   الا لبةةةةلع ال عل  ةةةةدتطةةةة   ةةةةق  ةةةةلص معةةةةت  ال عةةةةل ق الأمةةةة  يةةةةة ب 

التة اةةةةةاق يةةةةةة  اعجةةةةةل  الت ئةةةةةة  ي هةةةةةو  التجةةةةةة د الت   ةةةةةةد  انقاجةةةةةةلر اةةةةةا       الا لبةةةةةلع اتاةةةةةةادايدو 

ال ليةةد   الأرر اتة  ةةد  أ اعجا ةة   أ اتاةةله د  ةةق معل ةةد ال  ةة   أنلاطت ع  الاةةو اعجةةل  ال عةةل قو    ةة  

   اطةةةو  اتةاجةةةلع الكعةةة  د لهةةةل تةةة م     جةةة د( الاةةةو التي ةةةد ال عل  ةةةدو   ج  ةةة  وتجةةة د ال عل  ةةةدالتاةةةو  
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 يةةة  مةةا  ءةة  جةة ت يةة    ةةةو ل  والاةةةوا ال عةةل ق  ةةام اتالتجةة د ال عل  ةةد  ال  ةةلا ا   ةةل تاةةةها اتة  ةةلع 

التة اةةةاق  ي ةةل   لةةة  ال  يةةد الاجلر ةةةد(   اةةلب التجةةة د ال عل  ةةد ل  ة  ةةةلع التةة  تخضةةة   انقاجةةلر

 ةةق تب ةة  ال بةة    رات التجةة د الت   ةةد   العةة لل د أي  تةةل   أ ر  ةةل كللةةد  ةةق  (2000 يوجةةد حلل ةةل  ول  جةةهل

 لساةةةةةلر طت  ةةةةد يةةةةة   ةةةة   ابةةةةةاخدا  التجةةةة د الت   ةةةةةد الياةةةةلن الاةةةةةو ق ةةةةلس الضةةةةةف  الةةةةذش ي لربةةةةة  اح

 الهةةةةةدص هةةةةةو تع  ةةةةةة   و  للهباةةةةةلراع( نزيةةةةةد لا ت ةةةةةد احا لجةةةةةةلع الاةةةةةتل  لل  اةةةةةلحد الت ولوج ةةةةةد اتةاجةةةةةد ا

الأيةة      ةةل يا  ةةق  للتجةة د ال عل  ةةد   خا ةة  أيةةل   الع كلع  اعجا  ةةلع اتةة  ل   ارالتج د الت   د  

ن ا للاةةل ق  ةةة  و(  ةةق التي ةةد ال عل  ةةدتةة م   أشيعجةةد ب ةةل ج  ةة  اتةاجةةلع الكعةة  د التةة  لهةةةل  جةة د     ت ليةةلو 

 انقاجةةةلرشن التجةة د ال عل  ةةد ل  عةةل  ا ةة   و ا  ةة  ي  ازهةةل ال بةة   لةةق ال  ةةلا الاةةو ال  ةةلر  ال عل  ةةد   

 وال عل ةةةةلع ت  ةةةة  بةةةةو ل لا ع ةةةق هةةةةدص يعةةةةج ق ياجل زهةةةةل    أن ا كل ةةةةت تلةةةة ش الاةةةةةوا ال عةةةل قو    يجل  ةةةد

  ةةةة ل ل لةةةةذل  ي  ةةةة  الاةةةةةوا ال عةةةةل ق اةةةة  ل  كل ةةةةت أ  اقاجةةةةلريدو ا ةةةة  معل  ةةةةدأ  يتل ةةةةلع ي ةةةةدص لاطةةةةو   

   ش ية  د اتاتلر   اح داعقلاتلر  اتد ق   لوجور
 

 علاقة الاقتصاد البنفسجي بالمكتبات العامة:.15

 اح داا د: الجةلالع –    د الداى   ات ا  د 

   ةةةد الةةةداى   ات ا  ةةةد  احةةةد  يةةة  أهةةةا     ةةةلع الا ضةةة  التةةة  تو ةةة    ةةةو اتديةةةةد الجديةةةد  يةةة  ت ا ةةةي ت ةةةدُّ  

  ةةةةذ اتجةةةةة  ي اةةةة  اتديةةةةةد الةةةةذش ي  ةةةةذ م ةةةة ن انااتةةةةلر الة ةةةةو يال عةةةةل  انقاجةةةةلرش ي ةةةة  الجةةةةةلادو ح ةةةة  

يةةةد   تلحةةةد  الاوبةةة  الاةةةو اةةةت   اةةة لا حضةةة ش يوبةةة  ي تةةة  يةةة  ات اةةة  أش اتجةةةة    اةةةها هةةةذا الاوبةةة   ةةةق 

يخا ةة  يةةة  ح ةةة  العةةة ب   ةةةو ات اةةة و  الاةةةكب  ةةةق  لةةة  هةةةو ابةةةاف ل  لسبةةةتلن أ   يعةةةلت أيعةةةطد اقاجةةةلريد 

ل لهةةةةذا الة ةةةةو لو  ةةةةان الع  ةةةةد ال عل  ةةةةد أ  اع اةةةةو  (   2019 بةةةة   دو أ ةةةة   ي تتطةةةةد   عةةةةل  اتجةةةةة      عةةةةت

ا أالةةةةةة  ال ال عل  ةةةةةد ال عةةةةةل ق ل اةةةةة    الخةةةةةديلع اتةاجةةةةةد هةةةةةةو يةةةةةل ي ةةةةةةا الجةةةةةةلالع لاةةةةةة   اةةةةة  اخجةةةةةلىص ت  ةةةةةيت

ل لع  ا  الاجلر د  ياا الا   ي   ن         واعخا  د  ل و يةةو ق الة ةةو ل  ةة ن   ض  ا اع او  ال عل ق   عت

ك  ةةةل كةةةلن   ةةةو  اع اةةةو  ال عةةةل ق لاةةة  د أ   ديةةةد ي  ةةةةد أا ةةة و ك  ةةةل كل ةةةت الجةةةةلاد التةةة  ت اجهةةةل قةةةد   ةةةت 

 ةةةةةلت الاةةةو  لةةةة و  ةةةةةلاد معل  ةةةد    للاةةةةل قو يةةةاا ت ديةةةةد الةةةد اى  ات ا  ةةةةد لاتةةةون د أن ت ةةة ي هةةةةل دعق  اةةةا عةةةو  

  ةةةةق  اع اةةةو  الاجةةةلرشو أالاةةةو يةةةة ي اواهةةةل ال عةةةل ق يتةةةةون  ةةةق ات اةةةة  الجةةةةلالع الأبلبةةة د التةةة     ةةةلر  يتةةةون 

ل   ةةةةةةةو الع  ةةةةةةةد الاجلر ةةةةةةةد ل اةةةةةةة    الأ ةةةةةةة اص ل يةةةةةةة  ات اةةةةةةة  يعةةةةةةة  اع اةةةةةةةو  ال عةةةةةةةل ق ياةةةةةةةك ت   التةةةةةةة  ت اةةةةةةةد  لرجةةةةةةةت

(Throsby,2008) 

ل ت ةةةلي   ي ةةةدر  يةةة    لهةةةذه الة   ةةةدو ت ا ةةة  الجةةةةلالع ال عل  ةةةد ق  ةةةد تجلر ةةةد ي  ةةةةد تةةة رار  تعةةة    عةةةت
ت
  عةةةل

  ن الجةلالع ال عل  ةةد الأ ةة    ك  ةةل اةةةل أم ةةد اةة  ات اةة و ك  ةةل  يوق لقت  اتات     الط ب ال ل ق لا ا  

 د معل  د  كل ت ت   الجةلاد أق  ق  
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  ي      يلبتق ي ب  تج    اتةاجلع ال عل  د ا ل يلاق: 
 

 :تصنيف المنتجات ال:قافية .1.15

 :هةلق يج واد ي  الاج   لع اتا  عد  للجةلالع ال عل  د الت   عج حهل

 (Guoqiang,2018) الاج    الأ  :

 ةةةةق يعةةةةل  يعةةةة   ةةةةق اعج ةةةةد الد ل ةةةةد ل  اةةةةو ق  الابةولوج ةةةةلو  اةةةة  ل ةةةةل  جوتعةةةة لي   ل ةةةةل  يةةةةو الاجةةةة    الاةةةةل ق 

 اتا  ق   ها  واتج الجةلاد ال عل  د:

الصةة ل دو يعةة   :ي ةة  وتعةة   هةةذه ال  ةةد الأ تةةلر   ةةديلع ال عةة   الاوزيةة   ةةديلع الصةة ل د  ال عةة : •

 البابو يع  الص  و اعج ع  يع  اتةاجلع الا   د التج  د 

 خةةةةةةديلع ال اريةةةةةةو  الا    ةةةةةةون  الأ ةةةةةة    هةةةةةذه الخةةةةةةديلعتا  ةةةةةةق   ةةةةةديلع ال اريةةةةةةو  الا    ةةةةةةون  الأ ةةةةةة  : •

  اةةةلل  ةةة ايج الأ ةةة    الا    ةةةونو توزيةةة   ةةة ايج الأ ةةة  و اةةة  ض الا    ةةةونو  : تعةةة   و تسةةةج   ال  ةةةديو

 الأ     تسج   الجوع 

  ديلع ال عل د  ال ةون: تع  : •

  ديلع  ق اح داا  الأرات الأرب   ال    اتا  عد  للأرب  ال  و  الأرات  أيلا  الأرات ال     -

  ديلع اتباتلع  الأرا    -

  ديلع ح ليد ت اد اتالح  ال عل ق  يعل   العهدات  ح ليد ت اد الةجب الاذكلر د  -

  ديلع ال عل د الج له  يد ت ا  الاو الأيعطد ال عل  د الج له  يد  -

 ةةةديلع الدرابةةةلع ال عل  ةةةد   ةةةديلع اعجا ةةة  ت اةةة  الاةةةو الت ةةة  انجا ةةةلعق  اعج واةةةلع اتهة ةةةدو  -

 ي    ديلع اتة  لع الأكلري  د  انجا لا د  ال عل  د 

  ديلع الادر ب  ق ال عل د  ال ةون ي   الاوج    ق ال قص  اتوب عع      لا  -

  ديلع  ة د  معل  د أ    تع     و  ةلالع  ة د  معل  د أ     -

تع   اح ج  ةةت   ةةديلع ات  ويةةلع ال عل  ةةد  اع الع  ةةد اتضةةل د أ  :  ديلع  ع  ات  ويلع ال عل  د •

معل ةةةةةةلع الاوا ةةةةةة ش  ةةةةةةةديلع التةةةةةة  اح اعةةةةةةق  الا    ةةةةةةةوي  ي تتطةةةةةةد  ةةةةةةللا    ون التةةةةةةةل لاقو   عةةةةةة  اح ااةةةةةةةد 

  الأق لر الجةلا د 

تطةةةةو   ال  يج ةةةةلعو  :احا  ةةةةلع  ال ةةةة ايج ال عل  ةةةةدو ي ةةةة  تاضةةةة     ةةةةديلع اح ةةةةداا  الاجةةةة  ا ال عةةةةل ق: •

 الوبةةلى  اتا ةةدر و  ال بةةو  اتا  اةةدو  تطةةو     يج ةةلع الأل ةةلب ال ق  ةةدو  ي اةةلل تجةة  ا الأل ةةلبو 

 لةةةةةةةا  اةةةةةةة    الاةةةةةةةو  لةةةةةةة و تعةةةةةةة   الخةةةةةةةديلع ال عل  ةةةةةةةد  ةةةةةةةق الاجةةةةةةة  ا ات  ةةةةةةةلرش الاةةةةةةةب   هةدبةةةةةةةد التةةةةةةةةلت 

  الاج  ا الدا لاق  تج  ا اتةلظ  الطت   د  الاجلي ا اتاخججد 

 تع  :  ديلع الج     ال عل ق: •
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 ةةةةديلع الجةةةةونعو   ةةةةل  ةةةةق  لةةةة   رار  اتاطيهةةةةلعو  يرار  اتةةةةةل ق الاةةةة لح دو  ح ةةةة  ال  ةةةةل  ال  يةةةةدو  -

  حداىق ال  وانو  أحواض الأب لقو  ح ليد  يرار  الةتلتلع  ال داىق الةتلت د 

الج      ق قلاد الةة قصو   ةةللد الج   ةة  احلبج  يةة و  ديلع الج      انباج ل  اتا  عد   يعطد  -

  يعللق اح ج  تو   بلى  الج     الدا   د الأ   و  ياطيهلع ال ا  د  ا كلع الج     الأ    

  ديلع الاجو    •
 

 التصنيف ال:انر: 

ل لة   ةةد الةةد اى  ات يةةد  قةةو  ال بةةلى  ال ي  ةةد التةة  تةع هةةل م ةةم  دُّ  ةة  و ح ةة   ا  ةةديةة ت  هةةذا الاجةة      عةةت

اتةاجةةةةلع ال عل  ةةةةد يؤاةةةة تا ل  ةةةةق  قةةةةو  ي اواهةةةةل ال عةةةةل قو  الاةةةةو هةةةةذا الأبةةةةلسو ي بةةةة  اقجةةةة ا  أربةةةة    ةةةةلع أ  

و أ ن: ال ةةةون اح داا ةةد الأبلبةة د  الأربو ر اى  لاج    الجةةةلالع التةة  ت ةةاج الاةة    الخةةديلع ال عل  ةةد

الأ ةةةةة  و  اتاةةةةةلح و   الجةةةةةةلالع اح داا ةةةةةد الأ ةةةةة    : اتوبةةةةة ععو ال ةةةةةةون الراى ةةةةةدو ال ةةةةةةون ات ى ةةةةةد(و مل  ةةةةةل

  ةةةةةةديلع الجةةةةةة ادو ال عةةةةةة و الا    ةةةةةةون   ةةةةةةةلالع معل  ةةةةةةد أ بةةةةةة ملل ةةةةةةل : و ( ات ةةةةةلرضو  اتباتةةةةةةلعو  الاجةةةةةةو  

و  الهةدبةةةةد لعحا  ةةةة او رام ةةةل: الجةةةةةلالع  اع ال  قةةةد   ال اريةةةوو ال سةةةةج   الجةةةوت و الأل ةةةةلب الب ت ةةةةوت (

 ال ليدو  الاج  ا  الأز لت 

 
 تصنيف المنتجات ال:قافية : 3الشكل  

David, Throsby (2008), The concentric circles model of the cultural industries, in Cultural 

Trends · September 2008, p148-149 
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ي      الاج   لع الأهةةا اتا  عةةد  عطةةلا الجةةةلالع ال عل  ةةدو  اتؤاةة اع التةة  ج  ةةت  قةةديت ل اله  ةةلع 

ؤاةةةد   الأيعةةةطد اتا  عةةد ب ةةل لهةةةل يتل ةةد ات ةةة    ةة   هةةةذا العطةةلا  اتباتةةدات ة ةةد  ةةق ات ةةةدانو ياضةة  لةةةةل أن     

ل  تةةلر  اتهةةلراع  اي اةة  و  ل الداى   ات ا  د الاو يتل د اتباتلع  ق الجةلالع ال عل  د  اح داا د ك    و ل

 يعةةةةةلت الباةةةةةب   اتواهةةةةةب اح داا ةةةةةدو ح ةةةةة  تةةةةةدي  الجةةةةةةلالع ال عل  ةةةةةد اح ةةةةةداا  ةةةةةق  يعةةةةةلت يةةةةةوار اتباتةةةةةد   ن  

ك ا ةةةةةل  ل  ةةةةةةؤل  ن يعةةةةة   ةةةةةةق ق ةةةةةب الجةةةةةةةلالع اح داا ةةةةةدو  اتباتةةةةةةلع لةةةةةق ال  عةةةةةةد ال ىياةةةةة د  ةةةةةة ن اتؤباةةةةةةلع 

ال عل  د  الا     د  الع كلع  اعجا  لعو  لةةق ي تتطةةد   ةةوزعق الباةةب  الةلاةة        هةةل يةة  الجةةةلالع 

 اةةةل  ا  ةةةل  ن ي بةةة  ل  ةة  اتؤلةة  أن يجةةة    ةةو الج هةةةور     ةة اح داا ةةد اتعةةلراد  ةةةق الاعةةد  انقاجةةةلرش 

المهااان و ال  ةةةد الأ  ةةةوش الاةةةلل ا ن   اةةة نبةةةل عل  ةةة ن اتاةةةله د  ةةةق انقاجةةةلر التة اةةةاق يةةةاا يةةة   ةةة    حةةةد  ال

 ةةةةة  ص     ةةةةةلالبنفسااااجية
 
كةةةةة  يهةةةةةةد قةةةةةلرر  الاةةةةةو الاب ةةةةة  يةةةةة  ال عل ةةةةةد انجا لا ةةةةةد الاةةةةةلىد   ةةةةةق اعجا ةةةةة ش  :و  ت

ل يةةةداا  العطةةةلا انقاجةةةلرش   راا ةةةت
 
عةةةت

 
أيةةةل ال  ةةةد   ا  ةةةج   اةةةور  ا  عةةةلر الجةةةةلالع الج ام ةةةد العدي ةةةدش ل 

لهةةل فهااي الأعماال البنفسااجيةال ل  ةةدش  و  ت  ةة  راةةا كةة  ي عةة   أ  ا ةة  اجا ةةلعق ي ةةاا   اليةةد ال عل ةةدو     و 

 يقليةةةةةةد ات ةةةةةةلرض الداا ةةةةةةد ل جل ةةةةةةب ال عةةةةةةل ق اتباتةةةةةةلع  يعةةةةةةلت اتاةةةةةةلح و  :  ةةةةةةو يةةةةةةوررٍ رااةةةةةةا ل قاجةةةةةةلرو ي ةةةةةة 

 .اعجا يق
 

 ةةةةل راةةةةةا انقاجةةةةلر التة اةةةةاق يةةةة   ةةةةة   و ي بتالدا   ةةةةد  الخلرج ةةةةديةةةة   ةةةة   ج  ةةةة  أيعةةةةةطت ل  ن اتباتةةةةد 

 ال  ا ن  ء   يل أحد الأا ل  التة سج د  اذل  أحد ي  اته  التة سج د   

يؤباةةلع تةةداا   اةةلل ات  ويةةلع و  ةةل ك انقاجلر التة ااق ن اتباتلع لهل يتل د      :لذا ي ب  العو   

    ق هذا الا ل و يجب أن تاج    و تعديا  ديلع  لبج    د الل ةةد الجةةور  ل  اةةا  دي   يعةة  هل تو    

ل ةةة تةةون   ةة  اح اةةلل ال عةةل ق  الجةةةلاد اح داا ةةد راييجا ةة  ات   ةةد الةةذش   ةةةلت  ضةة  اةة ال عل ةةد ال ق  ةةدو 

 ت بةة ن اتاةةا  دي    هةةلراع ياعديةةد تاةةاج ب لهةةذا  وهةةذا اعجا ةة  اةة     ةةق ااا ةةلر اتاةةلحلع اح داا ةةد

ي اةةةةةةلل أيةةةةةةةلت اتباتةةةةةةلع الن أالةةةةةة  يةةةةةة  أش  قةةةةةةت ي ةةةةةةي    ةةةةةةو أن يتو ةةةةةةوا يةةةةةةوجه ن   ةةةةةةو الاةةةةةةو   أن   ال جةةةةةة 

 (Boukhari,2023)ياج  وا ا جل  أا ل  معل   ن لا ع ق الةجل  الاو اتد  الطو    ق العطلا ال عل ق   
 
 

 مشار ة المكتبة في الاقتصاد البنفسجي:  تجارب دولية رائدة في   .3.15

 ج   ةةور     اتؤباةةلع ال عل  ةةد الأ ةة     ةةو تجةةلرب ت ا ةةد الاةةو أ تةةلر  ةة ال و و تاج  ال ديةةد يةة  اتباتةةلع 

كةةلن ي ةة ض  ةةق  2005ي ةةل  الاةةو هةةذا اتعةة  ا الةةذش تةةا ت اةة    لجةةلى   ل  اةة   ت لاجةة  ا الةةديتور  ةةق اةةل  

اتباتةةد الو ة ةةةد  ةةق هولةةةةدا يج ةةة   ةة ن اةل ةةة  انها ةةةل  الاةةلر وق  ةةةق يج واةةةلع اتباتةةد الو ة ةةةد  الأراةةة    

قةةةةةل  اتجةةةةة  ون  ايعةةةةةلت اةةةةة ض ي  ةةةةةة   جةةةةةذاب ل ةةةةة  ارو  تةةةةةا جةةةةةذب الج هةةةةةةور   ةةةةةو ياةةةةةلحد ات ةةةةة ض ات   ةةةةةةد 

 وابةةطد تةة م  اع اح ةةلت  ال رقةةلت الفليضةةد يةة  ي ةةة اع را   ةةد لجةةذب ا  تةةلهها   ةةو الباةةب  الومةةلىق الةةةةلرر  

  ضةة  اةة ات    د     ال جلل ي  الاد ي تتطد ت  ا لها تج ا الأا ل  ات    د  ق ال ةة ض ال قوةة  
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ل اةة  ي او ةةلع اتباتةةد  البةةةوز التةة  ت اةةوش ا   ةةل   ةةق  ل رائ ةةت الجةةور ات    ةةد الاةةو جةةدار كليةة  ت طةة  ا طتلاةةت

 (Nijboer, 2006   هذا الا ل و  ع    و   ا   ن   و أرب  تجلرب يه د ي ب  تطت عهل را   اتباتلع:
 

قةةةة ات  ال  ايةةةةلع  العةةةة  و زا  ةةةةد التل  ةةةة و ي اةةةة  اتوبةةةة ععو الاةةةةية لو اتاةةةة   ل حا ةةةةلنع الدي  ةةةةةد  التيفيااااه:

  لا   و ال عل  د  حت  ل ق  لع
 

 ةةةةق هةةةذه الاج  ةةةةدو ي بةةةة  ل  باتةةةةد أن تعةةةد  رر س لفةةةةد ل  هةةةةلج   و رر س ا ت ةةةةوت و  التجاااارب التعليمياااة:

 جةةةةو  ي ةةةةو الأي ةةةةدو  ةةةة ايج الةةةةةا  ا ا ةةةة  اح ج  ةةةةتو جةةةةونع ا ج ا ةةةةة دو ي  ويةةةةلع ل ج لاةةةةلع الخل ةةةةد ي ةةةةة  

  لا   واتهلج     اتلر الا 

 معةةةةت  كليةةةة  :فتياضاااايةالتجاااارب الا 
ت

 ويةةةة    ت ةةةةل تج  ةةةةد الواقةةةة  ان ج اهةةةةي  التةةةة  يتةةةةون    ةةةةل الضةةةة   يةةةةاف ف 

ل  ق تعب   الاج  دو  تو    جو 
ت
ل يعط

ت
 أ تلر جديد   يتلن لسلهل   الا ي     اتلرن  لي    ا يعلرك

 

 دات ه   اتة  د ل  باتد ان ج ا  دو تج  ا  يوق  اتباتد  التجارب الجمالية:

ل تجلرب  ق ر لر  الأا ل  ال عل  د  ق اتباتةةد    ةة ص  ةةة داقاجةةلر الاج  ةةددو  يةة  أه هةةل تج  ةةد     ةةلهةلق أيضت

ل ت هو   ايو ال ب     ةةو تتةةو    ي ةةد ح و ةةد ت بةة  اتباتةةد ت  ،مكتبة الخبية اتباتلع ال ليد  ق هولةدا    عت

يةةةةة   حةةةةةداد  ي ةةةةةد تعةةةةةلرا د ل يعةةةةةطد ال عل  ةةةةةد را  هةةةةةل يةةةةة   ةةةةة   أرب ةةةةةد ياةةةةةلحلعو كةةةةة   احةةةةةد  لهةةةةةل لو  ةةةةةل 

هةةةةو دالةةةةدا  د  هةةةةو جةةةةو   ةةةة  ربةةةةو   اةةةةلىلاق  اتطةةةةي   ات يعةةةةدو راليةةةةد الأ  ةةةةل و الصةةةة دو  :الخةةةةلص  الأ ةةةة  

ل  عل ةةةةةد  التي ةةةةةد ال ة ةةةةةد  اح داا ةةةةةد  ال ةةةةةةونو ال عل ةةةةةدو ات اعةةةةةداعو اتو ةةةةةد(  :الأح ةةةةة   الط ةةةةةل   العةةةةة اب(

 : الأزر  ل   ةةةة  يةةةة   ي ةةةةد يباةةةةب الل ةةةةد الاعة ةةةةد  ال  ةةةة و العةةةةل ونو الب ت ةةةةوت (   ال ةةةةون الأ  ةةةة  هةةةةو الأ ضةةةة 

ل 
ت
دالهةةةوات الط ةةةقد  ي ةةةل   للطت  ةةةد  الطت  ةةةدو ال  ل ةةةدو الج   ةةة و الاةةة  (    ةةةذل و   بةةة  كةةة  لةةةون يعةةةل 

ل يعاج  ا      ي  ةت

ي  ةةةون يةةةور  يةةة  ال تويةةةد ( 500  (NLB) ةةةق أ ا ةةة  ال اةةة  ةلعو ت عةةةت لجةةةةد اتباتةةةد الو ة ةةةد  ةةةق بةةةةفل ور  

  كةةةلن الهةةةدص ال ىيسةةةةي  هةةةو يوااتةةةد اها ليةةةلع ياةةةاخدي  اتباتةةةد اتاف ةةةة   داتباتةةةد ل   ليجهةةةل د اةةةلر  ا جةةة اا

ل   ةةو اتباتةةدو قةةةديت  يباتةةلع   ةة  ال  ةةةل    NLB ط  عةةد ت اةة  أالةة  الاةةةو ال  ةة ت  لجةةذب ج هةةور أ ةةةف  بةةةت

ل ي  ةةةةلر تجةةةةة   هل  ةةةةق ات ااةةةةة  الاجلر ةةةةد  اتعةةةةللق ات  ةةةةةي و  تعةةةةد  أح ل ةةةةةت
 
عةةةة  اةةةةدر يةةةةة  هةةةةذه اتباتةةةةةلع ال ليةةةةد ات

  ةةةةةق اتتةةةةةلي  
ت

اتوبةةةةة عع اتتلاةةةةة    ا ةةةةةل ريجةةةةةت ان اتةةةةةلراع الابةولوج ةةةةةد لج ةةةةة  الخةةةةةديلع أالةةةةة  راحةةةةةد    ةةةةةون

الجديد  أ  الت  تا تجديدهل ي  تج  ا را لاق جذاب  أ ت ت اتواق  التةة   اةةا      ةةل الاةةةفل ور ون   ةةو 

اةةةةةة  ض الفةةةةةةةداتو  يعةةةةةةة  ون اتعةةةةةةة   لع أ  ي  ةةةةةةةذ ن ابةةةةةةةج احد يةةةةةة  ال اةةةةةةةو   ا ةةةةةةةل يعةةةةةةةو  اتةةةةةةةدي  الاة  ةةةةةةةذش 

  ق اتباتدد  الةلسو دأ تا ي  ال ائ  ي   أ    أن ي    ل  باتد
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  تجربة المكتبات العامة بدولة الإمارات العربية المتحدة في دعم الاقتصاد البنفسجي:.16

 المكتبات العامة في الإمارات:.1.16

بةةت   يةةلراعو لةةق:  أ ةةو و    جةةد نت ةةلر 1971ر اةة     2احيةةلراع ال    ةةد اتا ةةد  ر لةةد ات لريةةد ت باةةت  ةةق 

ظىةة و ربةة و العةةلرقدو عج ةةلنو أ  العةةو  و رأس الخ  ةةدو ال ج ةة  (   تةةا قتةةو  ر لةةد احيةةلراع اضةةوا  ةةق ه  ةةد 

الأيةةا اتا ةةةد   الجلي ةةد ال    ةةةدو  جةةلر لهةةةل ا ةةلن ب ل ةةةي    ةةلي  يت ةةة  الاةةو أبةةة  ر ل ةةد ي جةةة ص ب ةةل  ةةةق كةةة  

ر   ال ةةةةللاو  تاتةةةةون الاةةةة طد انت لريةةةةةد   عةةةةل ل دبةةةةاور  ةةةةةق احيةةةةلراع ال    ةةةةد اتا ةةةةةد  يةةةة  اعج ةةةة  الأالاةةةةةو 

ل ت ةةلر  يج ةة  الةةةوزرات  اعج ةة  الةةةو    انت ةةلرش   التوا ةةد ال بةةة  د ل تويةةد احيةةةلراع ال    ةةد اتا ةةةد و 

2016)  
 

  ةةةة ت  تة ةةةة ا اتباتةةةةلع ال ليةةةةد  ةةةةق ر لةةةةد احيةةةةلراع ت ةةةةت يؤباةةةةلع توزاةةةةت  ةةةة ن ال توي ةةةةد  اةةةةت  ال توي ةةةةد 

 يةةةة  اتباتةةةةلع ال ليةةةةد لةةةةوزار  ال عل ةةةةد  العةةةةتلب  تة  ةةةةد اعجا ةةةةة و  الخل ةةةةدو 
ت
 قةةةةد  ةةةة ت هةةةةذه الجهةةةةلع اةةةة 

 يباتةةةةلع رار الباةةةةةب الو ة ةةةةةد راىةةةةة   ال عل ةةةةةد  الاةةةةة لحد  ايةةةةةلر  أ ةةةةةوظى و  يباتةةةةةلع ربةةةةة  ال ليةةةةةد ب   ةةةةةد ربةةةةة  

ل  عل ةةد  ال ةةةون  ايةةلر  ربةة و  يباتةةلع العةةلرقد ال ليةةةد ب   ةةد الباةةلب  ايةةلر  العةةلرقدو  يباتةةد رار ال ب ةةةد 

 ةةةةةق العةةةةةلرقدو  يباتةةةةةد ي  ةةةةةةد  ةةةةة  رااةةةةةد ا  يباةةةةةةو و يباتةةةةةد ي اةةةةة  ج  ةةةةةد اتلجةةةةةةد ل  عل ةةةةةد  الجةةةةة ادو يباتةةةةةةد 

اعج ةةة  ال عةةةل قو يباتةةةد  ةةةد   ال عل ةةةد -يؤباةةةد بةةة طلن ال ةةةوي  ال عل  ةةةدو يباتةةةد الةةةو  و يباتةةةد الأ  ةةةل  

   ال  و  (
 

 المكتبات العامة في دولة الإمارات العربية المتحدة 2جدول رقم 
 

 المؤسسة الأم اسم المكتبة التسلسل 

 يباتد عج لن ال ليد 1

  زار  ال عل د  تة  د اعجا   

 يباتد ر ل ال ج    ال ليد 2

 يباتد أ  الع و   ال ليد 3

 يباتد ال ج    ال ليد 4

 يباتد يال ق ال ليد 5

 الخ  د ال ليديباتد راس  6

 يباتد يديةد زايد ال ليد 7

 يباتد أ و ظى  8

 راى   ال عل د  الا لحد  ق أ و ظى  
 يباتد التله د 9

 قج  الو   10

 يباتد ات    11
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 المؤسسة الأم اسم المكتبة التسلسل 

 يباتد الومتد 12

 يباتد زايد ال  ن 13

 يةجيه     د 14

 يباتد الج ل ال ليد 15

 ه  د رب  ل  عل د  ال ةون 

 يباتد الطوار ال ليد 16

 يباتد ال ااديد ال ليد 17

 يباتد اتةخو  ال ليد 18

 يباتد أ  بع ا ال ليد 19

 يباتد حال ال ليد 20

 يباتد هو ال طي 21

 يباتد العلرقد ال ليد 22

 ه  د العلرقد ل بالب

 يباتد ر ل ال ج  ال ليد 23

 يباتد الذيد ال ليد 24

  ور تلن ال ليديباتد  25

 يباتد  ارش ال  و ال ليد 26

 يباتد ك تل ال ليد 27

 ه  د العلرقد ل ب   لر  الاطو    ا   (   يت ال ب د 28

 يؤباد يتلرراع ي  د    رااد ا  يباو  ال لت د  يباتد الع   ي  د    رااد 29

 اتلجد ل  عل د  الج اد ي ا  ج  د  يباتد ي ا  ج  د اتلجد ل  عل د  الج اد 30

 ي ا  أ وظى  ل فد ال    د  يباتد قج  الو   31

 اعج   ال عل ق  يباتد أ وظى  ل   ل  32

 يؤباد ب طلن ال وي  ال عل  د يباتد ب طلن ال وي  33

  د   ال عل د  ال  و  يباتد  د   ال عل د  ال  و  34
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات  

 :ومناقشة أسئلة الدراسة التحليل.2.16

 القسم الأول: وهو مخصص لجمع البيانات عن مجتمع الدارسة  .1.2.16

 حست نوع المؤسسة الأم:  المكتباتتوزيع 1.1.2.16

%(و  قةةةةد توزاةةةةت  ةةةة ن جهةةةةلع 93أاةةةةلرع الةاةةةةلىج أن  للت ةةةةد اتباتةةةةلع ت تةةةة  لجهةةةةلع حتوي ةةةةدو   لةةةة    اةةةةتد  

   (%7ي   د  ا ل   فت ياتد اتباتلع الالم د له  لع اب   لر د  حتوي د ات لريدو  جهلع حتوي د 

 

 
 

  ارطة توزيع تبعبية المكتبات العامة في دولة الإمارات العربية المتحدة:: 4الشكل  

انت لريةةةةةةد أ  %( يةةةةةة  اتباتةةةةةلع ال ليةةةةةةد  ةةةةةق احيةةةةةةلراع تلم ةةةةةد ل  تويةةةةةةدو بةةةةةوات 88أظهةةةةة ع الةاةةةةةةلىج أن حةةةةةوا ق  

 %( تلم د لع كلع اب   لر د  تطو   د 6%( يت ل تلم    و جهلع  ل د   6اع   دو  أن حوا ق  
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حكومي شبه حكومي خاص

ل ا رات  الإما ة  دول ي  ف عامة  ل ا بات  المكت بعية  ت توزيع  ية  ارطة  عرب

:  المتحدة
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دولاااة فاااي ماااا مااادا وعااي المكتباااات العاماااة القساام ال:اااانر: يجااات علاااى التساااؤل الفرعاااي للدراساااة:  .2.2.16

 الاقتصاد البنفسجي؟  الإمارات بمفهوم

 كافٍ؟ بشكل وتفاصيله البنفسجي الاقتصاد  لمفهوم تطبق مكتبتكم لدا هل..1.2.2.16

 

 
 مدا اهتمام المكتبات العامة بدورها في الاقتصاد البنفسجي :  5الشكل  

ل  فطةةةة  ي هةةةةو  انقاجةةةةلر   ةةةةل    واأجةةةةل  اتباتةةةةلعيةةةةدرات يةةةة   (%47  أن ي هةةةة  العةةةةت  الت ةةةةلي  ت ا ةةةة  تطت عةةةةت

لدو  عةةد ا الرهةةل   ةةللة    واأجةةل  (%31   التة ااق معت  كةةلص   يةة  (%22     ةةل يا  ةةق  لنبةةاجل د دأح ل ةةت

 جةةةور اها ةةل  يةة  قتةة  اتباتةةلع   و ةةوا انقاجةةلر التة اةةةاقو  ال بةةامعةةت  اةةل و ي  هةة    اتباتةةلع يةةدرات

  لب  هةلق حلجد ت  د ي  الاوا    الع ل  د ي  قت  اتباتد مع ن توا   اتوارر  اع الج د 

 مكتبتكم؟ لدا الاستياتيجية الخطط في البنفسجي الاقتصاد  دعم مبادرات دمج يتم هل2.2.2.16

 
 مدا أهمية الاقتصاد البنفسجي لدا المنكتبات العامة : 6الشكل  

نعم
47%

لا
31%

أحيانا
22%

يمدا اهتمام المكتبات العامة بدورها في الاقتصاد البنفسج

نعم
68%

أحيانا
32%

ل ا بات  المكت لدا  بنفسجي  ل ا أهمية الاقتصاد  عامة مدا 

نعم أحيانا
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ديج  ةةق الخطةة    اأاةةديةة  يةةدرات اتباتةةلع  (%68  ت هةة  الةاةةلىج أن أن يتةةلرراع راةةا انقاجةةلر التة اةةاق تةة 

لد  واأجةةةل يةةةت ا  (%32ا ةةةل أن   انبةةةج ات ج د ل  باتةةةد  أن   بةةةامعةةةت  اةةةل و ي  هةةة  ال  ةةة ن هةةةذا ي ةةةدد دأح ل ةةةت

ل يةة  ابةةج ات ج ت لو  لبةة  هةةةلق حلجةةد ت  ةةد يةةة   داتباتةةد ت ةة  ا يه ةةت يتةةلرراع راةةا انقاجةةلر التة اةةاق جةة تت

 الاوا    الا ع   ل  لر  الوعق حو  هذه اتتلرراع  أه  ت ل 
 

عطى فاي المكتباة أهمياة لتحساين الاوعي حاول مفهاوم الاقتصااد البنفساجي باين مو ف هاا  .3.2.2.16 هل يم

 والجمهور؟

 
 

البنفسجي لدا المو فين  مدا وجود الخطط لتحسين لنشر الوعي بمفهوم الاقتصاد : 7الشكل  

 والمستفيدين

 طةةةة  أه  ةةةةد لا اةةةة ن الةةةةوعق حةةةةةو    ن  اعةةةةد  يةةةةدرات اتباتةةةةلعيةةةة   (%32تعةةةة   الةاةةةةلىج   ةةةةو أن  
 
أن اتباتةةةةد ت

لد  يةةة  ن ( يت ةةو%68 ية ةةةل   ي هةةو  انقاجةةةلر التة اةةاق  معةةةت  اةةل و ي  هةةة  الجةةةد    أن هةةذا ي ةةةدد دأح ل ةةت

الةةةوعق  الاوا ةةة  حةةةو  ي هةةةو  انقاجةةةلر التة اةةةاقو بةةةوات كةةةلن  لةةة  يةةة  أن هةةةةلق    ةةةد ل  باتةةةد لا   ةةة  

      رش ا  و أ  ر راع تدر ك دو أ  اتوار الج   ج د  الا     د 

 

 

 

نعم
32%

أحيانا
68%

مدا وجود الخطط لتحسين لنشر الوعي بمفهوم الاقتصاد البنفسجي لدا 

المو فين والمستفيدين
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بذل لت:قيف الجمهور حول أهمية الاقتصاد البنفسجي ودور المكتبات في دعمه؟ 4.2.2.16
م
 هل هناك جهود ت

 
 

 اهتمام المكتبات العامة بتوعية المستفيدين بدورها في دعم الاقتصاد البنفسجيمدا : 8الشكل   

لد لا ع ةةة  الج هةةةور   نعةةة    اتباتةةةلع يةةةدرات يةةة   (%69أظهةةة ع الةاةةةلىج أن   تةةةذ  دأح ل ةةةت ا ت  أن هةةةةلق جهةةةورت

     هةة  ال بةةةا  يةة  ن ان اتباتةةد ن تعةةةو  ب ةةذه الجهةةور اتباتةةلع يةةدرات يةةة  (%31 ية ةةل   حةةو  هةةذا اتو ةةوا 

 أن هةلق    د ل  باتد لا     جهور الاوا    الا ع   حو  ي هو  انقاجلر التة ااق  أه  ا  
 

ااااة  5.2.2.16 ااااجي و يفيا اااااد البنفسا ااااد الاقتصا ااااي  فوائا ااااور لتوضا ااااع الجمها اااال ما ااااادرات للتواصا اااااك مبا اااال هنا ها

 المشار ة فيه؟

 
مبادرات تساعد المجتمع في فهم الاقتصاد البنفسجي و يفية  جهود المكتبات العامة في إقامة : 9الشكل  

 المشار ة فيه 

أحيانا
69%

لا
31%

صاد م الاقتمدا اهتمام المكتبات العامة بتوعية المستفيدين بدورها في دع

البنفسجي

نعم
32%

لا
32%

أحيانا
36%

فهم جهود المكتبات العامة في إقامة مبادرات تساعد المجتمع في

الاقتصاد البنفسجي و يفية المشار ة فيه

نعم

لا

أحيانا
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تعةةو   اعةةديا يتةةلرراع ل اوا ةة  حةةو  هةةذا  اتباتةةد أن باتةةلع يؤاةةد ن ات يةةدرات يةة  (%32ت هةة  الةاةةلىج أن  

هةةةةلق    أح ل ةةل يتةةةون أ ةةة  (%36ا ةةل أاةةةلر     ةةةو أن اتباتةةد ن تعةةةو   ةةةذل    اأاةةةلر يت ةةو  (%32 ية ةةةل   اتو ةةوا 

أن هةةةةلق حلجةةد لاعةةةديا ي  ةةةد يةةة  الجهةةةور  اتتةةلرراع معةةةت  يةةةةا ا لاو ةةة ا  واىةةةد   بةةةاي  هةةة  ال  يتةةلرراع

 ج هور لانقاجلر التة ااق  ا   د اتعلراد      ت      عق ا
 

جااجع المو فااون علااى الاسااتمرار فااي تحاديف معاارفتهم بمفهااوم الاقتصاااد البنفسااجي ماان  .6.2.2.16 هال يم

 العمل؟ لال التدريت وورش 

 

 
 

مدا وجود دورات تدريبية وورش تعريفية يتم تنفيذها للمو فين حول موضوع الاقتصاد  : 10الشكل  

 البنفسجي ودورهم في ذلك

أن اتباتةةةةةةد ت ةةةةةةج  اتةةةةةةوظ  ن الاةةةةةةو هةةةةةةذا   اأاةةةةةةد اتباتةةةةةةلع اتاةةةةةةاج تد يةةةةةةدرات يةةةةةة  %(32أظهةةةةةة ع الةاةةةةةةلىج أن  

ل  (%25ا ةةل أاةةد     ةةو أن اتباتةةد ن تعةةو   ةةذل   ( يةةة %32 ية ةةل أاةةلر   الا دي  اتاةةا    أن هةةةلق ت ةةج  ت

لد  أن هةةةةةلق حلجةةةةد لاعةةةةديا ي  ةةةةد يةةةة  الةةةةداا  ال  ةةةةج   ل  ةةةةوظ  ن ل ا ةةةةدي    بةةةةاي  هةةةة  ال ي ةةةةدد دأح ل ةةةةت

 اتاا    ق يو وا انقاجلر التة ااق    لن ت ع ق أقصي  ابا لر  ي  ال  ص الادر ك د اتالحد 

 

 

نعم
32%

لا
32%

أحيانا
36%

ول مدا وجود دورات تدريبية وورش تعريفية يتم تنفيذها للمو فين ح

موضوع الاقتصاد البنفسجي ودورهم في ذلك

نعم

لا

أحيانا
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ماا ياي الطارا والأسااليت التاي :  صاص لججاباة عان التسااؤل الفرعاي للدراساة، ال:الفالقسم   .3.2.16

ااااااااد  ااااااادعم الاقتصا ا لا اااااااً ااااااادة حاليا اااااااة المتحا اااااااارات العربيا اااااااة الإما اااااااة بدولا اااااااات العاما اااااااا المكتبا ااااااام عل ها ترتكا

 البنفسجي؟

 عمل لدعم المبدعين ورواد الأعمال في مجالات متنوعة؟هل تقدم المكتبة برامج أو ورش  .1.3.2.16

 

 
 

نتاج المعرفة  نوع من أنواع  وجود برامج وأنشطة تقدمها المكتبة لدعم المبدعين لإ  : مدا11الشكل 

 دعم الاقتصاد البنفسجي 

 

أن اتباتةةةةد تعةةةةد    ن  اعةةةةد%(  69 واقةةةة    باتةةةةلعوات يةةةة  يةةةةدراتأن الفللت ةةةةد ال  وةةةة   ا ةةةةل ي هةةةة   ةةةةق ال بةةةةا 

ل ل  تدا ن  ر ار الأا ل  ي        ايج   رش ا    هذه    جد  يجل  د ت  ه  الجةةيا  اتباتةةد  اعةةديا  را ت

و ي ةةل ( ي  اتدرات ت   أن اتباتةةد ن تعةةو   ةةذل %31 الداا لهذه ال  د ي  اعجا     ي   ل و هةلق ياتد 

عديهل اتباتد   قد  ع     و ال لجد ل  لر  الوعق حو  ال  ايج  الورش الت  ت 

 

 

 

 

نعم
69%

لا
31%

عرفة نتاج الممدا وجود برامج وأنشطة تقدمها المكتبة لدعم المبدعين لإ 

 نوع من أنواع دعم الاقتصاد البنفسجي

نعم

لا
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وفر المكتبة مساحات للعمل المشتيك والتجمع للمبدعين ورواد الأعمال؟  .2.3.2.16
م
 هل ت

 
مدا جاهمية المكتبة من حيف المساحات لتكون مر ما لإنتاج المعرفة والابتكار كأحد : 11الشكل 

 البنفسجي أساليت وطرا دعم الاقتصاد 

هةةةلق ت ضةة    ا ةة  يةة  قتةة  اتباتةةد لاةةو    ياةةلحلع ل   ةة  اتعةةج ق ل  تةةةدا ن  ر ار أاةةلرع الةاةةلىج أن 

 يةةة   لةةة و هةةةةلق ياةةةتد   ةةة   ةةة   د  %( 2 68    يةةةدرات اتباتةةةلعو   اةةةتدأالةةة  يةةة  م  ةةة  لةةة  أاةةةد    الأا ةةةل و 

 31 8 
ت
  %( تع     و أن هذه اتالحلع تاو    ع  أح ل ل

 المكتبة  دمات استشارية للمبدعين حول  يفية بدء أعمالهم الإبداعية والابتكارية؟هل تقدم  .3.3.2.16

 
استشارية للمبدعين ورواد الأعمال كأحد الأساليت لجعل المكتبة ذات   مدا وجود  مات: 12الشكل

 دور فعال في دعم الاقتصاد البنفسجي 

68%

32%

رفة مدا جاهمية المكتبة من حيف المساحات لتكون مر ما لإنتاج المع

والابتكار كأحد أساليت وطرا دعم الاقتصاد البنفسجي

نعم

أحيانا

36%

64%

ل مدا وجود  مات استشارية للمبدعين ورواد الأعمال كأحد الأساليت لجع

المكتبة ذات دور فعال في دعم الاقتصاد البنفسجي

نعم

أحيانا
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 ية ةةل أاةةلر   ةةديلع اب عةةلر د ل  تةةدا ن  لع   ةةو أن اتباتةةد تعةةد اتباتةة  %( ي  يةةدرات36أالرع الةالىج أن  

تعةةةةد   ةةةةديلع اب عةةةةلر د معةةةةت   لعاتباتةةةة تعةةةة   الت ل ةةةةلع   ةةةةو أن %( يةةةة  اتةةةةدرات    ةةةة  يةةةةاا  لةةةة  أح ل ةةةةل  64 

ر رش أالةةة  يةةة  تعةةةدي هل معةةةت  راىةةةاو ي ةةةل يةةةداو   ةةةو الة ةةة   ةةةق ت اةةة ن تةةةو    هةةةذه الخديةةةد لةةةداا اتتةةةدا ن 

 معت  أا   
 

اااااامة    .4.3.2.16 اااااى الأجها ااااااول إلا ااااال الوصا ااااااال؟  م:ا ااااادعين ورواد الأعما ا للمبا ااااااً ا تقنيا اااااً ااااااة دعما ااااادم المكتبا ااااال تقا ها

 والبيمجيات 

 
 

مستوا وجود  دمات الدعم التقني للمبدعين ورودا لأعمال كأحد الأساليت التي تساهم  : 13الشكل  

 ف ها المكتبة لدعم الاقتصاد البنفسجي 

ل ل  تةةدا ن  ر ار الأا ةةل و  لع ي  ن أن اتباتةةلعاتبات%( ي  يدرات 68أظه ع الةالىج أن   ل تعة ةةت تعةةد  را ةةت

و تعةةد  هةةذا الةةداا معةةت  باتةةلعاتأن   ا يةة  نيةةت (%8 31 ية ةةل أن  ي ةة  الو ةةو    ةةو الأجهةة    ال  يج ةةلعو 

ل معةةةةةةت  ات ةةةةةة  ل  تةةةةةةدا ن  ر ار  لعتعةةةةةةد  اتباتةةةةةة يةةةةةة   ةةةةةة   الةاةةةةةةلىج  ر رش أ   ةةةةةةق أ قةةةةةةلع ي  ةةةةةةةد  ل تعة ةةةةةةت را ةةةةةةت

 الأا ل و لب  هةلق    د ل  لر  هذا الداا  توب    طلق  لض لن ت ت د احا لجلت ا معت  أا   

 

 

 

68%

32%

مستوى وجود خدمات الدعم التقني للمبدعين ورودا لأعمال كأحد 
جيالأساليب التي تساهم فيها المكتبة لدعم الاقتصاد البنفس

نعم

أحيانا
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ااااوارد  .5.3.2.16 اااام مااااادي أو ما ااااة لتااااوفيي دعا ااااة أو الشااااركات الخاصا ااااع الجهااااات الصكوميا ااااد تعاااااون ما هاااال يوجا

 لمبدعين ورواد الأعمال؟

 
 

مدا وجود شراكات تساهم في توفيي الدعم للمبدعين ورواد الأعمال كأحد ركائم المساهمه  : 14الشكل  

 في الاقتصاد البنفسجي 

 جةةةةةةور ت ةةةةةةل ن يةةةةةة  الجهةةةةةةلع ال توي ةةةةةةد أ  العةةةةةة كلع  أاةةةةةةد ا باتةةةةةةلعاتيةةةةةةدرات يةةةةةة   (%68اعةةةةةة ت الةاةةةةةةلىج أن  

ل  ةةة ن اتباتةةة ا ةةةل تو ةةة  الةاةةلىج  ت ةةةل ن درات    ةة  ن يوجةةةد يةةة  اتةةة  (%32   ةةةل أاةةةلر   الخل ةةد   لعهةةةةلق ت ل  ةةةت

  او    الداا ال ز    لع الجهلع الخلرج د لداا اتتدا نو  هو يل يد  الاو الجيا  اتبات

 

ماااا ياااي التحاااديات القسااام الراباااع:  صاااص هاااذ القسااام لججاباااة عااان التسااااؤل الفرعاااي للدراساااة،  4.2.16

اااااار   ااااااادةبالرئيسااااااااية التااااااااي تواجااااااااه المكتبااااااااات العامااااااااة والفا اااااااة المتحا اااااااارات العربيا اااااااة الإما لاااااااادعم  دولا

 الاقتصاد البنفسجي؟

 هل هناك قيود مالية تحول دون توفيي موارد كافية لدعم الاقتصاد البنفسجي في المكتبة؟ .1.4.2.16
 

68%

32%

كأحد مدا وجود شراكات تساهم في توفيي الدعم للمبدعين ورواد الأعمال

ركائم المساهمه في الاقتصاد البنفسجي

نعم

لا
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مدا وجود قيود مالية تحول دون توفيي موارد كافية للمكتبة تساعدها في تأدية دروها  : 15الشكل  

 لدعم الاقتصاد البنفسجي 

%(   ةةةو أن يةةة  يةةةدرات اتباتةةةلع   اعةةةد ن أن هةةةةلق ق ةةةورا يلل ةةةد ت ةةةو  ر ن تةةةو    اتةةةوارر 32  جأاةةةلرع الةاةةةلى

%( يةةةةةت ا   ةةةةو  جةةةةور م ةةةةةم الع ةةةةور أح ل ةةةةةل  32%( يةةةةة  اتةةةةدرات ن   اعةةةةد ن  لةةةةة    أاةةةةلر  36التل  ةةةةدو  ية ةةةةل  

ا يلل ةةةةةد ت ةةةةةو  ر ن راةةةةةا انقاجةةةةةلر ت هةةةةة     ل  ةةةةةق الةةةةة أش حةةةةةو  يةةةةةل   ا كل ةةةةةت هةةةةةةلق ق ةةةةةورت   انبةةةةةاجل لع تعاةةةةة  ت

 و ي ل  ع     و حلجد ت  د ي  الع ل  د  الاوا   حو  يوارر اتباتد لعاتبات ي  قت التة ااق  

بااارامج و اااادمات داعماااة بساااابت الااانقص فااااي المااااو فين هااال تواجااااه المكتباااة صااااعوبات فاااي تطااااوير  .2.4.2.16

 المؤهلين؟

 
 

 مدا حاجة المكتبات لمو فين مؤهلين لمساعدتهم للقيام بدورهم في دعم الاقتصاد البنفسجي : 16الشكل  

32%

36%

32%

ة مدا وجود قيود مالية تحول دون توفيي موارد كافية للمكتب

تساعدها في تأدية دروها لدعم الاقتصاد البنفسجي

1

2

3

32%

36%

32%

ورهم في مدا حاجة المكتبات لمو فين مؤهلين لمساعدتهم للقيام بد

دعم الاقتصاد البنفسجي 

نعم

لا

أحيانا
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تواجةةةة   ةةة و لع ماةةةةكب  عةةةةص اتةةةةوظ  ن  لع  ن أن اتباتةةةة باتةةةلع يةةةة ات يةةةةدرات يةةةة  (%32أاةةةلرع الةاةةةةلىج أن  

 ية ةةل أاةةلر  ةةة   ن   اعد ن  وجور أيةةد  ةة و لع باتلعات يدرات ي  (%36ا ل أ   ت الةالىج أن    اتؤه  ن 

تعةةةةة       يةةةة  حةةةةة ن ل ةةةة تواجةةةةة  هةةةةذه الجةةةةة و لع لع أن اتباتةةةة    ةةةةة  ن وعيةةةةةدرات اتباتةةةةليةةةة   %(32د  أح ل ةةةةلد

تواجةة   ةة و لع ماةةكب  عةةص اتةةوظ  ن اتةةؤه  نو  قةةد  لع  ا كل ةةت اتباتةة  ةةق الرات حةةو  يةةل تةةلي    ةةو تالةاةةلىج 

 يتون ي  الج د ابابعلص الو   الدا لاق معت  أا ق لض لن تعديا أ ض  الخديلع 
 

اااااات   3.4.2.16 اااااي الفعاليا اااااار ة فا اااااال للمشا ااااادعين ورواد الأعما اااااذب المبا اااااي جا اااااعوبات فا اااااة صا اااااه المكتبا ااااال تواجا ها

 والبيامج المقدمة؟

 
 

مدا وجود صعوبات في جذب المبدعين ورواد الأعمال للمشار ة في الفعاليات والبيامج  : 17 لالشك 

 المقدمة للمساهمه في دعم الاقتصاد البنفسجي 

 ية ةةةةةل  تواجةةةة   ةةةة و لع  ةةةةةق جةةةةذب اتتةةةةدا ن  ر ار الأا ةةةةل   لعأن اتباتةةةة  باتةةةةةلعاتيةةةةدرات يةةةة   (%68أ  ةةةة   

تا اةة   لعالاةةو الةة  ا يةة  أن اتباتةة  تواجةة  هةةذه الجةة و لع  أح ل ةةل أن اتباتةةد ت    اتباتلع يدرات ي   (32% 

 ةجل  ياى   ق جذب اتتدا ن  ر ار الأا ل و  ان هةلق    د لا ا ن الأرات يةة   ةة   تع ةة ا الا ةةديلع 

 اع ا  د  ت     ابج ات ج لع الج   ج  الاوا   

 

68%

32%

اليات صعوبات في جذب المبدعين ورواد الأعمال للمشار ة في الفعمدا وجود

للمساهمه في دعم الاقتصاد البنفسجيوالبيامج المقدمة

لا

أحيانا
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هاااااال تواجااااااه المكتبااااااة تحااااااديات فااااااي التعاماااااال مااااااع الاحتياجااااااات المت يااااااية للمباااااادعين ورواد الأعمااااااال فااااااي  .4.4.2.16

 المجتمع؟

 
مستوا التحديات التي تواجهها المكتبات في التعامل مع الاحتياجات المت يية للمبدعين ورواد  : 18الشكل  

 الأعمال مما يقلل من المساهمه في دعم الاقتصاد البنفسجي 

 ية ةةةل   ن اتباتةةةد ن تواجةةة  ت ةةةديلع  ةةةق الا ليةةة  يةةة  انحا لجةةةلع اتاف ةةة    ةةة  باتةةةلعات يةةةدرا يةةة  (%68أ  ةةة   

ي تغةةق يالم ةةد    لةةذل وأن اتباتةةد قةةد تواجةة  هةةذه الا ةةديلع   ةةو باتةةلعاتيةةدرات يةة   (%32لد  أح ل ةة أاةةلر  ةةةة: د

 انباجل د ل اف   اع الا ي د  ق اعجا   لض لن الاب   اتاا    تعديا أ ض  الخديلع 

 فعاال دعام تقاديم علاى المكتباة قادرة علاى تاؤثر تن يمياة أو قانونيااة عوائااق هناااك هال  5.4.2.16

 الأعمال؟ ورواد  للمبدعين

 
مدا وجود عوائق قانونية أو تن يمية تؤثر على قدرة المكتبة على تقديم دعم فعال للمبدعين ورواد : 19الشكل 

 الأمر الذي يحد من قدرتها لدعم الاقتصاد البنفسجي، الأعمال

68%

32%

ياجات مستوا التحديات التي تواجهها المكتبات في التعامل مع الاحت

قتصاد المت يية للمبدعين ورواد الأعمال مما يقلل من المساهمه في دعم الا

البنفسجي

لا

أحيانا

100%

ة على عوائق قانونية أو تن يمية تؤثر على قدرة المكتبمدا وجود 

الأمر الذي يحد من تقديم دعم فعال للمبدعين ورواد الأعمال

قدرتها لدعم الاقتصاد البنفسجي

1
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أ ةة  ن توجةةد اواىةةق قل و  ةةد أ  تة    ةةد تةةؤم  الاةةو   ن  اعةةد  باتةةلعاتيةةدرات يةة   (%100  أاةةلرع الةاةةلىج أن

  الاو تعديا راا ل  تدا ن  ر ار الأا ل    لعقدر  اتبات
 

 تحليل النتائج :  .17

لع  ةةق اتباتةة  تطت ةةق ي هةةو  انقاجةةلر التة اةةاق  ةةو أ ةة  يوجةةد ا عاةةل   ةةق الرات حةةو  تةةوا    الةالىج تع    1

و  ةةةةان هةةةةةلق معةةةةت  أ   ةةةةن    جةةةةورهالاةةةةو يةةةةل يعةةةة ب يةةةة   جةةةة  اتباتةةةةلع  %(47أاةةةةد     ية ةةةةل اتاةةةةاج تد

  و ةةةةوا  باتةةةةلع جةةةةور اها ةةةل  يةةةة  قتةةة  اتي ةةةةل يؤاةةةد   لةةة   تؤاةةةةد%( لةةةا 31ياةةةتد ات ةةةة   يةةة  اتباتةةةةلع  

انقاجةةلر التة اةةةاقو  لبةةة  هةةةلق حلجةةةد ت  ةةةد يةةة  الاوا ةة   العةةة ل  د يةةة  قتةة  اتباتةةةد معةةة ن تةةةوا   

   اتوارر  اع الج د 

 أاةةةلرعريةةةج اتتةةةلرراع  ةةةق الخطةةة  انبةةةج ات ج دو  ةةةق حةةة ن  عيةةة  اتباتةةةلع أاةةةد (%68 أن  الةاةةةلىج ت هةةة   2

لد يت ل   و   (8% 31  ل   ةةو الا ا ةةد الاةةو أه  ةةد  أ   ياا ريجهل دأح ل ت ل  ا  ت هذا  ع     و أن هةلق توجهت

 ريج يتلرراع راا انقاجلر التة ااق 

 طةةة  أه  ةةةد ات ةةةة   لا اةةة ن الةةةةوعق  يةةة  اتباتةةةةلع (%32 اةةةةد الة ةةة  م ةليةةةةد ل ةاةةةلىج ال    ةةةد ي  هةةةة  أن   3
 
ت

لد ت   و (%68 حو  هذا ات هو و  ية ل    أن  ل  ي دد  ع  دأح ل ت

 تةةذ  جهةةور لا ع ةة  دأح ل ةةلد أن اتباتةةد تعةةو   %( تةة   69حةةوا ق  اتباتةةلع  أ  ةةبياض  ي  الجد   أن   4

ا يةةة   ةةة ش جهةةةورو ي ةةةل ي    تةةة   أن اتباتةةةد ن تعةةةو يةةة  اتباتةةةلع  (%31 ية ةةةل  الج هةةةور    هةةة  أن هةةةةلق قةةةدرت

تذ
 
 لد  ق هذا اعجل    اد  الوعق أ  اد  ال ع ن حو  الجهور ات

ل اوا ةةةة  يةةة  الج هةةةةور لاو ةةةة ا  واىةةةةد  أن هةةةةلق يتةةةةلرراع     تةةةة  اتباتةةةلع التةةةة انبةةةاجل لع ياواز ةةةةد  ةةةة ن   5

أ ةة  ن يوجةةدو  هةةذا قةةد  عةة     ةةو  جةةور ا ةةا ص  ةةق الةة ؤ  أ  اةةد  الةةوعق      تةة  تةة  ال قانقاجةةلر التة اةةا

اخةةةذ  
 
لدو  %(36  و  لةةةقيةةة  جل ةةةب ا ةةة و أا ةةة  ياةةةتد  لتتةةةلرراع ات اخةةةذ دأح ل ةةةت تؤاةةةد أن هةةةةلق يتةةةلرراع ت 

  لب  لي  الاو   و راىا أ  ياا     وي ل   ب  أن اتباتد قد تتون يعطد  ق هذا اعجل 

ن الاةةةةو انبةةةةا  ار  ةةةةق ت ةةةةةدي     ةةةةو اتةةةةوظ  لهةةةةة   ةةةةو أن هةةةةةلق توجُّ  %( يةةةة  اتباتةةةةلع اتاةةةةاج تد32 عةةةة   ت  6

 عي ةةة  ت ا    هةةةو  انقاجةةةلر التة اةةةاق يةةة   ةةةة   تعةةةديا  ةةة ايج   رش ا ةةة  ياخججةةةد   ية ةةةل أاةةةةلر 

أن اتباتةةةد  تباتةةلع التةة  ت اعةةد ةة ن ا لهةةةلق تواز ةة و  يةة  الوا ةة  أن   ةةو أن اتباتةةد ن تعةةو   ةةذل  (32% 

تؤاةةد أن  (%36ي  اتباتلعو  لةةق   أا   ياتد ية ل  ن يوجد ت ج    ت  ت   أ  ت ج  اتوظ  ن    ن ال

لد ل دأح ل ةةةةت ل لهةةةةذا اتو ةةةةوا  هةةةةةلق ت ةةةةج  ت  لبةةةة  لةةةةي  معةةةةت   و هةةةةذا قةةةةد   بةةةة  أن اتباتةةةةد تةةةةو ق اها ليةةةةت

  راىامل ت أ  
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ل معةةت  راىةةاو ي ةةل   بةة  الجةةيا  اتباتةةد تجةةله ت (%69 ي  ةةا اتباتةةلع   7 ل تعة ةةت ؤاةةد أن اتباتةةد تعةةد  را ةةت

تعةة     ةةو أن هةةذا الةةداا ياةةل   عةة   (%31  ي   ل و هةلق ياتد ي ا ةة    راا اتتدا ن  ر ار الأا ل  

  ق م م الأح لنو ي ل قد  ع     و حلجد ت اج د الاوق الع  اتوارر 

و ي ةةةةةةل   بةةةةةة   جةةةةةةور  يتل  ةةةةةةد أح ل ةةةةةةلعةةةةةة     ةةةةةةو أن اتباتةةةةةةد تعةةةةةةد  اب عةةةةةةلراع %( ت64 ي  ةةةةةةا اتباتةةةةةةلع   8

يةةةة   %(36 يةةةة   لح ةةةةد أ ةةة  و هةةةةةلق ياةةةةتد يه ةةةةد  ل  باتةةةد ل  ةةةةلر  تةةةةو    هةةةةذه الخديةةةد معةةةةت  ياةةةةا   

ؤاةةةةةد أن اتباتةةةةةد تعةةةةد  اب عةةةةةلراع معةةةةةت  راىةةةةاو ي ةةةةةل  عةةةةة     ةةةةو  جةةةةةور جهةةةةةور يا  ةةةةي   ةةةةةق هةةةةةذا تاتباتةةةةلع 

 انتجله 

  اعةةد    الةة أش ياتةةلي  معةة ن يو ةةوا يواجهةةد اتباتةةد لجةة و لع ماةةكب الةةةعص  ةةق اتةةوظ  ن اتةةؤه  نو   9

 حوا ق م   اتباتلع أن هذا ة  او  ية ل ي   ال    ال   أن اتباتد ن تواج  ي   هذه الج و لع 

قةةلرر  الاةةو الاب ةة  يةة  انحا لجةةلع اتاف ةةة      ةةلعةة      تيةة  الوا ةة  أن الفللت ةةد ال  وةة  يةة  اتباتةةلع   10

ل  ات لن ب ل ت   أن هةلق ت ديلع ت ه  أح ل ت   ي   ل و هةلق ياتد ن   

قل و  ةةةةد أ  تة    ةةةد  ةةةةق  داعتةةة  ديةةة  الوا ةةة  أن الةةةة أش الاةةةلىد  ةةةة ن اتباتةةةلع هةةةةو أن اتباتةةةد ن تواجةةة  أيةةةة   11

 راا اتتدا ن  ر ار الأا ل  

ل  ةةة ن ات  12 ل تع  تةةةت ل ياواز ةةةت ا يلل ةةةد   ةةة ن ت باتةةةلع التةةة انبةةةاجل لع ت هةةة  توزي ةةةت  اعةةةد أن اتباتةةةد تواجةةة  ق ةةةورت

هةةةةذا قةةةد  عةةة     ةةةو  جةةةةور    عةةة    ةةةة ن هةةةذه الع ةةةور يوجةةةور   عةةةة   ةةةق م ةةةم الأح ةةةلن ت لةةة  أ    ة ةةة ت تةةة ال

يةةة  الضةةة  رش تع ةةة ا يةةةوارر اتباتةةةد معةةةت      جةةةو   ةةةق ال هةةةا أ   ةةةق الاوا ةةة  حةةةو  يةةةوارر اتباتةةةد اتلل ةةةد 

 ر رش لض لن ت ت د احا لجلع انقاجلر التة ااق معت    ل  
 

 التوصيات: .18

اعةةةديا ات  ةةةد يةةةة  ل ت ةةةةل جل ةةةد قةةةةد تعةةة     ةةةو حلج  واعةةةديي  لةةةةا  الةةةذي  اتباتةةةلعيةةةةدرات بت ةةة   يةةة  ال اةةةتد ال  1

 يو وا انقاجلر التة ااق الاو  ا  الا ع   حو  

ل لةةةةديج يتةةةةلرراع راةةةةا انقاجةةةةلر التة اةةةةاق  ةةةةق الخطةةةة  انبةةةةج ات ج دو  لبةةةة    2 ل قو ةةةةت الةاةةةةلىج ت  هةةةة  را ةةةةت

لد ت  هةة  أن هةةةلق    ةةد ل ا   ةة   الا اةة ن  ةةق اتةةدرات ال اةةتد العل  ةةد ل ا اةة ن يةة   الةةذي  قةةللوا دأح ل ةةت

 هذا اعجل  

 ط  أه  د لا ا ن الوعقو  ن أن هةةةلق ياةةتد ات ةة        تالاو ال  ا ي  أن م م اتباتلع   3
 
أن اتباتد ت

  ةةد ل  باتةةد  اةةلر  الة ةة   ةةق ابةةج ات ج لت ل 
 
لد  قةةد يتةةون يةة  ات ت اعةةد أن هةةذا الأيةة  ي ةةدد  عةة  دأح ل ةةت

ال اةةةتد ال لل ةةةد  ل اوا ةة   الا ع ةةة  لضةةة لن  هةةةا أا ةةة    عةةةق أا ةةةق حةةةو  ي هةةةو  انقاجةةةلر التة اةةةاق 

 عد   جل د قد ت  ه  أن هةلق قدرتا ي  الف وض أ  اد  الوعق حو  اتو وا ت  ي  اتباتلع لا  
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ل لا   ةة  الةةوعق   هةةا الج هةةور لأه  ةةد انقاجةةلر التة اةةاق   4 ي  ات  د ز لر  الجهةةور  ج  هةةل أالةة  ا ا ليةةت

  ر ر اتباتلع  ق را   

الاةةةةو الاوا ةةةة  الج ةةةد يةةةة  الج هةةةةور  الجةةة   ج ل  ايجهةةةةل   رش ا  هةةةةل  لعيةةة  الضةةةة  رش أن ت ةةةة ص اتباتةةة   5

 معت  أا   ل ا اد ي    و  ات  ويلع لأا   ا   د ي بةد ي  ال اى    أ  اتاا  دي   

الاةةو ت   ةة  الاوا ةة  حةةو  يتلررات ةةل ل  ةةلر  الةةوعق  ةة ن الج هةةور  تو ةة ا  لعيةة  اتةلبةةب أن ت  ةة  اتباتةة   6

  واىد انقاجلر التة ااق   

أن ت  ةة  الاةةو تةةو    ات  ةةد يةة  ال ةة ص الادر ك ةةد معةةت  يةةةا ا ل  ةةوظ  ن ل  ةةلر   لعيةة  الجةةدي   لتباتةة   7

  ا  ا  ي   ت ا    هو  انقاجلر التة ااق   

  ا كةةةلن هةةةةلق   ةةةب ياةةةا    نبةة  لالاوبةةة    ةةق تةةةو    اتاةةةلحلع ل   ةةة  اتعةةةج قو  لعيجةةب الاةةةو اتباتةةة   8

ياةةلر  الة ةة   ةةق الأ قةةلع التةة  ن تاةةو      ةةل اتاةةلحلع ل   ةة  اتعةةج ق  ت اةة ن   يةة  قتةة  اتاةةاخدي ن  

ل    احيتل  لع     هذه الأ قلع   ا كلن  ل  ي بةت

 يجب الاو اتباتد اناج اص  للط ب اتجيايد الاو  ديلع انب علراع  الة    ق تعةةدي هل معةةت  ياةةا     9

  و ي اج د الأبتلب الت  ت و  ر ن تو    الخديد معت  راىا  الت ةة  اةة  ح ةةو   لعقد ت الل اتبات  

 ل اف ب الاو ت   ال واىق 

 ةةق تةةو    را هةةل الاع ةة  معةةت  راىةةا  ز ةةلر  الو ةةو   ل ةة و  ل ةةد   ا  اتةةلعيةة  الضةة  رش أن تاةةا   اتب  10

   كلن هةلق   ب يجيايد الاو هذا الةوا ي  الداا 

يةةة  الضةةة  رش تع ةةة ا يةةةوارر اتباتةةةد معةةةت  ر رش لضةةة لن ت ت ةةةد احا لجةةةلع انقاجةةةلر التة اةةةاق معةةةت    11

   ل  

ل ت   ةةد يةةد  ال لجةةد   ةةو يةةوظ  ن يةةؤه  نو  ابةةاعطلب  لعي  الضةة  رش أن تجةة ش اتباتةة   12 ل را   ةةت تع   ةةت

ل الة ةةة   ةةةق  ةةة ايج الاةةةدر ب  الاطةةةو   ل  ةةة  يهةةةلراع ال   ةةةق  ل  ي بةةة  أيضةةةت ات  ةةةد يةةةت ا   ا كةةةلن هةةةذا يط و ةةةت

 ال ل ق 

يةةةةة  اتتةةةةةدا ن  ر ار الأا ةةةةةل    اج ةةةةةديةةةة  ات  ةةةةةد ل  باتةةةةةد ي اج ةةةةةد ال لت ةةةةةل لج ةةةةة  ات  ويةةةةلع  الافذيةةةةةد ال  13

ل ا اةةةد يةةة  أ  ةةةل تا لاةةة  يةةة  احا لجةةةلت ا معةةةت    ةةةل   يةةة  الج ةةةد ابابعةةةلص بةةةت  ت   ةةة  الاوا ةةة  يةةة  

 اعجا    الا ا  ل اف   اع  الاوجهلع الجديد   ق بو  ال     اح داا 

 ةةلل  ا يةة  اةةد   جةةور اواىةةق قل و  ةةد حلل ةةدو ي  ضةة  ل  باتةةد أن توا ةة  يالم ةةد الاف  ةة اع الاة    ةةد   14

ل  ةةةق يوقةةة  ج ةةةد لاعةةةديا الةةةداا الةةة ز   قةةةد يتةةةون يةةةة    العل و  ةةةد اع ا  ةةةد  ل ا ةةةل  ل ا اةةةد يةةة  أ  ةةةل راى ةةةت

ل  جةةةةةةةةة ات ج اةةةةةةةةةلع توج ةةةةةةةةة  قل و  ةةةةةةةةةد ل  تةةةةةةةةةدا ن  ر ار الأا ةةةةةةةةةل  ح  اهةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةو العةةةةةةةةةوا  ن  ات  ةةةةةةةةةد أيضةةةةةةةةةت

  الاة   لع الت  قد تؤم  الاو أا للهاو حت   ين كل ت اتباتد   اهل ن تواج  أش اعتلع 
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 44 .الد ر  ال  للد  حجلت لخ  ات اع  الالب  الد  ق اتؤت     و الا ض  يد  قد   الأا ل  ال  للد

 (و اقاجلر ات   دو  ةد   الةعد ال  ب 2021 ل ب و بلي     2
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   و1ا   11 انجا لا دو يج 
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 https://shorturl.at/cdhtx ي 

انقاجةةةةلر التة اةةةةاق  الاةةةةوا ال عةةةةل قو يج ةةةةد  حةةةد  الت ةةةة   ةةةةق  (و2020و ا ةةةةلرو ل لاةةةو  اتةةةةد هالط ىةةة و   9
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(  أبةةةلل ب الت ةةة  ال  وةة : الأبةةة  الة   ةةةد  تطت علت ةةةل  ةةةق احرار   ا ةةةلن: 1995ال واي ةةدو  لىةةة  حةةةل      11

 يجدن ش ل  ع  

(و انقاجلر التة ااق ال ؤ ةةد انقاجةةلريد ل  عل ةةد  ةةق ات  بةةد ال    ةةد 2022ن  دو   ةةلن اح د ي  د    12

 الا وريد

 186 –  167و ص  142ررابد  ق الجف ا  د الا لب دو يج د الرابو جلي د مفدار , ا  13

 .بيتليل يطت د اتف بو .ال عل د اقاجلريلع (2016)  الت ئ   انجا لعق انقاجلرش اعج    14

 https://shorturl.at/tzOVX  (و2023هلر  ر   ي  ر   و    15

https://salahtaha.com/
https://shorturl.at/cdhtx
https://shorturl.at/tzOVX
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بةةةةةج ات ج د الطلقةةةةةلع الأح ور ةةةةةد  ان  لأ ةةةةة ارت اةةةةة     ةةةةة ش  (و2020 بةةةةة  دو  واطةةةةةل  و رر يةةةةةة هعةةةةةل و  16

( يج ةةد 1 لاةةدر  ةةلص   الاة  ةةدو انبةةج ات ج ديج ةةد  انقاجةةلريدوال عل ةةد  اةةدل   الاةةو  لذل :التدي د  

10 

(و انقاجةةةةةةةةةةةةةةةةةلر التة اةةةةةةةةةةةةةةةةةاق را ةةةةةةةةةةةةةةةةةي  الاة  ةةةةةةةةةةةةةةةةةد اتاةةةةةةةةةةةةةةةةةادي دو 2020   اتةةةةةةةةةةةةةةةةةد الةةةةةةةةةةةةةةةةة ح اله تةةةةةةةةةةةةةةةةة و  ةةةةةةةةةةةةةةةةةوزار   17

https://www.alfaisalmag.com/?p=18971 

يج ةةد ال  ةةو  و   ا ل  تطت ق انبج ات ج د اتلل د الخض ات  ق ظ  الد ر الج د ل د لةةد(2014  لء و ب    18

 ص  202-181(و  12(و ال در  7يج   و ال ا     ال  و  الاجلر د انقاجلريد

(و انقاجةةلر التة اةةاق كةة را  لةةداا انقاجةةلر اتاةةادا   2020يليةدو قلر  يجط عو   حلعو ج   د     19

 ص  355-339(و 1 ادر  لص ل   10 الاة  دو يج   يج د انبج ات ج د

( تتليةة  انقاجةةلر التة اةةاق يةة  انقاجةةلر ان ضةة  لا ع ةةق 2020 ابةة لا  و ي  ل شو الهل   يا      20

  10( يج د 1ادر  لص  ل    الاة  دوانبج ات ج د   يج د  ياادايدوتة  د 

 .اع   ةةد الاة  ةةد بةةت  لا   ةة  اح ةةداعق انقاجةةلر .(2013) واح  ةةلئ  اتا ةةد  الأيةةا    ةةليج ال و ياةةتوو  21

 .ال و ياتو  و لري
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  الملخص:

 

مؤسسوووالم لوما مووالم لة باموووت ظيمووم اتجةوووست امماالمووت السوووديماا لوما مووالم  بقووو  م ا ةلمبموووم  تقوو  

لوسبمس  ن من أمل لشباا حامووام ت لوما ماتسووتح ات بوواا ؤووات لوؤسسووالم  اووماا لسووبممل    ا ا بقوو  ت 

خ مام ا لوما ماتست ظكماءة إلووع دوو   موون لوباابووالم لوا  ووت ال مقووم ت اأووا مقوو م  ا  أق لوووا  ل مكووم ح ا وو  

تأخم ل بمامل مم  أق لوا  ل مكم  أا مؤسسالم لوما مالم بقوو ل دووا  ال مممسووت مك ووا بقوو ل خووا   ا ووت 

  جةم إ سه كمأق ما  حقسقيح امن ؤجا تأتي ؤات ل   لست ل تي م  ف إلع للإماظت دن للأسئات ل با ست:
 

 ما ها مؤسسالم لوما مالم؟ ح1

 ما ؤ   أق لوا  ل مكم ؟ ح2

 ما أؤمست  أق لوا  ل مكم  وؤسسالم لوما مالم؟ ح3
 

ل ب صوووسالم ل تووي  ووو  تسوو ت أوووا تممسووول  ا   أق لوووا  ل مكوووم  أوووا كمووا م ووو ف ل   لسووت إلوووع لا وووماا بموو   مووون 

 أدما  اخ مالم مؤسسالم لوما مالمح
 

اسوووو ف  وووووبت مموووووم لوما موووووالم لألوووومل  ؤوووووات ل   لسوووووت دل جةم وووووت  موووون خووووو   مملمموووووت ل كبووووو  ال ووووو ا  الم 

ال مسائل لالماممست اأا لق لوؤتممللم الوصا   للإ كديانست ذللم ل م  ت  ظالإضافت إلع خبووية ل باحنوواا أووا 

 ؤال لةلما ح
 

 مؤسسالم لوما مالم   أق لوا  ل مكم ح  الكلمات المفتاحية:
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 مقدمة الدراسة:

 

يمبم  للا بصا  ل صجاعا بق ل كبيي دلع   ة  أق لوا  لوا    ادلع للآ ت أا ز ووا ة للإنبامسووت اتجافسووست 

لوجةمالم دلع لخب ف ا  ا   بسط  أق لوا  لوا   ل قائت دلع للآ ت سسامته مجا ظ ل ت ل ن  ة ل صجادست 

ح اموووم تاوووو   صوووجادت تكج   مسووووا لوما موووالم ال ب وووو   ن ووو  ميبمووووم 
 
حتووون مجبصووون ل قووووما ل مقوووم ن تقم بووووا

لوما مووالم  اتموووارت  ا  لوووو ل   ل مقوووم ت اموووا تمباكوووه مووون خبووويللم امقووو  للم أوووا للاظب وووا  ات  سووو  لوما موووالم 

لالم  وو ة  أخووا مم وو   م  وو  يقووك  م قووه بقوو ل مبصوواد   اؤوو   أق لوووا  ل مكووم   اشوواا لسووب  لمه أووا 

ن ا ت ل قما ل مقم ن ام ل ت ل قما لاحا   ال مقم ن  انقم دجه ل كنيي من ل كبوو  ال   لسووالم  انةموو  

 (ESCWA)   اتقم ووم للإسوو  ل 2003ح  ه لوؤتممللم ال ج اللم  اأك لم داسه تقووا  م ل بجمسووت ل مقووم ت دووا  

   الييؤا  اأصبح د أق لوا  ل مكم   اإ ل ته ا ساسه م ل 2009  اتقم م لوممفت ل ممبي دا  2005دا  

  ح2013أنةا  لوجةمالم الوؤسسالم دلع لخب ف ا دؤمقم   
 

ا ووو  توووأخم ل بمامووول موووم  أق لووووا  ل مكوووم  أوووا لوجةموووالم  سووومبيا  ئ سوووسيا  أا  موووا أنوووه أ يوووي  ليوووي ماموووو ق 

اصووووم  ل قسوووواق ال بقوووو  ت  ا ووووت  كووووون  جةووووم إ سووووه كوووومأق مووووا  حقسقوووووي  ا ان  مووووا أا ل ووووجةت لةحاسوووومست أوووووا 

لوجةمالم أساءلم ممامابه  إذ نةملم إ سه كب ا سن  الدببيته من ل ب ا سن  صيية للأمل  دلع ل ملت من 

 أا أ وول أؤمسووت مووون 
 
أنووه  يوو  أا  جةووم إ سووه  اسوومنما  م وووت موون ام ووت ل جةووم لاح  نووت اكمكمووول ا وو    ان  ووا

لوما مالم لوا ست  اأا لومام لم لوا ست  ي  أا  جةم إ   ا كيزء من نةمة أاسم اأكثي شم  ست  مأق لوا  

  ح2007ل مكم  دنيت  
 

 مملحل  م  لم  ة     أق لوا  ل مكم  اساؤم  أا تا  مت السب  لماته  اها: 3اتقيي ل   لسالم إلع: 
 

: توجه الاهتمام بأهمية الموارد البشرية:
ً
 أولا

 

تمب  ؤات لومحات من ل قما ل سابم دقم إلع ن ا ت سبمسنسالم ل قما ل مقووم ن  اأكوو لم دلووع أؤمسووت لووو ل   

 و ا لم ا ددما  م مة  اشبه م وومة  اليووي م وومة   ات   وو  مسووب  الم أم  ؤووا 
 
ل مقم ت اضما ة تامسم ا افقا

دلع م ا للم ل مامل اما  با ه من ا   ام   أا ل مملح ا كزلم للانمبووات إلووع أؤمسووت لووو ل   ل مقووم ت ظ صووم ا 

 دام   مكم    مأق لوا  لوا  ح
 

: ولادة مفهوم رأس المال الفكري:
ً
 ثانيا

 

تمب  ؤات لومحات من ظ ل ت ل نمان جالم حتوون ظ ل ووت ل مسوومسجالم موون ل قووما ل مقووم ن اتميوو لم ظميم دووت موون 

لوام سووت ا ا ؤووا أووا ظقووواء لوجةمووالم انياح وواح السوووبممل    ا للأف ووا  ل تووي  كووزلم دلوووع أؤمسووت لو موو  للم ليوووي 

  ح1990انم ؤا از ا ة د لئ ؤا  مما ساؤت أا الا ة لوم    لالم    د أق لوا  ل مكم   دا  
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: ولادة نظرية رأس المال الفكري:
ً
 ثالثا

 

مم مجبصن ل مسمسجالم من ل قما لواض ي اما بم ؤا تكنم  ل ب  ث ال   لسالم ح   م ض ا  أق لوا  

ل مكوووم   ادقوووو لم ل م  ووو  موووون ل جووو اللم الوووووؤتممللم أوووا م اا ووووت لإ يوووا  ف ووووت مقووودي  ح  ووووه اللاتمووواق دلووووع 

مبا ئووه امما سووواته  ا كوووزلم دلووع إ يوووا  نةم وووت خاصووت ظوووه  اداسوووه ر ووم أوووا ؤوووات ل مدووية مصوووا   نةم وووت  أق 

لوا  ل مكم  الدبم ت د   من ل كباب ال باحنيا دلووع أسوواق أنووه دلوممفووت ل تووي  مكوون أا تب وو   إلووع  مووح ح 

  ح2013دؤمقم   
 

  إذ إا ظووماز ؤووال للا بصووا  اتمووارت 
 
 كبيوويل

 
ا متبط  أق لوا  ل مكم  ظالا بصا  لوبني دلع لوممفت ل تبا ا

 ا ت  ا بصووا  حوو    ؤوو  ل ووا  أ ا إلووع ز ووا ة لؤبموووا  لوجةمووالم ظم م  لم ووا ليووي لوام سووت دالوممفووت دلوووع 

  ووو ا  لوممفووووت ا أق لوووووا  
 
 أكثوووي دمقووووا

 
اموووه ل ب   وووو   دلوووع حسوووواب م م  لم وووا ليووووي لوام سوووت  اأداووووف  ا ل

ل مقم  أا تا   للا بصا ح ايقيي للأ ب لونق   كا ك إلع ام   تملظط أا تا   للا بصا ح ايقيي للأ ب 

لونق   كا ك إلع ام   تملظط ا سك ظيا  أق لوا  ل مكم  اإ ل ة لوممفت  اأنه من ل صم مت ف ت أح ؤما 

 اا للآخووم اأن مووا ام ووواا  مماووت الحوو ة  ا جةوووم إ   مووا بمووو، ل بوواحنيا كموومل فيا  ا صووون بماوو ت د  وووت 

إ ل ة لوممفووت ظوومأق لووووا  ل مكووم  دلوووع أن ووا د  وووت ل  وول ظوواالمزء  اأا  أق لووووا  ل مقووم  يمووو  أؤووت دجاصوووم 

  ح2013إ ل ة لوممفت دؤمقم   
 

ا يووو  دلووووع لوجةموووالم أا توووو  م  أق لووووا  ل مكووووم  اتجمسبوووه  ا صوووو   ظوووه إلووووع للاسوووب  ل  للأفاوووول اللأكثووووي 

فاداسووت  ظادببووا ت لوصوو   للأكثووي أؤمسووت لاسووديلتسيسام ا لة بامووت  اتجمسووت ظووملمر إ ل  ووت تمكووز دلووع  أق لوووا  

ل مكم  السمنما ت اتجمسبه الةحافةت داسهح اتم  للإ ل ة ل  سسات ل تي من خ   ا  مكن  امجةمت ل بممف 

دلووووع ل كنيوووووي دووووون  أق ما  ووووا ل مكوووووم  الكمقووووواف  ا اتووووه ا دم وووووا السوووووب    ا بقوووو ل أفاووووول سووووو لء  انووووو  

مصا  ؤا من ل ب ئت ل  لخاست أا لا ا مست  امجةمتح ا ي  أا نممف أا إ ل ة  أق لوووا  ل مكووم  ت باوون 

 من مجةمت إلع أخما بسم  للاخب ف أا تا    ا امصا  ؤا ام ئام اح
 

إا للاتياؤووالم لوماصوومة أووا للإ ل ة لاح  نووت تبيووه ن وو  م ضوو ا م  وو  ل ووبت ظوواو م  للم ل مكم ووت أكثووي موون 

لو م  للم لوا  ت  لأا ل بمةست أا لو م  للم لوا  ت  أتي ظممل ت لفم لو م  للم ل مكم ت  ؤال لو ض ا 

لالم    ؤ  د أق لوا  ل مكم    اتم   ظ ل اته إلع ل مسمسنسالم من ل قما ل مقم ن  حسوو   وواا  أق لوووا  

 موون 
 
لوممأا ل ق ل ل قالل  ب  ث  ما  للأدما   ل ا ن حاا  ل ل من   دلع  م قت  قساسه امماه مووزءل

 ح(Bierlep, 2007)لوي لنست ظا ملت من صم مت  ساسهح 
 

ا ب  ا  أق لوا  ل مكم  من ميم دت من لو  نووالم ل مئ سووت اهووا:  أق لوووا  ل  سكلووا دللأنةمووت ال بوويلءللم 

ا  لدووووو  ل بسانوووووووالم   ا أق لووووووووا  ل مقوووووم  دل بماوووووووست الا بوووووووية ال بووووو     الو وووووووا ة   ا أق لووووووووا  للامبمووووووواعا 
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دل م  ووووالم ل  لخاسووووت ال م  ووووالم لا ا مسوووووت   ا أق لوووووا  ل جماوووو ي دل بمووووا   ال نقوووووت اللأموووول ال قوووو  ة دلوووووع 

 لوقاامت ح
 

 قوووو  شوووو   ل باوووو   ل بوووووا  وا  ماوووو   لوكببووووالم ال ب  سووووك الوما موووووالم لسووووب  ل  ل م  وووو  موووون لوصوووووا حالم 

 امؤسسالم ل تي تممل أا ؤات لةلمالالمح فق  لسب    ل س مم  ا مصا   دظسن  ل ا حالم ل كبيووي  لأن ووا 

 انوو  ماسئوووت ظا ا حوووالم ل اسنسوووتح أموووا ل مملدجووت فقووو  أ اقووو ل دا  وووا د ادوووت كباظووالم مصوووم ح أموووا ل س نووواا فقووو  

 ا لا ت دلع لوكببت تمني لو اا ل ا  ت ضم فسه ل كب ح أما ل ماماا فق   (Bibliotheca)لسب  م ل  امت 

  اب ووووو   (Library)اتمنوووووي ل كبوووواب نمسوووووه  امك ووووا موووواءلم  اموووووت  (Libri)لسووووب  م ل  امووووت 
 
ال تووووي تمنوووووي م انووووا

 الواا متح
 

ا   لسب  م  أا لاحاا ة ل مممست اللإس مست  امت  ل  ا امت ظ   ا امت خزلنت  ا لا ت دلع لوكببتح اأا 

ل قما ل باسم دقم لسب  م   امت مكببت  ابم  ذ ك ر ملم مصا حالم دممكز ل ب  سك اممكز للأ شسن 

اممكوووز لوما مووووالم ح ابموووو   خوووو   لاحاسوووو ب أووووا لوكببوووالم امملكووووز ل ب  سووووك الوما مووووالم ظوووو ألم أووووا ل ة وووو   

 ماء مصا   
 
مصا حالم م   ة منل ظج   لوما مالم انةت لوما مالم اشب الم لوما مالم الييؤاح اأخييل

 دمؤسسالم لوما مالم   سات  افت لوصا حالم ل ساظقت اذللم ل م  ت ظاوما مالمح
 

 أهداف الدراسة وأهميتها:
 

لوا  ل مكم   اأؤمسبه أا ميا  مؤسسالم لوما مالم من م  ف ؤات ل   لست ل جةم ت إلع ل بمم ن ظمأق 

 خ   للإماظت دن للأسئات ل مئ سست ل با ست:
 

: ما ها مؤسسالم لوما مالم؟  أالا 

: ما ؤ   أق لوا  ل مكم ؟
 
  انسا

: ما ؤ   أق لوا  ل مقم ؟
 
  ا نا

: ما أؤمست  أق لوا  ل مكم  وؤسسالم لوما مالمح
 
  لبما

 

تأتي أؤمست ؤات ل   لست من أؤمست م ض د ا د أق لوا  ل مكم   ل ا  يُم  من لو ضوو دالم لالم  وو ة أووا 

لةلما   اكا ك من  ات ل   لسالم ل مممست ل جةم ووت ال بابسقسووت ل تووي تجاا وو  لو ضوو ا ا مابووه ظمؤسسووالم 

 لوما مالمح
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 ؟السؤال الأول: ما هي مؤسسات المعلومات

 

 لوما مالم:مم    مؤسسالم  •

  أا مصوووا   مؤسسووالم لوما موووالم مووومل ف وصوووا   مملفووك لوما موووالم  ا قووو   أنوووه 2014 ووما لوامووو   د

مصا    ااك دلع لوؤسسالم ل تي تممل دلع ممم اتجةست احمظ لوما مالم ظم بان أادس  ووا اذ ووك موون 

   سووبما ة موون م ب  ام ووا  اموون أمناووت مملفووك لوما مووالم: لوكببووالم امملكووز ل ب  سووك 
 
أمل لسديماد ا لاحقا

  ح2014امملكز للأ شسن دلوام    
 

اتممف ا دمست  لأدما   ظأن ا: ميم دت من لوؤسسالم ل تي تات ممسووم أنوو لا لوكببووالم دل مامووت الو  سووست 

الالماممست ال   جست الييؤا  ام  ف إلع ت دست للأفمل  اتق  ت لوما مالم   ت من خ   ممم ا اتجةسم ا أا 

أماكن م   ةح اتقست إلع أ بمت أن لا  ئ سست ها: لوؤسسالم للاخد لنست الوؤسسالم ل بيا  ت الوؤسسالم 

 للأ ا  مست الوؤسسالم لو جستح
 

مؤسسالم لوما مالم ظأن ا: لوؤسسالم ل تي ت فم  (Harvard Business Review)ايممف   سل لوصا حالم 

مصووا   لوما مووالم اخوو مام ا  مم ل وووا  بابسووت لحبسامووام ت ل بماسمسوووت أا ل نقافسووت أا للإد مسووت أا ل ديف  سوووت 

الييؤاح اتقمل ممسم أن لا لوكببالمح اتم  ؤووات لوؤسسووالم ضووما  ت  باوو  م ميبممووالم منقمووت امب دووتح 

 اتقست إلع أ بمت أ سا ح
 

 مؤسسالم لخد لنست دم بت ظمجةست اضبط ات ز ن لوما مالم ح (1)

 مؤسسالم تيا  ت دمؤسسالم  م ست  تسعع إلع ل ممحح (2)

 مؤسسالم أ ا  مست دم بت ظمجح ل ق ا للم ح (3)

 مؤسسالم م جست دلالمممسالم اللات ا للم لو جست ل تي م بت ظبا   ل ب صص ح (4)
 

ممَّف كا ك ظأن ا: لوؤسسالم ل مامات أا ميا  لوما مالم اتب زا ارائم ا اخ مام ا دلع لوملحل ل تي تمم 
ُ
ات

 من إنبام ا حتن اص   ا إلع لوسبمس  ن ا يمم ؤات لوؤسسالم 
 
ب ا لوما مالم د ا ة حساة لوما مالم   ظ ءل

 مصا   نةت لوما مالم اتقست ؤات لوؤسسالم إلع:
 

 مؤسسالم إنباا لوما مالم دأش ا  اؤسئالم ح (1)

 لوما مالم ال بمم ن ب ا د ا  ل نقم ال ب زيم حمؤسسالم نقم مصا    (2)

مؤسسووووالم تيمسوووووم مصووووا   لوما موووووالم اتجةسم وووووا احمة ووووا ات سوووووم للإفوووووا ة مك ووووا دلوكببوووووالم امملكوووووز  (3)

 لوما مالم ح
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  مؤسسالم لوما مالم دلع ل ج   ل بالا: مؤسسالم تمنن ظبي ي  لوما مووالم اتقوو  م ا 2016ايممف دبس  د

 ااسائط مبج دت  اتممل دلع ت   ل لوما مالم إلع مممفتح أما أن لد ا فهي:إلع لةلمبمم ظامق 
 

:
ً
 لوكببالم دل مامت ال   جست الالماممست الو  سست الوب صصت الييؤا ح أولا

:
ً
مملكووز لوما مووالم اهووا لوملكووز ل تووي تمنووون ظالأشوو ا  ليووي ل بقاس  ووت موون مصووا   لوما مووالم اللأسوووا س   ثانيااا

 لاح  نت أا مماالمت لوما مالم ا مق ل بجةست اللاسديمااح

:
ً
مملكوووز ت اسووول لوما موووالم دمملكوووز صوووجم ل قووومل  : اتمكوووز دلوووع إنبووواا لوما موووالم لالم  ووو ة اتمبمووو  دلووووع  ثالثاااا

 ل ماماء ا ما  ل بكج   مسا اتممل أا ميا  م ض ا ممياح

:
ً
 ظج   لوما مالم: اها مؤسسالم مما ماتست م م  ا خزا السديماا لوما مالم ظاسب  ل  لاح لس  ح  رابعا

:
ً
شووووب الم لوما مووووالم: مؤسسووووالم تقوووودي  أووووا نةوووووا  تمووووااني اتمووووسح  لأ ووووملف لوقووووا كت أووووا لوصوووووا    خامسااااا

 الا  مالمح

:
ً
مملكوووز حموووظ ل   وووائك: مؤسسوووالم ح  مسوووت تقوو   ظاسوووبقبا  اتجةوووست اإتاحوووت ل   وووائك للإ ل  وووت  وووت  سادسااا

 تقسسم ا الاحكت دا  ا احمة اح

:
ً
  ح2016لوكببالم للإ كديانست الوكببالم ل م مست ددبس    سابعا

 

ا مموووم ل سووووم  ا لء لخوووب ف أنوووو لا مؤسسووووالم لوما موووالم إلووووع د لمووول دوووو ة موووون أؤم وووا: لخووووب ف للأؤوووو لف 

ال  رائن   ل مؤسست  الخب ف  بسمت احلمت لوقبنسالم امصا   لوما مالم لوب لفمة   ل ا  الخب ف 

 بسمت اخصائص ل مال  الوسبمس  ن الوسب  ميا   ات لوؤسسالم ا بسمت حامام تح اكا ك للاخب ف 

 للاخب ف أا  بسمت لوؤسست للأ  
 
أا  بسمت ل بجةست اخ مالم لوما مالم ل تي تق م ا  ل مؤسستح اأخييل

 لوقمفت الوم  ت   ات لوؤسسالمح
 

اتب  ص أؤ لف مؤسسالم لوما مالم ظم بان أن لد ا أا اضم ما  ب لفم   ل ا من مما مووالم أووا مبجوواا  

 
 
ل باحنيا الوسبمس  ن من أمل لسب  لم ا ظمما ست  لألمل  لة بامتح اتق   مؤسسالم لوما مالم لا با

 ظأ بم ارائن  ئ ست  ب قسك أؤ لف ا اها:
 

 ممم لوما مالم من مصا  ؤا لة بامت دل بقاس  ت اليي ل بقاس  ت  امأش ا  ا لة بامتح (1)

 اأسا س  اأنةمت ا  لد  مجاسبتحتجةست لوما مالم افك  مق  (2)

 لسديماا لوما مالم من مصا  ؤا لة بامت ظا امق لوجاسبتح (3)

  ح2022ظ  لوما مالم اتس  ق ا من خ   خ مالم لوما مالم الييؤا من للأسا س  دداساا   (4)
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 (:2022أنواع مؤسسات المعلومات )عليان،  •
 

 حNational Librariesلوكببالم ل   جست  (1)

 حPublic Librariesلوكببالم ل مامت  (2)

 حUniversity Librariesلوكببالم لالماممست  (3)

 حSpecial Libraryلوكببالم لوب صصت  (4)

 حSchool Libraries Learning Resource centersلوكببالم لو  سست امملكز مصا   ل بمات   (5)

 حElectronic Libraries Digital Librariesلوكببالم للإ كديانست الوكببالم ل م مست   (6)

 حDocumentation Centersمملكز ل ب  سك  (7)

 حArchives Centersمملكز للأ شسن  (8)

 حInformation Centersمملكز لوما مالم  (9)

 حInformation Systemsنةت لوما مالم  (10)

 حInformation Networksشب الم لوما مالم  (11)

 حPublishers ا  ل نقم  (12)

 حAssociationsلالمممسالم اللات ا للم لو جست  (13)
 

 مؤسسات أخرى: •

 امن أؤم ا 
 
فا  دن مؤسسالم لوما مالم ل مئ سست ل ساظقت  ؤجا  د   آخم من لوؤسسالم لو مت أ اا

  :2022من ام ت نةم داساا د

 مملكز ل ب  ث ال   لسالمح 

 مؤسسالم ل ديلث ل نقاأاح 

 الوما مالمحم ل ق دات لوكببالم  

 لوما   ل مجست دل ا حالم ال ص   ح 

 لوباحنح 

 لت ا للم ل كباب اللأ ظاءح 

 مؤسسالم ل ابط ل بباس لملأاح 

 أن  ت ل كب ح 

 شم الم لةحب ا ل م ميح 

 مؤسسالم ل  دا ت اللإد اح 

 لوسب  دالم ل م مستح 
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 لوؤسسالم للأ ا  مست دلالماممالم ح 

 لوكببالم ل اكستح 

 لوؤسسالم للإد مستح 

 ا الالم للأنباءح 

 لوؤسسالم للإد مست دللإذلدت ال بامز  ا ح 

 لوؤسسالم ل صحمستح 

 مملكز للإحصاءح 
 

 السؤال الثاني: ما هو رأس المال الفكري:

 

لخبام  آ لء ل ماماء ال باحنيا اتم  لم ح   مم     أق لوا  ل مكم  اتمم مه  بسم  لخووب ف نةوومم ت 

  بسمت لوصا حالم لوسب  مت  ا لا ت داسه امك ا: ام ض ا  كما لخبام ل أا 

  أق لوا  ل مكم ح 

  أق لوا  ليي لوام قح 

 لو م  للم ليي لوام ستح 

  أق ما  لوممفتح 

  أق لوا  ل مكم  للاسديلتسجاح 

  أق لوا  ل م ميح 
 

 ظوووويا ؤووووات لوصوووا حالم  اللأكثووووي 
 
 أووووا أ ظسووووالم ايمووو  مصووووا    أق لوووووا  ل مكووووم  للأكثوووي شووووس دا

 
لسووووب  لما

 لو ض اح
 

 امن ل بمم مالم  مأق لوا  ل مكم  ل بمم مالم ل با ست:
 
 

مم     ب  ا من تمادل    ت أبما  ها:  أق لوا  ل مقم  ال  سا ل ل  لخاست ال  سا ل لا ا مست  

(Hussi, 2003)ح 

ل قسمت للا بصا  ت  مئبيا من لو م  للم ليي لوام ست أا لومج  ت   ا لوجةمت اؤما:  أق لوا   

لوجةت ل  سكلا أا ل  لخلا دللاست ل بيا    ال م مت ل بيا  ووت  احقوو ق لواكسووت ل مكم ووت الوممفووت 

لة زنت أا   لد  ل بسانالم انةت لوما مالم   ا أق لوا  للإنساني أا لوق  للم لالم ؤم ت دلا بيللم 

 ح(OECD, 1999)لوديلكمت  ال بيا ب الو ا للم الوق  للم ح 
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لوووو ل   للإنسوووانست الوووو ل   ل بجةسمسووووت   فئوووالم مووون لوووو ل   ليوووي لوام سوووت اهوووا: 3نبووواا ل بمادووول ظووويا  

  ح2007الو ل   ل م ئقست دد  الم لوجةمت مم ل زمائن الو    ن اأصحاب لوصاا  ح د اسيا  

ميم دت من ل مامايا  مبا  ا مق  للم دقاست  دجاصمؤا دلوممفت الو ا ة الا بية ال قووست   مكوون  

ت رسم ا السمنما ؤا أا ز ا ة لوساؤمالم ل مكم ت  ب سيا أ لء دماسالم لوجةمت  اتا  م مساحت 

إظ لدام ا بق ل   قووك   ووا د  ووالم فاداووت مووم ممسووم للأ ووملف لوبماماووت مم ووا  ا يموول فوومق  سم  ووا 

  ح2019ل س  ست دن  سم  ا ل  فدي ت دل من    اصاا   

لوممفت لوديلكمت الا بيللم لوكمسبت   ا ل مامايا ا   لم ت ل اؤجست ل تي  مكن لسب    ا أا ظا غ  

  ح2004أؤ لف لوجةمت من خ   ل بمكيي للإظ لعاح دمصامف  

مق  للم مبمي ة  بمبم ب ا د   م    من للأفمل  ل مامايا أا لوجةمت تمكك ت من تقوو  ت إسوو امالم  

 اتمكن لوجةمت من ز ووا ة إنبام ووا ات قسووك مسووب  الم دا سووت للأ لء مقا نووت ظاوجةمووالم 
 
مبمي ة فكم ا

 ح(Youndt, et. al. 1996)لوما ات 

صوو  ة موون صووو    أق لوووا  لوممأوووا اشوو ل مووون أشوو ا  للأصوو   ليوووي لوام سووت  اؤووو  نبوواا ل بمادووول  

دل ووو لخلا  ل  سكلوووا  ا أق لووووا  للإنسووواني    وون ث فئوووالم مووون ؤوووات للأصووو   هوووا:  أق لوووا  لوجةموووي

ا أق لوووا  لا وووا يا  ال ووو ف إلووع إ يوووا  ل قسموووت لواووافت  امجةموووت  ات قسوووك لويوو ة ل بجافسوووست   وووا  

  ح2013اتا  مؤا ل بجةسمي  از ا ة إنبامس  ا  اذ ك من خ   إ ل ة فادات  هح دؤمقم   
 

 

    أق لوا  ل مكم :2010ا ما ن   ال قش ي ا مل  ش د
 

 لو ؤبت الو ا للم الوممفت ل بقجست ال م  الم لومكن لسب  لم ا ا اك ل ثياةح -أ

 ميم ا  ل ما يممفه  ل للأفمل  أا لوجةمت ات قسك مي ة تجافسست أا ل س قح  -ب

ميم دوووت لو ووووا للم لوبوووو لفمة  وووو ا لوجةمووووت ل تووووي تبمبووووم ظمممفووووت السوووومت تيما ووووا  ووووا  ة دلووووع مموووول  -ج

 خ   للاسبياظت وباابالم ل زمائن ال مم  ل تي تمس  ا ل بكج   مساحلوجةمت داوست من 
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 )مقارنة بين رأس المال الفكري ورأس المال المادي(
 

  أق لوا  لوا    أق لوا  ل مكم   ل بم 

 ما   مام ق أ يي  ليي مام ق ل ابسمت دل ب   ن 

 لوجةمت دم لا  لخل   لخل لوجةمت اخا م ا دداوي  لو  م

 للآ ت ل مم  للأنم ذا لومنل

 دما    ا  ا  أفمل  م مة أذكساء مب ديا للأفمل 

 مبجا صت د جقص ظالاسبمما   مد ل  ة د ز   ظالاسبمما   ل م لئ 

 أا لو ل   د ا ت  م ل  خا   أم ل   أا ل ا اء اللانمبات ال ديكي  نمط ل ثياة

  متكز دلع لواض ي فقط لوسبقبل ب مه ن    ل ب مه ل زمني

 ت امت  سمت لةحب ا 

 ا تي مسبمم ل   م مت

 كمي د مكز دلع ل كمست  ن عا د مكز دلع ل ج دست  ل ج دست

 س ل ل قساق صم  ل قساق  ابسمبه للأ يي ت ل قساق

 

 )مقارنة بين الأصول الملموسة والأصول غير الملموسة( 
 

 للأص   ليي لوام ست دليي لوا  ت  للأص   لوام ست دلوا  ت 

 ح ليي ممئست1 ح ممئست1

 ح  صم   ساس اح2 ح  مكن  ساس ا بس   تح2

 من لوي لنست ل مم مستح3
 
 أساسسا

 
 ح تمببي مزءل

نةووووووووووت ح لا  مكووووووووون تمبوووووووووم آ ا ؤوووووووووا مووووووووون خووووووووو   3

 لةحاسبت لوا ستح

 ح د لئ  لسمنما ؤا لفديلضستح4 ح د لئ  لسمنما ؤا ما  ت مممافتح4

 ح لا  مكن نس  ا اتقاس ؤاح5 ح  مكن نس  ا اتقاس ؤاح5

 ح تز ل   سم  ا ظالاسب  ل ح6 ح تقل  سم  ا ظالاسب  ل ح6

 تقال من  سم  احح تابسقام ا م  ا ة الا 7 ح تابسقام ا م  ا ة اتقال من  سم  اح7

 ح ت ل  من مجااك ل  فمةح8 ح ت ل  من مجااك ل ج  ةح8

 ح مب مكت  امب يية بسمدتح9 ح  اظبت أا ت ز ك اح9
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 قياس رأس المال الفكري: •
 

تموو  دماسووت  سووواق  أق لوووا  ل مكوووم  موون للأمووو   ل صوومبت بسووم  ل تبا وووه ظالأصوو   ل مكم وووت ليووي لوام سوووت 

ل اؤني الوممأا اتقسسمه  امم ذ ك  ي  دلع لوجةمالم  ساق م م  لم ووا ل مكم ووت اصم مت تق  م ل ممل 

  لأسباب ل با ست:

تووووووو فيي أسووووووواق  بقسووووووووست لوجةموووووووالم مووووووون خوووووووو   ل ديكيووووووو  دلوووووووع لو موووووووو  للم ل مكم وووووووت لإ جوووووووواا للإ ل ة  

 الوساؤميا ظمبي للم للاؤبما  ب ا ا دم اح

 ت فيي ف ت أفال  لأص   ليي لوا  ت الأؤمس  ا أا إ يا  ل قسمت لواافت  امجةمتح 

لوساد ة أا ت     أؤمست  ل دجصم موون دجاصووم  أق لوووا  ل مكووم  ا ا ت أووا إ يووا  ل سمووت ال ثووياة  

  امجةمتح

 لوساؤمت أا ت     ل مائ  لوب  م من للاسمنما  أا دجاصم  أق لوا  ل مكم ح 

 لوساد ة أا ت قسك   اظت فما ت دلع للأص   ليي لوام ست لإد ل  ل بقا  م لوا ستح 

 مساد ة للإ ل ة دلع ت قسك   اظت فما ت دلع أ لء دجاصم  أق لوا  ل مكم ح 

  ح2009لوساد ة أا ت     ل قسمت ل س  ست  امجةمت ا دت لوزل ا ل بجافسست   اح د زق   
 

 صعوبات رأس المال الفكري: •

 أما ل صم مالم ل تي ت لمه لوجةمالم أا  ساق  أق لوا  ل مكم  فهي:

 أق لوا  ل مكم   متبط ظم م  للم ليي مام ست تبمنل أا لوممفت اهووا ليووي ما  ووت اليووي مام سووت  

 ا  ال  صم   ساس اح

ل ق لد  لةحاسمست ل بقاس  ت مما تصمسم ا و م  للم ما  ت منل لوباني اللأ اث اللأم زة الييؤا  

 ل تي  ان  تمنل مص   ل ثياةح

   الإظ لا من   ال ا  يم  ل مماست للأساق بم، لو م  للم ليي  
 
لوام ست  صم   ساس ا أساسا

 أا ت  س  لوممفتح

 أق لوا  ل مكم  ل ا  يُم  ذل  سمت ظا نسبت وجةمت ما    لا    ا كا ك ظا نسووبت وجةمووت أخووما  

  ح2008ذللم  بسمت م بامت  مما  ؤ   إلع لاحامت إلع تا  م نةت  ساق م بامتح ددلا  
 

 مكونات رأس المال الفكري: •

تم  لم آ لء ل باحنيا اام الم نةمؤت ح   م  نالم  أق لوا  ل مكم  اتسمسام ا  بسم  لخب ف نةمم ت 

 اخامسام ت ات صصام ت  امم ذ ك فق  لتمك لا بس  ت دلع    ت م  نالم  ئ ست اها:
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 حInternal Structure أق لوا  ل  سكلا دل  لخلا   .1

 حExternal Structure أق لوا  لا ا يا دل م ئقي   .2

 حHuman Capital Structure أق لوا  ل مقم   .3
 

 رأس المال الهيكلي )الداخلي(: .1

ل بنسووت ل ب بسووت ل  لدموووت  امووامايا أووا لوجةموووت د أق لوووا  ل مقوووم   أووا أ لء أدمووا  ت  اؤووو   أق لوووا  ل وووا  

إدما ؤووا سوو لء بقوو ل مؤ وو  أا ن وواايح ايُموو  لو وو ا ل مئ اوو ي تمباكه لوجةمت ا بقف ف  ا حتن بم  أا  ديك ا 

 من م  نالم  أق لوا  ل مكم   اتمبم  داسه لوجةمت أا ت قسك أؤ لف ا لة بامتح
 

 ا بامن  أق لوا  ل مكم     ت فماا م ضحت فسما  أتي:
 

ل ماماوووت أوووا ل قووومكت  امووون  أق لووووا  ل مقوووم  ايُقووويي إلوووع ل بماوووست الو وووا للم الا بوووية ا سموووت ل قووو ا  -أ

لالم  م ظا اكم أا خبية للأفمل  ها ل تووي ت قووك  سمووت  اقوومكت  ايموو   أق لوووا  ل مقووم  ؤوو  للإ ل ة 

ل مما وووت وووو ل   لوما موووالم وسوووواد ة لوووو رميا دلوووع ت قسوووك إم انووووام ت ل  اماوووت ظموووا   ووو   ل قوووومكتح 

فبمباك ل قمكت  أق ما  فكم  ممتمم إذل  ان  تمباك مم   تب  ل م رميا أ ل  أ  أا ل قمكت 

  ايقووووومل  أق لوووووا  ل مقووووم  دلووووع مووووا  ووووأتي: خبوووووية 
 
ت ووووافظ دلووووع م رم  ووووا الا تبوووو   لووووو رميا كنيوووويل

 امممفت لو رمياح د  ت لو رن بقمكبهح

 أق لوووا  ل م ئقوووي ايقووومل دلووع ل م  وووالم ل قسموووت ل تووي ت وووبمظ ب وووا ل قوومكت موووم م   ل وووا ادم ل وووا  -ب 

 أسوووووماء ل م موووووالم ل بيا  وووووت ال م موووووت ل بيا  وووووت ل توووووي تمباك وووووا ل قووووومكت  
 
اشوووووم ال ا  اي اوووووي أ اوووووا

ظالإضافت إلع سممت ل قمكت  ايم  ام   دم ء  لضيا اصا  يا د مت دلع أا ل قمكت   ل ا  أق 

ما  فكم  ممتمم  امن للأمنات دلع  أق لوا  ل م ئقي ما  أتي:  ضا ل مم ءح ل م  الم مم ل مم ء 

الووووو رميا اأصووووحاب لوصوووو حتح ل مقوووو   مووووم مووووزا   لا  مووووتح ل سووووممت  لخوووول لةلمبموووومح د  وووووالم 

 لوسمنمم ن اتقسست   ا  ل مملح
 

 :رأس المال الهيكلي  .2
 

عرررف  أق لوووا  ل  سكلووا ظأسووماء م بامووت  منوول  أق لوووا  ل مملووا  ا أق لوووا  ل بجةسمووي  ا أق لوووا   ويُ

للاظب ا    ا  دت  أق لوا  ل  سكلا  أق لوا  ل مقم  ال م ئقي  ايُقيي إلع لوممفت ال قسمت ل تي تنبمي إلع 

دماسووالم اؤسا ووول للأدمووا  لة باموووت  ال توووي تبووأ ن مووون  قافووت ل ممووول  ا  لدووو  ل بسانووالم  الواكسوووت ل مكم وووت  

ال بنسووت ل ب بسووت ليووي لوا  ووت  ال مساسوول ل  ممووي  اموون للأمناووت دلووع  أق لوووا  ل  سكلووا مووا  ووأتي:    ووت ا سووا ت 

اؤسا وول اأؤوو لف ل ممووولح  قافووت ل مموول  نوووون توو     لووو رميا  اتقووو  ت لوممفووت  اأفاوول لوما سوووالم لأ لء 

 ح(Mawdoo3.com)لو متح 
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 ا قست ن   ل قش ي ا مل  ش  أق لوا  ل مكم  دلع ل ج   ل بالا:

:
ً
 أق لوا  ل مقم   ايمني    للم ل مامايا أا ل قمكت ل  زمت  ب فيي حا لا   مم ل ا  اؤ   منل مص    أولا

للاظب ووا  ال ب سوويا  ا كجووه أووا ل   وو  نمسووه للأصوووم  دلووع ل قسوواق  اؤوو   جموو  ظاسووب  ل  ل قوومكت وموووا ف 

 ل مامايا امز ا ة ؤات لوما فح

:
ً
 أق لوا  ل  سكلا  ايمني ل بُنن للا ت از ت  مأق لوا  ل مقم   ظما أا ذ ك ل ق  للم ل بجةسمست و لم ت  ثانيا

مباابوووووالم ل سووووو ق  ان دسوووووووت نةوووووت لوما موووووووالم ل بقجسوووووت اإم انسوووووووت ل  صووووو   إ   وووووووا  ا  ا ل قووووومكت ا  لدووووووو  

 لوما مالم ال ب  سك ل بجةسمي  ا منل ل  س ل ل بجةسمي  اقمكت اما م ا ل صابتح

:
ً
 أق مووا  ل ممووو ء  اؤوو  ل م  ووت موووم ل جوواق ل ووا ن تبمامووول مم ووت ل قوومكت ال وووا ن  بمناوو ا أووا زمائك وووا  ثالثااا

امي زل وواح ا ااوووك داسوووه ل وووبم، د أق موووا  ل م  وووالم   اؤوو  للأدلوووع  سموووت ظووويا م  نوووالم  أق لووووا  ل مكوووم  

  ح2010اللأس ل دلع ل قساق من خ   للإ مل للمح دن   ال قش ي ا مل  ش  
 

إا ل بمادوول ظووويا ؤووات للأنووو لا ل ن  وووت  وومأق لووووا  ل مكووم  ؤووو  ل وووا  يسوواد  دلوووع ت   وو  ل قسموووت لاحقسقسوووت 

  مأق لوا  ل مكم  ل كلا  امجةمتح

 أا  أق لوا  ل مكم   ب  ا مما  لا: (Hussi)ا ما 
 

  أق لوا  ل قسمي اللأخ قا ل ا   مباكه ل مم  ا ما سه أا ل مملح (1)

 لوممفت ل امجست لوب لفمة أا دق   ل مامايا اأذؤان ت ال تي  مكن ت   ا ا إلع  سمتح (2)

 للاظب ا   ا قص  ظه لوق  ة دلع تق  ت حا   م   ة ظ لا  من لسب  ل  للأسا س  ل بقاس  تح (3)

لوق  ة لو جست  اهووا لوسووب ا ل بماسمووي الا بووية ل تووي  مباك ووا ل موواما ا ا  مووت ت لفق ووا مووم لحبسامووالم  (4)

 ل  رسمت ظالإضافت إلع لوممفت لوسب  مت لأ لء للأدما ح

 لوق  ة للامبمادست د أق لوا  للامبماعا   اتبمنل أا ل م  ت للإ ياظست ظيا ل مم  ازم ئه أا ل مملح (5)

 أق لوووا  ل جماووو ي  اؤوو  حا وووت ل باوو   ل جماووو ي للإ ياظسووت  اموووم  اتبمنوول أوووا ل نقووت ل ما سوووت ال بمووا   أوووا  (6)

إم انسووت ل جيووالم الو لربوووت  ظالإضووافت إلووع  الفوووم ل مووامايا ا ضوواؤت التياؤوووام ت ن وو  ل مموول ال دووو لم ت 

 ح(Hussi, 2003)االال ت ل  رسمي 
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  أق لوا  ل جما ي

  أق لوا  للامبماعا

  أق لوا  ل م ئقي د أق ما  ل م  الم 

  أق لوا  ل  سكلا

  أق لوا  ل مقم  

 

 )مكونات رأس المال الفكري(
 

 دل  لخلا  من لو  نالم ل مئ ست ل با ست:ا ب  ا  أق لوا  ل  سكلا 
 

 أق لوووووا  لوجةموووووي: ا بمنوووول أوووووا توووووا  ا لوجةمووووت اسووووومم  ا  اشووووو ا ا ل قووووان ني  ا قاف  وووووا لوجةمسوووووت   .أ

افاسووومت إ ل م وووا  اؤس ا ووووا ل بجةسموووي  السووووم ا ل بيوووا    اد م  وووا ل بيا  ووووت  ا أق ما  وووا للإظوووو لعا 

 لوبمنل ظبيلءللم للاخديلا  احق ق لواكست ل مكم ت  اأص   لوممفت ليي لوام ست للأخماح

 أق لووووووا  ل مماسووووواتي: ا قصووووو  ظوووووه لوممفوووووت ل مماسوووووت ل توووووي تقوووووبمل دلوووووع ل بمم موووووالم ال ب سووووووو جالم  . ب 

لاحاصوووات دلووووع ل مماسوووالم لة بامووووت أوووا ل مموووولح ا بمنوووول أوووا ل بُنوووون ل ب بسوووت ل بكج   مسووووت ال قووووبكست 

لوب لفمة أا لوجةمت  السديلتسيسالم لوجةمت اإمملءلم ا  التما سام ا مم لوجةمالم للأخما  ات فك 

  ح2013ل مماسالم ف  ا دؤمقم   
 

 رأس المال العلائقي )الخارجي(: .3
 

  ادا ة    ا Customer Capitalا ااك داسه تسمسالم أخما منل:  أق لوا  لا ا يا ا أق لوا  ل زمائني 

دل وو لخلا  ا أق لوووا  ل مقووم  ل اووا ن    نوواا  لخوول لوجةمووت خا ا لوجةمت دلووع خوو ف  أق لوووا  ل  سكلووا 

اتسسام دا  ماح ا قست  أق لوا  ل م ئقي إلع  لخلا دد  ت لوجةمووت ظزمائك ووا ل وو لخاسيا  اخووا يا دد  ووت 

لوجةمت ظاوسبمس  ن من ل سام الا  مالم   ا  ال  ااك داسه بما ت تسمست د أق لوا  للامبماعا   لأنه 

يقووومل ل م  ووووالم ل  لخاسوووت الا ا مسووووت  امجةموووتح كمووووا  ااوووك داسووووه مصوووا   د أق مووووا  ل زمووو ا  ادشووووبكت 

 ل ممل ح
 

ا باووووومن  أق لووووووووا  ل م ئقوووووووي  امجةموووووت: سساسووووووو  ا لا ا مسوووووووت  احصووووو  ا ل سووووووو  ست  اصووووووو  م ا لا ا مسوووووووت 

اسوومم  ا  ا ضوووا ل زموو ا  الوووو    ن  ا جوو للم ل مسووو  ك اللاتما سووالم ال مقووو   اممووا يي لالمووو  ةح دؤمقوووم   

  ح2013
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 السؤال الثالث: ما هو رأس المال البشري:
 

 

إا أظمز م  نالم  أق لوا  ل مكم   إا  ت تكن أؤم ا دلو    ل مقم    ايم  أا  اأؤت م  نالم أ  ميبمم 

 م ما ص م أا كبي ام ما تم  لم أش ا هح ا مباز لو    ل مقم  ظصمالم اأؤمست من ل صم مت حصمؤاح

لووووا  ل مقووووم  مووون أؤووووت م  نوووالم  أق لوووووا  ل مكوووم   ال مامووول ل وووومئ   أوووا نيووووالم لوجةموووالم دلووووع يُمووو   أق 

لخووب ف أن لد ووا  الووو    للأؤووت أووا إ يووا  لويووو ة ل بجافسووست  اللأسوواق   موو    أق لوووا  ل  سكلووا ال م ئقوووي 

ات   ووو   سم  ووووا  ال مجصووووم للأؤوووت   ظوووو لا اللاظب ووووا  ال بي  ووو  ال ب سيووووي ال بجمسووووتح ا  وووال تاووووم لوجةمووووالم 

 ؤوو  تاوو  م كما ووالم  أق لوووا  ل مقووم   وو ل ا  لأنووه  بمبووم بسووومالم لا 
 
 لسووديلتسيسا

 
ل قائمووت دلووع لوممفووت ؤوو فا

  ح2013تب لفم أا لييت من لو ل   اأؤم ا للإنبامست دؤمقم  
 

م   است لةحافةت دلع  أق لوا  ل مقم  اإ لمبه من ل قاا ا ل مئ ست   ا لوجةمالم  فق  تمق ت إذل 
ُ
ات

مووو  لاحوووو لفز دلوا  ووووت 
ُ
 مووون مي م ووووا ل بجافسووووستح ات

 
 م مووووا

 
لنبقووول  امموووول أووووا مجةموووت أخووووما  ممووووا  مقووو ؤا مووووزءل

 الومج  ت  من أؤت للأسا س   ام افةت دلع  أق لوا  ل مقم ح
 

 مم     أق لوا  ل مقم : •

 م ا  لوجةمت دإ فنس ا حميم دت لوما ف الو ا للم اللإظ لا امق  ة ل مامايا دلع إنياز  

لوممفووت الو وووا للم الوقوو  للم لوبيسووو ة أووا للأفووومل  الومتباووت ظا نقووواا للا بصووا     وووت دمووومل للم  

 الوماني ال صاا  ح

ميمووو ا لا بوووويللم الومووووا ف ال اا ووووالم الاحموووواق اللإظووو لا ال صوووومالم ل تووووي  مباك ووووا ل موووواما ا أووووا  

 لوجةمت ايسمنمماؤا أا ل ممل دل ملا ازم  ت ح

م زاا لوممفت ال ما للم ال سمالم للامبمادست ال ش صست ظما أا ذ ك للإظ لا لوبمنل أا ل ق  ة  

  ح2022دلع أ لء ل ممل لإنباا  سمت ل بصا  ت دا كبس  ا  

ل قوووو  ة ل مقاسووووت ال ثووووياة لاحقسقسووووت  اقووووم الم ل تووووي  ووووت  بابم ووووا لةحاسووووب ا منامووووا  بووووابم ا ل جقووووو   

 الو م  للم لواكست الييؤاح

ل قسموووت لوممفسووووت  ووو ا موووو رمي ل قوووومكت  أا  سموووت م ووووا لم ت  أا موووو ا تووو     ت دلووووع للأدمووووا   أا أ   

مما مالم خاصت  مباك ا لو رموو ا ال تووي  وو  تووزا  ل قوومكت ظميوو ة تجافسووست دلووع ل قووم الم للأخووما  

 ايم   أق لوا  ل مكم  أح  للأص    اقمكتح

ميم دت من لو ل   لوما ماتست ل تي تماك ا ل قمكت ات   تصمف ا  ال تي  مكن لسب  لم ا  ز ا ة  

للأ مووووالم أا لكمسوووواب دمووووو ء موووو   أا إنقوووواء مجبيوووووالم م  وووو ة  أا ت سوووويا للأدموووووا   كمووووا يقوووويي إلوووووع 



 

1258 

 

 هدى زيدان عباسأ.د. ربحي مصطفى عليان / د.                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ميموو ا خبووويللم لوووو رميا ال مماسوووالم ل بجةسمسوووت  اللأشوووساء ليوووي لوام سوووت ل توووي تسووواؤت أوووا ت قسوووك 

 أؤ لف ل قمكتح

 اقووووومكت الوووووو ل   ل توووووي  مكووووون أا تووووو فم   وووووا شوووووك   مووووون أشووووو ا  ل م لئووووو   سموووووت لوممفوووووت لالممادسوووووت  

للا بصووا  ت  كمووا أنوووه يسووب     ب   ووو  للأصوو   ليووي لوام سوووت  اقوومكت اتقسوووسم ا إلووع فئوووالم ذللم 

 م زاح
 

   أنه  مكن  ساق  أق لوا  ل مقم  دلع ل ج   ل بالا:2009ا ما دمجب ا ل بم  ل للإس مي  
 

  سمت  أق لوا  ل مقم  =   •   

 ت ا سن للاسبقااب + 

 ت ا سن للاخبسا  + 

 ت ا سن ل بم  االم + 

 ت ا سن ل ب     ال بجمست + 

 ت ا سن لوي للم للإضافست + 

  سمت ل مضا ل  رسمي + 

  سمت  لفمست ل ممل + 

  سمت للان ماا ل  رسمي + 

  سمت للا د ل  ل بجةسمي + 

  سمت سا   لو ل جت ل بجةسميح 
 

 لوي للم للإضافست  تقمل:ت ا سن 

 ت ا سن ل بأميا ل صحاح 

 ل بأميا دلع لاحساةح 

 للإمازللم لومضستح 

 للإمازللم لو ف دتح 

 إمازللم للأم مت ال ام  ت  امام لمح 

 إمازللم أ لء ل قمائم ل   نستح 
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 السؤال الرابع: ما أهمية رأس المال الفكري لمؤسسات المعلومات؟

 

ت بوواا مؤسسووالم لوما مووالم إلووع مباابوووالم أساسووست   ووي تسووباسم ل قسوووا  ظأدما  ووا اارائم ووا لة بامووت مووون 

  :2022أمل ت قسك أؤ لف ا اها دلع ل ج   ل بالا دداساا  

 لو  م لوجاس ح 

 لوبنن لوجاس  الةلم ز الوؤ   ظا ق ل لوجاس ح 

 ل ماما ا لوب صص ا الوؤؤا ا دل   ل   ل مقم ت ح 

 لة بامت دل بقاس  ت اللإ كديانست حمصا   لوما مالم  

 ل بجةست: ايقمل دماسالم ل م مست ال بصنسن الييؤاح 

خوووو مالم لوما مووووالم ل بقاس  ووووت  الإدووووا ة ال بصوووو  م اليووووي ل بقاس  ووووت  ا بوووو  للانبقووووااي  امما مووووالم  

 السديماا لوما مالم من   لد  انةت اشب الم لوما مالمح

 ال باحنياحلوسبمس اا اؤت ل مال   

 تكج   مسا لوما مالم اتقمل لاح سبت ال بيميت الييؤاح 

 لوي لنست ل  افستح 

للإ ل ة  اقسا  ظ افت ل مماسالم للإ ل  ت ل  زمت  ووا ب اسط ال ب رسوون ال بنسووسك ال م اظووت الت وواذ  

  ح2010ل قمل للم دؤمقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )المتطلبات الرئيسة لمؤسسات المعلومات( 

 الموقع المناسب

 المبنى المناسب

 الكادر البشري

 مصادر المعلومات

 التنظيم
 خدمات المعلومات

 المستفيدون 

 تكنولوجيا المعلومات

 التمويل

 الإدارة
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تموو  لوممفوووت ا أق لوووا  ل مكوووم  ؤووات للأ وووا  مووون أؤووت مباابوووالم ميبمووم لوممفوووت ال بصووا  لوممفوووتح اتقووويي 

امووو   د  ووت    وووت ظووويا  أق لوووا  ل مكوووم  اتقووو   ل وو ا  الةلمبمموووالم الوجةموووالم  اتمي ؤووواح ل   لسووالم إلوووع 

اما نسووبت  لأفوومل  فوودا اموو   ميم دووت موون للأذكسوواء الوبوو ديا ل ووا ن  مبا وو ا لوممفووت الو ووا للم الا بوويللم 

د أق لوووا  ل مقووم   يُمووو  موون أؤوووت لو  نووالم  وومأق لووووا  ل مكووم   ا  وووال  يوو  دلووع لوجةموووالم للاسوومنما  أوووا 

 ل مق   ل مقم ت  ز ا ة للإنبامست ال با   ل بجةسمي ال ثياة ال قسمت لواافتح
 
 

اتووووأتي أؤمسوووووت  أق لووووووا  ل مكوووووم   امجةموووووالم أوووووا أنوووووه سووووو لم  ابجووووواف  أوووووا ظ ئوووووت سوووووميمت ل ب سيوووووي  اضوووووما ة 

لاسووبممل    ا انياح وووا اتاووو  م دماسام ووا امجبيام وووا اخووو مام ا ات قسووك ل قسموووت لواوووافت   ووا ايُمووو   أق لووووا  

  ب  س  ل ثياة  امجةمالم ا لأفمل  كا كح ايس ت  أق لوا  ل مكم  
 
 ام   ل

 
 م ما

 
 لسديلتسيسا

 
ل مكم  م   ل

كا ك أا إ يا  لوجةمالم ل اكست  ا ا ك فدا ل بجاف  ظيا لوجةمالم سس  ا أا لاحص   دلع  أق لوا  

 (Harrison, 2000)ل مكووم  لوبمنوول ظووا مق   لوبميوو ة ظووا ال ا ا وو  لم ا ام ا لم ووا اخبيلم وواح ا ؤكوو  ؤا يسوو ا 

 دلع أؤمست  أق لوا  ل مكم   امجةمالم من خ   للأ ال  ل تي  ق   ب ا اها:
 

 الأدوار الدفاعية: (1)

اتبمنوول أووا حما ووت لوجبيووالم الا وو مالم لوب  وو ة مووون إظوو لدالم  أق لوووا  ل مكووم   احما ووت حم ووت ل بصووومست 

 اللإظ لا  ات مسن ح ة ل صملدالم اتيج  ل ق ااا ا فم ل  داااح
 

 للأ ال  ل ولم مست اتقمل:  2د
 

 م ووووك لوجبيوووالم الا وووو مالم لاحاصوووات دوووون إظووو لدالم  أق لوووووا  ل مكوووم   لواكسووووت أح ت  سووو  ل مائوووو  دووون 

 ل مكم ت  امجةمت  لو م  للم ل مكم ت  امجةمت  مممفت لوجةمتح

 بح لظب ا  مقا     لأس لق لالم   ة الا  مالم الوجبيالم لالم   ةح

 اح م سئت مجافا لاخديلق تكج   مسا لوجافسياح

  ح ت     آ سالم ل جماذ إلع للأس لق لالم   ةح

 ؤوح صسالت لسديلتسيست إدا ت  خ   لوجافسيا لالم  ح
 

   أنه ابسم  أؤمست  أق لوا  ل مقم   امجةمالم  فدا دا  ا للاؤبما  ظا قاا ا ل با ست:2007ا ما نيت د
 

:
ً
لسبقااب أفال ل   ل   ل مقم ت  اذ ك من خ   للاخبسا  ل   سك   ا  امما  مجاس  مم مباابالم  أولا

 ل  رسمت ال  صن ل  رسميح
 

:
ً
إلجاء  أق لوا  ل مقم  اتجمسبه  اذ ك من خ   ظملمر ل ب     ال بماست لوسبمم اتقاست لوممفووت  ثانيا

 انقمؤا  لخل لوجةمت ا مط لاح لفز لوا  ت الومج  ت ظا بقسست ل  ا  ح
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:
ً
 لةحافةت دلع أفال ل مامايا من خ   ظملمر ل بمكيا للإ ل   التباا نمط للإ ل ة للاسمقا  تح ثالثا

:
ً
إ يووا  ظ ئووت مجاسوووبت  اووبمات موون خووو   دقوو  لةحاضوومللم ال جوو اللم ل  لخاسوووت اإشوومل  ل مووامايا ب وووا   رابعااا

الووووؤتممللم ال وووو ا للم لا ا مسووووت اتشوووولمسم تبووووا   لوممفوووت اللأف ووووا  اللآ لء حوووو   ل مموووول امقووووك ته دنيووووت  
  ح2007

 

 قووو  أصوووبح  أق لووووا  ل مكوووم  أوووا دوووا ت ل سوووو   أؤوووت مسوووبازمالم ميبموووم لوما موووالم اللا بصوووا  لوبنوووي دلووووع 

لوممفت  اإ يا  مؤسسالم لوما مالم لوبمامت اتا  مؤا؛ ايقوويي للأ ب لونقوو   إلووع ل م  ووت ل   سوو ة ظوويا 

ل قسمت لومااة  مأق لوا  ل مكم  ا  مت  قا لةلمبممالم ال  ا  اتق م ا ل قم لا  اداسه فدا ح ا   أق 

 لأؤ لف ؤال لةلمبمم لومس مت  ا  مت مساؤمت 
 
 وا ظا ه لةلمبمم من تق    اتبما

 
مست افقا لوا  ل مكم  تُ

  أق لوا  ل مكم  أا ت قسق اح
 

لو م   للأكثي أؤمست ف  ا  اأ  ا اتنبم أؤمست  أق لوا  ل مكم  دلع مسب ا مؤسسالم لوما مالم أا أنه 

سوو لم تجافاوو ي   ووا أووا ظ ئووت سووميمت ل ب يووي  اأصووب   لسووبممل    ا انياح ووا يمبموو لا دلووع  وو  م ا ل بجافسووست 

فسمووا  بماووك ظوومأق لوووا  ل مكووم  اللأصوو   لوسوومج ة إلووع لوممفووت  اكووا ك دلووع موو ا  وو  م ا دلووع تابسووك تاووك 

للأصوو   اللإفووا ة مك ووا أووا أنقووا  ا ل مقوو ساست اأوووا تاوو  م دماسام ووا امجبيام ووا اخوو مام ا اأووا ت قسووك ل قسموووت 

  ب  س   ماة  امؤسست اللأفمل  دلع 
 
 امص  ل

 
 م ما

 
 لسديلتسيسا

 
لواافت   ا  إذ يم   أق لوا  ل مكم  م   ل

  ن  وووت أ موووواا ل قسموووت لواوووافت د
 
  ل توووي تقوووبك مووون لوممفوووت  دؤمقووووم   Value Addedحووو  سووو لء  امصووو  ل

  ح2013
 

كما أا  أق لوا  ل مكم   ا   دلع ت  س   ماة وؤسسالم لوما مالم كبيية وؤسسالم لوما مالم من خ   

   تووه دلووع ت ميوو  للأفوومل  دلووع للإظوو لا اللاظب ووا   ا ؤكوو  للأ ب لونقوو   أا  أق لوووا  ل مكووم  ؤوو  لسوومنما  

ناج  لأنه   قك د لئ  دا ست تصل إلع ح  لا سا  أا بم، للأحساا  اأنه   ي  ب قك ؤال ل مائ   ي  أا 

  اداسه  ب م  دا  ووا أا تاووم أووا 
 
ت  ا ؤجا  ت ا سن ما ست تب ما ا لوؤسسالم نةيي حص   ا داسه لاحقا

 لدببا ؤا ظأا  أق لوا  ل مكم  ؤ  لسمنما   ي  أا تبا  من أمل لاحص   داسه  ل  ا ام ا اإم انسام اح
 

 موون مسوواد ته أووا إ يووا  لوؤسسووالم ل اكسووت؛ إذ موون لوماوو   أا ؤجووا  
 
اتنبم أؤمست  أق لوا  ل مكم  أ اا

 أووا ل   وو  لاحاضووم أووا ل  رووائن ذللم ل اووابم لوممأووا اأووا ل ااوو  دا  وواح اداسووه س قوو   سووو ق 
 
 مد ل وو ل

 
نموو ل

  اااوو  دلووع  أق لوووا  ل مكووم  لوبمنوول ظووا مق   لوبميوو ة ظووا ال ا امقوو  لم ا ام ا لم ووا 
 
 مد ل وو ل

 
ل ممل لتياؤا

اأن ووووا ل قووووا  ة دلووووع لسوووومنما  لووووو ل   لوباحووووت اتسوووو ييؤا  صوووواا  ت سووووسم مسوووواحت لوؤسسووووالمح ا ووووا ك فووووودا 

  بم    ح   لسبقااب ل مق   ل اكست لوب دت  لأن ا تق ل   ة 
 
ل بجاف  ظيا مؤسسالم لوما مالم حا سا

 أا ظقال ا اتجافسس  اح امن ؤجا تممف لوؤسست ل اكست ظأن ا "لوؤسست ل تي م بت 
 
دةسمت   ا  ادام   مساد ل

ظاسمنما  ل مق   لو م  ة  وو ل ا  اتكج   مسووا لوما مووالم لوبوو لفمة   ووا  موون خوو   نةووا   سمووي  لق  يمبموو  
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ل قوووووووووومافست اللإفصووووووووووالم لوما موووووووووواتي  ا نبووووووووووا ل  سا وووووووووول ل  ممسووووووووووت الوملكووووووووووز ل  رسمسووووووووووت كمبووووووووووا   أساسووووووووووووست 

   ا مكن تمسسط مم    لوؤسست ل اكست من خ   لوما  ت ل با ست:2019دل من   
 

 لوؤسست ل اكست =  أق لوا  ل مكم  دللإنساا ل ا ي  + تكج   مسا لوما مالم + ل قست
 

 

أا  أق لوووا  ل مكووم  لا  مكوون    بووه كمووا  (Edvinson & Malone, 1997)امووما  وول موون إ لنسوو ا امووا  ني 

ؤوو  لاحووا  ظا نسووبت الموواا  ل شوولممة  شوو ص موووا ال وون دلووع للأ   اما بووالا  فوودا لالمووزء ليووي ل ةووواؤم د أق 

لوا  ل مكم   ؤ  ل ا  سس    نيالم لوجةمت أا لوسبقبل  اداسه فدنه  ابأك  من س مت كسج نت لوجةمت 

افاداس  وووا اأ لل وووا لاحووووالا الوسوووبقبلا   يوووو  ل ديكيووو  دلووووع  أق لووووا  ل مكووووم  ف  وووا اإ ل تووووه الةحافةوووت داسووووه 

 اتجمسبه  إذ إنه لةح   للأساس ي  قسمت لوجةمت لاحا ست الوسبقباستح
 

 من للأ ال  لو مت ل تي  ؤ ل ا أا لوجةمت  اها 
 
ا ؤك  للأ ب لونق   أا أؤمست  أق لوا  ل مكم  تنبم أ اا

  2013للآتي: دؤمقم   
 

 
ً
    اتقمل لوما سالم ل با ست:Defensive Roles: للأ ال  ل  فادست دأولا

 حما ت لوجبيالم الا  مالم لوب   ة من إظ لدالم  أق لوا  ل مكم  دل مقم    امؤسستح .1

 حما ت حم ت ل بصمست اللإظ لاح .2

 ت مسن ح ة ل صملدالم اتيج  ل ق ااا ا فم ل  داااح .3
 

:
ً
    اتقمل لوما سالم ل با ست:Offensive Rolesللأ ال  ل ولم مست د ثانيا

 ت  س  ل مائ   دن  م ك: .1

 لوجبيالم الا  مالم لاحاصات دن إظ لدالم  أق لوا  ل مكم ح 

 لوؤسست لواكست  امؤسستح 

 لو م  للم ل مكم ت  امؤسستح 

 مممفت لوجةمت دظملدت لوؤسست ح 

 لظب ا  مقا    لا  مالم الوجبيالم لالم   ةح .2

 م سئت مجافا لاخديلق تكج   مسا لوجافسياح .3

 ت     آ سالم ل جماذ إلع للأس لق لالم   ةح .4

 صسالت لسديلتسيست إدا ت  خ   لوجافسيا لالم  ح .5
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 اتأتي أؤمست  أق لوا  ل مكم   امجةمالم بق ل دا  اوؤسسالم لوما مالم بق ل خا  مما  أتي:

 يممل دلع تمز ز للاظب ا  اتا  م لوؤسسالم ايساد ؤا أا اضم لسديلتسيسالم  بمز ز ممكزؤاح 

يموو  أحووو  للأموو   لاحس  وووت حتوون لسوووب  م  ا لوؤسسوووالم أووا تمز وووز  مام ووا اتاووو  م أ لل ووا  فاووو   دووون  
 لةحافةت دلع  سم  ا أا ل س قح

 أووا ظجووواء لوؤسسووالم ل اكسوووت موون خووو   توو تم ل مقووو   لوبميوو ة ظوووا ال ا  
 
 م موووا

 
ا وو  م ا دلوووع يُموو  أساسووا

 لسمنما  ظاقا لو ل   اتس ييؤا  صاا  ت سسم ل بمي   امؤسستح

 يماي لوؤسسالم    للم اكماءللم م    ت تساؤت أا نياح اح 

 مسح دمل لا سا للم للاسديلتسيست لوسمج ة إلع ؤات للأص   ل مكم ت الوسب ات   ا لسب  لا  أمنل  
 أا ض ء  بسمت ل مم  ال ب ئت لا ا مستح

بموووو   أق لووووووا  ل مكوووووم  للاسووووومنما  لاحقسقوووووي  امممفوووووت الوما موووووالم ل توووووي   وووووا ل قووووو  ة دلوووووع خ موووووت  
 ح(Juhnson, 2014)  (Berzklane, 2014)لوؤسست بق ل مب امل 

 

 اتؤك  دل   لسالم لة بامت  دلع  سمت اأؤمست  أق لوا  ل مكم   امؤسسالم من خ   ل جقاا ل با ست:

 ز ا ة لوق  ة للإظ لدست  امؤسستح .1
 ماب از ا ة ل مم ءح .2
 ت مس، ل ب ا سنح .3
 ت سيا للإنبامستح .4
 تمز ز ل ق  للم ل بجافسست  امؤسستح .5

 إم انست تابسك لالم  ة ل قامات أا لوؤسستح .6
 تمز ز ل  لاء  امؤسستح .7
 ت قسك ل كماءة ات  س  ل قسمت لواافت  امؤسستح .8
 

 توصيات الدراسة:

لوما مالم لة بامت ظدداوواء  أق لوووا  ل مكووم  للاؤبمووا  ل ووا  يسووب ك ضما ة  سا  م  لء مؤسسالم  (1

 ظادببا ت أح  أؤت مباابالم ام   ا  م مت ؤات لوؤسسالم ام لم   ا وباابالم ؤال ل مصمح

ضما ة ت فيي ل  دت لوا   الومج     افت لوقا يم ل تي    تس ت أا تا  م ال م  أق لوا  ل مكم  أا  (2

 مؤسسالم لوما مالم ام لم ت ل ب   الم لة بامت ل تي     بمم    اح

ضووما ة  سووا  مممسوووالم الت ووا للم لوكببووالم الوما موووالم بمقوو  لوووؤتممللم ال جووو اللم اممجةووست ل ووو ا للم  (3

 ل ب   مست أا ميا   لق لوا  ل مكم  الو ض دالم ذللم ل م  تح
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ضما ة ت  ي  م ض ا  أق لوا  ل مكم  الو ض دالم ذللم ل م  ت أا ظملمر ت صص دات لوكببالم  (4

 الوما مالم ام اصت ظملمر ل   لسالم ل ماساح

إمملء لوز   من ل ب  ث ال   لسالم ل جةم ت ال بابسقست اتشلمسم  ابت ل   لسالم ل ماسووا دلووع إدوو ل   (5

  سائا ت لالماممست أا ؤال لةلما ح
 

 ع:ـــالمراج

 

   إ ا  مقديلم  ب     ت ا سن للإفصالم ال بقم ووم دوون  أق 2009 زق  م م   دب  ل مبالم  إظملؤست د .1
 ح1/5/2022تا  ا ل  خ    www.google.comلوا  لوممأا 

   أ م  أق لوا  ل مكم  ال ب  سك ل  لخلا دلع لاحاكمست لوؤسسست أا 2009دلا  أسامت دب  لوجمت د .2
ل قووم الم ل صوووجادست للأ  نسووت   سوووا ت  كبوو  لت ليوووي منقوو  ةح مامموووت دموواا ل مممسوووت  ا  لسووالم ل ماسوووا  

 للأ  اح

  ح إ ل ة مؤسسالم لوما مالمح دمّاا:  ل  صماءح2022داساا   محا  د .3
    إ ل ة  أق لوا  ل مكم  أا إ ل ة للأدما : دمّاا:  ل  ل سازا  ح2019ل من    سم  اصاا   أحم  د .4
  ح  أق لوا  ل مكم   مب لفم دلع لو  م للإ كدياني:2009مجب ا ل بم  ل للإس مي د .5

 Islamic go-forum.net/montadaح 

    إ ل ة لوممفت: لوماؤست اللاسديلتسيسالم ال مماسالمح دماا:  ل  ل   لقح2007نيت  نيت دب  ح د .6
    أق لوووووا  ل مكوووم : للأؤمسووووت ال قسوووواق 2010نووو    دبوووو  ل جاصوووم ال قشوووو ي  روووواؤم ا ووومل  ش  م ووووا  د .7

 ح39 – 17     25اللإفصالم من ام الم نةم مبم  ةح ميات  است ب  ل   اما   للا بصا  ت د
  إ ل ة  أق لوووووا  ل مكوووم  اتجمسبوووه ظوووا بماست لالموووامعا أوووا ضوووو ء 2007لوايوووي   م سوووا ظووون خاووون دسووو    .8

ل ب  لالم لوماصمة دتص   مقديلم ح أ ماحت  كب  لت ليي منق  ة  ماممت أ  ل قما   است ل ديظست  مكت 
 لوكممت  ل سم   تح

 الوما مالمح ح  ام ق مصا حالم لوكببالم 2014لوام    أحم ح د .9
  ح إ ل ة لوممفت: ل ام ك إلع ل بمي  ال م ا ةح دماا:  ل  صماءح2013ؤمقم   دمم د .10

11. Ferenhof, H. A., Drust, S., Bialecki, M. Z., & Seling, P.M. (2015). Intellectual capital 

dimensions: state of the art in 2014. Journal of Intellectual Capital.  
12. Harrison, S (2000). Profiting from intellectual capital from leading companies. Journal of 

Intellectual Capital. (1), 59-110. 
13. Hussi, Tomi (2003). Reconfiguring Knowledge management. Helsinki: ETLA.  

14. Johansson, U (2014). Measuring to understand Intangible performance drivers. The 
European Accounting Review, 10 (3). 

15. Karthic, N. 2006. Human Capital in Service Organization. Journal of Intellectual Capital, 7 
(7), 381-393. 

http://www.google.com/
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  الملخص: 
   

قاررم القيررم  ،التقرر ا المي ررل قالتقلررل ليبشتبررب ر رروث ق بررد  ققلمعررم تتق اررك ا مي ارر    قال  ررب   يرربط  

أن ا مي ارر ه  رره  رر رب ا مببررلى ق رر  لمنررل  بعررب ا لم ررايبن تتلوررت ا  ت رر ه قا مي ارر ه ا اق ررل  لررر  

 ا ؤسسررررل الا ليتلوررررت يرررره  بع  يررررل اوررررب المبلعررررل ا تب يررررل يرررره  ا  ال ترررر  ا ورررربيل، لاسررررعب ق  ،التقرررر   

  اسررل المة رررل ق التحررر ل الب  ررل ق ق ا يررره اة  رر ا لمنررره ال رردا  ال  رررب   امببررل قتهرر ا ال  اسرررل اة  لعررل   رررل

 بضررة لمررمقامببررل ارر ر البلرر  الرر اع   ليمرر ايبن  ا ررث الرر ا   ،ترربن اا ا و قالمرر ايبن ترر ا  ال ترر  ا ورربيل

قطبح ال ق  ا ستق نه ل ا  ال ت  ا ورربيل يرره لرر و التحرر ل  ،طو   ش اث ل ع عل ا ا عل التح ي هلمبث  

الهج   اسررل اة  لررل قا ررلهج ال لارر   قالاسررتم  ل ت  قاطررك  ىال  اسل يهاستل اا الهجبن  الم   . قطمالب  ل  

)ا سررا ا عرر اج  عجتبررب ال  اسررل لمررم التحيعررث لي ع  رر ه اللررل طررم اة ورر ل لمي هرر ب قطررم الالمتبرر   لمنررل الاسررت ع ن 

 ا و ط لرررعؤ   يررررل المرررر ايبن تررر ا  ال ترررر  ا وررربيل لرررر ل اررر ر  التمرررر قن اررررب اا ق كررر  او  ة سررررل ةجبرررب ال ع  رررر ه 

 ،ق  يتهم ل  ئررل لمبيعررم ق لعررل طقرر يب  ا  ال ترر  لتورر ن يرره لارر  ا ا  ت رر ه الق ررل لمنررل اسررت ر المرر لم  ،الميع 

ق ررررل  ا   ،ؤسسررررل اسررررتقيلهررررلا ا خرررر    اة لررررب ا ت لررررل قالق لرررر  اررررم  ررررةل القرررر ر ال  رررربيل قالااو  عرررر ه 

   .لمبض اللت ةج قالت لاع ه ا وبيل، ابال ت   
 

المررر اي ن تررر ا  ا وررربيل، اسرررتق ث  ا  ال تررر   ،التحررر ل الب  رررل ليبؤسسررر ه ال طلعرررل :الكلماا ا اتاح ة ااا 

   ا و  ا  ال ت  ا وبيل  ،ال ت  ا وبيل

 

 

 

 

 :التحول الرقمي ودوره في الحفاظ على التراث الفكري بالمكتبة الوطنية

 مكتبة دار الكتب والوثائق القومية بمصر نموذجا

 د/ شيماء فاروق محمود شعلان 
 

 دكحوراه في اتكحب ا وتقن   اتعلوم ا 

 ج مع  الق هرة
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 :تمهيد -1
 

 ا وررربيل قلعتعرررر ه او  رررل الررر ا  ا تببررررو يررره  بع  يرررل اورررب المبلعررررلىا قة ررر  ارررم الررر ق  الباةررر  لررر ا  ال تررر  

 ،او  رررر ه ا ت لررررلطتضرررا   يررررل قأربعررررل طقرررر يب الققررر ا ال  رررربر قا رررر     هرررر ى لترررر ببد سررر ث الا طقرررر و تشبعررررب اا 

 ا  ال ترر  ا وررربيل  ق رررر  ال مرر ل يررره  بررب ق قرررث  بعرررب أشررو ل ا قتلمعررر ه  ا ررث ال قلرررل قل  عررر  لررر لعررأ أن 

ق برررر  اعجتبمرررر ه  هرررر قطلرررر ان طقلع ت تهرررر ا مي ارررر ه قةيرررر  و أربع ضررررخ القاررررب . قاسرررر د  لمع  تهرررر قل ررررع قام ةج

قا ل برررررر ه ا متبرررررر و كيعررررررل لمنررررررل ا مي ارررررر ه قطقرررررر ا   ررررررم ام ةجررررررل ا مي ارررررر ه ق مرررررر   بئرررررر ه ا تمرررررر ايبن اررررررب 

قالسرربد  ،يرره لرر و التحرر ل الب  ررل المرر    ا تببرررقطق يبر  لات  ام  لم  و رعويعل  ا  ال ت   نا مي ا ه، ك 

ترررر ن  ا  ال ترررر  ا ورررربيل  لمبيعرررر ى لميبررر  يررررهطقررر ا  اظ  ارررر   شررررع ه رررربر اللررررل لمنرررل ررررربا  ا  ت رررر ه ال طلعرررل ال 

 تبن طع ته  قل ة ام اة ض  و ا وبيل الس تقل قاة  لعل.  طح   
 

 مشكلة الدراسة: -2
 

  اررا ال  ل ررل رمبررث   اسررل اسررتقةلمعل قاق تيررل  خوررعل اررب رمررك المرر ايبن ترر ا  ال ترر  ا ورربيل  مببررل 

ى قطررررررب  الب  رررررللررررر و التحررررر ل  يررررررهقأررررررم ا م  ررررر ه اللرررررل طررررر  ععم   ،ليرررررر ا  الب  رررررلال لرررررب اة ررررر  ه قالتحررررر ل 

ا  ت ررررل الق اعررررل  مبررررث لمنررررل لوررررب قطشبعررررب كررر ن اة  ررر ا لمنرررره ال رررردا  ال  ررررب  ت   ت ررررل ال طلعررررل الق اعررررل، 

اا تررر ل ال  رررب  قال ررردا  ال قررر يه الررر طلل تبلتيرررو أشرررو لك قأ  المرررك، قطحرررب  لمنرررل طل عبرررك قطبط  رررك اط لترررك 

قال  ل بن قا ررؤ  بن كررث لسرر  ل   طررك ا مببعررل قال  بيررل، ق متبرر  يرره ر للهرر  لمنررل اايرر اا القرر   ج    قةبلي

كآلعل ة وب قطشبعب كث ا  يلم ب يه ال طم، قل لترر  ه المبررث لمنررل  ج رر و الرر ةن اررم ا مرر  ا قا مي ارر ه اللررل 

يب رررررم اسرررررتل ااع  ليتررررر لعو قال ت ترررررل أق لتررررر  يف ا إرررررهل الارررررم قال رررررم ب. قرررررر بل    رررررل  اعررررر   الررررر ق  ا تببرررررر 

ق مرر  العرربا ا  تيررل يرره ام رررم  ،ليب ت رر ه ال طلعررل تورر ته  أرررم اؤسسررر ه ا مي ارر ه اللررل طضررم أرررم ال تررر 

قل ررع ال رردا   بب بلرركال قل، أن  ضعل التح ل الب  ررل يرره ا  ت رر ه ال طلعررل ترر  تةا أ  المعرر  اعبررل  رر ا، 

 ه قال و ام ا  العب اة س سل اللل يتم   اسررته  اررم أ ررث طحقعقعرر  يرره ا ت  طلرر ،  هرر ا  بمررك قاع  ب ررل 

لميعرررك قحط لرررل ال لارررر ل   رررل طبالملررر  ت سررررتل اا أسررر لع  قطقلعررر ه ق  ررررم  لعرررل اتقررر  و ليا يررررل، ق سرررععث لمبيعررررل 

  يو ل ا مي ا ه ليبستل ا قأرباض لميبعل أ بر 
 

 الدراسة:أهمية  -3
 

طب رررررث لموررررر  ال قلرررررل ا وررررربيل يررررره  برررررب  اللرررررلطررررر  ن أربعرررررل   اسرررررل ا  لررررر ا ارررررم أربعرررررل  ا  ال تررررر  ا وررررربيل 

قانه  يتم اة ورر ل لمنررل ال ررد عم  ،قق      ا و الاي اا الق   ج  ال لع و ت ل قلل لمي ه ىا قتلمع ه قاع  ب ل  

 يررهيمتبرر   الب  ررللتحرر ل اق  ال عبسررل ألملرر و اللم ررب قالم يرر  اررم اا ا اه ا عبررل. ا  لرر  لي ترر ، قح ا والرر ق ه 

ا قتلمعرر ه ا ت لررل  ا يعرر  قط اع عرر  ط قرر  ليبتابررداه الم  عررل ط معث ه  ق ب الس س لمنل قع عل   ا و الم ايبن 

 الق ا . دا   ام اللظ   ا لمنل اقتلمع ته    الم    الب  لقال بلع ه ليتح ل 
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 أهداف الدراسة: -4

  :ق ه  ،  وه ال  اسل لتحقعم لم و أر اا

  اسررل  ا  ال ترر  قال لمرر ةم الق اعررل ا ورربيل لي  رر ا لمنررل اا ررباواه قال رربقا قاااو  عرر ه ا ت لررل يرره  -1

 ال  ب .ال دا    لمنلاث التح ل الب  ل الل  يازق اش ل ا  ت  ه يه اة   ا  

طررررب  ق لعرررررل طقررررر يم اةخ ارررررل يررررره ررررررلا ا ؤسسرررررل المبيقررررل اللرررررل طلررررر ا ال حرررررأ المي رررررل قال  رررررب  قا مبيررررره  -2

ت يعاررررررك لقطرررررر  يف الارررررل قاة ضررررر    ال ررررردا  ال  ررررررب   لمنررررررل ليبح ب رررررلاو  ررررر ه ا ت لررررررل قاسرررررتل اا كررررررث اا 

  ال بر تك.لام  مبيو اق   ام أتل ئه ،ليل شئل 

 ال ق  ا ستق نه ل ا  ال ت  ا وبيل يه ل و التح ل الب  ل. -3
 

رررلا الرررر اا قربدرررر   بمرررا ال  ل رررل   رررل ا تعررر   ررررلا ال حرررأ ليتمررربا أق رررد لمنرررل لقعقرررل التحررر ل الب  رررل يررره 

ل ررع ال رردا  يرره ا  ت رررل ال طلعررل، قامببررل ا  رر  تب اللرررل سررما ا  ت ررل ال طلعررل  ل هررر  رارربض اع  ب ررل لمنرررل 

 .ليبست ع يم ام ا  ت ل توث بئ تهمال دا  قام ةجتك قطلزيلك قلا لا   ل  ط لتك 
 

 تساؤلات الدراسة: -5
 

لضررر   اسرررر   ال  اسررررل، قلترررر ببد ااطررر   المي ررررل قا نهورررره الررررل  يح رررم ابالررررث ق قرررر اه  لمرررر ا ر ، قلررررما 

 التس  لاه الت لعل:  ال  ل ل  
 

 ا وبيل؟ ا ث  ا  ال ت    لمنل الم ايبنقأربعتك قط لمبدا  الب  لا  التح ل  .1

 ا وبيل؟ا  ا ر البل  ال اع   ليم ايبن ت ا  ال ت    .2

 الب  ل؟ا   لع ه است باا ال ق  ا ستق نه ل ا  ال ت  ا وبيل يه ل و التح ل  .3
 

 هيكل الدراسة: -6
 

  ، رب :طم طقسعم ال  اسل   ل اح  يم أس سبن

 لي  اسل الل ب  ااط     المحور الأول:

 لي  اسل  التق عق ااط     المحور الث ني:
 

 

 منهج الدراسة:   -7
            

 ،اررررررلهج   اسرررررررل اة  لررررررل قا رررررررلهج ال لاررررررر   قبررررررلهج  ةررررررر   لي  اسرررررررل ربررررررر : ،المتبرررررر ه ال  اسرررررررل لمنررررررل الهجررررررربن

قاسررتم  ا ال  ل ررل ت  قاطررك )ا سررا ا عرر اج  عجتبررب ال  اسررل لمررم التحيعررث لي ع  رر ه اللررل طررم اة ورر ل لمي هرر بى 

التحرر ل الب  ررل ق ق ا يرره اة  رر ا لمنرره ال رردا  ال  ررب  ت   ت ررل ك أبضث ا ل هج ال س ل ل  اسررل ا لرر ا ك  

 طررماسررتق لما ال  ل ررل  بررب تع  رر ه ق برردو  قلك ال طلعل: ا ت ل  ا  ال ت  قال لم ةم الق اعل تبوب  ب    ،

 تقبيقررررررررل قا معررررررررل ق  عقررررررررل قا لرررررررر لمعل 
م
ي لارررررررر ل عجب لمررررررررل اررررررررم اللترررررررر ةج، لتتوررررررررلمع ع  قطحيعيعرررررررر   لورررررررر ةع 
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 قاسرررتق لما ال  ل رررل ارررم  رررةل ط سررربد ررررلا اللتررر ةجى ا  رررداح اشب لمرررل ارررم الت لارررع ه اللرررل  سرررعم يررره ط معرررث

المتبرر ه ال  اسررل لمنررل  قلقرر  . ق ا يرره اة  رر ا لمنرره ال رردا  ال  ررب  ت   ت ررل ال طلعررلطقرر يب التحرر ل الب  ررل ق 

الاسررت ع ن كرر  او  ة سررل ةجبرررب ال ع  رر هى ة   ررل ال  اسرررل قط عمررل ا لرر لمع  ل او طب رررم اررم  بررب ال ع  ررر ه 

   .  اسلاح ق  اليه ت سي ب ال س  لمم ا ل ا ال  اسل، قطم طوبعبك لظ و ل لمنل    ت ه ليبتابداه 
 

 على نوع ين أس س ين من الب  ن ا:  اعحمدا الدراس ولقد  

ق ررررره   لارررررل ت ةج  ررررر  ا عررررر اج  لي  اسرررررل، ق لررررر  تت ةترررررب الاسرررررت ع ن لمنرررررل كرررررث اشتبرررررب الب  ناااا ا الأول اااا :  -

ال ررردا  ال  رررب  ت   ت رررل ال طلعرررل: ا ت رررل  لمنرررل مببرررل اررر ر التحررر ل الب  رررل ق ق ا يررره اة  ررر ا  ال  اسرررلى

 ا  ال ترررر  قال لمرررر ةم الق اعررررل تبوررررب  ب   رررر ى ق لرررر  لتشبعررررب ال ع  رررر ه الةةاررررل لمررررم ا لرررر ا ال  اسررررل، 

 Statistical Package for Social Scienceقاررم لمررم ط بتاررك قطحيعيرررك ت سررتل اا اة زاررل االورر ةعل 

(S.P.S.S.)   قاسررتل اا الا ت رر  اه االورر ةعل ا ل سرر لى  هرر ا ال لارر ل لرر لالاه  اه  عبررل قاؤشرررباه

 ط سب ا ل ا ال  اسل قس تم لمبض  ت ةشك يه اع    البارب اةخ   ت ل  اسل.  

طررم الاسررتم  ل ت ا ترر ل ال  ررب  ا تب ررث    اررم أ ررث ام ةجررل ااطرر   الل ررب  لي  اسررلى الب  ن ا الث نويا :  -

ل حررأ يرره ا ا ررب   ررل ايه ال ت ، قال ق ي ه قال  اس ه السرر تقل  اه المة ررل تب لرر ا ال  اسررل،  لرر بل 

اطحرر   ا ت رر ه اةج امرر ه  ،www.ekb.egKتلرر  ا مببررل ا وررب   :لمنررل سرر عث ا  رر ل ، قانه : انهرر اا  د ا

 www.eulc.edu.egا وبيل    
 

 :للدراسة النظريالمحور الأول: الإطار 
 

 ونشأته: الرقميمفاهيم حول التحول  -1
 

ال رر  و الوررل لمعل البارمررل يرره المرر لم اللررل  سرر لم  ا ل برر ه يرره  بعررب ال يرر ان لمنررل   رر ربالتحرر ل الب  ررل   رم 

 ررررررباواتهم اا ا يررررررل قال لعرررررررل لم ررررررد ألرررررر   الت ل ل  عررررررر  قال عررررررزو ا تقررررررر  و. حقلمبيعررررررر تهم ق  الا طقرررررر و ت لمبرررررر لعم

قال   عررل قال  ل ررل اللررل  ق ررا لمقرر   اررم  لق رر أ برر ا الت رراعث التقيع يررل يرره ال رر  اه الوررل لمعل ال قلاسررعب  أن 

ليتحرر ل  الالاررقةلعل مرر  ه التمبي رر ه قا  رر رعم  رر  ق .  مبررث رمرر  ال رر  و الوررل لمعل البارمررل مرر  الررزام لررم 

. ت  ك:  ع      ط  شبا ا ل بل يه طوبعم    ا اللمب ل (1 (ب57،  2002)لمنه السي ل،  كبمبب الب  ل،

ا ببرررر، الرررل  يسررربؤ لعررر  ت سرررت ب   طقلعررر ه الاطوررر لاه قا مي اررر ه   رررل أرمررر  اررر رى ابررر  يرررلم   لمنرررل طبتمعررر  

طبتمعرررر   بضرررة لمررررمتورررث ارررر  طتعحرررك التقلعررررل الب بعررررل ارررم  او  عرررر ه ليمبررررث قال او لرررم ط ررررم اتررر ببو اررررم   ررررث، 

.  التحرر ل (2 (ب5،  2002قطلرر قل احبرر  العرر    ) .(15،16 (تبزايرر    رر ا لللمبرر ل يحقررم لعرر  السرر م يرره ا ل بسررل

لمبيعرررل سرررظه ا ل برررل لاسرررتل اا ط ل ل  عررر  ا مي اررر ه قالاطوررر لاه قط ل ل  عررر  شررر  ل   رررك ت قلمببررركالب  رررل 

اا  د رررا الم  عررررلى لتحسررربن أ او اع اعرررر  قلمبيع تهررر  اعختي ررررل، ق قيعررر   ررررم يحتررر ل  ل هرررر  يررره  ا يعرررر  أق     عرررر ، 

 ررررره: ا مي اررررر ه ا ت بقرررررل قا تررررر اببو  هررررر ، قط ل ل  عررررر  ق  رررررم  ،ق لررررر  ارررررم  رررررةل الالمتبررررر   لمنرررررل اررررر ا   لمةلمرررررل

http://www.ekb.egk/
http://www.eul.edu.eg/
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ا مي ارر ه ا سررتل ال، قا رر ا   ال  رربيل ا لررر ا  هرر ، قالقعرر ا ت  عرر ا اعختي ررل اللرررل طررؤ     ررل طحقعررم أرررر اا 

ت  ررك ا تقرر ل ا ل بررل اررم التم اررث اررب  Saracco (2019, p. 5) (3) قبرر  قلارر ك .ا ل بررل يرره اررث اسرر داطعشع ته 

ا رر ا   ا   يررل بقرر    ررل ارتبرر ا تبرر ا   امي ا طعررل  متبرر  لمنررل شرر  ل الا  د ررا، لعررأ طبعررث أق ررد اررم أ  ق ررا 

ال  ررب   -ا مبيرره -اضهى   ل طشبي  الشع و قح   ئه  قا  يبط    ه    ل اة   الل  ألارر ؤ  أس ا رر ل ا مي ارر   

 ا. قيب رررث التحررر ل الب  رررل  اعبرررد (19  (رررر  الم ارررث الق رررد بم لعرررل يررره طحقعرررم أرررر ابع ، قيررره اسرررتل اا ا ا  رررر 

  ،يرره طقررر يم اةخرر ا ه ق بررردا ي  ررل  
م
، لعرررأ يسرر لم  لمنرررل طحقعررم الاسرررت اال قالتل بسرررعل، طباقبعرر قلررر    اعبررردا

بعرر  لمبيعررل ا تقرر ل  أبضررث قأسرربا. ر رروثتلرر و اشتبمرر ه ب لميررل، ل ررك يسرر لم  يرره طقرر يم اةخرر ا ه   بضة لمم

. قاررررم  ررررةل (4ب 2: 2019)ال ررر  ،  ا لتشرررر ه قاةخرررر ا ه اتتوررر  ا ل بررر ه   ررررل  بررر  ل يمتبرررر  لمنررررل الب بعرررل يرررره 

 بعررررررب   ا رررررر  الج ررررررقل المبيعررررررل  ا مي ارررررر ه يررررررهالتمبي رررررر ه السرررررر تقل طرررررربر ال  ل ررررررل ت  ررررررك  اررررررج ط ل ل  عرررررر  

لمنررل الب بلرررل ت لاسرررتاةل  عررر كيا  متبرر  المتبررر   اللرررل لا سرررتق يعقالررب    قالا توررر  يلقالميبعررل قالا تب لمعرررل 

أق  ب لمبيعررررل  اعبررررد ا لررررتجdigital transformationالا ررررث لو بررررل ا رررر ا   ا ت لررررل، قت رررربث التحرررر ل الب  ررررل )

 ،
م
 تت  ث يه قا ةو ا ؤسسل   و ن    يق طبيقل طق يم اةخ ال کيع 

م
کبرر    ، ب 5)   ب 13:  2019)تررب ان،   ك بل اس داطعشع 

اة وررررررررر ل لمنرررررررررل  قع عرررررررررلالت ررررررررراعث، ق الس سرررررررررعل ليمبرررررررررث ارررررررررم لعرررررررررأ ال لمعرررررررررل التحتعرررررررررل، قطرررررررررب     ا و  ررررررررر ه يُابرررررررررد  

اسرررتق ث تلرررى ال  رررب ارررربط    بورررثب  سرررتق ث الب  رررل رررر  ال ررر يث المبنررره ال لعرررر  ا قررربقح أا الررر ،  اةخ ارررل.

ال قرررر و،    ررردوليملورررب ال  رررب ، قل ال  عررروالا توررر   التقيعررر   يتببرررر ت لتررر  ث لن   هرررلا الرررلب  اةج يررر .

اببرررراه قب اةررر     قيب رررم ط لررعؤ  طب اررم ،   لررر ارررم  م رر  قلرر ق اه المبرررث الق ييررل، أاررر  الا توررر   الب  ررل لمنرررل ال

 : ( 7،84، 6ب  ينه التح ل الب  ل ب 
 

 .تل و  ب  ل لمبث   ي و  س لم  لمنل ط سع  اا باواه قطقيعث ق ا طق يم اةخ ال -1

 .التقيع يل لزي  و اا ت  عل قطحسبن است ر أ او اةخ ا هالتليت ام المبيع ه  -2

 .لمنل اةخ ا ه، ق بب است ر أ اور ، قح   ل   ا ه   ي و اة و ا طقيعث اا      -3

 .ب 9  ب2020،  اةحجةن) ةي  و ال قل يه ا ل ب ه الم ال قطحقعم الاست اال ا ؤسسعل -4

 .ت ال بل   ل  يل أق اجم اا ال ق وةي  و سبلمل قابق ل ق  ل طيق  اةخ ال الم ال،  -5

طلبعرررل لمق برررل ااتررر اا قالتقررر يب  ا رررث ت ئرررل المبرررث، ت الررر بل   رررل  لمررر  و  سرررم قلارررع رل القرررب  اللرررل  -6

 .ب 10)  ب2020ال بل ة،  ) قيتم اث  ه  أببا  اعجتبب    بيحع  قي
 

 :متطلبات التحول الرقمي -2
 

 مرر  ه اتقي ررر ه التحرر ل الب  رررل ق رره )القعررر  و التح ييعرررل، اسرر داطعشعل ا ل برررل، ا رر ا   ال  ررربيل، ال ق برررل 

اللررل طل قلررا التحرر ل الب  ررل  ب 12) ب2018ق)أارربن، ب 11)   ب2019)احبرر ، ك بررلالتل عبعررلب. ق رر  أاعرربه ال تعرر ه 

  أق دأن رلا ا تقي  ه  ه 
م
  ط لمبدا يه لمبيع ه التح ل الب  ل. قأق دطي  



 

1270 

 

د/ شيماء فاروق محمود شعلان                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ق ملرررل اسررر داطعشعل رالقررربا اه اللرررل تهرررتم رمة رررل ا ل برررل ت ل  ئرررل اةخ   عرررل، لعرررأ ا ل برررل: اسررر داطعشعل  

، لررلا يقررب لمنررل لمرر طم الت قرر طتسررم ال رربقا اللررل يررتم ب هرر  اطلرر   القرربا اه تشررزو اررم لمرر ا ا مببررل أق لمرر ا 

 ( .(Ansoff, 1998)13" )ا ل بل اب التابداه ال عئعل  ط عواا ا و لم و طحقعم  

طب ث ال ق ب ه اة  لل الس ة و ليبشتبم ه قاللل طبسخا ل يررك  ررةل ب ررداه ةالعررل  ل:ال ق بل التل عبع 

اعجتبمررر ه، قررررلا يلق رررم لمنرررل   الرررل  يب  سرررك البررربا   ا رررث طيررر  كاتت لعرررل للرررى ألاررر حا طب رررث السررري  

ال ق بررررررل التل عبعررررررل لمنررررررل أ هرررررر  اشب لمررررررل اررررررم السرررررر  قالقررررررعم قا  رررررر رعم  (30) ا ل برررررر ه قتمرررررربا ال رررررربال

 ن ارررم وررر ل تررربن  ررر  و ا ل برررل قالمررر ايبن القررر اان قيرررتم  قيعررر  ق ميعبعررر  للبررربا  اةجررر  ، أ  أ هررر  طتقا  ررر د 

 . اث تبن أ زاو ا ل بلوالقعم الس ة و ا سعقبو اللل  س لم  يه  يم الت

ق ررره  ررر  و الق ةرررر  لمنرررل  يوررر ل  سررر لل ا ل بررررل ق  يتهررر  ا سرررتق يعل ت لررر ح ليترررر رمبن  ل:القعررر  و التح ييعررر  

ع ه أ ة عل لم لعل ل لرر و لمقررل قال ررداا ترربن القرربببن لتحقعررم أررر اا ققطح بررم ام  ةل اب  سل سي  

 الررل وق ل   ب  ام أ ب ا القع  و يسظل ام  ةلع  الق  و   ل ال لا ل   ل ال قابب ال رر ربو ال ا ل بل

لررررر ر المررررر ايبن  ا رررررث ا ل برررررل، لمرررررم يمبرررررث لمنرررررل  شررررر  ا ل  ررررر تهم قاسرررررت ب   أ  رررررهى الق  ررررر ه لتحقعرررررم 

القعررررر  و اللرررررل طتمررررر ر    ررررر  اة ررررر ابز اق ترررررث ال او   ت  هررررر  طيررررر ( (Conger) 14)ا سرررررته ب ه، ت لبررررر  لمببعررررر 

 قب
م
 قطح يرررررث ارتب ارررر تهم اليخوررررعل لت ا برررر ب   ررررل طقرررر يب ق يررررجعب المرررر ايبن   ا يرررر 

م
 قحترررر المع 

م
 ن ورررر بيرررر 

 (Goliath , 2007  15  ) زو ألاعث ام الاس داطعشعرل البة سعرل ليبل برل

 بعب الببا  الليم يمبي ن يه ا ل بل   س و قاب قسبن، الليم  بر ط اع عم ب هرر  ل او    ه    ل: ا  ا   ال  بي  

، أق أ هرر   ك  بل قا ة ع  قألمب لع ، کب  أ ه  طوعغ ال ق بل التل عبعررل اللررل ط ضررا قطضرر   قط لرر  أ برر ا السرري  ك 

ع عرررررل طل عرررررل  ق اشب لمرررررل ارررررم اةخقررررر  قال  برررررل قالسع سررررر ه قاا رررررباواه اللرررررل طرررررل م أ او المررررر ايبن  عررررر اعم ق 

 ( 16)   قا ة عم يه س عث طحقعم  س لل قأر اا ا ل بل 
 

يمتب  احت ار  لمنل ارر ا     ، قل لل ب   ل  ا  ال ت  ا وبيل بق  طم  ج  و ا ت ل   بعل قحط لته  لمنل ش  ل الا  د ا 

قطضم اقتلمع ه تبن الععئررل الم اررل لرر ا  ال ترر  ا ورربيل    ، الت  و قا قيقا طحا لمل ان اة ض  و ااسةاعل قالميم 

طررم  اللررلالتلقع    ت ل   بعل لم  عل قج ررب  بعررب ا قتلمعرر ه  يهققلل  التم قن  قاقتلمع ه ا ت ل الو  شبس 

الم يررر  ارررم ا  ا رررب الال  دق عرررل  يرررهالاط ررر   لمي هررر  قطرررم طقررر يب ا  رررب  ا  ال تررر  ا وررربيل قالرررلر أطررر ح ال حرررأ 

قالععئرررل ا ورربيل الم ارررل لي ترر ب ققةا و ال ق بررل ا وررربيل قا  ت ررل الب بعرررل  ا وررب  الع اررل ا ررث تلررر  ا مببررل 

قطرررررر ببد كررررررث اورررررر     ،قل للمسرررررر ل ليمرررررر ايبن طررررررم طقررررر يب المرررررر ايبن قحلمقرررررر ئهم الم يرررررر  ارررررم الرررررر ق اه17) الم  عرررررل

 يرررررررهقل ررررررر ا ا ا و ا  ت ررررررل قح شررررررر ة اع اعرررررر  سررررررر او   قيررررررتم اسرررررررتل اا   رررررر ا السرررررررعب  ج، ا مي ارررررر ه قا مببرررررررل

قطررم   بلررل الرر ق ي ه ترر لمل ان اررم ال رر ا لللرر   قاعخق طرر ه يررتم  ،لمرر ا  طقرر  يب لوررث ا عرر ا ال عبسررل أق 

 spears libraryقط  رر  تباشعرر ه   ا و اع ترر ر ترر ا  ال ترر   ،  بلتهرر  ط قرر  لالتع  رر ه قطي رر ه ال رر ل بن
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software :digital library management system     لعررأ يرررتم الرررتح م  الآ رررهبعررر  يقرر ا لمنرررل اة  سرر

   .كث قا ةو ا  ت ل ر وث الت م قل ع  بعب ا قتلمع ه يه ( 18،19)   بع 
 

ا  ت رررر ه ال طلعررررل  يرررره ا سررررؤقلبنلررررك أرمرررر   ق برررردو اررررم   ررررث  الب  ررررلقاررررم  عررررل است ررررباا ا سررررتق ث ليتحرررر ل 

اررررررم  ررررررةل طبقبررررررر القعرررررر  اه  ،القعرررررر    قاا ا   ةجعرررررر   التحرررررر ل الب  ررررررلبتمبررررررث الرررررر ا  لمنررررررل طرررررر ببد الرررررر لمم 

قا سرررئ لبن لمنرررل ا ب  سررر ه اا ا يرررل اللرررل طتميرررم ت لت ل ل  عررر  الب بعرررل قطلبعرررل ا ررر ا   ال  ررربيل تررر ا  ال تررر  

قطلبعرررررل ا عررررر  اه قالقررررر  اه الت ل ل  عرررررل ةجبعرررررب  ،ببالمررررر و لمبيعرررررل الت اعرررررو قالتمعررررربن قالتررررر  ي تا وررررربيل 

قط ةتب لمبيعل لالب القرربا اه يرره ك بررل ا سررت ي ه التل عبعررل اررم  ررةل طب رربن  ،الم ايبن ت ا  ال ت  ا وبيل

الم ايبن قا رر  قتهم يرره ا مي ارر ه اررب ق رر   لمق بررل طل عبعررل   بعررل ا رر دقل ترربن ك بررل ا سررت ي ه التل عبعررل 

قأيض  است ب    أس ا  ل ال  ب  قارر  يحبيررك  .( 21،20) ام  ةل اشب لمل ام الر اا الاس داطعشعل ليبل بل

طقررر يب ال لمعرررل التحتعرررل لت ل ل  عررر  ق ارررم  أس اررر ل ب رررب  ليبل برررل ارررم  رررةل التررر  ي  قالتلبعرررل ا سرررتببو، 

ترررر ا  ال ترررر  ا ورررربيل اررررب طقرررر يب ال رررر  ل ال ا يعررررل قاةخ   عررررل اررررم أ ررررث  ررررر  و  ( 22ا مي ارررر ه قالاطورررر لاه

 الاطو لاه ت ل ا  قط  ي  الم ايبن لمنل  لع ه التح ل الب  ل.
 

 :الرقمي داخل دار الكتبإجراءات التحول  -3
 

قاع لررررل ك برررل الررررل م اا ا يرررل قاةخرررر ا ه  الب  رررل ا  ال تررر  تورررر   طل عرررلر  لظخقررررل الاسررر داطعشعل ليتحرررر ل 

قشرررررع ه  ،ختيرررررو القق لمرررر ه ا لررررر ا المبررررث  هررررر   ا رررررث  ا  ال ترررر  ا وررررربيلعك بررررل اعجررررر لاه  يرررررهالتق عقعررررل 

لي لمررر ةم الت  يلعرررل لمنرررل ك برررل القق لمررر ه  الب  رررلاشررر ل التحررر ل  يرررهال  ررردو ا   يرررل طل عرررل لمررر   ارررم اةخقررر اه 

ت  ؤسسرررر ه ال بلمعررررل لرررر ا   الب  ررررلقلرررر و ا بليررررل لترررر  ي  المرررر ايبن لمنررررل التحرررر ل  ،قاع لررررل ا م اررررث ا بقزيررررل

 رررررباو ألررررر   الا عرررررزو لت معرررررث التحررررر ل رقطررررر ببد ال لمعرررررل التحتعرررررل ا ةةبرررررل لرررررلل   ،ال تررررر  قال لمررررر ةم الق اعرررررل

 ررررث طوي رررررل قا  لاررررر ل أ رررررث  عررررر  ق أسررررربا ق ررررا ق أ يررررره ا رررررث  ا  ال ترررر  ا وررررربيل قط لارررررعث اةخرررر ا ه  الب  ررررل

ةخ ارررل ال حرررأ     رررلقلمبرررث اسرررت  ا  ،ا وررر    قال لمررر ةم ا ت لرررل  ا رررث  ا  ال تررر  ا وررربيل لو برررلا   شرررب 

المي رررل، ارررب طررر ببد الآلعررر ه اةخ لارررل ت لاسرررتببا  يررره لمبيعررر ه  ط لرررل ا وررر    الميبعرررل يررره لاررر   ال  دق عرررل ارررم 

 رر ا ا قللمعرررل طحتعرررل ا  يرررل قلباشعرررل ق  ررربيل   رررل    ررر  سع سررر ه المبرررث، قطرررم طزقيررر  الررر ا  ت لررر   ال عرررزو 

الضررر ةعل ليتوررر يب الب  ررررل قاة  سررر ل السرررر  تعل ارررب  القرررر  و لمنرررل التلم ررررؤ تررر ل بقا ال عئعررررل قالت عرررو امعرررر  

  ررر   طح  ررر ه لمنرررل ا مي اررر ه قسررربيته  ققع عرررل ل رررع ررررلا ا مي اررر ه رسررربلمل، قطرررم لمبرررث شررر  ل  ا يعرررل ل

ببررم  اتسرر ق ،ط لل ا مي ارر ه ر رروث حق الم ايبن ت ل ا  قطلزينه  ر ويع  الب  ل قاع  ب ل لمنل سبيته  تبن 

 رررل رررررلا     رررخت أقطررر ببد ا مي ارررر ه قامببرررل طررر  يف   رررر ل  قالتو ارررث، السرررربيل،الضررربق   اع  ب رررل لمنرررل 

، قطررررم لمبررررث قلرررر و الق  لمررررل قالتورررر يب الب  ررررل  ا ررررث الرررر ا  ابرررر  ا ررررم ال لارررر ل لو بررررل ا وررررر    ا مي ارررر ه

 رسع لل قتسب قطوي ل أ ث.
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 السابقة: الدراسات  -4
 

 

:
ً
 :الدراس ا العرب   أولا

 

اعجيررررررررررل ا وررررررررربيل لميرررررررررر ا . ا وررررررررربيل  تررررررررر ا  ال ترررررررررر  الب  ررررررررررلاع تررررررررر ر    ا و. (23) ب2023أاررررررررررث. ) لسررررررررربن، -1

طبلاررر  ال  اسررل قا رررب ،  doe: 10.21608/jesi.2023.185664.1084 .589-541 , (1)10 ,ا مي ارر ه

طقررررررب لمنررررررل لمرررررر طم  اللررررررلترررررر ا  ال ترررررر  ا وررررربيل، ققررررررلا ا عرررررر ا قا تقي رررررر ه اةج يررررر و  الب  ررررررل  ا و اع تررررر ر 

 قالتحيعنررره. ا سررر ه ت سررري لعك ال لاررر  ، ق متبررر  ال  اسرررل لمنرررل ا رررلهج الب  رررلاع تررر ر    ا و ا تو صرررهل

قلرررباض ال  اسرررل طرررم اسرررتل اا اشب لمرررل ارررم أ قاه  برررب ال ع  ررر ه انهررر : ا ق تيرررل اليخورررعل ارررب لمعلرررل 

الق لمرر ه اعختي ررل ترر ا  ال ترر  ا ورربيل، قالاسررت ع ن لمرر    يررها مي ارر ه    ورر  أاا ا اه ق  ارر يب  اررم 

 الررررر  هالمرررر ايبن تررررر ا  ال ترررر  ا ورررربيل ل  اسرررررل ال لررررب الرررربارم، قال  ررررر ا لمنررررل ارررر ر    برررر  ه ب اررررم97)

ال  اسرررل لمررر   ارررم اللتررر ةج أربعرررر   ا وررربيل. قط لارررياتررر ا  ال تررر   الب  رررلت ربعرررل ايشررر     ا و اع تررر ر 

 الب  رررررلق رررر    رررر ا بن قلرررر اةؤ ربررررد اح لمررررل ابرررر  يمرررر   المبررررث لمنررررل طحقعررررم طحرررر ل ك اررررث ا ا و اع ترررر ر 

   وررررررر  أ  ت رررررررل  ا  ال تررررررر  ا وررررررربيل ا لررررررر ا ال  اسرررررررل. قارررررررم أررررررررم ا م  ررررررر ه لمررررررر ا طررررررر  ي  قط رعرررررررث 

قالاسرررررت   و ارررررم   ا و   رررررم ا مي اررررر ه الب بعرررررل ر ررررروث يتل سررررر  ارررررب  الب  رررررلا مي اررررر ه ا ا و اع تررررر ر 

يب ررم ارررم  ةلعرر  ا اق رررل اتقي ررر ه قالتع  رر ه ال ررر ل بن قا سررت ع يم ارررم ا ت رررل  اللرررلالت ل ل  عرر ه 

 اررررررم الت لاررررررع ه أربعرررررر   لمررررررم  ا ورررررربيل ق رررررر اا   ا  ال ترررررر 
م
و   ا مي ارررررر ه ا ا   ورررررر  أال  اسررررررل لمرررررر  ا

 .ا مي ا هالتيو اش لاه طق عق ه ط ل ل  ع    يهت لت  ي    الب  لاع ت ر 

ا مرررر يبد ال قلعرررل يرررره اشرررر ل   ا و ال لمررر ةم قالب بلررررل قاابررر  و انهرررر  يرررره  .(24)ب2022احبررر ، احبرررر  لسررربن. ) -2

اعجيرررررل الميبعرررررل ليب ت ررررر ه قال لمررررر ةم قا مي اررررر ه،  .  ررررباو لمبيعررررر ه التحررررر ل الب  رررررل لل لاررررر و ال لم ةقعرررررل

 اررر ب. http://search.mandumah.com/Record/1291562 اررم  اسرر د م 148- 105، 11ا ،4اررج

ال  اسررل   ررل  لقرر و الضرر و لمنررل ا مرر يبد ال قلعررل يرره اشرر ل   ا و ال لمرر ةم ق  بلتهرر ،   رربا لةلتعرر ل ال رر ي  

 ل هررررر  يررررره   رررررباو لمبيعررررر ه ال شررررر ل اال  دق عرررررل لي لمررررر ةم اا ا يرررررل، قا اق رررررل الت  رررررك اة ررررر  ه لي قلرررررل  حررررر  

التح ل الب  ل، قطضبلا ال  اسل  مبي   تبل بررل اليررزق قالظجرر ن ال لعررل ا ملعررل تبمرر يبد   ا و ال لمرر ةم 

لاررر ل ل البلاررررع  الق رررد قا تببررررر يررره اعجرررر ل، قبررر   رررر اا ال  اسرررل لورررربا تبررر  أ تشتررررك  تو  هرررر ، لقالب بلررر 

ا ل بررل اررم امرر يبد قط  يلهرر  ط مرر    لرر لم ته ، ق يوررا ال  اسررل   ررل أن ا ل بررل  قررزه يرره طل قلعرر   مرر يبد 

  ا و ال لمرررر ةم لمنررررل لمررررة    ا رررر   ة سررررل طب ررررث اشب لمررررل الميرررر ا ال علمعررررل اللررررل طحت  عرررر  ال لمرررر ةم لضرررر   

ال  ال   ا ته  قطح يثه ى أقلع : لميم اا ا و تبرر  يتضرربلك اررم طلقررع  لمبيعرر ه التقرر يب قطحيعررث الررل م 

قطوررربعبع  قطقععبعررر ، لم  عرررر : ط ل ل  عررر  ا مي ارررر ه قاسرررتل اا ته  يرررره لمبيعررر ه   بلررررك ال لمررر ةم قح ررررباواه 

ل  عررررررر  ققلارررررررر ع  )ا عت  اطرررررررر ب قلب يتهرررررررر ، قأ برررررررردا ال داشررررررررل قطورررررررربعم   ررررررررم   ا و ال لمرررررررر ةم اال  دق عررررررررل، 

http://search.mandumah.com/Record/1291562
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قاسررتق لما ال  اسررل ارررم  ررةل  لاررر ر  لرر مك المة ررر ه ترربن ا ل بررر ه ال قلعررل ا لتشرررل  مرر يبد   بلرررل 

ال لمررررر ةم أن  سرررررتشنه لمة ررررر ه الت الارررررث قالتمررررر قن تعنهررررر ، قبررررر  أقضررررر ا ال  اسرررررل أربعرررررل  ق  ال د بررررر ه 

قال  اسرررر ه ليبتلوورررربن يرررره ط  عررررك ال رررر ل بن المرررربب  حرررر  ا مرررر يبد ال قلعررررل، قالمتبرررر ه ال  اسررررل لمنررررل 

ا لهج ال لا   التحيعنه يه لمبيع ه  بب ا مي ا ه قطولمع ع  قطحيعيعرر  لظخرربقل تلمترر ةج  سررعم يرره طحقعررم 

 .أر اا ال  اسل

قا ب التح ل الب  ل لل شعو ق ق ا يرره طق عررم اة و اررل اال  دق عررل يرره . (25)ب2022لمةا،   ر  احب . ) -3

  اس د ب ام.420 -  28،355اشيل تح   يه لميم ا  ت  ه قا مي ا ه، ا .اوب

http://search.mandumah.com/Record/1275330 

 ررررر وه ررررررلا ال  اسرررررل لي  رررررو لمرررررم قا رررررب التحررررر ل الب  رررررل لل شرررررعو ق ق ا العررررر ا يررررره طق عرررررم اة و ارررررل         

اال  دق عل يه اوب ام  ةل ط لعؤ ا ع ا   بلك ال لمرر ةم قأ شرر ته    بعرر ، اررب طح يرر  أرررم  ورر ةت 

ال شعو اال  دقج  قأر ابك، ق ق ا يه  لمم لمبيعرر ه التحرر ل  حرر  اة و اررل اال  دق عررلع قالتمرربا لمنررل 

ا م يبد قالق الم  اللل يلم غه أن طؤ ل يه الالمت    لمل  ط لى ا رربقا التحرر ل لل شررعو اال  دقجرر ، بضررة 

لمررم  لارر  قطحيعرررث قا ررب اة و اررل اال  دق عرررل قأرم  ررر ، قاةخررربقل تبؤشررباه لمررم اق اررر ه   سرر و امررر لم 

اة و اررل اال  دق عررل يرره اوررب، قلقرر و الضرر و لمنررل الرر ق  ا عررم ليقرر ر ال  رربيل يرره لموررب التحرر ل الب  ررل 

لظخرر ا ه ال شررع عل، قحترررباة أرررم الم اةرررم قالتحرر ي ه اللررل ط ا رررك طق عررم اة و ارررل اال  دق عررل، قأ بررردا 

طقررررررر يم قلمررررررربض أررررررررم ا ق دلررررررر ه لررررررر ل الآبررررررر   ا سرررررررتق يعل، قاة يررررررر ل ا ب لرررررررل لت معرررررررث  ق  اة و ارررررررل 

 .اال  دق عل يه اوب، اب لمبض أا يل ل مك التش  ب ال قلعل الباة و يه رلا اعج ل

.   ا و ال لمررر ةم الب بعرررل يررره أ عرررزو ال قلرررل يررره  طررر   ال  ارررل التحرررر ل (26)ب 2021احبررر ، احبررر  لسررربن. ) -4

  اس د ب ام 228 -  8،185ع ا3اعجيل الميبعل ليب ت  ه قال لم ةم قا مي ا ه، اج .الب  ل

http://search.mandumah.com/Record/1176505 

رررر با ال  اسرررل   رررل طقررر يم   يرررل است ررربابعل  ل  ارررل التحررر ل الب  رررل يررره اورررب، قيررره القيررر  انهررر    ا و         

ال لمررر ةم تبرررر  يحقرررم لمة ررررل التو اررررث اللرررل ط  دلررررع  ال  اسررررل تعنهبررر ، قط لررررل ال  اسررررل طوررر  ر  لمنررررل طحيعررررث 

التورررر يم التل ع ررررل لي ع  ررررر ه ا سررررئ لل لمرررررم التلقررررع  قالتل عررررل لمبيعررررر ه التحرررر ل الب  رررررل، ت ايررررل ارررررم 

اعجي  اللمنل ليبشتبب الب  ل ابق ا ت عج ل  ال رربر ا تميقررل ت لتقلعرر ه الب بعررل اة  ي ررل  رر  ي  رردض 

تعرررنهم ارررم لمة رررر ه قارتب اررر ه ا ررر دقل، لمررررم   اسرررل لررر ةا و الاطورررر لاه قط ل ل  عررر  ا مي اررر ه ا سررررئ لل 

لمررم طقرر يم الرر لمم التقلررل قااشررباا لمنررل ط سرر   ال لمعررل الت ل ل  عررل يرره ال عررزو اا ا يررل، ت الرر بل   ررل 

ابقرررز امي اررر ه ق لمرررم اطلررر   القررربا  تبشيررر  الررر ة او ت لمت ررر  ا ا سرررئ ل لمرررم طقررر يم الررر لمم ال لرررل  باقرررز 

ا مي اررررررر ه اللرررررررل اسرررررررتح لما ت لتقسرررررررعم التل ع رررررررل ر:  رررررررم ا مي اررررررر ه قالتحررررررر ل الب  رررررررلر، ق سرررررررتمبض 

ال  اسرررل اعررر ا الت لمعررررم اللرررل ا تقيرررا   ررررل التقسرررعم اةج يررر  اررررم اباقرررز ا مي اررر ه ا يارررر و، قأ بررردا   اسررررل 

http://search.mandumah.com/Record/1275330
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لي ا رررب التل ع رررل لاررر قم ل رررع ال لمررر ةم يررره ال عررررزو اا ا يرررل، قاررر   م  عرررك ارررم ا ررر ةه رسررر   الت ررررتا 

اا ا   قرعرررر ب الت معررررل ال لعررررل، الاررررب الررررل   بررررب ت ل  اسررررل   ررررل الت لاررررعل ت سررررتح ا  طقسررررعم طل ع ررررل 

ا ا و ال لمررر ةم يتسرررم اررررب أرررر اا  ررر   ن ال لمرررر ةم ا زارررب لاررر ق ا، تحعررررأ يضرررم التقسرررعم  بعررررب اا ا اه 

ا سئ لل لمم ال لم ةم سرر او اللم ررقل قشرر ك اللم ررقل، قت رروث ا يررل طضرربم السررعقبو لمنررل ك بررل ال لارر و 

ال لم ةقعل  ا ث اةجعل، قط ل  المبيع ه ال لعررل قاا ا يررل، قي  ررث القعرر ا رمبيعرر ه ال شرر ل اال  دق عررل 

ق لمررم ا ل  ارررل الب بعررل لي قلرررل، قالمتبررر ه ال  اسررل لمنرررل ا ررلهج ال لاررر   التحيعنررره يرره طحيعيعررر  لمل لارررب 

 .ا ل  ال اة  لعل، قلمنل ا لهج التحيعنه ا ستق نه بعب  طق اك ام   ر است بابعل

قلمررررررر ةم   ا و ا  ررررررربقلم ه  .  لعررررررر ه التحررررررر ل الب  رررررررل:   بلرررررررل(27)ب2020احبررررررر ، سررررررر ب احبررررررر   تررررررربارعم. ) -5

  ام  اس د م  143- 18،78اة  لعل ا وبيل لي لم ةم، ا  البقة  ال: التق يب تشب لمل تلى س يو  ب    

http://search.mandumah.com/Record/1222887      

ررر با ال  اسررل   رررل التمبيررو تررر لتح ل الب  ررل قأر ابرررك قأربعتررك قلعررر ن التحرر ي ه اللرررل ط ا ررك التحررر ل         

الب  رررل يرررره اةج امرررر ه، قط لررررعؤ أرررررم  لعرررر ه التحرررر ل الب  ررررل. لمبلررررا ال  اسررررل  طرررر  ما ا  رعبعررررم  طضرررربم 

ا ع ا التح ل الب  ل. طم استل اا ا لهج ال لا   التحيعنه.  رر وه أرررم اللترر ةج اؤقرر و لمنررل أن  برر   

الععورررث التل ع رررل ل لررر و   ا و ا  ررربقلم ه تش امرررل تلرررل سررر يو  قن طقررر   ب لمرررث ارررب اتقي ررر ه ا بليرررل 

برررون قا ررررب الل رررر ا اة رررر ل ا ا و ال لمرررر ةم يرررره اةج امررررل لرررمعو قتمرررر ج  اررررم  ورررر   ق برررردو قي عررررب  لرررر  يرررره 

اسرررتل اا طررررب  اة  ررررع التقيع يررررل قلمرررر ا طرررر بب  قرررل ا ت لررررل لل رررر ا   ا و ال لمرررر ةم اة رررر  ه، قأقضرررر ا 

ال  اسرررل تعررر ن  لعررر ه التحررر ل ارررم ال شررر ل التقيع يرررل   رررل ال شررر ل اال  دق عرررل قالتمررربا لمنرررل اسرررتل اا 

الل م الآلعل يه ام ةجل ال لم ةم قا ي  ه. أقلاا ال  اسل ت ستل اا السرر لع  اة  ي ررل يرره   ا و المبررث 

اا ا   يرررره اةج امرررر ه ا ورررربيل طرررر لمعب  ا ا و قلم ةقررررك قاحترررر اا اال  دقجرررر  لمررررم رمرررر ، قتهعئررررل اؤسسرررر ه 

 .اال  دقج  ر قةا و التميعم الم  ه لة  ا ل يه الل  ا الم    يه اش ل   ا و ال لم ةم قاع ت  

التح يررث قااط لررل لمررم رمرر  لي لمرر ةم ال شررع عل: الب  ررل: ا تقي رر ه قا بالررث:    . (28) ب 2017احبرر ، الرر ل سررع . )  -6

 اس د ب ام   407  -  2،327ع ا 4اعجيل ا وبيل لمي ا ا مي ا ه، اج    اسل طق عقعل لمنل ا بقا  اقبو الةرب 

http://search.mandumah.com/Record/1123974 

ررررلا ال  اسرررل   رررل طح يررر  ا عررر ا قأربعرررل التح يرررث الب  رررل لي لمررر ةم ال شرررع عل يررره اة  ررر ا لمي هررر   ارررر ب        

قلب يتهررررر  ارررررم التيرررررو، قحط لتهررررر  لق رررررد لمررررر   ارررررم ا سرررررت ع يم، قطح يررررر  ا تقي ررررر ه اا ا يرررررل قال اع عرررررل 

 -قالتل عليرررل الةةارررل ليتح يررررث الب  رررل لي لمرررر ةم ال شرررع عل 
م
تب رررربقا  قالتمبيرررو-ك  ررررا طبيقرررل   ت  عرررر   أيررر 

 اقرربو الةررررب، قابالررث التح يرررث الب  ررل لي لمررر ةم ال شررع عل يررره ا رربقا  اقررربو الةرررب، ارررب ا  ررداح أسررري ب 

 .انهوه ليتح يث الب  ل لي لم ةم ال شع عل

http://search.mandumah.com/Record/1222887
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لمنرررل  ا ورررب   الب  رررل ال قررر يهتلررر و قطلبعررل اع تررر ر  يررره ق   ا  ال تررر  ال طلعرررل  .(29)ب2014  قا ) رررةل، -7

 https://www.academia.eduام  ل لل اس د ب  اا  د ا:   اسل

تلررر و قطلبعرررل  يرررهطقررر ا ترررك  ا  ال تررر  قال لمررر ةم قالق اعرررل  الرررل رررر با ال  اسرررل   رررل طحيعرررث قطقعرررعم الررر ق          

اوب ققلل  المبث لمنل ط معث رلا الرر ق  ق رر   يوررا ال  اسررل   ررل ارررم ا ب  سرر ه  يه الب  لاع ت ر  

ط لتررررك اررررم  ررررةل  عررررل ابقزيررررل لرررر ا  حق  قطلررررل لمقرررر يهرررررلا الورررر   ا ررررل الت  بررررد  حرررر  احترررر ر  يررررهالل ج ررررل 

 ال ت  ال طلعل 

اع ترررر ر  )ا رررر   و الب  ررررل: برررر  ل اررررم ا رررربقلم ه التحرررر ل . (30)ب 2009شرررر ربن، شرررربيو ك اررررث احبرررر  . ) -8

. 13- 1،4 ، ا10ا ت رررر ه  ررررا، اررررج  الب  ررررل لب بلررررل الترررر  اه اررررم ال ترررر  ال دالمعررررل ترررر ا  ال ترررر  ا ورررربيل.

 Record/4/http//:search.mandumah.comام  اس د ب

ال ق برررررل ققةا و الاطوررررر لاه قط ل ل  عررررر   تررررربن قةا وشررررربلا ا ق لرررررل  بررررر  ل لم ررررر  و لمرررررم تبقط كررررر ل  مررررر قن        

الترررر  اه اررررم ال تررررر  ال دالمعررررل ترررر ا  ال ترررر  ا وررررربيل  الب  رررررل لب بلررررلا مي ارررر ه ر رررر ن ا رررر   و اع ترررر ر 

 .قل  ق لل ك بل الت  لاعث لمم طي  ا     و ام ا قتلمع ه قا ر    ته  قلم  ر   
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 يرررررهيهرررر ا   ررررل طحسرررربن قعرررر ن اررررم  ررررةل  لرررر ا   ابررررداه ر اررررل  الررررل ، الب  ررررلال  اسررررل ا عرررر ا التحرررر ل 

ا متبرررر و لمنررررل ط ل ل  عرررر   الب  رررلاررررم  ررررةل طقلعررر ه ا مي ارررر ه، قحن اسرررر داطعشع ه التحرررر ل   و ةورررك

اسرررر داطعشعل  يرررها مي اررر ه، قلررربق و ا تقررر ل ا ؤسسررر ه   ررررل ررررلا الرررلب  للرررى ط رررث  رررر   و لمنرررل التلررر ب  

https://www.academia.edu/
http://dip.gu/
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 سرر ا أس سررعل، أ لمبرر ج  رر ا تتقسررعبع    ررل ق طلقررث ا ؤسسرر ه اررم اسررتهي    ررل الررتج،  اللل، الب  لالم لم  

 رلا التح ل.  ط ا ك الللقب  طل قل عجب لمل التح ي ه  

3- nuradha P, Digital transformation of academic libraries: Opportunities and challenges. IP 

Indian J Libr Sci Inf Technol 2018;3(1):8-10 https://www.ijlsit.org/ article-details/6499(33 

ال ررب  قالتحرر ي ه قطلرر قل  ليب ت رر ه الك  يبعررل الب  ررلب طحررا لملرر ان التحرر ل 2018)   رر   ا  رر أ  اسل 

الرررررررر بل  قاتب سرررررررر لطتقيرررررررر  اسرررررررر داطعشعل   بعررررررررل ال بررررررررل  اللررررررررل الب  ررررررررلال  لررررررررأ  قرررررررر اه التح يررررررررث 

،  سررر لم و ال ررر ل بن قألمضررر و    رررلالت ل ل  عررر  ر ررروث بمررر ل قطح يرررث ك برررل قسررر ةب المبيعررر ه   رررل شررروث 

ط ررررث ا  ت ررررل  ررررزوا  ا لارررريل   طحقعررررم أررررر ابعم الك  يبعررررل قال ح عررررل، قلورررر  يررررهرعئررررل الترررر  ت  قالقررررةب 

، قط لايا ال  اسل   ل أن   ر التح ل    طو ن ربد قاض ل، قبرر  أن لمبيعررل التحرر ل الك  ي لت لتميم  

 طحت ل   ل  خت يتبتب توةلعل اطل   القبا اه  ع تل لمم ا ؤسس ه الك  يبعل.

4- Kanchan, kamila .Digital Transformation of library services in the Mobile World: The 

future trends https://www.researchgate.net/ publication/ 329609554_Digital_ 

Transformation_of_ library  _services_in_the_ Mobile_ World_The_future_trends(34). 

لمررر لم العررر طو اع برررر ل:    يررره ةخررر ا ه ا  ت ررر ه    الب  ررررل ب، طحرررا لملررر ان التحررر ل  2018)     اسرررل كررر اعة ك  ت ررر ن 

الاطش ر ه ا ستق يعل لعأ طل قلا ال  ل ل أن التابداه السبتمل لتقلع ه اع ب ل، ل لا   ا ه ا  ت  ه  

  ررررل  ررررر ا ه   بعرررررل قاتلقيرررررل، ارررررم  رررررةل   المررررر  تع  ررررر ه احب لرررررل قطق عقررررر ه العررررر طو اع بررررر ل لي لاررررر ل   رررررل  

ا  ت  ه اةج امعل    يه   2ب دالعل، قاستل اا ال ي  اةخ ا ه ا  ت  ه لمنل ا ا  الع ا قاةخ ا ه ا ب معل الا 

ا  ت  ه، ق   قلاا ال  اسل تضبق و  لم  و طوبعم   ا ه     ستل ا  العل  اج  و ق مزيز لمق بل   بعل    يه 

ا  ت ررر ه ت سرررتل اا طقلعرررر ه العررر طو اع بررر ل لتسرررريعم ا مي اررر ه   رررل ا سررررت ع يم ر ررروث أسرررعث قأسرررربا، قأن  

اةخ ا ه ا ب معل ت  باسيل لمنل الع طو اع ب ل، قاستل اا اةخرر ا ه    ا يتيق    ا ستشع بن ام    ب % 60) جس ل 

 . QRت  ك    الب بعل ام  ةل  

5- Henriette, Emily; Feki, Mondher; and Boughzala, Imed, "Digital Transformation Challenges" 

(2016). MCIS 2016 Proceedings. 33. https: //aisel. aisnet.org /mcis2016/33(35) . 

، ق رر ا ال  اسررل الرر طب قطرر لمبداه الب  لب طحا لمل ان طح ي ه التح ل 2016  اسل  اعنل رل  يا )-

 ر  رررررررر ه اسرررررررر داطعشعل قطل عبعررررررررل قلمق بعررررررررل  الب  ررررررررللللمبرررررررر ل، لعررررررررأ ي رررررررروث التحرررررررر ل  الب  ررررررررلالتحرررررررر ل 

 ب6)، لررررر يه   برررر  ألمنررررل اررررم ا ؤسسررررر ه ال رررربر يوررررث   رررررل الب  ررررلالتحرررر ل  يرررررهليبؤسسرررر ه الق ررررد  ضررررج  

 استل اا التقلع ه الب بعل ط  يشع    ل أن طضبم كث ا ؤسسل.  تت للألم ا، قط  أ لمبيعل التاعبد  

 

 

https://www.ijlsit.org/%20article-details/6499
https://www.researchgate.net/%20publication/%20329609554_Digital_%20Transformation_of_%20library%20%20_services_in_the_%20Mobile_%20World_The_future_trends
https://www.researchgate.net/%20publication/%20329609554_Digital_%20Transformation_of_%20library%20%20_services_in_the_%20Mobile_%20World_The_future_trends
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  م  يلي:وبححل ل الدراس ا الس بق  تبين 

اررث التقرر  اه الع ةيررل لمنررل اسررت ر المرر لم قيشرر  أن يورر ن التحرر ل  يررهلرربق و لتبعررل  الب  ررليب ررث التحرر ل 

 الب  ررلطزايرر ه امرر لاه اسررتل اا اع ترر ر   ليبؤسسرر ه، قبرر اعلعرر  لمنررل اسررت ر المرر ايبن قال لمعررل التحتعررل 

  الب  ررررررل، قبرررررر اشررررررو لع ه التحرررررر ل  اايشرررررر    رررررةل ال  ررررررداه السرررررر تقل قارتبررررررا أريرررررر  ال  اسرررررر ه ت ةج  ررررر  

 قب  ينه:  الل ب  لمبض ااط     يهق هلا طم  ب  و ال  ل ل   الب  ل،لمبلا ال  اس ه التح ي ه ليتح ل 
 

 للدراس     الحطب قي الإط ر :  الث نيالمحور  

ق لرر  يرره لرر و  سرر  لاه قأررر اا  ،اررم أ ررث اسررتل ااك يرره  بررب ال ع  رر ه أق ررهى طررم  لمرر ا  قطورربعم اسررت ع ن

ال  اسررررل ا رررربا  التحقرررم انهرررر ، قلقرررر  طرررم  لمرررر ا  الاسررررت ع ن قطوررربعبك اررررم  ررررةل  ع هققررررلل  ببلررر  ،ال  اسرررل

 يررره طورررر يم   يررررل  لالاطرررةا لمنررررل رمرررك الاسررررت ع   ه اةخ لاررررل ت ل  اسررر ه السرررر تقل اللررررل سررر لم ه ال  ل رررر 
م
ق برررردا

الاساحي  ن علاى ممحما  الدراسا  وجمعا  لاعاد الان  ا    توزيا وتا   قاض ل لمم كث   ا رر  ا لرر ا ال  اسررل.

)لمبيعررل الا تقرر ل اررم  لمم   وه رم   لرر  ابليررل ال دابررر إدخ ل وتحل ل الب  ن ا الواردة في الاسحي  ن المم  

 ب لمررم طيتهرر   SPSSالاسررت ع ن   ررل تب رر اج
ً
قطو  يررك، لمررم مرةلا  تحاح ا الاساحي  ن ومع  اا  الب  نا ا إةًا    

 ت سرررررررتل اا تب ررررررر اج اة زارررررررل االوررررررر ةعل ليميررررررر ا الا تب لمعرررررررل 
م
 ررررررر وه ابليرررررررل ام ةجرررررررل ال ع  ررررررر ه  لوررررررر ةع 

ق لرر  ت ة ورر ل لمنررل اللمسرر  ا ئ يررل  Statistical Package for Social Science ( S.P.S.S. )قا مرربقا ت سررم

 لتحيعث  و ةت اشتبب ال  اسل .
 

اف  : : الب  ن ا الديموغر
ً
 أولا

  اس د ا ر  طم ب است   ل23لم  ) ط ةتب طم ال ع   ه تتحيعث
م
 .المعلل أببا  ام %ب100تلمس ل ) ، بعم 

 
 

 النوع ا خ ص بأفراد ع ن  الدراس ( 1رق  ) جدول 
 

 النسب  الحكراراا الائ ا 

 %56.5 3 ذكر 

 %43.5 10 أنثي

 %100 23 الماموع 
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 يحضح من الشكل الح لي:

 
 

 الدراس  ( نوع ع ن   1الشكل رق  )
 

 اررم ألمنررل الررلك    جسرر ل لظجلمسرربن، بورر ن شرر ايل اك  رر  اعخترر  و المعلررل أن ألمررةا اةجرر قل قال رروث اررم يتضررا

 اررم %) 43) اا رر   جسرر ل اتيارر  لرربن يرره الويعررل اللمسرر ل اررم%ب 52)    كالررل جسرر ل ارراتي    ، رر  اا  جسرر ل

 .الل ا لعأ ام ش ايل اعخت  و ك  ا المعلل أن  ؤق   هلا ،الويعل اللمس ل
 

 الدراس :الائ  العمري  لع ن  ( 2رق  )جدول 
 

 اللمس ل  الت با اه ال ئ ه

25-35 4 15 % 

36-45 10 42 % 

46-55 6 32 % 

56- 60 3 11 % 

 % 100 23 اعجب ا
 

 يحضح من الشكل الح لي:
 

 
 

 الدراس  الائ  العمري  لع ن   ( 2) رق  شكل

57%

44%

نوع ع ن  الدراس 

ذكر

أنثى

0%

20%

40%

60%

25-35 36-45 46-55 56أكبر من 

الائ ا العمري  لع ن  الدراس  
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أبرربا   ألمبرر   جسرر  ط رر يم لعررأ اللمبرر    بعررب طب ررث اعخترر  و المعلررل أن ألمررةاقال رروث اةجرر قل  اررم يتضررا

 .ق بدو تو  و ال بر  ام أق د بئل رل ك ط م لمعلل ال  اسل بيم
 

 

 :العلمي ( اتؤهل3) رق جدول 
 
 

 النسب   الحكراراا  الائ ا

 % 77.7 17 تو ل  ي س 

 % 15.5 4 ا  ستبد 

 %6.6 2  قت  اا 

 % 100 23 اعجب ا
 

 

 الشكل الح لي:يحضح من 
 

 

 

 

 

 العلمي  اتؤهل ( 3) رق  شكل
 

 لمرر   بئرر ه ال  اسررل اررم الق ررد اللمسرر ل  رره لبيررل ال ورر ل  ي س جسرر ل أن ألمررةا قال رروث اةجرر قل  اررم يتضررا

 .الويعل اللمس ل ام ب%77.7)تياا  رل

 
 

اتؤهل العلمي ا خ ص بأفراد ع ن  الدراس 

بكالوريوس

ماجستير

دكتوراه
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 سنواا ا خبرة (4رق ) جدول 

 
 
 

 النسب  الحكراراا الائ ا

 %37.7 7 سل اه 1-10

 %48.8 11 سلل 11-15

 %13.3 4 16أق د ام 

 %100 23 اعجب ا

 

 

 
 

 ( سنواا ا خبرة لأفراد ع ن  الدراس  4شكل )
 

 أطرر ح ابرر  المبيعررل اةخ رردو سررل اه لعررأ اررم شرر ايل اعخترر  و المعلررل أن ألمررةا قال رروث اةجرر قل  اررم يتضررا

الق ييررل يرره المبررث قأرررم ط لاررع تهم  اةخ ررداه أصرر  ب شرربيا قررلل  التي ررل امببررل اطش ررر ه لي  ل ررل

 ا وبيل. ا ث  ا  ال ت    الب  لال  ايل ليتح ل 

 

 

 

 

 
 

38%

49%

13%

سنواا ا خبرة لأفراد ع ن  الدراس 

سنوات1-10 سنة11-15 16أكثر من 
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 ثانياً: المحاور العملية الدراسة:
 

اااا   محااااور  2-1 ااااري  ماااان الإدارة العل ا اااادار الكحاااا  اتًا ااااي للعاااا ملين با اااا  الااااوي اي واتيا ااااول  فاااايالرضا ااااو  الححا ضا

  :الع تي  الرقمي
 

ااااري   2/1/1 اااادار الكحااااا  اتًا اااا ملين با ااااي للعا اااا  الاااااوي اي واتيا ااااور الرضا ااااى محا اااايللوقاااااو  علا ااااول  فا ااااو  الححا ضا

 ت  تًم   ا ادول الح لي:          الع تي  الرقمي
       

 ع ن  الدراس  الع تي الرقميضو  الححول  في( الرض  الوي اي واتيي للع ملين بدار الكح  اتًري  5جدول )

 

ضاااو  الححاااول  فااايمااادل الرضااا  الاااوي اي واتياااي للعااا ملين بااادار الكحااا  اتًاااري   

 الع تي الرقمي

 النسب   الحكرار 

افر البن ااااااا  الححح اااااا  ال زمااااااا  فااااااي تطاااااااوير العماااااال  1 دار الكحااااااا   الإداري داخااااااال تااااااو

  الرقمياتًري  للححول 

13 59.09 

افر أساااا ل   اتًاااا ل ةديثاااا  بااااين اتسااااحوي ا الإدارياااا  باااادار الكحاااا  اتًااااري   2 تااااو

  الرقميلأنم ط الححول 

4 9.09 

تساااااااى الإدارة لحااااااوفير ودعاااااا  الإمك ن اااااا ا ات دياااااا  واليشااااااري  ال زماااااا  داخاااااال دار  3

 الكح  اتًري 

4 9.09 

يااح  تحااديج الأجبااتة ب سااحمرار العااي  عماال عل  اا  العاا ملون باادار الكحاا  اتًااري   4

  الرقميلحدع   الححول 

4 9.09 

 6.86 3 أدا  وي  اب    معحمد في اسحخدام نظ متعحمد الإدارة على  5

تاااوفر الإدارة الباااارامي الحدريي اااا  ال زماااا  للعااا ملين باااادار الكحاااا  اتًااااري  كمحااااور  6

  الرقميمن مح ور الححول 

3 6.86 

توجااد محااااتاا للعمااال داخااال دار الكحااا  اتًااري  تتياااد درجااا  الرضااا  الاااوي اي  7

 للع ملين ب   

3 6.82 

 4.54 2 هن ك تع ون بين اتسحوي ا الإداري  المخحلا  داخل دار الكح  اتًري   8

تعقااد الإدارة اجحماا ع دوري للعاا ملين باادار الكحااا  اتًااري  لإلقاا   ال ااو  علاااى  9

 الحكنولوج  اتسحمداا 

2 4.54 

توجااااد روياااا  ورساااا ل  معحماااادة  عرفبااااا  العاااا ملين باااادار الكحاااا  اتًااااري  للححاااااول  10

  الرقمي

1 2.27 

تسااااا عد الإدارة العل ااااا  العااااا ملين فاااااي تنم ااااا  القااااادراا الابحك ريااااا  والإبداع ااااا  فاااااي  11

 عملب   

1 2.27 
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 في الشكل الح لي:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الرض  الوي اي واتيي للع ملين بدار الكح  اتًري  ع ن  الدراس  5شكل )
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 يحضح من ا ادول والشكل الس بقين:

  ا ورررربيل  رررر  أشرررر  ه    ترررر ه المرررر ايبن   ررررل طرررر ابب ال لمعررررل التحتعررررل الةةاررررل لتقرررر يب المبررررث اا ا   ترررر ا  ال ترررر    ▪

طحسبن أ او ال ا  ر وث     قا ل بسل ر وث لم ا، ق ل  اررم  ررةل طحسرربن  رر  و المبررث،   شرر ة   يه  يسعم 

الررر اا ت  رر وو، ابرر  يسرررعم يرره اة ورر ل لمنررل أبضرررث اللترر ةج قل سررتل اا أ ررث ا ررر ا  ، قطحسرربن  لعرر ه اطلررر    

القبا ، طحسبن ال او الل  يم   سي ك الببا  قاةجب لم ه  ا ث ال ا  ر وث لم ا، يرره لمبيعررل   ا و ا عبرر ه  

 قلمبث الشع و ت لقبيقل الص عحل، قط ببد ال  ا قاةجع  قا  ل. 
 

 

ق ميررم ال  ل ررل لمنرره ارر  سرر م ق رر   تلمعررل طحتعررل  متبرر  لمنررل الت ل ل  عرر   سرر لم  يرره طحقعررم البلرر  الرر اع    

طرر لمم رررلا ال  بررل لارر ل  القرربا  لي لارر ل   ررل القرربا  الصرر عؤ بؤررل  سررعث لمبيعررك اطلرر   القرربا  ل هرر   قا هنل لعأ 

 لو جب القبا  لتحقم    و لا اتل رعل ليقبا  ا تللى طحسبن    و المبث، ام  ررةل  
م
طق ا امي ا ه   عقل   ا

طقرر يم طقرر  يب  لورر ةعل   عقررل ت لمبيعرر ه  ا ررث ا  ت ررل قطورر ن رررلا القرربا اه ا  قسررل ر رروث ق بررد، أيضررم  طح يرر   

حجررم المبررث يرره كررث  سررم اررم أ سرر ا ا  ت ررل، اررم  ررةل طقعررعم أ او المرر ايبن لقعرر س ارر ر اسرر ربل الم اررث  ا ررث  

ا  ت ل يه طحقعم القعبل ا ض بل اللل يتم   ت  ع ، قطق يم ا مي ا ه الةةال يه اطل   القبا اه ا تميقل ت ل د عل أق  

  لل او.      ه و اةخ ال أق التح بر قطح ي  ا ق تث ا     
 

ااااول  2/2 اااا  للححا ااااا  الدراسا ااااري  ع نا ااااادار الكحااااا  اتًا اااا  با ااااري  وات ديا اااااوارد اليشا ااااوير اتا اااا ا تطا  الرقماااااايمحطلبا

 وا حا ظ على التراث  

ا  ترررر ه أبرررربا  اشتبررررب  قا   يررررل قبقرررر ي رررربن اةجرررر قل قال رررروث الترررر  ه اتقي رررر ه طقرررر يب ا رررر ا   ال  رررربيل 

  ال  اسل:

 ( محطلب ا تطوير اتوارد اليشري  وات دي  بدار الكح  اتًري  ع ن  الدراس 6جدول )       
 

النسب    الحكراراا  الرقمي ضو  الححول    في محطلب ا تطوير اتوارد اليشري  وات دي    الرق  

 % 

ااااا ل دوراا   1 ااااان خا اااااحمر للماااااوياين ما ااااادري  اتسا ااااوفير الحا اااااى تا تحااااارص الإدارة علا

 تدريي   مسحمرة 

30 75 % 

 % 68.18 27 من سب  لحدري  اتوياين   مع مل تدري  توفير الادارة   2

 % 61.3 24 تطوير اتم ه ا الع ملين في مم ل تكنولوج   اتكحب ا توفر الادارة دوراا في   3

توفر الادارة دوراا في الحنم   اليشري  وطرق الحع مل ومواكبا  اتساحمداا   4

 والحغيراا الع ت   

23 59.09 % 

 % 50 20 توفر الإدارة نظ م ةوافت من س  لتشا   اتوياين على الحدري   5
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ااااارص   6 اااااربر الإدارة فا اااااى  تا اااااف علا اااااول اتويا اً اااااى بح ااااا  ف الأعلا اااااي الويا ااااا  فا الترق ا

 الحدري  اتن س  

18 45.4 % 

اااا  ي   7 اااادري  الاعل اااا  مسااااحمدة ماااان نحا توجااااد من ا اااا  لححديااااد اةح  جاااا ا الحا

 تق    أدا  اتوياين 

13 34.09 % 

 % 25 9 وجود تطوير مسحمر توق  دار الكح  اتًري   8

 % 20 7 فبرس دار الكح  الوطن   وجود أعط ل في النظ م ا خ ص ب لبحج في   9

توجد خطر وقوا   عمل ةديث  للابرس  والحًن ف بدار الكح  اتًري    10

 الرقمي تواك  الححول  

23 59.09 % 

 

 ويمكن توض ا ذلك من خ ل الشكل الح لي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال ت  ا وبيل لمعلل ال  اسل  قا   يل ت ا ب اتقي  ه طق يب ا  ا   ال  بيل 6شوث )
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 من ا ادول والشكل الس بقين يحضح م  يلي:
 

طررررررررم  قبرررررررر  اررررررررم   رررررررث المرررررررر ايبن، طرررررررر ببد التررررررر  ي  ا سررررررررتبب ليبرررررررر ا بن   ررررررر وه ألمنررررررررل جسررررررر  اتقي رررررررر ه •

تلمعررررل طحتعرررررل   يررررل  ررررر   و لمنررررل طقررررر يم التيررررو قارررر ةو الل ررررر ا، التم اررررث ارررررب الررررزقن ال ع  ررررر ه  قق رررر  

%بى قب   رر و ط  رر  الهجعررل لتح يرر  التع  رر ه الترر  ي  75الق ةببن لمي ه  ألمنل جس ل )رسبلمل قط  ي   

%ب، قق رر   طقرر يب اسررتبب    ررب  ا  ال ترر  34.09ال ميعل استب و ام  ترر ةج طقعررعم ا رر ا بن تلمسرر ل )

 %ب.25)الم ايبن ت  ث جس ل طم  قبر  ام   ث    (40،41،42) ا وبيل
 

أن طق عم رلا ال  بل تح  ل   ل اشب لمل ام ا تقي  ه انه  ال  ه ام  ال  ل ل بو ه  طبر قام ق عل   ب 

ت ربعررررل طقررر يب ا رررر ا   ال  رررربيل قا   يرررل قح  رررر ل ال  بررررل الت ل ل  عرررل ق لمررررم ط لررررل رررررلا    رررث اا ا و الميعرررر 

 اشعزو ام لعأ ال ل و يه او    ا مي ا ه قالو    ال  ب . ال  بل، قق    ت ئل ا ت عل التي ل
 

 للحا ظ على التراث داخل دار الكح  اتًري .  الرقميمحور الأهدا  الاسترات م   للححول   2/3

لظ   ا لمنل ال دا   ا ث  ا  ال ت  ا وبيل. قبرر  ي ضرر ك اةجرر قل  الب  لالر اا الاس داطعشعل ليتح ل 

  ب7  قل   م  ) الت  ه
 

للحا ظ على التراث داخل  الرقمي الأهدا  الاسترات م   للححول  الرق 

 دار الكح  اتًري . 

 النسب  %  الحكراراا 

ا حكومااااااا   وممكنااااااا ا ا حكوم ااااااا الحوجبااااااا ا  فاااااااي تحق ااااااا اتساااااا عدة  1

 الذك  

30 75 % 

 % 68.18 27 الرقمن  اتحك مل  للعمل  ا وا خدم ا 2

 % 61.3 24 وجود ثق ف  رقم   محك مل  3

 % 59.09 23 تدع   الاهدا  الاسترات م   لدار الكح  اتًري  4

 % 50 20 تعتيت ف عل   وكا  ة العمل  ا وا خدم ا الرقم   5

 % 45.4 18 تعتيت الابحك ر الرقمي بحقن  ا جديدة 6

 % 34.09 13 تعتيت الحن فس   لدار الكح  اتًري  في مم ل الححول الرقمي 7

اةح  جاااااا ا ومحطلبااااا ا الأطاااااارا  اتعن ااااا  )اتااااااوياين، ك فااااا  تغط ااااا   8

ويساا ه  فااي تحسااين جااودة  اتااوردين( اتحعاا ملين، الشاارك  ، الماحماا ،

 ا ح  ة

9 25 % 

 % 20 7 اتؤسس يتحق   الحك مل والترابر  9
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لمررم ق رر   لمق بررل  ،ا تو ايررل ليمبيعرر ه قاةخرر ا ه ك  ررا احرر  ا أقلعرر  يتضررا اررم اةجرر قل السرر تم ترر ن الب بلررل

ك برررررررل التع  رررررر ه قاتقي رررررر ه الطررررررباا ا ملعرررررررل )ا رررررر ا بن، ا تمرررررر ايبن، ال ررررررربك و،  اقعررررررل   بعررررررل اتو ايررررررل 

  ة سعل.ا    يمب قتس رم يه طحسبن    و اة ع و، قطحقعم التو اث قال دات  ق بعمع  اتقي  ه   اعجتبب،
 

 الرقماااي لححق ااا معوقااا ا مواكبااا  الحطاااوير الحكنولاااوظي لحطاااوير منظومااا  العمااال فاااي ضاااو  الححاااول  2/5

 الحطور الإداري بدار الكح  اتًري :
 

ي بن اةج قل قال وث الت  ه ا اق ل التق يب الت ل ل جه لتق يب ال  اررل المبررث ترر ا  ال ترر  ا ورربيل قبقرر  

  ا  ت ه أببا  اشتبب ال  اسل:
 

اااال باااادار الكحاااا  اتًااااري  مااااان ( 8جاااادول ) ااااوير الحكنولااااوظي لحطااااوير منظوماااا  العما معوقاااا ا مواكباااا  الحطا

 وجب  نظر الع ملين ب  

 
 

معوقاااااا ا مواكباااااا  الحطااااااوير الحكنولااااااوظي لحطااااااوير منظوماااااا  العماااااال باااااادار  م

 الكح  اتًري 

 النسب  %  الحكراراا 

 % 86.36 34 الإداري ضعف الوعي بأهم   اسحخدام الحكنولوج   ودوره  في الحطوير  1

 % 68.18 28 ضعف دع  الإدارة العل   لس  س  الاسحا دة من الع ملين في العمل  2

 % 56.81 23 ضعف اتوارد ات دي  واليشري  والان   ال زم  داخل دار الكح   3

افت ات دي  ال زم  لتشا   الع ملين بدار الكح   4  % 34.09 13 ضعف ا حو

الاسااااااااترات لي للححااااااااول نحااااااااو اسااااااااحخدام تكنولوج ااااااااا  غ اااااااا ط الحخطاااااااا ر  5

 الشبك ا

10 27.27 % 

 % 25 8 نقص الكوادر اليشري  اتدرب  داخل دار الكح  اتًري  6

 % 20 6 غموض فكرة الحطوير الذاتي واتيي لدي لاعض الق  داا الإداري  7

افر البن   الححح   اتطلوب  لححق   الحطور الإداري  8  % 15 4 عدم تو
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 ويبن الشكل الح لي:

 

 

 

O°                                                                                                                                                                                             

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

الحكنولوظي لحطوير منظوم  العمل بدار الكح  اتًري  من  ( معوق ا مواكب  الحطوير 7شكل )

 .وجب  نظر الع ملين ب  
 

 من خ ل ا ادول والشكل الس بقين:
 

 %ب86.4ال لمعرررل التحتعرررل ا ل سررر ل لتق عرررم ال  برررل قا ررر ا   ا  لعرررل ) لق ررر  تعلمرررا اا  تررر ه أن اة   رررل   ررر  ▪

  ررروث التحررر   الق رررد يررره ق رررك ط اعرررو   ررر ا اتو ارررث يمتلرررل تتقررر يب ال  ارررل المبرررث تررر ا  ال تررر  ا وررربيل 

 لمعلل ال  اسل.

قاررررم ق عررررل   ررررب ال  ل ررررل: يب ررررب  لرررر    ررررل ق رررر   ام  رررر ه التي ررررل، انهرررر  لررررمو الرررر  ه ت ربعررررل اسرررررتل اا 

قارتبرر ا   يررل ق رره الت ل ل  عرر  ق ق ررر  يرره التقرر يب اا ا   قرررلا ت لت قعرر  يررؤ     ررل اسررت راا ط  ررل الم اررث،

  ررررل طرررر  ي  المرررر ايبن لظ ورررر ل لمنرررررل  اة   ررررلرمررررك اا ا اه تتق عررررم رررررلا ال  بررررل قالتاعبررررد ا سررررتبب لعرررر ، 

لم ا ال راا المرر ايبن ق بضررعم ليتاعبررد، ت الرر بل  ال   واه قا ؤرةه ا قي لل لت اق  التق  اه اعختي ل،

قارررر  طحت  ررررك رررررلا ال لمعررررل اررررم ارررر ا   ا لعررررل قا  يررررل قكرررر ا   ا  لرررررل    ررررل اة   ررررل   ررررل ال لمعررررل التحتعررررل ا ل سرررر ل



 

1288 

 

د/ شيماء فاروق محمود شعلان                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

لتسعم يه  ل ا  رلا التق يب. كث رلا الم ااث سرر ربا يرره ام  رر ه ا اق ررل التقرر يب الت ل لرر جه لتقرر يب 

 ال  ال المبث ت ا  ال ت  ا وبيل.

 

ااااو  الححااااول  2/6 ااااوير منظوماااا  العماااال فااااي ضا الكحااااا   الرقمااااي باااادار طاااارق تاع اااال الحطااااور الحكنولااااوظي لحطا

 9رق   اتًري  جدول 
 

طاارق تاع اال الحطااور الحكنولااوظي لحطااوير منظوماا  العماال فااي ضااو  الححااول  م

 الكح  اتًري  الرقمي بدار 

 النسب  %  الحكراراا

زياا دة دعاا  الإدارة العل اا  لاسااحخدام تكنولوج اا  الشاابك ا لل  ااوض ب لعماال  1

 الإداري 

  

 الرقميتوفير الحدري  اتنظ  واتسحمر للع ملين عن الححول  2
 

8% 

 توفير البن   الححح   اتن سب  3
 

56.81 % 

 توفير برامي  حم ي  أمن الب  ن ا واتعلوم ا 4
 

34.09 % 

 تيس ر الإجرا اا الإداري  5
 

27.27 % 

 % 25  تكنولوج   الشبك اسن القوانين واللوا ا العي تنظ  وتسبل اسحخدام  6

 % 20  إجرا  ص  ن  الأجبتة والبرمم  ا اتسحخدم  لاشكل مسحمر 7
 

ا بط ررل الق رررل طرر ببد التررر  ي  ا ررل م قا سررتبب ليمررر ايبن لمررم التحررر ل  يررهيةلررع اررم    تررر ه المرر ايبن  ررر و 

  لمم اا ا و الميع  لاستل اا ط ل ل  ع  ال  و ه لينه ض ت لمبث اا ا     الب  ل قةي  و
 

وي اااا   ومساااحول تطاااور ويااا  ف الإدارة  علاااى تطاااور دار الكحااا  اتًاااري   فاااي إدارة الرقمااايتااأثير الححاااول  2/7

 والرق ب .الحخط ر والحنظ   والحوج   
 

لمنررل  ال رردا  ال  ررب  ت   ت ررل ال طلعررل لمنررلالتحرر ل الب  ررل ق ق ا يرره اة  رر ا ي بن اةج قل قال وث الت  ه ألمررب 

ا  ترررررر ه أبرررررربا  اشتبررررررب  قالب  تررررررل قبقرررررر طقرررررر   ال او الرررررر اع   اررررررم  ررررررةل اسررررررت ي ه التلقررررررع  قالتل ررررررعم 

         ال  اسل:
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 اسررت ر طقرر   قارر ةو اا ا و لمنررل  لمنررل طقرر    ا  ال ترر  ا ورربيل  يرره   ا و الب  ررلب طرر لمبد التحرر ل 10 رر قل )

 قالب  تل.قاع ل التلقع  قالتل عم قالت  عك  
 

 الب م
لمنررل  ال رردا  ال  ررب  ت   ت ررل ال طلعررل لمنررلالتحرر ل الب  ررل ق ق ا يرره اة  رر ا طرر لمبد 

 طق   ال او ال اع   ام  ةل است ي ه التلقع  قالتل عم قالب  تل
 اللمس ل  الت با اه

 % 86.36 34 يس لم  يه قلب اةخق  تبلتيو أ  المع  )ط ييل قات سقل ق وبدوب ال ث 1

طررر ببد تع  ررر ه قامي اررر ه   عقرررل لمرررم ال لرررب اة ررر  ه  سررر لم  يررره التلم رررؤ ت  سرررتق ث  2
 أس  لميبعل  شع و  للمن

33 84.09 % 

 % 79.54 31  ابداه استق يعل  ل  يس لم  يه قلب  ق  اب ل  ستشع   3

يررر بب اسرررري ب ال سرررر  لةطورررر ل قالت  لمررررث اررررب ا سررررت ع يم قامببررررل التع  رررر تهم  4

 ا ستق يعل قابالم ته  لمل  قلب اةخق 

29 75% 

اةخ رررررررداو يرررررررره أارررررررر قم أ ررررررررب  يسررررررر لم  يرررررررره امببررررررررل الرررررررر اا قاةخقرررررررر  اللررررررررل ألمرررررررر ر   5

 قالاست   و انه  لمل  قلب الر اا قاةخق  اة  لعل

24 63.63 % 

يسرررر لم  يررررره طررررر ببد طل ررررعم   ا   بمررررر ل يح رررررز المررررر ايبن لمنررررل ااتررررر اا قالاتتوررررر   يررررره  6

 المبث

19 52.27 % 

 

 ويبين الشكل الح لي:
 

 
مسحول  وي  ف الإدارة على   على تطور دار الكح  اتًري    في إدارة الرقمي( تأثير الححول 8شكل )

 وي ا  الحخط ر والحنظ   والحوج   والرق ب   تطور 

0,00%
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ط يساعد في وضع الخط

ة طويل)بمختلف أنواعها 

(  ومتوسطة وقصيرة

الأجل

مات توفير بيانات ومعلو

ي دقيقة عن الوضع الحال

تساعد في التنبؤ 

بالمستقبل علي أسس

علمية رشيدة

يساعد في وضع خطط 

مرنة تستجيب لأى 

تغيرات مستقبلية 

يوفر اسلوب مناسب 

للاتصال والتفاعل مع

المستفيدين ومعرفة

لية احتياجاتهم المستقب

ومراعاتها عند وضع 

الخطط

يساعد في معرفة 

الأهداف والخطط التي 

أعدها الخبراء في أماكن

أخري والاستفادة منها 

عند وضع الأهداف 

والخطط الحالية

ظيم يساعد في توفير تن

إداري فعال يحفز 

العاملين على الإبداع 

والابتكار في العمل

يةالتحول الرقمي ودوره في الحفاظ علي التراث الفكري بالمكتبة الوطنتأثير 

على تطور الأداء الوظيفي من خلال مستويات التخطيط والتنظيم والرقابة
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اررم اةجرر قل قال رروث السرر تقبن: ألمنررل جسرر  ليترر لمبد ك  ررا اررم  ررةل   شرر ة ققلررب اةخقرر  تبلتيررو أ  المعرر  

طرر ببد تع  رر ه قامي ارر ه قطقرر  يب  %ب، لمررم86.36ال ررث ليمبررث ت  رر وو قب لميعررل )  ق وبدوب-قات سقل-ط ييل)

قلرررب  %ب، لمرررم84.09)المبرررث   عقرررل لمرررم ال لرررب اة ررر  ه  سررر لم  يررره ا توررر   ال  رررا قاةجعررر  قالسرررعقبو لمنرررل 

اطلرررر   القررربا اه الصررر عحل اللررررل طضررربم طقرررر يب  لمنرررل ابرررداه اسرررتق يعل  سرررر لم   ل  قررر  اب رررل  سررررتشع  

 %ب.79.54)قا مببل المبث 
 

لتقرررر يب  أاررررب اعررررم: أن اة   ررررل   ررررل   رررر ا اتو اررررث يمتلررررل توررررلب القرررربا اه ال  عقررررل قاطل  ررررر ، لقطرررربر ال  ل رررر 

اةخ اررررل ا ق اررررل، قيتضرررا  لرررر  ارررم  ررررةل اسررررتل اا الت ل ل  عررر  اللررررل لعرررر   ق   ر قطحسررربن الا طقرررر و تبسرررت  

 طلمسررررعقعم  ر اررررم  يرررره ا تقرررر ل ا مي ارررر ه ا ل سرررر ل قالصرررر عحل   ررررل لاررررل ا أ ،   ترررر  ة قأربعررررل ت لاررررل
م
 هرررر  طررررؤ    ق ا

القررربا ، بؤرررل طت  لمرررث ارررب التيرررو   رررم ققاررر ةو ا  ت رررل، ق لررر  ارررم  رررةل الاسرررتل     رررل  لوررر ةع ه   عقرررل 

ارررم  ب اةررر  تبشب لمررركا  ت رررل  لمنرررلطضررربم ط  عرررك لمبرررث ا  ت رررل لتحقعرررم الرررر اا ا ب ررر و انهررر . ق هرررلا يمررر   

 ال او، قط ببد ال  ا قاةجع . القبا اه، قطحسبن ةل طحسبن  لع ه اطل   
 

 نتائج الدراسة:
 

ال رردا  ال  ررب  ت   ت ررل ال طلعررل: ا ت ررل  ا   لالتحرر ل الب  ررل ق ق ا يرره اة  رر ا لمنرر ال  اسررل لرر ل   ررةلام  

  ب ا ال  اسل رم و  ت ةج ر ال يب م   ش ةر  يه اللق ا الت لعل:ال ت  قال لم ةم الق اعل تبوب  ب     
 

 رر   قا ل بسررل  ا ورربيل ر رروثط اعو أ  بل ط ل ل  ع  ا مي ا ه يسعم يه طحسرربن أ او  ا  ال ترر   •

 لمنرررلر ررروث لمررر ا، ق لررر  ارررم  رررةل طحسررربن  ررر  و المبرررث تو شررر ة الرررر اا ت  ررر و ابررر  يسرررعم ت ة وررر ل 

 ،الرر اع   أق ا هنررل قسررع لل   ررباو المبيعرر ه ال لعرررل ر لمنررل ا سررت   قطحقعررم البلرر  سرر اوأبضررث اللترر ةج، 

 ق س يم   ا ه ا مي ا ه ا ق ال ر وث أبضث.

يرره قلررب الورر  و  ال رردا  ط بررمترر ا  ال ترر  ا ورربيل قاة  رر ا لمنررل  الب  ررلالعرر ا اة قعقرر  اررم التحرر ل  •

 يررررره  للرررررىاة قعقعررررل أاررررر ا اتلرررررل القررررربا  
م
ا يتسرررررلى لرررررك اطلررررر   القرررربا  الق رررررد   رررررل قب ةررررر و قاللرررررل طوررررر  أ بررررردم

 اوظ ل ال ا  ر وث لم ا قطحقعم البل  ال اع   ليم ايبن ر وث    .

ق ررررر   تلمعرررررل    رررررل ا  ال ترررر  ا وررررربيل  ررررره اة   رررررل  الت ل ل  عررررر   ا رررررثأق ررررد ام  ررررر ه طق عرررررم اسرررررتل اا  •

طحتعررررل ال سررررر ل لتق عرررررم ال  برررررل قا رررر ا   ا  لعرررررل، اللرررررل   ررررروث التحررررر   الق ررررد يررررره ق رررررك ط اعرررررو   ررررر ا 

   ال ا .اتو اث يس لم  لمنل طحقعم    و ال او  ا ث  

لررررررمو الرررررر  ه ت ربعررررررل اسررررررتل اا الت ل ل  عرررررر  ق ق ررررررر  يرررررره التقرررررر يب اا ا   قرررررررلا ت لت قعرررررر  يررررررؤ     ررررررل  •

قارتبرر ا رمرررك اا ا اه تتق عررم رررلا ال  برررل قالتاعبررد ا سررتبب لعررر ،   يرررل ق رره اسررت راا ط  ررل الم اررث،

   ل ط  ي  الم ايبن لظ و ل لمنل ال   واه قا ؤرةه ا قي لل لت اق  التق  اه اعختي ل. اة   ل

اةخ اررررررل ا ق اررررررل  ر ق رررررر     رررررر ا اتو اررررررث يمتلررررررل توررررررلب القرررررربا اه ال  عقررررررل قاطل  ررررررر ، لتقرررررر يب اسررررررت   •

هرر  ك  يتضا  ل  ام  ةل استل اا ط ل ل  ع  ا مي ا ه قللل لعرر   ق  ترر  ة قأربعررل ت لاررل ق ،  ه قطحسعن
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 طلمسرررعقعم  
م
ا اق رررل قلررربق و  ،عبرررم  يرره ا تقررر ل ا مي اررر ه ا ل سرر ل قالصررر عحل   رررل لاررل ا القررربا اطررؤ    ق ا

 .  قالتولمعوب)ال عبسل   ال للاش ل المبث  يهالتق  اه اة  ي ل ليم ايبن ت ا  ال ت  ا وبيل 

ب رربو ااط لررل الب بعررل ليبورر    اللررل طررم التحرر ل الب  ررل لمي هرر  يررتم المتب  ررر  اررم   ررث اا ا و الميعرر  لرر    •

 ال ت  قال لم ةم

يررر بب التحررر ل الب  رررل  او  ررر ه ضررررخبل ل لررر و اؤسسررر ه بم لرررل قطل بسرررعل لم ررررد طحقعرررم  اعبرررد  رررل   يرررره  •

 قاست ع يم.  ا ه التيو الطباا ام استهي بن قا ا بن 
 

 توصيات الدراسة:
 

 ك لت  ه: ق ه  ، ب ا ال  اسل رم و ط لاع ه

 يررهلبق و القع ا رمبث  ق اه ط  ي عل لت لمعررل المرر ايبن ترر ا  ال ترر  ا ورربيل  ةلقررل التقرر  اه الم  عررل  •

 ل و التح ل الب  ل.

لررربق و  المب ررر  اررربلررربق و طقررر يب ا  رررب  ا  ال تررر  ال طلعرررل لعيعرررم تبو  تهررر  ا علعرررل قالميبعرررل يررره الررر طم  •

 لميعك.طح يأ الل  ا اةخ   ت ل حأ ت ستببا  قطق يم ال لمم ال لل ليم ايبن 

لبق و ةي  و البل  الرر اع   ليمرر ايبن اررم  ررةل لرر ابز ا  يررل اسررتببو قأيضرر  لمبررث اسرر تقل ليب اررو  •

 للقا.ا    ه أق ا تببر لتو ن ت ايل ليتببر  ا ث ا ؤسسل المبيقل قلعحلق اةجبعب 

لارربح لم ررعم  ا رررث   لا هبرر بررر  تعنه ال قرر يه الاسرر ل  يل قالت رر  لالتمرر قن ترربن  ا  ال ترر  ا ورربيل قا ت رررل  •

 ال قلل.

  .ا   شب  الآ هل لل  مقث الل  ا  يهلمبث جسخل التع طعل ام ال عبس  مبث  •

قاسررررتل اا   ررررم  لعررررل طرررر لمم  ،قط ل ل  عرررر  ا مي ارررر ه الب  ررررلط معررررث اسررررتل اا  بعررررب أشررررو ل التحرررر ل  •

قطحقعرررررم  ررررر  و البلررررر  الررررر اع   ليمررررر ايبن  ا رررررث  ،ا مببرررررل قا ررررر  قته  يررررره ا تلررررر وطق عرررررم أ قاه المبرررررث 

 ال ا .

يه ط معث طق عم أ  بل ط ل ل  ع  ا مي ا ه،   ا و ا مببل ت ا     بن  لمم  ج  و   الم  تع   ه لظخ داو ليبس رب  •

 .ال ت  ا وبيل 

،  لعرر ه ا رر  قل ا مببررل الب  ررلاة ررب  لمنررل طرر ببد سع سرر ه قح ررباواه ا لمقررل   لاررل ت   بررل التحرر ل  •

 ال ا . ا ث أ س ا اا ا اه اعختي ل ق مضع   ا ث  

 شررر ح لمبيعرررل التحررر ل الب  رررل ق لررر  ارررم  رررةل طررر ببد ا برا عررررل طررر ببد اااو  ررر ه ا   يرررل قا  لعرررل لضرررب ن  •

  .الةةال للل 

المبرررث لمنرررل طقررر يب ق يرررجعب ا  ررر   اه قاةجعررر   البااعرررل   رررل طح برررر قطررر  ي  المررر ايبن لمنرررل اسرررتمب ل كرررث  •

 ا  ا ب ال ح عل.  
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https://measuritics.com/blog/digital-transformation/%D9%85%D8%A7-%D9%87%25%20D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%25%20D9%84%25%20D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%9F-%D9%88%25%20D9%85%25%20D8%25%20A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%20%AA%25%20D9%25%2087%D8%9F/
https://measuritics.com/blog/digital-transformation/%D9%85%D8%A7-%D9%87%25%20D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%25%20D9%84%25%20D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%9F-%D9%88%25%20D9%85%25%20D8%25%20A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%20%AA%25%20D9%25%2087%D8%9F/
https://measuritics.com/blog/digital-transformation/%D9%85%D8%A7-%D9%87%25%20D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%25%20D9%84%25%20D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%9F-%D9%88%25%20D9%85%25%20D8%25%20A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%20%AA%25%20D9%25%2087%D8%9F/
https://usa.kaspersky.com/resource-center/definitions/what-is-cyber-security
https://cynoteck.com/ar/blog-post/what-is-digital-transformation/
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23-  Working together to Strengthen Cybersecurity in University Libraries Available 

at<https://www.caudit.edu.au/working-together-strengthen-cybersecurity-university-

libraries 

امي ا طعرررل   يرررل ت لم لاررربل اا ا يرررل  هررر ا التحررر ل :  ؤسررر  تلمعرررل ب الاطوررر لاه2021السرررع ، ر رررل ) -24

ر  لمنررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررره:لاررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  ،  بيررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر و العرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر ا السررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر رب، اتررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر ح  الب  ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررل،

5335078/28/5/2021story/com.youm7.www://https/    2023-5-24ط  يف الاطةا 

  اررل لو اعررل لمنررل الوررل اوررب الب بعررل،  120قةيررب الاطورر لاه: ب 2022( طلقرر ق ، ألبرر  سررمع   -25

طرر  يف الاطرررةا  aspx.3353031/News/eg.org.ahram.gate://https" :لمنررل  بيرر و الرررباا، اتررر ح 

12-6-2023 

الب  ررل قا ل  اررل اال  دق عررل اةج يرر ور  رر قو  لمةاعررل تببقررز اللعررث  رب التحرر ل 2022)لمنرره، ألبرر    -26

طررر  يف  news.elbalad.www://https/5191099ر لمنرررل:تزبلرررل، ا   رررب اا  ررر    لاررر   ال يررر ، اتررر ح 

 2023-4-17الاطةا  

 ل:اوب الب بعل، ا   ب البس ل  لول اوررب الب بعررل، اترر ح لمنرر  ب لمم2021الول اوب الب بعل ) -27

" faqs/eg.gov.digital://https   2023/ 17/4الاطةا  ط  يف. 

طررر  يف   eg/Pages/Home.aspx-http://www.darelkotob.gov.eg/arال طلعرررل.ا  ررب  ا  ال ترر    -28

 2023-6-25الاس د  ا  

ا   ب البس ل لععئل اة و ال الب بعل السررم  يل،  الب  ل،رعئل اة و ال الب بعل،  ع س التح ل   -29

  .15/4/2023الاطةا  ط  يف      FAQ/About/sa.gov.etransformation://https"ل:ات ح لمن

اعجيرررررررررل ا وررررررررربيل لميررررررررر ا  .ال تررررررررر  ا وررررررررربيل تررررررررر ا  الب  رررررررررلاع تررررررررر ر    ا وب. 2023أارررررررررث. ) لسررررررررربن، -30

 . doi: 10.21608/jesi.2023.185664.1084 .589-541 ,(1)10 ,ا مي ا ه

ب. ا مررر يبد ال قلعرررل يررره اشررر ل   ا و ال لمررر ةم قالب بلرررل قاابررر  و انهررر  يررره 2022احبرر ، احبررر  لسررربن. )  -31

اعجيررل الميبعررل ليب ت رر ه قال لمرر ةم قا مي ارر ه،  .  ررباو لمبيعرر ه التحرر ل الب  ررل لل لارر و ال لم ةقعررل

 http://search.mandumah.com/Record/1291562 اس د ب ام 148-11،105ا  ،4اج

ب. قا ررب التحرر ل الب  ررل لل شررعو ق ق ا يرره طق عررم اة و اررل اال  دق عررل 2022لمررةا،   ررر  احبرر . )  -32

 اسرررررررر د ب اررررررررم .420-28،355اشيررررررررل تحررررررر   يرررررررره لميررررررررم ا  ت رررررررر ه قا مي اررررررر ه، ا .يررررررره اوررررررررب

http://search.mandumah.com/Record/1275330 

ب.   ا و ال لمررر ةم الب بعرررل يررره أ عرررزو ال قلرررل يررره  طررر   ال  ارررل التحررر ل 2021احبررر ، احبررر  لسررربن. )  -33

 اسررررر د ب ارررررم .228-8،185ع ا3اعجيرررررل الميبعرررررل ليب ت ررررر ه قال لمررررر ةم قا مي اررررر ه، ارررررج .الب  ررررل

http://search.mandumah.com/Record/1176505 

https://www.caudit.edu.au/working-together-strengthen-cybersecurity-university-libraries
https://www.caudit.edu.au/working-together-strengthen-cybersecurity-university-libraries
http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/Home.aspx%20تاريخ%20الاسترجاع%2025-6-2023
http://www.darelkotob.gov.eg/ar-eg/Pages/Home.aspx%20تاريخ%20الاسترجاع%2025-6-2023
http://search.mandumah.com/Record/1291562
http://search.mandumah.com/Record/1275330
http://search.mandumah.com/Record/1176505
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ب.  لعرررررر ه التحرررررر ل الب  ررررررل:   بلررررررل قلمرررررر ةم   ا و ا  رررررربقلم ه 2020احبرررررر ، سرررررر ب احبرررررر   ترررررربارعم. )  -34

 143-18،78 الي لمرررررررر ةم، اة  لعررررررررل ا ورررررررربيل  البقة  اررررررررل: .التقرررررررر يب تشب لمررررررررل تلررررررررى سرررررررر يو  ب   رررررررر 

 http://search.mandumah.com/Record/1222887 اس د ب ام

ب. التح يررررث قااط لررررل لمررررم رمرررر  لي لمرررر ةم ال شررررع عل: الب  ررررل: ا تقي رررر ه 2017احبرررر ، الرررر ل سررررع . )   -35

ع 4اعجيررررررل ا ورررررربيل لميرررررر ا ا مي ارررررر ه، اررررررج . اقرررررربو الةرررررربقا بالرررررث:   اسررررررل طق عقعررررررل لمنررررررل ا رررررربقا 

 http://search.mandumah.com/Record/1123974 اس د ب ام 407-2،327ا

لمنررل  ا وررب   الب  ررل ال قرر يهتلرر و قطلبعررل اع ترر ر  يررهب  ق   ا  ال ترر  ال طلعررل 2014  قا ) رررةل،  -36

 /https://www.academia.eduام  ل لل اس د ب  اسل     د ا:اا 

اع تررررر ر  )ا رررر   و برررر  ل اررررم ا رررربقلم ه التحرررر ل الب  ررررل:  ب2009شرررر ربن، شرررربيو ك اررررث احبرررر  . ) -37

. 13- 1،4 ، ا10ا ت رر ه  ررا، اررج  الب  ل لب بلل الت  اه ام ال ت  ال دالمعل ترر ا  ال ترر  ا ورربيل.

 http//:search.mandumah.com/Record/4 ام اس د ب

38-  Matas ,  Matas J. (2014): The Impact of Digital Education on Learning and Teaching, 

Doctor Degree, The School of Education College of Professional Studies, Northeastern 

University, Boston, Massachusetts.http://dip.gu.edu.ps/Page.aspx?ID=12 

39-v  VIAL , GREGORY .Digital transformation: A review and research agenda 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0963868717302196 

40- nuradha P, Digital transformation of academic libraries: Opportunities and 

challenges. IP Indian J Libr Sci Inf Technol 2018;3(1):8-10   

https://www.ijlsit.org/article-details/6499 

41-  Kanchan, kamila .Digital Transformation of library services in the Mobile World: The 

future trends https://www.researchgate.net/publication/329609554_ Digital_ 

Transformation_of_library_services_in_the_Mobile_World_The_future_trends 

42- Henriette, Emily; Feki, Mondher; and Boughzala, Imed, "Digital Transformation 

Challenges" (2016). MCIS 2016 Proceedings. 33. https://aisel.aisnet. org/mcis 

2016/33 

 

 

 

 

http://search.mandumah.com/Record/1222887
http://search.mandumah.com/Record/1123974
https://www.academia.edu/
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0963868717302196
https://www.ijlsit.org/article-details/6499
https://www.researchgate.net/publication/329609554_%20Digital_%20Transformation_of_library_services_in_the_Mobile_World_The_future_trends
https://www.researchgate.net/publication/329609554_%20Digital_%20Transformation_of_library_services_in_the_Mobile_World_The_future_trends
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 :الملاحق
 

 اسحي  ن للع ملين بدار الكح  اتًري   

 الأسح ذ الا ضل/ الأسح ذة الا ضل   

 تح   ط ب  وبعد
 

التحررر ل الب  رررل ر :رملررر ان يررره لميرررم ا  ت ررر ه قا مي اررر هلمي رررل ررررلا الاسرررت ع ن  رررزو ارررم   اسرررل ل لرررل ل حرررأ 

ال ررررررردا  ال  رررررررب  ت   ت رررررررل ال طلعرررررررل: ا ت رررررررل  ا  ال تررررررر  قال لمررررررر ةم الق اعرررررررل تبورررررررب  لمنرررررررلق ق ا يررررررره اة  ررررررر ا 

  ر. ب    
 

قيرررره سررررر عث طحقعررررم  لررررر  يقعرررر   ررررره اة ورررر ل لمنرررررل ال ع  رررر ه الةةارررررل لي  اسررررل ارررررم  ررررةل الاسرررررت ع ن ا قررررر ا 

اررررم  ،لسررررع  ط مى    أن  مرررر ق  م قارتبرررر ا م يرررره الت رررربا ت ا  تررررل لمنررررل بقررررباه الاسررررت ع ن ت  ررررل قا لرررر لمعل

 ،قا ب   دط م الميبعل قالمبيعل، قل ل وث الل  يم   قا ب لرر ل اتابررداه ال  اسررل يرره  ا  ال ترر  ا ورربيل

 يررره اة وررر ل لمنرررل اللتررر ةج الميبعرررل ا ب ررر و اللرررل ط عررر  يررره 
م
المررر ايبن تررر ا  ال تررر  طحسررربن قطقررر يب سرررعم  اعبررر 

لررم ق  ،سررتم اث رسرربيل ط اررل، اب اةل ل أن ا  ست ل ن تررك اررم امي ارر ه الب  لا وبيل ام  ةل التح ل  

 .  لا يه أرباض ال حأ المي ل بق ستل ا  ي
 

للل   ب   ام سع  ط م الت با ت ا  تل لمنل أسررئيل رررلا الاسررت ع ن  رر  لررك اررم أربعررل يرره طرر لمعم رررلا ال حررأ 

ا الاسرررررتل اا تقبيقرررررل لميبعرررررل قالت لاررررث   رررررل  تررررر ةج لميبعرررررل ط عرررر  يررررره طقررررر يب ررررررلا للررررى  رررررتب م ارررررم طقعرررررعم رررررل

   .ا ستق ثيه  الاستل اا قط معيك 

 

اقع  .  وتأمل الب ةث  مس ندة س  دتك  ومع ون    للحوصل لنح  ي ةق ق   وو

 

 على ةسن تع ونك  معن   
ً
 ونشكرك  سلا 

افر الاةترام والحقدير   وتا لوا بقبول و
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 اتح ة .( أم م الإج ب  اتن سب  من الإج ب ا √الحكرم بوض  ع م  )رج   

اف      :الب  ن ا الديموغر

 النوع :                                              -1

 (   )          45:  36من    -(    ) 35:  25العمر : من   -2

 ( )         56(  _   أكبر من   )      55:  46من                 

 (   (  _  دكحوراه   )  م جسحير )  -(   اتؤهل العلمي : بك لوريوس )      -3

 )  (    16سن  )      ( أكثر من   15:  11سن  )   (   10:  1سنواا ا خبرة :      –4

ااا   ااا  الااااوي اي واتيااااي للعاااا ملين باااادار الكحاااا  اتًااااري  ماااان الإدارة العل ا ضااااو  الححااااول  فاااايأولا: محااااور الرضا

   الع تي  الرقمي

 

 لا نع  العب راا م

1 
 ا  ال ترر  ا ورربيل ليتحررر ل  اا ا    ا ررثطرر ابب ال لمعررل التحتعررل الةةاررل يرره طقررر يب المبررث 

   الب  ل
  

2 
ط ابب أس لع  اطو ل ل ي ل تبن ا ست ي ه اا ا يل ت ا  ال ت  ا ورربيل ل برر ا التحرر ل 

   الب  ل
  

    سظل اا ا و لت ببد ق لمم اااو  ع ه ا   يل قال  بيل الةةال  ا ث  ا  ال ت  ا وبيل 3

4 
يررررتم طحرررر يأ ال عررررزو ت سررررتببا  اللررررل يمبررررث لمي هرررر  المرررر اي ن ترررر ا  ال ترررر  ا ورررربيل لترررر لمعم 

   الب  لالتح ل 
  

   أ او قا ة ع    امتب  يه استل اا    ا متب  اا ا و لمنل   5

6 
طررر بب اا ا و ال ررردااج الت  ي عرررل الةةارررل ليمررر ايبن تررر ا  ال تررر  ا وررربيل قبحررر   ارررم احررر ق  

   الب  لالتح ل 
  

   ط    اح زاه ليمبث  ا ث  ا  ال ت  ا وبيل طزي     ل البل  ال اع   ليم ايبن  ه   7

   رل ك  م قن تبن ا ست ي ه اا ا يل اعختي ل  ا ث  ا  ال ت  ا وبيل  8

9 
 مقرر  اا ا و ا تبرر ا  ق   ليمرر ايبن ترر ا  ال ترر  ا ورربيل القرر و الضرر و لمنررل ا سررتش اه 

 الت ل ل  عل
  

    الب  لط      يل ق س لل امتب و يمببع  الم ايبن ت ا  ال ت  ا وبيل ليتح ل  10

    س لم  اا ا و الميع  الم ايبن يه طلبعل الق  اه الاتتو  يل قاات المعل يه لمبيعم   11
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 بدار الكح  اتًري   الرقميضو  الححول   فيث ن  : محور محطلب ا تطوير اتوارد اليشري  وات دي   
 

 لا نع  العب راا م

طحررررب  اا ا و لمنررررل طررررر ببد الترررر  ي  ا سررررتبب ليبررررر ا بن اررررم  ررررةل  ق اه ط  ي عرررررل  1

 استببو 

  

   ال س ل لت  ي  ا  ا بن ام اث ط  ي ط ببد الا ا و  2

   ط بب الا ا و  ق اه يه طق يب اطش ر ه الم ايبن يه اش ل ط ل ل  ع  ا  ت  ه 3

طرررررررر بب الا ا و  ق اه يرررررررره التلبعرررررررررل ال  رررررررربيل قطررررررررب  التم ارررررررررث قا اق ررررررررل ا سرررررررررتش اه  4

 قالتابداه الم  عل

  

   الت  ي ط بب اا ا و    ا ل ابز ال س  لتيجعب ا  ا بن لمنل  5

طررررربل  اا ا و برررررب  ال د عرررررل يررررره ال اررررر ةو اللمنرررررل تحوررررر ل ا  ارررررو لمنرررررل التررررر  ي   6

 ا ل س 

  

ط  رر  الهجعرررل لتح يرر  التع  ررر ه الترر  ي  ال ميعرررل اسررتب و ارررم  ترر ةج طقعرررعم أ او  7

 ا  ا بن

  

   ق    طق يب استبب    ب  ا  ال ت  ا وبيل 8

   ت ل حأ يه بعبس  ا  ال ت  ال طلعلق    ألمق ل يه الل  ا اةخ    9

ط     ق  ق  اةم لمبث ل ي ل لي عبسل قالتوررلمعو ترر ا  ال ترر  ا ورربيل ط اقرر   10

 الب  لالتح ل 

  

 

 للحا ظ على التراث داخل دار الكح  اتًري .  الرقميث لث : محور الأهدا  الاسترات م   للححول  

 لا   نع   العب راا م

   اة و ال اللقعل  قاب ل ه اة و اعلالت  ع ه    طحقعميه ا س لم و   1

   الب بلل ا تو ايل ليمبيع ه قاةخ ا ه 2

   ق    لمق بل   بعل اتو ايل 3

   ط لمعم الار اا الاس داطعشعل ل ا  ال ت  ا وبيل 4

    مزيز ب لميعل قق  وو المبيع ه قاةخ ا ه الب بعل 5

   تتقلع ه   ي و مزيز الاتتو   الب  ل  6

    مزيز التل بسعل ل ا  ال ت  ا وبيل يه اش ل التح ل الب  ل 7

  ك بل التع   ه قاتقي  ه الطباا ا ملعل )ا رر ا بن، ا تمرر ايبن، ال رربك و، اعجتبررب،  اقعل  8

  قتس رم يه طحسبن    و اة ع و   ا    يمب 

  

     ا ؤسسهلطحقعم التو اث قال دات   9
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 الرقماااايرالاعاااا : محااااور معوقاااا ا مواكباااا  الحطااااور الحكنولااااوظي لحطااااوير منظوماااا  العماااال فااااي ضااااو  الححااااول 

 لححق   الحطور الإداري بدار الكح  اتًري   

 لا   نع   العب راا م

   لمو ال  ه ت ربعل استل اا الت ل ل  ع  ق ق ر  يه التق يب اا ا    1

   لمو  لمم اا ا و الميع  لسع سل الاست   و ام الم ايبن يه المبث 2

   لمو ا  ا   ا   يل قال  بيل قال لعل الةةال  ا ث  ا  ال ت  3

   لمو اة  ابز ا   يل الةةال لتيجعب الم ايبن ت ا  ال ت  4

   ال  و هرع ب التلقع  الاس داطعوه ليتح ل  ح  استل اا ط ل ل  ع    5

    قت الو ا   ال  بيل ا   لل  ا ث  ا  ال ت  ا وبيل 6

   رب ض ب بو التق يب اللا   قا هنل ل   رمك القع  اه اا ا يل 7

   لم ا ط ابب ال لمعل التحتعل ا قي لل لتحقعم التق   اا ا     8

الكحاا   الرقمااي باادار طاارق تاع اال الحطااور الحكنولااوظي لحطااوير منظوماا  العماال فااي ضااو  الححااول  :خ مساا 

 اتًري   

 لا نع   العب راا م

   ةي  و  لمم اا ا و الميع  لاستل اا ط ل ل  ع  ال  و ه لينه ض ت لمبث اا ا    1

    الب  لالتح ل  ليم ايبن لممط ببد الت  ي  ا ل م قا ستبب  2

   ط ببد ال لمعل التحتعل ا ل س ل  3

   ط ببد تبااج ة ب يل أام ال ع   ه قا مي ا ه   4

   ط سع  اا باواه اا ا يل 5

   سم الق ا بن قالي اةؤ اللل طل م ق سعث استل اا ط ل ل  ع  ال  و ه   6

     باو لاع  ل ال عزو قال داشع ه ا ستل ال ر وث استبب   7

 مساااحول تطاااور ويااا  ف الإدارة علااى  علااى تطاااور دار الكحاا  اتًاااري   فاااي إدارة الرقمااايتاااأثير الححااول  :س دساا 

 وي ا  الحخط ر والحنظ   والحوج   والرق ب    

 لا نع  العب راا م

   .ال ث  وبدوب  –ات سقل  – ط ييل)أ  المع   يس لم  يه قلب اةخق  تبلتيو  1

طرر ببد تع  رر ه قامي ارر ه قطقرر  يب   عقررل لمررم ال لررب اة رر  ه  سرر لم  يرره التلم ررؤ ت  سررتق ث  2

 لمنل أس  لميبعل ق شع و  

  

   يس لم  يه قلب  ق  اب ل  ستشع  ل   ابداه استق يعل 3
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د/ شيماء فاروق محمود شعلان                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

يرررررر بب أسرررررري ب ال سرررررر  لةطورررررر ل قالت  لمررررررث اررررررب ا سررررررت ع يم اررررررم  ا  ال ترررررر  ا ورررررربيل  4

 قامببل التع   تهم ا ستق يعل قابالم ته  لمل  قلب اةخق  

  

يس لم  يه امببل الر اا قاةخق  اللل ألم ر  اةخ داو يرره أارر قم أ رربر قالاسررت   و انهرر  لملرر    5

 قلب الر اا قاةخق  اة  لعل  

  

   يس لم  يه ط ببد طل عم   ا   بم ل يح ز الم ايبن لمنل اات اا قالاتتو   يه المبث 6

 نشكرك  على ةسن تع ونك 

 وآخر دعوان  أن ا حمد لله رط الع تين

 الب ةث 

Title 

The Role of Digital Transformation in Preserving the Intellectual Heritage of the 

National Library: The Library of National  

Books Documents in Egypt as a Model 

Author 

Abstract:- 

The Scientific and Technical Progress of Society Is Closely Related to Its Informational And 

Intellectual Progress, Based on The Fact That Information Is The Essence of Knowledge; 

Therefore, All Those Involved In Library and Information Specialization Must Keep Pace With 

That Development, Especially The Mother Institution of Specialization In The Arab Republic 

Of Egypt Represented By The Egyptian National Library. Inside The House, In Addition to 

Creating A Comprehensive Vision of How to Face The Challenges And Presenting The Future 

Role of The Egyptian Book House In Light of The Global Digital Transformation, Two 

Approaches Were Used Within The Study, The Case Study Approach and The Descriptive 

Approach, and The Use of Its Tools (The Field Survey Of The Study Population And Then The 

Analysis of The Data Obtained). Developing The National Library In Egypt to Be Among The 

First Libraries In The World, Through Manpower and Available Capabilities, As Well As A 

Case Study Approach to Study The Situation of An Independent Institution, The National 

Library In Egypt, With Presentation of Results and Recommendations. 
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  الملخص:
   

الاقتصوووووبن اجي علوووووتث ارووووول الابوووووافيبل توووووث ايقباوووووة اجفقوووووبتث ج  ووووو ا  جت ق ووووو  اجت ي ووووو  الاقتصوووووبني   يقووووو   

 ووو   اجفقبرووو  عمووول  ووو لنت نااووووف جحقتصوووبنت التقووو  المتوووب     وووة الم بلوووب  اجفقبر ووو  اج وووو  
الملوووتةا  ي   ووول ال

النى ببجتلري  ببج  ا  ايحضبلي جلأ فت والتق  اجذلاع الملباة جتةوير عق   اجل ب   واجنه ض بهووبت وكلوو   

يلوووفف توووث ا ق ووو  اجت ووو ع الاقتصوووبني واجقوووب ف ارووول الابوووافيبل توووث اجفقبرووو ت ايت ووو   يف ليووو   صووور اجلر  ووو   وووب 

 ت صوووبزا  ايقفوووبع المراووومي ج تلياووو  اجلب ووو  وات صوووبز جلوووب   84يقوووبل 
ف
 ورقوووب

ف
ت ولغوووف  وووذا اجلوووةن 2021 ت عوووب

اجكيي  ج يتب   المصري  اجماخرة ببلآثبل علا  ن قطووبع اجلوو ب   اجفقبر وو  المتيفوو  ببلمتووب   يلووب    وو  قصوو ل 

واضوووات ا  ووور اجوووذي يلتقووو   لووو     ووو  اب  ووو  حووول  الابووووافيبل توووث قطوووبع   ووو ي قوووة يلوووفف توووث عيوووبنة اجووووةخ  

اجق    ج ةوج  عذا  ب اف اجتلب    لوو   كلوو     ببووةت والتقوو  اجتق  ووب  ايحةيفوو ت اتق  وو  اج اقوو  الملوومعت  وو  

اجتق  ووووب  اج ااووووةة اج ووووو  ييكوووو  ابووووافيبل ب ي  ووووو  بلاوووو  اعبا  وووو  اوووووة   اج اقوووو  ببي  ووووب  ج ما وووووري  تووووث المتوووووب   

المصري ي اأخذ اجما ر عمل  كلبن ابليخ  ت ب  ل ي ظى اجما ر بتجر   ثريوو  خووبلع قباووب   عوول واوورض اجقطوو  

ا ثريوووووو  اج وووووووبنلةت جوووووووذا ييكووووووو  ابوووووووتخةا فب م بووووووو    جميووووووبنة قوووووووةلا  المتوووووووب   توووووووث اووووووورض  قت  باووووووو  وامويوووووووة ب 

 
ف
بيل   ووووووب  كلوووووو   اعووووووبارث   ووووووى الووووووباةن جت ق وووووو    ةاروووووو ت و لووووووفف  ووووووذا تووووووث  لوووووور اجفقبروووووو  واج وووووو ا  ابلم ووووووب

وابوووووتةا وهبي و بجتوووووبمث ا لوووووا  راووووو  اجلووووو ب   اجفقبر ووووو  وكلووووو   ي قووووو   كلوووووبن الاقتصوووووبن اجي علوووووتث  بووووول  

اجةلاب  عمل الرف واق  ابووتخةا  اق  وو  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب   ا ثريوو  تووث  صوورت اروول ااتيبل ووب   بلووب  

ثقبر وووو  الوووورض عل  ادقتيوووو ت قوووووة الووووفف تووووث ا لووووو ا اجلوووو ب   اجفقبر وووو  وا ي ووووو  الاقتصووووبن اجي علووووتث جررووووو  

ايووو  اعووبزة اي وووة ب  اجلووو ب   ت وتبووراع اجت وووةيب  اج ووو  ا ا ووو  ا وو  المتوووب   توووث اطي وو  اجتق  وووب  ايحةيفووو   

اجت ريرت ا بج    عرنةت وااتية  المقبب   شووي  المق  وو  مووأناة يقيوو  اجي باووب ت اووف  –نلاب  المت   المصري 

ع راؤ ووووب  وووو  المووووةير اجلووووب  ج يت وووو   والووووع  اجةلابوووو  اوووو  ا ت وووو  اج اقوووو  الملوووومع تووووث المت وووو  مووووأناة اق  وووو  

 واقع استخدام تقنية الواقع المعزز في المتاحف الأثرية
 في القاهرة في زمن الاقتصاد البنفسجي 

 د. فاتن فتحي حمد
 

 أستاذ مشارك

 قسم دراسات المعلومات

 جامعة السلطان قابوس

 إسراء أمين سيد أمين
 

 اختصاص ي معلومات

المعدنيةالهيئة المصرية للثروة   

 وزارة البترول
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 ةيفوو  الووفف تووث اووو ري  اجر وو  اعبا  وو  ج ما ووورت ا  وور اجووذي يلووو ن ببجعب ووةة الاقتصووبني   ووو  اب  وو  عيووبنة اووورنن 

ا رووران ارووول المت ووو ت ايووب والوووع  اجةلابووو  اوو  عبوووفب  اطي ووو  اج اقوو  الملووومع توووث ا ق وو  اجت ووو ع الاقتصوووبني 

    خح  ا ري  ررص اي  وخ   ايبذع  ايب   ةيةة تث بلا  المتب     
 

اج اقووووو  الملووووومعي اجلووووو ب   اجفقبر ووووو ي الاقتصوووووبن اجي علوووووتثي اجت ي ووووو  الملوووووتةا  ي المتوووووب    :اج  يوووووب  اجةاجووووو 

 المصري ي  يف لي   صر اجلر   

 

 : المقدمة
 

يلة اجقطبع اجل بحث    اجقطباب  ايح  ي  تث اجةو ت م ا  يلففت تث المقب  ا و  تووث عيووبنة اجووةخ  اجقوو   ت 

ايوووووب و اوووووو  يلوووووفف تووووووث  لووووور ثقبروووووو  اجلووووول   وااالووووووبف ايحضوووووبلا  اجقةييوووووو  جفوووووبت والووووووة المتوووووب     ووووووة   ووووووف 

  وووو  ا باوووور ايقووووذ  اجلوووو بحث اج وووو  الووووب فت وكلوووو   اييوووو ت تووووث 
ف
  بببوووو ب

ف
  بلووووب  اج وووو ا  اجفقووووبتثت وا صوووورا

   ي وهوووب تووووث  عوووول المقت  ووووب  ا ثريووو  والموووو لو  اجفقووووبتث ج لوووول   وارحووووفب 
ف
ا لووو ا ايحراوووو  اجلوووو ب   ي اظوووورا

ج ما ووووووري  وتاب وووووو   ل   ووووووب  ابليخ وووووو  وثقبر وووووو  الكووووووا اووووووبلي  الم ووووووبن و ضووووووبلا ي و وووووو  تفوووووو ل اق  ووووووب  اجفوووووو لة 

اجصوووو با   اجراكلوووو  و ووووب لارقفووووب  وووو  اجتطوووو لا  اجتك  ج   وووو  ايحةيفوووو ي بباوووو  المتووووب   اتجوووو  ا وووو  اينوووو   وووووذن 

اجتطووووو لا  واكلوووووفب توووووث بلاوهوووووب اجةاخ ووووو ت جحبوووووتعبنة  ووووو  ع  با باهوووووب و وووووبييك   ن اووووو ررن جفوووووب  وووووذن اجتق  وووووب ت 

رت  جوووووو  بووووووذج    وووووو   جوووووورن قباووووووب   عوووووول واوووووورض اجقطوووووو  ا ثريوووووو  عموووووول   بلووووووب  ا لوووووور اج وووووو ا  واجفقبروووووو  

   (2022) شقرت بببتخةا   رض  اجتق  ب  ي    بلا  اعبا     ذاب  ج ما ري  
 

الا تيووووووب  ببجت ي وووووو  الملووووووتةا  ت وذجوووووو  كلووووووية ا ع ووووووب  اجلبلم وووووو  الاقتصووووووبني ت ويووووووأا  وتووووووث الآواوووووو  ا خيوووووو ة عان 

الاقتصوووبن اجي علوووتث اجوووذي ييووومع بوووين الاقتصوووبن واجفقبرووو  اوووةااف ج ت ي ووو  الملوووتةا     ووول يلووو ث  عمووول عيوووبنة 

اتاتب  ووووو  اجفقبر وووووو  توووووث الم بلووووووب  اجفقبر ووووو ت  فوووووو  المتوووووب  ت ي  وووووو  اروووووب  اقتصووووووبني  اقووووو   اروووووول اجفقبروووووو ت 

ت والتقوو  اجلووو ب   اجفقبر وو    ووة  اووو اع ا  لووط  الاقتصووبني  الملوووب ي  تووث اطي وو    وووةاف (2020)اجط يووينت 

الاقتصووبن اجي علوووتثي م سهووب الوووباة ارووول اوورض واوووروي  الم تجوووب  اجفقبر وو ت و نهوووب الآثوووبلت كلوو    يوووبمث بوووةي  

 اج وو ا  اجفقووبتث واج وو وي  جفووب   ووب  اجلوو بع لمووب جفووب  وو  اب ووة اقتصووبني قوو ي و اوو  ت  وو  ادحبرظوو  اروول ا باوور 

واووووورايا ركووووورة المتوووووب   بيصووووور اجعرا ا ووووو ت ارووووول ااتيبل وووووب  قوووووة  ايحضوووووبلا ت   ووووول  اوووووة  .(2021)  وووووةيت 

اجيووووب ف ن وا يووووبز الآثووووبل والمتووووب   اروووول  ن ركوووورة المتووووب    ووووبز   وووو  قيوووو  المصووووريين اجقووووة بزي رفووووف اجووووذي  

   وا تووو ي  صوووور ارووول اووووةن اييووو   وووو  (2018)نق ووو ت  وحووول ا اجتيبث ووو    ووووب  اوووروع  لببووووة ف وتوووث قصوووو ل ف 

 جوووةول ب ا بب ووو   توووث عيوووبنة اجوووةخ  المصوووريت 
ف
المتوووب  ت بيخت ووو   ا اافوووبت  ووو   برع وووب المت ووو  المصوووريي واظووورا

اي   وعالة اجل ب   والآثبلت  يف   تووث ادق ووا ا اروول جعثووبلت اروول ا لووين   ووبا الابووافيبل تووث المتووب  ت ايووب 

ييوو ت  يووب يلووب ف تووث  وطبكلفووب ا  ف  ا   اط ير المتب   والم اق  ا ثري  تث  صوورت وايحعووبى اروول   يوهووبت
ل
الم

  (2018)نق  ت  لر  اعبزة اي ة ب  اجل ب    المقة   ج ما ري  واقةيف اجر   ب ب     تيي ة جفف 
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واوووورض اج ووووو ا  الووووة اق  وووو  اج اقوووو  الملووووومع  وووو   بوووورع اجتق  ووووب  اج ووووو   اووووي  جفووووب نول اييوووو  توووووث اطوووو ير المتووووب   و 

الووومع اجر ووو  اجما ووور جتووو رر اجفقوووبتث واطووو ير خوووة باهب وروووت  جروووب   ةيوووةة يقوووذ   اقووو  اوووةن  ووو  اجما وووري   ر ووو  

(ت بببوووتخةا  اجف ااووو  اجذا وووو  Serravalle et al., 2019رضوووبزا  ار  احووو   ايووومع بوووين اج اقووو  واي  وووب  )

وا  فمة اج       واا    ذن اجتق    ج ما ر لؤي  ثحث   ا كلبن جعثبل والملروحب ت ب  وول ايوو ي اجر وو  اجما وور 

 يووروع ج لوو ب   اجفقبر وو  بهووةف  ووذ  بعبا  وو  واعووبزة ابج وو ي وبهووذا اصووي  
ف
 واقتصووبنيب

ف
 ثقبر ووب

ف
المتووب   لارووةا

ر وو  (ت Pop et al., 2018 ) ج ووةو  ت  يووب يلوومع ويووةاف الاقتصووبن ادحرووث اجلوو بع  وو   خت وو   ا ووبز اجلووبجف

 يلوووووب ف توووووث ناوووووف الوووووفف توووووث 
ف
 اقتصوووووبنيب

ف
لرووووو   لوووووت   اتاتب  ووووو  والابت وووووبل توووووث  جوووووب  اجلووووو ب    رت قووووو  اب وووووةا

و وووو   ووووذا الم ط وووو ت ا تيوووو  الم ظيووووب  اجةوج وووو   ت(2020)االوووو ةلت ا ق وووو  اجت ي وووو  الاقتصووووبني  الملتةا  و 

وايح   وووب  اج ط  ووو  بتطووو ير المتوووب  ت ووتعوووو  اجتك  ج   وووب ايحةيفووو  توووث المتووووب   جتلميوووم نول وووب توووث ا ي وووو  

  تلوووةنة تووووث اقتصوووبنيب  ب ووووةاسهب موووأي   بلوووو  اقتصوووبني  و جتيل وووو  
ف
اجلووو ب   اجفقبر وووو ي واج ووو  ا لووووة  نوالا

عموووول اجتلووورتف اروووول اق  ووو  اج اقوووو  الملوووومع و  وووبزف اروووول  ببوووي ت اهووووةف  ووووذن اجةلابووو    (2021)  يوووو نت   لوووتةا  

ونول ووب توووث ا ق ووو  اجت ووو ع الاقتصوووبني والميوووم الاقتصوووبن اجي علووتث اجوووذي يجيووو  بوووين اجفقبرووو  والاقتصوووبن  ووو  

 ج تق  ووووووب  ت والوووووة خوووووح   وووووذ  اجلووووو ب   اجفقبر ووووو 
ف
ا ووووو  المتوووووب    ووووو   بووووورع   بلوووووب  المل   وووووب  اطي قوووووب

ايحةيفووو  ووحووولفب   حووو  اجتطي ووو  اجعلوووب ت  يوووب ي   فوووب جتيف ووو  نول وووب توووث الميوووم اجلووو ب   اجفقبر ووو  ويجل فوووب 

 بلا    ببي  لابتكلبف اجت  ع الاقتصبني اجذي قة ا ررن  ذن الم بلب  
 

 :مشكلة الدراسة 
 

 اوووووي  ابوووووتخةا  اجتق  وووووب  ايحةيفووووو  توووووث اجلوووووروض المت ع ووووو ت واقوووووةيف اي وووووة ب  اجرقي ووووو ت  ووووو    وووووف ا ا ووووو  

عوو  ولاز ووب   قت  وووب  
ت
ايقووذ  ج لووب  ت واتييوو   يف ليوو   صوور اجلر  وو  ب ضووبلاهب اجقةييوو  واجلريقوو  واج وو  خ 

 ثريووو  اوووبنلةت القووو  اووو  ثقبرووو  اجلووولة المصوووري و ضوووبلا ت   ووول  شوووبل  ع صوووبزا  ايقفوووبع المراووومي ج تلياوووو  

ت  وو  الميكوو  ابووافيبل ب تووث عيووبنة اجووةخ  اجقوو     84عموول و وو ن  ووب يقووبل  2021اجلب وو  وات صووبز جلووب  
ف
 ت عووب

ج ةوجوو   وو  خووح  اج وو وي  وايقووذ  اجفقووبتثت وا  ي فووب عموول  وو لنت نااووف جحقتصووبن اجي علووتثت جت ق وو  اجت ي وو  

 اموول ق وو  اجةلابووب  اجلر  وو  اج وو  ا بوجوو  ابووتخةا  اج اقوو  الملوومع تووث المتوووب  ت 
ف
الاقتصووبني  الملووتةا  ت واظوورا

اج ووو  الوووة  ووو    وووف  ق  وووب  اجلووو ب   اجفقبر ووو ت واجوووةول اجوووذي ا ليووو  توووث ايقوووذ  اجلووو بحثت بووورع  ايحب ووو  امووول 

 اجتلوورف ارووول ا ع ووو  اطي ووو  اجتق  وووب  ايحةيفوو ت  نهوووب اق  ووو  اج اقووو  الملووومعت تووث المتوووب   المصوووري  واجتلووورف امووول

 كلبن اجتق   ت وت  با   ابتعبنة المتب   تووث اطي قفووب ج تلريوو  بيجي اباهووب ا ثريوو  ي  وو  اجر وو  ثريوو  ناخوو  

 و خوووبلع قباوووب   عووول واووورض اجقطووو  ا ثريووو  اج وووبنلة جميوووبنة قوووةلا  المتوووب   توووث اووورض  قت  باهوووب وامويوووة ب 

 وابووتةا وهبي و بجتووبمث 
ف
بيل   ووب  كلوو   اعووبارث   ووى الووباةن جت ق وو    ةاروو  تووث  لوور اجفقبروو  واج وو ا  ابلم ووب

  ا ل ا  را  اجل ب   اجفقبر   وا ا ة ب الاقتصبني  
 



 

1304 

 

 د. فاتن فتحي حمد/ إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :أهداف الدراسة 
 

اهوووةف  وووذن اجةلابووو  عمووول ابتكلوووبف واقووو  ابوووتخةا  اق  ووو  اج اقووو  الملووومع توووث المتوووب   ا ثريووو  توووث  صووورت ارووول 

ا لووووووين  ناعهووووووب والميووووووم ااتيبل وووووب   بلووووووب  ثقبر وووووو  النووووووى بوووووبجتلري  ببجفقبروووووو  وايحضووووووبلة اج ط  وووووو ت بهوووووةف 

عبوووفب فب توووث اج ووو اا  الاقتصوووبني  واجفقبر ووو  ج ةوجووو ت  يوووب يلوووفف توووث لرووو  اعوووبزة اي وووة ب  اجلووو ب    وا لووو ا 

اجلووووو ب   اجفقبر ووووو  وا ي ووووو  الاقتصوووووبن اجي علوووووتثت وتبوووووراع اجت وووووةيب  اج ووووو  ا ا ووووو  ا ووووو  المتوووووب   توووووث اطي ووووو  

 اجتق  ب  ايحةيف   وي يف      ذا اجفةف اجلب   جي ا     ا  ةاف ادحةنة     برع ب:
 

 اجت رير   –اجتلرتف ارل واق  ابتخةا  اق  ب  اج اق  الملمع تث المت   المصري  .1

 اجت رير  –اجتلرتف ارل اجيلة الاقتصبني جتطي   اج اق  الملمع تث المت   المصري  .2

 اجت رير  –اجتلرتف ارل نول اق  ب  اج اق  الملمع تث ا ق   اجت  ع الاقتصبني تث المت   المصري  .3

 اجت رير   –اجتلرتف ارل اجت ةيب  المرايط  بتطي   اج اق  الملمع تث المت   المصري  .4
 

 :الإطار النظري 
 

 :دور المتاحف في تنمية السياحة الثقافية المستدامة
 

 

ا ت وو  اجلوو ب   اجفقبر وو  بيخت وو   شوو بجفب و  الن ووب بوو از  وو ايرا  و فر باووب  بوو ب    اجووذ  اجلوو بعت 

  و  لوووبجف  ثريووو  اصووو  ايحضوووبلا   و  توووب   اجيووو  رتهوووب الآثوووبل والمقت  وووب  اج وووبنلة   وووى ا ووو ن 
ف
 بووو ب  ب

ف
 ووومالا

  وو  ع يووبمث بوو   اجلوو ب   اجلووبلم ت والوورف اجلوو ب   اجفقبر وو 
ف
 اييوو ا

ف
 لووبي دهووةف عموول اجتلوورتف اروول بأسهووب   يوو ا

ايحضووووووبلا  اجقةييوووووو  وعيووووووبلة ا  ووووووبا  ذا  المبفوووووو   واجتووووووبلي  اجفووووووب  ببتحووووووبر  عموووووول عقب وووووو  اج ووووووةوا  واجووووووةولا  

والملوووببقب  اجفقبر ووو  والملوووبلض يقووووذ  ا ا وووب   ل  ووو   وووو  اجلووو بع اجوووذي  يرغيووو ن تووووث عشووويبع لغيووو  الملرروووو  

 (  Mousavi et al., 2016وعيبنة  ل   باهف ايحضبلي  )
 

 ااووووو    ووووو  خحجفوووووب ع  با ووووو  اجتلووووورف ارووووول اجفقبرووووووب  
ف
واكيووووو    ي ووووو  اجلووووو ب   اجفقبر ووووو  توووووث م سهوووووب اعوووووت  جربقوووووب

واجلبنا  واجتقبج ة اج   لس وهب ايحضبلا  تث ب  ا ب  ا رران  يب يي   م  نوج   ي ة خبا  بهبت ايووب و سهووب 

الفف تث الميم اجتعبا  والااخراي تث الم ل  اجفقبتث  يب يلف  اجتلرف اروول ايحضووبلا  ا خوور ت وبهووذا ا لووة 

 يلوووفف توووث ا ق ووو  اجت ي ووو  الملوووتةا   ثوووف ا ي ووو  الاقتصوووبن  ووو  خوووح  خ ووو  
ف
 اقتصوووبنيب

ف
اجلووو ب   اجفقبر ووو  نولا

  والتقوووووو  المتووووووب     ووووووة   ووووووف  لمووووووبن (2016)ب قببووووووفتبر فت روووووورص اجليوووووو  اا جوووووو  عيووووووبنة اتاعووووووب  اجلوووووو بحث 

 لمب ا ت ي   وو   قت  ووب   ثريوو  واووبنلة اجووذ  اجلوو بع اجووذي  يتيتلوو ن ب اعووب  
ف
اجل ب   اجفقبر   ايقبذب  اظرا

اووووووبمثي  وووووو  خووووووح  خ وووووو   لووووووبطب  و وووووورا   بببووووووتخةا  اجتق  ووووووب  ايحةيفوووووو  جت ي وووووو  ا ت ب ووووووباهف وابووووووتقطببهف 

والا تيب  بباجب باهف وب  ا باهف ااجبن خة ب  المتب    وو  اب  وو  اجلوورض واتلشووبن اجلوو بحث ولغيووباهف تووث 

اكوورال اجميووبلةي  يووب يجل فووب اوو ني نول ووب الاقتصووبني تووث ا ق وو   ل ووبع اييوو ة  وو  خووح  اجربوو   المعروحوو  اروول 
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اجلوووووو بع   و  عيجووووووبل كلوووووو  المقت  ووووووب  ج يلووووووبلض اجةوج وووووو   يووووووب الووووووب ف تووووووث اجووووووةخ  اجوووووو طن  وا ق وووووو  اجت ي وووووو  

 (Richards, 2016)الملتةا   ذا  الم بر  الاقتصبني  والا تيبا   
 

ت اتيفوووو  تووووث نول ووووب تووووث  عوووول اج وووو ا  واجفقبروووو  و راووووفب اروووول  يوووو  
ف
 اريقوووو 

ف
 اقتصووووبني 

ف
وا توووو  المتووووب     باوووو 

ت و بجتووووووبمث التقوووووو  عيوووووورانا  (2020)  يووووووةت واوووووورض المقت  ووووووب  اجتبليخ وووووو  وا ثريوووووو  واجل ي وووووو  يقووووووذ  اجلوووووو بع 

المتووووووب     ووووووة  صووووووبنل اجووووووةخ  اجقوووووو    اجفب وووووو  بوووووو از اروووووول  لووووووت   الاقتصووووووبن اجلوووووو بحثت  و اروووووول  لووووووت   

 ببلاقتصووووووبن اجي علووووووتثت اجقووووووب ف اروووووول اتبووووووةاع واجفقبروووووو  والاقتصووووووبن 
ف
الاقتصووووووبن اتبووووووةا ثت و ووووووب يلوووووورف  بج ووووووب

جت ق ووووووو    وووووووةاف اجت ي ووووووو  الملوووووووتةا   وغبيباهوووووووب ببجيلوووووووة الاقتصوووووووبنيت  و  وووووووب يقووووووو ع نول المتوووووووب   اي بلووووووو  

 لا ةة و ةيووةة اصووة تووث خة وو  ادقتيوو   وو  خووح  جثبل ووب الاقتصووبني  اروول 
ف
اقتصبني  وا تيبا   ا لة  نوالا

الاقتصووووبن ادحرووووث واجلووووبلم  لمووووب جفووووب  وووو   ثوووور تووووث خ وووو  روووورص ايوووو   خت عوووو  تووووث  جووووب  الآثووووبل واتلشووووبن واج وووو وي  

   (2017)خضي ت  واجتخط ا واتنالة المبج   
 

 : المتاحفالواقع المعزز في 
 

 ج شوولبع اجفقووبتث تووث 
ف
 يحعل واخمي  الآثووبل رقووا وجكوو  الووة  نول ووب ذجوو  جتصووي   راووما

ف
جف الة المتب     باب

ت  اجلصر اجتك  ج جثي   ل ييك  ج يتب   الابتعبنة    اجتغ ي  اجرقموو  تووث الميووم اي قوو ة اجفقبر وو  جووة  

اجلووووووو بعت  ووووووو  خوووووووح  ابووووووووتخةا  اجتق  وووووووب  وا  فووووووومة ايحةيفووووووو ت اتق  وووووووو  ايقرار ووووووو  واجلبشوووووووب  اجتعبا  وووووووو  

  و لووووورف (Minoska, 2019)واك  ج   ووووب اج اقوووو  الار  افووووو   واج اقوووو  الملوووومع توووووث عنالة ادقي اووووب  المت ع ووووو  

شوو    وو   شوو ب  اجتق  وو  اج وو  الوومع اجلووبجف ايحق قوو   وو  ن جوو  اج اق  الملمع بأسهووب  (Oxford, 2023)  قب  س

بووووبدحت   اجرقموووو  ثحدوووو  ا كلووووبن وتنلاع   عووووب  اجصوووو   واجع ووووةي  و ل   ووووب  اصوووو   كلحبوووو  تنلا  اصوووو ل 

بأاوووو  عحوووووبر  ب باووووب  لقي ووووو  وارا  هوووووب  (Webster, 2023)الملووووتخة  ج لوووووبجف ايحق قوووو   و لوووووي  الريوووو  عج ووووو  

واصووووو ير ب بببوووووتخةا  طرا ووووو  اووووورض لقي ووووو  ج  اقووووو  ايحق قووووو  ج يلاووووو  ادح طووووو  ببج وووووب   اج وووووثت و ووووو    ظووووو ل 

  وووب يووورايا اج اقووو  الملووومع بوووأ فمة  ببوووة اج ووو  ييكووو  الاوووةاؤ بت  و   فووومة ذا ووو  ييكووو   ي فوووب  
ف
اك  جووو جث غبجيوووب

و بجتووبمثت الوووي  اجتلريقوووب  اجلوووببق  عمووول اق  وو  اج اقووو  الملووومع عمووول م اووو  اق  وو  ايووومع اج اقووو  ايحق قووو  ببج ب  وووب  

الار  احووو   ب ابوووط  خ الع  وووب   ببووو    ي والووومعن بيل   وووب  احوووبر   كلووو    لووو   و وووذا ي   وووى يلوووف  

 اجتعبا     ادحت ي واذارة وابا لبب  بص لة  رض   
 

 تووث  خت وو  ادقووبلا  
ف
 اييوو ا

ف
تووث المتووب  ي رقووة ت  نهووب  جووب  (Avila, 2017) لاق  اطي قب  اج اق  الملوومع لوا ووب

بووووة   المتووووب   بببووووتخةا  اق  وووو  اج اقوووو  الملوووومع   ووووذ اجلقوووو ن ا وموووول ج قوووورن اج ا ووووة واجللووووري ت ومووووبن  اي  ووووب 

 ب ابووووط  اجف ااوووو  ايق اجوووو  جلووووف ج  ابووووتخةا فب جووووة  اجما ووووري   وووو  خووووح  ن وووو  اج اقوووو  ايحق قوووو  
ف
ابووووتخةا ب

  و لتيووة اج اقوو  (2022) شووقرت المتيف  تث المقت  ب  الاثريوو  بيل   ووب  عحووبر   انهووب اعبا  وو  يقووذ  اجلوو بع 

  و اح وو   فوو  ل ووم الابووتجبب  اجلوور ل   ت Markersالملوومع اروول اجلح ووب  
ف
 QRواج وو  قووة ا وو ن ايطووب  و اوو لة
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اج   يتف ن جفب ببج ب  ب  المبني  ايحق ق وو ت و يجوورن اجتقووبي مووب ي ا  ا  فوومة جفووب اظفوور اجل باوور الار  احوو   

ت وذجووو   ووو  خوووح    فوومة اجف ااووو  اجذا ووو  وا  فووومة اج    ووو  Locationالمرايطوو  بهوووبت و ارووول الم اقووو  ايقغراتووث 

جتقووةيف اجل باوور الار  احوو   ذا  اجصوو   بي قوو  الملووتخة    ث ووبز ا ق وو   GPSاج   اةاف اظب  الم اق  اجلووبلم  

  (Han, 2019)تث   طق  رل    
 

  وووو  اجالوووو ي  
ف
ااجفووو  المتووووب   جووووة   اجتق  ووووب  ايحةيفوووو  وخباوووو  اج اقوووو  الملووومع ناخوووو  بلاوهووووب تحووووعبز اووووب ح

يجذ  اجما ري  وية جفف    ابلي  اجقط  ا ثري  الملروح ت وابنة  ب ا  ن اجقط  ا ثريوو   لوو  بطي لوهووب  و 

ذا  ق ي  ابج  ت ا وو   نون ع  با وو  الااصووب  الميبشوور  لفووب  وو  قيوو  اجما ووري ت ايووب  ن اجيطبقووب  اجتلريع وو  

اج وووو  يووووتف وحوووولفب بجباووووة موووو  قطلوووو  ببلمتووووب   جتلريوووو  اجما ووووري  ببدقي اووووب  قووووة اوووو ثر اروووول  يبج ووووب   ووووذن 

 ذا وو  تنالة ق ااووة اجي باووب  ا ثريوو  
ف
اجقط ت ببتحبر  عمل  ن كل   اظي  اج اق  الملمع ييكوو   ن اوو رر اظيووب

ج يتوووب  ت ييكووو   ووو  خحجفوووب اايووو  اجقطووو  ا ثريووو ت وخباووو  توووث المتوووب     وووةونة الملوووب   ذا  ادقي اوووب  

ت وايكوو  اق  وو  اج اقووو  الملوومع  وو  ا ق وو  اجق يوو  الملرر وو  ج يتووب    وو  خوووح  (Hong, 2019)اييوو ة اجلووةن 

االووب  ابووتخةا  عا ووري المتووب    لووبلف  ةيووةةت ايووب والووفف تووث ا ق وو  ق يوو  اقتصووبني   وو  خووح  ابت ووبل 

  لط   ةيةةت ا لكا ارل رت   ب ا   ةيةة وعيبنة  ي لب  اووذاار اجووةخ  ت واميووة  وو  اجق يوو  اجفقبر وو  

( امووول اجق يوووو  المضوووبر  لملروحوووب  المت وووو  2019وجخووورون ) Sugiuraوالاقتصوووبني  ج يت ووو  واجةوجووو   و لووووي  

اجطبوووو ت اجتوووووبك  ج  وووو  اجطوووووةت توووووث  ب لوووو  يب بابقووووو  ت ا ووووة ابوووووتخةا  اق  ووووو  اج اقوووو  الملووووومع وقةلاوووو  ارووووول الميوووووم 

 اجتجر   اجتل  ي   جط ي  اجطة تث اج      
 

( وجخرون ارل  ن اجع ا ة اج   يل ن بهب اج اق  الملوومع اروول المتووب  ت  وو  2019وجخرون ) Moorhouseوي اة  

اب    خ   بلاب  اجتل ف اجت عي ي  واجتجريي  ت و بجتبمث ا ري  بلا  اعبا      عمة ايوو ي اجر وو  اجما وور والوومع 

(  ن اج اقوووو  الملوووومع  بووووفف تووووث عيووووبنة لفوووو ى 2020وجخوووورون ) Guedesاجتلووورف اروووول  ل   ووووب   ةيووووةة  ويضوووو   

اجووووموال وعان   وووو  ا تيووووب فف ببلملروحوووووب  والمل   ووووب  اتحووووبر   اي باوووو  بهوووووف  وا اووووة نلابوووووهف اروووول اعباووووو  

 
ف
ايقيفوو ل اتيجووبك   وو  اجتطي قووب  ايحةيفوو  ا  وور اجووذي يلكووا  ن ابووتخةا  اجتق  ووب  ايقةيووةة  اووي   ووومزا

      با ب ايحبج    
 

ت  بهوووووةف ا لوووووين اجر ووووو  اجما ووووور MARS ( بتطووووو ير  لوووووروعت 20222و خووووورون ) Spadoniوتوووووث عيطبج وووووبت قوووووب  

( و خووذن تووث اجر وو  لقي وو  رريووةة يلتكلوو  Museo Astronomico di Brerج يت وو  اجع  وو  بريوورا تووث   حاوو  )

    خحجفب الملةا  اجع ك   اد ت ع  ويتعبا   لفب  
 

اجووورغف  ووو  ايق ااوووة اتيجبب ووو  ج  اقووو  الملووومعت علا  اووو  ي  وووة كلووو  اجت وووةيب  المرايطووو  بتطي قفوووب  و  وووب وارووول 

( عموول عن  لوو    الملبيقوو  اجع ليوو  وتووث اج قوو  ايحق قوو  جضوويا اةبوو  2016) Manuri, F., & Sannaيلووي  

اج ب ي ا   ى يتف ارض اجتجر   اجرقي   كل    ق ق   قبل  ج  اق  و ةون  ي الوو ي  ج لوورضت و ووذا يلووي  

عموووووول ايحب وووووو  اموووووول اق  ووووووب   تقة وووووو  و لبيقووووووب  ابج وووووو  اجلوووووورا   والووووووي  اجلةيووووووة  وووووو  اجةلابووووووب  عموووووول  لوووووو    

 اي ص ا   وا  بن والمرايط  بببتخةا  اق    اج اق  الملمع   
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ارل  ن اج اق  الملمع يتط ة اجي   ب باب  خبا  ببلملووتخة  ايووب و اوو   (2018وجخرون ) Lebeckو  ب ي اة  

يقووو   بتايووو   راووو  الملوووتخة   ث وووبز اج اجووو ت ايوووب و ن  لووو    اجي باوووب  اج ووو  ا تقطفوووب اطي قوووب  اج اقووو  الملووومع 

الوووومع  لوووو    اي ص اوووو  ت ببتحووووبر  اموووول  سهووووب قووووة ا وووو ن ارحوووو  جحخ وووو ا   يووووب يلووووية اخ وووو ا  ج  ص اوووو   

وجخوووورون  Lebeckوالوووو ي  اجي باووووب ت  و ل يووووب اوووو ني عموووول اجتحاووووة بي توووو   اطي قووووب  اج اقوووو  الملوووومع  ويضوووو   

عمل ذج   ل     رايط  بحقف اجي باب  اج   اعرع ب اطي قب  اج اق  الملمعت  اجذي يميووة  وو  اوول      (2018)

اجتلب وو   لفووب كلووية اجتلق ووة اجكييوو  ج تعباوو  ايحباوو  بووين اجتطي وو  واجل صوور اج ب   ايحق قوو   ايووب و لووي  

Roesner  ( عمل  ل    اضبل  ادحت   ا ة ابتخةا   اي     اطي   ج  اق  الملمع   2014وجخرون ) 
 

 :تجارب عالمية لتطبيق تقنية الواقع المعزز في المتاحف 

 

  ن  ا ت   اق  وو  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب   عموول نروو  عق وو  اجتقووة  ا وو  ا ق وو    ووةاف اجت ي وو  الملووتةا  

اج وووو   قوووور  ببجووووةول ايح وووو ي اجووووذي ييكوووو   ن ا ليوووو  تووووث بووووف ج  اج اوووو   عموووول المل   ووووب  و وووو  ااالووووبل اجف ااوووو  

ايق اج  ارل اطب  واب   اي   اقط  اجةخ   عمل الاقتصبن بباتيبل ب اق  وو   يتلوو  اجووذ  ااايووبن اجلوو بع 

وامون ف ببجتجر   و لبيل  اج اق  ادح ا    الآثبل اق  شبشب  اجف اا  اجذا وو   بهووةف اج وو وي  اجلوو ب   

 و    ذن اجتجبل :   (Ferrandez, 2021)الم ااة ج تط ل اجتقن   يب ج   ثر ايي  ارل الاقتصبن  
 

اوووب    توووث  A Gift for Athenaالمت ووو  اجق يطوووب  : اوووف ع لوووبز اطي ووو  يوووةاف اج اقووو  الملووومع اووورف بببوووف    •

ج ما ووري   لرروو  المميووة اوو  اجفقبروو  اج  ابا وو   وو  خووح  ا جلووب  اقوو  اجفووبا  اجووذم  وا  فوومة ت ياوو   2009

  اج    ت  ج تف ارض المل   ب  اج   اخص اجقط  ا ثري  

 ت وذجووووو  Ultimate Dinosaurs "اوووووف ابوووووتخةا  اطي ووووو   2019 ت ووووو   واتوووووبلي  الم  ووووو  بك وووووةا: توووووث اوووووب   •

ب حووووبر  ايح وووووبة عمووووول اظوووووب  اجةي باووووو لا  الملروحووووو  بووووبلمت  ت وتخوووووراع مب  وووووب   ووووو  اجلح وووووب  الم الووووورة 

 ببلملرض جلرض ايحعريب  اد ت ع  الملروح  ب  

ج  وووو   وووو   جي اوووو  وي  ووووب  ربلم  ووووبل جربوووو    69اووووف ا  يوووو   2015 ت وووو  بوووو غبر لة اجوووو طن : تووووث اووووب   •

 Story  "اجتبلي  اجطي  ووث عموول لبوو    ت راوو  ثحث وو  ا كلووبن ييكوو  ج ووموال اجتعباوو   لفووب  وو  خووح  اطي وو  

of the Forest ج  اق  الملمع  (Selvam, 2016) 

ج  اقوو   Skin and Bones ت وو  بي ولوو ا بن اجوو طن  ج تووبلي  اجطي  ووث تووث واشوو ط : ابووتخة  اطي وو   •

 اوووووو   لؤيوووووو  خباوووووو  ج ف بموووووو  اجلظي وووووو  الملروحوووووو  بووووووبلمت   و لوووووورض ادحت يووووووب  ت ج2015تووووووث اووووووب  الملوووووومع 

 ( Ding, 2017) اجرقي   المررق ت رتظفر ايح  ااب  تث ش   ثحد  ا كلبن و  ثرا  ا ا  

واجووذي ياوو   لؤيوو      ”Museum Street"  ت وو  ج ووةن: ي توو ي اروول اطي وو  اج اقوو  الملوومع اج ووب ا الملوومى  •

 الم ق  كل   ي       ا لة ابليخ   ذا  طيقب  ج عا الم ق     اجل  ا  المبح   
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :المتاحف وعلاقتها بالتنوع الاقتصادي
 

 :الاقتصاد البنفسجي في المتاحف  

ع  با وووب   ةيوووةة الوووي  ب  ووو ن اعباووو  بوووين ا كلوووبن الاقتصوووبني ت والا تيبا ووو ت واجفقبر ووو   وووب اقوووة  اجل لمووو  

  خت عوووو  جحقتصوووبن ر ووو  جووو ن ييفووو  ا وووةي اقتصوووبني  وووو  
ف
ي وووت  انهوووب بصوووي  الابوووتةا  ت واج ووو   اطووو   ج ااوووب

اجووووذي ي يوووو  نلالا  اتبوووةاع واجفقبروووو  اج باجوووو  اوووو     ووو  عيووووبنة اجووووةخ  اجقووو   ت  نهووووب الاقتصووووبن اجي علوووتث

ر  اج   لوو    الاقتصووبن  (UNESCO, 2011)الم لو  اجفقبتث ج لل   جت ق   اجت ي   الاقتصبني   وقة ارت

يووتف رتهووب اجةيووة  خ وو  بلاوو  ثقبر وو  وو  خووح  اجي علووتث بأاوو  اوو ع  وو  الاقتصووبن ييوومع بووين الاقتصووبن واجفقبروو  

جووووووةاف ا  لوووووط  واي وووووة ب  اجفقبر وووووو  المقة ووووو  توووووث  خت وووووو  الم بلوووووب  اجفقبر ووووو  واج  اث وووووو ت  نهوووووب المتوووووب  ت 

اجفقبر ووووو  والاقتصوووووبني ت و بجتوووووبمث ا ق ووووو  اجت ووووو ع اجفقوووووبتث و الاقتصوووووبني توووووث تووووو    وووووةاف اجت ي ووووو  الملوووووتةا   

  اجل لم  اجفقبر   والاقتصبني   
 

قيوو  ا  ووف المت ووةة ا وو ع  ةيووة واووف ااتيووبنن  وو   1966تفوور  صووط ا الاقتصووبن اجي علووتث  و   وورة تووث اووب  

كلووية الا تيووب  الم  ايووة ببيقباووة  ت2011 بي   19   الاقتصبنت  ومبن  و  ابتخةا  ج يصط ا تث رر لب تث 

اجفقووبتث ج وووةو ت وعيووبنة اج  ايووو  اروول اجيلوووة اجفقووبتث ج لووو   واي ووة ب ت رجوووبز الاقتصووبن اجي علوووتث مأ ووة  كلوووبن 

اجت ي ووووو  الملوووووتةا   ا بببووووو  ي اجوووووذي يراوووووم ارووووول ا ق ووووو  اجت ي ووووو   ووووو  خوووووح  الابوووووافيبل توووووث اجقووووو ف اجفقبر ووووو  

واجت   ووووو  اجفقوووووبتثت والميوووووم الابت وووووبل وا ايوووووب  اجي عاوووووق   المرايطووووو  بوووووبلم لو  اجفقوووووبتث  فووووو  اطووووو ير المتوووووب   

  و لوووي  (Diversum, 2013) اجقةييوو ت عاوووبنة اوور  ف الآثوووبلت والمفر باوووب ت والا تعووبلا ت وايقووو ا م وا وبووي 

( اموووووول   ي وووووو  الاقتصووووووبن اجي علووووووتث تووووووث ا ق وووووو  اجت وووووو ع الاقتصووووووبنيت  وووووو  خووووووح  الابووووووافيبل تووووووث 2019 بجوووووو  )

اجقطباوووووب  الاقتصوووووبني  ايح  يووووو ت اقطوووووبع اجلووووو ب   ت واربووووو   ركووووورة   ي ووووو  اجيلوووووة اجفقوووووبتث ج قووووو  اجفقبرووووو  

 وايحعبى ا تهبت و لر اجفقبر  ادح    واجتلري  بهب نوج ب  
 

 تووووووث ا ق وووووو  اجت ي وووووو  الملووووووتةا  ي  وووووو  خووووووح  اج  ايوووووو  اروووووول اجفقبروووووو ت 
ف
  فيووووووب

ف
وي لووووووة الاقتصووووووبن اجي علووووووتث نولا

 يلووب ف تووث عيووبنة اج ووبا  ادحرووث اجقوو    وخ وو   يوو ن ا برلوو   ج ووةو ت روو ذا اي وو  اجووةو   واج  
ف
 ب ئ ووب

ف
التق  اظب ب

 اقتصوووووبني  
ف
اروووول ابوووووافيبل علفهوووووب اجفقوووووبتثت رلووووو ف الوووووتط    ن ا قوووو  ا ي ووووو  اقتصوووووبني   لوووووتيرة اعوووووت  جربقوووووب

 (Tobelem, 2021) ةيةة لم الن اجةخ  والابافيبلا   
 

اقع المعزز في المتاحف  :اقتصاديات الو
 

 وو  ف عيووبنة  لووبلا  اجما ووري  راظفر ا  ي   الاقتصبني  جتطي قب  الملمع تث المتب   شووكح اييوو ا  
ل
  ووب ا

ف
غبجيووب

(  2010ت Yoon & Aghajan وو  خوووح  اطي قووب  اج اقووو  الملوومع عمووول  ضووو ل  اقوو  ج يت ووو  وعيووبلا   تكووورلة )

 ارووول اجلوووورمب  
ف
يووو ني  وووذا عمووول عيووووبنة توووث اتيووورانا ت  يووووب يلووو ن ببجعب وووةة جووولا رقووووا ارووول المتوووب   وجكوووو   يضوووب

 (  ;Khalil  et al., 2023; Serravalle et al., 2019; Tom Dieck & Jung, 2017ادح    وا با  اجل ب   )
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احوة ارل ذج  ت روو ن اطوو ير اق  ووب  اج اقوو  الملوومع وا ع ووذ ب يخ وو  روورص ايوو  تووث اطوو ير اجق  ج ووب  وت لووبز 

ادحتووو   واجصووو با  وغي  وووب  ووو  ادقوووبلا  المرايطووو  ت و بجتووووبمث نرووو  اج يووو  الاقتصوووبني  توووث حووو ز ذجووو ت يتجووووبوع 

 & Fenu) اوووأثي  اج اقووو  الملووومع ادقوووب  اجفقوووبتث و لوووب ف كلووو   اييووو  توووث اجت ي ووو  الا تيبا ووو  والاقتصوووبني 

Pittarello, 2018).     و لوووي  مووو   وووChang ( و2015وجخووورون )Serravalle ( امووول اجق يووو  2019وجخووورون )

الاقتصووووبني  جتينوووو  اج اقوووو  الملوووومع تووووث المتووووب   اجق يوووو  الاقتصووووبني  ج  اقوووو  الملوووومعت  وووو  خووووح   ووووذ   بوووو ا  

   اجما ووري  جفووذن اجميووبلة اجتك  ج   وو   ايووب  سهووب الووب ف  لوووهةر   ةيووةة وعيووبنة المي لووب ت كلووية عيووبنة رضوو 

 ج ي بلوووو   يوووو  
ف
تووووث خ وووو  ق يوووو  اقتصووووبني   وووو  خووووح  عيووووبنة الملووووبلا  تووووث   لووووط  المت وووو  واج وووو  ااوووو    يضووووب

  اجي باب      الا ت ب ب  واجتعض ح  
 

ت يليوو  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب   اي عووم جحبت ووبل اجتك  جوو جث
ف
(  بل يووب الووافير Trunfio et al., 2022)  خيوو ا

 ,Marques & Costello) المتووب   تووث اج اقوو  الملوومع واتي ووبنت ر سهووب الوومع بلاوو  الووق  اروول اجتقووة  اجتك  جوو جث

 (  و ووذا بووةولن ييفووة اجطريوو  لمميووة  وو  الابتكلووبف وااتيووبن اق  ووب   يبث وو  اقوو   خت وو  اجقطباووب  2018

  ةيوووةة ج ليووو  Kulkov et al., 2021ايووب و لوووفف توووث خ ووو   ايوووبي  ايووب   ةيوووةة )
ف
( ايوووب و سهووب اخ ووو  رراوووب

(Savioja et al., 2007 )  لقي وو  جتلميووم اجوووبل  وخحاوو  اجقوو  ت عن اج اقوو  الملوومع  وو   ايوو   وو   جوورن  ناة

 الاقتصبني اجت  ع  المتب  ي عسهب ق ة ا  ي    ا ثر ارل  لبلا  اجموال واي  ب  المتب   و 
 

 :التحرير –المتحف المصري  

   قي  اي ةي ي ايووبس   موو  اجفووب   تووث   قلوو  ايحووبمثت شوويب   1902تث ا ريق  اب    المت   المصري ارتت   

ت ويييوو  المت وو  ب  اوو  اجينوو  اجعووبا ت وا وو ا بوو   2  13600  ةان اجت رير تث وبا اجقب رةت واي غ  لووب ت  

 ةيقووو  وابووول ت     اووو  ببجتيبث ووو  و  قوووبل ررا ا ووو  ثق  ووو  الكوووا ادحتووو   ا ثوووري ج يت ووو   و لوووة المت ووو  

     اق  المتب   تث اجلبجفت اجذي يضف  ضبلة شوولة وا ووةت رفوو  يضووف  اظووف  جي اوو   وو  
ف
المصري وا ةا

الآثووبل اج وو  ار ووو  ج لصوور اجعراوو   ت ويت ووو ن المت وو   وو  طوووببقين ل للوو ينت ي توو ي اجطوووبب  ا و  اروول الآثوووبل 

 ج ال لوو  اجتووبليأثت   ووب اجطووبب  اجفووب   ج يت وو ت ر ضووف 
ف
اجفق       ا ابل  وج  ب  وايبث    لروح  طيقب

 جي اوووب   ثريووو   ت  اووو ت  ووو    يفوووب  جي اووو  الم ووو  اووو   اووو   ج ووو نت وا ووو ع اوووبالات ببتحوووبر  عمووول قوووباتين 

 ج ي   بوا  الم ك   
  

و وو    ووف اجقطوو  ا ثريوو  الملروحوو  بووبلمت   ايفووب  الم وو   لر وورت والم وو  خ روو ت وق ووبع الم وو  اوو   اوو   ج وو ن 

 جوو   160ببتحووبر  عموول اووةن اييوو   وو  اجك وو ع الم ك وو ت وااووق  قباووةة ب باووب  المت وو  المصووري  ووب لا يقوو  اوو  

وقووووة بوووووة   اجةوجوووو  المصوووووري  اخطووووو   .قطلوووو   ثريووووو   لروحوووو  توووووث قباووووب  اجلووووورض  و  خماووووو  بيخووووبعن المت ووووو 

خط اهوووب ا ومووول ا ووو   ووووذا اج ووو ع ايقةيوووة  ووو  الاقتصووووبنت ريوووب اقووو   بووو  ايح   وووو  المصوووري  الآن يحيبيووو  اج وووو ا  

 ايحضبليت واط يرن يلة لببج  ابلم   بق ي  ايحضبلة المصري ت ويروع جفب  

https://egymonuments.gov.eg/ar/subportals-group/the-egyptian-museum/the-egyptian-museum-our-story
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 :منهج الدراسة و أدواتها
 

ت ج تلووورتف ارووول واقووو  المتوووب   لمت ووو  المصوووري ا -ااتيووة  اجةلابووو  ارووول المووو ود اج ووو  ثت ونلابووو   بجووو  وا ووةة 

المصوووووري    ووووو  اجةلابووووو  توووووث اووووورض المقت  وووووب  ا ثريووووو ت و وووووة  اطي ووووو  اق  وووووب  اجلووووورض واج اقووووو  الملووووومع اروووووول 

 قت  ووووب  المتوووووب     ووووو  اجةلابوووو ت و لتقووووو  المووووو ود اج وووو  ث ا  لوووووة جت ق ووووو    ووووةاف اجةلابووووو ت واجوووووذي دهوووووتف 

  ووو  خوووح  ابووووتجببب  
ف
 و لقووو  انهووووب ا ا وووب

ف
 نق قوووب

ف
بةلابووو  اجظوووب رة ايوووب ا  ووووة توووث اج اقووو  ودهوووتف ب اووووعفب واوووعب

  ابووووووتخة   اجةلابوووووو   ناة المقبب ووووووو  شووووووي  المق  وووووو   ووووووو   ووووووةير المت ووووووو  (2003)ايوووووووةاجفبنيت  رووووووران اجةلابوووووو  

    وذج  لا تحا  اجرؤي  ج طبل اجلب  اجذي يلي  ب  المت  المصريت 
 

 :النتائج ومناقشتها
 

اقع المعزز في المتحف المصري   التحرير-استخدام الو

ر 
ت
كلوووووو   اييوووووو  اروووووول اجر وووووو  اجووووووموال واعووووووبا فف  وووووو   الملوووووومع تووووووث المتووووووب   المصووووووري ابووووووتخةا  اق  وووووو  اج اقوووووو    ثوووووو

حووب  بصووو لة الملروحووب  اجتبليخ وو    وو  خووح  اطي قووب  اج اقوو  الملووومعت يووتيك  اجووموال  وو  ابتكلووبف الملرو 

يووووتف اووو ري  اجووووبل   ةيوووةة و فيوووو ةت  فووو   وووو لا  ار  احووو   واعباوووو   يبشووور  وووو   ايووو  واقل ووو  واعبا  وووو ت ايوووب و 

ال يفوووووف بطووووور   يتكووووورة يووووو ني عمووووول  وووووذا يلووووومع رفوووووف اجوووووموال و  صووووو ب  اجتبليخ ووووو  وا  وووووبا  ا ثريووووو ت  ي ووووو اجل 

 ةير المت   المصووري تووث اجت ريوور اموول  ن  يبيوو  الآثووبل التقوو   وو     ل  شبل  .اجر   ثقبر    يتل تاطبعهف  و 

 واج وووو  اصووووة تووووث اوووو ة وتب عفووووبت و بجتووووبمث التقوووو  المتووووب  ت  ووووو  
ف
  ووووف ا وج يووووب  اج وووو  ا جتهووووب المتووووب   ا تيب ووووب

اج ب  ووو  اجفقبر وووو ت اخت وووبلا   فبج وووو  جت ت وووو  اج اقووو  الملوووومع تووووث اووورض الآثووووبل والمقت  ووووب  ا ثريووو ت رأشووووبل اموووول 

:  جقوووة يقوووأ المت ووو  لابت وووبل اجوووبل  قب يووو  ارووول اج اقووو  الملووومع يلوووتيت  بهوووب اجلووو بع والمق يوووينت وقوووة 
ف
ذجووو  قوووب ح

 اووبع  ووذا اجتطوو ل بوووف ج  تووث واوو   اجوووموال عموول  ل   ووب  اووو  الآثووبل الملروحوو  واي وووة ب  المقة وو  تووث المت ووو  

و قم وووب عمووول  باوووة قباووو  اووورض  ت عووو   جفووومة بأ وووة  ا بوووبج ة   و  وووب يت وووا بوووأن اجتك  ج   وووبت وخباووو  

 تث ا  ي  اجر   المت وو  و ل فووب  ايوو  اعبا  وو  وتثووبلة جح تيووب  ج ووموال  
ف
 ايي ا

ف
اق  ب  اج اق  الملمعت ا لة نولا

  :
ف
ت   وول  شووبل قووب ح

ف
 اييوو ا

ف
اووف ايووب ابووتخة  اج اقوو  الملوومع تووث الملوورض اجلوو بحث تووث ج ووةن ولاقوو  اجتجر وو  لوا ووب

 ووو  اجميوووبلا  الار  احووو   ج يووومالا  الاثريووو  المصوووري ت اوورض  قت  وووب  المت ووو  المصوووري  ووو  خوووح  ا ع وووذ اووةن 

      و بجعل  اف اجتعبا   ل  كل   ايي     عوال ايق بع المصري تث الملرض
 

 :تجارب تفاعلية مشوقة

 اووووة المووووةير اروووول   ي وووو  ابووووتخةا  اج اقوووو  الملوووومع تووووث المتووووب   ي  وووو  اجووووبل  اعبا  وووو  و يتلوووو ت وكلوووو   ياوووو   

ج وووموال اج اووو   عمووول  ل   وووب   عصووو    ووو   ا ايوووب  اجع  ووو  والمقت  وووب  ا ثريووو  توووث المت ووو ت وي لووو  كلووو   

  ووو  خوووح  ابوووتخةا  اج اقووو  الملووومعت ييكووو  ج يتوووب   ا لوووين اجر ووو  و حوووبف  يضوووب  اووو  اوووب  اجر ووو  اجوووموالت 

 وال  ي      الملروحب ت  يب يفي  اجعضوو   والا تيووب ت ويووةر  
ف
اجموال ا  طري  ا ري  اعباح   اي  اعص ح
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 ارووووول نولن توووووث ا ق ووووو  الملوووووبلا  اجفقبر ووووو  واجتل  ي ووووو ت 
ف
اج ووووبس عمووووول اجقوووووةو  ج ميوووووبلة واجي ووووول  ايووووو     اوووووة  يضووووب

رووبج اق  الملوومع ييكوو   ن ييكوو  المتووب    وو  اوو ري  اجووبل  ال  ي وو  اي قوو  اتلووة   جوورن اوورض الملروحووب   

ييكوووو  ج ووووموال ال ووووف المميووووة اوووو  اجفقبروووو  واجتووووبلي  واجل وووو    وووو  خووووح  اجووووبل  اعبا  وووو  و لووووبلا  تووووث ايحوووو الا  

  .والم بقلب  اجفقبر  
 

ايب  شبل عمل ع  با   الميم اجتلبون اجلبلم ت   ل قب :  ييك  ج  اق  الملمع  ن يلباة تث الميم اجتلبون بين 

المتوووب   والم بلوووب  اجفقبر ووو  توووث  ي ووو   ا ووووبز اجلوووبجفت رووو يك  ابوووتخةا   جتيوووبن  الملروحوووب  الار  احوووو   

  .والملبلفت واج   ييك   ن ا ني عمل اقببف اجفقبرب  واجتل ف المتيبن 
 

و وضوووا  وووةير المت ووو  المصوووري  اووو  كلوووة مووو  عيوووبلة يوووتف ابوووتطحع ل ي اجوووموالت بووو از  موووبا ا نوج وووين  و     وووينت 

  ووو  قيوو  اجوووموال  ووو    وو   اجووور وهف ج لوورض المت عووو  بوووبج اق  الملوومعت و بجعلووو 
ف
 اييوو ا

ف
قووة لا ظووو  اتنالة اعوووباح

اجقط  ا ثري  اج   اف اقةييفب ب ابط  اق  ب  اج اق  الملمعت  يب يفي  رلبج وو   ووذن ا ناة تووث عيووبنة الا تيووب  

الااوهوووبز  ووو  اجي ابووو  الاجك  وا ووو  اج  ويج ووو  واجتعباووو   ووو  اجتوووبلي  واجفقبرووو  اجعرا ا ووو   و حوووبف الموووةير  اووو  اوووف 

ج ل ب   المصري ت اي با  ببجف ا  المصري  اجلب وو  ج ت لوو ا اجلوو بحثت ببلااتيووبن اروول اج اقوو  الملوومعت بهووةف 

ب   المصري ت و ووب اتيتوو  بوو   وو   ق  ووب  و  تجووب  و ايووبي بوو ب     تييوو ة و ت  اوو ت ويوو رر اجتلري  ببجل 

الم قوو   ل   ووب  وار وو  اوو  ا  ووبا  اجلوو ب    والم اقوو  ا ثريوو  والمتووب   المعت  وو  ج ميووبلةت و  اا ووة اي فووبت 

و بجوووو  اجطقووووات ووبووووب   الم ااووووح ت واجليووووح  الملووووتخة   ناخوووو  اجةوجوووو ت وكلوووو   ييك وووو   وووو  اجتخطوووو ا 

الملي  وايق ة جميبلا   والي  اجلةية    اجةلابب  عموول  ن اطوو ير خووة ب  المتووب   واقووةيف اجووبل  اعبا  وو  

 وو  خوووح  اج اقووو  الملووومع يلوووفف توووث خ ووو  ق يووو  اقتصووبني   ووو  خوووح  عيوووبنة  لوووبلا  اجوووموال توووث   لوووط  المت ووو  

(Trunfio et al., 2022  و لوووي  مووو   ووو  )Moorhouse ( و2019وجخووورون )Guedes ( و2020وجخووورون ) 

Spadoni ( اروول  ن اج اقوو  الملوومع اروول المتووب   يخ وو  بلاووب  اجووتل ف اجت عي يوو  واجتجريي وو ت 20222وجخوورون )

ف ا لوووين اجر ووو  ةبهووو واوو رر بلاووو  اعبا  ووو    عوومة ايووو ي اجر ووو  اجما ووور والوومع اجتلووورف ارووول  ل   وووب   ةيووةة  

 اجما ر ج يت   
 

 :الترويج السياحي للمتاحف

 شوووووبل  وووووةير المت ووووو  المصوووووري عمووووول   ي ووووو  ابوووووتخةا  اج اقووووو  الملووووومع توووووث اج ووووو وي  اجلووووو بحثت   ووووول ابوووووتخة   

  ووول بالوووفف  وووذن   - ٢٠٢٣ بريووو    -اجميوووبلا  الار  احووو   توووث ) لووورض ل لووولا و ذ وووة اجعراا ووو ( توووث رر لوووب 

اجميبلا  تث اج  وي  اجل بحث ج ةوج  واجتلري  ببيق ااة ايحضبلي  واجفقبر   جفبت   وول  اووة المووةير اروول  ووذا 

ايقباووووة تووووث ق جوووو :   بووووت  ن اجميووووبلا  الار  احوووو   لمققوووو ة اوووو   اوووو   ج وووو ن و اووووةة  تووووب    صووووري  ا وووو ع  وووو  

اج وووووو وي  و اجت لووووووو ا اجلوووووو بحث لمصووووووور و موووووو  اميوووووووة شووووووغ  اجلووووووو بع جميووووووبلة  صووووووور و لؤيوووووو  ذجووووووو  ايقيووووووب  ارووووووول 

     اووة  ووةير المت وو  المصووري اروول   ي وو  ابووتخةا  اجتق  ووب  اجرقي وو  تووث اج وو وي  ج يتووب   وعيووبنة .اجطي لوو 
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 119 ووو نة خووووة باهبت   وووول اووووف عطووووح  الم قوووو  الاجك  و وووو  ايقةيووووة ج يت وووو ت وذجوووو  بووووبج  ا    وووو  اجووووذار  اجووووو 

ت و لووووة عطووووح  الم قوووو  اتجك  و وووو  ايقةيووووة ج يت وووو  المصووووري بووووبجت رير خطوووو ة 2021جتأبوووولا المت وووو  اووووب  

  ب    خر  ا   اجت    اجرقم ت   ل  شبل عمل ذج  قب ح: 
 

تصع    اجتلرف ارل المت   و قت  با  واي ووة ب  المقة وو  ج ما ووري  بوو  بووبج اق  الملمع   ايووب 
ل
ا   الم ق  لم  ويل

ي ت ي ارل خريط  ج يت      اجةاخ    ضا ا تهب   با  اجقباب  و بوويبعهب و لقب فووبت ا  وور اجووذي يلووفف 

  بووووورع  قت  وووووب  
ف
تووووث  لوووووباةة اجما وووور ارووووول اجتجووووو   ناخوووو  المت ووووو  كلووووف ج   ث وووووبز عيبلاووووو ت ويضووووف الم قووووو  اوووو لا

  .المت   و جي ا     اجص ل ا لش ع   اج بنلة
 

و لوووي   وووةير المت ووو  المصوووري توووث اجت ريووور عمووول ابوووتخةا  اج اقووو  الملووومع توووث المتوووب   قوووة  ثووور كلووو   اييووو  ارووول 

 تلووةنةت رلروول بووي   المفووب   ن  ابووتخةا  ايقذ  اجل بحث ج يتب   وا با  اجلوو ب   ادح  وو ت و أشوو ب  

اج اق  الملوومع عموول عيووبنة ايقووذ  اجلوو بحثت  وو  خووح  اقووةيف اجووبل  ال  ي وو  رريووةة و لوو ق  واعبا  وو  ج ووموالت 

 يب يمية    ق ي  اجميبلة وي عم اجموال ارل اجل نة  رة  خر ت  و ا ا   الم بن واجتجر   جعخري ت وم   ووذا 

 ارووول  ووووذ  اجلوووو بع عمووول المتووووب   والم اقووو  اجتبليخ وووو   ايووووب و اوووة المووووةير ارووول  لووووب ي  اج اقوووو  
ف
يووو لكا ايجببووووب

الملوووومع تووووث الميووووم اجوووو  ث واجتل وووو ف واجتقووووةير ج فقبروووو  ادح  وووو ت   وووول ييكوووو  ابووووتخةا   ج يلووووباةة تووووث عاطووووبز 

 ج تووبلي  واجفقبروو  ادح  وو ت و ووذا ييكوو   ن يلووب ف تووث الميووم اجوو  ث
ف
 حوو  اموول  .اجووموال رفووف  ايوو  و ايوو  اعصوو ح

ذجووووووو ت قووووووووةلة اج اقوووووووو  الملوووووووومع اروووووووول عاب وووووووو  اج اوووووووو   جلأ وووووووو بص اجووووووووذي  لا يلووووووووتط ل ن اجلووووووووعر  و اجووووووووذي  لا 

يلووتط ل ن عيووبلة المت ووو  تووث اج اقووو  ج حصوو   ارووول اجر وو  عيوووبلة المت وو ت و لتقووو  اج اقوو  الملووومع  وو  اجتق  وووب  

ايحةيفوو  اج وو  ييكوو   ن ااوو    يوو  اجي باووب   وو   اعباوو  اجووموال وا    فووب وابووتخةا فب جت لووين اجر وو  اجما وور 

كلووووو   اووووووب ت ييكوووووو  ج  اقوووووو  الملوووووومع  ن يلوووووفف تووووووث عيووووووبنة اجوووووو  ث والا تيووووووب   .واطووووو ير  لووووووبلض و وووووورا    ةيووووووةة

بووبلمت   واجفقبرووو  ادح  وو ت عحوووبر  عمووول لروو   ووو نة وق يووو  اجر وو  اجميوووبلةت  يووب يجوووذ  المميوووة  وو  اجوووموال و لووومع 

 .ا با  اجل ب   ادح   
   

اروول اجوورغف  وو   ن اك  ج   ووب اج اقوو  الملوومع لا اووما  تووث  را  فووب الميكوورةت علا  اوو   وو  اج اضووا  سهووب ا يوو  اجكفيوو  

 وو  ات  باووب  تووث ا  يوو  اجصوو باب  اجتق  ةيوو   فوو  المتووب   واجلوو ب  ت والوو ن  ووذن اجتق  وو  ببجعب ووةة المفرووول 

    ابايةاجفب
ف
   .   خح  ابتخةا فب جتلميم اجتل ف والابتكلبف والابتيتبع ببجتبلي  واجفقبر ت بةلا

 

( و 2020وجخووووووووورون ) Guedes( و 2019وجخووووووووورون ) Moorhouseواتعووووووووو   وووووووووذن اج توووووووووب    ووووووووو  اتوووووووووب   نلابوووووووووب  

Spadoni ( ت   وووووول  شووووووبل   ي لفووووووب عموووووول نول اج اقوووووو  الملوووووومع تووووووث خ وووووو  بلاووووووب  اعبا  وووووو   فيوووووو ة 2022وجخوووووورون)

و  يلوو  الوووفف توووث الميووم اجر ووو  اجما ووور اتيجبب وو  وا عووومن ارووول اكوورال اجميوووبلةت ايوووب  اووة   ي لفوووب ارووول قوووةلة 

 اجتق    ارل الميم  فبلا  اجتل ف وتحبر   ل   ب  بأب     يب    و في   
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اقع المعزز في المتاحف  :الأثر الاقتصادي لتقنيات الو

يح وووول  ن اق  وووووب  اج اقوووو  الملووووومع الووووب ف توووووث عيووووبنة اجل ا وووووة الاقتصووووبني  ج يتوووووب   المصووووري ت وا قووووو   وووووذن  

اجتق  وو  عيووبنة تووث اووةن اجووموال واجلوو بع اجووذي  يرغيوو ن تووث اجر وو  المتووب   بصوو لة  خت عوو  و يتكوورةت   وول  سهووب 

 . وووو  خووووح  عيووووبنة اتاعووووب  اجلوووو بحثاوووو رر اجر وووو  رريووووةة الوووومع ايقووووذ  اجلوووو بحث واميووووة  وووو  اتيوووورانا  المبج وووو  

ببتحووووووبر  عموووووول ذجووووووو ت ييكوووووو  ابووووووتخةا  اق  وووووووب  اج اقوووووو  الملووووووومع تووووووث ا ع ووووووذ ابووووووو  اا ج ب  اجالوووووو ي  واج ووووووو وي  

 ج يتب  ت  يب يلفف تث عيبنة اجت ا   والا تيب  ببلمتب   و بجتبمث الميم اجل ب   ادح    واجةوج   
 

  فووو ن المت ووو  المصوووري توووث ابوووتخةا  اق  ووو  اج اقووو  الملووومع والار  افووو   ي  ووو  اجوووبل  عوال  رضووو  
ف
يظفووور    وووب

و  ووب   ثوور اقتصووبني واضووا لابووتخةا  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب  ت   وول  ن  عموول  .وا ق وو  ر ا ووة اقتصووبني 

ق وووب  وعالة اجلوو ب   والآثوووبلت ببجتلوووبون  ووو  عيووبنة اجميوووبلا  والملوووبلا   وو  اجوووموال  و  وووب  شوووبل  ووةير المت ووو  عمووول 

وعالة الااصووووبلا ت بوووو طح  اطي وووو  ج  اقوووو  الار  افوووو   ج يوووومالا  الاثريوووو  واجلوووو ب    المصووووري ت ببلااتيووووبن اروووول 

 .اق    اج اق  الار  افوو   والملوومع تووث ا لوو ا واج وو وي  ج لوو ب   وذجوو  با ع ووذ  ةي وو  ررا ا وو  اروول الم تووبري س

 تث الملرض اجل بحث اجةومث تث ج ةنت   ل قب :و حبف  ةير المت   عمل ذج ت ارح  ج تجر   المصري  

 ووووو  اجميوووووبلا  الار  احووووو   ج يووووومالا  الاثريوووووو  اوووووف اووووورض  قت  وووووب  المت ووووو  المصوووووري  ووووو  خوووووح  ا ع وووووذ اوووووةن   

 توووث  المصوووري ت و بجعلووو  اوووف اعباووو   لووو  كلووو   اييووو   ووو  عوال ايق وووبع المصوووري توووث الملووورض
ف
    وموووبن جوووذج   ثووورا

اج ووووو وي  اجلووووو بحث المصوووووري خص اوووووب بوووووأن  صووووور جوووووةدهب  ضوووووبلة    اووووو  ببلملببوووووة والمتوووووب   والمقوووووببر وشوووووفة  

  .المتب   عيبنة تث اةن اجل بع اجما ري  ج يتب      و خت   اجةو  جةدهف شغ  الملب ةة ا تهب
 

وج  اقووو  الملووومع قووووةلة ارووول ا ق وووو   ثووورت اقتصوووبنيت اييوووو ت  ووو  خووووح  ا بووو   ايقيفووو ل الملوووووهةف وعيوووبنة اجووووةخ  

اجتعبا  وووو  وا لووووين اجر وووو  اجما ووووري     وووول  اووووة اروووول ذجوووو  قووووب ح:  اج اقوووو  اجقوووو     وووو  خووووح  الميووووم اجتجر وووو  

  وووو  ايقيفوووو ل عمووووول المتووووب    اروووول بووووي   المفووووب ت ييكووووو   ن 
ف
الملوووومع ييكوووو   ن يجووووذ  شوووورا    اقووووو  و ايوووو  ا  اووووب

  ووو    وووباهفت ايووب ييكووو  جووو   ن يجوووذ  
ف
  بببوو ب

ف
يجووذ  اجلووويب  وا طعوووب  اجووذي  يلتقووو ون اجتك  ج   وووب  ووومزا

   ايوووب و اوووو  بووو  ق  عيوووبنة تووووث اجوووةخ  اجقووو   ت  .ا  ووو بص اجوووذي  قووووة لا ي  اووو ن اوووبنة  فتيووووين ببلمتوووب  

بببتخةا  اج اق  الملمع جت لووين اجر وو  اجووموال و ووذ   يفوو ل  اقوو ت ييكوو  ج يتووب    ن اميووة  وو  اجلب ووةا  

 وو  خووح  ب وو  اجتووذاار واجتجووبل  اي باوو  واجفووةايب اجتذمبليوو    ووذا ييكوو   ن يلووب ف تووث عيووبنة اجووةخ  اجقوو    

  .وناف الاقتصبن اجلب 
 

 توووث عيوووبنة اج وووبا  اجقووو    الاقتصوووبني وعيوووبنة 
ف
 اييووو ا

ف
توووث ادقيووو ت ييكووو  ج  اقووو  الملووومع توووث المتوووب    ن ي لوووة نولا

ق يوهب الاقتصبني  واجفقبر    و  ب  اة  ةير المت وو  اروول اجووةول اد ووت ا واجوقووين ج يتووب   وحوورولة الوور 

اجصوووو لة اج يط ووووو  جفوووووب اي بلوووووب  النووووى ببيحعوووووبى ارووووول اجيووووو وا  اجتبليخ وووو ت وااتيبل وووووب   بلوووووب  ذا  كلوووووة 

اقتصوووبني  فوووف يلوووفف توووث اجلب وووة اجقووو    الاقتصوووبنيت ربلمتوووب    ووو    وووف المق  وووب  اج ووو  يلتيوووة ا تهوووب قطوووبع 
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اجلوو ب   تووث عيووبنة  قيووو  وا ا ووةن اج وو  يووةل ب ارووول  ي اا وو  اجةوجوو ت رووذار توووث ع ببتوو :     ربجلوو ب   اجفقبر ووو  

جفب  يف ل ب اي بصت وتث اجغبجة لا يخ   براب   ب بحث    عيبلة المتب  ت ايب  سهب ررا  ج تعبا  الميبشوور 

 وو   لروحووباهب بببووتخةا  اج اقوو  الملوومعت و وو   ووب ي  اووة ا  وو  عثووبلة اجعضوو   واجالووبؤ  جووة  اجما وورت ويةرلووو  

عموول اجي ووول والابووتقراز توووث اووبلي   وووذن الملروحووب  وعيبلاهوووب      وا اووة اجةلابوووب  اجلووببق  اتبوووفب  الاقتصوووبني 

  Serravalle( و2023وجخووووورون ) Khalilج  اقوووو  الملووووومع ا وووووة ابوووووتخةا   توووووث المتوووووب  ت   ووووول يلوووووي  مووووو   ووووو  

(  ن اج اقووو  الملوومع يلوو ن ببجعب وووةة اروول المتووب   واجلووورمب  2017) Tom Dieck & Jung( و2019وجخوورون )

ادح  وو  واووو با  اجلوو ب   كلوووية عيوووبنة تووث اتيووورانا   ايووب وا اوووة اجةلابوووب   ن اج اقوو  الملووومع يلووفف توووث خ ووو  

 Trunfio et) ق ي  اقتصبني     خح  عيبنة  لبلا  اجموال تووث   لووط  ر ليوو  اي عووم جحبت ووبل اجتك  جوو جث

al., 2022 ) 
 

 :صناعة السياحة المحلية
 

اووو با  اجلووو ب   ادح  ووو   توووث اج ب  ووو   شوووبل  وووةير المت ووو  عمووول  ثووور ابوووتخةا  اج اقووو  الملووومع توووث المتوووب   ارووول 

الاقتصبني ت يلب ف اطي   اج اق  الملمع تث عيبنة اةن اجموال واجلوو بع لم اقوو  المتووب  ت   وول يووتيك  اجووموال 

 وووو  اجر وووو  الملووووبجف ا ثريوووو  بصوووو لة  ايوووو  واقل وووو  واعبا  وووو    ووووذا يلووووقلفف اروووول عيووووبلة المتووووب   و لوووومع   باوهووووب 

 وعيوووووبنة تووووووث 
ف
 اقتصوووووبنيب

ف
م  فووووو  بووووو ب     فيوووووو   و بجتوووووبمثت ا قووووو   ووووووذن اجميوووووبنة توووووث اووووووةن اجوووووموال واجلووووو بع ايوووووو ا

ببتحوووووبر  عمووووول ذجووووو ت يلوووووب ف ابوووووتخةا  اج اقووووو  الملووووومع توووووث اقوووووةيف   تووووو   اوووووبمث ايقووووو نة توووووث عيوووووبنة  .اتيووووورانا 

 ي لووووب  اجتووووذاار جوووووةخ   المت وووو  والابوووووتيتبع ببي ووووة ب  اجرقي وووو     ووووول ايكوووو  اق  وووووب  اجع ووووةي  واج اقووووو  

الملووومع المتوووب    ووو   لوووبلا  ادحتووو   ارووول   صوووب  اجت ااووو  الا تيوووب ثت  يوووب يلوووب ف توووث اج ووو وي  جفوووب وعيوووبنة 

اجوو  ث ببلمتووب   و بذب وهووب بوو از ج لوو ب   ادح  وو   و اجةوج وو ت و اووة اروول ذجوو  بق جوو :     اجالوو ي   وو  خووح  

اق  ووب  ر ووةي  ب  اج اقوو  الملوومع ج يت وو  اج وو  ايكوو   وو   لووبلا  ادحتوو   اروول   اقوو  اجت ااوو  الا تيوووب ث 

ج  وو وي  بوو از توووث اووبيا اجلووو ب   ادح  وو   و اجةوج ووو    و شووبل امووول حوورولة اتروووبنة  وو  خوووة ب  اجي وو  واج ووو وي  

اقووووو  الاا  اوووووو ت  وووووو  خووووووح  الم اقوووووو  اتجك  وا وووووو  ج يتووووووب  ت رقووووووب :       اقوووووو  عجك  وا وووووو  الوووووورض  وووووو  خحجفووووووب 

اعباوو   المت وو  واي ووة ب  بووبج اق  الار  افوو    خووذ   جوو  ار  احوو   يقووذ  اجلوو بع ادح  ووين  يووب ي عووم ف 

ارووول عيوووبلة المتوووب   كلووو   رلروووث   وييكووو  اعل ووو  اطي قوووب  ايحقوووم الار  افووو  ت واج ووو  ااووو   ج وووموال ايحصووو   

ارل  ل   ب  شب    ا  خة ب  المت   و قت  باوو  واجقووةلة اروول اجر وهووب كلوو   واق ووث قيوو  ايحقووم اجعلرووث  

 . ذا يلفف تث ا لين اي    اجتخط ا ج ميبلة وعيبنة اجتعبا  والا تيب  ببلمت  
 

عن ابتخةا  اج اق  الملمع تث المتب   يلووب ف كلوو   اييوو  تووث اوو با  اجلوو ب   ادح  وو   وو  خووح  عيووبنة اووةن 

اجوووموال واجلوووو بعت عيووووبنة  ي لووووب  اجتووووذاارت الميووووم خووووة ب  اجي وووو  اقوووو  اتا  اوووو ت ا لووووين اجتجر وووو  اجلوووو ب   ت 

اجلوو ب   ( ذجوو ت   وول  شووبل عموول 2021( و  ووةي )2019ي اووة  بجوو  )و  .واعل وو  اطي قووب  ايحقووم الار  افوو  
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اجفقبر   مأ ة  ا اع ا  لط  الاقتصبني  الملووب ي  تووث اطي وو    ووةاف الاقتصووبن اجي علووتثي وا ق وو  اب ووة 

(  ن اق  ووو  اج اقووو  الملووومع اجلوووو  2018وجخوووورون ) Pop( و 2019وجخووورون )  Serravalleويضووو   اقتصوووبني  

المتوووووب     بلووووو  ثقبر ووووو  واقتصوووووبني  اوووووروع ج لووووو ب   اجفقبر ووووو  بهوووووةف  وووووذ  اجلووووو بع  ووووو   خت ووووو   ا وووووبز 

 ت  يووووب يلوووومع وياجلووووبجف
ف
 اقتصووووبنيب

ف
ويووووةاف  رروووو   لووووت   اتاتب  وووو  والابت ووووبل تووووث  جووووب  اجلوووو ب   رت قوووو  اب ووووةا

 الاقتصبن ادحرث 
 

اقع المعزز في تحقيق التنوع الاقتصادي  :دور الو

الاقتصووبني تووث  ووذا اجقطووبع  واووف ابتخةا  اق    اج اق  الملمع تث المتووب   المصووري  قووة  ن  عموول عيووبنة اجت وو ع  

 ا ري  ررص اي   ةيةة تث  جبلا  اجتك  ج   ب واجق  ج  واط ير اجتطي قب  المرايط  ببج اق  الملمع 

الووومع  وووذن اج توووب   الابت وووبل واتبوووةاع توووث قطووووبع المتوووب   والوووفف توووث الميوووم اجقوووةلا  اجتك  ج   ووو  ادح  وووو ت  

ببتحووبر  عموول ذجوو ت يووتف الميووم الابووتةا   الاقتصووبني  ج يتووب    وو  خووح  عيووبنة اتيوورانا  والابووافيبلا  تووث 

  اق    اج اق  الملمع 
 

المووووووةير المصووووووري ج يت وووووو  عموووووول رووووووت  روووووورص اقتصووووووبني   ةيووووووةة اب يوووووو  اوووووو  ابووووووتخةا  اج اقوووووو  الملوووووومع  و لوووووي 

والار  افوو  ت بيوووب تووث ذجووو  خ وو  طووور   رضوو  جلووورض واج وو وي  جعثوووبلت وا ت وو  المتخصصوووين تووث اجتك  ج   وووب  

مووو   وووذن ايق ااووووة الوووفف تووووث اج يووو  الاقتصووووبني ج يت ووو ت وزوووث اوووو رر ر ا وووة  بنيوووو   ووو  خووووح  عيوووبنة اجلوووو بع 

 .وا ل ا اجل ب  
 

 :نماذج أعمال مبتكرةخلق 

الابووتخةا  اجووذم  جتك  ج   وووب اج اقوو  الملووومع تووث المت ووو  المصووري بووبجت رير يعوووت  اجيووب    وووب  ا ق وو  اب وووةا  

 ةير المت   المصري عمل اةة  ايب  ابت بلي  اعذ ب المت وو  بهووةف عيووبنة ايقووذ   ةيةة وت لبز  و  ب  شبل 

اجل بحث ج يت  ت   ل اف اي  براب   »واق   خت ا«ت ارل اظبلة »  يقرا « ج لشبن المت عوو   وو  خووح  

ت و و   وووورة يووووتف اجرييوووو  تووووث المت ووووو  2017 رشووووة بوووو بحث ار  افوووو    وووو  ا و   وووو  ا اوووو  تووووث اجلووووبجفت تووووث اووووب  

 المصري تث اجقب رة: 

      ووول يووووتيك  اجووووموال  ووو   لووووب ةة الم وووو  اوووو   اووو     وووو ن وجكوووو  بطريقوووو   خت عووو     واووووف اصووووي ي  ج ليوووو  

ناخ  قباب  المت   بتق  وو  اج اقوو  اد ووت ات   وول يقوو   اجما وور ببلاووةاز  فووبع اج اقوو  الار  افوو   اروول اجوور س 

واية    ص   الم   ا   ا   ج  ن تث اجظف ل ناخ  اجقبا  اي با  بأغراح ت ويتج    لوو  و لوورن ج ما وور 

ابليخوو ت ويظفوور تووث الملووفة ججفوو  ررا ا وو  و ووراست ايووب ييكوو  ا ريوو  اجتيبث وو  وابتكلووبرفب و لووب ةة اوو ل 

 اروووووول  جلووووووب  اعبا  وووووو  لابتكلووووووبف  بوووووورال 
ف
ور ووووووةي  ب  خباوووووو  بووووووبجقط  المت ع وووووو ت وي توووووو ي اجق اووووووب    يضووووووب

  .اجقط 
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 (inHeritage) ايووووب اووووف  ع لووووبز اطي وووو  بووووبج اق  الملوووومع ج ت ااوووو  اجفقووووبتث  وووو  خووووح  اجفووووبا  ايقوووو ا  وبووووم  

بووووبج غتين اجلر  وووو   ويتضووووي  اجتطي وووو  اووووةة اجووووبل  اعبا  وووو   وووو   برع ووووب برنيوووو  ي يووووب وا يووووب بووووبلمت   المصووووري 

ت والة  ط   برني   لروح  تث  صر  20واتاج ي ي  اج   يي غ ط جفب 
َ
    ا

 

ت اطي ووو   وووب ا الملررووو ت واجوووذي ي تووو ي ارووول اوووةة اجوووبل   نهوووب ااالوووبف  ققووو ة اووو   اووو   
ف
وذاووور الموووةير  يضوووب

ت  برنيوو  ج وو ت و راوو  اجعوو  اجالووك رث تووث  صوور تووث اجقوورن اجللووري ت و  ةاليوو  لخموو  لع -ج وو نت واتووب  الموو اى 

   ل يقة  اجتطي   ادحت   بطريق  بف   و ذاب ت اا   اجتعبا     اج يبذع ثحث   ا كلبن واج اق  الملوومع 

وارا  هوووب  ووو  لؤيووو  اجلوووب   ج  اقووو  ادحووو ا  ووو  المقت  وووب  الم  ووو نة بوووبلمت   يق وووة اجتوووبلي  عمووول ايح وووبة واغ يووو   

 طريق  اجتعبا     اجقط  ا ثري  
 

  اوووو   اوووووف ا لووووبز كلووووو  الملووووبلض توووووث المت وووو  جلووووورض اجقطوووو  ا ثريووووو  المصووووري  اجقةييووووو  ب  ووووول 
ف
و حووووبف  يضوووووب

يلوووتخة  اج اقووو  الملووومع ج قووو  اجوووموال عمووول شووو الع ط يووو  اجقةييووو  اجصوووبخي ت  ووو  ابوووتكيب  الملوووب ة وا اووو ا  

 واجروا   تث ذج  اج ق  لااالب  اقةيرت  اي  ج تبلي  واجفقبر  اج   التكل   
 

اظفووور   وووب اجتق  ووو  مببووو  اا ج   اهوووةف عمووول  وووذ  اجوووموال وا لوووين اجووور وهفت ا  ووور اجوووذي يووو لكا عيجببوووب ارووول 

ا  فوووباهف واظوووراهف ا ووو  الم بلوووب  اجفقبر ووو ت و نهوووب المتوووب  ت و بجتوووبمثت يجوووة اطووو ير اج اقووو  الملووومع بطريقووو  

  .اكي  ادقي ا  اجعل    ج يت   والمع اجق ي  اج   يقة فب جموالن
 

ريفح اقةيف اجووبل  اج اقوو  الملوومع ايحصووري  واي باوو ت  فوو   وو لا  خباوو  اق ن ووب   صوو ب  ابليخ وو   فوو  

ايووب ييكوو   .ا   ج  ن قووة اجووذ  المميووة  وو  اجووموال اجووراغيين تووث اجتعباوو   وو  اجتووبلي  بطوور   ةيووةة و فيوو ةا    

ج يت ووو  ا ق ووو  نخووو  عحوووبتث اقووو  اقوووةيف اجر ووو  اج اقووو  الملووومع  قببووو  لبووو   ابوووتخةا  ل ميووو  ج وووموال اجوووذي  

يرغي ن تث ابتخةا  اك  ج   ب اج اق  الملمع  ث بز عيبلاهفت ايب وييك  اقةيف  ذن اجتجر وو  اخة وو  عحووبر   

 ارل اذارة اجةخ   اجلبني 
 

والتق  اجتطي قب  المةر ا  تث اج قوو  ايحووبمث  صووةلا جووةخ  ييكوو   ن يلوومع  وو    باوو  المتووب   الاقتصووبني   

واجفقبر وووو ت خباوووو  جووووة  اجعاوووو  اج وووو  لا الووووتط   عيووووبلة المت وووو  كلوووو      وووو  ت و  ووووب ييكوووو  ا صوووو   ق يوووو  

ت  و اقوووةيف عاحاوووب  ناخووو  
ف
 واجيوووبمث ي ووو ن  وووةر اب

ف
اجلوووراز جت ي ووو  اجتطي ووو ت  و اقوووةيف كلووو  ادحتووو    جباوووب

و اووة ارووول   ي وو  اجلووورامب  و وورص المت ووو  اروول ناوووف الاقتصووبن اتبوووةا ث والابووافيبل بيقوووةلا   اجتطي وو ت 

وت  با ووب  اجتق  وو  ايحةيفوو  وااوو ي  ب ي ة وو  اجقطووبع اجفقووبتث واتبووةا ثت  وو  خووح  اجلووراا   وو    بلووب  

ايووب وا اووة اجةلابووب   ن اج اقوو  الملوومع يلووفف تووث خ وو  ق يوو  اقتصووبني  لا ةة تث ناف اجتك  ج   ب تث المت    

تووث (  وTrunfio et al., 2022)  وو  خووح  عيووبنة  لووبلا  اجووموال تووث   لووط  ر ليوو  اي عووم جحبت ووبل اجتك  جوو جث

وجخوووورون  Kulkov( و 2019وجخوووورون ) Serravalle ( و2015وجخوووورون ) Changموووو   وووو   ووووذا اجصووووةن ي اووووة 
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( اروووول   ي وووو  اج اقوووو  الملووووومع تووووث خ وووو  ايوووووبذع  ايووووب   ةيووووةة اجووووذ   بووووو ا   لوووووهةر   ةيووووةة واميوووووة 2021)

 المي لب  
 

 :خلق فرص عمل 

اج اقوووو  الملوووومع قووووة  ثوووور كلوووو   اييوووو  اروووول اجعوووورص اج ت ع وووو  والاقتصووووبن كلوووو   اووووب ت وجوووو  اووووأثي ا   تلووووةنة تووووث 

 تفوووو ل اك  ج   ووووب  جوووبلا   خت عوووو ت بيووووب توووث ذجوووو  قطووووبع المتوووب      وووول  اووووة  وووةير المت وووو  المصووووري قوووب ح: 

اج اقوو  الملوومع والار  افوو    ن  عموول خ وو  روورص ايوو   ةيووةة وعيووبنة اجلب ووة الاقتصووبني جوولا رقووا تووث اجقطووبع 

 جتقووبلير 
ف
اجل بحث وجك  تث م  اجقطباب ت رت  ة قطباب  بكر وا    ل ب فووب عموول اري   اووب  اجووةولالا  طيقووب

 ب    و  بلب   بج   ابلم     
 

ببتحووووبر  عموووول ذجوووو ت اج اقوووو  الملوووومع قووووة غيوووو  المفووووبلا  المط   وووو  ج ليوووو  تووووث المتووووب   واجصوووو باب  ذا  اجصوووو    

ببتحووووبر  عموووول المفووووبلا  اجتق  ةيوووو   فوووو  اجعفووووف اجتووووبليأث واتناليت  اووووي    ووووب  الآن  ب وووو     ايووووةة ج يفووووبلا  

اجتق  وووو ت يلووووي   ووووذا اجقووووةلة اروووول اجتلب وووو   وووو  اق  ووووب  اج اقوووو  الملوووومعت واصووووي ف وتنالة اجتطي قووووب  واجقوووو ا   

اجطيباوووووو  ثحث وووووو  ا كلووووووبن  اجتصووووووي ف ايقرار  وووووو تت رظفوووووور  وتووووووب   الملووووووتخة  ت واعفووووووف  اظيوووووو  ايحببوووووو  

  نوال  فوووووو  المووووووةيري  واجووووووذمبز الااووووووط ب ث وا ووووووف اجرو  اووووووب  و ف ةبووووووين ايحببوووووو  ت 
ف
ايووووووب  اوووووو  يوووووو رر رراووووووب

 ت رأحبف قب ح: وادح  ين والمتخصصين تث اجال ي 

     اب ووو  رووورص اجليووو  توووث   ةبووو  اجق  ج وووب  لا وووتح   فوووبلة اتببووو  ادحتووو   توووث اج اقووو  الار  افووو   واج اقوووو  

ت و ف ةبوووين .Java واجووو Python وتنالاووو ت و صوووييين  رار وو  و لووورروهف ب غوووب  اجق  جوو   فووو  اجووو  - الملوومع 

اجتصوووووووي في وا تووووووووبع  ووووووووذن المف ووووووو  عموووووووول اجليوووووووو  ارووووووول اصووووووووي ف ا  ووووووووماز اجةاخ  ووووووو  واووووووووذج  اي بل  وووووووو  جلأ فوووووووومة 

 طوو لي  اق  وو  ثحدوو  ا كلووبن    الملتخة   ج  اق  الملمعت و صووييين اجق  ج ووب  بتصووي ف اجق اووب   بيلووباةة 

  يب مبن ج   ثر تث عيبنة ررص اجلي  جت   اجتخصصب  اج   مبا  جف اجة    قي  ررص تث اجلبجف اجلرك  
 

وييك  ج  اق  الملمع  ن يلمع اجكعبزة الاقتصبني     خح  ا لووين اتاتب  وو  واق  وو  اجت ووبج    اروول بووي   

المفب ت ييك  ابتخةا   تث اجتةلية واجتل وو ف جتوو ري  وقوو  و وو الن  ايووب ييكوو  ابووتخةا   تووث اجالوو ي  جميووبنة 

عن اجتغ يوو ا  تووث المفووبلا  المط   وو  قووة اتط ووة كلوو  اج قوو  ج تك وو   لفووبت  .المي لب  وا لين اجر   اجليحز

  ةيوووةة جلأ وو بص اجووذي  ييكووونهف اطوو ير وال وووف  ووذن المفووبلا  ايقةيوووةة  تووث اجنهبيووو ت 
ف
 رراووب

ف
وجكنهووب اوو رر  يضوووب

ييكووووو   ن يوووووو ني  وووووذا عموووووول عيوووووبنة الابت ووووووبل وا لوووووين ا ناز الاقتصووووووبني واجفقوووووبتث ج يتووووووب   واجصوووووو باب  ذا  

 ة   يووب يلووب ف كلوو   اييوو  تووث اجت ي وو  الا تيبا وو  والاقتصووبني ايووب و اوو  يخ وو  روورص ايوو   ةيووة .اجصوو  

(Fenu & Pittarello, 2018; Savioja et al., 2007)     
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اقع المعزز في المتاحف  :التحديات المحتملة لتقنية الو

 ا ووةيب    تي وو   الووي   ووذن  
ف
ببجرغف    الممايب اجلةيةة جتق    اج اق  الملمع تث المتب  ت ر سهب ا ا    يضب

  ووول  شووووبل  ووووةير المت ووو  المصووووري عموووول خطوووور  .اجت وووةيب  ا  وووو  واي ص اوووو  ت اجت  عووو ت والمفووووبلا  المط   وووو 

ابووتغح  ا  ووبن واخ ووو ا  ا اظيوو  الملوووتخة   تووث اق  ووو  اج اقوو  الملوومع مأ وووة اجت ووةيب  اجر للووو   اج وو  ييكووو  

 ن ا ا ففووب المتوووب   ا ووة اطي ووو  اجتق  ووو ت رقووة يتلووورض المت وو  ج وقيوووب  اتجك  وا ووو  اج وو  الووووهةف اغ يووو  

ادحت    و الط   اج ظب ت  يب ي ثر ارل  صةاق   اجتجر   وقة ي ني عموول رقووةان اجفقوو  جووة  اجووموال  جووذج ت 

يجووووة  ن ا وووو ن   ووووب  ع وووورازا      وووو  ق يوووو   فوووو  ايحيبيوووو   وووو  الاخ وووو ا  واجالووووعي  جضوووويبن بووووح   اجي باووووب  

  .وادحت   
 

و شوووبل عمووول ا وووةي جخووور يتل ووو  ببجت  عووو  المبج ووو  جت ع ووووذ اق  ووو  اج اقووو  الملووومع توووث المتوووب    ا توووبع المتوووب   عموووول 

الابوووافيبل توووث شوووراز   فووومة و ووورا    تخصصووو  جالوووغ   اق  ووو  اج اقووو  الملووومعت ببتحوووبر  عمووول ا وووبج   اجصووو با  

 ج يتووب   ذا  الموو الن ادحووةونة  جووذج ت 
ف
واجت ةيل الملتير  قة ا وو ن  ووذن اجت ووبج    راعلوو  والوو   ا ووةيب

 .يجة وح  خطا  بج   رلبج  جةاف ا ع ذ وا با  اق    اج اق  الملمع تث المتب  
 

  ووب ببج لووي  ج يفووبلا  المط   وو  جت ع ووذ اق  وو  اج اقوو  الملوومعت  اووة المووةير اروول  ن اطي وو  اج اقوو  الملوومع واطوو ير 

اطي قباوو  يتط ووة  جي اوو  وابوول   وو  المفووبلا  اجتق  وو  واتبةاا وو ت الووي  اجل وو   واجتك  ج   ووب واجف ةبووو  

واجريبحوو ب  واجقووةلة اروول اجتصووي ف واجربووف واتبووةاعت و بجتووبمث قووة ي وو ن  وو  اجصوولة اجلفوو ل اروول ا  وو بص 

ت 
ف
 اق  ووب

ف
 و تط يووب

ف
ذوي المفبلا  الم ببي  تث  ذا ادقب ت   ل يلتقوو  اخصووص اج اقوو  الملوومع والار  افوو    تطوو لا

 :
ف
 و اة ذج  قب ح

واجتق  وو  اجلبج وو ت واجقووةلة اروول   ذا اجتخصص يلتية ارل اجتك  ج   ب رحبة    ا ارر اتبةاعت والابت ووبل    

ت و وووة اجع ووو نت واجتصوووي فت واجربووو   المت راووو ت واج بوووب ا اجتلب ووو   ووو  ا  فووومة 
ف
اتجك  وا ووو  ايحةيفووو   وووةا

المتلووووةنةت وا جلووووب  اتجك  وا وووو ت واجصوووو باب  اجلوووول يب   ت وغي  ووووب  وووو  ا  وووو ل ذا  اجلحقوووو ت و وووو  ايقووووةير 

  وجكوو ت  وو   اقوو  اجت ووةيب  
ف
ل  ب وو   ووةا ببجووذار  ن اخصووص اج اقوو  الار  افوو   واج اقوو  الملوومع تووث اقووةد  واطوو د

  اج   ا ا ف  زث اجلف ل ارل اجل ص الم ببة
 

ج تغ وووووة ارووووول  وووووذن اجت وووووةيب ت يجوووووة  ن اضووووو  المتوووووب   ابووووو  اا ج ب  ق يووووو  يحيبيووووو  ا  وووووبن واي ص اووووو  ت 

 
ف
الابووووافيبل تووووث اطوووو ير المفووووبلا  واخطووووا ج ت ووووبج   المبج وووو  المرايطوووو  با ع ووووذ اق  وووو  اج اقوووو  الملوووومع  يجووووة  يضووووب

واجتووووةلية ج لوووووب  ين توووووث المتوووووب   ج تأاوووووة  ووووو   سهوووووف  جفووووومي  ببلملررووووو  والمفوووووبلا  اجحع ووووو  جت ع وووووذ وتنالة اق  ووووو  

( عموول 2016) Manuri, F., & Sannaوا اووة اجلةيووة  وو  اجةلابووب   ووذن اج تووب  ت رللووي   .اج اقوو  الملوومع ب جووبع

ايحب   عمل الابافيبل تث اق  ب   تقة   وابج   اجلرا  جضيبن اا جوو    ووة ج لوورض اجتعووبارث اجووذي اقة وو  

ارووول  ن  لووو    اي ص اووو  ت وارحووو  اج ظوووب  عمووول الاخ ووو ا  م اووو   (2018وجخووورون ) Lebeckاجتق  ووو ت وي اوووة 

 اظب  يلي  ارل اي ا الميبشر   
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  :الخلاصة والتوصيات

 

رراوو  اييووو ة جتلميووم اجت ووو ع الاقتصووبني وا ق ووو  ابووتخةا  اق  وو  اج اقووو  الملوومع توووث المتووب   المصوووري  يلوو   

اجع ا وووووة الاقتصوووووبني   بببوووووتخةا  اق  ووووو  اج اقووووو  الملووووومعت ييكووووو  ج يتوووووب    ن اقوووووة  اجر ووووو  رريوووووةة و يتكووووورة 

ج وووووموالت   وووووول يوووووتيك  اجووووووموال  ووووو  ابتكلووووووبف اجفقبروووووو  واجتوووووبلي  المصووووووري كلووووو    فيوووووو  واعوووووبارثت  وووووو  خووووووح  

 
ف
 لووب ةة اجقطوو  ا ثريوو  كلوو   ثحدوو  ا كلووبن واجتعباوو   لفووب ب ابووط  اجتق  ووب  المتقة وو   ييكوو  ج ووموال  يضووب

الابووووووتيتبع بجوووووو لا  ار  احوووووو   ج يتووووووب   واجتعباوووووو   وووووو  ادحتوووووو    وووووو  خووووووح  اطي قووووووب  اج اقوووووو  الملوووووومع اروووووول 

وييكووو  ا ق ووو  اوووأثي  اقتصوووبني قووو ي والميوووم اجت ووو ع الاقتصوووبني توووث اجقطوووبعت بببوووتخةا   .اجف ااووو  ادحي جووو 

اق  وو  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب   المصووري     وول اليوو   ووذن اجتق  ووب  اروول ا لووين اعباوو  اجووموال  وو  ادحتوو   

وا لووووين اجر وووو  اجووووموال وعيووووبنة اجتعباوووو   وووو  اجقطوووو  ا ثريوووو ت واوووو ري  روووورص  ةيووووةة ج  يوووو  واج وووو وي  ج فقبرووووو  

واجتوووبلي ت و وووذا يووو ني عمووول عيوووبنة اوووةن اجوووموال وعيوووبنة اتيووورانا  اج ووو  اوووةاف المتوووب   والووومع الابوووافيبل رتهوووب   يوووب 

ببتحووبر  عموول ذجووو ت ييكوو  ج يتووب   اطوو ير ايوووبذع  .اتبووةا ث و لووق  اجوووتل ف والابتكلووبف يووةاف الاقتصووبن

ايووووو   ةيوووووةة  ووووو  خوووووح  اقوووووةيف خوووووة ب  لقي ووووو   يتكووووورةت  فووووو  ايقووووو لا  الار  احووووو   واجتطي قوووووب  المرايطووووو  

بوووبج اق  الملووومعت و وووذا يلووومع اجت ووو ع الاقتصوووبني ويووو رر رووورص ايووو   ةيوووةة توووث  جوووب  اجتك  ج   وووب واجتطووو ير  

و وو  ذجوو ت ي ا وو  ابووتخةا  اج اقوو  الملوومع تووث المتووب   اجت ووةيب  ادحتي وو  اج وو  يجووة  لبيقوهووبت والووي   ووذن 

اجت ووةيب  قضوووبيب ا  وووبن واي ص اووو  ت   وول يجوووة اووو ري   يبيووو    ببووي  جلأاظيووو  واجي باوووب  لم ووو  الاخ ووو ا  

واجتحاوووة بوووبدحت    ايووووب يتط وووة ا ع وووذ اجتق  وووو  ا وووبج    بج ووو  و فوووو ن اق  ووو   لوووتيرةت بيووووب توووث ذجووو  اوووو با  

 .وا ةيل ا  فمة واجق ا  
 

 التوصيات:
 

 

 ج تطووو لا  ايقةيوووةة توووث  جوووب  اج اقووو  الملووومع واتييوووبن بوووأن  وووذن اجتك  ج   وووب ايت ووو  اجقوووةلة ارووول ا  يووو  
ف
اظووورا

ا اوووو ب  ييكوووو   ن اأخووووذ ب اتنالة تووووث ااتيبل ووووب اجت ريوووورت رف ووووب  اووووةة -اجر وووو  اجما ووووري  تووووث المت وووو  المصووووري 

 :جت ق   ا ق  ى    اجعب ةة     ذن اجعرا 
 

 :اط ير اظب    ن   تقة  •

 .عقب   رري       تخصص لمراقي  و يبي  اج ظب  −

 .ابتخةا  اق  ب  اجالعي  اجق ي  يحيبي  اجي باب  −

 .اطي   اجق وا م لا  المتقة   ج كل  ا  اجوقيب  واجرن ا تهب كل   رلب  −
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 :عنالة  بج   رلبج  •

 .عاةان نلابب   ةو   بج   ا    اجت بج   واجع ا ة المت قل  −

 .ابتكلبف ررص ج لرامب     اجلرمب  اجتك  ج     جتق    اجت بج   −

 .اجي ل ا       و اي يح   لروع جةاف اطي   اج اق  الملمع تث المتب   −

ج ووووتيك   ووووو  ابووووا لب   اقوووو  اووووةن  وووو  اجووووموال واقوووووةيف ا بوووو   وا لووووين اجي  وووو  اجت ت وووو  ج يت وووو   −

 .اجر   عا ر ارل  لت   اب ت    ايق نة

اطوووووو ير اطي وووووو    يوووووو  ت ياوووووو   اعباوووووو   تليوووووو   وووووو  الملروحووووووب  اقوووووو   لووووووبلا  اعبا  وووووو  اوووووو  ففف  −

 ا  م  قطل   ثري 
ف
 وابليخ  

ف
 .لااالبف  ل   ب   اي  اعص ح

اجق يوو  اجفقبر وو  والاقتصووبني  ج يتووب  ت يجووة اطووو ير تبووراع  :اطوو ير ابوو  اا ج   الوو ي  رلبجوو  −

 .اب  اا ج   ال ي  رلبج  الوهةف  ذ  اجموال     ي    ا بز اجلبجف

 :اط ير  فبلا  اجلب  ين •

 .ا ظ ف ولش اي  و را   اةليي   جتط ير  فبلا  اجلب  ين تث  جب  اجتك  ج   ب −

 .اجلراا       بلب  ال  ي   جتقةيف برا   اةلية  تقة   −

 .الق   الابت بل واتبةاع ا ة اجتلب      اق  ب  اج اق  الملمع  −

 :اط ير اجلرامب  واجتلبون  •

 .اجتلبون      بلب   مبنيي   و  ف   جتط ير  فبلا   ةيةة تث  ذا ادقب  −

 .عقب   شرامب     اجلرمب  اجرا ةة تث  جب  اجتك  ج   ب جت لين اجتق  ب  الملتخة   −

 .ابتقطب  اي ق از تث  جب  اج اق  الملمع ج يلبلا  تث  لبل   المت   −

ا بوو   اطوووب  اجتلوووبون  وو  اجقطوووبع اجلووو بحث جتضوويين اجوووبل  المت ووو  ايقةيووةة توووث بووورا   اجووور ح   −

 .اجل ب   

 :اطي   ا ب ب  واجةلابب  •

 .ابتخةا  اتب   ا ب ب  ايحبج   مأنوا  جتط ير اب  اا ج ب   لتةا   −

 .الق   اجي ل اجل م  ايقةية تث  جب  اق  ب  اج اق  الملمع  −

 :اط ير براب   ا ا    جتيل   •

 .عطح   يح  ا ا   ج قيف ل     اجع ا ة والممايب اج   يج  هب اج اق  الملمع جتجر   المتب   −

 .ابتخةا  وبب ا  تلةنة ج لر اج  ث بين اجموال      ة    بن ورلبج   اق  ب  اج اق  الملمع  −
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 المراجع العربية:
 

(  اك  ج   ووووب اج اقوووو  الملوووومع ايووووةخ   ثووووراز 2020ابووووك ةلت اقووووبل ايووووة اجيووووبمثت و ايووووة ت   ووووب   عيووووةان  )  1

 لوو      ووو   429  - 411 49الم   اووب  ا ثريوو    ج وو  اجع وو ن وا ن  وا ووو   ات لووبا ب  والا تيووبعت عت

/1035546Record/com.mandumah.search://http 

ب  اجلوورض اجتعبا  وو  تووث المتووب   اجلوو ليت  اروول ايقوووذ  2022 شووقرت مببري وو   يووب  )  2 (   ثوور اطي وو  اق  ووت

https://albaath-   توووووووووووووووووووووووووووووووووبع توووووووووووووووووووووووووووووووووث  27ع  44اجلووووووووووووووووووووووووووووووووو بحث   ج ووووووووووووووووووووووووووووووووو   ب لووووووووووووووووووووووووووووووووو  اجيلووووووووووووووووووووووووووووووووول    ووووووووووووووووووووووووووووووووو  

univ.edu.sy/journal/index.php/BUJE/article/download/1787/1697  

(  عاووبنة اجفيوو  الم اقوو  ا ثريوو  جووةاف اجلوو ب   اجةاخ  وو  اجفقبر وو   2016ب قببووفت  بفوو    بوور فت   ووبن )  3

 10-9الم تقوو  اجل مووو  اجوووةومث  ووو   اجصوو با  اجلووو ب    توووث ايقما ووور بووين اج اقووو  والموووأ      ب لووو    جووو    

  2  ص2016ا ريق  

(  الاقتصوووبن اجي علوووتث : وووةخ  توووث ا بوووا وبوووي  اجتطي ووو  جت ي ووو  اج ا وووب  2021  وووةيت ايوووة اجكوووريف )  4

   تووووووووووووووووووووووووووووووووووبع توووووووووووووووووووووووووووووووووووث  72المغر  وووووووووووووووووووووووووووووووووو    ج وووووووووووووووووووووووووووووووووو    وووووووووووووووووووووووووووووووووو  اجل ووووووووووووووووووووووووووووووووووو   الا لووووووووووووووووووووووووووووووووووبا   والا تيبا وووووووووووووووووووووووووووووووووو   ع 

https://jilrc.com/archives/13616 

ا  ي وو  الاقتصووبني  ج يتووب   ونول ووب تووث ا ي وو  اجلوو ب   اجفقبر وو   وو  اجلووبلة  –(  2017خضووي ت عجفووب  )  5

 امل اجلرا   

اج اق  والمأ      ج   الملفة المصري ج ةلابب     (  المتب   ا ثري  تث  صر :2018نق  ت  لين )  6

    تبع تث  1  

https://www.scribd.com/document/424883319/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA

%D8%A7%D8%AD%D9%# 

( الاقتصووووبن اجي علووووتث واجت وووو ع اجفقووووبتث   ج وووو  و ووووةة اجي وووول تووووث ا ي وووو  الموووو الن 2020اجط يووووينت ايووووة  )  7

    تبع تث   3ع  11اجيلري       

https://www.researchgate.net/publication/346397190_alaqtsad_albnfsjy_waltnw_althqafy 

(  اجي وووووول و  بيقووووو   توووووث ا ووووووف المكتيوووووب  والمل   ووووووب   اجقوووووب رة: اجووووووةال 2003ايوووووة اجفوووووبنيت   يووووووة رت وووووث )  8

 المصري  اج ي با   

(   ادحتووووووو ي اجرقمووووووو  لم اقووووووو  المتوووووووب   ا ثريووووووو  و كتيباهوووووووب ارووووووول شووووووويك  2013ايوووووووةايح  ف تعي وووووووة  لووووووو  )  9

الاا  ا : نلاب  ت لبز   ق  اي ذجث ج يت   المصريت عشراف  عي  اجووةي    يووة ايووة اجفووبني ت ن  وو ن 

شوووووووليبن ا وووووووة  لووووووو ين    ووووووو ان:  ب لووووووو    ووووووو ان م  ووووووو  الآنا     قلوووووووف المكتيوووووووب  والمل   وووووووب  ) طرو ووووووو  

 . ب لتي (

https://albaath-univ.edu.sy/journal/index.php/BUJE/article/download/1787/1697/
https://albaath-univ.edu.sy/journal/index.php/BUJE/article/download/1787/1697/
https://jilrc.com/archives/13616
https://www.scribd.com/document/424883319/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%AD%D9%25
https://www.scribd.com/document/424883319/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%AD%D9%25
https://www.researchgate.net/publication/346397190_alaqtsad_albnfsjy_waltnw_althqafy
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 بجووو  مووووأس  -(  لوووب ي  اجلوووو ب   اجريبحووو   تووووث ا ق ووو    كلووووبن الاقتصوووبن اجي علووووتث2018 بجووو ت ايووووبل )  10

 2019نيلووويق  ت 15 52ت  ج ووو  اجل وو   الا لووبا   والا تيبا وو  ت اجلووةن ت « 2018اجلووبجف بروبوو ب طيلوو  

 44-45ص  

(  المت وووو  واجت ي وووو  الملوووتةا   نلابوووو  ابترلووووبر   جي ووووبن نول المتووووب   تووووث 2020  يوووة ت بووووي   بوووو ة )  11

   ج ووووو  ب وووووو   توووووث ا ووووووف المكتيوووووب  والمل   ووووووب   م  وووووو  الآنا    2030ا ق ووووو    ووووووةاف اجت ي ووووو  الملووووووتةا   

 https://sjrc.journals.ekb.eg/article_113786.html   تبع تث  25ع   25 ب ل  اجقب رة     

(  نول اجالوووووو ي  المت عووووووو  تووووووث اجت ي وووووو  الاقتصوووووووبني  واجل ي وووووو  واجلووووووو ب   2021  يوووووو ن ت واووووووة اوووووووةابن )  12

   تووووووووووووووووووووووووووووبع تووووووووووووووووووووووووووووث  1ع  4اجلب ووووووووووووووووووووووووووو   ادق وووووووووووووووووووووووووووو  اجةوج وووووووووووووووووووووووووووو  ج لوووووووووووووووووووووووووووو ب   اجفقبر ووووووووووووووووووووووووووو  واجي ئ وووووووووووووووووووووووووووو     وووووووووووووووووووووووووووو  

https://ijecth.journals.ekb.eg/article_187031_e9cf4a9666e4aacab8c87d18bb28156e.pdf 
 

 :المراجع الأجنبية 
 

1. Avila, S. (2017). Implementing augmented reality in academic libraries. Public Services 

Quarterly, 13(3), 190-199Bhatt, T. (2020). Augmented Reality: Everything There is to Know. 

Retrieved May 5, 2020, from Intelivita: https://www.intelivita.com/blog/augmentedreality/ 

2. Diversum. (2013) 1er forum international de l’économie mauve. Retrived 

https://mafr.fr/IMG/pdf/economie-mauve.pdf 

3. Ferrandez, Cristina (2021). 5 amazing augmented reality museum experiences. Retrived 

https://poplar.studio/blog/5-amazing-augmented-reality-museum-experiences/ 

4. Han, D.-I. D.(2019). Augmented Reality Smart Glasses (ARSG) visitor adoption in cultural 

tourism. Leisure Studies, 38(5), 618-633 

5. Hong, S. H. (2019). Augmented Reality-Based Real-Time Accurate Artifact Management 

System for Museums. PRESENCE: Virtual and Augmented Reality, 27(1), 136-150. 

6. Merriam-webster (2023). Definition  of museum. Retrieved  https://www.merriam-

webster.com/dictionary/museum 

7. Minoska, M. (2019), Digital Strategies for Museums, Macedonia: Journal of Sustainable 

Development, Vol. (9), Issue (22), pp. 148,153. 

8. Mousavi, S. S., Doratli, N., Mousavi, S. N., & Moradiahari, F. (2016, December). Defining 

cultural tourism. In International Conference on Civil, Architecture and Sustainable 

Development (Vol. 1, No. 2, pp. 70-75). 

https://sjrc.journals.ekb.eg/article_113786.html
https://ijecth.journals.ekb.eg/article_187031_e9cf4a9666e4aacab8c87d18bb28156e.pdf
https://www.intelivita.com/blog/augmentedreality/
https://mafr.fr/IMG/pdf/economie-mauve.pdf
https://poplar.studio/blog/5-amazing-augmented-reality-museum-experiences/
https://www.merriam-webster.com/dictionary/museum
https://www.merriam-webster.com/dictionary/museum


 

1323 

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة  

9. Oxford University Press. (2023). Oxford online dictionary, Oxford Dictionary online. 

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/augmented-

reality?q=augmented+reality 

10. Richards. G,(2016), Cultural Tourism in McMaus, Archaeological Displays and the public 

11. Selvam, A.(2016). Augmented Reality for Information Retrieval Aimed at Museum Exhibitions 

using Smartphones. Journal of Engineering and Applied Sciences, 11(3), 635 - 639. 

12. Tobelem, Jean-Michel (2021). The arts and culture: a financial burden or a way out of the 

crisis?. encatc_journal_vol3_issue_1. https://www.encatc.org/media/2689-

encatc_journal_vol3_issue_1_20135361.pdf 

13. UNESCO (2011). Definition of purple economy. https://whc.unesco.org/en/news/801 

14. UNESCO (2020). Definition  of museum. https://www.unesco.org/ar/museums 

15. Webster, Merriam. Merriam Webster dictionary(2023). https://www.merriam-

webster.com/dictionary/augmented%20reality 

16. Pop, I. L., Hahn, R. F., & Radulescu, C. M. (2018). Sustainable development as a source of 

competitive advantiage: An empirical research study in museums. UTMS Journal of 

Economics, 9(1), 73-83. 

17. Roesner, F., Kohno, T., & Molnar, D. (2014). Security and privacy for augmented reality 

systems. Communications of the ACM, 57(4), 88-96. 

18. Manuri, F., & Sanna, A. (2016). A survey on applications of augmented reality. ACSIJ Advances 

in Computer Science: an International Journal, 5(1), 18-27. 

19. Sugiura, A., Kitama, T., Toyoura, M., & Mao, X. (2019). The use of augmented reality 
technology in medical specimen museum tours. Anatomical sciences education, 12(5), 561-571. 

20. Chang, C., Chang, M., & Heh, J. S. (2015). National palace museum adventure—a mobile 

educational role-playing game for museum learning. Ubiquitous learning environments and 

technologies, 201-223. 

21. Fenu, C., & Pittarello, F. (2018). Svevo tour: The design and the experimentation of an 

augmented reality application for engaging visitors of a literary museum. International 

Journal of Human-Computer Studies, 114, 20-35. 

22. Guedes, L. S., Marques, L. A., & Vitório, G. (2020). Enhancing interaction and accessibility in 

museums and exhibitions with augmented reality and screen readers. In Computers Helping 

People with Special Needs: 17th International Conference, ICCHP 2020, Lecco, Italy, 

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/augmented-reality?q=augmented+reality
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/augmented-reality?q=augmented+reality
https://www.encatc.org/media/2689-encatc_journal_vol3_issue_1_20135361.pdf
https://www.encatc.org/media/2689-encatc_journal_vol3_issue_1_20135361.pdf
https://whc.unesco.org/en/news/801
https://www.unesco.org/ar/museums
https://www.merriam-webster.com/dictionary/augmented%20reality
https://www.merriam-webster.com/dictionary/augmented%20reality


 

1324 

 

 د. فاتن فتحي حمد/ إسراء أمين سيد أمين                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

September 9–11, 2020, Proceedings, Part I 17 (pp. 157-163). Springer International 

Publishing. 

23. Khalil, S., Kallmuenzer, A., & Kraus, S. (2023). Visiting museums via augmented reality: An 

experience fast-tracking the digital transformation of the tourism industry. European Journal 

of Innovation Management. 

24. Kulkov, I., Berggren, B., Hellström, M., & Wikström, K. (2021). Navigating uncharted waters: 

Designing business models for virtual and augmented reality companies in the medical 

industry. Journal of Engineering and Technology Management, 59, 101614. 

25. Marques, D., & Costello, R. (2018). Concerns and challenges developing mobile augmented 

reality experiences for museum exhibitions. Curator: The Museum Journal, 61(4), 541-558. 

26. Moorhouse, N., tom Dieck, M. C., & Jung, T. (2019). An experiential view to children learning 

in museums with augmented reality. Museum Management and Curatorship, 34(4), 402-418. 

27. Savioja, P., Järvinen, P., Karhela, T., Siltanen, P., & Woodward, C. (2007). Developing a mobile, 

service-based augmented reality tool for modern maintenance work. In Virtual Reality: 

Second International Conference, ICVR 2007, Held as part of HCI International 2007, Beijing, 

China, July 22-27, 2007. Proceedings 2 (pp. 554-563). Springer Berlin Heidelberg.  

28. Serravalle, F., Ferraris, A., Vrontis, D., Thrassou, A., & Christofi, M. (2019). Augmented reality 

in the tourism industry: A multi-stakeholder analysis of museums. Tourism Management 

Perspectives, 32, 100549. 

29. Spadoni, E., Porro, S., Bordegoni, M., Arosio, I., Barbalini, L., & Carulli, M. (2022). Augmented 

reality to engage visitors of science museums through interactive experiences. Heritage, 5(3), 

1370-1394. 

30. Tom Dieck, M. C., & Jung, T. H. (2017). Value of augmented reality at cultural heritage sites: A 

stakeholder approach. Journal of destination marketing & management, 6(2), 110-117. 

31. Trunfio, M., Lucia, M. D., Campana, S., & Magnelli, A. (2022). Innovating the cultural heritage 

museum service model through virtual reality and augmented reality: The effects on the 

overall visitor experience and satisfaction. Journal of Heritage Tourism, 17(1), 1-19. 

32. Lebeck, K., Ruth, K., Kohno, T., & Roesner, F. (2018, May). Towards security and privacy for 

multi-user augmented reality: Foundations with end users. In 2018 IEEE Symposium on 

Security and Privacy (SP) (pp. 392-408). IEEE.  

 

 



 

1325 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

  

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

  الملخص:
 

مكتبدددددج  الدددددددش    إبدددددكت    دددددلأهم ة ددددددد ف  اكتبدددددعر ي ر      دددددج   كب ددددددد    ددددد   ا  كدددددج   علأ  دددددددج   تعددددد  

  سددعكة،جو ناإعن ددك م ددد ج    د ةددج ردد د     د ةددعر  اتع  ددج  دد   اكتبددج ن لرعيددج  دد     سددع     لأ   دد  و 

ن ك: مع ه   لاةت  ا ج ج  ا ت  ج  تطكهلأ  اكتبج    ضكء متط بعر  لاقتصعة   بإفسج و ن ابعك    د ةج 

 اإهج   كصفيو نام  ةتخ  م  لاة بعرج نة  ج لش ع   ب عرعر م  مجت ع    د ةج  ات ثل    دن ة مكتبج 

( مفددددلأة  مددد  دن ة  اكتبددددجو ادددم   ت ددددعد م   دددددل 50 الدددش    إبددددكت    دددلأهمو ن  ددددر  ددد ة   إددددج    د ةدددج  

   ك ئيو م  أرل   كصك    م ر عط    ك  ن  ضعم ن  فلأص ن  تح ،عر. 
 

 ةدددت  ا ج ع ر ددد   قدددعةد    دددت     دددعم يددد ند   ددد  اح  ددد  متط بددددعر  عناكصددد ك    د ةدددج ةلدددت أ     كتبدددج ن قعددد 

 لاقتصددعة   بإفسددج و نلاةدد  ع   ددت مسددتكف دن ة  الددش . ن إدددعء   ددت ي ددل اددم اح  ددل د هددج  ا  كددج   علأ  دددج 

ن ةتخلاص  إعصلأ  لادابعط مع متط بعر  لاقتصعة   بإفسج . نم   لا   ذ    تح  ل  2030  سعكة،ج 

اددم  قتددد  ة د هدددج ندةدددع ج ن ددد ة مددد     ددد  م  لاةدددت  ا ج ج   مدد  ا كددد   اكتبدددج  ددد      دددعم يددد ند ع  ددد  اح  ددد  

 متط بعر  لاقتصعة   بإفسج .

 

 

 

 

 

 

 

 استراتيجية مقترحة لتطوير مكتبة المسجد النبوي

 في ضوء متطلبات الاقتصاد البنفسجي 

 إيمان سعيد جعفر 
 

 معهد الدراسات والبحوث البيئية  –باحث دكتوراه 

جامعة مدينة السادات، مدير إدارة مكتبة كلية الحقوق جامعة مدينة السادات 
 تحرير مجلة الدراسات القانونية والاقتصاديةسكرتير 
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  ت ك  ا  كج   علأ  ج   سعكة،ج   ت عمع يع غع يعلح ع    ث عف ج ن  ع   جو م   لا   لا ت ددعم يعاسددعر  

ن اكتبدددعر ن اتددددع مو نلمو قددددج  اك قددددع   سدددد ع  ج ن  تعدهخ ددددجو ت ددددع نضددددعك  ا  كددددج أ،ضددددع   ت عمددددع  عصددددع 

يعلحلأم      لأهف  و نتع  مكتبج  الش    إبكت    لأهم يتعدهخهع  ا ت   ب    زم  مع ً ع اعدهخً ع نصلأً ع 

ع نةدد ع ً ع ، سددم يددع كث   مددد    ت دد ،لأ ن لا تدد  م مدد  هعفددج  اتددد ةة،    هوددعو ر ددلأ  ل صكصدد ج مكقعهدددع  ث عف ددً

ي لددددش  دةدددددك  ع   دددددذت ،جعددددل  هدددددع ةند  مه دددددع  دددد  تعزهدددددز   هكهدددددج   ك إ ددددج ن  ت  ث دددددج   علأ  دددددج ن لاةدددددلام ج 

     كجو م ع ،جس  معه أ   توع    اح    متط بعر  لاقتصعة   بإفسج    ذف يُعدد  فلأ ددع مدد  فددلأن    ددم 

  لاقتصعة ،ؤصل    ند   ث ع       لاقتصعة   ك ن   ،ج ةن ج. 

نمددد   إدددع ادددست     د ةدددج   لأ  إدددج  ت إدددعن  مكتبدددج  الدددش    إبدددكت    دددلأهم يع  د ةدددج ن  تح  دددل  ددد  محعن ددددج 

     ج م   ر ج  بإعء  ةت  ا ج ج م ت  ج  تطكهلأ ةند  اكتبج    اح     لاقتصعة   بإفسج .
 

 أولا: المشكلة والتساؤلات: 
 

ث عفددج   سددد ع ن ل ددد معر  تح  ددد  يعدد   لاقتصدددعة   بإفسدددج  أ دد  أردددك    لاقتصدددعة   دددذت ،كددز   دددت  اطدددكد 

و نهلأابط  لاقتصعة 2011أ   م   تإ  ج  است  مجو ن ك م  أرك    لاقتصعة  استح ثج نسب ع مإذ  عم 

  بإفسج  يع ث عفعر ن اكدنثعر    عب ج  دل ةن ج  فعظع   ت  كهتوع نش صدد توع نةددط رهددكة ناكرهددعر 

  عكاجو م ع ،ؤت    ت أره رك  م  أرددك    لاقتصددعة  الأابطددج يع ث عفددجو ناس ددذ   ث عفددج ت حدد ة د   دد    هددعو 

نتع  مكتبج  الش    إبكت    لأهم م  أ ددم  اكتبددعر   ددت مسددتكف  ا  كددجو نأ،ضددع   ددت مسددتكف   ددك   

  علأبددي اددع ا ث ددده مدد  ق  ددج اعدهخ دددج نمحتددكف فلأهددد  نمكقددع مت  ددم ،جدددعند ملددش  دةددك  ع و نمددد  ثددم ا ب دددكد 

  علاقج   ك ضحج ي    ب عج مكتبج  الش    إبكت    لأهم ن لاقتصعة   بإفسج  يطع عه   ث ع  و نمع 

رددد د     د ةددددعر   مدددد  اإعن دددك مكتبددددج  الددددش    إبددددكت    دددلأهم يكردددده  ددددعمو ن لاقتوددددع يدددست رددددك  مدددد  أرددددك   

 لاقتصعة  لم ت فجو ن قتصلأر    د ةددعر   مدد  اإعن ددك  اكتبددج ف ددط يكصددم محتك  ددع نن ددسلموع ناطكد ددعو 

نا ب كد م د ج    د ةج   لأ  إج     لرعيج    تسع   د  س مفعة : "مع ه   لاةددت  ا ج ج  ا ت  ددج  تطددكهلأ 

رهكة مكتبج  الش    إبكت    ددلأهم  تح  دد  متط بددعر  قتصددعة  اعلأفددج"ب ن سددات   بحدد    د ةددج  ددذ  

  اس كج م   لا   لرعيج       سع لار   فلأ  ج   تع  ج:

 مكتبج  الش    إبكت    لأهمبمع ه   ب عج أن طج  .1

 مع ه  أ م ملأاكز ر نمتط بعر  لاقتصعة   بإفسج     مجع   اكتبعرب .2

مع ه  أ م ر عط    ك  ن  ضعم ن  فلأص ن  تو ،  ر    أة ء  اكتبج  دد ند ع  دد  اح  دد  متط بددعر  .3

  لاقتصعة   بإفسج ب

. مددددع هدددد   لاةددددت  ا ج ج  ا ت  ددددج  تطددددكهلأ ةند مكتبددددج  الددددش    إبددددكت  دددد  ضددددكء متط بددددعر  لاقتصدددددعة 4

   بإفسج ب
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 ثانيا: الأهداف:
 

   ضكء  ا د ج  ا ت  ج ، ك  اح ،دد  أ ددم أ دد  فهع  دد   دد م د دد س ن ددك:  قتدد  ة  ةددت  ا ج ج  تطددكهلأ ةند 

مكتبددج  الددش    إبددكت    ددلأهم  دد  ضددكء متط بددعر  لاقتصددعة   بإفسددج و نهتح دد   ددذ    هدد م مدد   دددلا  

      م   تع  ج: 

 ةد ةج ن قع مكتبج  الش    إبكت    ضكء متط بعر  لاقتصعة   بإفسج . .1

 ةد ةج أ ععة  لاقتصعة   بإفسج  نمتط بعاه. .2

 اح ،  أ م ر عط    ك  ن  ضعم ن  فلأص ن  تو ،  ر  ل عصج يعاكتبج  .3

  قت  ة  ةت  ا ج ج متطكد   ت   م ةند  اكتبج  تح    متط بعر  لاقتصعة   بإفسج . .4
 

 ثالثا: أهمية البحث: 

 اتل ص أ   ج   بح    ت  استكف   إ لأت ن ا   ني ف  ع ،  : 

 الأهمية النظرية: •

اك ددد  أ   ددددج   بحدددد    ددددت  اسددددتكف   إ ددددلأت  دددد  اإعن دددده اكتبددددج  الددددش    إبددددكت    ددددلأهم يدك وددددع أ ددددم         

 اكتبعر     ا  كج   علأ  ج   سعكة،ج اع  هع نلمحتك  ع م  اعدهخ نةند مهم  دد  اح  دد  د هددج  ا  كددج   علأ  ددج 

   2030  سعكة،ج 

 الأهمية الميدانية: •

ات ثددل      دددج  ا   ر دددج  ددد  ةددا    بحددد  رحدددك  قتددد  ة  ةددت  ا ج ج لموددد م  تطدددكهلأ ةند مكتبدددج  الدددش          

  إبكت    لأهم    اح    متط بعر  لاقتصعة   بإفسج    ددذت ، ددكم   ددت ةند   ث عفددج  دد  يإددعء  لاقتصددعة 

 ن  تبعد ع مكدة  م   اك دة   ةعة ج  لاقتصعة،عر   ك إ ج.
 

 رابعاً: الخلفية النظرية:

 الاقتصاد البنفسجي: (أ

 ظهور مصطلح الاقتصاد البنفسجي وتعريفه: (1

 Diversum 1ي بعةد  م  نهع ج ة،فلأةكم " 2011معت  19ظهلأ  ذ   اصطلح   ع    ن  ملأ     فلأنسع ،كم 

ن  ددد ر  لش ع ددج  اإتددد ف Opportunity, 2013, p2K) "   فلأنسددد ج.Le Monde دد  ي دددع  ن ددلأ يجلأهددد   "

احك د ع،ج هل م :    كنسدكو  افكض ج ن  ب اع   2011شهلأ أتتك لأ       نل    ن   لاقتصعة   بإفسج  

  ندبدددددي نشدددددددلأهكهو ع نة دتدددددددي   ث عفدددددج ن لااصدددددددع    فلأنسددددددد ت  . نقددددد  ر عدددددددك   طبعدددددددج   نلدددددت م دددددددعدت   مددددددد  

اخصصددعر مخت فددجو أتددد ن    ددت أ   دددج   ث عفددج  ددد    دد ن  لأ  لاقتصدددعة،جو مددع ابدددعة   ابددعةد ر نم عدةدددعر 

   ك  هذ    غلأض.  
ُ
 ( Jacinthe, 2012, p 02نة عةعر أ
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ز    ت ر   ج   علاقج ي     ث عفج ن لاقتصعة. أمع    
ّ
ن  ص  ا ت    ب  ا لأهلأ   ل تعمي    رز ه   ن ؛ مُلَأت

 لشدددزء   ثددددعني؛ فحدددعن  ا دددد ،م أ سددد  تعلأهددددم  لاقتصدددعة   بإفسددددج  ن  ةدددس   مدددد  ،دددلأت   هددددعو ن  تسةدددد س 

ل لأهطج مب   ج    ه   اعإ ج؛ ن لشهعر   فع  جو ن  كةع ل       ج  هو ن  ذ،  ،تح  ك  مسؤن  ج يإع ه. 

ةلت رعرب اح ،  ر عط   ت ع ع ي    لاقتصعة   بإفسج  ن لاقتصعة    ضلأو نمحعن ج اح ،   صددع ص 

ر م   ق عس مع يعلأم يع بص ج   ث عف ج   ت   ب قج   ث عف ج. ن  ت   فلأه    ع ل    ةِكِ مإعةبعر؛  مت َّ

 .2013ةلت أتتك لأ  2012ةبت ب  

؛ ادددددم ن دددددلأ اكصددددد عر أن  مج ك دددددج   دددددل م دددددت تج يددددد    اؤةسدددددعر  اعإ دددددج يعلاقتصدددددعة 2013ن ددددد  ،كر دددددك 

ك  بددددد  ء مددددد     كنسددددددكو نمإ  ددددج   تعدددددعن  ن  تإ  دددددج ن اإ  دددددج    ن  دددددج   فلأ ركفكر دددددجو    بإفسددددج . ضددددد َّ

نشددددددددلأهعرو ن إعصددددددددلأ مدددددددد   لمشت ددددددددع  اددددددددد ني نصدددددددد د   وددددددددع نث  ددددددددج ةددددددددد طك   ضددددددددكء   ددددددددت ظددددددددع لأ    تثدددددددددعقم 

"Culturalisation نافع لالموعو ن  ت ع  ج اسث   لموع   بن كهج   ت أت  قتصعةو نأثددعد ي ددل   ددت فددلأص   ع ددل "

 (Purple Economy, 2016ن  تدكه .  

نم ددم   ت لأهددلأ    اهددد  ن  كظددع م   بإفلدددش ج: فددع نلت ادددلأابط مبعشددلأ   غع،دددج ي قتوددع   ث عف دددج؛ مثددل   بإدددع    

ن اهإ ةددد  . ي إ دددع   كظ فددددج   ثعر دددج اخضددددع  ع   دددج   تثدددعقم؛ هعاإعصددددب  ددد   اددددك دة   ب دددلأهجو أن نظددددع م 

؛ ةلددت رك رددب مخت فددج مدد  2017   سكه  ن لااصعلار. نق  أشعدر   كث  ددج  الأرع ددج   مدد  ن ددلأر  دد  ،كر ددك 

 لمح ط   ب لأت   ذت ، ك   لاقتصعة أ  ،نتج ف ه فك    ث عف ج؛ مثل   هإ ةج  اع عدهجو   ت دهبو   ف  

 (L'économie mauve,2013  ل  ع    ت  ث  اهعد ر  لارت ع  ج... 

 ومن التعريفات التي تفسر الاقتصاد البنفسجي ما يلي: 

تعزهز  لمدعرعر   ث عف ج  ك ي ل  لشزء م   لاقتصعة؛   ذت يسع م      تإ  ج  است  مجو م   لا   •

 ( Economia pirpura, 2018نملأ  ع  رك ربوع    اح ،  ق  ج   س ع ن ل  معر.  

"  لنسعر ج م   لا  اح ل   إ عم Careر عم  قتصعةت ،لأتز   ت  لاةت  مج      كظع م ن  لأ ع،ج " •

مح  ددع  ب بددعء ن  تددددع  مو مث  ددع ،ن دد   لاقتصدددعة    ضددلأ؛  ةددت  مج   طب عدددج ن لحفددع    هوددعو فددد   

 لاقتصعة   بإفسج  يع    ع ل  لنسعني  إصلًأ  أةعة ع  لأفع   لنسع ؛ أت ةن عء ر عم  قتصددعةت 

يع ددل   دددت اددكف     لأفدددع  يطلأه ددج مسدددت  مجو ةن    لشددكء ةلدددت ف  ددعر تع ددد  ةرتددع    تفعنادددعر   ددت أةدددس 

 ( Purple Economy, 2016ا ع،ز غ     لار ج؛ هع علأق أن  لشنس أن    ، .  

أ ددد  أرددددك    لاقتصددددعة ،دددد  ك ةلدددت    ددددذ  عدددد    لا تبددددعد  لشك رددددب   ث عف دددج  دددد   لاقتصددددعةو فهددددك ،تع دددد   •

يعلاقتصعة   ذت ،تك م مع   تإك    ب لأت    ظل   عكاجو ةي ،لأاكز   ت   بع    ث ع   م  أرل اث    

  سدد ع ن ل ددد معر. ة   دددذ،   لااجددع      ع دددكةت ن  ف دددي ،ك دددلا  عضدده عو ةي أ  از ،ددد  أ   دددج   بعددد  

   ث ع    ل عص يعاإتجعر ،لأابط يعلح كهج   ث عف ج  بقع  م.
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ن ددك أ،ضددع  لاقتصدددعة   ددذت يعبدد   ددد    تحددع م  لش ،دد  يددد     ث عفددج ن لاقتصددعة نهدددلأ      ددت   تفع دددل  •

  دد ،إعم دي ي  و ددعو ن ع تددعل  يسددات  لاقتصددعة ةلددت ةمددج  ادكرددعر   ث عف ددج  دد      علموددعو ةرتعرهددع ن لأه دددج 

اإ   هددع ف دددإعكس   دددت   ب قددج   ث عف دددجو نهندددتج مدددع يسددفي يكددد  ء   تإدددك    ث دددع  و ت ددع يسدددات ةلدددت اح  ددد  

 اطكد ث ع   نأ لاق  مست  م.

ت ع أ   لاقتصعة   بإفسج  ،ستي الأة خع اكضك   اسؤن  ج  لارت ع  ج    لأهعر   م  تست   رذند ع  •

م   ا ثعق    نل   ل عص يعلح كق  لاقتصعة،ج ن لارت ع  ج ن  ث عف ج  اعت   م  قبل   مم  اتح   

و ام ن لأ  ةتنتعرعر أن  مج ك ج   ل م ت تج ي   مؤةسعر  ك   لاقتصعة   بإفسج  1966 عم 

 ( Tripathi, 2018ي  عة     كنسدك نمإ  عر أ لأفو نأشعد   ت لأهلأ ةلت   2013    عم 
 

 أهمية الاقتصاد البنفسجي:  (2

  (opportunité, 2012)اك   أ   ج  لاقتصعة   بإفسج       تعل : 

الأت م  لاقتصعة   بإفسج    ت  لشعرب   ث ع    لح ع   لاقتصعة،جو نأ    ة  م   افكلأه  ن الأ قب    •

 لاقتصعة،     ت قإع ج يس    ةمعر  لاقتصددعة،ج رددعءر ر  جددج  تو دد ا   بعدد    ث ددع     ددذت ،  ددم هددل 

 ةن ج نهل مؤةسج.

 اعةج ل      تكره   ث ع    دل ةن ج أن مإط ج  مي ، سني    لأهعر معلأفددج  اتط بددعر   مدد   لحعرج  •

،جددب  لاداددددعة   هودددع  تت عذددد ي مدددع  دددذ    تكردده؛ ،دددلأف   ع ،ددد  مددد     صدددع     أ    تإك دددع  لاقتصدددعةت 

 أصبح ملأابطع يعاص  ق ج   ث عف ج   س ع  اإتجج ن ل  معر  ا  مج؛

 لاقتصددعة،ج أة    إ دددل   ث عفددج  لمح  دددج ن لحفددع    هودددعو ناس ددذ  عددد    لا تبددعد ث عفدددج تعدد   اؤةسدددعر  •

 ةددتولام مك دد   الأاكددز   دددت  ل صددع ص ن  فددلأص  لمح  دددج؛ ةددعك   دد ن   ات  مدددج ةلددت احسدد   أر دددعط 

  لاةتولام  لم ت فج مع  ل صع ص  اعة،ج ن  ث عف ج    ن  ن اؤةسعر.

يسع م  لاقتصعة   بإفسج    دل فعع     اإك ع  لاقتصعة   ك ن     ن    إعم جو ن سع م  دد  ة ددم  •

   س ع ج مح  ع نةن  ع.
 

 أهداف الاقتصاد البنفسجي:  (3

 (Gagnon,2016يو م  لاقتصعة   بإفسج  ةلت : 

 الأة خ فكلأ  أ   ج   بع    ث ع      اح      إجعة  اؤةسعتي. •

اح     إصلأ   تإك ع  لاقتصعةت     لأه  نضع   ت  م       طع عر  لاقتصعة،ج    لأف هع  طع   •

   س عح  مثلا؛ ني ل لمشعبوج أةبعب   كقك       ةمعر  لاقتصعة،ج  اتكلأد .



 

1330 

 

رــان سعيد جعفــإيم                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ر ل   ث عفج ن لحفع    هوع  تك ف   لحفددع    ددت  دد    ر ددع     عةمددج؛  لحفددع    ددت  ددعة ر نا ع  دد   •

  لمشت ع مع ن لأ   ث عفج  لمح  ج ن  تعلأهم بوع ةن  ع     لأه  اإ  م ا ع لأ ر دهعض ج نث عف ج تب ف.

  تدعمددل مدددع  لاقتصددعة    ضدددلأ  اسددت ،م  ددد   لأهدد   ةدددتخ  م  اصددعةد  لمح  دددج  دد  ةرتدددع   اإتكردددعر  •

   ص ، ج   ب قج.
 

 الاقتصاد البنفسجي والبصمة الثقافية: (4

  وددع مخلأرددعر اإ د    ن ع عر   ب لأهج ي خت م أرك  هع ضدد   ضددك يط ث عف ددج اددؤ لأ مسددعد لموعو نانددتج 

 هع يص عر ث عف جو ةك ء   ددت مسددتكف   فددلأ ة أن  اؤةسددعرو فتغدد ن   ث عفددج ي قددج يعت دد    هوددع   ددكتلاء 

 لاقتصعة،ك و نهت هك  ند ء م يص عر ث عف ج  هع اسث   ر ر  ج؛ اضم هل   عك مل  ل عدر ج  ل،جعي ج 

 ( opportunité, 2013,p10  ن  س ب ج؛ نمع رتج    أ  ع    كتلاء نن ع علموم    ي قج ث عف ج مع إج.

فع بصددددد ج   ث عف دددددج هددددد  رتدددددع  اسددددع  ج  اؤةسدددددعر ن لش ع دددددعر  لمح  دددددج ن اإ  دددددعر ن لة د ر ن ع تددددعل  

  ع كم دددج نةددد كت علموع   ددددت  اسدددتكف   ث ددددع   نمجهكة لمودددع  لحفدددع    ددددت   بصددد ج   ث عف ددددج ن ثدددلأ ء   تإددددك  

 (acinthe 2012, p.202  ث ع  و نتشش ع   تكره رحك  لاقتصعة   بإفسج .  

نهؤتددد   لاقتصدددعة   بإفسدددج    دددت أ   ددددل ن دددعط   دددلأت يصددد ج ث عف دددج؛ اتددد م أثعد دددع   دددت   ب قدددج. نيودددد م 

 لاقتصعة   بإفسج  ةلت اس     ذ    ن ع عر؛ ي ص  احس    ذ    بص ج  بدد  تشددش ع   كدد  ء ن  تإك ددع 

 لاقتصعةت. ن ك  قتصعة أف ي؛ يعت     ت  لشعرب   لامعةتو نهلأن  لاةتولام أقل    ك دة   طب ع ج؛ مع 

 (L'économie mauve,2015 اك  م    ؤةسعر نمعط عر   سكق  لش ،  . 

نهلأف  ا  فعك      لاقتصعة   بإفسج  أ    ث عفج ه  مفتعة   تإ  ج  لاقتصعة،ج؛   ت عةً    ت مبعةئ 

 لاةت  مج. ت ع ،ج ع  ذ    إك  م   لاقتصعة ي     ت عد    ك  ن سعب   بصدد ج   ث عف ددج. نهجعددل مدد  

 ( 1Jacinthe, 2012, p  بع    ث ع   ق  ج مضعفج ند ع      ي   تإ  ج  است  مج.  

 الاقتصاد البنفسجي والمكتبات العامة: (5

م ع ةب   لأضه م  تعلأهم  لاقتصعة   بإفسج  نملأاكز    لأ      ألا ن ك   ث عفج اب كد   بع ثج   علاقج 

 ي    لاقتصعة   بإفسج  ن ب عج ن عط  اكتبعر ني ل   ت   إحك   تعل : 

تعدددد   اكتبدددددعر يدعفددددج أرك  هدددددع هددددد   لحددددعدس   لأ   ددددد    لحفددددع    دددددت   ث عفدددددج   ععمددددج    ن دددددج ن صددددد توع  •

  ث عف ددجو ني ددل ي دددع احتكهدده مدد  تتدددب نمخطك ددعر نأن  ددج متإك دددج تعبدد   دد   لم دددزن    ث ددع      ن دددج 

 نافسلأ ناكضح  ب عج  لااجع عر   ث عف ج  بفلأ ة نلاة  ع ف  ع ،تع   يت  ث    ن ج   ث ع   ن اعلأ  . 

ة    تطددكد   تكإك ددكل    دددذت صددع به  ر  ددعد  اكتبدددعر  ل كت نر ددج رعددل مددد    ث عفددعر   ك فدد     دددت  •

  دد ن  مدد   ل ددعد  مصدد د  ر ،دد   لار  ددعد ث عفددعر قددد  ادددك  غلأهبدده   ددت  ب عددج   دد ن  نالأ  وددع   ث دددع  و 
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ناددؤثلأ   دددل تب ددد    ددت   بصددد ج   ث عف ددج    ن دددج ن  ددت   تكرهددعر   لأ  سددد ج لاقتصددعة لموع  ددد  ظددل  ددد م 

  س طلأ    ت  لمحتكفو نم  ثم ،تم ،  ةند  اكتبعر   ععمج ن  ك إ ج     لحفع    ت  ذ    بص ج يل 

 نتعزهز ع ه  ع اط ب   ملأ.
 

 يرتبط تحقيق الاقتصاد البنفسجي بموضوعين أساسيين هما: 

    ددع    مدد  اددلأابط مبعشددلأ  مدد    دد    غع،ددج يددعلمح ط   ث ددع    مثددل مخطددط     ددع    بإفلددش ج: هدد   •

اطكهلأو احكهل منم  ق ،م ةلت متحم أن مإح رك  ز نأنة ج متع  ج يع ث عفج    ؤةسعر   م  تسع م 

 ددد  اطددددكهلأ  لشعرددددب   ث ددددع  (. ن إددددع ، ب ددددكد ةند أن     كتبددددعر   ععمددددج ن  ك إ ددددج  دددد  ةن ددددعء  ا ددددلأن عر 

 ن لشك  ز   م  تسهم    اطكهلأ     ع    بإفلش ج.

 اه    بإفلش ج: ه   اه    م  اتك م مع   ث عفج  مثل نظع م  اددك دة   ب ددلأهج أن نظددع م    سددكه   •

ن لااصع (. ن إع ، ب كد ةند أ لأ    كتبعر   ععمج ن  ك إ ج ن  ذت ، كم   ت اددكف    اهدد    بإفلددش ج 

 ي ر   تسث     ت رجعة فكلأ  اك     لاقتصعة   بإفسج .
 

 ب( مكتبة المسجد النبوي:

 ( نشأتها:1

 د 886دمضع   عم  13،ج ع هل م  أد ك  اكتبج  الش    إبكت أ وع "ادكرك قبل  لأه   الش    إبكت    

مو       ت قك  ز     اصع م ن  كتب    ي ل  لحلأه و نهعرك اضم  ل ز    تتبًع 1481ركف ب   15 /

رف سج نمصع م     ج". ن     ر  لأر مكتبعر   ،   يعا ،إج  اإكد      ه     ن ج   عث عر جو  سبب 

  إع،ج  ؤلاء  لحدعم بوذ   لمشع و نم وع  اكتبج  لمح كة،ج.
 

ن عددكة ادددكه   اكتبددج  ددد    صددل ةلددت  صدد  ج مدددع نقفدده  ا ددكم ن لحدددعم ن  ع  دددعء   ثلأهددعء  دد  ملأ  ددل اعدهخ دددج 

مخت فددج   دد  هعرددك اكردد   ز رتددع  تب  اددع  احتكهدددع    ددت تتددب نمصددع م مكقكفددج   ددت  الددش   ابدددعدم. 

 د ةلت  لحلأم 578ت ع نر ر "ي ع،ع    كتبج  لش   ج   م  أ    ع أ   م كم فعدس  ب  ع  ب   لشبعد  عم 

 ( 71: 2013  إبكت    لأهم"  مكتبج  الش    إبكتو 

مو يدددعقت  ة مدد    سدد    ب دد  مددد نيو 1933 ددد/1352ن عددكة اددعدهخ اسةدد س  اكتبددج مدددع   عهدد    سددعكةت  ددعم 

  ذت هع  م ،لًأ   بنقعم     ا ،إج  اإكد و فهك   ذت  قت ة   ت  ا ل  ب    عزهز د  ه ع تععلت ةن عء عو 

 ل  عء مكتبج  لحلأم   إبكت    لأهم. نهع  أن  م ،لأ  هع  ك   س   أ    
ً
فك ف    ت ي لو فتبني م لأن ع

 دددد احدددكت  ددددك ل  1360 دددددو   ددد  هعردددك  اكتبدددج  ددددعم 1357،عةددد    ل  دددعدت. ن فتتحدددك  اكتبددددج أيك بودددع  دددعم 

( مج دد   دد  شددمي   ع ددكم ن  فإددك . ت دددع  يتدد ئ   ع ددل   ددت مكقددع  اكتبدددج أثإددعء   تكةددعج   مدد  قددعم بودددع 3000 

 ا ل  ب    عزهز د  ه عو       م رزء  أ     م وع  دد   هدد   د  ددهو ني ددل يع بددعب  لمش دد تو أن مددع هددع  
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،صطلح    ه نقتقذ يع ع عد   لمش  ،ج     ، ددجو ن رتوددك   شددغع  بوددع   ددت  هدد   ا ددل ةددعكة د  دده ع  ددعم 

 ( 71: 2013 د.  مكتبج  الش    إبكتو 1373

أمع    م لأ  اكتبج ف   هع       طعي    ع كت م  ةطح  الش    إبكت يبعب  لمش  تو   ذت أةهل ف  ددع 

 عددد   ددد  م دددلأن  اكةدددعج  لحدددلأمو فإ  دددك  اكتبدددج   دددت م دددلأ مج دددع مكتبدددعر   نقدددعم  لحدددعل و فسصدددبح ،ضدددم 

م(  رت  ك 1978 د/1399"مكتبج  ا ،إج   ععمج ن اكتبج  لمح كة،ج نمكتبج  لحلأم  ا ني". نمع أن  ل  عم  

 اكتبج ةلت م لأ ع  لحعل       ك يعب   لأ ي   ل طعبو     لشهج     ع  ج م   لحلأم   إبكت    لأهم. نق  

هعرك  اكتبج اع عج لة د  أنقعم  ا ،إجو ن ع  ع ا بع   لأ عةج   ععمج   ؤن   لحددلأم      ددلأهف  .  مكتبددج 

 (72: 2013 الش    إبكتو 

 ( أقسام المكتبة: 2

اضدددم مكتبدددج  الدددش    إبدددكت    دددلأهم   ع ،ددد  مددد    قسدددعم   دددت   إحدددك   تدددعل  : مكتبدددج  الدددش    إبددددكتو 

2013 :73 .) 

 قاعات المطالعة:  

اضم أقسعم  اكتبج قع عر  اطع عج  ل عصج يع لأرع  نا ع      لأت      عل    غلأبددي مدد  ةددطح  الددش  

( تتدددعبو 100,000( ةنلايدددعو ،كرددد  بودددع  358(و ناحتددكت   دددت  10  إبددكتو ن اددد  ل   سددد م   كهلأ دددعئي دقدددم  

( تلأس     لأن ة. ناكر  قع عر  اطع عج  ل عصج يع نسعءو نهدد    ددس قع ددعر؛ ثددلاث م وددع  دد  مصدد ت 300ن 

(و ن ثنتددع   دد   اصدد ت   غلأبدديو يددعب   ددلأ يددد  24  نسددعء    ددلأق  يبددعب  ث ددع  يدد   فددع  دمدد   ع  إدده دقددم  

م. 1995ةددددبت ب   26 ددددد / 1416(. ناددددم  فتتع هددددع  ددد  غددددلأ  ر ددددعةف   نلدددت 16 ل طدددعب دمدددد   ع  إدددده دقدددم  

ناحتكت  اكتبج   نسع  ج   ت ر  ع   تصعر م   لأ  سج مثل قع ج  اطع عددج  ل عصددج يع لأرددع و يدد ءً  مدد  

  اععدم   ععمج ن رتوعء يع تعدهخ اصن م ة،كت  اع  . ناكر  قع عر مطع عج  عصج يع  فع .

( مج   . ناضم  اكتبج قلأ يج 19477ناضم  اكتبج   تصعر م   لأ  سج   كتبو نهب ر   ة  لمش   ر بوع  

تسددع   أ ددم تتددعب مطبددك و ن  ددلأ  فلام تتعيددع مخطك ددع مددع يدد   أصددك   ط ددج نمصددكد ر دق  ددج نندق ددج 

نم كلأنف  مو نثلاثج فلام ةندهج. نم  أق م  لم طك عر   م  نر    هوع اعدهخ   نلخ افس    لمعم   ثع ب  

 دو ن  اع م شلأة صددح ح مسدد م(   مددعم  578 اسفي    ك م ن  ب ع     افس      لأف (   ذت نلخ  عم 

ع  ددعم   دددد. ن إدددعم   كث ددد  مدد   اصدددع م ن لم طك دددعر   إددعةد و ةدددك ء مددد  رع  دددج  578 اددعةدتو نلدددخ أ،ضدددً

 ل ط أن   ز لأفج ن  تذ  بو أن   تع   عر ن لحك ذ  . نتع   اكتبج متخصصج      كم    ،   لةلامي: 

    لأف  ن  كمه ن  تفس   ن لح ،  ن  ف ه...و   م  ت دل ث عر   يعاقج م  محتكهعر  اكتبج.
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 :قسم المكتبة الرقمية 

اضدددم  اكتبددددج قسدددد ع    كتبدددج   لأق  ددددجو ناحتددددكت   ددددت أرهدددز   عةددددب فلدددد  متصددد ج   ددددبكج  عصددددج مح  ددددج 

   لش    إبكت نشبكج  لرت ركو نمح ل   هوع   ب  مج   ع   ج  لحعةك  جو نت  ل   كتب ن لم طك عر 

ن  صكا عر   لأق  ج   م  تستع ل م  قبل   بع ث  . ن ستف   دن ة ع يع بح   دد    كتددب ن اكضددك عر 

 لم ت فددج  اتددك فلأ   دد   اكتبددجو ن لأرددعمج  اكتبددج    ددعم ج ن اكتبددج  لةددلام ج   كبدد ف نمك قددع ةةددلام ج   ددت 

  لرت ركو نمدع وع     لشهج   غلأ  ج ة  ل  الش    إبكت      بعب   ثعني   لأ يع طعي    ثعني.

 قسم المخطوطات:  

أمع قسم  لمش ك عر  ل عصج ن لم طك عرو ف  ع       ند   ن  ن  ثعني م  يعب  ث ع  يدد   فددع  دمدد   

ع  إددده  وع،دددج   تكةددددعج   سدددعكة،ج   نلددددتو ن دددك ،ضدددم  ز رددددج  لم طك دددعر   صدددد  ج "تتدددب نمصددددع م"و 

نمصددكد ر ندق دددج نم كددلأن ف    دددج ندق  ددجو نأرهدددز  اصدددكهلأ مدد   ا كدددلأنف  م ةلددت ندقددد و نأرهددز   عةدددب فلددد  

نأرهددز  تع دد م نصدد عرج  لم طك دددعرو ن ددعنلار  عددلأض ر ددعي  مددد   لم طك ددعر   ز  ددلأه و نصددكد م ت طدددج 

 مكب    إ عي  ي يعج م   لم طك عر ن اصع م.

 قسم المكتبة الصوتية: 

(    لددش    إبددكتو نه ددكم يحفددى مددع ،  دد   دد   الددش    إبددكت مدد  17، ددع قسددم  اكتبددج   صددكا ج  دد  يددعب  

  تلان ر ن   دنس ن ل طب ن  ص ك ر م   لحلأم      لأهف  و ناب ر محتكهعاه أتك  م  مع ج أ م ةع ج 

صدددكا ج ملدددش ج   دددت أشدددلأ ج هعةددد ك نأقدددلأ ص م مجددددج ننةدددع ط ة  كت نر دددج   ،ثدددج متعددد ة . ت دددع اضددددم 

 اكتبدددج   صددددكا ج أتكدددد  مدددد  مع دددج أ ددددم ةددددع ج صددددكا جو ت دددد ل   ددد دنس ن اددددك  ى ن ل طددددب   مدددد  أ   ددددك 

يعالش   لحلأ م ن الش    إبكتو نتذ ل  عض  اصع م  الش ج    ددج  لحددلأم      ددلأهف   مدد  صددلا  

   ت  نهح ن  تهش .

 القسم الفني: 

، دددكم    سدددم يس  دددع  ادددلأم م نتع دددد م  لم طك دددعر ن  كتدددبو ناصدددكهلأ  عددددض   بدددعر   تصدددكهلأ مددد  تتددددب 

نمخطك ددددعرو ن  كتعيدددددج   ددددت   كتدددددب  لمش دددد  . ن  دددددت ل    سددددم   فنددددد    ددددت  ددددد ة مدددد    رهدددددز  ن اعددددد  ر 

ن  ةن ر  لح ،ثددج  ل عصددج يع تج  دد  ن  تددد م م ن  تع دد م ن  تصددكهلأو ني ددل     دددعم يددست   ددل لاةم   كتدددب 

يسةلأ  نقك م ك  نبع ل مت  . نق  ام ةة ع  ر  ع فهعدس   كتب يعلحعةب  لآل  ني ددل  ع ددل يلأرددعمج 

 ددعص يعاكتبدددج يُسدددهل  لاةدددتعلام نةدددلأ ج   بحددد   ددد    كتدددعب  اط دددكب   مدددج   بدددع ث  . نهضدددم    سدددم 

  فن  أقسعمًع ه :   تج    يسرك  هو ن  ت م م  رل ن  طبع ج  لحلأ دهددج   ددت   كتددب أ  ددع نهدد نهع. ن  تصددكهلأ 

 ن  فهلأةج ن  تصن م ن  تمنه . ن دل م   ذ  الأم م  لم طك عر ن  كتب.



 

1334 

 

رــان سعيد جعفــإيم                                                                   

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

نهتفددلأ  مدد     سدددم   فندد  أقسددعم أ دددلأفو م وددع: قسددم   فهلأةدددج ن  تصددن م   ددذت ، دددكم يتصددن م نفهلأةدددج 

  كتددبو نتلدددش ل   كتددب   دددك دة     كتبددج  ددد  يلأردددعمج  اكتبددج يعلحعةدددب  لآلدد . نقسدددم   تمنهدد    دددذت ، دددكم 

ع ر ددب   كتددب  اكقكفددج   ددت  اكتبددجو  يتسم     كتب  لش ،      كتبج     لأه     لأ ءو نم  مهعمدده أ،ضددً

    ، كم   بعض يكقم   كتب   ت  اكتبج نر  هع ةلت  اكتبج      عاه أن يكص ج مإه  ع  مكاه. نقسم 

 استكة  ،ضم   كتب  اكلأد    ز         عرج دن ة  اكتبجو ت ع احفى يه ت  عر   كتب   م  اكة    ت 

 اسعر  ن اكتبعر   ععمج    أرحعء   عع م. نقسم  لحعةب  لآل  ، كم ي ة ع  يطع     كتب    فهعدس(    

 لحعةب  ع  مع ام ةرجعة يلأ مج  فهلأةج   كتب ن لم طك عرو ن   ندهعرو ت ع ،تم يه احكهددل  اصددكد ر 

  كدق دددج ن ا كددددلأن ف    ددددج  بدددد   اعلددددح   ضددددكئي ةلدددت  لحعةددددب  لآلدددد و نتددددذ ل ةة ددددع  ن فددددى    لددددش لار 

   صكا ج ن الأ  ج     لحعةب  لآل .
 

 :2030( الأدوار والمهام الخاصة بالمكتبة في ضوء رؤية المملكة 3
 

        ةت  ا ج ج ن ضحج  اعع م  2030ا ب كد أةن د نمهعم  اكتبج    ظل د هج  ا  كج   علأ  ج   سعكة،ج 

 "نعتم بوكه إع   ك إ جو" 2030   كتبج   لأق  ج     الش    إبكت   ذف ،ن س م ع رصك    ه د هج  ا  كج 

أ  "شددلأم   مددج  اعت ددلأه   اتم ،دد ،    ددت أت ددل نردده" ن  تكردده   عددعم   ددذف  2030نمع رعء  دد  يددلأ مج د هددج 

أشددعد ة  دده  دددعةم  لحددلأم      دددلأهف    دد  اسةددد س متحددم ةةدددلامي ،بنددي نفددد  أدقددت  اعدددع،     ععا ددجو ن عت ددد  

أ ددد ث   كةدددع ل  دددد   لش دددع ن لحفددددى ن  عدددلأض ن  تكث دددد  ي دددع ،جع ددده محطددددج د  سددد ج  دددددل ضددد كم  ا  كددددج 

  كقددكم   دددت   تددعدهخ  لةدددلامي   علأهدد  ن لاةدددت تع  يعةددتخ  م أ ددد ث   تكإك كر ددعر ن  ت إ عر. يلأردددعمج 

 مكتبج  الش    إبكت(.
 

نم ع ةب   لأضه ،تضح أ  ةند مكتبج  الش    إبكت    لأهم   ث ع   ،ت تع يخصكص ج شدد ،   اجسدد  

يصدد ج ث عف ددج  عصددج يددع ك قع  لةددلامي نتعدد  أ دد  أ ددم  اؤةسددعر   مدد  اصددك   ددذ    تددعدهخ ناح  ددهو م دددع 

 ،جعل  هع ةند  د  سع    اح    أ ععة  لاقتصعة   بإفسج .  
 

 خامساً: الدراسات السابقة:

م   لا    بحدد   دد    ةي ددعر   مدد  اإعن ددك مكتبددج  الددش    إبددكت    ددلأهم يع  د ةددج ن  تح  ددل ابدد   ردد د  

 تب        ذ   اكضك  نم وع: 

(  عإدددك    اكتبددعر   كقف دددج يعا ،إددج  اإدددكد   دد    عهددد    سددعكةتو  لأضدددع 2003اإعن ددك ةد ةدددج  مفمدد و  
   كتبددددعر   كقف ددددج نم ودددددع مكتبددددج  الددددش    إبدددددكت    ددددلأهم  ب ددددع  ادددددعدهخ اسةدددد س  اكتبددددج ن فتتع هدددددع 

نمدكرعلموع أر  م م    كتب  اه    م  ش ص عر متع ة و نق عم    ن ج يتح ل اد فج دن اب   ععم    
نازنه   اكتبج يعا تن عر مع ةشعد  ةلت أ م مع ،  م  اكتبج    غ   ع م   اكتبعر   ععمج   ددذت احدد ة 

    مكقعهع ة  ل  الش    إبكت    لأهم.
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(  عإددك   مكتبدددج  الددش    إبددكت    دددلأهم اضدد إك    د ةدددج نصددفع مفصدددلا 2015ن ددت ةد ةددج  غدددعةتو  
 اكتبج  الش    إبكت    لأهم ناعدهخ ن سلموع ناطكد ع نتذ ل محتك  ع م    كتب ن الأ رع   ع   ج.

(  عإددك   مكتبدددج  لحدددلأم   إبددكت    دددلأهم لمحدددعر مدد    تدددعدهخ ن لحعضدددلأ 2010اإعن ددك ةد ةدددج  ف   ددد و  
  دد  تعلأضددك    د ةددج ةلددت  دددلأة اددعدهخ مكتبددج  الددش    إبددكت مإدددذ أ  هعرددك  ز رددج   كتددب  دد   الدددش  
  إبددكت    ددلأهمو مددع   تعددلأض ةلدددت  عةثددج   تدد  ق  الددش    إبددكت    دددلأهمو مددع نصددم  تطددكد ةن دددعء 

مكتبددج  افددحم    دددلأهم  دد  ةمإإدددع  لحعضددلأ نةدددلأة  ادد د ء ع نأقسددعمهع نتدددذ ل مددع احتكهددده مدد  مكتبدددج 
دق  ددج نقع علموددع ن اكقددع  ل كت ننددي    كتبدددج نت دد      د ةددج  دد   عا تودددع ةلددت أ   ةددتفعة    ددزن د لا ادددز   

 مح نة . 
 

 التعليق على الدراسات السابقة: 

لا  ك   بع ثج ر د  تب          د ةعر  اتع  ج ي كتبج  الش    إبكت    لأهم   ت   لأغم م ع احتكهدده 

 اكتبج م  مخطك عر نتتب نقف ه ي ر أ   ج تب    لش  ع  استف  ،  م   اكتبجو نتذ ل ملأاعةت  ذ  

  الش    إبكت    لأهم نأ،ضع ض كم   لأ    يعا  كج م   ، ضك  مإعةل  لحج أن   ع لأ .
 

نهتضح أ     د ةعر       ج   م  ام  لأضهع  م اتعلأض  ةن د  اكتبجو ن ر ع تعلأضك ف ط ل  عء   ضكء 

  ت مكقعهع نمحتك  ع ناعدهخهع  ا ت   ب    عصكد. نا ب   أنره  لاافعق ن لا تلام مع    د ةعر   سعي ج 

 ف  ع ،  : 
 

اتفدد     د ةدددج   لأ  إددج مدددع ةدددعي هوع  دد  اإدددعن  مكتبدددج  الددش    إبدددكت    دددلأهم يع كصددم ن  تعلأهدددم ن  دددع  

  لمحتكف.
 

اخت ددددم    د ةددددج   لأ  إددددج مددددع ةددددعي هوع  دددد  اإددددعن  ةند  اكتبددددج  لح ددددكت تعإصددددلأ فع ددددل ند   دددد    دددد  اح  دددد  

متط بددددعر  لاقتصددددعة   بإفسددددج  ن    ددددعم يدددد ند   فدددد  ة،جددددعبي اجددددع   اكتبددددج ،ت ثددددل  دددد    ع ددددل   ددددت  قتددددد  ة 

  ةت  ا ج ج  تطكهلأ ةند  اكتبج رحك  ذ    إك   لش ،  م  أرك    لاقتصعة. 
 

 سادساً: منهج البحث وأدواته:
 

ةدددع ع مدددد     د ةدددج رحددددك اح  ددد  أ دددد  فهع ن لرعيدددج   ددددع ادددم نضددددعه مددد  تسددددع لار مددد   ددددلا  اطب ددد   اددددإهج 

  كصددفيو ةي اددم اإدددعن  ن قددع مكتبددج  الدددش    إبددكت مدد    ددد    ن ددس  ن  تطددكد ن لمدعردددعرو نتددذ ل ةد ةدددج 

ن قع  لاقتصعة   بإفسج  هس    استح ثعر    فلأن    م  لاقتصعة مع اح  ل ةند مكتبج  الش    إبكت 

   اح     لاقتصعة   بإفسج . ن مي ات ك     د ةج   لأ  إج م   قت  ة  ةت  ا ج ج  تطكهلأ نتع  م ةند 

مكتبدددج  الددددش    إبددددكت    ددددلأهم  دددد  اح  دددد  ةند ددددع  ان دددكة ناددددك     لاقتصددددعة   بإفسددددج و ف دددد  اددددم يإددددعء 

(  بددعد و ي   دددعس ثلاوددي  مك فدد و محع،ددد و غ دد  مك فدد (. ن ددت ضدددكء   إتددع ج اددم   تكصدددل 20 ةددتب ع  اضدد    

  م ر عط    ك  نأ م ر ددعط   ضددعمو ت ددع اددم ر ددع  اع كمددعر  اتع  ددج يددس م   فددلأص   مدد  ا ددكة  دد    فدد  

    م ةند  اكتبج نتذ ل   تو ،  ر   م  ا م أمعم  اكتب نتعكق اح   هع   ند ع   لأهعةت. 
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 الاستبانة:سابعاً: صدق وثبات 
 

  تست  م  ثبعر  لاةتب ع  ام  سعب مععملار  لادابددعط يعةددتخ  م  لأه ددج   فددع تددلأن ربددعج نرددعءر    درددج 

 (. 0.850  د  ج  لاةتب ع   
 

 ثامنا: عينة الدراسة:

ا ثل مجت ع    د ةج     ات ةة،    ت مكتبج  الش    إبكت    لأهمو نام   ت عد   إج   ك   ج م   د ع 

 ( مفلأة  م   لمشت ع   ك تو نام اكة ع د يط  لاةتب ع  ة كت نر ع  ب  اطب   ركرل فكدم.50 
 

 :تاسعاً: نتائج الدراسة 
 

 التحليل الإحصائي لنتائج الاستبيان  (أ
 

( التكددددددرارات والمتوسدددددط والددددددولن الوسدددددلمي لنقددددددال القدددددوة وال ددددددع  لمكتبدددددة المسددددددجد النبددددددوي 1جددددددو   

 50والمحتوى والتنظيم( ن = الشري   الموقع والمساحة 
 

   عبعد  م

ف 
أن 

 

مع
  

 
لت 

 ة

ف 
أن 

لا 
 

ط
كة

ات
  

م 
حلأ 

لر
 

 
ف  د

ع ع
 ا

 

بي 
س

  ن
  

كة
   

 م
 م

  ت
 

1 

 دابعط  اكتبج يعالش    إبكت    لأهم ةع م 

   أ  ادك  ملأتز  ث عف ع ناعدهخ ع  عمع     لةلام 

 ،  م  لاقتصعة   بإفسج 

 قك  86.67 0.67 2.6 5 10 35

2 

مسع ج  اكتبج مإعةبج  ع ة   زن د  لحع     

ن لمحت     ي ع يسع م    ن لأ   بص ج   ث عف ج 
      كج

 ضعم 73.33 0.88 2.2 15 10 25

3 

محتكف  اكتبج م    كتب ن لم طك عر 
ن اصعةد   تعدهخ ج ، سم يع تخصص ج ن لارفلأ ة 

 ن عب      ل صكص ج   ث عف ج    ،   لةلامي
 قك  92.00 0.52 2.76 2 8 40

 قك  96.00 0.44 2.88 2 2 46 اضم  اكتبج مج ك ج م    ن  ج  ل كت نر ج 4

 قك  95.33 0.45 2.86 2 3 45 ،كر    دل اإ  ف  ملأ     كتبج يس ح يع تطكد 5
 

( ن عرحلأ م 2.88نهب    لش ن    سعي  أ   اكتبج اضم مج ك ج م    ن  ج  ل كت نر جو ي تكةط دضع  

( ن ددعرحلأ م مع دددعدت 2.86(و ،  دده  ددد    ت ا ددب نرددكة   ه دددل   تإ  فددد   اددلأ  ي تكةددط  0.44مع ددعدت قدد د   

( ن ددعرحلأ م مع دددعدت 2.2( ن ددت  الأابددج     دد   اددست  مسددع ج  اكتبددج نمإعةددبتوع  عدد ة   ددزن د ي تكةددط  0.45 

 73.33 ) 
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 (50الشري   الخدمات والشراكات والمشروعات(  ن = 
 

   عبعد  م

ف 
ن 

 أ

مع
  

  
ةلت

 

ف 
ن 

لا أ
 

ط
ة

تك
 ا

 

م 
حلأ 

لر
 

ف  د
ع ع

 ا
 

بي
س

  ن
  

كة
   

 م
 م

  ت
 

1 
 ل  معر   م  ا  مهع  اكتبج  زن د ع متع ة   

 نمتإك ج ناك تب   تطكد   ث ع  .
 قك  94.67 0.37 2.84 0 8 42

2 
 ل  معر   تكإك كر ج  ا  مج م   اكتبج هعف ج 

 نمتطكد .
 ضعم 66.67 0.9 2 20 10 20

 قك  95.33 0.45 2.86 2 3 45 ،كر  مكقع ة كت نني  عص يعاكتبج. 3

 ضعم 60.00 0.76 1.8 20 20 10  اكقع  ل كت نني    كتبج مح ث. 4

5 
  معر   بح  ن لاةتععد  متع ج   ت مكقع 

  اكتبج  ل كت نني.
 ضعم 50.00 0.68 1.5 30 15 5

6 
  مج   كتب  لش ،   متع ج   ت مكقع  اكتبج 

  ل كت نني.
 ضعم 48.67 0.65 1.46 31 15 4

7 
 اكضكع  متع ج   ت مكقع   مج   فهلأس 

  اكتبج  ل كت نني
 ضعم 47.33 0.61 1.42 32 15 3

 ضعم 50.00 0.68 1.5 30 15 5    كتبج اطب   مك ع،ل متعة  دعفج  استخ م   8

9 
ةص  د ر  اكتبج م    كت بعر  لدشعة،ج 

   ث عف ج ن  تك كهج هعف ج.
 قك  94.67 0.37 2.84 0 8 42

10 
،كر  تت ب   تع   عر  ل عصج ي لأاعةت  اكتبج 

 ي غعر متع ة   
 قك  95.33 0.35 2.86 0 7 43

11 
تت ب   تع   عر ،تض   ةشعد    بص ج   ث عف ج 

    كتبج ن ا  كج نهتض     ت ر ج ةلت  غج  لشعد .
 ضعم 48.00 0.64 1.44 32 14 4

12 
يسع م       كتبج شلأ هعر مع  اكتبعر  لشعمع ج 

 اطكهلأ ةند ع  اعلأ  .
 ضعم 49.33 0.64 1.48 30 16 4

 ضعم 58.67 0.77 1.76 22 18 10    كتبج م لأن عر ملأابطج يعلايتدعد. 13

14 
،كر  قسم  عص   نسعء ،لأ عت  ل صكص ج 

   ث عف ج      كج   علأ  ج   سعكة،ج.
 قك  95.33 0.45 2.86 2 3 45
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 ل  معر   م  ا  مهع  اكتبج  زن د ع متع ة  نمتإك ج اك تب   تطكد   ث ع   نهكضح  لش ن    سعي  أ  

،كرددددددد  تت دددددددب ( ، هودددددع  ددددددد    ت ا دددددبو 0.37ن دددددددعرحلأ م مع دددددددعدت   (2.84ردددددعءر  ددددددد    ت ا دددددب     دددددددت ي تكةدددددط  

  تع   ددددعر  ل عصددددج ي لأاددددعةت  اكتبددددج ي غددددعر متعدددد ة و ننرددددكة قسددددم  ددددعص   نسددددعء ،لأ عددددت  ل صكصدددد ج 

( نرعء      ت ا ب       " 0.45( ن عرحلأ م مع عدت  2.86  ث عف ج      كج   علأ  ج   سعكة،جو ي تكةط  

تت ددب   تع   ددعر ،تضددد   ةشددعد    بصدد ج   ث عف دددج    كتبددج ن ا  كدددج نهتضدد     ت ر ددج ةلدددت  غددج  لشدددعد ." 

 (0.64( ن عرحلأ م مع عدت  1.44ي تكةط  
 

( ا سددد  ع رك  ددع  إ ددعط    دددك  ن  ضددعم   مددد  ات تددع بودددع 2( ن لشددد ن  دقددم  1ننسددتخ ص مدد   لشددد ن  دقددم  

  اكتبج ق عةع   ت ةند ع    اح    متط بعر  لاقتصعة   بإفسج  ت ع  ك مب       لش ن    تعل : 
 

 ( التحليل النوعي لنقال القوة وال ع :3جدو  رقم  
 
 

 ضعم قك   لمحكد 

  %   % 

 %20 1 %80 4 ن اسع ج ن لمحتكف ن  تإ  م اكقع 

 %65 9 %35 5  ل  معر ن   لأ هعر ن ا لأن عر

 10 9 ةر عل 
 

  (SWAT analysis)تحليل النتائج في صورة تحليل الرباعي  ( ب 
 

 ام مععلشج   عبعد ر  مي ا إعةب مع  ب عج   تح  لو نام  لا ت عة    رتع ج   تح  ل 
ً
 تح  ل   إتع ج د ع  ع

   ت  اصعةد   تع  ج: 

 اصدددد د   ن : دصددددد  ناح  دددددل مددددع ندة  ددددد     د ةدددددعر   مدددد  اإعن دددددك مكتبدددددج  الددددش    إبدددددكت    دددددلأهم  •

 يع كصم ن  تح  ل.  

 اصددد د   ثدددعني: رتدددع ج    د ةدددج  ا   ر دددج   مددد  اددددم ةرلأ   دددع لحصدددلأ ر دددعط    دددك  ن  ضدددعم  ل عصددددج  •

 يعاكتبج.

 اصدد د   ثع دد : ةد ةددج   بع ثددج  ك قددع   فددلأص ن  تحدد ،عر   مدد  اك ردده  اكتبددعر يكردده  ددعم نمكتبدددج  •

 الددش    إبدددكت    ددلأهم يكرددده  ددعص لاةدددتخلأ   أ ددم   فدددلأص ن  تحدد ،عر ن لاةدددتفعة  م وددع  ددد  يإدددعء 

  لاةت  ا ج ج  ا ت  ج. 
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 ( عوامل القوة وال ع : 4جدو  رقم  
 
 

 'Weaknessر عط   ضعم:  .Strength 2: ر عط    ك  .1

 دابعط  اكتبج يعالش    إبكت    ددلأهم   ددذت  .1

 يع  ملأتز  ث عف ع ناعدهخ ع  عمع     لةلام.

دددددعر  .2 دد د د دددددددب ن لم طك د د د ددددد    كتد دد د د دددددج مد دد د د دددددكف  اكتبد دد د د محتد

 ن اصعةد   تعدهخ ج   فلأه  .

 تع ة  ل  معر   م  ا  مهع  اكتبج  زن د ع.  .3

 نركة مكقع ة كت نني  عص يعاكتبج. .4

نركة مج ك ج م    ن  ج  ل كت نر ج م ث ج  .5

     اكتبج  ل كت نر ج. 

ددددددع  .6 دددددع ،ت عذدددددد ي مد ددددددعء ي د نرددددددكة قسددددددم  ددددددعص   نسد

   طب عج  لمشت ع ج نث عفج  ا  كج.

 نركة   دل اإ  ف  ملأ     كتبج. .7

دددددد  د ر  .8 د د دددددددعة،ج ةصد د د ددددددعر  لدشد د د دددددد    كت بد د د ددددددج مد د د  اكتبد

   ث عف ج ن  تك كهج.

ددددددعةت  .9 د د ددددددج ي لأاد د د ددددددعر  ل عصد د د ددددددب   تع   د د د ددددددكة تت د د د نرد

  اكتبج ي غعر متع ة . 

 مح نة،ج مسع ج  اكتبج.  .1

 مح نة،ج  ل  معر   تكإك كر ج  ا  مج م   اكتبج.  .2

ا عةم اح ،    صفحج  ل عصج يعاكتبج   ت مكقددع شددقك   .3

  لحلأم   مإذ ثلاث ةإك ر. 

 ر ص  ا لأن عر  الأابطج يعلايتدعد.  .4

   م نركة يلأ مج مك ع،ل  لأ ط  استف  ،  يعاكتبج. .5

مح نة،دددددج    ددددددلأ هعر مددددددع  اكتبدددددعر  لشعمع ددددددج  تطددددددكهلأ ةند  .6

  اكتبج  اعلأ  .

 مح نة،ج  ل  معر  ا  مج  ذنت  ل عقج.  .7

دددددددج  .8 د د دددددد ج   ث عف د د د ددددددعد    بصد د د ددددددد   ةشد د د ددددددعر لا ،تضد د د ددددددب   تع   د د د تت د

 ن ا  كج نلا ،تض     ت ر ج ةلت  غج  لشعد .   كتبج 

 دد معر   بحددد  ن لاةددتععد  غ ددد  متع دددج   ددت مكقدددع  اكتبدددج  .9

  ل كت نني.

ددددددج  .10 دددددد  متع ددددددج   ددددددت مكقددددددع  اكتبد   مددددددج   كتددددددب  لش ،دددددد   غ د

  ل كت نني.

  مدددج   فهدددلأس  اكضدددددكع  غ ددد  متع دددج   دددددت مكقدددع  اكتبدددددج  .11

  ل كت نني.
 

 

 

 ( عوامل الفرص والتحديات: 5جدو  رقم  

 

 Opoptunity         فلأص .3
 Threat  تح ،عر .4

 

ةمدعر دددج اطدددكهلأ شدددلأ هعر نتعدددعن  مدددع مكتبدددعر نمؤةسدددعر  .1

ددددددلام ج.  ددددددعث  لةد ددددددعر ن  يحد ددددددع   اكتبد دددددد  مجد دددددد    د  عا ددددددج د  د

ددددد   دددددعن   د ددددد  ر ن  تعد دددددعةد ن ل بد دددددج ن اصد دددددعة   اعلأفد ددددد  ابد ، كد

   بح  ن  ت دهبمجعلار مثل   لأق إج نا إ عر 

 

ددددددج  .1 د د دد د د ددددددعر ن عصد دد د د ددددددع   اكتبد دد د د دددددد  مجد د د دد د د ددددددلأ ع  د دد د د ددددددكد   سد دد د د   تطد

  اكتبعر   لأق  ج.

ددددددل  .2 د د ددددددعظلأ  ة  د د د ددددددعر  اإد د د ددددددع  اكتبد د د ددددددج مد د د ددددددج    ع  د د د  اإعفسد

  ا  كج ن عدرهع.
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 Opoptunity         فلأص .3
 Threat  تح ،عر .4

 

ددددددلأ  .2 دددددع ، سد د ددددددب ي د ددددددكمي  اإعةد دددددد  م  لحدد ددددددل ن  د اددددددك فلأ   ت كهد

ددددددعة  دد د د ددددددد   لاقتصد د د دددددددع   ناح  د د د دددددد ند ع   ث د دد د د دددددددعم يد د د دددددددج     د د د    كتبد

   بإفسج 

 اك فلأ   تكإك كر ع  اإعةبج ة  ل  اكتبج  .3

ددددددعم  .4 د د ددددددج نق د ددددددؤا لأ ر   ع   د دددددد   اد د د ددددددعدتج  د ددددددكة فدددددددلأص     د نرد

  اكتبج ي ند ع   ث ع  

 اك فلأ  ل ب  ر  لمح  ج ن  ععا ج    مجع   اكتبعر  .5

    ددكة    عركر ددج ناحددد ،عر   ددكق  ا ك ددج   فكلأهدددج  .3

 ن  ن لأ 

   تسث   ر  لاقتصعة،ج  اؤثلأ    ت   ل  اكتبج. .4

   تو ،  ر   مإ ج  ل كت نر ج  .5

 

 

 عاشرا: الاستراتيجية المقترحة:

 

 البنفسجي:دواعي اقتراح استراتيجية لتطوير مكتبة المسجد النبوي في ضوء متطلبات الاقتصاد  (أ
 

 

، كددد  أ  يسددددع م  لاقتصددددعة   بإفسدددج   دددد  اح  دددد  د دددط أقددددكف يدددد   مكتبدددج  الددددش    إبددددكت    ددددلأهم  .1

ن لمشت دددع  لمح ددد و  دددد   لأهددد  ا دددد ،م  ددد معر متإك دددج نملا  ددددج لا ت عردددعر  لمشت ددددعو نتعزهدددز   تفع ددددل 

 .ن  تك صل مع  استف  ، و ،تم تعزهز ق  ج  اكتبج ناسث   ع  لارت عع 

يسدددع م يسدددع    لاقتصدددعة   بإفسدددج   ددد  تعزهددز نصدددك   لش هدددكد ةلدددت  ادددك دة ن ل ددد معر   مددد  ، كدد  أ   .2

ا ددد مهع مكتبدددج  الددددش    إبدددكتو مدددد   دددلا   دددد معر مجعر دددجو ي دددع ، كدددد   اكتبدددج رددددذب ر هدددكد أنةددددع 

نا ب ددج   ت عرددعلموم  اعلأف ددج   دددل أفضددل. ت ددع ، كدد   ةددتخ  م نةددع ل  لااصددع  ن  تك صددل   فعع ددج 

   تفع ل مع  استخ م   نا ب ج اكقععلموم.

يسدددع م ق دددعم مكتبدددج  الدددش    إبدددكت    دددلأهم يددد ند ع  ددد  اح  ددد   قتصدددعة  اعلأفدددج  ددد  تعزهدددز   بصدددد ج  .3

  ث عف ج     كج   علأ  ج   سعكة،ج هس   مصعةد   ع م       ،   لةلامي يجعرب هك وع  اتجه   لأ  س 

 ن  ع لأ .  عبعة ر  لةلام ج ي ع اض ه م  فلأهضم   لحج 
 

 :الاتجاه العام للاستراتيجية  ( ب 
 

اتجه  لاةت  ا ج ج  ا ت  ج رحك نضع مج ك ج م    غع،عر ن     م  تعزهز ق د  مكتبج  الش    إبكت 

   دددلأهم   دددت     دددعم يددد ند ع  دددد  اح  ددد   لاقتصدددعة   بإفسدددج و نتسددددت    لاةدددت  ا ج ج  ا ت  دددج د هتودددع مدددد  

 ملأاكز ر د هج  ا  كج   علأ  ج   سعكة،ج نمتط بعر  لاقتصعة   بإفسج  نأ ععة    ت   إحك   تعل :
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 ملأاكز ر د هج  ا  كج
 إعصلأ  دابعط   لأ هج يعلاقتصعة 

   بإفسج 
 متط بعر  لاقتصعة   بإفسج    م  اح   ملأاكز ر   لأ هج

مجت ع 

   كت 

ق  ه 

 د ل ج
دددددع  • د دد د د دد د دد د د دد د د دد د د ددددددد  مبعة إد د د دد د دد د د دد د د دد د د دددددع نفد دد د د دد د دد د د دد د د دد د د رح د

  لةلام ج

ددددددع  • د د دددددع ن مدعرعاإد د دددددد لأ  عقعاإد نلد

 ل  مج ض كم   لأ    

 نعتم بوكه إع   ك إ ج •

 لمحعف ددج   دددت   تدد  ث  لةدددلامي يعاكتبددج نصددد عرته صددد عرج  •
 ةندهج مست  مه

اددكف   م تن دددعر  اكتبدددج  ضدد كم   دددلأ    يصدددكد ا    ،دددج  •
 ن  كت نر ج 

اطكهلأ أن طج تعزة مدد   كهددج  ا  كددج   علأ  ددج   سددعكة،ج  •
 نةط احكلار   عكاج ن  تطكد   تكإك كل  ن  ث ع  

ي قج 

  عملأ 

 ر  م   ث عفج ن  ت ف ه •

 رح    ةت  مه ي ئ ج •

ددددددد ج  • د د ددددددج   بصد د د ددددددج ل  مد د د ددددددج ن  ت فهو د د د دددددد  مج   ث عف د د د ددددددكهلأ   بد د د اطد
   ث عف ج    جت ع   سعكةت

ةقعمددج   إدد ن ر ن  ن ددطج   مدد  ابدد      ددت  دابددعط مبدددعةئ  •
  لةلام ي بعةئ  لاةت  مج   ب ئ جنث عفعر 

ين عره 

 مت  

اطكهلأ أ  عر  ةددت طعب  اتطددك    ي ددع يسددع م  دد  اطددكهلأ  • ربن  ش ص ج أيإع إع  •

   ش ص ج   سعكة،ج ي ر   ث عفج   ك ةعج.

  قتصعة

 مزة لأ

اإعفس ج 

 رعييج

ددددددت أة ء  • احس   ي قج     ع  • دددددع قددددددعةد    د دددددع ،جع هد اطددددددكهلأ ي قددددددج   ددددددل  اكتبددددددج ي د

 ةند ع   ث ع   ن لي  ع 

 ة ث عد  

 فع ل

تع  م ق د اإع  •

  لاة ث عدهج

 ةددد ث عد ةمدعردددعر  اكتبدددج  ددد    تددد نهج   ث عفدددعر ن  عدددعة ر  •

  لةلام ج.

 ن     كة

 دكمته 

 فع  ج

 رنتهج    فعف ج •

 رتفع ل مع  لش  ع •
فدددتح يدددددعب    دددددلأ هعر مدددددع  اؤةسدددددعر  لمشت ع دددددج  لم ت فدددددج  •

  اكتبج نةند ع   ث ع  ي ع ،خ م أ   م 

مك  إه 

 مسقك  

ةقعمددددددج   إدددددد ن ر ن  ن ددددددطج تعددددددزة مدددددد  مفهددددددكم مسددددددقك  ج  • رتح ل  اسقك  ج  •

   فلأة ن لش ع ج      مج   ك   
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رؤية المملكة 
2030

متط بعر 
 لقتصعة 

   بإفسج

الرؤية

ة مكتبة رائده، تعزل الاستدام

لة وترسخ الابتكار وتعزل العدا
الاجتماعية وتحافظ على 

ة البصمة الثقافية الإسلامي
والعربية 

 ومن الجدو  السابق يمكن اشتقاق رؤية مقترحة لمكتبة المسجد النبوي الشري  كما يلي: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الغايات الاستراتيجية: (ح

 ا بني  لاةت  ا ج ج  ا ت  ج   ة م    غع،عر ت ع ،  : 

 الغايات الاستراتيجية  .1

ا بنددي  لاةددت  ا ج ج  ا ت  دددج   غع،ددعر   تع  دددج هسةددعس  تكرددده مؤةسددعر   تع ددد م   عددعل  رحدددك   تععمددل مدددع 

  اعكقعر   سعي   لشعد  ة هوع:
 

 2030ةند فع ل    اح    د هج  ا  كج  .1

" 2030نصددم   غع،ددج: أ  ادددك  مكتبدددج  الددش    إبددكت    دددلأهم لا بددع د  سدد ع  ددد  اح  دد  "د هددج  ا  كدددج       

 نلاة  ع    مجعلار      ج   لأ ل جو   ب قج   ععملأ و   بن ع   ات  .

 الرسالة:

ية  ية والعلم خدماتنا الثقاف قدم  ن

كورا  بوي الشري  ذ ل يوف المسجد الن

ستخدام  قة با من ذوي الإعا ثا و وإنا

صمتنا  سد ب يات، ونج حدث التقن أ

بة  ها مكت ية كون سلامية ذات الثقاف إ

نا  لى مجتمع فتح ع ية ونن خصوصية عال

 بما يخدم مصالح مستفيدينا

 من إعداد الباحثة –( تصميم الرؤية المقترح 1شكل رقم   
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 مكتبج ةةلام ج متطكد  اكإك كر ع: .2

نصددم   غع،دددج: أ  ادددك  مكتبدددج  الددش    إبدددكت    ددلأهم مت  دددم    ددت  اسدددتكف   تكإك ددكل  نتسدددتخ م       

   كةع ل   تكإك كر ج  لح ،ثج نم وع   ك قع  اعزة ن  زهعد ر  لافت  ض جو ناطب  عر  اك ع،ل نغ   ع. 

 مكتبج ص ، ج  ذنت  لا ت عرعر  ل عصج  .3

نصم   غع،ج: أ  اكفلأ مكتبج  الش    إبكت    لأهم   كةع ل  اسددعر    ددذنت  لا ت عرددعر  ل عصددج       

 ت ك  وم م   لا لا    ت   كتبو نم وع احكهل   كتب ن لم طك عر ه  ع أمك  ي ل ةلت  لأه ج يلأ ،ل أن 

 اكف   أرهز     عدئ   لت نغ   ع م    رهز . 

 مكتبج ةةلام ج تعزة   بص ج   ث عف ج      كج   علأ  ج   سعكة،ج .4

نصم   غع،ج: أ  ادك  مكتبج  الش    إبكت    لأهم مصدد د    بصدد ج   ث عف ددج      كددج ي ددع اح  دده        

 م  الأ ث ة،ن  نث ع   ن  ف  نمخزن  اعدهخ  نأثلأف تب  . 
 

 الأهداف العامة للاستراتيجية:  (خ

  لاةت  ا ج ج   تع  ج:م   لا  مع ةب  م  غع،عر ف    لاةت  ا ج ج  ا ت  ج ا بني      م 
 

 ( الأهداف الاستراتيجية المقترحة لمكتبة المسجد النبوي الشري 7جدو  رقم  
 

      م   ععمج  لاةت  ا ج ج   غع،ج

  ةت  مج   ت  ث  لةلامي يعاكتبج. 1.1 2030ةند فع ل    اح    د هج  ا  كج  .1

 . مكتبج ةةلام ج متطكد  اكإك كر ع2

  تث  م ن  تإكهلأ يعةتخ  م ا إ عر   ك قع  اعزة  2.2

 ن  زهعد ر  لافت  ض ج 

 اطب   مك ع،ل ل  مج  استف  ،  م   اكتبج  2.2

دددددعر  .4 د د دد د د دد د د دددددذنت  لا ت عرد د د دد د د دد د د ددددد ، ج  د د د دد د د دد د د دددددج صد د د دد د د دد د د مكتبد

  ل عصج 

   معر مكتب ج ا بي  عرج ينت  لا ت عرعر  ل عصج   3.1

  معر مسعر   ي ر ملأةنة ة،جعبي  عل    ت ينت  3.2

  لا ت عرعر  ل عصج

مكتبدددددج ةةدددددلام ج تعددددددزة   بصددددد ج   ث عف ددددددج  .5

      كج   علأ  ج   سعكة،ج

  تإ  م  است لأ   إ ن ر نندش   ع ل ل  عء   ت  ث  4.1

   ث ع     سعكةت

اطكهلأ ناإف ذ أ  عر  ةت طعب  اتطك    م   ا  كج  4.2

 ل  مج ض كم   لأ    يعاكتبج

 

 المصدر: من إعداد الباحث
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 اتمة: ــالخ
 

ي ع ام  لأضه م    ف ددج ر لأهددج  دد   لاقتصددعة   بإفسددج و نتددذ ل مكتبددج  الددش    إبددكت    ددلأهم ن  ددل 

   تعل :اح  ل ي ئ  د عع   ك قع  اكتبج ،ب   
 

ا سم مكتبج  الش    إبكت    لأهم يخصكص ج ث عف ج ن    ج  ع  ج نلاة  ع ف  ع ،تع   يعدابع هع  •

يع  ،   لةلاميو نهك وع ا ع ض   أ    لحلأم      لأهف  و ن ك  الش    إبكت    لأهم   ذت ،ت  م 

يخصكصدد ج   ع  ،ددج  ع  دددج  اسددتكف  ددد ف ر  ددع ملأاددعةت  ا  كدددج   علأ  ددج   سدددعكة،جو ةددك ء  غدددلأ ض 

 لحج أن   ع لأ  ن  تك ء    ت   لأنضج    لأهفج   م  ا ع ي   قب  دةك  ع نمإب  و أت    ت  صكص ج 

  ذ   اكتبجو فضلا   ع احتكهه م  مخطك عر رعةد  نتتب نقف ج الأ ث ج. 

   كتبج ر عط قك  متع ة و نتذ ل ر عط ضعم لمو ة قك    إ عط  ا عد ة هوعو نتذ ل    كتبج   ة  •

 م    فلأص   م  تسع   ع    ت   إ كو ت ع أ وع أ،ضع اك ره   ة  م    تح ،عر ن  تو ،  ر.

م ددع يسددع م  دد  اطددكد ةند  اكتبددج نرددكة د هددج   ك ددج      كددج   علأ  ددج   سددعكة،ج اتضدد    ددذ    لأ هدددج  •

نمتط بعاددهو ن ع تدددعل  ف رددده أ عددعة  متعددد ة  اددلأابط  ددد    علموددع  دابع دددع نث  ددع يس عدددعة  لاقتصددعة   بإفسدددج  

، كدددد  اح  دددد  ةند فع دددددل  لأ هددددج  ا  كدددددج  دددد  اح  دددد   دددددذ    إددددك  مددددد  أرددددك    لاقتصددددعة مددددد   ددددلا  يإدددددعء 

  ةت  ا ج ج م ت  ج م  كمج يلأ هج  ا  كج ناكرهعلموع.

ق مك    د ةج  ةت  ا ج ج م ت  ج  تطكهلأ  اكتبج     اجع  اح    متط بعر  لاقتصددعة   بإفسددج و  •

 ن ذ   لاةت  ا ج ج اض إك مع ،  :  
 

o  لأ هج: مكتبج د    و تعزة  لاةت  مج نالألخ  لايتدعد نتعزة   ع   ج  لارت ع  ج ناحعفى   ددت  

   بص ج   ث عف ج  لةلام ج ن  علأ  ج 

o   لأةع ج: ر  م   معاإع   ث عف ج ن  ع   ج  ض كم  الش    إبكت    لأهم يهكد  ن رعثعو نم  

ينت  ل عقج يعةتخ  م أ  ث   ت إ عرو نرجس  يص تإع   ث عف ج هك وع مكتبج ةةلام ج ي ر 

  صكص ج  ع  ج نرإفتح   ت مجت عإع ي ع ،خ م مصعلح مستف  ،إع. 

o   أ دد  م  ةددت  ا ج ج اح دد   دد  مج  هددع د هددج ندةددع ج 7( غع،ددعر  ةددت  ا ج ج أربثدد  م وددع  4 دد ة )

  اكتبج  ا ت  ج.
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 ادي عشر: المراجعــح

 

 المراجع العربية: 
 

يلأرددعمج مكتبددج  الدددش    إبددكت احددك شدددععد ي لح  بددج   ع   دددج  ز  ددلأت  الددش    إبدددكت"و نهع ددج شدددؤن   •

  الش    إبكت 

 53-50و ص ص 10( مج ج فكلأو ملأتز   عب دع   بيحعث ن  ن لأو  2015غعةتو   ت  ف في   ت   •

  إبكت    لأهم لمحعر م    تعدهخ ن لحعضلأو مج ج ( مكتبج  لحلأم 2010ف    و  ب   لح    ي    ت   •

 164-131و ص ص 34يحكث  ا ،إج  اإكد  نةد ةتوعو ملأتز يحكث نةد ةعر  ا ،إج  اإكد و   

(  اكتبعر   كقف ج يعا ،إج  اإكد       عه    سعكةتو مج ج يحكث 2003مفم و لحلأ  ب    لأ      •

 111-84و ص ص 5 ا ،إج  اإكد  نةد ةعلموعو ملأتز يحكث نةد ةعر  ا ،إج  اإكد و  

و 1مكتبدددددددج  الددددددددش    إبددددددددكت:   ن دددددددس  ن  ثددددددددلأو نهع ددددددددج   لأ عةددددددددج   ععمدددددددج   ددددددددؤن   الددددددددش    إبددددددددكتو ط •

 . 71مو  ا ،إج  اإكد و ص: 2013 د/1434
 

 المراجع الأجنبية:

 

• Economía púrpura. (2018, juilet 31). Retrieved Aout 08, 2019, from Wikipedia: 

https://es.wikipedia.org/wiki/Economía_púrpura 

• Jacinthe, G. (2012). L’économie mauve : Économie, Développement durable et diversité 

culturelle.Rapport N:12, L’Université de l’administration publique , Québec, Canada.  

• L'économie Mauve ,un objectif, une opportunité  (2012). France 

• L'économie mauve) (12-13 .Un objectif, une opportunité, 2013, p23 

• L'économie mauve, une nouvelle alliance entre culture et économie. (n.d.). Le Monde. 

Récupérédu https://www.lemonde.fr/idees/article/2011/05/19/l-economiemauve-une-

nouvelle-alliance-entre-culture-et economie_1524674_3232.html 

• Purple Economy. (2016, Octuber 19). nternational Affairs Program, Department of 

Economics, College of Social Sciences and humanities, North Eastern University, 

Massachusetts, USA. Retrieved june 20, 2019, from 

• The Purple Economy: (2013)  an Objective, an Opportunity. First inter -institutional 

working group on the purple economy, Paris. Retrieved july 16, 2019, from 
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http://www.diversum.net/fichiers/File/The%20purple%20economy,%20an%20objectiv

e,%20an% 20opportunity.pdf 

• The Purple Economy: (2013) an Objective, an Opportunity. First inter -institutional 

working group on the purple economy, Paris. Retrieved july 16, 2019, from 

http://www.diversum.net/fichiers/File/The%20purple%20economy,%20an%20objectiv

e,%20an% 20opportunity.pdf 

• Tripathi, S. &. (2018). Purple Economy: -Component of a Sustainable Economy in India. 

IOSR Journal of Business and Management (IOSR-JBM), 47-50 

            https://g.co/kgs/9BtKqz   مكقع مكتبج  الش    إبكف 

 

https://g.co/kgs/9BtKqz
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  الملخص:
 

وتتذذى   سم ذذةولية أاوالم  ،مذذا اهد ذذب لتبقذذة عذذاالمن فسذذ  المناف ذذة اأن تبذذ ك يث ذذ   الثقافية  المنظمات  تحتاج 

عيااية في اهحب ما الآثالم الاجتمافية والبيئية ال ذذيبية لياطذذاب ال طذذ ك ن ا مذذان ليمنتمزذذات أن ت ا ذذ  فسذذ  

جذذذار يذذذ ا فزذذذا لتصمذذذات الاعتصذذذذااية  الاعتصذذذاا البني ذذذ ي فيذذذل متزذذذبا الت صصذذذات،ويزذذذب  نحذذذى م ذذذتبا  

الأخ ذذذذذذ ن التذذذذذذا أثباذذذذذذص فطذذذذذذذا اعيةةذذذذذذات الاعتصذذذذذذااية، والاجتمافيذذذذذذة، والبيئيذذذذذذذة فذذذذذذي تحقيذذذذذذ  أ ذذذذذذبا  التنميذذذذذذذة 

لتذذذذذا تحذذذذذبا اعتصذذذذذااا االم ذذذذذتبامة، فالاعتصذذذذذاا البني ذذذذذ ي جوذذذذذتل سم افذذذذذان اهدىانذذذذذ  الثقافيذذذذذة فذذذذذي الاعتصذذذذذاا، 

ويزتمذذذب فسذذذ  البزذذذب الثقذذذافي لفةذذذار عيمذذذة لي ذذذيو واهيذذذبمات  فت ذذذىن  ،يتكيذذذع مذذذو التنذذذىف ال طذذذ ك فذذذي الزىلمذذذة

  س لك الثقافة خاامة للاعتصاا ومىصية لأ بافه 

فذذذذذذي البني ذذذذذذ ي  الاعتصذذذذذاا فذذذذذي  ز  ذذذذذذ  المتذذذذذاسع الم ذذذذذذتبامة تذذذذذذ ث   التزذذذذذ   فسذذذذذذ وال ذذذذذب  مذذذذذذا  ذذذذذ ا البحذذذذذذ  

البيئيذذذذذذة والاجتمافيذذذذذذة : س بزاا ذذذذذذا الألم زذذذذذة ليمتذذذذذاسع خذذذذذلاك تحييذذذذذذا الا ذذذذذذتبامةمذذذذذذا  جم ىلم ذذذذذة مصذذذذذذ  الز  يذذذذذة

المتذذذذذاسع  ولقذذذذذب جذذذذذارت النتذذذذذا   سذذذذذ ن  هذذذذذي الما ذذذذذة اهحالذذذذذةمنهديذذذذذة البلما ذذذذذة  ومانذذذذذصوالاعتصذذذذذااية والثقافيذذذذذة  

 الاعتصذذذاا الاجتمذذااي، والاعتصذذذاا البي ذذذات امذذذا مذذو البزذذذب الاعتصذذااك، مذذذا خذذلاك بزذذذبي الثقذذافي ي الم ذذتبامة

مذذذذذا خذذذذذلاك  ز  ذذذذذ  الم انذذذذذات الثقافيذذذذذة لي ذذذذذيو واهيذذذذذبمات، و  ذذذذذيار الةذذذذذابو و لذذذذذك ، (الاعتصذذذذذاا البني ذذذذذ ي)

   .الثقافة التا   افب سبولم ا في تحقي  أبزاا التنمية الم تبامةالن اني س ن الزىلمة وا ت با   
 

البني ذذ ي  المنظمذذات الثقافيذذة  المتذذاسع  التنميذذة الم ذذتبامة  المتحذذع القذذىمي  الاعتصاا  :الكلمات الدالة

  للحضالمن المص  ة

 

 

 

 تأثير المتاحف المستدامة في تعزيز دور الاقتصاد البنفسجي

 "دراسة حالة للمتحف القومي للحضارة" :بجمهورية مصر العربية 

 محمود عبد الناصر إبراهيم محمد 
 

 اخصائي وثائق ومكتبات في مكتبة الأزهر الشريف

وترميم وصيانة الوثائقمشيخة الأزهر؛ دكتوراه في حفظ   

 والمخطوطات بكلية الآثار جامعة القاهرة
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 المقدمة:
 

 الأخ ذذ ن الصذذحية وستذذا الأصمذذة 2008 أصمذذة لا ذذيماو  الأخ ذذ ن الزالميذذة والاعتصذذااية الماليذذة الأصمذذات ف  ذذص

 التنميذذة بعديذذة الذذبفو نفذذاان فذذي   ذذا ل أن شذذ اوامذذا  التذذا الى ذذا ا فذذي التيك ذذ  نفذذاان  2020 مىلمونذذا هدا حذذة

ا ،الاعتصذذااك الانتزذذا  الم ذذتبامة لتحقيذذ  وخاصذذة الاعتصذذااية
 
 اعتصذذااية نمذذا ج سنذذار مذذا انةلاعذذ

 منا ذذبة ثقافذذة مذذا الذذبوك المتقبمذذة تمتيكذذه مذذا و ذذى البني ذذ ي، الاعتصذذاا النمذذا ج سذذ ن تيذذك متنىفذذة، ومذذا

ثقافذذة  تمتيذذكومنوذذا مصذذ   ،اوك الزذذالل مذذا يث ذذ ن ك  ، سينمذذا   نذذا  او اوالطذذز  اهح ذذىمي الم تىى  فس  ليتةىلم 

 فذذا و زذذ   ، ذذب    لتاذذت  فىامذذا الأمذذة ج ذذب فذذي تن ذذ  الثقافذذة ف ذذ ي والأفذذ اا، المة  ذذات  ذذيى  فذذي  ذذيبية

 ولذذل دزذذب م ذذتبام النمى لل يتىايذذ  مذذو ت ذذى ا الزذذالل المزذذىلل أن سي  والتةى  ، البنار فىاما
 
 لذذك أاى و ، ا

 فذذا سذذالت سي الم تبةذذة و  ذذبالم المذذىالما اعحتذذىى، فقذذالم و  المنتنذذات، تىسيذذب ن ذذ  (ثقافذذة سذذبون  النمذذى) نمذذى جال

 .(2020)حدىب فاطمة،  اعحيية المز فة
 

 فذذي   ذذة  التذذا والبيئيذذة الاعتصذذااية والاجتمافيذذة اعيةةذذات فطذذا تةيذذب البوليذذة ال ذذاسة فس  التغ  ات نن

 ل ذذا ال ذذىني والتىجذذه الزالميذذة، النظذذ ن ستمذذا تيذذ   اليذذى  واعزنذذا فذذي الزىلمة نن ،الثقافية الزىاما فا منآك

 تنا ذذا المبذذاالمات، ن ذذ  تذذبفو لتذذاا اليطذذا ثقافذذة مذذا الاعتصذذااية التبزيذذة  زذذب ن  ، الاطاب الن ذذاني منالات

 يي ن ذذا ،الغ ب اوك  لمفاي ن   والةمىح التةىلم، ثقافة تبفو المقاسا وفي الكيارات تمى ا في والتقت   والشح

 اليذذىن  فذذ ن  نذذا مذذا خب توذذا، مذذا والا ذذتياان الأخذذ ى  واعتنذذاا الكيذذارات يياراتوذذا، لاستضذذان وغ   ذذا وينذذبا

 وتببيذذب الضذذ   ا، والتوذذ ب الي ذذاا فسذذ  ليقضذذار نحتاجذذه الاعتصذذاا فذذي الزنصذذ  الثقذذافي فذذا المزبذذ  البنيسذذ 

 الزىامذذا مذذا وغ   ذذا والا اثمالم الا تولا  في الثقافي البزب ا تحضالم ي لك النيى ، وا تغلاك الماك الزا 

والا ذذتبامة، و مثذذا المي ذذى  اهدذذامو ليثقافذذة فذذي النتذذاج اليكذذ ك والأا ذذي والي ذذا  النمذذى ن   الاعتصاا تبفو التا

 القةذذذذاف اهحضذذذذالمن الطذذذذامية سمة  ذذذذاتوا ومنن اتوذذذذا ومظا   ذذذذا وأ  ذذذذ ا الماايذذذذة والمزنى ذذذذة،واليغذذذذىك، وفذذذذي 

 الاعتصذذاا فذذي فنصذذ  أ ايذذ ا  ذذى) الثقافيذذة واهيذذبمات ال ذذيو ننتذذاج أك(فذذاان  مي ذذى   ذذى يمذذا الثقذذافي

 .(2017)فيطىلم،    البني  ي
 

 مثذذا الغذذ ار ليغايذذة المتنىفذذة ليقةافذذات القيمذذة  لا ذذا مذذا م سيذذة مذذا فذذي مىجذذىا البزذذب الثقذذافي أن يمذذا

 لذذ لك  الثقافذذة جوذذتل بزمييذذة س متذذه الاعتصذذاا فذذ ن آخذذ ، أو مذذا سذذب ن ذذ   لذذك مذذا وال ذذياسة وأي ذذ  والبنذذار

 التحذذىك   ثقذذافي اعتصذذاا  ذذى :يتزذذ ن تحقيقذذه الذذ ك للاعتصذذاا البني ذذ ي شذذاما نهذذ  ن ذذ  ساجذذة  نذذا 

ا تذذبفى البنيسذذدية الثذذىلمن لكذذا  ذذ ا ال ذذب ، ن ذذ  الىصذذىك  ساليزذذا  ذذى الذذ ك البني ذذ ي  ممذذا ،الذذىاي ن ذذ  أيضذذ 

لذذ ا ينذذ  أن  .الاعتصذذااية الأنطذذةة خذذلاك مذذا وتتحذذىك   زمذذا متةذذىلمن مذذاان أ ا ذذية الثقافذذة افتبذذالم دز ذذا

والم ذذذذذةولية  اهحىيمذذذذة،تةيذذذذذب فسذذذذ  ج ىا ذذذذذا سا ذذذذت با  أاوات مثذذذذذا  ا ذذذذي اتينيةتاب ذذذذا المنظمذذذذات الثقافيذذذذذة 

 والا ذذذذذذتبامة مذذذذذذا أجذذذذذذا مىايبذذذذذذة الاتنذذذذذذاي الزذذذذذذالمي نحذذذذذذى التنميذذذذذذة الم ذذذذذذتبامة  البيئيذذذذذذة،الاجتمافيذذذذذذة، والاالمن 

(Johnson & Schaltegger, 2015) (Govindan, Seuring, Zhu, & Azevedo, 2016). 
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اتيذذذذذ  جميذذذذذو البذذذذذاسث ن فسذذذذذ  أن  نذذذذذا  فذذذذذبا مذذذذذا الةذذذذذ   اعيتييذذذذذة التذذذذذا يمكذذذذذا ليمتذذذذذاسع أن ت ذذذذذب   وذذذذذا وعذذذذذب 

  الى ذذذذذذذا ع التقييبيذذذذذذذة المتزيقذذذذذذذة سذذذذذذذاهحي  والزذذذذذذذ   والصذذذذذذذيانة :ن ذذذذذذذ  و ييتذذذذذذذ ن  ااعدتمذذذذذذو، وعذذذذذذذب تذذذذذذذل تق ذذذذذذذيم

والثقافيذذذذذة والتزييميذذذذة الأخذذذذذ ى التذذذذذا ل ذذذذا تذذذذذ ث   يب ذذذذذ  فسذذذذ  ييييذذذذذة ا ذذذذذتناسة منتمزنذذذذذا الى ذذذذا ع الاجتمافيذذذذذة و 

 (Hamdoun, 2020) الز  ذذي فسذذ  وجذذه اهيصذذىا لتسذذباة الاجتمافيذذة وال يا ذذية اهحاليذذة ومطذذالميتوا ف وذذا

(Bansal, 2005) (Schaltegger & Burritt, 2010). 
 

مةيذذذبن أن تيبيذذذة استياجذذذات اهديذذذا  اهحيذذذان،  ذذذ ت فكذذذ ن التنميذذذة الم ذذذتبامة، وهذذذي م تبةذذذة سنميذذذو جىانذذذ  أ

اهحذذا ي مذذا الا ذذتق الم الاجتمذذااي والاصا ذذالم لا يمكذذا أن تذذ  ي فسذذ  س ذذاب استياجذذات الم ذذتقبا  يمذذا ا ذذتنبنا 

ا ليذذذذبفىات اعحييذذذذة والبوليذذذذة لمطذذذذالمية جميذذذذو ييانذذذذات البولذذذذة فذذذذي تحقيذذذذ  التنميذذذذة   ,Yan) .الم ذذذذتبامةأيضذذذذ 

Espinosa-Cristia, Kumari, & Cioca, 2022) 
 

 مذذذذذا البني ذذذذذ ي الاعتصذذذذذاامذذذذذا  ذذذذذ ي البلما ذذذذذة  ذذذذذى مناعطذذذذذة نم انيذذذذذة ا ذذذذذتياان ل ذذذذذب  وناينذذذذذة لذذذذذ لك، فذذذذذ ن ا

مذذذا أجذذذا تيبيذذذة متةيبذذذات التنميذذذة الم ذذذتبامة مذذذا خذذذلاك تقيذذذيل ألم زذذذة أبزذذذاا للا ذذذتبامة: الم ذذذتبامة المتذذذاسع 

 والاجتمافية الاعتصااية والبيئية والثقافية 
 

 مشكلة البحث:
 

 فضذذذذلا فذذذذامذذذذا البلما ذذذذات ال ذذذذاسقة ن ذذذذ  الأثذذذذ  الينذذذذا ي ليمنظمذذذذات الثقافيذذذذة فسذذذذ  اعدتمزذذذذات،  أشذذذذالمت فذذذذبا  

ل فذذذذذذي اهحيذذذذذذا  فسذذذذذذ  ثقافذذذذذذة، وتذذذذذذالم ة البولذذذذذذة، وتاطذذذذذذي  المنذذذذذذاط  اهحضذذذذذذ  ة، وص ذذذذذذاان لموح الانتمذذذذذذار، الم ذذذذذذ اولم ذذذذذا 

سال ذذذذافة ن ذذذذ  الم ذذذذا مة فذذذذي الا ذذذذتبامة الاعتصذذذذااية والبيئيذذذذة ليمنتمذذذذو  ومذذذذو  لذذذذك، تذذذذل اياطذذذذا  مذذذذا خذذذذلاك 

ال ذذذاسقة أن غالبيذذذة  ذذذ ي الأاسيذذذات ت تكذذذ  بطذذذ ا يب ذذذ  فسذذذ  تذذذ ث   المنظمذذذات الثقافيذذذة فسذذذ   البالم ذذذاتفحذذذ  

 الاعتصذذاا ب  أو أي   ما أ با  الا تبامة اون التة   بط ا مافي ن   اولم المنظمذذات الثقافيذذة فذذي  ز  ذذ  

الطذذامية، تنظذذيل  ذذى  الزمذذا، تمكذذ ن  الاجتمافيذذة ذذل الذذ ك ي تكذذ  فسذذ  البايذذة التحتيذذة لي فايذذة البني ذذ ي الم

المتذذاسع الم ذذتبامة فذذي  البلما ذذة ليضذذاح مذذبى تذذ ث    وذذ ي الا تمذذا الكسذذي ليبولذذة  لذذ لك جذذار  الاعتصذذااسيئذذة 

 منتمو المص ك الم تبامة ليتنمية  الفي الاعتصاا البني  ي    ز    اولم 
 

 أهداف البحث:

  الاعتصااالثقافة و  الزلاعة س ن تى يح  1

  مص  في البني  ي المتاسع الم تبامة في  ز    الاعتصاا ت ث   نس اص  2
 

  البحث: تساؤلات

 وأبزااي؟ وأ ميته البني  ي الاعتصاا  ى ما  1

 تبامة؟ التنمية تحقي في  البني  ي الاعتصاا ييع د ا ل  2
ُ
 الم

 ؟2030وف  لمؤ ة مص  في  اولم المتاسع الم تبامة في  ز    الاعتصاا البني  ي  ى ما  3
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 :البحث أهمية

 أسذذب ه ىنذذ س البني ذذ ي الاعتصذذاانحذذى  التىجذذه أ ميذذة نسذذ اص سقصذذب  مذذةمو  سبيثذذة مبذذاالمن البلما ذذة  ذذ يبُّ  زذذ 

 تبا ، التنمية أعةاب
ُ
 التىجذذه  ذذ ا يحققذذه لمذذا و لك الاعتصاا، فالل في اهحبيثة أس ص الميا يل أسب دزب الم

 ذذتبامة وأ ذذبا  أبزذذاا تحقيذذ  فسذذ  عبلمتذذه مذذا يتضذذح مذذا و ذذى الاعتصذذاا فس  ما منيزة اهحبي 
ُ
 التنميذذة الم

 .مص  في
 

 مجال البحث وحدوده:

 ، و التذذذا ي فذذذ ن سذذذبواتذذذ ث   المتذذذاسع الم ذذذتبامة فذذذي  ز  ذذذ  الاعتصذذذاا البني ذذذ ي  ذذذ ا البحذذذ  سبلما ذذذةجوذذذتل 

 اعتصذذاا فسذذ  و ذذتل الي ي ذذ  ،البني ذذ ي لاعتصذذااتتصذذا سمز فذذة ا المى ذذىفية اهحذذبوافذذي  تتمثذذاالبلما ذذة: 

 اهحذذبوا أمذذا ،فذذي المتحذذع القذذىمي للحضذذالمن المصذذ  ة المصذذ  ة التن  ذذة فاطذذما الم انيذذة اهحذذبوا أمذذا ،الثقافذذة

  2022  اد مب ستا نفتاح المتحع تالم ة 2021 نس  ا ما خلاك اليي ن ال منية
 

 منهج البحث:

ا أو النمذذذذذى ج التصذذذذذىلمك، و ىضذذذذح  زتمذذذذب البلما ذذذذذة فسذذذذذ  مذذذذذنه  الما ذذذذذة اهحالذذذذذة الطذذذذذالم الزذذذذذا   النمذذذذذى ج اعدذذذذذ  

 البلما ة يما يسي:  خةة فماو 

 

 
 النموذج التصوري  أو النموذج المجرّد  (:1شكل )

 

 :البنفسجي الاقتصاد  نشأة :أولا

 سذذ ن ومذذا .المزاصذذ  اعدتمذذوفذذي  الثقذذافي للدانذذ  المي ايذذبن الأ ميذذة ن ذذ  دزذذىا البني ذذ ي الاعتصذذاا نطذذ ن نن

 الناميذذة، البيذذبان لصذذاهح الزذذالمي وال يايذذ ا الاعتصذذااك التذذىاصن  نفذذاان نل وذذا الشذذالمن يذذتل التذذا الزىامذذا

 ااويذذالم بزذذب( المةالذذ  مذذا جبيذذبن وأشذذ اك ،)ا ذذتق الم م ايذذ  جبيذذب ما  زب التا( اعحيية البيئات ن   والزىان

 الثقذذافي الا ذذتولا  فسذذ  ويزتمذذب سذذاهدىان، يتزيذذ  مي ايذذب اجتمذذااي مةيذذ  و ذذى ،)الزظمذذا اليذذبيىلىجيات
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  د    ال ك(
 
 ) ال طذذ ك  الزمذذ  و طالذذة الي اك الةابو ومنة  ، البيمىع اب التحىك  منة  مو جن  ن   جنبا

 مى بة وتنمية اعيتيية، الت صصات س ن اهدمو ش اوا ما ثقافية فقيية وجىا سافي ا  (الاست الم خةىات

  .(Santosh, K & Senhlata, J, 2018)  الاياطا 
 

 لصذذحيية اللكي ونيذذة الاسذذية فذذي وثيقذذة نطذذ  سمنا ذذبة 2011 مذذايى 19 فذذي ف ن ذذا فذذي المصذذةلح   ذذ  لقذذب

  ذذ ي Diversum) ايي   ذذيى ) جمزيذذة ناالمن  يئذذة الىثيقة   ي فس  المىعز ن  ما وما الي ن ية، لىمىنب

 البني ذذ ي الاعتصذذاا سذذىك  او ذذي منتذذبى أوك  2011 الزذذا  ما أيتى   ش  في  سالميس في نظمص التا اهدمزية

 sum, The Purple) ة الأولمو يذذ  والميى ذذية الأولمو ذذي والب لمذذان اليىني ذذ ى منظمذذة مذذا مذذا لمفايذذة تحذذص

Economy: An Objective An Opportunity, 2013). 
 

 
 
 :البنفسجي الاقتصاد  مفهوم :ثانيا

 ال ذذيو ثقافذذة تةذذى   فذذي د ذذا ل ممذذا ، للاعتصذذاا الاجتمافيذذة الألذذىان أسذذب ن ذذ  البني ذذ ي الاعتصذذاا دُطذذ  

 تبامة التنمية لتحقي  والنتاج
ُ
 ذذتبامة التنميذذة فذذي د ا ل ال ى الاعتصاا ما ج ر س نه ويز   الم

ُ
 مذذا الم

 اعتصذذاا محىلم ذذة ال ؤ ذذة  ذذ ي وتذذبلم  ،(2020)صلمعذذىب،  واهيذذبمات لي ذذيو الثقافيذذة الم انذذات  ز  ذذ  خذذلاك

  ذذ ولمن مذذو ال فايذذة لتذذىف   والممالم ذذات وال يا ذذات المة  ذذات و  ذذتي   ال فا يذذة، تحقيذذ  فذذي ال فايذذة

 البولذذة تذذبخا خذذلاك مذذا الاعتصذذاا فذذي ت اليي ذذا امذذ  و ذذتل فامذذة منيزذذة ال فايذذة و زتبذذ  الم ذذاوان، تحقيذذ 

 التحالع فا دُزب  أنه فس  البني  ي للاعتصاا آخ   ز  ع ىجبو  ،(Fernandes ،2017) ال ى   وتنظيل

 ن ذذ  اعتصذذاا مذذا د ذذ   و التذذا ي . سينومذذا الذذبينامي ي التيافذذا فسذذ  ايذذُ ا    ن  ،والاعتصذذاا الثقافذذة سذذ ن اهدبيذذب

 مذذا فنذذه و اذذت  ،الثقافيذذة البيئذذة فسذذ  فيذذنزكسه، تنظيمذذ  وط  قذذة و نتاجذذه فميياتذذه فذذي الثقافيذذة الم ىنذذات امذذ 

  (2020)عىلمايه،    م تبا  وأخلاقي ثقافي تةىلم  تحقي  ن   د    يما .الثقافي  التنىف س  ار د ما
 

 مانذذص م مذذا واهيذذبمات ال ذذيو مذذا يذذثما مىنذذه مذذا أي ذذ  شذذمىلية طبيزذذة  و س نذذه و تم ذذ  الاعتصذذاا البني ذذ ي

ا و لذذك عةافاتوذذا   التذذا الثقافذذات  زذذبا فسذذ  تقذذى  الن ذذانية الةبيزذذة أن يمذذا .الثقذذافي البزذذب فسذذ  ا ذذاناا 

 ثقافذذة فسذذ  سالمت ذذاصي الاعتصذذاا  ذذ ا شذذمىلية وتكمذذا اهحضذذالمك  والانتمذذار اعدتمذذو تقاليذذب سنائوذذا فذذي يذذبخا

والاجتمافيذذذة  فطذذا اعيةةذذذات الاعتصذذااية يمذذا يتم ذذذ  ستلافيذذه فيذذذىب الزىلمذذة التذذا تةيذذذب .ال طذذ ك  الزنصذذ 

 ذذذة  سمنذذذ ى فذذذا التذذذاوالبيئيذذذة 
ُ
الزىامذذذا الثقافيذذذة، لذذذ ا يقذذذى  الاعتصذذذاا البني ذذذ ي فسذذذ  ا ذذذتبفار الزىامذذذا   

والتنميذذذة،  تىجيذذذه الاعتصذذذاا، وتحقيذذذ  أ ذذذبا  ال فا يذذذة فذذذيلت خذذذ  م انتوذذذا  ذذذما الزىامذذذا المذذذةث ن  الثقافيذذذة،

لييذذ ا المتاسذذة لييذذ ا واعدتمذذو،  يمذذا تقذذى   ذذ ي الزناصذذ  فسذذ  ا ذذتنوا  اهحذذىاف  الاعتصذذااية والا ذذتناسة

 النيا  ما أجا الا تولا  والا اثمالم في مىاوا المىجه واعحي  الباخسي الأعىى المةث  
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 :البنفسجي الاقتصاد  ظهور  سبابأا: ثالث

 

 :منوا ن ي ،  البني  ي الاعتصاا   ىلم  ولمار الأ باب ما فبا  نا 

 التنميذذة وتحقيذذ  الاعتصذذاا تىجيذذه فذذي وتذذةث  البولذذة  وذذا تمتذذاص التذذا الثقافيذذة الزىامذذا فذذا البحذذ  .1

 .وال فا ية

 ا ذذابزبت التذذا الزذذالل اوك  شذذ بتوا التذذا والبيئيذذة والاجتمافيذذة الاعتصذذااية اعيةةذذات فطذذا .2

 .البولة وثقافة و ى ة والاجتمااي الاعتصااك ال يا  ما الثقافية الزىاما

 .اعيتيية الن اني الاطاب سمنالات الا تما  سنا د تىج  ال ك الزىلمة أث  .3

 تبحذذ  لماسذذص تذذاال المناف ذذة أثذذ  التنذذالمن ميذذبان فذذي خاصذذة المزيىمذذا ي والا ذذالمف التكنىلذذى ي التةذذىلم  .4

 .الثقافي الزاما الزىاما   ي أ ل وما الا تقةاب فىاما فا

) ذذييان،  والا ذذاثمالم الا ذذتولا  عذذ المات فسذذ  يذذةث  الذذ ك الأعذذىى  الذذباخسي اعحيذذ   زتبذذ  الثقافذذة .5

2020). 

ا:   :البنفسجي الاقتصاد  أبعاد رابع 

 الأخلاقذذي البزذذب  مذذا :لم ي ذذ ن بُزذذبيا فسذذ  ي تكذذ  أنذذه ننذذب البني ذذ ي للاعتصذذاا ال ذذاس  الزذذ   خذذلاك مذذا

  أ منظمذذة أمانذذص  ذذىار ،الثقافذذة فسذذ  القذذا ل اهدبيذذب الاعتصذذااك النمذذى أ ذذس م سذذب تحبيذذبي تذذل الذذ ك

ا ا أو منتمزذذ   الثقافيذذة والبصذذمة ومطذذي ية  وفمييذذة واضذذحة ت ذذىن  مطذذي ية عذذيل ن ذذ    ذذانب أن ينذذ  شذذزب 

 اليناسيذذة المباشذذ ن غ ذذ  الآثذذالم أو اهيالمجيذذة الزىامذذا جميذذوو ز ذذا  الثقافيذذة اهدىانذذ  تب ذذا مذذبى فسذذ  يمةشذذ 

 يمكذذا التذذا ،الثقافيذذة البيئذذة فذذي الاعتصذذاايا الطذذ مار تصذذ فات فذذا والناتنذذة  ذذىار، سذذب فسذذ  وال ذذيبية منوذذا

 .والا تولا  سالنتاج لم ة ا
 

ا:  ستدامة التنمية أبعاد  وتحقيق البنفسجي الاقتصاد خامس 
ُ
 :الم

 تبامة فس  فييمكا للاعتصاا البني  ي أن د ا ل  
ُ
 :النحى التا ي تحقي  أبزاا التنمية الم

 

الثقذذذافي والاجتمذذااي واسيذذذ ا   اسيذذذ ا  الا ذذي  الذذ ى يمثيذذذه التنذذىف فذذييتن ذذذب  ذذ ا البزذذذب  الاجتمذذااي:البزذذب   1

تق  ذذذ  م ذذتقبي ل  و ذذذ ا مذذذا ن اطذذذيه  فذذذياولم ذذل  سقذذى  الزمذذذاك وتمكذذذ ن جميذذو أفضذذذار اعدتمذذذو مذذذا أاار

تنميذذة الم ذذالمات، وفذذي نينذذاا مناصذذذ   فذذذيالذذذ ى د ذذ   ن ذذ  نفذذاان التيك ذذ   فبذذ  مطذذ وف الاعتصذذاا البني ذذ ي

 فنذذب) )ايي   ذذى  جمزيذذة سذذه عامذذص مذذا و ذذ ا ليمنتمذذو، أخذذ ى  نظذذ ن ,آخذذ ، نمذذى نيناا فما جبيبن، سمز ا

 م تبةذذة جبيذذبن فمذذا مناصذذ  نينذذاا وفذذي الم ذذالمات، سانميذذة توذذتل التذذا ال طذذ  ة( المذذىالما) ذذذذ:ل اعي اس ذذا

  (2012)غ    و وجبى،   البني  ي سالاعتصاا

 خذذلاك مذذا فاك   اعتصااك نمى نس اص أجا ما الاعتصااية اليزالية تحقي  في يكماالاعتصااك:  البزب  2

 يتىافذذ  مذذا و ذذ ا النتذذاج،  ي يذذة  غ ذذ  مذذو اهحيذذان نىفيذذة وتح ذذ ن ليمذذىالما، و  ذذي   تىصيذذو أفضذذا تحقيذذ 

 ذذتبامة التنميذذة أ ذذبا  أسذذب مذذو
ُ
 الا تمذذا   ذذ ولمن ن ذذ  سال ذذافة الاعتصذذااية، اليزاليذذة فذذي والمتمثذذا الم
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 التنذذىف تحقيذذ س اهحالذذة  ذذ ي فذذي البني ذذ ي الاعتصذذاا اولم  و كمذذا المنتنذذة  واهيذذبمات ال ذذيو سنىفيذذة

 الصذذنافة ال ذذيا،ي، القةذذاف مثذذا ،اهيذذا  الاعتصذذااية القةافذذات ا ذذتوبا  فسذذ  القذذا ل الاعتصذذااك

 الذذبوك  مذذا المنبزذذ  الثقذذافي التنمذذي  خةذذ  سذذ لك متنذذاوص  ة(،مى ذذيق  ذذينما، م ذذ ح، يتذذ ،( ةالثقافيذذ 

  (2012)سكةا  و ي مية،  الم ية ن

 مذذا البي ذذا التذذىاصن  فسذذ  واعحافظذذة البي ذذا التذذب ىلم  مذذا اهحذذب خذذلاك مذذا البزذذب  ذذ ا يتمثذذا ا:البي ذذ  البزذذب  3

 مذذا تحذذب  ذذ ا   و ذذو مذذو واعيييذذات النيايذذات حدذذل مذذا التقيذذي  الةاعذذة، ا ذذتولا  خيذذ  خذذلاك

  ذذ ا فذذي البني ذذ ي الاعتصذذاا فم ذذا مة لذذ ا اهحيى ذذة، والمذذىالما الميذذاي ا ذذتولا  فذذي والتبذذ ي  ال ذذ ا 

 تق  ذذا التذذا الثقافيذذة البصذذمة فذذي ممثيذذة (ايي   ذذى  (جمزيذذة اعي ستوذذا التذذا المطذذالميوس تتن ذذب الصذذبا

  وذذب  - فامذذة سصذذية والمنظمذذات والمة  ذذات ليطذذ مات المىج ذذة( البنيسذذدية الضذذ  بة) منمىفذذة

 ط  ذذ  فذذا الثقافيذذة ساهدىانذذ  للافيذذ ا  امةشذذ    ىاوذذاس – نيناسيذذة ثقافيذذة سصذذمة  و ننتذذاج  شذذديو

 مذذا و ذذ ا ،)وال طذذ  ة الةبيزيذذة (سالمتنىفذذة البيئيذذة سذذالنظل ت ذذا لا التذذا سصذذىلمن الةبيزذذة مذذىالما ا ذذتغلاك

 ذذتبامة والتنميذذة الثقذذافي البزذذب سذذ ن ينمذذو الذذ ى الأخضذذ  الاعتصذذاا مذذو يتىاف 
ُ
 البي ذذا  البزذذب سم افذذان الم

 تحاف  التا ليبيئة الصبيقة المزمالم ة ال نب ة في تبح  التا (البني  ي ال كا) منمىفة فضلا فا

  (2012)غ    و وجبى، اعحيية  ليمنتمزات الثقافي اهدان  و زكس الةاعة فس 

 سذذا خذذلاك مذذا وال  ذذع المبينذذة سذذ ن التذذىاصن  تحقيذذ  فذذي البزذذب  ذذ ا يتمثذذا: (الم ذذاني( اهدغ افذذي البزذذب  4

 الم انيذذة الاختلافذذات و  ذذى ة الىاسذذب، العيذذيل ااخذذا أو الأعذذاليل سذذ ن التنمذذىك  التذذىاصن  فذذب  مطذذكلات

)س ذذ ن ناصذذ  فييذذىك   التنمى ذذة سالزبالذذة د ذذما مذذا ن ذذ   ذذ ا و ذذةاى التنميذذة، ثمذذالم تىصيذذو ب ذذىر المتزيقذذة

 البيئذذة سذذ ن التيافذذا مذذا خذذاا سةذذابو تتم ذذ  منةقذذة فذذا فبذذالمن  ذذى العيذذيل أن و مذذا  (2013ال  ذذااك، 

 فبذذ  وال  ذذع، المذذبن  ذذ ان سذذ ن فلاعذذة نينذذاا الض ولمك  ما ف نه محبان، م اسة له ولي ص والن ان،

 والتىجه ليمنةقة، الملا مة الاطاطات بز  ت صي  وي لك سينوما  واهيبمات ال يو تبااك نم انية

مصذذةية جييذذا ) نهذذ .... ا اطذذيا ية  ذذياسية، صذذنافية، تكنىلىجيذذة، نعييميذذة نمذذى أعةذذاب ننطذذار نحذذى

 الم انيذذة التنميذذة مذذا النذذىف  ذذ ا أن يمذذا ، (2012 ,أثذذ  اهيصذذا   الم انيذذة فذذي آليذذات التنميذذة ,نسذذ ا يل

  نذذا ومذذا الم ذذان، خصىصذذية الافتبذذالم بزذذ ن آخذذ ن – م ي  ذذة لا - عذذ المات سات ا  اعحيية لي يةات د مح

 عذذ المات ات ذذا  فذذي الم ذذا مة أجذذا مذذا الطذذزبية المطذذالمية ا ذذتقةاب فذذي اعحييذذة ال ذذيةات اولم  يكمذذا

   (2014)محمب و محمب،  العييل أو ليمنةقة والاجتمااي الاعتصااك سال فاي في ول  زىا التا النتاج

 البزذذب ن  ذذالم خذذلاك مذذا والسبافيذذة الثقافيذذة ليصذذنافات اليذذ و   فذذي البزذذب  ذذ ا يتن ذذب الثقذذافي: البزذذب  5

 ت ذذىن  ولم ا ذذية فنيذذة أسذذباة تنظذذيل فبذذ   لذذك يتحقذذ  أن و مكذذا ومنتناتوذذا  مضذذامينوافي  اعحسي الثقافي

 فذذا ياعحسذذ  العيذذيل أو ليمنةقذذة الثقذذافي البزذذب و   ذذالم نسذذ اص سمز ذذا اعحيية  ليثقافة ليىلىج ناف ن سمثاسة

 يمذذا و ى اتوذذا انتمائوذذا فسذذ  اعحافظذذة بغذذ   ليمنتمزذذات، التقييبيذذة والممالم ذذات الزذذااات تثمذذ ن ط  ذذ 

 .(2012)اعحمباوك،   الزىلمة فس  الن اني الةابو ن يار في اولم  للإفلا  ي ىن 
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سدتدامة التنميدة أبعداد  تحقيدق علد  البنفسدجي للاقتصداد  والضدعف القدوة نقدا (: 1جددول )
ُ
 مصدر فدي الم

  2030 وفق رؤية
 

 الضعف نقا  القوة نقا 

 النمذذذى عافذذذبن  تى ذذذيو فسذذذ  البني ذذذ ي الاعتصذذذاا عذذبلمن 

 .اعدتمو فئات لبى  الاينا ي ال يى  س  اان  الاعتصااك 

 ما يب  ن  من ىاات  ن   البني  ي الاعتصاا تةبي  يحتاج

 .ال ي ا وال يى  الثقافة لتغي   والأف اا اهح ىمة عبا

 الااخذذالم ثقافذذة  زميذذ  فسذذ  البني ذذ ي الاعتصذذاا عذذبلمن 

 الاعتصذذذااك  والتمكذذ ن الا ذذذتولا ، وتقييذذا والا ذذاثمالم،

 .سقيقية اعتصااية تنمية يحق  سما اعدتمو فئات هدميو

 يىجذذب ولا الثقذذافي سالبزذذب والأفذذ اا اهح ىمذذة ا تمذذا  فذذب 

 التنميذذة فمييذذة فذذي الثقذذافي ليبزذذب ا ذذي اتينية الآن ستذذا

 تبامة
ُ
 .مص في الم

 الثقافذذذة  غي ذذذ  خذذذلاك مذذذا البني ذذذ ي الاعتصذذذاا عذذبلمن 

 .واعدتمو سالأف اا الالمتقار فس  ال ي ا وال يى 

 مصذذ  ومنوذذا  الناميذذة الذذبوك  فذذي خاصذذة الأفذذ اا ا تمذذا  فذذب 

 .س  ميتوا مز فتول  لزب   ال ي ا وال يى  الثقافة ستغي  

 مييذذىن  100 الزذذبا  زذذبى  سيذذ  ال ذذ ان سك ذذ ن  مصذذ  تا ذذل 

 النظذذ ن   غي ذذ  البني ذذ ي للاعتصذذاا يمكذذا و التذذا ي ،ن ذذمة

 .والثقافة التزييل  ن  

 يب ذذ  وفذذبا ثقافذذة سلا مص  في ال  ان ما يب   فبا يىجب

 الأميذذة فسذذ  ليقضذذار البولذذة مبذذاالمن  مذذا الذذ غل  فسذذ  أمذذي،

 .اعدتمو أف اا س ن الثقافة وص اان 

 المالية اهيبمات عافبن  تى يو فس  الما ي الطمىك  عبلمن 

 .اعدتمو أف اا هدميو ال  مية

 عبا ما يب  ن   من ىاات ن   ساجة في الما ي الطمىك  تةبي 

 .والأف اا اهح ىمة

 مذذا الزبيذذب تحقيذذ  ليطذذ مات الاجتمافيذذة الم ذذئىلية عذذبلمن 

 تبامة التنمية وأ با  أبزاا
ُ
 .مص  في الم

 مذذا الزبيذذب مصذذ  فذذي الاجتمافيذذة الم ذذئىلية تةبيذذ  تحتذذاج

 .لتةبيق ا وال عاسة القىان ن
 

سدتدامة التنميدة أبعداد  تحقيدق علد  البنفسدجي للاقتصداد  والتهديددات الفدر  نقدا : 2جددول 
ُ
 مصدر فدي الم

 2030  وفق رؤية
 

 التهديدات  الفر  

 الت ةذذذذي  وصالمن ا ذذذي اتينيات خذذذلاك مذذذا يمكذذذا

 خذذلاك مذذا الثقذذافي البزذذب  زميذذ  الاعتصذذااية والتنميذذة

 .مباالمات نطلا 

 الالمتقذذار ن ذذ  مصذذ  فذذي البني ذذ ي الاعتصذذاا تةبيذذ 

 الىعذذص مذذا يث ذذ  ن ذذ  يحتذذاج مذذا و ذذى الثقافذذة سم ذذتىى 

 .واهد ب

 تى ذذيو والطذذباب والثقافذذة التزيذذيل لذذىصالمات يمكذذا

 ا ذذي اتينيات خذذلاك مذذا البني ذذ ي الاعتصذذاا تةبيذذ 

 هدميذذو الثقذذافي البزذذب أ ميذذة لتى ذذيح الذذىصالمات  ذذ ي

 .الطباب وخاصة اعدتمو فئات

 

 ن ذذبة المتيذذاف ب ذذ   الا ذذي اتينيات  ذذ ي تحقيذذ  فذذب 

 الذذىصالمات  ذذ ي مىاصنذذة عدذذ  و  ذذ   مصذذ  فذذ  الأميذذة

 .فا  بط ا ليبولة الزامة المىاصنة وعد 
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 في  ا  اولم  لز  الأوعا  ووصالمن الط  ع لتص   يمكا

 .الأف اا و يى  ثقافة  غي  

 وجذذه فسذذ  اعدتمذذو فذذي الأفذذ اا و ذذيىييات ثقافذذة  غي ذذ 

 غسذذ  تحتذذاج خذذاا بطذذ ا المصذذ ك  والطذذز  الزمذذى 

 وعذذص ت خذذ  وال ذذيى  الثقافذذة  غي ذذ  لأن طى ذذا وعذذص

 .طى ا

 النمذذذى لمفذذو البني ذذ ي الاعتصذذذاا خذذلاك مذذا يمكذذا

 لذذبز  النظذذ ن  غي ذذ  خذذلاك مذذا مصذذ  فذذي الاعتصذذااك

 الا تولا  وتقييا  البةالة، ما اهحب و التا ي الأفماك،

 وغ ذذ  الاعتصذذااية الزىامذذا مذذا وغ   ذذا النتذذاج وص ذذاان

 .الاعتصااك النمى مزب ل فو الاعتصااية

 غسذذ  نظذذ تول ستغي ذذ  مصذذ  فذذي الأفذذ اا اعنذذاف صذذزى ة

 .النتاج وافو الا تولا  ما والتقييا الزما

 لذذه التابزذذة البنذذى  نلذذ ا  المصذذ ك  الم يذذ ك  البنذذك فسذذ 

  والمباالمات  القىان ن خلاك ما الما ي الطمىك  تةبي 

 سم ذذتىى  الالمتقذذار ن ذذ  ساجذذة فذذي المذذا ي الطذذمىك  تةبيذذ 

 اهد ذذب ن ذذ  يحتذذاج مذذا و ذذى المذذا ي وال ذذيى  الثقافذذة

  والىعص

 والبيئذذذة والصذذنافة التنذذذالمن وصالمن خذذلاك مذذا يمكذذا

 الط ماتنل ا   مص  في الم ةولة اهد ات ما والزبيب

 الم ذذئىلية تةبيذذ  مصذذ  فذذي الاعتصذذااي ن واليذذافي ن

 .الاجتمافية

 الالمتقذذذار مصذذذ  فذذذي الاجتمافيذذذة الم ذذذئىلية تةبيذذذ 

 مذذا و ذذى الاينذذا ي وال ذذيى  والثقافذذة الأخذذلا  سم ذذتىى 

 .واهد ب الىعص ما يث   ن   يحتاج

 

 :دراسة الحالة  

 فذذذذذي اس  ذذذذذا فذذذذذا  ( NMECالمتحذذذذذع القذذذذذىمي للحضذذذذذالمن المصذذذذذ  ة )تذذذذذل اختيذذذذذالم 
 
، 2021الذذذذذ ك تذذذذذل افتتاسذذذذذه لم ذذذذذميا

أبزذذذذاا ا ذذذذتبامته الألم زذذذة البيئيذذذذة، والاجتمافيذذذذة، والاعتصذذذااية، والثقافيذذذذة واولم ذذذذا فذذذي  ز  ذذذذ  مي ذذذذى  لبلما ذذذة 

 الاعتصاا البني  ي في مص  
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 . الاستدامة البيئية1

وييذذذارن ا ذذذت بامه ليةاعذذذة الك   ا يذذذة، وأثذذذ ي فسذذذ  المىعذذذو ي يذذذ  محذذذىلم الا ذذذتبامة البيئيذذذة فسذذذ  سالذذذة المب ذذذا، 

المنذذذاط  اعحيةذذذة  ويذذذ لك  (Explorer, 2022)، تذذذ ث   الغذذاصات والميىثذذذات اهدى ذذذة الزم انذذي والمنذذذاط  اعدذذذاولمن

، سمذذذا فذذذي  لذذذك أك منذذذاط  مبايذذذة وشذذىالمف وسذذذبا   وم ذذذةحات ما يذذذة وممتي ذذذات غ ذذذ  مةذذذىلمن  المتحذذذع سم افذذ 

، و تضذذذح UHIE ال ذذذةحية ال ذذذنى ة سالذذذبلمجات المئى ذذذة تذذذ ث   المجذذذات اهحذذذ المن اهحضذذذ  ة يثافذذذةسال ذذذافة ن ذذذ  

 التق يل ال ةحي لمنةقة المتحع:ما خلاك الط ا التا ي 

 
 

(: المدخل الرئيس ي للمتحف القومي للحضارة المصرية 2شكل )   

 

(: تقسيم السطح الجغرافي لموقع المتحف3شكل )   
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 مراجعة الطاقة  •

ا يب ذذذ  ا فسذذذ  ا ذذذذتولا    طيبذذذ 
 
ا لي ذذذمات المزمالم ذذذة مثذذذا وجذذذىا عافذذذات فذذذ   وا ذذذذزة، تقذذذب  المتذذذاسع فذذذاان نظذذذ  

 زمذذا متةيبذذات ال اسذذة الباخييذذة التذذا و ذذزتوا و  .(Cadelano, et al., 2019) الةاعذذة، خاصذذة لتكييذذع ال ذذىار

اهدمزيذذة الأم  كيذذة لم نبيذذ ا التبفئذذة والتب يذذب وتكييذذع ال ذذىار فيمذذا يتزيذذ  سال طى ذذة الا ذذ ية والمجذذة اهحذذ المن 

  (ASHRAE)م  اس ليئات التحكل
 

 (Kramer, Schellen, & Schijndel,, 2016).  ا لتقيذذيل ا ذذت با  الةاعذذة فذذي
 
ا م  ذذة طذذىلمت نييينذذا لى نذذ ا نهدذذ 

المتحذذذع يمةشذذذ  للدذذذىان البيئيذذذة، والذذذ ك يذذذ تب  سثقافذذذة الا ذذذتولا  والا ذذذت با  وال ذذذلامة، و تضذذذما أي ذذذ  

  .(Lucchi, 2016) ما متحع واسب في أولمو ا
 

 ذذذذافة س جمذذذذا ي /اوابنمي 38 491وجذذذذب أاوذذذذا تقذذذذبلم سذذذذذ  ليمتحذذذذع محذذذذا البلما ذذذذة و تقيذذذذيل الةاعذذذذة الك   ا يذذذذة

، ومذذذذان ا ذذذذتولا  الةذذذذاس  اعيصذذذذ  هحيذذذذ   ذذذذافة( مذذذذا نجمذذذذا ي الةاعذذذذة ال ذذذذنى ة ت/يييذذذذىوا 00 376 491)

يتىافذذ  مذذو مزيذذالم  يييى وات/  افة و ذذىا 346 390يييى وات/  افة، الةاس  الألمض ا  030 101المىمياوات  

RIBA  ليمتاسع  

 
 

  .DCarbonشهادة واعتماد المؤسسات الخالية من الكربون   •

المت صصذذذذة فذذذذي الا اطذذذذالمات البيئذذذذة و غ ذذذذ ات المنذذذذا  ولتذذذذا  DCarbonيتم ذذذذ  المتحذذذذع سافتمذذذذااي مذذذذا مة  ذذذذة 

 المتذذذذاسع القيييذذذذة توذذذتل س  ذذذذبا  التنميذذذة الم ذذذذتبامة، وتنميذذذذة اعدتمذذذو، ويزذذذذب المتحذذذع القذذذذىمي للحضذذذذالمن مذذذا

 فسذذذ  الم ذذذتىى اعحسذذذي والذذذبو ي التذذذا سصذذذيص فسذذذ  شذذذ اان 
 
التذذذا توذذذتل ساهحيذذذا  فسذذذ  البيئذذذة مذذذا  DCarbonجذذذبا

 الت ث  ات الك  ىنية الغاص ة الضالمن، في نطالم الا تبامة البيئية 

 

21%

79%

 (: معدل استهلاك الطاقة الكهربائية في كل طابق بالمتحف4شكل ) 
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 :. الاستدامة الاجتماعية2
 

  ا ذذذذذذذافب الما ذذذذذذذذة وتحييذذذذذذذذا ومقالمنذذذذذذذذة القضذذذذذذذذايا الاجتمافيذذذذذذذذة فذذذذذذذذي خيذذذذذذذذ  نطذذذذذذذذالم لتقيذذذذذذذذيل القضذذذذذذذذايا الاجتمافيذذذذذذذذة 

(Gustafsson & Ijla,, 2016) (Yung, Zhang, & Chan,, 2017). اهحيذذا  فسذذ  ، أن يذذ ى يىنذذخ وآخذذ ون

 ز  ذذذذ  ثقافذذذذة اعدتمذذذذو، والتىاصذذذذا والتيافذذذذا  الاجتمافيذذذذة ليمتذذذذاسع مذذذذا خذذذذلاكالا ذذذذتبامة يذذذذةاك ن ذذذذ  اليذذذذ اة 

 نذذا  فئتذذان لم ي ذذيتان ليتنميذذة و الاجتمذذااي سذذ ن النذذاس، وا ذذتزاان الذذ ي  ات، واهحيذذا  فسذذ   ى ذذة اعدتمذذو  

 الاجتمافية: التزييل والثقافة  لمفا ية اعدتمو ولمأس الماك الاجتمااي 
 

 
 
 

 :التشغيل للموظفين والزائرين المشهورين معدلات  •

مذذذذا خذذذذلاك ال  ذذذذالمات المتزذذذذبان ليمتحذذذذع و جذذذذذ ار الزبيذذذذب مذذذذا المقذذذذاسلات مذذذذو المذذذذى ي ن والذذذذ والم، تىثيذذذذذ   اتضذذذذح

ا   شي  200 613، أك 2000اليى   طبيزة اهحا   ا، و يخ متى   الزبا الجما ي لي والم في    نى  
 

 المشاركة المجتمعية  •

ف صذذة فمذذا جبيذذبن ليزمذذا والمقذذاولات فذذي منذذالات  500اولم فذذي خيذذ  وتذذىف   مذذا يقذذ ب مذذا له لمتحع وجب أن ا

سال ذذذذذذذافة ن ذذذذذذذ  الطذذذذذذذ مات الأخذذذذذذذ ى  ات الزلاعذذذذذذذة سذذذذذذذالأما والنظافذذذذذذذة والصذذذذذذذيانة   والآثذذذذذذذالم،اهحيذذذذذذذ  وال ذذذذذذذياسة 

شذذي  فذذي و ذذا ع غ ذذ  مباشذذ ن تذذل ننطذذاؤ ا أثنذذار سنذذار المتحذذع  2000دزما ما يقذذ ب مذذا   لك،سال افة ن    

منمىفذذذذذة متنىفذذذذذة مذذذذذا ولم  الزمذذذذذا والزذذذذذ و  التذذذذذا توذذذذذب  ن ذذذذذ  جذذذذذ ب ا تمذذذذذا  يمذذذذذا عذذذذذب  المتحذذذذذع ومىعزذذذذذه  

 ولم  الزما والنبوات والمةتم ات والمزالم  اعيتيية مثا   اهدم ىلم 
 

 مجال التعلم والتعليم  •

والتما ذذذك اعدتم ذذذي   نذذذا  المتحذذع  ذذذى م يذذذ  ليمطذذالمية الثقافيذذذة والتزييميذذذة مذذا سيذذذ  التزيذذذيل والتىفيذذة 

  60لمسذذذذلات ميبانيذذذذة مذذذا يذذذذى ، ل ذذذذا منوذذذذا  10لمسذذذلات وص ذذذذالمات ميبانيذذذذة منبولذذذذة سا ذذذتم الم، سحذذذذب أع ذذذذ ا 
 
طيذذذذلا

ا لي  ذذالمن 600يحب أع  ا    ا د مح سحب أع  ا  سال ذذافة ن ذذ   لذذك تذذل لمصذذب تذذ ث   المتحذذع فسذذ    تيمي  يىميذذ 

(: أقسام تنمية المجتمع 5شكل )   
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 ،Facebook، Twitter، مثذذذذذذذذذذذا: يم تيذذذذذذذذذذذع و ذذذذذذذذذذذا ا التىاصذذذذذذذذذذذا الاجتمذذذذذذذذذذذااي لتقيذذذذذذذذذذذيل مذذذذذذذذذذذبى التذذذذذذذذذذذ ث   اعدتم ذذذذذذذذذذذ 

Instagram  
 

 
 

 
 

 :. الاستدامة الاقتصادية3

ليمتحذذع مذذو الأخذذ  فذذي الافتبذذالم اخذذتلا  طبيزذذة المطذذ وف فذذا المطذذ وفات  تذذتل  غةيذذة الا ذذتبامة الاعتصذذااية

 ,,Pop,, Borza,, Buiga, Ighian, & Toader) والثقافيذذة  الاعتصذذااية اهياصذذة، نظذذ ا لأ ميتذذه التالم  يذذة

الذذبولي ن واعحييذذ ن ن ذذ  المتحذذع ما خلاك م اعبة فبا الى ا ع والمجذذات التى يذذع وفذذبا ال ذذياح ن   (2019

ا ليمتحذذذع  ا نيناسيذذذ  ا اعتصذذذااي  ومصذذذاالم التمى ذذذا ومقالمنذذذة ت ذذذاليع الاطذذذغيا سذذذالي ااات، تبذذذ ن أن  نذذذا  فا ذذذب 

ا 2،794،047جنيه مص ك ) 51،075،180والصافي ال نىك  و يغص الألم اح     اولالم أم   ي( تق  ب 

 
 

 (: التفاعل عل  وسائل التواصل الاجتماعي6شكل ) 

 (: الأرباح السنوية7شكل ) 
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 :الاستدامة الثقافية. 4
 

  زذذ ص الا  ذذا  والم ونذذة مذذو ثقافذذة اعدتمزذذات و طذذ ا 
 
يمثا التنبيذذب اهحضذذ ك فذذي المة  ذذات الثقافيذذة سيذذىلا

 أمذذذا  الغذذذ و الثقذذذافي 
 
 عى ذذذا

 
أفذذذب المتحذذذع بزذذذ  المىاعذذذو اللكي ونيذذذة والتةبيقذذذات التذذذا  الصذذذبا،وفذذذي  ذذذ ا  فا قذذذا

أصذذذبلمت اليىن ذذذ ى فذذذي فذذذا    يمذذذا  زذذذ    سذذذالمتحع ومقتاياتذذذه لا ذذذ يا الاطذذذلاف فسذذذ  الثقافذذذة و ز  ي ذذذا ونطذذذ  ا

2019 (UNESCO, 2019)  بزذذذ  المةشذذذ ات الثقافيذذذة التذذذا يمكذذذا الافتمذذذاا في وذذذا فذذذي تقيذذذيل أ ذذذبا  التنميذذذة

سنذذذار  فسذذذ   ذذذ ي المةشذذذ ات فذذذي تقيذذذيل المجذذذة  الثقافيذذذة الم ذذذتبامة وتةبيق ذذذا فذذذي المتذذذاسع والمة  ذذذات الثقافيذذذة 

وجذذذذذذب أن المتحذذذذذذع لذذذذذذه تذذذذذذ ث   نينذذذذذذا ي فسذذذذذذ  التنميذذذذذذة الثقافيذذذذذذة  البلما ذذذذذذة،الا ذذذذذذتبامة الثقافيذذذذذذة ليمتحذذذذذذع عيذذذذذذب 

 الم تبامة 

 -جيدددددة جدددددا –جيدددددة  –متوسددددطة  -)ضددددعيفة 2030طبقددددا لرؤيددددة  الاسددددتدامةأبعدددداد . تقيدددديم مؤشددددرات 3الجدددددول 

 قصوى(
 

 الاستدامةأبعاد  الأمثل المؤشر م

ا )٪( 1 جيبن  سالة اهحي : ن بة القةو الأث  ة اعحيى ة تمام 

 جبا

اهدان  الثقافي  

المتزي  سالبح  فا  

وسيظ ا  اعدمىفات 

 وت   نوا

 الظ و  المثس  ليت   ا: المجة سي  اعدمىفات في سيئة منا بة )٪( 2

  ط   الا بة المئى ة لتشيار التا ايتما تىثيق ا )٪( ن   م تىى البح  في الي اة  3

الا بة المئى ة لتيا  التا لا تىجذذب  وذذا اختلافذذات فذذا مزامذذا المنذذا  اعحسذذي المثذذا ي  4

 فنبما تل ا اييار مزاي   المنا  اعحسي )٪( 365ما 

تقذذذبي  الا ذذذبة المئى ذذذة ليمزذذذالم  ال ذذذنى ة فذذذا ط  ذذذ  س ذذذاب فذذذبا المز و ذذذات  5

 ال نى ة في فبا الأيا  التا يتل ف   ا )٪(

 عصىى 

 

 

الاجتمافية 

 والثقافية 

التىاجذذذذذذذذب فسذذذذذذذذ  الني نذذذذذذذذص: و ذذذذذذذذتل تمثييذذذذذذذذه سم اجذذذذذذذذو المتحذذذذذذذذع فسذذذذذذذذ  مىعذذذذذذذذو جىجذذذذذذذذا  6 

 والمزيىمات المتىف ن فنه

يذذذذتل اسا ذذذذاب الا ذذذذبة المئى ذذذذة ليمزذذذذالم  المتحييذذذذة خذذذذالمج المتحذذذذع سضذذذذ ب فذذذذبا  7

   ي المز و ات في فبا أيا  ال نة )٪(

ن ذذذذبة التزذذذذاون مذذذذو اهد ذذذذات المماثيذذذذة والمتمثيذذذذة فذذذذي ن ذذذذبة المطذذذذالمية فذذذذي المقتايذذذذذات  8

 واليزاليات )٪(

الاجتمافية  عصىى 

 والاعتصااية

 الأنطةة التا تقا  ما فا  9

 جا سية اعدمىفات تقاس سحدل ال والم والزناص  المز و ة 10

 زييقذذذات الضذذذيى  سذذذىك المتحذذذع: مقذذذبلمن ساسذذذديا سيانذذذاتول فسذذذ  مىاعذذذو الى ذذذ   11

 والسدلات خلاك الزا  )٪(

ليمذذذذذذذى ي ن خذذذذذذذلاك ن ذذذذذذبة المذذذذذذذى ي ن الصذذذذذذذغالم ن ذذذذذذذ  يبذذذذذذذالم ال ذذذذذذا: الا ذذذذذذذبة المئى ذذذذذذذة  12

 ال نىات الزط  الأو   ما فمي ل 
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 التىف  فس  الني نص: يقبلم يا بة مئى ة ما الز و  ال امية فب  الني نص )٪( 13

 جيبن : حدل اهحبة / حدل المى ي ن1فزالية القىى الزامية   14

 

 

 

الاجتمافية 

 والاعتصااية

 

 

 

 

 

 

 

 المزالم  ال ياسية والمى ي ن: يمية 2ننتاجية الزمالة   15

 : ننتاجية الزما فس  أ اس ال والم والمى ي ن3نات  الزما  16

 مزبك الزما والنتاج: و قبلم سق مة فبا ال والم فس  فبا الزامي ن في ال نة 17

يذذذتل اسا ذذذاب الا ذذذت با  الأمثذذذا ليمذذذذىالما الماليذذذة ليمتحذذذع سق ذذذمة فذذذبا الذذذذ والم  18

 الت اليعفس  نجما ي  

يذذتل تقذذبي  الا ذذت با  الأمثذذا لمذذىالما اهحيذذاصات مذذا خذذلاك تىصيذذو فذذبا الذذ والم فسذذ   19

 المنةقة المز و ة

تيافا أتباف المتحع فس  الني نص: يتل تحبيب فبا المتابز ن ومبى تيذذافي ل مذذو  20

ا  المتحع  نى  

دزمذذا ف وذذا المتةىفذذذىن مقذذبالم مطذذالمية المتةذذىف ن: و قذذذاس بزذذبا ال ذذافات التذذذا  21

 فس  فبا ل في ال نة

جيبن 

 –جبا 

 عصىى 

 

 

 

 

 

 

 

 البيئة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فزاليذذذذة أصذذذذىك المذذذذىالما الماليذذذذة: تقذذذذبلم سبلمجذذذذة الذذذذبخا ال ذذذذنىك فسذذذذ  نجمذذذذا ي فذذذذبا  22

 المز و ات

تحبيذذذذذب المجذذذذذذة ا ذذذذذتولا  اعيصصذذذذذذات الماليذذذذذة: و قذذذذذذبلم مذذذذذا خذذذذذذلاك نجمذذذذذا ي فذذذذذذبا  23

 الت اليع في ال نةالمز و ات فس  نجما ي 

 المجة ا ت با  الك   ار في المتحع والمنةقة اعحيةة سه 24

 مقبالم الةاعة اهح الم ة الم ت بمة في المتحع 25

 يمية المياي الم تويكة في المتحع هدميو الزامي ن وال والم 26

 سالا بة لزبا الزماكيمية المىاا الم تويكة مثا الأاوات المكت ية اعيتيية  27

 المجة ا تولا  الةاعة والىعىا لييزاليات والأنطةة اهيالمجية 28

 الاعتصااية  جيبن الي ااات المكا بة / نجما ي البخا )٪(: عبلمن التمى ا ال ا ي 29

 تُقاس القبلمن فس  التمى ا ال ا ي سمقبالم ال  ح فس  نجما ي البخا )٪( 30

يذذذتل اسا ذذذاب ال ذذذيىلة النىفيذذذة ليبضذذذايو سا ذذذت با  الصذذذيغة التاليذذذة ل ذذذا فئذذذة  31

)عةزذذذة( / مبيزذذذات البضذذذايو  المطذذذي اتمذذا فئذذذات المنتنذذذات: الكميذذذات المنتنذذة أو 

 ال نى ة )عةزة( )٪(

يذذذتل اسا ذذذاب  ذذذيىلة عيمذذذة البضذذذايو فسذذذ  النحذذذى التذذذا ي: اليذذذ ااات ال ذذذنى ة مذذذا  32

 مبيزات المنتنات / ت يية البضايو اعي نة

 المجة ال ياسة الباخيية ليمتحع 33
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 الخلاصة:
 

ا التنميذذة فذذي الم ذذا مة خلالذذه مذذا يمكذذا  ذذيى  الثقافذذة أن :سدبق ممدا يسدتتت   ذذتبامة والتنميذذة، فمىمذذ 
ُ
 الم

ا  فذذي د ذذ ل اعتصذذااك منذذاك  ذذى البني ذذ ي الاعتصذذاا وأن ف وذذا، الثقذذافي اهدانذذ  نغيذذاك يمكذذا فذذلا خصىصذذ 

 ذذتبامة التنميذذة
ُ
 تحقيذذ  فذذي الثقافذذة مذذا والا ذذتياان واهيذذبمات لي ذذيو الثقذذافي الزا ذذب تثمذذ ن خذذلاك مذذا الم

 الاجتمافيذذة الةبيزيذذة، سيئتذذه فذذي الن ذذان خبمذذة فذذي اعتصذذاا البني ذذ ي فالاعتصذذاا الم ذذتبامة، التنميذذة

  سه الأخ  اليافية اتاهده جميو  فس  وج  ل ا   الم تبامة سالتنمية د ما ما يحق  اسينو والت اما والثقافية
 

نت  فا تقييل جىان  الا تبامة لمتحذذع اهحضذذالمن، سالافتمذذاا فسذذ  تقنيذذات نىفيذذة ويميذذة، فذذبا مذذا النتذذا   و 

 لذذك، أ  ذذ ت  فضذذلا فذذاالم مذذة التذذا تةيذذب تحقيذذ  الا ذذتبامة البيئيذذة والثقافيذذة والاعتصذذااية والاجتمافيذذة  

ا لييىن ذذذ ى لتقيذذذيل  33نتذذذا   ال تذذذ ث   ال مذذذذا    يتضذذذحيمذذذا  المجذذذذات نيناسيذذذة ليمتحذذذع  أبزذذذاا الا ذذذتبامةمةشذذذ  

تحتذذذذذاج و    ز  ذذذذ  الاعتصذذذذذاا البني ذذذذ ي واولمن فذذذذي التنميذذذذذة الم ذذذذتبامة ليمنتمذذذذو فذذذذي المتحذذذذذع الألم ذذذذو للا ذذذذتبامة

المتذذذذذاسع الأخذذذذذ ى ن ذذذذذ  تقيذذذذذيل وعيذذذذذذاس مةشذذذذذ ات ومزذذذذذاي   الا ذذذذذتبامة اهياصذذذذذة  وذذذذذذا مذذذذذا أجذذذذذا تح ذذذذذ ن وص ذذذذذذاان 

  نحى الاعتصاا البني  ي مزبلات أاائوا
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  الملخص:
 

هذه الورقة الموسووو ة نواووواجه د موووا  اسعووما المو و ووما مووة اوفعووف سي حووة ال ووو  العووحم ة  تهدف 

ت وحوو  سي حووة ال ووو  بالكشف سن المتغيراا المتو قة إلى د  ن و مة نظر الوم  يج فيهم هالثقممة بملعوااج

التورعف ببوض المصووحاتما  ن خلال به مة  اسعما المو و ما، النهوض الممافة إلى الثقممة  العحم ة

المرتبحة بيوضوع الدراسة  ن قبح ه  صحاح دالاقتصووما البا عوو ةدل دالعووحمقة الثقمفحووةدل دالثقمفووةدل 

دال و  القرائيد... دالعوااجد. وتقديم خمرطة ل عحمقحة الثقمفحة مة العوااج نوم ووةل والتورعووف بووبوض 

 اسعووووما المو و ووووما ال وووو  تتيتووووي بوووو رخ  وووومال  قووووممة قزوووومرل  وووو م ييتوووود إلووووى قووووروج  وووون الف وووومج ااسوووووم 

للاقتصما البا ع ة، وعيكن استثيمره سحمقحًم.  ي التركيز سلى  موا  اسعما المو و ما مة سي حة اوفعف 

والقووووانيج المتو قوووة بمل وانووو   الاسوووتراتح حةال حووو  ال ووو  العوووحم ة الثقوووممة بملعووووااج  ووون قحووو  تاوومول 

مَ مة الورقة تقديم سراٍ بأبرز  وحقما ال و  العحم ة الثقممة ا ل احة والتقاحة ذاا الص ة بملموضوع. كيم تَّ

أااة المقمب وووة اسووتمدا ، كيوووم اسووتمدا البمقووو  المووافي الوحووو ي المعوو ة بياسعووما المو و ووما بملعووووااج.

. وتوحووو ل الدراسوووة إلوووى   يوسوووة  ووون الاتوووم  ،  نهووومه إج ف وووة  يوووي المو و وووما  ووون المب وووو يجوالاسوووتبمنة موووة 

المب و يج المعتهدفيج بملدراسة ليس لد أفر ااهم نعبة وعة  و و ماي سملٍ بي موا ال و  العحم ة الثقممة 

الاهتيما بوضي يم توح ل الدراسة إلى   يوسة  ن التوححما  مء فيهم ضرورة . كقعاةبدر ة است مبة 

العحم ة الثقممة إلى ت وح  سي حة ال و   الممافةوالدراسما والقوانيج والتشريوما ستراتح حة ال ح  الا 

 المو و ماي بأهيحته مة  اسعما المو و ما بملعوااج بممحة. رفي  عتوى الوعةنوم ة، والوي  سلى 
 

 العحمقة الثقمفحةل العوااج. ل الاقتصما البا ع ةلالمو و ما اسعما  :الك يما الدالة
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لاه ... أ م نوووده ف نووه نعووودنم أج ن  ووَ  آالتيد لله والصلاة والعلاا سلى رسولِ الله وسلى آله وصتبه و ن و 

المكتبووووما هوووذا ال يوووويَ المحيووووج  وووون الو يووومء والم كوووورعن المشوووومركيج موووة هووووذا الم تقووو  المبوووومر ، قوووول  وضوووووعه 

، وإذ ن  ووو  هووذا ال يووي المحيووووج و اسعووما المو و ووما الوروحووة واورهوووم مووة اوفعووف الاقتصوووما ورعووماة ا سيوومل 

( للات وووما الور ووووي 34الرانوووي والثلا ووويج  أطحوووَ  ت حوووة، نووودسو الموووولى سووووب منه واووووملى أج يتوووو  أسيووومل الموووواتير 

ال ووو   ووووو باتووم   طحبووة تموودا  والممووموو  ن خلال تامولِمِم لمذا الموضوع التحول ل يكتبما والمو و ما  إس م( 

مووة   اسعما المو و ما، وتيده بملفاا الذل نوحاووه مووة تحووور  عوويرته المعووتقب حةالعحم ة الثقممة مة قحمع 

الموواتير الات ووما الور ووي ل يكتبووما والمو و وومال وهح ووة ، كيم نعودنم أج ن    ال مما الماظيووة لمووذا الم مل 

سلووى قعوون التاظووحم والاسووتقبمل والزووحمفة، ولا وووع أمهووم  موووا سظحيووة ورائوووة توووذكر المكتبووما العوووواية 

 ل قم ييج س يهم فتشكر واس   لميم فتاشر.
 

وضوعٌ واسي لا ييكن  ل بمق  أج ي م به ك ووه وعوفحووه ققووه، لووذلع سوواكت ي و إج  الماتيرإج  وضوعَ هذا 
َ
لم

ووومء الله ووووو بيشووومركتام ت ووول ساووواجه  مووووا  اسعوووما المو و وووما موووة اوفعووف سي حوووة ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة 

 ، ن و مة نظر الوم  يج فيهم، را يج  ن الله الكرعم أج ت قق هذه الورقة المدف الماشوووا  نهووم هبملعوااج

 ال   تيل  ومل تهم مة هذه الورقةه الاقمطوأسمل المولى سف و   لام ولكم التوفحق والعداا. وفحيم يلة 
 

ه المقد ة.  أولاً

 وأبرز  صحاتمته و تح بمته. ه أهيحتهياسعما المو و ماالثقممة ب العحم ة منحًمه ال و  

 ياسعما المو و ما العواانحة.بالثقممة  العحم ةال و   قو ما مه ثً  مل

 ياسعما المو و ما العواانحة.بال و  العحم ة الثقممة   وحقماه  رانوًم

 ه  الدراسة الماف حة والإ راءاا.خم عًم

 ه خمتية الب    الاتم   والتوححما(.سماسًم
 

 :أولًا: المقدمة

وا    كوومقوومل الله اوووملى مووة 
ي
من

َ
ِ مِمس   كوو بس

َ
ن قوو ذِينَ  ووِ

َّ
 الوو

ي
ة مجَ سَمقِبووَ

َ
 كوو

َ
ف حووس

َ
وا ك ري

ي
حَاظوو

َ
رسضِ ف

َ س
ة ا  وا مووِ يري مس نَعووِ

َ
وَلوو

َ
تنزي ووهه َأ

م وهووووَ ضَ وَسَيَري رس
َ س
وا ا  مري

َ
 وووو

َ
ةً وَأ وَّ

ي
مس قوووو هي نس دَّ  ووووِ وووووَ

َ
لقوووود  وووومء ا  وووور الرووووومني بزوووورورة ت وحوووو  ال وووووو  (، 9، الووووروا﴾  ... أ

د مة القرآج الكرعم وغيره  ن ا ل مظ المراافة له مة المونى مة أكثر  ن  وضي، سيرواالعحم ة بصحغة ا  ر د

سلوووى هوووواهر التحووومة الا تيمسحوووة والبحةحوووة والثقمفحوووة موووة  الاطوولاعوهووة موووة    يموووم تووودسو الإنعووومج إلوووى ضووورورة 

الم تيوما المتوداة ...، وذلع  ن أ   رفي  عتوى المورفة نعنج وت مرب ا  م العمبقة  ن خلال آ مرهم 

موووة ا رض  ووون الإسيوووومر وا نظيوووة الثقمفحووووة والاقتصوووماية والا تيمسحوووة والعحمسووووحة والوعوووكرعة والبحةحووووة ... 

و غرض الت كير والتأ   مة  وانبهم العملبة والمو بة، وأخذهم مة سيج الاستبمر مة سي حة إسماة بامء قمضر 

 و عتقب    تيومتام المورفحة. 
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ووملمقمب   مء ذكر ل ظ دالعواحد مة أكثر  ن  وضي مة القرآج الكرعم ب  ظ دالعحمرةد ... وغيره، وذلع كيم 

تَقِحهي نَوضُّ ورا مة قوله 
س
  ِ يَ 

وهي مِة غَحمبَلِ ال ي قي
َ
ل
َ
 وأ

َ
ف وسس وا يي

ي
تي   تَقس

َ
مِ ٌ   نهم لا

َ
ملَ ق

َ
َ ق  اوملىه

َ
مرَة م  العحَّ اتي

ي
إِجس ك

﴾  يوسووفه   ل وووظ دالعووم اد حوووراقة مووة قولوووه حوولى الله س حوووه وسوو مه د(، و نهوووم ذكوور 10فوومسِِ يجَّ
ً
ِ  لاِ كوووة

إجَّ للََّّ

مقيجَ  لااَ  سحَّ غوني سن أ َّ َ  العَّ ِ
 
  .(1282ه الاعمئيد  مة ا رضِ يب 

 

وقووود فموووم قووود مء المعووو ييج  قمحووود هوووذه الاصووووو القرآنحوووة والمتيديوووة، وطبقوهوووم موووة رقلاتهوووم العووووحمقحة 

، و ن أ ثمل هالاء الرقملة القوودير ابوون بحوطووةل التواح  والتب حغالثقمفحة والدياحة ال   قم ل سلى  بدأ 

ل وابووون الححووو  الشوووور ة الإ وووما المغحلووووة لالعوووحوطي الإ ووووماابووون خ ووودوجل  لابووون خوووراا ذبووووه البكوووورلل أبوووو سبحووود

 ال مس  ( ... وغيرهم  ين قد وا لام حورًا قحة سن  م ومهدوه مة سحمقتهم مة ا رض  ن هووواهر طبحوحووةل 

 نشرعةل  ورفحةل  قمفحةل اياحةل ا تيمسحةل اقتصمايةل سحمسحة ... ووحةحة. 
 

فوٌ   ممٌ تت لى أهيحته مة كونه د ن أهم وسم   التواح  وال و  العحم ة الثقممة مة  اسعما المو و ما 

الاتصوووومل بووويج ا فووووراا وال يمسوووما ونقوووو  التوووراخ ال نوووو  اوفعووووف سي حوووة والتب حوووغ، فمووووو يقووووا بملوووودور ا ول موووة 

، ذلع  ن خلال تاظحيه لمصمارهم وإتمقتهم ل عواح  المعت حدين(. 1وال كرل ل بشرعة بأوكملميم الم ت  ةد

م وفوووولاً يووورتب  موووة  اسعوووما المو و ووما بممحوووة د العوووحم ة الثقوووممةوهووذه ا هيحوووة  و ووول  ووون ال ووو  
ً
هووودف

الثقوووممة الإي وووم ي المموومراا وتحووووعر العووو و  تايحوووة نعووومسد ال وورا موووة باووومء الموووومرف و لكونوووه ب حوومة الإنعووومج، 

وأج الله اوووملى سظيووه بروحووه بووملركن ال ووم س  وون لوويس قكوورًا سلووى أقوود اوج آخوور، وهووو بووذلع  .2دال مو به

، فكمنوول فحووه العوو رأركوومج الإسوولاا، ورخوور مووة فرا زووه أ اوومء أاا ووه، وذلووع  وون بوومب أنووه ضوورب  وون ضووروب 

رِعزًم رخصة القصر مة الصلاة وال يي بحنهم، ورخصة الإفحمر مة ر زمج ...ل قمل اوملىه  م  َّ
ي
مجَ ِ اك

َ
يَن ك

َ
َف

ىٰ 
َ
وس سَل

َ
رٍ أ رَ﴾ سَ َ خَ

ي
ماٍ أ يَّ

َ
نس أ ِ ةٌ    وِدَّ

َ
 (.184،  البقرةل ف

 

 ن خلال ت وح  رفي الوعة تكتي   اسعما المو و ما  قحمعة لذا ن د أج اا رة ال و  العحم ة الثقممة م

سلاقة  تلاز ة المو و ماي بأهيحتهم وروحمم بأهداف التايحة المعتدا ة وسب  ت قحقمم، وذلع سن طرعق بامء 

( بملإضمفة إلووى العحم ة الثقممةوال و   العواحل  المرود( بيج   اسعما المو و مال أخصمئي المو و ما

 .المصملح التكو حة ذاا الص ةالمتيث  مة لوي حة ال و  الثقممة العحم ة الوسح  الداسم 

 
ا(، 2017، 2  وو 7خملدل أقيد. آلحما اكتعمب و يمرسة ال و  القرائووي  قمروووة سووحكو بحداغو حووة.    ووة التوووار الثقووممة. ع  1

 .312، و 329وووو311و و 

ووور  2 وووة نظو ووون و مو وووي بملعوووااج  و ووو  القرائو وووة اوفعووف ال وو وووة سي حو وووما الولا حووة مو ووووا التكو و ووووااا وآخوور.  مو وووملح  و   يدنمحوور اا ا حو

وووممرل  و ووم الزو و وووم ر بموو ووووااال سو وووملح  و ووور اا ا حو ووود نمحو ووورة    يو وووة ال فعو ووو ة بولايو وووة ذاا الصو وووملح التكو حو وووما والمصو وووم  يج بملمكتبو الوو

ع بام. ورقة  قد ووة إلووى أسيوومل الموواتير التمسوويه لا يوحووة العووواانحة ل يكتبووما والمو و ووما  نواووواجه التحووور التكاولووو ة وأ ووره 

ووون  ووورة  و ووومطل ال تو وووة الروو وووواه  م وو و ووو ال رطو و و و وووي ور ى المعتقب (.و وووماه الواقو وووما بملمكتبو ووود ما المو و و وووى خو وووى  23سلو وووه  24أغعووووحس إلو و  او

 .3ا.ووو و 2022
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  اسعما المو و ما  ةممقال و  العحم ة الث

 المصملح 

 التكو حة

 

 ذاا الص ة

  المرود( أخصمئي المو و ما  العم ا  المعت حد(
 

 

 بمؤسسات المعلوماتالفعل السياحي الثقافي تفعيل عملية المعنية ب تلازمة بين الأطراف المالعلاقة (: 1)شكل 
 

 

مة سي حة اوفعف ال و  العحم ة الثقممة   اسعما المو و ماتتيث   شك ة الدراسة مة الكشف سن  موا 

والدراسما المرتبحة نوي حة ال و  والقوانيج ملعوااج، وال موا المبذولة مة تحوعر ال ح  الاستراتح حة ب

و  تيوحوووة ااسيوووة لوي حووووة ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة، وتووووفااا رسووويحة العوووحم ة الثقوووممة  ووون أنشوووحة  قمفحووووة 

مة  اسعما المو و ما  م توا مه سي حة ال و  العحم ة الثقممة  الاستبمر المشك ة اوقحدًا إذا  م وضوام مة 

 . وأ احة وتقاحة و ماحة اقتصمايةي تيوام العوااني  ن  وحقما ب
 

مووة  اسعووما المو و ووما أ م المدف  ن هذه الدراسة فمووو الوقوووف سلووى  قو ووما ال ووو  العووحم ة الثقووممة 

 ن و مووة نظوور بهذه الماسعماه اوفعف سي حة ال و  العحم ة الثقممة مة  المبذولةوسلى ال موا  العواانحة،

 وووووووووودى تيكووووووووويج العووووووووووواح  المعووووووووووت حدين( و قوووووووووود ي ال د ووووووووووة  إخصوووووووووومئي الوقوووووووووووف سلووووووووووى و  فيهووووووووووم.الووووووووووم  يج 

اوج تيحيز  بياسعما المو و ما العواانحة يمرسة سي حة ال و  العحم ة الثقممة  مة( المرود  المو و ما

 ا تيمعة أو اين  أو  قممة أو أل  وحقما أخرى تذكر.
 

تيث ووول مووة   تيووي الدراسوووة  ،البمقوو  الموووافي الوحوو ي المعوو ة سوون طرعوووق اختحوومر سحاووة اراسووحةمووة ا سووتمدِ ا

ورحد أهم  قو مته  همهرة ال و  العحم ة الثقممة مة العوااج طبوحه    الإومرة، وذلع رغبة مة وحف 

ستبمنة أااة المقمب ة والا ا مة  يي المو و ما  ن المب و يج . كيم استمدِ والموحقما ال   تقف مة طرعق تحوره

العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما ت وح  ال و  وي حة هدفل إلى الكشف سن المتغيراا المتو قة نال   

 يي المماة الو يحة ذاا الص ة بأابحما الموضوع المتمقة  ه نهم ،بأاواا أخرى كذلع ج يستووا، العواانحة

 .سمبقة  ن اراسما نظرعة و حدانحة
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 :مصطلحاته ومتطلباتهوأبرز  : أهميتهؤسسات المعلوماتالثقافي بم السياحيثانيًا: الفعل 
 

 :المصطلحات ذات الصلة بالدراسة .أ

i.  السياحي الثقافي: الفعل مصطلح 

 صوووحاح يظموور  ووون  دلولوووه الوووما سلوووى أنوووه  وومء نتح وووة التووزاو  بووويج  ووودلول ال  ووظه دالعوووحم ةد وال  وووظ  هووو

ال و  الذل يكوج دالثقممةد، والقم م بمل و  وهو دالعم اد  المعت حد(، وقد سرف ال و  العحم ة سلى أنه 

الغوورض ا سوووم   اوووه دالب ووو  سووون المورفووة  ووون خووولال اكتشووومف توووراخ سيرانووي سلوووى غووورار المووووملم التمرعمحوووة 

. وهووووذا الارتبوووومط بوووويج الثقمفوووووة 3والدياحووووة أو تووووراخ رو ووووة سلووووى غووووورار التقملحوووود والووووومااا الوطاحووووة والمت حوووووةد

والعووووحمقة نوكووووس دسلاقوووووة ضووووياحة تركحبحووووة اعوووووت ق الت عووووير، فووووو ذا أرانووووم التوووودي  سووووون سلاقووووة الثقمفوووووة 

بملعووحمقة، ف ناووم نقصوود بووذلع ا نووووما الا عووحة والا صووحة  وون الثقمفووة ال ووو  تمتصوور ت روووة او ووم ال ووورا 

وت مس وووه  ووووي اخخوووور  وووون خوووولال ال ووورو ال وووو  تقوووود مم لووووه العووووحمقة الثقمفحوووة، ولووووو  ذلووووع يت ووووح  وووون خوووولال 

الإن توومح الثقووممة سلووى اخخووور والغوووو مووة ت روووة إنعووومنحة  مت  ووة مووة هوو  ووووروط بحةحووة وا تيمسحووة و قمفحوووة 

ا  ر الذل يات  ساه فرو لاتوار والتبمال الثقممة اعتاد مة  وهرهم إلى التاوع الثقممة الإي م ي  4 غميرةد

القم م سلى  بدأ التومرف والتومنش الم تيعة الع م  والاستيتمع بهذا التاوع الثقممة، بدلاً  ن أخذه أااة 

 ل تامقر والاختلاف.

مة ضوء  م تقدا ييكن اورعف ال و  العحم ة الثقممة مة  اسعما المو و ما سلى أنهه كوو  فووو  تواحوولة 

 ورمووة أو  مووومرل أو و وووداني نعووعى فحوووه العوووم ا  المعووت حد( إلوووى الب ووو  والإطوولاع سلوووى المورفوووة واسوووتملاو 

هوووذه المورفووة والإفوووماة  نهوووم موووة تقوعوووة  وت  حووو  ر ووووز المووومني  ووون  صووومارهم نشووو ى أنواسموووم الممايووة والمواوعوووة، 

التوووووا  والووووذاكرة المتو قووووة نوي حوووووة الاسووووترا مع الماحقووووي ل يو و ووووما وت وع موووووم إلووووى سوووو و  اسوووووت م ي أو 

 إ رائيد. 
 

ii. :الفعل القرائي 

نتم  ه مة  اسعما المو و ما ال و  القرائي بفوايمه الم مهحيحة الم ت  ة،  الثقممة  ن أهمالعحم ة ال و  

ه يقوا سلى دالقدرة سلى (، لكونالمعت حد  بملعم اتقف خ  ه اوافي ذاتحة تتو ق لاسحيم أج ال و  القرائي 

والإفووووماة  اوووه موووة تقوعووووة التووووا  والووووذاكرة المتو قوووة نوي حووووة  وت  حوووو  ر ووووزهالوووار اسوووتملاو المونوووى  وووون 

 
ووو  3 و و وووة سوحدة.و وووتراوعة  اااج سبوودالغن ل تلو وووحمقة الةو وووة تايحووة العو ووم مو و وووحمقحة ل ي تيووي واورهو وووة العو ووو  وآخوور. الثقمفو اااج سبوود الغنو

 .www.academia.eduا.وو  تمح سلى الراب ه 2023 04 08ال فا ره  م وة نعكرة.وو تم تص  ه بتمرعخه 

وووة  4 وووة المتلووة و ولايو ووويج الصووامسة التق حديو ووو حي الثقووممة وتثيو ووويج رهوومج التعو وووة ال فا وور بو وووحمقة الثقمفحووة مو  يعوووج نوحووووو. وآخوور. العو

ووو  و وو و و و وووة و و وووور بمل   و و ووومج سموو و وووة زعو و وووو  م وو و و و وووة والا تيمسحة.و و ووووا القمنوعو و وووة الو و و وووو    و و و و و و ووووا بحبحيوج.و و ووووو.ل وك ثو ووووج نوحو و وووة ال فا رعة  يعو و بمتاو

ووو    ووو و و 2022ل انعيبر 4 ع7ال فا ر.و و  .435ل و 446-429ا(.و
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، وهووو  وون الوودوافي ا سمسووحة 5الاسترا مع الماحقي ل يو و ووما، وت وع مووم إلووى سوو و  اسووت م ي أو إ رائوويد

لولو  العم ا  المعت حد( إلى  اسعما المو و ما، وعكوج بذلع الغرض ا سم   ن ال و يج هو التصول 

سلووى دالمورفوووةد الممافوووة إلووى رفوووي  عوووتوى  قمفووة العوووم ا  المعوووت حد( مووة نحوووم   ورموووة  ووويج قصوووده العوووم ا 

  المعت حد(.
 

iii.:مصطلح السائح 

سرفه الم  س الاقتصمال التمني لمح ة ا  ووم المت وودة، بأنووه دكوو   وو ر يقووحم خوومر   وطاووه الموتووما خوولال 

، وعيكووون القووول بووأج العوووم ا هووو كوو   وو ر نعوووير نشووك  أ وون موووة 6سووومسة وتقوو  سوون سووماد 24فتوورة تفعوود سوون 

 قدار أكثر  ن يوا ولح ة إلى و مة  ذب سحم ة  و و ة ت بحة لاقتحم مته المورفحة الثقمفحة أو الا تيمسحة 

م لقوله اوملىه 
ً
م أو البحةحة، وذلع  صداق م فِيهووَ نَ رس دَّ

َ
مهِرَةً وَقوو

َ
رًى هوو

ي
اَم فِيهَم قوو

س
ِ   بَمرَك

َّ
رَى ال قي

س
جَ ال مس وَوَيس نَهي اَم بَحس

س
َوََ وَ 

رَ    يس وا العَّ حَملِةَ  فِيهَم سِيري
َ
مً م ل يَّ

َ
(، وا  ن المشمر إلحه مة اخية الكرعية فحه إومرة إلى التأكوود 18 سبأ،  ﴾آِ اِيجَ  وَأ

اعوووو حي  ا  وووون العحمسوووو    ه ووووم ا  وووون الغووووذائي(، أو  سحووووشأو   وووووع ووون سوووودا و وووووا ال وووووف الاوووومت  سوووون 

 والم تيعة(.

iv. صحاح الثقمفة والتاوع الثقممةه  

ال وووو  العووووحم ة الثقوووممة مووووة  اسعوووما المو و ووووما نعووووتاد موووة  قو متووووه إلوووى   موووووا التوووودا الثقووووممة الموووومال 

والمواول الذل يتم اكتعمبه وانتقمله سبر التواح  والتومرف المبمور وغير المبمور بيج  مت ف الثقمفما، 

لكونوووه يقوووووا بم سوووم  سلووووى المفاو ووووة بووويج العووووحمقة والثقمفووووة، كيوووم  ررنووووم سلوووى ذكووووره  وووون قبووو . وقوووود سرفوووول 

ال   تا ر مة ال را  اذ ولااته لتصووبا لا    يوسة  ن الص ما ال  قحة والقحم الا تيمسحةالثقمفة بأمهمه د

فهوو  سلووى هووذا  ،الا تيوومعة الووذل ولوود فحووه ملوسوو  تووه بم ت ع الولاقة ال وو  توورو  سوو وكه بأسوو وب قحمووورعً 

. فملثقمفة  ن هذا الماح ق هة  ورفة إاراكحة 7دا سم  المتح  الذل نشك  فحه ال را طبمسه و  صيته

 كتعووبة نشووك   بمووور أو غيووور  بمووور، تت ووول إلوووى سوو و  اسووت م ي أو إ رائووي  إي وووم ي أو سوو   ( مووة قحووومة 

 ال را أو ال يمسة  الم تيي(.

 
ووور  5 ووون و مووة نظو وووي بملعوووااج  و وووة اوفعووف ال ووو  القرائو وووة مووة سي حو ووور.  موووا التكو ووما الولا حو وووملح  وووااا وآخو   يوود نمحوور اا ا حو

وووممرل  و ووم الزو و وووم ر بموو ووووااال سو وووملح  و ووور اا ا حو ووود نمحو ووورة    يو وووة ال فعو ووو ة بولايو وووة ذاا الصو وووملح التكو حو وووما والمصو وووم  يج بملمكتبو الوو

وو ال رطووواه  م وووة الرووومطل ال توورة  و و ووو ورقة  قد ة إلووى أسيوومل الموواتير التمسوويه لا يوحووة العووواانحة ل يكتبووما والمو و ما.و و ع بام.و

 .5ا.ووو و 2022 اه  24أغعحس إلى  23 ن 

وو  6 وو و و و وووملة اكتوراه.و و وووو رسو و و و و وووماية الدولحة.و وووراا الاقتصو و ووووطن  والمتغيو و وووما الو وووما الاقتصو و ووويج  تح بو و وووة بو وووحمقة ال فا رعو و ووورفمول. العو و وووة وو سمئشو

ووو و 2015، 3ال فا ره  م وة ال فا ر  .27.و

ووومماة  7 و ووو  وو و وووة لاحو و وووة  قد و وووو أطروقو و وووو غرااية.و و و وومز و و وووة ل غو و وووو  الامق و وووة ا نمبيو و وووة  اسعو وووةه قملو و وووة الماسعو و ووويس.  قمفو ووون سو و ووودى بو و ووود الممو   يو

 .67ا.وو و 2005الدكتوراه مة س م الا تيمع.و  ال فا ره  م وة ال فا ر ،ك حة الو وا الانعمنحة والا تيمسحة، 
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بيوووم فيهووم أهوووداف التايحووة المعوووتدا ة العوووبوة ا 30و20 حووة ا  وووم المت وودة ل تايحوووة المعووتدا ةلووذا ن ووود أج خ

ا نوما هذه ال يمعة لت قحق التوازج بيج  والوي  بدأ الشراكة ضرورو إرسمء دسلى ( قد أكدا 17 سشر 

، وإذا س يام بأج الثقمفة نش ئ أوكملمم المماية والمواوعة 8المعتدا ةدل تايحة الداسية الثلا ة الاقتصماية 

ود  كوج أسم  له  وو كيووم  ررنووم سلووى ذكووره و فيوون بوومب أولووى أج 
ي
 فء لا يت فأ  ن الاقتصما البا ع ة، وهة ا

يكووووج ل تاووووع الثقوووممة موووة  وانبوووه الإي مبحوووة ال ووو  تثوووورل الثقمفوووة البشووورعة اور فوووومل و ييوووز موووة ت قحوووق تايحووووة 

سحمقحة  عتدا ة  باحة سلى البود التواحلة المورمة الثقممة والتزمرل وا  نوو ، وأج هووذا الوودور لا ييكوون 

تيكحاوووه مووووة الو يحووووة الاقتصوووماية المتكم  ووووة إلا  وووون خووولال اوفعووووف الولاقووووة بووويج الثقمفووووة والاقتصووووما، وذلووووع 

دإضوو مء لا منووو  الثقوووممة الإنعوومني سلوووى الوولموووة  ووون خوولال تثيووويج واوفعوووف التاووووع الثقووممة لا سوووحيم موووة الووودول 

، وهو  م  ن وأنه ت قحق العحمقة الثقمفحة المعتدا ة، وهذا البود 9الام حة ال   اومني  ن الغفو الثقممةد

المتيث  مة التاوع الثقممة نودُّ   ر  أسم  لمماة ال و  العحم ة الثقممة نوم ةل ومة  اسعما المو و ما 

 بممحة.

v. :مصطلح الاقتصاد البنفسجي 

ووود ال ووو  العوووحم ة الثقووممة  ماوووة  وون أهوووم  موون الاقتصوووما البا عوو ةل  نوووه د تتوووودى  توووه ال وو حيتييووز بحبوني

الذل يبنى  الامنوة  ن البود الإنعمنيلى الثقمفة إا   را تثييج الع ي وال د ما، وذلع را ي لكونه  عتادً 

، واوفعف الولاقة 10وا  احةد والانتيمءاا التزمرعة الم تيوحةبدوره سلى اودا الثقمفما واختلاف التقملحد 

بيج العحمقة الثقمفحة والاقتصما يكين مة القدرة سلى التروع  والتعوعق ل يات  الثقممة ل عحمح  ن خلال 

قصووور وق ووووظ وتو حووووق الإبوووداع الثقووووممة، ووملتووووملة فووو ج هووووذا ا  وووور ييثووو  نيحووووم فرعوووودا موووة اعوووووعق الإبوووودسما 

الإنعمنحة و مترسمته.، والعوااج اولة غاحة بهذا الاوع  ن الإبداع الثقممة المتاوع سواء مة   مل ال  ك ور 

والتراخ الش مهة وا قم ة والقصر، أو الموسحقي والايقمسما والماعو ما ... وغيرهم  ن الإبداسما ال   

تيثووو   صووودرًا ل عوووحمقة وسووو وة ييكووون التوووروع  لموووم واعووووعقمم بوووأسلى ا  يووومج  ووون خووولال المحمكووو  العووووحمقحة 

 الثقمفحة نوم ة و اسعما المو و ما بممحة.

و ن هام ن د أج ال ر  بيج الاقتصما البا ع ة وويج الاقتصما الكلاسحكي وا ح، فم خير نعتاد 

إلى قحمع واقد، أ م الاقتصما البا ع ة فا ده يركف سلى قزميم المتح  الثقووممة ويووودهم   ووورًا أسمسووحم 

 
وووة  8 وو و وووي.    و وو و ووووحد سيرانو و ووووووال سو و ووومما قو و وووتدا ة  سو وو و وووة المعو و ووودسم التايحو وو و ووو حة لو و وووة با سو وو و وووةه  ماو و وووحمقة الثقمفحو وو و وو العو وو و و ووووووا وآخر.و و ووومما قو و سو

 .470.وو و 478وو461ا(. و و 2020 سدا خمول1الاستراتح حة والتايحة   

نبح  بن  وس ى. الاقتصما البا ع ة والتايحة المعتدا ةه ت مرب أسزمء  اظية التوموج الاقتصمال والتايحة.    ووة ب وووخ  9

 .162.وو و 108وو161ا(.ووو و و 2021،انعيبر 02 ع02الاقتصما والمام يال،   

ووورعة،  10 و ووون الوصو و وووة قعو ووورواه  كتبو و ووو بيو و و و وووة و التحبحق.و و ووويج الاظرعو و وووة بو وووداج الوروحو و وووة الب و وووتدا ة مو و وووة المعو و ووومهر. التايحو ووود طو و ووومارل   يو قو

ووو و 2013 و و  .11ا.و
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ود الركيووزة الثملثووة للاقتصووما العووحم ة المومحوور، وذلووع صووتبة  ل تايحة العحمقحة المعتدا ة، وهو بذلع ني

الاقتصووما البرتقوووملة  يمووتر بيومل وووة قزوووميم المتووح  الا تيووومعة( والاقتصوووما ا خزوور  يموووتر بيومل وووة 

 قزميم المتح  البحئ (. 

 ( مرتكزات التتنمية السياحية المستدامة2شكل )

 

 

   

 

      

      

vi.  هالمعلوماتمصطلح مؤسسات 

يزم هذا المصحاح  اسعما  و و ما  مت  ة  ث  المكتبما واور الو م ق وا روحف والمتمقف والمراكف 

الثقمفحوووة و راكووووف المو و وووما المتمصصووووة ... وغيوووور ذلوووع  وووون  اسعوووما المو و ووووما ال وووو  اعوووعى إلووووى خد ووووة 

الم تيي سبر  يي وتاظحم وإتمقة المورفة ل يعت دين  العواح(  ن أ   رفي  عووتوى  قمفووة ال وورا وت بحووة 

قم متووووه المورفحووووة والترفيهحوووووة، وويووووم أج الورقوووووة قوووود تامولوووول موووووة نيمذ مووووم المكتبوووووما واور الو ووووم ق والمتووووومقف 

بملعوااج، فقد تم بحمج هذه المصحاتما اوج غيرهم  ن أنواع  اسعما المو و ووما ا خوورى، وذلووع سلووى 

 الا و التملةه
 

د اسعووة  قمفحوووة ا تيمسحووة تو ووود موووة   تيووي  ووون الم تيووووما، بأمهووومه  المكتبوووة صووحاح المكتبوووماه سرفوول  •

وتهدف ل د ة ذلع الم تيي سن طرعق  يي المواا الثقمفحة ال   اعمسد الم تيي سلى زعماة  قمفته وترقحة 

واعووو حم ت ووووع المووووواا لم حوووومل القما وووة سوووو حية  تحووووورة، وتاظحيمووووم  لقصوووح ته التزوووومرعة وت قحووووق  توووووة

. وقد تكوج  واا المكتبة ذاا أوكمل  تاوسة  نهم الإلكترونحة أو 11تاظحيًم يزين قعن الاست ماة  نهمد

 الورقحة أو الا ايج  وًم.

وووووير  • ووووووم ق صووووووحاح اور الو ووووووم قه اشو ووووووة أو  اار الو و وووووو  تتييووووووز بملثقووووووة القمنونحو ووووووذل توضووووووي فحووووووه الو ووووووم ق ال و إلووووووى دالمكوووووومج الو

، وهوووو بوووذلع يقصووود بوووه سووويج المكووومج الوووذل يوووتم فحوووه  يوووي وق وووظ الو وووم ق ذاا القحيوووة التمرعمحوووة، ال ووو  12الرسوويحةد

 اوتبر  ن المصمار ا ولحة الممية ذاا الإفماة مة إ بما التقو  والتقم ق وهة ذاا قحية قمنونحة أو تمرعمحة

 
ووو ط 11 و وو و وووة المكتبحة.و و ووو  والثقمفو وو و ووووو  الو مو و وووحما الب و و ووو . أسمسو وو و ووورعم أبوسو و ووود الكو وو و ووود سبو و ووور  1  يو وو و وووة والاشو وو و ووور ل حبمسو و ووومهرةه اار ال كو وو و وو القو وو و .و

 .59ا.ووو و 1988ه 1419والتوزيي، 
وووة  12 وووة الو وووا التحبحقحووة مووة  ي كو وووة نظوور الوووم  يج بوو اارة  م وو وووما ا رووو ة الإلكترونحووة  وون و مو سيوومر  لا اووه.  وودى  لاء ووة نظو

 .342وو324ا.ووو و و 2018(، 44 22الب رعن.ووو 

الاقتصما ا خزر

  

الاقتصما البا ع ة 

  

الاقتصما البرتقملة

  



 

1375 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

هووووه د قوور اا ووم  وون أ وو  خد وووة الم تيووي وتحوووعره   توووح ل وم وووة  بووملمت ف صووحاح المتوومقفه المقصوووا  •

وعقوووا ب يووي وق ووظ وو وو  وإتمقوووة وسوورض التووراخ الإنعوومني المووومالل نغوورض التو ووحم والدراسووة والترفحوووه 

. وعوودخ  مووة هوووذا الم موووا المتوومقف بتصوواح متهم المتووووداةه القو حووة والا اوغرافحووة والتمرعمحوووة 13ل ي تيوويد

 وال احة والترا حة والحبحوحة والتروحة وال  و حة .... وغيرهم.
 

ياتظ أج التومرعف ال محة بهذه ا نواع  ن  اسعما المو و ما تقوا سلى اسم م أسمسحة  شتركة فحيم 

بحنهوووم  باحوووة سلوووى وقووودة المووودف القوووم م سلوووى تووووذلح  سي حوووة التصوووول سلوووى المورفوووة التثقح حوووة اوفعوووفًا لوي حووووة 

التو حم والتو م والب   الو م  والترفحه، وذلع ت بحة لرغبما العم ا  المعت حد(،  ن خلال فمرسووة هووذه 

المورفة وتصاح مم وإتمقتهم  سرضمم( ل يعمسدة مة نق مم وتبمالمم بوويج ا فووراا والم تيوووما. وسلووى هووذا الا ووو 

ف ج  اسعما المو و ما بيمت ف أنواسمم تقوا بدور خد ة الم تيي، واوي  سلى تحوعر الشك  الوهح ي 

المتيثووو  مووووة تيكوووويج الإاارة الإبداسحووووة العوووومسحة ل واميووووة بملمقتاحووووما وطوووور  سرضوووومم وتووووداولمم، بملإضوووومفة إلووووى 

اوج تيحيووز ا تيوومعة أو اينوو  أو  قووممة أو الثوابل القم ية سلى استدا ة الماسعة وفت مم أ ما الاووم  كمفووة 

 .أل  وحقما أخرى تذكر
 

هذه الاستدا ة لا ييكن أج تقوا  ي الم موا العم د مة نوض التورع ما الذل نشير إلى أج هذه الماسعما 

هة د اسعما غير رو حةدل  ج هذه الوبمرة وراا مة فترة تلاز ل  ي فترة التروع  الم مني المبن  سلى التامزل 

إلووى أج يتغيوور ال يمووور إلوووى  عووتوى الوووعة المو و وووماي الكووممة بأهيحووة  اسعوووما المو و ووما وارتبمطمووم ب حووومة 

ال را والم تيي. و ووود وقوووع الوووعة المو و ووماي المقصوووا  ووي  وور الف وومج، يتح وو  ا  وور  وون ال يحووي اسووتثيمر 

م، بممحووة  ووي  ووم اومنحووة هووذه الماسعووما  وون  الموازنووما  مووة ضوووفهذه الماسعما استثيمرًا سووحمقحًم  قمفحووً

الإاارة أسملح  و ممراا مة   مل  الغير  رودةوالمواوعة  المماية وضوف مة الاست ماة  ن ال موا ،المملحة

 وت  يز الت كير الإبداعة فيهم. الإبداسحة
 

vii. مصطلح السودان: 

نواوووواج الورقووة، وعوووتم تامولموووم هاووم  ووون بووومب النزهووة العوووحمقحة الثقمفحوووة  هووو  ووون المصوووحاتما ال وو  أرتبحووول

وووووووود ال غوووووول الثقوووووووممة وال غراموووووة والتووووووومرع ة لم صوووووووحاح المتو قوووووة بي مووووووووا المصوووووحاح، فواووووووود الر ووووووع إلوووووووى البي

سلووى الماحقووة الواقوووة مووة إفرعقحووم  14القوودا    وون قبوو  المووارخيج الووورب والمعوو ييجد، ن ده يح ووق العوااجد

د العوااجدوقد أط قوا ك ية (، Sub-Shaharan African Countries شك  سما، ن اوب الةتراء الكبرى 

 
وو القمهرةه الور ي ل اشر والتوزيي،  13 و و و  .65وو60ا.ووو و 2020  يد  يمل راود. س م المتمقفه نشأته، فروسه، أ ره.و

وو نغداا ،  كتبة المثنوو ،  14 ووو و 1889أبو القمسم سبحدالله بن سبد الله الموروف بمبن خراا ذبه. المعملع والميملع.و و . وانظوور 89ا.و

وو  نغدااه  كتبة المثنى،  ب. ا(.ووو و   .163أيزًمه أبو سبحد البكرل. المغرب مة ذكر بلاا إفرعقحة والمغرب.و
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وعاتوووظ أج  صوووحاح دالعووووااجد  ركووو   ووون  ،15دال ووو  نعوووكنهم ذوو البشووورة العوووااء دا راضووو  ل دلالووة سلوووى 

د مة لغما وووب أسحم الوسووح ، فحونوو   صووحاح Landك يتيج، وهيمه دالعوادل وداجد ال   اون  دأرض 

د، و م الارعيجالعوااج بذلع دأرض العواد أو دبلاا العواد، وذلع سلى ن و ك ية دإيراجد ال   اون  دأرض 

اونوووووووو   د ال ووووووو  فغمنعووووووووتمجنعوووووووير سلووووووووى ن ووووووووه مووووووووة  وظوووووووم  عوووووووويحما ب وووووووداج قوووووووومرة آسوووووووحم الوسووووووووح ،  ثووووووو ه دأ

تَمجس د، وكوووذلع دا فغووومج دبوولاا  موورد ال ووو  اونووو  دبووولاا بَمكِعووس
ي
... وقووود ذهووو  الووبوض إلوووى أج الك يوووة نووحوووة 16دالح

 كونة  ن سووو واونوو   الاح وويج(ل وك يووة ااج ال وو  اونوو  بمل غووة الاووحووة  ا رض(، لتونوو  بووذلعه أرض الاح وويج 

  الاح  ا زر  وا بحض(.

ولووو  الووورااح هاوووم، المونوو  ا ول لكونوووه العوووم د مووة المصووومار الوروحوووة القدييووة، وهوووو الاسوووم الووذل يح وووق سلوووى 

، بممحة إذا  م س يام بأج هام   دنم وأقملحم مة إفرعقحم الماحقة الواقوة مة إفرعقحم  اوب الةتراء الكبرى 

ت ي  التركح  ن عه،  ث ه  دياة القيوورواج مووة تووونسل وإق ووحم فووفاج مووة لحبحووم ... وغيرهيووم، وأج أرض الاووووة 

 كو.( لا تيث  إلا  فءا نعيرا  ن هذه الماحقووة، ولا ييكوون لمووذه التعوويحة مووة حووحمغمم الثوومني أج تح ووق سلووى 

م(، كيوووم كمنوووول س حووووه  سوووم ر أرض العوووووااج إلا إذا كووومج المقصوووووا بوووملاح يجه الاحوووو  الغر وووي  مهوووور الاح ووور قملحووووً

 اعيحته مة المصمار الإسلا حة القديية، والاح  الشر ة  مهر الاح  قملحًم(، وليس الاح يج  ا زر  وا بحض(.  

 

 (ه خرعحة تو ح أرض العوااج دإفرعقحم  اوب الةتراءد  الدول المتداة بمل وج ا سوا(1وك  رقم  

 
موووة المصوووحاتما   ووو  الوووذكر و موووة   ي موووم و اوزووود بقووووة إ كمنحوووة وأهيحوووة  وس حوووه، ن ووود أج الم ووومهحم الوووورااة

م، لكومهوووم تت ووق موووة أهووودافمم وإطمرهووم الم ووومهحم   وووي  اسووتثيمر  اسعوووما المو و ووما اسوووتثيمرًا سوووحمقحًم  قمفحووً

  موا ال و  العحم ة الثقممة بممحة، لكونه فوٌ  قم مٌ سلى الوقدة مة المقمحد و  ملاا التحبحق المباحة 

 
 .16و15سبدالقمار زوماية.  ي كة ساغمل مة سمد الاسقيج.وو ال فا ره الشركة الوطاحة ل اشر والتوزيي،  ب. ا(.ووو و و  15

  يدنمحر اا ا حملح  وووااا. اور  اسعووما المو و ووما مووة باوومء   تيووي المورفووة بملعوووااج الغر ووي  اراسووة قملووةه ال م وووة  16

ووومج  وو و وووة أا ار و وو و وووواه  م وو و ووو ال رطو و وو و و ووو ى سبدالله.و و وووووف سي و و وووراف يوسو وو و ووووااال إوو و وووملح  و وو و ووور ااوا حو و وووداا   يدنمحو وو و وووولا حة بملاح ر( إسو الإسو

وووما  ووو ل وو و و و و و و وووما والمو و ما.و وووة س ووم المكتبو وووتير مو ووو  ار ووة المم عو ووودا لاحو ووو ب وو   قو و و وووملم الإسلا ي.و ووود ب وووووخ واراسووما الوو الإسوولا حة،  ومو

ووو و 2015هوو=1436 و  .14ا.و
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سلى تاظحم ونشر وإتمقة وتداول وإكتعمب المورفة الثقمفحة والا تيمسحة والبحةحة سوحًم وراء التييز مة بامء 

  تيي  ورمة  قممة ا تيمعة بحئ   تكم  ، ا  ر الذل ي و   ن  اسعما المو و ما و نش ئ أنواسمم و  فء 

 لا يت فأ  ن سي حة ال و  العحم ة الثقممة.
 

 :المعلومات مؤسساتالسياحي الثقافي بأهمية الفعل  .ب

 اسعما المو و ما مووة كونووه يوورتب  بمل ووو  القرائووي الووذل نشووك  مة  العحم ة الثقممة تكين أهيحة ال و 

، 17والاظووور ...د د موومرة بملولاقوووة القم يوووة بياووه ووووويج الممووومراا ال غوعووة ا خووورى كملكتمبوووة والاسووتيمع والمتما وووة

الثقمفحووة والا تيمسحووة  إلووى اكتعوومب المورفووة اسعما المو و ووما دهوودف بووذلع مة ال و  العحم ة الثقممة و 

ته  قب  قحمل يورفة بي مو مم الواسي ال   ييكن أج ت حد العم ا  المعت حد( مة ، وهو   تمح بمب والبحةحة

العحم ة الثقممة مة وفوا ده اشي  الراودين وا ط مل  وًم، وعيكن إبراز أهيحة ال و  الو يحة والوي حة، 

  وهة سلى الا و التملةه  اسعما المو و ما ب صر نوض فوا ده،
 

ية ل  ووما كبيوورة  وون الاووم  .1  خ ووق فوورو لويوو   ديوودة وون خوولال  نويوو  سلووى ت عوويج ا وضوومع الاقتصووما 

 .اا ية أو  اسيحة

نويووو  سلوووى ت عووويج نوسحوووة التحووومة، وذلوووع  وووون خووولال تامقووو  الموووومرف وتوووداولمم بووويج ا فوووراا وال يمسووووما  .2

 الم ت  ة.

  ن وسم   الترفحه سن الا س والولا  الا     .3
ً
وتبر وسح ة  .والرو ة ني

 .ة المتكم  ةحلمورفاسلى زعماة الإنتم  ا ا ي والو م ل وع قق بذلع الدورة  نا ي .4

يرفوووي  ووون  عووووتوى بي وووة  اسعووووما المو و وووما العوووومسحة إلوووى التوافووووق  وووي  مم مووووم وأهووودافمم العووووحمقحة  .5

 المعت دة.

ا  وور الووذل  وعوودسم واسووتدا تهم، الموازنووما المملحووة مووة ضوووفنوملي  م اومنحة  اسعما المو و ما  وون  .6

لموووووذه  الإاارة الإبداسحوووووةأسووووملح  و مووووومراا موووووة   ووووومل  الغيوووور  روووووودةوالمواوعوووووة  الممايوووووة يوووودسم ال مووووووا

 الماسعما وت  يز الت كير الإبداعة فيهم.
 

ال و  العحم ة ، ف ج أهيحة وفوا د (المبكرة والوسح  والمتأخرة أ م سلى  عتوى ف ما الح ولة الم ت  ة 

يتيتي بثقة  فراًا حملتًم مة الم تيي  عتقبلاً ي و   ن الح    تظمر مة كونهالثقممة بياسعما المو و ما 

 هلاكتعمب  ممراا القحماة والرعماة، فمو بذلع سملحة تاه ة

 

 

 
ووو سيمجه اار الحمزورل،  17 و ووو و 2013إبراهحم قراقشة. المممراا القرا حة وطر  تدريعمم.و  .7ا.و
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 .تايحة خحمل الح   مةنعمسد  .1

 يرفي  ن  عتوى  قمفة الح   و ومرفه. .2

  قمفحة  ديدة ساد ا ط مل. غر  قحمنعمسد مة  .3

 ييكن ا ط مل  ن اوبمع رغبمتهم مة الترفحه المثير والم حد. .4

 التو حم الت قحن  إلى أسملح  التو حم الت رع  .ياق  الوي حة التو حيحة ساد ا ط مل  ن أس وب  .5
 

 ا ط مل سلىو نعمسد وع حد الراودين بياسعما المو و ما ن ده  العحم ة الثقممةال و  ،   ي  القول و 

م قوومارًا سلووى التوبيوور والتووووار والاقاوومع  ت قحووق ب زوو  المورفووة الثقمفحوووة أفزوو  الاتووم   ال وو  ت و وووه   صووً

ا  ووور الووووذل ، والا تيمسحوووة والبحةحوووة المكتعووووبة الامت وووة سووون فو ووووه العوووحم ة الثقوووممة بياسعووووما المو و وووما

سي حووة الإنوود م  ووملتملة تيكحنهم  وون أج ييمرسوووا الو يحة والوي حة،  ممة  قب  قحمته ن اس يرهم  مييكنه

والوي  سلى المتمفظة سلى البي ة والاستامء بهم واوفعف  قو ما التاوع الثقممة الإي م ي،  الكم   مة الم تيي

، ا  ر الذل يات  ساه تايحة  ي اخخر التوار الع م  ومة الم تيعة ت ذير تقملحد س و  التومنش إسماة و 

 .سحمقحة  قمفحة بياسعما المو و ما  تكم  ة و عتدا ة مة   تيومتام
 

 متطلبات الفعل السياحي الثقافي في مؤسسات المعلومات: .ج

إج رووو   اسعووما المو و ووما بمل ووو  العوووحم ة الثقووممة لا ييكوون أج يووتم إلا  ووون خوولال توووفير   يوسووة  ووون 

المتح بما يأاي مة ط حوتهم ضرورة رفي  عتوى الوعة بأهيحة  اسعما المو و ما واورهم الرعمال والقحمال 

موووة سي حوووة اوفعوووف ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة كيماوووة  ووون أهوووم  مووون الاقتصوووما البا عووو ة، وهوووة فرحوووة سووومن ة 

ال   ي رضمم  الموحقمامة تذلح  ييكن استثيمرهم سحمقحًم لصملح هذه الماسعما، ا  ر الذل نعمم بدوره 

والمواوعووووة  الممايوووةالحمقوووما هوووذه الماسعوووما، وع عووون  ووون  عوووتوى اسوووتغلال ضووووف الموازنوووما المملحوووة موووة 

وت  يز الت كير الإبداعة مة هذه الماسعما، وذلع  ن  الإاارة الإبداسحةأسملح  و ممراا الممدرة مة   مل 

خووولال الويوووو  سلوووى تحوووووعر إطمرهووووم الم ووومهحم  القووووم م سلووووى  قو وووما نيححووووة مووووة  قتاحمتهوووم   صوووومار تق حديووووة 

وإلكترونحوووة( بملإضووومفة إلوووى تحوووووعر   مووووا سامحووور ال ووووذب التق حديوووة فيهوووم إلوووى   موووووا أوسوووي يواكووو  اورهووووم 

البامئي الاقتصمال الاستثيمرل العحم ة التدي  المواك  لمتح بما الوصر، وعكوج ذلع سبر إقداخ نق ة 

نوسحة مة وهم ف و مما وأهداف  اسعما المو و ما إلى أخرى تواك  اورهم الرعمال والقحمال ال ديد مة 

الم تيي، ولا يتم ذلع إلا ب ضمفة  م يلة  ن المتح بما لماسعما المو و ما، ال   ييكن قصر نوزمم فحيم 

 يلةه
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م لوي حووة التو ووحم والووتو م المموومرل والمورمووة  وون خوولال  بوودأ  .1 أج تكوج  اسعما المو و ووما  ركووفًا  يكاووً

 التو حم  دى التحمة، وترسحخ أسس التو حم سن نود.

أج اوي   اسعما المو و ما سلى ترسحخ  بدأ الت مس  الإبداعة  ي   تيومتهم وتوهح ه مة أنشحتهم  .2

 .الت كير الإبداعة لتولحد ا فكمر وق  المشكلاااوفعف وت  يز سي حة و الم ت  ة، 

أج اويووووو   اسعوووووووما المو و وووووووما سلوووووووى تووووووفير الباحوووووووة الت تحوووووووة  ووووووون التقاحوووووة التديثوووووووة ووووووووورا   الوووووووذكمء  .3

مم، وتحوعر استر مسإاارتهم و نظم وتحوعر ، وت قحق أ نهم المو و ما  الإححامعة الداسية للاست ماة  ن

 ساصر المتتوى وأسملح  إاارته.

وا ولا أج ت عن  اسعما المو و ما  ن  عتوى التوم    ي ا  حمل التديثة سلى ن و قمسدة  .4 ري دنَع ِ

واد  ري ِ
اَ   وا ولا تي ري ِ

وا، وَ ش  ري وَع ِ
ي
(، وذلع وفقًم لات مهما العواح  المعت حدين( ورغبمتهم، 4835اا اه  أ ي ا

وأج تبود  ن هو  نق  ت مرب  ح  ل ح  قماا اوج استبمر لمتح بما سصره وهيو ه أو ق ى إقداخ 

 اغحير مة فكر المافي وا س وب.

أج اوي   اسعما المو و ما سلى ترسحخ روح العلاا والتعم ا والتوار  ووي اخخوور، الووذل ي ىوو   إلووى  .5

 .اممت  تيومة الع م  التومنش وإسماة ت ذير تقملحد س و   الم تيعة، الع م الع و  ترسحخ 

أج اويوو   اسعووما المو و ووما سلوووى رفووي  عووتوى الوووعة المو و وووماي بوودورهم الثقووممة والم تيعووة والبحئووو   .6

الرا د ال ديد  ن خلال التورعف بدورهم مة تايحة الم تيي وخد ته ا تيمسحًم و قمفحًم ووحةحًم،  ن خلال 

الويووووو  سلوووووى التووووود  ووووون انتشووووومر ا  حوووووة المو و متحوووووة، واكتعووووومب الممووووومراا المو و متحوووووة اللاز وووووة لمفوووووووراا 

 والم تيوما الم ت  ة.

 لت قحقأج اوي   اسعما المو و ما سلى اوفعف   تيي اقتصمايما المورفة والاقتصما البا ع ة،  .7

 والبشرل. المورمةالثقممة و  لممل ا رأ  ديدة لمم، بحرعقة اعمسد فيهم سلى استغلال  قحية تامفعحة

أج تووودسم  اسعووووما المو و ووووما  يكاووووما الاسووووتراتح حة الوطاحوووة والإق حيحووووة العوووومسحة إلووووى التاوووووع مووووة  .8

 المقد ة ل يعت حدين كيًم ونوسًم. تحوعر ال د ما المو و متحة داخ  الاقتصما و 

أج يكوج لماسعما المو و ما الدور الرعمال والقحمال ال ومل مة   تيمستهم، سوحًم وراء رفووي  عووتوى  .9

 الوعة المرتب  بأهداف التايحة المعتدا ة وسب  ت قحقمم. 
 

هوووذا ا  ووور يقووووا بملزووورورة إلوووى تأسووويس  اسعووووما المو و وووما بحرعقوووة تتيم ووو    وووي هوووذه المموووما وا هووووداف 

الميكاووة لموووم  ووون قحوو  الباحوووة الت تحوووة والمقو ووما العووومسحة إلوووى ت قحووق فوووو  سوووحم ة  قووممة  تكم ووو  موووة هوووذه 

الماسعووووما. فوووولا ي وووووز نوووووود الحوووووا أج ناسووووس  اسعووووما  و و وووووما بوووودوج  حوووومسم، وقوووودا ق، و واقوووووف 

سحمراا، وركن لثقمفة الح  ، وفزمءاا إنترنل   توقة، و ت ف تراثي أو تمرع ة أو طبحعة ...، و ورض 

اا وووم و ت ووودا لمصووومار و  عووويما التوووراخ الثقووووممة والتووورف الشووووبحة، وقمسوووما ل قوووراءة الصوووم تة والمر حووووة 

والمعوويوسة وأخووورى ل اقووم. والا تيمسوووما والمووواتيراا، وغوورف فرايوووة، و كتبوووة إلكترونحووة وحووووتحة و ر حوووة، 
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و عوورح، و متبووراا ل ت وومرب ا ولحووة، و راسووم هادسووحة، و  عوويما وحووور توضووح حة  تمصصووة ...،  وووي 

اسوووووتمداا وتوهحوووووووف أقووووووودخ تقاحوووووووما الوووووووورض المبتكووووووورة  ووووووون الم عووووووويما  ووووووون خووووووولال الاسوووووووتومناة بتقاحوووووووة 

د والشموما الت مس حة  لا حة ا نوما ... ARد، والواقي الموفز دVRدالمولو رااد، وتقاحة الواقي الإفتراطي د

 18يقصووده الموووواطند  ملوو  فزووومءدوغيوور ذلووع. وهوووذا ا  وور بر توووه هووو الووذل  وووو   وون  اسعوووما المو و ووما 

وذلوووع بملمقمرنووة  ووي ال زوومءاا العوووحمقحة ، ا ور ووي والعووم ا ا  ا وو  مووة أوروووووم والولايووما المت وودة ا  رعكحووة

 ا خرى بيمت ف أنواسمم.
 

 :المعلومات مؤسساتالسياحي الثقافي بالفعل القرائي في الفعل  علاقة .د
 

ال ووو  القرائووي بياسعووما المو و ووما هووو نتح ووة قتيحووة  وون نتووم   ال ووو  العووحم ة الثقووممة و كيووم  ررنووم سلووى 

ذكره  ن قب  وو فملعم ا  المعت حد( ب و ه العحم ة الثقممة نععى إلى التصووول سلووى المورفووة ورفووي  عووتوى 

سبمرة سن ، وهو مة ا ح  يتبوه  ممرة ال مم الذلال و  القرائي  قمفته، وهذا لا يتم إلا سبر ت وح  سي حة 

سوووون طرعووووق   توووووى قرائووووي   وووودا، قصوووود بوووووه  (المعووووت حدالعووووم ا  دسي حووووة سق حووووة بام حووووة ت مس حووووة ييمرسوووومم 

  .19 ن المونى الوما ل يوضوعدالثقمفحة الاست ماة 
 

سق حوووة  وإلووى دسي حووة فكرعووة ال ووو  م يووو ت ووول فيهوال ووولاج ي تقحوومج مووة كومهيووم سبووومرة سوون سي حووة سووحكو ورفة ي

يلوووة ذلوووع  ،إلوووى  ووودلولاتهم  ووون ا فكووومر أو المصوووورة تر وووي إلوووى ال موووم، أل تر يوووة الر ووووز المكتوووووة أو المحبوسوووة 

المرق ة المممرعة الثملثة، وهة  رق ة يزمف فيهووم ساصوور ت مسوو  المعووت حد  ووي الووار المقووروء، ت وومسلاً ي و ووه 

يرضوو   أو نسوو   أو نأ وو  أو نشوووتم  أو نعوور أو ي ووفج، وذلووع نتح وووة نقووض المعووت حد ل يووماة المقوووروءة أو 

تتو ووق بمسووتمداا  ووم ي ميووه المعووت حد أو  ووم ال وو  ت مسوو   ومووم،  ووم يلووة ذلووع المرق ووة المممرعووة الرانوووة، وهووة الم

 .20، مة  وا مة المشكلاا، والانت مع به مة المواقف التحوعةدأو يت مس   وه نعتم صه  يم يقرأ
 

أهووم بكثيوور د، فذلع (المعت حد  العم االتركيز سلى تايحة التركة الت كيرية ساد  يميابغة فيهوهيم سي حتمج 

 المرووود( مووة الويوو  سلووى أخصمئي المو و ووما وهام يأاي اور  ن الععة إلى تراكم المو و ما واختزامهم ساده، 

، وعصوو  ذلووع إلووى قووود 21دأااءة لات ووظ والاقووو  يووملكومهوذهاووه مووة ا ووومت المعووت حد أو الشووك  ت رعووع الووار 

تو يهه ونقده وإروماه أقحمنًم. فقد ذكر البروفيعور سبدالله الحح  مة  قد ة كتمبه دولا أن  ى فز  ا خ 

المواطن ا اي  ا رع ، ا ستمذ سيراج الومق ، أ يج المكتبة مة  ومد بمل الرضم، فقوود نعوور لووة المرا ووي، 

 
 ا.2017 07 20سوحد يقحيج. القراءة الت مس حة.ووو صتح ة القد  الور ي، حمارة بتمرعخه  18

ووو سيمجه اار المعيرة،  19 ووو و 2010سبد البمرل  مهر ووبمج. سحكولو حم القراءة وتحبحقمتهم التربوعة.و و  .74ا.و

ووو و و  20 ووو  صدر سمبق.و ووو323خملدل أقيد. آلحما اكتعمب و يمرسة ال و  القرائي ... .و و  324و

ووو و  21 ووو  صدر سمبق.و  .7  يد نمحر اا ا حملح  وااا وآخر.  موا التكو ما الولا حة ... .و
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، و  ووو  ا ستشووومما هاوووم أج أخصووومئي 22وأسوومنن  بملاقووود، ول ووول ذهنووو  إلوووى أووووحمء كثيووورة كمنووول غم بوووة سنووو  ...د

المو و وووما  المرووووود( مووووة إطوووومر سووووحه لتوفعووووف سي حووووة ال ووووو  العووووحم ة الثقوووممة، قووووما بوووودور التو حووووه والاقوووود 

والإروما، ولمن ذلع ك ه؟ لر   قم ة مة تمصصه  ثوو  البروفيعووور سبوودالله الححوو  س حووه رقيووة الله، الووذل 

 .نعت ق  ام ك  التكرعم والتقدير نظير  م قد ه  ن أب مخ  مية مة ال غة الوروحة وآاابهم
 

 والقوانين الداعمة لعملية الفعل السياحي الثقافي بالسودان:الخطط الاستراتيجية  .ه
 

الثقمفة والإسلاا والتحمة البرية الات ماية العواانحة قوانيج ونظم ت كووم سي حووة ال ووو   تتوافر لدى وزراة

العووووحم ة بملعوووووااج نوم وووووة، وهووووة   ووووومزة  وووون قبووووو  الم  ووووس التشوووووريعة، ولووووددهم خحوووووة اسووووتراتح حة وخحوووووة 

اشوووووووغح حة خيعوووووووحة وسووووووواوعة، قوووووووداا الر عوووووووة والرسووووووووملة وا هوووووووداف ونقووووووومط ال ووووووورو والممووووووودااا، والقوووووووووة 

والزوف،  ي رحد  قترح بملميزانحة التشغح حة والتعحيرية، تا ذ فيهم المشمريي العحمقحة الثقمفحة بممحة 

 م يتو ق بملاستثيمر العحم ة والت وع  العحم ة والبنى الت تحة ... وغيرهم  ن المشمريي ذاا ا  ر الإي م ي 

 مة الم مل، هدفل وو مة   ي مم وو إلى تحوعر القحمع العحم ة بملعوااج نوم ة والعحمقة الثقمفحة بممحة. 
 

تتييز الوزارة بأمهم ت يي بيج ال و  العحم ة وال و  الثقممة،  ن خلال تمصحر قحوومع خوومو بملعووحمقة 

فيهوووم، وهووووذا ا  وووور لا يتووووافر مووووة كثيوووور  وووون الووودول الوروحووووة، إذ ن وووود أج هاووووم  فصووو  بوووويج ال و وووويج العووووحم ة 

والثقووممة، ا  ووور الووذل يووووال إلووى فوووض سلاقوووة الارتبوومط الزوووياحة التركحبحووة بووويج الثقمفووة والعوووحمقة، وعووواال 

بووودوره إلوووى إقوووداخ إووووكملحة وا ووووتة موووة باووومء القووووانيج الماظيوووة لوي حووووة ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة ياوووت  سنهووووم 

 تزمرب وتقمطي مة القوانيج الماظية لمذه الوي حة.
 

ساد تتبي ا سبمب والمقمحد وراء الد   بيج ال ووو  الثقووممة وال ووو  العووحم ة مووة وزارة واقوودة مووة العوووااج، 

أت ح أج هذا الد   دلم يقم سلى ر عة فاحة وس يحة وا تة، ب   مء بدافي تق حر سدا الوزراا، إذ و د 

أج أقرب   مل ل عحمقة هو الثقمفة، س يًم بأج الوزارة اور انتبمهًم خمحًم بملعحمقة الثقمفحة مة العوااج، 

وذلع لكوج العوووااج غنوو  ب زوومراا  ووم قبوو  التوومرعخ المووحلاال ك زوومراا كر ووة ونبتووة و وورول، والتزوومرة 

المعح حة والإسلا حة، وهة  ن أهم  قو ما العحمقحة الثقمفحة مووة العوووااج و وازبهووم، فزوولا سوون التووراخ 

الثقوووممة المووومال وغيووور الموووومال الوووذل يقصوووده العووووم ا موووة العووووااج، ويووووود ذلوووع ك وووه  اتو ووووم  قمفحوووم يووورو  لووووه 

. وقد 23سحمقحًم، ا  ر الذل نت  ساه سلاقة ضياحة  بمورة بيج  قتزحما ال و  الثقممة وال و  العحم ةد

أ وور هووذا الووود   مووة سي حوووة تاظووحم وت وحوو  ال وووو  العووحم ة الثقوووممة بملعوووااج سلووى  عوووتوى وقوودة ال حووو  

 
ووو   22 وو الكوعله  حبوة قكو ة الكوعل، 1سبدالله الحح . المرود إلى فمم أوومر الورب وحامستهم.و ووو و 1989ه=1409.و و و  .11ا.و

وووممة  23 وووحم ة الثقو وووي ال ووو  العو وو واقو و ووومة البرية.و وووة والإسوولاا والتحو وووحد وزعوور الثقمفو ووومرة.  وودير المكتوووو  ال نوو  ل عو ووود الوورقحم نشو سوولاا سبو

 ا، مة تيما العمسة التماية سشر حبمقًم.2023 03 02بوزراة الثقمفة والإسلاا والتحمة البرية.وو  قمب ة  بمورة  وه بتمرعخ 
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الاسوووتراتح حة والدراسوووما والقووووانيج، بيايوووم لا ن ووود لوووه أ ووور يوووذكر فحيوووم يتو وووق بووومل وازا والماتوووو  العووووحم ة 

 الثقممة نوم ة، ومة سي حة ت وح  ال و  العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما مة العوااج بممحة.
 

ياتظ نوض التزمرب الم يو  مة القوانيج الماظية لوي حة ال و  العحم ة الثقممة بملعوااج، وذلع  ن 

خلال توافر   يوسة تقمطوما مة القوانيج ال   تاظم الوي  العحم ة بيج وزارة الثقمفة والاسلاا والتحوومة 

م لدسوووووتور  ا 2005البريووووة الات مايووووة والوووووزراا الولا حووووة الم تصووووة بملم ووووومل،  نهووووم أج دالولايووووما تتيتووووي وفقووووً

بصلاقحما واسوة فحيم يمر التصمايق وال بميما والمراقبة لكثير  ن الماشأا العحمقحة،  ث ه ال اما  

والمحمسم والمتيحما ...، ا  ر الذل نت  ساه تق حر لصلاقحما الوزارة الات ماية، ولا زالل هذه القوانيج 

 ويوووول بهووووم وسووومرعة الم وووووول إلوووى يوووووا الاوووم  هووووذا. ولا ييكووون  ومل ووووة هوووذه التقمطوووووما إلا بيرا ووووة باوووووا 

 . 24الدستور     الإومرةد
 

 السودانية:الترويج والتسويق للفعل السياحي الثقافي بمؤسسات المعلومات  .و
 

، وموووة قملووة الدراسوووة فووو ج 25التعوووعق هوووو دالاشووومط الووذل دهوووتم نوي حوووة تبوومال الماوووت  العوووحم ة بوويج طووورفيجد

الحرف ا ول هو  اسعما المو و ما ال   اوي  سلى تدفق خد ما سحمقحة و و و ما، والحرف الثمني 

هوووو العوووم ا  المعوووت حد( الووووذل نويووو  سلوووى إقووووداخ تووودفق نقووودل و و و ووووما را ووووة ل حووورف ا ول، وعوووورتب  

بتعوووووعق الماووووت  ال ووووو  التروع ووووة بيعووووتوعمته الم ت  ووووة. والتعوووووعق والتووووروع  العووووحم ة الثقووووممة بياسعووووما 

د، ولا يو د إلا مة قدوا  مد المق ، وذلع دنتح ة لزوف التيوع  مة ضوحف  دًاالمو و ما العواانحة د

 يزانحة الدولة مة  م يتو ق بملقحمع العحم ة الثقووممة نوم ووة، ا  وور الووذل  ووو  الوووزارة   وودواة التحووور مووة 

  مل ال و  التعوعقي والتروع ة، وعاتظ أج التعوعق والتروع  ديتم مة قدوا استمداا وسم   التواح  

م، وهووذا  الا تيمعة التديثة ونمفذة الوزارة سلى الإنترنل ... وغير ذلع  ن الوسم   المتمقة غيوور المك  ووة  ملحووً

أانوو   ووون  عووتوى الحيووووح المح ووووب بكثيوور، و ووون الم ووروض أج يبوووذل  مووود أكبوور موووة   وومل التعووووعق التوووروع  

ل عحمقة الثقمفحة بياسعما المو و ما، ف ي اولة  صر  ثلاً تصوو   يزانحووة التووروع  والتعوووعق العووحم ة 

 .26إلى خيعة   حمر اولار ساوعًمد
 

وهووووذا ا  وووور المم وووو  مووووة سحمسوووووما التووووروع  والتعوووووعق انوكووووس بووووودوره سلووووى سحمسووووما وتو مووووما   وضوووووحما 

الاسوووتثيمر مووووة العوووووااج سلوووى المعووووتوى الات وووومال والووووولائي، إذ ن ووود ال وووورو مووووة الاسوووتثيمر  تمقووووة مووووة هووووذه 

الم وضوووحما سلوووى  عوووتوى الاسوووتثيمر موووة القحووومع الصوووامعة   صووومني لتوب وووة الاتووووال الماتو وووما ال  ديوووةل 

 
 سلاا سبدالرقحم نشمرة. واقي ال و  العحم ة الثقممة بوزراة الثقمفة والإسلاا والعحمقة.وو المصدر العمبق. 24

الإاارة ال محة لتصيحم وتحوعر المامهي. تمصر س ر وسحمقةه اعوعق سحم ة.و الرعمضه الماسعة الوم ة ل تدرع   25

ووو 1429التقن  والمهن ،   .12و ه.و

 سلاا سبدالرقحم نشمرة. واقي ال و  العحم ة الثقممة بوزراة الثقمفة والإسلاا والعحمقة.وو ن س المصدر. 26
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الاعووووح  ...(، والاسووووتثيمر مووووة القحوووومع ال وووود ي  المراكووووف الت مرعووووة،  وووودج الملاهووووة، حووووملاا ا فووووراح، الشووووقق 

مووة قحوومع ال ووو  العوووحم ة الثقووممة نوم ووة، وموووة  . أ ووم فحيووم يمووور ال وورو المتمقووة ل سوووتثيمر 27 ال ادقحووة ...(

 اسعووما المو و وووما بممحوووة فهووو  ضووةح ة  ووودًا، وإج  ووومءا فهووو  تووأاي  اتقوووة بوووبوض  شووومريي الاسوووتثيمر 

 ال د حة، وذلع ك ه سلى الرغم  ن توافر  قو ما الاستثيمر العحم ة الثقممة واوداهم مة العوااج. 
 

وهوووذا ا  ووور نوووومت  سووون ضووووف التووووروع  والتعووووعق ل ووورو الاسووووتثيمر العوووحم ة الثقوووممة مووووة قحووومع  اسعووووما 

المو و ما، ا  ر الذل نت  ساه سدا إلمما المعتثير بأهيحة هذا القحمع مة ت رعع ع  ة الاقتصما وترقحة 

وتحوووعر ال ووود ما وتووووفير فووورو الويوو  الدا يوووة والموسووويحة وإسووومم مته مووة التحووووعر الويرانوووي، فزووولاً سووون 

ضوف إلمم ه بتوافر  قو ما ال و  العووحم ة الثقووممة بياسعووما المو و ووما،  ووي توووافر المتمصصوويج مووة 

 إاارة الم مل، وسو  سرعض  ن المعت دين  العواح( سلى المعتوى الداخلة وال مر ة.
 

 ؤسسات المعلومات السودانية:بمالثقافي  السياحيالفعل مقومات ا: ثًثال
 

مووة العوووااج   يوسوووة كبيوورة  وون  اسعوووما المو و ووما، وهوووة تتييووز بأنواسمووم وتصووواح متهم الم ت  ووة، وسووويتم 

ياسعوووما المو و ووما العوووواانحة، بالوقوووف مووة هوووذه ال قوورة سلوووى نوووض  قو وووما ال ووو  العوووحم ة الثقووممة 

وذلع  ن خلال تقديم سرض   ص  لوحاة  ن نوض المتمقف والمكتبما واور ا روووحف العووواانحة، وهووة 

 سلى الا و التملةه
 

 المتاحف: 1.3

اونوو  المتووومقف بوووبوض التووراخ والتزووومراا الثقمفحوووة ال وووى لووم اعوووتحي أج تصووويد مووى  كممهوووم نتح وووة اورضووومم 

م ي يوووي  مت ووووف  ل توووودى والعووورقة  والكووووراخ الحبحوحوووة والتوووروب، فأحوووب ل المتووومقف نتح وووة ذلوووع  كمنوووً

التزوووومراا والقحوووووي ا  رعووووة القدييوووووة والتمرعمحوووووة الوتحوووودة، ا  ووووور الووووذل  وووووو   نهوووووم قب ووووة لموووووواة التو حوووووق 

والبمقثيج و و   نهم ال حوومر الثوومني مووة العووحمقة الثقمفحووة مووة الوووملم نووود اخ وومر والاصوو  التذكمرعووة، وذلووع 

لكومهووم ت قووق  توووة سووحمقحة  قمفحووة  وون خوولال تقووديم  و و ووما س يحووة و ورفحووة  قمفحووة و  تيوحووة ووحةحووة 

 تاوسووة ب عووو  الاوووع و  ووومل التصوواحف، ا  ووور الووذل ياوووت  ساووه ت قوووق دال رحووة لكعووو  ال بوورة والثقمفوووة 

قول ت ع الو مة، فه  تمتزج  قمفة   تيي  م، وتقد ه وت عره ل فا ر الذل لا نعتححي التورف سلى هذه 

. والعوووووااج ييت ووووع 28الثقمفوووة  وزسووووة موووة  يحووووي أن وووومء المقصووود العووووحم ة الثقووووممة موووة  وووودة إقم ووووة   ووودواةد

  يوسوووة كبيوووورة  وووون المتوووومقف تتييووووز بتاوسموووم  وووون قحوووو  التصوووواحف، وهووووة تيثوووو  ووووو مووووة    يمووووم وووووو ركيووووزة ييكوووون 

 
وووتثيمر  27 وووة ل سو وووة ال وووورو المتمقو ووود يل و حوعو ووومع ال و وووة القحو وووتثيمر مو وووة ل سو وووة ال وووورو المتمقو وووتثيمر.  حوعو وووة للاسو وووحة الوم و الم وضو

وو  و  ا.2023القحمع الصامعة.ووو وزارة المملحة والاقتصما والقوى الوم  ة، وا دني وو ولاية ال فعرة.و
28 Kotler, Neil and Kotler, Philip. Museum Marketing and Strategy: Designing Missions, Building Audiences, 

Generating Revenue and Resources. San Francisco: Jossey-Bass, 1998. P. 9, 6. 
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الاستيما س يهم مة اوفعف سي حة ال و  العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما واستثيمرهم استثيمرًا سحمقحًم 

  قمفحًم.

و يحي المتمقف مة العوااج تقي ت ل اا وورة اختصوومو المح ووة الوم ووة لت وومر والمتوومقف ال وو  تتبووي لووو دوزارة 

الثقمفة والإسلاا والتحمة البريةد، وهام  برتكولاا سي  بيج المح ووة و وووض الوووزراا المواحووة بووأ ر المتوومقف 

م بووأج لكوو   بملولايووما ل قحووما بأسيوومل الصووحمنة والتوور حم والاسووت ماة  نهووم، كو مووما سووحمقحة مووة ولايمتهووم، س يووً

. والفا ر لمووذه المتوومقف يوودر   وون أول وه ووة أج العوووااج ييت ووع 29ولاية سواانحة  ت ف واقد سلى ا ق د

إر م  قمفحم  توداا  وون الووومااا والتقملحوود والتووراخ ال نوو  وال كوورل،  وومء نتح ووة التاوووع الثقووممى الووذل يتييووز 

وعفخر به، ا  ر الذل انوكس بدوره سلى طبوحة  قو ما ال و  العحم ة الثقممة بملمتمقف العواانحة، إذ 

ن دهم  ن قح  التصاحف و وفقًم لحبوحة آ مر المقتاحما و  قعية إلى  تمقف قو حة وا اوغرافحة وتمرعمحة 

وفاحة وترا حة وطبحوحة وقروحة و ولو حة...، وهذه المتمقف   توقة أ ما الفوار ط حة أيما ا سبوع، ا  ر 

الوووذل  وووو   نهوووم قب وووة ل عوووحمح والبووومقثيج والوديوووود  ووون المشووومهير، وكبووومر الا صوووحما  ووون  مت وووف أن وووومء 

الوملم، وهام نوا أخذ القمرئ مى  ولة استكشمفحة وو ثحة سن نوض  قو ما ال ووو  العووحم ة الثقووممة مووة 

 المتمقف العواانحةه
 

 متحف السودان القومي: .أ

ود  ن أكبر وأقدا المتمقف مى العوااج، وقد أنشأ هذا المت ف أول  رة مى  بمن   م وة ال رطوا  ك حة  ني

  نهم مى الوما 
ً
ا إلى أج انتق  إلى  وقي آخر 1971ا واستير مى  وقوه ق ى سما 1904غراوج( وأحبا  فءا

سلى ومرع الاح ، بملقرب  ن  قرج الاح يج  نقحة إلتقمء الاح  ا بحض بملاح  ا زر (. وعزم المت ف بيج 

 ابمتووووه  قتاحووووما أ رعوووووة  وووون  مت ووووف بقووووومع العوووووااج، ييتوووود تمرعمموووووم  اووووذ سصووووور  وووووم قبوووو  التوووومرعخ  ووووورورًا 

بملتزووومرة ال رسونحوووة والاووحوووة المعوووح حة وق وووى فتووورة الميملوووع الإسووولا حة بملعووووااج، كيوووم اشوووتي  حووووملاته 

الداخ حة سلى الوديد  وون المقتاحووما الة رعووة وال  حوودة والبرونفعووة والتديديووة وال شووبحة ... وغيرهووم، وذلووع 

ك ه مى وك   ا وتما وأاواا زعاة وقلى وحور قم ححة وأساتة نمارة ... وغير ذلع  ن  لا ا التزمراا 

 العواانحة الم ت  ة سلى  ر الوصور.
 

التمضووواة ل وديووود  وون المومبووود والمووودافن والاصوو  التذكمرعوووة والتيم حووو  بأ  م موووم  أ ووم قديقوووة المت وووف فهووى

الم ت  ووة ال ووى تووم انقمذهووم  وون الماوومطق ال ووى غيرتهووم  حوومه العوود الوووملى مووى أقتوو   ووويمل العوووااج. وقوود تيوول 

إسووماة اشوويحدهم وتركحبهووم قووول قوووض  ووومئي ييثوو  مهوور الاحوو  ق ووى تبووودو ل يشوومهد وكأمهووم مووى  وقومووم ا حووولة، 

 
وووة   29 ووومقف العووواانحة بولايو وووما سوون المتو ووو  و و و وووة ال رطوا.و وووحمقة واخ وومر بولايو ووودير الإاارة الوم ووة ل عو وووراهحم حووملح.  و الت وومني إبو

وو العمسة التمسوة حبمقًم.2023 03 03ال رطوا.ووو  قمب ة  بمورة  وه بيكتبه.وو بتمرعخ   ا.و
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 سلووووى  قبوووورة ا  يوووور    وتوقتوووو ( 
ً
وأهيموووم  ومبوووود سووووياه ووووور  وسووووياه غوووورب وووووووهيج، كيوووم اوووووتي ل أيزووووم

 .30وأسيدة كمتدرا حة فر 
 

 ( جوانب من مقتنيات متحف السودان القومي 2شكل رقم )

 
 

 
 

  
 

 المتحف السودان للتاريخ الطبيعي: .ب

ا، وكوووومج آنوووذا  يتبووووي لمح ووووة الب ووووخ الفراسحووووة بيدياووووة 1929ي توووول هووووذا المت وووف الووووذل تووووم انشووومءه سووووما 

مَ نق ه نودهم إلى ال رطوا وألتق بوزارة  وا دن  بولاية ال فعرة العواانحة كيت ف  تمصر ل ححور، وتَّ

مَ نق وووه إلوووى  م وووووة ال رطووووا سووووما 1936التربحوووة والتو وووحم مووووى سوووما 
َّ

ا ت وووول اووووراف ل اوووة المتوووومقف، و ووون  وووو

ا كوقدة تمنوة لك حة الو وا فيهم. وهو ي تول سلى أنواع  مت  ة  ن الححور والتحوانما والفواقف 1956

ال ووى اووورض   احووة أو قحووة  ووي  و و ووما  ووو فة سووون كوو   نهووم و اوومطق توا وودهم واسوويمم الو مووى والمتلوووة، 

ويوكس هذا المت ف البي ما الحبحوحة مى العوااج، وعقي مى ومرع ال م وة بوومل رطوا بووملقرب  وون قمسووة 

 .31الشمرقة

 

 ( جوانب من مقتنيات المتحف السودان للتاريخ الطبيعي3شكل رقم )
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ووو  صدر سمبق.  31  سلاا سبد الرقحم نشمرة.  دير المكت  ال ن  ل عحد وزعر الثقمفة والإسلاا والعحمقة.و
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 متحف بيت الخليفة عبدالله التعايش ي: .ج

نود هذا المت ف  ن أغنى المتمقف بمخ مر كونه يقي بملقرب  ن قبة الإ ما   يوود أقيوود المموودى، وهووو غنوو  

بآ ووومر الثووووورة الممديوووة، وكوووومج المت ووووف موووى العوووومبق  قووورًا لعووووكن ال  ح ووووة سبووود الله بوووون توروووويج خ ح ووووة الإ ووووما 

ا سلوووى يووود المويووومرى الايحووومل ى 1877المموودى، و قووورًا لإاارة وووواوج الدولوووة الممديوووة، وقووود ووووحد المبنووى موووى سوووما 

مَ نووودهم ت وعووو  المنووزل إلوووى 1891بحتوورو، كيووم توووم اشوويحد ال ووفء الماتوووق بووه والمكوووج  ووون طوومبقيج مووى سوووما  ا، وتووَّ

ا، وهو نشتي  1928 ت ف تمرع ة ي تول سلى الوديد  ن المقتاحما الامارة لتقبة الدولة الممدية مى سما 

 .32أيزًم سلى نوض المقتاحما ال ى اووا إلى  م قب  تمرعخ الدولة الممدية
 

 ( جوانب من مقتنيات متحف بيت الخليفة عبدالله التعايش ي4شكل رقم )

 

 
 

 
 

 

 المتحف الحربي: .د

 قر  اقل ااخ   بنى قحماة قواا الشو  المعاتة بمل رطوا، وعيوومر  المت ووف  يو د قملحًم مى

م، وعصووودر سوووداا  ووون الاشوووراا،  م وااخ حوووً نشوومطه  ووون خووولال المشووومركة موووى الموووومرض الوم وووة وال محووة خمر حوووً

م، ولووم ي ووتا أبوابوووه أ ووما سم ووة ال يمووور مووة الوقووول  أهيموومه    ووة المت ووف التر ووي، وقوود أنحووو ئ المت ووف قووديثً

التملة، وهو قمحر اخج مة استقبمل البمقثيج و وض كبمر ر ملاا الدولة وضحوفمم. ويشتي  المت ف سلى 

  يوع  ن المورو ما والمقتاحما الوعكرعة مى العوااج  ي الاهتيما بملمومر  المم ة والتو حق ل وعكرعيج 

 .33... وغير ذلع  ن ا نشحة
 

 ( جوانب من مقتنيات المتحف الحربي 5شكل رقم )
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 الت مني إبراهحم حملح.  دير الإاارة الوم ة ل عحمقة واخ مر بولاية ال رطوا.ووو  صدر سمبق.  33



 

1387 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 متحف القصر الجمهوري: .ه

م لمبنووووى وزارة  يقوووي موووى ال وووفء ال اوووو   الشووور ى لعوووور القصوووور ال يموووورى  حووولًا سلوووى وووومرع ال م ووووة و وا موووً

ا، وهوووو دهوووتم بتو حوووق وق وووظ المقتاحوووما الر مسوووحة 1999 12 31الت ووومرة ال مر حوووة، وقووود افتوووتا رسووويحم موووة 

والاشمط الر مس   إبمج التق  الم ت  ة  ن تمرعخ العوااج التدي   التكم الثامئي، التكو ما الوطاحة(. 

وعزم المت ف سداا  ن المقتاحما التمرعمحة والترا حة، ويود  بنى المت ف  فءًا  ن الورض بحونه كمج مة 

ا، وهووووة تتييوووز بتصوووويحيمم الموووتقن وزخمرفموووم المتاوسووووة، كيوووم يزووووم 1912العووومبق كمتدرا حوووة وووووحدا موووى الووووما 

 ورضًم خمر حًم ك امح العحمراا الر مسحة القديية، وتو د ااخ  المت ف سدا  ن ا  ا ة، أهيممه  امح 

ا وسية وا فراحل و امح ال وقما الفعتحة الامارةل و امح اخلاا الموسووحقحةل و اوومح الموودايم وا  م ووما ... 

وغيرهم. ودهتم المت ف أيزًم بم نشحة الثقمفحة والتربوعة  ن خلال اقم ة المومرض والمتمضراا والادواا 

 .34ا2001والاقت ملاا الثقمفحة الم ت  ة. وقد فت ل أبوابه أ ما العحمح  ن ال يمور مى فبراير 
 

 ( جوانب من مقتنيات متحف القصر الجمهوري6شكل رقم )

   
 

 

افيا: .و  متحف السودان القومي للاثنوغر

نمايووووه لإاارة اخ وووومر العوووووواانحة،  نووووووا سموووود هووووذا المت ووووف لتقبوووووة ال وووويش الايحووووملى، الووووذل ألتقووووول  بوووومن 

وخصووور هوووذا المبنووووى ل يقتاحوووما ال  ك ورعووووة ال وووى اوكووووس قحووومة وسوووومااا الم يوسوووما القب حووووة  الإ احوووة( مووووى 

مَ افتتمقوووه كيت وووف سوووما  ا مووى  وقووووه ساووود تقووومطي وووومرع ال م وووة  وووي وووومرع الموووع نيووور 1959العوووااج. وتوووَّ

ا وقعوووم الوووى سووودة  اوووومطق 1997بوووملقرب  ووون وزارة ال مر حوووة، وأسحووود ترتيوووو  المت وووف سووودة  وووراا ق وووى سووووما 

 .35ا2003 قمفحة. و رى اسماة ترتي  المت ف ب  ع ة سرض وطر   ديدة مى الوما 
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افيا7شكل رقم )  ( جوانب من مقتنيات متحف السودان القومي للاثنوغر

 
   

  ت ف وحكمج بيدياة ا بحضه .ز 

ا، تووم افتتمقووه 1960أنح ئ  ت ف وحكمج بيدياة ا بحض قمضوورة ولايووة ووويمل كرافوومج مووة الوووما 

ا، تم حوووودًا لوووذكرى  وركووووة ووووحكمج، وهووووو المت وووف الثملوووو  موووة الترتيوووو  نوووود المت ووووف 1965رسووويحًم مووووة الووووما 

القو ي و ت ف البرك ، يقي  وار  بنى إذاسة الولاية، وعتييز بحر  سرض ل يقتاحما سم ة و يتوة، وفق 

أسووملح  فاحووة قديثووة، وخووفا ن الووورض فحووه  صوواوسة  ووون ز ووم   ركوو  سلووى قواسوود  وون  ووودج ا لمونحووووا، 

وع تول المت ف سلى كاوز تمرعمحة  ن سصر  م قب  التمرعخ  قزمرة  رول ونبتة وكر ة(، كيووم بووه آ وومر  وون 

بوهيج و ب   وعة ... فزلا سن آ مر الثورة الممدية نوم ة و وركة وحكمج بممحة، و نهم رأية أنصمر الممدل 

وبهوووم بقميووووم ا ووومءل و بووووة الممووودل ال وووو  كووومج يرتووووددهم أ اووومء  وركووووة ووووحكمجل وخوذتووووه وسووومستهل و وووووض  وووودافي 

الإن  يز ال   استمد ل مة الموركة... وغير ذلع  وون المقتاحووما ا  رعووة التمرعمحووة القحيووة. ووووملمت ف  كتبووة 

اشتي  سلى الوديد  ن المقتاحما  كت  نمارةل خرا  ل و م ق إاارعة ...(، وعتيتي المت ف ب امء واسي   مف 

 .36بملتدا ق والمحمسمل و وداا و وحاما البرا   الترفيهحة لمط مل والراودين

 

 ( جوانب من مقتنيات متحف شيكان بمدينة الأبيض8شكل رقم )

 
 

 
 

 
  أماني  وسفاب ير اد يسرواس. مادوا ا سارا ا لنيما   اااحر )المكاني ب قالممكال ا ة شماا   سفوا  اـني   اس ني  .اااا 36

م.اااا ا بانيع  ا اايرلا  03/03/2023مل سمنيت عن مكحب ششممني  المجكال .ااا مقنيير ا  يرسافا   ا ساابنيـ.اااا يركانيرو  
 عصااً.
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 متحف قصر السلطان علي دينار بمدينة الفاشر: .ح

يقي المت ف مة ق    دياة ال مور قمضرة ولاية ويمل اارفور العووواانحة، وقوود أار تووه الحونعووكو ضووين 

ا وأنتهووى موووة 1871لا  تهووم ل تووراخ الوووملمي نووود أج ت ووموز سيوووره المم ووة سووما، وقوود بوودأ اشووويحد القصوور مووة الوووما 

ا، ووووووومر  موووووة بام وووووه الاتووووورا  سلوووووى الحووووراز التركوووووي الإسووووولا ي، وسوووووق ه  ووووون أخشووووومب الصوووووم  1912الوووووما 

ووووبمبحكه  وون أخشوومب القيبحوو  المت حوووة، وهووو  بنووى  غووراض إاارة الدولوووة مووة ا حوو ، واسووتير اسوووتمدا ه 

وووود  وومني  تووومقف العووووااج نووود المت وووف القووو ي  ووون قحووو   لمووذا الغووورض إبوومج التكوووم التركوووي ل عوووااج، ويي

د مة فترة قكيه *الاشأة، وعزم مة  قتاميته المدايم والغام م القحية ال   كمنل ترا إلى دالع حمج سلى ايامر 

ا،  ث ه  لانس الع حمج وكرس   سروهل وطب يج  ن الا م  كمنم نعتمد مج مة الإسلاج 1916ق ى الوما 

لاتروب وا فراحل وأواج  ح حة بملذه ل وواما  ستحقة، و وض الم حوطما الإسلا حة ... وغيوور ذلووع  وون 

مَ سرضمم مة قمسما المت ف نشك  سم  و يتي وفق أسملح  فاحة قديثة  .  37المقتاحما ال   تَّ
 

 ( جوانب من مقتنيات متحف قصر السلطان علي دينار بمدينة الفاشر9شكل رقم )

 

 

 
 

 

 
 

 

 المكتبات: 2.3

أنواسمووم ال م وحووة والوم ووة وا كماييحووة والوطاحووة وال محووة ...، وفحيووم يلووة  العوووااج غنوو  بملمكتبووما نشوو ىء

سوووورض  وووووا ف لمقو ووووما العوووووحمقة الثقمفحووووة  ووووون خوووولال التورعوووووف بايوووومذ   متووووومرة لووووبوض هوووووذه المكتبوووووما 

 العواانحة، وذلع سلى الا و التملةه
 

 
ووو    * ووود ال زو و ووون   يو ووومء بو و ووون زكرعو وووة بو و وووو سلو ووولالة 1916-ا1899هو و ووون سو و وووور  و وووولاطيج ال و ووور سو ووومر(، آخو و وووة اياو ووو حمج  سلو و ووومير بملعو و ا(، الشو

وووذا العوو حمج تاعوووو  د ووووااج. وإلووى هو وووة غر ووي العو ووو ق حم اارفووور مو م بو ووً و وووحم الموووروف قملحو ووو حاة مووة الإق و وووذين قكيوووا العو آبــاـر دالكيووراد الو

وووة علـيـ وووموا إلووى  كو وووده، وكمنوول الكعوووة تووووفف مووة  وكوو   شو ووووة الكوبووة مووة سمو وووم، وكمنوول تصوواي كعو ووو  المدياووة و وون والاهو د  حقووما أهو

 المكر ة.

 الت مني إبراهحم حملح.  دير الإاارة الوم ة ل عحمقة واخ مر بولاية ال رطوا.وو  صدر سمبق.  37
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 مكتبة السودان بجامعة الخرطوم: .أ

 كتبووة العووووااج هوووة واقووودة  ووون  كتبووما  م ووووة ال رطووورا موووة وقتاوووم التمضوور، تأسعووول  وووي تأسووويس ك حوووة 

ا. وقووود أهووودى إليهوووم العووووير اوقووولا  نحووولووود العوووكرتير الإاارل لتكو ووووة 1902غوووراوج التذكمرعوووة موووة الوووووما 

ا(   يوستوووووه ال محوووووة و  يوسوووووة  كتبووووة العوووووكرتير الإاارل نوووووود أج ت ولووووول موووووة 1945-1939العوووووااج  

 عيمهم إلى ك حة ال رطوا، وأط ق س يهم اسم د كتبة نحووولدد، وو غ سدا    داتهم مووة قحاووه خيعووة سشوور 

 ألف    د، ولم تفل هذه الم يوسة ال   قوا الكثير  ن كت  العوااج  تمقة مة أرفف المكتبة. 
 

ا وحدور قمنوج  م وة ال رطوا  ث ل المكتبة إقدى الماسعما 1956و ود استقلال العوااج مة الوما 

ود المكتبة  عتواسم لك  الماشوراا مة العوااج  اذ 
ي
التربوعة والتو حيحة الممية ال   ألتقل بمل م وة. وا

ا، لكومهوووووم كمنووووول تهوووووتم ب يوووووي أسيووووومل الكتووووومب 1966إقوووورار قووووومنوج الإيوووووداع القووووومنوني بملعووووووااج موووووة الووووووما 

العوووواانيج والماشووووراا ال ووو  تت وووودخ سووون العووووااج مووووة ال ووومر ، وذلوووع ق وووى حوووودور قووومنوج إنشووومء المكتبووووة 

 . 38ا1971الوطاحة العواانحة مة الوما 
 

وت تووول المكتبووة مووة أقعووم مم سلووى قعووم الرسووم   الو يحووة الووذل يزووم   يوسووة كبيوور  وون رسووم   المم عووتير 

مَ إسداا نوزمم مة  م وما برعحمنحة مة ال ترة ال   لم تكن هذه الدر ما الو يحة  تمقة  والدكتوراه ال   تَّ

مووة العوووااج، كيووم تزووم قعوويم ل و ووم ق والم حوطووما وال وورا   والكتوو  الاوومارة، وقعوويم خمحووم بي يوسووة 

العير اوقلا  نحووولد ال   تزم كت  العوااج الامارة فزلا سن   يوسته ال محة، وبهم قعم بيكتبة 

م مووة  مت ووف التمصصووما الو يحووة المتمقووة ب م وووة ال رطوووا،   ومحرة ل كت  الماشورة  المحبوسة( قووديثً

وع ظوو  هوووذا القعوووم ا خيووور نوي حووما تفوعووود  ت وووداة. هوووذا بملإضووومفة إلووى نووووض ا قعوووما ال احوووة ال محوووة، 

كقعم الصحمنة والت  حدل قعم خد ما المعت حدينل قعم والتزوعدل ال مرسة والتصاحفل وقعم الاظم 

اخلحة الذل اعتمدا فحه بر  حما إلكترونحة قديثة مة   مل الإتمقة الإلكترونحة يقواهم   يوسة  ييزة 

 ن المتمصصيج مة س م المكتبما والمو و ما. والمكتبة   توقة أ ما العواح  المعت حدين(  ن البوومقثيج 

. ول يكتبووة اور  مووم مووة رفووي تصوواحف  م وووة ال رطوووا 39وط بة الو م والمورفة والثقمفة طح ة أيما ا سبوع

 سلى المعتوى الوطن  والدولة.

 

 

 
ووود   38 و ووووا و  ومو وووة ال رطو وووواه  م وو ووو ال رطو و وووما العواانحة.و وووة الدراسو وووو    و و و و وووة ال رطوا.و ووووااج ب م وو وووة العو وووور.  كتبو ووومج نو وووم سثيو قمسو

 .184وو157ا(.ووو و و 2017 أكتوورل23الدراسما الإفرعقحة.ووو   
ووووا   39 وو و وووة ال رطو و ووورة بولايو وو و وووما الاظيو و ووومرة المكتبو وو و ووور زعو و ووو تقرعو و وو و و ووووعر المهن .و و وووواة والتحو وو و وووم ال و و ووويس قعو وو و وووم. ر و و وووممرل ع باو وو و وووم الزو و وووم ر بموو و -7سو

وو أ منة المكتبما ب م وة القرآج الكرعم وتأحح  الو وا  وا دني وو ولاية ال فعرة(.ووو و 2022 11 9  .4ووو3ا.و
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 (  وان   ن  قتاحما  كتبة العوااج ب م وة ال رطوا10وك  رقم  

   
 

 

 المكتبة الوطنية السودانية: .ب

وووود الحووووا واقووودة  ووون أهوووم الماسعوووما الثقمفحووووة 1971تأسعووول المكتبوووة الوطاحوووة العوووواانحة موووة سوووما 
ي
ا، وا

بووملبلاا لكومهوووم تيثوو  المعوووتواع ال كوورل ل اتوووم  الو موو  العووووااني  اووذ إنشووومعهم، وهووة بوووذلع تهوودف إلوووى  يوووي 

وق ووظ وتووووفير ا ابحوووما والمصوومار الثقمفحوووة والو يحوووة المتو قووة بتووومرعخ العووووااج و قمفتووه وتايحتوووه، وتزوووم 

المكتبة   يوسة  ن الكتوو  والم حوطووما والو ووم ق وال وورا   والتقوومرعر والصووور والرسووو ما ...، وغيرهووم، 

وتتوومح هووذه الم يوسوووما ل عووواح  المعوووت حدين(  وون البوومقثيج والممتيووويج بملتوومرعخ والثقمفوووة العووواانحة، كيوووم 

تقووووا المكتبوووة الوطاحوووة بتاظووووحم الوديووود  ووون ال وملحوووما الثقمفحووووة والو يحوووة المتيث وووة موووة المتمضووووراا وور. 

وووود 
ي
الويوو  والموووومرض والاووودواا والموواتيراا بهووودف اوفعوووف الوووعة الثقوووممة والو مووو  مووة الم تيوووي العووووااني، وا

 .40المكتبة الوطاحة  كمنًم  ميًم ل دراسة والب   وتبمال وتداول المورفة والثقمفة مة العوااج
 

 ( جوانب من المكتبة الوطنية السودانية 11شكل رقم )

 

 

   

 مجمع قصر الثقافة بمدينة ودمدني: .ج

، ولووه  وقووي بولايووة ال فعوورة ضين  بمني وزراة الثقمفووة والإسوولااالم يي مة  دياة وا دني بولاية ال فعرة قي ي

، وقد نبول فكرة تأسيعه مة ده  فوملحما  مر مج الثقمفة ا ول مة ا زر   ييز يح  سلى ومرع مهر الاح 

 
ووو    40 و ووواتير الثملو ووومل المو و وووةه أسيو ووو الدوقو و و و وووي لمورفة.و و ووومء   تيو وووة باو و وووواانحة مو وووة العو وووة الوطاحو و ووور. اور المكتبو ووود سيو و وووة   يو  صووووح    وموعو

 .612وو587ا(.وو و و 2012 1والوشروج للات ما الور ي ل يكتبل والمو و ما.ووو  
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مة ذاا قصر الثقمفة الوم ة افتتمح  كتبة  مَ تَّ وهو يتبي ل وزارة  ن قح  الإاارة والتيوع . و ا، 1984الوما 

مد الشووراء والإهووداء ، وعووتم تفوعوودهم بملكتوو  سوون طرعووق 41الوما مة الم يي الثقممة سمبقًم، قصر الثقمفة قملحووً

وخوووود ما  صووووحمنة وال مرسووووة والتصووواحف والوووودورعماالوعو وووود بملمكتبووووة أقعوووما فاحووووة  نهوووومه قعوووم  .والوقوووف

اويوو  باظووما  وهة تمصصيج مة س م المكتبما والمو و ما.و وظم الوم  يج مة المكتبة  ن الم، المعت حدين

ولايووووة ب العوووحم ة الثقوووممةالووودواا الصوووبم ة والمعووومئي، ولموووذه المكتبوووة ا  ووور ال وووومل موووة ت وحووو  سي حوووة ال وووو  

ألووف ساوووواج، ولمووم إ كمنحوووة  15إلوووى  10إذ أمهووم ت توووول مووة   وووم   يوسمتهووم سلوووى قوووالة ال فعوورة العوووواانحة، 

مهر الاح  ومرع  عت حد مة وقل واقد، وومقة واسوة ب ديقة  ييزة تح  سلى  100إ لا  تص  إلى قدوا 

استمدا مم مة تقديم أنشحة  ممرعة  صمقبة  نشحة ال و  بيدياة وا دني قمضرة الولاية، وعتم ا زر  

  .42 ن الشبمب وكبمر العن  ن أصتمب الموموما سواح( وعرتماهم  عت حدين  بملمكتبة العحم ة الثقممة
 

عهم موووة تووم إنشوومد  كتبووة  ركووف  قمفووة الح وو وعزووم   يووي قصوور الثقمفووة مووة بمقتووه قديقووة واسووووة وارفووة، ود

ا، وهة تهتم 2007 ن  كتبة قصر الثقمفة  الوم ة(،  م ان ص ل سنهم مة الوما  اا، وكمنل  فء1984 سما

بتاشوو ة الح ووو  وافووووه إلووى قووو  القوووراءة والإطووولاع، وتدرعبووه سلوووى ال وووو  القرائوووي ب غووما  مت  وووة  نهوووم ال غوووة 

لدى  العحم ة الثقممةالوروحة والإن  يزية، وعو د بيكتبة الح    كتبة إلكترونحة اعتمدا مة اسم ال و  

سلووووى   يوسوووووة كبيوووورة  وووون الكتيبوووووما القصصووووحة الدياحووووة وا ابحوووووة   قتاحمتهووووما ط وووومل، واشووووتي  موووووة قحوووومع 

 . 43دوتقدا ضين خد متهم خد ة الإسمرة ال مر حة والداخ حة والتصوعر، والرعمضحة وال احة وال غوعة
 

م د ركوووف ل يوسوووحقي، نويووو  سلوووى تقوووديم سوووروض وق ووولاا  وسوووحقحةل  وعتووووافر بوووملم يي قصووور الثقمفوووة أيزوووً

ويعمم مة التدرع  سلى الوفف لكثير  وون الالاا الموسووحقحة المتمقووة بووملمركف. ووووملم يي  عوورح ال فعوورة الووذل 

مَ إنشووومءه موووة الووووما   شووومهد، وتقوووما فحوووه انشوووحة  3500ا، وهوووو يتييوووز بيدر وووه الم تووووح، وعتعوووي إلوووى 1962توووَّ

و مر منما  قمفحة وترا حة ورسيحة ولا حة وقو حة   عرقحما، غاوومء، رقصووما ووووبحة، ق وولاا  وسووحقحة 

. وعتبي ل ي يي و خمر   قره ا سم      الذكر و  ت ف ولاية ال فعرة لت مر والتراخ وال  ك ور الذل 44...د

ا، وووووه  لا ووة أقعووومال ا ول لت ووومر القدييوووة ال ووو  تزووم قزووومراا  وووم قبووو  التووومرعخل 2014دتأسووس موووة الووووما 

لوقوووة تو حقحوووة لر ووووز الولايوووة الدياحوووة  114والثوومني ل توووراخ الشوووو  ل والثملووو   وووورض اا وووم يزوووم أكثووور  ووون 

 
وووة  41 ووومج الإسوولا حة ل حبمسو وووواه اار  م وووة أا ار و وو ال رطو وووة العوااج.و وووما والمو و ووما مو وووما مووة المكتبو ووو ى سبوودالله. اراسو يوسووف سي و

ووو و 2015والاشر،   .154ا.و

وو  42 و و و و ووو  صوودر سمبق.و و   يد نمحر اا ا حملح  وااا وآخر.  موا التكو ما الولا حة مة سي حووة اوفعووف ال ووو  القرائووي بملعوااج.و

 .12و 

ووو و  43 و ووو12المصدر ن عه.و  .13و

فز  الله سبدالت حم لقيمج   دير  عرح ال فعرة(.وو  و و ما سن المعرح وأنشحته.ووو  قمب ة  بمورة  وه مووة  كتبووه بيعوورح  44

وو بتمرعخ   ا.وو العمسة الواقدة همرًا.2023 06 08ال فعرة.و
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ووووود المت وووف  وووون المووووفاراا العووووحمقحة الثقمفحووووة المتييووووزة  والعحمسوووحة الا تيمسحووووة والرعمضووووحة وال احووووة ...، ويي

 .45بيدياة وا دني بولاية ال فعرة العواانحةد
 

 ( جوانب من مجمع قصر الثقافة بمدينة ودمدني 12شكل رقم )
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 : دار الوثائق القومية السودانية 3.3

 :عن دار الوثائق القومية خلفية تاريخية .1

 مَ تووَّ  ا1921ومووى الوووما  ،مى قحما  موومز  ركووفل لت ووظ المكمتبووما المملحووة ا1916فكر العكرتير المملة مى الوما 

 ي تر   ،تكوعن ل اة ل ي  وهما بر مسة العكرتير القزمئي لتهتم بأ ر ا ورا  والمعتاداا المركفعة فق  

 فبرايوور 2مووة  ل اووة    وهووما العوووااج، ا  ر الذل نت  ساه تكوعن التصرف مى أورا  المديرعما ل يديرعن

 ه. سقدا أول ا تيمع لمم مى الوما ن عال    ا1949
 

خرهم المعتر ب.ا. هولل الذى أسلى  كت     وهما العوااج سدا  ن  وه ي العكرتمرعة وقد اومق  

ودُّ  ممحووة و ووم ق ب ،ا كبيرة مى ترتي  وفمرسة الو ووم ق التمرعمحووةبذل  مواً هو الذل و  ، اسس هذا المكت  ني

الداخ حووة لى فص   كتوو  المت وهووما سوون وزارة إ ا1953وما الو ن افكمره الدسوة مى سبتيبر  ن  ،الممدية

م  وووي سحمسووة سووووانة وووحً م ووم عة تي والمحملبووة ب نشوومء وهح وووة  عوومسد   وويج المت وهوووما ليشووغ مم سووووااني

 ،بو س حم لمذه الوهح ةأبراهحم إبمل و  اوحيج العحد   يد  مَ تَّ مة ذلع الوقل، وقد  الوهم ف التكو حة

ومى الوما ن عه استقمل المعتر  مى وهح ة المعمسد ال ن ، ل واوحيج العحد  بمر  سر  ا1955وكمج ذلع مى 

اارة المت وهما. و اذ ذلع التمرعخ ه  البروفيعور   يد إبو س حم أبراهحم إهولل لحتولى العحد   يد 

مَ  .ا1995ج تقمسووود ل يووووم. موووى الووووما ألووى إالعووووااني  بووراهحم ابوسووو حم موووى خد وووة التوووراخ القوووو يإ
َّ

 خ  وووه ووو

 
وو التورعووف بر عووة ورسووملة وأهووداف  ت ووف  45 و و وو  ووديرة  ت ووف ولايووة ال فعوورة لت وومر والتووراخ وال  ك ور.و و و ن لاء البشير سبدالرقين.و

ووومرعخه  وو بتو وو و و و وووة وا دني.و ووووف بيدياو ووومني المت و و ووم بيبو و وووة  كتبهو و ووم مو و ووورة  ومو و وووة  بموو وووو  قمب و و و و و وووة ال فعرة.و ووومسة 2023 05 04ولايو و وووما العو و وووة تيو وو مو وو و و و و ا.و

 الومورة حبمقًم.
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الوودار  نهووم التوووديلاا مووة  ن مزااالا مى سمده الكثير  ن  مَ حملح كرار الذى تَّ  ةت يحذه و عمسده الدكتور سل

وقحما  بمني خمحة بدار الو م ق القو حة  ول  رة مى تمرعممم سلى قوانيج تاظحم الوي  مة الدار،  القمنونحة

كبشوووور كوكووووو قيبحووو  لحصوووبا أ حاووووم سم وووم سلووووى اار الووودكتور  ا2007موووى الوووووما  ووووم خ  وووه  ،ا2007موووى الووووما 

، وقووود توووداول هوووذه الماصووو   ووون نوووووده   يوسوووة  ييوووزة  ووون الم تصووويج موووة   ووومل المكتبووووما الو وووم ق القو حوووة

 .46والمو و ما إلى يوا الام  هذا
 

 :الخاصة بدار الوثائق القومية القوانين واللوائح .2
 

وازاااا  ،المقتاحووومااارعوووة وغيرهوووم  ووون يوووفال اور كبيووور مووى ق وووظ العووووابق الإ  كوومج ل ياسعوووة ا رووووح حة و وووم

اارته خمحة نووود نحوو  الووبلاا اسووتقلالمم وقحووما الماسعووما إسبمء و مما  كت     وهما العوااج ونيل أ

بأهيحة الو م ق واورهم المقدر مى اراسة وقوو  كثيوور  الوعة إضمفة لتام  العحمسحة والتشريوحة والتا حذية 

  ي هذايتامس   الذللإحدار التشريي   ن المعم   العحمسحة والاقتصماية والا تيمسحة. ا  ر الذل اسم

ت وعووو   كتوو     وهوووما  مَ بيو بووه تووَّ  الوووذل ا،1965صوودر قووومنوج اار الو ووم ق المركفعووة موووى الوووما ف الوودور،

قوو  ل اووة المت وهووما لتصووبا ل اووة الو ووم ق  مَ تووَّ  هووذا القوومنوج   المركفعة، وويو وو لى اار الو م ق إالعوااج 

 .47المركفعة
 

 موووما واختصمحووما الوودار والزوووواب  التاظحيحووة ال ووى ت كوووم قركووة الو ووم ق وووووروط  ا1965قوودا قوومنوج 

 نهم وال محة. وحدرا لا  ة هذا القمنوج مى الوما الوم ة وكح حة اقتامء الو م ق التكو حة  ،س يهم الاطلاع

وقد فص ل اللا  ة  م أ ي ه القمنوج  العحد وزعر الداخ حة الذى كمج  شرفم سلى الدار،  ن قب  ا1966

فحيووم يموووتر نشووروط الاطووولاع وضووواب  الت وووظ والإيوووداع وت ديوود  موووما  وودير الووودار وتاظووحم اسيووومل ل اوووة 

قووومنوج ، ا  وور الووذل نوووت  ساووه إحوودار هوووذه اللا  ووة الداخ حووة سووودا  وون ا وا وور المكتبحوووة لوحوومقب ،الو ووم ق

مَ  ا1966ايداع المصا ما مى  وويو به الفا المال وج والاموروج ب يداع نس ة ا، 1971اودي ه مى الذل تَّ

لى الوزاراا والوقداا التكو حة ي ف مم إ ن احداراتهم و اشوراتهم بدار الو م ق المركفعة.  م حدر تو حه 

 .48لى الدار إب رسمل  لاخ نسخ  ن تقمرعرهم الرسيحة 

 

ن ووووى   يوووووا التووووم   وسووو ى.  وووودير الإاارة الوم ووووة لت وووظ وخوووود ما الو ووووم ق بووودار الو ووووم ق القو حووووة   46

 ا.2023 06 26العواانحة.ووو اور اار الو م ق مة الاشر الو م .وووو  قمب ة بواسحة الوااعمب.ووو بتمرعخ 

لت روتهوووم مووة اار الو وووم ق ا روووو ة الإلكترونحووة  وووم بوويج  اعوود و  وووومرض و سوورض سوومرة ووويو وووومع الوودين.  47

 .9.ووو و 17-1ا(.وووو و و 2011 أكتوور 36القو حة العواانحة.وو    ة المو و متحة.ووو ع

 ا.1971اللا  ة الداخ حة لدار الو م ق القو حة العواانحة  48
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قوووى القووومنوج وقوود  ،ا1965لغووى بيو بوووه قوومنوج أ الووذلحوودر قوومنوج اار الو وووم ق القو حووة  ا1982سووما  مووى

هح ووة  هالمماة الرانوة  اه الوضي القمنوني لوودار الو ووم ق القو حووة بأمهووم اقدا ،ال ديد ا ايج وسشرعن  ماة

نشمء فروع مى الاقملحم وتدار بواسحة    س قو ي ذا إوع وز لمم  ،ذاا   صحة استبمرعة  قرهم ال رطوا

 سووون ل اوووة الو وووم ق المركفعوووة، نعووويحه ر ووويس ال يمورعوووة بوودلاً  الوووذلوووورافحة يرأسوووه الوووزعر إحووبغة اشوووريوحة 

لووى قوومنوج إلى أ يج سما. واسووتاماا إت وع   عمى وهح ة  ديرهم  مَ وتَّ  ،لى اار الو م ق القو حةإوسدل اسيمم 

 مء  م  ال   فص ل  م أ ي ه القمنوج.ا 1984حدرا اللا  ة الوم ة لدار الو م ق القو حة لعاة  ا1982

وا ر الماظية ل وي  الو م قي. وذلع لمواكبة بيصمقبة ال وا ا وا   ا2005الوما  ل قمنوج مىخير التودي  ا  

 .49هذا الم مل  سلىالتحوراا ال   طرأا 
 

 :50أهمها ،للدار مهام واختصاصات متعددةدار الوثائق القومية: اختصاصات  .3
 

 .ق ظ الو م ق القو حة والماشأة مى الوقداا الم ت  ة والو م ق ال محة •

 . يي الو م ق القو حة ذاا القحية الو يحة والا بمتحة وتاظحم ق ظمم •

 وضووووي القواسوووود والوووواظم اللاز ووووة ل ي مفظوووووة سلووووى الو ووووم ق مووووى  يحوووووي الوقووووداا قيميووووة ل تووووراخ ا ا وووووي، •

 والعحمس  . ،والثقممة ،وال ن  والو م ، والتمرع ة،

تيعووير الاطوولاع سلووى الو ووم ق والويوو  سلووى نشوورهم ل تبصووير بووملمرتكفاا التزوومرعة العووواانحة وغوور  روح  •

 التوقير والاستزاز بهم.

 تايحة المورفة والاهتيما بملو م ق القو حة. •

ت تيش وتاظحم و م ق الوقداا والتصول سلى الو م ق ذاا ا هيحة ال ى استا دا أغراضمم الااارعة  •

 وو م ق الوقداا ال ى تتم تص حتهم او الغم هم أو اودلل اختصمحمتهم  غراض الت ظ.

 ترقحة الوي  الو م قي وا سيمل المتص ة به كملو م ق والمكتبما والتراخ. •

 انشمء فروع ل و م ق والتو حق مى المرافق الو يحة والمماحة بملمركف والولايما. •
 

 الهيكل الإداري لدار الوثائق القومية: .4

، وأحووبا اووودي  مووى المحكوو  الإاارل لوودار الو ووم ق القو حووةا 2005خيوور مووى الوووما حوومق  اووودي  القوومنوج ا  

اارة الدار بر مسة الوزعر الم تر وسزوعة سدا  ن الا صحما إ ن    س يتكوج  ل دار المحك  الإاارل 

 
 .9ا رو ة الإلكترونحة  م بيج  اعد و  ومرض ... .ووو  صدر سمبق. ووو و سمرة ويو ومع الدين.  49

 ن وى   يوا التم   وس ى.  دير الإاارة الوم ة لت ظ وخد ما الو م ق بدار الو م ق القو حة العواانحة.ووو  صدر سمبق.  50
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وج الوووودار  ووووديرو ا يعوووومسده مووووى تصوووورعف ووووو ، و قيووووة ال موووومز التا حووووذل سووووما سلووووىوأ وووويج ، القو حوووة والو يحووووة

 ه51التملحةااراا الإ 
 

 اارة الوم ة ل يي الو م ق.الإ  .أ

 اارة الوم ة لت ظ وخد ما الو م ق.الإ  .ب

 ل تقاحة والتو حق.اارة الوم ة الإ  .ج

 اارة الولاقما الدولحة والاسلاا والولاقما الوم ة وال د ما الا تيمسحة.إ .د

 وج المملحة والإاارعةا لشااارة إ .ه
 

 المقتنيات الوثائقية بدار الوثائق القومية: .5

قم يووة  300كثر  ن أ إلىأكثر  ن  لا يج   حوج و حقة  صا ة ب ظ اار الو م ق القو حة مى  عتواسمتهم تت 

قوودهيم سووما يتيثوو  مووى  اسعووما الدولووة أوراا ل وودار سبوور  صوودرعن  ،أروح حة لودا  ن المصمار الم ت  ووة

 وووون  اهووووذه المقتاحوووما كثيووورً  ياغحووو و  سوووور وا فوووراا.واخخووور خوووومو يتيثووو  موووى ا   ،الم ت  وووة موووى المركووووف والولايوووما

... التقووو  التمرعمحووووة سلووووى اخووووتلاف  اموووووحمم الا تيمسحووووة والعحمسووووحة والثقمفحووووة والإاارعووووة والاقتصووووماية 

مَ تقعحم  وغيرهم.  ه52ةملالمت وهما بملمعتواع سلى الا و التوقد تَّ
 

 ومن أمثلته: م:1956أرشيف ما قبل  .أ

I.    ا  ن الو م ق الا بمتحووة قح  ت ول هذه ال  ة سداً  ه(ا1916–ا1504  و م ق س حا   ال ون  وال ور

 الصمارة  ن العلاطيج و وض الم حوطما الدياحة.

II.    تزم أروحف اواوعن الممدية مى ، وهة كبر الم يوسماأأغنى و  ةوه ه(ا1899–ا1881  يوسة الممدية

المراسوولاا ولاوو لاا حوومار والسوو لاا المملحووة والوعووكرعة والمحبوسووما  فزلا سنالومحية وا قملحم 

 والماشوراا.

III.   يوسة الم مبراا المصرعةه  Cairoint 

IV.  يوسووووة الم وووومبراا العووووواانحةه  intelligenceSudan . ا1898 اغحوووو  هووووذه الم يوسووووة ال توووورة  وووون و–

 .ا(1926

V.  2و  1  يوسووة العووكرتير الإاارل  Civsec وهوووى سبوومرة سووون المراسوولاا والمكمتبوووما والتقوومرعر ال محوووة ه

 ل بلاا.المصرل وو التركي بيكت  العكرتير الإاارل والوقداا التمنوة له مى فترة التكم الثامئي 

 
ووومل  51 ووودار البحزوومءه أسيو وو الو و و و وووة العوااج.و وووة اار الو ووم ق مو ووو ة الإلكترونحووة وواقومووم مو ووو ا روو و ووود وآخر.و ووومار   يوود أقيو سووم حة سبوود القو

الماتير الوشرعنه ن و  ح   ديد  ن نظم المو و ما والمتمصصوويجه ر عووة  عووتقب حة  سووم حة سبوود القوومار   يوود أقيوودل سوومرة 

 . بتصرف.1552ووو1551و ا(. و 2012 2ويو ومع الدين.و   

وو  52 و  .1551ووو1550و المصدر ن عه.و
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اارعوووووة إهووووى سبووووومرة سوووون تقووووومرعر و ووووذكراا و حبوسوووووما أ احووووة وسعوووووكرعة و ه Security  يوسووووة ا  ووووون   . ب

 و ملحة.

 .  يوسة  ديرعة ال رطوا و نهم، واشي  المديرعما التعي القديية هأروحف المديرعما .  

هى سبمرة سن و م ق الوزاراا والمصملح التكو حة الم ت  ة ال ى ه أروحف الوزاراا والمصملح التكو حة . ا

 .يتم ت وع مم لمروحف

 .  يوسة التقمرعر .ه

  .وتيث ه   يوسة الم حوطما ها روحف الم حوط . و

صوووتمبهم ب يووداسمم موووة الوودار  ثووو  أهووة سبووومرة سوون الو وووم ق والمحبوسووما ال ووو  قووما ه الم يوسووما ال محوووة .ز 

 لوقم ووووة كمووووووف لمسبوووود الوووورقحوالمووووارخ   يوووود  لو صووووح ي طحوووو  الاسوووويمء ل كووووي وووووبحكة ه  يوسووووة

 طلاع س يهم قع  وروط  واسيهم.وعتم الإ  ،وغيرهم... وقعن سملة 

 . ن أ ث تهم و م ق وكملة العوااج ب ادج ه  يوسة الو م ق العواانحة بمل مر  . ح

 .الماتيراا وور. الوي  والعيامراا والت قما الدراسحة . ط

 التوالة. سلى ا1903و ا1898 اذ حدورهم مة سم ي ه روحف الغمزعتةأ . ل

 روحف الةتف.أ .  

  .وإلى تمرعمحه  اذ نشأتهمه أروحف و م ق ا قفاب العحمسحة .ل 

 .أروحف الصور ال وتوغرافحة . ا

  ال را   بأنواسمم الم ت  ة.ه وتتزين أروحف ال را    . ج

ولووم يوووتم ت وع مووم كي يوسوووة  ،لووودار إلووى اتووول بحوور   مت  وووة أهووة سبووومرة سوون و وووم ق  تاوسووة ه المتاوسووما .  

 أروح حة كم  ة.
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 53( بعض مقتنيات دار الوثائق القومية السودانية من المخطوطات والوثائق13شكل رقم )
 

    
خحمب  ن   يوسة 

 الممدية
  ةتف  فخرف *تمرعخ   و  سامر  تي حع مة فترة ال ون 

 

  كتبة اار الو م ق القو حةه .6

 كتبووة اار الو وووم ق القو حوووة  ، كمنووولا1971مووة الووووما  العوووواانحةنشووومء المكتبوووة الوطاحووة إقبوو  حووودور قوورار 

 ل ج  كتبة الدار ت تو أذلع  ،و كتبة العوااج ب م وة ال رطوا يقو مج بيمما ووهم ف المكتبة الوطاحة

نعووومنحة موووى التووومرعخ وا اب وموووى س ووووا المكتبووووما ولكنهوووم تركوووف سلوووى الو ووووا الإ ،سلوووى  مت وووف حووواوف المورفوووة

كيووم تزوووم المكتبووة الوديوود  وون المرا وووي ا سمسووحة كووملقوا يس والموووم م والموسووووسما  ،وا روووحف وال غووما

هوودا هم ل وودار  ثووو   كتبووة العوووحد إوهاووم  سووودا  وون المكتبووما ال محوووة ال وو  توووم  الوروحووة والمت حووة والوملمحوووة.

 كتبوووة  دواووو  وغيرهوووم....  مسبوود الوورقحالشووحخ   يووود ل و كتبووة  كتبوووة العووحد هنوورل رعووومضل الوورعا الوحوودرو 

 أكبر  عتواع ل نتم  الو م  وال كرل  ه  العوااج 
ً
الكتوو  والوودورعما مووة  ت ت ظ ب من  إذالدار قملحم

المم عوووووتير  ى  عوووووتو  سلوووووىرسوووووملة  م وحووووة ( 25.000 الم ووووملاا الم ت  وووووة بوووووأكثر  ووووون خيووووس وسشووووورعن ألوووووف 

 نود ، وهة تتوالدكتوراه
ً
 .54يوازمسف يو م

 القو حةهال احة بدار الو م ق  د ما ال .7

 
وووى   53 و وو و ووومرة إلو و وو و ووومه بملإوو و وو و وووة إتمقتهو و وو و وووما واوره مو وو و ووووو رامة ل يمحوطو وو و وووب  البب حو و وو و وووة الزو و وو و ووور. أهيحو وو و وووراهحم ... وآخو و وو و ووون إبو و وو و ووود التعو و وو و ووومف   يو وو و س و

ووومل  و وووة  سيو و وووة  قد و وو ورقو وو و ووووا التم .و و ووووى   يو وووراهحمل ن و و ووون إبو و ووود التعو وووة س مف   يو و وووم ق القو حو و ووودار الو و وووواانحة بو و وووما العو الم حوطو

وووونسل و اسعووة وووة ال زووراء بتو وووواسعة ال م وو وووي  و ووووخ بملتوووموج  و وووف لاوودج ل ب و   ACCREDITEالموواتير الوودولة الثملوووو  سشوور لمركو

ووورة ل تدرع  والتووو وووحم بمل فا رل والمومد الور ي ل دييقراطحة.وو نواواجه الم وحووطوما واورهوم مة الت مظ سولى الوموعة.وو تونسه ال و  تو

وووراير  25إلى  24 ووون  و و ووو و و 2023فبو  .22ووو19ا.و

ووم قبوو  كاتــبـ الةـوـنةاووورف بيمحوطووة د * و ووومرعخ كتمبتهووم سلووى  و ووووج 1878د، وعر ووي تو ووم  بوود حًم لتكو و ووود تووم تروووح مم وقبولمو م، وقو وً ا تقرعبو

 .18ضين لا   ذاكرة الوملم مة  الحونعكو(. انظره المصدر العمبق.وو و 

 ن وى   يوا التم   وس ى.  دير الإاارة الوم ة لت ظ وخد ما الو م ق بدار الو م ق القو حة العواانحة.ووو  صدر سمبق.  54
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 :الصيانة و التجليد خدمة .أ

  هالصووحمنة ❖
ً
نوود مر ولإطملووة سيوور الو حقوووة  وون الت ووف والا  م سلووى التوووراخ القووو يتووتم حووحمنة الو ووم ق ق مهوو

 م غووراض الب ووو  الو مووو  والاسوووت ماة  نهوووم. وت ووورل سي حوووما الصوووحمنة والتووور حم موووة  متبووور قووودي  الحوووً 

 الكوعل الشقحقة.م قص ل س حه الدار بدسم  قدر  ن اولة وعدوعً 

  .يتم ل كت  والدورعما  ن الةتفه الت  حد ❖

تتم هذه الصووامسة ل ي مفظووة سلووى الو ووم ق  وون الاتروووة والتشووراا والووا وو   هحامسة أوسحة الت ظ  ❖

ل ياسعووما ال محوووة  ق ووىوتووتم هووذه ال د ووة ل وودار ول وووزاراا والمصووملح التكو حووة ا خوورى  ،البحةحووة

 مة تصاحي ا وسحة.برسوا التك  ة  ي  تمنة 

 عووو  اللا  ووووة وو هاوووم  ضوووواب    ووووداة ت كوووم الاطووولاع سلوووى الو وووم ق،ه الاطووولاع سلوووة الو وووم قة خد ووو  ❖

ي ووووز لم ووويج الووووما أج نعووويا  ى  ووو ر تووووفرا لديوووه  2006الوم ووة لووودار الو وووم ق القو حوووة لعووواة 

 ه ي  راسمة أج يكوج ذلع الا ر أه حة الب   بملاطلاع سلى الو م ق

 ا سلى ار ة س يحة  ن  م وة أو  اسعة او حيحة  وترف بهم.قم فً  ✓

 .أو يقوا بملإسداا لاشر ب    ما أو سبق أج نشر له ب    ما، ✓

 هقب  أو  وص ى له بملاطلاع سلى الو م ق  ن ✓

i.   ر  تمصر مى  وضوع الب   

ii. ، أو الماسعة التو حيحة ال ى ياتمى لمم. أو ال م وة 

iii. .أو   ر  شموا له بيكمنته الو يحة 

iv.  لوي  رسم . وأ م،ج كمج البمق   وه ً إأو ر يس الوقدة التكو حة 
 

 كمنحووة قصووول ا  منوو  سلووى قووق الاطوولاع بووا س الشووروط العوومبقة ووورعحة قصووولمم إكيم تو ح اللا  ة 

وتتقحووود الووودار نشوووروط أصوووتمب الو وووم ق   وافقوووة  كتوووووة  ووون ال موووما ا  احوووة وا كماييحوووة الم تصوووة.سلوووى 

 .طلاع س يهمللا  ال محة المواسة بهم
 

 :بدار الوثائق القومية مركز التدريب الوثائقي  .ب

ويويوووو  الم  ووووس القووووو ي   وووون أ يووووز  راكووووف التووودرع  المصوووو  ة مووووى العوووووااج مووووة هوووذا الم وووومل، دوووو ني 

 ه نشمإ مَ ل تدرع  سلى الاستومنة به مى تا حذ التدرع  المص  ة مى   مل ا روحف وا رو ة الالكترونحة. وتَّ 

 ه55وذلع نغرض ،ودهدف المركف لتدرع  الو م قحيج وا روح يج بملمركف والولايما ا،1996مى سما 

 

 
وو الولاقووما   55 و فوزعة سبدالقمار قم  سير   يد سثيوومج.  وودير الولاقووما الدولحووة بوودار الو ووم ق القو حووة العووواانحة و ال رطوا.و

 ا.وو العمسة الواقدة همرًا.2023 03 04ال مر حة ل دار.ووو  قمب ة  بمورة  ومم مة  كتبهم بملدار.ووو 
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i.  مل ا روحف مة الدار والماسعما ا خرى. رفي ك مءة الوم  يج مى   

ii. .ترقحة  ماة ا روحف والعيو بي مو مم والتأكحد سلى أهيحتهم وأهيحة القم ييج بأ رهم 

iii. .الاهتيما بأقعما الو م ق وا روحف وترقحة الاااء بهم بمستبمرهم المويج ا و ق ل يو و ما 

iv.  رو  أقعما الو م ق والمو و ما مى الوقداا التكو حة وال م وما مى المركف والولايما بدار الو م ق

 القو حة.

v. لتدرع  الويلة مة   مل المو و ما والمكتبما وا روحف لحلاب اقعما المكتبما والمو و ما إتمقة ا

 مة  اسعما التو حم الوملة.
 

 بدار الوثائق القومية: مةروع الأرشفة الالكترونية .ج

 سووووتمم نوووود اخووومل سووودا  ووون الو وووم ق فحوووه إ مَ توووَّ الوووذل وووود  شوووروع قوسوووبة  قتاحوووما اار الو وووم ق القو حوووة ني 

 كونوووووووما التكو وووووووة  ىقووووودإ ووووووون المشوووووروسما التحوعوووووووة والزووووووورورعة لمواكبوووووة التحووووووووراا التقاحوووووووة و  ،ضوووووو حم

 ه56لىإدهدف المشروع و  الالكترونحة والشبكة القو حة ل يو و ما.
 

i.   سوود ال  ووووة الرقيحووة ال محووو ة بووويج الوودار واور الو وووم ق الاق حيحووة والدولحوووة موووى   وومل تقمنوووة الويووو

 الو م قي نشك  يتحا لمذه الماسعة ول عوااج الاند م  مى البي ة الرقيحة.

ii.  توووفير المعووومقة لتموووفعن الم  وووما الورقحوووة موووى بي ووة الكترونحوووة وواووومء قواسووود بحمنوووما ونسوووخ اقتحمطحوووة

 لكترونحة.إ

iii.  رتقمء بقدراا تأ يج  مفوج الدار  ن الو م قالإ. 

iv.  لى المقتاحما مة الداخ  وال وومر  سبوور وووبكة إتوسحي فرو الاست ماة  ن الو م ق وتيعير الوحول

 .المو و ما الوملمحة  الانترنل(

v. سمولة استر مع الو م ق وتبمالمم. 
 

 لدار الوثائق القومية: الإسهامات والعلاقات الخارجية .د

وإنيووم اعوووعى  ،ل وودار نشوومطما  تووووداة مووى الم وووملاا الم ت  ووة ولا تا صووور رسووملتهم مووى اقتاووومء التووراخ ف عووو 

المراود وال ممر  ال   تتح مم ل بمقثيج للاستومنة بهم مى استر مع  هل سلاا به سبر الوديد  ن الوسم    ث 

 كتوووٍ   سوون  ووم يرعدونووه  وون  و و ووما ااخوو  الووبلاا وخمر مووم وفووق وووروط أه حووة  وحاووة. وقوود أ يوور هووذا ال موود

كماييحووووة بوووودلل و ووووه الدراسووووما العووووواانحة و و تهووووم تتعووووم بملموضوووووسحة والماف حووووة أطروقووووما أو قوووملاا و 

 ا سن الانحبمسما ال محة.الو يحة نوحدً 

 
وو  56 و ووو و  صدر سمبقسم حة سبدالقمار   يد أقيد وآخر.ووو ا رو ة الإلكترونحة وواقومم... .و و  .14ووو12.و
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اعوومم اار الو ووم ق نشووك  كبيوور مووى قوو  القزووميم  و ن خلال  م تمتزنووه  عووتواسما الوودار  وون كاوووز و م قحووة،

ال بووووورة  ل و برفوووود الا وووومج والموووواتيراا بييث وووويج  وووون ذو أالقو حووووة  وووون واقووووي العوووووابق التشووووريوحة والإاارعووووة 

وأحد  ومهد سلى ذلووع الوودور الووذى لوبتووه  ،قوال والك مءة وال ذين نعتوحاوج بأحول الو م ق مى هذه ا  

ه حة سماة تقعحم المديرعما ول مج التدوا الدولحة والمت حة والإاارة ا  إمى  اتير المم دة المعتديرة ول مج 

كماييحووووة والثقمفحوووة و وووواتيراا التووووار الوووووطن  و  موضووووما والصوووراسما القب حووووة و  وووملس الماسعووووما ا 

وسلووى المعووتوى الإق حموو   لمووومرض القو حووة.ا فزلا سوون مم وخمر حً العلاا سلى  مت ف ققبهم وأ مكنهم ااخ حً 

و ن أ ث ة ذلع توفيرهم ل و م ق ال   قعيل  شك ة طمبم  ،بدور بمرز مى ق  نوض المشمك الدار اضح ول 

 .57سماا طمبم ل يمورعة  صر الوروحةأبيج  صر وإسرا ح  بتقديم المو و ة الةتح ة المو قة ال ى 
 

ومى   مل التو حم الوملة ل دار القدا الرالاخ والبمع الحوع  مى تأسيس سدا  ن اقعما الو م ق والمكتبما 

م مووة الوووما ه حة و م وووة الاح وويجق ما ال م وحة وال م وة ا  سلا حة وك حة ا  ا ار مج الإ أب م وة  ، وقووديثً

وذلووووع ب زوووو  اوووووموج كواارهووووم الماه ووووة ا ب م ووووة القوووورآج الكوووورعم وتأحووووح  الو وووووا بولايووووة ال فعووورة، 2022

 .58ا ل اقر مى   مل الو م قأسمتذة مى قمسما الت صح  سدً مستشمرعيج و ك 
 

فه  سزووو اا ووم مووى الم  ووس ، والدولة لدار تيثح  مة الماظيما الاروح حة سلى المعتوعيج الإق حم وتيت ع ا

وسزوووووو مووووى ال ووووورع  ،الور ووووي الإق حمووووو وسزوووووو  اسووووس ل  وووورع ا، 1966(  اوووووذ سووووما (I.C.A الوووودولة لمروووووحف

ا  ن الوهم ف القحماية مى هذه الإق حم  لدول ور  ووس  و اوب افرعقحم. وقد تولى كمارهم الإاارل سداً 

 كتبووة الكووونغر  ل  وموود هوووفر ث ه الحونعكول مم سلاقما قوعة  ي نوض الماظيما ، كيم أج لالماظيما

 .59وغيرهم... و م وة بير ن النروع حة  ل كتبة  م وة ارا البريحمنحةل ا  رعكي
 

 ه60سقدا الدار سدة ات مقما و ذكراا ت مهم  نهم المعتول الوطن ، وسلى
 

i.   ات ووووم  اوووووموج بوووويج اار الو ووووم ق القو حووووة ب يمورعوووووة العوووووااج والمركووووف الوووووطن  ل و ووووم ق بمل يمورعوووووة

 ا.2007ت ديده مة يولحو  مَ وتَّ  ا1999أغعحس  10الحياحة وقي مى 

ii.  وومل الو وووم ق والمو و ووما بووويج قكو ووة  يمورعوووة العوووااج وقكو وووة ال يمورعووة الوروحوووة  ات مقحووة موووى  

 .ا2002 ميو  21العورعة 

iii.   2برتوكووول اوووموج بوويج قكو ووة  يمورعووة العوووااج وقكو ووة ال يمورعووة التونعووحة مووى   وومل ا روووحف 

 .ا2007 ابرع 

 
ووودر   57 ووو  صو وووم ق القو حووة العووواانحة و ال رطوا.و ووودير الولاقووما الدولحووة بوودار الو و وووم  سيوور   يوود سثيوومج.  و فوزعووة سبوود القوومار قو

 سمبق.

 ن س المصدر.  58

 المصدر ن عه.  59

 ن س المصدر.  60
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iv.   سووووبتيبر  27بروتوكوووول اوووووموج موووى   وووومل ا رووووحف بوووويج قكو ووووة  يمورعوووة العوووووااج و يمورعوووة تركحووووم

 .ا2012

v.   ال فا وور، ا راج، بروتوكولاا و ذكراا ت وومهم  ووي كوو   وون المي كووة الوروحووة العوووواية، ىلإبملإضمفة 

، و وووض  ركووف  يوووة المم وود بدولووة ا  وومراا الوروحووة المت وودة وووركحاووم فمسووو سوو حاة سيوومج أ حووحووم،

 ال م وووما الوطاحووة كمت مقحووة التوووموج الو موو  والثقووممة بوويج  م وووة القوورآج الكوورعم وتأحووح  الو وووا

وووود ا ولووى  ووون نوسموووم بوويج الووودار وال م ووووما 2022 وا وودني و ولايوووة ال فعوورة( والووودار موووة الوووما 
ً
ا، وهوووة ا

 الوطاحة.
 

 دار الوثائق القومية:مطبوعات  .ه

 الحبوووووة  ل اشووووراا الممووودل ووودار سووودا  ووون الماشوووووراا  الكتووو  المحبوسوووة( ال وووو  تباووول فكووورة نشووورهم،  نهوووومه 

ل التربحة مى العوااجل لى و م ق الممدىإالمرود لل  ما الممدرات  الإ ل ال فء الراني ا ول إلىالة رعة( ال فء 

وقوود أسووميل داار الو ووم ق القو حووة ... وغيرهووم.     ووة الو ووم ق لأسرا  و ووآتمل سن سن اارفور  ي أ ذكراا 

مَ نشرهم مة وووك   حبوسووما   اشوووراا( بيامسووبة اختحوومر  دياووة سووامر   اخرًا مة ت ميز نوض المواا ال   تَّ

ا، وذلوووع سوون طرعوووق الاسووتومنة بيصووومار المورفووة التمرعمحوووة والا تيمسحوووة 2017سمحووية ل ثقمفوووة الإسوولا حة 

م  المتوووافرة مووة الم حوطووما والو ووم ق الاوومارة ال وو  تقووي ضووين  قتاحووما الوودار، وطملمووم كمنوول اشووك  رافوودًا  ميووً

ل اتم  الو م  التدي  المرتب  بملدراسما التمرعمحة والا تيمسحة العواانحة، ول دار بملإضمفة و إلى  م قوود 

تم سراه  ن  اشوراا آنً م و الوديد  ن الماشوراا الو يحة ا خوورى، ويعووت حد  وون الوودار مووة الوقوول التووملة 

موووة  يووم تمتزنووه  عوووتواسما الوودار  وون كاوووز و م قحووةسوودا  وون ا سوومتذة وط بووة الو وووم والبوومقثيج والدارسوويج  

 .61  ملاا س يحة إنعمنحة وا تيمسحة  مت  ةد
 

 م2017( سنار عاصمة للثقافة الإسلامية 14شكل رقم )

 

 
 

 
 

 ه62لدار الو م ق القو حةه اععى الدار مة ر هم المعتقب حة إلى ت قحق  م يلة المعتقب حة ىالر  . و

 
 ن وى   يوا التم   وس ى.  دير الإاارة الوم ة لت ظ وخد ما الو م ق بدار الو م ق القو حة العواانحة.ووو  صدر سمبق. 61
 ن س المصدر.  62
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i.  إن مذ  شروع اور و راكف الو م ق الولا حة وروحمووم بوودار الو ووم ق سبوور وووبكة  و و ووما  وقوودة لات وومظ

 سلى أحول الو م ق.

ii.  يتعووون  يومووم  ووون اسووتكيمل الوواقر وسووود ال  ووواا مووة الم يوسوووما ا روووح حة و يووي الو وووم ق ال وو  لووم

 الداخ  وال مر .

iii.  لكترونحة. إاستكيمل الوي  التقن  ال مرل ب اارة التقاحة وت وع  المقتاحما الورقحة إلى  قتاحما 

iv. .تحوعر وروة ححمنة وتر حم الو م ق إلى  ركف تدرع  إق حم   تمصر مة   مل الصحمنة والتر حم 
 

 :الفعل السياحي الثقافي في السودانالتي تواجه دار الوثائق القومية في عملية تفعيل  التحديات .ز
 

i.  المرتبحة نوي حة ت وح  ال و  العحم ة الثقممة توفير التيوع  اللازا لإن مذ  شروسما الدار. 

ii. المرتب  نوي حة ت وح  ال و  العحم ة الثقممة تايحة الوعة الو م قي لدى المواطايج و المع وليج. 

iii.  ًا.1998( لوما 440م لقمنوج الدار وقرار    س الوزراء رقم  ان مز ا روح ما الولا حة وفق 

iv.  الذل ييث  أول  شروع  تكم   لتحوعر الوي  الو م قي مة العوااج  ا2017تا حذ  شروع سما الو حقة

 و  ححه الإق حم .
 

 ؤسسات المعلومات السودانية:بممعيقات الفعل السياحي الثقافي :  رابعًا
 

يو د قصور مة تحوعر وسم   التاعووحق والمتمنوووة الإاارعووة لوودى ال مووما الم تصووة بملعووحمقة الثقمفحووة  .1

 بياسعما المو و ما سلى المعتوى الات مال والولائي.

سوودا وضوووي الدولوووة لقحووومع العووحمقة الثقمفحوووة ضوووين أولوعمتهوووم، بممحوووة ساوود  تموووذل القووورار فيهوووم، وموووة  .2

إنوداا تيثح  قحمع العحمقة كاشمط  قممة اقتصوومال  عووتق  مووة هحمكوو  الدولووة نشووك  وا ووح ييكوون 

 القم ييج س حه  ن القحما بيمم مم واختصمحمتهم بملشك  الم دل والمح وب.

توووافر تركيووز كبيوور لوكووملاا العوو ر والعووحمقة مووة العوووااج سلووى قحوومع العوو ر والةووي والويوورة،  ووي سوودا  .3

 أهتيما الوكملاا العحمقحة بي ملاا التوفح  العحم ة الثقممة الداخلة وال مر ة.

يو ووود ضووووف موووة ال ووورو الاسوووتثيمرعة لووودى القحووومع ال ووومو بملاسوووتثيمر موووة قحووومع العوووحمقة الثقمفحوووة  .4

 نوم ة، والعحمقة الثقمفحة بياسعما المو و ما بممحة، وذلع سلى المعتوى الات مال والولائي.

ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة الووولازا لإن ووومذ  شوووروسما الرسوووم  والم تيعووة  الموووملة التيوعووو موووة  يو وود ضووووف .5

 بياسعما المو و ما. 

الزوووف موووة تيوعووو  وسوووم   التعووووعق والتوووروع  واسووتغلالمم بأووووكملمم المتووووداة موووة خد وووة تايحوووة ال وووو   .6

العووووحم ة الثقووووممة بياسعووووما المو و ووووما، أاى إلووووى سوووودا تاوووومول أهيحووووة ال وووورو المتمقووووة ل سووووتثيمر مووووة 

القحوووومع العووووحم ة الثقووووممة بياسعووووما المو و ووووما والتورعوووووف بهووووم لوووودى المعوووواوليج والمعووووتثير ا  ا ووووو  

 والوطن .
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تدني  عتوى البنى الت تحة مة نوض المواقي العحمقحة الثقمفحة بياسعما المو و ما ال   ت مت  إلى  .7

رووو  فزوومءاتهم العوووحمقحة الثقمفحووة نشوووبكة طوور  برعوووة و وعووة وووووبكة  واحوولاا  تحوووورة تموودا تاقووو  

 العواح  ن فزمء  قممة إلى آخر.

تدني  عتوى الاهتيما بصحمنة وت ديد المقتاحما الثقمفحة بياسعما المو و ما وفق سحمسما تفوعد  .8

 عوووتدا ة و عوووتقرة،  وووي الزووووف موووة الواميوووة  وووون التق حووو   ووون  عوووتوى الثام حوووة موووة التبوحوووة الإاارعووووة 

لماسعووما المو و ووما  وون  كتبووما واور أروووحف و توومقف توقحوودًا لواصوور الموودف العوومعة إلووى تحوووعر 

واسووتدا ة العوووحمقة الثقمفحوووة موووة  اسعوووما المو و ووما، واعووومحلاً لوي حوووة التاعوووحق والمتمنووووة الإاارعوووة 

 المتو قة نعير ا ااء فيهم.

يو د نوض التقمطوما القمنونحة بيج الوزارة الات ماية والوزاراا الولا حة أاى إلى ضوف مة   ملاا  .9

 تصاحف ال اما  والوكملاا وسم داا التعوعق والت صح  والتروع  والتأهح  والتدرع  ...

إنووووداا توووووافر التووود ا انووووي لم ووون المعووووتداا مووووة نووووض المواقووووي العوووحمقحة الثقمفحووووة موووة نوووووض  واقووووي  .10

 اسعوووما المو و وووما العوووواانحة، واسوووم سامحوووره المو وووه لتيميوووة المقتاحوووما العوووحمقحة الثقمفحوووة  ووون 

الامقحة القمنونحة والعرقة والت ف والإت مر بهم، و ن الكوراخ الحبحوحة والتروب وا ز ما، الإضمفة 

 إلى نوض القصور ا  ن  مة قيمية العم ا والوم  يج بملم مل.
 

 : : الدراسة المنهجية والإجراءاتخامسًا
 

 ه ا نع  مة التووورف سلووى   مووواكونستيد البمق  المافي الوح ي المع ة الت قحق أهداف هذه الدراسة 

م  يووي المووماة الو يحووة  وون مووة ال ووو  العووحم ة الثقووممة اوفعووف  مووة سي حووة اسعما المو و ما  العوووااج(، وتووَّ

خلال اتبمع ا س وب الاستقرائي لمم توافر  ن أاب نظرل واراسما  حدانحة  اشورة تتو ق بملموضوع،  ي 

ت وحوو  تصيحم استبمنة لمذه الدراسة هدفل بم سم  إلى قحم  نوض المتغيراا ال   قد اعمم مة سي حووة 

 .حةالعواانمة  اسعما المو و ما ال و  العحم ة الثقممة 
 

 مجتمع الدراسة وعينة الدراسة: .1

نوض الوم  يج بياسعما المو و ما  ن   متمرة نواميةيتكوج   تيي الدراسة  ن سحاة  متمرة بحرعقة 

، قح  تم توزيي الاستبمنة س يهم والعيمح لمم بملإ مبة س يهم و تمقف واور أروحف كتبما العواانحة  ن 

مَ اختحوومر ( اسووتبمنة، 25 خيس وسشروج ب غ سدا الاستبمنما ال   تم توزيومم قد ووضوح، و بك  و مفحة  تووَّ

% 100وووك ل الاسووت مبة  ووودل (  نهم كي يوسووة ت قووق و قمرنووة لبحوومج صووتة نتووم   الاسووتبحمج، و 5خيس  

   تيي المب و يج.قب   ن 
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 أداة جمع البيانات: .2

مَ  إسووووداا اسووووتبمنة بمل صووووو، أااة ل يووووي البحمنووووما اللاز وووة  غووووراض الدراسووووة، لكووووج الاسووووتبمنة تتييووووز  توووَّ

فر  سي  كثيرة، كيم عمولة مة الإسداا والتوزيي، وتوفير ال مد والوقل، ولودا التم ة مة تا حذهم سلى ملب

وتراوقل  وم لاا الارتبمط بيج فقراا  .مم بواسحة بر  حما إقصم حة قمسووحة أج هام  إ كمنحة لت  ح

(، وهوووذا 0.01(، أل أج  يحووي فقووراا الاسوووتبمنة االووة ساوود  عوووتوى الالووة  .7120-.5190الاسووتبمنة  ووم بووويج  

 وم  مووم الكلووة ياكوود أج الاسووتبمنة تتيتووي بدر ووة سملحووة  وون الااعووم  الووداخلة، أ ووم  بووما الاسووتبمنة فقوود ب ووغ 

تيووول الاسوووتومنة وقوود (، وهووذا ياكووود  وون  موووة أخوورى بوووأج الاسووتبمنة تتيتوووي بدر ووة سملحوووة  وون الثبوووما. 0.823 

م  ن أج لك  إ مبووة ار ووة اومالمووم سلووى وتَّ ، مة ت ريغ البحمنما وت  ح مم  MS Excelببرنم   
ً
م الت  ح  انحلاق

 هالتملةالا و 
 

 

 الترتيب ( درجات التحليل المعتمدة لكل إجابة في سلم1جدول رقم )

 الدر ة الإ مبة

 ار ما 5 نشدةأوافق 

 ار ما 4 أوافق

 ار ما 3   ميد

 ار تيج ا ايج لا أوافق

 ار ة واقدة لا أوافق نشدة
 

 ت  ح  نتم   الدراسة و امقشتهم .3

 الدراسة سلى أر ي   مور، وتم ت  ح مم واراستهم سلى الا و التملةه لقد أوتي ل

   ور البحمنما الا صحة ل يب و يج. . أ

 ( يوضح توزيع المبحوثين بحسب النوع1رسم بياني رقم )
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الداسية بياسعما المو و ما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج إ(، 1 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

، بيايوووم (%35 ب عووو  الاووووع، قووود ب غووول نعوووبة الوووذكور فووويهم العوووحم ة الثقوووممة موووة العووووااج ل وووو  وي حووة ال

 .(%. 65  بوووو  مءا نعبة الإنمخ
 

 التخصص( يوضح توزيع المبحوثين بحسب 2رسم بياني رقم )
 

 
 

الداسية بياسعما المو و ما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج أ(، 2 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

المتمصصيج مة   مل ، قد  مءا فحه نعبة المعتوى التو حم  العحم ة الثقممة مة العوااجل و  وي حة ال

 .(%. 30 ، بيايم  مءا التمصصما ا خرى بيم نعبته (%70  بو المكتبما والمو و ما
 

 توزيع المبحوثين بحسب المؤهل التعليمي( يوضح 3رسم بياني رقم )
 

 
 

الداسية بياسعما المو و ما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج أ(، 3 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

التوووم  يج ، قوود  ووومءا فحووه نعوووبة المعووتوى التو حمووو ب عووو  العووحم ة الثقوووممة مووة العووووااج ل وووو  وي حووة ال

، (%. 60 بيوووم نعووووبته  ا ولوووىالمرتبوووة موووة الشوووومماة ال م وحوووة  و، بيايوووم  ووومء قوووم  (%0.0 ل شووومماة العوووواانحة 
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بيايووووم % . 20م عووووتير والم% . 5بدر ووووة اب وووووا   ومووود سوووومل( و ث ووول نعووووبة قووووم لة الشوووومماة فوووو  ال م وحووووة 

 %.. 15 م نعبته  كتوراه مءا ار ة الد
 

 يوضح توزيع المبحوثين بحسب المسمى الوظيفي ( 4رسم بياني رقم )
 

 
 

الداسيووة بياسعما المو و ووما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج أ( 4 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

ب عووو  المعووومى الووووهح ي، قووود  ووومء المعووومى الووووهح ي بوووأ يج  العوووحم ة الثقوووممة موووة العووووااجل وووو  وي حووة ال

%، و ووومء 20يعووومسد أ ووويج  كتبوووة  ت ف بيوووم باعوووبة ب%، بيايوووم  ووومء  عووومى 40بيوووم نعوووبته   ت ف  كتبووة

%، 15يدير إاارة بيم نعبته بعمى الوهح ي الم%، بيايم  مء 20يرود سحم ة بيم نعبته بالمعمى الوهح ي 

 %.5 مءا المعيحما الوهح حة ا خرى بيم نعبته و 
 

 التعيين نوع( يوضح توزيع المبحوثين بحسب 5رسم بياني رقم )
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بياسعما المو و ووما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج أ(، 5 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

  يوسوووووة  ا فحووووه، قوووود  وووومءنوووووع التوحوووويجب عوووو   العووووحم ة الثقووووممة مووووة العووووووااجل ووووو  وي حووووة االداسيووووة ل

 نهم  م  المتومقدين%، بيايم  مءا نعبة 80 م نعبته   مبل( الوم  يج الموحايج رسيحًم مة الس   الوهح ي 

 .%5 م نعبته   نهم المتومونيجوأخيرًا  مءا نعبة  .%15 نعبته
 

 ( يوضح توزيع المبحوثين بحسب سنوات الخبرة6رسم بياني رقم )
 

 
 

الداسية بياسعما المو و ما ج توزيي المب و يج  ن الوم  يج أ(، 6 ن بحمنما الرسم البحمني رقم   ياتظ 

، قد  مءا نعبة  م خبرتهم  م بيج  ساة ساواا ال برة ب ع  العحم ة الثقممة مة العوااجل و  وي حة ال

%، وو غل نعبة  م خبرتهم  م 45ساواا(  10إلى  6 م خبرتهم بيج  نعبة %، بيايم  مءا 10ساواا(  5إلى 

 %.25ساة(  20وأخيرًا  مءا نعبة  م خبرتهم  أكثر  ن . %20ساة(  20إلى  11بيج  
 

 الفعل السياحي الثقافي لدى العاملين بمؤسسات المعلومات السودانية: الوعي بمفهومدرجة محور  . ب

بياسعما المو و ما الوم  يج دهدف هذا المتور إلى قحم  ار ة   موا ال و  العحم ة الثقممة لدى 

( سبوومراا، قوووداا كووو  6المرتبحووة نوي حوووة ال ووو  العوووحم ة الثقووممة موووة العوووااج، ويشوووتي  المتووور سلوووى  

سبمرة  نهم   موً م ل  و  العحم ة الثقممة  ن زاوعة  مت  ة، وهة   مولة لقحم  إلمما المب و يج بووأكثر 

   مهحم ال و  العحم ة الثقممة وحوسًم.
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 الفعل السياحي الثقافي لدى العاملين مفهوم الوعي ب(: يوضح درجة 7رسم بياني رقم )

 بمؤسسات المعلومات السودانية
 

 
 

الوم  يج بياسعما ال و  العحم ة الثقممة لدى ي موا الوعة ب امقشة نتم   سبمراا المتور الثمنيه ار ة 

  المو و ما العواانحة.

وسوووووووح ة قزوووووووومرعة ا تيمسحوووووووة لاقوووووووو  وتبووووووومال الثقمفووووووووما هووووووووه الثقووووووووممة  العوووووووحم ة ال ووووووووو   (:1عبـــــاـرة رقــــــم )أ

الوووم  يج  وون ه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب ووو يج والتزمراا بيج الشووب

وهووذا نوكووس ار ووة اسووت مبة تقبوو   0.8وومن راف  وحوومرل ب ووغ  4.3بو      الدراسةبياسعما المو و ما 

 %.19.6 و ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  حدة

كووو  اسوووت يما يكووووج الووودافي ا سوووم  فحوووه هوووو الب ووو  سوووون هووووه الثقوووممة  العوووحم ة ال وووو   (:2عبــاـرة رقـــم )أ

الووووووووم  يج  ووووون ه قووووودر المتوسووووووو  التعوووووم ي الووووووووما لموووووذه الوبووووووومرة قعووووو  رأل المب وووووووو يج المورفوووووة واكتشووووووو مم

، وهذا نوكس ار ة است مبة تقبوو  0.8وومن راف  وحمرل ب غ  4.3بو      الدراسةبياسعما المو و ما 

 %.19.1 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   حدة

توسوووحي اا ووورة المو و ووووما سي حووووة سوووحكو ورفحة اويووو  سلووووى هووووه الثقوووممة  العووووحم ة ال وووو   (:3عبــاـرة رقـــم )أ

ه  ن خلال التورف سلى  قمفما وقزمراا  تبمياة مة خصم صمم الثقمفحة والتزمرعة والتمرعمحة الثقمفحة

    الوم  يج بياسعما المو و ما  ن قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 ووووي ا يووومع هوووومهر   حووودة، وهووووذا نوكوووس ار وووة اسووووت مبة تقبووو  0.8وووووومن راف  وحووومرل ب وووغ  4.2بوووو  الدراسوووة

 %.19.3اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو 

0%

50%

100%

أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة %النسبة العامة 

فعل يعمل على خدمة الثقافة والتراث والتنوع الثقافي والتنمية الاقتصادية المستدامة

عملمهنة بنفسجية تدعم التنمية المستدامة وتعزز من التنوع الثقافي وتساعد في خلق فرص ال

ل المشاركة تنقلات الأشخاص المحفزة بالدوافع الثقافية مثل الدراسات، الدورات الفنية، التنقلات من أج
.في التظاهرات الثقافية وزيارة المواقع الأثرية

لال التعرف عملية سيكومعرفية تعمل على توسيع دائرة المعلومات الثقافية والحضارية والتاريخية من خ
على ثقافات وحضارات متباينة في خصائصها الثقافية 

كل استجمام يكون الدافع الأساس فيه هو البحث عن المعرفة واكتشفها

وسيلة حضارية اجتماعية لنقل وتبادل الثقافات والحضارات بين الشعوب
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الثقمفحوووووووة  ثووووووو   هووووووووه تووووواقلاا ا  ووووووو مو المت وووووووفة بملووووووودوافيالثقوووووووممة  العوووووووحم ة ال وووووووو   (:4عبــــاـرة رقــــــم )أ

ا  رعةه قدر  التظمهراا الثقمفحة وزعمرة المواقيلمشمركة مة ا الدراسما، الدوراا ال احة، التاقلاا  ن أ  

  ووو  الووووم  يج بياسعوووما المو و وووما  ووون المتوسووو  التعوووم ي الووووما لموووذه الوبووومرة قعووو  رأل المب وووو يج 

 ووووي ا يووومع هوووومهر   حووودة، وهووووذا نوكوووس ار وووة اسووووت مبة تقبووو  0.8وووووومن راف  وحووومرل ب وووغ  4.3بوووو  الدراسوووة

 %.19.5اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو 

واوووفز  وون التاووووع  المعووتدا ة دسم التايحوووةتوو هوووه  ماووة با سوو حة الثقوووممة  العووحم ة ال ووو   (:5عبـاـرة رقــم )أ

 ن ه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج الثقممة واعمسد مة خ ق فرو الوي 

، وهووووذا نوكووووس ار ووووة 0.9وووووومن راف  وحوووومرل ب ووووغ  3.9بووووو    وووو  الدراسووووةالوووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما 

 %.24.2 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاةاست مبة تقب  

فووووو  نويووو  سلووووى خد ووووة الثقمفوووة والتووووراخ والتاوووووع الثقووووممة هوووووه الثقووووممة  العوووحم ة ال ووووو   (:6عبــاـرة رقــــم )أ

 ووون ه قووودر المتوسووو  التعوووم ي الوووما لموووذه الوبووومرة قعووو  رأل المب وووو يج والتايحووة الاقتصوووماية المعوووتدا ة

، وهووووذا نوكووووس ار ووووة 1.0 وووووومن راف  وحوووومرل ب ووووغ 3.5بووووو    وووو  الدراسووووةالوووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما 

 %.27.8 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاةاست مبة تقب  
 

تطبيـــق فـيـ تب ـيـ سياســة واضــحه نحــو  مؤسسـاـت المعلومـاـت بالســـودان إدارتاسـتـعداد درجــة محــور  .  

 ه عملية الفعل السياحي الثقافي

( سبمراا سكعل مة   مو مم   يوسة  ن الإ راءاا وخح  الوي  ال   ييكن  ن 6تزين هذا المتور  

خلالمووم ت ديووود  ووودى اسوووتوداا إااراا  اسعوووما المو و وووما الم تصوووة بت وحووو  سي حوووة ال وووو  العوووحم ة 

ت وووومه إاارة ال وووووو  العووووحم ة الثقوووووممة  مضووووين اسوووووتراتح حتهمووووة تبنووووو  سحمسووووة وا وووووته  الثقووووممة بملعووووووااج

 بملعوااج.
 

فــي تب ـيـ سياسـةـ واضـحـه نحـوـ  إدارت مؤسسـاـت المعلومـاـت بالسـوـدان(: يوضح درجـةـ اســتعداد 8سم بياني رقم )ر 

 تطبيق عملية الفعل السياحي الثقافي

 

0%
100%

أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة %النسبة العامة 

يعمل مدراءها على دعم السياسات والمعايير والتشريعات المرتبطة بالفعل السياحي الثقافي

تعمل على وضع خطط ودراسات ومناهج تربوية موحدة تدعم علمية الفعل السياحي الثقافي

تعمل على تطوير نظم الاتصالات الداخلية والخارجية لتعزيز عملية الفعل السياحي الثقافي

تؤكد ضرورة استخدام مختلف الوسائل التكنلوجية الحديثة في تفعيل عملية الفعل السياحي الثقافي

ة والمصالح ذات المؤسس/تشجع العاملين فيها على تبادل المعارف والخبرات المتعلقة بالفعل السياحي الثقافي داخل المكتبة
مؤسسات معلومات ومصالح أخرى/الصلة وخارجهما مع عمال من مكتبات
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مة تبن  سحمسة  إاارا  اسعما المو و ما بملعوااج امقشة نتم   سبمراا المتور الثمل ه ار ة استوداا 

 تحبحق سي حة ال و  العحم ة الثقممة.وا ته ن و 
 

إوراكمم مة فيهم، سبر  ال و  العحم ةتايحة  ممراا به اونى إااراا  اسعما المو و ما (:1عبارة رقم )ب

ه قوودر المتوسوو  التعووم ي الوووما لموووذه المعووتيرةالتدرعبحووة والوودوراا ال وملحووما والاوودواا والووور. والبوورا   

وومن راف  وحمرل ب غ  3.0بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 %. 47.8 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   توسحة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.4

المتو قة ه اا ي الوم  يج فيهم سلى تبمال المومرف وال براا إااراا  اسعما المو و ما  (:2عبارة رقم )ب

أخرىه قدر المتوس    اسعما  و و ماوخمر مم  ي سيمل  ن  الماسعةااخ  بمل و  العحم ة الثقممة 

 2.9بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 ووي ا يوومع هوومهر اوكعووه نعوووبة   توسووحة، وهووذا نوكووس ار ووة اسوووت مبة تقبوو  1.2وووومن راف  وحوومرل ب ووغ 

 %. 42.2التشتل المقدرة بو 

استمداا  مت ف الوسم   التكا و حة سلى ضرورة ه تاكد إااراا  اسعما المو و ما (:3عبارة رقم )ب

ه قوودر المتوسوو  التعووم ي الوووما لمووذه الوبوومرة قعوو  رأل ت وح  سي حة ال و  العحم ة الثقووممةالتديثة مة 

، وهذا نوكس 1.3وومن راف  وحمرل ب غ  3.3بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن المب و يج 

 %.40.0 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاةار ة است مبة تقب  

ال مر حوووة و سلووى تحوووعر نظوووم الاتصووملاا الداخ حووة  اويوو ه إااراا  اسعووما المو و وووما (:4عبـاـرة رقــم )ب

 ن ه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج سي حة ال و  العحم ة الثقممةلتوفعف 

، وهووووذا نوكووووس ار ووووة 1.3وووووومن راف  وحوووومرل ب ووووغ  2.9بووووو    وووو  الدراسووووةالوووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما 

 %.46.1 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   توسحةاست مبة تقب  

اوي  سلى وضي خح  استراتح حة وقوانيج  وقدة تدسم ه المو و ماإااراا  اسعما  (:5عبارة رقم )ب

 وووون ه قووودر المتوسوووو  التعووووم ي الوووووما لموووذه الوبوووومرة قعوووو  رأل المب ووووو يج س يحوووة ال ووووو  العووووحم ة الثقووووممة

، وهووووذا نوكووووس ار ووووة 1.4وووووومن راف  وحوووومرل ب ووووغ  3.0بووووو    وووو  الدراسووووةالوووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما 

 %.46.1 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   توسحةاست مبة تقب  

العحمسما والموميير والتشريوما اسم نوي   دراءهم سلى ه إااراا  اسعما المو و ما (:6عبارة رقم )ب

 ووون ه قوودر المتوسووو  التعووم ي الووووما لمووذه الوبوومرة قعووو  رأل المب ووو يج المرتبحووة بمل ووو  العوووحم ة الثقووممة

، وهوووذا نوكوووس ار ووووة 1.4ووووومن راف  وحوووومرل ب وووغ  18.2بوووو    وووو  الدراسوووةالووووم  يج بياسعوووما المو و وووما 

 %.7.5 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   حدةاست مبة تقب  
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 مة اغحير الثقمفة التاظحيحة العم دة  اسعما المو و ما بملعوااج مةاستوداا الوم  يج ار ة   ور  . ا

 اسعووما المو و وووما  مووةالوووم  يج  تاوومول هووذا المتووور قمب حووةالمرتبحووة نوي حووة ال ووو  العووحم ة الثقووممةه 

المرتبحة  لتغحير الثقمفة التاظحيحة العم دة الم تصة بت وح  سي حة ال و  العحم ة الثقممة بملعوااج

بمل وووو  العوووحم ة الثقوووممة بملعووووااج، وذلوووع لتم وووة إاارة ال وووو  العوووحم ة الثقوووممة بملعووووااج لثقمفووووة 

( 6تاظحيحة تقوا سلى أسم  د شمركة المورفةد لا سلى أسم  داختزاج المورفةد، وتزين هذا المتووور  

سبوومراا أووومرا إلوووى   يوسووة  وون القوووحم والمموومراا ال ووو  تقوووا س يهووم الثقمفوووة التاظحيحووة الداسيوووة لإاارة 

 ال و  العحم ة الثقممة.
 

في تغيير  مؤسسات المعلومات بالسودان في(: يوضح درجة استعداد العاملين 9رسم بياني رقم )

 المرتبطة بعملية الفعل السياحي الثقافي الثقافة التنظيمية السائدة
 

 
 

مة اغحير   اسعما المو و ما بملعوااج مةاستوداا الوم  يج ار ة  امقشة نتم   سبمراا المتور الرانيه 

 . المرتبحة نوي حة ال و  العحم ة الثقممة الثقمفة التاظحيحة العم دة
 

ه نا ووج نوزمم البوض بملإبداع مة أااء الوم  وج بياسعما المو و ما العواانحة (:1عبارة رقم )ج

ه قدر المتوس  التعم ي الوما المرتبحبة نوي حة ال و  العحم ة الثقممة والتو م  ن ا خحمء الممما الإاارعة

وووووومن راف  2.3بوووو    ووو  الدراسوووةالووووم  يج بياسعوووما المو و وووما  ووون لموووذه الوبووومرة قعووو  رأل المب وووو يج 

 وووي ا يووومع هووومهر اوكعوووه نعوووبة التشوووتل   توسوووحة، وهوووذا نوكوووس ار وووة اسوووت مبة تقبووو  1.1 وحوومرل ب وووغ 

 %.47.2المقدرة بو 

0%

50%

100%

أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة %النسبة العامة 

فييثقون بقدرات وخبرات بعضهم البعض في التصدى للتحديات التي تواجه عملية تفعيل الفعل السياحي الثقا

برات فيما بينهميؤمنون بأن إشاعة ثقافة التشارك المرتبطة بعملية الفعل السياحي الثقافي عنصر مهم في تبادل المعارف والخ

يؤمنون بأن تفعيل عملية الفعل السياحي الثقافي تمكنهم من التميز أو التفوق على منافسيهم

يهتمون بتنمية قدراتهم المعرفية من خلال ممارسة المهارات العملية المرتبطة بعملية الفعل السياحي الثقافي

السياحي الثقافييمتلكون القدرة على استخدام تكنلوجيا المعلومات في عملية التعلم واكتساب الخبرات المرتبطبة بعملية الفعل

ثقافييشجعون بعضهم البعض بالإبداع في أداء المهام الإدارية والتعلم من الأخطاء المرتبطبة بعملية الفعل السياحي ال
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القووودرة سلووى اسووتمداا تكا و حوووم  ييت كوووج ه الوووم  وج بياسعوووما المو و ووما العووواانحة (:2عبـاـرة رقــم )ج

ه قوودر المتوسووو  المرتبحبووة نوي حووة ال وووو  العووحم ة الثقووممة المو و ووما مووة سي حووة الووتو م واكتعووومب ال بووراا

 3.7بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 وووي ا يووومع هوووومهر اوكعوووه نعووووبة  قعوووواة، وهوووذا نوكوووس ار ووووة اسوووت مبة تقبووو  1.2ووووومن راف  وحووومرل ب ووووغ 

 %.33.0التشتل المقدرة بو 

ه دهتيوووج بتايحووة قوودراتهم المورفحووة  وون خوولال الوم  وج بياسعما المو و ما العووواانحة (:3عبارة رقم )ج

ه قوودر المتوسووو  التعوووم ي الووووما لموووذه العوووحم ة الثقوووممةال وووو  الوي حوووة المرتبحوووة نوي حووة  اامووومر الم يمرسووة 

وومن راف  وحمرل ب غ  3.3بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 %.43.1 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو   توسحة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.4

ت وحوو  سي حووة ال ووو  العووحم ة بأج  وج ه يا االوم  وج بياسعما المو و ما العواانحة (:4عبارة رقم )ج

يكنهم  ن التييز أو الت و  سلى  امفعيهمه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل الثقممة ت

، وهذا نوكس 1.2وومن راف  وحمرل ب غ  3.9بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن المب و يج 

 %.30.3 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاةار ة است مبة تقب  

المرتبحة إومسة  قمفة التشمر  وج بأج ه يا االوم  وج بياسعما المو و ما العواانحة (:5عبارة رقم )ج

قدر المتوس  التعم ي  هساصر  مم مة تبمال المومرف وال براا فحيم بحنهم العحم ة الثقممةال و  نوي حة 

وومن راف  3.3بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 وووي ا يووومع هووومهر اوكعوووه نعوووبة التشوووتل   توسوووحة، وهوووذا نوكوووس ار وووة اسوووت مبة تقبووو  1.4 وحوومرل ب وووغ 

 %.41.8المقدرة بو 

مووة  بقدراا وخبراا نوزمم الووبوضوج ه يثقالوم  وج بياسعما المو و ما العواانحة (:6عبارة رقم )ج

ه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه التصدى ل ت ديما ال   توا ه سي حة ت وح  ال و  العحم ة الثقممة

 وومن راف  وحمرل ب غ  3.7بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 %.33.9 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.3
 

يتزين  اسعما المو و ما العواانحةه  الموحقما ال   توا ه سي حة ال و  العحم ة الثقممة مة  ور  .ه

سبمراا أومرا إلى   يوسة  وون أبوورز الووا ووق والوقبووما ال وو   وون وووأمهم أج تقووف أ ووما ( 6هذا المتور  

 اسعما المو و ما العواانحة، وأهيحة هذا المتور تكيوون مووة  تقدا سي حة ال و  العحم ة الثقممة مة

سي حوووة ت وحووو  فشوو  أج سوودا رحووود هوووذه الموحقووما والتصووودل لموووم  اووذ البدايوووة، يووواال و بوودوج ووووع و إلوووى 

 ال و  العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما بملعوااج  عتقبلًا.
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مؤسسات  المعيقات التي تواجه عملية الفعل السياحي الثقافي في(: يوضح 10رسم بياني رقم )

 المعلومات السودانية

 

 
 

 اسعوووما  الموحقوووما ال وو  توا وووه سي حووة ال وووو  العووحم ة الثقوووممة مووة امقشووة نتوووم   سبوومراا المتوووور الرانوويه 

 المو و ما العواانحة

لتوفعووف  نيوو  لا تتزووين أل أهووداف و سووملة ور ه ر عووة  اسعما المو و ما بملعوااج لددهم (:1عبارة رقم )د

ه قوودر المتوسوو  التعووم ي الوووما لمووذه الوبوومرة قعوو  رأل المب ووو يج وت وح  سي حة ال و  العحم ة الثقووممة

، وهووذا نوكووس ار وووة 1.1وووومن راف  وحوومرل ب ووغ  1.7بووو    وو  الدراسووةالوووم  يج بياسعووما المو و ووما  وون 

 %.62.1 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  ضوح ةاست مبة تقب  

ال حوو  الاسوووتراتح حة  وأنيوومط  هحمكوو موووة ه ضوووف  اسعووما المو و وووما بملعوووااج لووددهم (:2عبـاـرة رقــم )د

ه قدر المتوس  التعم ي ممتيوع وسي حة  والدراسما ال   اععى إلى تاشح   قو ما ال و  العحم ة الثقممة

وومن راف  1.6بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة  ضوح ة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.2 وحمرل ب غ 

 %.73.8بو 

حووة لتكاولو حووم المو و ووما تالباحووة الت مووة ه ضوووف  اسعما المو و ما بملعوووااج لووددهم (:3عبارة رقم )د

ه قدر المتوس  التعم ي الداسية لتقديم خد ما المو و ما المرتبحة بمل و  العحم ة الثقممة والاتصملاا

وومن راف  1.7بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج 

 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  سي ة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.4 وحمرل ب غ 

82.8.% 

0%

100%

أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة %النسبة العامة 

تفتقر إلى إدارة قيادية داعمة للتغيير نحو ترسيخ مفهوم الفعل السياحي الثقافي

عوائق تحول دون تحقيق الربط بينها وبين المجتمع في مما يخص تفعيل عملية الفعل السياحي الثقافي

ضعف في أنظمة الحوافز التشجيعية للعاملين فيها

حي الثقافيضعف في البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الداعمة لتقديم خدمات المعلومات المرتبطة بالفعل السيا

لية تمويلهاضعف في هياكل وأنماط الخطط الاستراتيجية والدراسات التي تسعى إلى تنشيط مقومات الفعل السياحي الثقافي وعم

رؤية ورسالة وأهداف لا تتضمن أي نمط  لتعزيز وتفعيل عملية الفعل السياحي الثقافي
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أنظيووة التوووافف التاوو حوحة ل وووم  يج مووة ه ضوووف  اسعووما المو و ووما بملعوووااج لووددهم (:4عبـاـرة رقــم )د

الوم  يج بياسعما المو و ما  ن ه قدر المتوس  التعم ي الوما لمذه الوبمرة قع  رأل المب و يج همفي

 ووي ا يووومع   توسووحة، وهووذا نوكووس ار ووة اسووت مبة تقبوو  1.2وووومن راف  وحوومرل ب ووغ  2.1بووو    وو  الدراسووة

 %.55.8همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو 

  ــاـ وبــيـنربط بينالـــ تحـــول دون تحقيــق  معيقــاـت: مؤسســاـت المعلومــاـت بالســودان لـــد  ا(: 5عبـاـرة رقـــم )د

ه قوودر المتوسوو  التعووم ي الوووما لمووذه الوبوومرة مة  يووم يموور ت وحوو  سي حووة ال ووو  العووحم ة الثقووممة الم تيي

، 1.4وومن راف  وحمرل ب غ  2.1بو      الدراسةالوم  يج بياسعما المو و ما  ن قع  رأل المب و يج 

 %.64.4 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  ضوح ةوهذا نوكس ار ة است مبة تقب  

ن و ترسحخ  تغحيرل إاارة قحماية ااسية ت تقر إلى ه المو و ما بملعوااج لددهم اسعما  (:6عبارة رقم )د

 وووون ه قووودر المتوسوووو  التعوووم ي الوووووما لموووذه الوبوووومرة قعووو  رأل المب ووووو يج   مووووا ال ووووو  العوووحم ة الثقووووممة

، وهووووذا نوكووووس ار ووووة 1.3وووووومن راف  وحوووومرل ب ووووغ  2.0بووووو    وووو  الدراسووووةالوووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما 

 %.64.0 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  ضوح ةاست مبة تقب  
 

 : خاتمة البحث )النتائج والتوصيات(سادسًا
 

ييت ووووع العوووووااج  قو ووووما سووووحمقحة  تاوسووووة،  نهوووووم المقو ووووما الحبحوحووووةه ك بوووو   وووورة وو يراتووووه البركمنحوووووةل 

الدندرل و  يحة الراوال و  يحة  ب   رة والشلالاال والتظم ر والمتيحما البرية والب رعة،  نهمه  قظير 

... ال   تزم   يوسة كبيرة  ن التحوانما كمل م و  ووقحد القرج وا سوا والزبمع والتيمسحا والفراف 

والظبوومء والغووفالاج، الححوووور  وون ا وز والووب  والتبووومرى وال قووملق. وا مهوومر وا وايوووة الدا يووة والموسوويحة  مهووور 

الاح ل والاح  ا زر ل والاح  ا بحضل و قرج الاح يجل ومهر القم.ل ومهوور سحبوورة وو وور الووورب وواال أزوا 

...(. ووواطي الب ر ا قير و  يحمته الب رعة مة سا ح  وتدنمب ... وغيرهم. والواقما الةتراوعة المييزة. 

والغمبوووما المحرعوووة الكثح وووة مووووة لقوووموا ... وغيرهوووم، وتتييوووز بتاوووووع ا  ووو مر والابمتوووما والاووو يراا وا سشوووومب. 

 والمشمريي الفراسحة المحرعة والمروعة.
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 ( صور توضح جانب من مقومات السياحة الطبيعية في السودان15شكل رقم )

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

و نهم المقو ما العحمقحة الثقمفحة التمرعمحة والدياحة والا تيمسحةه ك هرا ما  رولل وآ مر  دياة سواكن، 

وزوايووووم و ووووفاراا الصوووووفحة والمتوووومقف ا  رعووووة، والصووووامسما التق حديووووة والتووووراخ الثقووووممة والشووووو   ل قبم وووو  

العوووواانحة المتووووداة المتيثووو  مووووة الاقت وووملاا والغاووومء والموسوووحقي والاقوووومرة وا طويوووة الشووووبحة و مر منووووما 

  وسم التصما والفوا  وحراع الاووة ... 

 
 

 ( صور توضح جانب من مقومات السياحة الثقافية في السودان16شكل رقم )
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وقووود أت ووووح  وووون خوووولال هووووذه الورقووووة بووووأج العوووووااج ييت ووووع  قو ووووما ستحقووووة وقحيووووة مووووة العووووحمقة الثقمفحووووة 

المو و ما، ولكنهم و بدوج وع و مة قم ة إلى رفي  عتوى الوعة الثقممة بأهيحتهووم، والويوو  ب موود بياسعما 

م يوودسم و واهووم والاسووتدا ة مووة تايحتهووم، لتكوووج أااة فمس ووة مووة اسووم  سلى استثيمرهم استثيمرًا سووحمقحًم  قمفحووً

مووة  وانبووه الثقمفحووة والا تيمسحووة  التايحة العحمقحة المعتدا ة مة العوووااج، وذلووع خد ووة لتحووور الم تيووي

 ه نوراهم فحيم يلة ،وقد خر ل هذه الدراسة بي يوسة  ن الاتم   والتوححما والبحةحة.
 

 نتائج الدراسة: 1.6

 

 وتوووودسماعووومسد مووووة العووووااج  قو ووووما سوووحمقحة  قمفحووووة وا وووتة وقوعووووة  اسعووووما المو و وووما تيت وووع  .أ

المو و ما مة العوووااج  وون قحوو  سراقووة التأسوويسل العحم ة الثقممة بياسعما ت وح  سي حة ال و  

 .وندرة المقتاحما وقحيتهم المورفحةل وأنواع ال د ما المقد ة ل عحمح  المعت حدين( فيهم

تتوافر خح  استراتح حة وقوانيج واراسما بملمصملح التكو حة ذاا الص ة بمل و  العحم ة الثقممة  .ب

بملعوووحمقة الثقمفحوووة موووة العووووااج سلوووى المعوووتوى الات ووومال والوووولائي، تقووووا سلوووى  بووودأ ت قحوووق النهووووض 

ولكنهم غير  دسو ة  ملحًم وإاارعًم نشك  كممة، ا  ر الذل  و  هذه الماسعما غير  عتثيرة استثيمرًا 

 .سحمقحًم  قمفحًم سلى  عتوى الحيوح المح وب

التووروع  والتعووووعق موووة العوووحمقة الثقمفحوووة بملعووووااج أانوو   ووون  عوووتوى الحيووووح المح ووووب بكثيووور، وهوووو  .ج

يتح   بذلع  مد أكبر بممحة مة   مل  التعوعق العحم ة الثقممة بملمكتبما و اسعما المو و ما، 

ا  وور الووذل أاى إلوووى توودني ار وووة الوووعة الكوووممة بأهيحووة  اسعووما المو و وووما مووة تايحوووة ال ووو  العوووحم ة 

 الثقممة مة العوااج ساد  تمذل القرار وال يمور والمعتثير.

العوووحم ة بي مووووا ال وووو   لا بوووم  بهووومار وووة وعووة لوووددهم  بملعووووااجج الوووم  يج بياسعوووما المو و وووما إ .د

 غ مة المتوس  التعم ي الوما ب ع  رأل المب و يج قح  ب، الثقممة بياسعما المو و ما مة العوااج

، وهوووذا 0.5ووووومن راف  وحووومرل ب وووغ  4.1 ووم نعوووبته    ووو  الدراسوووةالووووم  يج بياسعوووما المو و وووما  وون 

 %.21.6 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاةنوكس ار ة است مبة تقب  

سوووتوداا موووة تبنووو  موووة الا  لا بوووم  بهووومقمب حوووة ددهم ار وووة لووو  الوووم  يج بياسعوووما المو و وووما بملعووووااجج إ .ه

قحوو  ، العوااجتحبحق سي حة ال و  العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما مة سحمسة وا ته ن و 

  ووو  الووووم  يج بياسعووما المو و وووما  وون ب غوول موووة المتوسوو  التعوووم ي الوووما ب عووو  رأل المب وووو يج 

 ي ا يمع  قعاة، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.3وومن راف  وحمرل ب غ  5.5 م نعبته  الدراسة

 %.38.3همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو 

مووووة اغحيوووور الثقمفووووة  لا بووووم  بهوووماسووووتوداا لوووددهم ار ووووة  بملعوووووااجج الووووم  يج بياسعووووما المو و ووووما إ .و

العوووووووحم ة الثقوووووممة بياسعوووووووما المو و وووووما موووووووة التاظحيحوووووة العوووووم دة المرتبحوووووووة بتحبحوووووق سي حوووووووة ال وووووو  
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الوووم  يج بياسعوووما  ووون ب غوول موووة المتوسوو  التعوووم ي الوووما ب عووو  رأل المب ووو يج قحووو  ، العوووااج

، وهذا نوكس ار ة است مبة تقب  1.2وومن راف  وحمرل ب غ  3.3 م نعبته      الدراسةالمو و ما 

 %.38.2 ي ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو  قعاة

  يوسووة مووة  عووتوى فمووم  ضوووف وا ووتةار ووة لووددهم  بملعوووااجالوووم  يج بياسعووما المو و ووما  إج .ز

قحوو  ، العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما مة العوااجسي حة تحبحق ال و   ال   توا هالموحقما 

  ووو  الووووم  يج بياسعووما المو و وووما  وون ب غوول موووة المتوسوو  التعوووم ي الوووما ب عووو  رأل المب وووو يج 

 ووووي  ضووووح ة، وهووووذا نوكوووس ار وووة اسوووت مبة تقبووو  1.2ووووومن راف  وحووومرل ب وووغ  1.9 وووم نعوووبته  الدراسوووة

 %.66.6ا يمع همهر اوكعه نعبة التشتل المقدرة بو 
 

 توصيات الدراسة: 2.6

 

ضرورة الاهتيما بملمقو ما العحمقحة الثقمفحة ال   تيت كمم  اسعما المو و ما بملعوااج واسيمم  .أ

 وون الامقحوووة المملحوووة والإاارعوووة وتوووذلح  كمفوووة الموحقوووما ال ووو  توا مموووم، لتكووووج فزووومءًا حوووملتًم لت وحووو  

الثقوووووممة بملعوووووااج، وتوووووأاي مووووة  قووووود تهم اار الو ووووم ق العوووووواانحة والمكتبوووووما سي حووووة ال وووووو  العووووحم ة 

والمتوومقف   وو  الدراسووة، وعكوووج ذلووع  وون خوولال ااوو حي ال ووو  العووحم ة الثقووممة ال وومر ة سبوور رفوووي 

 عتوى الباحة الت تحووة لاسووتقبمل العووواح ا  منوو ، وتاشووح  ال ووو  العووحم ة الثقووممة الووداخلة سبوور 

تاظووحم رقوولاا  اتظيووة  ووون طوولاب الموودار  وال م وووما وف وووما الم تيووي الم ت  ووة، لمووذه الماسعوووما 

  غراض  قمفحة و ورفحة وترفيهحة.

والدراسوووووما ة والعحمسوووووما والقوووووانيج والتشووووريوما الاهتيووووما بوضوووووي ال حوووو  الإسووووتراتح حضوووورورة  .ب

العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما العواانحة، وت ديد ال رو الداسحة إلى ت وح  سي حة ال و  

والممووودااا، ونقووومط القووووة والزووووف للاسوووت ماة  نهووووم و ومل تهوووم، والتورعوووف بر عوووة هوووذه الماسعووووما 

 ورسملتهم وأهدافمم وقحيمم.

بيعوووووتوعمته العوووووحم ة الثقوووووممة بياسعوووووما المو و وووووما ال ووووو  أهيحوووووة رفوووووي  عوووووتوى الووووووعة بضوووورورة  .ج

م ل عووحمقحة الثقمفحووة  وون ااخوو  وخوومر  الووبلاا، واستةووتمب المتوووداة،  لتكوووج فزوومءًا سووحمقحًم  مذبووً

والتروع حة التديثة والمتاوسة، التوسوعة سبر استمداا الوسم   رالا ة  تروع حةمستراتح حة بذلع 

 وووي إهموووومر قحوووومع العوووحمقة مووووة هحمكوووو  الدولوووة بوووووزارة تمووووتر بهوووم ت يووووي بوووويج ال وووو  الثقووووممة وال ووووو  

 . العحم ة،  ي الترو سلى إقم ة الم تقحما الثقمفحة الرسيحة والشوبحة

ضرورة الوي  سلى تايحة قدراا المورا البشرل سبر التاعحق  ي المراكف الب ثحة والتو حيحة الم تصة  .د

 بملعحمقة الثقمفحة، والت مظ سلى التوازج البئ  والم تيعة والثقممة مة العوااج.

االم تيعووة موووة  ت وحووو  الويووو ضوورورة  .ه
ً
موووة  اسعوووما  العووحم ة الثقوووممةال وووو  لوي حوووة  العووووااج إن وومذ

الاهتيما خلال رفي  عتوى ال د ة المقد ة ل عواح  المعت حدين(، و  ن المو و ما ون مقه، وذلع 
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بم نشحة المصمقبة المتيث ة مة الممر منما الثقمفحة والم تقحما والماتديما الو يحة، وتحوعر  عتوى 

 ا ااء مة وسم   التاعحق والمتمنوة الإاارعة مة  اسعما المو و ما العواانحة.

ضرورة الوي  سلى وضي أولحة لقحمع العحمقة الثقمفحة مة  اسعما المو و ما لدى حمنعة القرار  .و

ال وووو  الوولازا لإن وومذ  شووروسما مووة الدولووة، وذلووع  وون خووولال اتموومذ القوورار العووديد بتوووفير رأ  المووومل 

العووحم ة الثقوووممة بياسعووما المو و وووما مووة العووووااج، والويوو  سلوووى توووفير سوا ووو  ال ووذب فيهوووم ساووود 

تصيحم البنى الت تحة ال محووة بهووم وتفوعوودهم بملمقتاحووما وتر حيمووم وت ديوودهم بووملحر  والوسووم   ال وو  

 نعتححبهم العم ا  المعت حد(.

ضرورة الوي  سلى اوفعف ا  ن الوذائي والعحمس   والم تيعة مة المواقي العحمقحة الثقمفحووة، وذلووع  .ز

سبوووور رووووو  ال زوووومءاا العوووووحمقحة الثقمفحووووة نشووووبكة طوووور  برعوووووة و وعووووة ووووووبكة  واحوووولاا، وفاوووووما  

 و حمسم وإقداخ نقمط أ احة ... وك   م وأنه أج يمدا العم ا  المعت حد(.

ضرورة الوي  سلى إزالة التقمطوما القمنونحة بيج الوزارة الات ماية والوزاراا الولا حة، ورفي الوعة  .ح

بمل رو الاستثيمرعة المتمقة مة قحمع ال و  العحم ة الثقممة بياسعما المو و ما لدى المعاوليج 

   تمذل القرار( والمعتثير والم تيي ووكملاا الع ر والعحمقة.

ياسعما المو و ما مة العوااج بيمت ف أنواسمم، وتحوعر بالمقتاحما  رفي   مضرورة الوي  سلى  .ط

وسووم   ووسوووم   الووورض فيهوووم، وذلوووع سبوور اسوووتمداا وتوهحووف أقووودخ تقاحوووما الووورض المبتكووورة  ووون 

د، والواقي الموفز VRالم عيما  ن خلال الاستومناة بتقاحة دالمولو رااد، وتقاحة الواقي الإفتراطي د

د والشموووووما الت مس حووووة  لا حووووة ا نوووووما ... وغيوووور ذلووووع،  ووووي الويوووو  سلووووى الت وووومظ س يهووووم بتحوووووعر ARد

أسملح  وطر  ححمنتهم وقيميتهم  ن الممدااا البي ة والكوراخ الحبحوحة والتروب والاز ما والعرقة 

 والت ف ...

ضوورورة الويوو  سلووى الإحوولاح الماس وو   والاسووتدا ة تايحوووة مووة ال ووو  العووحم ة الثقووممة بوووزارة الثقمفوووة  .ي

والاسلاا والتحمة البرية سلى المعتوى الات مال والولائي، وذلع سبوور رفووي القوودرة التامفعووحة بت عوويج 

 عووووتوى ك وووومءة الباحووووة ال د حووووة وت قحووووق تامفعووووحة الاسووووومر والرسوووووا المرتبحبووووة بمل ووووو  العووووحم ة 

الثقووممة واوفعووف وسوووم   وأنشووحة التوووروع  والتعوووعق والت  يوووز العووحم ة،  وووي الويوو  سلوووى تهح ووة الباحوووة 

 الاقتصماية المرتبحة بفعماة الانتم  واا حي الاستثيمر مة العحمقة الثقمفحة. 

ضووورورة الويووو  سلووووى تحووووعر   تووووى  اوووومهي تمصووور العوووحمقة وال ادقووووة موووة الك حوووما المتمصصووووة   .ك

وتحوعرهم، وذلع سبر الانتقمل  ن أس وب دالت قيج والت ووظد  إختووزاج المورفووة( إلووى  رق ووة   شوومركة 

د مووة  امه مووم، وإلتووم  الملاقظة والت عووير والتقحووحمو دالاقد والت  ح  المورفة(، واستمداا أسملح  

   ماة أو  واا  ن هذا التمصر بتمصر المكتبما والمو و ما.

، خحة تا حذية لتحوعر  اسعما المو و ووما العووواانحةضرورة الوي  سلى ت وع  هذه الورقة إلى   .ل

  يوووي قصوور الثقمفوووة بيدياووة وا ووودني بولايوووة وذلووع  ووون خوولال تصووويحم تصووور سيلوووة يووتم فحوووه ت وعوو  
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إلوووووووى  دياوووووووة سوووووحمقحة  قمفحوووووووة  تكم  وووووووة تيثووووو  الاسوووووووتثيمر التقحقوووووووي موووووة العوووووووحمقة الثقمفحوووووووة  ال فعووووورة

بياسعووما المو و وووما بملعوووااج، وذلوووع لموقوووه العوووحم ة المييووز سلوووى ووومطيء الاحووو  ا زر  بيدياوووة 

وا دني و قتوا ه مة الوقل سلى  كتبة سم ة و ركف لثقمفة الح   و ركف ل يوسحقي و عرح   توح 

 ي  ستما فمرغة  حدة تتحا التوسي مة المشروع، كيم  ررنم سلى ذكره  ن قب . وعابغة هام الترو 

سلووى نفووي أسوووملح  الشوو مفحة والوضووووح مووة الوووورض والحوورح الموضووووعة والو موو ، وذلوووع لإ وولاء فووورو 

الإسووووتثيمر العووووحم ة الثقووووممة وآفمقووووه الواسوووووة  ووووون نمقحووووة واقوحووووة،  ووووي توضووووحا الموحقووووما المتو قوووووة 

بملاسووتثيمر موووة ال ووو  العوووحم ة الثقووممة موووة  اسعووما المو و وووما العووواانحة نوم وووة ومووة هوووذه ال حوووة 

 بممحة، ووضي التوححما اللاز ة والمامسبة لت موزهم.
 

في شارع النيل الأزرق بمدينة ودمدني  مجمع قصر الثقافة( صورة وخريطة تعكس موقع 17شكل رقم )

 ــ ولاية الجزيرة
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 ا.2010سبد البمرل  مهر ووبمج. سحكولو حم القراءة وتحبحقمتهم التربوعة.وووو سيمجه اار المعيرة،  -  .15

سبوودالقمار زومايووة.  ي كووة سوواغمل مووة سموود الاسقيج.وووو ال فا ووره الشووركة الوطاحووة ل اشوور والتوزيوووي،  -  .16

  ب. ا(.

.ووو الكوعله  حبوة قكو ة الكوعل، 1سبدالله الحح . المرود إلى فمم أوومر الورب وحامستهم.وووو   -  .17

 ا.1989ه=1409

س وووومف   يوووود التعوووون إبوووووراهحم ... وآخوووور. أهيحووووة الزوووووب  البب حووووو رامة ل يمحوطووووما واوره موووووة  -  .18

إتمقتهمه بملإومرة إلى الم حوطما العواانحة بدار الو م ق القو حة س مف   يد التعن إبراهحمل 

ن ووووى   يوووووا التم .وووو ورقووووة  قد وووة  سيوووومل المووواتير الوووودولة الثملووو  سشوووور لمركوووف لاوووودج ل ب وووووخ 

ل توودرع  والتووو وووووحم   ACCREDITEبملتوووموج  ووي  ووووواسعة ال م وووة ال زووراء بتووونسل و اسعووة

بوومل فا رل والموموود الور وووي ل دييقراطحة.وووو نواوووواجه الم وحووطوووما واورهووووم مووة الت ووومظ سووولى الوموعة.ووووو 

 ا.2023فبووووووراير  25إلى  24تونسه ال تووووورة  ووون 

نشوومرة.  ووودير المكتوو  ال نوو  ل عوووحد وزعوور الثقمفووة والإسووولاا والتحوومة البرية.وووو واقوووي  سوولاا سبوودالرقحم -  .19

ال ووووو  العووووحم ة الثقووووممة بوووووزراة الثقمفووووة والإسوووولاا والتحوووومة البرية.وووووو  قمب ووووة  بمووووورة  وووووه بتووووومرعخ 

 ا، مة تيما العمسة التماية سشر حبمقًم.2023 03 02

سيووومر  لا اوووه.  ووودى  لاء وووة نظوووما ا روووو ة الإلكترونحوووة  ووون و موووة نظووور الووووم  يج بووو اارة  م ووووة  -  .20

 .342وو324ا.ووو و و 2018( ، 44 22الو وا التحبحقحة مة  ي كة الب رعن.و 

فزوو  الله سبووودالت حم لقيووومج   ووودير  عووورح ال فعرة(.وووو  و و وووما سووون المعووورح وأنشحته.وووووو  قمب وووة  -  .21

 ا.وو العمسة الواقدة همرًا.2023 06 08 بمورة  وه مة  كتبه بيعرح ال فعرة.ووو بتمرعخ 

فوزعووووة سبووووودالقمار قوووووم  سيووووور   يووووود سثيووووومج.  ووووودير الولاقوووووما الدولحوووووة بووووودار الو وووووم ق القو حوووووة  -  .22

الولاقوووووما ال مر حوووووة ل دار.وووووووو  قمب وووووة  بموووووورة  وموووووم موووووة  كتبهوووووم بملدار.وووووووووو  العوووووواانحة و ال رطوا.ووووووو

 ا.وو العمسة الواقدة همرًا.2023 03 04

قمارل   يد طمهر. التايحة المعتدا ة مة الب داج الوروحة بيج الاظرعة و التحبحق.ووو بيرواه  كتبة  -  .23

 ا.2013قعن الوصرعة، 
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قمسم سثيمج نور.  كتبووة العوووااج ب م وووة ال رطوا.ووووو    ووة الدراسووما العواانحة.ووو ال رطووواه  -  .24

 .184وو157ا(.ووو و و 2017 أكتوورل23 م وة ال رطوا و  ومد الدراسما الإفرعقحة.ووو   

 ا.1971اللا  ة الداخ حة لدار الو م ق القو حة العواانحة  -  .25

  يد الممدى بن سيس.  قمفة الماسعةه قملة  اسعة ا نمبي  الامق ة ل غمز وووو غرااية.ووو أطروقووة  -  .26

 قد ة لاح  ومماة الدكتوراه مة س م الا تيمع.و  ال فا ره  م وة ال فا ر ،ك حة الو وا الانعمنحة 

 ا.2005والا تيمسحة، 

  يوووود  يوووومل راوووووود. س ووووم المتووووومقفه نشووووأته، فروسووووه، أ ره.ووووووووووو القوووومهرةه الور وووووي ل اشوووور والتوزيوووووي،  -  .27

 ا.2020

وآخر.  موا التكو ما الولا حة مة سي حة اوفعف ال ووو  القرائووي    يدنمحر اا ا حملح  وااا -  .28

بملعوووااج  وون و مووة نظووور الوووم  يج بملمكتبووما والمصووملح التكو حوووة ذاا الصوو ة بولايووة ال فعووورة  

  يد نمحر اا ا حووملح  وووااال سووم ر بموووم الزووممرل ع بام.ووووووو ورقووة  قد ووة إلووى أسيوومل الموواتير 

التمسووويه لا يوحووووة العووووواانحة ل يكتبووووما والمو و ووووما  نواوووواجه التحووووور التكاولووووو ة وأ ووووره سلووووى 

 23خد ما المو و ما بملمكتبماه الواقي ور ى المعتقب (.ووو ال رطواه  م وة الرومطل ال ترة  ن 

 ا.2022 اه  24أغعحس إلى 

. اور  اسعوووما المو و وووما موووة باووومء   تيوووي المورفوووة بملعووووااج   يدنمحووور اا ا حوووملح  ووووااا -  .29

الغر ووووي  اراسووووة قملووووةه ال م وووووة الإسوووولا حة بملاح ر( إسووووداا   يدنمحوووور ااوا حووووملح  وووووااال 

إوووراف يوسووف سي وو ى سبدالله.وووو ال رطووواه  م وووة أا ار وومج الإسوولا حة،  وموود ب وووخ واراسوووما 

الوووووملم الإسلا ي.ووووووو ب ووووو   قووووودا لاحووووو  ار وووووة المم عووووتير موووووة س وووووم المكتبوووووما والمو و ما.ووووووووووو ل ووووووما 

 ا.2015هوو=1436

 صووح    وموعوووة   يوود سيووور. اور المكتبووة الوطاحوووة العووواانحة موووة باوومء   تيوووي لمورفة.ووووو الدوقوووةه  -  .30

ا(.وووو و و 2012 1أسيمل الماتير الثملوو  والوشووروج للات ووما الور ووي ل يكتبووما والمو و ما.ووووو  

 .612وو587

الم وضوووحة الوم وووة للاسوووتثيمر.  حوعووووة ال ووورو المتمقوووة ل سوووتثيمر مووووة القحووومع ال ووود يل و حوعووووة  -  .31

، وا وودني وووو ال رو المتمقة ل ستثيمر القحمع الصامعة.ووو وزارة المملحة والاقتصما والقوى الوم  ووة

 ا.2023ولاية ال فعرة.وووو 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

وآخر. العحمقة الثقمفحة مة ال فا ر بيج رهمج التع حي الثقممة وتثييج الصامسة   يعوج نوحو. -  .32

التق حدية المتلة و ولاية بمتاة ال فا رعة  يعوج نوحو.ل وك ثوا بحبحيوج.ووووو    ة الو وا القمنوعة 

-429ا(.ووووو و و 2022ل انعيبر 4 ع7والا تيمسحة.ووو  م وة زعمج سموور بمل   ة ووو ال فا ر.وووو   

446. 

نبحوووو  بوووون  وس ى.ووووووو الاقتصووووما البا عوووو ة والتايحوووووة المعووووتدا ةه ت وووومرب أسزووووومء  اظيووووة التووووووموج  -  .33

ا(.ووووو و 2021،انعيبر 02 ع02الاقتصمال والتايحة.ووو     ة ب وخ الاقتصما والمام يال،   

 .108وو161و 

ن لاء البشير سبدالرقين.ووو  ديرة  ت ف ولاية ال فعرة لت مر والتراخ وال  ك ور.ووو التورعف بر عة  -  .34

ورسووملة وأهوووداف  ت ووف ولايوووة ال فعرة.ووووووو  قمب ووة  بموووورة  ومووم موووة  كتبهوووم بيبوومني المت وووف بيدياوووة 

 ا.وووو مة تيما العمسة الومورة حبمقًم.2023 05 04وا دني.ووو بتمرعخه 

ن وى   يوا التم   وس ى.  دير الإاارة الوم ة لت ظ وخد ما الو م ق بدار الو م ق القو حة  -  .35

العواانحة.ووووووووووووووو اور اار الو ووووووووووووم ق مووووووووووووة الاشوووووووووووور الو م .وووووووووووووووو  قمب ووووووووووووة بواسووووووووووووحة الوااعمب.ووووووووووووووو بتووووووووووووومرعخ 

 ا.2023 06 26

ال رطووواه اار  م وووة أا  ويوسف سي  ى سبدالله. اراسووما مووة المكتبووما والمو و ووما مووة العوااج.وو  -  .36

 ا.2015ار مج الإسلا حة ل حبمسة والاشر، 

37.  Kotler, Neil and Kotler, Philip. Museum Marketing and Strategy: Designing Missions, 

Building Audiences, Generating Revenue and Resources. San Francisco: Jossey-Bass, 1998.  
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  الملخص:
 

 ،لاادط باالمر اة الااة ال اوو ااة اااوا الاسااي لم  الاقتصااا   الاقتصااا   الوعيقياس  إلىالدراسة هدفت 

 لاااى الدراسااة  إذ اشااتملت  يباااة ،مااخ لااالما اسااتندا  اةااابي  الت    اا مصاا   يوأهميااة   ااس الاااالة ا  ليااة  ااا 

، ت   بيااة وارلاا ط ةااا  ة؛ إاااداهما باالمر ماادارس اةتنااوق م للالااو  والت بولو يااا  مصاا  م مااو ت م مااخ

وقياااااس أطاااا  ت بياااا  هاااا ا  ،الاقتصااااا   مااااخ لاااالما م تبااااة اةدرسااااة وأ  اااا ي ا يللااااوع تااااس ت بياااا    وااااام  وقااااد

 الاقتصااااااا  للجاوااااااف اةا  ااااااي للمسااااااي لم   يالبرواااااام   لااااااى الايبااااااة الت   بيااااااة مااااااخ لاااااالما الالتبااااااار الت صاااااايل

ذات  لالاااة إاصاااائية  باااد  فااا و  و ااو وتائ هاااا إلاااى  ي لياااس وسااالبياتس، وتوداالت الدراساااة  ااا  اةاااةط  والاواماا  

  لالاااااة يبماااااا لا تو اااااد فااااا و  ذات  .الايباااااة الت   بياااااة لصاااااامج ت بيااااا  البرواااااام  الت    ااااا  ي ااااا  (0.05)مااااااتوط 

 توداااالتكمااااا  البروااااام .لااااس ت صاااا   لااااى  التاااا  الضااااا  ةالايبااااة   ااااي (0.05) بااااد ماااااتوط الدلالااااة  ةإاصاااائي

 .ت بي  البروام  والت   بية بادو و  ف و   الة   م ا جمو ة الضا  ة إلى الدراسة  
 

 الاااااوعيتبميااااة  يةاااا ور  قيااااا  اة تبااااة اةدرسااااية  تناياااا   ورهااااا  اااا ول  اااات الدراسااااة  توداااايات  ااااد ، أ   هااااا  

مخ لاالما  اا ام  تتضاامخ أ  اا ة وماااا يات اقتصااا تة لادااس  اة تبااة تيااو   لااى  لدط ال لمر  الاقتصا  

 .واةباق ات   م ال لمر والب ث والتيص   والاست  اف والتالس التااو ى والتكلينات يالتالس ال ات

، الااالة الاسااي لم ، اة تبااات اةدرسااية، م ااو ارميااة الاقتصااا تة، الااوعي الاقتصااا   :الكلمات  افتاتيةاا 

 ا  لية. 

 

 

 

 

 

تَبَنِّي مفهوم الاقتصاد البنفسجي في المكتبات المدرسية من أجل تحقيق 

التنمية المستدامة من خلال توعية الطلاب، وإبراز الجوانب الثقافية 

 للسلع المحلية والاستهلاك الاقتصادي

 د. رشا أحمد محمود رشدان
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د. رشا أحمد محمود رشدان                                                                   

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 :الإطار المنهجي أولًا:
 

 الدراسة:مشكلة  1/1 

 اااي بياااار الااادور التو اااو  الاقتصااا   الااا   تم اااخ أم ت دطاااس اة تباااات اةدرساااية  اااى  الدراساااةتتم اا  م اااكلة 

ماااااة أم مصااااا ،  وم  اااااا ،ظااااا  ار ماااااة الاقتصاااااا تة ام الياااااة التااااال رااااااا ى م  اااااا أبلاااااف الااااادوا الا  ياااااة ا جتماااااة  اااااى

 ،تم ااخ أم راااهس  ااي م ا ااا  امجاوااف ال ياااا يالاهتمااا   مبميااة الااوعي الاقتصااا   مااخ لاالما اة تباااة اةدرسااية 

و مااااا ت ياااا  الااااد س  ،ويايااااد التااااوا م الاقتصااااا    ااااي هاااا ي الاااادوا ااااااف ظاااا وف البي ااااة الدالليااااة لكاااا   ولااااة

-م تبااة اةدرساااة كاااوم للااالة ا  ليااة للااادوا  لااى أسااااس الباااد ال يااا ي ا  لاااي لهااا ولل ناااا   لااى اسااتدامي ا، 

  ااي ت يياا  التبميااة الاقتصااا تة اةاااتدامة -للي اع امخدمي   كبموذج
ً
 ومهما

ً
 ايو ا

ً
 لل كومااة  ،م فيا

ً
و ا مااا

 مااااخ  سالوقااات ونااااا  ي اااى التننيااااز  اااخ ار مااااات الاقتصااااا تة التااا  تاااااا ي م  ااااا الدولاااة، و اااا 
ً
 كب اااارا

ً
تنااااد  ق ا اااا

 .الاقتصا  اسي لمكهس  أسلور  ومخ طس سلوكهس و  ،ما في س  يارف ا  و م خ أم تةط  
 

 أهداف الدراسة:  2/ 1

 هدفت الدراسة إلى 

و  ااس الااالة ا  ليااة لل نااا   لااى  ،لدط ال لمر اااوا الاسااي لم  الاقتصااا   الاقتصا   الوعيقياس  -

 ار ياا اليا مة. وا جتمة وا    لى الن  استدامي ا وأط  ذلك 

 -اااااادط اة تباااااات اةدرساااااية  مصااااا  إت   اااااف   واااااام  مي ااااار     -
ً
 وإ ااااا ا  لاااااى تاااااوف ر اةهاااااارات  قاااااائس-وموذ اااااا

كااااااالم س اةهاااااارات اةا فياااااة إ  ااااايوأطااااا  ذلاااااك  ،لاااااالة وامخااااادمات ا  لياااااةلتاامااااا  ماااااة اامجواواااااف ال يافياااااة ل

 وأهمية الالة ا  لية. الاقتصا  والو داوية للمسي لم  

 ما  اايقياااس أطاا  ت بياا  البروااام  اةي اار   لااى باالمر  يبااة الدراسااة للوقاااوف  لااى مااا ت دطااس مااخ ت ي اار  -

 .دي سل وو دا ي
 

 :أهمية الدراسة 3/ 1

 

فيمااا تتالاا   ،تبميااة الااوعى الاقتصااا ط لل االمر  ااي ور اة تبااة اةدرسااية إ اا ا   ااي  الدراسااة هاا ي تتم اا  أهميااة

شااها ا شااهم اةباااو  واةااوا   ، الاسي لم  الاقتصااا   وأهميتااس وأطاا ي مااخ لاالما   ام هااا وأ  اا ي ا وماااا يا  ا

الدراسااية ا ختلنااة التاال تاااقى لت يياا  هاا ا الاادور  اةاادارس، فاة تبااات لا تبااالا  ااخ منتلااز امجهااات التاا  

تاااقى لت ييااا  التبمياااة اةااااتدامة  الدولاااة، ولا تباااالا  اااخ منهاااو  الاقتصاااا  الببناااا ي الااا ط ي اااتس  الاااالة 

 لت يي  التبمية اةاااتدامة
ً
 مهما

ً
وتو يااة روا هااا  مااا  ،وامخدمات ذات ال ابة ال يا ي،    تاد اة تبة مدللم

 تيدمس مخ وظائز ولدمات وا   ة.
 

تتاااا ص مصااا  ك  رهاااا ماااخ  وا الااااالس فطاااار الاساااي لم  اةنااا  ، وتااااا ي ماااخ تن ااا   طيافاااة الاساااي لم ، و لاااى 

لتنضااي  اةبت ااات ا  ليااة اةصاا  ة )م  ااورات  2015لااابة  5ال بس مخ و و  قاااووم مصاا  ؛ الياااووم رقااس 
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 الياااومي، الاقتصااا  أتاااة تو يااة  ( يبااة الدراسااة)باالمر اةاادارس الالمياااة (، إلا أوااس ر يااف  اااخ 2015قاووويااة،

هاا ا  اااقىرلاا ا  ا  لااى. اسااي لم  اةباات والاواماا  اةااةط    ليااس وت دتاتااس وأهميااة  ،وما فااة منهااو  الاسااي لم 

 مااخ طيافاااةكاااار ال ااالمر امجاوااف اةا  ااى والو اادا ي مجاال  مهااس إتياادتس   وااام  تتضاامخ كينيااة إلااى الب ااث 

وةااا ور  تباااا  اة تباااات  ، ةكاااد  لاااى أهمياااة هااا ي اليضااايةو  اساااي لمكهس، أسااالورو  لل ااالمر الاااوعي الاقتصاااا  

 اةدرسية لها ةمخ أهدافها لتال ل الاقتصا  اليومى وتيلي  م  لمت الاوبااطات ام  ار ة.
 

 :نهج الدراسة وأدواتهام 4/  1

  

 ال ااااااالمر اةالومااااااااتياياااااااث رااااااااقى للوقاااااااوف  لاااااااى مااااااااتوط وعاااااااي  ،رااااااااتند  الب اااااااث اةااااااابي  شااااااابس الت    ااااااا 

وأطااا ي  لاااى ا جتماااة ماااخ لااالما ت بيااا    واااام  تو اااو  طياااا ي لااادط ال ااالمر  اااي  ، الاساااي لم  الاقتصاااا   للنااا  

 ا  لااااي و  اااااسامجاوااااف  يوت شااااايد الاسااااي لم   مااااا ت اعااااا  ،إااااادط اةاااادارس  مصاااا   اااااخ الاسااااي لم  الاقتصااااا  

ال يااا ى للمسااي لم  الاقتصااا   لاادي س قباا  وااااد ت بياا  البروااام  للوقااوف  لااى  الااوعيالالة ا  لية، وقياس 

 أط ي.

 وقد ا تمِد  ي  مة البياوات  لى ار وات التالية 

الدراساااة أ ا  الالتباااار الت صااايلى، وركااالت  لاااى قيااااس امجاواااف اةا  اااي  ت  اساااتندمالت صااايلي الالتبااار 

 وأهمية ش ا  الالة ا  لية. والاسي لم  وأط ي الاقتصا   الوعيلل لمر اوا 

 رم الالتبار الت صيلى تييس امجاوف اةا  است لمع رأط   
ً
 الاقتصااا   الااوعيلاادط ال االمر اااوا  يوظ ا

والاساااي لم  وأهمياااة الاااالة ا  لياااة، واياااث أم الدراساااة تااااي دف الوقاااوف  لاااى الات ااااي الو ااادا ى لااادط 

لا تم ااخ قيااااس  ، إذات اااههس و وهاااا  ااايكاااام هبااا  ت ي اار  اال االمر اااوا أهمياااة   ااس الاااالة ا  ليااة، وإذ

تم اا  الات اااي  التاا  آرائ ااسإومااا تم ااخ التااا ف  لااى  ،ساالوكهس  ااى ف اار  إ اا ا  الب ااث وااااد تياادتس البروااام 

 تياااايس هاااا ا الاااا أط  ااااى ا اتاااااة  الو اااادا ي
ً
 واااااادا

ً
لاااادي س قباااا  وااااااد ت بياااا  البروااااام ، لاااا ا تااااس إ اااادا  سااااةالا

 الو ااادا يم ااا  أ ا  قيااااس مهماااة للجاواااف ت ل باااس ،  ياااث لا تس مااااف  لياااس  ر اااات ،الت صااايليالالتباااار 

  امجاوف اةا  ي. تاا   الت  يالالتبار الت صيل  أ ا إةافة إلى 
 

 :الدراسة ياتفرض 5/ 1

اة الااة ال اوو ااة  يتنتباار الدراسااة الناا ص ال ئيقاا   اليااائس  لااى و ااو   لمقااة ارتبابيااة  اا م اصااوا ال االمر  اا 

الاقتصااا    الاسااي لم  الاقتصاااا    يو اا م اماااتلمكهس مهااارات ما فيااة للاااوع ،الاقتصااا   للاااوعي لااى   وااام  

 الشخص   وأهمية الالة ا  لية.

 التالية   ياتومخ طس التبرت الدراسة الن ة
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للمهاااااارات اةا فياااااة ل ااااالمر ا جمو اااااة  والبااااااد  اليبلااااايالييااااااس  يتو اااااد فااااا و  ذات  لالاااااة إاصاااااائية  ااااا  ▪

  الاسي لم  الاقتصا   وأهمية الالة ا  لية.  الوعيتتال    الت   بية فيما

للمهاااارات اةا فياااة ل ااالمر ا جمو ااااة   والبااااد ياليبلااا اليياااااس   ااايلا تو اااد فااا و  ذات  لالاااة إاصاااائية  ▪

  الاسي لم  الاقتصا   وأهمية الالة ا  لية.  الوعيتتال   الضا  ة فيما

قياااس اةهااارات اةا فيااة  اا م باالمر ا جمو ااة الضااا  ة والت   بيااة  يتو د ف و  ذات  لالة إاصائية   ▪

  الاسي لم  الاقتصا   وأهمية الالة ا  لية.  الوعيفيما تتال  

تو د التلمفات   م افرا  والاو با ات الو داوية  الة   م بلمر ا جمو ااة الضااا  ة والت   بيااة فيمااا  ▪

 .باد ت بي  البروام  الالة ا  ليةتتال   ههمية استندا   
 

 :ود الدراسةحد 6/ 1

 

وماااا تااا تب  لم ماااا للتو ياااة  ،والاااالة ا  لياااة    اااتس الدراساااة  موةاااوع الاساااي لم  الاقتصاااا  :موضاااو ة  

الاقتصا تة لل الف، ولس تت    الدراسة ب ك   ا    و الامية الاقتصا تة  كاا  مااا ت ااتم   ليااس مااخ 

 رم الااااوع ،منااااهيس  وموةااااو ات
ً
   الاقتصاااا  يوظااا ا

ً
 كااااملم

ً
  راساااايا

ً
 ومبيجاااا

ً
وإومااااا  ،الكاماااا  ت تااااج فصاااالم

كااااار ال الااااف اةهاااارات اةا فياااة  كااا  مااااا ت اااي   اااس مااااخ إركااالت الدراساااة  لاااى الاسااااي لم  الاقتصاااا   و 

والاواماا  التاال تااةط   ليااس وأهااس اةظاااه   ،الاسااي لم  وأومااا  ساالو  اةاااي لك وأوااواع سااي لم تا  ااز الا 

 .و لمقة الاسي لم   الاقتصا  ا  لي ،الالبية للماي لك

بيااااات الدراساااااة  ااااا  :مكتنةاااا  
س
مدرساااااة اةتناااااوق م للالاااااو  والت بولو ياااااا  باااااا  ساااااو ز ماااااخ لااااالما   واااااام   يب

 قدمتس اة تبة لل الف.

 مخ  :زمتنة  
ً
ب  الب ث  د ا

س
 .(2023 تووية 22اتل  2023ماتو  10)ب

باا  الب ااث  لااى باالمر الصااز اروا وال ااا ي ال اااوو   مدرسااة اةتنااوق م  :نو ةا  
س
 للالااو  والت بولو ياااب

 باااا  ساااو ز، اياااث أم ال ااالمر  اااي هااا ي البو ياااة ماااخ اةااادارس راااااوم  اااى  راساااي س وم اااارياهس الالمياااة 

  اااالوبخ  م م ااا  م ااا لمت مو اااو    اااى م اااتماهس، كماااا أا اااس  اااى هااا ي اة الاااة الام  اااة تكوواااو 
ً
أكثااار ارتباباااا

 وا جتمة، وتس اسمباا  الن قة ال ال ة لا   الها  الدراسة وق ر مو د التبارات التههي  امجامقي.
 

 :مصطلحات الدراسة 7/ 1

 :الوعي الاقاصتدي

" ملياااة ت  و اااة   ااادف إلاااى تو ياااس سااالو    ( الاااوعي الاقتصاااا    هواااس2016م ماااد )  الهاااا  ، تاسااا  باااد  ااا ف 

  اايالناا   للتااماا  الاقتصااا   الاااليس  ااي ا جتمااة مااخ لاالما اكماااار اةاااارف واةناااهيس والااوعي الاقتصااا   

 اتناذ الإ  ا ات والالوكيات الاقتصا تة ال شيد  الت  ت ي  البنة للن   وا جتمة".
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   :الاستهلاك

"قيمة استندا  ك  ما لدتااس الياادر   لااى إشااباع اا ااات   هوس ( الاسي لم  2009) ، م اسخ  لم   ف ب  ر

اساااااتندا  الاااااالة وامخااااادمات (  هوااااس  2018". و  فاااااس ،ااااا اتس، تاسااااا  )ساااااوا  كاوااااات ما تاااااة أو مابو ااااة ،الناااا  

 
ً
 اساااااااتنداما

ً
 لإشاااااااباع اا اااااااات اقتصاااااااا تة مباشااااااا ا

ً
أواااااااس تنتلاااااااز ماااااااخ ف اااااااة  إذ ،وطيافياااااااة وا تما ياااااااة، وا ائياااااااا

 آل   إلى، ومخ ووع آل    إلى م  ة  آل  ومخ ف ر  إلىومخ ف    أل ط، إلىا تما ية  
 

 السلع المحلة :

 وم تاااااد  أو  ااااد  ت ي اااار ام اااادو ،  اةباااات  الاااا   داااابة  ااااي ا  اااا  ذاتااااس  اوااااس رااااا ف اةباااات  ا  لااااي أو الااااوبا  

الا تماااعي و  ااس الاقتصااا  ا  لااي، و  اااف     يث تام  مبت ااات الإقلاايس أو اةب يااة  لااى تال اال التماسااك

 (.2018)ا خ سنيام، الله ا  & اياوة ليلى ، لى  صمتس البيئية  بدما تتس ويلس. 
 

  هوس  "اةبت ات الت  ت ماف دااني ا مااخ  لااد اة  ااه التاا  اوت ي ااا،  اسااتندا  موار هااا 
س
وتا فس الباا ة إ  ائيا

ال بيايااة والب اا  ة، فيااتس  را ي ااا أو داايدها أو تصاا ياها أو ت ه لهااا  ااى ونااس البلااد ماتمااد   لااى أكباار  ااابة 

 مخ اةكوم ا  لي اةتا   ي ه ي البلد.
 

 :الدراسات السابقة 8/ 1

 :الدراست  العربة  1/ 8/ 1

( إلاااى التاااا ف  لاااى واقاااة إساااها  اةدرساااة ال اوو اااة  اااي تبمياااة 2016هاادفت  راساااة الدوسااا  ، راشاااد  اااخ ظااااف  )

وت دتااد الوسااائ  التاا  تم ااخ أم تتناا ها  ،والوقوف  لى الت اادتات التاا  توا ههااا ،الوعي الاقتصا   ل لملم ا

وت اااااكلت  يباااااة  تبميااااة الاااااوعي الاقتصاااااا   ل لملم اااااا، وقاااااد اساااااتندمت الدراساااااة اةااااابي  الودااااانى )اةاااااا ي(،ل

ودااالت إلاااى موافياااة أفااا ا   يباااة وت ،الدراساااة ماااخ مالحااا  اة الاااة ال اوو اااة ام كومياااة ال  ار اااة  مدتباااة ال  ااااص

الدراساااااة  در اااااة متوسااااا ة  لاااااى واقاااااة إساااااها  اةدرساااااة ال اوو اااااة  باااااد ساااااا  ا إلاااااى تبمياااااة الاااااوعي الاقتصاااااا   

ومااااخ أ اااا   الت اااادتات التاااا  وا هاااات اةدرسااااة ال اوو ااااة  ااااي اوم ااااار ظاااااه   اااااف اةظاااااه   ااااي ا جتمااااة  .ل لملم ااااا

والتاااهط ر الاااال   لوساااائ  الإ ااالم  الااادا س ل يافاااة الاساااي لم  اةبضاااب  والتبااااق   ااا م ماااا تتالماااس ال الاااف  اااى 

و ااادت الدراساااة  التااا وماااخ أ ااا   الوساااائ  . اةدرساااة و ااا م اةمارساااات ارسااا  ة اةتالياااة  الاااالو  الاقتصاااا  

ل لملم ااا إتااااة الن دااة  الاقتصااا   الااوعيتبميااة   اايأوااس ت ب ااي أم تتناا ها اةدرسااة ال اوو ااة لتال اال إسااهامها 

وإقاماااااة  اااا ام  تدر بياااااة  ،رصاااا ار الت ااااارر الاقتصاااااا تة الباب ااااة لاااااا ص ت ااااارلم س ولباااارا  س  لاااااى ال اااالمر

 لل لمر تمباوا اةناهيس اةتالية  مبمية الوعي الاقتصا  .
 

الاقتصاااا   وقصااااور  الاااوعي  اااي(  م اااكلة و اااو  ةااااز 2016، تاسااا  م ماااد. )الهاااا   واهتمااات  راساااة  باااد

مباو  الدراسات الا تما ية  ي تبمية الوعي الاقتصا   لدط تلممي  اة الة الإ دا تااة، وهاادفت إلااى تياادتس 

و باااا   الإ دا تاااة،مبااااو  الدراساااات الا تما ياااة للم الاااة   ااايتواف هاااا  الاقتصاااا تة الوا ااافقائماااة  اةنااااهيس 
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ومااخ طااس قياااس فا ليااة  ،  وااام  مي اار  قااائس  لااى اةناااهيس الاقتصااا تة ام دت ااة لتبميااة الااوعي ال يااا ي لاادي س

أطبمت وتائ  الدراسة فا ليااة البروااام  اةي اار   ااى ت يياا  ارهااداف اة  ااو   مااا تتضاامبس مااخ و البروام  اةي ر .  

  ،فلااانة وأهااداف تلو ااد ال االمر  اةاااارف والياايس والتو هااات الاقتصااا تة
ً
ووةااة م تااوط البروااام  متضاامبا

  لااى اةالومااات واةناااهيس ارساسااية التاا  تباسااف اة الااة 
ً
ام يااو  واليضاااتا الاقتصااا تة ارساسااية م ااتملم

واساااتندا  بااا    ،وللااا   ي اااة تالاااس  تمي ابياااة تياااو   لاااى الامااا  التاااااو ي واة ااااركة الإت ا ياااة الإ دا تاااة،

  .التدريس ا ختلنة والتيو س ب ك  ماتم 
 

إساا ا   و ى إبار تبمية الوعي الاقتصا   مخ للما ماابي  الدراسااات الا تما يااة اسااتندمت  راسااة ،اا اتس،

( الاااتالس امخااادمي  ااي تااادريس امج  افياااا لتبمياااة امجاوااف اةا  اااي للاااوعي الاقتصاااا   لااادط 2019)الااااابي  بااد 

اااادط ماااادارس م افظااااة الياااااه  ، وماااخ طااااس إ اااادا  قائماااة  ااااههس م اااا و ات الااااتالس إ  اة الااااة ال اوو ااااةبااالمر 

امخاادمي اة تب ااة  ماابي  امج  افيااا للصااز اروا ال اااوو ، وال  ااز  ااخ فا ليااة اسااتندا  الااتالس امخاادمي 

ولت يياااا  هاااا ا الهاااادف تااااس  ال اااااوو . ااااي تبميااااة امجاوااااف اةا  ااااي للااااوعي الاقتصااااا   لاااادط باااالمر الصااااز اروا 

إ اااادا   لياااا  اةالاااااس وكتااااار ال الاااااف والتبااااار ت صااااايلي للجاوااااف اةا  اااااي للااااوعي الاقتصاااااا  ، وتااااس التااااادريس 

للم مو اااة الت   بياااة  اساااتندا  اسااا راتي ية الاااتالس امخااادمي والتااادريس للم مو اااة الضاااا  ة  اساااتندا  

  بااااد ماااااتوط  لالااااة  .ال   يااااة اةاتااااا  
ً
 اااا م  0.01وقااااد أظهاااا ت وتااااائ  الدراسااااة و ااااو  فاااا و   الااااة إاصااااائيا

متوساا ى  ر اااات بالباااات ا جمو اااة الت   بيااة  اااى الت بييااا م اليبلاااي والباااد  للملتباااار الت صااايلي للجاواااف 

  ااااي تياااادتسوماااااتو اتس ا ختلنااااة لصااااامج الت بياااا  الباااااد . و نيااااد الب ااااث  ،الاقتصااااا   ككاااا  للااااوعياةا  ااااي 

وإماادا   ،تم خ استندامها  ى ت و   مباااو  امج  افيااا  موةااو ات لتبميااة الااوعي الاقتصااا     لواد   دور 

  ياةالاااس  هااااد ال ااا   ام دت اااة  ااا 
 
   مااااالتااادريس فضااالم

ً
قدماااس ماااخ  ليااا  ر اااتم   لاااى تن اااي  الااادروس وفياااا

 التالس امخدمي. 
 

التااااااا ف  لااااااى اسااااااتندا  اساااااا راتي ية النصاااااا   ( إلااااااى2020) د بااااااد ام مياااااا  بلااااااوا،   هااااااامي  وهاااااادفت  راسااااااة

وا تماااااد الب اااااث  لاااااى اةااااابي   .اةاكاااااوس  اااااي تبمياااااة الاااااوعي الاقتصاااااا   لااااادط بااااالمر اة الاااااة ال اوو اااااة الااماااااة

بالبااة مااخ مدرسااة  (25)تس ت بي  ميياااس الااوعي الاقتصااا    لااى  يبااة قوامهااا  إذوشبس الت     ،   يالودن

و ا ت وتائ  الب ث مةكد   لى ةاااز ماااتوط الااوعي الاقتصااا   لاادط باالمر   مص . افظة ال   ية  ي م

 لاااااد  تااااواف  اةوةااااو ات واليضااااتا الاقتصااااا تة اةهمااااة التاااا  تناااا  الناااا   وا جتمااااة 
ً
اة الاااة ال اوو ااااة قبليااااا

مااابي  الاقتصاااا  للم الاااة ال اوو اااة أسااان ت وتاااائ  الت ليااا   اااخ  اااد  تضااامخ  وقاااد ،وعي الاقتصاااا  الااا وتبحااا  

اوي ااات الدراسااة  إ ااادا  قائمااة  اةوةاااو ات الاقتصاااا تة  ااةهماااة. لاا  اااد  مااخ اةوةاااو ات الاقتصااا تة   لااى

أوداااات و  .اةهمااااة الوا ااااف تواف هااااا مااااخ أ اااا  تبميااااة الااااوعي الاقتصااااا   لاااادط باااالمر اة الااااة ال اوو ااااة الاامااااة

 ووماذج تاليمية ادت ة وم  ا التالس اةيلور.  الدراسية وأساليف الاهتما   اةي رات  
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 :الأجنبة   الدراست  2/ 8/  1

ربااااس _  التاااا Cole,j ( 1996و ااااد  راسااااة ) الاقتصااااا   ااااالبظ  إلااااى الدراسااااات ار ببيااااة التاااا  اهتماااات  ااااالنهس 

بيت   ياهتمت ب هم وي  النهس الاقتصا   ل لمر اةدارس ال اوو ة  _قدمها
س
  اايالولاتات اةت د ، وقد ب

  لااااااى ارقاااااا  مااااااخ الاقتصااااااا  للتناااااا ج مااااااخ اةدرسااااااة  ،Tennesseeتيبيقاااااا    ولاتااااااة
ً
  راساااااايا

ً
و ااااااى تت لااااااف فصاااااالم

 أ   اااتكاملاااة مااخ التالااايس المااااو يي لتلبياااة مت لباااات التناا ج  اااى الاقتصاااا ، وقاااد  باااابةتاااام   إذ ،ال اوو ااة

كااام ال االمر الاا تخ تدرسااوم  إملت دتد  -وشبس الت      الت ليلياةبي  الودني  ماتندمة-ه ي الدراسة 

وقاااااد قاروااااات  .المااااااو   تتالماااااوم اةباااااا س الاقتصاااااا تة  ااااابنس مااااااتوط ال ااااالمر الااااا تخ تدرساااااوم الاقتصاااااا 

للنهااس   الدراسة   م ماتوط النهس الاقتصااا ط ل االمر تيبيقاا   مااة اةاااتو ات اةايار ااة  لااى اةاااتوط الااوبا

 الاقتصاااا  .باااوري ا جلاااس الاااوبا  للتالااايس  الااا   اساااتندا  التباااار م اااو ارمياااة الاقتصاااا تة   الاقتصاااا 

وكااااام ماااااخ أهااااس وتاااااائ  الدراسااااة أم ال ااااالمر الاااا تخ تدرساااااوم  ورات الاقتصااااا  التيلياااااد  لاااادي س فهاااااس أفضااااا  

 
ً
 تاو ييا

ً
 .للمناهيس الاقتصا تة مخ ال لمر ال تخ تتليوم تاليما

 

 راسااة لاستيصااا  م ااو ارميااة الاقتصااا تة لاادط باالمر اةاادارس ال اوو ااة  Al Sanie,A ط ا اا   2000و ااى  ااا  

 لاد  و و  التبار مواااد   ااو  ،وتهط رات   س ال الف وتاليس الاقتصا  وتاليس الوالدتخ  ،الكو مية
ً
ووظ ا

ارميااااة الاقتصااااا تة متااااوف   الل ااااة الا  يااااة، فيااااد تااااس اسااااتندا  الالتبااااار ارم  كااااي   ااااو ارميااااة الاقتصااااا تة 

(TEL( تااس ام  ااس  لااى هاا ا  هوااس مباسااف لل اا ص، وتااس إ اادا  ال  ااخة الا  يااة .)EME مااخ )TEL ودااد   لااى ،

ومجبااااة ماااااخ مالحاااا  الاقتصااااا  لاسااااتندامها  ااااي اةاااادارس ال اوو اااااة  ،صاااا ي ا أكااااا تميوم اقتصااااا توم كو ميااااوم 

، ولااس للببااات 10وللبباا م  10 الاادورت م،مدرسااة طاوو ااة  بظااا   (20)الكو ميااة، وتااس التيااار  يبااة   ااوائية مااخ 

أم أ ا  ال االمر ب ااك   كمااا ذات  لالااة إاصااائية  ااي متوساا  الاادر ات  اا م امج ااا م، ات ااد الدراسااة ف وقاا 

ا   اااو ارمياااة الاقتصاااا تة  ااا م بااالمر اةااادارس   اااا  سااابف لااابا  اليلااا  ب اااهم اةااااتو ات اةبننضاااة ظاه  اااً

اةاااادارس   اااايب  ياااة لتاااادريس الاقتصااااا   أفضاااا واوي اااات الدراسااااة  تيااادتس مي راااااات اااااوا  .ال اوو اااة الكو ميااااة

 الكو ت.  يالتبار النهس الاقتصا     يواق رااات ةل د مخ الب ث   ،ال اوو ة
 

ت لياااا  فااليااااة  اااا ام  التالاااايس الاقتصااااا    ااااي ولاتااااة  إلااااى  Pologeorgis, N (2002) راسااااة كمااااا هاااادفت 

تس قياس الناالية مخ للما مياروااة ماااتوط اةا فااة الاقتصااا تة لل االمر واةالماا م مااخ ر اااص إذ   مياور .

 إلااى وتااائ  الدراسااة أشااارتوقااد  وال  نيااة.اربناا واتل الصز ال ا ي      ي اةدارس ام ض  ة والضواحي 

أم ال   ية اركثر فا ليااة للمالماا م الاقتصااا ت م لت ااا م م ااو ارميااة الاقتصااا تة  ااى اةاادارس  ااى ت ييااز 

ااااوافل للمالماااا م لتاااوف ر  ورات اقتصااااا تة  وتااااوف ر ،ورش  مااا  للت ااااو   اة ااا و اةالمااا م مااااخ لااالما واااادوات 

لتال ااال تالاااس   ات دتااد أفضااا  ال ااا   وأ ااا  اةالمااا م  لاااىمبااااوجهس اةدرساااية، وتاااا د   اايلاادم  الاقتصاااا  

 اااااالنهس الاقتصاااااا   ل اااااالمر  Bushati, D (2010. واهتمااااات  راساااااة )k-12مااااااتو ات الصااااااز   ااااايال ااااالمر 
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تااس قياسااها مااخ لاالما  ر ااات الالتبااار  ااي التبااار   التاا   الإو ااا  اةتاليااةاةاادارس ال اوو ااة ارلباويااة والاواماا  

 .ت راتاااا  هلباوياااا  ااايمدرساااة طاوو اااة  (12)ماااخ  ربااالم  (1509)الب اااث   ااايم اااو ارمياااة الاقتصاااا تة، اياااث شاااار  

  ور  الاقتصا  اة لو ة. إكمااوأظه ت البتائ    ا   كب ر   ى ما فة ال لمر  الاقتصا  باد 
 

 ,Stewart (2013) تياادتس اةا فااة الاقتصااا تة لل االمر  راسااة  ااياهتماات  اادور اةاادارس  التاا ومخ الدراسااات 

A  م ااااا وع تالاااااس  يك ااااانت أم ال ااااالمر اة اااااارك م  ااااا  ، إذ ااااااوا موةاااااوع الاقتصاااااا وااااااد  واااااااد  ماااااخ لااااالما

 مااااخ اةا فاااااة الاقتصاااااا تة
ً
 مهاااااارات  ،امخدمااااة اكماااااابوا قااااادرا

 
م اااا  ا جمو اااااة الضاااااا  ة  يبمااااا اكماااااابوا أتضاااااا

 .وإ ار  الوقت وإ ار  اة  وع والتواد  امجماعيم   الام   ،والا   خ  ام ا  الي م 
 

 إلااى الاقتصااا تة اةا فااة وياا   ااي وماااةوليي س اقتصااا تًا اةتالماا م  اادور ( Freund, ,J (2015)  راسااة واهتماات

 دااز ماااتوط  كاا   ااي Arkansas أرك ااااس مالحاا  مااخ  يبااة  التبااار الدراسااة وقاماات ،K-12 اةاتوط   بلمر

K - 12  اةا فااااااة لالتباااااار اةصاااااممة الوببياااااة اةايار ااااااة الاقتصاااااا تة ارمياااااة م اااااو التباااااارات  اسااااااتندا 

  ليااس اةبصااوص للم تااوط  اتياوااس  ت لياا  اةالااس  ياوااات ت لي  وتس لم س. امخاص الصز  ل لمر  الاقتصا تة

 لت  يااااااة اسااااااتاداً ا أفضاااااا  الا تدائيااااااة اة الااااااة مالحاااااا  أم الدراسااااااة وو اااااادت الدراسااااااية اةباااااااو  ماااااااات ر  ااااااي

 هااااس ال اوو اااة اةااادارس مالحاااا  أم و ااادت  يبماااا الدراساااا  . الصاااز مااااتوط   لااااى الاقتصاااا تة اةبااااو  م تاااوط 

  ور   اااااي  م اااااس تاااااس ماااااا أو مبنصااااا  فصااااا   اااااي ال اوو ااااة اةدرساااااة م تاااااوط  تااااادريس  اااااي ساااااوا  اساااااتاداً ا؛ ارقاااا 

 الا تما ياااااااة الدراساااااااات ةالحااااااا  ال ر اااااااو   الإ ااااااادا   ضااااااا ور  الدراساااااااة وأودااااااات. ألااااااا ط  ا تما ياااااااة  راساااااااات

 .ت  و ة   تيبيات مص و ة  صنوفهس  امخادة اة   للت و     م  ورش  لى واصولهس
 

ووةااة   Junior Achievement لااا  لااى   وااام  الاقتصااا  للب ااا  التااابة Stevens, K(2017)  راسااة وركاالت

وةاااااها ت ااااالز  التاااا الاقتصااااا تة اة تب ااااة  اةاااااات ر الوببيااااة و م تااااوط ر  ااااى مناااااهيس م ااااو ارميااااة اةاليااااة 

Jump $ tart   ا ماااخ لماااس مااادارس  (337)تاااس  ماااة البياواااات ارولياااة ماااخ  .وم كااال التالااايس الاقتصاااا بالباااً

 قااا   تاادريس  (31)و ،طاوو ااة تيااة  ااي ولاتااة ماسات وساامس ال   يااة
ً
 مت و ااا

ً
 الناا   وتااس قياااس  البروااام ،ماادر ا

 ، و  ااا م الالتبااااار اليبلااااي والباااااد 
س
شااااارت البتااااائ  إلااااى و ااااو  وأ تباااار اةاااادرس اةت ااااوع مت  اااار ت    اااا  ماااااتي ، ا

التلمفااات سياسااية  ااى اةا فااة اةاليااة والاقتصااا تة كدالااة لت دتااد الهو ااة الا قيااة والالتلمفااات الا تما يااة 

 والاقتصا تة  لى أساس اةدرسة ال اوو ة الت  اض ها.
 

ارهااداف الاياسااية  أاااد   بووااس يإلااى الااوعى اةااال  Sági, J., Vasa, L., & Lentner, C(2020)وات هاات  راسااة

تااوف ر تمو اا  ماااتدا  للمنهااو   ىقااا ر  لاا ، ايااث ساال ت الدراسااة الضااو   لااى أم ا جتمااة اةااد ي ام اساامة

وت اااااا م اةا فاااااة اةالياااااة  ااااا م ال ااااابار، ب ااااا  البظااااا   اااااخ م لاوياااااات الدولاااااة  ،اةةسقااااا   لل اااااا   الاااااوعي اةاااااالي

وتمو ااااا  البباااااك اة كااااالط، وتاااااس اسااااات لمع رأط بااااالمر امجامااااااات ا ج  اااااة ماااااخ منتلاااااز التنصصاااااات، لتييااااايس 

، الت ييااا   ااي  اااا ا  س اةصاا فية الإل  رووياااة، و ماااتوط ال يافااة اةالياااة للمااات يب م ماااخ مبظااورهس امخاااص
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بتااااائ  أم باااالمر امجامااااة تضاااااوم طيااااي س  اااي اةبظمااااات ب اااار ام كومياااة ومةساااااات الببااااك اة كاااال  ال أطبماااتو 

 مخ اةةساات اةالية  ي ت و   م و ارمية اةالية
ً
  . دلا

 

 لاااااى تالاااااايس  وأط هاااااا ،فياااااد تباولااااات ل ا ااااااات م اااااو ارمياااااة الاقتصااااااا تة Wheatley, G(2022)أماااااا  راساااااة 

 .اةااادارس ال اوو ااااة لاياااو   اسااااتندا   لاااس ار اااااار لن ااا  منهااااو  م اااو ارميااااة الاقتصااااا تة  اااايالاقتصاااا  

للخ اااار  ااااالظهور، وف صاااات افليااااات واليوا ااااد التاااال  أ توقاااد ف صاااات الدراسااااة ارااااادا  والظاااا وف التاااال 

 ةااييًا ب ااك  م لاتااد ةااا رابيااس أم  الإوتاااجأم أ  يااات  وو اادتتااد س تااداوا امخ ااار، 
ً
الن اا   قاادمت منهومااا

ا اقتصااااا تًا م  وكااا لك ليياااااس ت صااااي  ال اااالمر الاااا   تصااابز اةاااا اهي م  لااااى أا ااااس أمياااا  ،تكاااوم الناااا   متالمااااً

وتوداااالت الدراسااااة إلااااى أوااااس تو ااااد بااااا   .اقتصااااا تًا لل ااااا    ااااد  أهليااااي س مااااخ داااانوف اةتالماااا م اقتصااااا تًا

 ماااا  ااي ذلاااك مباق اااات وقااا ارات الاياساااة التاليمياااة التااا   الاقتصاااا تة،الاةاا  ا ات  اااي ل اااار م اااو ارمياااة 

 تةط   لى الدفة اةاتم    و ارمية الاقتصا تة ل لمر اةدارس ال اوو ة.
 

 :الاعلةق  لى الدراست  الستبق  1/8/3

أبلااااااااف الدراساااااااات الاااااااااا ية  مبميااااااااة الااااااااوعي  تهتماااااااا ا إذ ،الاااااااااا ية  ااااااااخ الدراسااااااااتالدراسااااااااة هاااااااا ي تنتلاااااااز 

مخ للما مباو   راسية ماظمها امج  افيااا أو الاقتصااا ،  يبمااا   ااتس الدراسااة ام اليااة  مبميااة   ،الاقتصا  

وأهميااااااة الاااااااالة ا  ليااااااة ماااااااخ لاااااالما أ  ااااااا ة  ،للتو ياااااااة الاقتصااااااا تة للمساااااااي لم  كمنهااااااو امجاوااااااف اةا  ااااااي 

 اا   ماااا  ،وفااليااات وتكليناااات وماااا ية تيااادمها ألصااادي اة تباااة اةدرسااية ب ااار م تب ااة  مااابي   راساا   ماااا م

 والب ث.  للما الابلمعوما تتا فوم  ليس مخ  ، ي ايا  س اليومية  ال لمر راي س
 

 :التصميم البحثي :ثانياً
 

وكينيااة  بااا  ار وات والإ اا ا ات وارساااليف الإاصااائية  ،ا ص التصميس الب ثاا  للدراسااة م تمااة الدراسااةر

 يااااااو  تصااااااميس الب ااااااث  لااااااى م مااااااو ت م، إاااااااداهما ةااااااا  ة وارلاااااا ط ، و اةاااااااتندمة  ااااااى ماامجااااااة البياوااااااات

تيدتمااس  تااس الاا   الاقتصااا   للااوعيت بياا    وااام  ، ومااخ طااس تس إ  ا  قياس قبلي للم مو ت مإذ ت   بية،  

   للتا ف  لى أط  البروام    للم مو ت ماليياس الباد  و  ته   ت بي للم مو ة الت   بية، 
 

 :مجتمع وعينة الدراسة 1/  2

 مدرسة اةتنوق م للالااو  والت بولو يااا  بااا   ال اوو  تكوم م تمة الدراسة مخ بلمر الصز اروا وال ا ي 

 اااد  الببااا م والبباااات   ااايسااو ز، وتاااس التياااار الايباااة فيماااا تضااامخ التكاااافة  اا م الايباااة الضاااا  ة والت   بياااة 

 ا جمو ت م  تو ية  يبة الدراسة  لى  ( 1رقس )والن قة ارولى وال اوية، و وضج امجدوا 
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( مجامع الدراس  1جدول رقم )  
 

 

 
 

 

 

 تصميم أدوات الدراسة: 2/  2

 تس  با  الالتبار  با   لى  ●

تباولااات أهمياااة التو ياااة الاقتصاااا تة والاساااي لم  وأووا اااس والاوامااا   التااا ى  اااد  ماااخ اةصاااا ر  لااا  الابااالمع 

 ا  لية.  س الالة   وأهميةوال  ا  ا  لي   ليس،اةةط   

 الدراسة.لها  تاقى  الت ارهداف اةا فية وةة أهداف البروام   ما تتواف  مة  

 مااااا تباسااااف موةاااااو ات  الالتبااااار  ايااااث أم  ااااادوا اةواداااانات تااااس إ ااااادا ي موادااااانات تصااااميس  اااادوا  

 ( 2وأهدافس، كما تتضج لبا مخ امجدوا رقس ) البروام 

 ( جدول مواصتت  الاخابتر2جدول رقم )

  دد طلاب العةن  الاجريبة    دد طلاب العةن  الضتبط   مجامع الدراس   الطلاب

 5 5 40  بات  –أولى طاوو  

 5 5 40  ب م –أولى طاوو  

 5 5 40  بات –طاوية طاووط 

 5 5 40  ب م–طاوية طاوو  

 20 20 ( طتلبت وطتلب  40إجمتلي حجم العةن  )

 المحور 
 دد أيتم 

 البرنتمج

الوزن النسبي  

 للموضوع 

الأهداف 

 افعرفة  
 الدرجت  

 2 1 %14.5 1 الاقاصتدي وأثره. أهمة  الوعي

متهوم الاستهلاك وأنوا ه، والعوامل افؤثرة  

  لةه  

2 28.5% 3 6 

افستهلك وأنمتط سلوكه وتأثيره  لى الاقاصتد  

 ومظتهر الاستهلاك السلبة  

2 28.5% 3 6 

الشراء المحلي وأهمة  د م السلع المحلة  للترد 

 والمجامع 

2 28.5% 2 6 

 20 9 %100 7 إجمتلي 
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 س  با   لى أهداف البروام  و دوا اةوادنات.وتصميمالالتبار    إ دا  -

، وتااااس اركااااا تمي ممااااخ ارسااااات    للت  اااايسدااااد  الالتبااااار  تااااس   ةااااس  لااااى م مو ااااة مااااخ اةتنصصاااا م  -

 (1مل   رقس )  با   لى ملماظا  س.  ،البروام   الالتبار، وهدفس لة أ  تادت  با 

وااااار  مااخ الالتبااار أطبااا   ،اساات لم ية للتهكااد مااخ داادقس وطباتااس  يبااةالالتبااار  لااى  وت بياا ت   ااف  -

 الت   ف.

 ديابي ا ال  ائية لت بييس  لى  يبة الدراسة الضا  ة والت   بية. يتادت  الالتبار وإ دا ي   -

 يااااام  هرقاااا  و ااااد  أساااا لة الالتبااااار  (3رقااااس ) و تضاااج لبااااا مااااخ امجاااادوا التاااالي للملتبااااار،التصاااميس ال  ااااادي  -

 لفهااااداف 
ً
  مااااادا  17الالتبااااار  لااااد  ااااد  أساااا لة و ااااد أوااااس  اةا فيااااة،ببيااااا

ً
  15سااااةالا

ً
 سااااةالا

 
 موةاااااو يا

 للااااوعي  يااااث تيااايس ارسااا لة ارهااااداف اةا فياااة  ،مياااالي وسااااةال مالصاااوار وامخ اااه   التياااار ماااخ متاااااد 

 ( الالتبار.2الدراسة. مل   )الاقتصا   ةوةو ات  

  لااى موقااة  و اا  فااور   لل االمروإتااتااس  الاوي ااا  مااخ الالتبااار -
ً
 مااا لا رااام   Google form  ال  روويااا

 الاوي ا  مبس إلا  إ ا ة ك  ارس لة، مة وةة تاليمات لادة  ك  في   سةاا.

 

الاختبار تصميم ( 3جدول رقم )  

 

 

 

 

 

 

 

 الدرج   السؤال افوضوع 

 2 -7س – 6س  الاقاصتدي  الوعي

 4 15س - 11س  -5س -– 1س  الاستهلاك وأنوا ه والاعرف  لةه متهوم 

افؤثرة مثل   العوامل  به:  مرتبطه  ومتتهةم  الاستهلاك  في 

 الاضخم والدخل  

 4 12س -8س - 4س - 3س 

 4 14س -13س -10س -9س  افستهلك وأنمتط سلوكه وتأثيره  لى الاقاصتد القومي

 4 17س – 16س -2س  والمجامع والدول فوائد الشراء المحلي وأثره في د م الترد 

 18 مجموع الدرجت  
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 :البحثية التجربة 3/  2

 

 لغرض من الاجرب :ا 1/ 3/  2
 

 ،وا الاسااااي لم اااا قياااااس أطااا    وااااام  تو اااو  اقتصااااا   تيدماااس م تبااااة اةدرساااة لل اااالمر  إلاااىتااااقى الت   ااااة 

وأهميااااة الااااالة ا  ليااااة لااااد س الاقتصااااا  ا  لااااي، مااااخ لاااالما قياااااس أطاااا  ت بياااا  البروااااام   لااااى باااالمر الايبااااة 

 وأط ي.وتيييس مهارا  س اةا فية واو با ا  س اوا الاسي لم    ،الت   بية
 

 تطبةق الاجرب  2/  3/  2

   د ، و ي م ت  ملية ت بي  الت   ة  م اا 
 

 تصمةم البرنتمج: ▪

 .الاقتصا   ل لمر اة الة ال اوو ة( )الوعي  وام    البروام   اسس 

 وأهميااة   ااس ،سااي لم  الاقتصااا  تبميااة امجاوااف اةا  ااي والو اادا ى لل االمر اااوا الا أهااداف البروااام    

   .الالة ا  لية

 مصااا ر مالومااات متبو ااة ل تااف وميااالات  الاستااوةباد تس إ دا  اةوا    إ دا  موا  البروام  التدر    

 الاقتصا  و د ها لمس م اور   ي لى متنص    البروام ، و  ةها لمية تدور اوا موةو ات  

 .الاقتصا   الوعي •

 .والتا ف  ليس  ووا سأو منهو  الاسي لم    •

الالمقااة  اا م الاادل  ، التضخس الاقتصااا    م   ، س م تب ةالاسي لم  ومناهيس   ي اةةط  الاوام   •

 .والاسي لم 

 .اةاي لك وأوما  سلوكس وتهط ري  لى الاقتصا  اليومى •

 .وأط ي  ي   س الن   وا جتمة والدولة  ،فوائد ال  ا  ا  لى •
 

 استراتةجةت  تطبةق البرنتمجوضع  ▪

 و ي   ،اس راتي يات متبو ة لو داوية  لىكاار ال لمر اةهارات اةا فية واإ  يا تمد البروام  
 

اساااااا راتي ية التكليناااااااات الال  رووياااااااة  و ااااااي ماااااااخ بااااااا   الاااااااتالس )التاااااادريس( ام دت اااااااة اةباسااااااابة لهااااااا ا  •

 أ ماا  ملمئ س والتالي   ل  ا والاستنا   م  ا.  ي  تمي  لل لمر إ دا  ال أ إذ أا ا ،البروام 

 لااى الاسااتنا   مااخ اهس ايث أم اةاااا يات تل ااد مااخ تبااافس ال االمر وتشااج  اس راتي ية اةاا يات •

التاا  تااس الإ االمم ف  ااا  ااخ  ااوائل ماااا ية اة تبااة  وقد تس تيدتس البروام  لل االمر مااخ لاالما  البروام ،

 اد ت بي  الالتبار  ب للم اكل اةتيدمة
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البرواااااام ، فضااااالم  اااااخ تيااااادت  الالتباااااار البااااااد    ااااايتنصاااااي   ر اااااات لكااااا  تكلياااااز و اليبلاااااي  لااااا  س،  •

 اهتمااامهس  التكلينااات واةا فااةو  ااا    واماااس ال االمرتبااافس تل د مخ مما لت دتد اة اكل النائل  

 لت صي  أكبر  د  مخ البيا   ي اةاا ية.

  التااو ي.اس راتي ية التالس   •

  .اس راتي ية ام وار واةباق ة •

 ألاا ط  روا اا  مصاااا رأ ااد  ا الباا ااة  لااى  ايااث ت ااتم  اةلناااات التاا  الاا اتي اساا راتي ية الااتالس  •

 اياااث أم ببياااااة الدراسااااة  ااااى اةالومااااات،متالياااة  كاااا  م ااااور ةاااخ ت بااااف  ااااى الاباااالمع  لاااى اةل ااااد مااااخ 

و  اااث ال الااااف  لاااى اةالومااااات  ،مااادارس اةتناااوق م للالااااو  والت بولو ياااا تيااااو   لاااى الاااتالس الاااا اتي

 .وتيييمها قب  استندامها

 

 :  البرنتمج تطبةق بيئ  ▪

 فيما تلي  Goggle classroomتس استندا    وام  
 

 .اةتالية  موةو ات البروام  الالميةت مي  اةوا    •

اساااتلم  تكلينااااات ال ااالمر ورفاهااااا باااااااة اة ااااركة  النصاااا  الال  رو ااااى للاااتالس واكماااااار اةهااااارات  •

 اة لو ة.

 الت   بية.للتواد  مة م مو ة بلمر الايبة   WhatsApp م مو ة •

وأهدافاااااااس واساااااا راتي يات وماااااااوا ي، وت  يمااااااس ماااااااة قباااااا  أساااااااات    ل اااااااة البروااااااام الاوي ااااااا  ماااااااخ وةااااااة  •

  (4كما تتضج لبا مخ  دوا رقس )  أتا ،سباة ، وقد تس تو ية امخ ة  لى 1التنص ، مل   
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 ( خط  البرنتمج الاجريبي4جدول رقم )

 

 الاكلةف افطلوب افواد العلمة  افوضوع  الةوم

تتس رفاها  ااي دااور  تيااار    لااى - الوعي الاقتصا   الأول 

 النص  الدراس   الال  رو ى

م فاا   ااي اةاااوا  الالميااة روا ااا  -

مصاااااا ر ألاااااا ط تم ااااااخ لل الااااااف 

 ال  وع إل  ا

تيااو  البرواااام   لااى تشاااجياهس  -

للب ااااااااااااااااث  لااااااااااااااااى الاو رواااااااااااااااات  ااااااااااااااااى 

موةو ات البروام  أطبا  إ  ا  

التكليناااااااااات التااااااااال ت صااااااااا  ف  اااااااااا 

ال الاااااااااف  لاااااااااى وياااااااااا  تم ااااااااال  اااااااااى 

 اةاا ية

 

الثتني  

 والثتلث

منهو  وأوواع الاسي لم  

الاوام  اةةط   فيس الدل  

 والاسي لم  

اكتاااف م  اااور  هسااالو ك  بااار فياااس  ااااخ 

منهاااااو  الاساااااي لم  وأووا اااااس والاوامااااا  

التاااااااااا  تاااااااااااةط  فياااااااااااس  وهااااااااااا  تاااااااااااةط  هااااااااااا ي 

 الاوام   لى اسي لمكك الشخص  

الرابع  

 والختمس 

التا ف  لى اةاي لك 

وتهط ري  لى وأوما  سلوكس 

 الاسي لم  الاقتصا  

  ااخ الظااواه  الااالبية  ااي  -
ً
اكتااف تي  اا ا

الاسااااي لم  وأساااابالم ا ووقي ااااا تاااااتا ص 

الظاااواه  التااا    ةاااها الإوتااااج الن ااا   

ووباق اااها و تضااايز لهاااا الظاااواه  التااا  

 ردد  ا وت ط أا ا سلبية ومةط   .

تيااااادتس رق ااااااة مي راااااااة للتصااااااد  لهاااااا ي  -

الظااااااااااااااواه  الااااااااااااااالبية ،وتاااااااااااااا ك  الهااااااااااااااا 

وأفكااااااااااار  للتصااااااااااد  لهااااااااااا مااااااااااخ و هاااااااااااس 

 وظ  .

 الستدس

ال  ا  ا  لي وأهميتس و وري 

  ي   س الاقتصا  ا  لي

 

 

 3تصااااااااااااميس فيااااااااااااادتو لا تل ااااااااااااد  اااااااااااااخ  - ●

 قااااااااااااااااائ  أو  وساااااااااااااااا ر م اااااااااااااااااا ت شاااااااااااااااايد 

 الاسي لم  ا  لي وأط ي 

 الستبع 

م لاااااااااااور  مااااااااااا  قائماااااااااااة  اةبت اااااااااااات  ●

ا  ليااااااااااااااااة التااااااااااااااااا  تم ااااااااااااااااخ أم تاااااااااااااااااد مها  

 وتات ا  لم ا  خ مبت ات ماتور   

اذكاا  ت   اااة ممتاااة  اااخ شاا ا  مبااات   ●

م لااااااااي لاااااااااك ماااااااااةل ا  ااااااااادلا ماااااااااخ سااااااااالاة 

ماااااتور   كباااات تاااااتندمها  والااااابف 

ساا ور مااة  6ورأتااك  ااي الاساامبداا  ) ااي 

 دور (

الاحصةلي + اساطلاع / إبداء الرأى +الاكريم الاخابتر   
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 :أثر الاجرب   قةتس 3/ 3/  2

 تس قياس أط  الت   ة مخ للما 

،  ماااااا Google form برواااااام   ل ااااالمر  يباااااة الدراساااااة إتااتاااااستاااااس ت دتاااااد  ماااااخ الالتباااااار قبااااا    الالتباااااار .1

للوداااااوا إلاااااى اااااااار  ماااااخ تمباسااااف ماااااة  اااااد  ارسااااا لة ومااااااتواها وت   تاااااس  لاااااى م مو اااااة ماااااخ ال ااااالمر 

الالتبااار مااخ لاالما ااااار متوسااا  مااد  أساا ع وقاات للموي اااا  مبااس و اا م مااد  أقااا  وقاات، طااس الودااوا إلاااى 

  قيية. 16 مخ الالتبار وهو 

للالااااااو   الإاصااااااائيةتااااااس  مااااااة البياوااااااات وت م لهااااااا وإ لالهااااااا  لااااااى   وااااااام  ام لمااااااة   اةاامجاااااة الإاصااااااائية .2

 ر اااات بااالمر الايباااة  ( ووةاااةSPSS) Statistical package for the social scienceالا تما ياااة 

 التالية ، طس اللجو  إلى الالتبارات الإاصائية اليبلي والباد الضا  ة والت   بية 

قباااا    كاااا  م مو اااة  لااااى ااااد  ااايةياروااااة وتاااائ  الاااادر ات  رااااتند   Wilcoxonو لكوكاااااوم التباااار  

   اايوااااد ت بياا  الت   ااة، ليياااس أطاا  الت   ااة 
ً
ا جمو ااة الت   بيااة، وال  ااز إذا كااام هبااا  ف وقااا

 البروام .لس ت ص   لى  الت  ر ات ا جمو ة الضا  ة   ي والباد   م الت بي  اليبلي  

تااااس اسااااتندا  هااااا ا الالتبااااار للوقااااوف  لاااااى وتااااائ  اةياروااااة  ااااا م   Man Wuatnyالتبااااار مااااام و بتاااا   

 ي  ماااااا للتاااااا ف  لاااااى مااااادط فاالياااااة البرواااااام   والت   بياااااة( والنااااا و الدراساااااة )الضاااااا  ة  م ماااااو ت 

 الت     .

 

 :ثالثاُ: نتائج الدراسة ومناقشتها
 

للمهاااترا  افعرفةااا   والبعااادي القبلااايالقةاااتس  يإيصاااتئة  فااالتااارض الأول: توجاااد فاااروة  ا  دلالااا  ا 1/  3

 بتلاستهلاك الاقاصتدي وأهمة  السلع المحلة .  بتلوعيياعلق   الاجريبة  فةمتالمجمو     لدى طلاب
 

وبعده  ( دلال  التروة بين ماوسط درجت  العةن  الاجريبة  قبل تطبةق البرنتمج5جدول رقم )  
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  الااااااة  اااااااي ماااااااتوط ال تاااااااف  ااااااى الت بيااااااا  الباااااااد  مجمياااااااة م ااااااااور  (5) امجاااااادوا رقاااااااس ااااااالبظ  إلاااااااى 
ً
و ااااااد ف وقاااااااا

 ،أم بااالمر اة الااة ال اوو اااة لااس تدرساااوا ماااخ قباا  ا  ااااور التاا  تضااام  ا البرواااام إلاااى اةوةااو ات، و   اااة ذلااك 

  بااا   لااى رق ااي س وطيااافي س الاااا ية 
ً
كاواات  ااا   ،  التاا وكاوت إ ا ا  س الص ي ة  لى الالتبااار اليبلااي تنميبااا

  
ً
  الة وتيدما

ً
 البروام .الدر ات باد اصولهس  لى  ي يبما اييوا ف وقا

 

 منتقش  ناتئج الترض الأول:3/1/1

الت   بيااة   وااام  اة تبااة ل االمر ا جمو ااة  تضاامبسةااا  اروا لصااامج البروااام  الت    اا ت  ااة ت ياا  الناا ص 

 كما تلي 

ومااا تضاامبس مااخ موةااو ات، إذ أم و ااو  ف اا   ماااا ية  ،و البروااام اهتمااا  باالمر ا جمو ااة الت   بيااة  

اة تبااااة وإ ار  اةدرسااااة و ااااوائل للم اكاااال ارولااااى، واصاااوا ال اااالمر  لااااى ويااااا  تم اااال  ااااي كاااا  تكليااااز مااااخ قباااا  

تنتلناااوم    اااس ببيااااة  راساااي س  اااخ بااالمر مااادارس  - يباااة الدراساااة -أم بااالمر مااادارس اةتناااوق م  لاسااايما

ال اوو  الاا   ى  د  اكتنائ س في   الت صي  الدراس   إوما ر اا لهس اة ااارية واةاااا يات وار  اا ة التاال 

 افوضوع 

المجمو   

 20الاجريبة =

 

 العدد

 

ماوسط 

 الرتب

مجموع  

 الرتب

إيصتء 

 zالاخابتر 

 

مساوي  

 الدلال 

sig 

 الاقاصتدي الوعيأهمة  
 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 رااو  اليبلي  الباد 

0 

9 

11 

0 

5 

0 

45 

 

-2.887a 0.004 

 وأنوا همتهوم الاستهلاك 

 والاعرف  لةه 

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

2 

14 

4 

6 

8.86 

12 

124 -3.011a 0.003 

 في افؤثرةالعوامل 

الاستهلاك ومتتهةم  

بهن مثل الاضخم   مرتبط 

الاقاصتدي، العلاق  بين  

 الدخل والاستهلاك

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

1 

11 

8 

4.50 

6.68 

4.50 

73.50 

-2.801a 0.005 

افستهلك وأنمتط سلوكه  

وتأثيره  لى الاقاصتد  

 القومي

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 اليبليالباد  أكبر مخ  

 الباد  رااو  اليبلي 

0 

10 

10 

0 

5.50 

0.00 

55.00 -2.873a 0.004 

فوائد الشراء المحلي وأثره 

في د م الترد والمجامع 

 والدول  

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

4 

15 

4 

5.50 

8.70 

5.50 

130.50 -3.329a 0.001 
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  ام صاااااوا  لاااااى شاااااها ات تم ااااال وتيااااادت  ة ااااااركي س  ااااا 
ً
 يتصاااااي  لبااااارا  س وتل اااااد ماااااخ مهاااااارا  س ف  تماااااوم ك  ااااارا

     تيدمووااس مااة ل ا ااات تلكيااة مااخ مالحاا تاا تضاف إلى ملز لبرا  س التاليميااة  ال لاا اار   ة واةاا يات  

  ااخ  ،اةااوا  وار  اا ة لل صااوا  لااى مااب   راسااية  كليااات  لميااة م موقااة  ااي منتلااز  وا الاااالس
 
هاا ا فضاالم

، فضاالم ماااا ية لل صااوا  لااى اة كاال اروا   مااا تمتااا   ااس هاا ي اةاادارس  اا م بلملم ااا  ااى التبااافس ال اادتد  ااى أ

 لاهتمااااامهس  والتالياااا وكتا ااااة  ر ااااات كاااا  تكليااااز أوا  ااااهوا    مهااااس  ااااخ
ً
بابااااارات ال بااااا . كاااا  هاااا ا كااااام سااااببا

وم اولااة تم اال كااا  مماااا    اااخ افلاا  لادااة أم  مياااة التكلينااات تاااتس رفاهااا  لااى ساااااة اة اااركة  النصااا  

 .الدراس   للمستنا   مخ باضهس البا  وم اولة ت يي  التم ل

 .الباا ةإ دا ها مخ قب     البروام  تسو و  ملنات موا  مجمية م اور موةو ات   
 

   الاكلةتت   استراتةجة  ▪

 كاااام تياااو  لم اااا ال ااالمر  التااا تااااد التكليناااات الال  رووياااة 
ً
   ااااملم

ً
 لاساااتنا   سمهماااا

ً
كاوااات و ماااخ البرواااام   و ا ماااا

 google اا  والتالياا   لااى باضااهس الاابا  مااخ لاالما   وااام   ،تاادفاهس ةل ااد مااخ الب ااث والاباالمع والتن  اار

classroomومخ أم لة ه ي التكلينات ،    
 

 باار ال االمر  هساالولم س و لهااا،  التصااد  ورق ااة ، ااى الاسااي لم  الااالبيةتكليااز كتا ااة تي  اا   ااخ الظااواه   •

  اااخ ملماظاااا  س  ،مصاااا ر اةالوماااات  وا  اااي كتا تاااساساااتااوممتاااة،  يمياااال الظاااواه  ب اااك  اااخ تلاااك 
 
فضااالم

 ب ااا   ،وماااا تودااالوا إلياااس ماااخ الب اااث ،ورق اااي س امخاداااة
ً
لكااا  بالاااف أم  مبت ااا   تم اااخاضاااهس وةاااة أفكاااارا

 تبن ها لبناس وأس تس لل د مخ ه ي الظواه  الالبية.
 

 اسااامبدا ف  ااااا سااالاة ماااااتور   اااهل ط م ليااااة  •
ً
تكلياااز ت اااد  ال الااااف  اااخ ت   ااااة ممتااااة قااااا  لم اااا مااااةل ا

  الباا ااةوقااد و اادت  ،وت ليلااسوأساابا س 
ً
 ااخ ت   ااة شاا ا  قلااس  ت إااادط ال الباااتت اادط إذ، مم اال أفكااارا

و اادت أوااس لاتو ااد فاا    يبااس  أا اااومااا م اا  لم ااا مااخ  ميلم  ااا مااخ اسااتندامس إلا  ، اااف مصاا    وم قصااد

 يعج  ااا وقي ااا، وألاا ط ت اادطت أوااس أطبااا  التكليااز لااظاات و ااو  مبت اا م  اا أوااس إ اا   ،و اا م اليلااس اةاااتور 

، فياااا رت ال البااااة أم تيااااارم  ي  مااااا وو اااادت أم يم لاااا  ط لاااا  وار  ،ماااااتور  وااااااد  ،اةناااالا ل ااااجا   داااالم 

  ، ااااو   اليماااااش متيار ااااة
ً
وذكاااا ت أم هاااا ا الناااا    اااااى  ،وأم الالااااتلمف فياااا  كااااام  ااااى الااااو م وكااااام باااااي ا

 ( 150)الاااامك تاااابف  ااااى   اااا   سااااا  اةااااتور   مبلااااد 
ً
ال البااااات  اااخ امتبا هااااا  إاااادطت اااادطت و .   ب  اااا

ماتور   تااةط   لااى اقتصااا   ولي ااا  ةش ا  سلا أم  اةاتور  مابر  ارودوميأطبا  ه ا التكليز  خ ش ا  

 ممتاااةوشاام  هاا ا التكليااز وياشااات  .و مااا ت ياا  ااتيا هااا وتااوف ر مصاا وفها ،مااة فااار   بصااز الاا مخ

 أم هبا   النا  سلة م لية  يد  تم خ أم راتندمها ال الف.أكدت    ،وتالييات باااس اة اركات
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 لل ااالمر  باااروا ف  اااا  اااخ   مهاااس واا  لاااي  تكلياااز تصاااميس  وسااا ر لاااد س الاساااي لم   •
ً
 متم ااالا

ً
شااام  أ ماااالا

 مخ  ،مابر  و داوية للمبت  ا  لى  كلمات باي ة ودور 
ً
 مم لا

ً
لياااا ال الااف  وحيباضها شم  شاارا

  ااي ا  لاايوأهميااة الاسااي لم   ،، وااضااهس داامس فياادتوهات راداااة  ا مااة ل رشاايد الاسااي لم عب ااك  مبااد

  ااايالامااا   و ل اااد فااا ص  مهاااس للج اارام   اااياياااث رااااهس  ا  لاااى والبي ااة، لاااى ا جتماااة والاقتصاااا   التااهط ر

 وأهميتااس  البلد، و م   س
ً
ام نااا   لااى البي ااة وكوكااف   اايما فة مصدر باامهس وةمام أم تكااوم با  ااا

 .توف ر مص وفا  س  ي وماا د  س     اررص،
 

  هسااالو س  •
ً
ابااار فياااس  اااخ منهاااو  الاساااي لم  وأووا اااس والاوامااا  الااا   رتكلياااز ت تاااف فياااس ال الاااف م  اااورا

الشخصااا    وكاااام الهاادف ماااخ هاا ا التكلياااز اكااااالم س  ستااةط  فياااس  وهاا  تاااةط  هااا ي الاواماا   لاااى اسااي لمك

وماااخ طاااس التاب ااار والبيااااش بااااااة  ،امجاوااف اةا  اااي فيماااا تتالااا   الاساااي لم  ماااخ لااالما الياا ا   والابااالمع

 مم اال  مااخ ال االمر  اا . اة اااركة
ً
كتا ااة هاا ا اة  ااور ب اار مباشاا   تباسااف  ياا   يوقااد و اادت الباا ااة ب قااا

  يأم الباا اااااة وضااااا ت  ااااا  لاسااااايماهااااا ا الاصااااا ، 
ً
 ولااااايس مياااااالا

ً
تاليماااااات هااااا ا التكلياااااز أم تكاااااوم م  اااااورا

شاا     وساام ت فيااس ةااخ ت بااف   تا تااس  ل ااة ام كااى الااميااة التاال تت اادطوم لم ااا فيمااا  ياا  س، و ااد  وياا  أ

م  اااورات متم ااال   وكاوااات البمي اااةتنضااالووس،  الااا   ارسااالور ا فهماااوي و ماااخ اةصاااا ر ساااوط التا  اااز ومااا 

ب ااار مبيولاااة تااابس  اااخ فهمهاااس امجياااد ةوةاااو ات التكلياااز فباضاااهس  بااار ماااخ لااالما قصاااة والااابا  مااااخ 

 اليارس.للمسي لم  ب ك  ممتة راتي ف   اياتيةللما أم لة  
 

 مااخ  التاا تكليااز قائمااة  اةبت ااات ا  ليااة  •
ً
وقااد و ااد باالمر ا جمو ااة  اةاااتور   تم ااخ اسااتندامها  اادلا

تباولهاااا  يالت   بياااة أم هباااا  مبت اااات م لياااة ك  ااار   ياااد ،  ااا  وتبااااقلوا لبااارا  س ماااة باضاااهس الااابا   ااا 

وأبل  ا مبت ات ب ائية وملمبس، وهبااا  مبت ااات باضااهس ا تيااد أا ااا م ليااة و ااى مباق ااة   واستندامها

 لها.   اةبت ةالتكلينات تس إتضا  أا ا ماتور   والدوا وال  كات  
 

 :استراتةجةت  تدريس البرنتمج ▪

أم البروااام  لاساايما   اةلاا ، اا م ال االمر اتاال لا ر ااا وم  وممتاااةراااد ام ااوار واةباق ااة اساا راتي ية منيااد  

تااابس  اااخ  موةاااوعي،تضااامخ  ر اااات ووياااا  ت صااا   ل  اااا ال ااالمر  باااد التاليااا   لاااى م  اااور  ملمئ اااس ب اااك  

 ل أي س  
س
 التلمفهس. أوواتناقهس فهمهس ومم لم
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للمهااااااترا  افعرفةاااااا   يوالبعااااااد يالقبلاااااا القةااااااتس  يلا توجااااااد فااااااروة  ا  دلالاااااا  إيصااااااتئة  فاااااا  :الثااااااتنيالتاااااارض  3/2 

 .بتلاستهلاك الاقاصتدي وأهمة  السلع المحلة  بتلوعيياعلق  الضتبط  فةمتالمجمو     لدى طلاب والوجدانة 

 ( دلال  التروة بين ماوسط درجت  العةن  الضبتط  في الاخابتر الاحصةلي  6جدول رقم )
 

 

  الااة  اا م 6تمب م لبا مخ امجدوا رقس )
ً
الت بياا  اليبلااي والباااد   ااي ( ت ي  الن ص ال ا ي باااد  و ااو  ف وقااا

 مياااة باااالمر  إذ أم،  ر اااات بااالمر ا جمو اااة الضاااا  ة الااا تخ لاااس ت صااالوا  لاااى   واااام  الاااوعي الاقتصاااا  

الن قاااة ال اوياااة تدرساااوم ماااا   ال ر ياااة الوببياااة،  يو ااا . الن قاااة ارولاااى تدرساااوم  راساااات الا تما ياااة  ااايالايباااة 

أ  ااا ة تتالااا   اموةاااو ات تتالااا   الاساااي لم  والاوامااا  اةاااةط   فياااس، ولا تتضااامب  لا تتاااوفكااالم اةاااا ت م  يو ااا 

ولا ، ، و  تناااي اةيااا ر  ميارواااة ار  ااا ة الاقتصاااا تة  ااا م ام ضاااارات اليدتماااةالاساااي لم  أو واقاااة الاقتصاااا  

الالتبااار  يلاا ا كاواات إ ا ااا  س  اا  الااالة ا  ليااة. أ   ة   دف إلى   س امجاوف الو دا ى لهس و و   س  تو د

  الااة  ااخ إ ااا ي س  اا  الباااد 
ً
كااام  ااي  داتااة البصااز ي ، إذ أم اليياااس اليبلاا الباااد الالتبااار  يلااس ت ياا  ف وقااا

باااااااد اصاااااولهس  لااااااى اةااااااوا  الدراسااااااية للبصااااااز   أ ؛باااااااد اوي اااااا  الاااااااا  الدراساااااا    والباااااااد ،الدراسااااا   ال ااااااا ي

 ال ا ي.الدراس    

المجمو     افوضوع 

 20الضتبط = 

ماوسط  العدد 

 الرتب 

مجموع  

 الرتب 

إيصتء 

 الاخابتر 

مساوى 

 الدلال 

 أق  مخ اليبلي  الباد  الاقتصا    الوعي

 اليبليأكبر مخ   الباد 

 اليبلى  رااو   الباد 

0 

1 

19 

0 

1 

 

0 

1 

 

-1.000a 0.317 

منهاااااااااااااااااااااااااااو  الاساااااااااااااااااااااااااااي لم  

 والتا ف  ليس  وأووا س

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

3 

4 

13 

3.50 

4.38 

10.50 

17.50 -.632a 0.527 

  اااي ةط   اااااااااااااااااااةوام  اااااااااااااااااااااالا

الاساااااااااااااااااااي لم  ومناااااااااااااااااااااهيس 

  س، م    م تب ة

التضااااااااااخس الاقتصااااااااااا  ، 

 الدل  

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

3 

2 

15 

3 

3 

9 

6 

-.447b 0.655 

اةاي لك وأوما  سلوكس 

وتاااااااااهط ري  لاااااااااى الاقتصاااااااااا  

 اليومي

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

1 

2 

17 

2 

2 

2 

4 -.577a 0.564 

فوائااااااااااااد ال اااااااااااا ا  ا  لاااااااااااااي 

وأطااااااااااا ي  ااااااااااااي   اااااااااااس الناااااااااااا   

 ةااااااااااوا جتمة والدول

 الباد  أق  مخ اليبلي 

 الباد  أكبر مخ اليبلي

 الباد  رااو  اليبلي 

2 

9 

9 

4 

6.44 

8 

0.58 -2.292a 0.22 
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ااا الثتلااااث: توجاااادالتاااارض  3/3 بااااين  افعرفةاااا  والوجدانةاااا قةااااتس افهااااترا   يفااااروة  ا  دلالاااا  إيصااااتئة  فا

ااااتبط   اااا  الضا ااااتطااااالاب المجمو ا اااا  فةما ااااتلوعيياعلاااااق  والاجريبةا اااالع  با اااا  السا ااااتدي وأهمةا ااااتهلاك الاقاصا بتلاسا

 المحلة .

در ات  ااا م بااالمر ا جماااو ت م الضاااا  ة والت   بياااة الااا صااا ة هااا ا النااا ص تاااس ميارواااة إ ماااالي  للت يااا  ماااخ

وتااائ   (. أطبماات7كمااا تتضااج لبااا مااخ امجاادوا رقااس )، و بتاا  م استندا  التبار مااا ي،وااد البروام قب  ت بي  

  الااة  اا م ا جمااو ت م قباا  ت بياا   ، ايااثت بياا  الالتبااار صاا ة الناا ص ال الااث
ً
تاادا  لااى  ااد  و ااو  ف وقااا

 .تييس امجاوف اةا  ي ال    الت صيليالالتبار    يالبروام  
 

 ( دلال  التروة  بين ماوسط درجت  الاخابتر الكلي للعةن  الضبتط 7جدول رقم )  

 والاجريبة  قبل  تطبةق البرنتمج وبعده 

 

 :مناقشة نتائج الفرض الثالث
 

التروة بين افهترا  افعرفة  للعةن  الضتبط  والاجريبة  لد م السلع المحلة  قبل تطبةق  ( دلال  8جدول رقم 

 البرنتمج وبعده 
 

 

 العدد 40العدد= افوضوع 
ماوسط 

 الرتب

مجموع  

 الرتب
M-U 

مساوى  

الدلال  

sig 

 الضتبط   الاخابتر الاحصةلي القبلي 

 الاجريبة  

20 

20 

21.22 

19.78 

424.50 

395.50 
-.397- .698a 

 الضتبط   الاخابتر الاحصةلي البعدي 

 الاجريبة  

20 

20 

12.95 

28.05 

259.00 

561.00 
-4.106- 0.000 

 العدد 40العدد= السؤال
ماوسط 

 الرتب

M-U   مساوى

 sigالدلال  

متةااااااد لكوكااااااب  يحلاااااا الميعااااااد الشااااااراء  فاااااات ا-16

 الأرض؟

 الضا  ة

 الت   بية 

20 

20 

21.50 

19.50 
-.628- .602a 

 أسبتب لشراء السلع المحلة ؟  أربع-17
 الضا  ة

 الت   بية 

20 

20 

12.95 

28.05 
-4.106- 0.000 
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امجاوااااااف اةا  اااااي لااااادي س ةوةااااااو ات  يتياااااارر مااااااتوط باااااالمر ا جماااااو ت م  ااااا ت  اااااة ومي اااااة النااااا ص ال الااااااث ل

 الاسي لم  وأط ي  لى الاقتصا . 

  الة  اا م ا جمااو ت م لصااامج الت بياا  الباااد  ممااا تاادا  لااى أم اصااوا باالمر ا جمو ااة 
ً
 يبما تو د ف وقا

 لاادي س  مبمياااة 
ً
 واهتماماااا

س
 يبماااا باالمر ا جمو اااة الضااا  ة لاااس  و اا  س،الت   بيااة  لااى البرواااام  قااد أااااد  أطاا ا

 موةاااااو ات الالتبااااااار، فكاوااااات إ ا اااااا  س  لااااااى  الاااااوعيلاااااادي س     اااااا  أو فا ليااااااة أو تااااادريس تبحااااا   تمااااا وا  اااااه

 ،مااةياادر لااس  ر تاا  17 ا ااة الاااةاا اةيااالي رقااس إ  سبلاا أتاا   كمااا الالتبااار باضااها ميااارر للم ا ااات اليبليااة 

  ،أساابار ل اا ا  الااالة ا  ليااة ةوهااو امخاااص  اا ك  أراااا 
ً
 أووااضااهس ذكاا  سااببا

ً
واصاالوا  لااى  ،اط تاا م واااادا

 ا اااااة إأبلاااااف بااااالمر الايباااااة الضاااااا  ة والت   بياااااة   باااااس   فياااااد أ اااااار16ااااااةاا رقاااااس ال أماااااا .وصاااااز البياااااا 

باااابف  راساااي س الالمياااة التااا  تياااو   لاااى اة اااارية وأهمياااة ام ناااا   يواااااد ،قبااا  ت بيااا  البرواااام  ؛صااا ي ة

 .  وم  لمت البناتات وة ور  التيلي  مخ استندا  الوقو  ارانور   ، لى البي ة وا  م  لم  ا
 

اااااارض  3/4 اااااادالتا ااااااع: توجا اااااالاب  الرابا ااااااين طا اااااا  با اااااات  الوجدانةا اااااااين انراء والانطبت ا اااااا  با ااااااروة دالا المجمو اااااااا  فا

   السلع المحلة والاجريبة  بعد الاطبةق فةمت ياعلق بأهمة  اساخدام    الضتبط 

ا جماااو ت م ااااوا إمكاوياااة ت ي ااار ات ااااههس  الو داوياااة لااادطتاااهتي أهمياااة هااا ا النااا ص  اااي قيااااس الاو با اااات 

 اول ااخ اااد  ت ي اار  ،ولااس ت ااد  الاااةاا الت ي اار ب ااك   ااا  م ليااة،الااالة اةاااتور   وت ي رهااا بااالاة  طااادلإ 

 ذاتس.مكاوية اةوافية  لى الت ي ر  ي اد  إولو لالاة وااد  و 
 

 الاحقق من صح  الترض: 3/4/1

تمباااا م لباااااا الناااا    ااااا م  ،إلااااى دااااان  5ماااااخ  الإ ا ااااة ر اااااات  ال اااالمر  اااااخ او بااااا هس وات ااااااههس، وتو يااااةباااااةاا 

 ااا ت فاا و   ر ااات الا ا ااات لتةكااد  إذ   مهااا، وأهميااةاو با ااات باالمر ا جمااو ت م اااوا الااالة ا  ليااة 

تتضااج لبااا مااخ امجاادوا  كمااا .ا جمو ااة الت   بيااة ا جمو ت م لصامجص ة الن ص ال ابة  و و  ف و    م 

 (  9رقس )

 ( انطبت ت  المجمو اين لإمكتنة  استبدالهم سلع9جدول رقم )

ماااااااااااات انطبت ااااااااااااك يااااااااااااول إمكتنةاااااااااااا  

تغةيرك لإيدى الساالع افساااوردة 

 واستبدالهت بسلع  محلة ؟

 العدد
ماوسط 

 الرتب

مجموع  

 الرتب
M-U 

مساوى  

 الدلال 

 
 تجريبة   ضتبط  

 1 0 مواف  ب د  
ةا  ة   

15.12 

ت   بية 

25.88 

ةا  ة   

302.50 

ت   بية 

517.50 

 

3.081 0.003 

 15 3 مواف   در ة كب ر  

 0 7 مواف  إلى اد ما                    

 0 5 مواف   در ة ةاينة        

         
ً
 4 5 ب ر مواف  م ليا
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 منتقش  ناتئج الترض الرابع 3/4/2 

  ااي إت اااايأطاا   ماااكااام له  البروااام ت  ااة الباا ااة النااار   اا م او با ااات ا جمااو ت م أم ار  اا ة والتكلينااات 

وأم هبااااا  مظاااااه  لا  ااااة تااااةط   لااااى  ، ااااو أهميااااة   ااااس الااااالة ا  ليااااةوال اااالمر  بااااا  ت اااا ي  او با ااااات

ملصاايات  اااخ أو فهبااا  بااالمر داامموا اونو  افياااك  .الاسااي لم  وت يااا   وم اسااتندا  سااالة م ليااة منياااد 

  ااااااخ اساااااتنا   س مااااااخ قائماااااة  اةبت اااااات ا  ليااااااة ذات  اااااو   تااااااس إ ااااادا ها  ااااااى تشاااااجية اةبااااات  ا  لااااااى
 
، فضااااالم

 للت ي اار. ولااا  ذلااك ت  ااة لاااد  قبااا ي س 
ً
التكلينااات، إلا أم هبااا  أراااة باالمر ا ااا وا باااد  مااوافيي س م ليااا

الشخصية  ت ي ر ات اهس لتاو هس  لى  ااو   الااالة اةاااتور  ، ولاااد  اقتبااا هس  ت ي رهااا  ااهل ط م ليااة، 

  ااااخ رببااااة ماظمهااااس  ااااي الااااان  إلااااى امخااااارج للتمتااااة  ماااااتوط ماي ااااة أفضاااا . ارماااا  الاااا   ت الهااااس لا 
 
فضاااالم

 لااد س اقتصااا   لاادهس، كمااا أم ات باا م مااخ الاا تخ رفضااوا 
ً
تيبلااوم  اسااي لم  ساالة ذات ماااتوط أقاا  ولااو قلاايلم

  ااااي 
ً
 مماااا قاااد تكاااوم ساااببا

ً
اسااامبداا اةااااتور   اااا  لي اصااالم  لاااى أقااا   ر اااات  التكلينااااات، ولاااس ت يياااا م كااالا

 اول ا هما مخ البروام .
 

 :والاستنتاجات النتائجملخص  3/5

 

 الناتئج: 3/5/1
 

  ا وأ وا  ا تودلت الباا ة إلى البتائ  التالية يا  ي ةو  أهداف الدراسة وف ة

الاسااي لم  الاقتصااا    الاقتصااا    لوعيلللجاوف اةا  ي  والباد  اليبلياليياس   الة  يو و  ف و    .1

 وأهمية الالة ا  لية لل لمر ام ادل م  لى البروام  الت     .

الاساااااي لم   الاقتصاااااا    للاااااوعيللجاواااااف اةا  اااااي   والبااااااد اليبلااااايالييااااااس   الاااااة  اااااي اااااد  و اااااو  فااااا و   .2

 ا جمو ة الضا  ة.لدط بلمر الاقتصا   وأهمية الالة ا  لية 

الاسااي لم  الاقتصااا    الاقتصااا    للااوعياةا  ااي   ااي امجاواافتنو  ا جمو ة الت   بيااة  لااى الضااا  ة  .3

 وأهمية الالة ا  لية  و و  ف و   الة  ي  ما باد ت بي  البروام .

تو ااد التلمفااات  اا م افرا  والاو با ااات الو داويااة  ااي الت بياا  الباااد   اا م باالمر ا جمو ااة الضااا  ة  .4

 .لصامج ا جمو ة الت   بية  واستندا  الالة ا  ليةتتال   ههمية   س   والت   بية فيما
 

 الاساناتجت : 3/5/2

باااد  ااا ص ومباق اااة البتاااائ  الإاصااائية اة تب اااة  نااا وص الدراساااة التااا  أطبماات صااا ة فااا وص الدراساااة  ماااا 

اة الااة  ياصااوا ال االمر  اا تةوا إلى ص ة الن ص ال ئيق   للدراسااة اليااائس  لااى و ااو   لمقااة ارتبابيااة  اا م 

الاقتصااااااا    للااااااوعيالاقتصااااااا   و اااااا م امااااااتلمكهس مهااااااارات ما فيااااااة وو داويااااااة  للااااااوعيال اوو ااااااة  لااااااى   وااااااام  

  التالية لمست تا ات  ص ل الاسي لم  الاقتصا   الشخص   وأهمية الالة ا  لية، وتا  
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  لاااى للاااوعي  واااام  اة تباااة اةدرسااااة  .1
ً
والب اااث والاباااالمع  الاااا اتيالاااتالس  الاقتصاااا   ت ااااف أم تكاااوم قائمااااا

تبمياااة اةهاااارات اةا فياااة   ااايوالتكليناااات لف  ااا ة ا ختلناااة راااااهس ب ااك  إت اااااي  واةااااا ياتوالتااااوم 

 الاقتصا   لدط ال لمر. للوعيوالو داوية  

ال  رووياااة تضااامخ  مبصاااةساااوا  ماااخ لااالما فصااا   راسااا   أو  ،الإل  رووياااةالاااتالس   ي اااةاساااتندا  اة تباااة  .2

  ام هااااا وأ  ااااا ي ا ا ختلنااااة م اااا    واااااام    ااااس الاقتصاااااا   يمل ااااد مااااخ التنا ااااا  والتواداااا  مااااة بلملم اااااا  اااا 

 .ا  لي

 

 التوصيات:  :رابعاً

 

 فيماااالاقتصااا   لل االمر  للااوعيا أسن ت  بس وتائ  الدراسة، وإ  ا ات ت بي  البروااام  الت    اا  ة  ومي ة  

  ما تليتتال   الاسي لم  الاقتصا ط و  س الالة ا  لية توص   الباا ة  
 

الاقتصااا   وأطاا  ذلااك   الااوعي وري  ااي تبميااة    ههميااةألصااادي اة تبااة اةدرسااية  لتو يةتيدتس التدر بات  ▪

  لى الن   وا جتمة والدولة

إلااى  ميااامةمااخ لاالما اة تبااة اةدرسااية وأ  اا ي ا  لااى أم تكااوم  الاقتصااا   للااوعية ور  تيدتس  اا ام   ▪

 ل  ااا  بااو  التبااارات  توصاا   التاا  كتلااك اةناااهيس الاقتصااا تة ارساسااية يماااتو ات وم اااا    يااث ت  اا 

منااااهيس الااابظس الاقتصاااا تة وآلياااات و  Test of economic literacy (TEL)م اااو ارمياااة الاقتصاااا تة 

الااااااااا ص  ارساااااااوا  وارسااااااااار، والت اااااااار  ال و ياااااااة، وارر اااااااا ، التباااااااا االتنصاااااااي ، ارسااااااااار وار اااااااور 

ار ماااااا  والاااادل ، ر ااااا  الاماااا   والتضااااخس أسااااوا  الاقتصااااا تة البيااااو  اةبافاااااة اةةساااااات  لااااف،لوا

 ميااة أو ااا  الولاتااات  يمب  تار خ بو   ل لمر اةدارس ال اوو ة  اا  ماتندمةوه ي الالتبارات   .والاا 

 .اةت د 

 ي ت بيااااا  النصااااوا الال  رووياااااة كوساااايلة توادااااا  وتنا اااا   ااااا م ألصااااادي اة تباااااة وال اااالمر  ااااا  الاسااااتااوة ▪

 الاقتصا  . الوعيماا يات  

الااو ار    مهاااا   إ راج الااوعي الاقتصااا   ةاامخ أ  اا ة مياا رات ال ر ياااة اة تبيااة لإلصااادي اة تبااة، وتبااا  ▪

  اةاا يات   م اةدارس.

تبااا  الات اااا ات وامجماياااات واةةسااااات ام كومياااة ماااا يات اقتصاااا تة للم تباااات اةدرساااية لمشاااجية  ▪

 الاقتصا   لدط ال لمر. الوعياة تبات  لى تيدتس البرام  واةاا يات لتبمية  
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 :عــالمراج

 

 العربية: المراجع: أولًا
 

(.  الااااة الاساااااي لم   ااااي الااااااو ام  لاااالما الن ااااار  2009ب اااا ر، م اساااااخ  اااالم ، وم ماااااد،   مااااام راياااااور. ) -

 كتااااااااااااااااااااااااااااااااااااوراي(.  امااااااااااااااااااااااااااااااااااااة أ   رمااااااااااااااااااااااااااااااااااااام الاسااااااااااااااااااااااااااااااااااالممية، أ   رمااااااااااااااااااااااااااااااااااااام.      )رساااااااااااااااااااااااااااااااااااالة 2005 - 1990

http://search.mandumah.com/Record/561523 

(. إسااااها  اةدرساااة ال اوو اااة  اااي تبميااااة الاااوعي الاقتصاااا   ل لملم اااا مااااخ 2016الدوسااا  ، راشاااد  اااخ ظااااف  ) -

 م لة  اماةو هس وظ  اةالم م.

 https://2u.pw/XyBt4kn . 483-465(،11) 3بيبة للالو  ال ر و ة .      

(.   واااام   اااي الدراساااات الا تما ياااة قاااائس  لاااى اةنااااهيس الاقتصاااا تة 2016، تاسااا  م ماااد. )الهاااا    باااد -

لااااااادط تلممياااااا  اة الاااااااة الإ دا تااااااة . راساااااااات ت  و ااااااة وإ تما ياااااااة .  ام دت ااااااة لتبميااااااة الاااااااوعي الاقتصااااااا   

22(4،)525.     http://search.mandumah.com/Record/882736  

. اسااتندا  اساا راتي ية النصاا  ( 2020اليااا ر. )  يومي، هبة م مد  بااد & ام ميد  بلوا،   هامي  بد -

. (1)77لااادط بااالمر اة الاااة ال اوو اااة الاامة.م لاااة كلياااة ال ر ياااة،  الاقتصاااا     اةاكاااوس  اااي تبمياااة الاااوعي

478 - 459 ،http//:search.mandumah.com/Record/1209915 

 ي(. اساااااتندا  الاااااتالس امخااااادمي  اااااي تااااادريس امج  افياااااا لتبمياااااة الاااااوع2019الااااااابي) إسااااا ا   باااااد ،ااااا اتس، -

 .873-853،(20)11.الالح   ي ال ر يةال اوو . م لة الب ث  الاقتصا   لدط بلمر الصز اروا 

http://search.mandumah.com/Record/1030483 

 . 2015  لابة 5 رقس  ام كومية الايو   ي اةص  ة  اةبت ات تنضي  (. قاووم 2015م  ورات قاوووية ) -

https://manshurat.org/node/9520 
 

 :ثانياً: المراجع الأجنبية

 

- Al Sanie, A. H. (2000). Economic literacy and Kuwaiti secondary school students   

         (Publication No.10834252)[Doctoral Dissertations, The University of                            

         Manchester]. https://www.proquest.com/docview/2038413529 

- Bushati, D. (2010). Economics understanding of Albanian high school students: Factors 

       related to achievement as measured by test scores on the test of economic  

         literacy  (Publication No. 3398944)[Doctoral Dissertations, University of   

         Kansas] . https://www.proquest.com/docview/275946350 

http://search.mandumah.com/Record/561523
https://2u.pw/XyBt4kn
http://search.mandumah.com/Record/882736
http://search.mandumah.com/Record/1030483
https://manshurat.org/node/9520
https://www.proquest.com/docview/2038413529
https://www.proquest.com/docview/275946350
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- Cole, J. D. S. (1996). A comparative study of economic literacy of high school students 

taking economics and marketing education in Tennessee public secondary 

schools(Publication No. 9735304)[Doctoral Dissertations The University of 

Tennessee] .  https://www.proquest.com/docview/304272383 

- Pologeorgis, N. (2002). Promoting economic literacy: An analysis of the effectiveness of     

    economic education programs in K–12 urban, suburban and rural schools (Publication     

   No. 3052407)[Doctoral Dissertations, University of Missouri].     

    https://www.proquest.com/docview/305493624 

- Sági, j., vasa, l., & lentner, c. (2020). Innovative solutions in the development of  

   households' financial awareness: a hungarian   example. Economics & sociology, 13(3), 

27-  45. https://doi.org/10.14254/2071-789x.2020/13-3/2 

- Stevens, K. A. (2019). High school financial and economic education: An exploration of 

    predictors of effective program outcomes. (Publication No. 28492622) 

[Docto  ral Dissertations, Pace University ]. 

https://www.proquest.com/dissertations-theses/high-school-financial-

economic-education/docview/2529827393/se-2 

- Stewart, Ann(2013). A mixed methods study of service learning in a public high  

      School (Publication No. 3587504) [Doctoral Dissertations, Tennessee State      

      University].   

https://www.proquest.com/docview/1427329780/8DFB39A723A49BEPQ/1?accounti

d=178282 

- Wheatley, G. E. (2022). Tracing the descent of economic literacy: A foucauldian 

       geneaology(Publication No. 28967783) [Doctoral Dissertations,    

  University of Georgia]. https://www.proquest.com/dissertations-          

theses/tracing-descent-economic-literacy-   

oucauldian/docview/2676999882/se-2 

 

 

 

https://www.proquest.com/docview/304272383
https://www.proquest.com/docview/305493624
https://doi.org/10.14254/2071-789x.2020/13-3/2
https://www.proquest.com/dissertations-theses/high-school-financial-economic-education/docview/2529827393/se-2
https://www.proquest.com/dissertations-theses/high-school-financial-economic-education/docview/2529827393/se-2
https://www.proquest.com/docview/1427329780/8DFB39A723A49BEPQ/1?accountid=178282
https://www.proquest.com/docview/1427329780/8DFB39A723A49BEPQ/1?accountid=178282
https://www.proquest.com/dissertations-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20theses/tracing-descent-economic-literacy-%20%20oucauldian/docview/2676999882/se-2
https://www.proquest.com/dissertations-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20theses/tracing-descent-economic-literacy-%20%20oucauldian/docview/2676999882/se-2
https://www.proquest.com/dissertations-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20theses/tracing-descent-economic-literacy-%20%20oucauldian/docview/2676999882/se-2
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 : قــــالملاح

 ( الستدة المحكمين1ملحق )

 ي وافلايظت  أالر  الوظةت  اسم المحكم 

أيماااااااااااد جمااااااااااااتل  أ.د أساااااااااااتمه 

 القلش

أسااااتاذ ورئاااايس قاااااس اة تبااااات واةالومااااات 

  اماة الياه    –

البرواااااااام  م ا اااااااة ماااااادط شاااااامولية 

 ومباسبتس

 باااااااااااااااااادالريمن محمااااااااااااااااااد ا.د  

 السعدنى

أسااااتاذ ورئاااايس قاااااس اة تبااااات واةالومااااات 

  اماة كن  ال يخ –

ملماظاااات لتاااادت  باااا  ارسااا لة 

 ا   ر  

 افصري يسين بكر  د أيمد
 امااااااااااااة  –أسااااااااااتاذ اة تبااااااااااات واةالومااااااااااات 

 الوام

 إةافة أفكار  ي مبيجية الت بي 

أساااااااااااااا لة اق ااااااااااااارا  تااااااااااااااادت  بااااااااااااااا  

 الالتبار

 

 ( الاخابتر الاحصةلي2ملحق )

  ا ة الص ي ةالببد اروا  التار الإ 

 : مت افقصود الاستهلاك النهتئي؟ استهلاك1س

 راي ل ها اةاي لك  الل ظة الت  يفائد  ا   ت ته اسي لم  سلاة  -

 .ط وتاج سلاة أل  إ ياستندا  سلاة    -

 شباع اا ة م   اةوا  ال  ائية     الالة لإ   -

 اسي لم  سلاة تمب  ال ةا لن ر  أبوا مخ الوقت. -

 ي:للسبب الاتل  ي: إ ا اختر  الشراء محلةًت، فإن  لك يد م الاقاصتد المحل2س

  تيل  مخ اةبت ات اةاتور  -

  ميم ا  ل راا د اةبت  -

  مية ما سب  -

 ليس ما سب  -

 يترتب  لى ضعف الاستهلاك؟ ي: مت الاثر الذ3س

 الا لار -

        اا يار ال  ا  لاقتصا  -

  الاقتصا   ا  هار ال  ا  -

 ام نا   لى اةوار . -
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 : مت تعريف الاضخم الاقاصتدي؟4س

 ت ب ر اليدر  الإوتا ية للمصا ة -

 تيلي  اليدر  ال  ائية للن     -

 ت ب ر قيمة الاملة -

 تيلي  سا  اةبت ات -

الأنشاااط  والاصااارفت  الماااي يقااادم  لنهااات افساااتهلكون أثناااتء بحااا هم  ااان السااالع والخااادمت  : مجمو ااا  5س

اااات  اااات والحصااااول  لنها ااات لها ااااتء تقةةمها ااااتاهم فنهاااات، وأثنا ااااتاهم لهاااات ور با ااات بهااااادف إراااابتع يتجا ااااتجون إلنها المااااي يحاا

 واساعمتلهت والاخلص منهت، ومت يصتيب  لك من  ملةت  اتخت  القرار.

 سلو  اةاي لك.  -

 ق ار اةاي لك -

 ات اي اةاي لك -

 استاماا اةاي لك -

هاام افكتساابت  افطلوباا  وختصاا  خاالال الظااروف الاقاصااتدي  المااي أيااد أ: ثقتفاا  الااوعي الاقاصااتدي 6س

 ي:للسبب الاتل  المجامعت ،تمر بهت 

 ودااااولا  -
ً
 وما تاااا

ً
 ومابو ااااا

ً
لااااى إرا اااا تااااااهس  اااي الإ ار  امجيااااد  للمااااوار  وتوظينهاااا والاساااام مار لم اااا ف   ااااا

 الاستي ار الاقتصا   ال ام .

  مات الاقتصا تة ار  ار إ  يرا ا تاهس   -

 را ا ماةولية الن   وا جتمة -

 ك  ما سب     -

 تست دك للاعرف  لى الاستهلاك الاقاصتدي بمصر يالم  الجه  افصري : مت 7س

 اصا الاامة والإ  ةللتاب  امجها  اة كلط  -

 مص -اليو اكومبظمة  -

 اةاهد الوبا  للإاصا  والدراسات الاقتصا تة -

 لاش   مما سب  -

 من أكثر أسبتب الركود الاقاصتدي فى الدول ؟ هيالخةترا  الاتلة    يرأيك أ في: 8س

 و و  مصا ر  دتد  لدل  الن   -

 ال  ائية للن  اونناص اليو   -

 الاسي لم  اللائد -

   ا   اةبت  م  ى الاو   -
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 ؟البند الثتنى : اجب بجوار العبترة ب نعم أم لا

 الا لار تمخ الاوام  اةةط    لى الاسي لم    راد  9س 

 للن    ي لم  مخ الاوام  الت  تةط   لى الالو  الاسي لمك الماو   والإ  د  را10س

ولااااااد  ااااااي البلاااااادام الباميااااااة قااااااو   11س تولااااااد  ااااااي البلاااااادام اةتيدماااااااة  كااااااالت اقتصاااااااا تة  افاااااااة   الاسااااااي لم  لا تس

       .
ً
 اقتصا تا

  التياااااار اةااااااي لك للاااااالاة التااااا  ت باااااف ب ااااا ائ ا تتوقاااااز  لاااااى ميااااادار أهمياااااة اةبنااااااة التااااا  تتوقاااااة أم 12س

 ت ييها لس ه ي الالاة.

   تدل  ما تد مس ام كومة  ى ونيات الاسي لم  الشخص   لك13س

 لا ت تا ها  در ة كب ر     الت الالاة  هسااراااسة واهتما    لى  ر ة  تكوم اةاي لك 14س

 قد تمابف ةاز الاسي لم   ي اا يار ال  ا  الاقتصا    15س

 البند الثتلث: سؤال مقتلي

 أفض  لكوكف اررص   يراد ال  ا  ا  ل ةاذا-16س 

 سبار أرااة أ لية مهما  اذك  ش ا  الالة ا  ةاذا-17س 

الااالة اةاااتور   واساامبدالها بااالاة  طااادمااا او با ااك اااوا إمكاويااة ت ي اار  لإ ( رأيالبناد الراباع: )إبااداء 

  م لية 

موافااا   در اااة كب ااار              موافااا  إلاااى ااااد ماااا                    موافااا   در اااة ةااااينة        ب ااار    موافااا  ب ااادي     

         
ً
 مواف  م ليا
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  الملخص: 
 

د  يُعددد    د ُ   ددد 
 
ًّاددد
تصسددددةدان  ددد  فدددً تباد؛دددديم ن    اددد  اد ددددا  صن دددو تللتوظيدددلا تصاد ددددا ت مددد تكً ُ ُهم

 ًّ
دتهدددد   ددددي تباد؛ددد  قوم فددددً ااددددا تباد؛ددددي تفادا  يددد     دددد ت تسدددار د  د و  -وخددد  ديك كدددددص و  ددددا  -وإ كدنيم

 فددً  ات  تباد؛ددددي 
 
دص دتلنددوا  ددد  تصاد دددا  دددفا  او  ت  عدددم فدددً تن يدد  وتسدددد ت   ت  دددهتاتي  تفادا  يدد  وخ واددد 

ًّ   مدددد  للجد عدددد 
م
لدُقيددددس تصسددددد ت   تبدليدددد  تدددد   ه دددددس  ملا  ددددوت ا تباد؛دددد  تبعلو دتيددددد  وتل  دددده  تدددد تو وتوظدددد

د  يسددددددد و فددددددً اددددددندت  تب؛دددددددا تي  تي تلعدلدددددد  تبددددددد ً  و  ادددددد  تتد؛ددددددد   لدددددد  تلدددددد    تبعلو دددددددي  خ ددددددد     ات دددددد 

 ً.ت م تك للااد دا

    م 
ُ
ا ًّفددد   ي دددد تلتدددد تددد تو تصاد ددددا ت مددد تكًتب؛ددددا تي حجدددو تادددو  مهدددد يت  تااسدددل تل  تسددد 

ُ
يسددد     تلتدددد    

و عددددد     فددددً تباد؛دددددي تفادا  يدددد  تبعلو دددددي  تي تلعدلدددد  تبدددددا   دددد     ددددد   خ ددددد     (اندت  تب؛دددددا تيددددددددد م

تهددد   . و تن يددد  وتسدددد ت   ت  دددهتاتي للجد عددد   فدددً تف  يددد  تلا ددد   تا دددُ  نصم  :و  اددد  تلقدددو   د تقيي دددظ وظيةيددد  

 ن دد 
ُ
عدده   :تل  تسدد  فد عدد  تبلدد  سددعوا مدب؛ددددا تي فددً   دد   نبددد  تلعددد ل ص فددً ت دددان اددفوص تباد؛دددي تلدد  تلدَّ

 .تلتد ت تو تصاد دا ت م تكً

هًّ ددد  لج دددلم تبعلو ددددي  مدبقدملددد  تلية دددي  وتسددددعدص  ا تسددد  تلةدلددد   تل؛دحدددن  دددن     واددد  تسدددد     
ف 
ُ
 تلتدددد  

 تدد م بدددد ت ددددان اددفوص تباد؛ددددي فددً فد عددد  تبلددد  سددعوالعدددد ل ص فددً تتلدد  
م
 للةقددددلس وييدددةي    ه  ددد  تةسدد    ه  و 

 نليددددظ تواددددل    و مدددده   ددددد للو ددددلم تلددددهت  
ُ
:  ص ت دددددان اددددفوص تباد؛دددددي معد عدددد  تبلدددد  سددددعوا ت دلدددد  تل  تسدددد 

مً  ولادد  يعددوا سدد ل  ددد  تي  هاوا  تي   و خ  دي ادمل  للدُو   ن    ؛دا    علو دتي تبندعدي تلع       تب  

 ًّ تب؛دا تي و علاًّ تصاد دددا ت مدد تكً ن دد  تدد   وفددوا
م
دي و عددد    وتةددة  م  ددوا تمدكددد  تب؛دددا تي آليددم  ال

  ك ددد سددد و تدد    تت دد  صمدكددد  تب؛دددا تيتلرقد دد      ددد  ام  ن دد   ددعلا فددً تلتف كددد  تب؛داددهن تلوتتدد ناتددو و 

 
 
 تمدكددد  تب؛دددا تين دد   ددعلا  - ملددو ن  ؛دددا تتهو و  كددد  و ت م تتيدد فددً  -بسدددت ن  وسددول  تلع دددان  ه خ دد ت تددو 

  تي تبهاوا تبد ً.

 تلدن ي  تبسد ت  .  –تصمدكد    -اندت  تب؛دا تي    –تصاد دا ت م تكً   –تباد؛دي تفادا  ي     كلمات دالة:

 

 

 توظيف الاقتصاد الإبداعي في المكتبات الأكاديمية

 دراسة حالة: عمادة شؤون المكتبات بجامعة الملك سعود

 محمد ناصر الـهـلال 
 

 ماجستير في علوم المكتبات والمعلومات 
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 مقدمة:

 

دي تلةدادد    دد 
َّ
ف ن 

ُ
 فددً  ات  تب

 
دص دي    ددو   ددفا  او  ت  عددم  دد 

َّ
ف ن 

ُ
يُع   تصسار د       ددو تبو ددوتدي تلتددد ي ددظ  تب

ًّ تلدادددو  تلدانولدددولً وتلعل دددد تل دلددد  وو داددد  تسددددار د  تبعلو ددددي  مددد   ددد    دددو تلعوت ددد  تلتدددد  عددددل 
فدددً ظددد م

 دددددد  م 
َّ
ف ن 

ُ
ًّ دتهدددددد  وإا تا    يتهددددددد  وكيةيددددد  تسدددددد  ت  د وتوظية ددددددد ل ددددددل  تب

تلةدددددها تلوهدددددد  وتلدددددد  تدددددو     قوم

ًّ   ددد   سددددو    دددد و تنددد  تدددو    تبعلو ددددي 
لدقددد  و   اددد  تلةددد  دي لل سددددةي    تلددد  تلنُدددو تلددد   يُعدددتم

ًّ (  و  ا  تلقو : نصم 2023 تبظهل    
      دد    ادددي  اندت  تب؛دا تي م نزلدد   ُهم

   لن ددوم
نمدد تكً  عهفددً   تاد دددا م

 
ُ
ًّ  هد ت

م
 ول

ُ
    خ   تل م وتف م   ا تلع  ه     

ُ
 .وتبفسسدي  س و فً   دص   د ي  تف هتا وتلمجد عديوي

 
 
    ندا  كدن 

 
   للادل وتباد؛دي فً نفد  تل ندتدي تلرقد ي  وتةة 

ُ
     عدد  هددد ي

ُ
ظ تلدد  ُددد ًّ  دد  تفوتيدد  تلتددد ت

 
ُ
    تو  ب ك   للدم  ادمل    و فً تُو لظ ن   سللم  س ًّ تلت تث تلرقدفً  وي

بهدد   تُقيددس تلددهو  وث دده تلرقد دد  فددً  م دددا م

عددد   (Boukhari, 2023  وتحددد    آص  
ُ
  ددد  اددد ص دم فدددً  ؛ددد   تل   ويعدددال تليدددو  حددد  تفن ددددا تلرقد يددد  تباد؛ددددي   وي

تلقددددلو تبسددددو  تبعهفدددً  ب ددك    ؛داددده تفادا  يددد  تباد؛دددديااددددا   ددد   تصسدددار د  فددً   و تلن ددو تصاد ددددا 

  ن دد  ن دد   وودلدددد ً تلدد  تصاد دددا تلدد    قددوا ن دد  تصسددد ت  
ُ
 للداددو ه تب ددد   ت مدد تكً وتبعهفددً  دللدد    ها   دد

 تن  تلعد ل ص فً اادا تباد؛دي.

 
ُ
  عدد   ي

 
  تباد؛دددي تفادا  يددد   فسسدد 

 
  يعلي يدد 

 
 ترقيةيددد 

 
    و ك ددزن

 
فددً تُقيددس   ددددان تلجد عدددي تلةكو يددد    سدسدددي 

لة  دددد  تلمجد دددددلم  وتل؛ُدددددن تلعل دددددد  و سددددددن ن تبنددددددت  تل  تسددددي   و لددددد  تددددد   ه دددددس تصسددددددةدان  ددددد  ث ددددددا 

ت  ددد   لسدددة  تلدددو تبعلو ددددي  و ددد  فدددت   و تلو ددددا تبادادددد تفسد ددد د    ُدددو    تلددد   يُدددددع     خددد  دي تبعلو ددددي

ص تكد  ددددد  فدددً اددددندت  تلع  ددد   ددد  تب؛ددددا تي تلتددددد تددد تو تصاد ددددا ت مددد تكًم تلو دددد دي ت  عدميددد  لل اد؛ددددي

ًّ تل  تبسدةي  تل    ُ 
م
   تلمجد لم تفادا  د     تاد   يئ  تلد  يس وتلالاب وتلعد ل ص.  ر

  ت اوت    ب ددك   تدددد  ُددو  تلها دددد   دددن  تباد؛دددديتلدم  نصم 
 
مددد تا  تلتدددد تهتادددت لاسدددهيلم تصمدكددد  وت     و اوتي  ف  ددد ن

 
م
هاددد  تلددد  تصاد ددددا ت مددد تكً تلددد    دددو 

ُ
  ده  

 
ًّ  لوسددددل  تصمدكدددد  خداددد 

م
ساُسددد و وودلددددد ً ً  تلددد  تبسددددو  تلمةلددد

 
 
   ؛داددهن

م
فددً ب ددك   خدددام ادا  يدد  يسددد و تباد؛دددي تف  ك ددد   تلمجدددصيفددً تلدن يدد  تصاد دددا   تلمةليدد  فددً اد دد

 نهددد يسدددايلم تقدد  و خدد  دي تسا ددد    و عه يدد  مدحت ت يدد   وتدد تو و تن يدد  وتسددد ت   ت  ددهتاتي للجد عدد   

 
م
تبعلو دددي تلدد    لدُقيس تصسد ت   تبدلي  ت   ه س  خ ددد     ملا  وت ا تباد؛  تبعلو دتي  وتل  ه  وتوظ

وتقدد  و    كدنيدددي تباد؛دد  ك كدددص و  دددا   دد  نفددهت  تل  تسدددين  تو تصاد دا ت م تكً فً تصسدةدان  دد  

 تي  (اندت  تب؛دددددددا تي دددددددد  ددددددد يسدددددد   مموتلد    يدددددد  وتلدعلي يددددد    تصسا دددددد تي وتلةدددددد  دي تلعل يدددددد  وتل؛ُريدددددد 

 تلعدل  تبدا   وتصسدةدان     قو دي تباد؛  وت  كدنيدي تلتد   ا  تسار د  د.
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 مشكلة الدراسة:
 

ًّ تُ 
 ددد  خدددلا  خددد  دي  دنوتددد  تددد تو تل؛ُدددن   ادا  يددد   ت؛ددددي تلمجد دددلم تفاددددا  د وتحديدفدتدددظد تباد؛ددددي تفلادددم

دةعيدد   قو دددي تباد؛دد  م  ودد  تقددو  اددو  تد لدد   ُ   م سدددت ن تلعل ددد وتبندددت  تل  تسددي  وتل دد ت م تفادا  يدد 

 تي تلعدلددد  تبددددا   ددد    (اندت  تب؛ددددا تيد لددد ت اد ددد  تباد؛ددددي تفادا  يددد  مددد ا ت   دددد يسددد   مددد  متفادا  يددد 

 مُيدددددن  ُ  دمو عدددددد    تقيي ددددظ وظيةيددددد    تبعلو ددددددي   ددددد   خ دددددد    
 
ل  نددددظ ادددددندت   ادددددهن تدددددهت؛  مدصاد ددددددا الددددد

 ت م تكً   ُ 
َّ
 م تا تل   يسار ه  ي د ت لاظ تباد؛ .لا  وهد ت  وظ

ه( 1444/4/19مدددد     104555/52/4  اددو د  ادد  ي ت دددان تبددوت ا تل  دده   فددً فد عدد  تبلدد  سددعوا يع ي دد  

   ي دددددد   ددددد م  اد ددددد  ن ددددد  وحددددد تي تلجد عددددد 
م
ا تلددددد  تلوسدددددل  َّ و  دددددد  ايددددددي: وتلتدددددد ت و تص تبةد دددددل  تلوظيةيددددد  فدددددً تلت

  %( لل ؛دددددددا تي وت نعددددددد تي30 و%( لل قدملدددددد  تلية ددددددي   40 وات  تلددددددوظية   %( لدقيدددددديو تف 30  م نتبقددددددهم 

و و:  د     نبد  تلعد ل ص فً ت دان اددفوص تباد؛دددي  سفت    لاس  كل  تل  تس  فً  وتليظ   الم تل؛دحن

 فد ع  تبل  سعوا مدب؛دا تي تلتد ت تو تصاد دا ت م تكً؟فً 
 

 :وأهدافها الدراسةأسئلة 
 

    تل  تسدد تتلةهتيدد  للواددو  ن دد    دد سددئل   ع وتدد   دد  تف  دد  خددلا    ادد  ت فدمدد  تدد  تلسددفت  تلددهلاس 

 وهً ك د  لً:

عه   تل  تلوكً تبعلو دي  تن  تلعد ل ص فً  - فد عدد  تبلدد  سددعوا مدب؛دددا تي فً ت دان افوص تباد؛دي تلدم

 .تلتد ت تو تصاد دا ت م تكً

فد عددد  فدددً ت ددددان ادددفوص تباد؛ددددي تبندعددددي تبعلو دتيددد  تلتدددد ت دلا دددد  فدددً تب؛ددددا تيميددددص ن كدنيددد  تمدكدددد   -

 .ت تو تصاد دا ت م تكًو تبل  سعوا  

عه   تل  او  ت دان  -  .اتو  ؛دا تي تصاد دا ت م تكً فًفد ع  تبل  سعوا فً   افوص تباد؛ديتلدم

عدده   تلددد  ن كدنيدد  تددد   ل تلعددد ل ص فدددً  - تب؛ددددا تي تلددد  فد عدد  تبلددد  سددعوا فدددً  ت دددان ادددفوص تباد؛ددديتلدم

 .تلتد ت تو تصاد دا ت م تكً
 

 أهمية الدراسة:
 

فد عدد  تبلدد  فددً   دد     يدد  نبددد  تلعددد ل ص فددً ت دددان اددفوص تباد؛دددينفدده تل  تسدد  فددً توفيددظ تلنم تا دد     يدد  

 ًّفدد   ي ددد  تلتددد تدد تو تصاد دددا ت مدد تكًتب؛دددا تي و ل  نفه ت لحجددو تاددو    مسعوا مدب؛دا تي
ا 
ُ
يسدد   تلتددد  

و  اددد   د تبعلو ددددي و عدددد    تقيي دددظ وظيةيددد    ددد     دددد   خ دددد       تي تلعدلددد  تبددددا  (اندت  تب؛ددددا تيد مددد 

 .  فً تن ي  وتسد ت   ت  هتاتي للجد ع تف  ي  تلا    تا ُ  نصم  :تلقو  
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 حدود الدراسة:
 

 و تلةددد وا تبو دددوتي :  -
م
فد عددد  فدددً نبدددد  تلعدددد ل ص فدددً ت ددددان ادددفوص تباد؛ددددي تلددد   ددد     عددده    فدددً تلدم تد رددد

 .ت م تكًتبل  سعوا مدب؛دا تي تلتد ت تو تصاد دا  

 فً فد ع  تبل  سعوا فً  ناق  تله دض.  ت دان افوص تباد؛ديتلة وا تبكدني :  -

فهًّ   تلة وا تلت ني :  -
ُ
  .2023تل  تس  فً تد    ق   

 ت دان افوص تباد؛دي فً فد ع  تبل  سعوا.ص فً  تلة وا تل  ه  : تلعد ل -
 

 :وأداتها منهج الدراسة
 

د  دددددلم   ددددد ت   او  ت ددددددان ادددددفوص  تلددددد   عددددده   دددددن   ا تسددددد  تلةدلددددد  للدم  تل  تسددددد  تتد ددددد  تل؛دحدددددن تلددددد ت دادددددي 

   ددد ت نبدددد  تلعدددد ل ص مدب؛ددددا تي تلتدددد تددد تو تصاد ددددا ت مددد تكً  و دعدددهم  تباد؛ددددي فدددً فد عددد  تبلددد  سدددعوا فدددً

 وحقدددلس   تنظ  ويعد دد   دد ت تبددن   تلدد  ميدندددي   اد ل    لة و  تل   علو دي  ل ا  ُ م  ُ  دص  ي  ا تس  كًّ   تل تبن    

ع دد   فددً تلواددو   تل؛دحددن ددن   ا تسدد  تلةدلدد  سدددت    صم  لم لدقه دده تلةددد  لفددد هن  و ددوا تل  تسدد   وص ادد م تُ

 س    ت  د.ُقم ت  يسدؤصي تل  تس  وتُ  عيلُ ن   تلنددلم تلتد تُ 

 دادددد م تو    لاسدددد    ادددد اتن   تبقدملدددد  تلية ددددي ك ددددد تتد دددد  تل؛دحددددن تلدددد  
م
  تلدددد  نبددددد  عه  قدددد  مدددددلدم   تفبعدددددا تبدعل

  فد عددددد  تبلددددد  سدددددعوا مدب؛ددددددا تي تلتدددددد تددددد تو تصاد ددددددا ت مددددد تكًفدددددً تلعدددددد ل ص فدددددً ت ددددددان ادددددفوص تباد؛ددددددي 

ًّت  حسل  
 .تل  تس      ت ووُ م

 

 مصطلحات الدراسة:

 

  Deanship of Library Affairs                                                             عمادة شؤون المكتبات               

 
 
  هددددً نات ن
ُ
د تلدددد  ف يددددلم اددددفوص تباد؛دددددي فددددً فد عدددد  تبلدددد  سددددعوا فددددً    ندددد  تله دددددض  م ددددد  ددددهًّ ي د وإات  دددد     نيدددد 

وت ات  دددد   وتلةدددد  دي تبسدددددن ن ي دددد   تليددددظ  دددد   اد؛دددددي  هكت دددد  و هتيدددد   مد  دددد   ن دددد  تفاسددددد  تلةنيدددد  

 (.2005 تلعقلا وإس دتي    

 Academic Library                                                                                              المكتبة الأكاديمية          

 ًّ   دد   فسسدددي تلدعلدديو تلعددد ً   دددو تنفي  ددد  وإات تهددد يعلي يدد     و  فسسدد    لدد  لجد عدد   "تباد؛دد  تلددبعدد  وتبا م

 ادددد و   لدةددد  مدصحديدفددددي تبعلو دتيددد  وتل؛ُريددد  لادددلاب تبفسسددد  و تادددد   يئددد  ت  يسددد د وتلعدددد ل ص بهدددد"

ODLIS). 

  Creative Economyالاقتصاد الإبداعي                                                                                                        

ه ا 
ُ
 ون وإ عدددا  دد

م
تفث ا  تلتد  كوص      د ت م تا تلةها  وتب د ن وتبو ؛   ول يهد تلقُ  ن تل  فلل تلثدد

اهًّ م  وتسدظلال د     تلةًّ
يم اًّ
 
ل
ُ
 (.2018  تفن د   تلع       خلا  تولي  تب
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 الدراسات السابقة:
 

ًّ   دد  ت نةددد  تلةكددو   لل اد؛ددديم 
م
ًّ تلمجد عدددي وتلدد و    ددد سدديُقل

 ندددا   دددا  تاد دددا   ادد   ن فددً ادد م

ًّ تباد؛ددددددي  ص  يسددددد   لت ددددددان تلد و ددددد   ددددد  خدددددد   ن دددددد  تلددددد تو تلةكدددددو    تلدددددً  
(  ويعددددد   2022ل ددددد ت تلددددد  اددددد م

ًّ دي تلتد توتفظ تباد؛دددي تفادا  يدد     ددد يسدددوفل تلوهددد تلع دد  صكا ددد  
ُ م تندا  تب زتنيدي      و تلدم

وتا؛يددددس تفسددددددليل تلتدددددد   اددددد  تت؛دت ددددد بعدلجددددد  نقددددد  تلد و ددددد   ددددلم تصحدةدددددد  م سددددددو  تلةددددد  دي وكةدددددد ن 

ي   19(  وودلدددددددددد ً تودفدددددددده تباد؛دددددددددي  وادددددددددي اددددددددع؛ م   سدددددددد ل ووددددددددد  او يدددددددد  2022تلعددددددددد ل ص   ُدددددددده    سدددددددددُعًّ

 سدديفا   لدد  ن دد  تصادادددا  دد    زتنيدددي 
 
تلةكو دي تلنفدده فددً تب زتنيدددي لبسددهتا مدددلن و تصاد دددا   وتدل؛ددد

تباد؛دددي  ك ددد  صم سددهت  تباا ددةدي تلج  دد ن فددً  عددد  تانولوفيددد تبعلو دددي وتلدد اد  تصادداندكً سددددعع  

ت  تلً    –م  و  د تي تلكوتا  تل  ه    –   تع    تفف تن وتل   عيدي  د ف   ة  ًّ
م
د و كل  (.2022  ه ت حد ي 

 ددددد  تص دددددد تا بة دددددو  تاد ددددددا  تفلةيددددد  تلردنيددددد  وتلردلرددددد  كندددددوا  ً  ال ددددد  ظ ددددده  ة دددددو  تصاد ددددددا ت مددددد تكً فدددددً

لا خ دد ت  تصاد دددا اادددا تبعلو دددي  دد   تلةئدد  تلهتبعدد  Richard et.al,2012  تبعلو دددي وتبعه دد  (  واددنم

د  ددد  تصنددد  د    ددد  تلقادتددددي تصاد ددددا   بعددد  تلت تتددد  وتل دددندت  وتلةددد  ديم ن  نفدددهوت نليدددظ مدتد؛دددد ه نوتددد 

تلددد   وادددلم مددد ص تل؛ائددد  تصاد ددددا   وتانولوفيدددد تبعلو ددددي  ك دددد  صم ت ليددد  تادددو ه تبدددوت ا تل  ددده   وتُددد  ن 

د فددددً ت ليدددد  تلولددددو  ن دددد  ت دددده تبعلو دددددي وتبعه دددد     دددد ص   ت ُ   دددد  (م و دددد   نددددد مدددد   2015خدددد  دتهد يُعدددد   تن دددده 

 Mih aljevic    وتبسددد ت   وتل ددد ل تلدن يدد  تل كيددم  ا  تددظ تلدد و ثدده   يتباد؛د اادا فًتصاد دا ت م تكً 

and Buljubasic, 2016   ا تسددد  موخددد  ًّ
م
  ( تلددد   صم Boukhari  2023(  وتفكددد

 
 تل دددندتدي تلرقد يددد  ث ددددا

 .دباد؛ديمفً اتو تصاد دا   ك؛     سد و ب ك   يللن و وتصسد ت    وسو    ادم   

د    تف كددددد  تلج  ددد ن  تي تفاددددل  وتبهونددد   و  ددددم
م
نصم ت ليددد  ت مددد تا ت؛ددد    ددد  ت حسددددد  مدب دددكل م حتددد  تدولددد

ًّ   اددد  اولدددظ: نصم ت مدددد تا يُ 
ا  ددد  ت ليدددد  تصندقدددد  ن ددد  تبسدددددق؛ م  يكدددوص  دددو تلوسدددديل  تلسدددهيع  تبسدددددت ن سدددهم

يعت ددت تصند ددد  لل اد؛دي فً ن عدا تلةلددو  لل  ددالاي تل تخليدد  وتلةد فيدد  فددً  ن جيدد  تلع دد   مد  ددد   ن دد  

 2018تبفسسدددد د و وت تلدعدددددوص مدددد ص  وسددددوووهد  تليدددددص  
 
ن  كدندددد   (م ن   ادددد؛  بو ددددوا تصمدكددددد  فددددً  عدددددصي  تدددد م

 
 
عنددد تباد؛دددي  ندد  ث دد تهد حتدد  وادنددد تلةد دده لوفدد ند مددد  ن   ص سددي د فددً  عددد  تباد؛دددي وتبعلو ددديم  لددو تا؛م

نًّ  نهدددد  ددددهمي ب
وادددد    (2019  تددددويس  فددددً يظي دددد   لا دددد   دددد ت تلمجددددد  سددددد    ب ددددك   ك؛ ددد    ويظ ددددم تي     هتحدددد عدددد م

تباد؛دددي تددهو    صم ن دد : ( Mih aljevic and Buljubasic  2016  يددظ تلجيةيددال وولجوودسدديال ا تس   اد ي

  متبفسسددددي تلدعلي يددد فدددً  دددد مددد ص تل دددندتدي تلرقد يددد  وت م تتيددد  
 
  مدتد؛د  دددد مائددد 

 
للأ كدددد  وتب دددد تي   ندسددد؛ 

دقو  ماس ي  تلداو ه تب؛داه فث ا  تباد؛دددي وتبعلو دددي  مد  ددد   ن دد   سددد  تهد م  وتبوت ل ت م تتي 

 .فً تاو ه  عد لم تبعه  

د تبسددددددحدي  ًّ
د فدددددً تادددددو ه  ة دددددو  تل دددددندتدي ت م تتيددددد   ويسددددد   ما؛ دددددم ًّ   فسسددددددي تبعلو ددددددي او  ت    ددددد 

تُقددددد م

 بدال؛دددددددي تلع دددددده تلها ددددددد  ن ؛دددددددل   ت م تتيدددددد   حدددددد تث تاددددددو تي تقنيدددددد  فددددددً 
 
تلةدددددد  دي تبق  دددددد م تسدددددددعدم 



 

1458 

 

 محمد ناصر الـهـلال                                                                                                                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 لع ليدددد    د سدددد    ددددد تي تلدةا دددد  2020
 
 وتةددددة 

 
(  وودلدددددد ً تلدددد  تباد؛دددددي تفادا  يدددد   ص  تا؛ ددددم  نسددددت تتيعي 

ع   واتت دد   لبمددد تا وتصمدكددد  تلها دددد فدددً تباد؛دددي تفادا  يددد   وتدددو     ًّ
ن  و يدددجم

ت  ًّ
س ثقد دد   ُ ُةدددم

 
لددد
 
ت مدد تكً  وخ

( 2020(  وي دد   ا تسدد  حسدد ص  2018تل تو لهتد   تف كد  تب؛ ت   وييجيلم تب؛ ت ص فً تباد؛دي  ندد  و  

ن ددددد :    يددددد  تتد ددددددا نسدددددت تتيعي   و سيدسددددد  للامدكدددددد  فدددددً تباد؛ددددددي تفادا  يددددد   تلهتت؛ددددد  فدددددً تادددددو ه خددددد  دتهد 

 و  دا  د  وتسدُ تث خ  دي  علو دي  ؛داهن   موتسا  تلدقنيدي تلة  ر .

ي تفث ددددددا  ت م تتيدددددد   د فددددددً تاددددددو ه  ة ددددددو  تل ددددددندتدي    ام ًّ  د  فسسدددددددي تبعلو دددددددي او  ت وتةددددددة 
قدددددد م

ُ
تلتددددددد ت

ت م تتيدد   وتلدوت دددس  ددلم تلدوف  ددددي تل وليدد    ددد  خددلا  تقددد  و خدد  دي   ؛دادددهن   وتنفدديو مدددهت م  لمةددو تف يدددم  

  صم ا تس  حس ص  2020تبعلو دتي   ن ؛دل    
م
(  اددد ي ن دد : تيدددب او  تباد؛دددي فددً اتددو تفث ددا  2020(  نص

 يعد ددددد  تلدددد  تفتهدددددداتي  و ؛ددددددا تي   ة ددددي   لددددد؛ع  
 

 تخد دصددددد دم تصمدكد  دددد  وتب؛ددددددا تيم حيدددددن ادندددد   ع دددددلا

ًّ  ا تسدد  
م
 Farag and  دده  وفدددويلتبعلو دددي  اوص تنفدديو  وإاددهت    دد  ت ات ن تلعليددد فددً تباد؛دددي  ك ددد تفكدد

Gawish  2023 دددد سددددد و فددددً تدددد    مً تةعيدددد  تلدددد و  ت مدددد تكً فدددً تباد؛دددددي تفادا  يدددد فددد  د ندددددا  ددددعة  ( مددد صم  

 .تصمدكد    ل  ن    علا  ن   ت م تا  و ام  تلعد ل صوفوا توت   تُة ز   ت تو 

ًّ  اد؛دد    و 
يُع   تبوظةددوص  دد  تلهادددلت تلهلاسدد  فددً  نفو دد  تباد؛دد م ن   ددو تلقدددا وص تلدد  ننعدددت  و ن  ددد    م

(م و    ند مه ي    يدد  نتدد تا تلعن دده تل  دده  تلقدددا  تلدد  تلدعد دد   ددلم تبعلو دددي  2022 فسس     ُه   

س  ا ددد   ن ددددان   يهددددم لكددد   وتكدددل تلدادددو تي تلدانولوفيددد  تلة  رددد     ددد ص   ًّ
(م لددد ت تلددد   خ دددد    2015و ُقدددم

د مدانولوفيدددد  تبعلو ددددي  ص   دم دددلا مقددد    ك؛ ددد    ددد  ت مددد تا فدددً تقددد  و تلةددد  دي تبعلو دتيددد   و ص   كدددوص  ل ددد 

ه د للةاددده تصمدكدددد   فدددً خدددد  دي  ف  ددد ن   نددد  و   ًّ
يعد ددد  ن ددددلا  (  و 2018تبعلو ددددي حتددد  يسددددايلم  ص يُلددددةم

 هدددددم   دددو دي ت م تتيددد  لل اد؛دددد  تلددد  تلعدددد ل ص  ويددد ت  كدن
 
  تلددد      لقددددوص اي ددد 

 
فددددً نفدددد  تل ددددندتدي  ف  ددد ن

 .(Mih aljevic and Buljubasic, 2016     د تتهوت م تتي  وتلرقد ي  مدسد  ت   

ًّ دي تلع دده تلها ددد  و ادد؛   ندددا 
ًّ دد   تدددلا    ددلم تُدد م

لقدد   ادد؛  تخد دصدد دم تبعلو دددي  ادددل؛ ص مدد اوت   ف م

 الدددل  حيدددو ي لدادددو ه   دددد صخد دصددد دم تبعلو ددددي  ددد  خدددلا  تادددو ه اددد  تتهو و  دددد تتهو فدددً مائددد  تبعلو ددددي 

ت   ه س تلدن ي  تب ني   وتلتددد  ق دد  بهددد تلدد  تلج ددوا تلتددد يسدددت  فددً تاددو ه تب ددد تي وتلقدد  تي م ددد  دددلا   

ت تلدددد  2018 ددددلم تلدظ دددد  تي وتلداددددو تي  ندددد  و  
م
تصمدكددددد   تن يدددد (   اُسددددد  وص فددددً نندددددد   ؛دددددا تي   ؛داددددهن  تت كدددد

   تلتدددددد يسددددد   ملد و ددددد ل نفو ددددد    دددددددا  كدو دددددي  تلوتصسدددددار د   و 
م

هتادي تلمةليددددد  وت الي يدددددد  دةعيدددددد  تل ددددد

 ي ا تسدددددد وتل وليددددد 
م
فددددددً  ادددددد  تتهد ت هكددددددًّ تُ    اددددد  لل اد؛دددددددي ك؛ائدددددد    ص  ظ (  نددددددم Boukhari  2023موخددددددد      و كدددددد

 بتل ندتدي تلرقد ي   
م
 .تبددحلا وت   د : ر    علاا  مدلقادا تلرقدفًتلج دي  تي  تلهتادي  لم عق  تل 

 ا  د دعددوص ماةدددد ن  و  ددد تي  ت دد  تلتدددد تكاسدد؛و د خدددلا  
 ُدددد  تلع دده تلها دددد ن دد  تخد دصدد دم  علو ددددي فددُ

د ب ددددددك    سددددددد ه 2018ا تسدددددتهو  ندددددد  و   ًّ  فدددددً تبددددددوظة ص مداددددددو ه و   نيدددددد 
(  وودلدددددددد ً  عددددددل تصسددددددار د  تلجيددددددم

(  ن ددددد :    يددددد  تلد ادددددي  للدددددد   ل تلددددد    ددددد  اددددد نظ يعت دددددت 2020(  و ادددددد ي ا تسددددد  تلةلادددددد  2022  ُدددده   
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تب دددددد تي تلندت دددددد  لددددد    خ ددددددد  م تباد؛ددددددديم بهددددد   تاددددددو ه و تبسدددددد ه ويعددددددت   دددددد  اددددد  تتهو ت م تتيدددددد  م ددددددد 

ًّ  ا تسدد  ن ؛ددد    
م
ًّ تي تبسد هن فددً  عددد  تلع دد  مدباد؛دددي و هتكددت تبعلو دددي  وتُفكدد

( 2020 اندسل  لم تبدظ م

يً فدددً تددد  يل و للدعد ددد   دددلم تل دددندتدي ت م تتيددد     صم تددد   ل تلعدددد ل ص م فسسددددي تبعلو ددددي لدددظ او   نسدددت تتيع

وتفث دددا  تصمدكد  ددد   تلتدددد  دددددو تقددد    د فدددً تبفسسددددي تلتددددد يع لدددوص بهددددم حيدددن  ُددددددفوص ن ددد  تلدوتاددد   ددددلم 

 تلةئدي تبسته    تلقدل   وتلمةد ل .

ة  ا تسدد  تلةلاددد   ت تددوت ه تب ددد تي تلندت دد  لدد   تبددوظة ص تبد   دد ص 2020 خ   ت وةم ظ  دد  تب ددوم فدد  
م
(  ندد

ظ  دددد  تب دددددوم تددددوت ه تب دددددد تي تلقيدا دددد  وت ات  دددد  تلتدددددد تدددد تو تب دددددد تي 
م
فددددً  عددددد  تباد؛ددددددي وتبعلو دددددي  ك دددددد  ندددد

 ي ا تسدد 
م
(  صم تب ددد تي تلندت دد  سدددفا  او  ت 2022  تلددً تلعقليدد  وت م تتيدد  لدد    خ ددد  م تباد؛دددي  و كدد

: تبهوندددد  وتلقدددد  ن تلدددد  تصسدددددعدم  لل دظ دددد تي بسددددهت   وتلدددد اد  
 
د فددددً نتدددد تا تلعددددد ل ص فددددً تباد؛دددددي خدادددد   د دددد 

 تصفد دكً وتلعد ة   وتلدةا   تلنق   وت م تا وتصمدكد   وتلق  ن تل  مند  وايدان  ه  تلع  .
 

 :الميدانيالإطار 
 

 عرض النتائج ومناقشتها:
 

ندد    ددهتا دينفدمدد سدددُعه ض  د لل ن جيدد  تلعل يدد  و ي ددد  لددً تدددهض  تيم تل  تسدد  تلدد  يسدددؤصتهد  و ندا ددتهد و قدد 

 و ق  
 
 د فسئل  تل  تس :نددلم تل  تس  وتةس   د و ندا تهد  هت؛ 

تلسدددفت  تفو :  دددد  دد   نبدددد  تلعدددد ل ص فدددً ت دددان ادددفوص تباد؛ددددي معد عددد  تبلدد  سدددعوا مدب؛ددددا تي تلتدددد  ندد م 

 ت تو تصاد دا ت م تكً؟

   ا  تهض تلنددلم ادلدد ً: ولبفدم  تل    ت تلسفت   
 

و    - : تلددوكً تبعلو دددي  تندد  تلعددد ل ص فددً نتيجة المحور الأول ميم   فددً
َّ
ت دددان اددفوص فددً تل  تسدد   وتلدد   ت  ردد

ةقدددد  : فد عدددد  تبلددد  سدددعوا مدب؛دددددا تي تلتدددد تدددد تو تصاد ددددا ت مددد تكًفدددً  تباد؛ددددي  ندددد  تل  تسددد  تتم  صم تيم

  سدددد؛دب اًّ ت؛ددددد ن: "تلدددد  
م
لدددد  فددددً   تب؛دددددا تيلدددد

م
  تدددد   وفددددوا ثقد دددد  اتت دددد  صمدكددددد  تب؛دددددا تي فددددً تلع دددددان ت ر

 ددد   ت ددد    فدددً تب؛ددددا تي ن ددد   تلع ددددان  تُددددد "    وتلددد  ت؛دددد ن: "ونقددد  تلقدددو  تل  ددده   و ردددةدب تلة ددد تي

  لدددددد  م "  و صم ت؛ددددددد ن: "ت مدددددد تا وتصمدكددددددد 
 
   عه دددددد 

م
س مهسدددددددل  و  دددددد ت  ت دددددددان اددددددفوص تباد؛دددددددي  ي ددددددد  دعلدددددد

ر  التتيج:ة:" واع   د م ص ُ ُد دد   وت دد   وت ددس   مد م تا وتصمدكد  فً تب؛دا تي
فس:ِّ

ُ
   حدد    صم  وت

م
   سدد؛دب الدد

: تب؛ددددددا تي لدددددد  فددددددً
م
تلتددددددد تدددددد تو تصاد دددددددا  تدددددد   وفددددددوا ثقد ددددد  اتت دددددد  صمدكددددددد  تب؛دددددددا تي فددددددً تلع دددددددان ت ر

  فددً تلةسدد؛دص   تلقددو  تل  دده   و رددةدب تلة دد تي نقدد   ك ددد  صم  ت مدد تكً 
 
فخدد ادددص  حدد   تفسدد؛دب تلتددد تُ

 تلع دددددان فددددً حدفدددد    دسددددم   
 تبعه دددد  دددد  ت مدددد تا وتصمدكددددد  ن دددد   ت دددد   و صم

 
مهسدددددل  و  دددد ت     ولادددد   ددددعلا

 ًّ تلعدددد ل ص ت دددان ادددفوص تباد؛ددددي 
؛ددد    دد  اًّ

م
ي سددد و فدددً  دددعلا س مد مددد تا وتصمدكددد  فدددً تب؛ددددا ت ي ددد  دعلددد

ف::  ثقد دد  تصمدكددد  وت مدد تا واددندت  تب؛ددددا تي فددً  اد؛دددي فد عدد  تبلددد  سددعوا 
ِّ
 الدراس::ات الس::اب ة تت
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  تلددددد  تيددددددب او  2020 مه  دددددد: ا تسددددد  حسددددد ص    ددددد  تلندددددددلم  ع وتددددد   فدددددً تلمةدددددو  تفو    دددددلم
م
(: تلتدددددد تفكددددد

 يعد ددد  تلدددد  تفتهددددداتي  و ؛دددددا تي  
 

تباد؛ددددي فددددً اتددددو تفث دددا  تصمدكد  دددد  وتب؛دددددا تيم حيدددن ادندددد   ع ددددلا

تبعلو ددددي  اوص تنفددديو  وإادددهت    ددد  ت ات ن تلعليدددد فدددً تباد؛ددددي  وا تسددد   تخد دصددد دم  ة دددي   لددد؛ع  

فدددً تةعيددد  تلددد و  ت مددد تكً فدددً  د نددددا  دددعة  ( تلتدددد تددده   مددد صم Farag and Gawish  2023  ددده  وفددددويل

 .ن   ت م تا تلعد ل صد سد و فً ت   وفوا توت   تُة ز   ت تو تباد؛دي تفادا  ي     م 
 

وددد  نايعددد   :  المح:::ور الي::ا  ميم   فدددً
َّ
 رددد

 
 ددد  تبندعددددي تبعلو دتيددد   ن كدنيددد  تمدكدددد   ؛ددددا تي  فدددً تل  تسددد   وتلددد   ت

ندد  تل  تسدد   :فد عدد  تبلدد  سددعوا وتدد تو تصاد دددا ت مدد تكًفددً  تلتددد ت دلا ددد ت دددان اددفوص تباد؛دددي  صم  تيم

ةقدد  تلدد  ت؛ددد ن: "
م
  تي  ددهاوا   تي  ت دلدد  تلع دددان  ندعدددي  علو دتيدد   و خدد  دي ادملدد  للدُو دد  ن دد   ؛دددا  تت

مً  ةدددس تلدد  ت؛دددد ن: " ددد   "  ولددو تدم
م
  هتادي مدد ص تلع ددددان وتلج دددي  تي تلعلااددد توفدد  آليددددي و عددد    وتةددة  لل ددد

 "    و صم ت؛ددددددد ن: "م  ددددددوا تمدكددددددد  تب؛دددددددا تي وتف كددددددد  تب؛داددددددهن تلوتتدددددد ن
 
تب؛دددددددا تي تلند ةدددددد   صحفدددددد  كثدددددد ن

فس::ِّ  " واعددد   ددد مددد ص ت ددد   وت ددس  و ُد ددد   كيةيددد  تمدكدددد  تب؛دددا ن وتنةيددد  دتلدد    تلدعدددهم  بهددد   ممدلع دددان
ُ
وت

مً   دددد  تي  دددهاوا   تي  ت دلددد   ندعددددي  علو دتيدد   و خددد  دي ادملددد  للدُو ددد  ن دد   ؛ددددا   صم تلع ددددان التتيج::ة:   

   ددد  ويعددوا تلسدد ل ن دد   ددعلاولادد  ن دد  
عدده   تلع دددان فددً تب؛دددا تي تلند ةدد   حدد م ل تلدم

م
هددد    ددد  دالدد تًّ

م
 تلدد   وال

 آليددددم    ك ددددد سددددد و تدددد    وفددددواكيةيدددد  تمدكددددد  تب؛دددددا ن وتنةيدددد  د
م
تادي مدددد ص تلع دددددان ه  دي و عددددد    وتةددددة  لل دددد

  تلتددد   ادد  موتسدداتهد تسددار د  م  وا تمدكد  تب؛دا تي وتف كد  تب؛داهن تلوتت ن  وتلج دي  تي تلعلاا 

تلمةدددو    ددلم الدراس::ات الس::اب ة تتف::  ددد ت دلاددظ  اد؛دددي تلجد عدد  فددً تدد   وفددوا  ؛ددددا تي ند ةدد  ووتتدد ن  

تل دددندتدي تلرقد يددد   : مددد صم (Boukhari  2023 مه  دددد: نايعددد  ا تسددد  موخدددد     ع وتددد   ددد  تلندددددلمفدددً  تلرددددث 

 
 
  ا تسددد   تباد؛ددددي.فدددً فدددً اتدددو تصاد ددددا  ك؛ ددد    سدددد و ب دددك   يللن دددو وتصسدددد ت    وسدددو   ادمددد    ث ددددا

م
وتفكددد

 اادددا تصاد دددا ت مدد تكً فددًتلدد   ثدده ( Mih aljevic and Buljubasic  2016  يددظ تلجيةيددال وولجوودسدديال

:( تلددد    كددد  2019  وا تسددد  تدددويس    وتبسدددد ت   وتل دددد ل تلدن يددد  تل كيدددم  وا  تدددظ تلددد   تباد؛ددددي  تلددد   صم

  اددد؛  لدددظ  و دددوا تصمدكدددد  
 
   كدنددد 

 
عندددد تباد؛ددددي  ندددد  مدددد  ن   ص سدددي د فدددً  عدددد  تباد؛ددددي وتبعلو دددديم  لدددو تا؛م

فددً يظي دد   لا دد   دد ت  سددد    ب ددك   ك؛ دد    ن  هتحدد  ويظ ددم تي  ث  تهد حت  وادند تلةد ه لوفدد ند  نهددد  ددهمي بعدد م 

 .تلمجد 

ودددددد  نايعدددددد   ::::ور اليال::::: ميم : تلد اددددددي  لل ؛دددددددا تي تلتددددددد تدددددد  المح:   فددددددً
َّ
 تو تصاد دددددددا فددددددً تل  تسدددددد   وتلدددددد   ت  ردددددد

ةددددس تلدددد  ت؛ددددد ن: "ت مدددد تكً
ندددد  تل  تسدددد   لددددو تدم  دددد  وفم سددددت تتيعي  للع دددددان   دددد ت   ُ   تلةادددد  ت  تدادددد م :  صم تيم

مً   تي  هاوا   ايجيلم تل  تمدكد   ؛دا تي  لل ةقدد  تلدد  ت؛ددد ن: "ه لم  دد  كةددد ن فددوان تفات ت و   د  يسدد   "   وتتم

ًّ  متلع دان ن   تاو ه وتُ  ن تفنف   وتلدعلي دي تلةدا  مدمدكد  تب؛دا تي
 تي لدوتكددل تبسدددع تي وتبدظ ددم

تف كددد  تب؛دادددهن تلوتتددد ن  –تلددد   سدددو  تلع ددددان  –تدد تو وحددد ن تلجددوان وتلدادددو ه "   و صم ت؛دددد ن :"تلة  ردد 
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فس::ِّ  التتيج::ة" واعدد   ددد مدد ص ت دد   وت ددس  و ُد دد      تلج  دد نوتب؛دددا تي تله دا ددم 
ُ
سددت تتيعي  تلةادد  ت  :  صم وت

مً   تي  ددهاوا   لايددجيلم تلدد  تمدكددد   ؛دددا تي  ل دد  وفم   دد ت   ُ  ص تدادد م  للع دددان ه ددلم  دد  كةددد ن فددوان ت و   ددد 

ن   تاو ه وتُ  ن تفنف دد  وتلدعلي دددي تلةدادد  مدمدكددد    ص  يس   ب ك   سهيلم   تلع دان  ك د  صم تل  تفات 

ًّ  متب؛دددا تي
تف كدددد  حتددد  تا؛ ددم   وحددد ن تلجددوان وتلداددو ه  تددد   ه ددس  تي تلة  ردد لدوتكددل تبسددددع تي وتبدظ ددم

الدراس::ات  تتف::   تلتدددد ت ددد    اد؛ددددي فد عددد  تبلددد  سدددعوا    تلج  ددد نتب؛داددهن تلوتتددد ن وتب؛ددددا تي تله دا دددم 

(: مددد صم تلددد  تباد؛ددددي 2918 مه  دددد: نايعددد  ا تسددد  ندد  و    ع وتددد   ددد  تلنددددلمفدددً  تلردلددنتلمةدددو    دددلم الس::اب ة

ن  
ت  ًّ
س ثقد دددد   ُ ُةددددم

 
لدددد
 
 لع ليدددد    د سدددد    ددددد تي تلدةا دددد  ت مدددد تكً  وخ

 
 وتةددددة 

 
تفادا  يدددد   ص  تا؛ ددددم  نسددددت تتيعي 

ع   واتت دد   لبمدد تا وتصمدكددد  تلها ددد فددً تباد؛دددي تفادا  يدد   وتددو    تلدد تو لهتد دد  تف كددد  تب؛ تدد    ًّ
و يددجم

( تلتدددددد تدددده     يددددد  تتد دددددا نسدددددت تتيعي   و سيدسددددد  2020وييددددجيلم تب؛ددددد ت ص فددددً تباد؛ددددددي  وا تسدددد  حسددددد ص  

للامدكددددد  فددددً تباد؛ددددددي تفادا  يدددد   تلهتت؛دددد  فدددددً تاددددو ه خدددد  دتهد و  ددددددا  د  وتسدددددُ تث خدددد  دي  علو ددددددي 

  ؛داهن  موتسا  تلدقنيدي تلة  ر .

ودددد  نايعدددد   : تدددد   ل تلعددددد ل ص فددددً المح:::ور ال ا ::::  ميم   فددددً
َّ
فددددً  ت دددددان اددددفوص تباد؛دددددي فددددً تل  تسدددد   وتلدددد   ت  ردددد

ةقددد  تلدددد  ت؛ددددد ن:  : تب؛دددددا تي تلتدددد تدددد تو تصاد دددددا ت مددد تكًتلدددد  فد عددد  تبلدددد  سدددعوا  ندددد  تل  تسدددد   تتم  صم تيم

      عدددل  ص  "
 
ةدددس  تلددد  ت؛دددد ن: "فدددً تلع ددددان تدليددد    ى يعلددديو تمدكدددد  تب؛ددددا تي م ولو ددد   ُفددد ًّ تدددُ "  ولدددو تدم

م
ه تلع ددددان و 

ًّ تددددُ "  وتلدددد  ت؛ددددد ن: "ملددددو ن  ؛دددددا تتهو و  كددددد  و ت م تتيدددد  فددددً خ دددد ت  بسدددددت ن  وسددددوووهد
م
 ه تلع دددددان سيدسدددددي  و 

 
 
  و نف دد 
ُ
ًّ ي

مً   تي  ددهاوا    ؛دددا تي   لم تلدد  تمدكددد  يددجم فس::ِّ  التتيج::ة:"  ه ددلم  دد  كةددد ن فددوان تفات ت و   ددد 
ُ
 صم  وت

  وتةة  سيدسدي و نف  ت   وفوا  
ُ
ًّ ي

مً   تي  ددهاوا    ؛دا تي   لم تل  تمدكد  يجم ه ددلم  دد  كةددد ن فددوان ت و   ددد 

ل حدفددددد  ادل ددددد  تلددددد  تلدعلددددديو وتلدددددد   ل  تي  تفات 
م
 وتتددددد ن    ؛دادددددهن     ن ددددد    كدددددد   واددددد  للدم  تدليددددد     ولو ددددد    دالددددد

 تددد  تندددد  تلعددددد ل ص فددددً ت ددددان اددددفوص تباد؛دددددي  ك ددددد  صم تدددد     و  دددد يلم   دا ددددم 
 
تلع دددددان بسدددددت ن فددددً  ه خ دددد ت و 

مً   تمدكددد  تب؛دددا تي   سددد و فددً  ددعلا ملددو ن  ؛دددا تتهو و  كددد  و ت م تتيدد فً   وسوووهد    تتف:  تي تبددهاوا تبددد 

ص 2018 مه  ددد: نايعدد  ا تسدد  ندد  و    ع وتدد   دد  تلنددددلمفددً  تلهتبددلمتلمةددو    ددلم الدراسات الس:اب ة ًّ
؛دد م (: تلتددد تُ

م نددددظ  ادددد؛   ندددددا  الددددل  حيددددو ي لداددددو ه   ددددد صخد دصدددد دم تبعلو دددددي مداددددو ه ادددد  تتهو و  ددددد تتهو فددددً مائدددد  

تبعلو دددي تدد   ه ددس تلدن يدد  تب نيدد   تلتددد ُ ق دد  بهددد تلدد  تلج ددوا تلتددد يسدددت  فددً تاددو ه تب ددد تي وتلقدد  تي 

(: تلتددد تدد تو ن دد      يدد  تلد اددي  للددد   ل تلدد   2020م د  دلا    لم تلدظ   تي وتلداو تي  وا تسدد  تلةلاددد 

 دد  ادد نظ يعت ددت تب ددد تي تلندت دد  لدد    خ ددد  م تباد؛ددديم بهدد   تاددو ه و تبسددد ه  وتلدعت ددت  دد  ادد  تتهو 

ًّ تي تبسدددددد هن فددددً  عدددددد  تلع دددد  فدددددً تباد؛دددددي و هتكدددددت تبعلو دددددي  وا تسددددد  
ت م تتيدددد  م دددددد  اندسددددل  دددددلم تبدظ ددددم

تي تلدددددد  تلددددد و  ت سددددددت تتيعً فددددددً تدددددد   ل تلعدددددد ل ص م فسسدددددددي تبعلو دددددددي وتدددددد  يل و 2020ن ؛دددددد   
م
( تلتددددددد  كدددددد

 وتفث ا  تصمدكد     تلتد تُق  َّ  فً تبفسسدي تلتد يع لوص بهد.   للدعد    لم تل ندتدي ت م تتي

 



 

1462 

 

 محمد ناصر الـهـلال                                                                                                                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :اتـــالمقترح
 

  تعددددد      و   ددددد   ص   قت حددددددي  ن تل؛دحدددددن تددددد م ل  نليدددددظ تل  تسددددد   ددددد  ندددددددلمم  ادددددهت فددددً  دددددو   دددددد توادددددم 
 

ل دددددد سددددد يلا

 ةعي   و  ا  ن عد  د فً تلآي :للدم 
 

س تباد؛ددددديم اددددفوص ت دددددان ؤ دددد  و  دددد ت   فددددً  ددددد تي تلدةا دددد  ت مدددد تكً  توظيددددلا -
 
لدددد
 
تن   مائدددد    لة

تلدددد    ُةددددم

 تباسدددددد ا دادددددوم  تبوتك؛ددددد  لل  موتسدددددا  تلدقنيددددددي تلة  رددددد  تب؛ددددددا تي وادددددندت ت مددددد تا وتصمدكدددددد  تلها دددددد 

 . وتل ولي  ت الي ي   لل اد؛دي

وتلع دد  تلددد  تُسددييهد  ددد   فدد  تلنعددددت   سدددت تتيعي لةادد  ت  فدددً تتُليددد  نقدددا تلقدددون وتلاددعلا  ددهو ن  -

  تل ددندتدي ت م تتيدد    ددلم  ودد  تلدد و  ت سددت تتيعً تندد  تلعددد ل ص وتدد  يل و للدعد دد   ددلم تبسددد ه للةادد 

 وتفث ا  تصمدكد   .  

د تبسدددحدي ت م تتيدد  تلةاددو     و تدد  بُعدد   وتددو    - ًّ
 تاو ه  ة و  تل ندتدي ت م تتي     خددلا  ت؛ ددم

ملدددددددو ن  ؛ددددددددا تتهو و  كدددددددد  و  ت ددددددددان ادددددددفوص تباد؛ددددددددي فدددددددً بسددددددددت ن  وسدددددددول م  م  دددددددوت خ؛ ددددددد   علو ددددددددي م 

 ت م تتي .   

 تلندت دد   تلتددد  دد  ادد نهد  ص يسددد و فددًتبعلو دددي   خ ددد  م    ددد تي ددق  ناد دد  تلدد و تي تلد    يدد  تلتددد ت -

 بهدددددد   متباد؛دددددددي ت دددددد  تي تبسددددددد هن فددددددً  عددددددد   ددددددلم تبدظ ددددددم  وتاندسددددددل  رقد يدددددد تلم تتيدددددد  ت   دددددندتدي تل

 دلي .   تبسد ت    ص تُقيس ت

مً   تي  ددددددددهاوا  تي  قدملدددددددد  للدُو دددددددد  ن دددددددد   ؛دددددددددا  تلةدددددددد  دي تلعلو دتيدددددددد  و تبندعدددددددددي تسددددددددار د  تب -  ردددددددد :    ددددددددد 

خددددددد  دي تلقدتددددددددي   و تلددددددد   لوتلدعلي يددددددد   و  تلةددددددد  دي تل؛ُريدددددد   و تل؛ُريدددددد و  تصسا دددددددد   تل  تسدددددددي  

 و وت ا دددخدد  دي تبعلو دددي وتلاسددو قي   و  تلةدد  دي تلدقنيدد   و  سدد ن  خدد  دي تبعلو دددي  و تلد    يدد 

 (.تلكوتا  تبد     فً  عد  تباد؛دي تصسار د  فً خ  دي  و فً تباد؛ 
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 اتمة: ـــــالخ
 

 اًّ و  ان ددد فددً نهد دد   دد ه تل  تسدد  تلقددو : نصم  سدد؛دب 
م
  فددً   تب؛دددا تيلدد

م
 ددعلاًّ  فددً ت دددان اددفوص تباد؛دددي تد ردد

مدكددد  تب؛دددا تي وتف كددد  ص دي و عددد    وتةددة  آليددم  للااد دددا ت مدد تكً  وتدد   وفددوا تت   تلرقد    تل   ة و 

ق تلوتت نتب؛داهن   سدد؛ 
ُ
؛دد ًّ تلعددد ل ص مهسدددل  و  دد ت  ت دددان اددفوص تباد؛دددي    و علاًّ تبعه دد  تب  ي ددد  دد  اًّ

 
م
لم تلددد  تمدكدددد   ؛ددددا تي  ي  و س مد مددد تا وتصمدكدددد  فدددً تب؛ددددا ت دعلددد ًّ

يدددجم
ُ
تددد   وفدددوا سيدسددددي و نف ددد  وتةدددة  ي

مً       و  ت و ته لم    كةد ن فوان تفات    تي  هاوا   د 
 
ل حدف 

م
   دال

 
 .ن   تلدعليو وتلد   ل  دسم 

 تي ت بددددد  تبسدددد؛س مدصاد دددددا ت مدددد تكً سددددد و كدددد ل  فددددً  ددددعلا ثقد دددد  تصمدكددددد   نقدددد  تلقددددو  تل  دددده  و  

 
 
  دسددددددم 

 
ل حدفددددد 

م
تبسدددددد   ص فدددددً تةعيدددددد  او   ن ددددد   ردددددةدب تلة ددددد تيوت مددددد تا وادددددندت  تب؛ددددددا تي    دددددد  دالددددد

فددددً  اد؛دددددي فد عدددد  تبلدددد  سددددعوام مُيددددن   ادددد  موتسدددداتهو تسددددار د   ددددد ت دلاددددظ  اد؛دددددي  ت مدددد تا وتصمدكددددد 

 ًّ تلعددد ل ص فدددً ت ددددان اددفوص تباد؛ددددي  وتةعيددد  او   تب؛ددددا ن وتنةيدد  د تلجد عدد   وث ددده ثقد دد  تمدكدددد 
؛ددد   ددد  اًّ

  ن     كد    ؛داهن  وتت ن  و  د يلم    دا م تصاد دا ت م تكًم ل
   وإم تتي .لدوا 

علو دتيدد  تبندعدددي ولع م  د يعتم   دد  ثقد دد  تصاد دددا ت مدد تكً  ددو  ددد ت دلاددظ ت دددان اددفوص تباد؛دددي  دد  تب

   ددد  و  ادد  ملو تهددد فددً تلجدد و   اددو   تي  ددهاوا   تي  ُو   ن    ؛دا  قدمل  للدم تلة  دي  تل و  
 ددد ً  ولادد  ن دد  حدد م

 ( تلآي : 1 

 ال بحية  علوماتيةالم / الخدمات  تتجات( الم1الجدول رقم )
 

 الوصف المتتجات

ًّ تُ  الاستشاريةالدراسات  
  تي تلاا     فً  عدصي  تبد  م  تصسا د     تباد؛  تل  تسدي ق م

 الدراسات البحيية
ًّ تُ 

  تباد؛دددد  خ  دددد  نتدددد تا تل  تسدددددي تل؛ُريدددد  حسددددل  لددددل تلج دددد   و قدددد م

 صحديدف  دد تلةها و ق  

 تفاوتيتُلي   الخدمات البحيية

ًّ تُ  التدريب 
 م عد  تباد؛دي   تي تلاا   حُت   ت    ي    تباد؛  ق م

    تلقدتدي تصسدةدان ي   عد  اًّ تُ  خدمات ال اعات التدريبية

  الخدمات التعليمية
ُ
ًّ مهت م يعلي ي  ي

  عد  تباد؛دي        د ك  تبعه   فًعتم

 تبوسوو ص لظ   تباد؛  تق   د تلتد  تلة  دي يسع   رسمتة خدمات المعلومات

  ت لات ونيتل؛وتم    فً  سار د تص  الخدمات الت تية

 تسار د   وت ا تبعلو دي فً تباد؛  خدمات المتتجات المعلوماتية

خ::::دمات الك:::::وادر المت صص::::ة ف:::::ي 

 مجال المكتبات
  د   عد  ت تد ن تلةد في  للعد ل ص منفد  تلعقوا
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 تلعددددد ل ص  ددد  لايدددجيلموفم   دددد ت   ُ  لع ددددان ادددفوص تباد؛دددددي ن ددد  تاددد  صسددددت تتيعي  تلةاددد  ت   خ ددد  ت تُددددد  

مً   تي  دددددهاوا   تلدددد  تمدكدددددد   ؛دددددا تي   إ دددد  تادددددو ه وتُدددد  ن تفنف ددددد    و  ه ددددلم  ددددد  كةددددد ن فدددددوان تفات   دددددد  و  ددددد 

ًّ  موتلدعلي ددددي تلةداددد  مدمدكدددد  تب؛ددددا تي
تب؛دادددهن تف كدددد  وادددندت    تي تلة  رددد لدوتكدددل تبسددددع تي وتبدظ دددم

   تلتد ت ُ    اد؛دي فد ع  تبل  سعوا.  تلج   نتلوتت ن وتب؛دا تي تله دا م 
 

 :عــالمراج

  

- Boukhari, O. (2023). The Books and the Libraries in the System of Cultural Industries: The 

Experience of Algerian Public Libraries as a Model. Afak of Science Journal / Āfāq Li-l-

ՙulūm, 8(3), 335–350. 

- Farag, H. A., & Gawish, O. K. E. D. (2023). The role of leadership centers in supporting 

creativity, innovation, and scientific research development in university libraries. Library 

Philosophy and Practice, 1-30. 

- Mihaljević, J., Borić Cvenić, M., & Buljubašić, I. (2016, June). The Place of Books and 

Libraries in the Framework of Cultural and Creative Industries of the New Age. In 5th 

International Scientific Symposium'Economy of eastern Croatia–vision and 

growth'Osijek, 02nd (pp. 243-254). 

- Public Libraries as the Development Factor of Creative Economy and Cultural Tourism. 

(2012). Citaliste: The Scientific Journal on Theory & Practice of Librarianship, 11(21), 17–

22. 

(. تلدوف دي تل ولي  لداو ه  ة و  تل ندتدي ت م تتي  وسيدسدتهد  2020ن ؛دل   نه  ص ت؛ تلقدا .   -

و ثه د تل   فسسدي تبعلو دي فً تلمجد عدي تلعهوي : ا تس  تُليلي . تلمجل  تلعل ي  لل اد؛دي  

.  ست فلم     126 - 45  4, ا2وتلوثدلس وتبعلو دي   م

http://search.mandumah.com/Record/1046562 

 دي  ُ م اد دا تبعه  : تلدم تتبعلو دي فً  خد دص دم   ص (. تل و  تبدظ م 2015   ص   ند  وليو فهفس.   -

و تباد؛دي وتبعلو دي كع د  لل عه    خد دايم توتلةها.  ت د  تبفت ه تلسدا  وتلع ه  : 

.  ست فلم     856 - 821تُدا تلعهل  لل اد؛دي وتبعلو دي  تف اص: تص

http://search.mandumah.com/Record/678120 
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. 2030(. تصاد دا ت م تكً: س    لاس  فً  ؤ   تب لا  2018تفن د    ت؛ تلوتح  م   ُ  .   -

.  ست فلم    20 - 16  3, ا1 عل   كداةدي   م

http://search.mandumah.com/Record/1145200 

سدددت تتيعً  ات ن (. تلد اددي  ت  2021تلةدددلً   دددث  ت؛ددد تللايلا  ُ دد   و تلت ددده   سددع  مدد  سدددعي .   -

  3, ا11سدددت تتيعي  وتلدن يددد    دددمتبعه ددد  فدددً تباد؛ددددي تفادا  يددد  مدب لاددد  تلعهويددد  تلسدددعوا  .  علددد  ت  

 http://search.mandumah.com/Record/1156926.  ست فلم    435 - 414

ن لل عه   وت ث   د تل  تصمدكد  وت م تا فً  (. ت تدح  تلةهم 2020حس ص  ن  دص   ادص  ُ  .   -

تباد؛دي تفادا  ي  م  ه: ا تس  واةي  تُليلي .  عل  تبهكت تلعهل  لل؛ُوث وتل  تسدي فً تلو  

.  ست فلم     48 - 9  14, ا7تباد؛دي وتبعلو دي   م

http://search.mandumah.com/Record/1065193 

(. تب د تي تلندت   كاهو ن للع   فً تباد؛دي و هتكت تبعلو دي:  2021تلةلاد  خدل   ُ   ن د .   -

ا تس  تُليلي  ف  يتهد    وف   نفه  خ د   تباد؛دي وتبعلو دي. تلمجل  تلعل ي  لل اد؛دي 

.  ست فلم     52 - 7  8, ا3وتلوثدلس وتبعلو دي   م

http://search.mandumah.com/Record/1176492 

(. تليقفدددد  فدددددً تباد؛دددددي تلجد عيددددد  تلجتتله دددد : تلوتادددددلم وتلدُدددد  دي.  علددددد  2022ت؛دددد تلهح دص   اددددديلً.   -

 http://search.mandumah.com/Record/1253675.  ست فلم    406 - 386    1, ا9تلمةت     م

د:  سدددد  ن  تلعقددددلا  سددددلي دص مدددد  ادددددل م نسدددد دتي    ددددفتا.  اد؛دددددي فد عدددد  تبلدددد  سددددعوا فددددً خ سدددد  - ص تد دددد 

 .2005وإنعد تي  تله دض: ات  فد ع  تبل  سعوا للو ه   

(. اددهت تي فددً  سدددق؛    ندد  تباد؛دددي وتبعلو دددي: تدد ث   تلدانولوفيددد 2022تلً   سددد   تلسددي   ُ ددوا.   -

, 2وتصاد دددددا وتلعوت دددد  تل   وفهت يدددد . تلمجلدددد  تلعهويدددد  تل وليدددد  لدانولوفيددددد تبعلو دددددي وتل؛يدندددددي   ددددم

 http://search.mandumah.com/Record/1294310.  ست فلم    24 - 15   3ا

, 53(. ت م تا فددً مائدد  تباد؛دددي. تلمجلدد  تف انيدد  لل اد؛دددي وتبعلو دددي   ددم2018تليدص   وحً   اةى.   -

 http://search.mandumah.com/Record/882292.  ست فلم    10 - 9    1ا

(. تصسدددددار د  فدددددً ااددددددا تباد؛ددددددي 2023تليددددددص   وحدددددً   ددددداةى  وتبظهلددددد     ددددد   ُ ددددد   ح ددددد  حسددددد .   -

.  سددددددددددددددددت فلم  دددددددددددددددد  319 - 315  2, ا2وتبعلو دددددددددددددددددي. تلمجلدددددددددددددددد  تلعهويدددددددددددددددد  تل وليدددددددددددددددد   ات ن تبعه دددددددددددددددد    ددددددددددددددددم

http://search.mandumah.com/Record/1376132 

(. تلةادددددده تصمدكددددددد   واو ه فدددددد  اتددددددو تلدعددددددد ب تلها يدددددد  مدباد؛دددددددي 2019تددددددويس  نعددددددلا   دحددددددً  ُ دددددد .   -

تلجد عيدد : سددةد ن تبعه دد  فد عدد  تلقددد هن ن و فددد: ا تسدد  حدلدد .  ددفت ه تصمدكددد  وتتعد دددي تلدع  دد  فددً 
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.  سددت فلم  ددد  228 - 189  تب  نددد  تبنددو ن:  ع دددلم تبلدد  ت؛ددد تلعت ت لل اد؛دددي تلواةيددد    3تباد؛دددي   ددم

http://search.mandumah.com/Record/975249 

اد ددددددددا ت سدددددددلا   اد ددددددددا ت مددددددد تكً تاد ددددددددا ن عددددددددل .  علددددددد  تص(. تص2016اناقعدددددددً  سدددددددد ه  ف ددددددده.   -

 http://search.mandumah.com/Record/754565.  ست فلم    17  - 11  46تلعدبي   ا

(. تاد دددددددا دي نات ن تلكددددددوتا  تل  دددددده   وتن يدددددد  ادددددد  تتهد فددددددً تباد؛دددددددي تفادا  يدددددد . 2022 ُدددددده    ددددددد  .   -

.  سددددددددددددددددددددددددددددددددددت فلم  دددددددددددددددددددددددددددددددددد  64 - 39  2, ا1تلمجلدددددددددددددددددددددددددددددددددد  تلعهويدددددددددددددددددددددددددددددددددد  تل وليدددددددددددددددددددددددددددددددددد   ات ن تبعه دددددددددددددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددددددددددددددم

http://search.mandumah.com/Record/1240998 

 /clio.com-https://odlis.abc والس  ست فلم     ODLIS عجو   -

تبعلو دي ك   ت  لل عه   لدُقيددس تلدُددو  تلها ددد  (. او  تخد دص دم 2018ن  و  تةد  مو   ُ  .   -

وت م تكً وتثعكدسظ تل  تله د تلوظية  فددً ت دده تبعه دد : ا تسدد   قد ندد  تلدد  فددد عتد تف  دد ن نددو ن مودد  

 - 127  8ت؛ددددد تلهح   وت  دددددد   ُ ددددد  مددددد  سدددددعوا ت سدددددلا ي . تلمجلددددد  تلعهويددددد  لل  تسددددددي تبعلو دتيددددد   ا

 http://search.mandumah.com/Record/893266.  ست فلم    197

 

 
 

http://search.mandumah.com/Record/754565
https://odlis.abc-clio.com/
http://search.mandumah.com/Record/893266
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  الملخص:

 

( التي تبنتها المملكة العربية السعودية على تنويع مصااادر الااوتق يت ليااق ا علماااد علااى 2030)رؤية   تركز

 تمااااى اللوقاااات   ااااو اللنميااااة المساااالوامة  اااا   المااااة   اعاااااا  
،
 للويلااااةا تنااااالمة

،
 رضاساااايا

،
الاااانلذ الااااصد اعااااو مصااااورا

الويلااةا ييمكاااظ النىااار تماااى لع المملكاااة العربياااة الساااعوديةا  اااو ر  ااام  لااازا   ااا  تنوياااع  اااادرا ها ماااظ السااالع 

 علااااى ال  ااااا  الساااايا   مااااظ تاااا   ت اااارا  
،
 تا ااااا

،
يالخااااوما   اااا  الساااانوا  ال ليلااااة الماناااايةا كمااااا ليلاااام تركيااااخا

 الموارد الث المية التي تزتر بها.

تعزيااااز    اااواللعاااارذ علاااى دير ملم سااااا  المعلوماااا   ااا  المملكااااة العربياااة السااااعودية  هاااوذ  اااصا الورا ااااة تماااى 

ا يتكمظ ل ميتهااا  اا  تياااار الااوير الااصد يمكااظ لع اسااا    اات    ااا  (2030ا  لصاد البنلسج     ظق رؤية )

ملم سااا  المعلوماااا   اا  المملكاااة العربيااة الساااعودية   المااة لاااا الفا  اا  تعاااار مياااركتها  ااا  دعاا  يتعزياااز )رؤياااة 

( مااااااظ تاااااا   ا  ةاااااارا   اااااا   اااااااناعة المنل ااااااا  يالخااااااوما  الث الميااااااة التاااااااي تزتاااااار بهااااااا المملكااااااة العربياااااااة 2030

المااانال الو اااللا  ت ااالولم ت لياااق امنلاااو ا ي لااا  ماااظ لقاااق الساااعوديةا ا ااالةوح الباراااا  ااا   اااصا الورا اااة 

ا يترقااام الورا اااة  العوياااو  اااورا اااااملة ل  لصااااد البنلساااج  يديرا  ااا  دعااا  ال  اااا  الث اااا   تماااىاللو اااق 

  اااااالل و  
،
ماااااظ النلااااااضت ياللو ااااايا  رياااااا  ا ااااام ماااااظ ل ااااار   لاض فااااااو لع ملم ساااااا  المعلوماااااا  ليلااااام ا لماماااااا

الر مااااي يبالبايااااة الل ليااااة الل نيااااةا يبنااااال المنل ااااا  يالخااااوما  الر ميااااة لبنااااال ل اااا  ملانااااة  اااا  الو ااااو  تمااااى 

ا لصااااااد  نلساااااج ا كماااااا لي ااااام الورا اااااة  لمي ااااااد اللاااااوا ع  ااااا  ملم ساااااا  المعلوماااااا  الساااااعودية  ااااايع اللناااااو  

 الث ا   يدع  يبنال الفوية الث المية الوعنية.

ا المكلبااا ا 2030ملم سااا  المعلومااا ا ا  لصاااد البنلسااج ا ا  لصاااد ا رقااوا لا رؤيااة : الكلمات  الاالا 

 مراكز المعلوما 

  دور مؤسسات المعلومات في المملكة العربية السعودية

 : دراسة تحليلية2030نحو تعزيز الاقتصاد البنفسجي في ظل رؤية 

 محمد بن علي موسى خبراني
 

إدارة المعرف  –طتلب دكتوراه   

 جتمع  الملك عبا العزيز 
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 المقدمة:
 

الساااعودية علاااى تنوياااع مصاااادر الاااوتق يت لياااق ا علمااااد علاااى ( التاااي تبنتهاااا المملكاااة العربياااة 2030تركاااز )رؤياااة 

 للويلااااةا تنااااالمة تمااااى اللوقاااات   ااااو اللنميااااة المساااالوامة  اااا   المااااة   اعاااااا  
،
 رضاساااايا

،
الاااانلذ الااااصد اعااااو مصااااورا

الويلاااةا ييمكاااظ النىااار تماااى لع المملكاااة العربياااة الساااعودية  اااو ر  ااام  لااازا   ااا  تنوياااع  اااادرا ها ماااظ السااالع 

 علااااى ال  ااااا  الساااايا   مااااظ تاااا   ت اااارا  
،
 تا ااااا

،
يالخااااوما   اااا  الساااانوا  ال ليلااااة الماناااايةا كمااااا ليلاااام تركيااااخا

 الموارد الث المية التي تزتر بها.

يتعاااو تلااا  الماااوارد الث المياااة التاااي تسااااى المملكاااة العربياااة الساااعودية تماااى تصاااوير ا  ا   صااامة   المياااة ممياااخاا 

 
،
 ماااالمة

،
ي لاا   ااالنىر لعرا ااة الناااارا ياللاااريب يالكااااع  المملكااة العربيااة السااعوديةا ي ااصا مااا اع  هااا  يمااة

 للل  السلع لي الخوما  الث المية التي ت ومفا.

تع  ااري  مصااا قت ا  لصااااد البنلسااج  اسااافق عملياااة لمفااا  ت ويااق تلااا  السااالع يالخااوما  الث المياااة تماااى  ااالع 

يتااااوما   ا  مااااارديد ا لصااااادد ياقلماااااان ا رياااااا تسااااا    ااااا   ناااااال  ويااااة   المياااااة لللااااا  المااااوارد التاااااي يمكاااااظ 

تصوير ا للم لمع امنل  يا  ليمي يالعالملا يإ را  م ومااا  البلااو ي ياار   الملاات يتاريةاات يترا اات علااى   ااا  

 لي ع.

ريا ي وح ا  لصاد البنلسج   تثميع  ق السلع يالخوما  مع اتاال ذ   اعا هااا مااظ تاا   ا  ااتناد علااى 

(ا كما ل ت    ظق العولمة اعمق على تلاان  مااو قويااو Tripathi, 2018البعو الث ا   للل  المنل ا  لي السلع )

 (Gagnon, 2012مبني على الأ   الأت  ية يالث المية )

  اا  ربااذ  لاا  ا  لصاااد  الث المااة امنليااة  و هااا تملااا  
،
 كبياااا

،
ييمكظ ال و  لع ملم سا  المعلومااا  تلعاار ديرا

 وقااود المصااادر اللاريةيااة يالث الميااة يالكاا يااةا يتملاا  الأديا  يالخةاااا   اا  لملكاااا تلاا  المصااادر يت ويلفااا تمااى 

( يت  يااان عمورا هاااا  ااا  ت  يااان ا لصااااد  نلساااج   ااااض  2030منل اااا  ي ااالع   المياااة تساااا    ااا  دعااا  )رؤياااة 

على ت لاج يتصوير الث المة السعودية تمى العال  يرلىفا مااظ ا   ااراتا يت ااتيع اللنااو  الث ااا   السااعودد 

يإ لاقاااااات ييناااااااع  صااااااملت الث المياااااااة علااااااى تلااااااا  المنل ااااااا  يالخاااااااوما  الث الميااااااةا رياااااااا لع   امتلمااااااع المفاااااااود 

 (295و 2017 ا   رات  و امتلمع الصد يل و  ويلت  تي ة لل وا ت ترا ت الث ا    )العثيميع يالسريح ا 

 الإنااااالمة تمااااى لع البصاااامة الث الميااااة التااااي تاااااعفا ملم سااااا  المعلومااااا  علااااى المنل ااااا  يالخااااوما  الث الميااااة 

تسف  بي ق كبيا    ت تيار ا يتو ااعفاا مااا ياالمدد  ااويرا تمااى المسااا مة  اا  رلمااع الناااتت امنلاا  الإقمااام  للبلااواع 

  مظ ت   المسا مة اللاعلة    ا  لصاد.
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( تمااى تعزيااز ال  ااا  الث ااا    م موعااة مااظ الةاااامت التااي 2030تل اات المملكااة العربيااة السااعودية  اا  ظااق رؤيتهااا )

ترعا ا ي ارا الث المةا ي ل  مظ ت   تصوير اللنااو  الث ااا   الانااي التااي تلميااخ بهااا المملكااة العربيااة السااعودية 

ياللعريف بها على   ا  يا عا يلعق ملم سا  المعلوما  تمل  الملم    يالإم ا ا  لوع  يتعزيااز ال  ااا  

الث اااا   ماااظ تااا   ت لااااج العوياااو ماااظ السااالع يالخااااوما  الث المياااة التاااي تساااا   بيااا ق لي  ااا تر  ااا  دعااا  رؤيااااة 

( يت  يااان عمورا هااااا  ااا  ت  ياااان ا لصاااااد  نلساااج   اااااض  علاااى ا لاااااج يتصااااوير الث الماااة السااااعودية تمااااى 2030)

العال ا ي   درا تنا  صا  ساى تمى تونيح دير ملم سا  المعلومااا   اا  المملكااة العربيااة السااعودية  اا  تعزيااز 

مشااكل  الارا اا  لااا ال  اات   (ا يبعبااارا لتاار  يمكااظ لع  عةااا عااظ 2030ا  لصاااد البنلسااج   اا  ظااق )رؤيااة 

 والتتلا

تعزيااز ا  لصاااد البنلسااج   اا  ظاااق    ااودير ملم سااا  المعلومااا   اا  المملكااة العربياااة السااعودية  مااا  ااو ▪

 ؟(2030رؤية )
 

 أهمية الدراسة: .2

تكماااظ ل مياااة الورا اااة  ااا  تيااااار الاااوير الاااصد يمكااااظ لع اساااا    ااات    اااا  ملم ساااا  المعلوماااا   ااا  المملكااااة 

( ماااظ تااا   ا  ةااارا   ااا  2030العربياااة الساااعودية   الماااة لاااا الفا  ااا  تعاااار ميااااركتها  ااا  دعااا  يتعزياااز )رؤياااة 

 ااناعة المنل ااا  يالخااوما  الث الميااة التااي تزتاار بهااا المملكااة العربيااة السااعوديةا تنااالمة تمااى للاام  ىاار تلاا  

الملم سااااااا   كيلياااااااة ا ااااااتثمار موارد اااااااا يت ويلفااااااا تماااااااى منل ااااااا  يتاااااااوما  تسااااااا    ااااااا  توناااااايح ل مياااااااة تلااااااا  

التااااي  –رساااار علااا  الباراااا  –الملم ساااا  يلديار اااا  ااا  امتلمااااعا كماااا لع  اااصا الورا ااااة تعاااو الورا اااة الأيماااى 

 (.2030تنايلم دير   ا  ملم سا  المعلوما  السعودية   و تعزيز ا  لصاد البنلسج     ظق )رؤية 
 

 :أهداف الدراسة .3

 ت اي   صا الورا ة اللعرذ على عوا   ا  رضاسية يه  كما يل و

 .اللعرذ على ملفوح ا  لصاد البنلسج  ▪

 .اللعرذ على ال  ا  الث ا      المملكة العربية السعودية ▪

 السعودية.اللعرذ على المنل ا  الث المية    المملكة العربية  ▪

تعزيااز ا  لصاااد البنلسااج   اا     ااواللعرذ على دير ملم سا  المعلوما     المملكة العربية السااعودية  ▪

 (.2030ظق رؤية )
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 :تساؤلات الدراسة .4

 ت اي   صا الورا ة الإقا ة على تساؤ  رضاس ي ي وو

تعزيااز ا  لصاااد البنلسااج   اا  ظاااق    ااودير ملم سااا  المعلومااا   اا  المملكااة العربياااة السااعودية مااا  ااو  ▪

 (.2030رؤية )

 مظ ت   الإقا ة على عوا تساؤ   يه   اللام و

 ؟ا  لصاد البنلسج  ما  و ▪

 ؟   المملكة العربية السعوديةالمرتب ة  ملم سا  المعلوما  ال  ا  الث ا     ما ه  م و ا  ▪

 ؟   المملكة العربية السعودية  لملم سا  المعلوما  الث الميةيالخوما   المنل ا    ما ه  ▪
 

 :الدراسةمنهج  .5

اساالةوح الباراااا  ااا   اااصا الورا اااة المااانال الو اااللا  ت االولم ت لياااق امنلاااو ا ي لااا  ماااظ لقاااق اللو اااق تماااى 

ا ماااع الل ااار  لاااوير ملم ساااا  المعلوماااا   ااا  (2030رؤيااة ) ااورا اااااملة ل  لصااااد البنلساااج  يديرا  ااا  دعااا  

ملم ساااا  ا  ااارا  المنل اااا  الث المياااة الملنوعااة التاااي تساااا   بهااا تي لااا  مااظ تااا    (2030)دعاا  عموراااا  رؤياااة 

ا ي لاااا  ماااظ تااا   لم ااااج يت لياااق الإ لاااااج المعلوماااا   تاااا الفا امخلللااااة يل اااالير تصاااوير ا ياللعريااااف بهاااا

 اللكرد لل  ا  الث ا   امنود    رويد الورا ة يالتي يمكظ رصر ا    اللعواد الآتلو

 ت ارير ي ارا الث المةو •

o  (.2019) رؤية يتوقفا  ي ارا الث المةت رير 

o   (.2019)ت رير النالة الث المية    المملكة العربية السعودية 

o ( 2021ت رير النالة الث المية    المملكة العربية السعوديةو الث المة    اللاال العاح.) 

o ( 2022الل رير السنود لو ارا الث المة.) 

 موا ع الو ارا الفيئا  على ا  كا مو •

o . مو ع  يئة المكلبا 

o .مو ع  يئة الكااع يالكاقمة يالاير 

o .مو ع  يئة الملارف 

o .مو ع ي ارا الث المة السعودية 
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ااااتد الب:  اااااا ا:  ▪ (  ت اااااات  لاااااا  التاااااازل مااااااظ ا  لصاااااااد الااااااصد ي ااااااوح Diversum, 2013اعرلمفااااااا )الاقتصا

تمااى  المسااا مة  اا  اللنميااة المساالوامة مااظ تاا   تعزيااز الإم ا يااا  الث الميااة للساالع يالخااوما ا كمااا اياايا 

مراعاااااا التا اااار الث ااااا    اااا  ا  لصاااااد يالااااصد يلكيااااف مااااع اللنااااو  البياااارد  اااا  ظااااق العولمااااةا ييعلمااااو علااااى 

 البعو الث ا   لإكسالم ال يمة للسلع يالخوما .

     ت هااا (2016اعرلمفااا ) ااظ اااارذا مؤ  ات  المعلومات :  ▪
،
  لدّ كياااع يمااارا  ياااعا

،
يااوير رااو   معلوماتيااا

ت لاااجا لي رصااار مصااادر المعلوماااا   مةللااف ل واعفاااا يلااا الفاا بهاااوذ رلىفااا لي معالتتهاااا لي تنىيمفاااا 

  . لي  ير اا لي قميع ما  بن يإتارتها للمسلليويظ

تعاااار عماااق ا اااكااتيج  تااا  تصاااميمت ماااظ  باااق  ياااادا (  ت هاااا   qiddiya, 2023اعرلمفاااا مو اااع ): 2030ر ياا   ▪

الاااااوعني. ي هااااااوذ تمااااااى تعزياااااز م لمااااااع  ااااااا   المملكاااااة لل لاااااايج ا علمااااااد علااااااى الاااااانلذ يتنوياااااع ا  لصاااااااد 

  .يا لصاد مزد ر يلمة عمورة
 

 حدود الدراسة: .7

تاااا  ا اااالةواح مصاااا قت ملم سااااا  المعلومااااا   اااا   ااااصا الورا ااااة ت  لع الورا ااااة  نااااام الحاااااد المكت: ااا :  •

 الأدلم يالاير يالكاقمة. –الملارف    –على ال  اعا  الث المية اللاليةو المكلبا   

  ا1444/1445 –ح  2023قر   صا الورا ة    اللكاا الزمنية لعاح   الحااد الزمت:  : •
 

 الدراسات السابقة: .8

لد درا ااا  تتناااي  بياا ق مباااار ملم سااا  المعلومااا  يدير ااا  اا  تعزيااز  –رساار علماات  –لاا  ي ااو البارااا 

ا  لصااااد البنلساااج  لما ااالعاع الباراااا  الورا اااا   ا  الإرتباااا  عياااا المبااااار  ااا  موناااو  الورا اااةا رياااا 

  ثنااااا عااااظ الورا ااااا  التااااي تنايلاااام دير ملم سااااا  المعلوماااااا  امخلللااااة  اااا  تعزيااااز اللنميااااة المساااالوامة  و هاااااا 

قامعااة ل  لصااادا  الااث ع الم و ااة لللنميااة المساالوامة يهاا  )ا  لصاااد الث ااا   يالبيتااي يا قلمااان ( يقااال  

 كما يل و
 

( بع:ااااوالا تالاقتصاااتد الب:  اااا ا: الر ياااا  الاقتصااااتدة  للربتفااا  لااااا الممل اااا  العر  اااا  2022درا ااا  نلاا:ااااا  

اف   ال  ت   ت.  ال عودة  درا   لا الجغر

 علاااااى ال  ااااا  الث ااااا  ا يا ااااالةومم البارثااااة  اااا   اااااصا 
،
تنايلاااام الورا ااااة كيليااااة الدهاااااوت  ا  لصاااااد اعلمااااادا

الورا ة المنال الو االل الل ليلاا ا يي االم الورا ااة تمااى العويااو مااظ ا  االالاقا  مااظ ناامدها  ااتع ل  لصاااد 

البنلساااااج  ع  اااااة ي ي ااااااة  اااااتمظ يا اااااال رار الاااااوي  مااااااظ تااااا   تناااااو  ا لصاااااااديا  الويلاااااة يالو ااااااو  تماااااى  ااااااو  

ا لصادد عيا  انر يمكخايو يلت ع  ة  اللنمية المسلوامةا كما عكسم  يا ا  الورا ااة اللنااو  الث ااا    اا  

 المملكة العربية السعوديةا يا تثمارا مظ ت   الإيرادا  المالية التي يل صق عل ها ال  ا  الث ا  .
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 ( بع:والا تالاقتصتد الب:   ا: الر ي  الاقتصتدة  للربتف  لا فرن تت.2020درا   نب بع   

 ااااولمم  ااااصا الورا ااااة تمااااى الكاكيااااخ علااااى دير ا  لصاااااد البنلسااااج   اااا  ت  ياااان اللنميااااة المساااالوامةا يتو اااالم 

الورا ة تمى ا  لصاااد البنلسااج  يلملااع   لمااا  مساال بلية تي ا يااة  و اات يااا  تم ا يااا  للنمااو ديع ا علماااد 

اللو ااايا   ااااع ماااظ ل مفااااو ل مياااة العماااق علاااى الل ياااي  الموناااون  علاااى الأ ااا  المادياااةا يلي ااام   ملاااة ماااظ 

لمسااااا مة التفااااا  ا  لصااااادية  اااا  ت اااارال اللنااااو  الث ااااا   مااااظ لقااااق تر يااااة الااااو ع ا  لصااااادد للث المااااة ي يااااادا 

 مسا متها    الناتت امنل ؛ لل  ين ل واذ اللنمية المسلوامة.
 

لب اااتلا دار المتااات ا  ا ت شاااتف  المت،اااا االت:م ااا  الم اااتاام  درا ااا   ( بع:اااوالا ت2020درا ااا  نم،ماااا  

 ت. 2030  لا ت،ب ق أهااف الت:م   الم تاام 

ا 2030تنايلم  صا الورا ة اللعريف  وير الملارف كيااري  ل اياا ي  اا  ت  ياان ل ااواذ اللنميااة المساالوامة 

يركااااااااز  الورا ااااااااة علااااااااى دير الملااااااااارف يبعااااااااو ا ا  لصااااااااادد البااااااااار   اااااااا  دلمااااااااع  تلااااااااة اللنميااااااااة ا  لصااااااااادية 

يالساااياريةا كماااا تنايلااام الورا اااة الملاااارف ماااظ تااا   ل اااواذ اللنمياااة المسااالوامة السااابعة عيااار يالملعل اااة 

 للاسااابة الأكةااااا مااااظ 
،
 التا ااار ا  لصاااااددا يتلصااام الورا ااااة تماااى لع الملااااارف ماااظ لكةااااا ال  اعاااا  ت  ي ااااا

ل ااااواذ اللنميااااة المساااالوامةا يلع امتلمعااااا   ااااول  تنىاااار للملااااارف بياااا ق مةللاااافا   يااااا لاااا  تعااااو تلااااا  

الملااارف مةااا ع لم ااذ للم موعااا  الأ ريااة ياللنيااةا  ااق ل هااا  اا  م ومااة الملم سااا  الث الميااة التااي تسااا    اا  

 ت  ين اللنمية المسلوامة.
 

اااا  2017درا اااا  نمصاااا      ااااا ت،ب ااااق الت:م اااا  الم ااااتاام : درا اااا   تلا ( بع:ااااوالا تدار الم تباااا  الوط: اااا  لا

 ت.2030لر ي  الممل   العر    ال عودة   

 ااااااولمم  اااااااصا الورا ااااااة تماااااااى اللتكياااااااو علااااااى دير المكلباااااااا  الوعنيااااااة  ااااااا  ت  يااااااان ل ااااااواذ اللنمياااااااة المسااااااالوامةا 

 اا   ر ااامت  لياعلمااو  البارثااة لمياات علااى ماانال درا ااة النالااة تنااالمة تمااى ت ليااق امنلااو  للو ااوذ علااى مااا قااا

 ماااظ التوا اار التاااي 2030يرؤياااة المملكااة  2020الل ااو  الااوعني 
،
ا يا لعرنااام البارثااة  ااا  مااكع درا اااتها عااودا

تاارتبذ بع  ااة  اايع المكلبااا  ياللنميااة يمدهااا التا اار البيتااي يا  لصااادد يا قلمااان ا يل بتاام  لاااضت الورا ااة 

لع المكلباااة الوعنياااة  المملكااااة العربياااة السااااعودية ت اااوح  ااااوير كبياااا  اااا  التوا ااار الث  ااااة علاااى  اااابيق المثاااا   اااا  

التا ر ا  لصادد لمهي ت وح  وير كبيا    ت تيع يدع  الماي   الصاياا يرياد الأعما  لميما ي ومااوع  اات 

ماااظ لعماااا  يمياااريعا   هاااوذ تماااى رصااار يتنىاااي  تدارا المعرلماااة  اااوال  ااا  اااا لفا الاااور   لي ا لككاي ااالا ي اااصا 

 لي علاااى اااا ق مااانح يقاااواضزا لي ماااظ تااا   الاااوع  اللوقساااتي يإتاراااة اللر اااة 
،
 مبااااارا

،
الاااوع   اااو ي اااوع دعماااا

 لف    لةواح الل فيخا  يالباية الل لية يالل نية الملوالمرا  المكلبة.
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اااااااتد    اااااااا ال ا ااااااا  نعبا ااااااا  2017درا ا اااااااا الت:م ا اااااااري  لا ااااااات  المصا ااااااات  االمعلوما ااااااات  الم تبا اااااااوالا تدار مؤ  ا ( بع:ا

اقع ات لعت  الم تببلت.  الم تاام : درا   للو

 اااعم  اااصا الورا اااة تماااى ي اااف يت لياااق الخاااوما  يالأ يااا ة التاااي ت اااومفا ملم ساااا  المكلباااا  يالمعلوماااا  

المصااارية ماااظ لقاااق تنلياااص ل اااواذ اللنمياااة المسااالوامةا اعلماااو  لميااات البارثاااة علاااى المااانال الو ااالل الل ليلااا ا 

الاااصد تااا  تع  ااات  ااا  مويناااة لياااوعا  2030تنايلااام الورا اااة الأ اااواذ السااابعة عيااار لللنمياااة المسااالوامة لعااااح 

يتلمااااااام البارثاااااااة الورا اااااااة  اااااااتع لملم ساااااااا  المكلباااااااا  يالمعلوماااااااا  دير رياااااااود  ااااااا  تنلياااااااص ل اااااااواذ اللنمياااااااة 

 تل لاار المياااركة اللعّالااة مااظ قفااا  عويااوا  2030المساالوامةا لنااف تمااى  لاا  لع رؤيااة مصاار 
،
 عمورااة

،
رؤيااة

 للو و  تمى اللنمية المسلوامة مظ نمدها المكلبا  يملم سا  المعلوما .
 

 التعل ق على الارا ت  ال تبب :1.8 

ا ريااا 2030مااظ الم راا   اا  الورا ااا  السااا  ة  ت هااا تاااع قااق امالفااا  اا  ت ااوير ال  ااا  الث ااا   علااى العاااح 

ركاااااااز  لعلبياااااااة الورا اااااااا  الساااااااا  ة علاااااااى النىااااااار تماااااااى ملم ساااااااا  المعلوماااااااا  ك  اعاااااااا  داعماااااااة ل  لصااااااااد 

( علاااااى 2017( ي )عباااااو الفاااااددا 2020ركاااااز  درا ااااة  ااااق ماااااظ )م مااااوا ا كمااااا 2030البنلسااااج    لااااو  العااااااح 

الأ اااواذ السااابعة عيااار لللنمياااة المسااالوامةا  ااا    ااااعيع مةلللااايع ماااظ ملم ساااا  المعلوماااا  يهااا  المكلباااا  

يالملاااااارفا ي اااااصا يويااااات ماااااو  ل مياااااة لع تتبناااااا ملم ساااااا  المعلوماااااا  ت  يااااان ل اااااواذ اللنمياااااة المسااااالوامة 

للو ااااو  تمااااى لكةااااا لماضااااوا يعاضااااو ا لصااااادد ياقلمااااان  يبيتاااايا يبااااصل  تسااااا    اااا  ت  ياااان ل ااااوالمفاا يقاااااال  

(  لتكيااو الااوير امنااورد الااصد ت ااوح  اات  المكلبااة الوعنيااة  اا  ت  ياان ل ااواذ اللنميااة 2017درا ااة )مصاا ل ا 

المساااالوامة مااااظ تاااا   العمليااااا  التااااي ت ااااوح بهااااا لااااوع  الماياااا   يالتفااااا  الساااااعية لخومااااة التا اااار الث ااااا   

 يالمعرلمية.

( علااااى الرؤيااااة ا  لصااااادية للث المااااة مااااظ منىااااور ديللاااايع 2020( ي )بساااابعا 2022 انمااااا ركااااز  درا ااااة ) ي ااااوا 

ا يبااا  النىاار عااظ ا علبااارا  الث الميااة يا قلماعيااة ت  لع 
،
 ياقلماعيااا

،
مةللليع  السعودية يلمر سااا   الميااا

الورا ااااليع اتل لااااا علااااى لع ال  ااااا  الث ااااا   اياااا ق تياااارادا  مفمااااة تسااااا    اااا  الناااااتت امنلاااا ا مااااظ تاااا   تبنااااي 

 اللنو  الث ا   يدم ت  الث المة امنلية.

ياتل اااااام الورا ااااااة الناليااااااة مااااااع الورا ااااااا  السااااااا  ة مااااااظ ريااااااا الماااااانال المساااااالةوح ريااااااا تساااااالةوح عالبيااااااة 

الورا ااا  السااا  ة الماانال الو ااالل الل ليلاا ا ي ااو ماااا يللاان مااع مناتيااة الورا اااة الناليااةا  الإنااالمة تماااى لع 

 .2030الورا ة النالية تللن مع الورا ا  السا  ة مظ  ارية النىرا المسل بلية لل  ا  الث ا      عاح  

 انماااااا اعااااااو ا تاااااال ذ البااااااار   ااااايع الورا ااااااة الناليااااااة يالورا ااااااا  الساااااا  ة لع الورا ااااااة الناليااااااة تتناااااااي  دير 

ملم سا  المعلومااا   اا  المملكااة العربيااة السااعودية  اا  تعزيااز ا  لصاااد البنلسااج  يدعاا  توقفاتاات مااظ تاا   

الأدلم يالكاقماااااة يالايااااار( مناااااص  –الملاااااارف  –الكاكياااااخ علاااااى عملياااااا  ال  اعاااااا  امنورياااااة الث  اااااة )المكلباااااا  

 .2023رتا  2015العاح 



 

1474 

 

 محمد بن علي موسى خبراني                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 الإطار النظري للدراسة: .9

 م  وم مؤ  ت  المعلومت  اأ:واع ت:. 1.9

معلوماتيااااا ياااوير راااو  ت لاااااجا لي رصااار مصااااادر لدّ كيااااع يمااااارا  يااااعا تعااارّذ ملم ساااا  المعلومااااا   ت هااااو 

المعلومااا   مةللااف ل واعفاااا يلااا الفاا بهاااوذ رلىفااا لي معالتتهااا لي تنىيمفاااا لي  ياار اا لي قمياااع مااا  ااابن 

ا ) اااااظ ااااااارذا مرقاااااع  اااااا ن( يي اااااع نااااامظ م الفاااااا المكلباااااا  يالملاااااارف يالأراااااايلا  يإتارتهاااااا للمسااااالليويظ

يمراكااز المعلومااا  يالأ  اااع يالورا ااا  ي واعااو البيا ااا  يبنااوو المعلومااا   ت واعفااا امخلللااةا يالتااي يمكااظ 

    الي ق اللام و -على  بيق المثا    النصر  -لع  وقز ا  

 
 ( أ:واع مؤ  ت  المعلومت  1شكل ن

 

 الارتبتط الربتلا لا مؤ  ت  المعلومت : .2.9

تاارتبذ ملم سااا  المعلومااا  ارتباعااا ي ي ااا  الث المااة  اا  لد  لااوا ريااا  هااوذ تلاا  الملم سااا  تمااى  نااال الاساايت 

الكااااااع المن ااااو ا ييعنااااا الكاااااااع  -الكااااااع ال ماااااادد  –الث ااااا   يتو اااايع داضرتاااات مااااظ تااااا   ت اااارا  الكااااااع المااااادد 

الماااادد  المعاااال  الأ رياااة  المن وتاااا  يالن اااوض يامتلمعاااا  الناااارية يالموا اااعا  انماااا يركاااز الكاااااع ال مااااادد 

علااى الكااااع امنسااوا مثااق اللاااة يالعااادا  يالمساارر يا رللااا  ا ييركااز الكااااع المن ااو  علااى ال  ااع الأ ريااة 

 .(2019يالأعما  اللنية يالكلر يالصناعا  اليويية  ا  ال ي  المادية يالمعنوية لليعر. )تةاا لا 
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 الب:   ا:نشأة ام  وم الاقتصتد   .3.9

يااارتبذ اللاااوع البنلساااج   الإ اااوا  يا  ل اااارا يظفااار مساااما ا  لصااااد البنلساااج  للمااارا الأيماااى  ااا  لمر ساااا عااااح 

 (.2021( مظ ت   قيايح عوياديظا )قنودا  Diversum(  مبادرا مظ قمعية )2011)

( ياملاااو  ا  لمامااا  بهاااصا 2020ي ااو عبااارا عاااظ تااواتق يتلاعاااق يت ااالف  ااايع ا  لصاااد يالث الماااة )رااوادا 

المسااما  ااا  دي  عويااوا يمدهاااا المملكااة العربياااة السااعوديةا رياااا تساااى المملكاااة تمااى اللو اااع  اا   الماااة امتاااا   

% مااظ تقمااام  3يتنويع مصادر الوتق ا  لصاديةا يمظ نمدها ال  ا  الث ااا   الااصد اساااى تمااى المسااا مة  ااا 

(ا رياااا   اااو تناااو   ااا  ال  اعاااا  الث المياااة التاااي تعكااا  النااااارا يالكاااااع 2030النااااتت امنلااا    لاااو  عااااح )

ا ويالث المااااااة العربيااااااة يالإ اااااا ميةا لنااااااف تمااااااى  لاااااا  ت اليااااااو اليااااااعر السااااااعودد ي ااااااماتت ال خصااااااية )  ي اااااا 

2022.) 

ييمكاااظ النّىااار تماااى ملفاااوح ا  لصااااد البنلساااج   ت ااات ا لصااااد مااارتبذ  اللنمياااة المسااالوامةا رياااا يركاااز علاااى 

 علااى البائااة الواتليااة التااي تمثااق البصاامة الث الميااة للويلااةا ييااثمظ  ااق مااظ 
،
التا اار الث ااا   للم لمااع اعلمااادا

 علاااى البعااو الث اااا   امنلاا ا ماااظ تااا   ربااذ  اااصا البعااو 
،
 –البعاااو الث اااا    –الساالع يالخاااوما  امنليااة ا اااتنادا

ماااااع  اااااق ماااااظ الأبعااااااد الث  اااااة لللنمياااااة المسااااالوامة يهااااا  البعاااااو ا  لصاااااادد يالبعاااااو ا قلماااااان  يالبعاااااو البيتاااااي 

 (.2020) معوعا 

ا اتلياااااار ي ارا الث الماااااة  الميااااااركة ماااااع المرا ااااا  الملكياااااة  المملكاااااة العربياااااة 2021ماااااايو  5ريااااا   اااااو  ااااا  تااااااريب 

 لسااااتاد مرا اااا  ا اااال با  ناااايوذ الويلااااة الر اااامييع مااااظ رؤ ااااال السااااعودية اللااااوع البنلسااااج  
،
 معلمااااوا

،
لو ااااا

 ا يي رال ي ااااالرالا يممثلااااا  الاااااوي  اليااااا ي ة يالصاااااوي ة
،
  اااااار ا

،
ييلاااااامظ ااااااتاد المرا ااااا  البنلساااااج  رااااااورا

ق  اااا  لمااااظ رياكااااة السااااوي الل ليااااود الااااصد ياااازيظ لعااااراذ السااااتاد التويااااوا 
ّ

لعنصاااار   ااااا    ااااعودد اتاااار يلمثاااا

  اااا  ال اضمااااة 
،
  و اااات مااااظ الناااارذ اليااااعبية الأ اااايلة  اااا  المملكااااةا يالمسااااتق ر ااااميا

،
 تنااااالميا

،
   الميااااا

،
ليااااالل بعااااوا

 (.2021)صنيلة  بنا مادد لليو س و.ال  اللمثيلية للكااع الث ا    

ييمكااظ لع  ياايا تمااى ا  لصاااد البنلسااج   ت اات ا لصاااد  اااض  بياا ق ل اياا ي علااى ال  ااا  الث ااا   مااع ارتباعاات 

 ل  يااان لبعااااد اللنمياااة المسااالوامةا كماااا ل ااات ي اااوح بعملياااا  تثمااايع السااالع يالخاااوما  الث المياااة يت ويلفاااا تماااى 

منل ااااا  يتااااوما  ماديااااة يعيااااا ماديااااة  ا  عااااابع لمريااااو ماااارتبذ  ث المااااة البلااااواع ياليااااعولم ريااااا يمكااااظ لع 

 ت وع  ا  عواضو على المسلو  ا  لصادد يا قلمان  يالبيتي على رو  وال.
 

 الاقتصتد الب:   ا:أبعتد   .4.9

 (  تع لبعاد ا  لصاد البنلسج  تلمثق   و2020اييا )بسبع ياتريعا 
 

عنو منا ية الأت       يا  ا  لصاد البنلسج ا مااظ المفاا  لع  عاارذ لع الأتاا   هاا    البعا الأخلاقا: -

مسااتلة   المااةا  ااوال  ا اام مااظ منىمااة لي م لمااع لي اااعرا ريااا تسااتنو ال اااية الأت  يااة ل  لصاااد 

يالث الميااة التااي يال فاااا  ةالبنلسااج  تمااى تدراو التميااع لللاات يا امنلمااق علااى البائااة ال بيعيااة يا قلماعياا 

 لمالتميع  وال  ا وا ار ا  لي ر وما  لي للمراد لف  دير يلعبو ت    تعزيز  ائة   المية عنية يملنوعة.
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 ا  لصاااد الأتااار يميااخا   البصم  الربتف  : -
،
يلميخ  ق ا لصاد  ةا ية ه  الع مااة اللار ااة لميااتا لممااث 

 صااااااملت البيايااااااةا يا  لصااااااااد ا قلمااااااان  يلمياااااااخ  بصاااااامة ت ساااااااا يةا  انمااااااا يلمياااااااخ ا  لصاااااااد البنلساااااااج  

  البصمة الث المية التي تمثق قميع العوامق الخارقية  وال  ا م تي ا ية لي  لبية.
 

 يااااااايا تمااااااى لع ا  لصاااااااد البنلساااااااج  اعكاااااا  بياااااامولية السااااااالوكيا  يالبائااااااا  ا قلماعياااااااة ريااااااا يمكااااااظ لع 

يالبياية يالث المية التي تالت مظ  بااق امتلمااع  اا   ااصا البائااا ا  ااوال  ااا وا م موعااا  لي للمااراد لي منىمااا ا 

يباللااااام  تع ااااال  اااااصا السااااالوكيا  يالبائاااااا   صااااامة م اااااودا تعكااااا    الماااااة  ااااار   ماااااظ تااااا   تعااياااااف  معفاااااا 

 يمفو  لبنال البصمة الث المية لفصا امتلمع.
 

 الأعمت  االم ن الب: سج  : .5.9

 ( المفظ يالأعما  البنلستية كما يل و2020ت ود )دينايدا ياتريعا 
 

رياااا تاااارتبذ مباااااارا ماااظ ريااااا الاايااااة  اااامنيذ الث ااااا   مثااااق (: Purple Jobsالأعمااات  الب: ساااج   ن •

 ملارفا يمنح التواضز الث المية.ت وير لي ت ويق المنا   ال ويمة تمى 

يهاا  المفااظ التااي تلكيااف مااع الث المااة مثااق المصااادر البياارية (: Purple Professionsالم ان الب: سااج   ن •

 يالتسوين يا تصا .
 

 مظ الأعما  يالمفظ البنلستية ماه  ت  مفظٌ يلعماٌ  ا لصادية عبيعية لي اقلماعيااة ارتب اام 
، ّ
ي ر   تع ك 

  ا  لصاااااد البنلسااااج   و هااااا ت ااااوح  ااااوير مااااظ لديار  ااااصا ا  لصااااادا يلكااااظ تاااا  توظيلفااااا مااااظ لقااااق 
،
ملا يميااااا

تومااااااة  ااااااصا ا  لصااااااادا ي ااااااصا مااااااا اع ينااااااا ا  باعااااااا  ااااااتع لدّ مفنااااااة لي عمااااااق  ااااااو ي ااااااوع مااااااظ الأعمااااااا  يالمفااااااظ 

 ت ا توالم م مةرقاتت مع ت لعا  ا  لصاد البنلسج .
،
 البنلستية تصو ا

 

 (:2030ال عودة  نر ي  الممل   العر      .6.9

هاااا  ت اااااة عموراااااة لمسااااال بق الساااااعوديةا تاااا  الإعااااا ع عدهاااااا  ااااا  عااااااح  2030 العربياااااة الساااااعودية رؤيااااة المملكاااااة

  ا ريااااا2016
،
ا يت سااااايع قاااااودا تسااااااى  اااااصا الرؤياااااة تماااااى تنوياااااع ا  لصااااااد الساااااعودد يقعلااااات لك اااااا ا ااااالوامة

 النياا للمواعنيع السعودييعا يتعزيز م ا ة المملكة على المسلو  الويم .
 

 على ثلاث  م،تار رئي   : 2030ترت ز ر ي  الممل    

اسااااى  اااصا امناااور تماااى ت سااايع قاااودا النيااااا للماااواعنيع الساااعودييع ماااظ تااا   تاااولميا  مجتمااع   اااو : •

 لمرص عمق للماقا يت سيع الرعاية الصنية ياللعلي ا يتعزيز المياركة ا قلماعية.

  اقتصاااتد مزدهااار: •
،
ماااظ تاااا    اسااااى  ااااصا امناااور تمااااى تنوياااع ا  لصاااااد الساااعودد يقعلاااات لك اااا ا اااالوامة

 ا  تثمار    ال  اعا  عيا النل يةا مثق السيارة ياللكنولوقيا يالصناعة.

اساااى  ااصا امنااور تمااى تعزيااز م ا ااة المملكااة علااى المساالو  الااويم  مااظ تاا   ت ااوير البايااة  اطان طمااو : •

 الل ليةا يتعزيز اللعايع الويم ا يدع  الس ح يالأمظ    المن  ة.
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 :2030مؤ  ت  المعلومت  بتلممل   العر    ال عودة  لا ظل ر ي    .7.9

علااى دعاا  قوا اار كثياااا يمااظ ل مفااا التا اار الث المااة يالتااي تساااى الرؤيااة لل  ياان م اير ااا  2030ركااز  رؤيااة 

الرضاساااايةا يلااااصل  ركااااز  الرؤيااااة علااااى ا  ااااتثمار  اااا  التا اااار الث ااااا   بياااا ق كبيااااا ريااااا  اماااام ي ارا الث المااااة 

(  يئة لفا ارتبا  مباار  ملم سا  المعلوما   المملكااة العربيااة السااعودية يهاا  كمااا يوياات 11 ا ل واع )

 الي ق اللام و

 

 
 

 2019( ال  ئت  الربتف   بتلممل   العر    ال عودة   2شكل ن
 

 :الإطار التحليلي .10
 

 (:2030العلاق  التكتمل   بيلا مؤ  ت  المعلومت  بتلممل   العر    ال عودة  ار ي  ن.1.10

  ااااا   يااااار ملفاااااوح ا  لصااااااد البنلساااااج  تلعااااار  البصااااامة الث المياااااة(  اااااتع 2020ا تريلماااااة  اااااوياااااصكر )
،
 مفماااااا

،
ديرا

 ا يتعزيااااز م ا لاااات
،
ع رياااااا لع ا  لماااااح  الاياااااعا  ا  لصاااااادية المساااالميلة   الميااااا  للبناااااي  يُ اااااوّ 

،
 مكخايااااوا

،
ات ا ااااا

ي ااااصا ماااااا  االياااار ا   يا ااااا  تسااااتهوذ تاااارو  صااااامتها الإي ا يااااة  اااا  البائااااة الث الميااااة لكسااااار ميااااخا تنالمسااااية

 الث الما  يإ را  ا لزيادا العاضوا  ا  لصادية مدها.تنو     دع ي عق ا  لصاد اسا      

 2030كماااا يمكاااظ النىااار تماااى دير ملم ساااا  المعلوماااا  الساااعودية ماااظ  ارياااة  نا هاااا ع  اااة ت املياااة ماااع رؤياااة 

التااااي تاااااوعو  اااا  م ور اااااا الأي  لبنااااال ا لصااااااد مزد اااار توقيااااات  المااااة   اعاااااا  الويلااااة تماااااى المياااااركة  ااااا  ا د اااااار 

ا لصااااااد ا لمعلاااااى  ااااابيق المثاااااا و يمكاااااظ لع   اااااا  دير ملم ساااااا  المعلوماااااا  ماااااظ تااااا   منل ا هاااااا يتاااااوما ها 

الث المياااااة ماااااظ تااااا    يئاااااة الملاااااارف التاااااي ت اااااوح بعااااارت   الماااااة البلاااااو يالياااااعر يبصااااامتهما الث المياااااة لتاااااصلم 

المتت ا الأفلام المو  ب 

الم تبت  الأزيااتء التااراث

الأدب االنشر 

االترجم 

الم ر  اال :ولا 

دائ  الأ 
ال :ولا البصري 

ف:ولا العمترة 

االتصم م
ف:ولا ال هي
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السااايار   ااااو  ااااصا الث المااااةا ممااااا ي  ااان عواضااااو ا لصااااادية ي  الميااااة علااااى البلاااوا يتسااااا   بياااا ق لي  اااا تر  اااا  

تثماايع المنل ااا  يالخااوما  مااظ تاا    يمتهااا الث الميااة ي ااصا الل امااق  اايع ملم سااة مااظ ملم سااا  المعلومااا  

  الملارف يال  ا  السيا   يمكظ لع تي ق ا لصاد  نلسج   اض  على الث المة.

مااااظ تااا    نااااال رؤيتهااااا ير ااااالتها  2030كماااا ركااااز  ال  اعااااا  الث المياااة علااااى  نااااال ع  تهااااا الل املياااة مااااع رؤيااااة 

 يل والمفا  ما يلوالمن مع مستهولما  الرؤية كما يمكظ تونيح  ل     التوي  اللام و

اقااع ال  ئاات  علااى 1جااا  ن ( الر ياا  االر ااتل  ل  ئا  الم تباات   المتاات ا  االأدب االترجماا  االنشار. امو

 الا:تر:ت
 

 الر تل  الر ي  الب تع

 ه ئ  الم تبت ا 

مجتمع معلومتتي مشترك لا ب:تء اقتصااتد 

المعرفاااااااااااااااا  ات،ب ااااااااااااااااق أهااااااااااااااااااف الت:م اااااااااااااااا  

 الم تاام .

تم ااااااايلا مجتماااااااع ق اااااااتع الم تبااااااات  لاااااااا الممل اااااااا  

العر  اااااااااا  ال ااااااااااعودة   للم ااااااااااتهم  لااااااااااا ال:مااااااااااو 

 الاقتصتد  االتعل مي االاجتمتعا االربتلا.

 ه ئ  المتت اا 

 
 
  ألا ت اااولا متااات ا الممل ااا  ركيااا ة

 
 أ ت ااا  

لا الترابط المجتمعا ف مت بيلا المااواط:يلا  

االمب ميلا  االزائرين  بتعتبترهاات مبتماات   

 ثبتف   مل م .

 متة  التراث ال عود  االعااتلمي  االتااراي  لاا  

اتباةماا  كمااتدة اع:صاار للارا اا   االترب ااا  

 على مت تمل   
 
االترف    األا ة ولا التراث دل لا

الممل اااا  ماااان إمكت:اااات   اااا ت   ثبتف اااا  عتلم اااا   

 لأعلى معتةير الجودة.
 
 اذلك افبت

الأدب  ه ئ  

 االترجم  االنشرا 

إةجااااااااااااااتد البيئاااااااااااااا  المم :اااااااااااااا  لريااااااااااااااتدة الأدب 

ال ااعود  بمااات ةباار  إباااااع الأدةااب اجاااودة 

الم:ااااااات  اتجر ااااااا  المتلبااااااااي  ادعااااااام  اااااااا:تع  

النشاااااااااار لااااااااااا ال ااااااااااعودة  بماااااااااات ة،بااااااااااق ل اااااااااات 

الجتذب اااااااااااااااااا  الا اااااااااااااااااا رمتري  االت:تف اااااااااااااااااا   

 
 
العتلم ااااااا   ات اااااااوير نشااااااااتط الترجمااااااا  كماااااااات

 افق أعلى المعتةير التي تعزّز التبتد  
 
اك  ت

الرباااااتلا الاااااااالا  اتباااااار  المحتااااااو  المعرلااااااا 

العرباااااااااااااااي  االاعتماااااااااااااااتد علاااااااااااااااى الشااااااااااااااارا ت  

ال عتلاااااا  اال  ااااااتءا  المؤهلاااااا  االتب: ااااااات  

المبت ااااااااااااااارة لتر اااااااااااااااا   العمااااااااااااااال المؤ  اااااااااااااااا ي ّ 

 الم تاام.

 ثراة أدب   متجادة.

  :تع  نشر مت ورة.

 نشتط ترجمي ا ترالا. 
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 2030الث المياااااة ر اضز اااااا يل اااااوالمفا  ماااااا يااااارتبذ  ااااا  ت  يااااان  ااااارامت رؤياااااة  انماااااا راااااود  ملم ساااااا  المعلوماااااا  

 ا  لصادية يالث المية كما يل و

اقااااع ال  ئاااات  2جاااااا  ن ( الر ااااتئز االاهااااااف ل  ئاااا  الم تباااات   المتاااات ا  االأدب االترجماااا  االنشاااار.  امو

 على الويب
 

 الأهااف الر تئز  الب تع

ه ئ   

 الم تبت ا

ت:م   ق تع  

 الم تبت 

 دعم الت،وّ  الرقمي لخامت  الم تبت . •

 ت وير ك تءة الب تع. •

 تشج ع الابتكتر االا  رمتر. •

 ت وير م:ظوم  مصتدر التمويل. •

تعزيز الشراك  

 المجتمع  

 .ت، يلا إتت   الو و  لخامت  الم تبت  •

 .رفع م تو  الوعا المعلومتتي اتعزيز العتدا  البرائ   •

 .كمراكز للتعل م االربتف  االت:م   المجتمع  تنش ط الم تبت   •

ت وير ال  تءة 

 الإداري  اال شغ ل   

اب  ا :تء قارا  داخل   مت ورة. •
ّ
 توفير بيئ  عمل جذ

 ت ع ل الشرا ت  المحل   االإقل م   االاال  . •

ه ئ   

 المتت اا

م تهم  الب تع لا  

 مجت  الربتف  

الم تماااّ  بجماااع المبتن اااات  اتعزياااز ق ماااا  إثاااراء المؤ  ااات  االمجموعاااات   •

 المحتو  التراثي البتئم.

 تو  ع : تق ا: شتر المتت ا بتلا تعت:  بمؤ  ت  عتل   الجودة. •

 زيتدة معالا  زيترة المتت ا بيلا ال كتلا المحل يلا اال  ت . •

 زيتدة المي ا:   العتم  للب تع ات، يلا ك تءة الإ: تق. •

م تهم  الب تع لا  

 الربتف  أنش   

ب:اااتء المتاااات ا اه:ا اااامتت: إنشااااتء متااات ا متمياااا ة امعت اااارة لااااا المااااالا  •

 الرئي     امتت ا م،ل   لا الم:تطق التي تتمي  بتراثتت ات:وع ت.

الرعتةاااا  االعااااارر االت  ااااير:  متةااااا  مجموعاااات  المبتن ااااات  اعر ااااا ت  •

 لأفضل المعتةير.
 
 افبت

النشااااار اتجر اااااا  الااااازاار: ا اااااات،ااث تجاااااترب تعل م اااااا  اترف ت ااااا    اااااا ل  •

 للجم ع الو و  إل تت.

التوا ااااال االمشاااااترك : جاااااذب زاار المتااااات ا  اال اااااعا ل: ااااال الاعتااااااراف  •

 ت،بيلا من داخل الممل   اخترج ت.
ُ
 االتباةر الم
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م تهم  الب تع لا  

 المم :ت  الربتف  

ت:م اااا  المواهاااااب: إةجاااااتد قاااااو  عتملااااا  مؤهلاااا  امتمر ااااا  لكاااااي تعمااااال لاااااا  •

 المتت ا.

تبااااةم الااااعم الماااتلا الااالازم ات، يااا  مشاااترك  الب اااتع التمويااال:  ااامتلا  •

 الرتلث.

الشااااااارا ت : إقتمااااااا  الشااااااارا ت  لاهت:اااااااتم ال ااااااار  التاااااااي ة  ، ااااااات ق اااااااتع  •

 المتت ا اتم  :  من إ  تء الب م .

 الرخص االلوائح الت:ظ م  . •

ه ئ  الأدب  

االترجم  

 االنشرا 

ت:م   ق تعت   

الأدب االنشر 

 االترجم  

• .
 
 اعتلم ت

 
 إثراء المحتو  االو و  للمتلبي م،ل ت

 نشر ثبتف  البراءة لا   تة ال رد. •

 ت وير م:ظوم  ت:تف    م تاام . •

 تعزيز التوا ل ال عت  مع أصحتب العلاق . •

ت وير ال  تءة 

 المتل   اال شغ ل   

 ت،ب ق أعلى م تو  مم ن من الا تاام  المتل  . •

 االجودة.تباةم خامت  متمي ة افق أعلى معتةير ال  تءة  •

 توظ ا التب:   االابتكتر ادعم الت،و  الرقمي. •

ب:ااااتء ات ع اااال الشااااارا ت  مااااع الب ااااتع الح اااااومي االر  ااااا اهياااار الر  اااااا  •

.
 
 ادال ت

 
 م،ل ت

ت وير ك تءة رأس  

 المت  البشر  

ت اااااوير م:ظومااااا  فتعلاااااا  ترت اااااز علاااااى ا ااااااتب تب ال  اااااتءا  ات ويرهاااااات  •

 ات، ي هت.

 ال  تءا  البشري  اتاعم الإ:تتج  .توفير بيئ  عمل إبااع   تشجع  •

 

(  ااتع ملم سااا  المعلومااا  الث الميااة ممثلااة  اا   يئااة المكلبااا  ي يئاااة 2( يقااوي  )1ريااا يل اات مااظ قااوي  )

الملااارف ي يئاااة الأدلم يالاياار يالكاقماااةا تركااز  ااا  رؤيتهااا يل اااوالمفا ير ااالتها علاااى دعاا  مساااتهولما  الرؤيااة  ااا  

اسااااف   اااا  توقياااات قفااااود  2030المساااالوامةا ي ااااصا الل امااااق  اااايع ملم سااااا  المعلومااااا  يرؤيااااة ت  يااان اللنميااااة 

 ال  اعا  الث المية تمى تعزيز ا  لصادد البنلسج     المملكة العربية السعودية.

ريااااا يمكااااظ م رىااااة اتلااااا  الفيئااااا  علااااى المسااااا مة  اااا  الأ ياااا ة الث الميااااة يا رت ااااال  المنل ااااا  يالخااااوما  

الث الميااة تمااى مساالويا  مل وماااةا ي ااصا مااا اساااا    اا   ياار الث الماااة يباللااام  المياااركة  ااا  اللنااو  الث ااا   الاااصد 

ت لويت الويلة  منل ا  يتوما   ا  عااابع   ااا    ااعودد تااالجا يمكااظ لع اسااف   اا  عمليااة تسااوين  ااصا 

المنل ااا  يالخااوما   ا  ال ااابع يالبصاامة الث الميااة المميااخا ييسااا    اا  تصااوير ا تمااى تااارج المملكااة العربيااة 

 السعودية.
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  اااا  ت ااااوير العااااامليع  ااااالمفظ يالوظاااااضف البنلسااااتية  اااا  ال  ااااا  ي ااااصا 
،
  الاااااا

،
كماااا ليلاااام ي ارا الث المااااة ا لمامااااا

 يل ت مظ النىر تمى الةاامت اللوريبية يت  ين  سر المستهولمة عالية يه  كما يل و
 

 .125  2022التبرير ال :و     –( البرام  التاريب   لا الب تع الربتلا لمؤ  ت  المعلومت   3جاا  ن
 

 البر:تم  التاريبي
 عاد م ت  ا  البرام  التاريب  

 ن ب  المت،بق من الم متاف
 المت،بق  الم متاف 

 %96 421 440 الاارا  الإداري  اال لوك  

 %91 335 370 الاارا  الم :  

 %97 338 350 الاارا  الب تدة 

 %100 1033 1033 م:صت  تعل م  

 %96 2127 2193 المجموع
 

 الإنااالمة تمااى الل لعااا  المساال بلية  اا  ت ااوير ال  ااا  الث ااا   مااظ تاا   لماالح  ر ااامت ا  لعاااع الث ااا   ريااا 

 يعالبااة  اا  مةللااف الااورقا  العلميااة )  ااالوريوا 114 اماام ي ارا الث المااة  ا لعاااع )
،
 –ماقسااليا  –( عالبااا

 (.2022دكلوراا(      اعا  المكلبا  يالملارف يالأدلم يالكاقمة يالاير )الل رير السنود لو ارا الث المةا 

ييمكاااظ م رىاااة ا ع ا اااا  اللاييااااا   ااا  الرؤياااة يالر اااالة يالأ اااواذ التاااي لقر هاااا ي ارا الث الماااة علاااى  يئا هاااا 

( مبااادرا مااظ 45ممثلة    قفود ا    ت يال المبااادرا  الث الميااة ريااا لااور  مااظ مراقعااة ت ااارير الفيئااة عااود )

 كما يىفر  التوي  الآتلو 2025تمى  2020المبادرا  ال اضمة منص  

 2022التبرير ال :و   –( المبتدرا  الربتف   ل  ئ  الم تبت   المتت ا  االأدب االترجم  االنشر 4جاا  ن
 

 الج  
عاد 

 المبتدرا  
  تل  المبتدرا   متو ط ن ب  الا:جتز  ع:والا المبتدرة 

 8 ه ئ  الم تبت 

 مبتدرة ت وير الم تبت  العتم 

32.6 % 

جم ع ت  

 م تمر

على الخ    

 الزم:  

 م تبت  جاةاة 3ب:تء 

 تصم م ا :تء م تب  رقم   عتم 

 أتمت  الم تبت  العتم 

 ب:تء م تب  رقم   للأط ت 

تصااااام م ا :اااااتء م:صااااا  ال ترا: ااااا  للم تبااااات  

 الخت  

ب:اااااااااااااتء قواعاااااااااااااا ب ت:ااااااااااااات  لب اااااااااااااتع الم تباااااااااااااات  

 بتل عودة 

تبااااااااااااااااةم خاااااااااااااااامت  الم تبااااااااااااااات  لاااااااااااااااا أماااااااااااااااتكن 

 التجمعت  
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 19 ه ئ  المتت ا

 ت،وّ  المت،ا الوطني

27 % 

م تمرة   10

على الخ    

 الزم:  

شااااااب   المؤ  اااااات  االمتاااااات ا الجاةااااااااة 

 المملوك  للاال 

 مؤ  ت  المشتريع العملاق  الجاةاة

 تو  ع : تق المتت ا المحل   اتعزيزهت

مجموعااااااااا  المبتن ااااااااات  الوط: ااااااااا  اتباااااااااتد  

 المبتن ت 

 السجل الرقمي لمبتن ت  المتت ا

 المعترر الخت  

 تجر   الزاار االتجر   التعل م  

متأخرة عن  8 تجترب الزيترا  الافترا    للمتت ا

الخ    

 الزم:  

 ا ع :موذج جاةا للتجزئ 

1 
 
 متأخرة جاا

عن الخ    

 الزم:  

تباةم خامت  ال عتم االشااراب ات ااوير 

 التجترب الممي ة

 التوا ل االمشترك  المجتمع  

 توع   ج ل الأل    االتوا ل مع م

 ال عتل ت  االبرام  

 الأب،تث االنشر

 ا اة التاريب المت، ي

م:صاااااا  الت اااااااور الاااااااوظ  ي االب،اااااااث عااااااان 

 اظتئا

 خ   خامت  المت،ا الوطنيا ع 

بر:تم  خااتدم الحاارميلا الشااري يلا للع:تةاا  

 بتلتراث الحضتر  

ه ئااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  الأدب 

االترجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 االنشر

19 

 الأدب لا  ل مكتلا نالشريك الأدبي(

30 % 

جم ع ت  

 م تمر

على الخ    

 دعم أدب الأط ت  اال تفعيلا

 دعم الأج:تس الأدب   هير الشتئع 
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 الزم:   تعزيز التوا ل الأدبي

 دعم مجتلا  الآداب اال :ولا 

 دعم ال:با الأدبي اال ل   

 بر:تم  ريتدة دار النشر

 م:ظوم  الوك ل الأدبي

 النشر الرقمي

 معترر ال تب 

 دار النشر ال عودة 

 ت وير الأ:ظم  ارفع ال  تءة

 ال تتب للجم ع

 ترجم

 تن  ق الج ود العر    لا الترجم 

 دعم الم تر المهني للمترجميلا ال عودةيلا

 ت وير خامت  الترجم  التجتري 

 بر:تم  ت:ظ م ال عتل ت  الربتف  

ت:م ااااااااااااااااا  الباااااااااااااااااارا  االمواهاااااااااااااااااب ادعاااااااااااااااااام 

 الممتر يلا المتمي ةن

 46  30.2 %  

 

 ااار   وعياااة المباااادرا  يالتوا ااار التاااي ركاااز  عل هااااا لمعلاااى  ااابيق المثاااا  ركاااز  ( يمكاااظ لع 4يباااالنىر لقتاااوي  )

( مبااااادرا ا  انمااااا 8( مباااادرا  مااااظ ل ااااق )5 يئاااة المكلبااااا  علااااى التا اااار الل ناااي يعمليااااة الل ااااو  الر مااااي  اااا  )

( مبااادرا  ت ااوير   ااا  المكلبااا  يبنااال مكلباااا  قويااوا يالكاكيااخ علااى قا اار تو اايع الخااوما  تماااى 3ااا لم )

تااارج المكلبااةا مااع الكااخاح الفيئااة  الساايا علااى الخ اااذ الزمنيااة  اا  ت  ياان مبادرا هاااا ريااا  لاا   ساابة ملو اااذ 

 (.2026تمى   2018%( مظ ت  ين الاسبة المستهولمة لمبادرا ها  يع عامل )32.6الإ  ا  )

 انماااا اللللااام  يئاااة الملاااارف علاااى التا ااار ا قلماااان   ااا  معىااا  المباااادرا  التاااي تبنتهاااا ماااظ تااا   الكاكياااخ علاااى 

( مبااااااادراا ريااااااا  لاااااا   ساااااابة ملو ااااااذ الإ  ااااااا  19قا اااااار الخااااااوما  ياللوعيااااااة يا  لماااااااح  ل ربااااااة الزاضاااااار  ااااااا )

  ااا  بعااا  2026تماااى  2018%( مااظ ت  يااان الاسااابة المساااتهولمة لمبادرا هاااا  ااايع عااااح )32.6)
،
(ا ا  لع  نااااو تاااتترا

الخ اااذ الزمنياااة ييعياااو الباراااا  لااا  تماااى تاااتتر مباااادرا يناااع ت اااة تاااوما  المل اااف الاااوعني رياااا يصاااعر 

 ا ل امة تنليص المبادرا     ظق يقود نبا ية لي تاارلم    ت ذ عمق الملارف.
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( مبااااادرا ماعااااوا مبااااادرا الاياااار 19كمااااا عااااالم التا اااار الل نااااي  اااا  مبااااادرا   يئااااة الأدلم يالكاقمااااة يالاياااار  اااا  )

 لكةااا  اا  دعاا  التا اار الأدباال يتنميلاات يتاسااين التفااود  اا  عمليااا  الكاقمااة يت وير اااا 
،
الر مي يليلم ا لمامااا

تنااالمة تمااى لع  ناااو دعاا  لقخااوما  امتلمعيااة تمثلاام  اا  دعاا  ال لااق ياللوا ااق الأدباال يدعاا  المسااار الأدباال 

%( مااظ ت  ياان الاساابة المسااتهولمة لمبادرا هااا  ااايع 30للمكاااقميع السااعودييعا يبلااام  ساابة ملو ااذ الإ  اااا  )

 (.2026تمى  2018عامل )

 الم:تجت  االخامت  الربتف   بتلممل   العر    ال عودة :.2.10

ا للب ااااااا عااااااظ المنل ااااااا  2019مااااااظ تاااااا   ت ليااااااق ت رياااااار النالااااااة الث الميااااااة التااااااي لعااااااو ها ي ارا الث المااااااة عاااااااح 

 يالخوما  الث المية التي  ومتها ملم سا  المعلوما  الث المية  المملكة العربية السعودية ييقو ا اللام و

 2019تبرير الحتل  الربتف    –( الم:تجت  االخامت  الربتف   التي تبام ت مؤ  ت  المعلومت  5جاا  ن
 

 الم:تجت  الربتف    الخامت  الربتف   إ صتئ    ال  ئ   م

 ه ئ  الم تبت  1
م تب  بمختلا  2329

 ا:واع ت 

تااااااااوفير الو ااااااااو  إلااااااااى المعااااااااترف  .1

االماااااااااااااااااوارد اللازمااااااااااااااااا  لتنشااااااااااااااااائ  

 مجتمع م  :ير.

المشااااااااااااااترك  الربتف اااااااااااااا  ت، ياااااااااااااا   .2

لتعزياااز الإثاااراء ال  ااار  االحاااث 

علااااى تبنااااي تغ ياااارا  إةجتب اااا  لااااا 

 ال لوك ت .

ت ااااااا  ل الاااااااتعلم ماااااااا  الح اااااااتة  .3

للم ااااااتهم  لااااااا ت:م اااااا  مجتمااااااع 

 مََ تر  

العماااااال كمركااااااز  عاااااازز الت تعاااااال  .4

االتعاااااااااااااااات   االتمت ااااااااااااااااك لااااااااااااااااا 

 المجتمع

تعزيااز الربتفاا  االتااراث لتر اا    .5

 ال وي  الوط:  

ال تب االمراجع 

االمخ وطت  

ااشترا ت  قواعا 

 الب ت:ت .
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 ه ئ  المتت ا 2
 مت، ت عتمت. 84

 مت، ت خت ت 217

عااااااارر الب اااااااع الأثريااااااا  االت،اااااااا 

 االتعريا بتت. ال :   االتتريخ  

الب ع الأثري  االت،ا 

  ال :   االتتريخ   

المرتب   بتتري  الم: ب   

 العر    االإ لام  .

3 

ه ئ  الأدب  

االنشر 

 االترجم  

كتتبت مودعت لا  7687

م تب  الملك ف ا  

 الوط:  . 

% ن ب  ال تب 18.26

المترجم  للعر    من  

 ن ب  ال تب المودع  

ت:ظاااااا م معااااااترر ال تااااااب ات:ظاااااا م 

 اااااااااااوق النشاااااااااااار ادعااااااااااام عمل اااااااااااات  

 النشر.

الإةااعت  الوط:    

لل تب االمنشورا  

المحل    االمنشورا  

المترجم  من لغت  

 مختل   إلى العر   . 

( يمكااظ م رىااة لع ملم سااا  المعلومااا  تملاا  المنل ااا  يالخااوما  التااي يمكااظ لع 5يمظ النىر تمى قااوي  )

يتسااااا    اااا  ت  ياااان مسااااتهولما ها  اااا  رلمااااع الناااااتت امنلاااا  الث ااااا    2030ت  اااان عواضااااو ا لصااااادية تةااااوح رؤيااااة 

 ييمكظ النىر تمى تل  العواضو    الي ق اللام و

 
 

 Statista.com – 2024 – 2012( عتئاا  ق تع مؤ  ت  المعلومت  ال عودة  الحتل   االمتوقع  3شكل ن
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 المكلبااا ا يامنلوظااا ا يالملااارفا يالأ ياا ة الث الميااة الأتاار     ااا  عاضااوا  ( 3كمااا يىفاار مااظ الياا ق )

ريااا . 2024رتااا عاااح  2018عاااح  ا مااع تو عااا 2017تمااى عاااح  2012العربيااة السااعودية مااظ عاااح  اا  المملكااة 

مااااظ الملو ااااع لع تبلااااا  عاضااااوا  المكلباااااا ا يامنلوظااااا ا يالملااااارفا يالأ يااااا ة الث الميااااة الأتااااار   اااا  المملكاااااة 

 .2024  لو  عاح  المريكي  امليوع دي ر  125.6العربية السعودية ما ي رلم مظ 

  ااااا  
،
 مقنوظاااااا

،
يماااااظ الوايااااات لع   اعاااااا  ملم ساااااا  المعلوماااااا   المملكاااااة العربياااااة الساااااعودية ت  ااااان ارتلاعاااااا

ا ي ااصا 2030% مااظ متاا  الناااتت امنلاا    لااو  3ت  ين ل واذ الرؤية للو و  تمى  اتت   ا   م ل  ي ور  ااا 

  سبة  مو الرر   الواتلية التي تلامظ ل ي ة   الميةو  تما توين
 

 

 168   2021تبرير الحتل  الربتف    –( ن ب  :مو الر لا  الااخل   التي تتضمن أنش   ثبتف   4شكل ن

 

ااااا  .3.10 ااااال ر يا اااااا ظا ااااا ا لا اااااتد الب:  ا اااااز الاقتصا اااااا تعزيا ااااات  لا ااااات  المعلوما بتلممل اااااا  العر  اااااا   2030دار مؤ  ا

 ال عودة :

تركااااااز ملم سااااااا  المعلوماااااااا  قفود ااااااا مااااااظ تااااااا   مبادرا هااااااا تمااااااى اللوعياااااااة  دارهاااااات لااااااا الجت:ااااااب الأخلاقااااااا: •

ياللث ياااااف  اااااا  امتااااااا  الث اااااا   ي ااااااصا ملمثااااااق  اااااا  قوا ااااار عويااااااوا مااااااظ المباااااادرا  التااااااي تلبنا ااااااا ملم سااااااا  

المعلوماااا   ااا  المملكاااة العربياااة الساااعودية مثاااق مباااادرا  يئاااة الملاااارف  ااا  توعياااة قياااق الأللياااة ياللوا اااق 

 معف  لللعريف  ت مية الكااع الث ا   يديرا     نال الصورا الث المية السعودية للم لمع.

اااااا : • اااااام  الربتف ا ااااااتء البصا ااااااا ب:ا اااااات لا تبناااااااي ملم ساااااااا  المعلوماااااااا   المملكاااااااة العربياااااااة الساااااااعودية رؤيتهااااااااا  دارها

 يا كااتي يتها على تعزيز الث المة يالكااع لكا يب الفوية الوعنية.
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  التا ااار امتلماااا  ماااظ تااا   تااااولميا  دارهااات لاااا الجت:اااب الاجتماااتعا: •
،
تاااوم  ملم ساااا  المعلوماااا  ا لماماااا

ارلياقااا  امتلمااع مثااق مبااادرا  يئااة الأدلم يالكاقمااة يالاياار )الكلااالم لقتميااع( يبنااال مكلبااة ال لااق  اا  

 يئااااااة المكلبااااااا ا يبنااااااال المكلبااااااة الر ميااااااة العامااااااة يلتاااااار  تا ااااااة  ال لااااااقا يمبااااااادرا  يئااااااة الملااااااارف  اااااا  

 اللوا ق امتلما .

تساااى ملم سااا  المعلومااا   اا  المملكااة العربيااة السااعودية  اا  المسااا مة  دارهاات لااا الجت:ااب الاقتصااتد : •

  اااا  رلمااااع الناااااتت امنلاااا  للمملكااااة العربيااااة السااااعودية ريااااا ارتلااااع  ساااابة الاااارر   الث الميااااة داتااااق 
،
  الميااااا

ا كمااا لع 2020ررلة عاااح  8027م ار ة  ا  2021ررلة   المية عاح  10453المملكة العربية السعودية تمى 

 .2024  لو  عاح   المريكي  امليوع دي ر  125.6 ناو تو عا   و و  العواضو الث المية تمى  

تساااا   ملم سااااا  المعلومااااا   المملكااااة العربياااة السااااعودية  ا لماااااح  ااااال   اااا   دارهااات لاااا الجت:اااب المعرلاااا: •

تنمية التوا ر المعرلمية    ال  ا  الث ا  ا ريا   ر  دع  تل  الملم سا   اا  رلمااع التوا اار المعرلميااة 

مظ ت    ر امت ا  لعاااع الث ااا   يالةاااامت اللوريبيااة يالمبااادرا  الث الميااة التااي  هااوذ تمااى  يااادا النصاايلة 

 المعرلمية ي يادا الث المة العامة يدع  المسارا  المفنية    امتا  الث ا  .

ت اااوح ملم ساااا  المعلوماااا   ااا  المملكاااة العربياااة الساااعودية  ااا  ت اااوير كبياااا  ااا   دارهاات لااا الجت:ااب التبنااي: •

البنااااا الل ليااااة الل نيااااة مااااظ تاااا   مسااااا متها  اااا   اااارامت الل ااااو  الل ناااايا لممااااظ قا اااار  يئااااة المكلبااااا  تاااا  

الكاكيااخ علااى البنااا الل ليااة الل نيااة مااظ تاا    نااال منصااا  المكلبااا  الر ميااة العامااة يالخا ااة  الأعلااا  

ا كما   ر   يئة الملارف تسا      تولميا ت ربة مميخا للزيارا  ا لمكاانية عةا ا  كا م.
،
 لياا
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 ائج:ــــالنت

 

 الارا   نمت هو الاقتصتد الب:   ا(؟إجتب  على ت ت   

 اعاااو ا  لصاااد البنلساااج  ا لصااادا  اضماااا بياا ق ل ايااا ي علااى ال  اااا  الث ااا   ماااع ارتباعااات 
،
كمااا لاااار ا  ااا  ا

 ل  يااان لبعااااد اللنمياااة المسااالوامةا كماااا ل ااات ي اااوح بعملياااا  تثمااايع السااالع يالخاااوما  الث المياااة يت ويلفاااا تماااى 

ماديااااة  ا  عااااابع لمريااااو ماااارتبذ  ث المااااة البلااااواع ياليااااعولم ريااااا يمكااااظ لع منل ااااا  يتااااوما  ماديااااة يعيااااا 

 .ت وع  ا  عواضو على المسلو  ا  لصادد يا قلمان  يالبيتي على رو  وال
 

لاااا الممل ااا  العر  ااا  المرتب ااا  بمؤ  اات  المعلومااات  الب اااتع الرباااتلا  إجتباا  علاااى ت ااات   نمااات  ااا م و:ااات 

 (:ال عودة 

ماااظ تااا    2030لاااار   لااااضت الورا اااة  اااتع ال  اعاااا  الث المياااة تركاااز علااى  ناااال ع  تهاااا الل املياااة ماااع رؤياااة 

( ريااا ات اات 1 نااال رؤيتهااا ير ااالتها يل ااوالمفا  مااا يلوالماان مااع مسااتهولما  الرؤيااة كمااا  ااو ياياات  اا  التااوي  )

 – يئاااة المكلباااا   –لع  ناااو    اااة   اعااا  رضاساااية م و اااة مااظ ملم ساااا  معلوماتيااة يهااا  ) يئاااة الملااارف 

  يئة الأدلم يالاير يالكاقمة(.
 

ااااا اااات  ا اااات   الارا اااا  نما ااااى ت ا اااا االخاااااامت  الم:تجاااات   إجتباااا  علا اااات  الربتف ا اااا   لمؤ  اااات  المعلوما ااااا الممل ا لا

 ؟(؟العر    ال عودة 

تويت  لاضت الورا ة  تع  ناو العويو مظ المنل ا  يالخوما  الث المية التااي ت ااومفا ملم سااا  المعلومااا  

 (.5المملكة العربية السعودية لوع  ا  لصاد البنلسج  كما  و مويت    التوي  ) مةللف ل واعفا     

لمفيئاااة المكلباااا  ركاااز   ااا  تاااوما ها علاااى تاااولميا تاااوما  اقلماعياااة ملعل اااة  لاااولميا المصاااادر ال  ماااة لللعلاااي ا 

يتعزيااااااز الفوياااااااة الث الميااااااةا  انماااااااا تمثلاااااام ل ااااااار  منل ا هاااااااا  اااااا  تاااااااولميا المااااااوارد ال  ماااااااة مااااااظ مصاااااااادر المعلوماااااااا  

 يا اكاا ا     توما  المعلوما .

عاارت ال  ااع الأ ريااة يالل ااف اللنيااة  انما ات ت تركيخ  يئة الملارف     وعية الخوما  الم ومااة مااظ ريااا 

ياللعريف بهااا  انمااا تمثلاام منل ا هااا  اا  ال  ااع الأ ريااة يالل ااف اللنيااة ياللاريةيااة المرتب ااة  كااااع   ياللاريةية

المن  ااة يتاريةفاااا الإ اا ملا رياااا تعاااز  تلاا  الخاااوما  يالمنل اااا  مااظ  ناااال الفوياااة الوعنيااة لللااا  الخاااوما  

 يالمنل ا .

كماااا تبااايع ماااظ تت ااااا  يئاااة الأدلم يالايااار يالكاقماااة  اااتع تاااوما ها ركاااز  علاااى تنىاااي  معاااارت الكلااار يتنىاااي  

يالمايااااورا  امنليااااةا  ااااو  الاياااار يدعاااا  عمليااااا  الاياااار يتمثلاااام منل ا هااااا  اااا  الإيااااواعا  الوعنيااااة للكلاااار 

 يالمايورا  المكاقمة مظ لاا  مةلللة تمى العربية.
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تركاااز ملم سااااا  المعلومااااا  السااااعودية  ااا  ل ااااوالمفا علااااى ت  ياااان ا ااالوامة ماليااااة يمصااااادر تمويااااق  اتيااااة  •

(  اااتع  نااااو ترتلاااا  مقناااو   ااا  عاااود 4لل اااوير تاااوما ها يمنل ا هاااا الث المياااة لمكماااا  اااو مويااات  ااا  اااا ق )

 مااااظ 
،
   الميااااة

،
 10453( تمااااى 2020ررلااااة عاااااح ) 8027الاااارر   الساااايارية الواتليااااة التااااي تلااااامظ ل ياااا ة

 ( يه  لعلى  سبة م   ة مظ عود الرر   م ار ة  السنوا  المانية.2021ررلة عاح )

  اا  قوا اار عويااوا ماالم را   ااو تعزيااز ا  لصاااد البنلسااج  يمدهااا  •
،
 مفمااة

،
تلعاار ملم سااا  المعلومااا  لديارا

 دير ا    التا ر ا ت    يا قلمان  يالبيتي يالل ني يالمعر   يا  لصادد.

  ااااااااالل و  الر مااااااااي يبالبايااااااااة الل ليااااااااة الل نيااااااااةا يبنااااااااال المنل ااااااااا   •
،
تااااااااوم  ملم سااااااااا  المعلومااااااااا  ا لمامااااااااا

 ماااظ  وعياااة 
،
يالخاااوما  الر مياااة لبناااال ل ااا  ملاناااة  ااا  الو اااو  تماااى ا لصااااد  نلساااج  ي اااصا يايااات قلياااا

( مباااادرا  5المبااادرا  المساااتهولمة مااظ  باااق ملم سااا  المعلوماااا  الث الميااة رياااا ينااعم  يئاااة المكلبااا  )

 (. 8ت نية مظ ل ق )

تسااااااتثمر ملم سااااااا  المعلومااااااا   اااااا  المملكااااااة العربيااااااة السااااااعودية  اااااا  التا اااااار البياااااارد   اااااال واع مفااااااظ  •

( مااظ تااا   الااويرا  التاااي ركااز  عل هااا رياااا ر  اام  سااار 3ييظاااضف  نلسااتية ي اااصا ات اات  ااا  قااوي  )

 % مظ المستهوذ.96( يه   سبة مرتلعة تمثق 2193( مظ ل ق )2127الإ  ا  تورير )

  اا  ت  ياان ل ااوالمفاا   يااا تاانعك  مسااتهولما ها  2030ينعم رؤية   •
،
 ياياانا

،
لملم سا  المعلوما  مسااارا

كنماااااو ج عماااااق  2030علااااى ت  يااااان مسااااتهولما  الرؤياااااةا يبااااالنىر تماااااى النلاااااضت يمكاااااظ لع  ل لااااع تماااااى رؤيااااة 

 مسل بل  للوي  الأتر .
 

 ات:ـالمقترح
 

 للعزيااااز  –الملااااارف  –لع تتبناااا ملم سااااا  المعلومااااا  )المكلباااا   •
،
 يئااااة الأدلم يالكاقماااة يالاياااار( ت  ااااا

ي يااااااااادا المنل ااااااااا  يالخااااااااوما  الث الميااااااااة  ا  البصاااااااامة الث الميااااااااة السااااااااعودية للو اااااااايع   ااااااااا  الث الماااااااااة 

 السعودية ياللعريف بها.

تكثيااااف الكاااااييت عااااظ الخااااوما  يالمنل ااااا  الث الميااااة لملم سااااا  المعلومااااا   المملكااااة العربيااااة السااااعودية   •

 يتصوير ا على المسلو  امنل  يالعالمل.

ا  للادا مظ الل ارلم الويلية    تعزيز ا  لصاد البنلسج  مظ ت   ملم سا  المعلومااا  يبااالأتج  •

 الأدلم يالكاقمة يالاير(.  –المكلبا    –)الملارف  

ترااااواع اللاااااوا ع  ااااا  ملم سااااا  المعلوماااااا  الساااااعودية  اااايع اللناااااو  الث اااااا   يدعاااا  يبناااااال الفوياااااة الث المياااااة  •

 الوعنية.
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تااولمر ملم سااا  المعلومااا  التساافي   للمزيااو مااظ الب ااوع العلميااة  اا  درا ااة رالااة تلاا  الملم سااا  لع  •

 يالخريج  الاضت يتو يا  لل وير لعمالفا المسل بلية.
 

 المراجع العربية:

 

(. ا  لصاااد البنلسااج و الرؤيااة 2020ا م مااو. )يت رير عفرايدا  على مياا ديمةا  رعبو ال ادبسبعا   -

 .110 - 100  ا2,  6ا  لصادية للث المة    لمر سا. م لة ا  لصاد يالماليةا مت

(. التسااييا  الكلااالا   اا  ملم سااا  المعلومااا و رؤ   ىريااة يت بي ااا  عمليااة. 2016 ااظ اااارذا عااصرال. ) -

Cybrarians Journal  41 - 1ا   41ا . 

(. دير البصااااامة الث المياااااة  ااااا  ت ااااارال اللناااااو  الث اااااا   2020ا لخماسااااا ي. )يالاااااواعرا حعباااااو السااااا   وتريلماااااةا  -

 .561 - 546 تاصا, عود  10يتعزيز م ا ة ا  لصاد البنلسج . م لة ا  كااتي ية ياللنميةا مت

(. ا  لصاااد البنلسااج و مااوتق  اا  الأ اا  ي اابق الل بياان للنميااة الوارااا  2021. ) عبااو الكااريا قنااود -

 . 123 - 117  ا72الماربية. م لة قيق العلوح الإ سا ية يا قلماعيةا  

(. ا  لصاااد البنلسااج  يقاات قويااو للعولمااة الث الميااة. م لااة ا  ااكااتي ية ياللنميااةا 2020روادا لمنااة. ) -

 . 120 - 102  تاصا, عود 10مت

(. المكلبااا  الكاا يااة الر ميااة يدير ااا  اا  رلاا  ي ياار الكااااع الث ااا   2020تةاا لا م مو  ظ على موياا ا. ) -

. لعما  الملمتمر النااادد يالث  ااوعو 
،
الأدبل العربلو الأرايف للم    الأد ية يالث المية )صخر( ل مو قا

ت بي ااااااا  يا ااااااكااتي يا  تدارا المعلومااااااا  يالمعرلمااااااة  اااااا  رلاااااا  الااااااصاكرا الوعنيااااااة يالملم ساااااايةا تااااااو  و 

 714  - 695ا ت اد العربل للمكلبا  يالمعلوما ا 

(. مسااااااااااا مة ا  لصاااااااااااد 2020ا  عيماااااااااة. )ي ااااااااااماعيني ااااااااامعوعا تليصااااااااااةا  لعيا ااااااااا يا م مااااااااااو ا مااااااااايعا  -

البنلساااااج   ااااا  ت  يااااان تنمياااااة  ااااايارية مسااااالوامةو درا اااااة رالاااااة الكاااااااع الث اااااا   لو ياااااة المسااااايلة. م لااااااة 

 . 66 - 50  تاصا, عود  10ا  كااتي ية ياللنميةا مت

(. دير ملم سااااااا  المكلبااااااا  يالمعلومااااااا  المصاااااارية  اااااا  اللنميااااااة 2017ا دينااااااا م مااااااو لملحاااااا . )دعبااااااو الفاااااااد -

 .133 - 115  ا20المسلوامةو درا ة للوا ع يت لعا  المسل بق. اعل ا  

(. دير ملم ساااااا  المعلومااااااا   ااااا  رلاااااا  الكااااااااع 2017ا منااااااا  اااااام داتااااااق. )يالساااااريح العثيمااااايعا ت بااااااا ا  -

 . 289 - 259  ا20الوعنيو درا ة لمكلبة المل  لمفو الوعنية يمكلبة ال ويم الوعنية. اعل ا  

(. ا  لصاد البنلسج  الرؤية ا  لصادية للث المة    المملكة العربيااة 2022)ا لمياع لرمو م مو. و  ي  -

 .186 - 167  ا142السعوديةو درا ة    التارالمية السيا ية. م لة الآدالما  
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لبيااااع دير الملاااارف  ااا   ا لكياااالمية(. المل اااف ياللنمياااة المسااالوامة درا اااة 2020 ااامية  ااايو. ) م ماااوا -

 .538-521) بلمةا(, 25يالمعلوما ,    المكلبا .   وع    عل   2030ت  ين ل واذ اللنمية المسلوامة  
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  الملخص:

 

  ً ًدددجك ي دددم تلحتادددل لدددا و ت لدددمت  تل فددد  ما قبددد  ل ددد  مددد   قز  دددم   دددم تلفدددجو تعدددالم تبات ددد   
ي
تلع مدددك زةًددداس

قتطويم قازت  تلحتاددل تلعياجددك قتل ف وجددك قتبعموجددكا مدد  مددمن مدد  تفامددا مدد  مددام   معيوم تجددك ق   ددطك 

ثف وجدددك متةو دددك  قلمدددك تفددداع تبات ددد   تلع مدددك    دددطة   تل ف وجدددك قتالمات جدددك ت ددد   ليتعددد ق  مدددل تبً  دددد   

تل ف وجدددك تىمدددمي لتهفجددد.  لددداتو     يجدددا لددداوم لدددوا تلازتًدددك لعددد  معمودددك قتقدددل تبات ددد   تلع مدددك  دددم ت عجددد  

تلن  ط تل ف  م قتالماتعما قمعموك ماي ت عجدد  لددوا تى  ددطك  دد  عميدد. تلتعدد ق  مددل تبً  دد   تل ف وجددكا 

 Qualitativeك لم ًددددت اتع تبددددةي  تلةددددوعم قتلتعددددمى  هدددد   لددددولم تلتهددددا    تلفددددا توتل  دددد   ةددددا ت عجي دددد ا ق لدددد 

Method  ل  ت تادددددددا  تل    ددددددد    دددددددم لادددددددل تبعيومددددددد   قتل ج  ددددددد    هددددددد    تس تبف لميدددددددك  ددددددد ا تب تو دددددددكSemi-

Structure   مل  مة ء تبات    قمسح تبوتقل تالاترق جك لياات     جةك تلازتًك 
 

ال تبات ددددد   تلع مدددددك قتبمتةددددد  تل ف وجدددددك لت عجددددد  تى  دددددطك  يم تلازتًدددددك لعددددد   ددددداس  تددددد تب مددددد   لمململددددد ث تولدددددلم توصددددلم

تل ف وجدددددك قتالمات جدددددك  عامدددددك تلحتادددددل قت تاددددد  اا قتةدددددوط تى  دددددطك قتل ع لجددددد   تبفامدددددك لت طدددددك م تيدددددد  

تلحددد و  ق  دددات   لتمة ًدددا مدددل تل  ددد   تب دددة اوك قت دددا  تى ة قتلي دددك قتل ةدددو ا مامدددك تلحتادددلا تلعيدددوع 

يم ةددددددددددولك لعدددددددددد  قلددددددددددو  تعدددددددددد ق  لمددددددددددً  تبً  دددددددددد    قتلتفةجددددددددددكا تلةددددددددددلك قتل و ددددددددددكا قزيدددددددددد  س تى ادددددددددد نا ق توصددددددددددلم

 وددت  مدد   لددو تلتهددا    تلفددا   قتبات دد   تلع مددك لددم  تل ف وجددك
ي
وعجدد  تى  ددطك تل ف وجددك قتالمات جددكا ق مًددرت

توتل  دد  تبات دد   لت عجدد  تى  ددطك يددم تلتهددا    تب   ددكا ققيددك تلعةلددم تلا ددمل تب لدد  لتفددا و تل ع لجدد   

م تلف     تلم وجك لتفا و تى  طك  تم  تبات    
لم
 قتلوزشا ق اع توو

 

 حليمة بنت بدر الجبرية 
 مكتبة المعرفة العامة-أمينة مكتبة أولى

 نجاة بنت حمد اليحمدية 
 المعرفة العامةمكتبة -أمينة مكتبة أولى

 نورة بنت عامر الخاطرية  
 مكتبة المعرفة العامة-أمينة مكتبة أولى

دور التعاون بين المكتبات العامة والمؤسسات الثقافية العمانية في تفعيل 

 دراسة ميدانية :النشاط الثقافي والإبداعي
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 حليمة بنت بدر الجبرية / نجاة بنت حمد اليحمدية/ نورة بنت عامر الخاطرية                                                                   

 الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز 

ميلددددم تلازتًددددك لعدددد  لايددددك مدددد  تلتوصددددج    لا دددد ث تا جدددد  تولتادددد ع لم بات دددد   تلع مددددك قتفددددا و تلددددا و ل دددد  

قم دد  اا   مدد  ق دد  ت ح دد   تبعةجددكا قتددووًر مًات جددك م صددك ل دد  لتفددا و مددام ا   قت عجدد     ددطة   تل ف وجددكا 

  مدددد  لق مددددك تى  دددددطك 
 
ق قصددددمه لمة ج ددددك تل نجددددك تلتهتجددددك لياات دددد  ا قتتلجدددد  تلمددددد  ز تلا ددددمل قتطددددويما لجددددتاا

 تفتلددددم  هددد  مفملدددد   ددددم 
 

تل ف وجدددكا قتفددددا و تى  دددطك تل ف وجددددك قتالمات جدددك  ددددم م تيددد  مةدددد ع. تل ددديطةك ق و

م نى تبات ك؛ لت طجك  ميهك  ةبر م  مجتال تب ت جا  ا قتاا  تىومت   م تبة ع. تل عجدداس مدد  ت لاددوز 

  قتب  زةك وي   

 تى  طك تالمات جك  -تى  طك تل ف وجك   -تبً     تل ف وجك  -تبات    تلع مك   :مصطلحات الدراسة

 

  ثالمقدمة 1.1
 

 لياعموددك قتلدد ت  تل فدد  م لسوددمت  لما تيدد  م ددتوي ا و تل اميددك قتلعاميددك؛ ل  تعددا 
ي
  تبات دد   تلع مددك مددم ت

لم
تا دد

تلدددمتلملم تبتددددً  لمددددً  تل ددددم  قتبعيومددددك مدددد  مددددمن مدددد  تفامددددا مدددد  مددددام   معيوم تجددددك ق   ددددطك ثف وجددددك متةو ددددك 

لتو جددددك تل ددددم  قتةاجددددك م  زتتددددا قتل دددد م قزتء  لاجددددك تةم دددد لما تبعموددددك قت لفدددد ت. قتلت اددددم قت دددد  ن ت زتءا ةادددد  

 لمفادددددد    
ي
اددددددلم  ي  تمدددددجة ومصددددددك تلددددددتعيو تلدددددوتتك قتهويدددددد  تل ددددددم  لعدددددد   دددددع  م دددددداط قدددددد  ز  هدددددد  تهفجددددد.  لاتودددددداا مل

 ىثدددم تبات ددد   تلع مدددك 
ي
مجتاعددداا قلدددو تىمدددم تلدددول  ادددةة لي دددم  مددد  ة دددفى لم ل ف ودددك تلحتاعجدددك تلموجعدددك  ق  دددمت

م تىمددددك   هددد  تلحتادددل لما تيدددد  و  تددداا ولمددددا     يفدددك تلاددددوء  هددد   قزلدددد  ةاً  ددد   ثف وجددددك   مدددك  ددددم تهاددد 

قبةددد ء ثف ودددك تىلجددد ن تلف  مدددكا ق لدددك مددد  مدددمن ت عدددام   قتى  دددطك تل ف وجدددك تبتةو دددك تلفدددا تفدددام   ىودددمت  

تلحتاعددد   تللجطدددك ن ددد   مددد  لدددوت تبةطيددد. تة قلدددم تلازتًدددك ت ل لجدددك معمودددك  قز تبات ددد   تلع مدددك  دددم ت عجددد  

  تى  طك تل ف وجك قتالمات جك ب ت جاي   قتلحتال تللجلم ن      عمي. تلتع ق  مل تبً     تل ف وجك 
 

 مشكلة الدراسة: 2.1
 

؛ ل  و 
ي
 ق ياجدد 

ي
 قثف وجدد 

ي
 لماددم تلحتاعدد   واميدد 

ي
اددك ق لاجددك   لجددك قمفج ًدد  تعددا  تبات دد   تلع مددك  ت ة مم  ددك قجة

تفتلدددم م اة ددد   هددد  تقتةددد ء ملددد  ز تبعيومددد   ق ت  ة ددد  ليا دددت جا   وفدددلما ق  اددد  ل ددد   قز  جدددول  دددم تطدددويم 

قازت  تلحتالا قبة ء تلفجوا قتلددوعم تل فدد  ما ق فدد  تبعموددك لسلجدد ن قت تادد   ع قدد ا و تب ا ددك قتطويملدد ا 

  هددد  ته ًددددا تلت جددد  قتالمددداتط  قلدددوت و  دددتتك لمج دددو  تبات ددد   تلع مددددك 
لم

قتشدددحجل ت لدددوتز لمدددً  تل ف وددد   قت لدددت

وفددددلم ق  ادددد  لمتع يدددد  تلتوتصدددد  تل ةددددلم ء تب اددددم مددددل تبً  دددد   تل ف وجددددك تلحدددد قزسا تلفددددا ت دددد و  ددددم   ددددو ت لمةددددك 

تل ف وجدددددك مددددد  مدددددمن تلمشدددددحجل  هددددد  لق مدددددك تى  دددددطك تل ف وجدددددك قتالمات جدددددك لعتيددددد  و ددددد   تب دددددت جا   مددددد  

تبات دددد   تلع مددددكا قتددددووًر تلم دددد جم  تلملممددددك لتهفجف دددد    يجدددداا وددددت  تلازتًددددك ت ل لجددددك ت هددددت  قز تبات دددد   

تلع مددك  ددم ت عجددد  تى  ددطك تل ف وجدددك قتالمات جددكا قلددد  لةدد   تعدد ق  لمجا ددد  قبددً  تبً  ددد   تل ف وجددك لت عجددد  

 لوا تى  طكا قمعموك تلتها    تلفا قتل ة   
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 أهداف الدراسة: 3.1

 ا اى تلازتًك لع  تهفج. تلت عمث
 

 تلتعم ى  ه  قتقل تبات    تلع مك  م ت عج  تلن  ط تل ف  م قتالماتعم    -1

معمودددددك مددددداي ت عجددددد  لدددددوا تى  دددددطك  ددددد  عميددددد. تلتعددددد ق  لمدددددً  تبات ددددد   تلع مدددددك قتبً  ددددد      -2

 تل ف وجك 

تلتعددددم ى  هدددد   لددددو تلتهددددا    تلفددددا توتل  دددد  تبات دددد   تلع مددددك  ةددددا ت عجدددد  تى  ددددطك تل ف وجددددك    -3

 قتالمات جك 
 

 أسئلة الدراسة: 1 4

 ًعم تلازتًك لع  تال لمك    تلم  ؤو  تلت لجكث
 

 م  قتقل تبات    تلع مك  م ت عج  تلن  ط تل ف  م قتالماتعم؟  -1

مدددددد  مدددددداي ت عجدددددد  تى  ددددددطك تل ف وجددددددك قتالمات جددددددك  دددددد  عميدددددد. تلتعدددددد ق  لمددددددً  تبات دددددد   تلع مددددددك    -2

 قتبً     تل ف وجك؟

مدددددددد  يددددددددم  لددددددددو تلتهددددددددا    تلفددددددددا توتل  دددددددد  تبات دددددددد   تلع مددددددددك  ةددددددددا ت عجدددددددد  تى  ددددددددطك تل ف وجددددددددك    -3

 قتالمات جك؟
 

 أهمية الدراسة: 5.1
 

  الجانب النظري: 1.5.1

تهتددد  تبات ددد   تلع مدددك  لاجدددك لم ل دددك  دددم تلتدددتثًر  هددد  تب دددتوي تل فددد  م لياجتادددلا  دددتو  لدددك لم لم ددد ز  تل فددد  م 

قتبعم ددددم مددددل تبً  دددد   قتبمتةدددد  تىمددددمي  ددددم تلحتاددددلا قتن ددددل  لاجددددك لددددوا تلازتًددددك مدددد  معموددددك تال لمددددك  دددد  

تلم دد ؤن تلمتويددنا ما ددد  قتبتا دد   دددم مدداي ت عجددد  تلن دد ط تل فددد  م قتالمدداتعم  دددم تبات دد   تلع مدددك قتلتعدد ق  مدددل 

تبً  دد   تل ف وجددك  دددم تل دديطةكا ةدددولك ت دد   تلازتًددك ت ل لجدددك لعدد  لثدددمتء تلةتدد   تل اددمل تل فددد  م  ددم مجددد ن 

تبات دددد   قتبعيومدددد  ا واددددا لمهددددا  تا دددد   زتًددددك زتتددددداس  ددددم تبات دددد   تلعا  جددددك لملدددد ك   مددددك قتبات دددد   تلع مدددددك 

 لمل ك م صك 
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  الجانب العملي: 2.5.1
 

ت   س م   ت تب تلازتًكث   اا  لي     ت تجك توً
 

تلتعدددددمى  هددددد  قتقدددددل تبات ددددد   تبات ددددد   قممتةددددد  تبعيومددددد  ث  جدددددت   مددددد     ت جدددددالو  تددددد تب تلازتًدددددك  دددددم  •

تلع مك  م ت عج  تلن  ط تل ف  م قتالماتعما قمعموددك مدداي ت عجدد  لددوا تى  ددطك  دد  عميدد. تلتعدد ق  لمددً  

تبات دد   تلع مددك قتبً  دد   تل ف وجددكا قتلت يددا  هدد   لددو تلتهددا    تلفددا توتل  دد  تبات دد   تلع مددك  ةددا 

 ت عج  تى  طك تل ف وجك قتالمات جك 

قلمتزس تل ف وددك قتلمي  ددك قتل دد  ةث تعطددك  تدد تب لددوا تلازتًددك صددوزس قتهددلك بدداي ت عجدد  لددوا تى  ددطك  •

 دد  عميددد. تلتعدد ق  لمدددً  تبات دد   تلع مدددك قتبً  دد   تل ف وجدددكا لددو  تلدددولمتزس يددم تب ددد قلك  دد  تبات ددد   

 تىليجك تلع مك  م تل يطةك 

ددددددت   س مدددددد   تددددددد تب تل هددددددت  ددددددم وددددددتة مجدددددد ن تل هددددددت تلعيفدددددددا  • تل دددددد   ً  قتلطي ددددددك تب تاددددددً  لم بو ددددددوطث توً

 ليا تاً  قتل    ً  لم بو وطا قتوعمط  ه  تب يا م  تىلمه ث 
 

 حدود الدراسة: 6.1
 

 تللا ت  تلا ميكث  مة ء تبات    تلع مك 

تللددا ت  تبم  جددكث مجاو ددك مدد  تبات دد   تلع مددك  ددم ًدديطةك  ادد   ممات ددك تبعموددك تلع مددكا مات ددك تىع دد ن 

 تلع مكا ممة  تالماتط لي ف وك قتولمتم زا مات ك تل جخ مه   لم  لملمت  تلعبرل( 

 ع 2023تللا ت  تل مةجكث 
 

 مصطلحات الدراسة: 7.1

تبات دد   تلع مددكث مً  ددك ثف وجددك تن دد    تلاقلددك  ق تل دديط   تلليجددك قت قلم لدد  لمم وددك  ق جددك تبعيومددد     •

قلددد  مددد  تهتددد   للجدددا مددد  متطي ددد   لتهفجددد.  لددداتى معجةدددكا قيدددم مت  دددك لم ودددك  ودددمت  تلحتادددل لما تيددد  

  ( 2018لا ا تبعموك قتل ف وك تلوتتجك م  ااا   و  ا و

تبً     تل ف وجكث "يم مً  ددك  ت  عدد قل ثفدد  م ت دد   لتي جددك ت ل لدد   تبتعددا س ل حا ددوز قتدد ق لو   •

دد عوزا لم لبرتمب قتى  طك تل ف وجددك تلملممددك قتبتةو ددك لمددك تفددوع لممةاجددك  تلددوعم تل فدد  م لدداي و" ملميع لمددا قً

 ( 12ا ص2016

ر قوددد. ت طدددجلم  قعدددم قتادددم لمامت ددد   ا ددداس  جدددا   • تى  دددطك تل ف وجدددكث "  ددد زس  ددد     دددطك ماةيحدددك ت دددً

 هدد  تبن ددلم تت    دد  ليوصددون ل دداى تلن دد ط تببددرمبا ق  دد  لةدد  لم لددوةم تلددوزش تلعياجددك لمهجددت تمددو  

ق م   قزل قباس معجةك مت .  يي   م  عمى تبن لم قتبً  ددك تل ف وجددك قياادد     تمددو  قز ددك   جددك 

 ا ص ة( 2022 ل و تتج قلم ماا    اس ًويع  " متمقم ت  قتمقم ت ا 
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   ه  مو ددوت ًددعاتءا ق    ةفيددوت م دد  ملو  •
ة
تى  طك تالمات جكث قتعمى لمدت ھ     طك تعطك تىومت  ومصددك

ددو قتب ددمص قتىمدد  ك قتلفلدد ا قمدد  ممل دد   ق وم زلو لمطمق م تي ددك مدد  مددمن تىلعدد ة تبتةو ددك قتلمً

ةفا تىع  ن تلعمق   ویا  لمیا وا قی یا مھ زتتھو قم  ھیاھو تولتا  جك قتل عوز لم  لميك  ددم تلتع ًددر  یل

 دد      دد و مدد  ةعادد   هدد  لميدد  س ثفددك تلط دد  لمة  ددا مدد  مددمن   تء  ق قددون  ددناء لا دداا قتة ددو لمطميفددك 

 .(2019مًر تفيجا ك ت اة لا لم الماتط  م  ا تليطج  قً  ما 
 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها: 1.2
 

  مت ىلاجك مو وط تلازتًك قتلف تو  ه  تلا      تى  ددطك تل ف وجددك قتالمات جددك تلفددا تفددام   تبات دد   

تلع مددددك لياجتادددددل مددددد  مددددمن تع قق ددددد  مدددددل تبً  ددددد   تل ف وجددددك تىمدددددمي قمددددداي تتثًرلدددد  لمددددد لة ل  هددددد  تلحتادددددلا 

ددت اتع تبددةي  تلةددوعم   Qualitative تولا  زتًك تبو وط ق م  ت لجهم ق قج. لوت تتج ددم تل    دد   وً

Method  ؛ ى ددا تبددةي  تىةلاددر ممءمددك لي هددوث تلةو جددك قتلفددا تعتاددا  ددم لاع دد  لي ج  دد    هدد  للددمتء تبفدد لمم

( لمددددت  للددددمتءت  تل هددددت تلةددددوعم تتاًددددا لمموق دددد  تًددددتفمتتجك 2019ليا تلددددً   ددددم تلحدددد ن  ققددددا  ةددددم ةمي ددددوي  م

ل تل ج  دد   قتهيجي دد ا وادد  مددمن لددوا تبةيحجددك تت ًددر قعدد  قمتجا س قتم م  لمة ءي  ه  مبرس تل   ت  ددم لادد 

ا لتلددد  لم ل   دددت لعدددد  و دددو  وادددد  
ي
تى جددد    ًددد يك تل هددددت  دددم مةتلددد  ل ددددات  تل هدددت لعدددد   ًددد يك  ةلادددر  افدددد 

ددد يك   لدددتمتو  و جدددك تىً
ي
ب دددميك تلازتًدددكا قب لتددد عم ًدددمت ًر تًدددترتتجججك لادددل تل ج  ددد   تلفدددا تدددو تت    ددد  ًددد لمف 

ت حا اسا قب لت عم  ةا قصون تل   ت لعدد   فطددك تهيجدد  تل ج  دد   تلفددا لاع دد  ًو دديك عميفدد   ددووم لددا تب يددا 

 
ي
 قويددد 

ي
دددا؛ لدددولك مددد  تبتعدد زى  يجدددا لمدددت  تل هدددت تلةددوعم  تطيدددا تلتاتمددد  مدد  تبعمودددك  دددون تبو دددوط تلددول  ازً

تل هدددددت  لمازتًدددددك تب دددددميك قمددددد   ترتدددددا  هددددد   لدددددك مددددد  تًدددددة م  ليوقدددددم قتبلددددد  زا قمعمودددددك لجددددداس لمتًددددد لجا

    تا ل ء  ق تل هوث تلااجك 
ي
 ً م

ي
  تلةوعما قت ت  ز لوت تلةوط م  تل هوث لما م

 

 أداة الدراسة: 2.2

عتبددر تبف لميددك مدد   لدددو   قت  تل هددت تلعيفددا ب ددد لاة    ددم تددووًر معيومدد    اجفدددك قة ًددرس  ددون تبو دددوط  ق 
ل
ت

تل ددددد لمس تبدددددمت   زتًدددددة  ا ةاددددد  تاتددددد لم   تس تبف لميدددددك لمتق ددددد  مددددد   ةلادددددر تى قت   قدددددك؛ ق لدددددك لفدددددازس تل   دددددت  هددددد  

مة ق ددك تب هددوث  ددون تال لمدد   تلفددا ةعاددا لعدد  تفددا ا   قم صددك  ددم تلحتاعدد   تىمجددكا قيجددا  هدد  تل   ددت 

 تلطميفددك تلفددا تمة ًددا مددل تل هددت ت عدد ص لمدداا ق    مددو   هدد   زت ددك ل ميددك لمدد ى قت  
ي
تلعيفددا      تدد ز م دد ف 

ددددد لجا تلعتي دددددك تلفدددددا ت ددددد لو  دددددم لادددددل تبعيومددددد   مًدددددعاا  لدددددولك ت تادددددا  تل    ددددد    دددددم لادددددل (  2022قتىً

؛ لوق دددددد  تى تس تبة ًدددددد ك لط جعددددددك  Semi-Structureتبعيومدددددد   قتل ج  دددددد    هدددددد    تس تبف لميددددددك  دددددد ا تب تو ددددددك 

تلازتًك  ققا تو تف ددجو مهدد قز تبف لميددك   ددا تىلدداتى تلفددا ت دد   تبات ددك لعدد  تهفجف دد  قتا يددم  ددمث معموددك 

قتقددل تبات دد   تلع مدددك  ددم ت عجدد  تلن ددد ط تل فدد  م قتالمدداتعما قمعمودددك مدداي ت عجدد  لدددوا تى  ددطك  دد  عميددد. 

تلتعددد ق  لمجا ددد  قمدددل تبً  ددد   تل ف وجدددكا قتلتعدددمى  هددد   لدددو تلتهدددا    تلفدددا توتل  ددد   ةدددا ت عجددد  تى  دددطك  
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ةادددد  تًددددت امم تل    دددد     تس مسددددح تبوتقددددل تالاترق جددددك لياات دددد   تلع مددددك  جةددددك تلازتًددددك ل للددددون  هدددد  

معيومددد    ةلادددر  ددداولجك  ددد   و جدددك تى  دددطك تل ف وجدددك تلفدددا تفدددام  ا قتوعدددمط  هددد  ت  صدددجي   مددد   جدددت  دددوط 

تلن  ط قمو و ا قتل     تب ة اوك قمم   تة جو تلن  ط قتوقجتددا قتبً  ددك تلفددا تع ق ددم مع دد  لت عجدد  

 تلن  ط 
 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 2 3
 

  
 
مجتاددل تلازتًددك مدد  تبات دد   تلع مددك ق دديطةك  ادد  ا  مدد   جةددك تلازتًددك وفددا تا يددم  ددم  ز ددل مات دد   تددتل

  مدددك قيدددمث مات دددك تبعمودددك تلع مدددكا مات دددك تىع ددد ن تلع مدددكا ممةددد  تالمددداتط لي ف ودددك قتولمتمددد زا مات دددك تل دددجخ 

مه دد  لمدد  لملدددمت  تلعبددرل  قتدددو للددمتء مفددد لمم  مددل تبددوا ً  تب ددد قلً   دد  لدددوا تبات دد   قبيددد   ددا ل   ز دددل 

 مف لمم  
 

 . الإطار النظري:3

 مفهوم المكتبات العامة:. 1.3

 

ع مدددددام ا   ل دددددميهك قتًدددددعك مددددد  تلحتادددددلا   
تبات دددددك تلع مدددددك مددددد   لدددددو   دددددوتط تبات ددددد    دددددم تلحتادددددل ىق ددددد  تفدددددالم

قيفلال  لاجل تلف عةً   ددم تبةطفددك لمدداق  تًددتية ءا واددا تعتبددر   ددا  زلدد   تليددم تب اددك ةهدد ن لمفجددك تبمتودد. 

ت لجويدددددك لم بةطفدددددك قيفلدددددال  تب دددددت جا لتيفدددددك تبعمودددددكا قتلتدددددرقية  ددددد  تلدددددة  ا قتلدددددتعيو تلدددددوتتكا قىمدددددمت  

 مدددمي م تي دددك  قمدددل مدددمقز تلددد م  ت ًدددر م  ددددوع تبات دددك تلتفيجدددال قتطدددوز  قا ت  ددد  مدددمن تلفدددم ً  تىمًددددر   

ق ص هم م   لو تبً     تل ف وجك قتبعيوم تجك  م تلحتال؛ ل  تقتلم  قز تبات ددك لمدد ب  وع تلفددا و  هدد  

ت قيدددددا تلفدددددد زع لمالددددد  ز تبعيومدددددد   تلعتي ددددددك ليفدددددمتءسا ققادددددد ء  ققددددد   تل ددددددمت ا لموةادددددد   دددددم م  وم دددددد  ت حا ددددددا 

عم لم ا   ا ج ك تل   ت لم و تا    ه     ا  م معموك ً   تل هت    تبعيوم   تلفا  هت ل     توً

وة دد    اددا م ( "لمتق دد  مً  ددك ثف وجددك قتلتا  جددك قتمقيهجددك تن ددت لموتًددطك تلاقلددك  ق مة اددك  ق 2018ققددا  ملم

ت ح متوجدددك تلفدددا ت دددام   تبات دددكا قتفدددوع لمتاقيدددال  لم بط و ددد   قلددد  مددد  تهت لدددا مددد  مدددوت  لتهفجددد. تبةطفدددك 

 لاتى معجةك قيم مت  ك لم   ومت  تلحتال قلم  و  تددا تلعاميددك  ق  تاجًددا  ق  ةلددميك قبدداق    ًددر مدد  ل 

  18لتيك ت عام  " ص
 

ا  هدددددو تولتاددددد ع لم بات ددددد   تلع مدددددكا ل     ل تزت  لدددددوا تبات ددددد   ًدددددعم لعدددددد   اددددد   لمدددددا  تلتولددددد  ق دددددم ًددددديطةك  ل

تًتهاتث تلبرتمب قت عام   تلفا تفام   ل   ا   تب ة اوك لتوعجا تلعمقك لمً  تبات ددك قتل ددم ا قمعموددك مدد  

 هت لا لوت ت حج  م  لممتمب لتةاجك م  زتا و تولمات جك قتولمتم زيكا قصددف  مددوتل  وا قتلددتعيو تلددوتتك مددمن 

 وترس  زتًة و  ق لل لمتا و تللج جك   
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قتمةوط تبات    تلع مك لع   مومجك  ق  ليجك تا مل  مً     م تي ددكا وفددا لميدد   ددا  تبات دد   تلع مددك تلفددا 

 مولم ددك  هدد  
ي
 ثف وجدد 

ي
ددتً  مات ددك  ليجددك   مددك  ق ممةدد ت ت ددمى  يي دد  قلمتزس تل ف وددك قتل دد  ة قتلمي  ددك ثادد  ك قً

مه و ددددد   تل ددددديطةك لددددد  تكث ماددددد  مات دددددد   قممةددددد  ثفددددد  م قت دددددا  دددددم م ددددددفلما قمات دددددك قت ددددداس  دددددم ا دددددد زا 

ددم مات ددد    دددم  دددا ن  ق  ددمق  مات دددك ق  ز عدددك ممتةدد   دددم تلاتميجدددكا قثاددد  ك مات دد    دددم لةدددوة تل  عةدددكا قً

تل  عةدددددكا ق ثدددددمث مات ددددد    دددددم لةدددددوة تل دددددمقجكا قثدددددمث   دددددمس مات دددددك ق ثمثدددددك ممتةددددد   دددددم  دددددا ن تل دددددمقجكا 

ققت دددداس  ددددم تلبر فدددداا قثددددمث مات دددد    ددددم تل دددد لمسا  ميددددا لددددوا تبات دددد   قتبمتةدددد  تمةدددد و   ددددم تفددددا و تلبددددرتمب 

تل ف وجدددددك قتلتعيجاجدددددك  عامدددددك  لمةددددد ء تبةطفدددددك تبولدددددو س وي ددددد ا ققدددددا تاًدددددا قعاددددد   لمت اددددد ن ق   دددددطك م تي دددددكا 

قتًددتهاتث  ومدد ز لا ددداس لتفددا و مدددام ا  ا ةادد  تولدددا ثادد  ك مات دد     مدددك ت قعددك بمةددد  تل دديط   قددد لمو  

تلعددد عم لي ف ودددك قتلعيدددوع لمدددا وت  تلددد مط تل ددديط  كا قتلفدددا مددد   لدددو  لددداتو   تع يددد  ق ثدددمتء ت لجددد س تل ف وجدددك  دددم 

 لتفدددا و تبعيومددد   تبوثوقدددكا قتلتوتصددد  مدددل تلحتادددل تللهدددم قتي جدددك ت تج ل تدددا مددد  
ي
تلحتادددل لم  ت  زلددد  ممةددد ت

مدددمن لق مدددك تلبدددرتمب تل ف وجدددك قتلدددداقزت  تلتازياجدددك ققزش تلعاددد  تلفدددا ت ددد و  ددددم لمةددد ء لجددد  قتط قم فددد   ق ددددم 

طم تلف  مك ًنتهاث    تبات    تلفا تو تمتج زل   ا   جةك تلازتًك   تىً
 

 مكتبة المعرفة العامة:  2.3
 

مات ددك تبعموددك تلع مددك مدد   قتتدد  تللددمقص تل ف وجددك تلع مددك تلفددا    ددجم  ددم مه و ددك م ددفلما قلدد ء توتت   دد  

ع ق لددك لمتولي دد   ًدد مجك مدد  صدد  ا ت حملددك تل دديط   قدد لمو  لمدد  ًددعجا تبع ددو 1990مدد   ددووابر  18 ددم 

دددً  قتل ددد   ً ا ق لدددك  دددم لعددد ز تباممددد   تل ددد مجك تلعا ددداس تلفدددا   عدددو ن ددد   –ز ادددا    – لتمدددو  مدددا م لياتزً

ددددد  ع  دددددم زودددددل  لملتدددددا  هددددد   لمةددددد ء قعةدددددا لماة ًددددد ك تلعجدددددا تلع دددددمي  ليا ادددددك تب  زةدددددكا قا ددددداى تبات دددددك لعددددد  تاً

تب ددتوي تل فدد  م قتل اددمل لسوددمت  مدد  مددمن تشدددحجل تلددتعيو تلددوتتك قتااددً  تلطي ددك قتل دد   ً  مدد  تلوصدددون 

لعددددد  تبعيومددددد    ت  تللددددديك لماو ددددددو     زتًددددد ا و ق لمهددددد ت و تلعياجدددددكا قتع يدددددد  ق ثدددددمتء ت لجددددد س تل ف وجدددددك  ددددددم 

ر   لتفا و تبعيوم   تبوثوقكا ل  وك لع  لال قتوثج. ق  ددا تلتددرتث تلعادد  ك قتو ددً
ي
تلحتال لم  ت  زل  ممة ت

توعمط  يجاا قتلتوتص  مل تلحتال تللهم قتي جك ت تج ل تا م  تلتازيا مدد  مددمن لق مددك تلبددرتمب تل ف وجددك 

قتلدداقزت  تلتازياجدددكا ققزش تلعاددد  تلفدددا ت ددد لو  دددم لمةددد ء م ددتف   قت دددا لي ددد  ة  تتمدددو  تبات دددك مددد  عددد لمفً  

   تلطدد لم. تىقن لياتددا تلع مددك قتبمتلددل قتلةددل  
لددلم ا  جددت مل

ي
تً  مترت ة    ل  ما   م   ك ًتا تك قً

لدد  تلطدد لم. تىزوددنا لياات ددك تالاترق جددكا  قتلحددم  قتلدداقزي  ا قمامددك تل  ددم  ت عددم قتلط   ددكا وجادد  مل

ددد ت  ت ح معجددددكا قمات دددك تىع دددد نا قق  دددك تل ع لجدددد  ا قق  دددك لياة ق ددددكا  قق دددو تلحاو دددك تلعا  جددددكا قتلمً

ت تة تبات ك ليا ت جا   قتفاع مام ا    ه  ماتز وترتً  ص   جك قم  تجك ممن   دد ع تلعادد ا ةادد  تفدداع 

تبات ددك مجاو ددك مدد  ت عددام   قمدد   لا دد  ت عامددك تبملعجددكا مامددك تا دد زس تلاتميجددكا مامددك تلتا ددج ا 



 

1500 

 

 حليمة بنت بدر الجبرية / نجاة بنت حمد اليحمدية/ نورة بنت عامر الخاطرية                                                                   

 الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز 

مدددام   تا تر دددم قتبلدددد  ز تالاترق جدددكا مامددددك تلتلدددويما قمامدددك تلتددددازياا قتمدددجة تبات ددددك ل ودددك مددددام ا   

 قمل  زل  مج    ليا ت جا   
 

قلفددا   يددم تى ددوتع تب  ددجك مدد   اددم تبات ددك لم لعا ددا مدد  تا جدد لمت ا  جددت  دد ا  مفتنجدد   تبات ددك لميدد  س 

  دددا  لاجدددل تلحددد و  تلعياجدددك قتا  ددد  جكا قتزت دددل زصدددجال  مددد  ملددد  ز تبعيومددد   مددد  
ي
 لددد تم

ي
ة ًدددرس قتةو ددد 

 لتل  ت   لع   ةلار م  ما ك ق  مي   ل   ةوت     1990ًتك  وى  ةوت  ةت ة  م   ع  
 

ددل  ددم تقتة ر دد  بلدد  ز تبعيومدد    ددم  ددفى تبو ددو    لم لي ددك تلعمبجددك قتا جيًا ددكا قبادد   قتصدديم تبات ددك تلتوً

 هفدد. تطيعددد   قت تج لددد   تب تادددً  قتل دد   ً ا ةاددد  تفددداع تبات دددك مامددك تل  دددم  ت عدددم  ل دددا تبعيومددد   

لمهجددددت  اادددد  ليفددددملمتء تل هددددت  دددد  تبعيومدددد   تبتعيفددددك لماهتويدددد   تبات ددددك ق دددد ولك قي ددددم مدددد   تمدددد  تبات ددددك 

قم زل دد   دد  عميدد. تبوقددل تالاترق ددك ت عدد ص ن دد   ق  ددمت ل ق دد ن تبتات ددا مدد  ق دد  تب ددت جا    هدد  مددام   

 ما دددددد  لتطددددددويم مددددددام ا   تبعيوم تجددددددك قبادددددد   توتةددددددا مددددددل تل ددددددوزس تلمقاجددددددك  ددددددم  دددددد لو تبات دددددد   
ي
ددددددعج  تبات ددددددكا قً

 لمت ددددددددداث تبعدددددددددات  قتلتج ًدددددددددات ا 
ي
قتبعيومددددددددد  ا لددددددددد ء  وادددددددددمس تب دددددددددمقط ا  ددددددددد ء مات دددددددددك للاترق جدددددددددك مددددددددد قلم س

تبات دددددك  دددددم مجاو دددددك مددددد  قوت دددددا تل ج  ددددد   تالاترق جدددددك لمددددد لي تً  تلعمبجدددددك  ق تا جيًا دددددك قت دددددتف     قت دددددتر 

 لت عجدد   قز تبات ددك  ددم 
ي
ةددولك مجاو ددك  مددمي مدد  تلحددم  قتلدداقزي   تلعياجددك  ددم  سددعة   تلوزقجددكا قتهفجفدد 

مامددددك تلحتاددددل تلعادددد  ك قتع يدددد  لًدددد  م ا    ددددم لثددددمتء تل دددد  ك تل ف وجددددك تلعا  جددددك   لمددددم تبات ددددك  هدددد  تة ددددجو 

 ( /http://www.publiclibrary.gov.omوع لج   ثف وجك متةو ك  م مطك ًةويك تتولملمط  ه  ماتز تلع عم
 

 مكتبة الأطفال العامة:  3.3
 

ع قتفدددل  دددم مه و دددك م دددفلما قت دددة اى تبات دددك تىع ددد ن مددد  2017تدددو توتتددد ص مات دددك تىع ددد ن تلع مدددك  ددد ع 

 ادددم تل  ل دددك ق فدددى تل ددد قعك   دددمسا ةاددد  تفددداع قعددد  تلبدددرتمب قتلدددوزش لللمددد ء قتلفددد تاً   هددد  ز   دددك تىع ددد ن 

ق  اددد  تب تادددً  لمدددت ة تلط ددد ا قتهتدددول تبات دددك  هددد  تلعا دددا مددد  تىزلددد   تلفدددا لمددداقزل  ت ددداع تىع ددد ن قت يددد. 

  دد.ر لةدد ت لددوت تل ددع ز تلددول تتاةدد ا مات ددك تىع دد ن تلع مددك 
ل
ل ددو لمو ددك ملدد ك لياعموددكا مددم  س  ددع ز  تبعموددك

ا   لما تي    ا زلو قلن ج ا و قثف و ا و   جددت  لتمو  مة ل معموك قثف وك  حاجل تىع  ن  م ًيطةك  ل

ا ليط دد  تبعمودددك تلمقاجددك تلفدددا تموددل مددد  قازتددا  هددد   ت ددا  تبات ددك ق دددو  تولمتمدد زت لدددوت تلف ددو تلدددول  ج ددلم

و متطددوزس 
لم
دد ت  تعيدد م لددوت تلددمة  قً

لم
 لمجدداتزسا  جددت یددوو

ي
 زقاجدد 

ي
تلتع مدد  مددل لا ددا تلتفةجدد  ا قتجعدد  مةددا وددم ت

تعتاددددددا  هددددددد  ت ليددددددون تلوةجدددددددك لتفةجددددددك تبعيومددددددد   قتوتلدددددد و ا قتلفدددددددا لمدددددداقزل  تشدددددددحل تلددددددن ء  هددددددد  مدددددددو  

 
ي
تومترت ددددد    بدددددر للددددددمتء تجددددد زة م تي دددددك ليتفةجدددددد   تبعيوم تجدددددك تبتددددددوومس  ةاددددد  تهتدددددول تبات ددددددك  هددددد   ق  ددددددك

مق  تبمتجددك  تا تللوتجك تبفمقءسا قتلعل
ل
ل ل ًا ت عمت  تاا  تبل  ز تلمقاجك ل لاتا تالاترق جكا قتلا

 لسع دد ن 
ي
 تلعا ا م  تىق  ع تلفا تجع  ما دد  مددم ت

ي
تلتعيجاجك تلت   يجك قتىلع ة تلتعيجاجك  قلياات ك   ا 

قبو دددك ل  لمدددك ل دددو  فادددو  وي ددد   ققددد   ودددمتم و لممددد   ددد   قمتعدددكا واات دددك تىع ددد ن تلع مدددك و تهتدددول  هددد  

http://www.publiclibrary.gov.om/
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ددددو قتلتيدددوي  ت لدددملم قته ًددددا  تلاتدددا وفدددلم لمددد  يددددم  ت دددو م دددو بوتلددددا تىع ددد ن مددد  مددددمن تشدددحجع و  هددد  تلمً

مجدد ل و مددد  مدددمن لي ددد   ًدددم  تلفلدد ا قتي جدددك  ددد لة و ت لمةجدددك مددد  مددمن مةطفدددك تىلعددد ة تلفدددا تفددداع 

   طك  ت اكا لتطددويم مھدد زتتھو ت لمةجددك مدد  مددمن تىل دد لم قبةدد ء تب دد  ك ق لعدد ة تلترةجددا ق ةلاددرا قتهتادد  

تبات ك ةةولمت م  تلعيوع قتبع زى تتا    م   ددمي    لدد   ةددوت  بلدداز معيومدد تك قزاددما قت ددتهو  تبلدد  ز 

% ق ددم تبف لمدد  تلدد    دد ك تبلدد  ز تبط و ددك لم لي دد   تىلةاجددك تىمددمي  65تلعمبجك ما      ك ة ًرس تلدد  لعدد  

%ا ةادددددد  ت ددددددتر  تبات دددددددك ًددددددةوي   ددددددم ثدددددددمث قوت ددددددا لمج  دددددد   تهتددددددول  هددددددد  ةتددددددا للاترق جددددددك ت   يجدددددددك ق 35لعدددددد  

 هددد  تبمةددد  تىقن  دددم م ددد لمفك تالددد  س لياات ددد    ع2021وجدددا ول   ت   يجدددك ق تجددد زة  ياجدددك   لددديم  ددد ع 

ع 2022قتبمتةدددد  تىليجددددك تلفددددا تة ا دددد  قلمتزس تل ف وددددك قتلمي  ددددك قتل دددد  ة  هدددد  م ددددتوي تل دددديطةكا ق ددددم  دددد ع 

  ( https://www.cploman.com/ar/home ليم  ه  تبمة  تل   ك  م تب  لمفك  تا  م
 

 مركز الإبداع للثقافة والابتكار: 3 4
  

قو ددك  دد قي لماه و ددك تلاتميجددكا  ً ددم  دد ع ممة  تالماتط لي ف وددك قتولمتمدد ز مً  ددك ثف وجددك  ليجددك مفملدد  

لددم تبً  ددك مدد  مات ددك  ليجددك لعدد  ممةدد  2021ع تهم م فى مات ك تلم ددوت  تلع مددكا ق ددم  دد ع 2013 ع تهولم

 ثف  م  لهم ممم   م  ق    قلمتزس تل ف وك قتلمي  ك قتل   ة 
  

  هدد  وتهددك تة ددجو تبمتةدد  تل ف وجددك تىليجددك تللدد  زس لمدد لفمتز تلددولمتزل زقددو 
ي
ع 169/2008تبمةدد    ئددنت تًددمة  ت

ع  قيتاًدددا ممةددد  تالمددداتط لمامتوفدددا قمام تدددا قمجددد و   ايدددا تلعتي دددك 6/2021قيددد تقن  ايدددا لمددد لترمج  زقدددو 

او تبمةدد  لج دداع  ددعك ت ودد ق تل اميددك قتلتفةجددكا صددل تلفددا ت دد  ا  هدد  صددف  تبوتلددا تلا ددميك قتعادد   هدد  توً

اٌ ن   لمً  ثة    لوت تللمص تل ف  م قتلعيفاا قي دد     ادد   مة   ل وك  متتة تلحتالا وجاجل تل     تلعاميك مل

و تادددد   تل دددد  ة قتددددووًر مددددام   معموجددددك قتلمتم زيددددك  ددددم  ددددوء تااددددً  تل ددددم   ددددم مجدددد ن تلددددول ء توصددددطة عم 

قتل ددوزس تللددة  جك تلمتقعددك قتهويدد  تىومدد ز تالمات جددك لعدد  م دد زيل زي   ددكا  تمددو  تبمةدد  مدد  ق  دد   مم ددع ك 

تلحددددد و  مولم دددددك   دددددا تلتف دددددجا   ت تجدددددكث تلطددددد لم. تىزودددددنا ممجادددددل تولمتمددددد ز( قتلدددددول ة دددددتا   هددددد  ق  دددددك 

تلط   دددك ثمثجددددك تىقعدددد  ا ق  ددددك تولمتمدددد ز متلفميددددك تل ةاًددددجك(ا ق  ددددك ل تر ددددم تى ددددج ء متل وددددم تلددددولك(ا تب ددددمص 

تبلدددد ما ق  ددددك تىلعدددد ة تالاترق جددددكا    ددددةك تب تاددددمي ا ةادددد  ة ددددتا  تلطدددد لم. تىقن  هدددد  تبددددام  تلمتويددددنا 

دددددددتف  نا ق  دددددددك تبات ددددددددك قتبط لعدددددددك ممات دددددددك تل ددددددددجخ للمدددددددمتلجو تلاةدددددددال(ا ق  ددددددددك لمودددددددم ًددددددديجلم ليةدددددددداقت   قتوً

قتبدددد تامت  ممتعددددا س تىمددددمت (ا قيطيدددد.  هدددد  تلطدددد لم. تل دددد  ك  تةددددمس  دددد قي قتلددددول  اددددو  متهدددد  لموددددم قددددمش 

مق  دددك  تةدددمس  ددد قي(ا ق مدددم عددد لم. لدددو تلطددد لم. تل  لدددت قتلدددول  هدددول مجيددد  قيعدددك تل ددد   ء ممجيددد  ثفددد  م(ا 

ط  مليف وس تلعتلك(ا ق  ك تب تف    
ة
وا تبلةل تلتفنا   2ق  ك تب تف      ا1ق  ا تبمً

 

   دددددجم مات دددددك تل دددددجخ للمددددددمتلجو تلاةدددددال  دددددم ممةدددددد  تالمددددداتط لي ف ودددددك قتولمتمددددد ز لتمددددددو  مةددددد زس  يدددددو قمفلددددددات 

ً  م  م تي  و    تلحتالا قتعالم تبات ك م  تبات    تلع مك تلفا  ددايم  ط قدد  قتًددع   لي    ً  قتلاتزً

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=71d237dc85c44a49JmltdHM9MTY5MDMyOTYwMCZpZ3VpZD0yOTgwNjY4NC04MWYwLTYwYmYtMDJhYS03NDkxODBmOTYxMTUmaW5zaWQ9NTE4NA&ptn=3&hsh=3&fclid=29806684-81f0-60bf-02aa-749180f96115&psq=%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b7%d9%81%d8%a7%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%85%d8%a9&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuY3Bsb21hbi5jb20vYXIvaG9tZQ&ntb=1
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ق ميا  لعتي  ومقط تبعموك م  صةوى تبع زى تلع مكا قتل ي  ك ق يددو تلددة  ا تلددا      ق يددوع تلددا   

دددددممكا تلعيدددددوع تولتا  جدددددكا تلي ددددد   قم تيددددد   يدددددوع تلي دددددك تلعمبجدددددكا تلعيدددددوع تل هتدددددك تلط جعجدددددكا  يدددددوع  تاً

تلتف  ددددك قتلتط جفجددددكا تل ةددددو ا مجدددد و  تى ة تلعم ددددك قتل ددددعم قتلفلددددك تلعمبجددددكا وددددمقط ت ح متوجدددد  قتلتدددد زيخ 

  ه  تفا و  وا  ت عددام   ق وادد  ملدد  ز تبعموددك تلفددا ت جددا لدد  
ي
قتلترتلو قتل ًرا قتعا  تبات ك ل لاس

ع لدددددا  يدددددوا ةاددددد  ت تادددددا   هددددد  لمم ددددد مب م وددددد ق تبعمودددددك( قلدددددو مددددد  تلبدددددرتمب تباًددددداس قت لا  دددددك  دددددم  ددددد لو ل تزس 

  دددددم م تيددددد  ودددددمقط 
ي
ددددد عك قما دددددً  ق ددددد ءي معيوم تجددددد  تبعمودددددكا قتادددددولم تبات دددددك  دددددوتعم ًددددد عك  وى قمددددد تتً  قً

  ( https://www.ccci.omتبعموك ق  وت    م  ةتا ق قزي   م
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  دددت  مات دددك تل دددجخ مه ددد  لمددد  لملدددمت  تلعبدددرل تىليجدددك تلع مدددك مةدددو  ةلادددر مددد  ثاددد  ً    مددد ا ق   دددتل  تل دددجخ 

عا  ملدد  ا لو   ددا لمتع قددا تلدد م   يجددا ا ددا  مه   لم  لملمت  تلعبرل  قل   م نى تبات ددك  هدد   ددم   لدد  لمددا لمل

رلً ا قتت دددوا تل دددجخ مه ددد  لمدددد  لملدددمت  تلعبدددرل ًددداة  لددداا ق عددددا 1971قتادددم ل ددد  س لمة تدددا  ددد ع  ع لمدددداق  تلبدددل

ا  قق  دد  ق دد  قو تددا  دد ع 
ي
 قمته دد 

ي
م ل دد  س تممجاددا لجمددو  مةبددر  يددو قثف وددك  جددت  هددول ت   مات ددك قو تددا تاددلم

جم    ع2012 الم 
دددل لمادد  وي ددد  مددد  ةتددا  دددم م تيددد  تلعيدددوعا ل دد وك لعددد  تهددد  قمفتنجددد    ثميددك  عامدددك تلع مدددكا قً

 مدد  ةتددا مدد   فدد زة ًددتك 
ي
تبات ك لم ًو تل جخ ز اا   ت يجات لددوةمتاا ققصدد   ددا  مدد  تهويددا تبات ددك   لجدد 

 وى  ةددوت ا قتفددل تبات ددك  ددم قو ددك ت لاددمتء لماه و دددك تلاتميجددكا قتفدداع  ا ددا ت عددام   ما دد  مامددك ل ددد زس 

تا دد وجك ن دداى توثجدد. تبعيومدد    دد  تبمدد   تب ددة اىا  تلاتدداا ق ادد  تل ع لجدد   قتى قت  قتلددم م  توً

قتتددتل   زلدد   تبات ددك مدد  زةدد  تلاتددا قتلفددمتءسا قزةدد  مدد ص لم لط دد ا قزةدد  قو ددك ت لاددمتءا قتلددمة  تلعيفددا 

متلمقبدددددو ا قتلبرمجددددددك قتلعيددددددوعا تلددددددوزش ت لموجددددددك(ا لعدددددد  ل  ددددددا قلددددددو  م ددددددمص م تددددددوص تفدددددد ع وجددددددا تل ع لجدددددد   

 -تبتعدددا سا ةادددد  ق مددددم تبات ددددك لمط   ددددك  دددا  مدددد  تلاتدددداا مدددد  لمجا دددد  ت حددد ء تىقن مدددد  ةتدددد ة  قو ددددك ت لاددددمتء 

ا قت حدد ء تىقن مدد  -ز اددا    –لميددات  قق  تدد كا قةتدد ة  تل دد يكك ب ل ددا تل ددجخ مه دد  لمدد  لملددمت  تلعبددرل 

  وت    ددوز تى جدد   ق ددوء تى لدد  ك  ددم مدداص تل ددجخ مه دد  لمدد  لملددمت  لمدد  مهاددا لمدد  للمددمتلجو تلعبددرل ق مجددا 

قتلمنجاا قةتوا ًج حم قعةوت  لموم تلل  س لم لي تً  تلعمبجك قتا جيًا كا قل زٍ   لجدد  مت قعددك ع   ددك تىلدد تء 

 تىممي م  لوا تلاتا قو. تامم     تب   ك قتل ةجك   
 

ت ددددة اى تبات ددددك لاجددددل و دددد   تلحتاددددل قم صددددك تلطي ددددك قتل دددد   ً  قمادددد   ممددددا  ددددم تلفددددمتءس  ققددددا  لدددديم 

تبات ك  ه   وا  مات ك  ليجك  ددم ًدديطةك  ادد   مدد  ق دد  ت حاعجددك تلعا  جددك لياتدد ة قتى لمدد ءا ةادد   لدديم 

 ه  تبمة  تلمتقددل  هدد  م ددتوي تل دديطةك  ددم م دد لمفك تالدد  س تلفددا تة ا دد  قلمتزس تل ف وددك قتلمي  ددك   2021  ع  

ع  لددديم  هددد  تبمةددد  تل  لدددت  دددم تب ددد لمفك    دددد   2022قتل ددد  ة  هددد  م دددتوي تبات ددد   تىليجدددكا ق دددم  ددد ع 

  ( https://mohsin.omم

https://www.ccci.om/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=d95bf0cacafff13aJmltdHM9MTY5MDMyOTYwMCZpZ3VpZD0yOTgwNjY4NC04MWYwLTYwYmYtMDJhYS03NDkxODBmOTYxMTUmaW5zaWQ9NTE3Nw&ptn=3&hsh=3&fclid=29806684-81f0-60bf-02aa-749180f96115&psq=%d9%85%d9%83%d8%aa%d8%a8%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%b4%d9%8a%d8%ae+%d9%85%d8%ad%d8%b3%d9%86+%d8%a8%d9%86+%d8%b2%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a8%d8%b1%d9%8a+&u=a1aHR0cHM6Ly9tb2hzaW4ub20v&ntb=1
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  الدراسات السابقة: .4

مدددا تبات ددد   تلع مدددك لحتادددل تب دددت جا   مددد  مدددمن مدددام ا   تبعيوم تجددددك  لمةددد ءي  هددد  تلددداقز تل   ددد  تلدددول تفالم

ق  دددم تلدددوعم تل فددد  م قتبعم دددم ىودددمت  تلحتادددلا ودددت  تلا ًدددر ما ددد  ة ددد   لعددد  تو ت ددد   لمددداقزل   دددم تطدددويم وادددم 

( لمت  " تبات    تلع مك ل دد   ثملدد   ددم تلحتاددل لممدد  و  تدداا 2010تلحتال قثف وتاا وفا تهاثم  ا   ت لة قل م

  هدد  ته ًددا تلت جددلم  
لم

واددا   تس  ً ًددجك تدداول تلط دد  لعدد  تمددوي   دد  س تلفددمتءس لا ددا  ددم ًدد  م اددمسا ةادد  تهددت

ددد  ع لمبددرتمب مهدددو تىمجدددكا قتشدددحجل ت لدددوتز  قتالمدداتط قمعمودددك تلتدددرتث تل فددد  م قتفددا م تل ةدددو ا قل ددد   قز  دددم تاً

 لمً  تل ف و   قتت جا تلتةوط تل ف  ما واا تعتبر   ا  قتول تلتةاجك قتلا اك "  

 ًدددد م   تددددد تب تل هدددددت  دددددم ملدددد  ز تبعيومددددد   تلعتي دددددك  ددددد  قودددددمس تا تدددد   تل ادددددمل  دددددون مو دددددوط تبات ددددد   

   هدد  مو ددوط تى  ددطك تل ف وجددك قتالمات جددك تلفددا 
لم

تلع مددك ق قزلدد   ددم مامددك تلحتاددل ق ددم   دد عا ق عادد   زةدد

دددددوى تلادددددرل لدددددوا تلازتًدددددك مو دددددوط ت عجددددد  تلن ددددد ط تل فددددد  م  تفدددددام   لم لتعددددد ق  مدددددل تبً  ددددد   تل ف وجدددددكا قً

قتالمددددداتعم  ددددد  عميددددد. تلتعددددد ق  لمدددددً  تبات ددددد   تلع مدددددك قتبً  ددددد   تل ف وجدددددك  دددددم ًددددديطةك  اددددد   قتًدددددتعمت  

تلازتًددددد   تلفدددددا تدددددولم تلتوصددددد  للي ددددد ا ققدددددا تدددددو تف دددددجو تلازتًددددد   تل ددددد لمفك لعددددد  ثمثدددددك مهددددد قز   دددددا  لددددداتى 

 تلازتًك ق ً ية   ل  تكث
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  دددددم ت ددددداج  ثف ودددددك  ودددددمت  
ي
 زتو دددددج 

ي
تيعدددددا تبات ددددد    هددددد  تمدددددتمى   وت  ددددد  قملوصددددد  تبات ددددد   تلع مدددددك لددددد ءت

تلحتال م  ممن م  تنتجا م  معيوم   قتةم  ة مع زى قم  زت   ياجك قمعموجكا ةادد     تبات دد   ا ددتو 

؛ ق لك ىلاجك تى  ددطك  ددم زبددلم تبات ددك لم ب ددت جا   
ي
لم لن  ط تل ف  م قتل امل لتل ة  ةلار  جويك ق   ع 

 قمي. تع ق  مل تبً     تل ف وجك  م   و لوا تى  طكا تلفا لماقزل  ت  و  م تهفج.  لاتى تبات ك   

(    تبات ددد   تلع مدددك تفددداع مجاو دددك مددد  تى  دددطك تل ف وجدددك ن ددداى 2021 ةدددم   زتًدددك تًدددا    ق وولميدددك م

تهفجدددد.  لددددداتى ثف وجدددددك قتموي جددددك قتمبويدددددك قتلتا  جدددددك ق ايجددددك قوةجدددددك معتاددددداس ق ددددم  ة ًدددددر  هددددد  مجاو دددددك 

مل  ز تبعيومدد   تلفددا لدداي  ؛ ق لددك لتعميدد  تب ددت جا   لما تيدد  ملدد  ز تبعيومدد   تبولددو س  ددم تبات ددكا 

ةادددد   لدددد  ا لددددوا تى  ددددطك ت دددد  ن تىومدددد ز قت عبددددرت  ققل دددد   تلة ددددم ق تلتعدددد ق  لمددددً  تىوددددمت  قتبً  دددد   

ت حاعجدد   لمادد  ة دد و  ددم لمةدد ء  مقددك تع ق جددك ق لمات جددكا ق ليادد  تةو ددم    ددطك تبات ددك تةم ددام  ددا ت  ةبددر ق 

. ز دد  تب ددت جا  ا   
هفددلم مدد  تب ددت جا   مدد  لاجددل و دد   تلحتاددلا قت لددمص  هدد  تطددويم قتةويددل   دد ع ا    ل

ا  هدددد   لددددك  تجفددددك مق 
لم

( لمددددت  تبات دددد   تلع مددددك تفددددوع لم لعا ددددا مدددد  تى  ددددطك تل ف وجددددك  ددددم ًددددداج  2021قددددا  ةدددد

ددددد لة  ا قتلعاددددد   هددددد  لدددددوة ت م ددددد ا تىع ددددد ن قصدددددمى تلتاددددد م و  ددددد  تلتفةجدددددد    تهفجددددد.  لددددداتو   قتوصدددددج  زً

  م  تلع عم تلفا  تعم و  ل   ق ا  ة و ما   لم ب  زةك  م تى  طك تل ف وجددك تلفددا تفددام   
لم
تلمقاجك ما   في

عجال م ( لمت  تبات    تفوع لمدداقز زيدد  ل تجدد ا و ددك تىع دد ن قملوصدد  مات دد   2016تبات كا ق   ى تل وً
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ع    ددددطة   قمددددام ا   تلتعيجاجددددك قتلت فج جددددك قتلتروي جددددك تلفددددا ت دددد و  ددددم تن دددد ك تىع دددد ن  تىع دددد نا لمهجددددت تفددددالم

ق ة  ن و تب  زت  قصف  قتةاجك موتل  وا قتم   تىع  ن  هدد  تبات ددك ة دد  الو  ددم  اددو  لددجية و تلعياجددك 

( لعددد     تبات ددددك 2018قتلي ويدددك قتةاجدددك تلت اًدددر تالمددداتعم قتهفجددد. تبتعدددك قتل  تددداسا ق  ددد ز   زتًدددك   ادددا م

ل تب ددت جا    تلع مددك ددت   س مدد  ققددة و  ددم تلفددمتءس ق  جدد لم قتل دد ا و   تشددحلم قته دد لو  هدد  تزتجدد   تبات ددك قتوً

تىل   اجكا  قتاب ع لمت وتط مل  ز تبعيوم  ا قم   م يك  لك مات ك ممة  تل جل  تل فدد  م تلفددا تعادد   هدد  

تةاجدددك تلتعددد زى قتلتعدددد ق  لمدددً  م تيدددد  و ددد   تلحتادددلا قت دددد لو تبات دددك  ددددم زودددل تب دددتوي تل فدددد  م لي دددم  مدددد  

مددددددمن   ا دددددد  م دددددد زيل مهددددددو تىمجددددددك قتة ددددددجو تلةدددددداقت  تلع مددددددك قتلبددددددرتمب تل ف وجددددددك قتلتروي جددددددك قتلل  ددددددمت  

قتب ددددد زةك  دددددم تى  دددددطك تلعياجدددددك تلعتي دددددكا ةاددددد     تبات دددددك ا دددددتو لمج  دددددا تلط ددددد  مددددد   جدددددت تدددددووًر تلاتدددددا 

لسع دد ن قتة جدددو مجاو دددك مدد  تلبدددرتمب تلتعيجاجدددك قتل ف وجدددك قتلتروي جددكا لسع ددد ن  قل تو تج لددد   ت ع صدددك 

 تلتا م  لممةاجك م  زتا و ققازتا و تبعموجك 
 

موددم تبات دد   تلع مددك قيددم ت دد   لمدد لا و  لمدد لحتال قتفددا و لدد لم مدد   هت لددا ل يدد  س تلددوعم تل فدد  ما  مةددو     ل

(    مات دددك ملدددم 2022قت طيفدددم  دددم تفدددا و تى  دددطك تل ف وجدددك لياجتادددل  هددد  تمدددتمى و  تددداا  ةدددم   ادددا م

تلع مددك قددامم مجاو ددك متةو ددك مددد  تى  ددطك  هدد  مدداتز ًددتك ق  دددمي    مدد  مةددو توتت   دد  لعدد  ت  ا ق لدددك 

ام تى  ددطك تل ف وجددك قودد.   
 ددلم

ل
ي دد ا قق

لم
لت طددك ت حوت ددا قتو تج لدد   تلفددا  ن سددم ىل مً  ددك ثف وجددك    ت ط

تبمت دد  تلعاميددك مددل تمدددتمى تللتددوي تلددول  ددتو تفا ادددا مددل مم  ددك تل ددمقق لمدددً  ت حن ددً   ددم تو تج لددد   

ددجيك 2019تلة  جك لم  مم يك  اميك  ةا تفا و تلن  طا قي ةا ت ح لك م   قً
لم
(    م   لوا تو  طك تا دد

لددوة ىةبددر  ددا  مدد  تب ددت جا   وميادد  لمت   تى  ددطك تل ف وجددك لمت   ددا  تب ددت جا  ا ق قددا لمت   دددا  لمقتز 

لم يددد  س قدددازل  ما دددك  2016مات دددك تل تقيدددك ت لادددمتء لعددد  م تدددك ق ز عدددك   دددم  ل ددد  قثمثا تدددك ق ز عدددً  لمتتدددمت  ددد ع 

دددتا تك قثا  جدددك ق ز عدددو   ددد  تلعددد ع تلدددول ق يددداا قيملدددل  لدددك لعددد   لميددد  س  دددا  تى  دددطك تلفدددا  ق ز عدددو   ل ددد  قً

لمي   ا  تى  طك  ل   ق ز عا تك قثا  جك   م   دد ع  لم يدد  س قددازل  م تتدد    2016تفام   تبات كا و ك   ع 

 قً عك   م    ع     تلع ع تلول ق يا م   ل   لا تىثم تل  ل   م لمي  س  ا  تب  زةً  
 

   تفعيل الأنشطة الثقافية والإبداعية عن طريق التعاون بين المكتبات العامة والمؤسسات  4 2

 الثقافية.      

لياات ددد   تلع مدددك  قز م دددو  دددم تلتةاجدددك تل ف وجدددكا مددد  مدددمن تلتدددتثًر تلفدددول تلدددول تعا دددا  هددد  ثف ودددك تل دددم ا 

و لعاددددد  تل فددددد  م لدددددو م ددددد قلجك قعةجدددددك  جدددددا تلوقدددددوى  يي ددددد  ى دددددا ةعاددددد   جددددد ص قثف ودددددك تلحتاعددددد  ا و دددددوا 

تب دد قلجك  هدد   دد ت. لدد  تبً  دد   تل ف وجددكا قتبات دد   يددم مً  دد   لما  لمددك م يةددك معموجددك ل   ق دد  ت دداع 

تلحتال مدد  لاجددل تلةددوتحم قلعتيدد  ت حن ددج   قتل  دد   تلعاميددك  ق  تًددتية ء لمادد   ددم  لددك تىوددمت  مدد   قل 

تو تج لددددد   ت ع صددددددك؛ وم دددددد   ل لددددداس لمتع قق دددددد  مددددددل تبً  ددددد   تىمددددددمي ا جدددددد    يدددددون ليفادددددد    تل اميددددددك 
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قتل ف وجك قتلترلمويك قتلةلجك تلفا  وتل    تلحتالا و لما    تفوع تبات ددك لم طددك ل ممجددك ق لددك لن ددم ل وددك 

   طة   تل ف وجك ق  مم   ليا ت جا  ا م  ممن توتل ن لم ىومت  قتبً     لمدد لحتال قتلتعميدد  لمددتلو 

دد ن تلبر ددا تالاترق ددك لدد ع   تلبرتمب قت عام   تلفا ت  و تبات ك تفا ا   ممن تلعدد عا ق لددك مدد  مددمن لزً

تلشعلدددج   قتبً  ددد   قةدددولك تولميدددل تبط و ددد    هددد  زقت  تبات دددك  ق ق دددل تا م ددد    دددم تىمددد ة  تلع مدددك 

ددد    هددد   لم بةطفدددكا وملمدددا    تمتعدددم ت عطدددك تا ممجدددك ع جعدددك تىودددمت  تلدددو   ت دددة او و قتلفدددا تعتادددا  دددم تىً

(ا وج  م  قز تبات    تلع مك  ددم تلعا ددا مدد  تى  ددطك 2021    قوولميكا تبمً  قتب تف   قتلمً لك متًا

( واددا لما  لمددك تل وددم تل  لددت لتمددو  2019تلفا تفام   لم لتع ق  مل تبً     تل ف وجك ةا   ةمل  ت ل جنا م

 لي ودددما قتلددددول ةعتبدددر تبمدددد   تىقن قتلعاددد  تبمدددد   تل ددد  كا واددددا ممددد   وةم دددد ة ت عبدددرت  قتب دددد زةك 
ي
تمتدددات ت

قتلتااً  قتولمتم زا واددا م جددتس لعفددا تولتا  دد   قتلةدداقت  قتلل  ددمت   جددت تددو تتًددو  صدد وى  زتًددجك 

قم دددد زص  ددددا  م دددد  ك تبات دددد  ؛ ق لددددك لتة ددددجو تى  ددددطك قتلبددددرتمب قتلددددوزش ًددددوتء مدددد  ق دددد    ادددد ء تبات ددددك 

 دد   لمددتل  س  ددم  تبتطددو ً   ق مدد  مددمن مح لدد  مدد  ق دد  مجاو دد    ق لج دد    مددميا قل دد   لددوا تلف 

قةمتسنا قل مًرت  ق ل  س صوتجك قمعات   مددمي لم دد و  ددم  جدد ص تى  ددطكا قتعتبددر تى  ددطك تلترقيهجددك مدد  

دددت من تا جددد  ك لوقدددم تل دددمت  قتلفدددا تعدددو  لمددد لة ل لسودددمت ا مددد  مددددمن   لدددو تلبدددرتمب قتى  دددطك تلفدددا تمدددجة توً

تفددا و ت عدددام   تلفددا ت ددد  ا عددمة تبددداتز  قت ح معدد   ق لدددك مدد  مدددمن ت قيددالو لم بعيومددد   تلةدددلجهك 

تاا ن لمهوث تلطمة م  نجكا  (    تبات ددك  تتادد  مدد  تطاددة 2018(ا ةا   ةددم    دد  م2018قتبة ً ك وً

لتهفجدد.  لدداتو   تلتعيجاجدددك متا يددك  ددم ا ج دددك لجدد  م فددد   تمددا  هدد  تلعيدددو  ددم ل دداتث تلت جًدددرت  ت حوزيددك  دددم 

موددددك  لددددا  جنجددددا  ددددم تلت اًددددر قتلتتمدددد ا قةددددولك لم لن دددد ك لسلدددداتى م تيدددد  تلحدددد و  ق    اددددل تلعيددددو قتبع

   دددم تولي دد  تمبجدددك  قتعيددجو تل دد  ة ت حا دددا ق ت  ددك تل دددمص ل ددو ل لمدداتط قتولمتمددد ز قتب دد زةك  دددم 
لم
تل ف وجددك تتا دد

دددددتات ط ن ددددد  قت ددددد  ن ت لدددددوتز مدددددل تل ف وددددد   تىمدددددمي قتولتاددددد ع لمددددد لترتث قت ل ددددد    يجدددددا قتفدددددا و  تل ةدددددو  قتوً

معيوم   تع    تب   ع تل ج ًجك قتلفومجك قتلوعةجك  ةولك لم لن دد ك لتهفجف دد  تىلدداتى تلة عجددك واددا مدد  

م لم للدددددداق قتا  دددددد ز 
لم
 لدددددو تبلدددددد  ز تلفددددددا ت دددددم  لدددددداي تل دددددد  ة تلفدددددجو تلمق جددددددك قتا  دددددد  جك تىصدددددجيك لدددددد لتهه

لددد  ز معيومددد   قتلتضدددلجك قتهادددلم  تب ددد قلجك قلاجدددل تىمدددمق ت لاجددداسا ق لدددك مددد  مدددمن مددد  تفامدددا مددد  م

تهتول  ه  معيوم   تا و ليتا ك لمدد لفجو تا  دد  جك قتلمق جددك تىصددجيكا ةادد  تشددحل  هدد  تلعادد  ت حادد عم 

لم و اددددا ع لعدددد  تى ادددد ن تلتطو جددددك قمددددم   ددددا تب دددد زةك لم لعادددد  مددددل ت مددددمي  قتددددو جة و لمتلاجددددك تب ددددد  زت  

تل م  دددك  عامددددك تلحتاددددلا مدددد  تباادددد      فددددون لمددددت  تبات دددد   تلع مددددك يددددم مً  دددد     ة مجاجددددك  م ددددتجج ك 

 م ادد   دددم مجدد ن تلم   ددك تلةدددلجك 2019تلتا  جدد  ةادد   قهددل   ت حددد لك م
ي
(  جددت  ةددم     تبات ددد   تيعددا  قزت

مدد  مددمن تفددا ا   تلعا ددا مدد  تلدداقزت  تلتازياجددك لم لتعدد ق  مددل تبً  دد   تلةددلجك تلفددا ا دداى لعدد  تلتو جددك 

تلعفيجددددكا وت دددد ز لدددد ع  تىم يددددك  هدددد   لددددكا  جددددت ق مددددم مات ددددك لم بوت ددددجل تبتعيفددددك لم ل ددددج ومك قتلةددددلك 

Philadelphias libraries  لم ل متةك مل ت ح مع   بع  حددك ةددلك تل ددم  ا ةادد   عيفددم مات ددكThe Dallas 
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public library  م ددد  زس ل دددمت  تب دددم     دددم م تيددد  تى  دددطك و تدددوتر وا قمددد  ل  دددا  مدددم  2013 دددم  ددد ع

 لمم  مج  مج  ج  ليا  لمي  ت حا     The Hartford public library in Connecticut   ت  مات ك  
 

( لمددت  مدددام   تبات دددك و تفتلددم وفدددلم  هددد  تىةددل ء تلفددد  زي   هددد  تلوصدددون 2018ق  دد وم  يجدددا م  اددداا 

لع  تبات ك قتو ت دد ط ن دد  قلاا دد   اادد     تفدداع مددام ا   لعدد  تبا ددووً  قتبموددنى ق دد وء تب م دد ج  ا قت دد   

لدددوا تبات ددد   لعددد  لميددد زس تبفعدددا    دددم تل جدددو  قتلوصدددون لعددد  تى جددد ء تل فًدددرس قتىمددد ة  تل عجددداس قتلة تجدددك ق لدددك 

لددددمبلم لدددد وء تى ددددع ص لماجدددددتاع و قعددددا    لدددد  وت مةعددددد لً   ددددا وا مدددد  مدددددمن تفددددا و تبط و دددد   تل ف وجدددددك 

ق ددم  قعدد  تل جددا ول   تبمتجددك ل ددو قت فددج  و  ددم تلحدد و  تلعتي ددك ؛ لددولك و لمددا  هدد  صددة ط تل ج ًدد   

قتب دددد قلً   مدددد  ل زت   لاجددددك تبات دددد    ددددم لددددوت ت ح  ددددا قب لتدددد عم  جددددا تددددووًر لدددد  مدددد   يدددد ع  حعدددد  تبات دددد   

مً     م جتس لتفا و تلم   ك تولتا  جددك لما تيدد  تبوت ددجل  مدد  ل ددك  مددمي ت دد لو تبات دد   تلع مددك  ددم 

تلتن  ك تل ف وجك قتل اميك ليط  ا وت  ت لددج  ق ددو  تمدد  تبات دد   تلع مددك   مدد  م ددوا  ددتو مدد  مملددا 

دددعجالا  (  ددم  زتًددتا     لددو ت عدددام   2016تفددا و ت عددام   قتلبددرتمب ت ع صددك ن دددوا ةادد    دد ز للي دد  متل وً

تبفامك لسع  ن يم مامك توعمط تلاتمهم م  ممن لت  ك ت حو تبة ًددا لسع دد ن ليفددمتءس  تمدد  تبات ددكا 

ةادددد   جددددا    تددددووم تبات ددددك مامددددك تا دددد زس ت ع زلجددددك ق لددددك ممت دددد س لسع دددد ن تلددددو    لددددعا  يددددي و تلفدددداقع 

لياات ددك ق ددم   ددومكا ق     تةاجددك  دد  س تلفددمتءس ليط دد  يددم   ددا  لددو ت عددام   تلفددا  جددا  هدد  تومتل  ددنا 

دددد ت  قعددددمق ته دددد لو ليفددددمتءس واددددا ت دددد و  ددددم تةاجددددك قصددددف   علددددجك      فددددام   ليط دددد ا ق لددددك لمت عجدددد  قً

تىع دد ن قتةاجدددك معددد زو وا قتهفجددد. تلةادددو تبتم مددد  ليط ددد   دددم لاجدددل تلةدددوتحم قم صدددك تلةادددو تلعفهدددما ق لدددك 

لمتتف  ددا م دد زس تلفددمتءس قتةاجددك تللاددرقس تلي ويددك مددد  مددمن تًددت اتع  ًدد لجا ل ويددك لا دداس ليتع ًددرا قتلتعدددمى 

 هددد  صدددوز تى ة تلعتي ددددكا قتلفدددازس  هددد   دددد  تب ددد ل ا قتعددددمى تلط ددد   هددد  مجولددددا قتلتا م تددداا قتشددددحجعا 

 لياعيومددد    قمدددد  ت عددددام   تب اددددك   ادددد  يدددم تلددددم   هدددد  تًت  دددد زت  تلط دددد  
ي
 هددد  تًددددت اتع تلاتددددا ملددددازت

 ددددون  لددددو تل ج  دددد   تلفددددا  ممددددا لم  للددددون  يي دددد  ق ز دددد  ا ليطميفددددك تلةددددلجهك  ددددم ت للددددون  هدددد  تبلدددد  ز 

قةج جدددك تًدددت مت  تبعيومددد   ق دددم  ةدددلجة   مددد  لم لن دددد ك ليبدددرتمب تلفدددا تفدددام   تبات دددك لسع ددد ن وتتا ددد   ددددم 

ددوا ق ق مدددك معددم  لياتددد ةا ق دددمق  تبددوت  تل ددداعجك قتل لددميكا قتة دددجو تب ددد لمف    ًددم  تلفلددد ا قتلمً

قتىلعددددد ةا قتل يدددددد زت  لياات ددددد   تىمددددددميا قتى  دددددطك تا ت جددددددك قتب دددددم جكا ق مًددددددرت لمدددددمتمب تتعيدددددد. لما دددددد لجو 

تبات    تلمقاجك لسع  ن  تبات    تلع مك قبتع قق   مددل تبً  دد   تل ف وجددك تىمددمي تفدداع    ددطك ة ًددرس و 

معاق س وا  تهت لا لو تلتم ت  مل لاجل ت ح    ل عمق  لمجج  قتطٍ م فدد  قموتةددا لمدد  مدد  لددو لا ددا  ددم 

   لو تبعموك لجل ة ق  زت  ه  ت طك لاجل تلعف    قتالماتط  م لاجل تلح و  
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  والإبداعية        
 

  دددم ل جددد ء تلتدددرتث قتل ف ودددك  دددم تلحتادددل تللدددجلم ن ددد ا ق لدددك مددد  مدددمن ميددد. 
ي
 م اددد 

ي
تيعدددا تبات ددد   تلع مدددك  قزت

دديوة  ددم تلت اًددر قتلتهيجدد  تلعيفددا  عامددك مجتاعددا  لج  م ف   م  ح لم بعموك تلعياجك قق  ز  هدد  ت نددا تىً

ققعةدددددا؛ ق يجددددددا و  ن سددددددم تلتع مددددد  مددددددل تبات دددددد   تلع مددددددك  هددددد   ق دددددد  مجددددددم  ممدددددد     ددددد   وجددددددا تلاتددددددا ق ق جددددددك 

تبعيومدد   وفددلما قممدد   لفادد ء تلوقددم قتلتروجدداا ق  ادد  يددم  ادد   لياعموددك ت دد و  ددم تةم دد ة تلعيددو قتلددتعيو 

مدددا مددد  ملددد  ز تبعيومددد   قت عدددام   تبتةو دددك قتى قتز  قتلتةاجدددك تلوتتجدددك لي دددم  قتلحتادددل مددد  مدددمن مددد  تفالم

(  ق هددد  تلدددممو مددد   لاجدددك لدددوت تلددداقز تلا ًدددر لو    2014قتى  دددطك تل ف وجدددك لسودددمت  قتلحتاعددد   مميج دددكا 

تبات ددددد   تلع مدددددك توتلدددددا تلا ًدددددر مددددد  تلتهدددددا    تلفدددددا تفددددد   ف دددددك  مددددد ع تفدددددا و لدددددوت تلددددداقز لم ل دددددم  تىم ددددد  

(  ددم  زتًددتا لعدد  مجاو ددك مدد  تلتهددا    تلفددا توتلددا تبات دد   تلع مددك  ددم 2019قتل ع ن  ققا    ز ت ل ددجنا م

ًدديطةك  ادد   تا يددم  ددم  دداع قلددو  قدد  و    دد  تبات دد   تلع مددك ل   تددووم وفددلم وتهددك تبات دد   تىليجددكا 

 ل دددد اك تبات دددد   تلع مددددكا ةادددد     تبات دددد   تلع مددددك لددددو تددددوةم  ددددا  
ي
قو  ولددددا مات ددددك قعةجددددك تمددددو  مملعدددد 

    تلا ًددددددر مدددددد  م دددددد  ك تبات دددددد   تعدددددد  ك مدددددد   ددددددع  تل نجددددددك 
ي
ت عطددددددلم ت عا ددددددجك قو لم بوتلم ددددددك تب لجددددددكا ق  ادددددد 

تىً ًددجك ق ددع  تلم ددد جم  تلتفةجددك ن دد ا ق فددد   ددم تلمدددوت ز تل ةجددك تبت للددكا ق   ًددد     تلعادد  مًدددر 

دداجكا قلددو ا   ددا و  ولددا تزت دد ط  ق تعدد ق  م ددتر  لمددً   ل وجددك قة ًددر ما دد  و ت ددتة  ددم تالدد لمت  قتلعطدد  تلمً

لددددوا تبات دددد  ا ةادددد    دددد ز لعدددد     لةدددد   صددددعوب    ددددم تبددددوتز  تب لجددددك ل  تعتاددددا قعادددد    هدددد  تلتبر دددد    ق ةددددا 

(  دددم  زتًدددتا    مددد   لدددو تلتهدددا    تلفدددا قتل دددم تبات ددد    دددم تة جدددو تى  دددطك تبلددد   ك ل ددد  2015  دددا  م

تا يدددم  ددددم  ددددع  تبددددوتز  تب لجددددكا ق ددددج. تب دددد  كا ققيددددك   ددددات  تلامتسددددناا ق ددددع  تا ددددم  قتلم ددددوي.  دددد  

عجال م (  ددم  زتًددتا  دد   قز تبات دد   2016تى  طك لعاع قلو  مًات جك ت اة لممة جول   ةا  توص  تل وً

  ددم تفددا و ت عددام   تباتاجددك لسع دد ن  ددم 
ي
تلع مك  م تةاجك ثف وك تلط   لعدد   لددو تبعوقدد   تلفددا ت دداا قلددوزت

عدددددا تبوقدددددل ت ح مت دددددم  ددددد  تلتجاعددددد   تل دددددم  جكا تدددددا ك تلدددددوعم تلعددددد ع لم  تددددداس  تبات ددددد    جةدددددك تلازتًدددددك قيدددددم قل

تبات ددددكا ق ددددع  تلم ددددوي. قت ح  ددددا تا ممددددك ليتددددرقيب  دددد  مددددام   تبات ددددك ق   ددددطة   تل ف وجددددك لسع دددد نا 

   لم تب ددد  ك تلعللدددك لسع ددد ن مًدددر ل وجدددك اق مدددك تى  دددطك قتة جدددو تلبدددرتمب تبتةو دددك   دددا مطدددك 
ي
ق مًدددرت

( ق   ى    م  تىً  ة تلفا تجعدد  تبات ددك مًددر وع لددك قو ت ددتطجل 2018تبات ك  قتت .  ه   لك   نجك م

  دددددم م تيدددد  تلحددددد و  تلتعيجاجددددك قتل ف وجدددددك قتلتروي جددددك لدددددو  دددداع قلدددددو  ًج ًددددك م صدددددك 
ي
 لمدددد زلمت

ي
   تعطددددك  قزت

  تبات ك م  تهفج.  لاتو   قتفددا و مددام ا   تبتةو ددكا ةادد     تواجدد  
لم
لياات ك قتًترتتجججك قتهلك تاا

 تلموت ز تلا ميك مًر تبت للك لا تتثًرٌ ًيبا  ه  ل تزس تبات ك قت جًر تلعا  وي   
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 :واقع المكتبات العامّة في تفعيل النشاط الثقافي والإبداعي 1.5

 

عددالم تبات دد   تلع مددك ل دداي تبً  دد   تل ف وجددك تب اددك  ددم  جدد س تىوددمت ا ق هدد  تلددممو مدد  تمددتمى  لدداتى   
ل
ت

دددترتتجججك لو    لاجع دددد  تت ددد.  ددددم لت  دددك تلوصددددون لياعيومدددد  ا  لددد  مات ددددك  ددد  تىمددددمي   دددا مطط دددد  توً

قتع يدددد  تلعايجددددك تلتعيجاجددددكا قتفددددا و تى  ددددطك تل ف وجددددك قتلتروي جددددكا قتع يدددد  تلحتاعدددد   تللجطددددك ن دددد  م  ددددا 

(  قلدددوت مددد  ب دددة ا  ددم  تددد تب لدددوا تلازتًدددك ل     ل تزت  تبات دد   تلع مدددك قتبمتةددد  تل ف وجدددك  دددم 2017تلعدد عكا 

ددد لة   ق دددمٍ   مودددنا لاجدددل تب دددت جا   لما تيددد  و ددد ا وا قتهفجددد.  ًددديطةك  اددد    صددد هم ت ددد   لتفددداع زً

 لددددداتو   تبملدددددوسا قلددددددو مامدددددك تلحتاددددددل قت توتتدددددا مدددددد  مدددددمن تفدددددا و تلبددددددرتمب  دددددم م تيدددددد  مجددددد و  ت لجدددددد س 

لدد لتعيجوا قتلةددلك قتا ددمعا قت عامددك تولتا  جددكا قتطددويم تلددوت  قتب دد زت  قتالمدداتط قمًرلدد  مدد  تى  ددطك 

ا  هدد   لددك لدد ر مدد  
لم

( لمددت  مدد  2012م Aabø  &Audunsonتل ف وجددك تلفددا تجددوة تب ددت جا وزتجدد   تبات ددك   ةدد

عدددددا تبات ددددد   تلع مدددددك تبمددددد   تل  لدددددت قعدددددا تل ودددددم 
ل
دددددت   س مددددد  ت لًدددددا تبمددددد  ك ن ددددد ا ل  ت  لددددداتى تبات دددددك لدددددو توً

 وةم دددد ة تبعموددددك قت دددد  ن ت عبددددرت  قتب دددد زةك قومصددددك لملمتمدددد ز قتلتعيددددجوا 
ي
 مة ًدددد  

ي
قتلعادددد  لم  ت  زلدددد  مم  دددد 

ق  ددددد ز   تددددد تب تلازتًدددددك لعددددد      تبات دددددد   تلع مدددددك  جةدددددك تلازتًدددددك لاجع دددددد    ادددددم مجاو دددددك مددددد  تى  ددددددطك 

 تل ف وجك قتلتعيجاجك قتولتا  جك ا اى لع  تن  ك تىومت  ق ث زس تلتا م ا و قمي. لج  م ف  ققتطٍ  
 

لما تيدد  تلبدددرتمب وفددا   دد ز مدددا م ممةدد  تالمددداتط لي ف وددك قتولمتمدد ز لعددد     تبمةدد   فددداع تلعا ددا مدد  تبة  دددلم 

 
ي
قتلحدد و  تلفددا ت ددة اى لاجددل  ددمتتة تلحتاددلا قيفددام   مجاو ددك مدد  تبددازبً  تلعتلددً   ددم تلحدد ن ق  ادد 

   عمي. ل  ز تبمة ا ق ةم لمت  تلددوزش تبفامددك  ددم تبمةدد  متةو ددك ل  و تتاهددوز  ددون مو ددوط قت دداا ق  ادد  

ت طدددك مجددد و  م تي دددك ما ددد  قزش وةجدددك ققزش م  زيدددك قتفةجدددك قمًرلددد ا قت تيددد  تل  ددد   تلعاميدددك تب دددة اوك 

؛  3لم  قز ك تلمتاتءي مدد   اددم 
ي
ددلم تاق دد ن  هدد  تلددوزش ةعتبددر لجددا لددات ا ق  دد ز لعدد      متوً

ي
ًددةوت  ولدد  ات

ددددتا تك م ددددتر  قل  ددددم ت ددددم  2022و دددك  دددد ع  % 95ع لميدددد   ددددا  تب دددترةً   ددددم قزش تبمةدددد   ةلاددددر مدددد   لددد  قً

مم  ددددد  قعدددددا م5قز ددددد   ادددددوزيك ق الم
ل

ع  فدددددى ت    ددددد م  و جدددددو لميددددد   دددددا  2023(ا ق دددددم  ددددد ع Online% قز ددددد  قددددد

 
ي
  قعدد  تلددوزش تفدداع مج  جددك ق عادد   ق ددعم زمدد ل ق ددجلم لددات

ي
تب ددترةً   ز عا تددك ق ز عددك ق  ددمي  م ددترل 

مم مددمن ًددةك   
الم
ل
وس   ددوةم قعدد  تلددوزش تلفددا قدد ةادد   وهددل    2022/2023لمهجت ة طك تمي ك تلوز ك تبة ددلم

 (ث1ت حاقن زقو م
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  (: فعاليات وأنشطة مركز الإبداع للثقافة والابتكار1الجدول رقم )
 

 الفعالية / الورشة  الفئة المستهدفة  الفعالية/ الورشة  الفئة المستهدفة 

تلا و تل نا تلوتتك ىل  س  ًةك وا  ووق  18

 ت ل ًا ت عم قتل  م   تبنالجك 

  م قية  ًةك  12 - 6

  ًةك وا  ووق  18
لم
 تج زة تلعيوع ًةك  12 - 8 تلا وت ك ت علم

12  
ي
  12 قز ك ل تر م تى ج ء  ًةك ول  ات

ي
  قزس تل طم ب "ة  ميك"  ًةك ول  ات

و  ه  تلم      ًةك 12 – 8 مع ام تالماتط لي ف وك قتولمتم ز  ًةك 18 – 8  قز ك تلمً

ًةوت   13   قزس لمممجك تبجامقب   ًةك 12 – 8

 
ي
 ول  ات

و  ه    ق م ت حولم قز ك تلمً

  18 تةم     لو تبميخ  ًةوت  7 -5
ي
 قز ك تةم    تتك ق ي   تتك  ًةك ول  ات

 قز ك قلك ق   ط  ًةك  12 - 6 تلعام  تلمقاجك    مك تلة   

  قزس وتة تلم ا   تىم    قتبعيا   تلط وا تلل ًر  ًةوت   5-10
  

 ت ترى تلط   ك ثمثجك تىقع    تل  ك تلة   ك 

 

 مددد  لم لن ددد ك بات دددك تبعمودددك تلع مدددك وفدددا ق مدددم لممة دددجو تلعا دددا مددد  تل ع لجددد   قتى  دددطك تبتةو دددك لعتيددد  

تل  دددد   تلعاميدددددك؛ ل  تة دددددو مطددددك ثف وجدددددك ًدددددةويك مهددددا س لم لل  دددددمت  قتلدددددوزش تلتازياجددددك قتل ع لجددددد   تلفدددددا 

ًددددوى تفددددام   عددددوتن تلعدددد عا قيددددتو تولميددددل تلل  ددددمت   ددددم  مدددد ة  م تي ددددك  هدددد  مه و دددد   تل دددديطةك لت طددددك 

و دددد   مجتاعجددددك متةو ددددك قو تفتلددددم  هدددد  تلحتاددددل تللددددجلم ن دددد ا ق ددددم مةتلدددد  تل ددددةك تفدددداع تبات ددددك لمم دددد مب 

ع وع لجددك  ددم مو ددوط معددً   جددوة تىع دد ن  فددا  مميتفددا تل ددت ء( قتلددول ة ددتام بدداس  ًدد وط ل مدد   ددم لدد   ددوع تل

ًددةوت ا ل دد وك لعدد   لددك لمم دد مب مصددج   10 - 6ليت     معاا قيفتلددم تلبر دد مب  هدد  و ددك تىع دد ن مدد   اددم 

دددد وط  ق  دددددومً ا  تبعموددددك( قتلددددول  ددددتو وجددددا تفدددددا و قزش  ادددد ا لدددد  قز ددددك ت ددددتام ثمثدددددك   دددد ع متت قعددددك  ددددم تىً

قيتمو  تلبر  مب م  مجاو ك م  قزش تلعا  تلفا ت طك تلح و  تلعياجك قتولتا  جددك قتلمقاجددكا قم دد زت  

 17- 11تلتةاجدددك تلوتتجدددك قبةددد ء تلشعلدددجكا قتولمتمددد ز قتل ةدددو  قمًرلددد   قيدددتو ت لجلددد   لي  دددك تلعاميدددك مدددد  

ًددةوت  لملدد ك م ددتامس  ددتو وي دد   5-3ًةكا قبج  ا لوا تى  طك تفاع تبات ك وع لج   لسع دد ن مدد   اددم 

قددمتءس تلفلدد ا قتلتا جدد   ددم م ددمص تلدداماا ق ادد  تى دد  ن تلجاقيددكا ق ددم  تىوددمع تلت فج جددك قتلتعيجاجددك 

قتلتروي جك تل   وك اة  ن و تلع  ت  قتلتف لجا ت ل ددةكا ققددا   دد ز مددا م تبات ددك لعدد     تلت   دد  قتب دد زةك 

 ل  لةدددد   ق ددددون ة ًددددر ليمسدددحج   ددددم لدددد  وع لجددددكا قلاددد  ق دددداا تها ددددا  ددددا  
ي
 دددم تل ع لجدددد   تبة ددددوس لجددددا لدددات
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تب دد زةً  مدد  ق  دد  تبددازة  ق تلل  ددم  ددتو تًددتف  ن  ددا  مهددا  ليا دد زةكا قو  ددم تل    دد         ددطك 

دددد  ة م لجددددك  2023مات ددددك تبعموددددك تلع مددددك لدددد    ددددا ل   ةلاددددر مادددد  يددددم  يجددددا  ددددم ًددددةك  عا وفددددا تددددو تفيجلدددد   ىً

 ع 2023( ت عطك تل ف وجك ل ةك 2قيوهح ت حاقن زقو م
 

  م2023( الخطة الثقافية لسنة 2الجدول رقم )

 
 المحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــاضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات 

 العنوان المحاضر التاريخ  المكان الفئة المستهدفة

ق    عي ك تباتز  

تمتل صجو  

مل  ز تبعيوم   

 قزقت  تبات ك 

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

 تو ت  ء لمجوع تبات ك تلعم ك موا    تبات ك   13م ز  

ك تىم  ليلولم  عي ك تباتز  مه و  لم  ص  ح   للممي   مازً

 تلل   

تلتاةولولج  قتلفمتءس لوقل 

 تا  قك تل اعجك 

عي ك تباتز  

 ( 12-3م

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

لم وةك لمنم مهاا   م  و

 تلف ًاجك

تبوتعةك قتلول ء تىممام  م  

 تلحتال تلعا  ك 

ــــــــــــــــــــــة   الــــــــــــــــــورش التــــــــــــــدريبيـــــــــــــــ

 العنوان المحاضر التاريخ المكان  الفئة المستهدفة 

عي ك تباتز  

ًةك(  18-15م

 30-20لعا  

 ع لا

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

 –للممي  

 م  و

 ) وم  (

ً لو لم  ق ًر  

 تلمي مك 

 تللتوي تللوتكصة  ك 

 عي ك تباتز 

(10-12) 
 

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

  - و جو

  ولجو

  ا لم  مي     

 تل همل 

 تلوتقل تووترتونا

عي ك تلازتً    

 تلعيج  

  –  مق  

 
ي
 ثمثو  ع ل  

 
 

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

 ًاتابر 

  وم  

مهاا لم    ا   

 ت ل نا 

تًدددددددددت اتع لمم دددددددددد مب مةدددددددددداعم  ددددددددددم 

 ل تزس تبمتلل
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 اليوم المفتوح للعيد الوطني )فرحة وطن(

 العنوان تنفيذ  التاريخ المكان  الفئة المستهدفة 

تلجدددددددوع تب تدددددددوص ليعجدددددددا تلدددددددوعنا  موا و تبات      ووابر مات    تبمة  تىع  ن 

 موم ك قع (

ـــــــــاء   ملتقــــــــــــــــــى الشتــــــــــ

 العنوان تنفيذ  التاريخ المكان  الفئة المستهدفة 

 عي ك تباتز 

 )4-1 (ص 

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

  ة ابر

2023 

لج ك تلاو ط تبا ك 

ع ى   قتاً

ع و   تىقلجك لسع  ن  تاً

 عي ك تباتز 

 )4-1 (ص 

مات ك تبعموك  

 تلع مك 

  ة ابر

2023 

تبع ا تلوعنا 

 ليط ولك 

 صة  ك تل   ز

 عي ك تباتز 

 )4-1 (ص 

تبعموك  مات ك 

 تلع مك 

  ة ابر

2023 

لا  ك تلاجاج ء 

لمج معك تل يط   

 ق لمو  

 تلاجاج ئك تلل ًر

 

  وتعم ما ً  قز ك قوع لجددك ت ددة اى وي دد  تىع دد ن ق قلجدد ء  مددوزلو 
ي
ةا  تة و مات ك تىع  ن تلع مك ًةوي 

قتب تاددً  لمددت ة تلط ددد  قمفددامك تلم   ددك لسع ددد نا ة دد ز  وي دد   ةلادددر مدد   لدد  قمددد تفا م ددت جا مدد  م تيددد  

مة ع. تل يطةك ق قن ت عيجب تلعم كا ةا  ت تفطا مازبً  مت للً  م  تل دديطةك قم زل دد  ل  ة دد ز  

ا ةادد  تمةددوط تلددوزش قتل ع لجدد   تبفامددك  ددم 
ي
 قم دد  ات

ي
 م تفا و تبعموك ًةوي   ةلار مدد  ما ددك ق ز عددً  مددازب 

م تيدد  تلحددد و  م دد ث تى ة قتلي دددك قتل ةددو ا تلحتادددلا تلعيددوع قتلتفةجدددكا تلةددلك قتل و دددكا زيدد  س تى اددد ن  

  ددددم معدددددم  م دددددفلم تلددددداقعم لياتدددد ة لمدددددمة  مددددد ص لم بات دددددك ي دددداى لعددددد  تلتعميددددد  ن ددددد  
ي
قت دددد ز  تبات دددددك ًدددددةوي 

 مددددد  
ي
قتفددددا و ت عدددددام   بمتدددد  ل تبعدددددم ا ق ت دددد و  دددددم   ددددم تبعمودددددك قمامددددك   ة تلط ددددد ا ةادددد  تة دددددو  ددددا ت

تل ع لجددددد   ت ع صدددددك لم لط ددددد   دددددم تب دددددمص قتلف  ددددد   تلح ددددد س اق مدددددك تل ع لجددددد   تبلددددد   ك بعدددددم  م دددددفلم 

 م دد زةك  ددم معددم  
ي
تلددول  فدد ع  ددم   ددكا قيوهددح ت حدداقن زقددو  Big bad wolfتلدداقعم لياتدد ةا قلياات ددك   ادد 

 مددد  ق  ددد  تل  ددد   تب دددة اوكا 2023( تى  دددطك تبة دددوس ل دددةك 4م
ي
ع ق ةدددم مدددا م تبات دددك    تاق ددد ن ة ًدددرٌ لدددات

 قتولا مة و ك  ا اس  حح  تب  زةك  م تلوزش قتل ع لج   تبف مك 
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ّ

 م2023(: يوضح الأنشطة المنف
 

الفئة  

 المستهدفة 

الفئة   الفعالية 

 المستهدفة 

 الفعالية 

قدددددددمتءس لاتددددددد ة ل قتز تددددددددولً  تلمتئعدددددددك مفتر دددددددك لموز ددددددددك  ًةك  13-17

 تلةهم لسع  ن

 قز ك تلط   ك تب تجك ًةك  12-14

ت لموتتك لفلك لمدد لو   ًةوت  copperplate 3-5 قز ك تعيجو ت علم تا جيًال  ًةك  12-17

  وز 

 قز ك ًممفا تلمقاجك ًةك  12-10 قز ك و  تا برق ًةك  12-17

قز دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددك  ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد لو  ًةوت   10-7 قز ك صةل تىلوتة تلجاقيك ًةك  12-17

 تل ولووتك

 مددددددددددوتتك لفلدددددددددددك مددددددددددد   ًةوت  8-6  وتز وي  ك لفلك لجه  م  قعا تلوتا ًةوت   7-10

   ة تلط   تلج لم  ك

دددددددددددددددددددددع و    ًةك  13-10 تمس قي ك لم  لا لة  ك ًةوت  6-9 قز ددددددددددددددددددددك تاً

 تىقلجك لسع  ن
 

ع مجاو ك مدد  تل ع لجدد    ددم م تيدد   ق   ز ما م مات ك تل جخ مه   لم  لملمت  تلعبرل لع     تبات ك تفالم

تلحددددددد و  تل ف وجدددددددك ل ل ع لجددددددد   تبتعيفدددددددك لمددددددد بم س قتلط ددددددد ا قوع لجددددددد    دددددددم ت حوت دددددددا تلتفةجدددددددك قتولتا  جدددددددك 

ع مجاو ددك مدد  تلةدداقت  ليشعلددجلم   تب اددكا ق  ددا مدد  قتلت زي جددكا  قوع لجدد   تتعيدد. لمدد  لموجً ا ةادد  تفددالم

 ةم ما م تبات ك وت لم مع و    ع   تبات ك مول ك لع  عي ك تباتز  لمم وك ص وو  ا مددل مه قلددك لمممجددك 

دد و جك  ق للدد لمت  تللددج ا ق ةددا تا ددم   دد   ل وع لجددك ةسددحلم   ددم تل ع لجددك مدد   تلن دد ع    ددم تالدد لمت  تىً

 % م  تلعا  تبطيوة قلوت لمم  ك  مم لجا ٦٠و  ف     
 

ةدددددك تلازتًددددك تت فددددم  هددددد   لاجددددك  قزلددددد   هددددو تفددددا و ت عدددددام   تلحتاعجددددكا قتة دددددجو   م ددددا    تبات دددد    جلم

تى  دددطك تل ف وجدددك قتل ع لجدددد   تلعتي دددك و تادددد   تلحتادددل قتو جتددددا لمجوت دددا ت لجدددد س تلعتي دددك؛ ل  تلتاددددم 

يددم  ددم مجدد و  تل ددوزس تللددة  جك تلمتقعددكا قتل ةددو ا قتةاجددك تلددوت ا قتب دد زت  
لم
ط  م تبو ددو    تلفددا تا  لم لتةو 

تلفمتتجددددددكا تلتطددددددوط قمامددددددك تلحتاددددددلا لي دددددد  مو ددددددو    ت ًددددددر تل  دددددد   تب ددددددة اوك قتجددددددون و ليا دددددد زةك وي دددددد  

دددددعجال م ا تل وً
لم

(  هددددد   لاجدددددك تلتةدددددوط تل فددددد  م  دددددم تفدددددا و تى  دددددطك تل ف وجدددددك 2016قتلت   ددددد  مع ددددد   ققدددددا  ةددددد

قتولتا  جدددددك ق لدددددك "لتن ددددد ك لجدددددد  م فددددد  ققتطٍا  اتيدددددك تلعا دددددا مدددددد  تب ددددد زت  قت عبدددددرت  قتبوتلدددددا لمهجددددددت 

  ققدددا 47تعطجددا تلاتوعجددك  هددو تلددتعيو تلدددوتتك قتو تادد    هدد  تلددة  ا لجلددد هوت زلدد ن تل ددا قتب ددتف  " ص
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( لمددت  تبات دد   تىليجددك تلع مددك  ددم ًدديطةك  ادد   2019تت فم  ت تب لوا تلازتًك مل  تدد تب  زتًددك ت ل ددجنا م

ك تبلددددد  ز تبت  دددددكا لو  ق ددددد  تلتادددددم لم  تاددددد   
لم

 هددددد  تلدددددممو مددددد  مع   ا ددددد   دددددم  فددددد  مدددددام   تبعيومددددد   ققيددددد

ط لتطدددويم تبات دددك قمدددام ا   مددد  مدددمن تا جددد   قزلددد   دددم تفدددا و تل ع لجددد   قتلبدددرتمب تلت فج جدددك ىودددمت   تلتطدددولم

مى قتى اددددد ن  تلحتادددددل قتلفدددددا تا يدددددم  دددددم "ل زت  م ددددد  ك تللددددد  ل قتعيدددددجو ل ددددد   تلبرمجدددددك تلعتي دددددك قتلمقبوتددددد   قت لددددد 

   13تلجاقيك قتلتو جك تلةلجك قتل ع لج   تلتروي جك لم   فى تبة ق    تل ج ًجك قمًرل  م  تلبرتمب" ص
 

تفعيل الأنشطة الثقافية والإبداعية عن طريق التعاون بين المكتبات العامة والمؤسسات  2.5

 الثقافية:

 

تعددا  تبات ددد   تلع مددك  ت   لاجدددك   لجددك  دددم تلحتاددل بددد  ل دد  مددد   قز  ددم لثدددمتء تبعموددك تلعياجدددك قتلعايجددكا ةاددد    

  م   و ت لمةددك تل ف وجددك لمتفددا ا   تى  ددطك تل ف وجددك تبتةو ددكا قتتعدد ق  تبات دد   تلع مددك مددل 
ي
 ق   تيعا  قزت

تبً  دددد   تل ف وجددددك  ددددم ًدددديطةك  ادددد  ؛ ق لددددك  عيدددد. ت دددد ز  معم ددددم لتةاجددددك تلحتاددددل  ددددم م تيدددد  تى  ددددطك 

قتلحدد و  تبعموجددكا ق قدددا  ا ددم   تدد تب تلازتًدددك     لاجددل  جةدددك تلازتًددك تتعدد ق  مدددل تبً  دد   تل ف وجدددك؛ 

ددد لك تبمةددد  تتجهددد   دددم     تاًدددا تبمةددد   دددم ل تددد   تبعمودددك  ل   ةدددم مدددا م ممةددد  تالمددداتط لي ف ودددك قتولمتمددد ز "   زً

قتطويملددد  قتلددددا مل  مدددد  مددددمن تدددووًر لمو ددددك ثف وجددددك مه ددددلم س ل لمدددداتط قتولمتمددد ز قتل دددد م لعدددد  تااددددً  تلفددددازت  

قتب ددد زت   دددم مجددد ن تلدددول ء توصدددطة عم قتل دددوزس تللدددة  جك تلمتقعدددكا قت تاددد   تب دددا ً  قتب تادددمي  قتهويددد  

تىومددد ز تالمات جدددك لعددد  م ددد زيل زي   دددكا واددد  لدددوت تبةطيددد. ق لمدددك  هفددد. تل ددداى و لمدددا     تمددد ت  مدددل ت حاجدددل 

 لمجنةددد  قبدددً  ممتةددد  تبعمودددك تىمدددمي ون ددد   ل لدددا   اةاددد ن تلدددةف  قتعدددالم  ت عجددد زت  تلفدددا قدددا 
ي
ق  ندددا ل دددمت

 تتا  نى مل متطي    تلحتال ى  ل  مً  ك تاتيك م   اًال "  
 

تمةوط   م ن تلتع ق  لمددً  تبات دد   قتبً  دد   تل ف وجددك قودد. تل دداى تبددمت  تهفجفددا مدد  تلن دد ط تل فدد  ما ق 

قددا   دد ز مددا م مات ددك تل ددجخ مه دد  لمدد  لملددمت  تلعبددرل لعدد       ددوط تلتعدد ق  م تيدد  قودد. تبً  ددك تل ف وجددك 

قتل دداى تب دددتر ا قبط جعدددك ت لددد ن تمدددو  تب ددد زل   تو ويدددك قثف وجدددك  دددم م تيددد  صدددةوى تل ف ودددك ةاددد   ةدددم 

مددددا م مات ددددك تىع دددد ن تلع مددددكا قمدددد   لدددداتى تلتعدددد ق  مددددل تبً  دددد   تل ف وجددددك ت دددد  ن ت عبددددرت  قتلتعدددد ق   ددددم 

تفددددا و تلبدددددرتمب قتلدددددوزش تبت للدددددكا ق لددددداتء ملددددد  ز تبعيومدددد   قت   ل ددددد ا قتفجدددددجو تلدددددوزش قتل ع لجددددد    دددددم 

ا  يجددا ت ل ددجنا م
لم

(؛ 2019مً   ا و ن اى   م تل ف وددك ق اددوز تلبددرتمب تلفددا تفدد ع مدد  ل ة دد ا قلددوت مدد   ةدد

و بات دددك ممددد   وةم ددد ة ت عبدددرت  قتب ددد زةك قتلتااددددً  قتولمتمددد زا وادددا م جدددتس لعفدددا تولتا  ددد   قتلةدددداقت  

قتلل  ددددمت   جدددددت تددددو تتًدددددو  صدددد وى  زتًدددددجك قم دددد زص  دددددا  م دددد  ك تبات ددددد   ق لددددك لتة دددددجو تى  دددددطك 

قتلبددددرتمب قتلددددوزش ًددددوتء مدددد  ق دددد    ادددد ء تبات ددددك تبتطددددو ً   ق مدددد  مددددمن مح لدددد  مدددد  ق دددد  مجاو دددد    ق 

لج دد    مددمي  ق لتة جددو تى  ددطك تل ف وجددك قتالمات جددك مددل تبً  دد   تل ف وجددك و لمددا مدد  تلتن ددج. قتلتة ددجو 

وا قم ددددد ن  هددددد   لدددددك تها دددددا  لددددداتى تلن ددددد ط
لم
قتمتجددددد ز تلتددددد زيخ   تب ددددد . لمهجدددددت    دددددم تلن ددددد ط ق دددددم  مدددددة 
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قتلوقددددم تبددددمت  لق مددددك تلن دددد ط لمدددداا قا ج ددددك تبمدددد   ًددددوتء  ددددم تلدددداتم   ق ت عدددد ز  قتها ددددا تو تج لدددد   تب لجدددددك 

ددددوع تب دددد زةكا   قتددددووًر م ددددتي م   تلن دددد ط قتها ددددا تل  ددددك تلعاميددددك تبة ًدددد ك لين دددد ط ق ددددا  تب دددد زةً  قزً

ع لاجدددددل  ققدددددا  ةدددددم مدددددا م مات دددددك تبعمودددددك تلع مدددددك لمدددددت  تبات دددددك تتعددددد ق  مدددددل  ددددداس مً  ددددد   ثف وجدددددكا ل  تفدددددالم

   ددطة   مج  ددد  ليا ددد زةً ا قمدد   م يدددك تلتعددد ق  مددل تبً  ددد   تل ف وجدددك تع قق دد  مدددل قلمتزس تلترلمجدددك قتلتعيدددجوا 

 جت تو ل   ء ص هك للاترق جك م ترةك تفوع م  ممل دد  تبدداتز  لماحدد  تلجددوع قتلتدد زيخ ل يدد زس تبات ددكا ثددو 

ددتف  ن  ددك قت  صددج  تل يدد زسا قعددال  ت ددتعالم تبات ددك وً تل  زً لك  م تلبر ا تالاترق ددك لياات ددك لم ًددو تبازً

ك  ه  تمتمى و  ا     ك قتة جو تلن  ط تبة ًا لم  مازً  تبازً
 

  ممقجدددك 
ي
 دددم  مددد  ممل ددد  قجاددد 

ة
مددد  مدددمن لدددوا تى  دددطك ت ددد   تبات دددك لتهفجددد.  لددداتى تعيجاجدددك تمبويدددك ت

 زقص تلتعددد ق  وجاددد  لمجدددا و ليا دددو  لمججددد  
لم

قثف وجدددك قمعموجدددكا ق تلدددف  تالمددداتط قتولمتمددد ز لددداي تلطي دددكا ق تادددت

ا  يجددددا   دددد  م
لم

 مدددد  تطادددددة لتهفجدددد.  لدددداتو   تلتعيجاجدددددك 2018قتطٍ م فدددد ا ق لددددوت مدددد   ةددددد
ي
( لمدددددت  تبات ددددك  تتادددد 

يك  م ا ج ك لج  م ف ا  تمددا  هدد  تلعيددو  ددم ل دداتث تلت جًددرت  ت حوزيددك  ددم م تيدد  تلحدد و ا ق    اددل 
لم
متا 

تلعيو قتبعموك  لا  جنجا  م تلت اًر قتلتتمدد ا قةددولك لم لن دد ك لسلدداتى تل ف وجددك ق تتا دد   ددم تولي دد  تمبجددك 

ددددتات ط ن دددد ا  قتعيددددجو تل دددد  ة ت حا ددددا ق ت  ددددك تل ددددمص ل ددددو  ددددم تالمدددداتط قتولمتمدددد زا قتب دددد زةك  ددددم تل ةددددو  قتوً

قت ددد  ن ت لدددوتز مدددل تل ف وددد   تىمددددميا قتولتاددد ع لمددد لترتث قت ل ددد    يجدددداا قتفدددا و معيومددد   تعددد    تب دددد  ع 

 تل ج ًجك قتلفومجك قتلوعةجك 

  عث2023( ل  مات ك قتع قق   مل تبً     تل ف وجك لع ع 5 وهح ت حاقن زقو م 

 2023( يوضّح كل مكتبة وتعاونها مع المؤسسات الثقافية لعام 5الجدول رقم )
 

 

 المؤسسة  المكتبة

ك ع ى •  مات ك تبعموك تلع ملم  لج ك تلاو ط تبا ك قتاً

 ل معك تل يط   ق لمو  ملا  ك تلاجاج ء( •
 تبع ا تلوعنا ليط ولك •

 ت حاعجك تلعا  جك لياات    قتبعيوم   •

 تلترلمجك قتلتعيجو قلمتزس  •

 مع ا تل ممك تبمقزيك •

  ا فك تلة  ت   قتى ح ز تلعا  جك •

  مةك تةاجك   لم  ا   •

 م ً ك موتلا •
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 مات ك ل مل تل يط   ق لمو  لمناقي  • ممة  تالماتط لي ف وك قتولمتم ز

 ممة  مةة تل ف  م •
 تباتز  ت لمومجك قت ع صك •

 ً لمو  لياعموك •

 قتلتاةولولج ممة  تلعيوع  •

 (2022قلمتزس تلترلمجك قتلتعيجو مم مل    ا   ليعيوع   •

  تبات    تىليجك تلع مك  • مات ك مه   لم  لملمت  تلعبرل 

  ت حاعجك تلعا  جك لياات    قتبعيوم    •

  ت حاعجك تلعا  جك لياتلم ة قتى لم ء  •

  ت حاعجك تلعا  جك تلت زي جك   •
  تلة  ل تل ف  م  •

  تبم س تلعا  جكلاعجك   •

   معك  ا   تل يط  جك  •

 تا تزت  قتلاقتتم ت لمومجك  م تلوو ك ق تلل و ك    •

 قلمتزس تلترلمجك قتلتعيجو  • مات ك تىع  ن تلع مك
 قلمتزس تل ف وك قتلمي  ك قتل   ة  •

  ممة    قي تل ف  م  •

 ممة  صملك تل ف  م •

  مات ك قمي    •

 مات ك لجلم   فم   •

 تلت قعك بته   ا    بر تل م  مات ك تلط     •
  تل   زس تلج لم  جك تل   زس تللوةجكا تل   زس تا مت جكا  •

 مات ك تبيك   ا تلع ي  لم باياك تلعمبجك تل عو  ك •

 ممة   وينى تل ف  م لماقلك تل همي   •

 ممة    ة تلط   لماقلك قطم  •

  م ً ك ليا   لماقلك تام زت   •

 لموم ت لااك لماقلك تام زت  •
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  و  م صددف  مددوتل  و قتةاجددك للمددات  ا وا لددولك و 
ل
تبات    تلع مك يم    ةك المات     لمة ء تلحتالا ل  ت

لما م  تًتامتزيك  ا  لوا تبات     فى توتص  تهفج.  لدداتو   تلفددا تددةعا  ت ج لمدد   هدد  تلحتاددلا قلةدد   

(  ددم  زتًددتا   ددا مدد   لدد  2019م Matthews اس  وتم  ت ثم  ه  لمف ر   ق لا   تلعوتم  تب   ك؛ واادد   ةددم 

 دددا   لمفددد ء تبات دددك تلع مدددك  دددم تلحتادددل لمفوا ددد  ق جوية دددد  و لمدددا مددد  ت جًدددر تبًات جدددك ق  ا ددد  لمددد لطمق تل ع لددددكا 

ا  مات ددك تل ددجخ مه دد  لمدد  لملددمت    لم تلددا و تبدد عم لددو تلعددد ت. 
لم

قلددوت مدد  ت ددً   ددم  تدد تب لددوا تلازتًددكا ل   ةدد

تلددول  فددد   ق  موتصدديك تبات دددك  دددم تفددا و    دددطة   تبتةو دددك لياجتاددلا ق  ددد ز  مات دددك تبعموددك تلع مدددك لعددد  

دد  ة  ع قز دد   ليا ددت جا   مج  دد ا لددولك لددوت   ددا تىً    مفامك تلوزش  طي و  م  ل  ة ًرسا قتبات ددك تفددالم

 مدددد  تل ع لجدددد  ا لموةادددد    دددد ز  مات ددددك ممةدددد  تالمدددداتط قتولمتمدددد ز  ق دددد  
ي
 مهدددداق ت

ي
ع  ددددا ت تلفددددا تجعدددد  تبات ددددك تفددددالم

ك تب مق دددك اق مدددك تلدددوزش قتلددداقزت  ًدددوتء   مددد  ق  ددد   ودددمت  تلحتادددل  دددم م دددتلك تب ددد ل  تلمم يدددلم
ي
توتلدددا ت ترت ددد 

  ددا  ددم لمات ددك تىمددم    تم  تبمة   ق  م تبً  ك تلفا تو تلتع ق  مع  ا لموةادد   قهددلم مات ددك تىع دد ن تلع مددك

لددد   تلدددا و تبددد عم لددددو تلعددد ت. قلاددد  تددددو   ددد  لدددوت تلتهدددال مدددد  مدددمن   دددو مً  دددد   تلفطددد ط ت عددد ص لددددو  

تبات ددك  ليجددك قمًددر زبهجددكا  مدد  ت    صدد هم لاجددل تى  ددطك تل ف وجددك ق تالمات جددك تبفامددك  ددم تبات ددك تهددم 

م يددك لمم دد مب "معموددك" تبددا وع ق ددم  ةهددم مدد  ق  دد   ددمةك  ددك  ددك  ادد    ةددولك مدد  تلعوتمدد  تلفددا تدد ثم  هدد  

ت عجددددد  تبات ددددد   ى  دددددطة    ددددداع قلدددددو  تلمددددد  ز تلا دددددمل تبت لددددد ا قلدددددوت مددددد   ةدددددا  يجدددددا تل معدددددم قتل ددددد بك 

  للي ددد  تهفجددد. تىلددداتى قتل   ددد     (  جددت تتج دددا تبدددوتز  تلا دددميك2006م
ة
ولددد  دددم ل تزس تبات ددد   تلع مددك تلفدددا  ل

قتتددددددوع  قادددددد ت  تلم ددددددجًر قتلتددددددالمًر قتلتفددددددا و قتل ددددددتا قةددددددولك تلت طددددددجلم قتلتة ددددددجو قتلتواجدددددد  قتا ددددددمتى 

قتلتولجدددددا قتلتن دددددج. قتلمق لمددددددك قتبت قعدددددك قمًرلدددددد  مددددد  تب دددددد ع قتلوتل ددددد    ت  تللدددددديكا ة ددددد  ال  قي دددددد  ال  

مجاو ك م  تلع ميً ا      ل ات ل  ق تتلجي   قتج ًال  قتمتج زل  قيمول لدد  لدد وء  ددع ز" تب ددت جا  قو 

ا ققددا   دد ز  مات دددك   ق مًددرت"ا
ي
لددولك قلددو  تلمددد  ز تلا ددمل  ددم تلفجدد ع لمت  دددطك قوع لجدد   تبات دد   م ددو لدددات

ممةدددددد  تالمدددددداتط قتولمتمدددددد ز لعدددددد   ق دددددد  ت تفددددددم ليعةلددددددم تلا ددددددمل تب لدددددد  لتفددددددا و قتن ددددددج. تلددددددوزش قتل ع لجدددددد  ا 

 لمتفددددا و لددددوا تل ع لجدددد   
ي
 وفددددلم م تلدددد 

ي
 قت ددددات

ي
ك  قهددددلم   لم لدددداي   موا دددد  قب لن دددد ك بات ددددك تبعموددددك تلع مددددلم

  يجدددا؛ قب لتدددد عم  فدددوع تبوا دددو  تلعتلددددو  م مةددد ء تبات ددد  ( لمتددددوعم لدددوا تب اددددك 
ي
ق  تزتا ددد ا قلدددوت ة ددددم     ددد 

(  هدد   ددمقزس تطددويم تلمدد  ز 2020لمج  ددا تى ادد ن تبةوعددك ن ددوا قي ةددا لدد ر مدد  ت لم ددك قت لددوعك قتلعدد لممك م

تلواج ك  م تبات    تلع مك    عمي. تلاقزت  تلتازياجك قتى  طك تلفددا تدد لي و؛ لته ددً  لددو س ت عددام   

 لم لن  ك لياات ددك  ددم تفددا ا   لس  ددطك لددو  دداع 
ي
تبفامك ليا ت جا     ملم  تلع م  ت مم  تلول ة م  تها لم 

تددددووم تلف  دددد   تب جددددتس قت حدددد ل س لتفددددا و تى  ددددطك لياجتاددددل تب ددددت جا قلددددوت مدددد    دددد ز  للجددددا مات ددددك ممةدددد  

تالمدداتط قتولمتمدد ز  جددت توتلددا صددعوبك  ددم تفددا و  ةلاددر مدد  وع لجددك  ددم   دد  تلوقددما ق لددك لعدداع تددووم تلعددا  

تلمدد  م مددد  تلف  ددد   لت طجددك تلدددوزش  دددم    قت ددداا لموةادد    ددد وم مات دددك تبعمودددك تلع مددكا لمت دددا و  ولدددا ممددد   
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فدددد ع  دددددم تل ددددد  ك تلاتميجدددددك  م لدددد  اق مدددددك تى  دددددطك ت لمةجدددددك قتى  ددددطك تلتهميميدددددك لسع ددددد ن؛ قب لتددددد عم تل

 لياات ك لمولو  تب ت جا   قلوت ة م  ملاز للم    ل و   
 

عددا تبوقدددل ت ح مت دددم لياات دددك لددا  ثدددم ة ًدددر  دددم    دد ز  ماتاتددد  تبعمودددك تلع مدددك قممةدد  تالمددداتط قتولمتمددد ز لعددد    لم قل

ا  يجددا تلعام ددنا م
لم
( مدد    لم موقددل تبات ددك ةعتبددر مدد  ٢٠٠٩ اوز تب ت جا   ليوزش قتل ع لج   قلوت م   ة

ت   س ما   ة ًرس     لو تلعة صم تلفا ت   ا تب ت جا    ه  تزتج   تبات ك وميا  ل   تبوقل مة ً   ل  م توً
 

لم لن دددد ك ليتهددددا    تلفددددا توتل  دددد  تبات دددد   مدددد  مددددمن تع قق دددد  مددددل تبً  دددد   تل ف وجددددك لتفددددا و تل ع لجدددد   

وت دددد ز  مات ددددك تبعموددددك تلع مددددك قمات ددددك ممةدددد  تولمدددداتط قتولمتمدددد ز قمات ددددك تل ددددجخ مه دددد  لمدددد  لملددددمت  لعدددد    لم 

 لمددددً  تلطدددموً ا  مدددد  مات ددددك تىع ددد ن تلع مددددك   ددد ز     قعدددد  تبً  ددد   و تتجدددد قة مددددل 
ي
 لجدددات

ي
لةددد   تج قبدددد 

 تبات ك لتفا و تى  طك 
 

 -. ملخص نتائج الدراسة: 6

ا تبات ددددددد   تلع مدددددددك قتبمتةددددددد  تل ف وجدددددددك لت عجددددددد  تى  دددددددطك تل ف وجدددددددك قتالمات جدددددددك  عامدددددددك تلحتادددددددل   1 تولدددددددلم

تلت فج جدددك قتل ع لجددد   لا دددا تبعمودددك قت ددد  ن ت عبدددرت  قت تاددد  ا مددد  مدددمن تولتاددد ع لمتفدددا و تلبدددرتمب 

 قلمي  س تلوعم تل ف  م لسومت  

ع    ددطك ثف وجددك قوع لجدد   متةو ددك ليا ددت جا   ق وددمت  تلحتاددل تللددجلم ن دد ا   2 لاجل  جةددك تلازتًددك تفددالم

ل لل  مت  تلتو ويك قتلةاقت ا قتفا و تلوزش تلتازياجددك قتل ةجددك قتلتفةجددكا قتى دد  ن تلجاقيددك قمًرلدد  

م  تى  طك  م م تي  تلح و  ل ى ة قتلي ددك قتل ةددو ا قمامددك تلحتاددلا قتلعيددوع قتلتفةجددكا تلةددلك 

 قتل و كا قزي  س تى ا ن 

مك لمددً  تبات دد    جةددك تلازتًددك لدد لم   ددا ت عطددك تل ددةويك تلفددا   3  ت  ق   ا  تل ع لج   قتى  طك تبفالم

 ةعا   م  ور   

ع    دددددطك متةو دددددك لم ودددددك و دددددد     4 تمةدددددوط تبً  ددددد   تل ف وجدددددك تلفدددددا تتعدددددد ق  مع ددددد  تبات ددددد  ا لمهجدددددت تفددددددالم

 تلحتال 

  ولا لق  ن ة ًر  ه  تب  زةك  م تى  طك تل ف وجك تلفا تفام   تبات      5

ددددددتامتزل   ددددددم تفددددددا و تى  ددددددطك   6 تت فددددددم لاجددددددل  جةددددددك تلازتًددددددك   لم تلعدددددد ت. تبدددددد  ل لددددددو تلعدددددد ت. تىةبددددددر وً

 قتل ع لج   

  تلازتًك ت ةا  ه  قيك تلعةلم تلا مل تب ل  لتفا و تل ع لج   قتلوزش  ميا  جةك   7

 قتل ع لج    تم  تبات      اع تووم تلف     تلم وجك لتفا و تلوزش  8

 مددد  ق ددد  تبً  ددد   ليتعددد ق  مع ددد   دددم تفدددا و   9
ي
 لجدددات

ي
مع دددو  جةدددك تلازتًدددك تت فدددم  هددد     لةددد   تج قبددد 

 تى  طك قتل ع لج   
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تا جدددد  تولتاددددد ع لم بات ددددد   تلع مدددددك قتفدددددا و تلدددددا و ل ددددد  قم ددددد  اا   مددددد  ق ددددد  ت ح ددددد   تبعةجدددددكا قتدددددووًر  -1

 مًات جك م صك ل   لتفا و مام ا   قت عج     طة   تل ف وجك 

ا ج ددددددك تل نجددددددك تلتهتجدددددددك لياات دددددد  ؛ لمهجددددددت تمدددددددو  ممتاددددددك اق مددددددك تى  دددددددطك تل ف وجددددددك قمدددددد ق س لمت ددددددداث  -2

 ت لا  ك  تلتفةج  

 تتلج  تلم  ز تلا مل قتطويما لجتاا  م  لق مك تى  طك تل ف وجك  -3

 دددمقزس تعددد ق  تبً  ددد   تل ف وجدددك مدددل تبات ددد   تلع مدددك لت عجددد  تى  دددطك تل ف وجدددك تالمات جدددك قتفدددا و  -4

 تلا و تب  ل قتلتج ًات  تبطيوبك 

تفددا و تى  ددطك تل ف وجددك قتالمات جددك  ددم م تيدد  مةدد ع. تل دديطةك ق دداع توقتلدد ز  هدد  لق مة دد   ددم م نددى  -5

تبات ددك؛ ق لددك لت طجددك  ةبددر  دددميهك مدد  مجتاددل تب ددت جا  ا قلتااددً  تىودددمت   ددم تبةدد ع. تل عجدداس مددد  

 ت لاوز قتب  زةك وي   
 

 

 . المراجع8

  المصادر باللغة العربية: 8 1

 

مات ددددددك ممةدددددد  (   قز تبات دددددد   تلع مددددددك  ددددددم مامددددددك تلحتاددددددلث  زتًددددددك   لددددددك 2018ت ادددددداا ت ادددددد     ادددددد   م -

 تل جل  تل ف  م  مزً لك م ل تًر مًر من وزس(  ل معك ت ح يمسا تل و ت  

(   قز لمددددددمتمب تلعمقدددددد   تلع مددددددك  ددددددم صددددددة  ك تى  ددددددطك تل ف وجدددددددك 2021تًددددددا   ا لمددددددمتلمة قوولميددددددكا  تق   م -

 لم بات ك تلعاومجك  مزً لك م ل تًر مًر من وزس(  ل معك مهاا لمو ج ىا ت ح تتم 

دددد عوزا ًددددا ص م - دددد لجا توتلدددد لجك  ددددم تبً  ددددك 2016لميع لمدددداا ق دددداك قً (  ز ل ت حا ددددوز ت عدددد زسم  ددددم تىً

دددد لك م ل ددددتًر مًددددر من ددددوزس(  ل معددددك تلعم ددددك لمدددد   - تز تل ف وددددك-تل ف وجددددك  " ددددوتز لمددددوبام" لمددددتع تل ددددوتام  مزً

 م جالا ت ح تتم 

ددعجالا مهاددا لمدد  ماددو  لمدد   اددا  م - (   قز تبات دد   تلع مددك  ددم تةاجددك ثف وددك تلط دد ث  زتًددك 2016تل وً

 - 96ا 2ا ط 51مجات جك  ه  مات    تىع  ن ق دديطةك  ادد    تلحيددك تىز  جددك لياات دد   قتبعيومدد  ا مددب 

153  

(  تى  طددددددددك تل ف وجددددددددك ق قزلددددددد   دددددددم ت ل ددددددد    هددددددد  تلتدددددددرتث" 2022تمقمددددددد ت ا  دددددددجا ء قتمقمددددددد ت ا ل لدددددددك  م -

 ( Doctoral dissertationتلوز    تلعياجك   او ل  م
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(  تولمتمددد ز تولتاددد عم لم بات ددد   تلعمبجدددكث تبات ددد   تلع مدددك تبلدددميك 2019ت حددد لكا مجدددال   دددا ت حدددوت   م -

تبا ةدددددك تبةدددددوزسا مجادددددل تبيدددددك   دددددا تلع يددددد   - او لددددد   مددددد تام تولمتمددددد ز قتتج لددددد   تلتجا دددددا  دددددم تبات ددددد  

   109 - 64ا 2لياات    تلوق جكا  

(  تلتهددددددددا    2020ت لم ددددددددكا  ددددددددو   اددددددددو  قت لددددددددوعكا  مجدددددددد    ددددددددا تلع يدددددددد  قتلعدددددددد لممكا عددددددددمن زلدددددددد   م -

  86 - 47ا  27قتللعوب   تا تزيك قتب لجك  م تبات    تلع مك لماقلك تلمويم  ت يوا ط

(    ا ولولجددددددددك تبات ددددددددك تلع مددددددددك  هددددددددو مجتاددددددددل مددددددددا ك متطددددددددوز  مجيددددددددك 2010ت لةدددددددد قلا مةدددددددد ن صدددددددد يم  م -

ما مب   58 - 23ا  29تل  مً

دد ء   دد تو تىمدد  تل اددمل لدداي تل ددد  ة 2018  دد ا  مجاددك ةادد ن تلددا    م - (   قز تبات دد   تلع مددك  ددم لزً

  135 - 111ا  1ا ط3قتلن ء  مجيك   تة تلةجيً ا مب

دددد ء ثف ودددك تلحتاددددل ت ح تتدددملث مات ددددك لم فدددا لمدددد  2018  دددنجكا لمتیددددال  م - (   قز تبات ددد   تلعاومجددددك  دددم لزً

   504 - 477ا  43 و س ق  اا لمب  ك  او ل   مجيك ت لفجفكا ط

(  تب دد زةك تلحتاعجددك  ددم تبات دد   تىليجددك تلع مددك ق دديطةك  ادد    2019ت ل ددجناا مهاددا لمدد    ددا    م -

  314 -  299ا 12, ط6مجيك تبمة  تلعم ك لي هوث قتلازتً    م  يوع تبات    قتبعيوم  ا مب 

(  تعميددددددددددددددددددددددددددددد  تبف لميدددددددددددددددددددددددددددددك  دددددددددددددددددددددددددددددم تل هدددددددددددددددددددددددددددددت تلعيفدددددددددددددددددددددددددددددا  تًدددددددددددددددددددددددددددددترلل مددددددددددددددددددددددددددددد  2022ًدددددددددددددددددددددددددددددعاا  ه دددددددددددددددددددددددددددددى  م -

https://drasah.com/WhoAreWe.aspx  

ددترتتجججكث  اددو   تط جفددك  هدد  2017  ددا تلعدد عكا  ًدد مك مميددا  م - (  زؤي قمطددلم تبات دد   تلع مددك توً

  32 -  1ا   46ا طCybrarians Journalمات ك تل تقيك ت لامتء  

ددد  ما  ددداي لبر ددد  مهادددا  م - (   ثدددم لمم ددد مب قددد تو  هددد  تى  دددطك 2019  دددا تليطجددد ا زت جددد   هدددم مهادددو  قً

 - 213ا 1, ط8تالمات جددددك  ددددم زوددددل م ددددتوي تل فددددك لدددداي ع دددد  تلمق ددددك  مجيددددك تطددددويم تى تء ت حدددد م ما مددددب 

232   

(  تلت طددجلم ب دد  ك تبات دد    تلميدد  ث مات ددك تبيددك و ددا تلوعةجددك  ٢٠٠٩تلعام ددناا   ددا تلددم ا   اددا  م -

  ١٦٨ص

 (  تلاجو تل هت تلةوعم  زتًك معافك  م ما ك  ً لجا   ا  ث  تز تل ام 2019  مةمي وي ا لو   -

تبددد تام   (  زلددد ت  تةاجدددك تلدددوعم تبعيومددد تك  دددم تبات ددد   تلع مدددك 2006م قتل ددد بكا لاددد ن  تل معدددما مهادددا -

  2006م  تلممي   13  – 11  م  حاعجك تبات    تبت للك مومط ت عيجب تلعم ك(   تل ةوي تل   ا

 

 

 

 

https://drasah.com/WhoAreWe.aspx
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%8C+%D8%AC%D9%88%D9%86
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  الملخص:

 

اسبنفسددددعلا ته ق دددد  ب اف ددددم ةهددد ا  اس ن  ددددف ا سدددد  ا ف  ددددلا  بالاق صدددا هددددلد اس  الددددف س     دددد  تهددد   

، ك دددا تهددد   س     ددد  هتدددق ك ف دددف  اف دددم ةهددد ا  2030 ك بددف ق ددد  اس فن دددف  دددلا رددد ط  ة دددف ق ددد  اس فن ددف 

الأ ددا ا  اددد م  دددلا  ك بددف ق ددد  اس فن دددف  دددي  دد ق اسيددد اعالم ا.   دددف تاذق    دددف تاس ا  ددف  ت دددي ت ددد  هدددلد 

اس  قدددف ت ا   نددددا أسدددد ص د ةل الاق صدددا  اسبنفسددددعلا باه  ددددا د هتدددق اس ددددامي اس فددددا لا   ددد  قدددد م  ا  ددددف س  ن  ددددف 

ا سدددد  ا ف ردددد ي نفددددا  اس ن  ددددف الاق صددددا اف تالاب  اه ددددف تالالدددد  ا ف اسب   ددددف، تةل  ك بددددف ق دددد  اس فن ددددف 

تسعق  ي   ق اسي اعالم ا.   ف، تاذق    ف، تاس تس ددف ه ددن الأأيدد ف، تاسف اس ددالم، تا ددع   الم تا  ددا   

 س اف م ةه ا  اس ن  ف ا س  ا ف تالاق صا  اسبنفسعلا 
 

 ك بف ق   اس فن ف، الاق صددا  اسبنفسددعلا، ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف، اسيدد اعالم  :ا ص ل الم ا ف اح ف

  ا.   ف تاذق    ف تاس ا  ف

 

 

 

 

 

 

  الاقتصاد البنفسجي ودوره في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 2030في ضوء رؤية قطر الوطنية   -في مكتبة قطر الوطنية

 وي ــــرا جعفر مضـيس
 

 أخصائي فهرسة أول 

 مكتبة قطر الوطنية 
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 ويـــــرا جعفر مضــيس                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 مشكلة الدراسة:

ا  اسندد    تسعق هلد اس  الف     ف  ت  الاق صددا  اسبنفسددعلا  ددلا  اف ددم ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف  ا ادد  

(  لا  ك بددف ق دد  اس فن ددف  ددلا ت ز ز تلائل  نف ل اسي اكف اس ا  ف ت صي  نا  ي ةبل اس ن  ف ا س  ا ف:  17

  2030ر ط  ة ف ق   اس فن ف 
 

   نز استساةلالم اس اس ف:تساةلالم اس  الف:  لا ر ط  ا لبم 

  ا ه  الاق صا  اسبنفسعلا؟ ت ا ه ق   باس ن  ف ا س  ا ف؟  1

ك ددددد   افددددددم  ك بدددددف ق دددددد  اس فن ددددددف ةهددددد ا  الأ ددددددا ا  اددددد م  ددددددي  دددددد ق اسيددددد اعالم ا.   ددددددف تاذق    ددددددف   2

 تاس ا  ف؟
 

  أهداف الدراسة:
 

ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف  ددلا  ك بددف ق دد  اسبنفسددعلا ته ق دد  ب اف ددم         بالاق صددا ته   اس  الف س

 هتق ث ثف ة   م:  ،اس فن ف
 

تاس  نيسدددددددد    الا ادددددددا  اسددددددد تبلا ت    ددددددددالم ت علسدددددددالم ا ك بدددددددالماسصددددددد    اسددددددد تبلا:   دددددددا   ا ك بددددددددف  دددددددي   1

 تالأسكس  تالأ ا ا  ا م، تا علسالم اس تس ف الأ  ى 

ا ك بددالم  دددلا اسدد في اس  جددد   ددلا   دددالالم اس ددد     اسصدد    اذق  :دددا: تدد اعالم ا ك بدددف تادد ا د اس  ددداتل  دددي   2

 تاستن  ا تالأ تفف تاسفن لف تا.خ  فالم 

اسص    ا. تلا: اسي اعالم  ي   اح  ق دد  ت  دداح   يددلمن  تا دد ا ة تا علسددف اس ا ددف س  ددلا اس فددا لا   3

 ك ا ا، ت علسف ق   تغلمنها -
 

 منهج الدراسة:
 

تاسددد اي بدددلمل  ،ب دددي اسب اندددالم ت ب  حهدددا ت ا   ندددا اسنددد الا ا بعدددا هتدددقا دددنال اس  دددف  هتدددق  ت   ددد  هدددلد اس  الدددف

، تهددددلا ا ددددنال ه  دددد  هددددا   قندددد ا علا، ب نددددد :  دددد س لاتها،  ددددي ةبددددل  فسددددلمنها تاس  دددد ق نبددددق الدددد ص ابالم ها ددددف

"ف  فددف     دد  ه اهددا اسبدداح  ل  ددلا ات صدد ق هتددق      ددالم تا  ددف ت ق فددف،  صدد   اس اقددي الاب  دداالا، تاسددل  

 (2012نب اه ا،   اعث   لا عا ف الأأي ف اس فا  ف تاسس ال ف تاس    ف"   قن ا علا، ها  
 

 أدوات الدراسة:

اه  ددددد لم اس  الدددددف ميددددد ل  ئيتدددددداا هتدددددق ا     دددددالم تاسب اندددددالم اتخا ددددددف باسف اس دددددالم تالأأيددددد ف تا ددددددع   الم، 

ت ددت  ددلا تدد ل 
  فددالم نصدد ف تبدد اتق ت فددا    ت تابددي، تت ش اس  ل استا قا ت بها  ك بف ق   اس فن ددف تب ع

تق   ا اس  ك   ي   ث ق ف هلد ا     الم ت  ح تها، ت  ظ نا   دداع هتددق   قددي  ك بددف ق دد  اس فن ددف س ددل 

 ا س ف  اي تاسباح لمل 
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 د:ـــتمهي
 

قددددداق اسيددددداه  الأ بنت عدددددا اسيدددددنلمن  ددددد  "لا سددددد تر  دددددلا "قصددددد  م اسنددددد ااا": "س ا دددددا  ددددد اطلم بدددددلا ات ندددددف هتدددددق تددددد ل 

  ك بف" 

 نظ م  علسف ق دد  نبددق  ك بددف ق دد  اس فن ددف ات  ادد م  نل  علسددف ق دد  ب ئالددف 
 
الخص هلا اسي      ا ا

اسي خف   زا بصت نا  ،  احبف اس ة ف استا     ي نبق الا  فاط باس فا ف نبق آ اق ها  ف  لا  تسددف ق دد ،  فدد   

ذ اهاهددددددا لاح تددددددال  ك بددددددف تفن ددددددف ق   ددددددف ب ادددددد م هتددددددق ةحدددددد   فدددددد از ت تددددددا لا ا ك بددددددالم اس ا  ددددددف   سدددددد كر 

 (2012تالأنصا  ، 

 ك بددف ق دد  اس فن ددف  ددلا    ددا بددا ز  ددي   دداسا ت علسددالم  تسددف ق دد  ات  ا ددف ت ة تهددا اسيددا  ف " ة ددف ق دد  

ا س اف دددددم هدددددلد اس ة دددددف تز دددددا م كفددددداطم ا ددددد ا   2030 ا ةلالددددد   " استدددددا  نظددددد  نبدددددق اق صدددددا  ا    دددددف ب  نددددد   اه ددددد 

اسبي  ف تالانف اع هتق   ا   اس ص ، ت    ا   اس فن ددف الاق صددا اف تا     ددف، تالددت  ا  اس  دد   اس فددا لا 

تاسفددد م اسناه دددف ا     دددف  دددلا اسفكددد  تاذبددد ال تاستدددنا  اس فدددا لا س اف دددم اس ن  دددف اسيدددا  ف تاس هتدددف اسيدددا  ف  دددلا 

 ق اهالم ا.   ي عا ف  

ا علسددددالم استددددا   اددددق اسفكدددد  تاس فا دددددف ت    ددددل ةبدددد ز  ظدددداه  هددددلد اس ة ددددف هتددددق ة   اس اقددددي  دددددلا بندددداط ت دددد ل 

ا  ت دد ت   يددا ك نا  ددلا هددلا ا ددع     ددلا نفددا  ت ز ددز هددلد  ا ت تس دد  تاسفندد ل تاذبدد ال تالانف دداع هتددق نظائ هددا نق    دد 

  ا  افم هتق ا س  ى ا. تلا  ي:
 
 اس ة ف هتق اسص   اي اذق  :ا تاس تبلا، تا   ا ا

 

 ت ز ز  ت   ك بف ق   اس فن ف  •

اس هتف اسيا  ف  لا   اق ا  اح  تانف احنا هتددق ا.   ددي  ددلا نفددا   ت هددا ك  كددز ذن ددار ا    ددف تاسفكدد   •

 تاذب ال 

 ت ز ز الالت  ا  اس كن س جلا   ل اسي اكف  ي تاحف ق   س    م تاس كن س ب ا   •

  لا ت ز ز اسنظا ات  ا ف  لا ات  ك ف ت ت  ات    ف اذسكتنتن ف  •
 
 ا ضاا ق  ا

اس  ازل  لا   ا سف الأ اسف تات  اثف بص ل استنا  تا  ب  الم الألالدد ف س فدد ا تالانف دداع هتددق اس صدد ،  •

 ب  ظ   ة تا   تإ  انا   ت   حا   اس    ف 
 

   دددت ث ددددا  هددددلد اس ة دددف  ددددلا نبدددد از اسب ددد  اس فددددا لا تاسف :ددددا س  فا دددف اسف   ددددف تاس  ا ددددف اذلددد   ف س تسددددف ق دددد  

  ت، نذ الدددد  اه2022 دددد ق ال تددددا تها س هائ ددددالم عدددد ة اس دددداسا 
 
     ددددا

 
 ثفا  ددددا

 
 تسددددف ق دددد  ةل  فدددد م ن  ذبددددا

 ستنا  الأ ف تق  نا تحار ها  
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 :أولًا: مكتبة قطر الوطنية
 

 ك بدددف ق دددد  اس فن ددددف  دددلا  نظ ددددف غلمددددن  اا دددف   لسددددت  اددددت  ظ دددف  علسددددف ق دددد  س تنب دددف تاس  دددد م ت ن  ددددف 

الاق صددا  اسفددائا هتددق اسك ادد ل نبددق الاق صددا  اسفددائا ا.   ي  ت  ها ا ك بف  تسف ق    لا  سلمنم  ا سنددا  ددي 

هتدددق ا    دددف، تذسدددإ  دددي  ددد ق ن احدددف ا صدددا   اس ز دددف س  ددد   تاسبددداح لمل تة ددد ا  ا.   دددي اسف ددد   هتدددق حددد  

 ل اط 
 

 اددت الددا  1962 فدد  ةتق  بعددص  خصددص  ك بددف ها ددف  ددلا  ن فددف اتخ دد د، ا ك بددف ةأيدد ت هددام  عانددت ق دد 

 س صددب  " ك بددف ق دد  اس فن ددف"، ت ددع   اس ظددائ  ا ن ددف س  ك بددالم " ا  اسك  " 
 
ت    لم هلد ا ك بددف لاحفددا

اس فن دددددددف،   دددددددل اذاددددددد ال اسفدددددددان أ   دددددددلا ق ددددددد ، تب دددددددي ةه ددددددداق اسف ددددددد  لمل استدددددددا أيددددددد لم  دددددددا ر ق ددددددد ، تإأيددددددداط 

بب   ب ا  ددددا تفن ددددف، تغلمنهددددا، ت ددددلا تظددددائ   ن ددددف نذ تسدددد   س ب دددد  بالاح فددددا  ب نت دددد  اسفك  ددددف تاندددداط ثفا  دددد  

، بصددددددت  ك بددددددف ق ددددد  اس فن ددددددف     هددددددف  ا  ددددددف  ددددددي 
 
تحفظندددددا لأب دددددداق ا سدددددد فبل  تهتددددددق  ددددد ى   سددددددلمل ها ددددددا

 خ  فددالم استددنا  اس  جدد ، تب  ددت     هددف عا  ددف  ددي ا دد ا  اس ا ددف ت دد ا  الأباددا    سدد كر تالأنصددا  ، 

2012)  
 

 الرؤية:

ا ا ةل   دد ل  ك بددف ق دد  اس فن ددف تاحدد م  ددي ا  اكددز ا   لمدد م ها  دد 
 
تاسبادد   تاس فا ددف، تةل   ددلا   ددالالم اسدد   

 فدددددد م بات فدددددددا  هتدددددددق  دددددد ا  ا ن فدددددددف، تإفددددددد ق اتخ دددددداق، تت ددددددد  ي الال كيدددددددا ، ت ددددددفل ات انددددددد  اس ت دددددددلا 

   سلإأسال
 

 الة:ــالرس

ته    لاسف  ك بف ق دد  اس فن ددف نبددق ات فددا  هتددق  دد ا  اس تسددف تا ن فددف، ت  كددلمل ا دد افنلمل تا ف  ددلمل  ددي 

اس ددد ثلمن اذا ددداج   دددلا   ددد   نا ه دددن  ددد  لمن بيمدددف الددد  نائ ف س ددد   ا تالال كيدددا   تلددد    افدددم ا ك بدددف هدددلد 

 اس لددداسف  دددي  ددد ق نا دددا  بيمدددف      ا  دددف   ث قدددف  سدددنل الالددد فا م   هدددا ترددد ال الددد  ا تها ت فددد ا نا  دددلا

ب كددد م  اددد ي  ا، تكدددلسإ  دددي  ددد ق   ددد    بددد ا د ت ددد  الم    ا تثفا  ددد     قدددي  ك بدددف ق ددد     فددد م  كن س ب ددد 

  اس فن ف(
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 2030ثانياً: رؤية قطر الوطنية 

 

ب  ابددددف     ددددف ف  ددددم س ا  ددددل ق دددد  نبددددق     ددددي   فدددد م قددددا   هتددددق  اف ددددم  2030ت دددد   ة ددددف ق دددد  اس فن ددددف 

  تهندددار ة جددددي 2030اس ن  دددف ا سددد  ا ف بهدددد    ددد  لمن  سددد  ى   ييددددف    فدددي ت   ددددي ا ددد افنلمل با ددد ق هددددام 

 عددددددددائز س ة ددددددددف ق دددددددد  اس فن ددددددددف، ت ددددددددلا:  كلمدددددددد م اس ن  ددددددددف اسبيدددددددد  ف،  كلمدددددددد م اس ن  ددددددددف الاب  اه ددددددددف، كلمدددددددد م اس ن  ددددددددف 

 الاق صا اف، ت كلم م اس ن  ف اسب   ف   ب ابف ح    ( 

ا   لم ةه ا   ة ف ق   اس فن ف  لا   اق اس  اتل اس تبلا هتق ةه  ددف ز ددا م اسدد ت  اذق  :ددا سف دد  اق صددا ا 
َّ
ةك

ا، لا لددددد  ا  دددددلا نفدددددا     دددددر اس  ددددداتل اتخ  عدددددلا تبا  دددددف اسددددد تق اس  ا دددددف ت نظ دددددف  ا تثفا  ددددد  ا دددددع    تل الددددد  

اذل    ت نظ  ف الأ ا ا  ا م تاسك انالم اس ام ف سنا؛ تت ز ز اس با ق اس فددا لا  ددي اسيدد    اس  ا ددف ميدد ل 

 اص ت ي اس تق الأ  ى مي ل هام؛ ت ها ات  ا  بلمل ات تا الم، تت ز ز اس  ا ش بلمل الأ اددال تاس فا ددالم 

ا.خ  فف؛ تا ساه ف  لا  اف م اسسدد م تالأ ددي اسدد تس لمل  ددي  دد ق ا بددا  الم اسس الدد ف تا سدداه م اذن ائ ددف 

  تاذأسان ف   ب ابف ح    (
 

ا  ددلا اسيدد اعالم اس تس ددف تاذق    ددف ميدد ل قتددااا اس اقددف تا  دداد تح ااددف اسبيمددف؛   سدداها اس  دداتل اسدد تبلا ةاتدد 

تانددددداط اسفددددد  الم تاس ددددد     ت  ه دددددل ا ددددد ا   اسبيددددد  ف اسف   دددددف س فددددد اا  سددددداه ف   قدددددف  دددددلا ه   دددددف اس ن  دددددف؛ 

ت ف اا اس ها اسفعا تاس  بستا س  نظ ددالم غلمددن ات     ددف اس تس ددف ت نظ ددالم ا.   ددي ا دد أ   ددي ةبددل  دد بلا 

  نص   نا تس    ت    ف م  لا  ساه م اسف اهلمل اس ام تاتخاص هتق  اف م ةه ا ن ا الالتنا    ف   
 

 :الاقتصاد البنفسجي وعلاقته بالتنمية المستدامة ثالثاً: 
 

الاق صددددا  اسبنفسددددعلا هدددد  ذسددددإ اسندددد ل  ددددي الاق صددددا  اسددددل   سدددداها  ددددلا اس ن  ددددف ا سدددد  ا ف  ددددي  دددد ق ت ز ددددز 

اذ  انددالم اس فا  ددف س سدد ي تاتخدد  الم  تتهدد ا الاق صددا  اسبنفسددعلا ب  اهددام ات  اندد  اس فا  ددف  ددلا الاق صددا   

ا ا ك ددد   ددددي اس نددد ل اسبيدددد    دددلا اس   دددف، تت   دددد  هتدددق اسب دددد  اس فدددا لا ذه دددداط ق  دددف س سدددد ي  ننددد  اصددد د اق صددددا  

 (encyclopediaتاتخ  الم"   
 

، نذ انب ددم  ددي نحدد ى ات    ددالم اسف أسدد ف ا ن  ددف باس ن  ددف 2011ت دد   بددلت  الاق صددا  اسبنفسددعلا نبددق هددام 

  ددي 
 
  ل  ظددا

 
 ها  ا

 
الاق صا اف ا س  ا ف، م   اأ فا  ا ع    الأتق س ق صا  اسبنفسعلا، اسل  تب   ه ا

قبل ه مالم ت نظ الم  تس ف، ثا هف لم  ن  االم لاحفف اه  ت بهلا اسفدد ل ات دد ا   ددي ه ددا الاق صددا   ة ددا 

 ك  ددد  اس ئيسدددف     اددد   حددد ق  فددد ا   ت  ات انددد  اس فدددا لا  دددلا اس ن  دددف الاق صدددا اف ا سددد  ا ف، تالاق صدددا  

، ت ددددددي هنددددددا ا كددددددي اسفدددددد ق: نل  فندددددد م الاق صددددددا  اسبنفسدددددعلا  يددددددلمن نبددددددق ات  ددددددي بددددددلمل اس فا ددددددف تاسفكدددددد  
 
ه   دددددا

 الاق صا   
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ا  قدد  ن ددداع    اددف الاق صدددا  اسبنفسددعلا تتلدددائ    ددلا ا.   دددي اس  جدد  هتدددق  دد  لمن عا دددف اذ  انددالم ا سدددان م 

صيدددددتلم اسناتددددددمف  دددددلا ظ ددددددت ت هتدددددق الالدددددد فا م  دددددي ب  ددددددي اسفددددد ص ا  احددددددف سدددددد   ق 
 
، تإا ددددددا  بيمدددددف تسدددددداه   ا  سددددد  

اة   دددددد    الاق صدددددددا   ، ت هددددددا  ك دددددد  اسنددددددع ف  دددددد   الألدددددد اق؛ هددددددي ف  ددددددم اه  ا هددددددا هتددددددق  ت تدت  ددددددلا    ددددددلمل  ددددددا   

اسبنفسعلا  ستن    بات م نبق اس فا ددف ا.     ددف، تعددل  ندد د ا فددم  ددي ثفا ددف ا.   ددي استددا   تدد ي اس ددا الم، 

  لدد افم اسن دداع، فا ددا ا تددا حابددالم ت غبددالم الأ دد ا ، تهكددلا  سدداها  اس  ب ددم 
ع

عكدد
 
تاس فاس دد ، تاسفدد ا  ددي ا 

اسصدددد    سنددددلا الاق صددددا   ددددلا ز ددددا م  صددددا   اسدددد  ل اس ددددام، تاسن دددد  الاق صددددا   س ددددل  تسددددف، ت دددد ها اس ن  ددددف 

  ا س  ا ف هتق ا  ى اسب      اس  ج  ات  ا (
 

 ك ا ةل س ق صا  اسبنفسعلا ةه اق ت ني ت    ك ا اتلا:
 

 ددددد  بي  باتددددد م  ددددي ح ددددد  اس،اادددددف بدددددا.  ي اس فددددا لا،   دددددل:   خ دددددي   ددددد   ، ةت  الأعمااااال البنة:اااا ية   1

 ا  ددل  لدد ق قدد اا نبددق   ادد ، ةت  ددن  ات دد ائز تالأتلدد ف ا    فددف باس فا ددف س  علسددالم استددا تسدداها  ددلا 

      ات ان  اس فددا لا(، تت عددا  هددا عددل  صيدد م ةت ه ددل اب  دداالا تهدد ا ب هااددف اس فا ددف ت ا سنددا نبددق  دد    

  اها س ق صا ،   ل نأياط ا  اح ، تإقا ف ا  ا   اس اه ف سل ان  اس فا لا ا.   علا  

 ددددلا ا ندددددي استددددا   ك دددد   دددددي اس فا ددددف،   ددددل:  ا صدددددا   اسبيدددد  ف ةت تظددددائ  استسددددد  م المهااااب البنة:اااا ية    2

 ؛ا.   دددديتالا صدددداق( تت دددد َّ  ب مهددددا: عددددل  ننددددف قددددا  م هتددددق اس ك دددد   ددددي اس فا ددددف الاب  اه ددددف اسسددددائ م  ددددلا 

ا اددد ها اسف دددال الاق صدددا        دددف  كت ددد  ي هددد  م انتيدددا  اسصدددناهالم استناث دددف اسف ا دددف ستيددد ل  اه ددد 

    اسف صل(
 

ت     اذتا م نبق ةل الاق صا  اسبنفسعلا ه   ااس  بلمل الاق صا  تاس فا ف ذرفاط اس ددامي اذأسدداأ  هتددق 

 هتددق اس ن  دددف 
 
 قائ دددا

 
اس   ددف س     دددم بددلمل اس ن  دددف الاق صددا اف تالالددد  ا ف  نندد    ددداق تاهدد  ب  دددف  ن  ذبددا

اس فا  دددددددف سلخدددددددد تر  دددددددي الأز ددددددددالم الاق صدددددددا اف، ت  ب دددددددد  الاق صدددددددا  ا سدددددددد فبتلا، تكدددددددلسإ    ادددددددد  الأأيدددددددد ف 

اذن اب ف  نل  ساه ف الاق صا  اسبنفسعلا  لا   م اسبيمف اس فا  ف ا  ن هف اس ناددف ا   دد   ادد   الا   دداز  ددلا 

  اف م غااالم اس ف م تاس  اد  لا ا  ح ف اسفا  ف      ف اسف صل(  
 

ا  ا  ي حف ق ه ددا الاق صددا ،  سدد خ م اس فا ددف س  دد ل هددا    سدداه    ب ا  
 

تت    الاق صا  اسبنفسعلا حف 

هتدددددق   لددددد ت ةم دددددا  اس ن  دددددف ا سددددد  ا ف، تهدددددلا   عدددددا ةل   ددددد ل اس فا دددددف قددددد م ناه دددددف ذالم ةثددددد   بددددداس    دددددلا  ن  دددددف 

 الاق صا ، ت اف م ةه ا  اس  اد تاس ن  ف   ات   ف سلأ با ( 
 

ه  ت  ك بف ق   اس فن ف  نل ا   احنا هتق  بعددا الاق صددا  اسبنفسددعلا اسددل  افدد م هتددق الدد  هاط اس  ا ددل 

اس فا  ددددف س   ددددل   انتهددددا ردددد ي اس  ا ددددل ا ددددعث م  ددددلا   ب دددد  الاق صددددا ، ت اف ددددم ةهدددد ا  اس  اه ددددف تاس ن  ددددف 

تذسددددإ باس  دددداتل  ددددي  ا سدددد  ا ف،  ددددي  دددد ق  ه نددددا الأأيدددد ف، اسف اس ددددالم، اس ددددنا د، ا ددددع   الم تا  ددددا  ،

 اسي اعالم ا.خ  فف  
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 :رابعاً: أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة

 

  التعريف بأهداف الأمم المتحدة   •
 

ا بالددا  ا  ددل ها نددا، ت ددلا     هددف  ددي الأهدد ا   ةهدد ا  الأ ددا ا  ادد م س  ن  ددف ا سدد  ا ف، ا   ت ددف  لدد   

بل  نظ ف الأ ا   17  ر ت  ي قت ا( ت 
 
كدد لم هددلد الأهدد ا   ددلا قدد ا  ات    ددف اس ا ددف سلأ ددا ه  

 
ا  ا م، تق  ذ

  ة  بدددت ةهددد ا  اس ن  دددف ا سددد  ا ف 2016عدددان ل اس ددداأ  / انددداا   1، ت دددلا 2015ةا  ق/لدددب   ن 25ا  اددد م  دددلا 

     ةه ا  الأ ا ا  ا م س  ن  ف ا س  ا ف(2030 لا   ف اس ن  ف ا س  ا ف س ام   17 اسدد (

 

 
 

  ( تعزيز وسائل التنةيذ وتنشيط الشراكة العالمية مب أجل التنمية المستدامة17)الهدف   •
 

  ةه ا  اس ن  ف ا س  ا ف نلا  ي   ق ت اعالم تت اتل ها   ق      اف م لا ا كي

    ددد  ةبنددد م اس ن  دددف اسنات دددف تددد اعالم تدددا  ف؛ هتدددق ا سددد   الم اس ا  دددف تاذق    دددف تاس فن دددف تا.   دددف، 

هتددق ا بددا ل تاسفدد ا، تهتددق  ة ددف  يددتنكف تةهدد ا   يددتنكف  تددي اسندداة تاس  كدد   ددلا  دد   اه  ا نددا   بص ددف 

 ا ددددددار اس  اددددددد   ددددددي اسددددددد تق نبددددددق ا سددددددداه م اذن ائ ددددددف اس لددددددد  ف ست دددددد  ي اسن ددددددد  تاس  ددددددا م نلا ةل  سددددددد   الم 

ا سدداه م  ددنخفل تاسدد تق ا اناددف سددا  دد  ب  ندد اتها بز ددا م     ددل اس ن  ددف   ةهدد ا  الأ ددا ا  ادد م س  ن  ددف 

 ا س  ا ف(
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شررراكات  خامساً: مكتبة قطر الوطنية وكيفية تحقيق أهداف الأمم المتحدة من خلال ال

 :الدولية والإقليمية والمحلية

 

 ةب  ت  ك بف ق   اس فن ف ت اعالم  تس ف تإق    ف ت ا  ف ن   ق نساها باس فص ل 
 

 
 
 : اسي اعالم اس تس ف ةتلا

  ددي  لدداستها اسنا  ددف نبددق "ات فددا  هتددق  دد ا  الأ ددف  ددي ةبددل ا سدد فبل"، ةب  ددت  ك بددف ق دد  اس فن ددف 
 
ان  قددا

هدددد م تدددد اعالم  تس ددددف  ددددي  ك بددددالم ت علسددددالم ة تدددد فالم تفن ددددف تبا  ددددالم ت علسددددالم س  ز ددددز الافدددد ل هتددددق 

ا.  دددد ى اس فددددا لا تاستنازدددد   تت ددددزز هددددلد اسيدددد اعالم قدددد  م اسبدددداح لمل تاس   دددداط تاس ا لددددلمل تلددددائ  ا ن  ددددلمل  ددددي 

ب  ددي ةناددداط اس ددداسا هتددق اس  ددد ق س  صدددا   اس ق  ددف حددد ق اس دددا  ت تاستددنا  تاس فا دددف  دددلا  تسددف ق ددد  ت ن فدددف 

 اتخ  د   
 

  مذكرات التةاهم .1

 ددي ةبدددل ت ز ددز اس ق ندددف ت بددا ق ا صدددا   اس ا  خ ددف، ت يدددا كف اتخ ددنالم ا ك ب دددف،  تدد  هدددي   دد     ندددا الم 

تكفدددددداطالم ا دددددد ظفلمل، تق ددددددت  ك بددددددف ق دددددد  اس فن ددددددف  ددددددلك الم  فدددددداها  ددددددي هدددددد    ددددددي ا علسددددددالم اذق    ددددددف 

تاس تس دددددددف،   دددددددل: ا ك بدددددددف اس فن دددددددف استنك دددددددف، تالأ تددددددد   اس   ددددددداأ ، ت ك بدددددددف ه سنددددددد ا اس فن دددددددف، تالأ تدددددددد   

اسن سندد   اسدد فعا، ت ك بددف ةذ ا  ددال اس فن ددف، ت ك بددف اسصددلمل اس فن ددف، تبا  ددف ن   دد  ر، ت ك بددف بدد  تر 

  ا تسي اس ئال ف  لا  تل ا، تا ك بف اسف أس ف اس فن ف، تبا  ف ن     ر     قي  ك بف ق   اس فن ف(
 

 الشراكة مع المكتبة البريطانية .2

م،ددددد    ق ندددددف  2012ان  دددددم  يددددد تل اسيددددد اكف اس  ددددد ع بدددددلمل ا ك بدددددف اس نا ان دددددف ت علسدددددف ق ددددد   دددددلا ا س ددددد  

ا.   هدددالم اس ا  خ دددف  دددلا ا ك بدددف اس نا ان دددف ا   ب دددف ب دددا  ت ق ددد  تاتخ ددد د تا عسفدددالم اذلددد   ف  دددلا اسفددد تل 

اس لددد ي  دددلا   دددالالم اس  ددد م تاس ددد  تغلمنهدددا  دددي اس خصصدددالم ا     دددف تاس فا  دددف، بهددد   ت ز دددز  ندددا  دددا  ت 

 ن فف اتخ  د تاسي ق الأتلي بصفف ها ف  تعال  ي ةب ز ن ائد هلد اسي اكف نف ق  ك بف ق دد  اس ق  ددف 

 ادددت ن ا م تإتدددد ا   ك بدددف ق دددد  اس فن ددددف  ت دددلا ةك ددددن  سددد   ل  ق:ددددا   خصدددص  ددددلا  ددددا  ت  2014 دددلا ةك دددد ا  

ا تهتق  س  ى اس اسا   اسي ق الأتلي   اع اف ل ات   ي ه اها   ان 
 

   دد ل تنصددد     ددد ل  دددفاف،  ةلددف لم ا  ح  دددال الأتبدددق تاس ان ددف  دددي  يددد تل اسيددد اكف هددي  ق ندددف ةك دددن  دددي

ا ت ددي ة    ددال  ددي اس دداسا  تلتيددن  ا  ح ددف اس اس ددف  ق نددف   ( ةسدد  900ت ددلا ا ل   احددف س فدد ل ه اهددا   اندد 

 ددفاف ب ادد م  ددي اس ثدددائم تاستدد  لم حدد ق  دددا  ت  ن فددف اتخ دد د اس  جدد   تددد  هددي  خ  فددالم ا عسفدددالم 

اس  ا دددف تاذلددد   ف  دددلا   ددددالالم اسف دددإ تاس  ارددد الم تاس دددد  تاسنن لدددف، تغلمنهدددا  ددددي اس  ددد م اس ب   دددف  ك ددددا 
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  تددد ي ا ددد ا  ا  ق ندددف  ددد ائي تتددد  لم س سدددفي ت فدددا    ت  ابدددالم ت  الددد لم تةت اق  ا دددف ت  ب هدددالم 

ل ذالم الأه  ف اس ا  خ ف(     قي  ك بف ق   اس فن ف(    ا  خ ف  ب ا  لا ذسإ ةت اق عا ز 

 

 مجلس موارد المكتبات والمعلومات .3

 ك بف ق   اس فن ف  لا ةح  الأهتاط ا علسلمل تةب ز اسي عاط  ي  ا ر اس لااالم ا  ادد م اسدد اه لمل  ك بددف 

تا     ددددالم  اسيددد ق الأتلدددي اس ق  ددددف، تذسدددإ ب ف ضدددداص ا فاق دددف تدددد اكف تق تهدددا  ددددي    دددر  دددد ا   ا ك بدددالم 

ت ك بددددف اسيدددد ق الأتلددددي اس ق  دددددف  ددددلا  بددددا  م ت اتن دددددف هدددد  نا نأيدددداط بيمددددف  ق  دددددف  سدددد  ا ف س تددددنا  اس فدددددا لا 

 ن فدددددف اسيدددددد ق الأتلدددددي تتدددددد اق ة   ف دددددا،  ا دددددد   هتددددددق هددددد   كبلمددددددن  دددددي اس  ب فددددددالم تالأ تالم تا     ددددددالم 

اس  ف ف استا   ن  ا.   ى اس فا لا، تتسنل اس  الالم الأعا ا  ددف تاسبا  ددف حدد ق  ددا  ت  تق  ن فددف اسيدد ق 

 ( ك بف اسي ق الأتلي اس ق  فالأتلي تثفا اتها تحتا اتها   

تلتساها  ك بف ق   اس فن ف  لا        ا  ى استنا  اس فددا لا  ددلا  ك بددف اسيدد ق الأتلددي اس ق  ددف تت ز ددزد 

 ددي  دد ق  دد  لمن أتددم  ق  ددف  ددي ا.خ  فددالم تاس ثددائم تا دد ا  اس ا  خ ددف  ددلا     هاتهددا ا.خ  فددف، تاددالأ ص 

ا ك بددددف استناث ددددف  تتيددددا ر  ددددلا هددددلا ا يدددد تل هدددد  ل  ددددي ا علسددددالم الأ دددد ى،   ددددل:  ادددداس  الأث  ددددالم، ت ك بددددالم 

با  دددف بصسددد فان ا، ت ك بدددالم با  ددددف لددد انف   ، ت ك بدددالم با  دددف ب  صسددددي  ل، ت ك بدددالم با  دددف ها  ددددا  ، 

 ت  ا   تنتا س  ال س فن ل  لا ن     ر  
 

  المكتبات الرقميةاتحاد   .4

( 185 ك بف ق   اس فن ف هت ل أيي  لا ا اا  ا ك بددالم اس ق  ددف، تهدد   علسددف ها  ددف  تددا  اددت س ا هددا  

 علسدددددف   ت  دددددف ببنددددداط ا ك بدددددالم اس ق  دددددف ت اسدددددلمل ن ا تهدددددا، ت  ددددد      ا لددددداتها ا نن دددددف ت  االمنهدددددا اس فن دددددف  

تبدداطلم هتدد  ف  ك بددف ق دد  اس فنبددف بندداط  هتددق  هددد م  ا ددف   بنددف  ددي الا اددا  س  ك بددف  فدد ا  ا ت ن  هدددا 

ا سددددد   م تاست ا ندددددا اسددددد ائا ب ق ندددددف استدددددنا  تاس فا دددددف اس  ا دددددف  دددددي ةبدددددل ح ااته دددددا تات فدددددا  ه اه دددددا     قدددددي 

  (  ااس  ا ك بالم اس ق  ف
 

  المكتبة الرقمية العالمية .5

 ك بدددددف ق ددددد  اس فن دددددف  دددددي ةك دددددن ا سددددداه لمل  دددددلا ا ك بدددددف اس ق  دددددف اس ا  دددددف استدددددا  دددددا نأيددددداةها ك بدددددا  م  تس دددددف 

باس  ددداتل بدددلمل  نظ ددددف اس  نيسددد   ت ك بددددف اس ددد ن  ة الأ   ك ددددف، س  ددد ل  ك بددددف  ق  دددف   ان ددددف   احدددف ه ددددن 

اذنتننددددت،  تدددددا ةبددددد ز ا ددددد ا  استناث ددددف  دددددي ك دددددنى ا ك بدددددالم تا علسدددددالم اس فا  ددددف تاس ا  خ دددددف  دددددلا اس ددددداسا  تقددددد  

 ددلا ت ز ددز بندد   حفدد  استددنا  اس  جدد  تاذلدد     س  ك بددف اس ق  ددف اس ا  ددف  هددا  ك بددف ق دد  اس فن ددف لدداها

هتددق  سدد  ى ا ن فددف تاس دداسا،  تدد  هددي ت ز ددز اس  الددالم الأعا ا  ددف تاسبا  ددف حدد ق  ددا  ت تثفا ددف ا ن فددف 

 هدددددي ز دددددا م ا.  ددددد ى ا  ددددداع هتدددددق 
 

اس  ا دددددف تاذلددددد   ف، تانددددداط اسفددددد  الم اذق    دددددف  دددددلا   ددددداق اس ق ندددددف،  تددددد 

 ( اس ق  ف اس ا  ف اذنتننت باس ،ف اس  ا ف     قي  ك بف ق   اس فن ف
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ةه نت  علسف ق   س تنب ف تاس   م ت ن  ف ا.   ي، ت ك بف ق   اس فن ف، هي نف ق ا  ح ف اس ان ددف  ددي 

  بدددددا  م اسيدددددد اكف اس   حدددددف بددددددلمل 
 
اسيددددد اكف ا     دددددف  ددددددي ا ك بدددددف اس نا ان دددددف  ت دددددد ت  هدددددلد ا  ح ددددددف الددددد ك الا

، استددا    دد  نبددق  ق نددف ةك ددن  ددي نصدد     دد ل تث فددف 2012 علسف ق   تا ك بف اس نا ان ف ا  ن ددف  ددلا اس ددام 

 ا  خ دددف  دددي تددد  لم الأ تددد   اس نا ددداأ  حددد ق  دددا  ت  تسدددف ق ددد  ت ن فدددف اسيددد ق الأتلدددي  تتهددد   ا  ح دددف 

اس ان ددف  دددي هدددلا ا يددد تل نبدددق  ق ندددف حددد ابلا    ددد ل ت مددف ت  سدددف تهيددد  ي ةسددد  تث فدددف  ا  خ دددف ندددا  م با ددد ق 

      قي  ك بف ق   اس فن ف(2018اس ام 
 

  دددي بندددد    ك بدددف ق ددد  اس فن دددف سددد ها  لدددداسف  علسدددف ق ددد  اس ا  دددف نبدددق نفدددد ق 
 
ت   دددل هدددلد ا بدددا  م بدددزطا

قدددد  الم اذأسددددال، تاندددداط     ددددي   تدددد  به   دددد  ت  اثدددد  تثفا  دددد ، ت نفدددد   هتددددق  ددددا ةن ز دددد  اذأسددددان ف  ددددلا   دددداق 

تاسفدد ا  ،اسن  ف اسساه ف سل فا  هتق   ا  الأ ف، ت  ك   2030ا    ف، ب ا ا  اشاص  ي  ة ف ق   اس فن ف 

تاذلدددد   ف  ت دددددي هددددلا ا ن  ددددم، تسدددددعق  ك بددددف ق دددد  اس فن دددددف نبددددق  ددددفل    دددددالم اذبدددد ال، تت ز دددددز  ،اس  ا ددددف

الاب  ددا ، تات فددا  هتدددق  دد ا   تسددف ق ددد  اس   ددم، تنف دد  سلأب ددداق اسفا  ددف،  ددي  ددد ق  دد  لمن تإ احددف  صدددا   

 ا    ف س باح لمل تالأعا ا  لمل تا ن  لمل  ي عا ف ةنااط اس اسا  
 

 خدمات الحةظ والصيانة .7

 ف ا  ا ت ن   ا ك بف ت  ناتهددا ت  لمدد  اس دد ا   ا  خصصددف  اهددا، اه  دد  الا اددا  اسدد تبلا ت    ددالم ت علسددالم 

ك  كددز نق  :ددا سصدد انف ا دد ا  تا. ا ظددف ه اهددا  ددلا  2015ا ك بددالم  ن دد (   كددز ات فدد  تاسصدد انف با ك بددف  ددلا 

ا هتددددق ةه  ددددف اس  دددداتل اسدددد تبلا،  تدددد    اسدددد تق اس  ا ددددف ت ن فددددف اسيدددد ق الأتلددددي  ت ددددلا نفددددا  هددددلا اسدددد ت  ت  ك دددد  

ا ك بددف   ددنالم    فنددا اسدد تبلا  ددي ا  خصصددلمل ت  ا فنددا ا   دد  م  ددي   دد الم تةبنددزم سل فدد  تاستددن  ا استددا 

   قدددي  تدددا لا ا  اكدددز اس ا  دددف ستدددن  ا ا.خ  فدددالم تاس ثدددائم تحفددد  استدددنا   دددلا عا دددف ةق دددا  اس ددداسا اس  جددد   

  ك بف ق   اس فن ف(

 سلإن دددازالم استدددا  اففدددت هتدددق  ددد ى 
 
ا ددد   اس فدددف  دددلا  ك بدددف ق دددد   اذ ددد  2022انددداا   15 –لددددن الم  6     دددا

 سصدددد ل ا دددد ا  استناث ددددف تا. ا ظددددف ه اهددددا سدددد    لددددن الم ة دددد ى     قددددي  ك بددددف ق دددد  
 
 نق    ددددا

 
اس فن ددددف   كددددزا

  اس فن ف(
 

  مشروع العمارة التقليدية في الخليج .8

ته    ي تل اس  ا م اتخ    ف نبق نأياط     هف  ق  ف هتق اذنتننت س  ث ددم استددنا  ا   ددا   س تسددف ق دد  

ت دداتل بددلمل  ك بددف ق دد  اس فن ددف تبا  ددف ت ن فف اتخ  د ته رنا هتق  ك بف ق دد  اس ق  ددف  تا يدد تل ث دد م 

      قي  ك بف ق   اس فن ف(س ف ا ق ت    ي ا نن للمل ا   ا  لمل  لا ق  
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ا  ددددي استددددنا  اس ددددام تاس فا ددددف ا ا اددددف  ددددلا  تسددددف ق دددد ، ت   تددددق    ادددد   ددددلا  ت    ددددل ا  ن دددد  استددددنا  ا   ددددا   بانبدددد 

اسب دددد لم تا سددددداب  تالألددددد اق تاسفدددد ل اس ا  خ دددددف استدددددا هدددداش اسف   ددددد ل  اهدددددا ح دددداتها قبدددددل اكتيدددددا  اسدددددنفي  

ا  ا   سدد    ا اا:ا اسناة  ي اسظ ت  ا نا  ددف تاس ب   ددف ت ددي ا  دد  ي، ت   ددل ةاتدد 
 
تت  لم هلد ا باأ    ذ

ا س ن  دددف اس فا  دددف  دددلا  تسدددف ق ددد   ت غدددا  دددي اندد ثا  ةغ ددد  ا بددداأ  اس ا  خ دددف  دددلا  ن فدددف اتخ ددد د قبدددل تقدددت   ا ادد 

ف  ددددل،   مهددددا لا  ددددزاق  صددددبل بات  ددددام  ددددلا اسصدددد   اسف   غ ا  ددددف تالأ دددد م تاس لدددد  الم تاتخدددد ائي تاسنصدددد ص 

 اس  ف ف ا  ب  م  لا ة ت فالم اس ائ لم اتخا ف  لا ق   تح ق اس اسا  

، نبددق ب ددي ت ق نددف هددلد ا.   هددالم، تأيدد ها 2019تتسددعق  يدد تل اس  ددا م اتخ    ددف، اسددل  ةف ددم  ددلا اندداا  

هتق اسب ابف اذسكتنتن ف  ك بددف ق دد  اس ق  ددف ستدد ال الدد   ا ها تافا هددا تحفظنددا  ددي الاندد ثا ، تذسددإ ردد ي 

 لاسف ا ك بف اسساه ف ت فدد   دد ا  ق دد  سل  ددل ات ددابلا تةب دداق ا سدد فبل، ك ددا  سددعق ا يدد تل نبددق ب ددي عددل 

  اس  الالم ا   ت ف ح ق ا  ر ل ذأياط  ك بف   ب  ف تا  ف     قي  ك بف ق   اس فن ف(
 

  الشراكة مع منظمة اليونسكو .9

م نددد ال:  2019  سددد  ن  2ت 1ت اتنددت  نظ دددف اس  أسددد   ت ك بدددف ق دد  اس فن دددف  دددلا  نظددد ا  ددع    نق  :دددا  دددلا 

ا ن فددددف اس  ا ددددف"، بهددددد   ت ز ددددز اس  دددداتل بدددددلمل  علسددددالم اسدددددلاك م  استددددنا  اس ثددددائف   دددددلا " هددددا ات فددددا  هتدددددق

اس فن ددددف تالأ تدددددفف ت  دددددناط ات فددددد  تاسصددددد انف  دددددلا اس ددددداسا اس  جددددد ، تقددددد   ددددداح  ا دددددع    اذهددددد ل هدددددي ن دددددائد 

الدد   ل  ة  اتخ ددناط حدد ق حفدد  استددنا  اس ثددائف  ت دد ان    ددلا اس دداسا اس  جدد  اسددل  ةف ف دد  ا ك بددف باس  دداتل 

  ي اس  نيس       قي  ك بف ق   اس فن ف(
 

عدددال ا دددع       دددف لددداناف س ددد   الأهددد ا  ا يدددتنكف  يددد تل اسيددد اكف بدددلمل ا ك بدددف تاس  أسددد  ، تاتخ دددي 

ا س فب  ف  لا نفا  هلد اسي اكف، استددا   تدد ي اس  ادد   ددي اسفدد ص تا بددا  الم س  ز ددز اسدد الا تاندداط اسفدد  الم  

تناقش ا ع    اتخ ي ات اس ف تا س فب  ف   كز اذ   اذق  :ا سل ف  تاسص انف ا  ب    لا  ك بددف ق دد  

اس فن ددددف، تلدددداها ا ددددع    كددددلسإ  ددددلا ت ز ددددز اسيددددب الم ا نن ددددف استددددا  تدددد ي ح ااددددف استددددنا  اس ثددددائف  تحفظدددد  

 ت  ان    لا اسي ق الأتلي تت اق ة   ف ا  
 

  الشراكات مع الإفلم )الم تمر السابع عشر لخدمات الإعارة المتبادلة وتوفنر الوثائق( .10
 

نظ ت  ك بف ق   اس فن ف، باسيدد اكف  ددي الا اددا  اسدد تبلا ت    ددالم ت علسددالم ا ك بددالم  اذ دد ( لأتق  دد م 

 دددددلا أتدددددخ   اسسدددددام ف هيددددد ، ح ددددد  نددددداقش ا دددددع    ك ددددد  تابندددددت  دددددع    اذهدددددا م ا  با سدددددف ت ددددد  لمن اس ثدددددائم 

ا ك بددددالم ه ددددن الاب  ددددا  ت  ب دددددم ات  دددد ق ات  ا ددددف،  اددددد االم اذهددددا م ا  با سددددف ت ددددد  لمن اس ثددددائم ةثندددداط بائادددددف 

" استدددا ة لم نبدددق  ف ددد ص ن  ان دددف الافدددد ل هتدددق ا.   هدددالم ا  ب هدددف تا صدددا   اس  ق دددف     قددددي 19 –"ع   ددد  

  ك بف ق   اس فن ف(
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  مع الدول العربية  الشراكة-    الشراكات الإقليميةثانيا

 

 بدداس  م اس ددا   س تددنا  اسسدد علا اسبصدد    ددلا 
 

، ةقا ددت  ك بددف ق دد  اس فن ددف  ددلا نفددا  2020 ةك دد ا  27اح فددالا

اذق  :ددا سصدد انف  دد ا  ا ك بددالم تا. ا ظددف ه اهددا س دد تق اس  ا ددف تاسيدد ق الأتلددي ندد تم   ت هددا ك  كددز اذ دد 

، حدددا    ك بدددالم ت ئيسدددف  صدددل ف اتخز ندددف اس فن دددف س تتددد   لم اسصددد   ف  ن ا دددف ه  ددد  نفاتددد ف ب يدددا كف

، ة ددلمل ت يدد   ا.  دد ى اس  جدد  تاتخ  عددلا ا سدد  ل  ددلا تحددازم ب  دد مب  كددز ا  لدد في اس  ا ددف تا   لدد  ف 

   قدددي  ك بدددف   ا ك بدددف اس نا ان دددف، تقددد   ادددات ا حددد ق حفددد  استتددد   لم اسصددد   ف تا  ئ دددف  دددلا اس ددداسا اس  جددد 

 ق   اس فن ف(

تته    ك بف ق   اس فن ف نبق نأياط تبكف  نن ف ت اتن ف س  ز ز ات ندد   تا بددا  الم  ددلا   دداق حفدد  ا دد ا  

استناث ف ت  انتها بددلمل  تق ا ن فددف  ت ك ددي  ت    كزنددا اذق  :ددا  ددلا  هددا ا ك بددالم اس  ا ددف  ددي  دد ق ل سدد ف 

 ددددي الأأيدددد ف تا بددددا  الم ست دددد  ي ة تددددل ا  ا لددددالم  دددددلا   دددداق  دددد انف ا دددد ا  تا. ا ظددددف ه اهددددا تأيدددد    دددددإ 

   قددددي  ك بددددف ق دددد  ا  ا لددددالم ت     هددددا  تك  دددداق هتددددق   ددددإ الأأيدددد ف تا بددددا  الم استددددا  تدددد  ي بهددددا ا ك بددددف 

  :نلك   ا اتلا اس فن ف(

 

 نأياط تبكف  تس ف س با ق ا     الم تا    ف   ▪

 ها ا ك بالم اس  ا ف ت سان تها  لا   انف   ا ها ت خ  فاتها:  يدد تل  ك بددف ق دد  اس فن ددف ت نظ ددف  ▪

 اس  أس   س ها ات فا  هتق استنا  اس فا لا  لا ا ن فف اس  ا ف  

   ا اف استه    تاس  اتق غلمن اسفان أ  س تنا  اس ثائف :  ي تل  ح ااف(  ▪

    لمن   ا       ف     فف بص انف ا  ا  تا. ا ظف ه اها ▪

 تري   ي ة تل   ابنف اس  ا   ▪

 نظدددددددد ا  ت الم     ب دددددددددف تت ش ه دددددددددل ت   ف دددددددددالم  ناقيدددددددددف ا سددددددددائل ا    فدددددددددف بصددددددددد انف  ددددددددد ا  ا ك بدددددددددالم  ▪

 تا. ا ظف ه اها:

o ت م     ب ف ح ق   انف اسك   باس     ، اس تحف،  ك بف ق   اس فن ف  

o   ا ك بالم ب لائل ه   ف، اس تحف،  ك بف ق   اس فن فاس  ق اس    ف سفاص  ف ص الم 

o اس  ق اس    ف سفاص  ف ص الم ا ك بالم ب لائل ه   ف، اس ااط، ا   كف ا ، ا ف 

o اس  ق اس    ف سفاص  ف ص الم ا ك بالم ب لائل ه   ف،  سفي، ل  نف ه ال 
 

 اذ تا اف تاس ثائم الأ  ى ا    فف بص انف ا  ا  تا. ا ظف ه اها نبق اس ،ف اس  ا ف     ب ف ة سف اذ   ▪
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  الشراكات المحلية ثال ا

 

ةب  ت  ك بف ق   اس فن ف هدد  ا  ددي ا فاق ددالم اسيدد اكف  ددي ا علسددالم اس      ددف تات     ددف تاس فا  ددف  ددلا 

ا  ي  ت ها ك ت  أيي  لا ا.   ي اسف     تته   هلد اسي اعالم نبددق ت ز ددز اس   دد ا ت بددا ق 
 
ق  ، ان  ق

ا    ددددف، ت هددددا اسبادددد   تاس  الددددالم، ت ددددفل ا نددددا الم، ت نظدددد ا اسف اس ددددالم تا  ددددا   ا يددددتنكف، تات فددددا  

 هتق استنا  اس ا  خلا تاس فا لا، ت ي   إ اسصيافالم است نظ تها ا ك بف: 
 

 ارض:ــالمع ▪
 

   (2023يونيو   20مايو إلى    24معرض مخطوطات عربية مب جورجيا الذي أقيم في الةترة )  1
 

 باسددلك ى اس  ثددلمل س  لددير اس ب   الدد ف اس نائ ددف بددلمل ق دد  
 
تب  ب ددا، نظ ددت  ك بددف ق دد  اس فن ددف اح فددالا

  سدددد ي استدددد ط هتددددق  دددا  ت ا.خ  فددددالم اس  ا ددددف  ددددلا ب  ب ددددا 
 
باس  ددداتل  ددددي لددددفا م ب ن   ددددف ب  ب دددا    رددددا

ت    هددددف ا.خ  فددددالم اس  ا ددددف ا. ف ظددددف  ددددلا ا  كددددز اسدددد فعا ات دددد  جلا س  خ  فددددالم     قددددي  ك بددددف ق دددد  

  اس فن ف(
 

 (2023فبراير    11-2الم موعة التراثية بمكتبة قطر الوطنية في الةترة )معرض الخيول العربية في    2
 

 ا دددد   ا ك بددددف استناث ددددف ب ك بددددف ق دددد  اس فن ددددف هتددددق اس  ادددد   ددددي ا صددددا   اس ا  خ ددددف حدددد ق ةأسددددا  اتخ دددد ق 

تلددد لاتها،  فددد  عدددال ذسدددإ  دددي ا   ندددالم الألالددد ف س  فا دددف اس  ا دددف تاذلددد   ف هتدددق  ددد  اس صددد    تح  دددت 

ا ك بدددددف هتدددددق  دددددفل هدددددلد ا.   هدددددف ت     هدددددا ت ن  تهدددددا بالددددد   ا   تقددددد  تدددددا كت  ك بدددددف ق ددددد  اس فن دددددف  دددددلا 

 ن بدددال ك ددددا ا اسددد تبلا سلخ ددددل اس  ا دددف بتيددددك  ف  دددي ا   ترددددالم  دددي     هددددف ا    فدددف بدددداتخ  ق  دددلا ا ك بددددف 

    قي  ك بف ق   اس فن ف( استناث ف 
 

 (2023مارس  30إلى   2022ديسمبر    3محي الديب  استكشاف الألواي والطبيعة" مب ) معرض "باية .3
 

"، نظ ددت  ك بددف 2022اسي ق الأتلي تتدد اق ن   ف ددا تبندد   آلدد ا  -ق   " لا نفا    اس الم اس ام اس فا لا 

ي است ط هتق ق   اس فن ف باسي اكف  ي
ع
ا  س  ح ام اسفنانددف  ا  ا  اس  ج  س في ات  ا     ا (    ر 

استيك   ف ات زائ  ف بااف   لا اس اي تهتق ةه اسنا اسفن ف  ت   ن بااف تاح م  ي ةهددا اسفنددانلمل ات زائدد  لمل  ددلا 

هصدد ها، تقدد  ا  دد لم  سددلمنتها اسفن ددف  ددا افدد    ددي لدد ف هفدد    خ  تهددا ةحدد ا   ا  خ ددف  ا دد ف   ددل  تددنم  ددا 

م ددد  ات ددد   اس ا  دددف اس ان دددف، تحددد   الالددد ف ق ات زائ  دددف، تات ددد   الأه  دددف ات زائ  دددف     قدددي  ك بدددف ق ددد  

 اس فن ف(
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فبراياااار  28 – 2022نااااوفمبر  15الةتاااارة مااااب )معاااارض "جااااووولل دااااربة البدايااااة لكاااارة القااااد  فااااي قطاااار"  .4

2023)  
 

ت رر ا ل م ةرردم مرر   ، أكبررب ولة ررر  ارردم ف  ررعا مرر  ف  رر   2022اح ف ت ا ك بف ب قا ف ب  سف ع ة اس اسا ق   

ذ ف  رررة    ررر  ترررر 
 
م ف  ررر    ف  دورررر  ف وررردف فل ارررذا مررر  ل،ررر ت اررربف فعرضًررر م،  الررر  فىاضحرررر ة د ررر     ررر 

ت ا  خندددا تاز ها هدددا  دددلا  تسدددف ق ددد   ندددل بددد اااتها حتدددص تق ندددا ات ارددد ، ت فددد م س زائددد  ي  دددي ب  دددي كددد م اسفددد م 

بددت بص ددل تدد    ةنادداط اس دداسا . ددف هددي بدد ااالم هددلد اس  بددف  ددلا ق دد ، تك دد    دد ع لم هتددق  دد ع اس فدد   حتددص   ع

 ال تا ف ةضخا ب  سف   ار ف هلا اس ام     قي  ك بف ق   اس فن ف(

 (2022المعرض الةني لأعمال الأطةال )نراب بالعالم في قطر  معرض ريشة   .5
 

 

-نظ ددت  ك بددف ق دد  اس فن ددف باس  دداتل  ددي با  ددف ح دد  بددي    فددف، ت ددلا نفددا    اس ددالم اس ددام اس فددا لا  ق دد 

ا  دددد   اسفعدددا لأه دددداق الأففددداق  تيددددف  ادددت تدددد ا  ، (2022اسيددد ق الأتلدددي تتدددد اق ن   ف دددا تبندددد   آلددد ا 

(، تذسددإ بهدد   اس    دد  ب  ندد  الم  تسددف ق دد   ددلا اس اتددلمن س دد ة اس دداسا ™2022 ن حدد  باس دداسا  ددلا ق دد  

 ي   ق ا  ه  استددا ةأيدد تها لال تددا ف هددلد اسف اس ددف اس ا  ددف ا ن ددف، ت سدداه م الأففدداق هتددق اسدد اي بددلمل 

الأحددددد ا  ا  ا ددددد م ت  اكبتهدددددا بالدددددد خ ام اسفنددددد ل ت دددددي  ددددد ق   ظ دددددد  تلدددددائل اذن ددددداط اذبددددد االا تاس فددددددا لا  

( هتددق  خ بددالم اس  حددالم 2023اندداا   15حتددص  2022ةك دد ا   13اح دد ى ا  دد   اسددل  ةقدد ا  ددلا ا ك بددف  ددي  

 اسفن ف استا  ل نا اس    ا يا ع ل ب ت ا  اسفنانف اسف   ف    ا ا       قي  ك بف ق   اس فن ف(

   27ا  لمنلم م ل ا  ا   هتق لب ل ا  اق لا ات ص ، ت ز    ي ا     الم ا جق الاف ل هتق ا  بي 
 

 الندوات: ▪
 

 أنواع فب الخط العربي  الذكاء الاصطناعي في خدمة الةنوي وال قافة والتراث .1

ب ه  ددددددف   غ ددددددت  كن س ب ددددددا اسددددددلعاط الا دددددد ناالا  ددددددلا عددددددل ةأيدددددد ف ح ا نددددددا اس    ددددددف، تةلددددددف لم هددددددي ت، لمددددددنالم 

ر ي   اس الم ةلب ل  ي اتخددي اس  جدد   ددلا ا ك بددف   ت ا االم ب ا م  لا   الالم اسفن ل تاس   م اذأسان ف 

ندددددداقش اتخ ددددددناط ا يددددددا ع ل  ددددددلا هددددددلد اسندددددد تم م ددددددل   دددددد  الم اسددددددلعاط الا دددددد ناالا حدددددد ق اس دددددداسا تاس دددددد اه الم 

اس فا  دددف تا.     دددف تالددد ف اسن ددداق ا تن بدددف ه اهدددا،  دددي استنكلمددد  هتدددق ات  انددد  اسفان ن دددف تالأ  ق دددف     قدددي 

   ك بف ق   اس فن ف(
 

 وال قافة القطرية  كرة القد  والةب والتوثيق الرياض ي 2022ندوة  مونديال قطر  .2
 

 ددلا نفددا    اس دددالم اس دد م اس  اةدداا س  تسدددف، هدد  ت هددلد اسنددد تم اسنفاتدد ف نبددق اس    ددد  باس صدد  اسددلهتا سكددد م 

اسفددد م  دددلا ق ددد  ه دددن تسددد  ي استددد ط هتدددق اس هبدددلمل اسددد تا  تإن دددازاتها، تإبددد از اسفندددانلمل تا صددد  لمل تا دددعسفلمل 
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اسصتددخف  2022اسف   لمل اسلاي تثف ا اسن  ف اس فن ف ه ن ةه اسنا استا ب  ت  ي ب  سف ع ة اس دداسا ق دد  

    قي  ك بف ق   اس فن ف( الأ تل  لا  ا  ت ا  ن ااق

  الشراكات مع وزارة ال قافة والريادة .3
 

ا ك بالم اس ا ف  ددلا نحدد ى ةبدد ز   دداسا اس هتددف اس    ددف هندد  اس دد   تا سدد  لمل،  فدد  انتيدد لم  ددزائي اسك دد  

ا اتسدد ت  اهددا  ق ددف اس  ددا تاس دد س    ددلا عددل اسفندد ل   ددلا ةق ددا  اس دداسا اذلدد     تهددا    ا  خنددا اذلدد    حفبدد 

يددد  نساهدددا اس حددداق  دددي عدددل ةق دددا  اس ددداسا سصددد تها اسددددلا ي 
 
تا  دددا اي، تتدددن لم بددد تز ةك دددن ا ك بدددالم استدددا عاندددت ت

 تن  م ك حها  

 با   ددددددا  اس تحددددددف ها دددددد ف س  فا ددددددف اذلدددددد   ف، نظ ددددددت  ك بددددددف ق دددددد  اس فن ددددددف باس  دددددداتل  ددددددي تزا م 
 
اح فددددددالا

اس فا ددف تاس  ارددف ت نظ ددف اس دداسا اذلدد    س تنب ددف تاس  دد م تاس فا ددف هددلد اسندد تم ستسدد  ي استدد ط هتددق  ت  

ا ك بددددالم  ددددلا ات فددددا  هتددددق استددددنا  اس فددددا لا اذلدددد    تةه  ددددف ات فددددا  هتددددق هددددلا استددددنا      قددددي  ك بددددف ق دددد  

 اس فن ف(

مااارس  13 الشااراكة مااع جامعااة امااد بااب خليةااة )الصااالوي ال قااافي  نحااب والعااالم بعااد كااأس العااالم .4

2023)  
 

تخ ددم  ندداج نا دداج  ا ددن   تثفا  ددفا  فدد  "اسصدداس ل اس فددا لا"، تهدد   نصددف سل دد ا  تاس  ا ددل  ددي نخدد   ك  ددف 

 اس فا ف، باس الا اس ام  لا ل س ف  ي اسف اس الم اس ت  ف نظ تها ا ك بف باس  اتل  ي با  ف ح   بي    فف 

هتددق ق ددد  تا ن فدددف   2022بدد ةلم ةتبدددق هددلد اسف اس دددالم ب  سددف ح ا  دددف  ناقيدددف  دد ثلمنالم  نظددد ا عدد ة اس ددداسا 

ة ا  ات  سدددددددف اذه  دددددددد  اسف ددددددد   اسبددددددددا ز لددددددد ا م الألدددددددد اذ لددددددد    ا دددددددد  اس    دددددددلا،  ئددددددددير ا  كدددددددز اسف دددددددد   

س ص ا ف، تتا ر  اها عل  ي اسدد ك    نبدد اه ا ه  ددالم، ةلدد اذ اس  دد م اسس الدد ف ب ا  ددف ح دد  بددي    فددف 

   قدددددي  ك بدددددف ق ددددد   تالألددددد اذ ةا دددددي بدددددا م،  دددددل ي ت فددددد م بددددد ا د تا ددددد ا  اسسدددددابم سفنددددد الم جددددد  نل لدددددب  لم 

 اس فن ف(

  شراكات مكتبة قطر الوطنية ومتااف قطر .5
 

 

 ت  ك بف ق   اس فن ف ت  اح  ق    ع   ا  لك م  فاها س با ق ا    ف  نص هتددق ت ز ددز اس  دداتل  ددلا 
ع
تق

 دددددلك م اس فددددداها لدددددبل اس  ددددداتل بدددددلمل ا علسددددد لمل  دددددلا حددددد  لم   دددددالالم الأبادددددا ، تاس   ددددد ا ت ن  دددددف ا.   دددددي  

ا اذسكتنتأدددد ، ت  دددد    
ع
اس  ادددد   ددددي ا. ددددالالم، ب ددددا  ددددلا ذسددددإ  ق نددددف اس ثددددائم اس ا  خ ددددف، تت ز ددددز  صددددا   اسدددد   

بددددد ا د اس ددددد     س بددددداح لمل تة نددددداط ا ك بدددددالم، تاس  ددددداتل  دددددلا  فددددد اا اتخددددد  الم ا  ب  دددددف تاسفندددددا ة ا يدددددتنكف، 

 تاذها م بلمل ا ك بالم ت   لمن اس ثائم  
 

ا  ددي ا ك بددالم   هددا  ك بددف   ادد  اسفددي اذلدد   ، تا  ادد  اس  جدد  س فددي ات دد ا ،   تا   اح  ق   هدد   

باذرددا ف نبددق هدد م  ك بددالم ا دد   نأيدداةها  ددلا اس قددت ات ددابلا  ت  كددز  ك بددف   ادد  اسفددي اذلدد    هتددق  ددا  ت 
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اسفنددددد ل اذلددددد   ف تات فدددددا  ه اهدددددا، ت ا ددددد   هتدددددق اسك ددددد ، تاس  الدددددالم، تاسددددد ت  الم، تا. ددددد لم، تا  ابدددددي، 

 تك اس بالم ا زا الم اسفن ف استددا تسدد ي استدد ط هتددق اس ددا  ت اس،عددا س فددي اذلدد     ددلا ق دد  تا ن فددف اس  ا ددف 

     قي  ك بف ق   اس فن ف(
 

  شراكات مكتبة قطر الوطنية ومتااف مشنرب .6
 

ب أيدداط  ك بددف  فددي  ددلا بيددت بددي ب  دد  ، لأغددد ا   باس  دداتل  ددي  ك بددف ق دد  اس فن ددف، قا ددت   دداح   يددلمن 

 با  ف تت     ف     اح   يلمن (
 

 
 

  ندوة دور الم تمع المحلي في اةظ التراث

 ب دددد م استددددنا  اس ددددا    ددددلا 
 

ا ك بددددف استناث ددددف باس  دددداتل  ددددي  بددددا  م الأ    تظ دددد ن،  ددددي عدددل هددددام ةب  ددددل 18اح فدددالا

اسندد تم  سدداه ف بندد   الأ دد ا   تاسف    ن تم نفات ف م ن ال " ت  ا.   ي ا. تلا  لا حف  استنا "، ت ناتس

تا علسددالم  ددلا حفدد  استددنا  اس ثددائف ، باذرددا ف نبددق  ت  الأ دد ا  ه ددن الدد   ا    ددا   ا ك بددالم تا  دداح  

    قي  ك بف ق   اس فن ف( .اتخا ف تت،  الاق ناط اس خصاا  لا حف  اذ   اس فا لا
 

  ا دددل  ك بدددف ق ددد  اس فن دددف نبددد ام اسيددد اعالم تاس  ددداتل  دددي ا علسدددالم ا.خ  فدددف  ا دددل ق ددد  ت ا بندددا ب دددا 

ةهددا لم ا ك بددف  2022ت ددلا هددام ، .اخ م ا صاتح ا يددتنكف تت ددزز اس  دداتل تاسيدد اكف  ددلا   دداق اس فا ددف تاستددنا 

    هدددا   اددد  اسفدددي    دددا م  دددي  ف ص اتهدددا اسف  ددد م ت ندددالم  خ  فدددف  دددلا اسدددب 40استناث دددف ب ك بدددف ق ددد  اس فن دددف 

تقدد  تدد  ت ا دد ا  ا  ددا م  .، ت  ا  ق   اس فعا، ت  ا  "  احي اسفي"  لا بيت اسن ددا م استنازدد ذل   ا

لم ت  الددالم ه   ددف  ا  خ ددف حدد ق اس  اردد الم تاسنن لددف ت دد   الا باقددف   ن هددف  ددي ا ف ص ددالم، اب دد اط  ددي  فدد 

اس باسددداا اسيدددنلمن، تانتهددداط ب    هدددف  خ دددا م  دددي ا  صدددفالم  بام س ابدددت بدددي قددد م، اسباحددد  تا تدددن  1298س دددام 
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   قدددي  ك بدددف  .اتخا ددف باسسدددكإ ات  ا ادددف اس  اق ددف رددد ي     هدددف ا  صددفالم اسف ا دددف ب ك بتندددا استناث ددف

 ق   اس فن ف(

  فعاليات التنمية المستدامة ▪

 بدداس  م اس ددا   س  ندد ل اس فددا لا  ددي ةبددل ات دد ا  تاس ن  ددف 
 

نظ ددت ا ك بددف   اس ددالم اس ن  ددف ا سدد  ا ف اح فددالا

 ددددداا ، تاح فددددداط  بددددداس ناط اس فدددددا لا س  ددددداسا، تستسددددد  ي استددددد ط هتدددددق ةه  دددددف اس نددددد ل اس فدددددا لا س اف دددددم  21ا  ا دددددم 

     قي  ك بف ق   اس فن ف(   اسس م تاس ن  ف ا س  ا ف
 

  التعريف بأهداف التنمية المستدامة .1

ناقيددت هددلد ات  سددف اس ا ددف ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف سلأ ددا ا  ادد م تةه  ددف  تبددي اس فدد م ات ا ددل  ددلا عددل 

    قي  ك بف ق   اس فن ف(ا عت الم س اف م الأه ا  ا صي  م، تعانت ه ن  نصف  ااك تل  ت    ز  

المكتباات كقاوة فاي تحقياق منتدى مكتبة قطر الوطنية السنوي لأخصاائي المكتبااتت تحاع شاعار  دور  .2

 (2022مايو   24-23أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة )

ي الأ دددد ا  تات  اهدددالم  ددددي ا خددداذ قدددد ا الم 
َّ

ن احدددف حددددم ا    دددف تاس  دددد ق س      دددالم سل   ددددي بددد   ف قددددف ا  كددد

   تلدددددف  دددددلا ا. دددددالالم الاق صدددددا اف تالاب  اه دددددف تاسب   دددددف   دددددي ةبدددددل ذسدددددإ،  كزندددددا  دددددلا  ن ددددد ى "ا ك بدددددالم  دددددلا 

هتدددددق   اس ددددددالم ا ك بدددددالم ت دددددد  اتها تا فاق اتهددددددا اس  اتن دددددف ت با  اتهددددددا استدددددا تسددددددنا  ددددددلا  2022اسصددددد ا م" س ددددددام 

  تدددددا ر  دددددلا ا دددددع        ددددد ل  دددددي ات ندددددالم 2030 اف دددددم   دددددف الأ دددددا ا  اددددد م لأهددددد ا  اس ن  دددددف ا سددددد  ا ف 

ا اتدددددد   س  ك بددددددالم ت علسددددددالم  ا.   ددددددف تاس تس ددددددف اس اه ددددددف لأهدددددد ا  اس ن  ددددددف ا سدددددد  ا ف تعددددددال ا ن دددددد ى  ن ددددددن 

    قي  ك بف ق   اس فن ف(  ا     الم تس  ي است ط هتق بن  ها  لا ت ز ز ت ها هلد الأه ا  

 20-19  تحاااع شاااعار  الااادور الدبلوماسااا ي للم سساااات ال قافياااة )2023ماا تمر المكتباااات فاااي الصااادارة  .3

 (2023مارس 

ا  ت  ع ا  ا   تا ك بالم تالأ ت فالم تا  اح   لا ب  ي ةنااط اس اسا ق م ناه ددف س  ز ددز اس ب   الدد ف  ا  دد 

تاددلمل اسدد تق  تهتددق اسدد غا  ددي ق ددف اسبادد      ددا ا   ددم بدد ت  ا علسددالم اس فا  ددف  ددلا ت ز ددز اس ب   الدد ف، نلا 

ةل ةه  دددف اس ب   الددد ف اس فا  دددف    تدددق  دددلا اه  دددام اسددد تق ت ددداأعلا اسفددد ا  بتنظددد ا تهفددد  اس دددنا د تا  دددا   

تاس  ددددداتل  دددددي ا علسدددددالم اس فا  دددددف ب دددددا اخددددد م ا صددددداتح اس فن دددددف تاس  قدددددالم اس تس دددددف     قدددددي  ك بدددددف ق ددددد  

 اس فن ف(
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 :سادساً: تحقيق أهداف التنمية المستدامة في مكتبة الأطفال واليافعين

 

ت  خصصدددددد ل س ف ددددددام بالأأيدددددد ف تاس ددددددنا د تاسدددددد  ش اس    ب ددددددف ف ل سدددددد ى  ك بددددددف الأففدددددداق تاس ددددددا  لمل  صسدددددد 

تاس  ا ددل  ددي ذت  الا  صدداص  تسدد ي هددلد اس  قددف استدد ط هتددق     هددف  ددي الأهدد ا  استددا  ددا  اف فنددا  ددلا 

  ك بتا الأففاق تاس ا  لمل 
 

  ا بها  اف م ه    ي الأه ا ، ت لا:  مكتبة الأطةال  أولا

(  اسص ف ات   م تاس  اد( ه ددن هدد م بدد ا د ت ااردد الم  ددلا استنب ددف س بدداط 3 ا  اف م اسن      في البرامج ▪

 تالأ نالم نلك    ها: 

 جلسات دعم الرداعة الطبيعية .1

نقا دددف ب سدددالم تدددن  ف سلأ ندددالم ات  ا دددل بهددد   ا ناقيدددف ت بدددا ق ا     دددالم تاتخ دددنالم  دددي ة صددددائ الم         

     هف ة نالم تابالم تةم ق   اذأياط     قي  ك بف ق   اس فن ف(اس راهف اس ب   ف  ي 

 مهرجاي أنا وطةلي .2

 ي تل  سته   الأ نالم ات  ا ل تالأهل، تقا ت ا ك بف ب   لمن ك دد    ا  ددف س  اسدد اي تك دد  سلأففدداق         

اسصددددد،ا    ئدددددا  دددددد ح تها اس    دددددف س  ددددددزز ن ددددد ها ت  دددددد  ها تت،ددددد ة سدددددد تها حددددد  اسفدددددد اطم  ندددددل اسصدددددد،  

تإ  ابندددددا  ا دددددل     هدددددالم ةندددددا تففتدددددلا اسددددد        قدددددي  ك بدددددف ق ددددد  اس فن دددددف( نحصدددددائ الم ات  سدددددالم 

ا. 2769جلسة    42، 2022-2021ا.خصصف س باط تالأ نالم 
 
 مشارك

 سلسلة فلذات أكبادنا    3

 دددلا   ددداق استنب دددف، "ل سددد ف   دددلالم اكبا ندددا" نظ دددت ا ك بدددف اس  اددد   دددي ا. ارددد الم تات  سدددالم رددد ي          

تاسص ف، تاستنب ف، تاس    ا، تالأ   ف  تسددته   ا. اردد الم ب  ددي  فدد    اس هااددف سلأففدداق  ددي ا بدداط 

اتخ ددنالم  ددي اتخ ددناط تا.خ صددلمل  تالأ نالم تا    ددلمل تا دد المل، تاسندد     هددا أيدد  اسدد الا تا    ددف ت بددا ق 

    قي  ك بف ق   اس فن ف(

 نادي الكتاب التربوي    4

ال تددددددا ف ا ددددددعسفلمل س  ناقيددددددف حدددددد ق ا فدددددداه ا تا  ا لددددددالم استنب  ددددددف، ت   ددددددي اسنددددددا   بددددددلمل ا.خ صددددددلمل         

تاستنبددد  لمل تاددددلمل الأهدددل  ناقيددددف ك دددد    ا  دددف س فدددد اا تبندددالم اسنظدددد  ا.خ  فددددف ت بدددا ق اتخ ددددنالم     قددددي 

   ك بف ق   اس فن ف(
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 ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية  

ةب  دددت  ك بدددف الأففددداق ب ك بدددف ق ددد  اس فن دددف اس  اددد   دددي اسيددد اعالم فااي الشااراكات الم تمعيااة المحليااة   ▪

 ا.     ف تاذق    ف تاس ا  ف، ت    ل    ا اتلا: 
 

 : شراكات مكتبة قطر الوطنية ومبادرة "قطر تقرأ"

 با  م ته   نبق   م ح ار تفعا از   اس الا ب ه  ف اسف اطم، تت زز اذقبدداق ه اهددا بددلمل ب  ددي ة دد ا  ا.   ددي 

ردد ي ح  ددف      " ددلا بددي افظددال"،  لا  تسف ق  ، لال  ا  مف الأففاق تاسيبا ، ت    ت هلد ا با  م  لا 

"ك ددددا  تاحدددد ،     دددددي تاحدددد " استددددا  نظ ندددددا  بددددا  م "ق دددد   فددددد ة" اس ام ددددف  ك بددددف ق ددددد  اس فن ددددف،  ددددا  نظددددد ا 

ا  دددلا بز ددد م    ددد   اتنددداتق ب انددد   خ  فدددف  دددي قصدددف  دددلا بدددي افظدددال، قصدددف ذسدددإ اس فدددل اسدددل  أيددد  تح ددد  

    قي  ك بف ق   اس فن ف( نائ ف، تك   اه  ى     ف الله  ي   ق ا  حظف تاس   ل 

ا     ددالم   دد   م هتددق   قددي  ك بددف ق دد  (،  فدد   اففددت بدد ا د ك لمددنم،  عددل 2022-2021ة ددا  ددلا اسفتددنم  ددي  

 اس فن ف(، نلك    ها:
 

  ن بال ةنا تففتلا   1

 ك ا  ع   ف ت  نف -ح  ف     ي تاح  ك ا  تاح     2

 تزا م استنب ف تاس    ا تاس    ا اس ابلا تا ك بالم اس ا ف  3

 ب سالم ال كي   ك بف الأففاق اذسكتنتن ف 

 ب سالم ا    ف ا     ا  ف 

     ب ف ح ق  ك بف اس فل تا   ا  اسك   ا نالبف سلأففاقب سالم   

    يا عالم ة ناط ا ك بالم ا   ل ف  لا ل س ف ب سالم  ك بالم الأففاق  ا بلمل   نم تة  ى  

 ب سالم الأ   ف تص ف الأم تاس فل  –ل  م س      4

 ب سالم   خصصف س هااف ذت  الاح  ابالم اتخا ف  - كز اس   ا اس امي  علسف ق    5

   كز  ها اسص ف اسس  ك ف    6

   ا   ك ابف  فاسف ه   ف قصلمنم -  ت     7

 ب سالم  ها اس راهف اس ب   ف تاس نااف با  س   ات  ا   -    هف ة نالم تابالم تةم ق   اذأياط   8
 

( العمااال 13( الحاااد ماااب أوجاااا عاااد  المسااااواة  )10( التعلااايم ال ياااد  )4الاهاااداف )ومماااا سااابق  يت ااا  أي 

 المناخي تحققع مب خلمل 

تددددا كت  ك بددددف ق دددد  اس فن ددددف  ددددلا  فدددد اا     هددددالم ق  ددددف  ددددي اسك دددد  تالأ تالم  يددددا كف ثدددد تم اسك دددد :  (1

 ت  ها: اس      ف س   ا ة تا.خ  الم  

 ق   –  كز  هااف الأا ام      ف(  •

   كز ا.   ي  –ناي هنا  •
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  ك بف اس فل •

   كز  ن  ف اس فل  لا  علسف ح   اس ب ف •

 ةففاق ا  ا ة  لا اس  نال تسبنال تالأ  ل •

 الأ  ل  – خ ا اس بململ  •

 ق   –  ا ة اسس م  نحسال(   •

ا    ف س    ق نبق ت   ا هابلا ات   م  (2
 
      ا ك بف سب ل ا.    الم الأقل حظ

  ااتق  ك بف الأففاق ةل  ف م ب ت   ئيتاا  لا    لمن اس   ق اس ا ق نبق اس    ا  (3

   ها ا ك بف ا با  الم اسب   ف ه ن نها م   زتي اسك    (4
 

 مكتبة اليافعني ثانيا 

 لا  ك بف اس ا  لمل ب ك بف ق   اس فن ف،  ف   ا  اف ددم الأهدد ا   اهددا  ددي  دد ق هدد م  يددا تي تت ش ه ددل 

ا   ها:  نلك  م ت 

 ورشة المشاريع الخدمية لأهداف التنمية المستدامة    (1

باس  دددددددداتل  ددددددددي قسددددددددا اس ددددددددا  لمل ب ك بددددددددف ق دددددددد  اس فن ددددددددف قدددددددد م اسف  ددددددددم اذ ا   تاس نف ددددددددل   ددددددددلا ثدددددددداا  ل        

ت تددددف ه ددددل تسددددته   ت   دددد  اسيددددبا  بدددداذب اطالم ا    فددددف ب هدددد ا  اس ن  ددددف  THIMUN Qatarق دددد 

     قدددددي ا سددددد  ا ف  ت    دددددف ك ف دددددف الا  فددددداط با.    دددددالم تالالددددد فا م  دددددي ةهددددد ا  اس ن  دددددف ا سددددد  ا ف

  ك بف ق   اس فن ف(

 على أهداف التنمية المستدامة    19  –أثر جائحة كوفيد  (2

باس  اتل  ي قسا اس ا  لمل ب ك بف ق   اس فن ف ةقا ت تددبكف الأهدد ا  ا سدد  ا ف س يددبا  ت سدد فبل        

ة تدد  ت تدددف ه دددل تهددد   ابدددلا   ه دددف اس دددا  لمل ب هددد ا  اس ن  دددف ا سددد  ا ف تةه  دددف  ت هدددا  دددلا  اف فندددا  

( هتددددددق الأهدددددد ا  ا سددددد  ا ف، تك ف ددددددف  سدددددداه ف لدددددد  ك ا نا ١٩-ناقيدددددت اس  تددددددف  دددددد ثلمن بائادددددف  ع   دددددد  

 اس    ف  لا  اف م هلد الأه ا   لا ظل اسظ ت  اس اهنف     قي  ك بف ق   اس فن ف(

 استكشاف أهداف التنمية المستدامة مب خلمل بناء المكعبات  (3

ات دددا م" س  سدداه م  دددلا  اف دددم  ا يددا ع ل  نا  دددف "ق ددي اس  ،ددد  الددد خ مالا تنارددد ف،   ددلا هدددلد اس  تددف        

اسندد     هددا هدد   سدداه م اسيددبا   ددلا اسب ااددف هتددق  ت لا ت تف ه   ف   ب ف ف ةه ا  اس ن  ف ا س  ا ف 

ا اس فكلمددن  ددلا  اس  دد   هتددق ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف تاسدد اي بددلمل هددلد الأهدد ا  تح دداتها اس    ددف، تة لمددن 

هددلد اس  تددف  قدد م .  ددناتها ت  ددا بها تاسبادد  هددي ح دد ق س  يددك لم اس ا  ددف ا يددتنكف ب   فددف ب اه ددف

اس ك    م  ناف  ي   ر، الأل اذ ا يا ر تاس     ا ساه  س ب  ا  تاس هدد   بددا.   ي، ت صسددم ب نددا د 
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ا  صسددددم  اذلدددد م تاسيددددعتل اس ا  ددددف  ددددلا ع  ددددف اس  الددددالم اذلدددد   ف ب ا  ددددف ح دددد  بددددي    فددددف  تهدددد  ةاتدددد 

      قي  ك بف ق   اس فن ف(       لأس ا  اس  ،  ات ا م

 البيئية(  للأعمال الدواة مشروع (قطر في الاستدامة رالة ابدأ (4

  كنددت ا يددا كلمل ح دد  ات  سددف هددلد اسب   ددف سلأه دداق اس تحددف  يدد تل ا ك بددف باس  دداتل  ددي قدد  ت 

 ك بددف ه اهددا     قددي  ق دد   ددلا اسب لددت    اس  دد   اددعث  تك دد  ا.   ددف اسبا  ددف ات  ددام هتددق بدداس    

 ق   اس فن ف(

 .ا ي  ف ذ  ع بها اسف ام ا ك ها مس  ف ةت اط ا يا ع ل ت  ا  

اسدد  ال هددي اس ب  ددف تاس  ددل  ق ددا م ح كددف  نظ دد  اسيدد افة ت  ا اددف اس  دد   اسب لددت     ددلا ق دد   

 اس   الا س  ساه م  لا   ي  س  ى اس الا  

 ملتقى البحث العلمي ال اني لليافعني  (5

 ك بددددف ق دددد  اس فن ددددف    فددددي اسبادددد  اس  :ددددا اس دددداأ  س  ددددا  لمل باس  دددداتل  ددددي تزا م اس   دددد ا تاس   دددد ا  تف فدددد ة

فدد   ا دد ح  لمل اذه ا اددف تاس ان  ددف  ت هددت .اس ددابلا ت   لددف ق دد  س   دد م تاس كن س ب ددا اس ان  ددف س بنددلمل

   قددي  .س  يا كف  لا هلا ا   في اسل  تهدد   نبددق بندداط ت  دد    قدد  الم اس دد    ددلا   دداق اسبادد   اس    ددف

  ك بف ق   اس فن ف(

 المخيم الصيةي لليافعني  (6

هددددددلد اس  تددددددف ا ب كدددددد م تاس فاه  ددددددف استدددددد ط هتددددددق اسنن لددددددف اسكن اائ ددددددف ذهدددددد ا   نن سدددددداا ا سدددددد فبل  لددددد  ت

ت زت ددددددد ها با     دددددددالم ا    ادددددددف سفندددددددا ا بدددددددا ل اس    دددددددف س كن اددددددداط  دددددددلا ح ا ندددددددا تك ف دددددددف الددددددد خ ا نا  دددددددلا 

اس  تددف نبددق ثدد   ب سددالم، عددل   هددا سدد    ردد ل    دد  ا   ددم ب حدد   تانفسدد ت .  ب فددالم ات  ددام ا.خ  فددف

    قي  ك بف ق   اس فن ف( .  الالم اسنن لف اسكن اائ ف

 التعلم القائم على المشروعات  (7

، نذ اا ددددار اس دددد   نبددددق الالدددد   ا  ت ددددل 
 
سددددا   دددد  ت  ددددا ات فددددائم اسنظ  ددددف تالدددد ظنا ها  ددددا ر لدددد اقنا عا  ددددا

ا يددددك لم ا  فدددد م س ،اادددددف استددددا     ددددد   نددددا الم   دددددل اس  ددددل ات  ددددداالا تحددددل ا يدددددك لم تب ددددي الأبادددددا  

تإ ا م اس قددددت ت  س دددد  ا     ددددالم تالدددد خ ام ة تالم اس كن س ب ددددا ات  ا ددددف  ت دددد    اسدددد   ا اسفددددائا هتددددق 

ا س،ددد ة هدددلد ا ندددا الم سددد ى اس ددد     دددلا ت تدددف اس  دددل  ، ه دددن  نصدددف  ااك تلددد  ت    دددزا يددد تهالم نفدددا  

ا  ددلا لدد اق اسدد   ا، لدد اط  ا اس   ا اسفائا هتددق ا يدد تهالم تن  دد   هتددق ك ف ددف ب  دد    كندد  أس كي     

تغلمنهدددددا  دددددي اسف اس دددددالم ب ك بدددددف ق ددددد     قدددددي  ك بدددددف ق ددددد  اس فن دددددف(  . دددددلا ا لددددد ق ةت  دددددلا اسفصدددددل اس  اسددددداا

استا   كز هتق اس   ا   ى ات  ددام تاس فا ددف ا اس ددف تاسصدد  ف، ت  اس ددالم  ك بددف  2023اس فن ف  لا ا ن   

    قي  ك بف ق   اس فن ف(الأففاق ت ك بف اس ا  لمل  
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 نتائج الدراسة:
 

 بناط  هتق  ا لبم     ت اس  الف نبق اسن ائد اس اس ف:
 

  دد  الاق صددا  اسبنفسددعلا، باه  ددا د هتدددق اس ددامي اس فددا لا قدد م  ا  دددف س  ن  ددف ا سدد  ا ف، ردد ي نفدددا   .1

اس ن  دددددددددددف الاق صددددددددددددا اف تالاب  اه ددددددددددددف تالالددددددددددد  ا ف اسب   ددددددددددددف، سددددددددددددلسإ اصب دددددددددددلا اه  ددددددددددددا د ةثندددددددددددداط ترددددددددددددي 

الالددددددتنا    الم اذن ائ دددددددف هتددددددق ب  دددددددي ا سدددددد   الم ت  دددددددل اس ن  دددددددف  افددددددم ن دددددددائد ةك ددددددن   اس دددددددف تةك دددددددن 

 ال  ا ف   

ا كدددز الاق صدددا  اسبنفسدددعلا هتددددق اسفددد ا اس فا  دددف ا  بددد  م  ددددلا اسسددد ي تاتخددد  الم، ة  ةل م ددد د اس فددددا لا  .2

 اك ل الاق صا  الاب  االا، تالاق صا  اسب ئا  ي   ق ت ز ز اذ  انالم اس فا  ف س س ي تاتخ  الم 

3.   
 
اددع   الاق صددا  اسبنفسددعلا نبددق  ز دد   ددي الاه  ددام بدد ت  الأأيدد ف اسفن ددف تاس فا  ددف  ددا اددن كر نا ابددا

 هتق تر  ف الاق صا  ك ل  

 ا       ب م الاق صا  اسبنفسعلا   الف تال ف ح ق ة  ق ثفا ف اس تسف ت عائز ه  تها   .4

ت  ددل  ك بدددف ق ددد  اس فن دددف س  ب دددم الاق صدددا  اسبنفسدددعلا  دددي  ددد ق اسيددد اعالم ا.   دددف، تاذق    دددف،  .5

 تاس تس ف ه ن الأأي ف، تاسف اس الم، تا ع   الم تا  ا   س اف م ةه ا  اس ن  ف ا س  ا ف   
    ل اسن ائد  لا   اس الم  ك بددف ق دد  اس فن ددف استددا حففددت ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف بالأ قددام سسددنف  .6

2022: 

  

 444 نب ابلا اسف اس الم

 19091 نب ابلا ه   ا يا كلمل

 253 ه   اسف اس الم بات ت   اس خصاا

 9339 بات ت   اس خصااه   ا يا كلمل 

 191 ه   اسف اس الم ه ن اذنتننت

 9752 ه   ا يا كلمل ه ن اذنتننت

 21 ه   اسف اس الم سلأشخاص ذت  اذهاقف

 426 اس    اذب ابلا سل  لالم اس    ف ف  لا ا ك بف
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 الوطنية.كما يمكنكم الاطلمع على كل التقارير السنوية المادية في موقع مكتبة قطر 
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 التوصيات:

 ب ا اتلا:اس  الف     صاا  اسسابفف  اسن ائد ت لا ر ط

هتددق  ك بددف ق دد  اس فن ددف   دد    اس  قددالم تهفدد   ز دد   ددي اسيدد اعالم  ددي اسدد تق اس  ا ددف تاذ   ف ددف  دددا   1

 سنا  ي اه  ا الم باس ن  ف ا س  ا ف، تت    نا ت ساه تها س اف م ةه ا  الأ ا ا  ا م 

       اس  قف  ي  تق آل ا اس ل ي ك ل  ها    إ تثائم ذالم ه قف بات تا م اس  ا ف    2

هف   ز     ي اسي اعالم ا.     ددف، اذق    ددف تاس تس ددف سفمددف اس ددا  لمل تالأففدداق، ه ددن  ك  دد  اسدد ت الم   3

تغلمنهدددددددا، س     ددددددد  اس    ب ددددددف، ت ش اس  دددددددل، تاسندددددد تالم تا دددددددع   الم س دددددددل ا  احددددددل اس      دددددددف اسف   ددددددف 

 ب ه ا  اس ن  ف ا س  ا ف تك ف ف  اف فنا 

ز ددا م اسدد الا بالاق صددا  اسبنفسددعلا ته ق ددف باس ن  دددف ا سدد  ا ف هددي ف  ددم هفدد  اسندد تالم تت ش اس  دددل   4

 س ل  مالم ا.   ي 

 

 :الخاتمة

الاق صددا اف س نددا د نل الاق صددا  اسبنفسددعلا هدد  ةك ددن  ددي ع ندد   صدد ل ا ب ادد ا، لأل ةم ددا د   دداتزلم اسفدد ا 

 س  فدد م تاس ددنتم  ك ددا  يدد ل اس ندد ل اس فددا لا  ددلا 
 
 ةلالدد ا

 
،   ددا ا   دد   ا عددا

 
اس فددا لا، نذ ة ددب  ةك ددن ثدد اط ت ن هددا

  ددددددلا اس ادددددد ق ناددددد  الاق صددددددا  اسبنفسددددددعلا س اف دددددم اس ن  ددددددف ا سدددددد  ا ف  دددددلا عا ددددددف ا. ددددددالالم 
 
  ن دددددا

 
ق ددددد  هددددددا  

 تات  ان  

ه  ددت  ك بدددف ق ددد  اس فن ددف  ندددل ا   احندددا هتدددق  اف ددم ةهددد ا  الأ دددا ا  اددد م  ددي  ددد ق اسيددد اعالم ا.   دددف 

ت ددلك الم اس فدداها،  تاس تس ف تاذق    ف  ي   ق اسف اس ددالم، الأأيدد ف، ت ش اس  ددل، اسندد تالم تا ددع   الم

 ك ا ا ضح  لا اس  الف 

 ،   ت م  ك بف ق   اس فن ف ب اف م ةقصدداص الدد فا م  ددي   ا  هددا ت  ناتهددا   ب  فنا ا ك بف اس فن ف  لا اسب

 ددي هتدد  تها  ددلا ا نظ دددالم  تاالالدد فا م ا   ددا ق نا دداج   ا ددل ق دد  ت ا بنددا  تس اف دددم هددلا اسندد  ، ذحدد 

تا علسددددددالم اس تس ددددددف ذالم اسصدددددد ف، ةب  ددددددت ا ك بددددددف تدددددد اعالم  خ  فددددددف ك ددددددا هفدددددد لم     هددددددف  ددددددي اس دددددددنا د 

تا بددددا  الم استددددا تهدددد   سصيدددد  ع ا    ددددف تت ز ددددز ات دددد ا  اسبندددداط تت دددد  ي اه  ددددا  ة تددددل ا  ا لددددالم  ددددلا   دددداق 

ل اس ددداسا ة دددب  ق  دددف  ددد،لمنم، تسدددعق  ك بدددف ق ددد  اس فن دددف باهددد م س  ز دددز اس ، لمدددن لأ ا ك بدددالم تا     دددالم  ت 

 . اج  ت افلم د هتق ا س   لمل ا. تلا تاس تبلااذا
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 ع:ــالمراج

 

(   نا  ف اسبادد  اس  :ددا  ه ددال، الأ  ل،  ا  اس ددازت   اس    ددف س صيدد  2012، ها   نب اه ا   قن ا علا 

 pdf. ك بف عل اسك   -ها   نب اه ا قن ا علا  -ك ا    - نا  ف اسبا  اس  :ا   85تاس  زتي   فاف  

 ت دددا م ددد ،  ك بدددف ق دد  اس فن دددف،  علسدددف ق دد  س تنب دددف تاس  ددد م ت ن  دددف  50 ك بددف ق ددد  اس فن دددف  
 
ها ددا

   2012ا.   ي،  ا       ع   اا س كر، ة  هب  الله الأنصا  ، 

 mission-and-qa/ar/about/vision.qnl.https://wwwاس ة ف تاس لاسف:  

qa/ar/sustainable.gov.https://hukoomi-ةهدددددددددددددددددددد ا  اس ن  ددددددددددددددددددددف ا سدددددددددددددددددددد  ا ف، ب ابددددددددددددددددددددف ح دددددددددددددددددددد   :  

goals/-development 

  https://encyclopedia.pub/entry/29828] Purple Economy:   2023ا ن    10 ا  ت الاف ل[ 

-ا.   دددددي- دددددلا-  ب فددددد -تتلدددددائل-اسبنفسدددددعلا-الاق صدددددا  [اس  جددددد  ات  اددددد :  ددددد تنالم   ددددد   اسدددددإ  تددددد   

 https://www.alaraby.co.uk/blogs /اس  ج 

 ]2023ا ن    12الاف ل:    ا  ت[

 [2023ا ن    15 ا  ت الاف ل:  ]  com/?p=18971.alfaisalmag.https://www     ف اسف صل: 

 [2023ا س     5ا  ت الاف ل: ]    news/2022/06/21.https://huriaات   ف سلأ با :  

 ةه ا  الأ ا ا  ا م س  ن  ف ا س  ا ف  

https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81

+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%

AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D

9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7

-%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF

8&bshm=rimc/1 

 org/sustainabledevelopment/ar/globalpartnerships/.un.https://www:  اس ن  ف ا س  ا ف 

 https://www.qnl.qa/ar/about/partnerships ت اعالم  ك بف ق   اس فن ف: 

  https://dlmenetwork.org/library  ك بف اسي ق الأتلي اس ق  ف: 

 https://www.diglib.org : ااس  ا ك بالم اس ق  ف 

 /http://www.wdl.org ا ك بف اس ق  ف اس ا  ف: 

 

file:///C:/Users/ymudawi/Desktop/AFLI/Ù�Ù�Ù�Ø¬Ù�Ø©%20Ø§Ù�Ø¨ØØ«%20Ø§Ù�Ø¹Ù�Ù�Ù�%20-%20Ù�ØªØ§Ø¨%20-%20Ø¹Ø§Ù�Ø±%20Ø¥Ø¨Ø±Ø§Ù�Ù�Ù�%20Ù�Ù�Ø¯Ù�Ù�Ø¬Ù�%20-%20Ù�Ù�ØªØ¨Ø©%20Ù�Ù�%20Ø§Ù�Ù�ØªØ¨.pdf
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https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF-8&bshm=rimc/1
https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF-8&bshm=rimc/1
https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF-8&bshm=rimc/1
https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF-8&bshm=rimc/1
https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9&rlz=1C1GCEU_enQA930QA943&sourceid=chrome&ie=UTF-8&bshm=rimc/1
https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/globalpartnerships/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/globalpartnerships/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/globalpartnerships/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/globalpartnerships/
https://www/
http://www.wdl.org/
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  نف ق ا  ح ف اس ان ف  ي اسي اكف ا     ف بلمل  علسف ق   تا ك بف اس نا ان ف: 

https://www.qnl.qa/ar/about/news/atlaq-almrhlt-althanyt-mn-alshrakt-almrfyt-byn-

mwsst-qtr-walmktbt-albrytanyt 

qa/ar/library.qnl.https://www-  دددددددددددددددد  الم ات فدددددددددددددددد  تاسصدددددددددددددددد انف  ددددددددددددددددلا  ك بددددددددددددددددف ق دددددددددددددددد  اس فن ددددددددددددددددف: 

services-preservation-and-services/conservation 

https://www.qnl.qa/en/about/news/qatar-اذ دددددددددد  ا دددددددددد   اس فددددددددددف  ددددددددددلا  ك بددددددددددف ق دددددددددد  اس فن ددددددددددف:  

center-conservation-and-preservation-ifla-partnership-its-extends-library-national 

 https://events.qnl.qa/event/jzbDA  اس  ا م   آم الأ ا: 

 Supporting Documentary" دددددع     هدددددا ات فدددددا  هتدددددق استدددددنا  اس ثدددددائف   دددددلا ا ن فدددددف اس  ا دددددف:  

Heritage Preservation in the Arab Region" Conference (qnl.qa) 

 AnnualReport2022_AR.pdf (qnl.qa) 41:  فاف  2022 ك بف ق   اس فن ف اس ف    اسسن    

 Supporting Documentary" دددددع     هدددددا ات فدددددا  هتدددددق استدددددنا  اس ثدددددائف   دددددلا ا ن فدددددف اس  ا دددددف:  

Arab Region" Conference (qnl.qa)Heritage Preservation in the  

qa/ar/library.qnl.https://www-  دددددددددددددددد  الم ات فدددددددددددددددد  تاسصدددددددددددددددد انف  ددددددددددددددددلا  ك بددددددددددددددددف ق دددددددددددددددد  اس فن ددددددددددددددددف: 

services-preservation-and-services/conservation 

 https://events.qnl.qa/event/kN1V6/AR      خ  فالم ه ا ف  ي ب  ب ا:    

      اتخ  ق اس  ا ف  لا ا.   هف استناث ف ب ك بف ق   اس فن ف:   

https://events.qnl.qa/event/JBWNz/AR 

 https://events.qnl.qa/event/Q2lJy/AR     بااف   لا اس اي: ال كيا  الأس ال تاس ب  ف:   

   https://events.qnl.qa/event/2kAyg/AR     ب تق ر اف اسب ااف سك م اسف م  لا ق  :   

 (qnl.qa) (™2022باس اسا  لا ق    تيف: ا     اسفعا لأه اق الأففاق  ن ح    

 https://www.qnl.qa/ar/exhibitions/past?page=0ا  ا   ا ار ف:    

 :Calligraphy Weekاسددلعاط الا دد ناالا  ددلا    ددف اسفندد ل تاس فا ددف تاستددنا :ةلب ل  ي اتخي اس  ج :   

Artificial Intelligence for Art, Culture and Heritage (eventilla.com) 

 FIFA World Cup تاس فا دددف اسف   دددف: كددد م اسفدد م تاسفدددي تاس  ث دددم اس  اةددداا: 2022  ندد ااق ق ددد    

and Qatari Culture: Football, Art, and Sport Documentation (qnl.qa) ™Qatar 2022 

https://www.qnl.qa/ar/about/news/atlaq-almrhlt-althanyt-mn-alshrakt-almrfyt-byn-mwsst-qtr-walmktbt-albrytanyt
https://www.qnl.qa/ar/about/news/atlaq-almrhlt-althanyt-mn-alshrakt-almrfyt-byn-mwsst-qtr-walmktbt-albrytanyt
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www/
https://www.qnl.qa/en/about/news/qatar-national-library-extends-its-partnership-ifla-preservation-and-conservation-center
https://www.qnl.qa/en/about/news/qatar-national-library-extends-its-partnership-ifla-preservation-and-conservation-center
https://events.qnl.qa/event/jzbDA
https://events.qnl.qa/event/nXV8z
https://events.qnl.qa/event/nXV8z
https://www.qnl.qa/sites/default/files/AnnualReports/AnnualReport2022_AR.pdf
https://events.qnl.qa/event/nXV8z
https://events.qnl.qa/event/nXV8z
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www.qnl.qa/ar/library-services/conservation-and-preservation-services
https://www/
https://events.qnl.qa/event/kN1V6/AR
https://events.qnl.qa/event/JBWNz/AR
https://events.qnl.qa/event/Q2lJy/AR
https://events.qnl.qa/event/2kAyg/AR
https://events.qnl.qa/event/r4VMO/AR
https://www.qnl.qa/ar/exhibitions/past?page=0
https://ssl.eventilla.com/event/jJXG5
https://ssl.eventilla.com/event/jJXG5
https://events.qnl.qa/event/Y7w7O/EN
https://events.qnl.qa/event/Y7w7O/EN
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 The Role of Libraries in ت  ا ك بددالم اس ا ددف تاتخا ددف  ددلا ات فددا  هتددق استددنا  اس فددا لا اذلدد   :  

Preserving Islamic Cultural Heritage (qnl.qa) 

 The Cultural Salon: Qatar and the International Community after theاسصدداس ل اس فددا لا:   

World Cup (qnl.qa) 

 ك بف ق   اس فن ف   قي  لك م  فاها  ي   اح     

m-tfahm-mdhkrt-twq-alwtnyt-qtr-https://www.qnl.qa/ar/about/news/mktbt-ق  :

\qtr-mtahf 

 /https://msheirebmuseums.com/ar/learn/library   ك بف   اح   يلمن :  

 The Local Community's Role in Heritage Preservation ت  ا.   ددي ا. تددلا  ددلا حفدد  استددنا :   

(qnl.qa) 

The AnnualReport2022_AR.pdfةه  دددددف اس نددددد ل اس فدددددا لا  دددددي ةبدددددل اس ن  دددددف ا سددددد  ا ف  دددددلا ق ددددد :  

Importance of Cultural   Diversity for Development and Sustainability in Qatar (qnl.qa) 

 Sustainable Development Goals 101 (qnl.qa)اس      ب ه ا  اس ن  ف ا س  ا ف:    

 lead-https://www.qnl.qa/en/libraries-2022 :2022ا ك بالم  لا اسص ا م   ع      

 lead-https://www.qnl.qa/en/libraries-2023 :2023 ع    ا ك بالم  لا اسص  ام    

  (qnl.qa)ل س ف ب سالم ةنا تففتلا: اسص ف اسنفس ف سل  ا ل تالأ نالم ات     

 Mommy to Be Festival (qnl.qa) ن بال ةنا تففتلا:   

 Our Children Matter: The Importance of Auditory and Visualل سدد ف   ددلالم ةكبا نددا:   

Perception in Reading, Writing and Comprehension (qnl.qa) 

 Parenting Book Club: "I Became a Calm Mother" (qnl.qa)نا   اسك ا  استنب  :   

 Hayy Bin Yaqdhan Exhibition (qnl.qa)      " لا بي افظال":  

 THIMUN Qatar: Sustainable Development Goals Service Projects (qnl.qa)ثاا  ل ق  :  

on the Sustainable -The Impact of Covid 19ةثدد  بائاددف ع  تنددا هتددق ةهدد ا  اس ن  ددف ا سدد  ا ف:   

Development Goals (qnl.qa) 

 Exploring Sustainable ال كيددددددا  ةهدددددد ا  اس ن  دددددددف ا سدددددد  ا ف  دددددددي  دددددد ق بنددددددداط ا ك بددددددالم:  

Development Goals Through Building Bricks (qnl.qa) 

 

https://events.qnl.qa/event/nye4p/EN
https://events.qnl.qa/event/nye4p/EN
https://events.qnl.qa/event/OlMV4/EN
https://events.qnl.qa/event/OlMV4/EN
https://www.qnl.qa/ar/about/news/mktbt-qtr-alwtnyt-twq-mdhkrt-tfahm-m-mtahf-qtr/
https://www.qnl.qa/ar/about/news/mktbt-qtr-alwtnyt-twq-mdhkrt-tfahm-m-mtahf-qtr/
https://msheirebmuseums.com/ar/learn/library/
https://events.qnl.qa/event/nyDeX/EN
https://events.qnl.qa/event/nyDeX/EN
https://events.qnl.qa/event/Ola6r/EN
https://events.qnl.qa/event/Ola6r/EN
file:///C:/Users/ymudawi/Desktop/AFLI-Conference/AnnualReport2022_AR.pdf
https://events.qnl.qa/event/jJpGz/EN
https://www.qnl.qa/en/libraries-lead-2022
https://www.qnl.qa/en/libraries-lead-2023
https://events.qnl.qa/event/6PN7r/AR
https://events.qnl.qa/mummytobefestival74645/EN
https://events.qnl.qa/theimportanceofauditoryandvisualperceptioninreadingwritingandcomprehension544/EN
https://events.qnl.qa/theimportanceofauditoryandvisualperceptioninreadingwritingandcomprehension544/EN
https://events.qnl.qa/event/Xzp0Y/EN
https://events.qnl.qa/event/2k7Po/EN
https://events.qnl.qa/event/xD2EE/EN
https://events.qnl.qa/impactcovid19/EN
https://events.qnl.qa/impactcovid19/EN
https://events.qnl.qa/exploringsustainabledevelopment/EN
https://events.qnl.qa/exploringsustainabledevelopment/EN
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 Start Your Sustainability Journey in Qatar (qnl.qa)ن تا الم سب ط  ح ف الال  ا ف  لا ق  :   

 Second Scientific Research Forum for Young Adults    فددي اسبادد  اس  :ددا اس دداأ  س  ددا  لمل:  

(qnl.qa) 

 Young Adults' Summer Camp: Young Engineers (qnl.qa) ا.خ ا اسص ف  س  ا  لمل:  

  Based Learning (qnl.qa)-Projectاس   ا اسفائا هتق ا ي تهالم:   

 Qatar National Library Lines Up Inspiring Events to  اس ددالم  ك بددف ق دد  اس فن ددف  ددلا ا ن دد : 

Nurture New Literacies and Life Skills | Qatar National Library (qnl.qa) 

 Children's Events | Qatar National Library (qnl.qa)  اس الم الأففاق:   

 Teen Events | Qatar National Library (qnl.qa)  اس الم س  ا  لمل:   

 

 

 

 

 

https://events.qnl.qa/sustainaibilityoct2021/EN
https://events.qnl.qa/secoct/EN
https://events.qnl.qa/secoct/EN
https://events.qnl.qa/youngengi/EN
https://events.qnl.qa/project-based_learning549/EN
https://www.qnl.qa/en/about/news/qatar-national-library-lines-inspiring-events-nurture-new-literacies-and-life-skills
https://www.qnl.qa/en/about/news/qatar-national-library-lines-inspiring-events-nurture-new-literacies-and-life-skills
https://www.qnl.qa/en/events/children
https://www.qnl.qa/en/events/teen
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  الملخص:
   

 بكونها بوابات للمعلومات والثقافة،دور اساس ي ومهم في المجتمع المعلومات بالمكتبات ومؤسسات  تقوم

تسااااادم بدرباااة  بدااا   فااااي  فاااع  جلاااة ال مااااو وتحاااافل  ااااا اللاااا ال اليكاااال الاااال طمثاااا  الااااا ا  الو   اااة، و 

ماااال تاااره تفيد دااااا فاااي الااااوثي الاقتصاااا ل والابتمااااثي والثقافي، مااااا تاااؤ ل  ور مهمااااا فاااي ا  دااااار المجتمعاااات 

والمعاوف أن المكتبات ومؤسسات المعلومااات لهااا أ وارا  ابتما  ااة، اقتصااا طة  ثداا    . الثقافي لدى الأفاا 

تمارسها  ل  ايق  الخدمات التي تقدمها لمختلف القطا ات في الدولة، وهي بهاا تحقااق م ااافع اقتصااا طة 

 مباشا  لرقتصا  المحاي والو ني. 
 

المكتبات ومؤسسات المعلومات لدمج الثقافة  داه الدراسة تحاوه التعاف  اا سعي  وب اء  اا داا، فان

بالاقتصا ا، بتبني الاقتصا  الب يسجي الال يعد اقتصا ا حدطثا مل ال اح ة العلم ة، ويتعلق بالاقتصا   

القائم  اا الاستثمار في الثقافة ويتك ف مع الت وع البشال، وبع  المكتبات ومؤسسات المعلومات قطا ا 

 ح ويا طتمدز بالإبداع والقدر   اا موابهة ك  المتغد ات.
 

 الاقتصا  الب يسجي، المكتبات، المعلومات، الخدمات. :الكلمات الميتاح ة

 

 

 

 

الاقتصاد البنفسجي ووسائل تطبيقه في المكتبات ومؤسسات المعلومات: 

 دراسة نظرية

 أ.د. قموح ناجية
  

 .أستاذ التعليم العالي
 .معهد علم المكتبات والتوثيق

زائر2جامعة عبد الحميد مهري، قسنطينة   ، الج

  أ. بو النمر حليمة
 

 .باحثة دكتوراه
 .معهد علم المكتبات والتوثيق

زائر2جامعة عبد الحميد مهري، قسـنطينة   ، الج

 أ.د.بن القايد تبورة 
 .أستاذ التعليم العالي

زائر  مديرة المكتبة المركزية بجامعة ام البواقي، الج
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 أ.د. قموح ناجية/ أ. بو النمر حليمة/ أ.د.بن القايد تبورة                                                                 

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 الإطار العام للبحث:-1

 مقدمة:1-1

التي تسادم بدربة  بد   في  فع  جلة ال مو الاقتصا ل  المجالات أحد أدم  مجاه المكتبات والمعلوما  ديع

مااال تاااره تفيد داااا  فاااي الاااوثي الثقاااافي لااادى والابتماااثي والثقافي، ماااا تاااؤ ل  ورا مهماااا فاااي ا  داااار المجتمعاااات 

الأفاا . والمعاوف أن المكتبات لها أ وارا  ابتما  ة، اقتصا طة  ثد  ،  تمارسها  اال  ايااق  الخاادمات التااي 

 تقدمها لمختلف القطا ات في الدولة،  وهي بهاا تحقق م افع اقتصا طة مباشا  لرقتصا  المحاي و الو ني 
 

قطاع الاقتصا  مل القطا ات أو المجالات الأ ث  قابل ة للتطوّر والتيا   مع كافة المتغدّ ات و اا ا تبار 

المعاف ة والتك ولوب ة التي يعافها العصا الحدطث بكونه مع ااار الت م ااة الاقتصااا طة، فانااه يسااادم  ون 

شك في ا  دااار المجتمعااات وفااي رفاد يهااا، ويحقااق التكاماا  مااع بم ااع العلااوم، ومجااالات المعافااة الإ سااان ة، 

ومنها مجاه المكتبات ومؤسسات المعلومات التي تسعا لدمج الثقافة بالاقتصا ، والتحوه إلا ماا ز تعل م 

وتعلاام فا لاااة وتحق ااق الااااات، وتحسااادن  مل ااة وااا ع القاااار، وتطاااويا المعافاااة والابتكااار والخ ااااه والإباااداع 

 والتواو  الثقافي. 
 

الاقتصا  الب يسجي ووسائ  تطب قه فااي المكتبااات  ومل داا الم طلق باء موضوع داا البحث الال طدرس

ومؤسساااات المعلوماااات:  راساااة ن اياااة وعلاااك بااااالتعاف  ااااا ميهاااوم و شاااف  الاقتصاااا  الب يساااجي وادم تااااه 

حابة مؤسسات المعلومات والمكتبات إلا الاقتصا  الب يسجي ومتطلباته ووسائ  وأددافه والوقوف  اا 

 تطب قه.
 

  إشكالية البحث:1-2

 

يعاااف  تسااعا المكتبااات ومؤسسااات المعلومااات لاادمج الثقافااة بالاقتصااا ، لتسااادم  مسااتقبر فااي تطب ااق مااا

يشد  إلا الجمع بدن الثقافة مل بهة، واليكا الاقتصااا ل ماال بهااة أتاااى، أو الال  بالاقتصا  الب يسجي

بصور  أ ق الاستثمار في الثقافة وبعلها قطا ا ح ويا طتمدز بالإبداع والقدر   اا موابهااة كاا  المتغداا ات، 

تعزيااز الااتعلم ماادى الح ااا   و اااا أ ماا  وبااه، ماال د ااا نحاااوه ماال تااره داااا البحااث التعاااف  ااااا  ماال أباا  

 الاقتصا  الب يسجي؟ وما هي وسائ  ومتطلبات تطب قه في المكتبات ومؤسسات المعلومات؟مادو 
 

 أهمية  البحث وأهدافه: 1-3

 

المكتبااااات ومؤسسااااات المعلومااااات لاااادمج الثقافااااة أدم ااااة  داااااا البحااااث  فااااي التعاااااف  اااااا مااادى سااااعي تكمااال 

ك  أحد الأنماط الثقاف ة التي تاتكز  اا مجمو ة مل بالاقتصا ، التي   شِّّ
ُ
تسهم في الاقتصا  الب يسجي وت

ويهدف   الأسس المعاف ة التي طجب تطويادا وت م يها بما طتوافق مع متطلبات الأدداف الو   ة للمجتمع.

حاباااااة ميهااااوم الاقتصااااا  الب يسااااجي و شاااافته وأدم تااااه وأددافااااه، والوقااااوف  اااااا  داااااا البحااااث إلااااا معافااااة 
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مؤسسااات المعلوماااات والمكتبااات إلاااا الاقتصااا  الب يساااجي ومتطلباتااه ووساااائ  تطب قااه، و ااااا التطاااق إلاااا 

   مجمو ة مل نماعح لب امج مبا رات بعض المكتبات ومؤسسات المعلومات في تطب ق الاقتصا  الب يسجي.
    

 منهج البحث: 1-4

 

ا تمااادت البحااااث  ااااا اسااااتصدام الماااا ذا الوواااين لدراسااااة دااااا الموضااااوع ماااال تاااره التعايااااف بالاقتصااااا  

 الب يسجي ومعافة وسائ  تطب قه في مجاه المكتبات والمعلومات بالا تما   اا أ ب ات الموضوع  .
 

  الدراسات السابقة: 1-5

 

 نا ا منها ما طاي: تعد ت الدراسات التي ت اولت موضع الاقتصا  الب يسجي،
 

 الدراسة الأولى: 

؛  رقات تيا ل ة: ددفت داه  راسة ب رلي آم ة بع وان: الاقتصا  الب يسجي، الت وع والت م ة المستدمة

الدراسااااة إلااااا إباااااا   ور الاقتصااااا  الب يسااااجي فاااااي تحق ااااق أبعااااا  الت م ااااة المسااااتدامة، باسااااتد اء العوامااااا  

الثقاف ااة لتفتااد مكاناااة فااي توب ااه الاقتصاااا  وتحق ااق أداااداف الافاد ااة والت م ااة، ما تطاقااات الدراسااة إلاااا 

العرقة التيا ل ة لرقتصا  الب يسجي، والت وع الثقااافي الااال يعااد مصاادرا مهمااا لإيااااء الثقافااة البشاااية، 

 (2022)ام ة،  وتحق ق الت م ة المستدامة.

 الدراسة الثانية:

 The purple economy and sutainabele development inبع اااوان:  Azeddine OUADI  راسااة

algeria(requirement and challenges)    سااعت داااه الدراسااة إلااا معافااة أداام متطلبااات التحااوه نحااو

الاقتصااا  الب يسااجي فاااي الجزائااا، بهاادف تحق اااق ت م ااة مساااتدامة  اااا مسااتوى كااا  الجوانااب الابتما  اااة، 

الاقتصااا طة، الب ة ااة والثقاف ااة، فب راات الدراسااة أن المؤسسااات الصااغد   والمتوسااطة ف اار  اال القطااااع 

الس احي تعد محورا في  مل ة التحوه نحو الاقتصا  الب يسجي، مل تره ماتوفاه مل مقومااات للنهااو  

 (OUADI ،2020)بالاقتصا  الجزائال. 

 الدراسة الثالثة:

والرشااا ات: سااعت  الخاادمات وتطااويا المكتبااات، المقاربااة قطاااع فااي الإبااداع بماه شعبان بع وان:  راسة

أدم ة الإبداع في ح ا  الأفاا  والمؤسسات والمجتمعات والدوه أدم ة استث ائ ة داه الدراسة للتعاف  اا 

لارتبا ااه بااالتطويا والتمكاادن التك ولااواي والصااا اثي. ودااو أحااد المعاااطد  المهماااة لق اااس تقاادم الاادوه ورق هاااا، 

ودو مصدر لتحق ق الق مة الم افة والث و ، و ام  مهم في  فع  جلة الت م ة والاقتصا طة والابتما  ة، 

وأ ث  مل علك، فان الإبداع مل أدم الوظائف الاقتصا طة في إيااء المعارف ال  اية والتطب ق ة المؤ طة إلا 

 .(2022)شعبان،  الاتل اع والتطويا اللاطل بدوردما طؤ طان إلا رفع قدرات الم افسة في مؤسسات الا ماه.
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ابعة:الدراسة   الر

 Purple Economy, the Economic  Vision for  بع ااوان : Vian Ahmed Mohammed Lawind راسااة  

Culture in the Kingdom of Saudi Arabia  تطاقاات داااه الدراسااة لتعايااف طالاقتصااا  البيرسااجي  اااا ،

أنه  أحد أنواع الاقتصا  الال يعد ر دز  أساس ة للت م ة الاقتصا طة لجم ع الدوه، ويسمى بالاقتصااا  

المتكام  مع الثقافة، واللون الب يسجي دو رمز الإبداع الال سمي  ل ااه. ت اااوه البحااث بداطااة  أدم ااة داااا 

ا  ا واقتصااا   ا نيط اا  ال وع مل الاقتصا  فااي بم ااع البلاادان ووااولا إلااا المملكااة العاب ااة السااعو طة بكونهااا بلااد 

ا تحاوه الانيتاح والتوسع ليشم  ك  التطور الاقتصا ل وال مو، وقد تابت الدراسة بعد  نتائج،  مت ام  

٪ مل ال اتج المحاااي الإبمااالي،  مااا أن المملكااة العاب ااة السااعو طة لااديها 3منها: إن القطاع الثقافي يسادم في 

 (Lawind ،2022) ( مكتبا لتسه    م  داه الياوع.11( فا ا يقاف ا، طدطادا )16)
 

 الدراسة الخامسة:

 بد  محمد  مسلم الا اطد  بع وان:  ور المكتبات في البلدطات في ت م ة الإبداع والثقافة المجتمع ة   راسة

ددفت الدراسة إلا التعاف  اا  ور مكتبات البلدطات في ت م ة الإبداع والثقافة المجتمع ة لأفاا  المجتمع: 

للمكتبات في البلاادطات  ور مهاام لااد م وتعزيااة إبااداع ويقافااة أفاااا  المجتمااع بمااا تااوفاه لأفاا  المجتمع، ولأن 

ماال إمكاناااات متاحاااة فقاااد أوااابحت ماا ااز لاااد م التعلااا م والإباااداع والثقافاااة لأفاااا  المجتماااع، وتااام فاااي دااااه 

الدراسة استصدام الم ذا الووين، وأظهات ال تائج أن المكتبات في البلدطات تلعب  ورا حاسااما فااي تعزيااز 

التعلاا م والبحااث، وت م ااة الوخصاا ة والأتاارق ولد دااا ماال القاا م المهمااة. ولا طمكاال لمجتمااع أن طز دااا بااادون 

تعل م م اسب، والمتطلب الأساس ي ل  ام التعل م دو المعافة المتوفا  في داه المؤسسات. وب رت الدراسة 

أن المكتبااات ومؤسساااات المعلوماااات تعااد وسااا لة ضاااام ة لحياال الإرل الثقاااافي الخاااا  بكاا  مجتماااع الاااال 

 .(2022)الا اطد ،  يشك    صاا رئيس ا.
 

 الاقتصاد البنفسجي :المفهوم والتطبيق -2

 

 نشأة الاقتصاد البنفسجي:2-1

العوام  التي تعو   شف  الاقتصا  الب يسجي إلا الأدم ة الملزاطد  للجانب الثقافي في المجتمع المعاوا. ومل 

طتم الإشار  إل ها في  شف  الاقتصا  الب يسجي إ ا   التوا ن الاقتصا ل الس اس ي العالمن لصالح البلدان 

ال ام ااة والعاااو   إلاااا البيياااات المحل اااة التااي تعاااد ماا اااز اساااتقاار، وأشاااكاه بدطااد  مااال المطالاااب بعاااد انه اااار 

الإطدطولوب ات الع مى، ودو مطلب ابتماثي ملزاطد طتعلق بالجو  ، ويعتمد  اا الاسيهرك الثقافي الال 

يساااد  ب بااااا إلاااا ب ااااب ماااع م طااااق التحااااوه الااادطموقاا ن، وم طااااق الطاااابع اليااااا ل و  الاااة العمااااا البشااااال 

تطوات الابتكار بافل ا  وبو   قل ة يقاف ة مل شفنها الجمع بدن التصصصات المختلية، وت م ة مودبة 

  (2022)أبو ج لة،  الا تشاف.
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 بمبااا ر  ماال بمع ااة 2011ماااطو  19 رن ااة فااي فا سااا فااي   فكااان أوه ظهااور لمصااطلح الاقتصااا  الب يسااجي

DIVERSUM  بائاسة بان موسيتل ين بب ان  شااا فااي ةااح يةLe Monde.fr)  شاا ة ال ااوم العااالمن للت ااوع 

نقطااة انطرقااة للعدطااد ماال   DIVERSUMوتعااد بمع ااة (2021)ب اادل،  الثقافي مل أب  الحوار والت م ااة،

دت تمه اادا ل هااور الاقتصااا   المشاريع العمرقة التي تثمل الا ل اف بالبعد الثقافي للت م ة المستدامة وقد  ااُ

 (2020)ڤوراطة،  الب يسجي
 

 ساااتت ج أن الاقتصااااا  الب يساااجي باااااء نت جاااة الادتمااااام بالجاناااب الثقااااافي والإباااداثي فااااي وب ااااء  ااااا ماساااابق 

 بيا سا. 2011تحالف بدن الاقتصا  والثقافة، ظها س ة   المجتمع المعاوا، فهو
 

  تعريف الاقتصاد البنفسجي:2-2

 

يستصدم مصطلح الاقتصا  الب يسجي لووف الاقتصا  الال طتعلق بالثقافة والي ون والإبداع، ويشد  

. ويشد  إلا ماا ا  الجوانب (2023)الاحمد،  .إلا الق مة الاقتصا طة التي طمكل أن ترشف  ل داه الأ شطة

الثقاف ااة فااي الاقتصااا ، وهااي تعماا   اااا وضااع اقتصااا  طتك ااف مااع الت ااوع البشااال فااي العولمااة، ويعتمااد  ااااا 

 .(2021)فت حة،  ق مة للسلع والخدمات.البعد الثقافي لإ طاء 
 

ويعد الاقتصا  الب يسجي أحد فاوع الاقتصا  ويؤ د  اا ضاور  اضياء الطابع الإ سا ن  اا استصدام 

 (Brbrby ،2021) الثقافة للمسادمة في تحق ق الت م ة المستدامة.
 

الاقتصا  الب يسجي إلا الأتا بعدن الا تبار الجوانب الثقاف ة في الاقتصا ، فهو طتعلق بالاقتصا  يشد  

الال طتك ف مع الت وع البشال في ظ  العولمة، وياتكز  اا البعد الثقافي مل أب  تثمدن السلع والخدمات. 

إن داطل الاتجاددن العمو ل والأفقن طكم  بع هما بع ا، ح ث أن تزاطد أدم ة البعااد الثقااافي الخااا  

 (2022)ام ة،  .بالم تجات طاتبط بالح وية الثقاف ة للأقال م
 

مل تره داه التعاريف  سترتج تعايف الاقتصا  الب يسااجي، بفنااه مجاااه وا ااد بكونااه نموعبااا قائمااا  اااا 

الت م ة الثقاف ة للخاوج مل الأ مات الاقتصا طة، وتوب ه الاقتصا  المستقباي، ويهتم بالبعد الثقافي مل 

 أب  يمدن الخدمات المقدمة مل المؤسسسات.
 

 البنفسجي:أهمية الاقتصاد  2-3

 تكمل  أدم ة الاقتصا  الب يسجي  في ال قاط التال ة:

البعاااد  طاااى  ااد  مااال الميكااايل والماااااقبدن الاقتصااا طدن أن الأ مااات الاقتصاااا طة كاناات نت جاااة ليهمااي  -

  ولة. الثقافي الال طمدز ك 

م طقة حتى طتسنى للشاااكات معافااة متطلبااات التااي  الحابة الماسة لخلق التوبه الثقافي لك   ولة  أو -

 (2022)ام ة،  طجب الارتكا   ل ها لتتماش ى مع داا التوبه.
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طاى  د  مل الاتصائ دن أن الت ويع الاقتصا ل أوبح ماتبطااا بالمصااداق ة الثقاف ااة للساالع الم تجااة  -

 .والخدمات المقدمة

تعااادلم المؤسساااات الاقتصاااا طة أ ا  ل قااا  الثقافاااة المحل اااة والحيااااع  ل هاااا وتفتاااا بعااادن الا تباااار يقافاااة  -

 .تاتكز  اا الخصائص واليا  المحل ة اسيهرك موحد 

يسااادم الاقتصاااا  الب يسااجي بشاااك  فعااااه فااي ت وياااع الاقتصاااا  الااو ني للااادوه ال ام اااة التااي تعتماااد فاااي  -

 .(2020)نا طة،  .يسادم في   م الس احة محل ا و ول ا علالب يها  اا قطاع ال يط، إ

Knowledge Management as an important tool in 

Organisational Management: A Review of 

Literature 

Knowledge Management as an important tool in 

Organisational Management: A Review of 

Literatur 
 

 أهداف الاقتصاد النفسجي: 2-4
 

لعمااا   اااااا تحق ااااق الت ااااوع الاقتصااااا ل  اااال  اياااق وضااااع التمدااااز فااااي القطا ااااات الاقتصااااا طة الأتاااااى ا -

 كالقطاع الس احي.

 . مجابهة أسباب الوقوع في الأ مات الاقتصا طة المتكار  -

 للأب اه القا مة.نق  الثقافة والحياع  ل ها  -

التمسك بالعا ات والتقال د المجتمع ة والتعايف بها في مصتلف الت اداات الدول ة مع  شا الثقافة  -

 (2021)فت حة،  . المحل ة
 

 الاقتصاد البنفسجي  في مؤسسات المعلومات:-3

 حاجة مؤسسات المعلومات الى الاقتصاد البنفسجي  3-1

 

تسادم في ا  دار المجتمع تطوياه، بكون المكتبات ومؤسسات  المعلومات م  مات تقدم تدمات معاف ة 

طجب داااا  ااااا إطجاااا  وساااائ  وأساااال ب بدطاااد  تساااا ددا فاااي تجدطاااد والحياااع  ااااا تااياااه اليكاااال ودويتاااه ماااا 

 شا اتها والاستيا   مل قدراتها، لهاا أوبح لزاما  ل ها فسااح المجاااه أمااام تبنااي الاقتصااا  الب يسااجي ماال 

 ل  ايق تقدطم الخدمات الممدز  للمؤسسات ورفع  ياءتها و نتاب يها في تطويا أب  الاستثمار في الثقافة 

وتحدطث الم  مات وتزويددا بالأسال ب الحدطثة، والحابة المستما  إلا ن م وأسال ب إ ارية مبتكا  تتمدز 

 بالإبداع .
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ك  أحد الأنماط الثقاف ة التي  شِّّ
ُ
وبما أن المكتبات ومؤسسات  المعلومات تسهم في الاقتصا  الب يسجي وت

تاتكز  اا مجمو ااة  ماال الأسااس المعاف ااة التااي طجااب تطويادااا وت م يهااا بمااا طتوافااق مااع متطلبااات الأدااداف 

الو   ة للمجتمع، و اا القدر   اا التفقلم مع المستجدات، وستد م الت م ة الاقتصا طة بشك  تا ، 

بتاااوفا المعلومااااات الو   اااة المويوقااااة، و طجاااا  تاااادمات وماااوار  مبتكااااا ، ف ااار  اااال تاااوفد  فاوااااا لوسااااائ  

الابتكاااار، ستسااااهم مباشاااا  فااااي الت م اااة الاقتصااااا طة المحل ااااة فاااي كافااااة المجاااالات؛ لأن المكتبااااات ومؤسسااااات 

المعلومات عات القدر  التك ولوب ة متمك ة مل تقدطم الخاادمات والمااوار  التااي ططللمهااا )المجتمااع الحاادطث( 

ع إلا تحق ق أدداف و  ه، والوووه إلا لاطاته الت موية وفق رؤية تتفسس  اا المعارف والمعلومات  ِّ
ّ
تطل

ُ
الم

/وتطاااويا المهاااارات الإبدا  ااااة وتعزياااز التيكدااا  الابتكااااارل ماااا يساااا د  اااااا تحسااادن المعافاااة وت ااااامن  المويوقاااة

 .(2022)الدرمكن،  .الاقتصا 
 

 

 متطلبات تطبيق الاقتصاد البنفسجي في المكتبات ومؤسسات المعلومات: 3-2  

 

التعلاااا م والتاااادريب: طلعاااااب ن ااااام التعلاااا م والتااااادريب  ورا مهمااااا فااااي تثق اااااف المجتمااااع، ورفااااع المع وياااااات  •

 الإبد  ة والبحث ة، و اا داا الأساس لابد مل إ ا   ال  ا في  ايقة التعل م في الاقتصا  الب يسجي.

(The purple economy:an objective, an opportunity ،2013). 

وضاااع الس اساااا ات: طجاااب  اااااا المكتبااااات ومؤسساااات المعلومااااات أن تعتمااااد  ااااا الس اسااااات الخاوااااة  •

تكون بالمجتمع  جزء مل ال  ام الت   مي ف ما طتعلق بالابتكارات والإبدا ات في تقدطم تدماتها، وأن 

لدى المسؤولدن اسل ات ج ات وأدداف للتعام  مع التغد ات المبتكا ، وتبني اليكا الإبداثي للمسادمة 

 في تعزيز وت م ة الاقتصا  الإبداثي.

ى تحت اااة متواواااالة: مااال ساااامات كااا    شاااااط مبتكاااا وف ااااه إباااداع  أن طحتااااول  ااااا بر ااااة تحت اااة متي ااااة  • بُنااات

 تسط ع موابهة ك  التغد ات مهما كانت الطاوف.

الماااوار  البشااااية: يعاااد وبااااو  ماااوار  بشااااية  ط ام ك ااااة إبدا  اااة ومتصصصاااة فااااي شاااؤون المكتباااات أحااااد  •

، مااا طحتاااج (2022)شعبان،  شاوط تطب ق الاقتصا  الب يسجي في المكتبات ومؤسسات المعلومات.

الاقتصا  الب يسجي إلا أشخا  عول  ياءات طتمدزون بقدر  الإبداع والعماا   اااا التطااور والتاافقلم 

 (Bernier ،1994) مع ك  المتغد ات الجدبد .

تااااوفد  التجهدااااازات الما طاااااة والعتااااا  وكااااا  المساااااتلزمات ال اااااوروية لتطب اااااق الاقتصاااااا   المااااوار  الما طاااااة: •

 الب يسجي.
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المااااوار  المال اااااة: المدزان اااااة الكاف اااااة لتاااااد  م الاساااال ات ج ة الخاواااااة باحت اباااااات المكتباااااات ومؤسساااااات  •

 .(2021)وب ط ة، المعلومات  لتطب ق الاقتصا  الب يسجي. 

طتضاااح ممااااا ساااابق أناااه لتحق ااااق الاقتصااااا  الب يسااااجي فاااي المكتبااااات ومؤسسااااات المعلوماااات لابااااد ماااال تااااوفا 

مجمو ااة ماال المتطلبااات وأن كاا    صااا ماااتبط بااارتا، مااا طؤ ااد ضاااور  تااوفا كاا  المتطلبااات فمبجاااا  

 نقص واحد مل المتطلبات س ؤ ل بال اورو  إلا وعوبة تطب ق الاقتصا  الب يسجي. 
 

 اساليب ووسائل تطبيق الاقتصاد البنفسجي في مؤسسات المعلومات:3 -3

 

اُ  • توج ع الدافع الجودال: دو المحاك الأوه للأفاا    دما طتعلق الأما بالإبداع، فالعام  الال يُشعِّ

بالتقااادطا والثقاااة والتمكااادن طتكاااون لدطاااه حاااافز فطاااال للمساااا د  فاااي  فاااع الم  ماااة إلاااا الأماااام، ويجعااا  

مؤسسات المعلومات تسا د في توج ع الدافع الااتن مل تره التواو  مع الموظيدن  اااا المسااتوى 

 الوخص ي، و شاا هم ل كونوا أ ث  انصااط في بيية العم ، وربط ددفهم اليا ل بفدداف م  ميهم .

تقااادطا المباااا رات: طكاااون الااادافع الجااااودال لدااا  مجاااد إعا لااام تكاااال مؤسساااات المعلوماااات م يتحاااة  اااااا  •

الأفكار الجدطد ، فوبو  أشخا  مبد دن في مؤسسات المعلومات، يسا د القا   في ح  المشكرت 

وباه المزيد مل الج د لتوج ع مشار ة الأفكار الجدطد  والمي د ، ح ث طمكل للقا   فتح المجاه أمام 

العاملدن للإ رن  ل أفكاردم شيه ا، والتف  د  اا رلبيهم في الادتمام بهاه الأفكار و  م علك بالعم  

 .(2021) لبوج،  الجا  لإحدال فاق حق قن

عاااااد  • اااااد . ي اااااداع: مااااال أداااام الاسااااال ات ج ات لتطاااااويا أفكااااار بدط اااااة  مااااا  محيااااز  للإب ااااق بيي تل

ااااااااة  ااااااااج أفكاااااااار إبدا   اااااااا  م اساااااااب لإنت  لد
 
اااااااا ن اااااااي المؤسساااااااة مكا ااااااااة ف اااااااي مسااااااااحة مع   اااااااوس ف الجل

ااالك طجااب  اااا  ااي نجاااح المؤسسااة . ل واستثمار الطاقات الابتكارية للموظيدن ولا يسااادم ف

اااة للمااوظيدن.  اااا ساااب    ااي اسااتثار  الطاقااات الإبدا   المؤسسااات ت ي ااا أ شااطة تساااادم ف

ااااا ه الأفكااااارمع اشااااخا  تااااارج المؤسسااااة  ااااه: إقامااااة ورشااااات  ماااا  أو مصاااا م  ورل لتب المث

ااااا  مّ العماااا   ا
ت
ااا اااا ات، وماااال ي ااااا ه الخب تقايااااب وبهاااات ال  ااااا باااادن المااااوا  دن وب اااااء لرحتكااااك وتب

 التقدم  اا الصع د الثقافي والاقتصا ل والبحث العلمي.

ااة  اااا الاسااتيا   ماال المشاااريع التااي لا ق مااة  • استثمار الوقت والماه لمسا د  القوى العامل

لها وتحويلها إلا مشاريع تعو  بال يع  اا المؤسسة: تستط ع مؤسسااات المعلومااات وضااع 

اااااا ساااااااد  العمااااا . ومااااال أحاااااد الطااااااااق  اااااااؤيا بشاااااك  إطجاااااا ن  ا اااااد  ت ااااااج أفكاااااار بدط تطاااااط لإنت

اااا أفكااااار  ل كااااون التووااا  إ ااااة داااو الساااماح بيااااا  اليشااا . قاااد ط لاساااتثار  الطاقاااات الإبدا  

 لكل مع تزاطد الخوف مل اليش ، تثبط  زيمة الموظيدن في التوواا  
 
 وعبا

 
إبدا  ة أماا

ااااا نجاااااح المؤسساااة، إع أنت تقاااادطا مااادى نجاااااح الأفكااااار  اااؤيا  ا ااااد  ت اااة بدط اااا أفكااااار إبدا   ل إ
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ااااااااااة والخطااااااااااااف  ااااااااااااا التجاب ااااااااااه يعتمااااااااااااد  ا ااااااااااة أمااااااااااااا شاااااااااااااق لأن اااااااااااا وس لرستشااااااااااااارات  .الإبدا   )افد

 وتطوياالأ ماه( 

الق اء  اا معوقات الابداع: إن توج ع أسال ب الإبداع في مؤسسات المعلومات مع اه التعاف  اا  •

معوقاتااه التاااي تقلااا  ماال انااادفاع الياااا  نحاااو التيكداا  الجدطاااد أو تعطااا  بعااض القااادرات اليكاياااة لدطاااه. 

وتل ا م المعوقات المؤسس ة للإبداع نت جة م   المؤسسات إلا وبو  وثي بماثي طتقب  بعض الأفكار 

 )بورل( المع  ة  ون لد دا.

ا بحياااااااال   اوااااااااا الاااااااااا ا  الجما  اااااااااة  • إطااااااااداع الأ ماااااااااه المرشااااااااور : لاااااااادى المؤسسااااااااات المكلياااااااااة قانون اااااااا 

)الدطااوان الو  اان لحقااوق المؤلااف و الحقاااوق  والمؤسسات الثقاف ة الأتاى  مؤسسات المعلومات و يااء

 (2023المجااااور ، 

التواوااااا  والتعااااااااون ماااااع المؤسساااااااات المحل اااااة: طمكااااااال لمؤسساااااات المعلوماااااااات أن تعمااااا  ماااااااع المتااااااااحف  •

والمؤسسااات الثقاف ااة الأتاااى فاااي المجتمااع لت  اا م فعال ااات مشااال  ة وتبااا ه المااوار  والمعلومااات. ودااااا 

يعاااز  التعااااون بااادن المؤسساااات ويعاااز  الاااوثي باااالل ال المحااااي. واط اااا التحاااوه الاقماااي بتاااوفا معلومااااات 

 وقوا د ب انات وتعزيز المعافة في المجتمع ، الأما الال يسادم في تكويل وتلق اقتصا طات لد  تقل دطة 

 (2022)أبو ج لة، 

المشااار ة المدن اااة: تشااام  المشاااار ة المدن اااة الادتماااام والمعافااة فاااي الموا  اااة مااال ح اااث تمكااادن الماااوا  دن  •

أ شطة الحكم المحاي مل تره ال قاش في الأمور التي تهم البيية المحل ة، ف ر  ما تمك ه المشار ة في 

ف اءات المكتبة مل مكان للقاء وق اء وقت اليااغ، الش يء الااال طحااد ماال انتشااار الجاااائم، ويساامح 

با ا   التفد   و  ا   توب ه السلوك السلبي وربط المجامدن المحتملدن بمجااتمعهم، وتعزيااز الثقااة فااي 

مؤسساااات الدولاااة مااال تااااره تقاياااب الإ ار  مااال الماااوا ل وتااااوفد  مكاااان لم اقشاااة الق ااااطا الابتما  ااااة 

بصية رسم ة  ل  ايق الابتما ااات والم اقشااات التااي تق مهااا مؤسسااات الدولااة  اال  ايااق اسااتغرلها 

الي ااااءات المكتباااة لتقايااااب وبهاااات ال  ااااا بااادن الماااوا  دن والإ ار ، أو بصااااية لدااا  رساااام ة  ااال  ايااااق 

الوخصاا ات ومؤسسااات المجتمااع الماااد ن  المحاضاااات والابتما ااات التااي ترشااطها المكتبااة بالتعاااون مااع

 (2023)الحااص ي،  .داا ما طحقق الاقتصا  الب يسجي

الرشاااط الإباااداثي فاااي المكتباااات ومؤسساااات المعلوماااات: يساااادم  فاااي بلاااب الأ مااااه للم طقاااة مااال تاااره  •

الوواااوه إلااااا المعلوماااات الاقتصااااا طة الخاواااة بالبييااااة المحل اااة،  مااااا يساااادم فااااي احت اااان مؤسسااااات 

المعلومااات ليعال اااات ربااااه الأ مااااه الااااطل لا طملكاااون مسااااحات لرلتقااااء والتشااااور حاااوه الأ مااااه، إع 

طمكاال لمؤسساااات المعلوماااات أن تااوفا دااااه المسااااحات للمؤسسااات ال اشاااية،  ماااا طمكاال أن تاااوفا لهااام 

المعدات لاستصدامها في أ مااالهم وتااوفا الماااه لاااوا  المكتبااات العامااة ماال تااره تااوفد  الأمااا ل والمااوار  
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

المعاف ااااة التاااااي طحتابونهااااا  ون اللجاااااوء أو الاضااااطاار لاقت اكهاااااا، ويمكاااال أن تساااااادم المكتبااااة فاااااي تاق اااااة 

الساا احة الداتل ااة أو المحل ااة  ااال  ايااق التعايااف باااالل ال المحاااي للم طقااة الاااال ماال شاافنه أن طجلاااب 

مت المسادمة في الإنتاب ة الاقتصا طة
ت
 <(2022)نصد  ،  لدولة. السواح ومل ي

وب اء  اا ما سبق  سترتج أن د اك بملة مل الأسال ب والوسائ  تسادم في  تطب ق الاقتصا  الب يسجي 

والنهااو   لرقتصااا  مهاام رافااد إلااا الثقافااة تحوياا المحاااك الأساساا ي لفااي مؤسسااات المعلومااات ، وتعااد 

 المعاف ة. بالص ا ة
 

 :ومبادرات  بعض مؤسسات المعلومات في تطبيق الاقتصاد البنفسجي  نماذح  برامج 3-4

 

إ شاااااء بواباااااة المكتبااااات الجزائاياااااة اسااااهامات المكتبااااات ومؤسساااااات  المعلومااااات المعلوماااااات بااااالجزائا:  -

بالشاا ة بدن ما ز اليهاس العا ن الموحد والمكتبة الو   ة الجزائاية وبامعة الجزائا، وما ز البحث 

الإ رم العلمي والتقني إلا تدمة الباحثدن والمهتمدن بالل ال اليكال الجزائال بتيسد  الوووه إل ه في 

مااال تاااره بوابااااة واحاااد  فااااي شااابكة الإنل ناااات. وتعاااد داااااه البواباااة اليهاااااس الاااو ني الموحااااد الاااال طجمااااع 

المكتبات الجزائاية بجم ع أشكالها وأنوا ها في شبكة مكتب ة واحد ، ومما طمدز داه البوابة أنها تفتن في 

إ ااار الشاااااكات التاااي طقااادمها اليهااااس العا ااان الموحاااد مااال أبااا  ب ااااء قا اااد  معلومات اااة موحاااد  لكافاااة 

الأو  ة والمحتويات العاب ة ولتحق ق أددافها في تدمة الثقافة العاب ة والإسرم ة، وتطويا المكتبات 

العاب ة بما طوا ب معط ات  صا المعافة  التي تصدم الجهو  الاام ة إلا الوحد  الثقاف ااة باادن  الم ااا 

اليكال والمعافي والثقافي بدن المشاق والمغاب، وتبا ه الأفكار التي ستحقق  العا ن مل تره التواو 

الت م ة المستدامة والنه ة العاب ة الشاملة لكافة أقطار العالم العا ن، ففب ال ا الشابة والمتطلعة إلا 

دار باافراا المعاااطد  وأحااادل مااا توواا  إل اااه العلاام ماال تق  اااات   ااد أف اا  بحابااة إلاااا مكتبااات متطااور  تاااُ

ووسائ ،  ما تتطلع إلا تدمات معلومات ة فا لة ومؤيا ، لاس ما بما طتعلق بالإنتاج اليكال الجزائال 

وتيسد  والوووه إلا مقتر ااات المكتبااات الجزائايااة، إع لا طمكاال الاسااتغ اء  اال المعافااة فااي ب اااء النه ااة 

الجزائايااة والتقااادم  ااااا واااع د الاقتصاااا  والبحاااث العلماااي، ولا طمكااال تحق اااق دااااا الهااادف إلا بتعزياااز 

 .(2018)امحمد،  التعاون والتشارك بدن المكتبات الجزائاية في إ ار  ا ن وو ا ة معاف ة  اب ة.
 

مت تطب ااااق 
ت

ومااال د اااا  ساااات ج أن مؤسساااات المعلوماااات الجزائايااااة تهااادف لاااادمج الثقافاااة بالاقتصاااا ، وبماااال يااا

الاقتصا  الب يسجي الال  يسهم في الت م ة المستدامة مل تره  يا   الا تبار وتثمدن العائد الثقافي 

للسلع والخدمات، وداا طؤ د أن بوابة المكتبات الجزائايااة أتااحت أداام مصاادر لرشااا اللاا ال اليكااال 

 والثقافي الجزائال ومحققة المشار ة والتعاون بدن كافة المكتبات العاب ة.

 



 

1559 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 معما المشاف بل ف ص  الأستاع في حوار معاسهامات المكتبات ومؤسسات  المعلومات في السعو طة:  -

؛ أ د مدى سعي مكتبة   د العزيز العامة بمجلة التسج لة العامة  بدالعزيز الملك مكتبة  اا العام

 لرقتصا  مهم رافد إلا الثقافة تحوي في تسطد  أدداف الت م ة المستدامة، وتيع    ور المكتبات في 

 المعاف ة، ومما باء في الحوار: والنهو  بالص ا ة
 

 الت م ااة أدااداف إ ااار  ضاامل الدول ااة الت م ااة بانااامج فااي مااا  ولأوه  بااا راج الثقافااة )إن ال ونيسااكو قاماات  

 الإبدا  ااة قدراتااه ويعاازِّّ   الإ سااان طصاادم بمااا م، 2015  ااام المتحااد  الأماام تب يهااا التااي المسااتدامة

ِّ  إعالعكااس؛ أو الت م ااة  اال الثقافااة فصاا  طمكاال لا لااالك والابتكاريااة؛
ّ
 الت م ااة فااي مسااادماتها تشااك

ا المسااتدامة
 
 العاب ااة المملكااة رؤيااة م حاات الخصااو ، داااا وفااي، والتقاادم التطااور  أدااداف ماال داادف

 محاكااات أداام أحااد بوواايها السعو طة؛ للثقافة بدطد  وتحدطث ة تطوياية انطرقة 2030 السعو طة

 وتفسيس السعو طة، الثقافة قطاع تطويا تره  مل المستدامة البشاية الت م ة نحو الو ني التحوه 

 الثقافة وتحوي  و موحاتهم، أفكاردم  ل للتعبد  للمبد دن م صات وتوفد  للإبداع، حاض ة ماا ز

 البُر ااة وتطااويا الثقاف ااة، قا اادتها توساا ع إلااا البصااد  ، )داه الاؤية (وسعت لرقتصا ، مهم رافد إلا

اة( لتصاابح )الثقافاا  والل ف ااه؛ الثقافااة لقطاااع التحت ااة  المااوا ل معيشاا ة تحساادن مسااتوى  ماال باازء 

ا السعو ل، ا ورافد    .للبر  واقتصا طا ح اري 
 

 والدول ااة، والإقل م ااة الو   ة الأبعا  عات الثقاف ة مشاريعها تره  ومل العامة  بدالعزيز الملك مكتبة

ا المجتمااع فااي الثقافااة تيع اا  إ ااار  وفااق السااعو طة  العاب ااة المملكااة فااي المسااتدامة الت م ااة لخطااط    ماا 

 العا اان اليهاااس(الخصااو :  داااا فااي اليا لااة باامجهااا باادن وماال وتطااويا الاقتصااا  الخااا  بالدولااة ،

ع المعاف ة للخدمات م صة ل كون  ترلها؛ مل نطلقفا الجدطد  رؤيته حدّ  الال )الموحد   وره؛ وتوست

م  والإسام ة العاب ة المهتمدن بالثقافة مل العاب ولد  العاب المستي دطل شاائح لجم ع الخدمة ل قدِّّ

 العا ن اليهاس أ لق ولقد .الإلكل ون ة في البيية المعلومة  اا الحصوه  وأسال ب المعاطد  أحدل وفق

الموحد   العاب ة الاقم ة المكتبة مل أدمها العاب ة، المكتبات تحتابها التي الخدمات مل حزمة الموحد

ا التي تعد  ا إنجا   ا المعلومة توفد  سب   في مهم  ا وحلم   العامااة  باادالعزيز الملااك مكتبة له رودت   نو   

ا الموحااد اليهاااس العا اان وما ااز ا حدااز  ا الأدم ااة؛ ماال واسااع  ا العدطااد  للمبااا رات امتاادا   ا محل اا   و قل م اا 

 اليهاااس بهااو  مل تستي د سوف العاب ة الاقم ة المكتبة أن ف ر  ل  المعاف ة، للنهو  بالص ا ة

 اللاا ال تدمااة فااي باادأدا التااي المهمااة وتسااتكم  لت ي ااادا، الأساس ة اللب ات طوفا الال الموحد العا ن

 المعاااطد  أحاادل ضااامل للمسااتي دطل و تاحتااه وتاااوفد ه الحاادطث العا اان اليكاااال  والإنتاااج العا اان

 دا تكون  أن ويؤمت  الشعوب. تاال وحيل  رقم ة مل العالم مستوى   اا أنجز لما موا بة والتق  ات،
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 الاقمااي المحتااوى    اام تره  مل العا ن والثقافي اليكال  الحااك لإيااء بدطد  نو  ة إضافة المكتبة،

 .(2018)معما،  .الإنل نت ( شبكة فيته و تاح العا ن
 

و اااا دااااا الأساااس  ساااترتج أن مكتباااة الملااك  باااد العزياااز تسااعا لتطب اااق الاقتصاااا  البب يسااجي  ااال  اياااق  

ت م اااة الإباااداع والثقافاااة المجتمع اااة لأفااااا  المجتماااع، دااااا لأن المكتباااات تلعاااب  ورا مهماااا لاااد م وتعزياااز 

ابداع ويقافة أفاا  المجتمع بما توفاه مل إمكان ات متاحة، إع أوبحت ماا ز لد م التعل م والإبداع 

 والثقافة لأفاا  المجتمع.
 

بقطاااا: يعماااا  تحق اااق البااا امج الخاوااااة بفداااداف الت م ااااة اساااهامات المكتباااات ومؤسسااااات  المعلوماااات  -

المستدامة في مكتبة قطا الو   ة إلا توج ع ال افعدن  اا أن طصاابحوا مااوا  دن  ااالم دن، ماال تااره 

تعزيزدا باامج التو  ة المعلومات ة و تاحة الوووه المجا ن إلا المعلومات لجم ع أفاا  المجتمع. وت يا 

مكتبااة قطاااا الو   ااة سلسااالة مااال الباا امج بالتعااااون ماااع مبااا رات مصتلياااة فاااي قطااا للتعاياااف بفداااداف 

وفااي إ ااار بهو دااا لتحق ااق أدااداف الت م ااة المساااتدامة،  .الت م ااة المسااتدامة وأدم يهااا و  ي ااة تحق قهااا

تساالط مكتبااة قطاااا الو   ااة ال اااوء  اااا مباااا رات محل ااة ماال قب ااا  شاابكة ب ااا  الت م ااة المساااتدامة، 

ا، ومشاوع الدوحة للأ ماه الب ة ة، وعلك لتعايف الشباب بالمبا رات  وم  مة مستقب  أ ث  ات اار 

المحل ااة القائمااة التاااي تا ااز  ااااا تعزيااز بهاااو  الاسااتدامة، و  ااف طمكااال للشااباب الإساااهام والمشااار ة بهاااا 

م دؤلاء الشباب 
ت
بكونهم و اع التغ د  في قطا وفي بم ع أنحاء العالم. ومل تره داه المبا رات، تعل

بات للل بة وتفيد     ي ة تقل   ال ياطات البرست ك ة و  ا   تدويا نياطات الطعام، وتحويلها إلا مصصِّّ

 (2020)البو   دن،  .التلول  اا الأر  والكائ ات الح ة
 

الت م اااة  وب اااء  ااااا دااااا  ساااترتج أن مكتبااة قطاااا الو   اااة تساااعا لتطب اااق الاقتصااا  الب يساااجي  ااال  اباااق

 المستدامة وبالتالي داا يسادم في النهو  بالاقتصا  لدولة قطا.
 

الوووه إلا تك ولوب ا المعلومات  إتاحة لاتي ا:  ل  ايق اسهامات المكتبات ومؤسسات المعلومات،  -

والاتصالات، إع تمث  المكتبات العموم ة الجهة الأساس ة والوح د  التي تقدم تدمة الأنل نيت مجانا 

، لقد  ا  ك   ولار استثما في مكتبات لاتي ا أو بتكلية قل لة، ودو ما طزيد التواو  مع داه المكتبات

بما طقارب  ولاريل، وكان  ائد الاستثمار في استصدام الكمب وتا والأنل نيت بالمكتبات أ اا،  2008 ام 

. داا ما طؤ د ل ااا أن  ولااة لاتي ااا تحاااوه (2021)وب ط ة،   ولار تم استثماره.  ولارات لك  3بما يعا ه 

 تطب ق الاقتصا  الب يسجي والاستثمار في المعافة  ل  ايق المكتبات العموم ة التابعة لها.
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أ دت الدراسة التي قامت بها  اسهامات المكتبات ومؤسسات المعلومات بالولاطات المتحد  الامايك بة: -

 اا نتائج ك  الدراسات التي سبقيها  ل تحل    وائد الاستثمار  2007ولاطة برسليان ا الإمايك ة  ام 

في المكتبات العامة، إع أن المكتبات العامة تحقق  وائد استثمار تصاا  إلااا تمااس أضااعاف التكااال ف 

( مل اااون  ولار، 3.7) 2006التااي واااافت  ل هاااا، فولاطاااة برسااليان ا واااافت  ااااا مكتباتهاااا العامااة فاااي  اااام 

مل ون  ولار في العام نيسااه. وتؤ ااد الدراسااات أن المكتبااات  16وحصلت  اا  وائد استثمار قدرت بااا: 

العامة استطا ت مل تره تاادماتها التقل دطااة كالإ ااار  و الخدمااة المابع ااة وباااامج القااااء  الموبهااة، 

  (2018) و  ،  أن تحقق فوائد اقتصا طة، تعو   اا المؤسسات الممولة بم افع اقتصا طة حق ق ة.

، سلوف ر ا: قامت و ار  مجتمع المعلومات التي أ شفت س ة إسهامات المكتبات ومؤسسات المعلومات -

، بتطب ااق بانااامج طقااوم  اااا ربااط المكتبااات وكاا  الإ ارات والمؤسسااات الاقتصااا طة والمؤسساااات 2001

التعل م ة بشبكة موحد   ب  كام  الل اب الو ني، مل أب  تحسدن  طمقا ة المعافة وتحسدن ظاوف 

الح ا  للموا ل والنهو  بالاقتصا  وتطوياه.  ما استطا ت المكتبة العامة بمدط ة ل ج وبربانا أن 

تقدم معلومات  ل وظائف شالا  مع إمكان ة تكويل الموا  دن العا لدن  ل العم  وتفد لهم لبعض 

 اااا  يعيشااون  ( وظ ية ك  س ة، موبهااة للاااطل 1200داه الوظائف، فاستطا ت أن توفا ما طقارب )

 (2016)طم ي ة،  .مستحقات ومسا دات ابتما  ة 
 

 النتائج العامة لدراسة: -4

 

تووااالت الدراساااة إلااااا أن الاقتصاااا  الب يسااااجي يعاااد مجااااالا وا ااادا بكونااااه نموعباااا قائمااااا  ااااا الت م ااااة   -

الثقاف ة للخاوج مل الأ مات الاقتصا طة، وتوب ه الاقتصا  المستقباي، ويهتم بالبعد الثقافي مل أب  

 يمدن الخدمات المقدمة مل المؤسسسات.

لتحق ق الاقتصا  الب يسجي في المكتبات ومؤسسات المعلومات، لابد مل توفا مجمو ة مل المتطلبات  -

و ن كااا    صاااا ماااااتبط باااارتا، مااااا طؤ اااد ضاااااور  تاااوفا كااا  المتطلبااااات، فااا قص واحااااد مااال المتطلبااااات 

 س ؤ ل بال اورو  إلا وعوبة تطب ق الاقتصا  الب يسجي . 

د اك بملة مل الأسال ب والوسائ  تسادم في تطب ق الاقتصا  الب يسجي في مؤسسات المعلومااات،  -

 المعاف ة. والنهو  بالص ا ة، لرقتصا  مهم رافد إلا الثقافة تحوي المحاك الأساس ي ل وتعد

ك  أحد الأنماط الثقاف ة التي  - شِّّ
ُ
إن المكتبات ومؤسسات المعلومات تسهم في الاقتصا  الب يسجي، وت

تاتكااااز  اااااا مجمو ااااة ماااال الأسااااس المعاف ااااة التااااي طجااااب تطويادااااا وت م يهااااا، بمااااا طتوافااااق مااااع متطلبااااات 

الأدداف الو   ة للمجتمع، و اا القدر   اا التفقلم مع المستجدات، وستد م الت م ااة الاقتصااا طة 

 بشك  تا .
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لتطب اااااق إسااااهامات المكتبااااات ومؤسساااااات المعلومااااات فااااي محتلاااااف أنحاااااء العااااالم توبااااد مجمو ااااة مااااال  -

الإباااااداع والثقافااااة المجتمع ااااة لأفاااااا  المجتمااااع؛ لأن المكتباااااات  ت م ااااة اااال  ايااااق  الاقتصااااا  الب يسااااجي 

ومؤسسااااات المعلومااااات تعلااااب  ورا مهماااااا لااااد م وتعزيااااز إباااااداع ويقافااااة أفاااااا  المجتماااااع بمااااا تااااوفاه مااااال 

 إمكان ات متاحة، إع أوبحت ماا ز لد م التعل م والإبداع والثقافة لأفاا  المجتمع.
 

 مقترحات البحث:
 

إ ااا   ال  اااا فاااي  ايقاااة التعلااا م والتااادريب  ااااا   ي اااة ب ااااء واساااتغره الاقتصاااا  الب يساااجي للنهاااو   -

 .بالمؤسسات المعلومات ة وبعلها تسادم في استثمار الثقافة وبعلها قطا ا ح ويا

 التو  ة والتحسيس بفدم ة توظ ف المعاطد  في إ ار  الاو د المعلوماتن في المؤسسات الويائق ة. -

تصصااااا ص مدزان اااااااة كاف اااااااة  لاااااد م تطب اااااااق الاقتصاااااااا  الب يساااااااجي وتساااااه له فاااااااي المكتباااااااات ومؤسساااااااات  -

 المعلومات.
 

 ة البحث:ــخاتم
 

ا  بدااا ا مااال المؤسسااااات مماااا سااابق  سااا ت ج أن الاقتصاااا  الب يساااجي  مااال الق اااااطا المهماااة التاااي تلقااا  ادتمامااا 

الثقاف ة، و اا رأسها المكتبات ومؤسسات المعلومات، وأنه استثمار في الثقافة طجع  المكتبات ومؤسسات 

تعزيااز الااتعلم ماادى  المعلومات قطا ا ح ويا طتمدااز بالإبااداع والقاادر   اااا موابهااة كاا  المتغداا ات، ماال أباا  

الح اااا ، والتحاااوه إلاااا ماا اااز تعلااا م وتعلااام فا لاااة وتحق اااق الااااات، وتحسااادن  مل اااة وااا ع القااااار، وتطاااويا 

 المعافة والابتكار والخ اه والإبداع والتواو  الثقافي.
 

 قـــائـــمـــة المـــراجع:
 

 باللغة العربية:

 

افد وس لرستشارات وتطوياالأ ماه. )بر تاريخ(. الابتكار المؤسساا ي: مااا دااو؟ و  ااف طمكاال تحق قااه فااي  .1

 /https://www.averroesadvisory.com/blog، مل 2023, 7 15مؤسستك؟ تاريخ الاسل  ا  

(.   اااام الإبااااداع الينااااي وحياااال 2023, 7 10الدطاااااوان الو  اااااان لحقااااااوق المؤلااااااف و الحقاااااااوق المجااااااااور . ) .2

 /https://onda.dz/ondaالل ال. تم الاسل  ا  مل 

 .246-230(، 2) 7(. الاقتصا  الب يس%$: الأ! اف واليا . مجلة المال ة والأسواق ، 2020بلبشد  ڤوراطة. ) .3

(، 12) 11(. لمكتباااة العاماااة و  رقيهاااا بالت م اااة المساااتدامة. الحاااوار اليكااااال ، 2016بااال حاوياااة طم ي اااة. ) .4

403-430. 

(. المكتبااااات الائيساااا ة للمطالعااااة العموم ااااة و وردااااا فااااي تحق ااااق 2021بوبابااااة ناااادى،مق ا ن وااااب ط ة. ) .5

 . 673أدداف الت م ة المستدامة: مكتبةمصطي  نور بقس ط  ة نموعبا،. مجلة المع ار ،  
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(. الاباااادع فااااي قطاااااع المكتبااااات :المقاربااااة  تطااااويا الخاااادمات والرشااااا ات. مجلاااااة 2022بماااااه شااااعبان. ) .6

 .128-110(، 1) 13الباحث في العلوم الا سان ة والابتما  ة ، 

(. الاقتصا  الب يسجي ،الت وع الثقافي والت م ة المستدامة: رقات تيا ل ة. مجلة 2022ب رلي ام ة. ) .7

 .412-392(، 1) 5الاقتصا  والت م ة المستدامة ، 

، ماااااااااااااال 2023بويل اااااااااااااة,  20(.   اااااااااااااو   اب ااااااااااااااة . تااااااااااااااريخ الاسااااااااااااال  ا  2023بويل اااااااااااااة,  4تالاااااااااااااد الاحماااااااااااااد. ) .8

https://kenoozarabia.com 

(. المكتبات العامة حاض ات الص ا ات الثقاف ة والابدا  ة :المكتبات الائيس ة 2022 ربدن نصد  . ) .9

(، 2) 14للمطالعة العموم ة فااي الجزائااا نموعبااا. المجلااة المغارب ااة للدراسااات التاريص ااة والابتما  ااة ، 

328-364. 

، 2023, 7 10 يرب بورل. )بر تاريخ(. ت م ة القدر   اا الإبداع لتطويا المؤسسات . تاااريخ الاساال  ا   .10

 https://iefpedia.com/arab/wp-content/uploadsمل 

(. الم يعااة الاقتصاااا طة للمكتبة: راساااة  اال مساااادمة المكتباااات فااي تعزياااز الت م اااة 2018سااعا   اااو  . ) .11
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(. الاقتصاااا  الب يسااااجي  باااادط  اسااال ات جي للنهااااو  باللإقتصاااا  الااااو ني و  اااام 2021واااالي فت حااااة. ) .12

 .64-52(، 2) 3الت م ة المستدامة. مجلة ابل تلدون لربداع والت م ة ، 

، ماااااااال 2023, 7 2(. لاساااااااتثمار فاااااااي المكتباااااااات العاماااااااة. تااااااااريخ الاسااااااال  ا  2022, 9 04 ائشاااااااة الااااااادرمكن. ) .13

https://www.omandaily.om/ 

(. الاقتصا  الب يسجي :مدت  في الأسس وسب  التطب ق لت م ة الواحات 2021 بد الكايم ب دل. ) .14

 .117(، 72المغاب ة. مجلة ب   العلوم الا سان ة والابتما  ة )

(.  ور المكتبااات فاااي البلاادطات فااي ت م ااة الإبااداع والثقافااة المجتمع اااة 2022 بداا  محمااد مساالم الا اطااد . ) .15

 .160-145(، 8) 74لافاا  المجتمع. رماح للبحول والدراسات ، 

(. الاقتصااا  الب يساااجي و وره فاااي تحق ااق ابعاااا  اسااال ات ج ة الت م اااة 2022 اارء مصاااطي  أبو ج لاااة. ) .16
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  الملخص:
   

مؤسسىىىالم لوماتمىىىىالم لبتهميىىىب رة فيىىىب اظ ىىىىال رىىىا لقافىىىىاع ميىىىد لب،ىىىال  لب  ىىىىارا  لبما ىىى  با  بىىىىب   تحظىىى 

حيث تمفل ميد جفع  تتثيق  تخزين لوصادر لوتمتمب ميد لوسىىتتا لبىىتهو     فلىىل لبت ىى ل لبت متبىىت ا  

لبرقفيىىب لب ىى   بىىتا رىىاوتلرد لبرقفيىىب لوتمتمىىب م ىىل لبتثىىا ق  لبصىىتر  ل  ىى ل  لب  ىى ي لم ظهرلم لوستتدمالم  

 أ  تا تحتياها إلد أشياء رقفيب.
ً
 لبصتتيب  للمخطتهالم  لو الالم لبمافيب  غ ا ا من لوتلرد لب    ب لم رقفيا

لبم قب ر ن لوسىىتتدمالم لبرقفيىىب لب ىى   بىى م إلىىد تدفيىىع لوىىتلرد لبف ريىىب  لب  ا يىىب  ميدرازلم  ذه لب رلسب   

(   مىىا  ف ىىن أن ت  مىىد ب قتصىىاد لبظمفسىىدا لبىىذ   متفىى  
ً
ميد لوستتا لبتهو  )مستتدع )شماع(؛ أنفتذجىىا

ميىىىىىىد لبظصىىىىىىفب لب  ا يىىىىىىب رىىىىىىا ت فىىىىىى ن لبسىىىىىىاع  لقخىىىىىى مالم  ممطا ىىىىىىب مىىىىىىن  ر ىىىىىىيب إم انيىىىىىىالم لوسىىىىىىتتدع لبرق ىىىىىى  

لمتفىى لم لب رلسىىب لوىىموع لبمىىتها و  فتىىد بطظيمىىىب   ")شىىماع(" رىىا حفىىا لب،ىىال   لب  ا ىىب لبتهميىىب لبمفانيىىب.

 ي ايىىىب باف ىىىار لم  شىىىظدلب رلسىىب   مىىىن ت بىىىد تىىىا لسىىىتخ لل لو اراىىب نىىىةدلل ق فىىىع لبظيانىىىالم   تىىىا رمىىاء أسىىى اب 

 مىىىع لوسىىىتديظ ن   تىىىا لسىىةب لم ميمىىىب لب رلسىىىب مىىىن لب ىىىا ف ن ميىىىد م ىىىر ع )شىىىماع(  بت ىىتين رة ىىىب
ً
أاثىىىا تفىىىام 

 رالإ ا ب إلد لو ارا ن من لوؤسسالم لب   م  لم شرلاب ميد إ  لع مصادر ا را لوستتدع لبرق  .
 

 ترجت لب رلسب رنتا ج أ فها: أن ل  فيب للاقتصاد ب لب    ف ن أن  سىىها ابىىا م ىىر ع )شىىماع( مىىن ممظىىتر 

للاقتصىىىىىاد لبظمفسىىىىىىدا  ىىىىىىت حفىىىىىىا لب،ىىىىىىال   لب  ا ىىىىىىب لبمفانيىىىىىىب    ىىىىىىذل  سىىىىىىها رىىىىىى  ره رىىىىىىا  يىىىىىىادل  ىىىىىىر  لبظحىىىىىىث 

 ر ىىع  ىىر  لارت ىىار 
ً
 للارت ار  ر ع مستتا لوظادرللم للاقتصاد ب لب  ا يب را تتبي  نتاج   ر  متد د  أ لىىا

 رصفالم ث ا يب مفانيب  ف ن أن تسها را ت ف ن لبساع  لقخ مالم را مظادرللم للاقتصاد لبمفاني.

رىىىا لق انىىى  ليتىىىر لا  تجىىى   مىىىاي مىىىرد دم لقتصىىىاد  مظاشىىىر بافؤسسىىىالم لوملىىىفب و ىىىر ع )شىىىماع(   ىىىت أمىىىرم  

متتقعم من م ر ع  هو  غ ا ر حىىا  إلا أن  مىىاي امىىا لبفتل ىى  لوتف اىىب رىىا ت ايىىل لبت ىىابية لواد ىىب  لب  ىىريب 

  لب  غيايب من للاش،الي را  ذل لو ر ع.

لبت ىىىىىىىىت لم لبرقفيىىىىىىىىب  لوسىىىىىىىىتتدمالم لبرقفيىىىىىىىىب  لوسىىىىىىىىتتدع لبرق ىىىىىىىى  للاقتصىىىىىىىىاد لبظمفسىىىىىىىىدا   لب افىىىىىىىىالم لب لبىىىىىىىىب:

 )شماع(  لقافا لبرق  

 دور المستودعات الرقمية الوطنية في تعزيز الاقتصاد البنفسجي

 "مستودع )شعاع( أنموذجاً

 أ. بدر بن سالم الرحبي
 

 مشرف تدريب بقسم دراسات المعلومات

 جامعة السلطان قابوس 

 خالصة بنت عبد الله البراشدية
 

 لمعلومات دراساتمشرف تدريب بقسم 

 جامعة السلطان قابوس
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :مقدمة الدراسة  .1
 

ر إدلرل لومر ىىىب رىىىا مصىىىر أ ىىىظ  للانفدىىىار لوماتمىىىاتي مىىىن   مىىىن أشىىى اف تطىىىتر
ً
تف ىىىل لوسىىىتتدمالم لبرقفيىىىب شىىى  

تمفىىل ميىىد حفىىا لبمتىىاج لبف ىىىر  ٍ  أ ىىا سىىفاتد  حيىىث تطىىترلم مفىىىا يا لو تظىىالم لبرقفيىىب إلىىد ت ىىت لم  رقفيىىىب

  لب  رل ميد للان ماج أاثا مع مف زللم لبتي .  
ً
 رقفيا

      

 مىىىن  
ً
ؤد  للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا د ره رىىىا حفا ىىىب لب،ىىىال  لب  ىىىارا لبىىىتهو   لب ىىىيا  لبمىىىادللم  لبت ابيىىى    لىىى   ىىىي

مىى  أ ىىىا رنىىا ز ر يىىىب مفىىان     تح يىىىق أ ىى لم لبتمفيىىىب 2040د ره لوتمىىامي رىىىا تمزيىىز للاقتصىىىاد لبىىتهو  لبىىىذ   ي

لوسىىت لمب  وىىا  تلىىفمد مىىن تتظيىىة باسىىياحب لب  ا يىىب    نتىىاج لوظىىادرللم  لبصىىمامالم لب  ا يىىب  للإر لميىىب 

   فاء لبهتيب لبتهميب مايبا   اساابا قيفب ملا ب  م زل تما سيب  إ ا ب إلد د ره لوستفر رىىا نفىىت لبمىىاتج 

 مىىىن ت اظىىىالم لبسىىىتن  متغ ىىىاللم   نىىىتن سىىىاطمب مفىىىان تزتىىىر رىىى ر   ث ىىىارا   دىىى ر رمىىىا للا تفىىىال رىىىد 
ً
للمايىىىا اميىىى ل

 لسىى  فاره راب ىىى ل لو  ىىا   لس  ىىىرلم لبسياسىىىالم  لب  ىىرطمالم لب لمفىىىب بتطىىىتيره  بلىىفان نفىىىت لوظىىىادرللم 

  لبصمامالم لب  ا يب  للإر لميب.
 

 مىىىىن لبماحيىىىىىب لبمافيىىىىىب  ي ظوىىىىى  تمزيىىىىز مىىىىى ل قطامىىىىىالم ث ا يىىىىىب  لجتفاميىىىىىب 
ً
 طمىىىى  للاقتصىىىىىاد لبظمفسىىىىىدا حىىىىى   ا

 لقتصىىىىىىاد ب   يراىىىىىىز ميىىىىىىد لسىىىىىى  فار لق انىىىىىى  لب  ىىىىىىارا رىىىىىىا نىىىىىىل قطىىىىىىاع   ت ىىىىىىفل لب  ا ىىىىىىب لب ىىىىىى   ظوىىىىىى  مايبىىىىىىا  ىىىىىىذل 

للاقتصىىىىاد "لبمتىىىىاج لبف ىىىىر   للإرىىىى لها  ل ديىىىىي  لبفوىىىى   لباغىىىىت   لوسىىىى    رىىىىا لقالىىىىارل لب ىىىىاماب رفؤسسىىىىا با 

  ممدزل با  مظا ر ا  أسسها لواد ب  لوممتيب". 
 

  ابنسىىظب باففهىىىتل لبىىى قيق ب قتصىىىاد لبظمفسىىىدا  فىىىا  لف  مىىىاي لتىىىت م رىىىا تح  ىىى ه   طمىىىتد ذبىىى  لاتىىىت م 

تتجهىىىىالم لبظىىىىاح  ن  لبمافىىىىاء  أسىىىىظا  ن ىىىىةتد   مىىىىن رىىىى ن أ ىىىىا تماريفىىىىد نىىىىذار مىىىىا مر ىىىىد لومتىىىى ا لبىىىى  لا ل  ف: 

"للاقتصىىاد لبظمفسىىدا  ىىىت أ سىىع ر   ىىىا مىىن لقتصىىىاد لومتدىىالم لب  ا يىىب؛ رىىىل  ىىت لحتلىىىان باظمىى  لب  ىىىارا    

سىىىىامب أ  ت مىىىىب   للاقتصىىىىاد لبظمفسىىىىدا  ىىىىت جىىىىزء مىىىىن ممظىىىىتر أت بىىىىا   أنىىىىد  سىىىىها رىىىىا إثىىىىرلء  تمتطىىىىع لبظة ىىىىب 

أاتىىىىىت ر  13 - 11لب  ا يىىىىب"   حسىىىىى  نتىىىىىا ج لومىىىىىرب لبمىىىىاوي ب قتصىىىىىاد لبظمفسىىىىىدا رظىىىىىارط  لبىىىىذ  أقىىىىىيا مىىىىىن 

تحىىت شىىمار "لبمفىىىت  لبظة ىىب لب  ا يىىب" حيىىىث أ يىىات أن أ ىىىل لتتيىىار لباىىتن لبظمفسىىىدا با لابىىب ميىىىد  2011

.)لبت ي يب 
ً
ا  (2022لقخياف   ت بتن لب  ا ب ماوير

 

 لوصىىىادر لبرقفيىىىب لب ىىى   جىىى لم بت ىىىتن 
ً
تىىىت ر  ىىىذه لوسىىىتتدمالم  سىىىياب مهفىىىب بن ىىىر لبمتىىىاج لومررىىىا تصت ىىىا

مت ل بىىىىب رىىىىىا ت ىىىىىت لم رقفيىىىىب   ىىىىىذل رالإ ىىىىىا ب إلىىىىىد تحتيىىىىل لوصىىىىىادر لبت اي  ىىىىىب ب سىىىىتفادل مىىىىىن مف ىىىىىزللم لبن ىىىىىر 

 للاب ،ا ني را لبتمظيا  سهتبب للاس،اجاع. 
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 إلىىىىىد ر يىىىىىب لبسىىىىىاطمب لوسىىىىىت ظايب رىىىىىا مدىىىىىاف لبظحىىىىىث لبما ىىىىى   لب ىىىىى  تتطاىىىىىع إلىىىىىد أن ت ىىىىىتن أحىىىىى  لورلاىىىىىز 
ً
لسىىىىى مادل

 رىىا ت مىىب لبظحىىىث 
ً
للإقايفيىىب ب رت ىىار   سىىود م ىىر ع لوسىىتتدع لبظح ىى  لبمفىىاني ")شىىماع(" إلىىد أن   ىىتن رل ىى ل

 من ت ف إتاحب لوصادر لبمافيب لبمفانيب باظاح  ن را نا ب أنحاء لبمابا.
ً
  ماويا

ً
 لبما    لبتمايا محايا

 

م مسىىىىىىتتدع ")شىىىىىىماع(" إلىىىىىىد إ دىىىىىىاد ممصىىىىىىب رقفيىىىىىىب تدفىىىىىىع نا ىىىىىىب مؤسسىىىىىىالم لبتماىىىىىىيا لبمىىىىىىالا  لوؤسسىىىىىىالم  يبىىىىىى ي

لوسىىتتدع لبرق ىى   ثىىا م ىى  لقا تميىىب مىىن تىى ف إ ىى لع نتاجهىىا لبف ىىر   للاسىىتفادل مىىن لوف ىىزللم لب ىى    ىى مها 

لتفاقيالم ثما يب مع  ذه لوؤسسالم تازل لبطر  ن رطري ىىب  د ىىب إلىىد لبت ىىاء رابتمهىى للم  حيىىث مىىن لوتتقىىع أن 

 ح ىىق  ىىىذل لوسىىتتدع مف ىىىزللم م  ىى ل ميىىىد لبن ىىر للإب ،ا نىىىي لبمفىىاني   يىىىادل للإنتىىاج لبظح ىىى    ىىذل رالإ ىىىا ب 

 إلد لوف زللم لب   تمتد ميد لوؤسسالم لب   تم   شرلاب مع مستتدع ")شماع(".
 

 :مشكلة الدراسة .2

تىىىىرتظر   ىىىىرل للاقتصىىىىاد لبظمفسىىىىدا رالاسىىىىتفادل مىىىىن لق انىىىىى  لب  ىىىىارا اممصىىىىر أسا ىىىى   بتمزيىىىىز قيفىىىىب لبسىىىىىاع 

 رىىىابو ل  فيىىىب بتمزيىىىز لوظىىىادرللم لبتمفتيىىىب 
ً
مىىى   لقافىىىاع ميىىىد لب،ىىىال  لب  ىىىارا لبىىىتهو  أمىىىرل  لقخىىى مالم.   ابتىىىالا   ي

لوسىىت لمب   مىىع تطىىتر لبت متبتجيىىا  تىىزدلد تحىى  الم لقافىىاع ميىىد لبهتيىىب  لب،ىىال  لبىىتهو  رىىا ظىىل تزل ىى  متوىىب 

 لب  ا الم.

تتج  لبم    من لب رلسالم لب ىى  ناق ىىت د ر للاقتصىىاد لبظمفسىىدا  لب  ا ىىب رىىا تمزيىىز لبتمفيىىب للاقتصىىاد ب  

 تاىىىىى  لبظاىىىى لن لب ىىىىى  
ً
سىىىىها رىىىىىا لبتمفيىىىىب  تصت ىىىىا  تؤاىىىى  أ فيىىىىب لقافىىىىىاع ميىىىىد لبهتيىىىىىب لبتهميىىىىب افىىىىترد قىىىىىت   ي

أ ظحت تحت  يفمب للاستمفار للاقتصاد   لب  ارا باظا لن لبغر يب. را ظل تزل ىى  لبن ىىر للإب ،ا نىىي لبىىذ  

 ب افىىىىاع ميىىىىد 
ً
مىىىى   لبت ىىىىت لم  لوسىىىىتتدمالم لبرقفيىىىىب لبتهميىىىىب حىىىى 

ي
 مىىىىن للإنتىىىىاج لبف ىىىىر   ت

ً
 مهفىىىىا

ً
أ ىىىىظ  جىىىىزءل

 لب،ال  لب  ارا را مابا متم د لب  ا الم  مفتتح ميد لبتظادلالم لب  ا يب.
 

  مىىاءً ميىىد ذبىى    ىى ن د ر لوسىىتتدمالم لبرقفيىىب رىىا للاقتصىىاد لبظمفسىىدا  سىىتحق درلسىىب متةنيىىب لاست  ىىام 

مد من  ر  لقتصاد ب  تىىةتي  ىىذه لب رلسىىب ب سىىاير لبلىىتء ميىىد م ىىر ع لوسىىتتدع لبرق ىى   ر
ما  ف ن أن تي   

")شىىىماع("  لوسىىىىا فب للماتفاىىىىب بىىىىد رىىىىا تمزيىىىىز للاقتصىىىىاد لبظمفسىىىىدا  ايىىىىة  ف ىىىىن أن  سىىىىها ا يفىىىىب إ ىىىىا يب 

 بافؤسسالم لو اراب  يد.
 

 :أهداف الدراسة .3

  ب م لب رلسب إلد:

درلسىىب أ فيىىب لوسىىتتدع لبظح ىى " )شىىماع(" ات تىىل رق ىى  لإدلرل لوصىىادر لبرقفيىىب مىىن  جهىىب نظىىر مسىىؤ لا  •

 لو ر ع.

 لوتدمب وصادر ا.درلسب  ت ييا لبما   للاقتصاد  لوظاشر بافؤسسالم  •

 درلسب لبما   للاقتصاد  لبظمفسدا باساطمب من ت ف تح يق أ  لم  ذل لوستتدع. •
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 :أسئلة الدراسة .4

 تا ت سيا أس اب لب رلسب إلد قسف ن: 
 

 للقائمين على المستودع )شعاع(: أولا

 ما ها أ  لم لوستتدع؟ .1

 ما ها لبمتل   للاقتصاد ب لوظاشرل بافستتدع؟ .2

 لبمتل   للاقتصاد ب لوظاشرل بافؤسسالم لو اراب را لوستتدع؟ما ها  .3

  ل  ف ن لمتظار لوستتدع  سياب ب افا لبطتيل  حفا لب،ال   لب  ا ب؟ .4
 

 باف ارا ن من لوؤسسالم لو اراب را لوستتدع: •

 اية  ف ن وؤسست ا للاستفادل من لوستتدع لبرق   بتمزيز لب ستيق  لبتتسع را لبستن؟ .5

لبفىىىر  لبتداريىىىب لق   ىىى ل لب ىى   ف ىىىن أن تن ىىىة مىىىن تىىى ف لسىىتغ ف لوىىىتلرد لب  ا يىىىب لوتجىىىتدل رىىىا مىىا هىىىا  .6

 لوستتدع لبرق  ؟

 اية  ف ن وؤسست ا للاستفادل من لوستتدع لبرق   بتمزيز لب ستيق  لبتتسع را لبستن؟ .7

 ىىل تمت ىى  ن أن  جىىتد مؤسسىىت ا رىىا لوسىىتتدع لبرق ىى   ف ىىن أن  ىىؤد  إلىىد تطىىتير شىىرلنالم لسىى،التيديب  .8

 مع لب رنالم  لوؤسسالم ل ترا؟  ما ها لبفر  للماتفاب باتما ن؟

ايىىىىة  ف ىىىىن بافسىىىىتتدع لبرق ىىىى  أن  سىىىىها رىىىىا تمزيىىىىز لبتفامىىىىل مىىىىع لق فهىىىىتر  لو ىىىىاراب رىىىىا إثىىىىرلء للماتىىىىتا  .9

 .لب  ارا لبذ  تت ر ند؟
 

 :أهمية الدراسة .5
 

ت فىىن أ فيىىب  ىىذه لب رلسىىب رىىا أحبىىا تف ىىل محا بىىب جىىادل لاست  ىىام  درلسىىب لبم قىىب لورتظطىىب رىى ن لوسىىتتدع 

 غ ىىا ر حىىا    ىى ن لبما ىى  للاقتصىىاد  لبظمفسىىدا لبىىتهو . 
ً
 مفانيىىا

ً
  هميىىا

ً
مىى   م ىىر ما لبرق ىى  ")شىىماع("  لبىىذ   ي

 ىىىذل لو ىىىر ع لبهىىىىال يبىىى م إلىىىىد تدفيىىىع لبمتىىىىاج لبف ىىىر  لبمفىىىىاني  تىىىت  اه ب  فيىىىىع   ذبىىى    سىىىىا رة فيىىىب رابغىىىىب 

بتتبيىىى  لقتصىىىاد قىىىا ا ميىىىد لب  ا ىىىب  رالإ ىىىا ب إلىىىد درلسىىىب لوزل ىىىا  لبفتل ىىى  للاقتصىىىاد ب للماتفاىىىب بافؤسسىىىالم 

 لو اراب را لو ر ع.  
 

سىىها لوسىىتتدع لبرق ىى  ")شىىماع(" رىىا دمىىا للاقتصىىاد لبظمفسىىدا  سي ي  بما  ىىذل لبظحىىث  هىىا ايىىة  ف ىىن أن  ي

 لبتهو .
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لب رلسىىىىب رىىىىا تطىىىىىتير  هىىىىا باىىىىى  ر لبىىىىذ   ف ىىىىىن أن  تتقىىىىع أن تسىىىىها لبمتىىىىىا ج  لبتت ىىىىيالم لوسىىىىىتنظطب مىىىىن  ىىىىىذه 

 تليفد لوستتدمالم لبرقفيب لبتهميب را تمزيز لبما   للاقتصاد  لب ا ا ميد لب  ا ب.
 

  ابتىىىىالا  سىىىىت تن  ىىىىذه لب رلسىىىىب إ ىىىىا ب قيفىىىىب ب  هىىىىتد لوظذ بىىىىب نحىىىىت تمزيىىىىز للاقتصىىىىاد لبظمفسىىىىدا لبىىىىىتهو   

فان.   تح يق ر يب مست لمب بافست ظل لب  ارا  للاقتصاد  بمي
 

 :حدود الدراسة .6

لقاىىىى  د لوت ىىىىتميب: إسىىىىهال مسىىىىتتدع )شىىىىماع( رىىىىا للاقتصىىىىاد لبظمفسىىىىدا   ا  تىىىىد بافؤسسىىىىالم لو ىىىىاراب رىىىىا 

 لوستتدع

 2023يوليو   –الحدود الزمانية: أبريل 

 الحدود اللغوية: اللغة العربية

 المؤسسات المشاركة في المشروع.الحدود البشرية: القائمين على مشروع )شعاع( والمشاركين من  
 

 :الدراسات السابقة .7

 :المستودعات الرقمية.1.7

لب ىىىى  ت ىىىىة  افيىىىىب لبظيانىىىىالم لب ىىىى   ىىىىتا إن ىىىىا  ا    (IDC)  تتقمىىىىت مؤسسىىىىب لبظيانىىىىالم لبماويىىىىب 2020رىىىىا مىىىىال 

ست تن أاثىىا مىىن  2023   2020 لسةب اها را لبمابا نل مال   أن افيب لبظيانالم لب   تا إن ا  ا ر ن مامي 

 لوا يب )
ً
 (. IDC    2020لبظيانالم لب   تا إن ا  ا ميد م لر لب  ث ن ماما

 

   ب ىىى  لبىىىذ ن  مفاىىىتن  ىىذل لبمفىىىت لو سىىىارع باظيانىىىالم  ف ىىىل 
ً
 م،زل ىى ل

ً
رىىىا تدفيىىىع  ترتةىىى   حفىىىا لبمتىىىاج  تحىىى  ا

 مىىىن أشىىى اف تطىىتر إدلرل لومر ىىىب رىىىا مصىىر أ ىىىظ  للانفدىىىار 
ً
لبف ىىر   بىىىذب  تف ىىل لوسىىىتتدمالم لبرقفيىىىب شىى  

لوماتمىىىاتي مىىىن أ ىىىىا سىىىفاتد  حيىىىث تطىىىىترلم مفىىىا يا لو تظىىىالم لبرقفيىىىىب إلىىىد ت ىىىت لم رقفيىىىىب تمفىىىل ميىىىد حفىىىىا 

  قادرل ميد للان ماج أاثا مع مف زللم لبتي .
ً
 لبمتاج لبف ر  رقفيا

 

  ىىرلم حراىىب ررمديىىالم لوفتتحىىب لوصىى ر لبم  ىى  مىىن نظىىىا رمىىاء لوسىىتتدمالم لبرقفيىىب   هىىا أحىى  أنىىتلع نظىىىا 

ن مىىن لسىىتخ لمها ا ىى ل  مىىاف  رفلىىل مزل ا ىىا  تىىت ر  ىىذه 
ر
ف ىى  إدلرل للماتىىتا لب ىى  تدفىىع ل  ىىتف لبف ريىىب  تي

لبىىمظا إم انيىىىالم  ا  ىىىب باىىىتح ا رىىىا للماتىىىتا لبرق ىىى    ت سىىىر مفايىىىالم تخزيمىىىد  لسىىى،اجامد  تظادبىىىد رطري ىىىب 

 . (Hayes, 2005سهاب  مةسرل )
 

 غ ا ىىا ميىىد رمىىاء مسىىتتدمالم رقفيىىب بات ىىتف   DSpace  Fedora سىىام لم ررمديىىالم مفتتحىىب لوصىى ر م ىىل

 رىىىىا     لوفتىىىىتح بافصىىىى ر
ً
جفيىىىىع أنحىىىىاء لبمىىىىابا ا ىىىى ل مىىىىىال لا سىىىى ت حراىىىىب لبت ىىىىتف لوفتىىىىتح بافصىىىىادر  تفىىىىا

( أنىىىىىد ميىىىىد لبىىىىىرغا مىىىىن أن لبت ىىىىىتف 2007 لبىىىى  ف ليسىىىىيتيب ميىىىىىد  جىىىىد لقخصىىىىىت   حيىىىىث  ذاىىىىىر  لنىىىىج  سىىىىت )

 لوفتتح ر أ مع لبظا لن لوت  مب  إلا أند  دذ  لبظا لن لبماميب  يم  ر را جفيع أنحاء لبمابا اسرمب.
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 م  للامتفاد ميد ررمديالم مفتتحب لوصىى ر لإن ىىاء لوسىىتتدمالم لبرقفيىىب  ر ىىب مهفىىب باتمفيىىب    ىى  تف ىىل 

 رىىىىا رمىىىىاء لقتصىىىاد لومر ىىىىب  تح ىىىىق تىىىىةث اللم إ داريىىىب رىىىىا قلىىىىا ا أتىىىىرا م ىىىل د ىىىىع لبتطىىىىتر لبت متبىىىىت ا 
ً
 رىىىار ل

ً
د رل

 (.2017 لوسا فب لبفمابب را ن ر لب  ا ب لبرقفيب )حس ن 
 

 ف ىىىىن لمتظىىىىار لوسىىىىىتتدمالم لبرقفيىىىىب ادىىىىزء أسا ىىىىى  ر مىىىىن لسىىىىى،التيديالم لقافىىىىا لبرق ىىىى   حيىىىىىث  بىىىى م  ىىىىىذه 

 
ً
لوسىىتتدمالم إلىىد حفىىا لوصىىادر لبرقفيىىب ب،مىى  لبطتيىىل  بىىذب   ف ىىن لمتظىىار  ىىذه لوسىىتتدمالم أاثىىا لرتظاهىىا

 أ  لب ىى  تىىا تحتياهىىا إلىىد لب ىى ل لبرق ىى  اغيىىب للماا ظىىب مايبىىا ب،مىى  
ً
امفايالم أرشفب لوصىىادر لب ىى   بىى لم رقفيىىا

 لبت متبتجيا را تمظيفها   تاحةبا. به م للاستفادل من  لبطتيل
 

( تظوىىىىى  لبيتنسىىىىى ت وي ىىىىىان 2015) Valetutti رىىىىىا سىىىىىيان أ فيىىىىىب لقافىىىىىا لبطتيىىىىىل ل مىىىىى  با،ىىىىىال  لب  ىىىىىارا  صىىىىىة 

  نىىد لمت ىىا أن 2003أاتىىت ر  17رىىا  32 تن لب،ال  لبرق   را لوؤتفر لبمىىال رىىا د رتىىد 
ً
  ارقىىب

ً
  رةنىىد نىىان م مىىب

ا رىىا ت ىىى يل لبتىىىاريد للاجتفىىاها  تىىىاريد ل جىى لد لوهىىىا  تتثي ىىىد بيىىتا  هرسىىىتد رىىىا   
لوىىتلد لبرقفيىىىب هىىا ممصىىىر قىىىير

 أنظفب لقافا.
 

بىىىذب   ف ىىىن لمتظىىىار أن مىىىن أ ىىىا أ ىىى لم لوسىىىتتدمالم لبرقفيىىىب لب ىىى  تن ىىىة رىىىا سىىىيان  هوىىى   ىىىت لقافىىىاع ميىىىد 

للإنتىىىىىاج لبف ىىىىىر   لب،ىىىىىال  لب  ىىىىىارا   افىىىىىا  ف ىىىىىن لمتظىىىىىار لوسىىىىىتتدمالم لبرقفيىىىىىب لب ىىىىى  تموىىىىى  راوصىىىىىادر لبتهميىىىىىب 

 بر ىىىى  ممظتمىىىىب لبتماىىىىيا  لبظىىىىاح  ن  لوهتفىىىى ن راوصىىىىادر للمختافىىىىب رىىىىا ممصىىىىب 
م
ب فىىىىر أرشىىىىيفالم ث ا يىىىىب  هميىىىىب مه 

 لحىىىى ل   تسىىىىام  لوظت ىىىىرين رىىىىا إنتىىىىاج   ىىىىر   ف ىىىىن أن تتتلبىىىى  ممىىىىد رصىىىىفالم ث ا يىىىىب  هميىىىىب تسىىىىا ا رىىىىا نفىىىىت 

 للاقتصاد لب  ارا أ  ما  س   رالاقتصاد لبظمفسدا.
 

 ميىىىىد أحبىىىىا 
ً
ميىىىىد لبىىىىرغا مىىىىن أن لبصىىىىاب رىىىى ن لب،ىىىىال  لب  ىىىىارا غ ىىىىا لوىىىىاد   لبتمفيىىىىب لوسىىىىت لمب  مظىىىىر إبيبىىىىا مفتمىىىىا

ب  إلا أن تت ىىىي  هظيمىىىب  ىىىذه لبصىىىاب  تح  ىىى  إم انيا بىىىا باتمفيىىىب لوسىىىت لمب  قىىى رل لب،ىىىال  لب  ىىىارا غ ىىىا  فىىى  ه 
مي

لواد  ميد للاستفرلر  رالإ ا ب إلد تح    للمخاهر للماتفاب باتمفيب غ ا لوست لمب ميد لب،ىىال  لب  ىىارا غ ىىا 

 قي  لبتمفيذ )ممظفب للاما لوتح ل با،اريب  لب  ا ب  لبماا )
ً
 (.2013لواد   تظ   جفيمها أمفالا

 

 :الاقتصاد البنفسجي .2.7

إن ظهىىتر مظىىىادرللم لوتلهمىىىب لبماويىىىب  لوىىىتلهن "لومىىىتبا" ب ىى  مىىىن تىىىةث اللم لبمتوىىىب لبماويىىىب لبيىىىتل  لبفلىىىاءللم 

لوفتتحىىىىب لب ىىىى   ر ىىىىةبا لبتطىىىىترللم لبت متبتجيىىىىب ميىىىىد لب  ىىىىريب  نىىىىل  ىىىىذل  صىىىى  رىىىىا ت ريىىىى  لب ىىىىمت   تىىىىذ   

للاتت  ىىىالم لب  ا يىىىب    ن نانىىىت ل  ىىى لم لوت ىىىتمب ل ىىىط حا رىىىا  ىىىذه لوظىىىادرللم  ىىىت لبت ريىىى   تفهىىىا لبغ ىىىا 

إلىىىد لن لبتىىىةث ا ميىىىد للاتت  ىىىالم لب  ا يىىىب حت ىىى . بىىىذب  أشىىىادلم ممظفىىىب لبيتنسىىى ت رىىىابتمتع لب  ىىىارا  دمىىىت إلىىىد 

لبمفىىىىىل ميىىىىىد لقافىىىىىاع مايىىىىىد   للاسىىىىىتفادل مىىىىىن  ىىىىىذل لبتمىىىىىتع   درلجىىىىىد  ىىىىىفن لسىىىىى،التيديالم لقتصىىىىىاد ب  ف ىىىىىن 

 للاستفادل منبا را لبتمفيب لوست لمب.
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تىىى ف Diversum) مىىىن جفميىىب ) 2011مىىا  19ظهىىر مصىىط ق للاقتصىىىاد لبظمفسىىدا   ف مىىىرل رىىا  رنسىىىا  رىىا 

م ىىيب لبيىىتل لبمىىاوي باتمىىتع لب  ىىارا ب اىىتلر  لبتمفيىىب افظىىادرل ب سىىتفادل Le Monde.fr) (ريان  ىى ر رىىا متقىىع

(    رىىىىىىىا سىىىىىىىيان تمريىىىىىىىة غتيىىىىىىىاد ن ب قتصىىىىىىىىاد 2020مىىىىىىىن لبتمىىىىىىىتع لب  ىىىىىىىارا رىىىىىىىا لبتمفيىىىىىىىب لوسىىىىىىىت لمب ) ىىىىىىىنبا ا  

لبظمفسىىىدا   ىىى ا إلىىىىد أنىىىد م ار ىىىىب ج  ىىى ل بت ىىى  ا لبظمىىىى  لب  ىىىارا بىىىىة  ا طىىىاع ممىىىز ف   نفىىىىا نةسىىىا   اظة ىىىىب 

تغىىىىذ  جفيىىىىع ل ن ىىىىطب للاقتصىىىىاد ب   يلىىىىية رةنىىىىد  ىىىى مج لبظصىىىىفب لب  ا يىىىىب رىىىىا هري ىىىىب لبمظىىىىر إلىىىىد لبمىىىىابا   

 لبظصىىىىفب لب  ا يىىىىب لب ىىىىى  أ رد ىىىىا غتيىىىىىاد ن رىىىىا مفهىىىىتل للاقتصىىىىىاد لبظمفسىىىىدا  ىىىىىت حلىىىىتر مىىىىا  ىىىىى ف ميىىىىد  تيىىىىىب 

 تصت ىىىىىيب لب  ا ىىىىىب للماايىىىىىب مىىىىىن قىىىىىيا  رمىىىىىت   م مىىىىىالم  أشىىىىى اف  رسىىىىىتل ميىىىىىد ل د للم  لبسىىىىىاع  لقخىىىىى مالم 

 لومتدىىىىالم للاقتصىىىىىاد ب رحيىىىىث تىىىىى فن لق تلنىىىىى  لب  ا يىىىىب رىىىىىا لومىىىىتج   ىىىىىذل لومىىىىىتج  ىىىىر ج بىىىىىد مدتفىىىىع مىىىىىا دلتىىىىىل 

ر د ىىىىا  يصىىىى ر حبا إلىىىىد لقخىىىىارج    ىىىىذل  سىىىىهل لبتمىىىىرم ميىىىىد أ ىىىىاها لب  ىىىىارا  تسىىىىها رىىىىا لبتمريىىىىة رىىىىد )جمىىىى    

2021.) 
 

 :منهجية الدراسة واجراءاتها .8
 

 :منهج الدراسة   .1.8

لب رلسىىىىىىىب ميىىىىىىد لوىىىىىىىموع لبمىىىىىىىتها و  فتىىىىىىد مىىىىىىىع هظيمىىىىىىب لب رلسىىىىىىىب   با،اا ىىىىىىىز ميىىىىىىد لبسىىىىىىىياقالم  لومىىىىىىىاني لمتفىىىىىى لم 

 لبتفا ىىىيل لب ىىى   ف ىىىن جفمهىىىىا مىىىن لبظيانىىىالم لو تت ىىىىب  لب ىىىفهيب  بىىىذب  تىىىا لسىىىىتخ لل لو ىىىار لم مىىىن هريىىىىق 

لبهىىىىاتة مىىىىىع لو ىىىىارا ن مىىىىىن لوسىىىىىتتدع لبرق ىىىى  ))شىىىىىماع( (  مىىىىع لو ىىىىىارا ن مىىىىىن لوؤسسىىىىالم )ثىىىىى   مؤسسىىىىىالم 

مختافب( لب    قمىىت م ىى  شىىرلاب بتظىىادف مصىىادر لوماتمىىالم مىىع لوسىىتتدع  رالإ ىىا ب إلىىد تحايىىل  ثىىا ق مىىا تىىا 

 ن ره من لوستتدع من هريق ل ملاء لب ا ف ن مايد.
 

 :مجتمع وعينة الدراسة .2.8

لوؤسسىىىىىىالم لب ىىىىىى   قمىىىىىىت م ىىىىىى  شىىىىىىرلاب مىىىىىىع لوسىىىىىىتتدع   هىىىىىىا ثىىىىىى   مؤسسىىىىىىالم )ر حيىىىىىىب  غ ىىىىىىا ر حيىىىىىىب  .1

 تمايفيب(  جفيمها تدفمها  فب لب رلاب مع لوستتدع لبرق   بتظادف لوصادر  بىى يبا تفامىىل جيىى  

 را ن ر نتاجها لبف ر   لو ارا ن را لب رلسب  ا من ت ع مايبا مسؤ بيب تمفيذ لب رلاب.

 ل ملاء لب ا ف ن ميد إدلرل م ر ع لوستتدع لبرق   )شماع(. .2
 

 :أداة جمع البيانات.3.8

تىىىا للامتفىىىاد ميىىىد أدلل لو اراىىىب ق فىىىع لبظيانىىىالم   تىىىا رمىىىاء أسىىى اب لو اراىىىب ميىىىد نفىىىر  مىىىرن  شىىىظد مهي ىىىل   سىىىام  

ميد لبتفامل لق ي  مع لو ارا ن  لستنظاط لوماتمالم للإ ا يب   قسفت ل سىى اب رىىا لو ىىار لم ميىىد محىىا ر 

أ ىىىىىى لم لب رلسىىىىىىب لب  ثىىىىىىب   ىىىىىىذل رالإ ىىىىىىا ب إلىىىىىىد تحايىىىىىىل ريانىىىىىىالم لوسىىىىىى م للم لون ىىىىىىترل مىىىىىىن لوسىىىىىىتتدع لبرق ىىىىىى  

 )شماع(  لب   تا ن ر ا من قظل لب ا ف ن مايد بفها نا ب جتلن  لو ر ع.
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 :الجوانب الأخلاقية .4.8

لبتتل ىىل مىىع لو ىىارا ن مىىن لوؤسسىىالم  لب ىىا ف ن ميىىد مسىىتتدع )شىىماع( رىىا ل  قىىالم لب ىى   ر حبىىا مماسىىظب  •

 بها.

لوسىىىتتدع مىىىن  جهىىىب نظىىىر لب ىىىا ف ن ميىىىد لوسىىىتتدع  أتىىىذ لوتل  ىىىب ترشىىىي  لوؤسسىىىالم ل اثىىىا تفىىىام  مىىىع  •

 لوسظ ب باتتل ل لوظاشر ممها.

لقافىىىاع ميىىىد سىىىريب لبظيانىىىالم  تصت ىىىيب لوظحىىىتث ن مىىىع لبتةايىىى  ميىىىد مامىىىل لبسىىىريب رىىىا تحايىىىل لبظيانىىىالم  •

  م ل ن ر ما    ا إلد  تيب لوظحت .
 

 :طريقة تحليل البيانات. 5.8

لمتفىىى لم لب رلسىىىىب لوىىىىموع لبمىىىىتها  تىىىىا جفىىىع لبظيانىىىىالم مىىىىن هريىىىىق لو ىىىىار لم لب ىىى  رمةىىىىت أسىىىى اةبا رطري ىىىىب شىىىىظد 

 Clarkeمهي اىىب بتغطىىي ل  ىى لم لب  ثىىب با رلسىىب   رىىا لبتحايىىل لمتفىى لم لب رلسىىب ميىىد لورلحىىل لبسىىت بىى ا 

& Braun (2006)  رىىا تحايىىل لبظيانىىالم  لرتىى لء مىىن جفىىع لبظيانىىالم ثىىا تىى  ينبا  تحتياهىىا إلىىد نصىىت    مىىن ثىىا

 إمىىىى لد لبت ريىىىىر لبنبىىىىا ي  لسىىىىتخ   لبمتىىىىا ج  ر طهىىىىا 
ً
 ب، ىىىى لم  مرلجمةبىىىىا   أت ىىىىال

ً
    ىىىىا

ً
تصىىىىنيفها مت ىىىىتميا

 راب رلسالم لبسار ب.
 

 :قيود الدراسة. 6.8

  لجد لبظاح ان م ل قيتد بات تف إلد ل   لم للما دل بظحثبا   ها:

لب   م   ممها لوستتدع شرلاب   •   لب   ت فل لب   ا من لوؤسسالم 
ً
  نتما

ً
لبتلسمب افا ميمب لبظحث 

  يفا رينبا.

قطاع  ✓ نل  من  مؤسسب  لح ل  لاتتيار  مختافب  قطامالم  ث ثب  لبظاح ان  ح د  مايبا   باتغا  

 )مؤسسب ح تميب   شراب ح تميب   مؤسسب تمايفيب تا ب( 

 ميمب لبظحث مختافب من حيث درجب تفاماها مع م ر ع لوستتدع.  •

✓   
ً
باتغا  مايبا رشق لوممي ن ميد لوستتدع ث ثب مؤسسالم من لب طامالم للمختافب  ل اثا تفام 

 مع متطاظالم لب رلاب مع لوستتدع. 

 م ل إدرلي اما لوفا يا م ل للاقتصاد لبظمفسدا  لبظصفب لب  ا يب  لقافا لبرق  . •

لوفا يا  ت سيطها بةسهل جفع   ✓ لو ار لم ميد شرح  ذه   باتغا  مايبا شرع لبظاح ان من ت ف 

 لوماتمالم منبا.

  مت ب قيا  لبما   للاقتصاد   للاقتصاد لبظمفسدا. •

من ت بها  ✓ لب    ف ن  لبمما ر  حتف  تتفحتر  لب    لوماتمالم  جفع  لبظاح ان  حا ف  مايبا  باتغا  

 لقتصاد ب. ت تين  ر  
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 :.التحليل والمناقشة9

ا لبظاح ىىىىىىان  صىىىىىىل لبتحايىىىىىىل إلىىىىىىد ث ثىىىىىىب أقسىىىىىىال ر ةسىىىىىىيب حسىىىىىى     قسىىىىىىر
ً
بتحايىىىىىىل لبمتىىىىىىا ج ا ىىىىىى ل أاثىىىىىىا   ىىىىىىتحا

 ل   لم لوت تمب با رلسب    ق لبتالا:
 

لٍ رقمي لإدارة المصادر الرقميةالهدف الأول 
 :: أهمية المستودع البحثي ")شعاع(" كتكتُّ

 

لوسىىىىىتتدع لبرق ىىىى  ")شىىىىىماع(" رل ىىىىى  وظىىىىادرللم لقافىىىىىا  لبن ىىىىىر للإب ،ا نىىىىي رىىىىىا لبىىىىىظ د    ت ىىىىى ت  مت ىىىىا م ىىىىىر ع 

للإنتىىاج لبف ىىىر  لبمفىىىاني  لقااجىىىب إلىىىد ممصىىىب متحىىى ل تحىىت  ميىىىد لوصىىىادر  لوىىىتلرد لبرقفيىىىب تخىىىت  رالإنتىىىاج 

لبف ىىىىر  لبمفىىىىاني مطاىىىى  لب   ىىىىا مىىىىن لبمىىىىاما ن رىىىىا مؤسسىىىىالم لوماتمىىىىالم   للاسىىىىتفادل مىىىىن لبن ىىىىر للإب ،ا نىىىىي 

بافصىىىادر لبت اي  ىىىب )لبرقفمىىىىب(  ىىىت أ لىىىىا دل ىىىع وؤسسىىىىالم تموىىى  رحفىىىا لب،ىىىىال  لبمفىىىاني باظحىىىىث مىىىن ممصىىىىب 

متحىىىى ل بىىىى يبا لب ىىىى رل ميىىىىد لبن ىىىىر للاب ،ا نىىىىي   مظىىىى أ م ىىىىاراب لومر ىىىىب  لبىىىى  ع نحىىىىت للاقتصىىىىاد لومررىىىىا م ىىىىا 

 لبتمايا  لبظحث لبما   سا ا ا  ل اظ ا را لبنبتب ابذه لوظادرل.
 

 ف ن تمرية م ر ع لوستتدع لبرق  ))شماع(( من ت ف لبر يب لب    ت ما ا لو ىىر ع نفسىىد؛ حيىىث " سىىود 

 رىىا ت مىىب لبظحىىث لبما ىى   لبتماىىيا"  إن لبهىى م ل سا ىى   مىىن إن ىىاء 
ً
لوستتدع لبظح   لبمفىىاني أن   ىىتن رل ىى ل

لو ىىر ع  تفحىىتر حىىتف جفىىع  تمظىىيا  حفىىا  ن ىىر لبمتىىاج لبف ىىر  لبمفىىاني بتمزيىىز لبظحىىث لبما ىى   للارت ىىار 

 لبتماىىيا   يتح ىىىق  ىىىذل مىىىن تىىى ف إن ىىاء ممصىىىب  هميىىىب متحىىى ل مفتتحىىىب ب  فيىىع مىىىن دلتىىىل لبسىىىاطمب  مىىىن 

تارجها  تسام  لوهتف ن رىىا لقاصىىتف ميىىد لوصىىادر للمختافىىب مىىن جفيىىع لوؤسسىىالم لو ىىاراب  ل  ىىرلد لبىىذ ن 

 أ دمتل را لوستتدع نتاجها لبف ر .  بتح يق ر يب لو ر ع تا تح    أ  لم لو ر ع را لبم اط لبتابيب:
 

 جفع لبمتاجالم  لوظت رللم لبظح يب لبمفانيب   تاحةبا إب ،ا نيا بافدتفع لبظح    ل ناد    ✓

تمظىىىىىىىيا   دلرل لبمتاجىىىىىىىالم  لوظت ىىىىىىىرللم لبظح يىىىىىىىب ل ناد فيىىىىىىىب لبمفانيىىىىىىىب رفهرسىىىىىىىةبا  تصىىىىىىىنيفها  حفظهىىىىىىىا رىىىىىىىا  ✓

 لوستتدع لبرق   لوتح 

 لبتمرية رابمتاج لبف ر  للمايا ميد نطان  إقاي   ر  د لا ر  ✓

 لبمفل ميد مظ أ لبت تف لقارر بافماتمالم ✓

 مسام ل لوؤسسالم لبمفانيب ميد تمظيا إنتاجها لبف ر   لبتمرية رد ✓
 

   ىىت م ىىر ع م ىى،اي رىى ن   لرل لبتماىىيا 
ً
  هميىىا

ً
 ميىىد لبىىرغا مىىن نىىتن م ىىر ع لوسىىتتدع ")شىىماع("  حفىىل امىى ل

لبمىىالا  جاممىىب لبسىىاطان قىىارت  إلا أن هظيمىىب ت تيمىىد  مىىتلرده لواد ىىب لب ىى  تمتفىى  ميىىد لوظىىادرللم  لبت امىىالم 

متلرد ىىىا لبف ريىىىب رىىىا لوسىىىتتدع  بىىىذب  نانىىىت لتفاقيىىىالم لب ىىىرلاب رىىى ن  إ ىىى لعميىىىد  للمختافىىىبلا تاىىىزل لوؤسسىىىالم 

إدلرل لو ر ع  لوؤسسالم لوملفب إبيد ها لتفاقيالم رصيغب  د ب   ىىذه لبطري ىىب لبتد ىىب رىىا م ىى  لب ىىرلنالم 

  إلىىىد مصىىىادر لوماتمىىىالم مىىىن هريىىىق ممصىىىب  لحىىى ل  ف ىىىن مىىىن 
 حىىىتف ث ا ىىىب لبت ىىىتف لقاىىىرر

ً
 تتمتيىىىا

ً
تمطىىىي امىىى ل
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ت بها ن ر  م اراب مصادر لوماتمالم ر ن لوؤسسالم  ح ىى  رىى ن ل  ىىرلد   يغيىىب إقمىىاع لوؤسسىىالم  ل  ىىرلد 

ب نلىىىىىفال إلىىىىىد لو ىىىىىىر ع م ىىىىى  لب ىىىىىا ف ن مايىىىىىىد لبم  ىىىىى  مىىىىىن لبىىىىىىتر   لبا ىىىىىاءللم  أ رلن لبمفىىىىىل رىىىىىىا لب   ىىىىىا مىىىىىىن 

 لوماسظالم.

رىىىىا لق انىىىى  ليتىىىىر  قىىىى  ت اىىىىل م ىىىى  لب ىىىىرلنالم لبتد ىىىىب لب ىىىى  لا تىىىىرتظر رىىىىاب،زلل مىىىىالا أ  شىىىىر ط جزل يىىىىب مىىىىن ث ىىىىب 

  م ىىى  لب ىىرلاب لبتد ىىىب قىىى  ميىىد ل مىىى  لبطتيىىل لو ىى،اا ن رىىىا للامتفىىاد ميىىىد لوسىىتتدع قافىىىا نتىىاجها لبف ىىىر  

تنت ىىىىى  أ لىىىىىا ا ىىىىى ل  د    لب صىىىىىىتر رىىىىىا للاب،ىىىىىزلل راب ىىىىىىرلاب أمىىىىىر متتقىىىىىع رىىىىىا حابىىىىىىب غيىىىىىا  لبمصىىىىىت  لوازمىىىىىىب 

ب،هرلم   ذل ل مر  لع لب ا ف ن ميد لو ر ع را حراب مستفرل بم   شىىرلنالم ج  ىى ل  لوتاامىىب لوسىىتفرل 

ميىىد تفمياهىىىا   قىىى  تىىىةتي مرحاىىىب لاح ىىىب بتمفيىىىذ للاجتفامىىالم  م ىىى  لبىىىتر  مىىىرل أتىىىرا بافؤسسىىىالم لب ىىى  لنت ىىى  

 م   لب رلاب ممها ب ش يمها ميد لبتد     تفميل للاتفان.
 

 :العائد الاقتصادي المباشر للمؤسسات المودعة لمصادرهاالهدف الثاني: 

ف ىىىىىىن لوؤسسىىىىىىىالم لوتدمىىىىىىب وصىىىىىىادر ا لب،ىىىىىىىا يج  ىىىىىىرا لو ىىىىىىارنتن أن  م ىىىىىىى  لب ىىىىىىرلاب مىىىىىىع لوسىىىىىىىتتدع )شىىىىىىماع(  ي

ومتدا بىىىىىا  تىىىىى ما با ا ىىىىى ل أ سىىىىىع  أاثىىىىىا  امايىىىىىب تىىىىىارج لوؤسسىىىىىب أ  ح ىىىىى  تىىىىىارج إهىىىىىار لبىىىىىتهن  حيىىىىىث   ىىىىىي  

لوسىىىتتدع لبرق ىىىى  لوصىىىىادر ب امىىى ل مريلىىىىب مىىىىن لبمفىىى ء م ىىىىل لبظىىىىاح  ن  لبطىىى    لوهتفىىىى ن راومتدىىىىالم لب ىىىى  

مها  ىىذه لوؤسسىىالم   ىىذل أ لىىا  مىىز  لبىىتها راوؤسسىىب  لقخىى مالم لب ىى  ت ىى مها   يحسىىن  ىىر  لبتمىىا ن  ت ىى ر

  لب تتف را شرلنالم لس،التيديب مع مؤسسالم أترا ت  اري  يفا رينبا مصادر لوماتمالم.

 
ر
جفيىىع رد د لو ىىارا ن مىىن لوؤسسىىالم لب ىى  شىىارات رفصىىادر ا رىىا لوسىىتتدع لبرق ىى  )شىىماع( تتل  ىىت ميىىد ألا

 تجىىى  ما ىىىى م لقتصىىىاد م مظاشىىىىر مىىىن م ىىىىاراةبا رفصىىىىادر ا    ىىىذل متتقىىىىع مىىىن لو ىىىىاراب لبطتميىىىب رىىىىا م ىىىىر ع 

 مستتدع رق    حفل  ظغب  هميب  لا يب م إلد لبر   لواد .
 

 رىىىا لق انىىىى  ليتىىىر أشىىىىار لو ىىىىارنتن إلىىىد أن  مىىىىاي ممفمىىىىب لقتصىىىاد ب   ميىىىىب غ ىىىىا مظاشىىىرل   هىىىىا أن مسىىىىتتدع 

 مىىىىن لو ىىىىارطع لبفرد ىىىىب ب ىىىل مؤسسىىىىب بىىىى يبا لبرغظىىىىب رىىىىا للاسىىىىتفادل مىىىىن لبن ىىىىر 
ً
  مىىىىالا

ً
)شىىىماع( قىىىى    ىىىىتن رىىىى   

 تاىى  لب ىىى  تسىىةب م للم تفىىع لقخىىىار ا بافؤسسىىب  بىى يبا لبرغظىىىب 
ً
للإب ،ا نىىي بن ىىر إنتاجهىىا لبف ىىىر   تصت ىىا

 راو اراب را م ر ع  هو  تستفي  من ت بد را للاه ع ميد لوتلرد لبف ريب بافؤسسالم ل ترا. 

 رىىا  ىىذل لبسىىيان  ف ىىن أن   ىىتن لبما ىى  للاقتصىىاد  بافؤسسىىالم مىىن تماقىى  ا ميىىد إ ىى لع نتاجهىىا لبف ىىر  رىىا 

مسىىىىتتدع ")شىىىىىماع("  ىىىىت ت ايىىىىىل لبت ىىىىىابية لواد ىىىىب  لب  ىىىىىريب  لب  ىىىىغيايب  حيىىىىىث  ف ىىىىىن سىىىىرد ا افىىىىىا أ يىىىىىق 

 لو ارنتن را لبم اط لبتابيب:
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 حتاجهىىىا م ىىىىر ع مسىىىتتدع رق ىىى  تىىىىا  ب ىىىل مؤسسىىىىب  حيىىىث تحتىىىىاج ت ىىىابية رمىىىاء لبظنيىىىىب لبتحتيىىىب لب ىىىى   ✓

لوؤسسىىب إلىىىد رمىىىاء  تىىىت  ا تده ىىىزللم  متىىاد تىىىا  باف ىىىر ع مىىىن أجهىىىزل  تادمىىالم  قىىى    ىىىتن  مىىىاي تيىىىارم 

 لاس  دار مساحب تا ب ب افا لبطتيل.
 

 مىىىن لبمما ىىىىر لوهفىىىب لب ىىىى   دىىى  تتل ر ىىىىا   لاسىىىىتفرلر  ✓
ً
لبممصىىىر لب  ىىىىر  لوؤ ىىىل لإدلرل لو ىىىىر ع  ىىىت أ لىىىىا

 مىىىىىىع لبتطىىىىىىترللم 
ً
لوسىىىىىتتدع  دىىىىىى  أن تىىىىىىتا مفايىىىىىىب تة يىىىىىىل لب ىىىىىىادر لب  ىىىىىر  ا ىىىىىى ل د ر   مسىىىىىىتفر تفاشىىىىىىيا

 لو سارمب را لبت متبتجيا  لقافا لبرق  .
 

 

 مىىن لبمف ىىالم لب ىى   ✓
ً
لبت ىىابية لب  ىىغيايب لب ىى  تلىىفن لسىىتفرلريب لبمفىىل رىىا لوسىىتتدع امىى  إندىىا ه هىىا أ لىىا

  
ً
 بلفان س ا لبمفل. د  لبتخطير بها مسظ ا

 

ظىىىىذف لا ت ىىىل أ فيىىىىب مىىىن لوىىىىتلرد لب ىىىى  بهىىىا لرتظىىىىاط مظاشىىىر رابت ىىىىابية لوابيىىىىب  ✓  جهىىىتدم  دىىىى  أن تي
ً
 مىىىاي أ لىىىىا

 لب  ىىريب   هىىا جهىىتدي رسىىا  بىىتل     سياسىىالم  ت ميىىالم لوماتمىىالم رىىا لوؤسسىىب  حيىىث تحتىىاج لوؤسسىىب إلىىد 

لومر ىىىىب حىىىىتف لوسىىىىتتدمالم أ  لو تظىىىىالم لبرقفيىىىىب  متطاظىىىىىالم لقافىىىىا لبرق ىىىى  بتح يىىىىق أ ىىىى لم لقافىىىىىا 

 لبطتيل  مفا  ستتج  إمادل لبمظر را سياسالم ت ميب لوماتمالم.

 مىىىىن لبت ىىىابية لب  ىىىريب لب ىىىى   دىىى  تتل ر ىىىا لإن ىىىاء م ىىىىل  ىىىذه لوسىىىتتدمالم  م ىىىىل؛  ✓
ً
لبممصىىىر لبفوىىى  أ لىىىا

هري ىىىىىىب إدتىىىىىىاف لوصىىىىىىادر رىىىىىىا لوسىىىىىىتتدع لبرق ىىىىىى   ايفيىىىىىىب إجىىىىىىرلء لبمفايىىىىىىالم لبفميىىىىىىب ) هرسىىىىىىب إب ،ا نيىىىىىىب(  

 لبتمامل مع ل جهزل بتحتيل لوتلد لبت اي  ب إلد رقفيب   لتتيار أ ا لبصيو لوماسظب ب افا ...  غ ا ا.
 

: دراسددددة العائددددد الاقتصددددادي البنفسددددجي للسددددلطنة مددددن خددددلال تحقيدددد  أهددددداف المسددددتودع الهدددددف الثالدددد 

 )شعاع(

ا لو ىىىارنتن رىىا  ىىىذل لوسىىتتدع مىىىن نظىىرل إ داريىىىب ميىىىد  قىى رل م ىىىر ع )شىىماع( رىىىا حفىىا ذلاىىىرل مؤسسىىىا با م ىىر

  ابتالا حفا للإنتاج لبف ىىر   لب  ىىارا بافؤسسىىالم  ق رتىىد ميىىد ن ىىره ميىىد لبصىىمي  لبىىتهو   افىىا م ىىا ل مىىن 

 رىىىىىىا رمىىىىىىاء مدفتمىىىىىىالم لوسىىىىىىتتدع  للاسىىىىىىتفادل مىىىىىىن تظىىىىىىادف لومر ىىىىىىب مىىىىىىع 
ً
قىىىىىى رل مؤسسىىىىىىا با رىىىىىىا لوسىىىىىىا فب  هميىىىىىىا

لوؤسسىىالم ل تىىىرا   يىىرا لو ىىىارنتن  أن  ىىىذل لوسىىتتدع   ىىىي   ىىر  تظىىىادف لوصىىىادر   ابتىىالا لبمفىىىل لو ىىى،اي 

مىىىىع لوؤسسىىىىالم ذللم لبم قىىىىب   رىىىىا  ىىىىذل لبسىىىىيان  ف ىىىىن لبمظىىىىر إلىىىىد مسىىىىتتدع )شىىىىماع( ميىىىىد أنىىىىد م ىىىىر ع  هوىىىى  

 مفىىىىل راب رجىىىىب ل  لىىىىد ميىىىىد أرشىىىىفب للإنتىىىىاج لبف ىىىىر  لب  ىىىىارا لبمفىىىىاني  طسىىىىام  ميىىىىد ن ىىىىره    ىىىىذل رىىىى  ره  مىىىىز  

 لبتتل ل لب  ارا  لبتمايا  لبظحث  للارت ار را مدالالم متم دل.
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( إلىىىىىىىد أنىىىىىىىد لا  ف ىىىىىىىن  صىىىىىىىل د ر لوؤسسىىىىىىىالم لبمفتميىىىىىىىب رىىىىىىىا مفايىىىىىىىب تدسىىىىىىىي   اسىىىىىىىفب 2020أشىىىىىىىارلم  رت ا ىىىىىىىب )

 رىىىا لقتصىىىاد الم لبىىى  ف لوت  مىىىب اسىىى   مىىى د لوتىىىاحة  ل رشىىىيفالم 
ً
للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا  حيىىىث ندىىى ه رىىىار ل

  م انب لب رلسالم لبتاريخيب.

 رىىا أ  ل ىىد 
ً
  هميىىا

ً
إن تمزيز لبتفامىىل لومررىىا  لب  ىىارا رىى ن لوؤسسىىالم  ل  ىىرلد رىىا مسىىتتدع رق ىى   حفىىل هاامىىا

 سىىىىام  ميىىىىد حفىىىىا  ترسىىىىيد   نتىىىىاج ث ىىىىارا مظت ىىىىر  ف ىىىىن أن  نىىىىتج رصىىىىفالم ث ا يىىىىب  سىىىىتفاد منبىىىىا رىىىىا مظىىىىادرللم 

للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا   قىىىى  لتفىىىق لو ىىىىارنتن ميىىىد  ىىىىمت ب قيىىىا  تىىىةث ا مسىىىىتتدع )شىىىماع( رىىىىا لوسىىىا فب ميىىىىد 

إن ىىىىىىاء  ىىىىىىر  لقتصىىىىىىاد ب تمتفىىىىىى  ميىىىىىىد لبظصىىىىىىفب لب  ا يىىىىىىب بافدتفىىىىىىع لبمفىىىىىىاني   ب ىىىىىىن  مىىىىىىاي لتفىىىىىىان ميىىىىىىد أن 

لوسىىىىىىتتدع  ف ىىىىىىىن أن  سىىىىىىها رىىىىىىىا حفىىىىىىىا لب،ىىىىىىال   لب  ا ىىىىىىىب لبمفانيىىىىىىب  مىىىىىىىن إم انيىىىىىىىب ت ىىىىىىتين  ىىىىىىىر  ب قتصىىىىىىىاد 

 لبظمفسدا.
 

ا لو ىىىارنتن مىىىن أن لوسىىىتتدع  مىىىىن تىىى ف تظىىىادف لومر ىىىب  ف ىىىن أن  مىىىز  لبظحىىىث لبما ىىىى   رىىىا  ىىىذل لبصىىى د م ىىىر

الم إحىىىى ا لوؤسسىىىىالم ميىىىىد أن لوسىىىىتتدع لبرق ىىىى   حفىىىىل    افىىىىا م ىىىىر
ً
  ث ا يىىىىا

ً
   ريىىىىا

ً
   نتاجىىىىا

ر
 للارت ىىىىار لبىىىىذ   تبىىىى

 من ل   لم لب     مها لب ىىا فتن ميىىد لو ىىر ع بتح ي ىىد 
م

هااع  لب،ا يج با  ا ب لبمفانيب    ذل أ لا   م

 م ا إن اء لوستتدع.  
 

 رىىا قطامىىالم مختافىىب نابسىىياحب ا ىى ل مىىال  لبسىىياحب 
ً
 لقتصىىاد ا

ً
إن لب،ىىا يج با  ا ىىب لبمفانيىىب  حفىىل هاامىىا

  مت ا ىىا لو ىىارنتن مىىن لبفتل ىى  للاقتصىىاد ب لب ىى  قىى  
ً
لب  ا يىىب ا ىى ل تىىا    ح ىىتن لوا يىىب لبف ريىىب أ لىىا

  من تظادف لوصادر لبرقفيب م ا لوستتدع.
ر
 تتتب

 

( إلىىىد أن  مىىىاي لتىىىت م رىىى ن مفهىىىتمي لقتصىىىاد لب  ا ىىىب  للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا  حيىىىىث 2020) أشىىىارلم رت ا ىىىد

 مت ىىىا ل  ف لبصىىىىمامب لب  ا يىىىىب م ىىىىل ل  ىىىى ل  د ر لبن ىىىىر   ىىىىت مىىىا  ف ىىىىن أن  مت ىىىىا  ىىىىرع مىىىىن  ىىىىر ع للاقتصىىىىاد 

لبىىذ   فىىرد بىىد مسىىاحب تا ىىب لإ رلدل بىىا رىىا للإحصىىاءللم لبتهميىىب  لب  بيىىب  رةمفىىا   ىى ا للاقتصىىاد لبظمفسىىدا 

إلىىىد لسىىىىتخ لل لبظصىىىىفالم لب  ا يىىىىب لم تفىىىىع ممىىىى ن رىىىىا ت فىىى ن لبسىىىىاع  لقخىىىى مالم مهفىىىىا نانىىىىت قطاما بىىىىا   مايىىىىد 

  ف ن لمتظار للاقتصاد لبظمفسدا ذ  ام  أاثا شفتبيب. 
 

 افا  ت  ليق من لبه م لب اني با رلسب   ىى ن لبهىى م ل سا ىى   بافؤسسىىالم للمختافىىب مىىن م ىى  شىىرلاب مىىع 

لوسىىىىىتتدع لبرق ىىىىى   ىىىىىت للاسىىىىىتفادل مىىىىىن قىىىىى رللم لو ىىىىىر ع ميىىىىىد حفىىىىىا  تمظىىىىىيا  م ىىىىىاراب نتىىىىىاجها لبف ىىىىىر  مىىىىىع 

لوسىىىىتفي  ن مىىىىن دلتىىىىل لوؤسسىىىىالم أ  ميىىىىد لبصىىىىمي  لبىىىىتهو  أ  ح ىىىى  ميىىىىد لبصىىىىمي  لبىىىى  لا   بىىىىا   ىىىىن بىىىى ا 

 لو ارا ن تصترللم  لياب    لم أترا لقتصاد ب تارج نطان مؤسسةبا.
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رىىىا تحايىىىل لبتثىىىىا ق لب ىىى  تىىىر ج وسىىىىتتدع )شىىىماع( لا تتجىىى  إشىىىىارل إلىىىد إم انيىىىب أن  مىىىىز  لو ىىىر ع رىىىا حفظىىىىد  •

 با  ا ب لبمفانيب  ر  للاس  فار را للاقتصاد لبظمفسدا ا  ل  ري .

د ر مسىىتتدع )شىىماع( رىىا تمزيىىز لبظحىىث  لبما ىى   للارت ىىار  سىىام  ميىىد ظهىىتر مظىىادرللم للاقتصىىاد لب  ىىارا  •

  لبظمفسدا.

لب،اا ز ميد لبمتاج لبف ر  لبمفاني  سام  ميد حفا لب،ال   لب  ا ب لبمفانيب   ىىذل رىى  ره  سىىام  ميىىد  •

 لب،ا يج با  ا ب لبمفانيب.

لا  تجىىىى  ما ىىىى  لقتصىىىىاد  مظاشىىىىر مىىىىن م ىىىىاراب لوؤسسىىىىالم رىىىىا لوسىىىىتتدع لبرق ىىىى  )شىىىىماع(  إلا أن  مىىىىاي  •

 متل   لقتصاد ب غ ا مظاشرل  ت ر ا لبتماق  مع لوستتدع ر    من لوظادرللم لبفرد ب ب ل مؤسسب.

ميىىد لبىىرغا مىىىن  جىىتد لبىىىتها رالاقتصىىاد لوىىىرتظر راب  ا ىىب مىىن تىىىةبية  ح تقىىد  أشىىى اف أتىىرا  ف ىىىن أن  •

ن  تتتبىىى  مىىىن تخىىىزين  تمظىىىيا  ن ىىىر لبمتىىىاج لبف ىىىر   إلا أن مصىىىط ق للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا ناقتصىىىاد  ىىى فر

لبسىىىىىاع  لقخىىىىىى مالم مىىىىىىن هريىىىىىق لبظصىىىىىىفب لب  ا يىىىىىىب با ىىىىىمت  لا  ىىىىىىزلف غ ىىىىىىا  ليىىىىىق رابنسىىىىىىظب بافؤسسىىىىىىالم 

 لو اراب را لو ر ع.
 

 

 :التوصيات  .11
 

ميد لبرغا من  جىىتد  ىى م  ىىري  قافىىا لب،ىىال   لب  ا ىىب لبمفانيىىب رىىا أ ىى لم  م ىىارللم إن ىىاء مسىىتتدع  •

لبطتيىىىل بافىىىتلرد )شىىىماع(  إلا أن لب  ىىىب ب افىىىا  ف ىىىن أن ت ىىىتن أاثىىىا رسىىىتتا مىىىن تىىى ف  ىىىفان لقافىىىا 

 لبرقفيب.

تظوىىىىىى  مفارسىىىىىىالم لقافىىىىىىا لبطتيىىىىىىل بافىىىىىىتلد لبرقفيىىىىىىب  لب سىىىىىىتيق بهىىىىىىا رىىىىىىا للاجتفامىىىىىىالم  لبىىىىىىتر  لب ىىىىىى  ت ىىىىىىال  •

بافؤسسىىىالم لوسىىىةب  ب  سىىىام  ميىىىد للاسىىى  فار لبطتيىىىل رىىىا لو ىىىر ع    جىىىتد مفارسىىىالم لقافىىىا لبطتيىىىل 

  سام  را لبتثتن راوستتدع.

 ف ىىىىىن للاسىىىىىتفادل مىىىىىن لب،ىىىىىا يج باف ىىىىىر ع بافؤسسىىىىىالم لوسىىىىىةب  ب رىىىىىا ن ىىىىىر ث ا ىىىىىب للاقتصىىىىىاد لبظمفسىىىىىدا  •

 اه م من ل   لم لب    ف ن بافستتدع أن  ح  ها م ا حفظد با  ا ب لبمفانيب   تاحةبا ب  فيع.
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لب،اا ز را تستيق لو ر ع ميد لوؤسسالم لب   تحفل هااع حفا  تتبي   تستيق لب  ا ب لبمفانيىىب م ىىل  •

 لق هىىالم لومميىىىب رحفىىا لب،ىىىال  لبمفىىىاني  لوهىىن لبت اي  ىىىب أ لىىا تاىىى  لب ىى  تمفىىىل ميىىىد مؤسسىىالم للإمىىى ل 

تطىىىتير لبسىىىياحب لبتهميىىىب  لب ىىى  تراىىىز ميىىىد تطىىىتير لبظحىىىث لبما ىىى    سىىىام  للإنتىىىاج لبف ىىىر  لون ىىىتر مىىىن 

  ذه لوؤسسالم ميد تتبي  رصفالم ث ا يب  ف ن للاستفادل منبا را للاقتصاد لبظمفسدا مست ظ .

 سىىىىىام  تحىىىىىتف م ىىىىىر ع مسىىىىىتتدع )شىىىىىماع( مسىىىىىت ظ  مىىىىىن م ىىىىىر ع  هوىىىىى  قافىىىىىا لبمتىىىىىاج لبف ىىىىىر  لبرق ىىىىى   •

   تصت ىىىىا 
ً
  قانتنيىىىىا

ً
  مابيىىىىا

ً
لبمفىىىاني إلىىىىد مسىىىىتتدع أرشىىىىية رق ىىىى   هوىىىى  مفىىىىاني رىىىىا تىىىىةه ا لو ىىىىر ع إدلريىىىىا

 قتلن ن للإ  لع رفا  سام  ميد جفع لب،ال  لب  ارا لبمفاني ا  ل أاثا شفتبيب   امايب.

تطىىىتير  لجهىىىب لوسىىىتتدع افمىىىرب ث ىىىارا  تىىىاري ا  هوىىى  غوىىى  رابصىىىتر  للمخطتهىىىالم  سىىىام  ميىىىد لب،ىىىا يج  •

 بافستتدع  با  ا ب لبمفانيب   تسام  لبتلجهب لبتفامايب أ لا را لب،ا يج باسياحب لب  ا يب.
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 :ادرــالمص

 :المصادر باللغة العربية

(  إندىىىىىىا   تطىىىىىىتير م ىىىىىىر ع 2019 لبتماىىىىىىيا  مداىىىىىى  لبظحىىىىىىث لبما ىىىىىى  )لتفاقيىىىىىىب تمىىىىىىا ن رىىىىىى ن   لرل لب،اريىىىىىىب  -

 لوستتدع لبرق   لبظح   لبمفاني ))شماع((.

(. للاقتصىىاد لبظمفسىىدا  لحتفابيىىب تدسىىي ه بىى ا للاقتصىىاد الم 2020رت ا ب   دلد    د ا     ىىاج ال. ) -

 مسىىىىى،اجع مىىىىىىن .441 - 421     مىىىىى د تىىىىىىا 10مداىىىىىب للاسىىىىىى،التيديب  لبتمفيىىىىىب  مىىىىىىج .للإ ري يىىىىىب

http://search.mandumah.com/Record/1104810 

(. للاقتصىىاد لبظمفسىىدا: مىى تل رىىا ل سىى   سىىظل لبتطظيىىق بتمفيىىب لبتلحىىالم 2021جمىى    مظىى  لب ىىريا. ) -

 .123  – 117 ,72 لبماتل للإنسانيب  للاجتفاميب مداب جيل  .لوغريي

 (.  رقب مفل: لوستتدع لبظح   )شماع(  ق مت بت لرل لب،اريب  لبتمايا.2022لقارلص    نببان. ) -

(. م ىىىاف: للاقتصىىىاد لبظمفسىىىدا  تمزيىىىز لب طامىىىالم لب  ا يىىىب  للاجتفاميىىىب. متىىىاح 2022لبت ي يىىىب  ر ريىىىب ) -

 .2023/ 30/07لس،اجع رتاريد:   https://alroya.om/p/308210)ميد: جري ل لبر يب )
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  الملخص:
 

  

البحاااااو  الاااااا ا انفسجااااا ئ البنافاااااظي   ج لجاااااال  راااااااا     ااااااال   لااااا   ااااا   ااااا   ئ ا اااااا   يتنااااا    

 ؤ فاااا   س فااااما هااااي  اااا   لة   ئ  تاااا  هااااي ئ لاااا  ال  لاااا   يااااي  ؤ فاااا  ال  لاااا  ل س اااا ا ال   اااا   يااااي  ؤ فاااا  

 اااا   شاااااف  عااااا  ك  لاااا     اااااا     ن ل شاااااا   ١٩٧٦  صاااا  رفاااااأ  تحااااا   م فااااا  ا   ااااا ا   فااااأ  صااااا    ااااا ا 

  تشجا لا      شف    ا  ازئت   ال  ل  .
 

 :د ــتمهي
 

تااااااااااا   الاااااااااااا ا افسجااااااااااا ئ   عااااااااااافأ   ااااااااااا  ال عااااااااااا    ( purple economy ) الاااااااااااا ا انفسجااااااااااا ئ البنافاااااااااااظي 

انفسجااا ئ  الاااا   ي راااا  تاااا  الجااان   ة  الثاااا   ة او  باااا  ا لل  لاااا   الانااا    ا ااااا ا   ال ألاااال  ال ااااأا  

الل ااااا هي  هةاااااا ط تاااااا ا ال عاااااا   انفسجاااااا ئ    اااااا  ت الااااااا انفسجاااااا ئ اوفااااااس اا   ح ااااااا  السن ااااااا  انفسجاااااا ئي  
i.  انشس   ا  هي المجس   ة المح ا    ال  وا  

 

تعاااا ف صاااان   ة انفسجاااا ئ البنافااااظي اوفاااا و  الفاااابن    او  ااااا ا  الاناااا   البجاااا ل   اوفاااا  ا   ا ئ  

  ال ع   ا   ا  ال ألال  ال ل ض   الفا    الل  لا   ال أا  الل  هي . 

 هااي ال  ياا    اا  الاا     اا   ال اا ل   ي  ااف لااال ال  ياا  
ي
  ا لاا 

ي
 افسجاا ئي 

ي
 ي سبااأ انفسجاا ئ البنافااظي فا  اا 

    ا ل ائ  اوؤ ف ة  الع ك ة . 
 

يس فاااااام انفسجاااااا ئ البنافااااااظي ا ناس اااااا    ا ااااااا ا   السناااااا    يفاااااا ت  هااااااي ت الااااااا الل  لاااااا   السن ااااااا  اوفااااااس ا   

 
ي
 السااا از  انشس اااا تي  انفسجاااا ئ  هااااي المجس  اااا ة المح ااااا   ال  واااا  . ر اااا    سبااااأ انفسجاااا ئ البنافااااظي شااااا ا

 هاااي  ح اااا  الن ااا  انفسجااا ئ     ااا  ال  ااا ل   ت الاااا 
ي
  لا ااا 

ي
  ااا  انفسجااا ئ ا اااا اتي الااا   ي  اااح ئ  ا

ي
 لا ااا 

 السن ا  اوفس ا   هي ال  ي     ال    . 

  :آليات توظيف الاقتصاد البنفسجي

 )مؤسسة الكويت للتقدم العلمي نموذجاً(

 د بشاير سعود الرندي 
 

  قسم دراسات المعلومات

 جامعة الكويت
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انفسج ئ البنافظي ت   ح ل  اف  انفسج ئ  الل  ل ،  ضا   الا بع ا  فاا  ع  تاا  ال  واا  ل س لااا  اااف  

  تااا  السن اااا  الل  لاااا  ل ثااا     ااا  
ي
 ف ل ااا 

ي
السن اااا  انفسجااا ئي   ان اااس ا  .  اااال  نااا    ا ااا  ا  اااال ا   شااا 

 ا ز  ة انفسج ئي ،    شال انفسج ئ اوفس بتي،  ر ل   ن ي  ا  عا  ا اس شا .  

    فاا ت   انفسجاا ئ البنافاااظي هااي   اا  البب ااا  الل  لااا  اوسن  اا  اللاأيااا  ين  لااا   حاا   ان   ااا ز هااي  ح اااا  

 (2019)طل،  .ر ي ة الس  ا  ال ل ه
 

  اااااال 
ي
يس فااااام انفسجااااا ئ البنافاااااظي اابا سااااال العااااا  لا  ال ااااا   س ااااا لأ  نااااا ئ  ل اااااف  الفااااا ع  الثااااا   ة، ا ااااا ا

 فااتن   تااا  الل  لااا  الن ب اا    ااا  الب ااا  ا  فااا  ع  الاا   يبقااات اااا   ه  تااا  ت اا ئ الل  لااا ة  ا اااس ط الس  لاااا  

المجس  اااا   اناس ااا  اة الح،ااا  ل  ، يسا اااح تااا ا الس ااا ئ  ااا ا انفسجااا    تااا  الس   اااف  اااع ل ااا   حااا ئا  ااا  

اوفاااااا ة  ف  ،  اا اااااا  ا اااااا ة اط  اااااا ا ل اااااا ة كااااااف  فااااااح ااس   ةاااااا  الل اااااا هي ن  ااااااا   هااااااي  ااااااف ال  واااااا   السااااااا   

 الس ن ل جي ال    ئلأ       اا  الح  ئ الجغ الا  . 
 

لاا ل   اااتن    تاا ا البحااو  ؤ فاا    ل اا    س فااما هااي ئ لاا  ال  لاا   يااي  ؤ فاا  ال  لاا  ل س اا ا ال اا  للااا  

 عاا  يع ك  لاااا   س فااما  ااا ت   هااي  اااا ل  اوفااس لأ الل ااا هي ل  اا اط  ال ااا ل  ، ر اا   ااا ت   تاا ه اوؤ فااا  

اوس فما هي  ف    ال  ي     اوع  يع ال     ت   هي ازئت   الل  لاا  هااي المجس ااع ال اا ل  ،   اابس   ناا    تاا ه 

اوعاا  يع  ل الاا ت   ا س  اضااالا   اا   اا   تااا ا البحااو    ااا   دلاااا ة    ااا  انفسجاا ئ البنافاااظي هااي تااا ه 

 اوؤ ف  ال ال ا هي ئ ل  ال  ل .
 

البنافاااااظي ق  انفسجااااا ئ البنافاااااظي تااااا   حااااا ل  ااااااف  انفسجااااا ئ  الل  لااااا ،  انفسجااااا ئ: الكلمااااات الميةا  ااااة

  ضا   الا بع ا  ف  ع  ت  ال  و  ل س لا  اف  السن ا  انفسج ئي   ان س ا  .  
 

  تااااا  السن اااااا  الل  لاااااا  ل ثااااا     ااااا  ا ز ااااا ة انفسجااااا ئي ،    شاااااال 
ي
 اااااال  نااااا    ا ااااا  ا  اااااال ا   شااااا  يف ل ااااا 

انفسجاا ئ اوفااس بتي،  راا ل   ن ياا  ا  عااا  ا اس شااا .     فاا ت   انفسجاا ئ البنافااظي هااي   اا  البب اا  

 (2019)طل،  .الل  لا  اوسن    اللاأي  ين  لا   ح   ان    ز هي  ح ا  ر ي ة الس  ا  ال ل ه

ااا لمحاط الل اا هي ) لااف  واااط  ااا ل ،    بط  ب ش ا     او الغ ي    purple jobs  الأعمال البنيسج ة:

    ح لااف  لااام  فاا ي    ااا   سحاا ،     ااانم الجاا الا  ا   ااا   اوس   اا  ا لل  لااا  ل  ؤ فاا ة ال ااا  تفاا ت  هاااي 

 .(2019)طل،    ا ل  الج اح الل  هي(
 

لهااااااا  اولااااااا  ال ااااااا   س اااااااا   اااااااع الل  لاااااا  ) لاااااااف   ااااااا ل  اوجااااااا ئ    purple professionsق  المهااااااف البنيسااااااج ة

 .(2019)طل،  ال ع ل        ل  التف ل   ان ج  (
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 ؤ فااا  ال  لااا  ل س ااا ا ال   اا  ياااي  ؤ فااا  رفااأ  تحاااا   م فااا   ااا ا  ق مؤسسااة الكوياات للةااالم العل اا 

هي ئ ل  ال  ل ،  لة ط اوؤ ف      ت الا الس  ا ال      الس ن لاا جي هااي ال  لاا   اونا اا  ال  تااا    1976

        ئ   ا اح   ال   ا    ا ل  ال  ائ  ال ع ل  هي  وس   المج نة . 
ي
      

ق يااااي   اااا  السن ااااا  ال اااا   ،اااا    اااا لفأ ا سا شاااا ة    اااا   الجاااااف الح ضاااا   ااااع   ا اااا ا  المسااااةلامةالةنم اااة 

ا سا شاا ة    اا   ا شااا   اوفااس ب ا  هااي او بعاا  ا فااس لأ   اا ئ  الجاااف الح ضاا     يا فاال       اا  ئ   

 .(2022)عجا  ، ا ض ا  ا لبب   . 
 

 :أهداف البحث 
 

 الس  ُّط  ت   الا ا انفسج ئ البنافظي  رااا     اال هي  ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال      .1

 الس  ُّط  ت   ج لص انفسج ئ البنافظي   .2

 الس  ُّط  ت  ال ؤل  الل  لا   اوفس ب ا  وؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال      .3

 الس  ُّط  ت  رااا   ابا   ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال     والا ا انفسج ئ البنافظي   .4

 الس  ُّط  ت  ال  ب ة ال    اشلا   ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال      .5

 الس  ُّط  ت  رااا   واع  ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال     للا ه ال  ب ة   .6

 الس  ُّط  ت  ا  ا  اونسن ة الل  لا  ال       لا   ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال      .7

 البنافظي هي  ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال    الس  ُّط  ت  دلا ة    ا  انفسج ئ   .8
 

 منهج البحث : 
 

الب  ااو  اااتبع  اانسة ئ ا اا  الح لاا  ا  ضاا ل    اا   شاا ا  او اا ا ة  ااع ال اا   ف  هااي   ؤ فاا  ال  لاا  ل س اا ا 

 .ال    
 

  :الدراسات السابقة .1
 

 تن  ب ض ال  ا  ة الف ا   ال    ن  ل  انفسج ئ البنافظي ا ر   نة   ت   فح       صف الب  و 

 ااا  عجا اا  هااي بة يااا  احلاال    ل فسجاا ئ البنافاااظي ئ  ا ربفااأا هااي ئ ااا  السن ااا  اوفااس ا   هاااي  جاا  ر اا   كااا    

ل فسج ئ البنافظي ئ   هي    ي  ال لفأ    الح     كن   ش لح  ك   ا     ص الب  و هااي   اا ي  ال  ياا  

    الس صا ة  نة  ق 
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ال  ااف  تاا   عاا    ياا   اا  ال  ا اا ة  ا احاا   الن  لاا   السابا ااا  لالااا  انفسجاا ئ البنافااظي   اامكفأه  •

 تاا  انفسجاا ئ  ت  ااا  ئ  ه هااي  ح ااا  السن ااا  اوفااس ا   هااي  ااف  اامكفأ  ناا م ال  واا  الل اا هي  انشس اا تي 

  الفا س  

 انتس  ا ا ل  ف  اف  الل  ل   انفسج ئ ا  سب      الل  ل  يي  ن   الا ص  اوفؤ لا زل ئا  •

زلاااا ئا انتس اااا ا ا لج ااااااح رفاااااأ او ئياااا  اقئ  شلااااا  هاااااي الج ااااااح انفسجاااا ئي   ااااا   اااا   انتس اااا ا اااااا ل ا   •

  او س  اة الل  لا  ا ف ش اابة    حس ل لة 

 تااااا  الح   ااااا  اوجااااا ل  الس  اااااع هاااااي   عاااااا  افسجااااا ئ ال   يااااا   ااااا   شاااااف  ااااا لفأ لااااا ص   اااااف  الحااااا   ااااا   •

 .البا ل ،   ابا   ا    ك  لا   ح     ان  ة ك   ال  ا اس   ش ئا  ر ا 

 ال  ف  ت  تشجاع الع ك ة هي  ج   ت   ابا  اوفؤ لا  انشس   ا  هي  ف انفسج ئ البنافظي •

 ت  اوفؤ لف  هي  ج     ي    ا اال ئا ا سو اا   شلا ة انفسج ئ البنافظي هي  ااف ش لحاا  ك   ااا   •

  (2022)عجا  ،   اوفس ا     لسح ا   ب  ئ السن ا 
 

ر ااا     اااح  الااا رس  ا رالاااا د ااا   هاااي اح ةااا   ااا  دلاااا ة    اااا  انفسجااا ئ البنافاااظي هاااي او   ااا   لااا  ...   

انفسجاااا ئ ال اااا ل   تاااا  ان ااااتل    هااااي الل  لاااا  هااااي فا ناااا ، انفسجاااا ئ البنافااااظي هااااي  افااااع ا  اااا   ت فاااا ط  تاااا  

  تاتناااا     ئ ناااا  لاااا  ي  ااااا  لجااااف    ش اااااح  اااا  تااااا ه الج ااااااح  اااا  ش ااااااح المجس اااااع ا  اااا لأ لهاااا  المحااااا ك 

 ال لبس   ال   ي لع ا لمجس   ة     السن ا  اوفس ا  .
 

   انفسجاا ئ البنافاااظي تااا  انفسجااا ئ ال ااا ل   تااا  ال   يااا  المجس  ااا   ااا   ااا   انااا    نس اااع هةاااس  اااا  ل ائ 

  ناااس  لا  ، لاااااع انفسجاااا ئ البنافااااظي ت سباااأ ال   ياااا  ال  اااا ئ ال لبساااا   ل  نس اااع، تاااا ا  اااا  ين ااااف المجس ااااع 

    اااف  تااا  اوفااا ت   رفاااأ او لاااا   اوب اااا   تااا  ال اااا   ا  ااا    تااا ا  عااا ف ش ااااع اوؤ فااا ة انشس   اااا  .

  (2021)د   ،  
 

 شااا   الااا رس    2040 هااي   ااا    ااا    ااامكفأ انفسجااا ئ البنافااظي  تااا  ئ لااا    ااا     ح اااا   ؤلاا    ااا    ااا ا 

 المح ز             ااة  ؤل       يي ق 
 

  نس ع   ف  ع  ب     •

 افسج ئ انبسل  ن لفا   •

 اب    ن ص ت   فس ا     •
 

 ا  ل فسجاااا ئ البنافااااظي ئ   ربفااااأ هااااي  ح ااااا  تاااا ه ال ؤلاااا   بااااأ   كااااا  الااااا  او  اااا    ال  اااا  ع ،  اوعاااا  يع 

او  بااااا  ان اااااع    كااااا  او  اااااا ا الس  ا ياااا  ال   ااااااا  ،    كاااااا  الحاااا  اة ال   ااااااا  ال  ي اااا  ا  ضااااا ل    ااااا  

 (2022)المح ز ،   كا  الح  ي ة  ا   طفأ او  با  ا    ن  
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 هاااي ئ ا اااا  ب نااا ا  انفسجاااا ئ البنافاااظي ق ا تاااا اط  الااااا ص  شااا  ة الب  لاااا    ااا     انفسجاااا ئ البنافااااظي 

  اااا  ئ    ان ااااتل    
ي
اوفااااس اا  فااااتن    اااا  الل  لاااا  المح ااااا  المجس  ااااا  ،  اااااو    ان ااااتل    ل ةاااا    اااا  ئ تاااا 

او شااااال  النااااا كل كااااا      كاااااف  ااااا  يس الااااا   اااااع ك  لااااا  المجس اااااع   ج صااااابسل الف  اااااا ك  لا  ي ااااا    جااااافأه 

النناا و اوؤراا   ااال  فااتن    اا  الل  لاا  ال اا  تعاا ف ال ااا  ، او اا يفأ ، ال اا ئاة  الس  لااا  ، او س اا اة ال ي ااا  

 رفأتااااا  ،  كاااااف عااااا      باااااأ  ااااا  المجس اااااع ا     ااااا ة      ااااا       الااااا      انفسجااااا ئ البنافاااااظي  فاااااسناح 

لح شااااا  اوؤ فاااااا ة   اااااا  اناس اااااا    الس فااااام  اااااا   ن لفاااااا ة    لاااااا   اااااا   ااااا   الس لااااااا  اااااااف  الل  لاااااا   السن ااااااا  

 .(2020)هجفأا،  انفسج ئي  اوفس ا    ان    ز  ت  الل  ل  ر  شل للإا ا       اللاأ ا
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 حافاااام ا ااااا ا   اناس اااا  ق  شااااجع انفسجاااا ئ البنافااااظي اوؤ فاااا ة  ا لاااا ائ  تاااا   ااااا ل    اااا   ش ياااا ا  •

 .  بس  ا وع كف المجس ع    للا      ل ص افسج ئي  

ان س ا   انشس   ا   البائا ق  فع  انفسجاا ئ البنافااظي   اا  الحااا و  تاا  اواا ا ئ الابا ااا   الس  اااف  •

     مكفأاة ال ع   انفسج ئ   ت  البب    المجس ع . 

  اااا  لااااا ص ال  اااااف ق ي  ااااا  لت  ااااا   البناداااااجا      و ااااا  لااااا ص   اااااف ش يااااا ا   سن  ااااا  هاااااي  نااااا نة  •

  وس ا   لف السج ا   ا   ا  الس ن ل شا   الان    رفأت  . 

ت الا ال ا   او، ل  ق هة ط انفسج ئ البنافظي      ح ااا  فا اا   ،اا ل   اا   اا    ااا ل   نسناا ة  •

      ة  بس  ا   س فما   ب  ا سا ش ة ال     

  ح ا  ال تم ق ي    لت     البنادجا   ح ا  ال تم ان اح ا  لا ا هي  ا ل  المجس ع   ف  ع ك ل  •

شااااا   ان ااااااتل   اة ق ي  ااااا  ل فسجاااااا ئ البنافاااااظي    يناااااا   اوفاااااتل  ل  الاااااا ي  يبحلااااا    اااااا  لاااااا ص  •

 ا تل   ل   بس  ا   اة ش  لأ افسج ئي   اشس   ا  . 
 

 :نبذة عن مؤسسة الكويت للتقدم العلمي  . 3
 

 Foundation for the advancement of ( Kuwait ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال     

science )      لةاا ط    اا  ئ اا   ت الااا الس اا ا ال   اا  1976يي  ؤ ف  رفأ  تحا   م ف  هي ال  لاا   اا ا  ،

  الس ن ل جي  الل  هي هي ال  ل  . 

ت  ف اوؤ ف   ت   ح ا   ت اللا           لفأ الس  لااف  الاا    لتاحاا   ال   ااا   اوعاا  يع اناس   لاا  

هااااااي  ناااااا نة  س اااااا ئا،  تعاااااا ف تاااااا ه المجاااااا نة ال  اااااا ا الابا ااااااا   اللان  اااااا   ال  اااااا ا انشس   ااااااا   ال  اااااا ا 

 ا  ف اا .



 

1586 

 

 د بشاير سعود الرندي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  تاا  ت الااا الس  ااا  ال   اا    ااا ل  اولااا  اة ال   ااا   الس ن ل شااا  ل  اا لتاف ،    اا ل   
ي
ت  ف اوؤ ف   ي، 

 شاااا الا   اااانم ئ ا ااااا  لتشااااجاع الباااا  لف   اوبس اااا ل   الااااا   اوسااااا فف ،   اااان   ل  لااااا ة 
ي
اوؤ فاااا   ي،اااا 

  ااؤ   اة    ااا   ك  لاااا  لسباا ئ  او  لاا   الثباااأاة اااف  البااا  لف   ال   اا    المجس ااع ال   ااا ، ا  ضاا ل    ااا  

 لااا  ،   ااا ا اوؤ فااا  اااا    اوعااا  يع البحلاااا  ال بفاااأا  ان ااا أا انا  ال ااا  لةااا ط   ااا  ت الاااا الساااا   ال   ااا  

 ) ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال    ، ا     لخ( الس ن ل جي هي ال  ل   ت الا ئ  ت  هي اونا   . 
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   ااااااا  انفسجاااااا ئ البنافااااااظي هااااااي اوؤ فاااااا ة ال   ااااااا    قاااااا  ا ااااااسو اا الجاااااان   ة ا ا ا ااااااا   الل  لااااااا  

 الانا   ال أل ةا  لسح ا  ا ت اط انفسج ئي   انشس   ا  ل  ؤ ف  ال   ااا  ،   لاا   اا   اا   ال  ياا  

    الآلا ة  ان  أا انا ة  نة  ق 
 

 ح لااااااااف اناس اااااااا  اة ال   ااااااااا    ااااااااا   نسناااااااا ة  ن  لاااااااا ق ي  اااااااا  ل  ؤ فااااااااا ة ال   ااااااااا   ح لااااااااف اناس ااااااااا  اة  •

 ان  أا ااا ة ال ااا    ااا ا نةااا    اااا   نسنااا ة  ن  لااا ،   لااا   ااا   اااا   تفااا ل لا   تا لاااا  هاااي الفااا   ،  تاااا ل  

 ي       ي    ل  ؤ ف   ج   ش ي  للإي ائاة.

الس اااا     ااااع العاااا ك ة ا ا ا ااااا   الل  لااااا    لاااا  هااااي  ااااا ل  اونسناااا ة  الثاااا   ة الج ياااا ا  اااا   اااا    •

  ب ئ  او  ل   الثبأاة  الس ن ل شا  ،  ت ا  ف    هي ت الا اناس      ا ل  ا اس     

 ف  اااا  الا  لااااا ة الل  لااااا   الانااااا  ق ي  اااا  ل  ؤ فاااا ة ال   ااااا   ف  اااا  الا  لااااا ة الل  لااااا   الانااااا  ،  •

  لاااا  لجاااا   الج لااااا    ت ااااا لالا  ا نسن لةاااا  ال   ااااا   الس نااااا   ا ا ا اااااا  ،  تاااا ا ي  اااا       اااااز  ااااا  

    ا  اوؤ ف  هي المجس ع  لال     ش با ة . 

 اااااا ل  البااااااأا : الس  ل ااااااا ق ي  ااااا  ل  ؤ فاااااا ة ال   ااااااا   اااااا ل  البااااااأا : الس  ل ااااااا  هاااااي  ناااااا نة الاناااااا    •

 الل  لاا   ا ااا ا   ال ألااال   لاا  لس الااا  لااا  اة الااا    الباا  لف      اااع ف  اا ا او  لاا  ال   ااا  هااي 

 ت ه المج نة.  
 

  ااا ط  فاااس  ل هاااي الجااااح ة ال  ئ ااا   عااا  يع تااا ه اوؤ فااا  ال الااا ا هاااي ئ لااا  ال  لااا   راااااا     االاااا  

ل فسج ئ البنافظي بعاا ف  ب شاا   رفااأ  ب شاا   اااو  بةاا  ت  ااف  تاا  ت الااا الس اا ا ال   اا   الس ن لاا جي هااي 

 ن نة  وس ا     اا ا اساا لفأ الاا    الاا زا لتاحاا   ال   ااا   الس ن ل شااا ،  ت اا     انفسجاا ئ البنافااظي 

هةااااا ط   ااااا  ت الاااااا اناس ااااا    ا اااااا ا    ح اااااا  ا تااااا اط رفاااااأ او لاااااا   ااااا ط  فاااااس  ل    ااااا   انااااا زاة تااااا ه 

 اوؤ ف   رااا     االا  ل فسج ئ البنافظي هي   ا  ن نة. 
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ال  ياااا   اااا  اوعاااا  يع ال   ااااا   الس نااااا  ال اااا  لةاااا ط   اااا  ت  ااااف  ؤ فاااا  ال  لاااا  ل س اااا ا ال   اااا   تاااا   ناااااا  

  ا ل  ال ا   ال      الس ن ل جي هي ال  ل   اونا   ال  تا      اف  اوع  يع ال      ا نة  اوؤ ف ق
 

انااا     راااا ل   ااا ا  الس ن ل شاااا ق  هةااا ط تااا ا اوعااا      ااا    عااا     راااا    ااا   ساااا   يس،ااا    وسباااأاة  •

   ش   ااااف  صاااا نة  ااااا ل  ف  اااا ة  ح ضاااا اة      اااااح ل باااا  لف   اولان  ااااف    لااااا  لاااا    الساااااا   

 ال      الس ن ل جي هي ال  ل  

ئ اااااا  ا احاااااا   ال   ااااااا   الس ن ل شااااااا   اااااااو   اااااا ا اوؤ فاااااا  اس  لااااااف ال  ياااااا   اااااا  ا احاااااا   ال   ااااااا   •

  الس نا  هي  وس   المج نة ،    لفأ ال    او  ي  او ن    ال  شف   ل ب  لف   اولان  ف  

 اااا ل  ال ااا ائ  ال   اااا   الس ناااا ق    ااا ا اوؤ فااا  اس ااا ي  اااا ا :    ل اااا     ش   اااف  ئ  اة    ل اااا   •

ل عاااااب    اولاناااااااف  هااااااي  ناااااا نة  وس ااااااا   لااااااف الاااااااح  اللان  اااااا     اااااا ا الح  اااااا    الا،اااااا    الا فاااااا  

 اوسن ئا  البب   

  لفأ او     ة  الث   ة ال   ا ق ت  ف اوؤ ف   ت    لفأ او     ة  الث   ة ال   ااا  ل باا  لف   •

 اولان  ف   اولاس ف  ا ل   ا  الس ن ل شااا ،  اا   اا     عاا     ارااا        ااا    عاا  او اا نة ال   ااا  

  الس   ل  البحلا   

الس اا    الاا   يق تفاااع  اوؤ فاا    ااا  ت الااا الس ااا    ال   اا   الس قاا   اااع اوؤ فاا ة ال   اااا   الس نااا  هاااي  •

 ال    ال  تا   ال    ا   لأ 
 

مةةي  . 6 قةةدم العل يةةت للت سةةة الكو مةةت مؤس لةة  قا يةةة ا شةةاريع  العلم عةةر الم لةةض ب لةةة ع أمث

 :بتنفيذها 
 

 عاااااااااااا    صاااااااااااان    ا ئ اة الحا لاااااااااااا ق  تاااااااااااا   عاااااااااااا    هةاااااااااااا ط   اااااااااااا   ااااااااااااا ل  صاااااااااااان    ا ئ اة الحا لاااااااااااا   •

 البا   ن ل شا  هي ال  ل ،  تع ف تاا ه ا ئ اة الحا لاا  ا ئ لاا   ا ئ اة الابااا   اونسناا ة الحا لاا  

 .ا   لأ 

 عااا     اااا ل  الفاااا  اة ال لا ت لااااا ق  هةااا ط تااا ا اوعاااا      ااا   اااا ل  الفااااا  اة ال لا ت لاااا  هاااي ال  لاااا   •

 تعاااا ف  ت الاااال  ااااا ل    نااااا ة البا  لاااا ة   حفااااف   ئا  المح كاااا ة ال لا ت لااااا    ااااا ل  ا اااا ا الشااااح  

  الس زيع 

 عاا     ااا ل  الا فاا  الع فااا ق  هةاا ط تاا ا اوعاا      اا   ااا ل    نااا ة الا فاا  الع فااا  هااي ال  لاا   •

 . تع ف  ت الل  حفف  را  ا الث ي  الع فا    ا ل  ا  ا السوال   الس زيع 
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 عااااا     اااااا ل    ناااااا ة الافاااااأا  الجااااا    هةااااا ط تااااا ا اوعااااا      ااااا   اااااا ل    ناااااا ة الافاااااأا  الجااااا   هاااااي  •

 ال  ل  ،  تع ف  ت الل  حفف   ئا  المح ك ة   ا ل  ا  ا او     ال ائا اة  

 عااا     اااا ل    ناااا ة الح  ااا   ال  ااا ق  هةااا ط تااا ا اوعااا      ااا   اااا ل    ناااا ة الح  ااا   ال  ااا  هاااي  •

ال  لااا  ،  تعاااا ف  ت الااال  حفااااف   ئا  الح  اااب  ال  ااااا    اااا ل  الث ا ز ااااا ة ال  اااا    ااااا ل  ا اااا ا 

 التعافأ  ا    الفابأا ع .  
 

قةةدم  . 7 يةةت للت سةةة الكو هةةا مؤس مةةت ب لةة  قا شةةاية ا يةةة الب أمثلة علض بعر مشاريع التنم

  العلمي 
 

لةس   ؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال     اسا ل  السن ااا  ال عاا ل  هااي ال  لاا ،  لاا ل  ف  اا  اتناااا  ال  ياا   اا  

 اوع  يع ال     را  ت   ا ل  او ا ئ ال ع ل    حفف  ف  الة    لا  الة      اف  ت ه اوع  يع ق 
 

ا اااا  :  متااااف العااااب   لفااا   ال  ااافق  تاااا  ا اااا  : هةااا ط   اااا   متااااف العاااب   ل اااا     هاااي  ااا   ال  ااااف  •

 لس،     لفأ الس  لح  الس  ااا   الثبااأاة ال   ااا  ال ز اا  لسحفااف  ل صاالا  هااي الحجاا    تاا    اا ل  

 شا ا 

ا ااااا  :  اااا  لح او   ااااف  ق  تاااا  ا ااااا  : هةاااا ط   اااا   ااااا ل   لااااا  اة ال ااااا ئا لاااا لأ اواااا  اف  هااااي اوؤ فاااا ة  •

 العااا ك ة  اوؤ فااا ة الح   اااا   يعااا ف السااا  لح  تااا  اولاااا  اة ا ئا لااا   ال ا ئيااا   الس اصاااف  ال  اااف 

 الج  تي 

ا ااااا  :  ااااا ل  ال ااااا ئاةق  تاااا  ا ااااا  : هةاااا ط   اااا   ااااا ل   لااااا  اة ال ااااا ئا لاااا لأ اواااا  اف  هااااي اوؤ فاااا ة  •

 العااا ك ة  اوؤ فااا ة الح   اااا   يعااا ف السااا  لح  تااا  اولاااا  اة ا ئا لااا   ال ا ئيااا   الس اصاااف  ال  اااف 

 الج  تي 

 تاا  ا ااا  : هةاا ط   اا   ااا ل  اولااا  اة ال ل ضااا  لتطااا    العااب   هااي  ا ا  :  ا ل  اولا  اة ال ل ضااا  ق •

 ال  ل   يع ف الس  لح  ت   وس   ال ل ض ة   ا ل  ال ا ف  الب اا   الصح  ال     

ا ا  :  ا ل  اولا  اة الانا   ا ا ا ا  ق  ت  ا ا  : هة ط   اا   ااا ل  او اتااح الانااا   ا ا ا ااا  لاا لأ  •

ا طااااااا    العااااااب   هااااااي ال  لاااااا  ،  يعاااااا ف الساااااا  لح  تاااااا   وس اااااا  اولااااااا  اة الانااااااا   ا ا ا ااااااا    ااااااا ل  

 ال   اة ا ا ا ا   السج ا ا  
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اتس ااا   ؤ فاااا  ال  لااا  ل س اااا ا ال   ااا   ي،اااا  اساااا ل  فاااا  اة   لاااا  اة طاااا   وااا ا    هااااي ئ لااا  ال  لاااا  ، 

  ل ل  ف    اتناا  ال  ي     اوع  يع ال   تف ة ط ط   او ا       اف  ت ه اوع  يع ق 
 

ا ااااا  :  ااااا ل   لااااا  اة السا فااااأ ا ااااا اتي ق  تاااا  ا ااااا  : هةاااا ط   اااا   ااااا ل  فاااا  اة الااااا    تاااا  السا فااااأ  .1

ا اااا اتي   اااف اوعااا  ة ،  يعااا ف السااا  لح  تااا   وس ااا  ا  ااا لاح  الس ناااا ة ال ااا  تفااا     تااا   ن اااا  

 اولا  اة ا ا ا ا  ل لأ الا   

ا اااااا  :  ااااا  لح الاااااا    تااااا  ا اس شاااااا  ال   اااااا  ق  تااااا  ا اااااا  : هةااااا ط   ااااا   ااااا  لح الاااااا    تااااا  رااااااااا   .2

ا اس شااااا  ال   اااااا    اااااا ل  فااااا  الة   تاااا  البحاااااو ال   ااااا   السح ااااااف  السافاااافأ  لس،ااااا   السااااا  لح  تااااا  

 ا سو اا ا ئ اة  الس نا ة الح يل  هي البحو ال      

 تااا  ا اااا  : هةااا ط   ااا   اااا ل  فااا  اة الاااا    تااا  ا اااسو اا  ا اااا  :  اااا ل   لاااا  اة ال غااا  ا ان فميااا  ق .3

ال غااااا  ا ان فميااااا  اا فااااا   ك اااااا ،  يعااااا ف السااااا  لح  تااااا  ال اااااا ا ا  ال س اااااا   السحااااا    ان اااااس     للااااااا  

 المح ئك ة ا ان فمي  

ا ااا  :  ااا ل   لااا  اة الس اصااف انشس اا تيق  تاا  ا ااا  : هةاا ط   اا   ااا ل  فاا  اة الااا    تاا  الس اصااف  .4

انشس اااااا تي  ال  ااااااف الج اااااا تي  يعاااااا ف الساااااا  لح  تاااااا  اولااااااا  اة انشس   ااااااا   الس اصاااااا ا    ااااااا ل  الل اااااا  

 ا لناس  ال   ا  ت  الس   ف  ع الآ  ل  

ا اااا  :  اااا ل   لاااا  اة الس ناااا  الح يلااا  ق  تااا  ا اااا  : هةااا ط   ااا   اااا ل  فااا  اة الاااا    تااا  ا اااسو اا  .5

 الس نا  الح يل    حفف   لا  الة  .

 

  :منشورات ومؤتماات وفعاليات مؤسسة الكويت للتقدم العلمي . 9
 

  اااا ا  ؤ فاااا  ال  لاااا  ل س اااا ا ال   اااا  ا عاااا   اااا ا   عاااا  اة    ااااا     اااا  ل  بعاااا ف ئ      اااا  اااااف  تااااا ه 

 او ع  اة ق 
 

 يي  ن      ا  ئ  ل   ح    ال ع   ج   ا ل غسف  ال  تا   ا ان فمياا  تغاااع   ن   الس  ا ال     ق •

  وس   المج نة ال   ا   الس نا   

     ل  الس  ا ال     ق  تع ف ت ه الس   ل      ل   سوجج      وس   المج نة ال   ا   الس نا    •
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 ن   اوؤ ف   ؤ   اة    ش   ف  سوجج  هي  وس   المجاا نة ال   ااا   اوؤ   اة    ش ال  ف ق •

 الس ناااا     عااا  اسااا ل: تااا ه الا  لااااا ة هاااي شااا ف  ن   ااا ة   عااا  اة  لاااا   اواااؤ    الااا   ا  سااال  اااا ا 

 ال   ك    وسج  ا ل ك   انصان تي   ابا   ل  ش  ك لااال  اا ئ ربفااأ  اا  الثبااأا   المثسجااف    2019

هااااي تاااا ا المجاااا     لاااا    تاااا  الاااا  ش الس  ل ااااا  ال  شاااا  الث صاااا  هااااي   نااااا ة  ح اااااف البا ااااا ة هااااي الصااااح  

  2021 ال  ش  الث ص  هي السح اف ان ج ئع   ابا   ل   ا  2020ال     هي   ا  

 2020او ااااا  ل اوسوججااااا  ق  تااااا   ااااا اف اولااااا   ا  ااااا  اوؤ فااااا    ااااا ل ال  ااااا ا  الس ن ل شاااااا   ااااا ا  •

 الاا   كاا    وججاا  ل اا ل   اا   الس نااا ة  ان  أا اا ة هااي  ناا   ال  اا ا  الس ن ل شااا   شاا  ك لاااال 

 ال  ي     الا    الب  لف   اولان  ف   المث أ ف     ئا ف ال  ل      شلا  . 

اوفاااااا ا  ة ال   ااااااا   الل  لاااااااا  ق  اااااان   اوؤ فااااااا   فاااااا ا  ة    اااااااا   ك  لااااااا  ل اااااااا    العااااااب    لاااااااف  •

 ف ا   ال  ت ة ال كع   فاا ا   ال  اا ا البائااا   ال اا  لةاا ط   اا  تشااجاع الااا    تاا  انتس اا ا ااا ل   ا 

 (2011)ال     ا.،  الس ن ل شا   البب     ن ا   لا  الة   ف  الة  هي ت ه المج نة  
 

 :المراكز العلم ة الةابعة لمؤسسة الكويت للةالم العل     . 10
 

شاااا ا  ا   اااا   ال ا ااااف العاااااخ ال  لاااا  ا باااا ئ ا  اااا    فااااأ او رااااا ال   اااا    ة ل اااا ااو رااااا ال   اااا  ق ااااا  .1

،  فااا  ف  ااا  اوؤ فااا  هاااي  ؤ فااا  ال  لااا  ل س ااا ا ال   ااا  الااا   كااا   ي اااأ    ن اااس  ئا ا الجاااب و

 ئين   ك ل    ناا  ت ا اوع    ال   ا غ     اسل   ف    ع ل    ا   

ا لسس و او را ال   اا  الاا   ي ااع هااي  ش ا  ا     الجب و ف ا     العاخ2000   ن   ا لف 17  هي       

  او يحس   او را ال      ت  ك ك   فف ا  ييق الف وا   نا  

الااااا    العااااا   ا   اااااط  تااااا  ا    هاااااي .(دي ااااا رس  ف  ااااا  ان س عااااا ل ة  ف  ااااا   ااااابن   (ا ك ا لااااا ا -

يحساا    تاا  تاا ه او الاا  الاال  . ا  ضاا ل    اا   سحاا  ي لااف صاان    الفااا  ال اا   ااب  ا ااسو ا لا  

 (2)ال    ،  هي السن  ا  ا ف الب، ئع

تاا    رااا  مركاز دسامالأ لأاثااع جعامر ضماراك الساكر  را ئ      اح          ل الفاا  ق  .2

، ي ع او رااا هااي   يناا  ال  لاا  ا نا اا  شاا  ،  فاا   لسااسم وؤ ف  ال  ل  ل س  ا ال            بع

 : هة ط      2006.ي اا  6 او را هي

 الف   تشجاع البحو ال     هي  وس   ش ااح •

 ت  ا      لح المجس ع  ال    ف  هي  ن   الصح  •

 (2023)الف  ،     ا ل      ة طبا   س     •

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%B1_%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/2000
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D8%B6_%D8%B3%D9%85%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%83%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/6_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/2006
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%83%D8%B1%D9%8A
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وؤ فاااا  ال  لاااا  ل س اااا ا  صااااب و ا   اااا  ل   تباااا   ا ااااا ا  ق يااااي  ؤ فاااا  رفااااأ  تحااااا    ب اااا   رااااا  .3

هااي  ناا نة ال  اا ا  الس ن ل شااا ،   او تاا تف  ،  اااو  فاا ة ط ئ اا  اوباا  ف ال  لاا  ا  لاا  ال   اا 

  الان   الح لا  اوس     ا لمج   الس ق   ا ا ا   

تاا    رااا  سوجااص ااا ل   ا الابااا   البحلااا     را ش ا  ا     ل اح الن     السجاا ل  الجائااع .4

 زا ا الصااااااااااااح   ا لس ااااااااااا     اااااااااااع 2013اق عااااااااااا لل  اااااااااااا ا   ؤ فااااااااااا  ال  لااااااااااا  ل س اااااااااااا ا ال   ااااااااااا  ف  ااااااااااا 

 . ش     ال  ل  ال  لتا 

شااا ر  الس ااا ا ال   ااا  ل  عااا   الس زياااع ق شاااا ر   فااا ت   ك لتاااا   غا ااا  ق   عاااملة   ؤ فااا  ال  لاااا   .5

ل س  ا ال     ا   ي دج   ع  ت اللا  هي  ع  ال   ا  ت الااا   الاا  الل  لاا  ال   ااا    اا   ؤل ةاا  لهاا   

  ع  الل  ل   ان تل    ا ل     

 
 

 اتمة : ـــــالخ

 

 هاااي ئ اا  السااا   ال   ااا   الس قاا  هاااي 
ي
 ا كحاا 

ي
ي  اا  ال اا   اااام   ؤ فاا  ال  لاا  ل س ااا ا ال   اا  ت سباااأ ا   شاا 

ال  ل   اونا   ، له  ت  ف  ت    لفأ اب   ئا    لتاح    السا ل   تشجع  ت  الس     اف  الج   اا ة 

  اوؤ ف ة البحلا   الجن  ا  هي ال  ل      شلا  . 
 

   اا ا اوؤ فااا  اااا    ا احاا    اناس ااا  اة هاااي  ناا نة  س ااا ئا  لاااف   نااا  او    ااا ة  ان جااا نة  البب ااا  

  الصح   الا ف   الجن     الا ا    الس  ا      ا ال    او  ي  الاق  ل  ع  يع ال ا  ا  اوبس  ا. 
 

 لةاا ط  ؤ فاا  ال  لاا  ل س اا ا ال   اا    اا   ح لاااف  ل اا   ال   ااا   الس نااا    اا   نسناا ة   اا   ة  ن  لااا  ، 

 ت الاااااا الس ااااا     ااااااع اوؤ فااااا ة الجاااااان  ا   العااااا ك ة الن شاااااا   ،   ح اااااا  السن ااااااا  اوفاااااس ا   ل فسجاااااا ئ 

 ال طق  . 
 

  حفف   ئا ة   ت الا النس ل: ال    ح  لا  . 
ي
  ل    لف     ؤ ف     ا  لقال ي    ئال  

 

 

 

 

 

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%87%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
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 ات :ــالتوصي

 

 ي    وؤ ف  الس  ا ال        ت از    ا سو اا انفسج ئ البنافظي  بأ ا ب     ا  ا اة  يي ق 
 

   اااا   فتعااا  ل       باااأا هاااي  نااا   انفسجااا ئ البنافاااظي ل   اااف  اااع اوؤ فااا    ح يااا  الاااا ص  •

 اوس     السح ي ة المحس    هي  ابا  انفسج ئ البنافظي  

 شاااا ا  ئ ا اااا ة   احاااا    اااا    اااامكفأ انفسجاااا ئ البنافااااظي  تاااا   ااااا ل  اوؤ فاااا ة ال   ااااا   الس نااااا   •

   ح اف ا   ا   الجن   ة ال   ي       االا  هي ت ا الفا    

 ا ل  ا  أا انا    ا    ف  س      لسابا  انفسج ئ البنافظي هي اوؤ ف  ا اا  هااي  لاا   ح ياا   •

 ا ت اط  اوؤش اة ال لبفا    ح ي  او ا ئ اوا  ت   الج    الا ق  لسناا  الثا  

 نااااااا  الثاااااا     ااااااا  النسااااا ل: ا اس ااااا ا لسح يااااا   ااااا     اااااف   ااااا  يحسااااا     ااااا   حفاااااف   ضااااا     ح اااااا   •

 ا ت اط المح ئا  

الس اا     ااع العااا ك   المح اااف   الااا  لاف  هااي تااا ا المجاا    لاااف الجلااا ة الح   اااا   الث صاا   اون  ااا ة  •

 ال  لا  لسب ئ  او  ل   الثبأاة   ا ل  انفسج ئ البنافظي بع ف  فس اا  

 نااا     تباااع اوؤ فااا  تااا ه الثاااا اة ي  ااا  للاااا        ااا  انفسجااا ئ البنافاااظي اا ل ااا   ل،اااف   ااا  تااا  

 الآ       ف     ت   ح ا  الن    السا   هي اوؤ ف   هي المجس ع بع ف   ا .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1593 

 تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في  

 

 :قائمة المااجع 

 

،  ااااااااا  2023ي اااااااااا    1(. او رااااااااا ال   ااااااااا  ) ال  لاااااااا  (.  اااااااا  لخ ان اااااااا أئائ 2 اااااااا ي    2023او رااااااااا ال   اااااااا . ) -

  ل ا ا ي ق  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%

D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A_(%D8%A7%D9%84%D9%83%D9

%88%D9%8A%D8%AA) 

(. انفسج ئ البنافظي ق ا تاا اط  الااا ص.  ن اا  2020ل  ايل ، رالب ا   ت  ، ا  عفأ هجفأا. )ا  عفأ   -

 .246-230(،  2)7او لا   ا   ا ،  

(. ال جناا  ال طنااا  ال   اااا  ل  أاااا   الل  لاا   ال  اا ا .  اا  2022 اا ي    11-10    ا   ح   المح ز . ) -

 /https://onc.com/projectان  أئائ    الن  ا ال طنا  ) الل  ل   ح ك انفسج ئ البنافظي ( ق 

(. ا فسجااا ئ البنافاااظي ق تاااف ي  ااا  للإفسجااا ئ ا  ياااؤك   تااا  2019ارسااا ت    24صاا و  بااا ال اب  طااال. ) -

 ،    شب   الجال اق 2023  ي    17الل  ل  ؟    لخ ان  أئائ  

https://www.aljazeera.net/blogs/2019/10/24/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8

%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF-

%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%81%D8%B3%D8%AC%D9%8A-

%D9%87%D9%84-%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86-

%D9%84%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF-

%D8%A3%D9%86#:~:text=%D8%A7 

(. ا فسجااااااااا ئ البنافااااااااظي  ئ  ه هاااااااااي  حااااااااااا   ب ااااااااا ئ 2022 اااااااا    جاااااااااااا  ب او جااااااااا ئ  ااااااااا  عجا ااااااااا . ) -

 .100-9(، 546)113.  ن    ج  او  ص ا، 2030ا  أا انا  السن ا  اوفس ا   هي ض    ؤل   ج  

(. دلااا ة  ا اااف انفسجاا ئ البنافااظي هااي او   اا  الث،اا ا  ق ئ ا اا   ح ا ااا . March, 2021رالااا د اا  . ) -

 (.1)1 ن   ايا ئ ل    ا ا  ف اا   انشس   ا ، 

(.   را ئ      اح          ل 2023       25  را ئ      اح          ل الف  . ) -

،     ل ا ا ي ق  2023ي اا    1الف  .    لخ ان  أئائ 

ttps://ar.wikipedia.org/wiki/  را_ئ    _ اح  _    _   ال_الف   . 
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(.   را صب و ا     ل   تب   ا ا ا .    لخ  2020ارس ت    3  را صب و ا     ل   تب   ا ا ا . ) -

 ،     ل ا ا ي ق  2023ي اا     1ان  أئائ 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%B5%D8%A8%

D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D9%84%D

9%84%D9%85%D9%88%D9%87%D8%A8%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%

A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9 

،  ااااااااااااااااا  2023 ااااااااااااااااا ي    22 ؤ فااااااااااااااااا  ال  لااااااااااااااااا  ل س ااااااااااااااااا ا ال   ااااااااااااااااا . )اااااااااااااااااا   ااااااااااااااااا  لخ(.  ااااااااااااااااا  لخ ان ااااااااااااااااا أئائ  -

https://www.kfas.org/ar/ 

، 2023ي اااا    1(. د ا   اا   الث ااا:.  اا  لخ ان اا أئائ 2011ااا ل بأ   2 ؤ ف  ال  لاا  ل س اا ا ال   اا . ) -

-ttps://araa.sa/index.php?view=article&id=382:2014-06-17-11-45 ااااااااااا    ا   ااااااااااا   الث اااااااااااا:ق 

20&Itemid=320&option=com_content 

 
 

 
 



  

 

 

 :  المحور الرابع
 

 التمويل وإدارة الموارد المالية
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  الملخص:

 

وأهددتات ك ددد   ا صدددتر التراسددف  دددا اددظري الى ددتع يفدددف ال اتبددج ات ردددوح ال     ددي  ا   و ددف  هددت   

 ددا الجيدد     يايلسدداوديف  ودورهدد  ضلا عن ال اتت علف دور ه ئف الحكو ددف التيت ددف  و زاييهي ال     ي  

ات ط بددي  التراسددف اسدد ختح البددي  و   للإي يءلاس ختاح ك   ال     ي   ا  ؤسسي  ال ا  م الايفا  و 

  ودراسف الحيلف.  اال ح  ل ؛ا ىهج الوص ي بشظ ه
 

و ن أاتز ن يئج التراسف أ  هىيك كوجه عيح لاس ختاح ال     ي  ا   و ف ا صتر  ا ا ك بي  ال ي ا ف 

الساوديف  وأ  ك   ال     ي  يت سيهت   ا ر   ك يءة الان يق  ا ا ك بي  ال ي ا ف ي ت التراسف. ويت 

أوص  التراسف اضتورة ر   الوعا ايل     ي  ا   و ف ا صتر لتى   خذع الظددتار عددن  تبددف ماددتب رم 

  ن يق.اأهت تهي واس ختا يتهي ودورهي  ا ر   ك يءة ال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اتجاهات المكتبات الجامعية السعودية نحو استخدام 

 البرمجيات مفتوحة المصدر لتحسين كفاءة الانفاق

 أ. عبد الله عوض الكريم حاج أحمد       أ مظفر عبد أنور الرحيم فقيري            حمزة د. عادل إسماعيل 

 إدارة شؤون المكتبات
 جامعة الإمام عبد الرحمن فيصل 
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 الدراسة:مشكلة 
 

و نهدددي يطددددي   كي ددددف اك رددد   كو دددف ا ت كددددف الاتي دددف السددداوديف يفددددف كحسدددا  ك ددديءة الن دددديق  دددا الظطيعدددي  

يفف أع  تى  ا ك بي  و ؤسسي  ا ا و ي   وييل يفا ك لخص ياكيل ف التراسف  ا السؤال التئيس ال يفا:

 أسرم اس ختاح ال     ي     و ف ا صتر  ا كحسا  ك يءة الان يق  ا  ك بي  ال ي اي  الساوديف؟
 

 أهداف الدراسة: 
 

 هتت التراسف يفف كحظ ف الأهتات ال يل ف: ت

  ات ف أهم ال     ي     و ف ا صتر ا س خت ف  ا ا ك بي  ال ي ا ف الساوديف. -

 ال اتت علف آل ف كوظ ج ال     ي     و ف ا صتر  ا  ك بي  التراسف. -

يتتهددددي ه ئددددف الحكو ددددف التيت دددددف أال     ددددي     و دددددف ا صددددتر ال دددد   اسددددي اك   فمسدددد  ض الضددددوء علددددف  -

 سري ري  ا كتا ت الن يق  ا ا ؤسسي  الحكو  ف. إاي ت كف الاتي ف الساوديف و 
 

 أسئلة الدراسة: 
 

  ي ها أهم ال     ي  ا   و ف ا صتر ا س خت ف  ا  ك بي  التراسف؟ -

  ي آل ف كوظ ج ك   ال     ي   ا ا ك بي   حل التراسف  و ي دورهي  ا ر   ك يءة الن يق؟   -

ال     دددي     و دددف ا صددتر ال ددد  أيتتهدددي ه ئدددف الحكو دددف التيت دددف اي ت كدددف  اسدددي اك   ف ددي الردددتت  دددن  -

 الاتي ف الساوديف؟ 
 

 :هامنهج الدراسة وأدوات 
 

ودراسددددف الحيلدددف  وكددددم كوظ دددج ا ددددىهج ال صددددي ي  اال ح  لدددد  ه؛بشدددظ اسددد خت   التراسددددف ا دددىهج الوصدددد ي 

اددكيلري وا ظددديالا  اليخصددد ف أل ح  ددل الب يندددي   وكددم الاع تددديد علددف ا صددديدر وا تاجددد  اتخ  ددج أنواعردددي و 

 وا لا  ف ا بياتة كأدوا  ل ت  الب يني . 
 

 أهمية الدراسة:  
 

ككتن أهت ف التراسف  ا كونهي ماتددل علددف ل دد  انجبدديي الظدديئتا  علددف أ ددت ا ك بددي  ال ي ا ددف السدداوديف يفددف 

ال دد  ك ت ددد  إهددي وإ كين ددف الاع تددديد ع بهددي كبددتيل ل      دددي   وال كينددي أهت ددف ال     ددي     و ددف ا صدددتر 

 ال  يربف  تي يسيهم  ا ر   ك يءة الن يق  ا ك   ا ك بي .

الك تدددي  التالدددف: ال     دددي     و دددف ا صدددتر  ك دددديءة الان ددديق  ا ك بدددي  ال ي ا دددف  الحكو دددف التيت ددددف  

 ا ت كف الاتي ف الساوديف.
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 :الإطار النظري للدراسة

 

 تعريف البرمجيات مفتوحة المصدر:

  ل      ي  الحتة الذع ك به اددتوب اا نددز ماتبج عيح  ش ف  ن دل ل ديب ي  ل      ي     و ف ا صت

كي دددف الشدد  تة ا صدددتربف ل  دد ا ج  والسدددتيا ا ادددتيل ال دد ا ج  والح دددي  علدددف إعدديدة ال وز،ددد   و ي تبدددف  :وهددو

  و   توعددي . وعددتح ال ت اددز لاددت   دديلا  الاسدد ختاحأشخيص أدبي ل تؤلج  وعتح ال ت از اا  الحف الأ 

 1  ككو  التخصف   ي ف  ى ج  اا  ايلذا .أوييا  ف كتاول الي خ ص. ولا يتكن 
 

 هداف البرمجيات مفتوحة المصدر:أ

و ال  دديو  أعييتهم اتشكلا  ا  ك ف ال كتبف يال  ا ج دو    ايظول اتوب اا نز ها  تبظف ل ايو  الىيب 

  ماتددل أبشددكل عدديح نحددن نت دد   .و كددتخل الاتيددت  ددن انحددي  ا أشددي ى  بهددي اتنددي ج  ددي يباظود  ا كددل  ددتة 

فف ذل   ولذل   إنىي ن خلف يو ي  الأخطيء صلاا ي  ن ال الىيب يشيركو   ا أال  ا ج بشكل ج ت ونت   ا

لظت اتأ  هذي ال كددتة  .ون ال الايلم اأكت ه يس ختح ال  ا ج  ايئي  ي عن باض  ظوق ا  ك ف ال كتبف

ندده  ظددض  دد  نهييددف أظددن أ ددا ذلدد  الحددا  كىييددل ال دد ا ج اددا  الىدديب و    يذ كددم   ا الحظ ظف    نشوء الحيسوب

فددددف نددددص يلا يتكىددد   ط ظددددي الى دددت  :الىددديب اي  كددددير ادددتا  رم والظددددول  أالسدددبا ىي  ويتايددددف ال تينيىدددي  اددددت

وبتكى   ددا   جل  صلح   اليخص فأال  ني ج  لا يتكى  مغ ا  ال  ني ج   ى لو الاطتر  لصلا ه  ن 

 2رم كينوا التواد  ا نتوذج ال     ي  ا ت وكف.   لظيء باض ال وح علف   كتوسو  يالحظ ظف 
 

ايا البرمجيات المفتوحة المصدر:  3 مز

دا ف كي ف الكود ا صترع لل ترور كح  رخصف كحتد  ي يتكن  ا ه ايلكود للح ي  علف الحظوق الأ ي .1

 وا كيس  ا يل ف ل شتكف صي بف الكود.

 عتبض  ن ا وهويا  ا  طوعا  الذين لا يات و  داخل  تود الشتكف.الاس  يدة  ن جرود جترور  .2

 يتع خ  اء  ا هذا ان يل.أ ى ي ويت   ي علف أعطيء ال تصف  تاجاف ال     ي  ي .3

خدددتبن  سددديهتف ا  طدددوعا   دددن خددديرج  دددتود الشدددتكي  ياطدددد  تصدددف أك ددد   دددا الاسددد  يدة  دددن خ ددد ا  ا   .4

 الزييئن.راء أفف يوالاس تي  

 .نتو ست،   كك  ف  ىخ ضف  جودة  تك اف .5

اه تيح واس   ن ك  ى اتكي  ال     ي  ا ت وكف وعلف راسددرم   كتوسددو   ال دد  اددتأ  كأخددذ ا كددت  .6

 .  ي وتهي الظطير أا صيدر ا   و ف يبل 

 
 عن ال     ي  الحتة وا صيدر ا   و ف.    ت  ل ونكس الاتبي  د.  . ص  1

ً
 .31خيلت  سن . الأسئ ف الأكث  ا وعي

 .30ا تج  ن سه  ص  2

 .33ا تج  ن سه  ص  3
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 :مفهوم كفاءة الانفاق
 

الظترة علف كحظ ف  س وى  ن انختجي  الكت ف  :هو  نذكت  نهي  ك عتد  ن ال اتب ي  لك يء الان يقيهى

 4ايس ختاح أيل يتر  ن ا وارد البشتبف وا يديف.
 

ما  م الأثت  ظيال الصتت  ن خلال  ه:نأ( اExproعت  ه ه ئف ك يءة الان يق اي ت كف الاتي ف الساوديف )

 5الاس غلال الأ  ل ل توارد  و ايل ف أنوا  الرتر انخ   ف اتي لا يؤثت علف جودة الخت ف ا ظت ف.
 

ال حكم  ا الان يق اصورة عي ف هو  ن أوفف الأولوبي   ووا تة  ن ااكيل هذا ال حكم هو كحسا  ك يءة 

زبدديدة  يع  ددف الان دديق ايلظددتر الددذع يتكددن  ادده زبدديدة يددترة الاي صدديد الان يق والذع يظصت ادده الاتددل علددف 

الو ن  علف  واجرف اليزا يكه التاخ  ف  وكظتبت ا طياظف    ا بيدئ الا ت ف إهتت كبس ض الجتاءا  ور   

ك ييددف الا ت ددي  ل وج دده كددل اع تدديد  دديفا افددف الغددت  الددذع خصددص  ددن أج ددف  والاا ادديد عددن الان دديق علددف 

 6الكتيل ي  والايلا  ين يق الاع تيدا  ا يل ف ن تد اسجىظيذهي.
 

كتصددتر  ىدد  م  تهدديود    سا ة كىو،  اليددتادا  وكىت ا  كحظ ف ال وزا  ا يف  ۲۰۳۰كضتى  رؤبف ا ت كف 

الذع سيهم  ىذ انطلاي ه  ا مازبز الضبض ا يفا  ن    ن خلال اتني ج كحظ ف ال وزا  ا يفا   وارد التولف

 نهددي ه ئدددف ك دديءة الن ددديق وا شددتوعي  الحكو  دددف ال دد  تهدددتت  سددينتة  خ  دددج   خددلال ينشددديء عددتة ك يندددي 

ال رددي  الحكو  دددف لي اددد ت الن دديق التأسدددتيفا؛ اح دددا يدد م كتكادددز الن ددديق علددف ا شدددير،  ذا  الأولوبدددف  دددن 

وكددددذل   سدددينتة ال ردددي  لي اددد ت الن دددديق الجشدددغ لا؛ اح دددا يددد م كتكاددددز   الىي  دددف ال ىتوبدددف والاي صددديديف

 ر.وو ف  اييا   حتدة كحت  ن الرت  الن يق علف البىود الضتوربف وا ض  ف ل ظ تف
 

 
ً
؛ كوجردد   كددو ين دديق لكددل جردديز لأ ت السي ي الكتبم الظيض   اجشك ل  ددتق عتددل ك دديءة ال يفف اواسجىيدا

 نحو كحظ ف ك يءة الن يق  ن خلال مشك ل و تا  و تق 
ً
 اسي اك   ي

ً
وكيلا  ال ي اي  الساوديف كوجري

الاددديح ل تولدددف  ددا كحظ دددف رؤبدددف ال وجدده  خ صددف لردددي أهددتات و رددديح  دددن اددأنهي السددد ا ل  وا دددف ال ي اددف  ددد  

ل كدددو  عددديح ال ددددوزا  ا ددديفا  وكدددي  أول أهدددتات  دددتق ك ددديءة الن دددديق  دددا ال ا ددد م الاددديفا ال ددد  مسدددد ف   ۲۰۳۰

  7.ل حظ ظري؛ نشت ثظي ف ك يءة الن يق اا  وكيلا  وإدارا  وك  ي  وأيسيح ال ي اي  كي ف

 
دلال عبت الت تن الاتب ي  ربتي س ج  خولف عبت الله ا  از. دور الحكو ددف  ددا كحسددا  ك دديءة الان دديق ايل ي اددي  الحكو  ددف  4

 128  ص 81الساوديف.    ف ال ىو  وا داب وع وح الانسين ي  والاج تي    ج 

 7ه ئف ك يءة الان يق. التل ل الاسي ايدع لت   ك يءة الان يق  ا  ؤسسي  ال ا  م الايفا  ص 5

 133دلال عبت الت تن الاتب ي  ربتي س ج  خولف عبت الله. ا تج  السياف ص  6

 133ا تج  ن سه. ص  7
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اتيجية  :البرمجيات الحكومية الحرة ومفتوحة المصدر استر
 

 تو،ادد هددد اظددتار  ددن    ددس الددوزراء  1442ها اسي اك   ف كبىتهي ه ئف الحكو ف التيت ف ال دد  أنشددي   ددا عدديح 

الظتار نظ ف نوع ف نحو مازبز الأداء التيم  داخل ال ري  الحكو  ف  والت    ن جودة الخت ي  ا ظت ف 

 .2030وكحسا  ك تيف الاتلاء    ال ري  الحكو  ف  اتي ي وا ف    التؤبف الطتو ف ل تت كف 

ت ه ئف الحكو ف التيت ف الطتبف لل ري  الحكو  ف  ل و ا  خت ي  ريت ف ذا  جودة وك يءة  كتر 

عيل ددف مسددديهم  دددا ر ددد  الاوائدددت الاسدددج تيربف والت ددد   ددن ي تدددف الاي صددديد الدددو ن   والاتدددل علدددف ي ددديب أداء 

الشدددددددتبحف   وك ت دددددل ال ردددددي  الحكو  دددددف ويدددددتراتهي  دددددا   ددددديل الحكو دددددددف التيت دددددف  ل حظ دددددف رلادددددي ا سددددد   ت

 8ا ستهت ف  ن هذي الاسي اك   ف جت   ال ري  الحكو  ف والشتكي  ا ت وكف لري.
 

اتيجية البرمجيات الحكومية الحرة ومفتوحة المصدر افع تبني استر  :دو

 اىيء ايئف  ح  ف ل ظى ف ا ا و ي  مسيهم  ا دعم الاي صيد التيم . -

 وكىت ف ا واه   ا هذا ان يل.  ر    س وى انح وى انحلا  ن خلال كتكا  ينشيء الشتكي  انح  ف -

 .9ن يق  ا   يل الاكصيلا  وكظى ف ا ا و ي مازبز  س وبي  ك يءة ال  -
 

اتيجية البرمجيات الحكومية الحرة ومفتوحة المصدر  :الركائز الرئيسية لاستر

عن  تبف اس حتاث الط   علف ال     ي     و ف ا صتر   مازبز الس يدة  ا ال ظى ي  ا س ظب  ف -

  ن جين  ال ري  الحكو  ف.

ن دددديق علدددف ال     دددي  والخددددت ي  عددددن  تبدددف مازبدددز ال   ن ددديق علددددف كظى دددف ا ا و دددي كحوبدددل  شدددرت ال  -

علف سب ل ا  يل: كبن  ال     ي     و ف ا صتر وخت ي  الحوسبف السددحيا ف وال ظى ددي    ال ظى ف

   ل البن ف ال ح  ف و تاكز الب يني .   ن يق علف ال كيل ج التأستيل فالىيائف اتلا  ن الاع تيد علف ال 

نشددددديء إ  دددددل كىت ددددف ا واهدددد  و    ددددن خددددلال كتكدددددا  ال واندددد  ا رتددددف  اىدددديء  ى و ددددف ال ظى ددددي  الحتي دددددف -

 10الساوديف.عتيل الاي صيد التيم   ا ا ت كف الاتي ف أالشتكي  وال تا ي  انح  ف لتعم 

 

 
 ه ئف الحكو ف التيت ف. اسي اك   ف ال     ي  الحتة و   و ف ا صتر    يا  ا  8

-https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022

08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D

9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%

D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9

%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf 

 ا تج  ن سه 9

 ا تج  ن سه 10

https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-08/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
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اتيجية البرمجيات الحرة ومفتوحة المصدر  11:المستهدفات العامة لخطة استر
 

  :(    ا2021اولًا: كبن  ال     ي     و ف ا صتر  ا الوي  الحيفا ) •

  ماتل  ا   يل ال     ي     و ف ا صتر ايل ايو      ىصددف  صددتر   اتكف  س  ف (13)كوجت         

 وكحظف يترا لاي لا  ن اليتادا .

 دددددا   دددديل ال     ددددي     و ددددف ا صددددتر لاددددتد  دددددن  يعنهدددد  يويددددتا ج ك تبب ددددف  ا ىدددد  ، ر ي شدددد  (10)وجددددت ي       

 ال ري  الحكو  ف.

  ا  ىصف  صتر. ا  ا   يل ال     ي     و ف ا صتر  س   ي  خصص (43)يوجت        

 يوجت    تاي  ل      ي     و ف ا صتر ل ظتيم ال ترب   ا هذا ان يل.       

: كبنددد  ال     دددي     و ددددف ا صدددتر اح دددول الاددديح  •
ً
  اددددتكف (20)  ل صددددبد عدددتد الشدددتكي  2026ثين دددي

    ير ربيل )خلال  تة ختس سىوا (. (2.1)كحظف ييتادا  كتاكت ف كب غ 

جردددف  كو  دددف  تيرسدددي  ال     دددي     و دددف ا صدددتر  دددن خدددلال  تكدددز ال تادددز ل      دددي   (250)كبنددد         

 .   و ف ا صتر )خلال  تة ختس سىوا (
 

 .(2026  خصصي  ا   يل ال     ي     و ف ا صتر )اح ول الايح  (1822)كىت ف  ريرا  

 وأكث   ن اتني ج كتربب  وما  م .      تاي   ن    تاي  ال     ي     و ف ا صتر  (8)انشيء أكث   ن 
 

اتيجية البرمجيات الحكومية الحرة ومفتوحة   12:المصدرمبادرات استر

 ا:يفكت     ا ال   هىيل  ثلاث  بيدرا  لرذي الاسي اك   ف

 مازبز التبيدة  ا ال ظى ي  ا س ظب  ف -

 ن يق علف كظى ف ا ا و ي كوج ه ال  -

 اىيء  ى و ف انح ض الأزرق ل  ظى ي  الحتي ف -
 

: تعزيز الريادة في لتقنيات المستقبليةأ
ً
 ولا

 ا: ي يلي م ذل   ن خلال ك ا ل اتني ج الاسج تير  ا ال ظى ي  والاي صيد التيم  ليشتل 
 

الط دددد  الحكدددددو ي علدددددف خدددددت ي  ال     دددددي     و دددددف ا صددددتر وكظى دددددف ا ا و دددددي  عدددددن  تبدددددف د دددددج  •

ل التيمدد    ال     ي     و ف ا صتر  لاتن الس يسددي  وال ددوائد ال ى  ت ددف واسددي اك   ي  ال حددو 

والح دددي  علدددف ذلددد  الط ددد  داخددددل   الو ى دددف لاسددد حتاث الط ددد  علدددف ال     دددي     و دددف ا صدددتر 

 ومازبز ك يءة الن يق علف كظى ف ا ا و ي .   كو ف ا ت كف

 
 ن سها تج   11

 ا تج  السياف 12



 

1603 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

وكظى ددف ا ا و ددي  عددن  تبددف كوج دده الن دديق   الات   ا سوق خت ي  ال     ي     و ف ا صتر  •

الحكددو ي علدددف كظى دددف ا ا و دددي  نحدددو ينشددديء ج دددل جتيددت  دددن ادددتكي  ال ظى دددي  الحتي دددف ال ددد  كظدددتح 

 ى  ي  وخت ي   ايلف وعيل ف الظ تف يفف  كو ف ا ت كف الاتي ف الساوديف ا سدديهتف  ددا انح ددوى 

 انحلا.

ا سيهتف  ا انح وى انحلا عن  تبف ينشيء  ى و ف ال ظى ي  الحتي ف ال   كضم اتكي  ال ظى ي   •

الحتي ف ال   ماتل علف اس حتاث الوظيئج  وا ى  ي  والخت ي  ال   مسيهم  ددا انح ددوى انحلددا 

 ا سيهتف  ا مازبز الاي صيد التيم .

ا سيهتف  ا مازبز الاي صيد التيم  عددن  تبددف  واء ددف الن دديق الحكددو ي علددف كظى ددف ا ا و ددي   دد   •

اىددديء  ى و دددف ال ظى دددي  الحتي دددف ال ددد  كضدددم ادددتكي  ال ظى دددي  الحتي دددف ال ددد  مسددديهم  دددا الاي صددديد 

ن كحظ ددف ك دديءة الن دديق علددف كظى ددف ا ا و ددي   ددا ا ت كددف   التيمدد  ل تت كددف الاتي ددف السدداوديف
 

وكتكدد

 الاتي ف الساوديف.
 

 :نفاق على تقنية المعلوماتثانيا: توجيه الإ
 

 

  تكز "ال تاز" ل طوبت ال     ي     و ف ا صتر الذع يح وع علف:ي م ذل   ن خلال ينشيء 

ي ددير ال بندد  الددذع يحددتد ال ددوائد ال ى  ت ددف وا تيرسدددي  والىتدديذج ال دد  كوجدده ال رددي  الحكو  ددف  دددا  •

 ا ت كف ل بن  ال     ي     و ف ا صتر وكى  ذهي  وذل   ن خلال:

    و ف ا صتر ل وائد ال ى  ت ف ل بن  ال     ي   ✓

 يواعت ا تيرسف ال ظى ف ل      ي     و ف ا صتر   ✓

  تكىي  كبن  ال     ي     و ف ا صتر   ✓

  س وى جيهزبف كبن   ال     ي     و ف ا صتر   ✓

 وكتف ال بن  يستد ه كددل الحوكتددف يفددف جيندد  الأدوار الوابددحف لأةددحيب ا صددلحف ا اى ددا  اجبندد   •

 .ا صتر علف نحو  ى م و جسف  ا  خ  ج ال ري  الحكو  فال     ي     و ف 
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 :ثالثاً: بناء منظومة المحيط الأزرق للتقنيات الحديثة

 

   تادددددي  ال     دددددي     و دددددف ا صدددددتر اىددددددديء    تادددددي  كح دددددز ا واهددددد  وا طدددددوربن السددددددداوديا   •

 ى  ددي  جتيددتة خيصددف اي ت كددف ل تسيهتف  ا  ى  ي  ال     ي     و ف ا صتر الايل ف وإنشيء 

 الاتي ف الساوديف.

والظوى الاي  ف   ابكف ا واه  والظوى الاي  ف  ا   يل ال     ي     و ف ا صتر كىت ف ا واه  •

 ا   يل ال     ي     و ف ا صتر ل صبد جزءًا  ن ال  ل ال تيت  ن اتكي  ال ظى ي  الحتي ف 

 ال   كض ي ي تف يفف ا ى و ف.

اىدديء ج ددل جتيددت  ددن اددتكي  ال ظى ددي  الحتي ددف ال دد     ى و ف اتكي  ال     ي     و ف ا صددتر  •

 ماتل علف اىيء الح ول ا س تا ف وا ى  ي  والخت ي  التيت ف ا ب كتة.

 يلاددىي  و سددتعي  ال     دددي     و ددف ا صددتر اىددديء  ى و ددف ال ظى ددي  الحتي دددف ال دد  ماتددل علدددف  •

 .وكح از رواد الأعتيل والظطي  الخيص لنشيء اتكي  عيل ف الظ تف  اس ظطيب ا واه 
 

 :نماذج لمؤسسات تقدم الدعم التقني والفني للبرمجيات الحرة ومفتوحة المصدر في مجال المكتبات
 

 
ً
 : على المستوى المحلي:أولا

 

ا  خصصددف  ددا كظى ددي   ؤسسف كظى ف ا ايرت: ها  ؤسسف ساوديف عتي ف ماتددل  ددا   دديل ككي ددل الددى م 

و ك دددد  خدددددت ي    و ظتهدددددي التئييدددد    ددددا التبدددددي   الوصددددول ل تا و ددددف ل تؤسسدددددي  الحكو  ددددف والشددددتكي 

الظيهتة والكوب    ؤسسف كظى ف ا ايرت لتيهي و و كيك  ا ب اي  والتعم ال ن   ا دبي   ال و ا   ا  صت

 13ون م يدارة ا ات ف. اللكي ون ففف يواعت ا ا و ي  يخ  ة كبا ة  ا ماتب  الأن تف ون م الوصول 

 

 على المستوى الإقليمي: ثانيا:
 

ون دددم يدارة    ؤسسددف التؤبدددف ا صدددتبف الأوفدددف: هدددا  ؤسسدددف  صدددتبف ماتدددل  دددا   ددديل ككىولوج دددي ا ا و دددي 

 ددا كى  ددذ أك دد   ة ددن الكددوادر البشددتبف ذا  خ دد ا  كبادد   اكت  دد  عددتد  ا ك بي  ون م ا س ودعي  التيت ف

وته م  ا ا ظيح الأول ايل     ي    ا ك بي   ا الو ن الاتبي علاوة علف  شير،  التيتىف   شتوعي  أكت 

اييف  ن   ضلا عنوكو ت التعم الكي ل لرذي ال     ي       و ف ا صتر وكطوبتهي ل وائم ا ي ىي الاتي ف

ا ك بي  وككىولوج ي ا ا و ي  أو الات  ي  ال ى ف ال     سواء   تي يخص أكت   الخت ي  الاسجشيربف

 14ك م  ا ا ك بي  وكطب ف أ تث ال ظى ي .

 
  /http://kwareict.com/profile  يا علف التييط 13

 /http://egyprimevision.com/index.php/about   يا علف التااض 14

http://kwareict.com/profile/
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 على المستوى العالمي  ثالثا:

: هددا اددتكف ككىولوج ددي  ا و ددي   ظتهددي التئييدد    ددا اسددي ال ي  كبندد  Prosentient Systems ؤسسددف  •

ي لا   يجدددي    أن تددف  ايلدددف و سدد تا ف. ماتددل علددف اا كدددير الوظدديئج وال صددت موك كي ددل وكددتيت  و ظددً

الات دددل وك ضددد لاكه  ومسددديعت الاتدددلاء وكىسدددحرم ا ت ددد   سددد وبي  الخ ددد ة ال ظى دددف. وهدددا مسدددد ختح 

 15أ ضل ال     ي     و ف ا صتر ا  ي ف وأن تف ال كي ل الخيصف إهي لنشيء   ول اي  ف.

لاسددددددد ختاح أ ضدددددددل ال ددددددد ا ج والأدوا   Catalyst  كدددددددم ككدددددددت،س 1997عددددددديح  :  ىدددددددذCatalyst ؤسسدددددددف  •

    و ف 
ً

   و ف ا صتر  ا الايلم ل ظتيم   ول كظى ف  ا و ي  يوبف لاتلائهي.  ه  كصتم   ولا

لرددي   وك ال الأا يء الصابف كبتو سر ف  لكنهي لا كت    ال  ني ج  الات ل هددو الددذع يت كدده  ا صتر 

 16 ظت  ا اسي ال ي ون وزلىتا.

اتأ  الشتكف    ظت الشتكف  ا كيل  ورن ي الولايي  ا  حتة الا تبك ف: bywatersolutions ؤسسف  •

( 2500)  وييعددتة عتددلاء كضددم أكثدد   ددن ي وظ  (40)يب غ عتد  وظ ي الشتكف  2008عت ري  ا الايح 

 17 تي ي ال الشتكف  ن أكث   زودع خت ي  التعم    وا ا صتر  ا الايلم.   ك بف
 

 :الةـــدراسة الح
 

       ددددي     و ددددف ا صددددتر ل  ددددا دراسددددف الحيلددددف كددددم  صددددت ال ي اددددي  السدددداوديف ا سدددد خت ف
ً
  وكحتيدددددتا

ال ي اددددي  ال دددد  عت دددد  علددددف يكي ددددف روااددددض  ريرسددددري أو روااددددض   توعيتهددددي التيت ددددف علددددف اددددبكف الني ندددد   

    ودورهي  ا ر   ك يءة الن يقال ي ا ف الساوديفآل ف كوظ ج ك   ال     ي   ا ا ك بي  ول  اتت علف 

 ظددت كددم الي كادددز علددف جي ادددف ان تاددف كىتدددوذج لل ي اددي  السددداوديف ال دد  اع تدددت  اسدد ختاح ال     دددي  

ا   و ف ا صتر  ا   يل يدارة ا ظ ن ي   ويي ظيال كم الي كاز علف جي اف ا    عبت الله ل ا وح وال ظى ف 

كىتددددوذج لل ي ادددددي  السدددداوديف ال ددددد  اع تددددت  اسددددد ختاح ال     ددددي  ا   و دددددف ا صددددتر  دددددا   ددددديل يدارة 

وك  ي ال ي ا ا  كبيين   ا اس ختا ري ل      ي  ا   و ف ا صددتر   ظددت ان توعي  وا صيدر التيت ف  

    تي كبن   ك بف جي اف ا    عبت الله  ظض  علف ن يح كوهي ا فا لدارة ا ظ ن ي ركز  جي اف ان تاف 

 التيت ف. هي  توعيت ظ ن يتهي و  لدارة Dspaceي كوهي ول ا وح وال ظى ف علف ن ي 

 

 

 

 
 https://www.prosentient.com.au/about   يا علف التااض 15

 https://www.catalyst.net.nz/why-choose-us   يا علف التااض 16

 https://bywatersolutions.com/about-us   يا علف التااض ال يفا: 17
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 المصدر المستخدمة في المكتبات الجامعية السعودية:البرمجيات مفتوحة 

( يوضح البرمجيات المفتوحة المصدر لإدارة المقتنيات المستتتخدمة فتتي مكتبتتات الجامعتتات 1جدول رقم )

 18السعودية
 

ابط اسم البرنامج الجامعة م  الر

 Koha opac.kaust.edu.sa جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية 1

 Koha lib.effatuniversity.edu.sa جامعة عفت 2

 Koha maktabat.mu.edu.sa جامعة المجمعة 3

 Koha library.nauss.edu.sa جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية 4

 Koha mylis.dau.edu.sa جامعة دار العلوم 5

 Koha libkoha.alfaisal.edu جامعة الفيصل 6
  

ال ددد  اسدددد خت   ال     ددددي  ا   و ددددف ا صددددتر  ددددا يدارة  ك بددددي  ال ي اددددي  السدددداوديف  أ  دددن الوابدددد  

ه أهددددم ال     ددددي  الأل ددددف ا  كي  دددددف كونددددد علددددف ن ددددديح كوهددددي لدارة  ظ ن ددددي  ا ك بددددي  ا ظ ن يتهددددي  اع تددددت  

  دددا ا ك بدددي  علدددف 
ً
 سددد وى الاددديلم ال ددد  ما تدددت علدددف ال ددد ا ج ا   و ددددف ا   و دددف ا صدددتر ا سددد خت ف  يل دددي

ن دديق ا دديفا  لرددذا ل ددأ  وسيهت   ددا كحظ ددف ك دديءة ال   ا صتر  ويت أثب  ك يءة عيل ف علف  س وى الأداء

  ا م ا ك بي  ال ي ا ف الساوديف يفف اس ختا ه.

مكتبتتتتات فتتتتي ( يوضتتتتح البرمجيتتتتات المفتوحتتتتة المصتتتدر لإدارة المصتتتتادر الرقميتتتتة المستتتتتخدمة 2جتتتدول رقتتتتم )

 19الجامعات السعودية
 

ابط اسم البرنامج الجامعة م  الر

 Dspace dorar.uqu.edu.sa جامعة ام القرى 1

 Dspace repository.kaust.edu.sa جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية  2

 Dspace repository.nauss.edu.sa جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية 3

 Eprint eprints.kfupm.edu.sa جامعة الملك فهد للبترول والمعادن 4

 جامعة نجران 5
Dspace 

repo-nu.maktabat-

online.com/home 

 جامعة عفت 6
Dspace 

repository.effatuniversity.ed 

u.sa 

 
 البي  ا . 18

 البي  ي . 19
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ال دددد  كددددم  صددددتهي  ا ينددددي  ال ددددتول أعددددلاي نلا دددد  أ   ا دددم  ك بددددي  ال ي اددددي  السدددداوديف يفددددف اددديلتجو  

لدارة   توعتهي التيت ف  وهددو  ددن ال     ددي  ال دد  أثبجدد  ك دديءة  ا   وا ا صتر  Dspaceمس ختح ن يح 

 ات   ددف    و دددف  Eprintعيل ددف  ددي عددتا جي اددف ا  دد   رددت ل بيدد ول وا ادديد  ال دد  ما تددت ات   ددف 
ً
وهددا أيضددي

 ا صتر ج تة لدارة الك يني  التيت ف  ا ا ك بي .
 
 

 توظيف البرمجيات مفتوحة المصدر في المكتبات الجامعية السعودية:
 

سيهت  ال     ي  ا   و ف ا صتر  ا كوظ ج الاتيت  ن ا تيرسي  وال ظى ي   ددا ا ك بددي  ال ي ا ددف 

ان تاددف وجي ادددف ا  دد  عبدددت الله ل ا دددوح وال ظى ددف   ظدددت سددديهم السدداوديف  ويي كادددز التراسددف علدددف جدددي ا   

 20ا:ىحو ال يفكوظ ج ك   ال     ي   ا ال ي ا ا   علف ال
 

 وكو ا  ال كيل ج الي خ ص ف ل      ي .  كظ  ل ال كيل ج الجشغ   ف والتعم ال ن  •

  كين ف ال طوبت وال خص ص اتي ي وا ف    ا   يجي  ا ك بف.ي •

 سريح  ا عت  ف ال طوبت.   تاي   طورع ال     ي     و ف ا صتر  ن خلال ال دعم  •
 

ولدارة ا وارد ا يل ف والبشتبف لجشغ ل ال     ي  ا   و ف ا صتر  ا ا ك بي  ال ي ا ف الساوديف   ظت 

 21 ن الجتاءا   كت     ا: االتراسف عتد ياكبا   ك ب 
 

 لات  ف الاس ضي ف والص ينف.اخ  ير الشتب  ا ىيس   •

 وجود  تبف عتل داخل ا ك بف يت    الخ  ة وا ريرة ا ط ويف ل طوبت ك   الى م. •

   يباف ال طورا  وا س  تا . •
 

ويتظيرنف ك يءة وجودة ال     ي  ا   و ف ا صددتر  دد  ال     ددي  ال  يربددف أو ا غ ظددف ا صددتر  ددن   ددا 

ال ك  ف والأداء  ن وجرف ن ت ا ك بي  ي ت التراسف   إ  ال     ي  ا   و ف ا صتر مسيهم  ا عت  ي  

كإلادددي ف ومادددتيل الواجردددي  التئيسددد ف والحظدددول ال تع دددف  ؛كدددل  دددي هدددو جتيددتلالدد حكم وال طدددوبت وا واكبدددف 

أع أ  هىيك اس ظلال ف ل تك بف لجتاء ال اتيلا  ال   ك تيش ى  ؛ يرك وال حكم  ا ال ظيربت وا س خت ا 

 
 حتت عو  ايعيي ى.  تيت الخت ي  والأرا ف التيت ف   ك بف جي اف ا    عبت الله ل ا وح وال ظى ف   ظيا ف شخص ف:  20

 ح. 2023يول و  26يوح الأربايء 

 ا تج  ن سه 21
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  يت يصل يفف كظ  ل نسبف  ن يق ا يفا  ظيرنف    ال     ي  ال  يربف ال   ا   يجيتهي.  ضلاً عن كتا ت ال 

 22ن يق.%  ن جت ف ال 50

ح تدددل أ  انوعددن الاوائدددف وال حدددتيي  ا  ا ظدددف ايل وانددد  ا يل دددف ل      ددي  ا   و دددف ا صدددتر  ال ددد   دددن 

 إ  عتح   يباف ال طورا  وال حتي ي  بشكل  س تت يت يؤدع يفف كتاكم   كواجه ا ك بي   حل التراسف

 23 ا   تكىف عىت الحيجف يلبهي. ويت كصبدكك  ف ال طوبت وال حتيا 
 

ك ب ف ال     ي  ا   و ف ا صتر لا   يجي  وال وياي  ا س خت ا  وا وظ ا  بشكل  س تت   ولضتي 

 24التراسف اباض ال تااا   ا  ت  ف  ا: ي ظت يي    ك ب 

 

ال نس ف    عتيدة كظى ف ا ا و ي  ل وس   ح م الخوادح التئيس ف لاسج ايب الزبيدة السىوبف  ا  •

  ح وبي  الى يح.

 اخ  ير ن م لري دعم    ت ا. •

 ا  لاك ا ك بف للخ  ا  اللاز ف للإدارة والجشغ ل. •

 ولا  اسي اك   ف ال طوبت وكحتيثهي بشكل  س تت. •
 

 

ويددت يي ددد  ا ك بدددي   حدددل التراسددف ازبددديدة وعدددا وثظدددف   خددذع الظدددتار وا سددد خت ا  ايل     دددي     و دددف 

وإظرير يتراتهي وإ كينيتهي  ا ظ  م اي ل ل ى م يىطوع علف نهددج  ددى م  ظيرنددف خ دديرا    ىوعددف    ا صتر 

الوظدديئج  الأداء  ال وسدددا ف   :سددواء كيندد  ات   ددي     و دددف ا صددتر أو ك يربددف. وبأخددذ ذلددد   ددا الاع بددير 

 25سرولف الاس ختاح  ال وث ف  التعم  الأ ي   ال كي ل  و ا هي.

  تي ي ا ف اتس ظبل اس ختاح ال     ددي     و ددف ا صددتر  ددا ا ك بددي  ال ي ا ددف السدداوديف وأثددتي علددف 

 26ر   ك يءة الن يق  ن وجرف ن ت  ك ب   التراسف  لا ات  ن:

 

 

 
 

 
يول و  30نور التين  ح وب  حتت. أخصي ي ا ك بي  وا ا و ي    ك بف جي اف ان تاف   ظيا ف شخص ف: يوح الأ ت  22

 ح. 2023

 محمد عوض باعيسى، مرجع سابق.  23
 محمد عوض باعيسى، مرجع سابق.  24

 نور الدين محجوب محمد، مرجع سابق.  25
 محمد عوض باعيسى، مرجع سابق.  26
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 ال وع ف وال ترب : كح يج ل وع ف أكث  ودعم    ت ا لضتي  الاس تا ف. •

ال ردددي  ا اى دددف ايل     دددي     و ددددف الدددتعم ال نددد : كح ددديج ا ك بدددي  الحصددددول علدددف دعدددم  نددد   ددددن  •

 ا صتر أو الاع تيد علف التعم ان  ت ا ل تسيعتة  ا  ل ا شيكل والأعطيل.

ال وا دددف وال كي دددل:  ددددا بادددض الأ  ددددي   يدددت يكددددو   دددن الصدددا  كحظ ددددف ال كي دددل  دددد  الدددى م الأخددددتى  •

 ا س خت ف  ا ا ك بف أو ال ي اف
 

وعددن أهدددم ا صددديدر وا تاجددد  ال دد  ما تدددتهي  ك بدددف جي ادددف ان تادددف و ك بددف جي ادددف ا  ددد  عبدددت الله ل ا دددوح 

 اال ظى ددف للحصددول علددف ا ا و ددي  والأخبددير وال حددتي ي  ا  ا ظددف ايل     ددي  ا   و ددف ا صددتر    ا تدددت

 27علف:

 ا واي  التست ف ل      ي . •

    تاي  ا طوربن. •

 .GitHub س ودعي  ال     ي     و ف ا صتر   ل  •

 ا توني  وا واي  ال ظى ف. •

 الظىوا  الاج تيع ف. •

 ان لا  وا نشورا  الا ت ف. •

 ال ايل ي  وا ؤكتتا  ال ظى ف. •

  ىصي  ا ك بي  وا ى تيي  الخيصف اي ك بي  وا ا و ي . •

 ورش الاتل ايل نس ف    ال ي اي  الساوديف. •

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
  نور الدين محجوب محمد، مرجع سابق27
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 أ. عبد الله عوض الكريم حاج أحمد/د. عادل إسماعيل حمزة / أ مظفر عبد أنور الرحيم فقيري                                                                 
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 النتائج والتوصيات:
 

 النتائج:
 

 اىيء علف  ي كم جتاه وكح   ه  ن ا يني  كوص   التراسف يفف الى يئج ال يل ف: 

  هىددديك كوجدددده عدددديح نحددددو اسددد ختاح ال     ددددي     و ددددف ا صددددتر  دددن يبددددل ا ك بددددي  ال ي ا ددددف ي •

 .الساوديف

 الأكث  اس ختا ي  ا ا ك بي  ال ي ا ف الساوديف. هتي Dspaceو Koha يات     •

كح دديج ال     دددي  ا   و ددف ا صدددتر يفددف يدارة ا دددوارد البشددتبف  دددن خددلال اخ  دددير ا ىصددف ا ىيسدددبف  •

للاس ضدددي ف والجشدددغ ل  ووجدددود  تبدددف الاتدددل ا ؤهدددل ذو الخ ددد ة وا رددديرة ا ط ويدددف لجشدددغ ل وإدارة 

 الى م.

وإظردددددير يدددددتراتهي   ازديدددديد وعدددددا وثظددددف   خدددددذع الظدددددتار وا سدددد خت ا  ايل     دددددي     و دددددف ا صددددتر  •

 وإ كينيتهي  ا ال ي اي  الساوديف.

ن دددديق  دددن خدددلال الدددد حكم  دددا عت  دددي  ال طددددوبت مسددديهم ال     دددي  ا   و دددف ا صددددتر  دددا ك ددديءة ال  •

 وا واكبف اكل  ي هو جتيت دو  الحيجف يفف اليزا ي   يل ف أختى.

ايل كدددي  أ  كصدددبد كك  دددف الن ددديق صددد تبف  دددن   دددا الي ك ددد  والجشدددغ ل والدارة عىدددت اسددد ختاح  •

ال     ددي  ا   و دددف ا صدددتر  ددا ال ي ادددي  السددداوديف  يذا كدددو ت  الكددوادر ال ظى دددف وا ك ب دددف  دددا 

 ال ي اف.
 

 التوصيات:
 

 اىيءً علف  ي كوص   يل ه التراسف  ن ن يئج  كوص   اد:
 

ن ددديق  دددا ا ك بدددي  ال ي ا دددف السددداوديف ايسددد ختاح ال     دددي     و دددف الاتددل علدددف ر ددد  ك ددديءة ال   •

 ا صتر  ن خلال ال وجه نحو اس ختاح ال     ي     و ف ا صتر.

اتي يجىيس  والا   يجي  ا ط ويددف لدارة   لاتورة كأه ل وكترب   تق الاتل  ا ا ك بي  ال ي ا ف •

 ال     ي  ا   و ف ا صتر.ومشغ ل 

علدددف ا ك بدددي  ال ي ا دددف ر ددد  الددددوعا ايل     دددي  ا   و دددف ا صدددتر لددددتى   خدددذع الظدددتار عدددن  تبددددف  •

 ن يق.ودورهي  ا ر   ك يءة ال   ماتب رم اأهت تهي واس ختا يتهي
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علددددف ا ك بددددي  ال ي ا ددددف السدددداوديف الحددددتص علددددف ال واصددددل  دددد  ان  تاددددي  و طددددورع ال     دددددي   •

    و ف ا صتر علف ا س وى انحلا والي  م  والتوفا.

وه ئدددف الحكو دددف التيت دددف وه ئدددف ك دددديءة   لادددتورة ال نسددد ف   تدددي ادددا  ا ك بدددي  ال ي ا ددددف السددداوديف •

ن دديق وا شددتوعي  الحكو  ددف بشددأ  الحصددول علددف رخصددف ال     ددي  الحكو  ددف الحددتة ا   و دددف ال 

 ا صتر. 

 

 المصادر والمراجع:
 

 الكتب:أولًا: 
 

 عددددن ال     ددددي  الحددددتة وا صدددديدر ا   و ددددف.    تدددد  ل ددددونكس  .1
ً
خيلددددت  سددددن . الأسددددئ ف الأكثدددد  ادددد وعي

 الاتبي  د.  .

دلال عبت الت تن الاتب ي  ربتي س ج  خولف عبت الله ا  از. دور الحكو ف  ا كحسا  ك يءة الان يق  .2

 .81ايل ي اي  الحكو  ف الساوديف.    ف ال ىو  وا داب وع وح الانسين ي  والاج تي    ج 

 ه ئف ك يءة الان يق. التل ل الاسي ايدع لت   ك يءة الن يق  ا  ؤسسي  ال ا  م الايفا. .3

 الحتة و   و ف ا صتر    يا علف:  ه ئف الحكو ف التيت ف. اسي اك   ف ال     ي .4
 

https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%

A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%

B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9

%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8

%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7

%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf 
 

 ثانياً: الروابط والمواقع الإلكترونية:
 

  /http://kwareict.com/profile اض ا  يا علف الت  وي   ؤسسف كظى ف ا ايرت ل   يرة   .1

   يا علف التااض    ؤسسف التؤبف ا صتبف وي   .2

http://egyprimevision.com/index.php/about/  

  https://www.prosentient.com.au/about   يا علف التااض   Prosentient Systems وي   .3

  us-choose-https://www.catalyst.net.nz/why   يا علف التااض   Catalyst وي   .4

 us-https://bywatersolutions.com/aboutال يفا:   يا علف التااض   bywatersolutions وي   .5

https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
https://dga.gov.sa/sites/default/files/202208/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D9%8A%D8%AC%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1.pdf
http://kwareict.com/profile/
http://egyprimevision.com/index.php/about/
https://www.prosentient.com.au/about
https://www.catalyst.net.nz/why-choose-us
https://bywatersolutions.com/about-us
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 أ. عبد الله عوض الكريم حاج أحمد/د. عادل إسماعيل حمزة / أ مظفر عبد أنور الرحيم فقيري                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ثالثاً: المقابلات الشخصية:
 

ايعييدددد ى.  دددددتيت الخددددت ي  والأرادددد ف التيت ددددف   ك بدددددف جي اددددف ا  دددد  عبددددت الله ل ا دددددوح  حتددددت عددددو   .1

 ح. 2023يول و  26وال ظى ف   ظيا ف شخص ف: يوح الأربايء 

نور التين  ح وب  حتت. أخصي ي ا ك بي  وا ا و ي    ك بف جي اف ان تاف   ظيا ف شخص ف:  .2

 ح. 2023يول و  30يوح الأ ت 
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  الملخص:

 

 

المكتباايا اامييع اا  ياال اتاادي  يا دااالأ يتعااااها الهداافي ادوقااي ا قااالأ وااد ا   اا  هاامقااا هالمااا الأه  تعااي   

الميهي  ها تكن   د   هحتى ا قالأ ود ااحرك ؛ هيع ضعف المخصصيا المي     لوكتبياي تتفي م يشدل  ا قالأ 

هج الإهالأا ا رت ق  ها تحسين المستور" طرح بشاا؛ يسيعا نُ هدف اعلى ااحاّ ها تخلص يل  "  KAISENفيهي هتُ

ا قالأ المتعاها ا تي تعرفقي يكتبيتنيي هيل ثم تحسين المويلأسيا ها زييها يل كفيءا الم لأه ا بشري هالاستغلال 

ساانحيهل يااال ذاالال دااا،  ا الأاساا ي يعرفااا  يختلااف انااا ام ا قااالأ ا تاااي تعرفقااي يكتبااا   ل اا  ا علااا   ه  ياليثاال  اااف

ي هياى هعد هإهلأاك ا عييلين به،  المكتب ي لمفق   الإهالأا ا رت ق  2الإ سين   هالادتويع   بجييع   سنط ن 

"KAISEN دل تحسين يل اهاء د،  المكتبيا ها تخلص يل يختلف ا"هياى استعااهدم  تبني د،ا ا فكر يل

 تديل ا قالأ ا تي تعرفقي.ا

قااالأي يكتباا   ل اا  ا علااا   ياال ا  تخلصا اا "ي KAISENا تحسااين المسااتوري " الإهالأا ا رتاا ق ي  ا دلواايا ا اا اا  

 2الإ سين   هالادتويع   بجييع   سنط ن  

 

 

 

 

 تطبيقية  ةدراس :الهدرالإدارة الرشيقة في المكتبات سبيل الحدّ من 

 2قسنطينة  بجامعةوالاجتماعية مكتبة كلية العلوم الإنسانية 

 ة سعاد ـأ. د. بوعناق
 معهد علم المكتبات والتوثيق

 اامزائر 2دييع   سنط ن  

 ط. د. عطاء الله ريان 

 معهد علم المكتبات والتوثيق

 الجزائر 2جامعة قسنطينة 
 جديدي رفيق 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

 الجزائر 2جامعة قسنطينة 
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 أ. د. بوعناقـة سعاد / ط. د. عطاء الله ريان / جديدي رفيق                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :مقدمة
      

 
 
بعا ي  ي ح ث اصاابي يساايدم وااد ا ق اايء  تتزايا ادو   اسل ب ا تخلص يل ا قالأ ود  طيم المكتبيا ي يي

على  يف  اتديل الإسراف ها تب،ير ود الم الأهي ا تي تعي   ينهي المكتبيا بصف  عيي  هالمكتبيا اامييع   بصف  

 ن  ف ههلأ اذيص ي كوي 
 
 كبير  ا

 
 ود ا تخلص ياال ا  ااغ ق الا تصاايهي  هعااا  كفيياا  المخصصاايا المي  اا ي ف االا   ا

عاال يساايدوتف ا بي غاا  وااد اياايها لأضااي المسااتف ايل عاال ااخاااييا المقاياا ي هتحسااين داا ها الهاء هتقل اال  ساااب  

 الذطيءي ها تغلب على يشكلاا ا عول ا رهت ن   هعا  هض ح الههالأ هتااذلقي.
 

ساال ب ا ااتخلص ياال ا قااالأ وااد  طاايم المكتباايا بسااتد المسااكه ين نحاا  تطاا ير المكتبااياي هت  ااع االأتاابت تطب اا  

 بااااي قم عليهااااي هعلاااااى يصاااايهلأدي هذاااااييجهيي ها اااا،ي تاااااتحكم ف ااااف دولاااا  يااااال االأتفاااايم يعااااال فلااااب المساااااتف ايل ه 

 ا ع ايل يل ب نهي ا تدلف ي ت فر ا د اهلأ ا بشري  المكدل ي الممو عيا ا ق ي  هااحايث ي هغيردي.
 

 :ومنهج الدراسة مشكلة
 

الم لأه ا بشريي  الىه يي يُعرف با "اسل ب ا تخلص يل ا قالأ" اكدل ا ظ ادر الإ سين  ي تتجف الإهالأا ا رت ق  

داااالأ ا كثياار ياال ا   ااا   الااىلن ا عااي م وااد تساايلأم يساااتور هاي غفلاا  عاال ا طحااايد بهاا،ا ا تطاا لأ تاااكهي لا يحي اا  ه 

 
 
ال  ى د  ا ،ي يحسل هيط لأ  هالإيدين يا ها طي ياي ذيص  ود ظل عي م تنيفس يي ا بقيء ف ف  لأ  ى هفبعي

يااال نفساااف هياااال يكسساااتف بيساااتورالأي فعلااااى ا ااارغم ياااال ادو ااا  اسااال ب ا ااااتخلص يااال ا قاااالأي  كاااال  لااا  ا اااا عد 

بأدو تفي كنهج اهالأي حايثي هعا  اهلأاك الضرالأ ا نيدو  عل ادويل داا،ا اامينااب وااد يجاايل المكتباايا عيياا  

يظاايدر يتسبب ود ا كثير يل ا قالأي نحيهل يل ذلال داا،  ا الأاساا  ا تعاارف علااى  هالمكتبيا اامييع   ذيص ي

ها   اا ف علاااى باايامزائري  2ا قااالأ ا تااي تعرفقااي يكتبااا   ل اا  ا علاا   الإ ساااين   هالادتويع اا  بجييعاا   سااانط ن  

 دم السي  ب المعتواا  لتخلص ينف ايختلف ان اعف هيسببيتف ه 

يتلاء  ينهج هلأاس  ااحي   يع هلأاستني د، ي يع اعتويه استبين  لمعرف  اتجيديا ا عييلين بوكتبيا ا الأاس  

 .ا رت   ي تفكير الاهالأي ب  اسل ب ا تخلص يل ا قالأ اه يي يعرف ود الهب يا الإهالأي نح 
 

 :تساؤلات الدراسة

 ؟2ا ،ي تعيشف يكتب   ل   ا عل   الإ سين   هالادتويع   بجييع   سنط ن يي فب ع  ا قالأ  -

 ك ف يسيدم اسل ب ا تخلص يل ا قالأ ود ا تغلب على المشكلاا ا تي تعي   ينهي يكتب  ا الأاس ؟ -

 سل ب ا تخلص يل ا قالأ به،  المكتب ؟اعلى يل تقع يسكه    تطب    -

 الم د ه به،  المكتب ؟دل ا ر يب  تسيعا ود ااحاّ يل ا قالأ  -

  يي هد السي  ب هالههاا المعتواا  لتخلص يل ا قالأ به،  المكتب ؟ -
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 :أهمية الدراسة

تنبع ادو   د،  ا الأاس  يل ادو   الم ض م ذاتفي ح ث تتنيهل اتاادي  يا ا قااالأ بيلمكتباايا اامييع اا  عيياا ي 

 تقل اال ياال هعلى يسببيتفي ها بحااث عاال ساابل اهيكتب  ا الأاس  على هدف ااخص صي يل ذلال ا تعرف عل ف 

 الآثيلأ ا سلب   ا نيدو  عل هد ه 

  :أهداف الدراسة

 تصب  د،  ا الأاس ي الى تحق   دول  يل الداافي ادوقي 

 هيسببيتف هفرد ا تخلص ينف.تديل ا قالأ ا تي تعرفقي يكتب  ا الأاس  ايعرف   -

 بوكتب  ا الأاس يعرف  ياى تطب   اسل ب ا تخلص يل ا قالأ  -

 ههلأ اسل ب ا تخلص يل ا قالأ ود ا تغلب على المشي ل ا تي تعي   ينهي د،  المكتب  -

هعلااى ياال تقاااع  ا ااتخلص ياال ا قااالأيوفقاا   ا الأاسااا  بوكتباا  بياااى هعااد هإهلأاك الماا الأه ا بشااري  يعرفاا   -

 يسكه    ا تخلص ينف

 تحايا ادم ا صع بيا ها عرا  ل ا تي تح ل ههن تطب   اسل ب ا تخلص يل ا قالأ بوكتب  ا الأاس  -

 تقايم يقترحيا  ا تسيدم ود تقايم حل ل  طحا يل ظيدرا ا قالأ به،  المكتب  -

 :ماهية الهدر 

نفي استخاا  ا ش يء ود غير يدينف ا طب تدي اه عا  استغلال التاا يء كوااي يجااب ان تداا ني ايعرف ا قالأ على 

 ( هيشول  ل الي لأ ا تي توثل 2019ي  )ا بخ 
 
الإتلاف اه ا فقاان المتعواي ه كل  الىي كوي ي حد ذسيلأا هفقاا

يوكاال ان يوتااا يعنااي   يشااول دااالأ الإ سااين هفي تاافي  تحق اا  ادااااف يحاااها ادوقااي ساالب  الأتااف علااى ا تاااأثير 

(ي يوكاال ا قاا ل ان ا قااالأ داا  2018هالإنتااي ي هياال ثاام ساالبف الاسااتقلا    ها قااالأا علااى تحق اا  ا اا،اا )صاال  اي 

 ينفع   ي  و  هذ ي ل اير لا يوثل اه ي  ف   و  حق ق    لعولي هيجب ا تخلص ينف هاستباا ف بش يء ذ

 :أنواع الهدر بالمكتبات 

  يستف ايل  قي  يس كثيرا اهع   ا تنيء ود ااحاّ  يتوثل عل ا زائا الإنتي  دالأ  -

اامايااي ف لا عل  ا عنيهيل ف يل   طحص ل على انتظيلأ المستف ايل اه ياا قالأ ود ه   الانتظيلأ   -

 ف ل ا ه تي ن الاعيلأا ا تقل اي   لأهع   تستغرد ايشدل  سرع  تقيه  يعل يياي كوي 

 يل ا  لأد ا كثير ينتظو ي يي يسبب فقا غير بص لأا عل ف الاذتي  ب ضع الإعيلأا  هلأد دالأ  -

  ااافع المسااتف ا ي ااطر ا تحر ااياي ذيصاا  عنااايي ياال عاااه ا اال علااى ذاياا  يااع ااحركاا   ا تركيااز دااالأ  -

 .( 2015)غريبي  ينف  ريب  اه المدين نفس ود ااخاي  تد ن  نايجب  يع ن  لأس  
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 مفهوم الإدارة الرشيقة: 

عاااارف علاااااى " Leanينهم اااا  ا لاااااين" ه اظقاااارا الإهالأا ا رتااااا ق   
ُ
نهاااااي اواااااد المماااايلاا الا تصااااايهي  ها صااااانيع  ي هت

نهي "الإهالأا ا ل ن  ا تي تُجنب ا قالأي أكوي تعرف با تصن ع ااخيلد يل ا قالأ هااخسيئر ها فيئض على ااحيد ي 

  Leanهيصططح 
 
   غ  يعني ا عميف هد  ا نخ ل ااخيلد يل ا ش ائب ا تي تعر ل ااحرك  ف صبي يرني

 
ي هلأت قي

  Leanهيل دني تم استعويل يصططح لأت   على  لو  
 
(ي كوااي 2020لمي بف يل يرهن  " )يحوا اباا  في اابي  يجياا

عرف الإهالأا ا رت ق  بأنهي "يجو م الفعيل ا تي يجب ا ق ي  بهي بشدل صح ي هف  تتيبع صح ي هود ا     
ُ
ت

ا صح يي اخل    و  يل ادل عول يعيني بيلإضيف  الى ا تركيز على يباا احترا  الإدراءاا ه ا     ود ا عول 

 ( Ramly and al ; 2012 تقايوف هف  يي د  يطل ب هود ا     المنيسب بيام ها المطل ب  " ) 

سااارع  وااااد تتفااا  يعظااام تعااايلأيف الإهالأا ا رتااا ق ي علااااى ا سااارع  واااد الهاء ياااع اه ااا  تدلفاااا  هبأ ااال المخااايفري ها 

 .ا تغ ير بال ااحاّ ينفي هد  يي يت اف  يع تغير حيديا المستف ايل ود يجيل المكتبيا هالمعل ييا
 

 :أهمية الإدارة الرشيقة
 

هتباارا ادو اهااي يعتبر استخاا  اسل ب الإهالأا ا رت ق  دييي  لغيي  ود نجيح اي يكتب ي نظرا لمي  قااي ياال يزاياايي 

 (2019يل ذلال ا نقيق ا تي    )ا غزاهيي 

 ااارهالأا ا رتااا ق  ادو ااا  ذيصااا  واااد ا تعييااال ياااع الياااا لأ بطريقااا  اكرااار فعي  ااا  يااال ذااالال تحاياااا المخاااايفر  -

 ها تغيراا غير المت  ع ي ذيص  ود عي م تنيفس يي لا يوكل لي يكتب  تحول تدي  ف اعيها ا عول 

 المستف ايل يل ذلال تسل م ااخاي  المنيسب   قم هفقي احت يديجهم هلأغبيجهمتسيعا على كسب لأضي  -

 يسيعا اسل ب الإهالأا ا رت ق  على الابتديلأ هالإباامي لنف يوني الاستقلا     فري  ا عول. -

تسااايعا الإهالأا ا رتاااا ق  علااااى ا شااايء د ي اااال يرناااا  هيفت حااا ي تساااايعا علااااى يشااايلأك  المعرفاااا  هالفداااايلأ وااااد  -

 المكتب . 

 :مبادئ الإدارة الرشيقة 

ا تأك ا على ضرهلأا ا ت  ف عنا ااحيد  هود ا     المنيسب يل ادل يعيام  المشي ل هذ ك   ااوين  -

 يست ى د ها المطل ب يل اهل يرا.

 ا تس ير المرئ   يجب ان تد ن  ل ا ق اعا هالسي  ب ا تس يري  هاضح   طمو ع  -

  تفيهي ا    م ود الذطيء هدالأ ا     هالم الأه.استعويل فقت ا تكن   د ي الممرب  هذ ك  -

 تد يل اشخيص   يهيين على هلأاي   يف   بتفيص ل  ل ا عول يا بيلمكتب . -

 تد يل فرد يتخصص  ود اام ها تتبع فلسف  المكتب . -
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اتخيذ ا قرالأاا برهي  هههن تسرم بي ت اف  يااع الفااراف ا فيعلاا ي يااع الذاا، بعااين الاعتباايلأ  اال ا ع اياال  -

 المح ط .

-  
 
 .( 2017على فري  ا تعلم هتتبع فري  ا تحسين المستور )ديب ي  على المكتب  ان تبق  هائوي

 

  :متطلبات تطبيق أسلوب الإدارة الرشيقة

هعاااام الإهالأا ا عل اااااي  يت  اااااف نجااااايح دااااا،ا السااااال ب علااااى يااااااى تاااااع لأ الإهالأا ا عل اااااي هلأغباهاااااي واااااد تااااا فير  -

 الإيدين يا ها شرهق ا لااي   تطب   د،  ا فلسف  

ا تعيهن بين الإهالأا ها عييلين  ا تراحيا الم ظفين يجب ان تلق  ا اعم ا لاا  يل الإهالأا هد،ا يي يعرف  -

 (2019ا تشيلأ  . )المطيريي بي تس ير 

الادتواااي  باااي تد يل ها تاااالأيب  يتطلاااب اسااال ب الإهالأا ا رتاااا ق  الاعتوااايه علاااى  ااا اهلأ  قاااي كفااايءا كبيااااراي  -

 .(13ي ص 2015ا   يم ها قالأ  لو الأه. )ب  طفي  يُوكنهي اكتشيف الذطيء يبكراي هبي تيلد ا تقل ل يل
  

   زالة الهدرإآليات الإدارة الرشيقة في 

   يا ها تقن ياي ينهي  دااف الإهالأا ا رت ق  ود ااحاّ يل ا قالأي يل ذلال يجو ع  يل الآاتتحق      

نتاااي  يااااي يطلباااف المساااتف ا فقاااتي ههن ايااايها اه نقصاااين هواااد ا   اااا  ااي  فلسففففة الإنتفففال ففففي الوقففف  ا  فففدد: -

 .ها عول على ااا    يف  اتديل ا قالأ ها تلف (Larry et al ; 2012 ; p 240)المنيسبي 

  يل ذلال اتراكقم ود صنع ا قرالأ ههضااع ااخطاات ها س يساايا ا لااياا ي هاحتاارا  الأخذ باقتراحات العاملين-

 (194ي ص2012ا عييلين هت فير بيئ  عول ينيسب  هتشم عقم على الابتديلأ هالإباام. )يحوا اباي يي 

  اي دعااال عول ااايا هإداااراءاا ا عوااال يفصااال  هيحااااهاي هتصاااف با ااا  ااخطااا اا ا رئيساااا   تنمفففيل العمففف  -

 . كفيءا ا عولي هيقلل د،ا ا ت ص ف يل الاذتلافيا ود ا عول

  تعناااي الا تاازا  بوبااايهم ذوسااا ي يااال ادااال تحسااين ظااارهف ا عوااال هتقل ااال ا   ااا  فلسفففة السفففانات ال مففف  -

  .ا  يئع ود ا بحث عل اههاا ا عول هضوين ا سلاي  المقن    لعييلين

ا تصاان ع ا رتاا   هتعنااي ا بناايء علااى اسااي  ااماا هاي   هتوثل المباا ا فعلد ا ،ي يقاا   عل ااف Judokaفلسفة  -

 
 
  هذ ك يل ادل اكتشيف ا ع  ب ود ه اهي هبصف  يبكرا. ح ث ان عييل اام ها لابا ان يد ن ي د ها
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  .والتخلص من الهدر Kaizenاستراتيجية التحسين المستمر 

  Zenيعني "ا تغ ير" ه  Kaiيصططح ييبي   الصلي يتد ن يل يقطعين  Kaizenا دييزن  هاا تحسين المستور 

تحساااين  يفااا  ا ع ايااال ذاا ا علا ااا   الاااىهتعنااي "نحااا  الف ااال"ي ه يُقصاااا بااافي تلاااك الاساااترات ج   ا تاااي تساااتى 

( كوااي يقصااا بااف ذ ااك 21ي ص 2021بعول   تح يل الماذلاا الى يخرديا بشدل يستوري )صااياح ا عطلا اا ي 

السل ب ا ،ي يعول على اهذاايل تحسااينيا تالأيج اا ي بساا ط  هيسااتوراي ساا اء علااى ا عول اايا اه ااخااايياي 

يل ادل ا تخلص يل ا قالأ ها فقا ود الم الأه يوي يزيا يل ا فعي    ود ا عول )ي سف ا ط خد هد ثم يحواي 

2018.) 

 في المكتبة  Kaizenأهمية استراتيجية التحسين المستمر 

" ود توكين المكتب  يل تقل ل ا قالأي يي ينتج عنف تقل ل اياال هتدلفاا    Kaizenتتوثل ادو   ا تحسين المستور" 

(ي 2017ا عول يا هلأفع د هجهيي هتد يل بيئ    يهي  تتفيعل يع ا نتيئج هتحرص على صنع ا تغ ير. )ا شقرلدي 

فهي ب، ك تعول على يست يين  يست ى الفراه هيست ى ا عول ياي بخلاف بعض المفيد م الإهالأي  ا تي تركز 

فقاات علااى ا عول ااياي كواااي تكواال ادو اهااي واااد تأثيردااي ا  اضااح هتركيزداااي علااى ا عول اايا الكرااار ادو اا ي هههلأدااي واااد 

 (.2019المحيفظ  على   و  المكتب  ه الأجهي على المنيفس  يع المكتبيا الذرى )هاهههي 

  KAIZEN )خطوات تطبيق استراتيجية التحسين المستمر )

 يجو عاا  يااال تنف اا، اامييع اا  المكتباايا واااد KAIZEN)المسااتور ) ا تحسااين اسااترات ج   تطب اا  يتطلااب

 الآت    ا نح  على ااخط ااي ههد
 

 ا تحسين هعا  الاكتفيء بي تقيلأير  الىا تعرف على ا  ضع ااحيلد هتحايا المشكلاا ا تي تحتي   -

 تحسين  الىحل اه  الىتحايا المشدل  ا تي تحتي  - -

 يعيام  المشدل  بإ غيء ا عول يا ا تي لا ت  ف   و  الى المكتب ي هلا يحتي  ا يهي المستف اي  -

 ا ق ي  بي تغ ير المطل ب هتنف ، ا تحسينيا. -

 يرا ب  عول   تنف ، ا تحسينيا ها تأكا يل احااث ا تغ ير المطل ب. -

 يرادع  نتيئج ا تغ يري ها تأكا يل انهي حقق  ا تحسين المطل بي بوقيلأن  ا  ضع  بل ا تحسيني هبعا  -

 اعتويه ا تحسين بعا نجيحفي هدعلف كخط  عول تسير عليهي ود المكتب . -

 اعيها ااخط اا يل دايا   وين استورالأ ا تحسين ها تط ير ود  يف  عول يا المكتب . -

ان ذطاا اا تطب ااا  اسااترات ج   ا تحساااين المسااتور عبااايلأا عااال مملاا  تااااهلأ بشاادل يساااتور   اااوين هها   -

 .(2016ا تحسين ها تط ير هاذل المكتب  ه ود  ل ا عول يا.)ا بلش ي هف ف ي 
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 :Kaizenمتطلبات استراتيجية التحسين المستمر

 على  شر ثقيف  اام ها ها تحسين المستور بين ي ظف  المكتب .ا عول  -

 . ( ا دييزن )ايجيه ينس   طم ها هإعطيئف ا صلاح يا  تالأيب دو ع الم ظفين على ا تحسين هفقي لمنهم    -

 تد يل فرد عول ذيص  بي تحسين المستور يل ادل يتيبع  عول يا ا تحسين ها تنس   ود  ل ال سي .  -

يقترحياي يطرح يل ذلا ف الم ظف ن افديلأدم  لتحسين هالاستفيها يل ذبراجهم هتشم عقم هضع نظي   -

 ييهيي هيعن يي.

 ها تعريف بهي  لعييلين ود الادتويعيا ها لقيءااي هدو ع ينيسبيا المكتب   (ا دييزن )فرح اف ل تجيلأب  -

 ( 2021  )ا عطلا  ي ق  ق  المح  ا يي  يسيبق  بين ا سي  المكتب ي لف ل نتيئج ا تحسين المستور  -
 

 المكتبات الجامعيةبتحديات تطبيق استراتيجية التحسين المستمر 

هد ه   يها اهالأياا  غياار يكدلاا ي هغياار يقتواا  بوصااطح  المكتباا  ه اا، ك فقااا تخفاا  ا ساالب يا هالمشااكلاا ا تااي  -

 ها تغ ير.تعي   ينهي المكتب ي ها تي يوكل ان يستفيه ينهي ود عول يا ا تحسين 

 عا  ت افر ا اعم ا ديود هالا تزا  يل  بل الإهالأا ا عل ي  لوكتب ي بسبب تجيلأب ا سيبق   لتغ ير. -

علااى الماااى ا ط ياالي يااي يساابب ا تراداااع  Kaizenيعتوااا ا تغ ياار ياال ذاالال اسااترات ج   ا تحسااين المسااتور  -

 هعا  الاستورالأ ود ا تطب  .

عا  اتراك ا عييلين ود ا تغ ير هالاعتويه على  رالأاا الإهالأا ا عل يي  ا يكهي الى تجيدل ا عييلين  تلك  -

 ا قرالأاا هعا  تنف ،دي هبي تيلد لا يحصل ا تحسين.

 هد ه اشخيص لا يقبل ن ا تغ يري هيعول ن على يقيهيتف هإفشي ف. -

 غ يب ثقيف  ا عول اامويعد هالاعتويه على ا عول ا فرهي فقت. -

عااا  ناازهل ا ق اايها الااى ي  ااع ااحاااّث ه الاكتفاايء باايلافلام علااى المشااكلاا ياال ذاالال ا تقاايلأير هالإهالأا ياال  -

 (2021ذلال المديتب.)ا عطلا  ي 

 دور التحسين المستمر في ال دّ من الهدر: 

في ا لا يوثاال   واا  باال يساابب فقااااني هذساايلأاي هالاسااترات ج يا ا رتاا ق  تركااز علااى تحسااين ود  ل اهاء ي دا 

 هد ها ا عول هبي تيلد ااحاّ يل ا قالأ بديف  اتدي ف هذ ك عل فري  

  تعواال الإهالأا ا رتاا ق  علاااى تنظاا م الإنتااي  هالا تناايء وااد المكتبااا ي هبي تاايلد فااإن الا تناايء ا زائاااا زيففادة الإنتففال -

 يسبب دالأا ود يختلف اام انب الميهي  اه ا بشري  بيلمكتب 

  .  تحيهل الإهالأا ا رت ق  ا ق يء على ه   الانتظيلأي غير المبرلأ ود ا عول يا المكتب  وق  الانتظار -
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  ان س ء اتخاايذ ا قاارالأاا اه ا تااأذر وااد اتخيذدااي ياال اباارا ا ع اياال المساايعاا الوق  المناسب لاتخاذ القرار -

 على ا قالأ ود المكتب .

  تسااقم الإهالأا ا رتاا ق  واااد هضااع ااخطاات ها تجقياااز اام ااا  لعواالي ياااي يساايعا علاااى تجهيففا العمليففات الإداريفففة -

يعياماا  يشاااكلاا ا قااالأي ههاااد تعواال علاااى تج يااا ا عول ااايا المكتب اا  بيساااتخاا  ا طاارد هالمنهم ااا  ا علو اا  واااد 

 تجقيز ا عول الإهالأي.

  يل ابرا اتااديل ا قااالأ وااد المكتباا ي ا عول اايا هااحر اايا غياار ا  اارهلأي ي ا تااي  ااا لا العمليات غير الضرورية -

 تت اف  يع ا عول المراه انجيا  

تعول الإهالأا ا رت ق  على تفيهي د،  الذطيءي ا تي تكثر على د ها ا عول المكتبي يي  خطاء غير المتوقعة:الأ  -

 (  85ي ص 2019يسقم ود حل ا عايا يل المشكلاا هتفيهي ا قالأ ا ،ي  ا يحاث. )ض ف الله المطيريي 

   رهالأا ا رت ق  ها تحسين المستور ههلأ        
ّ
ود ا ق يء على ا قالأ بيلمكتبيا اامييع  ي فهي تستى لهاء  ل  فعي

المقاااي  بطريقااا  اكرااار فعي  ااا ي كواااي انهاااي تسااايدم واااد ااحفااايم علاااى المساااتف ايل يااال ذااالال تقاااايم ااخااااييا هفقاااي 

وااد ا ق ااايء علااى الذطاايء نهيئ ااي هبي تااايلد  (ا دااييزن ) ت  عاايجهمي بينوااي يساايدم ا تحسااين المساااتور اه اسااترات ج   

ا  صاا ل الاااى يسااات ى صااافر يااال الذطااايءي هدااا،ا يعنااي ان الإهالأا ا رتااا ق  ها تحساااين المساااتور دواااي يااال انجاااع 

  .ا طرد لمحيلأب  ا قالأ 
 

  :إجراءات الدراسة الميدانية ونتائجها

 

 :حدود الدراسة 

  البشرية:ال دّود 

واااد  هيوكاال حصااردما الأاساا  هالفااراه ا اا،يل  قاام علا اا  بو ضاا م ا بحاااث ها اا،يل تااولقم داا،ا ا بحااث  يجتوااع

 بيامزائر. 2هالادتويع   بجييع   سنط ن ا عل   الإ سين    ل   وكتب  بدو ع ا عييلين 

 ال دّود المكانية:

بوكتباااا   ل اااا  ا علاااا   الإ سااااين   هالادتويع اااا  بجييعاااا  يااااع المكتب ااااين ا عااااييلين تواااا  يجرياااايا داااا،  ا الأاساااا  

 . بي شرد اامزائري  2 سنط ن  

 ال دّود الزمانية

ي تخللاهااي اياايلأاا 2023 ابرياالتقر نهيي  الى  برايراتقري يل تقر فا تطب ق   ح الد ثلاث   استغر   ا الأاس 

 اذاااتلافعلاااى ها عقااي عاال  ااربي ها تعيياال يااع ي ظفيهااي علااى  سااوح   نااي باايلافلامعاياااا لمقاار يكتباا  ا الأاساا ي 

بشاااادل يبيتاااار ياااال ادااال ت ضاااا ي هتبساااا ت يفقاااا     ي ح ااااث داااارى ت اياااع الاسااااتبين  علااااى ع ناااا  ا الأاسااا فئااايجهم

 .ا تخلص يل ا قالأ  لوبح ثين
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 عينة الدراسة

ا بحااااث هيوكاااال توثاااال يجتوااااع ا الأاساااا  وااااد الفااااراه ا اااا،يل  قاااام علا اااا  بو ضاااا م ا بحااااث ها اااا،يل تااااولقم داااا،ا 

ي ا اا،يل بلااد تعااااهدم 2دييعاا   ساانط ن -حصردم ود دو ع ا عييلين بوكتب  ا عل   الإ سااين   هالادتويع اا 

17  
 
اسااااتبين  علاااى يجواااا م ا عااااييلين بوكتباااا   17ي ح اااث داااارى ت ايااااع 2022/2023حصاااايئ يا احسااااب  ي ظفاااي

ياال الاسااتب ينيا غياار صااياح ي اي يااي  ساابتف  02ي بعا دوعقي هفرادي تبااين ان عاااه 100%ا الأاس ي اي بنسب  

ي بساابب غ اايب بعااض %17.64اسااتويلأاا فيلأغاا  بنسااب   03يل الممتوع ا كلد  لالأاساا ي بينوااي  يناا   %11.76

 70.75استب ين اي يي  ساابتف  12هالأي ي هب، ك اعتواني ود هلأاستني د،  على االم ظفيني ا ،يل  ين ا ود عطل  

 .يل الممتوع ا كلد  لالأاس  %
 

 بطاقة تعريفية للمكتبة:

 .ا تسو    يكتب   ل   ا عل   الإ سين   ها عل   الادتويع   -

 بنك الإعيلأا + المخزن. 2  750المسيح   ح الد  -

 ي ظف 17عاه ي ظف  المكتب    -
 
 يل يختلف ا رتب. ي

   http://www.univ-constantine2.dzالم  ع على الانترن    -

  fac.shss.bibuniv.cn2@gmail.comا بريا الا كتره     -

 2فييساااااااااااااب ك  يكتباااااااااااااا   ل اااااااااااااا  ا علااااااااااااا   الإ سااااااااااااااين   ها علاااااااااااااا   الادتويع ااااااااااااا  دييعاااااااااااااا   ساااااااااااااانط ن  -

https://www.facebook.com/689676051384851  
 

 أدوات جمع البيانات: 

 الاستبيان: 

ا الأاس  فقا تم ص يغ   تسيؤلاا ين الاستب ين الهاا ال سب ود نظرني  ق،  ا الأاس ي هانطلا ي يل ادااف ه 

ي ا تي حيه ني يل ذلا قي استكشيف ياى ت ادا ا قالأ بوكتب  ا الأاس  هان اعف هاسي  ب سئل يجو ع  يل ال 

   ا تخلص ينف
 

 :تحلي  بيانات الدراسة ونتائجها 

 البيانات الش صية للمبحوثين 

 ب ينااايا ا شخصااا    لعااااييلين بوكتبااا   ل ااا  ا علااا   الإ ساااين   هالادتويع ااا  بجييعاااا   سااااهل هلأاساااتني دااا،  ا    

 :لأائهم ح ل ي ض م ا الأاس  هن ضحقي ود يلدآي ا ،يل تم استقصيء 2 سنط ن 

 

 

http://www.univ-constantine2.dz/
https://www.facebook.com/689676051384851
https://www.facebook.com/689676051384851


 

1622 

 

 أ. د. بوعناقـة سعاد / ط. د. عطاء الله ريان / جديدي رفيق                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 العينة:أفراد جن  

 النسبة المئوية التكرار الجن 

 % 41.66 05 ذكر

 % 58.33 07 أنثى

 % 99.99 12 ا جموع

 توزيع العينة حسب الجن  :01جدول رقم 
 

ي بينوي بلغ  58.33% يوثل ااماهل اعلا  ت ايع افراه ع ن  ا الأاس  حسب اامنسي ح ث بلغ   سب  الإنيث 

يل ع ن  ا الأاس ي ه ا يردع ا سبب ود ذ ك الى فب ع  المقن  المكتب اا  ا تااي تسااتقطب  41.66% سب  ا ،  لأ 

 عيي  هالمكتبيا اامييع   على هدف ااخص ص وكتبيتنيبيل ذي  بل  اكرر تلق   بيلا   هانهيا عنصر ا نس ي 

 مؤهلات أفراد العينة 

 النسبة المئوية التكرار المؤه  العلمي

 / / هكت لأا 

 16.66% 2 ييستر

 25% 3  يسي س

 33.33% 4 هلأاسيا تطب ق  

 25% 3 اذرى 

 100% 12 ا جموع

 المؤهلات العلمية لأفراد العينة :02 رقمجدول 

 

ي ضح ااماهل اعلا  ت ايع افراه ع ن  ا الأاس  حسب المكدل ا علميي ح ث بلغ   سب  ا عييلين ااحيصلين 

  %25ايي  سب  ي %33.33 على يست ى هلأاسيا تطب ق    سب 
 
 فقم حيصاال ن علااى تااقيها ا ليسااي سي هاذياارا

 16.66%تقيها الميستر بنسب  
 
 ان د،  ا شقيهاا لا تعكس ا  ظيئف ا تي يشغل نهيي ذيص  ان داازء ي علوي

 
 ا

 سيسقياينهمي تم ت ظ فقم بشقيهاا يختلف ي ثم هاصل ا تعل وقم هتحصل ا على تقيهااي تم تر  اهم على 

 



 

1623 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 2بجامعة قسنطينة مكتبة كلية العلوم الانسانية والاجتماعيةخبرة موظفي 

 النسبة المئوية التكرار ال برة

 % 8.33 01 سن اا 05ا ل يل 

 % 8.33 01 سن اا 09الى  05يل 

 %  66.66 08 سن  15الى  10يل 

 %  16.66 02 سن  15اكرر يل 

 % 99.98 12 الممو م

 خبرة موظفي مكتبة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية :03جدول رقم

سااااان اا  ااااا بلغااااا  15ه  10اهضااااح  ا الأاساااا  ان  ساااااب  ا عااااييلين ا ااااا،يل تراهحاااا  سااااان اا ذباااارجهم ياااااي بااااين 

ي يوي يعني ان يعظم ا عييلين ود د،  المكتب   ايهم ذبرا لابأ  بهي ود يجيل ا عول المكتبيي تلاهي فئ  %66.66

ي ههد  سب  يعتبرا  ح ث ان ذبرجهم لا يساهين بهاايي هانهااي  ااا تساايعادم علااى  16.66%سن  بنسب   15اكرر يل 

 تحول اههالأ داياا ود المكتب  يل ذلال ا تعلم المستور ها تحسين ها تط ير ود ياالأكقم 

 وعي موظفي مكتبة الدراسة بمفهوم الهدر بالمكتبات

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 % 66.66 08  عم

 % 33.33 04 لا

 % 99.99 12 الممو م

 دراية موظفي مكتبة الدراسة بمفهوم الهدر بالمكتباتوعي و : مدى 04جدول رقم
 

المبحاا ثيني  اايس  ااايهم اي فكاارا عاال يفقاا   ا قااالأ وااد المكتباايا  ياال  66.66%تبين يل ذلال ااماااهل اعاالا  ان

دو تفي لأغاام ساان اا ااخباارا هالمااكدلاا ا تااي يوتلكقااي بع ااقمي ههااد اهلا يالأ  ن يي يعن ف د،ا المصططح هياى 

نهم على هلأاي  بوفق   ا قالأي  كل لاحظنااي عنااا ت اصاالني يعقاامي اينهم   33.33%عربا سب  دا يعتبراي بينوي 

 ن يعيلأفقم فف ف  هسطح   ح ل الم ض م ا
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 أ. د. بوعناقـة سعاد / ط. د. عطاء الله ريان / جديدي رفيق                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 2أنواع الهدر من وجهة نظر عمال مكتبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة قسنطينة

 الهدر في المياانية

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 42.58% 12 ااحاّ الا تنيء ا زائا عل 

 10.71% 03 يصيلأيف ا ص ين  هعطل ا تجقيزاا

 42.58% 12 ا تنيء يستلزييا غير ضرهلأي  

 3.57% 01 اذرى ت،كر

 100% 28 الممو م

 الهدر في المياانية واشكالأنواع  :5جدول رقم 

ي ه اااا 42.58%ن اعلاااى  سااب   لقاااالأ وااد الميزان اا ي هتوثلااا  وااد الا تنااايء ا زائااا عاال ااحااااّي بنسااب  اب ناا  ا الأاساا  

يعاا ه ذ اااك  غ ااايب س يسااا  هاضاااح  تنتهمقاااي المكتبااا  واااد عول اا  الا تنااايءي فيلا تنااايء ياااتم حساااب ياااي يت اداااا واااد 

ا ساا د هياااي تعرضاااف ههلأ ا نشااار ه ااايس حساااب الاحت يدااايا ا فعل ااا   لوساااتف ايلي هبي تااايلد فاااين اليااار يُدلاااف 

ياال  3.57%ي كوااي  ا اار  10.71%بي نسب   لوكتب ي ايي يصيلأيف ا ص ين  هعطل ا تجقيزاا فقا بلغ   سباهي

ن المكتباا   يساا  يسااتقل  يي  ااي االمبح ثين ان س ء ا تس ير د  سبب ا قالأ ود الميزان  ي كوي تجالأ الإتيلأا الااى 

هإنهااي تسااتوا ييزان اهااي يااال اامقاايا ا  صاا  ي هالمكتباا  يجبااارا علااى صاارف الميزان اا  المخصصااا   قااي وااد ظاارف سااان  

 ه يس  قي حري  ا تصرف اه ا قالأا على ا تركيز على اه  ييجهي 

 هدر الوق  

 النسبة المئوية التكرار هدر الوق 

 27.77% 10 تعوا ا تأذر ود ايل ااح  لأ هالانصراف يبكرا 

 8.33% 03 تعوا ا تأذر ود ايل ا غااء ها  دبيا

 8.33% 03 توايا فترا الاستراح  

 13.88% 05 يغيهلأا ا عول بحجج هاد   

 13.88% 05 يويلأس  ا شط  شخص   ود ه   ا عول 

 22.22% 08  شغيل بي قيتف المحو ل الا

 
ُ
 5.55% 02 ذرى ا

 100% 36 الممو م

 وأنواعه بمكتبة الدراسة: هدر الوق  6جدول رقم 
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اعرب   سب  يعتبرا يل المبح ثين ان دالأ ا   اا  بوكتباا  ا الأاساا ي يتوثاال وااد تعوااا ا تااأذر وااد اياال ااح اا لأ 

 
 
ياااال  22.22% اااار اي بساااابب غ اااايب  اااا انين لأهع اااا  هعقيب اااا  هاضااااح ي كوااااي 27.77%بنسااااب   هالانصاااراف يبكاااارا

ثناااايء اه ااايا ا عوااالي دااا  ثاااي   انااا ام ا قاااالأ بهاااا،  ان الا شاااغيل بي قااايتف المحوااا ل ه فتاااراا ف يلااا  االمبحااا ثيني 

ههااد  سااب  يشااترك  بااين يغاايهلأا ا عواال بحجااج   13.88%المكتب ي هد  ن م يل ا غ يب غير المبيتري تليهي  سب  

ايي بخص ص  يا ق م الذلا   ي ههد  و  ا قالأ  ود غ يب هاد   هبين يويلأس  ا شط  شخص   ود ه   ا عول

هداا،ا ياال ا تساايب  8.33%توايا فترا الاستراح  هتعوااا ا تااأذر وااد اياال ا غااااء ها  دبااياي فقااا بلغاا   سااباهي 

هد  يي يسيعا ي يحاهدالأ ا     الى غ يب برنييج عول  يل الم ظفين  5.55%ي الإهالأي ها لايبيلااي كوي يُعز 

 . قمحسب تصريحيا بع ي تحق   الان بيق هاحترا       ا عولعلى 

 هدر الجهد 

 

 مكان العم  هدر الجهد في :7جدول رقم 

يتسبب ود ي يل افراه ا ع ن  اهضح ا ان عا  ت ايع المقي  بشدل يقنن 32.43%اهضح ااماهل اعلا  ان  سب  

حساااااب  29.27%عاااال يشاااادل تاااااااذل ا صاااالاح يا ا اااا،ي دااااايء وااااد المرتباااا  ا ثين ااااا  بنسااااب   دااااالأ اامقاااااي ف ااااالا  

كهي لا يحي اا  الااى دااالأ اامقاااي كوااي تصريحيا المبح ثيني ح ث ان ت ايع المقي  بشدل عش ائ  هغياار ياانظمي يااُ 

يعتبر اي ي يل ان ام دااالأ اامقاا هي ه  ااا يردااع  27.02%ن غ يب ا تنس   بين الم ظفين ها ،ي  ين   سبتف ا

ا ساابب وااد ذ ااك الااى غ اايب ا اا عد باااهلأ ا تنساا   وااد يحيلأباا  ا قااالأ هتحسااين الهاء  اااى ا عااييليني فاارهح ا فريااا  

وااد  يهيحيلأباا   اال اناا ام ا قااالأ وااد اامقاا هالمكتباا  ههحاا ا قاف هد يل ا ع اياال ا تااي تااكهي الااى تحق اا  ادااااف 

تواااره بعاااض  ي بساااببيااال افاااراه ا ع نااا ي ا ساابب الاااى عاااا  الا تااازا  باااي ق انين ها تنظ وااايا  8.10%حااين الأداااع

ي ههااد حاايلاا ناايهلأا  كنهااي تحاااث اح ينااي حسااب يااي افصااح عنااف بعااض ا عييلين هعا  انصاا يعقم  قاا،  ا قاا انين

 .ا عييلين هعل ف فإن ا صراي  ود تطب   ا ل ائي ها ق انين هد ااحل ال سب  لق يء على  ل د،  المظيدر

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 27.02% 10 عا  ا تنس   بين الم ظفين

 29.27% 11 تااذل ا صلاح يا 

 32.43% 12 عا  ت ايع المقي  بشدل يقنن هيعلل

 8.10% 03 الا تزا  بي ق انين ها تنظ وياعا  

 2.70% 01 اسبيب اذرى 

 100% 37 الممو م
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 هدر الورق

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 25.64% 10 عا  المرادع  ها تا    الإيلائ   ل لأد  بل ا طبيع  

 23.06% 09 الذطيء المستورا

 23.07% 09 كررا اعطيل ييك نيا ا طبيع  ها تص ير 

 
ُ
 28.20% 11 ذرى ت،كر ا

 100% 39 الممو م

 : أسباب هدر الورق في المكتبة8 رقمجدول 

ن اسااتعويل ا ااا لأد لياا لأ ذيصاا  هشخصااا  ي ا اارها اياال افااراه ا ع نااا    28.20%اهضااح  ا الأاساا  ان  ساااب  

يااانهمي ان عااااا  المرادعاااا  ها تااااا    الإيلائاااا  وااااد   25.64% اااارا  سااااب  اكباااار  سااااب   قااااالأ ا اااا لأدي كواااي اتوثااال 

ان غ اايب ا تركياااز واااد ا عوااالي ي  اااا   23.06% ااارا  سااب  االعواايلي  بااال فبيعاهاااي دااا  ساابب داااالأ ا ااا لأدي كواااي 

الذطيء المستوراي فقم يق ي ن بطبع الهلأادي لأغم عا  صلاح   يحت ييجهي ه كررا الذطيء فيهيي يي يتسبب ود 

لاا ا طبيع  ها تصاا ير ا تااي تساابب هااد كاا، ك آعطيل اعل  دالأ ا  لأد بل ه دالأ اامقا ها     اي يي ف لا  

 
 
 ناهيء صلاح اهيي يي يست دب ا تنيء تجقيزاا داياا .ابسبب  ايقي ه   23.07% ل لأدي بنسب   دالأا

 

 هدر الطاقة 

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 2.77% 01 ا عولعا  اففيء ادقزا ااحيس ب عنا يغيهلأا يدين 

 33.33% 12 عا  استغلال الإضيءا ا طب ع   

 33.33% 12 ترك الض اء يشتعل  ههن حيد 

 2.77% 01 استخاا  يك فيا تساهلك ا كثير يل ا كقربيء

 27.77% 10 غ يب المتيبع  ها ص ين  المستورا  لأدقزا ا كقربيئ  

 / / اسبيب اذرى 

 100% 36 الممو م 

 مكان العم  في الطاقة: هدر 9جدول رقم 
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 ايل افراه ع ن  ا الأاس ي  33.33%لأدع ا
 
  ن الإضيءا المستورا  لوكتب ي تسبب دالأا

 
 لطي  ي   ن المكتب   كبيرا

 تت ادا ود ف اب  تبف سفل  
 
ن دااالأ ا طي اا  اي يل المبحاا ثين 33.33%ي كوي يرى ي هتتطلب انيلأجهي اصطنيع ي

الإضيءا ا طب ع ي بسبب يبنى هي  ع المكتب  ا ،ي يباه ه أنف يغو لأ ود اللأضي لأغم ان الإضيءا سببف نقص 

 ا طب ع   تعتبر يل ادم يعييير تصو م ا بنيي  المكتب  ي هد  الير المكسف ود يبنى يكتب  ع ن  ا الأاس .

 اكواااي 
 
ياااال  %27.77 لطي ااا  حسااااب تصاااريحيا  ن غ ااايب المتيبعااا  ها صااا ين   لأدقاااازا ا كقربيئ ااا ي يُسااابب داااالأا

ان عا  اففيء ادقزا ااحيس ب عنا يغيهلأا يدين ا عول  2.77% المبح ثيني ود حين ترى  سب  ضئ ل  بلغ  

يساابب كااا، ك بعاااض ا قاااالأ واااد ا طي ااا  ا كقربيئ ااا ي لأغااام تصاااريحيا يحيفظااا  المكتبااا  بي تزايقاااي باااإنزال ا قااايفع 

 ا كقربيئ   بل يغيهلأا يدين ا عول هد،ا  تفيهي تب،ير ا كقربيء. 
 

 هدر ال ركة 

 النسبة المئوية التكرار ال يارات 

 41.37% 12 بعا المصياح عل بع قي

 13.79% 4 الافتقيلأ الى الإهالأا ا فعي  

 41.37% 12 الههاا هالآلاا المشترك 

 
ُ
 3.44% 01 ذرى اسبيب ا

 100% 29 الممو م

 : هدر ال ركة في مكتبة الدراسة10جدول رقم 

نتااايئج اامااااهل اعااالا  ان بُعاااا يصاااياح المكتبااا  عااال بع ااقي يتسااابب واااد داااالأ ااحركااا  هاامقاااا بنساااب  كبيااارا تشااير 

انهم يتعييل ن بأههاا   41.37% را نفس ا نسب  يل المبح ثين اي ايل المبح ثيني كوي   41.37%ي احسب لأ 

هآلاا عواال يشااترك  ح ااث ان  ااايهم فيبعاا  يشااترك  يسااتعولقي دو ااع ا عااييلين وااد المكتباا ي هداا،ا يااي يتساابب وااد 

 
 
كبيااارا  لوكتبااا  يااال نيح ااا  ا   ااا  هاهاء  حركااا  يساااتورا  لعوااايلي ه فبعاااي دااا،  اامقااا ه ا  ااايئع ي تسااابب داااالأا

المقي ي كوي تسبب ا ف ض ى هالإاعي  ه تونع تركيز ا عااييليني يوكاال ا قاا ل ان المكتباا  لا تسااتط ع ا تغلااب علااى 

 
 
ي  كنهااي د،ا ا ن م يل ا قالأي فلا يوكل تغ ير ا بنيي  كدل اه اعاايها ا بناايء ياال دايااا لن داا،ا الياار يدلااف داااا

 تستط ع تقريب المصياح يل بع قي  تسق ل عول   ا تنقل ب نهي ها نت ج  ستد ن يرض    طمو ع.
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 تكرار الجهود

 النسبة التكرار كثر من مرةأتكرار العم  

 % 66.66 08  عم 

 % 33.66 04 لا 

 % 100 12 الممو م 

 : تكرار المهام11جدول رقم 

يااال المبحااا ثيني يق ياااا ن بإعااايها نفاااس المقاااي  اكراااار يااال ياااراي هانهاااام  %66.33تشاااير نتااايئج اامااااهل اعاااالا  ان      

ي يبااا،  ن فيهااااي دقااااا
 
داااام اساااابيب تكاااارالأ دااا،  اامقاااا هي عااااا  هضاااا ح ا ثاااام ي اااطرهن لإعيهجهااااي ياااال داياااااي هيااالا

ثنيء اهاء د،  اعل الأتديب اذطيء  المقيلأاا ا تكن   د  ي ف لا  المسكه  يا هالههالأ هنقص المقيلأااي هذيص  

 
 
نهاام لا يكاارلأهن المقااي ي فواال المحتواال اي % 33.66عرب   سب  المي ينقصقم يل ذبرا هكفيءاي بينوي  المقي ي نظرا

ان  ايهم ااخبرا ها كفيءا ا تي تقيهم ا    م ود الذطاايء هتكاارالأ المقااي ي هينااف  سااتنتج ان تكاارالأ نفااس العواايلي 

 يتسبب ود ا قالأي  يس فقت دالأ اامينب الميهي بل اي ي حتى اامينب المعن ي ها نفس ي  لعييلين 

  2آليات إزالة الهدر في مكتبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة قسنطينة

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 21.81% 12 ا تحسين المستور

 21.81% 12 الإهالأا ا نيجح 

 18.18% 10 ا تالأيب ها تعلم المستوريل

 18.18% 10 تج يا ا عول

 18.18% 10 الذ، بي تراحيا ا عييلين

 1.81% 01 اذرى 

 : آليات إزالة الهدر في المكتبة12جدول رقم 

ها تحسين المستوري تبين يل ذلال ا الأاس ي ان اغلب   ا عييلين بوكتب  ا الأاس ي يرهن ان الإهالأا ا نيجح  

ي لن الإهالأا  21.81%دوي يل اكرر الآ  يا ا تي تسيعا على يحيلأب  ا قااالأ وااد يكتباااهمي هذ ااك بنسااب  تصاال الااى

ا نيجحاااا  تعااااازا الابتدااااايلأ هالإبااااااامي كواااااي ان ا تحساااااين المسااااتوري دااااا  دااااا در ا عول ااااا  الإهالأيااااا  هلا يوكااااال لي 

يكسس ي يقوي  ين حموقيي ان تستور اذا  م تحساال ياال هضااعقي وااد عااي م دااا يتغيااري وااد حاايني داايءا ا نسااب 

 
ُ
ي فاا، ك يساايعا علااى يعرفاا  18.18%ذ، بي تراحيا ا عااييليني هبلغاا  ذرى يتسيهي  بين تج يا ا عولي هال ال
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ن ا تااااالأيب ها تعلااااا م المسااااتور يسااااايعادم علااااى تجااااايها ااحت يداااايجهم ا تالأيب اااا  هبي تااااايلد تحسااااين اهائهااااامي كوااااي 

 .يجعل المكتب  تتويش ى ها تط لأاا ااحيصل  ود تتى المميلاااتدي  يا ا قالأي كوي 
 

 التحديات التي تواجه أسلوب التخلص من الهدر
 

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 32.35% 11 غ يب هعم الإهالأا ا عل ي

 35.29% 12 عا  اتراك الم ظفين ود عول   ا تحسين ها تغ ير

 29.41% 10 ضعف ا برايج ا تالأيب  

 2.94% 1 اذرى ت،كر

 100% 34 الممو م

 أسلوب التخلص من الهدر في المكتبة تحديات: 13جدول رقم 

يل افراه ا ع ناا  ان عااا  اتااراك ا عااييلين وااد عول اا  ا تحسااين ها تغ يااري ياال اداام ا تحاااييا  35.29%عرب ا

ا تااي ت ادااف اسااال ب ا ااتخلص يااال ا قااالأي هداا،ا  دااا  يحااس ا عييااال  نفسااف داازء يااال عولااف هبي تااايلد داا،ا يجعلاااف 

 32.35%هيصبي يتفين ي ود عولف ه يس ههلأ  اهاء هادب فقتي  كوي يرى  يهاء  الف لايفكر ود حل ل تجعل 

ياال يجواا م ا عواايل المبحااا ثيني ان غ اايب هعاام الإهالأا ا عل اااي داا  ا تحاااي ا اا،ي ي اداااف اساال ب ا ااتخلص يااال 

ا قالأ هيردع ا سبب ود ذ ك الى غ يب ا تحفيز ها توكين  لعييليني هدنيك يل يرى ان ضعف ا برايج ا تالأيب   

ح ااث ان ا باارايج ا تالأيب اا  تساايعا علااى لأفااع  ااالأاا هإيدين اايا ا عااييلين هدعلقاام  29.41%هااد ا ساابب بنسااب  

 اكرر  الأا على ي ادق  ا تط لأاا ااحيصل  ود دو ع المميلاا.

 مساهمة أسلوب التخلص من الهدر في التغلب على المشكلات 

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 % 100 12 ت ض ي الههالأ هالإدراءاا 

 % 100 12 ا تخلص يل العويل ا رهت ن   هااحلقيا غير ا  رهلأي  

 % 100 12 اهاء ا عول بأ ل ه   هدقا هتدلف 

 / / اذرى ت،كر 

 سلوب التخلص من الهدر في ح  المشكلات وال دّ منها.أ: مساهمة 14جدول رقم 
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علااى ان اساال ب ا ااتخلص ياال ا قااالأ يساايعا علااى ا تغلااب علااى المشااكلااي يااال  % 100دوااع المبح ثاا ن بنسااب  ا

ن ا اااااتخلص يااااال العوااااايل ا رهت ن ااااا  هااحلقااااايا غيااااااار ادوعااااا ا علاااااااى اذااااالال ت ضااااا ي الإداااااراءاا هالههالأي كواااااي 

هاء ا عواال بأ ااال ه اا  هدقاااا ان اكاااها ا ا  اارهلأي  يساايعا علاااى ااحاااّ يااال ا قااالأ ها فقااا بوكتبااا  ا الأاساا ي كواااي

هتدلفاا  يحااا ياال ا فقاااا بوكتباا  ا الأاساا ي فوااال ذاالال ت ضاا ي الههالأ هالإدااراءاا ياااتم تفاايهي يشااي ل ا تكااارالأ 

ن اي اهالااههاد   ود ا عولي هتااذل المسكه  يا ها صلاح يا هبي تيلد ا تقل ل يل  سب ا قالأ ا كبيراي كوي 

ن اعوااال لا يحقااا  ينفعاااا ي ياااتم ا ااااتخلص ينااافي  طحفاااايم علاااى ا   اااا  هاامقاااا هالإيدين اااايا ها طي اااياي يوكاااال 

 انخلص الى 
 
يل ا قالأي هالمقص ه دني د  اهاء ا عول هف   ن اهاء ا عول بأ ل ه   هدقا هتدلف ي يعتبر تخلصي

 ي اصفيا اام ها هبي تيلد اهاء ا عول ا صح ي يل اهل يرا هود  ل يراي هد  ا ش يء المطل ب.

 تغيير نظام الإدارة يحد من الهدر  

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 100% 12  عم

 / / لا

 100% 12 الممو م

 : إمكانية التغلب على الهدر من خلال تغيير نظام الإدارة المعتمد15جدول رقم 

 
 
ياال ذااالال ااماااهل اعااالا  ان  اال افاااراه ا ع ناا  بااااهن اسااتمنيء يااارهن ان تغ ياار نظاااي  الإهالأا  اااايهم  يتضااح دل اااي

ي هيناااااااف  ساااااااتنتج ان نظاااااي  الإهالأا واااااااد يكتبااااااا  ا علااااااا   الإ ساااااااين    100%يوكااااال ان يحاااااااا يااااااال ا قاااااااالأ بنساااااااب 

هالادتويع  ي غير فعيل يل هدقاا  نظاار ا عااييلين فيهاايي ه ااا يعاا ه ا ساابب وااد ذ ااك الااى غ اايب  غاا  ااحاا الأ هعااا  

اتااراك ا عااييلين وااد عول ااا  صاانع ا قاارالأ هافتقااايلأ الإهالأا الااى نظااي  ا تحفياازاا هالمديفااا اي هينااف نخلااص الاااى ان 

نظي  الإهالأا ا فعيل د  ا نظي  ا ،   ا ،ي يستى  كسب هإلأضيء ا عييلين بشتى ا طرد هدعلقاام يحاايفظ ن 

 على ي الأه المكتب  هيحيلأب ن ا قالأ يل تلقيء انفسقم.

 مقاومة التغيير والتحسين في المكتبة  

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 91.66% 11  عم

 8.33% 01 لا 

 100% 12 الممو م

 : مقاومة التغيير والتحسين من قب  العاملين بالمكتبة16جدول رقم 
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يل ي ظف  د،  المكتب  يرف  ن فكرا ا تغ ير ها تحسيني  ا يع ه  91.66%يل ذلال ااماهل اعلا  تبين ان 

ا سبب ود ذ كي الى ااخ ف يل  ل دايا هيجق لي في تحسين يفرض اهذيل تكن   د يا دايااي ت طردم 

دااراء ياال ان اي ااضيف   هغيرديي كوي  فرض عليهم اعويل  ن تُ اييكل عولقم اه االى ا تد يل ها تالأيب اه تغ ير 

داا،ا ا قب ااالي  اااا يدلااف اهالأا نفقااايا هييزان ااا  اضاايف  ي لا تساااتط ع اهالأا المكتبااا  تحولقاايي حساااب تصاااريحيا 

يحيفظ  د،  المكتب ي على ا عو   فلل يد ن ا تغ ير ها تحسين هفعاا  هاحاااا هإنوااي يداا ن بي تااالأيجي هيف اال 

 استعويل اسل ب ااح الأ هالا نيم ه ا تحفيز ه ا ترغ ب 

 ال لول المناسبة لل د من إشكاليات الهدر 

 النسبة المئوية التكرار ال يارات

 19.67% 12 ترت ا ا     

 18.03% 11 ترت ا الإنفيد

 18.03% 11 اكتشيف الذطيء ود ح نهي 

 
 
  تشم ع ا عييلين على الإباام هيديفأجهم ييهيي

 
 16.39% 10  هيعن يي

 18.03% 11 تخط ت ا عول ههضع س يس  هاضح 

 8.19% 05 ا ر يب  المستورا

 
ُ
 1.63% 1 ذرى ا

 : ال لول المناسبة لل د من الهدر في المكتبة17جدول رقم 
 

يل افراه ا ع ن  يرهن ان ترتاا ا ا   اا  داا  ااحاال اليثاال  لااتخلص ياال  19.67%هضح  نتيئج ا الأاس  ان ا

ا قالأي فيلمكتب  تعرف  سب  كبيرا يل دالأ ا    ي هبي تيلد ااحل داا  تخطاا ت ا عواال ههضااع س يساا  هاضااح  

سيدم ود ترت ا ا     هاامقا هالإيدين ياي هان اكتشيف الذطيء ود ح نهي هيعياماهي 18.03%حسب لأاي 
ُ
ي ت

ياال ا ع نااا  فياارهن ان تشااام ع  16.39%ي يساايعا علاااى تجنااب دااا،ا ا ناا م يااال ا قااالأي اياااي 18.03%هداا،ا بنساااب  

 ا عييلين على الإباام هيديفأجهم ييهيي هيعن يي  ف الثر ا كبير ود ا تخلص يل يسببيا ا قالأ 
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 :النتائج العامة للدراسة 

 % 66.66بنسب   هالادتويع   هدقلقم بوفق   ا قالأيعا  اهلأاك ي ظف  يكتب   ل   ا عل   الإ سين    -

   .42.58%الا تنيء ا زائا عل ااحاّي ها تنيء ي اه غير ضرهلأي ي دوي يل اكرر اسبيب دالأ الميزان   بنسب   -

 .41.37%بُعا المصياح عل بع قي يتسبب ود دالأ ااحرك  هاامقاي يصل الى  سب   -

 يل المبح ثين بوكتب  ا الأاس . 50%ي  اكرر ان ام ا قالأي دالأ ا     حسب لأ ا -

 28.20%س ء استعويل هلأد ا عول د  سبب دالأ ا  لأد بوكتب  ا الأاس  هذ ك بنسب   -

 يل يجتوع ا الأاس  33.33%ي انيلأا يشتعل  ههن حيد ي حسب لأ دالأ ا طي   يل ذلال ترك الإ  -

  يا ا تي تسيعا على ااا   ا قالأ بوكتب  ا الأاس ي  كل الإهالأا ا نيجح  ها تحسين المستوري يل اكرر الآ -

 يل المبح ثين  21.81%ي ااستخاايقي يحاهه حسب لأ 

   100%ا تخط ت اام ا يسيدم ود تفيهي الذطيء هتحسين ا عول بنسب   -

عا  اتراك ا عييلين ود ا تحسين ها تغ يري يل ادم ا تحاييا ا تي ت ادف اسل ب ا تخلص يل ا قالأ ود  -

 .35.29%يكتب  ا عل   الإ سين   هالادتويع   هذ ك بنسب  

يسيعا اسل ب ا ااتخلص ياال ا قااالأ وااد ا ق اايء علااى العواايل ا رهت ن اا  هااحلقاايا غياار ا  اارهلأي ي بنسااب   -

%33.33. 

  91.66%هذيل ا تحسينيا على العويل المكتب  ي بنسب  اعا  الاستورالأي  ود  -

 .100%تغ ير نظي  الإهالأا بوكتب  ا الأاس ي يوكل ان يحا يل ا قالأ هذ ك بنسب   -

   91.66%تعي   يكتب  ا عل   الإ سين   هالادتويع   يل يقيهي  ا تغ ير ها تحسين هذ ك بنسب   -

 مقترحات الدراسة: 

ضاااارهلأا اهلأا  ههلأاا تد ين اااا  هدلسااااايا ت ع ياااا   ديفاااا  ا عوااااايل هالمسااااكه ين عاااال ضااااارهلأا تبنااااي اسااااال ب  -

 ا تخلص يل ا قالأ بيلمكتب .

 ا تركيز على اهاء ا عول ا صح ي يل اهل يرا هود  ل يرا.الا تزا  بيام ها المطل ب ي يع  -

 لأسم ههضع س يس  هاضح  المعي مي تبرا سير هيجرييا ا عول ود المكتب ي هتونع ا تااذل هتكرالأ المقي . -

 اعيها ا نظر ود ا علا يا ا تي تربت ا عييلين ف وي ب نهم ها تي تكثر على يجرييا ا عول ود المكتب . -

 .ضرهلأا يويلأس  ا ر يب  على ا عييلين ود حاهه يي يسوي بف ا قين ن  -

  .هضع تعل ويا هاضح  بشأن ي  عيا ا     اثنيء ا عول -

  .اعتويه ينهج ا تحسين المستور هاسل ب الإهالأا ا رت ق  هدعلقوي دزء لا يتجزا يل ا عول -

 ضرهلأا الذ، بي تراحيا ا عويل هدعلقم يشيلأ  ن ود اتخيذ ا قرالأ هاذل المكتب .  -
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 اتمة: ـــخ

ت صااال  ا الأاسااا  الاااى نت جااا  عييااا  يفيهداااي ان ا قااااالأ واااد يكتبااا   ل ااا  ا علااا   الإ ساااين   هالادتويع ااا  بجييعاااا  

ي يوكل ا ق يء عل في ود حيلي يي اهلأك ا عييل ن هالمسكه  ن عل المكتب ي حتو   ا تغ ير ذيصاا  2 سنط ن 

تراكقم وااد ا تغ يااري هت ضاا ي إهالأيي يع ضرهلأا ت اصل الإهالأا هتديثف اامق ه يع ا عييلين ه ود السل ب الإ 

هاء ا عول بأ ل ه   هدقااا االإدراءاا هالههالأي ها تخلص يل العويل ا رهت ن   هااحلقيا غير ا  رهلأي ي ه 

 تسيعا على ا نه ض بيلمكتب  هتط يردي الى الحسل.هتدلف  ههد يل ادم ا ع ايل ا تي 
 

 :ائمة المراجعـق

. ا قالأ هف  ينهم   ا دييزن  هلأاس  تطب ق   على د ئ  ا تأيين 2019 حسل ا بخ  ي يحوا عبا الله. -

 .20 – 14ص.ص. ي01ي م. 20ا صحد. ود  يجل  اهالأا اام ها ا شييل . يج.

ا شبيب ود الممتوع ا عراقد  دالأ ا  عد ها طي يا هالانتويء. ود  يجل  دالأ  . 2018لأف ي ع،لأاء صل  ا.  -

 .26 -01ي ص. ص.83اهب المستنصري . م.

ه ف ا نزيف ا ااذلد هتقل ل ا قالأ بيلمكتبيا ا عيي . يااذل  يقاي   لوكتور ي 2015 غريبي اسيي . -

 . 2015الهل  لوكتبيا ا عيي   المكتبيا ود ا عصر ا ر ميي 

نوااايذ  عيلم ااا  واااد تطب ااا  الإهالأا ا رتااا ق  واااد يااااالأ  ا تعلاااا م  ي2020 يحواااا ابااا  في ااابي صااافيء عااالا . -

 . 75 -45ص.ي ص.21ا ثين ي. ود  يجل  ا بحث ا علمي ود ا ترب  . م.

- RAMLY, and al. 2012.  Agile management towards better customer supports .in: 

International journal of education e business e management and e  learning .N.05, p.p.359 -

364. 

هلأاسااااا  هصااااف   يقيلأنااااا .  :ف ائااااا هتحااااااييا الاهالأا ا رتاااا ق   لوشاااايلأيع .2019ا غاااازاهيي ه  ااااا ف ااااال.  -

يااذلاا  يقاياا   لوااكتور ا علمااي ا اااهلد ا عيتاار. تحاا  عناا ان  ا تحاااييا اام  فيزييئ اا  هالادتويع اا  

 .2823 -2801هالا سين   ود بيئ  يتغيراي ص.

ههلأ اسل ب ا تصن ع ا رت   ود ااا   ا قالأ ود المكسس   .2017 ديب ي احوا؛ بل هالأثي عبا ا رحوين. -

 . 190 – 176ي ص. ص. 21ي م.17لأييح  لبح ث ها الأاسيا. يج.  ود  الإنتيد  .

ض ف الله المطيريي يطياارا. ههلأ الإهالأا ا رتاا ق  وااد داا ها يخرداايا الهاء الإهالأي وااد دييعاا  ا د ياا   -

ود  يجل  دييع  ا قا  المفت ح   لأبحيث ها الأاسيا  .يل هدق  نظر اع يء د ئ  ا تالأيس انفسقم

 . 95– 83ص. ص. .2019ي29ي م.11ها نفس  . يج.ا ترب ي  

. ا تد يل اثنيء ااخاي  هههلأ  ود اهاء الم ظفين بيلمكسس  اامييع  . ييدستير  2015 ب  طفي يحوا. -

 .13تنظ م هعولي دييع  ذنشل  اامزائري ص.
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- Larry, Ritzman et al. Management des opérations : Principe et application . 

Paris: Person education, 2012. P.460  

 .194تخط ت الانتي  هيرا بتف. عوين  هالأ المنيهجي ص.ي 2012يحوا اباي يي ااحسين.  -

. تطب   استرات ج   ا تحسين المستور ا دييزن  تحسين اهاء ي ظف  2021 صياح ا عطلا  ي ا قن ف. -

 .18المكتبيا اامييع  . ييدستير  علم المعل ييا  دييع  الملك سع هي ص. 

. ا تحسااين المسااتور بيسااتخاا  اساال ب  ااييزن 2018ي سفي نيهي ؛ ا ط خدي د ثم يحوا اسااويع ل.  -

 .265-242ي ص. ص. 1ي م.25ا  يبي  . يجل  ا عل   ا ترب ي . يج.

. اثاار اسااترات ج    ااييزن وااد تحسااين داا ها تكن   د ااي المعل ياايا وااد 2017ا شقريلدي ا عي  علد ت ف  .  -

 .61 – 38يص.ص. 3ي م.7ياين  بيبل الثري  ا س يح  . الممل  ا عرا     تكن   د ي المعل ييا. يج.

. تطب ااا  ينهم ااا   اااييزن واااد ظاال تكن   د اااي المعل يااايا هههلأداااي واااد ا تحساااين 2019 وااري تااايهي  هاههه.  -

المستور  لأهاء بي تطب   ود المصيلأف الإساالاي   وااد المولكاا  ا عرب اا  ا سااع هي . وااد  ال يهيو اا  ا عرب اا  

 .150 – 125ي ص.ص.32ي م 10 لعل   ها تكن   د ي. يج.

. تصااا لأ لاسااتخاا  ياااذل  لتحسااين المساااتور 2016ا بلشاا يي يحوااا عبااا ا سااالا ؛ ف فاا ي ياارها ياايدر.  -

 .240 - 177ي ص. 219ا دييزن ود تط ير ا تعل م ا ثين ي ا عي  المصري. يجل  ا قراءا هالمعرف .م.

 .25صياح ا عطلا  ي ا قن ف. يصالأ سيب . ص. -

 .27صياح ا عطلا  ي ا قن ف.  يردع سيب . ص. -

 85ي ص 2019 يردع سيب ي ض ف الله المطيريي -
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  الملخص:
 

الدراسة الحالية إلى اكتشاف واقع التمويل المالي لمراكز مصادر التعلم التابعةةة لةةو ارت الة  يةةة  هدفت 

. واعتمةةدت الدراسةةة ع ةةى لزيةةادت العا ةةد المةةاليوتقديم مقة حات وأسةةاليم مكتةةةرت  ،بسلطنة عمان والتعليم

 اختصاص يوشمل مجتمع الدراسة  ،الكيانات، وتم الاستعانة  الاستكانة كأدات لجمع منهج )دراسة الحالة(

( اختصاص ي، والاعتماد ع ى العينة العشوا ية التي تكونت 761مصادر التعلم  السلطنة الكالغ عددهم ) 

  مختلف محافظات السلطنة. ينمتو ع ا( اختصاصي80من )

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتا ج أ ر ها: وجود ضعف في التمويل المقدم من و ارت الة  ية والتعليم 

لمراكز مصادر التعلم وقد أثر ذلك ع ى جودت الخدمات المقدمة، وعدم وجود ميزانية ثا تة ومستقلة لمركز 

مصةةادر الةةةتعلم، كةة لك عةةةدم وجةةود  نةةةود صةةةرف وا ةةحة لاحتياجةةةات المركةةز ومتطلكاتةةة  التةةي ت هلةةة  للقيةةةام 

عةةةن أسةةةاليم و ةةةرل مكتةةةةرت لزيةةةادت العا ةةةد المةةةالي أ ر هةةةا: تحويةةةل  ةةأدوارا المنا ةةةة  ةةة ، كمةةةا كشةةة ت الدراسةةةة 

الثقافةةة إلةةى منتجةةات وا تكةةارات، وتةةةأجي  قاعةةات مراكةةز مصةةادر الةةةتعلم للقطةةا  الخةةا    ةةرا   عليميةةةة 

وتدريبية، والاست ادت من فر  التمويل والدعم من القطا  الخا ، وفر  رسوم ع ى بعض الخدمات: 

 .كخدمة النسخ والتصوير، والاشة اك في الدوريات وقواعد الكيانات

مصةةادر الةةتعلم  ومسةةتقلة لمركةةزخرجت الدراسة  مجموعة من التوصيات أهمها: تخصةةيم ميزانيةةة كافيةةة 

دعةةم وتك ةةي ا سةةاليم والطةةرل المكتةةةرت لزيةةادت العا ةةد  تحقيق جودت الخةةدمات المقدمةةة، وكةة لك لتساهم في

، وبمةةةةا  سةةةةهم فةةةةي تحقيةةةق عا ةةةةد مةةةةالي مسةةةةتدام لمراكةةةةز مصةةةةادر  مةةةةا يخ ةةةةف العةةةةما ع ةةةةى تمويةةةل الةةةةو ارت المةةةالي

 التعلم.

سةةلطنة  –مركز مصةةادر الةةتعلم  -الاقتصاد الكن سجي  –العا د المالي –التمويل المالي  الم تاحية:الكلمات 

 عمان

 

  واقع التمويل المالي والأساليب المبتكرة لزيادة العائد المالي

  لمراكز مصادر التعلم التابعة لوزارة التربية والتعليم

 بسلطنة عمان من وجهة نظر العاملين بها

 محمد بن سالم بن ناصر المحروقي
 

 السلطان قا وس( كالوريوس مةتكات ومعلومات )جامعة 
 جامعة السلطان قا وس

 مصادر  علم  مدرسة أ و سعيد الخدري  اختصاص ي

 (12-5للتعليم ا ساس ي )
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  :مقدمة
 

 عد التمويل المحرك ا ساس ي لعمل مراكز مصادر التعلم، وبقدر ما يتوفر ل  من موارد مالية كافية يكون 

لةة  ا ثةةر الةكيةة  فةةي تحقيةةق أهدافةة  وأاشةةطت  وفعالياتةة  فةةي المجتمةةع المدرسةة ي، ونجةةا  مراكةةز مصةةادر الةةتعلم 

 يةمن في مدى قدرتها ع ى توفي  خدمات متميزت تلبي احتياجات المجتمع المدرس ي المست يد منها.

وعليةةةة ، فعنةةةةدما تواجةةةةة  مراكةةةةز مصةةةةادر الةةةةةتعلم أو م سسةةةةات المعلومةةةةات مشةةةةةة ت فةةةةي ميزاني هةةةةا وتمويلهةةةةةا 

سةةةكنعةلأ ا مةةةر حتمةةةا ع ةةةى فاعلي هةةةا وك ااتهةةةا ويةةةزداد ا مةةةر صةةةعوبة فةةةي كو هةةةا  يةةة  ربحيةةةة و يةةة  مسةةةتقرت فةةةةي 

 (.2005، )السويدانميزاني ها وقراراتها 

يقتصر ا مر ع ى تطوير المناهج  ألاومن أجل تطوير التعليم ورفع ك اات  ورفع مستوى ا داا في ، يجم 

وإنما يجم أن يتعدى ا مر إلى الاهتمام  مراكز مصادر التعلم وتمةينها من القيام  أدوارها المنا ة  ؛فقط 

وقد أثكتت  حوث عديدت  الولايات المتحدت  ،لتحقق الجودت في تقديم خدمات المعلومات للمست يدين ،بها

ا مريةية عن الع قة الوثيقة  ين جودت مراكز مصادر التعلم وبين المستوى العلمي والثقافي والتحصةةي ي 

للطةةةة و، فوجةةةةدت الع قةةةةةة موجكةةةةة أي أن مركةةةةز مصةةةةةادر الةةةةتعلم  المدرسةةةةة هةةةةةو القةةةةوت الدافعةةةةة للعمليةةةةةة 

 (. 2014التعليمية، وهو وسيلة من أهم الوسا ل التي  عتمد عليها في تدعيم المناهج الدراسية )البزاوي، 

 وتهتم الدول المتقدمة اهتماما ككي  
 
 المةتكات المدرسةةية، ميمةةا هم  أهمي هةةا فةةي اشةةر العلةةم والثقافةةة ف ةةي لا  ا

ف ي الولايات المتحدت ا مريةية  ؛تقل أهمية عن  قية المةتكات المتخصصة وم سسات المعلومات المختل ة

م  2015مليةةةةةون دولار أمريكةةةةةي لسةةةةةنة 25للتمويةةةةةل ال يةةةةةدرالي للمةتكةةةةةات المدرسةةةةية  المكلةةةةةغ المخصةةةةةم لةةةةغ 

(ALA،2013.) 

سةةهامها فةةةي تحقيةةةق إلةة ا فةةةلن  سةةليط ال ةةةوا ع ةةى الجوانةةةم الماليةةة لمراكةةةز مصةةادر الةةةتعلم وتمويلهةةا، ومةةةدى 

جودت الخدمات المقدمة من شأن  أن ي ةةع تصةةورات حةةول هةة ا الجوانةةم المهمةةة، وأن  عمةةل ع ةةى تطويرهةةا 

 لرفع ك ااتها وتمةينها من تقديم أف ل الخدمات للمست يدين، والقيام  أدوارها  صورت مشرقة.   مستقك   
 

 :مشكلة الدراسة

 عد التمويل عنصرا أساسيا لقيام مراكز مصادر التعلم  أدوارها المنا ة بها، فقد لاحظ الكاحث من واقع 

عملةة  وجةةود ضةةعف فةةي تمويةةل مراكةةز مصةةادر الةةتعلم  بسةةلطنة عمةةان، وقةةد أدى ذلةةك إلةةى ضةةعف الخةةةدمات 

المقدمةةةة مةةةةن تلةةةةك المراكةةةةز وضةةةةعف أاشةةةةط ها وفعالياتهةةةةا التةةةي تةةةةدعم المنةةةةاهج الدراسةةةةية، وعنةةةةد الكحةةةةث عةةةةن 

التمويل المقدم لمراكز مصادر التعلم اتضح للكاحث أن مخصصات التمويل لمراكز مصادر الةةتعلم تةةدمج 

 ؛مةةةن مدرسةةةة إلةةةى أخةةرى حسةةةم عةةةدد  لكةةةة كةةةل مدرسةةةة مكالغهةةةامةةع الميزانيةةةة العامةةةة للمدرسةةةة التةةةي تختلةةف 

 مع ةةةل كلمةةةا  اد عةةةدد الطلكةةةة  مدرسةةةة معينةةةة  ادت الميزانيةةةةة المخصصةةةة لهةةةا، وكةةة لك اتضةةةح للكاحةةةث عةةةةدم 

وجةةود كتكةةةم أو دليةةل يو ةةةح عمليةةةات الصةةرف ع ةةةى مراكةةز مصةةةادر الةةةتعلم، واعتمةةاد الةةةو ارت ع ةةى نظةةةام  لةةةي 

يقةةوم  الةةدخول إليةة  أعةةخا  معنيةةون  متابعةةة عمليةةات   www.moe.gov.omمرتكط  الكوا ة التعليميةةة 
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الصةةةرف فةةةةي كةةةةل مدرسةةةة ويطلةةةةق علةةةةيهم مسةةةةمل )اختصاصةةة ي شةةةة ون إداريةةةةة وماليةةةة(، ويةةةةتم صةةةةرف الميزانيةةةةة 

تكةةةةةون الميزانيةةةةةة ال صةةةةةلية  ا الكةةةةة  344للمدرسةةةةة فةةةةةي كةةةةةل فصةةةةةل دراسةةةةة ي، فمةةةةةث  مدرسةةةةةة عةةةةةدد الطلكةةةةةة فيهةةةةةا 

، وهةةة ا المكلةةغ المخصةةةم يكةةون لكةةةل المدرسةةة  مةةةا فيهةةا مركةةةز مصةةادر الةةةتعلم، ريةةةال عمةةااي 1534المخصصةةة 

 وتدخل مخصصات مركز مصادر التعلم ضمن الميزانية وفق الجدول التالي:
 

( بنود صرف الميزانية العامة للمدرسة ومن ضمنها مركز مصادر التعلم للعام الدراس ي  1الجدول رقم )

 (2022. )وزارة التربية والتعليم، 2023/2022
 

 بند الصرف

ضمن ميزانية المدرسة التي 

تخصصها وزارة التربية 

 والتعليم سنويا

تمويل مقدم من وزارة 

 والتعليمالتربية 
 ملاحظات

القرطاسية والأحبار ولوازم 

 الحاسب الآلي

   

    الوسائل والبرامج التربوية

    الصيانة

    خدمات الإنترنت

 تغيير الأجهزة بعد تقادمها

 )عملية إحلال(

 كل خمس سنوات  

 

 كل خمس سنوات   تغيير الأثاث وتجديده

 سنويا   تمويل المجموعات المكتبية

 

عمليات الصرف ع ى احتياجات مراكز مصادر التعلم، ويرى الكاحةةث أن عمليةةات  (1يو ح الجدول رقم )

سةةنوات  10إح ل ا جهزت وا ثاث  مراكز مصادر التعلم لا تتم حسم خطة الجدول المعتمةةدت؛ فقةةد تمةةر 

دون إح ل ا جهزت وا ثاث؛ نظرا لسياسات الحكومة في اتكا  إجرااات تقش ية نتيجة أ مات اقتصادية 

وأحيانا بسبم ا هيار أسعار الةةن ط، ومةةا ينةةتج عنهةةا مةةن خ ةةض المصةةروفات الحكوميةةة، ومةةن ضةةمنها ميزانيةةة 

 2021واسةةةةتمرار خ ةةةةض المصةةةةروفات حتةةةةل عةةةةام  (2015-2018)المةةةدراس كمةةةةا حةةةةدث ذلةةةةك فةةةةي ا عةةةةوام مةةةةن 

الكاحث من اتجاا عدد من العاملين  مراكز مصادر التعلم  اذلك ما يرا(. ونتج عن 2016)الشرل ا وسط، 

 الكحةةث عةةن أسةةةاليم مكتةةةرت لزيةةةادت العا ةةد المةةةالي لتةةتمةن مراكةةز مصةةةادر الةةتعلم مةةةن أداا مهامهةةا، و سةةة ى 

 الكاحث في الةشف عن تلك ا ساليم المستخدمة لزيادت العا د المالي.
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 :أهداف الدراسة وتساؤلاتها 
 

وأثةةةرا ع ةةةى جةةةةودت الخةةةدمات المقدمةةةةة، وكةةة لك اكتشةةةةاف المةةةةالي تهةةةدف الدراسةةةة إلةةةةى اكتشةةةاف واقةةةةع التمويةةةل 

واكتشاف ا ساليم المكتةرت والمقة حات لزيادت العا د  ،القصور في تمويل احتياجات مراكز مصادر التعلم

تطةةةر  الدراسةةة التسةةةا لات ا ا هةةداف وانط قةةا مةةن هةةة  المةةالي مةةن واقةةةع عمةةل اختصاصةةةعي مصةةادر الةةةتعلم.

  الآتية:

فةةي تحقيةةق أهةةداف مراكةةز مصةةادر الةةةتعلم مةةن و ارت الة  يةةة والتعلةةيم سةةهامية التمويةةل المقةةدم إمةةا مةةدى  -

 وتحسين جودت الخدمات المقدمة؟

 ما الجوانم والاحتياجات التي  عااي من قصور في التمويل  مراكز مصادر التعلم؟ -

 المكتةرت لتعزيز التمويل و يادت العا د المالي؟ وكيف يتم ذلك؟وا ساليم ما المقة حات  -
 

  :أهمية الدراسة
 

 التالية:تظهر أهمية الدراسة من خ ل النتا ج التي ي مل الاست ادت منها وبخاصة في الجهات 
 

مصادر  اختصاصعّيوذلك من خ ل معرفة واقع التمويل المقدم من وجهة نظر  والتعليم:و ارت الة  ية  -1

فةةي تحقيةةق أهةةداف وتحسةةين جةةودت خةةدمات مراكةةز مصةةادر الةةتعلم، واكتشةةةاف  إسةةهامات الةةتعلم ومةةدى 

والعمةةل ع ةةى ت ادأهةةا أو إصةة حها تمويل جوانم واحتياجات مراكز مصادر الةةتعلم في مواضع القصور 

 من ا ساليم والمقة حات لزيادت  ما  سهم في تطوير التمويل
 
، ك لك تةمن أهمي ها في أ ها ستقدم عددا

عا د التمويل من وجهة نظر اختصاصعّي مصادر التعلم ومةةن واقةةع عملهةةم وتطكةةيقهم لتلةةك ا سةةاليم 

 والمقة حات.

من خ ل امفادت من نتا ج الدراسة، التي ست تح موضوعات لمزيد من  المجال:الكاحثون والمهتمون في  -2

الةةةتعلم، وتطةةةوير ا سةةةاليم والطةةةرل المكتةةةةرت لزيةةةادت ا  حةةاث لتطةةةوير التمويةةةل المقةةةدم لمراكةةةز مصةةةادر 

 العا د المالي.
 

 :حدود الدراسة 
 

  مراكز مصادر التعلم. ون اختصاصيو مصادر التعلم العامل البشرية:الحدود  •

 مراكز مصادر التعلم التابعة لو ارت الة  ية والتعليم بسلطنة عمان. المكانية:الحدود  •

تتطرل الدراسة لموضو  واقع التمويل وأثرا ع ى جةةودت الخةةدمات المقدمةةة فةةي  الموضوعية:الحدود  •

 التعلم، وا ساليم المكتةرت لزيادت العا د المالي في مراكز مصادر التعلم.مراكز مصادر 

 2023يوليو  – ريل إ الزمانية:الحدود  •
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 مصطلحات الدراسة:

مراكز مصادر التعلم: هي ذلك المكان ال ي يحتوي ع ى مواد  عليمية مختل ة ومنظمة،  حيةةث  سةةهل  -

 .(2002)عليان وس مة، الة  وية. استخدامها من قكل المدرس والطالم، لتسهيل العملية 

اختصاصةة ي مصةةادر الةةةتعلم:  عةةرف  أنةةة  لالنةةخم المسةة ول عةةةن إدارت مركةةز مصةةةادر الةةتعلم، وتةةةوفي   -

 .هة(1432، )الخثعميتقنيات العليم والمعلومات، ومصادر التعلم في المدرسةل. 

( التمويل  187،  1986فقد عرف هندي )  عددت التعري ات الخاصة  التمويل: التمويل اصط حا: -

وعرفةةةت دا ةةةرت المعةةةارف الب يطانيةةةة  "ع ةةى أنةةة : لتةةةد ي  الاحتياجةةةات الماليةةةة ال  مةةةة للنشةةا  الاقتصةةةادي

، 2000التمويةةةةةةةةةل  أنةةةةةةةةةة  ل: مجموعةةةةةةةةةة ا عمةةةةةةةةةةال والتصةةةةةةةةةةرفات التةةةةةةةةةي تمةةةةةةةةةةدنا  وسةةةةةةةةةا ل الةةةةةةةةةةدفعل )حميةةةةةةةةةةد، 

(  أن التمويل في أبسةةط صةةورا  ع ةةي  عكاةةة المةةوارد النقديةةة و يةة  النقديةةة 2000وعرف  صائغ ) (،16 

ال  مةةةة للتخطةةةةيط والاشةةةةراف ع ةةةةى ادارتهةةةةا بهةةةةدف القيةةةةام  مشةةةةرو  معةةةةين والمحافظةةةةة ع ةةةةى اسةةةةتمراريت  

 وتطويرا لتحقيق أهداف  الحالية والمستقكلية بشكل أكث  ك اات وفاعلية.
 

(  أن  تحالف جديد  ين الثقافة 2020: كما عرّف  قوراي  و خرون )Purple economyالاقتصاد الكن سجي 

 يراهن ع ى الت اعل الديناميكي  ينهما.والاقتصاد حيث 
 

 الإطار النظري للدراسة:

عندما نكحث عن تمويل مراكز مصادر التعلم نجد أن التمويل المخصم ل  يدخل ضمن تمويل التعليم؛   

ف ةةةي تمةةةد المنةةةاهج الدراسةةةية  مصةةةادر  ؛لا يتجةةةزأ مةةةن المنظومةةة التعليميةةةة جةةةزا  هةةةي فمراكةةز مصةةةادر الةةةتعلم 

، و نجع الطالم ع ى التعلم ال ا ي، و سهم اسهاما ككي ا في تحسين جودت التعليم ومث يةمعلومات معز ت 

 من خ ل مصادر المعلومات المتوفرت.

ن مصةةةادر تمويةةل مراكةةةز مصةةةادر الةةتعلم يةةةدخل ضةةةمن نطةةال مصةةةادر تمويةةةل التعلةةيم وسةةةنتطرل فةةةي للةة ا فةةة 

 ام ار النظري للدراسة إلى ه ا الموضو .

حيث  ،( مصادر التمويل في التعليم الى مصادر أساسية ومصادر ثانوية أو ملحقة2015يصنف الرشدان ) 

تتةةألف المصةةادر ا ساسةةية لتمويةةةل التعلةةيم مةةن ال ةةةرا م العامةةة وا قسةةا  التةةةي يةةدفعها الآ ةةاا للمةةةدارس 

الخاصةةة، ثةةم القةةرو . والنةةو  الآخةةر مةةن المصةةادر الثانويةةةة والةة ي يتمثةةل فةةي المصةةادر الخاصةةة مثةةل: رسةةةوم 

فةةةي بعةةةض مراحلةة ، و عةةةض المةةةنح  االتسةةجيل وأقسةةةا  الدراسةةةة فةةي الةةةك د التةةةي لا يكةةون فيهةةةا التعلةةةيم مجانيةة 

والهكةةات التةةي يقةةةدمها ا فةةراد والجماعةةات للتمويةةةل. أمةةا مةةةا يتعلةةق  المصةةادر الخارجيةةةة كالمسةةاعدات ال نيةةةة 

كتقديم بعض المعلمين وا سات ت من دول أخرى. أو تقديم منح دراسية للدراسةةة فةةي  لةةد أجنبةةي، أو الماليةةة 

سةةتثمار اكالتي تقدم من بعض الدول. والكعض يقدم مصادر أخرى للتمويل كلاشاا شةةركات خاصةةة تتةةولى 

ر وس أموالها عن  ريق التعليم، أو المصادر المحلية كمساعدات ا هالي أن سهم كتقديم ا ر  التي تنشأ 

 عليها الم سسة التعليمية أو  ناا المدرسة وتوفي  الن قات وه ا ما نجدا في عدد من الكلدان العربية. 
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ن  من السمات الر كسة التي تميز تمويل التعليم عن  ي ا هو التنو  الكار  في ألى إ( 2004و شي  العتيبي )     

مصادر تمويل  والتي  عمد إليها الدول لتسيي  العملية التعليمية و غطية ن قاتها الة  وية، ويمةن أن تقةسم 

 مصادر تمويل التعليم إلى نوعين: مصادر حكومية، ومصادر  ي  حكومية. 
 

 الأساليب المبتكرة لزيادة العائد المالي لمراكز مصادر التعلم: 
 

إن إيجاد أساليم مكتةرت لزيادت العا د المالي لمراكز مصادر التعلم يت ق وسياسات و ارت الة  ية والتعليم؛ 

( القاضةة ي  مكاركتةةة   توجهةةات و ارت الة  يةةةة والتعلةةيم فةةةي 7/3/2016فقةةد صةةةدر قةةرار مجلةةةلأ التعلةةيم رقةةةم )

إعةةةداد دراسةةةةة للجةةةةدوى الاقتصةةةةادية مةةةةن  شةةةةغيل بعةةةض المةةةةدارس الحكوميةةةةة مةةةةن قكةةةةل القطةةةةا  الخةةةةا ، 

واسةةتثمارها  مةةةا ي ةةمن رفةةةع ك ةةاات امن ةةةال عليةة  و يةةةادت الةةدعم المةةةالي، وت كةةد الدراسةةةات الدوليةةة فةةةي مجةةةال 

اقتصاديات التعليم أن مستقكل التعليم يجم أن يقوم ع ى مكدأ الشراكة المجتمعية في امدارت والتمويل 

 (.2017و ارت الة  ية والتعليم، )
 

 :(2017)الخكتي،لزيادت العا د المالي في مراكز مصادر التعلم  تبعض ا ساليم المكتةر  يوفيما ي 

كالاشةةةةة اك فةةةي الةةةدوريات، قواعةةةةد إمكانيةةةة فةةةر  الرسةةةوم ع ةةةةى بعةةةض خةةةدمات مراكةةةةز مصةةةادر الةةةتعلم:  •

 الكيانات، الدورات التدريبية، خدمات الة جمة، النسخ والتصوير.

تأجي  قاعة مركز مصادر التعلم للقطا  الخا  في ال ة ات المسا ية   را   عليمية وتدريبية، ويتم  •

 التنسةةةيق مةةةع إدارت المدرسةةةة  ر كةةةة جهةةةة معينةةةة  الاسةةةةت ادت مةةةن قاعةةةة مركةةةز مصةةةادر الةةةتعلم   ةةةةرا  

  عليمية وتدريبية مث  مقا ل عا د مالي مت ق علي .

تقديم دورات تدريبية عب  الانة نت للمجتمةةع المح ةةي وللم سسةةات التعليميةةة  القطةةا  الخةةا ، ويقةةوم  •

به ا العمل اختصاص ي مصادر التعلم، أو يمةن  اشراك مدربين لهم خب ت في تقةةديم عةةدد مةةن البةة امج 

 التدريبية مقا ل عا د مالي لاستغ ل قاعات مركز مصادر التعلم.

تقديم خدمات مخصصة للشركات والم سسات كتصميم  رامج تدريبية وتقديم الب امج المعرفية، وهنا  •

 عتمةةد ع ةةى امةةت ك اختصاصةة ي مصةةادر الةةتعلم  ةةةالخب ات الكافيةةة والمةة ه ت العلميةةة التةةي تمةنةة  مةةةن 

 تقديم الب امج التدريبية والمعرفية مقا ل عا د مالي.

الاسةةةةةت ادت مةةةةةن التمويةةةةةل والةةةةةةةدعم: كالحصةةةةةول ع ةةةةةى فةةةةةر  دعةةةةةةةم مةةةةةن م سسةةةةةات القطةةةةةا  الخةةةةةةةا  أو  •

 الم سسات التعليمية ا خرى.

إقامةةة ال عاليةةات الثقافيةةة والنةةدوات العلميةةة: ممةةةةن أن يقةةوم مركةةز مصةةادر الةةتعلم  تنظيمهةةا مقا ةةةل  •

 عا د مالي.

تلةةةك المعةةةار   مةةةا يحقةةةةق عا ةةةد مةةةالي لمراكةةةز مصةةةةادر إقامةةةة معةةةار  الةتةةةم المسةةةتعملة وامشةةةةراف ع ةةةى  •

 التعلم.
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وكةة لك يةةةرى الكاحةةةث إمكانيةةة تحقيةةةق عوا ةةةد ماليةةةة مةةن خةةة ل الاقتصةةةاد الكن سةةةجي: ويةةتم ذلةةةك عةةةن  ريةةةق 

الاستثمار في الثقافة وتحويلها إلى منتجات وا تكارات: كتطوير فعالية ثقافية، إنتاج محتوى ثقافي مكتةر، 

إقامة معار  وعرو  فنية، وتوفي  تجارو ثقافية فريدت، وكةة لك معروضةةات فنيةةة، تطكيقةةات  عليميةةة؛ 

فال ةرت هي توجي  الا تكار وام دا  لتلكية احتياجات ال اة المس هدفة من الجمهور؛ مما  ساهم في تحويل 

 الثقافة إلى منتجات تحقق عا دا ماليا لمراكز مصادر التعلم.
 

 الدراسات السابقة:

التمويل المالي وأثرا ع ى جودت الخدمات قسمت الدراسات السا قة إلى محورين تكعا لموضو  الدراسة هما: 

فةةي مراكةةةز مصةةادر الةةةتعلم، وا سةةاليم والطةةةرل المكتةةةرت لزيةةةادت العا ةةد المةةةالي لمراكةةز مصةةةادر الةةتعلم، ورتبةةةت 

 الدراسات السا قة في كل محور  منيا من ا قدم إلى ا حدث.
 

 الأول: التمويل المالي وأثره على جودة الخدمات في مراكز مصادر التعلمالمحور 
 

 ؛ نظةةةرا  هميةةةةوم سسةةةات المعلومةةةات المةتكةةةات التمويةةةل المةةةالي فةةةيتناولةةةت العديةةةد مةةةن الدراسةةةات موضةةةو  

الدراسةةة الحاليةةةة  بهةةةا، شةةملتمةةةن القيةةام  أدوارهةةا المنا ةةة  وتمةةةين المةتكةةاتالميزانيةةة  التمويةةل المةةالي فةةي رفةةةد

 التمويةةل المةةةالي فةةي مراكةةةز مصةةادر الةةتعلم وم سسةةةات المعلومةةات التةةةي دراسةةات فةةي موضةةةوعات ذات ع قةةة 

تناولةةةت واقةةةةع التمويةةةل المةةةةالي وتقلكاتةةة  تكعةةةةا للظةةةروف الاقتصةةةةادية، وإذا كانةةةت هةةةة ا الم سسةةةات والمةتكةةةةات 

تختلةةف فةةي سياسةة ها الماليةةةة امداريةةة عةةن مراكةةةز مصةةادر الةةتعلم، فل هةةةا مةةع ذلةةك  شةةةة ك فةةي تةةأثي ات ا  مةةةات 

المالية وتقلكاتها، وك لك في امجرااات الحكومية المتكعة عقم تلك ا  مات، مثل تقليم الميزانيات و عديل 

 سياسات التمويل.

التمويةةل والةة ي  عةةزى أسةةكا      ةةعف التةةي تتشةةا   مةةع الدراسةةة الحاليةةة فيمةةا يتعلةةقومةةن هةة ا الدراسةةات 

( التي هدفت 2005عدم وجود ميزانية خاصة لمراكز مصادر التعلم وتقلكات الميزانية السنوية دراسة ورال )

إلى دراسة المشاكل المالية التي تواج  المةتكات الجامعية  ولاية الخر وم والتي أقعدت تلك المةتكةةات مةةن 

أداا دورها ع ى الوج  المطلوو، كما هدفت أي ةةا إلةةى عقةةد مقارنةةة  ةةين ميزانيةةة المةتكةةات الجامعيةةة ا هليةةة 

والمةتكات الجامعية الحكومية، ثم عقد مقارنة  ين ميزانية ه ا المةتكات ونظي اتها في الدول العربية و عض 

الكلدان المتقدمة. واستخدم الكاحث المنهج الوصةة ي التحلي ةةي فةةي دراسةةة النظريةةة كمةةا وةةةف مةةنهج دراسةةة 

   في الدراسة التطكيقية للحالة المدروسة. والمنهج امحصائيالحالة 

النسكة المخصصة  وعدم إي اا ،ومن أهم النتا ج التي توصل إليها الكاحث: عدم تخصيم ميزانية مستقلة

القيام  دورها ع ى الوج   وأقعدها عن ولاية الخر وم ا مر ال ي أضر بها  واحتياجات المةتكات لمتطلكات 

 وأن ت ةةةةيالتوصةةةةيات التةةةي قةةةةدمها الكاحةةةةث: أن تكةةةةون هنالةةةك ميزانيةةةةة مسةةةةتقلة للمةتكةةةةة  ومةةةةن أهةةةةما كمةةةل. 

 .المخصصات  متطلكات المةتكة في الجامعة
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( التةةةي هةةدفت إلةةى معرفةةةة واقةةع ا  مةةة الماليةةةة فةةي أر ةةع مةتكةةةات أكاديميةةة مةةةن  2011)  chaputulaوفةةي دراسةةة 

أصةةةةل خمسةةةةة فةةةةي جامعةةةةة مةةةةالاوي، ومةتكةةةةة واحةةةةدت فةةةةي جامعةةةةة مةةةةو و و فةةةةي إفريقيةةةةا، وأكةةةةدت فةةةةي نتا جهةةةةةا أن 

المةتكات التي تحظى  دعم مالي مدروس لم تتأثر في ميزاني ها أو جودت الخدمات التي تقدمها للمست يدين، 

وإنمةةةا كانةةةت ع ةةةةى قةةةدر ككيةةةة  مةةةن الاسةةةةتقرار  اسةةةتيناا  ةةةرامج تةةةةدريم العةةةاملين فةةةةي المةتكةةةات، وهةةةة ا يت ةةةق مةةةةع 

الدراسة الحالية أن  كلما كانت هناك ميزانية مخصصة وثا تة للمةتكة كلما كانت هناك جودت في الخدمات 

 المقدمة، وأ ها لن تتأثر  أ مات مالية إذا كانت هناك دراسة موضوعة من قكل إدارت تلك المةتكات.

( إلى معرفة تأثي  مراكز مصادر  Stephen,Gildersleeves,2012وهدفت دراسة ستي ن و  يلدرسيل كلأ ) 

التعلم  المدارس في جميع أنحاا المملةة المتحدت، واتكعت الدراسة المنهج المختلط، واستخدمت المقةةا  ت 

مةةع امدارت والمعلمةةةين وأمنةةةاا مراكةةةز مصةةةادر الةةةتعلم وذلةةةك فةةي مجموعةةةات تركيةةةز، واسةةةتكانة تةةةم تو  عهةةةا عبةةة  

امنة نةةت ع ةةى  ةة و المةةدارس الثانويةةة. وتوصةةلت الدراسةةة إلةةى أن هنةةاك ع قةةة إيجا يةةة  ةةين تحسةةين الةةةدعم 

المقدم لمراكز مصادر التعلم وبين جودت الخدمات المقدمة للط و، وأن مراكز مصةةادر الةةتعلم تحتةةاج إلةةى 

دعم مالي لتن ي   رامج تدريبية للمعلمين والط و لتسهم في تطوير مهاراتهم حول استخدام مراكز مصادر 

لقيةةام أدوار مركةةز مصةةادر  أساسةة ي   وه ا الدراسة تت ق مةةع الدراسةةة الحاليةةة  ةةأن التمويةةل عنصةةر   التعلم،

 . التعلم، وأن أي تقصي  في الدعم المادي ي ثر ع ى الخدمات المقدمة من مراكز مصادر التعلم

( التةةي هةةةدفت إلةةةى إعةةةداد تصةةةور مقةةة   لتطةةةوير مراكةةةز مصةةةادر الةةةتعلم  2014)  وفةةي دراسةةةة ع ي ةةةي والقةةةو

واتكعةةةت الدراسةةةة المةةةنهج  ، مةةدارس المنطقةةةة الشةةةرقية  المملةةةةة العربيةةةة السةةةعودية فةةي ضةةةوا مةةةدخل الةةةنظم

رصد واقع مراكز مصةةادر الةةتعلم، واسةةتبيان أداا مركةةز مصةةادر الةةتعلم. وتةةم  واستخدمت قا مةالوص ي، 

، وأمينا من أمناا مراكز مصادر التعلم. اتربوي اومشرف ا( معلم 649تو  عها ع ى عينة الدراسة التي  لغت ) 

وتوصلت الدراسة إلى وجةةود ضةةعف فةةي الخةةدمات التةةي تقةةدمها مراكةةز مصةةادر الةةتعلم، وضةةعف فةةي عمليةةات 

 نةةاا وتنميةةةة المجموعةةات، وكانةةةت أهةةم معيقةةةات العمةةل فةةةي مراكةةز مصةةةادر الةةتعلم تتمثةةةل فةةي ضةةةعف الميزانيةةةة 

وجةةةود ع قةةةةة  ةةةين تمويةةةل الميزانيةةةةة وبةةةين جةةةةودت وتت ةةةق هةةةة ا الدراسةةةة مةةةةع الدراسةةةة الحاليةةةة ع ةةةةى  ،والتمويةةةل

الخةةةدمات المقدمةةة مةةةن قكةةةل  تمةةةا تحسةةننةة  كةةةل مةةا كانةةةت الميزانيةةة والتمويةةةل جيةةةدت كةةل أالخةةدمات المقدمةةةة و 

 العاملين  مراكز مصادر التعلم.

( والتةةي هةةدفت إلةةى رصةةد وتحليةةةل واقةةع مراكةةز مصةةادر الةةتعلم فةةةي   2021وفةةي دراسةةة الشةةعراوي و محكةةوو ) 

إمةةارت أ ةةوةبي ودورهةةةا فةةي العمليةةةة التعليميةةة والخةةةدمات التةةي تقةةدمها مةةةع التطةةرل إلةةةى التجهيةةزات وإجةةةرااات 

العمل، وتوصلت الدراسة إلى نتا ج منها: عدم وجود ميزانية ثا تة لشراا مصادر المعلومات بشكلها الةةور ي 

واملةة واي وهي ما تت ق مع الدراسة الحالية في ةل ضعف التمويل المقدم له ا المراكز وتقلكات الميزانيةةة 

المخصصةةة السةةةنوية، وأوصةةةت الدراسةةةة   ةةةرورت اعتمةةةاد ميزانيةةةة كافيةةةة لعمليةةةات الةزويةةةد وأن تكةةةون ثا تةةةة 

 سنويا.
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 لمراكز مصادر التعلم:الأساليب والطرق المبتكرة لزيادة العائد المالي المحور الثاني: 

  الاهتمةةام الةة  م فةةةي ا دو ا سةةاليم المكتةةةةرت لزيةةادت العا ةةد المةةالي لمراكةةز مصةةةادر الةةتعلملةةم يحةةظ موضةةو  

إلا أن هناك عددا من الدراسات ا جنبية التي تناولت  ،المنشور في مجال علم المةتكات والمعلومات العر ي

م هوم أوسع  يموضو  الاقتصاد الكن سجي في مراكز مصادر التعلم؛ ويرى الكاحث أن الاقتصاد الكن سج

حيةةث يركةةةز ع ةةةى أهميةةةة الثقافةةة والتعلةةةيم فةةةي التنميةةةة الاقتصةةةادية، أمةةا ا سةةةاليم والطةةةرل المكتةةةةرت لزيةةةادت 

العا د المالي ف ي مجموعة متنوعة من الممارسات التي تمةن مراكز مصادر التعلم من تحقيق عوا د مالية 

 أكب .

ومن الدراسات التي تناولت موضو  الاقتصاد الكن سجي في مراكز مصادر التعلم والتي تت ق مع الدراسة  

الحالية  أهمية تقديم الدعم للطلكة الموهوبين لتحويل مواهبهم الثقافية إلى منتجات وا تكارات، وك لك 

( 2017دعم وتطوير ا ساليم والطرل المكتةرت لزيادت العا د المالي: دراسة أجرتها جامعة إيموري فةةي عةةام )

بعنةةوان: ل الاقتصةةةاد الكن سةةةجي: دور مراكةةةز مصةةادر الةةةتعلم فةةةي دعةةةم ام ةةدا  والا تكةةةارل. والتةةةي هةةةدفت إلةةةى 

تحديةةةد كي يةةةة قيةةةام مراكةةةز مصةةةادر الةةةتعلم  ةةةدعم الاقتصةةةاد الكن سةةةجي، وهةةةو اقتصةةةاد يركةةةز ع ةةةى ام ةةةدا  

مةةةديري مراكةةز مصةةةادر الةةةتعلم وموة يهةةا ومسةةةتخدميها فةةةي والتنةةو  والا تكةةةار، أجةةرت الدراسةةةة مقةةةا  ت مةةع 

جميع أنحاا الولايات المتحدت ا مريةية. توصلت الدراسة إلى أن هناك دور لمراكز مصةةادر الةةتعلم فةةي دعةةم 

الاقتصاد الكن سجي من خ ل تقديم الموارد والدعم للأعخا  المكدعين والمكتةرين، وأن هناك جهود من 

 مراكز مصادر التعلم  تحويل الثقافة إلى منتجات.

( التي هدفت إلى  سليط ال وا ع ى الدور المحتمل ل قتصاد الكن سجي في  عزيز 2019وفي دراسة  رلمان ) 

مراكز مصادر الةةتعلم، واسةةتخدم المةةنهج الاستقصةةائي ع ةةى عينةةة مةةن مةةدارس الولايةةات المتحةةدت ا مريةيةةة، 

وتوصةةلت الدراسةةةة أن المةةةدارس التةةي لةةةدأها مراكةةةز مصةةادر الةةةتعلم وترتةةةةز ع ةةى الاقتصةةةاد الكن سةةةجي يكةةةون 

%؛  ن مراكةةةز مصةةةةادر الةةةتعلم  عتمةةةةد ع ةةةةى تنميةةةة مهةةةةارات الت ةيةةةة  20معةةةدلات الرسةةةةوو فيهةةةا أقةةةةل  نسةةةةكة 

وأن الاقتصةةاد الكن سةةجي  سةةهم فةةي  ، النقدي والا تكار وهي مهارات مهمة للنجا  فةةي الكليةةة والحيةةات المهنيةةة

 عزيز الا تكار من خ ل الت اعل  ةةين مختلةةف ا فةةراد والمهةةارات المتنوعةةة، وكةة لك  سةةهم فةةي تحقيةةق عوا ةةد 

مالية لمراكز مصادر التعلم، كما أكدت الدراسة أن الاقتصاد الكن سجي يمةن أن يكون أدات قوية لتعزيز 

العملية التعليمية وتح يز التطور في  كاات التعلم. وأوصت الدراسة الحكومات والهياات التعليمية  دعم 

 إاشاا مراكز مصادر  علم  عتمد ع ى الاقتصاد الكن سجي.
 

  وإجراءاتها:منهجية الدراسة 

، كونةةة  ا اسةةةم لتحقيةةةق أهةةةدافها، والحصةةةول ع ةةةى قةةةةرااات ع ةةةى مةةةنهج )دراسةةةة الحالةةةة(اعتمةةةدت الدراسةةةة 

للواقةةةةع الةةةة ي  صةةةةدد دراسةةةةةت ،  امضةةةةافة إلةةةةى م شةةةةرات تو ةةةةةح هةةةة ا الواقةةةةع واتجاهاتةةةة  الحاليةةةةةة  متعمقةةةةة

( مةةةنهج دراسةةةةة حالةةةة ع ةةةةى أنةةة  المةةةةنهج الةةة ي  ع ةةةةل و ل التعةةةرف ع ةةةةى 2018، و عةةةرّف الكح ةةةة ي )والمسةةةتقكلية
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واعتمةةدت الاسةةتكانة أدات لجمةةع  ياناتهةةا، كو هةةا تتناسةةم  .وضةةعية واحةةدت معينةةة وبطريقةةة ت صةةيلية دقيقةةةل

والمنهج المستخدم، وهي من ا دوات الم  مة له ا النو  من الدراسات من حيث حجم المجتمع والغر  من 

 ممةةا تةة ( أن الاسةةتكانة  عةةد مةةن أهةةم أدوات الكحةةث العلمةةي، إذا  2013الدراسة، فقد ذكر حمةةادت ويوسةةف ) 

 نا ها وفق ا سلأ العلمية، وامجا ة عليها  موضوعية، فل ها  عطي   لك نتا ج أقرو إلى الواقع المدروس، 

 واتجاهات ا فراد في  وميولهم.

، كونةةة  يتناسةةم وحجةةةم (Likert Scale)ةةةرت الث  ةةي ليوقةةد تةةم الاعتمةةةاد فةةي تصةةميم الاسةةةتكانة ع ةةى مقيةةةاس 

 المالي عينة الدراسة، ويحقق أهدافها. فقد تكونت الاستكانة من مقدمة ت منت خل ية عن أهمية التمويل

التمويل في مركز مصادر التعلم،  امضافة إلى الاعتكارات ا خ قية  احتياجاتفي مراكز مصادر التعلم، و 

 التي سكتم اتكاعها.

وتم تقسيم الاستكانة إلى جزأين ر كسيين، تمثل الجزا ا ول فةةي الكيانةةات الديمو رافيةةة، والجةةزا الثةةااي فةةي 

 محاور الدراسة، التي انقسمت إلى ث ثة محاور كالآ ي:
 

التمويل الحالي في تحقيق أهداف مراكز مصادر التعلم وتحقيق الجودت  سهاميةإ: مدى ا ول المحور  -

 في الخدمات المقدمة.

 جوانم القصور في تمويل احتياجات مراكز مصادر التعلم.: الثاايالمحور  -

 المحور الثالث: ا ساليم المكتةرت لزيادت العا د المالي في مراكز مصادر التعلم. -
 

 يو هايةةةة كةةةل محةةةةور مةةةن المحةةةةاور الث ثةةةة تةةةةم وضةةةع سةةة ال م تةةةةو  للحصةةةول ع ةةةةى  راا ومقة حةةةات اختصاصةةةةع

كما أن  ير كون  امدلاا   ، عمامصادر التعلم حول مواضيع محاور الدراسة؛ ومعطائهم مساحة للتعكي  

 هةةم يتعةةاملون مةةع المسةةت يدين أحيةةث  ؛مقة حات العاملين في مراكز مصادر الةةتعلم  عةةد أمةةرا  ةةالغ ا هميةةة

مةةن المركةةز مكاشةةةرت و عرفةةون احتياجةةاتهم ومتطلكةةةاتهم التعليميةةة. إذا تةةم اسةةةتجا ة لمقة حةةاتهم وتطكيقاتهةةةا، 

فةةلن ذلةةك سكسةةاهم فةةي تحسةةين جةةودت الخةةةدمات التةةي يقةةدمها المركةةز وتلكيةةة احتياجةةات المسةةت يدين بشةةةكل 

أف ةةةل، عةةةة وت ع ةةةةى ذلةةةةك أن ا خةةةة   مقة حةةةةات العةةةاملين  مراكةةةةز مصةةةةادر الةةةةتعلم  عةةةةز  الشةةةةعور  الانتمةةةةاا 

والمسةةاهمة ال عالةةةة فةةةي تحسةةةين العمةةةل، و عطةةةيهم ال رصةةة للتعكيةةة  عةةةن  رائهةةةم وأفكةةةارهم وتجةةةاربهم المهنيةةةة، 

 ع ى وضع أسالة م توحة  هاية كل محور من المحاور الث ثة. وهو ما حر  علي  الكاحث في ه ا الدراسة

إحةةدى تطكيقةةات جوجةةل التعليميةةة، واعتمدت الدراسة في تحليل  ياناتها ع ى تطكيةةق نمةةاذج جوجةةل، وهةةو 

وفيما يتعلق  مجتمع الدراسة وعين ها فقد تكون  ،ال ي  عمل ع ى تحليل الكيانات وإعطاا النسم والنتا ج

( اختصاصةةةةة ي، 761عمةةةةان الكةةةةةالغ عةةةةددهم )  الةةةةةتعلم بسةةةةلطنةمصةةةةادر  اختصاصةةةةعيمجتمةةةةع الدراسةةةةة مةةةةةن 

  متو عين ع ى مختلف محافظات السلطنة وفق الجدول الآ ي:
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)وزارة التربيدددة والتعلددديم،  مصدددادر الدددتعلم حودددب النددو  والمحا ظدددة اختصاصدد ي( توزيدددع أعدددداد 2جدددول )

2022.) 

 

 المجمو  أنثى ذكر المحا ظة

 106 56 50 محا ظة موقط

 130 67 63 محا ظة شمال الباطنة

 83 43 40 محا ظة جنوب الباطنة

 104 56 48 محا ظة الداخلية

 66 32 34 الشرقيةمحا ظة جنوب 

 66 32 34 محا ظة شمال الشرقية

 62 31 31 محا ظة الظاهرة

 97 53 44 محا ظة ظفار

 17 8 9 محا ظة الوسطى

 12 5 7 محا ظة موندم

 18 11 7 محا ظة البريمي

 761 394 367 المجمو 

 

( اختصاص ي واختصاصية متو عين ع ةةى  80أما  النسكة لعينة الدراسة ف ي عينة عشوا ية تكونت من )  

وتم تو  ع الاستكانات عليهم عن  ريق  رنامج التواصل الاجتماعي )الوا لأ  .مختلف محافظات السلطنة

فةةي جمةةع الكيانةةات  أخ قيةةات الكحةةث  الالةةةزامأو( من خ ل المجموعات التي ت مهم في كل محافظة، وتةةم 

 العلمي من حيث الح اظ ع ى سرية الكيانات، واستخدامها   را  الكحث العلمي فقط.
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

ا ية  أولا: البيانات الديموغر

 ( النو 3جدول )
 

 العدد النو 

 45 ذكر

 35 أنثى

 80 المجمو 
 

 

( 15( ذكةةرا، و)45أع ةةى مةةن امنةةاث،  واقةةع ) الاسةةتبيان( أن ال كور المشاركين فةةي حةةل 3يو ح الجدول رقم )

 .أنثل

 الأقدمية في العمل( سنوات  4جدول )

 العدد الأقدميةسنوات 

 11 سنوات5-1

 10 سنوات 10-6

 43 سنة  11- 20

 16 سنة  20أكثر من 
 

 

سةةةنة،  11-20مةةن  ا قدميةةة فةةي العمةةةلعينةةةة الدراسةةة هةةم أ ةةةحاو  دأكثةة  أفةةرا( أن 4يو ةةح الجةةدول رقةةةم ) 

، وهةةةي نتيجةةةة ين( مكحةةوث10سةةنوات  واقةةةع )  6-10مةةن  ا قدميةةةة( مكحوثةةةا، وأقلهةةا هةةةم أ ةةحاو 43 واقةةع )

أي   ارل مكحةةوث واحةةد  ا( مكحوث11والتي جاات  واقع ) وات،سن  1-5من  ا قدميةمتقاربة مع أ حاو 

 فقط.
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 :ثانيا: محاور الدراسة

سددهامية التمويددل الحدددالي فددي تحقيددك أهددداف مراكددز مصددادر الدددتعلم إمددد  المحددور الأول: ( 5الجدددول رقددم )

 وتحوين جودة الخدمات المقدمة
 

 النوبة العبارة م

ا ك غير  مو

ا ك  مو

 محايد

المطكوعةةةةةة  سةةةةةاهم فةةةةةي تحقيةةةةةق أهةةةةةداف التمويةةةةةل الحةةةةةالي للمقتنيةةةةةات  1

  مراكز مصادر التعلم

20% 61.2% 18.8% 

التمويةةل الحةةةالي للمقتنيةةةات املةة ونيةةةة  سةةاهم فةةةي تحقيةةةق أهةةةداف  2

 مراكز مصادر التعلم

11.3% 71.3% 17.4% 

وصةةيان ها  سةةةاهم فةةي تحقيةةق أهةةداف مراكةةةز  التمويةةل الحةةالي للأجهةةزت 3

 مصادر التعلم

15% 71.3% 13.7% 

التمويل الحالي  اشطة وفعاليةةات مركةةز مصةةادر الةةتعلم  سةةاهم فةةي  4

 تحقيق أهداف 

11.3% 75% 13.7% 

وضةةع التمويةةل الحةةةالي يةة ثر ع ةةةى جةةودت الخةةدمات المقدمةةةة فةةي مركةةةز  5

 مصادر التعلم

62.5% 31.3% 6.2% 

 

تت ةةق ع ةةى مسةةاهمة التمويةةل الحةةالي ( يو ح  ةةأن النسةةكة ا كبةة  مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة لا 5الجدول رقم )

للمقتنيةةةات المطكوعةةةة، واملةة ونيةةةةة، وللأجهةةةزت وصةةةةيان ها وللأاشةةةطة وال عاليةةةةات فةةةي تحقيةةةةق أهةةةداف مركةةةةز 

( %71.3( للمقتنيةةةات المطكوعةةةةة، و)%61.3مصةةةادر الةةةةتعلم، وتمثلةةةت اسةةةةكة عةةةدم الموافقةةةةة  فةةةراد العينةةةةة )

متشةةةةابهة مةةةع عةةةةدم الات ةةةال لتمويةةةل ا جهةةةةزت وصةةةيان ها، واسةةةةكة  جةةةاات اسةةةك هاللمقتنيةةةات املةة ونيةةةة التةةةةي 

فةةةي تحقيةةةق أهةةةداف المركةةةز. وات قةةةةت  وال عاليةةةةات  سةةةاهم( لةةةم يت قةةةوا  ةةةأن التمويةةةل الحةةةالي للأاشةةةطة 75%)

( أن وضع التمويل الحالي ي ثر ع ى جودت الخدمات المقدمة %62.5النسكة ا كب  من عينة الدراسة  واقع )

( ودراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة )  chaputula  (2011فةةةةةةةةةةةةةةةي مركةةةةةةةةةةةةةةةةةز مصةةةةةةةةةةةةةةةادر الةةةةةةةةةةةةةةةةةتعلم، وهةةةةةةةةةةةةةةة ا يت ةةةةةةةةةةةةةةةةةق مةةةةةةةةةةةةةةةع نتيجةةةةةةةةةةةةةةةةةة دراسةةةةةةةةةةةةةةةة 

Stephen,Gildersleeves,2012  
 
 إ (  التي توصلت في نتا جهما أن هنةةاك ع قةةة

 
 ةةين التمويةةل وجةةودت  يجا يةةة

 جيد لم تتأثر جودت الخدمات المقدمة في تلك المراكز. الخدمات المقدمة، وأن المراكز التي تحظى  تمويل  
 

مةةةن واقةةةع عملةةةةك  السةةة ال الم تةةةو  لهةةةة ا المحةةةور الةةة ي تةةةةم توجيهةةة  لعينةةةة الدراسةةةة والةةةة ي جةةةاا كمةةةا ي ةةةةي:أمةةةا 

مصادر  علم هةةل تةةرى التمويةةل الحةةالي لمركةةز مصةةادر الةةتعلم  سةةاهم فةةي تحقيةةق أهةةداف مركةةز  اختصاص يك 

 وهل يحقق الجودت في الخدمات المقدمة؟ التعلم؟مصادر 
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 فلن إجا ات أفراد عينة الدراسة تمثلت في:

أ لةةم إجا ةةةات عينةةةة الدراسةةةة ذكةةةرت أن التمويةةةل الحةةةالي لا  سةةةاهم فةةةي تحقيةةةق أهةةةداف مراكةةةز مصةةةادر  -

، ولا توجد ش افية في التمويل وبنود صرف ، ك لك ذكةةرت أ لةةم إجا ةةات اضعي  التعلم لكون  تموي 

أفةةةةةةةةراد العينةةةةةةةةة أن أهةةةةةةةةةداف مراكةةةةةةةةز مصةةةةةةةةةادر الةةةةةةةةتعلم متطةةةةةةةةةورت ومتجةةةةةةةةددت  اسةةةةةةةةةتمرار  تطةةةةةةةةور التقانةةةةةةةةةة 

والتمويل ال عيف الثا ت ال ي لا يكاد ي كر ي ثر سلكا ع ى جودت الخدمات المقدمة  ،والتةنولوجيا

 في مراكز مصادر التعلم.

وأن تحقيق جودت خدمات مركز  التعلم،تمويل لمراكز مصادر  دلا يوجأن   العينة ذكروا من أفرادعدد  -

مصةةةةادر الةةةةتعلم قا مةةةةة ع ةةةةى جهةةةةود العةةةةاملين فةةةةي تلةةةةك المراكةةةةز مةةةةن خةةةة ل إيجةةةةاد مصةةةةادر أخةةةةرى للةةةةةدعم 

 كمساهمة القطا  الخا  ودعم   اشطة وخدمات مراكز مصادر التعلم.
 

مةةةن خةةة ل امجا ةةةات أعةةة ا يتضةةةح لنةةةا أن أ لةةةم أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة تت ةةةق ع ةةةى أن التمويةةةل الحةةةالي لمراكةةةز 

مصادر التعلم لا  ساهم في تحقيق أهدافها، وأن  ياو الش افية وضعف التمويل لمراكز مصادر التعلم 

ي ثر ع ى جودت الخدمات المقدمة،  استيناا تلك الجهود النخصية التي يك لها بعض أفراد عينة الدراسة 

لتغطيةةةة نقةةةم وضةةةةعف التمويةةةل مةةةن خةةةة ل مةةةوارد ماليةةةة خارجةةةةة عةةةن الةةةدعم المةةةةالي المخصةةةم مةةةن الةةةةو ارت 

 .كمساهمة الشركات، التب عات
 

 القصور في تمويل جوانب واحتياجات مراكز مصادر التعلم.: ثاني ( المحور ال6الجدول رقم ) -

 

( أن النسكة ا كب  من أفراد عينةةة الدراسةةة تت ةةق أن هنةةاك قصةةور فةةي تمويةةل جميةةع 6يو ح الجدول رقم ) 

احتياجةةات مراكةةز مصةةادر الةةتعلم، تمثلةةةت اسةةكة ات ةةال العينةةة ع ةةةى قصةةور المجموعةةات المةتبيةةة المطكوعةةةة 

 النوبة العبارة

ا ك ا ك مو  محايد غير مو

 %11.3 %32.5 %56.2  هناك قصور في تمويل المجموعات المكتبية المطبوعة

 %10 %8.8 %81.2 تمويل المجموعات الإلكترونيةهناك قصور في 

هندددددددداك قصدددددددددور فدددددددددي تمويدددددددددل صددددددددديانة أجهدددددددددزة الحاسدددددددددبات الآليدددددددددة 

 وعمليات إحلالها

80% 10% 10% 

 %11.3 %13.7 %75   أثاث مراكز مصادر التعلم  هناك قصور في تمويل

هندددداك قصددددور فددددي وضددددع خطددددة معتمدددددة للتمويددددل لمراكددددز مصددددددادر 

 التعلم

83.8% 8.7% 7.5% 
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، فيمةةةا تمثلةةةةت اسةةةكة ات ةةةال العينةةةةة %81.2وقصةةةور تمويةةةل المجموعةةةةات املةة ونيةةةة  نسةةةكة  %56.2 واقةةةع 

، أمةةا قصةةور تمويةةل ا ثةةاث  مراكةةز مصةةادر  %80 قصور تمويل ا جهةةزت وصةةيان ها وعمليةةات اح لهةةا  واقةةع 

مةةةن أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة تت ةةةةق   %83.8أن اسةةةكة   ، كمةةةا %75الةةةتعلم تمثلةةةت اسةةةكة ات ةةةال العينةةةة  واقةةةع 

  وجود قصور في وضع خطة معتمدت للتمويل لمراكز مصادر التعلم.

إن ات ال أ لم أفراد عينة الدراسة  وجود قصور في جوانم مهمةةة تتعلةةق  مركةةز مصةةادر الةةتعلم م شةةر    

 ستدعي إص   الخلل وإعادت النظر في الجوانةةم الماليةةة التةةي تتعلةةق  التمويةةل مةةن قكةةل الجهةةة المعنيةةة وهةةي 

و ارت الة  ية والتعليم؛  ن  سي دي إلى حدوث خلل في تلك المراكةةز فةة  تةةتمةن مةةن أداا أدوارهةةا المنا ةةة بهةةا 

التةةي أثكتةةت وجةةود خلةةل فةةي تمويةةل  (2005ورال )ولا تحقيق أهدافها كما ينكغي، وه ا ما أكدت  نتةةا ج دراسةةة 

 جوانم مالية في المةتكات الجامعية  الخر وم مما أقعدها عن أداا أدوارها ومهامها.

هةةل هنةةاك جوانةةم أخةةرى أمةةا عةةن إجا ةةات عينةةة الدراسةةة للسةة ال الم تةةو  لهةة ا المحةةور والةة ي جةةاا كالتةةالي:   

 ؟تتمثل بها قصورا في التمويل؟ أذكرها

 وتمثلت إجا ات أفراد عينة الدراسة كما ي ي:

 الآ ي: تمثلت في أ لم إجا ات أفراد عينة الدراسة  -
 

مةةةةن عينةةةة الدراسةةةةة أجا ةةةةت أن هنةةةاك قصةةةةورا فةةةةي تمويةةةل ا اشةةةةطة وال عاليةةةةات التةةةي  شةةةةرف ع ةةةةى عةةةدد  .1

أن هناك قصةةورا فةةي تمويةةل المسةةا قات المختل ةةة التةةي  عةةدها المركةةز تنظيمها مركز مصادر التعلم، كما 

 كمسا قات القراات، ومسا قات التحدث  ال صحى، ومسا قات تةنولوجيا المعلومات و ي ها.

كمةةةا أجةةةاو بعةةةض أفةةةراد العينةةةة  وجةةةود قصةةةور فةةةي تخصةةةيم ميزانيةةةة خاصةةةة لةةةدعم الطلكةةةة الموهةةةوبين  .2

الةةة ين يةةةةة ددون ع ةةةى مركةةةةز مصةةةادر الةةةةتعلم، ولهةةةم  صةةةةمات وا ةةةحة فةةةةي أاشةةةطت  وفعالياتةةةة  و عتبةةةة ون 

 )أصدقاا مركز مصادر التعلم(.

ويةةرى الكاحةةث مةةن خةة ل ردود عينةةةة الدراسةةة ع ةةى السةة ال الم تةةةو  أن هنةةاك احتياجةةات مسةةتمرت ومتطةةةورت 

لمراكةةز مصةةةادر الةةةتعلم، ولا  ةةةد مةةةن الاهتمةةةام  التمويةةةل المةةالي مةةةن قكةةةل و ارت الة  يةةةة والتعلةةةيم، والعمةةةل ع ةةةى 

 تطويرا.
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المقترحدددات والأسددداليب المبتكدددرة لزيدددادة العائدددد المدددالي لمراكدددز مصدددادر : لددد ثا( المحدددور ال7الجدددول رقدددم ) -

 التعلم
 

 

لزيةةةةةادت العا ةةةةد المةةةةالي لمراكةةةةةز مصةةةةادر الةةةةتعلم مةةةةةن وجهةةةةة نظةةةةةر  ت( ا سةةةةاليم المكتةةةةةر 7يو ةةةةح الجةةةةدول رقةةةةةم )

ع ةةةةةى  %70.8العةةةةاملين بهةةةةا، ومةةةةن واقةةةةع عملهةةةةةم، حيةةةةث ات قةةةةت النسةةةةكة ا كبةةةةة  مةةةةن عينةةةةة الدراسةةةةة  واقةةةةةع 

إمكانيةةة فةةر  رسةةوم ع ةةى بعةةض الخةةدمات كالاشةةة اك فةةي الةةدوريات، قواعةةد الكيانةةات، الةةدورات التدريبيةةة، 

خةةدمات الة جمةةةة، النسةةخ والتصةةةوير وقةةد  عةةةود ذلةةةك لكةةون هةةة ا الخةةدمات مرتكطةةةة  ميزانيةةة المدرسةةةة التةةةي 

 الكةةةا لا  سةةةةتطيع امي ةةةاا  متطلكةةةةات هةةة ا الخةةةةدمات، ولا سةةةيما خةةةةدمات النسةةةخ والتصةةةةوير التةةةي  سةةةة هلك 

كثيةةةة ا مةةةةةن قكةةةةةل المسةةةةت يدين مةةةةةن مراكةةةةةز مصةةةةةادر الةةةةتعلم، وكةةةةة لك  قيةةةةةة الخةةةةدمات كخدمةةةةةة الاشةةةةةة اك فةةةةةي 

تةةةةأجي  قاعةةةةة مركةةةةز مةةةةن عينةةةة الدراسةةةةة ع ةةةةى إمكانيةةةة  %60.6الةةةدوريات وقواعةةةةد الكيانةةةةات، وات قةةةت حةةةةوالي 

، ويةةةرى الكاحةةةث أن هةةةة ا مصةةةادر الةةةتعلم للقطةةةا  الخةةةا  فةةةةي ال ةةةة ات المسةةةا ية   ةةةرا   عليميةةةةة وتدريبيةةةة

 الاسةةةتثمار فةةةي المةةةدارس الحكوميةةةة والةةةة ي سةةةكق التطةةةرل لةةة  فةةةي ام ةةةةار يةةةدخل ضةةةمن قةةةرار مجلةةةلأ التعلةةةةيم 

إمكانيةةةةة تقةةةةةديم دورات تدريبيةةةةة عبةةةة  الانة نةةةةةت للمجتمةةةةع المح ةةةةي وللم سسةةةةةات  النظةةةةري للدراسةةةةة، أمةةةةةا عةةةةن

وعدد  %34.7التعليمية  القطا  الخا  فتقاربت إجا ات عينة الدراسة حيث تمثلت عدم الات ال حوالي 

وقد  عود ذلك ل غو ات العمل وعدم ت ر هم معداد الدورات  %35.2من العينة الةزمت الحياد  حوالي 

إمكانيةةة الاسةةت ادت مةةن  ات قةةت ع ةةى  %90.2التدريبية، في حين أن النسكة ا كب  من عينةةة الدراسةةة  واقةةع  

 النوبة العبارة

ا ك ا ك أو  محايد لا أو

إمكانيددددددددة  ددددددددرض الرسددددددددوم علددددددددى بعددددددددد  خدددددددددمات مراكددددددددز مصددددددددادر الدددددددددتعلم: 

فددددي الدددددوريات، قواعددددد البيانددددات، الدددددورات التدريبيددددة، خدددددمات  ككالاشددددترا

 الترجمة، النسخ والتصوير.

70.8% 21.9% 7.3% 

إمكانيددددة تددددددمجير قاعددددددة مركددددددز مصددددددادر الددددددتعلم للقطددددددا  الخددددددا  فددددددي الفتددددددرات 

 الموائية لأغراض تعليمية وتدريبية
60.6% 11% 28.4% 

الانترنددت للمجتمدددع المحلدددي وللم سودددات إمكانيددة تقدددديم دورات تدريبيدددة عبدددر 

 التعليمية بالقطا  الخا  
30.1% 34.7% 35.2% 

إمكانيددة الاسدددتفادة مدددن التمويدددل والددددعم: كالحصدددول علدددى  دددر  دعدددم مدددن 

 م سوات القطا  الخا  أو الم سوات التعليمية الأخر .
90.2% 1.5% 8.3% 

واشدددراكهم فددي المودددابقات الدوليدددة إمكانيددة الاسددد ثمار فدددي المواهددب الطلابيدددة 

 والمحلية كموابقات القراءة
73.5% 22.1% 4.4% 
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التمويةةةل والةةةةدعم: كالحصةةةول ع ةةةةى فةةةر  دعةةةةم مةةةةن م سسةةةات القطةةةةا  الخةةةا  أو الم سسةةةةات التعليميةةةةة 

ا خرى، ويرى الكاحث أن ذلك  عود إلى كث ت فر  الدعم التي تتلقاها بعض المدارس من القطا  الخا  

 %73.5فيما تت ق النسكة ا كب  من العينة  واقةةع  وخصوصا  المدارس التي تحيط بها الشركات الداعمة،

 .إمكانية الاستثمار في المواهم الط  ية واشراكهم في المسا قات الدولية والمحلية كمسا قات القرااتع ى 

كيةةةف يةةتم إيجةةةاد مصةةادر تمويةةةل أخةةةرى أمةةا إجا ةةةة عينةةة الدراسةةةة ع ةةى السةةة ال الم تةةو  الةةة ي جةةاا كمةةةا ي ةةي: 

 ؟لمراكز مصادر التعلم، وماهي ا ساليم المتكعة

أجا ةةت النسةةكة ا كبةة  مةةن عينةةةة الدراسةةة عةةن  ريةةق حةةث الشةةةركات ا هليةةة ع ةةى التب عةةات، وعةةن  ريةةةق  -

 الجهات التي تدعم وتقدم التمويل من أجل الح اظ ع ى تمويل مستدام. ناا اتصالات وثيقة مع 

كمةةا أن عةةددا مةةن عينةةة الدراسةةة اقةةة    تك ةةةي فةةةرت تحويةةل الثقافةةة إلةةى منتجةةات وا تكةةارات، وأن تةةةدعم  -

و ارت الة  يةةةةة والتعلةةةةةيم هةةةةة ا المقةةةةةة   مةةةةةن أجةةةةةل تطةةةةةويرا، ويةةةةةتم ذلةةةةةك مةةةةةن خةةةةة ل دعةةةةةم مواهةةةةةم الطلكةةةةةة 

ليتمةنوا من تأليف الةتم، إنتاج ا ف م، إاشاا تطكيقات ذكية  حيث تكةةون هنةةاك عمليةةات  سةةويق 

( التةةي توصةةلت أن الاقتصةةاد الكن سةةةجي 2019مةةع دراسةةة  ي لمةةان ) قوإنتةةاج لنجةةا  ال ةةةرت، وهةةو مةةا يت ةة 

 إلى منتجات. ة سهم في  عزيز مراكز مصادر التعلم عن  ريق تحويل الثقاف

كمةةةا اقةةةة   بعةةةض أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة مةةةن خةةةة ل تك ةةةي مراكةةةز مصةةةادر الةةةتعلم مقامةةةة مسةةةار  ثقافيةةةةة  -

 وفنية  شارك فيها الطلكة الموهوبين، وعمل ت اكر لدخول المسر .
 

ومةةةن خةةةة ل المقة حةةةات يةةةةرى الكاحةةةث ضةةةةرورت سةةة ي و ارت الة  يةةةةة والتعلةةةيم  تطةةةةوير التمويةةةل المقةةةةدم لمراكةةةةز 

 الثقافةةةةةة فةةةةةي مراكةةةةةز مصةةةةةادر الةةةةةتعلم وتحويلهةةةةةا إلةةةةةى منتجةةةةةاتمصةةةةةادر الةةةةةتعلم، والعمةةةةةل ع ةةةةةى الاسةةةةةتثمار فةةةةةي 

، وخلق فر   عاون  ين مراكز مصادر التعلم والقطةةا  الخةةا  لتحقيةةق شةةراكة  عةةز  النشةةا  وا تكارات

 ، وبما يحقق الاستثمار في المدارس الحكومية.الثقافي مما  عود  جوانم مادية لمراكز مصادر التعلم
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 نتائج الدراسة:
 

 من خ ل ه ا الدراسة ممةن استخ   مجموعة من النتا ج كالآ ي:  

لا توجةةةةةةةد ميزانيةةةةةةةةة مخصصةةةةةةةةة لمراكةةةةةةةز مصةةةةةةةةادر الةةةةةةةةتعلم، وإنمةةةةةةةا يةةةةةةةةتم الصةةةةةةةةرف ع ةةةةةةةى احتياجةةةةةةةةات المركةةةةةةةةز  .1

ومتطلكاتةة  مةةةن الميزانيةةةة العامةةةة للمدرسةةةة، كةةة لك عةةةدم وجةةةود  نةةةود صةةةرف وا ةةةحة لاحتياجةةةات المركةةةز 

 للقيام  أدوارا المنا ة   .ومتطلكات  التي ت هل  

التمويل الحالي لمراكز مصادر التعلم لا  ساهم في تحقيق أهةةدافها ممةةا أثةةر ذلةةك ع ةةى جةةودت الخةةدمات  .2

 .المقدمة من تلك المراكز

 كش ت الدراسة أن جودت الخدمات المقدمة من مراكز مصادر التعلم تتأثر  التمويل المقدم لها. .3

: المجموعةةات والاحتياجةةات هناك قصور فةةي تمويةةل مراكةةز مصةةادر الةةتعلم تمثلةةت فةةي عةةدد مةةن الجوانةةم .4

المةتبيةةةة واملةة ونيةةةة وا ثةةةةاث وا جهةةةزت وصةةةةيان ها، وتمويةةةل أاشةةةةطة وفعاليةةةات مراكةةةةز مصةةةادر الةةةةتعلم 

 الداعمة للمناهج الدراسية.

 عن  رل وأساليم مكتةرت لزيادت العا د المالي لمراكز مصادر التعلم تمثلت في: كش ت الدراسة  .5
 

إمكانيةةةةةة فةةةةةر  رسةةةةةوم ع ةةةةةى بعةةةةةض خةةةةةدمات مراكةةةةةز مصةةةةةادر الةةةةةتعلم التةةةةةي تتطلةةةةةم دفعةةةةةا ماليةةةةةا:  ✓

كالاشةةة اك فةةي الةةدوريات وقواعةةةد الكيانةةات، خدمةةة النسةةخ والتصةةةوير، خدمةةة الة جمةةة، والةةةدورات 

 التدريبية.

إمكانيةةة تقةةةديم دورات تدريبيةةةة عبةةة  الانة نةةةت للمجتمةةةع المح ةةةي وللم سسةةةات التعليميةةةة  القطةةةا   ✓

  ما  عود ماديا لمراكز مصادر التعلم. الخا 

إمكانية تأجي  قاعة مركز مصادر التعلم للقطا  الخا  في ال ة ات المسا ية   ةةرا   عليميةةة  ✓

 وتدريبية

إمكانيةةةة الاسةةةةت ادت مةةةةن التمويةةةةل والةةةدعم: كالحصةةةةول ع ةةةةى فةةةةر  دعةةةم مةةةةن م سسةةةةات القطةةةةا   ✓

عةةةادت مةةةن خةة ل اتصةةةال وثيةةةق  ةةةين المدرسةةةة الخةةا  أو الم سسةةةات التعليميةةةة ا خةةةرى ويةةتم ذلةةةك 

 وتلك الم سسات.

إمكانيةةة الاسةةةتثمار فةةةي المواهةةةم الط  يةةةة وإشةةةراكهم فةةةي المسةةةا قات الدوليةةةة والمحليةةةة كمسةةةا قات  ✓

القةةراات، وتحويةةل المواهةةم والثقافةةة إلةةى منتجةةات وا تكةةارات مثةةل: تةةأليف الةتةةم، إنتةةاج ا فةة م، 

 إاشاا التطكيقات ال كية و ي ها.
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 التوصيات:

 

 الدراسة من نتا ج فل ها توص ي  الآ ي: إلي ع ى ما توصلت   ناا  
 

مصةةةادر الةةةتعلم عةةةن ميزانيةةةةة  ومسةةةتقلة لمركةةةزتخصةةةيم ميزانيةةةة كافيةةةة ع ةةةى و ارت الة  يةةةة والتعلةةةيم   .1

مصةةةادر الةةةتعلم وتوقعةةةاتهم، و سةةةاهم بشةةةكل إيجةةةا ي فةةةةي  يالمدرسةةةة،  حيةةةث تلبةةةي  مةةةو  اختصاصةةةع

تحسةةةين جةةةةودت الخةةةدمات المقدمةةةةة، وتكةةةون  نةةةةود صةةةرفها  شةةةةمل جميةةةع جوانةةةةم احتياجةةةات مراكةةةةز 

مصةةةةادر الةةةةةتعلم مةةةةن: مجموعةةةةةات مةتبيةةةةةة وإلةة ونيةةةةة، وا ثةةةةةاث، وا جهةةةةزت وصةةةةةيان ها، وال عاليةةةةةات 

 وا اشطة الداعمة للمناهج الدراسية.

ضةةةةرورت دعةةةةةم وتطةةةةةوير مقة حةةةةةات اختصاصةةةةةعي مصةةةةادر الةةةةةتعلم فيمةةةةةا يتعلةةةةةق  ا سةةةةةاليم والطةةةةةرل  .2

المكتةةةرت لزيةةةادت العا ةةةد المةةةالي لمراكةةةز مصةةةادر الةةتعلم؛ لتحقيةةةق دخةةةل مةةةالي مسةةةتدام يمةنهةةةا مةةةن أداا 

أدوارهةةةةا ومهامهةةةةةا الة  ويةةةةة والعلميةةةةةة، وبمةةةةا لا تتةةةةةأثر  تقلكةةةةات الميزانيةةةةةة المخصصةةةةة لهةةةةةا، وبمةةةةا يت ةةةةةق 

 القاض ي  مكاركت   الاستثمار  المدارس الحكومية.( 7/3/2016)وقرار مجللأ التعليم رقم 

ع ةةى الكةةةاحثين فةةةي مجةةةال المةتكةةةات والمعلومةةةات  ةةلجراا المزيةةةد مةةةن الدراسةةةات حةةةول تطةةةوير أسةةةاليم  .3

و رل  يادت العا د المادي التي توصلت إليها ه ا الدراسةةة؛ للوصةةول إلةةى اسةةتدامة ماليةةة فةةي مراكةةز 

 وبما يحقق جودت الخدمات المقدمة من تلك المراكز.مصادر التعلم 

 

 "الخاتمة
 

مةةةةن خةةةةة ل الدراسةةةةةة نجةةةةةد أن مراكةةةةز مصةةةةةادر الةةةةةتعلم تواجةةةةة  تحةةةةةديات ماليةةةةة  عيةةةةةق قةةةةةدرتها ع ةةةةةى تقةةةةةديم     

الخةةةدمات بشةةةكل فعةةةال، ولةةة لك تكنةةةةت بعةةةض المراكةةةز نمةةةاذج تمويةةةل مكتةةةةةرت، مثةةةل الشةةةراكات مةةةع القطةةةةا  

الخةةةا  لزيةةةةادت العا ةةةد المةةةةالي و عزيةةةةز اسةةةتدام ها، وقةةةةد أةهةةةةرت الدراسةةةة أن هنةةةةاك توجهةةةةا نحةةةو التنو ةةةةع فةةةةي 

مصةةةادر التمويةةةل؛ حيةةةث يةةةةتم التحةةةرك مةةةن الاعتمةةةةاد الكامةةةل ع ةةةى التمويةةةل الحكةةةةومي إلةةةى استةشةةةاف  فةةةةال 

جديةةةدت  شةةةةمل التمويةةةةل مةةةةن الجهةةةةات الخاصةةةةة، واسةةةةتخدام ا سةةةةاليم المكتةةةةةرت لزيةةةةادت العا ةةةةد المةةةةالي، وفةةةةي 

النهايةةةة فةةةةلن تطةةةةوير اسةةةةة اتيجيات تمويةةةةل مسةةةةتدامة وأسةةةةاليم مكتةةةةةرت يمثةةةةل تحةةةةديا هامةةةةا لمراكةةةةز مصةةةةادر 

 التعلم في سبيل تحقيق ر ي ها ومهم ها.
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 محمد بن سالم بن ناصر المحروقي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :قائمة المراجع
 

 أولا: المراجع العربية:

 

الكحةةةةث العلمةةةةي: الم هةةةةوم والتطكيةةةةق: كتا ةةةةة  حةةةةث جةةةةام ي نموذجةةةةا.  ج(. منةةةةاه2018)الكح ةةةة ي، ماريةةةةة.  •

كليةةة  -الكحث وإنجةةا  ا عمةةال الجامعيةةة، القنيطةةرت: جامعةةة ا ةةن   يةةل  جأشغال الندوت الدولية: مناه

 .11-19 الآداو والعلوم اماسانية،

( . الةةةدور الة  ةةةةوي للمةتكةةةة المدرسةةةية فةةةةي ضةةةوا التغيةةة ات الثقافيةةةةة 2014البةةةزاوي، عةةة ا كمةةةةال محمةةةد. )  •

 (. دسول: دار العلم واميمان.1المعاصرت ) .

كأدات من أدوات الدراسة لطلكة الدراسات العليا:  الاستكانة( .  2013خليل و يوسف، جمال )  حمادت، •

 –دراسة تقويمية.  حةةث مقةةدم  عمةةال مةة تمر الدراسةةات العليةةا  ةةين الواقةةع و فةةال امصةة   والتطةةوير 

  زت. فلسطين،

 .القاهرت: دار النه ة العربية .التمويل وامدارت المالية في منظمات ا عمال  .(2000) .حميد، محمد •

جامعةةةةة الملةةةةك . )مراكةةةةز مصةةةةادر الةةةتعلم ماهي هةةةةا وخةةةةدماتها الالةة ونيةةةة(. 2017. )زعكةةةةد العزيةةة ، الخكتةةةي •

 (. تم الاسة داد من سعود

(https://faculty.ksu.edu.sa/sites/default/files/images/22441/mrkz_msdr_ltlm_0.pdf 

(: توةيةةةف امنة نةةةت فةةةي مراكةةز مصةةةادر الةةةتعلم فةةةي المةةةدارس  1432الخثعمةةي، مسةةة رت  نةةةت دخيةةةل   )  •

الحكوميةةةة )  نةةةين ( التابعةةةة مدارت الة  يةةةة والتعلةةةيم  مدينةةةة الريةةةا ، جامعةةةة اممةةةام محمةةةد  ةةةن سةةةةعود 

امسةةةة مية، كليةةةةة علةةةةوم الحاسةةةةم والمعلومةةةةات، قسةةةةم دراسةةةةات المعلومةةةةات، مجلةةةةة العلةةةةوم اماسةةةةةانية 

 .6هة،    1432والاجتماعية، العدد التاسع عشر ربيع الآخر 

 .. ا ردن: دار وا ل3  .في اقتصاديات التعليم .(2015) .الرشدان، عكد    اهي •

 العالمية.(. الموارد المالية للمةتكات العربية في الككاة الاقتصادية   2005السويدان، ناصر  ن محمد ) •

 . اسة جع من  22 – 5( ، 2) 11مجلة مةتكة الملك فهد الو نية، 

• http://arabafli.org/old/index/.php?page=43&link=92&sub=93&typei 

عمةةةان تخ ةةةض ن قاتهةةةةا العامةةةة بسةةةبم تراجةةةع أسةةةعار الةةةةن ط.  ة(. سةةةلطن2016/1/1)الشةةةرل ا وسةةةط.  •

سةةلطنة عمةةان تخ ةةض ن قاتهةةا العامةةة بسةةبم مةةن   2023/4/25. اسةةة جع  تةةاري   Doualiya   ة ةةحي 

  doualiya.com)-(mcتراجع أسعار الن ط 

 

https://faculty.ksu.edu.sa/sites/default/files/images/22441/mrkz_msdr_ltlm_0.pdf
http://arabafli.org/old/index/.php?page=43&link=92&sub=93&type%20ngs&id=2298=headi
https://www.mc-doualiya.com/articles/20160101-%D8%B3%D9%84%D8%B7%D9%86%D8%A9-%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AA%D9%82%D8%B4%D9%81-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B7
https://www.mc-doualiya.com/articles/20160101-%D8%B3%D9%84%D8%B7%D9%86%D8%A9-%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AA%D9%82%D8%B4%D9%81-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B7
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: دراسةةة يأ و ةبةة الشعراوي، عماد محمد، وحسناا محمود احمد محجوو. ل مراكز مصادر التعلم في  •

 . مسة جع من   575 – 571،  4،  8ميدانية. المجلة الدولية لعلوم المةتكات والمعلومات، مج 

• http://search.mandumah.com/record/1224948 

(. تمويةةل التعلةةيم الجةةام ي فةةي المملةةةة العربيةةة السةةعودية: أبعةةاد الق ةةةية 2000صةةائغ، عكةةد الةةرحمن. ) •

 . ي وت .. مجلة اتحاد الجامعات العربية33الم تمر العلمي المصاحم للدورت  و عض الكدا ل الممةنة،

اسهام القطا  الخا  في تمويل التعليم العام في المملةة العربيةةة  .ه(1425العتيبي، فهد  ن عكاس. ) •

الرسةةةالة اسةةةتةمالا لمتطلكةةةات الحصةةةول ع ةةةةى درجةةةة الةةةدكتوراا  يةةة  منشةةةور، جامعةةةة الملةةةةك  .السةةةعودية

 .سعود، الريا 

( . تصةةور مقةةة   لتطةةوير مراكةةز  2014والقةةو ، عكةةدالمنعم محمةةد . )  عكةةدالرحمن،ع ي ي، محمةةد كمةةال  •

مصةةادر الةةتعلم  مةةدارس المنطقةةة الشةةةرقية  المملةةةة العربيةةة السةةعودية فةةةي ضةةوا مةةدخل الةةنظم. مجلةةةة 

 . 372 – 329( ،   98)  25  نها،جامعة  الة  ية،كلية 

اليةةةةا وري،  الةةةةتعلم. دار ( إدارت مراكةةةز مصةةةةادر 2002)  ظ عكةةةةد الحةةةةافعليةةةان، ربحةةةةي مصةةةةط ى وسةةة مة،  •

 عمان، ا ردن.

الكن سةةجي: ا هةةداف وال ةةر . المجلةةة الماليةةة وا سةةوال،  الاقتصةةاد(.  2020قورايةة ،  لكشةةي  و خةةرون ) •

 .  2020مستغانم: الجزا ر ة، جامع2العدد  7المجلد 

وتطةةةةةةةوير القطةةةةةةةةا  الزراعةةةةةةةةي فةةةةةةةي الجمهوريةةةةةةةةة العربيةةةةةةةةة (. دور التمويةةةةةةةل فةةةةةةةةي تنميةةةةةةةةة 1986هنةةةةةةةدي، عةةةةةةةةادل. ) •

 .187،  28   .مجلة دراسات الخليج والجزيرت العربية .اليمنية

أ روحة ) .مشاكل تمويل المةتكات الجامعية  ولاية الخر وم .(2005) .ورال، نور الدين محمد الحسن •

 مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة جع مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن نامسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مية  السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوداماجسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتي (. جامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة أم درمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةان 

 (emarefa.net) مشاكل تمويل المةتكات الجامعية  ولاية الخر وم

السةةنوي لصحصةةةااات التعليميةةةة الجةةداول الت صةةةيلية. تةةةاري   و(. الةتةةةا2022)و ارت الة  يةةة والتعلةةةيم.  •

 (moe.gov.om) الكوا ة التعليميةمتا  ع ى   5/5/2023الاسة جا  

(، الشراكة مع القطةةا  الخةةا  فةةي  شةةغيل المةةدارس الحكوميةةة،  ةةحي ة 2017و ارت الة  ية والتعليم ) •

ت كةةد: الشةةراكة مةةع القطةةا   ;quot&الة  يةةة;quot&متةةا  ع ةةى   2023/8/20.الر يةةة، تةةاري  الاسةةة جا  

الخةةةا  فةةةةي  شةةةغيل المةةةةدارس الحكوميةةةةة لةةةن ت ةةةةع تكةةةاليف ماليةةةةة ع ةةةةى الطالةةةم.. ولا مسةةةةاس  مجانيةةةةة 

 (alroya.om) التعليم | جريدت الر ية العمانية

 

 

http://search.mandumah.com/record/1224948
https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-336311-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%83%D9%84-%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%B7%D9%88%D9%85
https://home.moe.gov.om/library/29/show/1238
https://alroya.om/post/185283/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86-%D8%AA%D8%B6%D8%B9-%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8-%D9%88%D9%84%D8%A7-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%A8%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://alroya.om/post/185283/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86-%D8%AA%D8%B6%D8%B9-%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8-%D9%88%D9%84%D8%A7-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%A8%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://alroya.om/post/185283/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86-%D8%AA%D8%B6%D8%B9-%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8-%D9%88%D9%84%D8%A7-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%A8%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
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 ثانيا: المراجع الأجنبية:
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  الملخص:
 

 

الأك ديميههت تيهه ي   يدةايهه ل فهه  اى اهه ا تههها الهها ايظل  ات ايههت فهه   هه  اا  هه دل اا  ديههت فهه  تواجهها اتباتهه   

يص وف   اىج يع   وات اك  اااعليميههتو ويي وديههت يصهه دا اتيهه ادا  ف لهه ا اهه ا فمههع اتمبههع      هه ت  

الاخ ام "الالاخت اا  ااان ف يت" ف  يع ىجت ه ه اااي ي  و يع خلال توفير اؤى ج ي ل حول ااا ص 

وااظل ي ا  الم املتو وت و   الدراتيجي   ج ي ل ا   دل اتي ادا  وتقلي  اااك ايفا وف  ه ه اا االههت 

تن قش اات حثت ياهوم الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ا   دل اتوااد ات ايت ف  اتبات   الأك ديميتا كم  

ت لط ااضوء تها واقع يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  ف  الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ا   دل 

يواادهههههههه ا  ههههههه  تيهههههههه د اات حثهههههههت اااهههههههه ص والمجههههههه لا  اا ههههههه  يمبههههههههع المباتههههههه   الأك ديميههههههههت    ت هههههههاخ م ف لهههههههه  

  .الالاخت اا  ااان ف يت ا   دل اتوااد ات ايت

او تقهه م اات حثهههت خ ههت يقدرحهههت تباتههت ج يعهههت الأتمهه ل وااابنواوجيههه  يههع خهههلال  ت تيهها الالهههاخت اا   خيههر،

ااان ف يت واباك ا يوااد ي ايههت خ  ههت  لهه ا ويههع  بهه ا ااناهه ت  اا هه  تو ههلن اا لهه  ااتيهه  بهه   الالههاخت اا  

ا يهم،  ف  ا  دل اتوااد ات ايت ف  يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي و يع خلال فه   ااان ف يت تلعب دوا،

احاي جهه   ات ههااي يعو وتيليهه  الألههواة اتن ف ههتو و مبهههع الاباكهه ا      هه ت  يباتهه   ج يعههت الأتمههه ل 

وااابنواوجيهه  تهههها الالههاا دل يهههع اااهه ص اىج يههه لو وتيقيهها ييهههةل تن ف ههيت يهههع خههلال تقههه ي  ال  ههه اا  

 .ويعلوي   حول اتخ ذ ااق ااا  المؤل    الأخ ى يع خ اج اىج يعت
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ــود                                                                                                                                                                                                             ــ ــين سعـ ــ  حنـ

 الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز 

 :الإطار المنهجي.1

 :المقدمة

اتي   فهه  اااهه ج اتع فههت اا هه  تعامهه  تل لهه  المجامعهه  و تههع م  هها الالهه ثم ا الأيثهه  فهه  تع  اىج يعت تنص ا 

ااعقول ااب   ت ااق دال تها اتن ف تو وذاك يع خلال اتاا ج ااتيث  واتب اع اتع ف و وتيو لا الا قيمتٍ 

 .اقاص ديت يض فت ال خ  ااقويي
 

حيو ههههت تعبههههم متيعهههت يجامع ،لهههه  وواقعههههه و يصههههت  يههههع واظههه ا الهههها    اىج يعهههه   اتع  هههه ل  ههه  ينظمهههه   

ااضهه واأ    تايههول ههه ه اىج يعهه   ايههو الأامهه   الأكعههر خ يههت لمجامعهه   اتع فههت واقاصهه دا،ل و وتبمههع 

ه ه الأام   ب كٍ   ل س   ف  ال ثم ا اتع فتا ويع  يج ل الال ثم ا واباك ا يص دا ي ايت ذاتيت الج يعت 

ف     ااظ وف  -(و وتيا ج اىج يع  2016يع  ب ا يج لا  تيقيا اتيةل ااان ف يت ب ىج يع   )اتبردو  

الههها الهههاالال يواادههههه  ووييظلههه  ااقو هههت اتاكواههههت يهههع اتباتهههت الأك ديميهههت اا هههه   عمههه   لههه   خصهههه تيو  -اى  ايهههت 

يعلويهههه   يؤهلهههههو  تهههههها يواكتهههههت ااا هههههواا  اااقنيهههههت وااثهههههوال اتعلوي تيهههههتو وهنههههه  يبهههههرا دوا الالهههههاخت اا  

ااان ف يت بكونل  الدراتيجيت يع وفت ب لأدبي   واااب  اتدااأ الالدراتيج و اذ انل  ت  ت  اىج يع   تها: 

(و و)ياهههه واأ 2021( و)تلهههوا   2017قههه اءل ات هههاقت  الاخ هههيط مو هههه  الأيههه ع وهههه ا يههه   كهههه ه )تتههه ااع ل 

(و كمههه   كههه وا تههههها بههه وال اك ههه ي ااقيهههه دا  الأك ديميهههت يهههه اا  ااهههه ك ء ااان ف ههه  ع ح ههه  ت ههههاجيب 2020

الايههه ي   اا ههه  تواجههههه  اىج يعههه   ك اان ف هههيتو واىجهههودلو ويواكتهههت ااا هههوا اااق ههه  واتع فههه و والهههه ثم ا 

  .ف ص الال ثم او واباك ا يص دا تمو ليت ج ي ل ف  اىج يع  
 

ويع  اااعلي  اىج يع  ال ثم اا ييقا توات  ويك لب ي اقتليتو ولا شك    اىج يع     تين تعم  

ف  بيئت تن ف يت ب ك  يدةاي  تم  لتاو لاليم  بع  ج ئعت كواوا و يمهه  يجعهه  يههع ااصههعب اى اهه ا تههها 

اتيههةل ااان ف ههيت ات هها ايت اههه و ويههع  جهه  ااتقهه ء فهه  يثهه  ههه ا ااوبههع وجههب تل لهه  ي اقتههت ااتيئههت اا اخليههت 

واىخ اجيت وجمع اتعلوي  و واتخ ذ ااق ااا  اتن لتت اااوا ت تن  يواجهت ااا ص المخالات وااظل ي ا  

 .(2021ااتيئيت ااي ي   دائل  يق اات بي  ين ف ي  الآخ  ع )تلوا و
 

وتقوم ه ه اا االت بإاق ء ااضوء تها اتبات   الأك ديميت اكي تكو  يص ا دخ  فع ل ويواكبٍ تا لت   

اا ههوة يههع خههلال الههاخ ام الالههاخت اا  ااان ف ههيت لاباكهه ا يههوااد ي ايههت المؤل هه   اتعلويهه   ب هههك  

 .ت مو وب ك  خ ص تق ي  خ ت يقدرحت تبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي 
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 :أهمية الدراسة
 

 .ا ال وجود يوبوع يم    ف  اتبات   ااع ويتو يم  جع  اات حثت تاجا اه ا اانوع يع اا اال   .1

ي  ت ل ياخ أ ااق اا ف  اتبات   اىج يعيت فهه  ت تيهها الههدراتيجي   الالههاخت اا  ااان ف ههيتو يههع  .2

أجل تحقيق الاستدامة المالية في مكتباتهم بشكل خاص، وعلى المؤسسات التي ينتموو إ يلاهووا بشووكل 

 .عام

ااقههه تمو  تههههها اتباتهههه   ااههه ت  اا االههههت لهههاق م بعههههح اى لهههول اتقدرحهههه   واتم الهههه   اا ههه  ت هههه ت   .3

 .اىج يعيت ف  ت تيا الدراتيجيت الالاخت اا  ااان ف يت
 

 :مشكلة الدراسة
 

تامثههه  ي هههكلت اا االهههت فههه  اى  جههههت الههها  لههه ايب يتابههه ل ت  ههه  يههههع ااعواتههه  ات ايهههت تباتهههت ج يعهههت الأتمهههه ل 

تق ياا ويع واقع تم  اات حثت وااابنواوجي  وتع اه  بج ل الالاخت اا  ااان ف يتو واباك ا اا  ح اا أ 

 :ف  اتباتت ت  تي ي  ات كلت و ي غظل  ف  اا   ؤل ااا ل 

ي  ي ى ال ثم ا الاخ ام اتلاخت اا  ااان ف يت تبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  لاباك ا وا هه دل 

 ااع ت  ات دأ الج يعت ب ك  خ ص وتؤل    اتعلوي   ب ك  ت م؟
 

 :الدراسةأهداف 
 

 .اااع ف تها ياهوم الالاخت اا  ااان ف يت الاباك ا يوااد ي ايت بوال ت اتبات   الأك ديميت .1

 .ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  ف  الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت لاباك ا يوااد ي ايتيع فت واقع يبات    .2

الأك ديميههت    ت ههاخ م الالههاخت اا  ااان ف ههيت ف لهه  تي يهه  اااهه ص والمجهه لا  اا هه  يمبههع المباتهه    .3

 .لاباك ا اتوااد ات ايت

 .بن ء خ ت يقدرحت اا تيا الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ف  اباك ا اتوااد ات ايت .4

تق ي  حلول وتو ي   المبات   الأك ديميت حول كيايت الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ف  اباك ا  .5

 .اتوااد ات ايت
 

 :تساؤلات الدراسة
 

 ي  هو ياهوم الالاخت اا  ااان ف يت الاباك ا يوااد ي ايت بوال ت اتبات   الأك ديميت؟ .1

ي  هو واقع يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  ف  الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت لاباك ا يوااد  .2

 ي ايت؟

المباتهه   الأك ديميهههت    ت ههاخ م الالهههاخت اا  ااان ف ههيت ف لههه  يهه   ههه  اااهه ص والمجههه لا  اا هه  يمبهههع  .3

 لاباك ا اتوااد ات ايت
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 ي     اىخ ت اتقدرحت اا تيا الاباك ا الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ف  اباك ا اتوااد ات ايت؟ .4

ااان ف يت ف  اباك ا اتوااد ي     اااو ي   المبات   الأك ديميت حول كيايت الاخ ام الالاخت اا   .5

 ات ايت؟
 

 :منهج الدراسة
 

اتامههه   اات حثههههت فهههه  تجميههههع ااتي اههه   تههههها ي اجعههههت اتااهههه ج ااابهههه أ ااع بهههي والأجن هههه  اتوجههههود فهههه  يجهههه ل 

اا االههتو ب هههقياع ات تهههوع والاابدرو ههيا كمههه  اتامهه   تهههها اتههنلي ااو ههههاي ويههنلي تيليههه  الم اههوىو كواههها 

اتن لهههب اههه ا اانههوع يههع اا االههه  ا وقهه  ق يهههن اات حثههت يههع  جهه  تيقيهها  ههه اف اا االههتع بوبهههع اتههنلي 

خ ت يقدرحت ت  ت  اتبات   اا   ت غب ف  ا  دل ت ت ه  الال ثم اأ ب لاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت 

 .ب ك  ت مو و مبع ت تيقا ب ك  خ ص داخ  ج يعت الأتم ل وااابنواوجي 
 

 :مجتمع الدراسة
 

يباتهه   ج يعهههت الأتمههه ل وااابنواوجيههه و اوبههع خ هههت يقدرحهههت المباتههه   الأك ديميههت ب هههك  تههه مو وب هههك  

 .خ ص تبات   اىج يعت
 

 :حدود الدراسة
 

  2023اى  ود اا ينيت: تمن اا االت ف  ت م  .1

اتملبههههت ااع ويههههت اى هههه ود اىجا افيههههت: يباتهههه   ج يعههههت الأتمهههه ل وااابنواوجيهههه  داخهههه  ي ينههههت جهههه ل فهههه   .2

 .اا عوديت
 

 :مصطلحات الدراسة
 

الالاخت اا  ااان ف يت: ب ا ي  ينلج  ىجمع وتيلي  وإداال اتعلويهه   اا هه  يمبههع    تههؤ   تههها خ ههت  •

تلاقههت وتههها قهه ااا  تمليهه   ات هه وع الاقاصهه دأ و ههه  يعلويهه   يجمعههت و هها  تيليلههه  ب اجههت ت هههم  

 .وتعابر  دال الاي ي  يع المخ م  واقان ص ااا صب تخ ذ ااق اا و   ق اوايت 

اااع  ههههف اتج ائهههههي: قههههه ال ج يعهههههت الأتمههههه ل وااابنواوجيهههه  تهههههها ال  ههههه اف ي هههههاقتله  وتي يههههه  اؤ ظلههههه   •

اايقيههها يصهههه دا ي ايههههت يتابهههه ه ب تبهههه فت الهههها تيقيهههها يا لتهههه   اا هههه ك   يههههع ااق  تهههه   اتاا جيههههت 

 .وتوفير يص دا ي ايت يتاب هالمجامعيت الال ثم ا ف  اىج يعت 

الاباك ا: ااا الاي اث خ ي   بيثيت ج ي ل بمج لا  تخصصيت ت تتط بي ج   آايت  و ي اقتليتو  •

يث : بيوث و  تف ات اقت  ك لأيع اا يبرا يو وااهه ك ء الا هه ن و و واادراههن الأشههي ء باقهه ي  حلههول 

بيثيت يتاب ل الم بلا  اا   تواجهه و واه  قيمت يض فت الجه   ات ااي لو وتاصف  ل  اىج يع   
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اا   ت ا يع تيو   الأفكهه ا اىخلاقههت الهها يخ جهه ٍ  اوتيههتو اذ  عهه  الاباكهه ا لههمت تميههة اىج يعهه   تههع 

 (2021بعضه  ف     ااتيئ   اتاايرلا )ااثبي   ف  

اااع  ف اتج ائي: هو خلا اوع ج ي  يع اىخ ي   بوال ت تقنيت  و تبنلوجي  ح يثت با ض تق ي   •

 .تم  يمية وذا  جودل ت ايت  عبم ف  اىخ ي   الم   ت بوال اا
 

 :الإطار النظري .2
 

ستتتخبارات  .2ا1 لتتا  تتور الا لتت  تناو يتتة ا ستتات العرب ستتابقة: الدرا ستتات ال ستتتعراا الدرا ا

 :التنافسية، ولكن باستخدام مصطلح الذكاء التنافسي لذات المفهوم
 

:
ً
 :الدراسات العربية أولا

 

داالههههت فههههه  الههههاخ اي   الالهههههاخت اا  ااان ف ههههيتو وت تيقههههها تهههههها اتههههوااد ااب ههههه  ت قهههه م  لههههه  )ح هههههعو  •

(و بعنوا : اا ك ء ااان ف    ودواه ف  تمبي  اتوااد ااب   ت: داالت تيليليت لآااء تينت يع 2023اا بي وأو 

اانجف الأش فا وه فن اا االت الا ااب ف تع ااعلاقت ااع يلي  ف  ي   اى اى ي ل الأهه  ف  يي فظت 

وااا  ير بي  الالاخت اا  ااان ف يت يع خلال  بع ده ااا تيتو وتمبي  اتوااد ااب   ت تها ي اوى تينههت 

يع ااع يلي  ف  ي   اى اى ي ل الأهه ا وت  الاخ ام الال ت ات ك دال اتي يت ف  جمع ااتي ا  ا ويع  ب ا 

اانا ت  اهام م ااع يلي  ف  ي   اى اى ي ل الأهه  هههه تينت ااتي  هههه ب لالاخت اا  ااان ف يت اا   تع  يع 

و وتعبهههر تهههع ااقيمهههت اتضههه فت اتعامههه ل فههه  ت هههو   ينظمههه   الأتمههه لو واااخ هههيط 
،
اتاههه هي  اى  يثهههت   هههبي 

الالدراتيج و و بي ث اا وةو ويعمهه  تههها ايصهه ل اتعلويهه   اتهمههت اهه داال ااعليهه  تنهه ي  يميهه  ين ف ههو  

تههع فعلههاو و مبنلهه  يهههع اتخهه ذ ااقهه ااا  الالههدراتيجيت اىخ  هههت فهه  فههه  ااتيئههت اىخ اجيهههتو وي ههه  فهه  ت هههو   

اتع فت ااانظيميت ب ا وةو و ي ع يع جودل خ ي ،ل  ويناج ،ل و و ضمع تي ي  الأداءا وو ااهه ل  ييقهها 

ب  ااعهههه يلي  ات واههههت وااابيهههههف  ب هههه 
اتيههههةل ااان ف ههههيتو وذاههههك ب لاتامهههه د تههههها تمبههههي  اتهههههوااد ااب هههه  ت اا هههه  ت 

والالاج بت اااع ات الاع ي  يع بيئت ااعم  اا اخليت يع ج ابو ويع اا و تع يع ج اب آخ و دو  اا جوع 

الا اتداالا وي  ت  ينلي تمبي  اتوااد ااب   ت ف  تي ي  جودل ااعلاق   بي  اتو اي  واا و تعو و جع  

 .ت كية اتداال ااعلي  ينصت  تها ااقض ي  الالدراتيجيت مو لت الأي و وت م ا  ا اه  ب لأيوا اا وتيييت
 

( بعنوا : ذك ء ااان ف    اايقيا الالاقلاايت ات ايت ف  اىج يع   اا عوديتو 2022داالت )اا ه ا ي  •

وفا الدراتيجيت الم يط الأااةو ج يعت اات حت  اموذج و وه فن اا االت الا يع فت واقههع الالههاخت اا  

ااان ف يت اايقيا الالاقلاايت ات ايت ف  اىج يع   اا عوديتو واتتعن اا االت اتنلي ااو اي ات ح ا 

وتو لن اا االت الا    واقع الالاخت اا  ااان ف يت اايقيا الالاقلاايت ات ايت ب ىج يع   اا عوديت 

ج ء ب اجت ينخاضتا ويع  ب ا اااو ي  : اوط ي  ا الأبي ث ااعلميت بمخالف اااخصص  و ويج لا  
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ااتيههه  ااعلوههه  وي ههههبلا  المجامهههع واحاي ج تهههاا وتههههوفير ااامو ههه  ااههههلاام الج يعهههت اامبينلههه  يههههع بنههه ء اؤ ههههت 

ي اقتليت تع ا يع جهوده  ف  تيقيا يية،ل  ااان ف يتا وإ   ء ي  ايع اقاص ديت ي دركت بي  اىج يعتو 

  .واا وة الم ليتو وا  دل ال ثم ا اىج يع   ف  ااعق اا  وااصن تت واا ااتت ولوة الأوااة ات ايت
 

 

(و بعنههوا : ت تيقهه   ااههه ك ء الا هه ن و  ااع  هه  تن ف هههيت لههوة ااعمهه  فههه  2022داالههت )تتهه  ااقههه داو •

يؤل هه   اتعلويهه   الأك ديميههتو وهههه فن اا االههت الهها تنهه ول ااههه ك ء الا هه ن و  وت تيق ،لهه  ب ههك  تههه مو 

وتبي    ه  ااا ص واااي ي   ف  يج ل ت تيا اا ك ء الا  ن و  ف  لوة ااعم  ف  يؤل    اتعلوي   

الأك ديميهههتا والهههاخ ين اات حثهههت  دال الالههههابي   الههها ج اهههب اتق بلههههت واتلاحظهههت اا ههه  تقههههوم  لههه  اات حههه  فهههه  

يؤل    اتعلوي   الأك ديميتا ويع  ب ا اانا ت  اا   خلصن اا ل  ه ه اا االتو       ت تيق   اا ك ء 

الا هههه ن و  لا تهههه ال تقنيهههههت ح يثههههتو وال صههههول تهههههها  قسهههه   الههههاا دل ينلههههه  تياهههه ج يؤل هههه   اتعلويههههه   

الأك ديميت اىخبرل ف  كيايت ا   ء حلول ال ك ء الا  ن و  وإداال تها ا  ة والع اضم   اج ح الاخ ام 

ههه ه ااا تيقهه  ا كمههه  تثبههن تهه م وجهههود اداالا  و الههاج بت الاتجههه ه ااهه ك ء الا هه ن و  فههه  تن ف ههيت لهههوة 

ااعمهه و وإذا كههه   بعههح اتاخصصهههي  فهه  يؤل ههه   اتعلويههه   الأك ديميههت ياوقعهههو  ات هه اكت فههه  يي د هههت 

 .اا ك ء الا  ن و 
 

:
ً
 :الدراسات الأجنبية ثانيا

 

بعنههههوا : ديههههه  اتداال  (2022و Oyedokunو Laaroو Ambaliو Adesina) داالههههت قهههه م  لهههه  كههههلا يههههع •

الالههههدراتيجيت والالههههاخت اا  ااان ف هههههيت فهههه  يم الههههت اتباتهههههتا وههههه فن الهههها داالهههههت ااواقههههع ااهههه أ تواجهههههها 

اتبات  و واتن ف ت ااع ايت يع يق يي اتادران يم  يجعهه  اتباتههت فهه  تيهه أ التقهه ء فهه   هه اال ين ف هه ل ا 

والهههاخ ين  دال اتههههنلي ااو ههههاي وي اجعههههت اا االهههه   اا ههه بقتا وخلصههههن ااناهههه ت  الهههها    الالههههاخت اا  

 ب تبات  و و اك ي  يعه  وااا كي  تها  همياا ف  
،
 و يق 

،
ااان ف يت ف  اتبات   ي عا تبايكي ي تتط ااتت م 

 .تق ي  اتعلوي   اى  يثت كاآاا ااوليع ا  ة تواف  اتعلوي  
 

بعنوا : الالههاخت اا  ااان ف ههيتو وتي ههي  و هه تف اتباتهه    (2022ف  Iroaganachi) داالت ق م  ل  •

الأك ديميت الق   اى  دأ وااع   ع فهه  ايجيريهه و وههه فن اا االههت الهها الههاخ ام الالههاخت اا  ااان ف ههيت 

ااي هههي   داء اتباتههه  و وم حهههن تهههه دا يهههع اتاههه هي  تههههع ااههه ك ء و   ههه اا فهههه  اتباتههه   الأك ديميهههتا وقهههه  

الاخ ين  دال اتنلي ااو اي وي اجعت اا اال   اا  بقتا وخلصن اانا ت  الا    ايالالا ييةل تن ف يت 

هههو دلااهههت تههها ت تيههها  فضهه  المع فهههت اتب  هههتتو يههع خهههلال الالههاخت اا  ااان ف هههيت كونلهه  تههه يلا اتي هههي  

التق ء والم  فظت تها ج ي ااعملاءو توفير الأيوال ااك فيت الاباك اا ويع  ب ا تو ي   اا االت    يتي  

 .اتاخصصو  ف  اتبات   تع م ة ااواي  الأيوال كي تكو  اتباتت ي اقلت
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بعنوا : وبع الدراتيجيت ت ض تن ف يت ق تمت تها اتوااد  (Clark 2022) وف  ج اب آخ  تمن داالت •

المبات   الأك ديميتا ه فن ه ه اا االت الا داالت   هه  الاباكهه ا ااابنواههوص و وتصهه  اتعلويهه   ب ههك  

كتير تها  دواا اتبات   الأك ديميت ف  اااعلي ا والاخ ين  دال الالابي   ااص  الا اانا ت  اا   ك   يع 

 . ب اه : الدراتيجي   ق تمت تها اتوااد اا   يع ش نل     ت ا  تع  كبر ييةل تن ف يت ي ا ايت المبات  

بعنههوا : بنهه ء اابراتههت فهه  اتباتهه  : دوا اتلههاخت اا  ااان ف ههيتو ) Omolabi, Asiru  2021) داالههت •

وه فن الا توبي  ت    اتبات   الأك ديميت ب ك  يدةاي  ب ااايرا  اا  يعت ف  تبنواوجي  اتعلوي  و ف  

 ههه  ااخاهههه ض دتههه  اتؤل هههه   الأمو وت اجهههع اتج ههههه   الالهههاخ ام فهههه  يواجههههت اتن ف ههههت اا ههه ي لا وقهههه  

الاخ ين  دال اتنلي ااو اي وي اجعت اا اال   اا  بقتا وخلصن اانا ت  الا  هميت اتام د اتبات   

 .الأك ديميت تها الالاخت اا  ااان ف يت اايقيا بم   بق ئل و والم  فظت تها يية،ل  ااان ف يت
 

بعنوا : الالاخت اا  ااان ف يت ك لدراتيجيت الابيف يع  (Moyane,Dube,Nkomo) 2020  داالت •

اتبات   الأك ديميت فهه  جنههوي  ف  قيهه  ا وههه فن اا االههت الهها يع فههت يهه ى تع يهه  اتباتهه   الأك ديميههت يههع 

بيئههت اتعلويهه   اتاايهههرل ب لههاخ ام الالههاخت اا  ااان ف هههيت اايقيهها اتيههةل ااان ف هههيتا وتمثلههن تينظلهه  فههه  

اتباتههه   الأك ديميههههت ااع يهههتا والههههاخ ين  دال الالههههابي   واتقههه بلا  اايخصههههيتو الا    ااقيهههود فهههه  ههههه ه 

اا االت ت ك   بع م الاج بت بعح ي ي أ اتبات  ا ويع  ب ا اانا ت  اا   خلصن اا ل  اا االت     اا 

تهه  الههاخ ام تهه د يههع تقنيهه   الالههاخت اا  ااان ف ههيتو وابههع اهه  ك اههن بصههوال الههميت ي فوتههت بعوايهه  

 خهههه ىو يثههههه : ااانهههه فم تهههههها لل ههههت قيمهههههت يههههع اتعلويههههه  و ولالههههيم  ااقيهههههود ات ايههههت اا ههههه  ك اههههن تيههههه  يهههههع 

 .الالاخ ام
 

( بعنههههوا  دوا الالههههاخت اا  ااان ف هههيت فهههه  تههههوفير خهههه ي   2019فههه  ) Diyaolu وفههه  داالههههت قهههه م  لههه  •

اتعلوي   ت ايت اىجودلا وه فن اا االت الا دوا اتاخصصي  ف  اتعلوي   ف  تق ي  اىخ ي   اىجي لو 

و هميت الالاخت اا  ااان ف يتو وكيايت تسخيره  ىخ يظل و وق  الاخ ين  دال اتنلي ااو اي وي اجعت 

اا االهه   اا هه بقتا وخلصههن ااناهه ت  الهها: ح جههت  خصههه ئي اتعلويهه   الهها تيقيهها ههه فه  اتامثهه  فهه  تلتيهههت 

احاي جههه   ات ههههاخ يي  المخالاههههت يههههع اتعلويههه  و وهنهههه لا ح جههههت الهههها اجههه اء جمههههع فعهههه ل المعلويهههه   يههههع 

الههاخ ام الههي ااهه ك ء ااان ف ههه  ا يياهه ج اتاخصصههو  فههه  تلههوم اتباتهه   واتعلويههه   الهها الههاخ ام مههه ة 

يتاب ل وخلاقت االتيت احاي ج   ي اخ ي ل  يع اتعلوي   ااك فيتا ويع اته  ب ك  خ ص يلاحظت  اا 

يع ت اي  تعقي  بيئت ااعم  ووجود اتن ف ي ع تيا ج اتبات   الأك ديميت ف  يؤل    اااعلي  ااع ل  الا 

الالههاج بت ب هههك  ايجهه بي اهههه ه ااااييههرا و يهههع خهههلال تههوفير خههه ي   ح لههمت ت هههم  ااو ههول اا ههه يع الههها 

 .يعلوي   ت ايت اىجودل ودقيقت ويي  ت ويو وقت لاتخ ذ ق ااا  ي  نيرل ف  ااوقن اتن لب
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 :جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة 2ا2
 

 يم  لا شك فيا    اا االت اى  ايت الاا د  كثيرا يم  لتقه  يع داال   اذ  نل  ح وان    تو ف 
،
كثيرا

يههع اىجههههود اا هه بقت الو هههول الهها تيهههخيو دقيههها الم ههكلت ويع ىجظلههه  ب ههك  شهههمول و ويههع  هههه  جوااهههب 

 :الالاا دل ااعلميت يع اا اال   اا  بقت ي  يه 
 

 ههي غت دقيقههت العنههوا  ااتيثهه  اتولههوم ب لهههاخ ام الالههاخت اا  ااان ف ههيت لاباكهه ا يههوااد ي ايههت فههه   .1

 .الأك ديميت "خ ت يقدرحت" تبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي اتبات   

 .ااو ول المنلي اتلات  اا   الاخ ياا ه ه اا االت .2

و اههن اا االههت اى  ايههت تو ههي   ويقدرحهه   اا االههه   اا هه بقت فهه  دتهه  ي ههكلت اا االههت و هميظلههه و  .3

و Adesina) .ولالههيم  داالههت ديههه  اتداال الالههدراتيجيت والالهههاخت اا  ااان ف ههيت فهه  يم الهههت اتباتههت

Ambali وLaaro وOyedokun 2022ف) 

الاا د  اا االت اى  ايت يع داالت دوا الالاخت اا  ااان ف يت ف  توفير خ ي   يعلوي   ت ايت  .4

   .اىجودل وداالت بن ء اابراتت ف  اتبات   ودوا اتلاخت اا  ااان ف يت ف ل  ف   ي غت  دوا  اا االت

Diyaolu) (  2019ف) 

الهههههاا د  اا االهههههت اى  ايهههههههت يهههههع داالهههههههت الالهههههاخت اا  ااان ف هههههههيت فههههه  تيقيههههههها الالهههههاقلاايت ات ايهههههههت  .5

ب ىج يعههههه   اا هههههههعوديتو وفههههههها الهههههههدراتيجيت الم هههههههيط الاااة ج يعهههههههت اات حهههههههت اموذجههههههه  وداالهههههههت وبهههههههع 

الدراتيجيت ت ض تن ف يت ق تمت تها اتوااد ف  اتبات   الأك ديميت ف  ا  اء اتم ا اانظ أا )اا ه ا ي 

 (2022ف  

الاا د  اا االت اى  ايت يع اا االت بن ء اابراتت ف  اتبات   ودوا اتلاخت اا  ااان ف يت ف ل  ف   .6

  ي غت اااصوا اتقدرح

(Adesina وAmbali وLaaro وOyedokun2022) و(Diyaolu 2019). 
 

 :مفهوم الاستخبارات التنافسية.2ا3
 

  عهههه  يصهههه لا الالههههاخت اا  ااان ف هههههيت يههههع اتصهههه ل    اا هههه   هههههه   لأول يهههه ل تههههها يهههه  ي يكههههه  بههههوات 

((Michael Porter  مو والاخ يا ف  تيلي  اتن ف ي  1980 لا ذ تل  الاقاص د ف  ج يعت ه اف اد ت م

 (Competitive Strategy) ف  يج ل ااصن تت ف  ذاك ااوقنو وق  ذك ه ف  كا با "الالدراتيجيت ااان ف يت

   ااههه ك ء هههو يعلويهه   تمليههت ق بلههت الا تيهها وااانايهه  تههها  اض ااواقههعو و ههها   (Yang, 2012كمهه  يهه ى )

الا تيقيا  (Competitive) اى صول تليا بع  تيلي  يجموتتٍ يع ااتي ا   اىخ ما وت ير كلمت ااان ف   

اانظيميت تن ف يت اذا ك   ي اوى  دائل  ي او    ياميةل تع الآخ  ع ف  يج ل يي دو اذ تع  ااعملي   ا

( 2015(ا ويعههههههه ف )ف حههههههه   وخلياهههههههيو 2020 فضههههه  يهههههههع  داء اتن ف هههههههي  العمليههههههه   اا هههههههه  "و )ياههههههه واأو 
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الالاخت اا  ااان ف يت ب نل : "ك  ي  تيا جا اتؤل ت يع يعلوي   تههع بيئههت  تم اههه  ااضههع تصههواا اااء 

 الم ههههاقت  وفهههه   ههههه اف اتن ف ههههي  ات ههههاقتليتو 
،
تملي ،لههه  اا اهنههههتو والهههه ت ة اداال اااايهههرا  الههههاع ادا

 نل : و يات تخاو بايلي  اتن ف ي  وفه   ه افه   " (Johnson, 2016والدراتيجي ،ل  اى  ايتا وت فه  )

ات اقتليتو والدراتيجي ،ل  اى  ايتو ويهه  يؤينهههههههههههو  بهها يههع ف بههي   تههع  اا ههه و وفهههههههههه  ق اا،لهههههههههه  و بهه ا 

 ."يكوا ،ل 
 

وقهههه  تهههه  تي يهههه  ياهههههوم الالههههاخت اا  ااان ف ههههيت ب ا االهههههت اى  ايههههت فهههه  بههههوء ي اقتههههت ااتيئههههت ااان ف هههههيت 

الج يعت  ل ف ال   اف ي اقت  اىج يعتو وتي ي  اؤ ظل  بمج ل تيقيا الاقلاايظل  ات ايتو واابراتت ف  

تنظههي  اا هه اك   يههع ااق  تهه   اتاا جيههت ااههوفير يصهه دا ي ايههت يتابهه ل الج يعههتو يههع اادركيههة تههها ج اههب 

اتب اع والاباك ا اايقيا الالاقلاايت ات ايت الج يعتو يع خلال تملي   الالاخت اا  ااان ف يت اتامثلت 

فهه  جمههع اتعلويههه   تههع اىج يعههه   اتن ف ههت وتيليلهههه و واااميههة اايقيههها اتيههةل ااان ف هههيت ب تصهه دا ات ايهههت 

 .اا اتيت
 

 :دور أخصائي المعلومات في استخدام الاستخبارات التنافسية. 2ا4
 

دوا  خص ئي اتعلوي   ياج   ف  اى صول تها يعلوي   دقيقت      (Uzohue and Yaya 2016) لاحظ 

اصهههن ع ااقههه اا فهههه  اتنظمهههتو لأنلههه   ع فههههو  ب اضهههتط  يهههع يتيثههههو  تهههع اتعلويههه  و واهههه  ل   يضههه  خبهههرل فهههه  

اااع ي  يع ب ئع  قوات  ااتي ا  و فضلا تع وجود الدراتيجيت بي  يا وال الا يت وإت م باقني   قوات  

ااتي ا   ب ك  ت ما ويع  ج  ااقي م ب    ت تن ف يت جي ل ييا ج  خص ئي اتعلوي   ب ك   ل س   الا 

اادركية ااك ف  تع فت اتص دا الأكعر  لتو يمبع       ت   خص ئي اتعلوي   ف  تيو   ااتي اهه   اىخهه م 

 .الا يعلوي   ق  ت  ت  الآخ  ع تها اداال يعلوي ،ل  اىخ  ت
 

 اا يجب بم   اىجودل ف  توفير وإداال المجموت   المبات   الأك ديميت ااوفير يوااد  (Hilso 2012) وا ى

اتعلوي   ذا  ااصلت ا ت  ينلي اىج يعتا اوم  يكو  ه ا ق   خ  فهه  الاتاتهه ا خ ههت اداال يههوااد اتباتههت 

اا ههه  تتههه   يههههع اقانههه ء يههههوااد اتباتهههت وتجهيةههههه  وفه لهههظل  و ههههي اظل  وتعميمهههه و ووبههههع لي لههه   وإجهههه اءا  

ااقيي  يوااد اتباتت واك    ل و واتش اف تها يع ىجظل  وتنظيمه  و ي اظل  وتهه اواه   و ات ا،لهه و وتمليهه   

ت و   يجموتت اتوااد اا   تاوقع  ه اف وغ ي   اتباتت وغ ي   اااقيي  اضم   الاج بت ه ه اتنظويت 

 .لاحاي ج   ااعملاء وت  تناي   ه اف اتباتت ب ااظ م
 

   اتباتهه   الأك ديميههت فهه  ايجيريهه و ك اههن اهه فم اتنظمهه   اا هه  تقهه م يثهه   (Yaya 2014) وو تثهه و لاحههظ 

خهه ي ،ل و و اهها اذا اهه  يهها  اتخهه ذ خ ههوا  ت جلههتو فقهه  ،لهه د ههه ه اتنظمهه   يهنههت  ينهه ء اتباتهه   اىجههه ي ل 

ب اثن ءو وه : يق يو خ ي   اتادران ويواقع ااو ب وي الو الاتص لا  اا لبيت واالاللبيت )ااه تف(و 
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وغيههههره  يههههع ااتهههه ئعي  تبههههر اتادراههههنو وي اكهههه  الم او هههه   واااو يههههاا ولاحههههظ كهههه اك    هههههؤلاء اتن ف هههههي  

    (1994Horhnof) يجههه و  بابنواوجيههه  يا ههوال فضهههلا تهههع يههوااد اتباتهههت اى  ايهههتا و هه ى هواهنهههوف

ااابنواوجيهه  ت هههاخ م ت ههه ت ل اتنظمههه   الاالهههب تههها ين ف ههه ل ا و بههه ف    ااب هههت ااههه ول ات هههاقلت لا 

تق م بب  مت كمي   كتيرل يع اتعلوي  ع بهه  تههوف  يعلويهه   لاتخهه ذ قهه ااا  ي هه نيرلو ويااهه ح ااانايهه  

 .اان جا هو ت هي  اىجمع اتنلج  المعلوي   الالاخت ااتيت
 

   هن لا احام لا المن ف ت بي  يخالف اتبات   الأك ديميت بم  ف  ذاك  (Haliso and Aina, 2012( لاحظ 

اىجمهوا واىج يع   اتملوكت الق  ع اىخ صو وق  الال م ذاههك اتامهه د الالههاخت اا  ااان ف ههيتو اذ    

 يت يباتت توف  يوااد يعلوي   ت ايت اىجودل ك فيت وح يثههت وذا   ههلت يههع الم امهه     تل هه  احاي جهه   

ي اخ ي ل  يع اتعلوي  ا ويع ااواضا    يوااد اتعلوي   ت تي باي يق   يخالاتو و يت يباتت  ك ديميت 

تجمهههههع يهههههواد يعلوي تيهههههت ت ايهههههت اىجهههههودل بنههههه ء تهههههها احاي جههههه   ات هههههاخ يي  لهههههال   ب اا كيههههه  احاي جههههه   

 .ي ااي  ل 
 

  :التنافسية في تحقيق الاستقلالية المالية للجامعات علاقة الإستخبارات .5.2
 

يمبع الج يعت تيقيا يوااده  اا اتيت ف  ااامو   با تيا  بع د الالاخت اا  ااان ف يت تواجهت اتن ف ت 

اا اخليههههت واىخ اجيههههت وااتقههههه ء تههههها ات ههههااي يعو ويي واهههههت تلتيههههت احاي جهههه ،ل و يهههههع ااا ههههو   واااولههههع فههههه  

( و ههههههه تتط يههههه ى تيقيههههههها اتيهههههههةل 2021اىخههههه ي  و واىخههههههه وج ب لأبيههههه ث ااعلميهههههههت الههههها حيهههههههة اانهههههههوا )تتههههه   و 

ااان ف ههيت ب ىج يعهه   بم ههاوى اتبهه اع وااههه ك ء اتايقهها فهه  ااواقههع ااعمهههه  القهه تمي  تههها تنايهه  تمليههه   

اىج يعهههتو اذ    بعههههح اا االهههه   اا هههه   ج  هههن بمجهههه ل اتؤل هههه  و لههههواء تهههها اىج يعهههه    و غيرههههه  يههههع 

اتؤل    الأخ ى  ك   وجود تلاقت بي  الالاخت اا  ااان ف يت واتيةل ااان ف يت واا  و ا وااامو  و 

(ا وتها ه ا فإ  تواف  2021( وتلوا  )2018( وتت  ااع    )2020( واتا واأ )2017ك االت تت ااع ل )

الالههههاخت اا  ااان ف ههههيت شههههه   بهههه واأ اههههه ى ااقيهههه دا  الأك ديميهههههت فهههه  اىج يعههههه   اا ههههعوديت اايقيههههها 

 .الالاقلاايت ات ايت
 

 :الفرص المتاحة للمكتبات في تطبيق الإستخبارات التنافسية . 6.2
 

ا  ت تيا الالاخت اا  ااان ف يت ف  خ ي   اتعلوي   يتي     الاخ ايا يقود الا الاباك او وي ه  ف  

تاضمع جمع وتيلي  وتههوفير اتعلويهه   تيقيا اااي ي  وااا و  و كو  تمليت الالاخت اا  ااان ف يت 

واتع فههههت اتايهههه ل فههههه  ااوقههههن اتن لههههبو وتعههههه  بهههه وا ت المههههه ي  ع وجميههههع  ههههن ع ااقههههه اا ااي ههههي  ااوبهههههع 

و وتههوف  الالهههاخت اا  ااان ف هههيت  دوا  اايو ههه  اتعلويههه   الأوايهههت (2003و kupe) ااان ف هه   ا ههه ك ،ل 

 اتاعلقههت ب اتيئههت ااان ف ههيت الهها يعلويهه   ويع فههت يهها  الهههاخ ايه  لاتخهه ذ قهه ااا  الأتمهه ل الالههدراتيجيت
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,Grashanen) Kalakchofek (2015 )  تن  ت تيا الالاخت اا  ااان ف يت ف  تملي   اتباتت الأك ديميتا

ويهههع ات اي هههع اجههه اء تيليهههه  دقيههها اههه وال الالهههاخت اا  ااان ف ههههيتو وتمليهههت جمهههع اتعلويههه   وتيليلههههه  

 :و   ه 

اااخ يط واااوجيا:    ات حلت الأولا يع دوال الالاخت اا  اا   تا لب تي ي  اتوبوت   اا تي يتو .1

وتي ي  ات  ا اا أ يجب    ياخ ه يم اس اا ك ء الا  ن و  ف  الابم ل ااايلي  ف  اتباتت الأك ديميتا 

كم  يجب تخ يط يوااد اتباتت بم  يام ش   يع ب اي  اا االتو يث : اا ب واتداال وااعلوم واا االهه   

ااتيئيههت وااانههو  وااعلههوم ات  هه ايت واا ااتهههت وااقهه او و ويهه  الهها ذاههكا و جهههب تههها  يههي  اتباتههت ااا كهه  يهههع 

اج اء تيلي  تاصيه  الم اخ يي  فهه  ي حلههت اااخ ههيطو قتهه  اخايهه ا اتههوادو يههع اشهه الا جميههع   هه  ي 

اتصل ت ف  تمليت ت و   المجموتت اايقيا  قس   الاا دل يع تمليههت الالههايواذ اىخ  ههت  لهه و وكهه اك 

تلتيت احاي ج   اتعلوي   اىخ  ت ب تباتتا وإذا ك ان اىخ ت ي ك ل ب ك  جي  ويوجهت ب ك  يي د الا 

ااههه فو فهههه ا ي  هه  يهههع فهه ص اجههه ح ات ههه وعا و جههب    ياضهههمع اااخ ههيط كيايهههت تمو هه     ههه ت اتباتهههت 

 .وي  ايعه  فضلا تع ت واا  الاباك اا 

اااجميع: تاضمع ي حلت اااجميع جمع ااتي ا   الأوايت اا   ييتغ     تاوا  ينل  اتعلوي   الالاخت ا ت .2

ات لووهههتا و ههه تي قههه ا كتيهههر يههههع اتعلويههه   اا ههه  تههه  جمعهههه  يههههع اتهههواد اتا حهههت الجمههههواو وت هههم  ااهههه وا    

واااق ا   اا نو ت وااباب ويصهه دا اتادراههن واا هه فو وغيرههه  يههع اتصهه دا ات توتههت  و غيههر ات توتههتا 

يجههه  يعظهههه  يم اسههه   الالههههاخت اا  ااان ف هههيت    جميههههع اتعلويههه   اا هههه  ييا جونلههه   خلاقيههههت وق اوايههههتو 

و اضمع      اااجميع  يض،  اى صول تها اتعلوي   يع اتص دا الأوايتو وت دل ي  تكو  يع الأف ادا ق  

يكو  هؤلاء الأف اد يو اي  ف  اح ى اتنظم    و ياخصصي  ف  ش ك    خ ىو  و يجموت   ال   ا ت 

 و ج يع    و وك لا  حكوييتا و ا لب جمع اتعلوي   المخاصههت يههع ههه ا اانههوع يع فههت والههعت باقنيهه   

 .اج اء اتق بلا  وااق ال تها ت و   ااعلاق   اايخصيت

ااايليهه  واتااهه ج: يهههع اتعهه وف    ي حلههت ااايليههه   هه  اىجههه ء الأكعههر تيهه ي  فههه  دوال الالههاخت اا ع لأنلههه  .3

تا لههههب يم الههههي  يهههههع ذوأ اتههههه اا  ااع ايههههت فههههه  يجهههه ل ااههههه ك ء ااان ف هههه  ا وب ههههك   كعهههههر تي يهههه او يياههههه ج 

اايهههخو ااههه أ يقههههوم بهههإج اء يثههه  ههههه ا ااايليههه  الههها وا  اتعلويهههه   وااتيههه  تهههع الأامهههه   واااو ههه  الهههها 

تج ا اتش ال هن  الا    بعح  .(Nekalas,Isoaf 2012) لين ا وه   يخالاتو بن ء تها ي  اك  اا الم ل 

اا لت   ات للت الا اتباتت ق  لا تياوأ تها يعلوي   بتليوغ افيت ياصههلت  و يو ههوفت بصههوال جيهه لو 

يث : اتؤاف وااعنوا  واا تعت اى  ايتو واق  اابا ي ااقي س   اا ول  واا ع  واان ش  عو ويك   ااي   

واااا  ي  ااتتليوغ افيت الأخ ىع اهه اك لههيقوم  يههي  اتباتههت بايليهه  جميههع اا لتهه   ب لههاخ ام بعههح 

 دوا  ت و   المجموت  و يث : كا اوج   اان ش  ع وااباب ات توتت وااتتليوغ افي  ااومنيههتو و دوا  

الالايواذ الأخ ى ااوفير تلك اااا  ي  ااتتليوغ افيت اا   تااق  اا ل  ملت ،ل  قت  ش ائل  ف  يجموت   
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اتباتتا و يتغ  ااا كي  هن  تها  اا اع يا  اى صول تها جميع اتواد اا   يقدرحههه    هه  ي اتصههل تو بهه  

 .يا  ش اء اتواد تها  ل س  لظل  ب ابراي  الأك ديميت المؤل ت

ااي  : ه ه    ات حلت الأخيرل يع دوال الالاخت اا و و   اىخ ول اا   يقوم ف ل  يم اس الالاخت اا  .4

ااان ف يت بإبلاغ اا ت  ااايلي  الا    ع  ااق ااا و جب    يكو  الم ل  ق داا تها اقدههراح ي هه اا  تمهه  

يمبنت ال ن دا الهها تيليهه  ااعمهه  وتقهه ي  تو ههي   يايهه لو و جههب    تهه تمه  اىه ههي اتن قيههتو وههه ه  هه  

اتيةل ااان ف يت لأيت يباتت  ك ديميت ف  توفير اتعلوي   ىجميع اات حثي  وك اك دتهه  اابههراي  الأك ديميههت 

 .المؤل ت الأم
 

   ت تيهها الالههاخت اا  ااان ف ههيت فههه  خ ههت اداال يههوااد اتباتههت يامثهه  فههه   Abularya) (2015) وقهه  جهه 

اى صههول تهههها يهههوااد اتباتهههت اكهههي يقهههوم  يهههي  اتباتههت بعههه  اااجميهههع وااايليههه  ااههه قيا العنههه و ع المخاههه الو 

اتههواد ايههه  يههع خهههلال اا هه اء اتت شههه   و اااتهه دلا وتهههوف  اتباتههت  يضههه  خههه ي   بدرتيههب اى صهههول تههها هههه ه 

 ل ليت  خ ى يث ع اابا اوج الآل  وخ ي   اتادرانو و اظمت اتداال اتاك يلت المباتتو وخ ي   ات اجع 

تبر اتادرانو وقي س اب  ات ااي يع يع خلال الاخ ام ينصت ول ت  اااوا   الاجام و ا و مبههع    

    خص ئي اتعلوي   يجب  (Auzahi2016) يكو  ه ا  يض  وليلت ااقيي  خ ي   اتباتتا وو تث و  ك 

   يكو  ا  ل  بعح اته اا  الأل ليت اا   ت  ت ه  تها تق ي  خ ي ،ل  ب ك ءو وت م  ه ه اته اا  

ااابايبيت واااقنيت ويه اا  الاتص لا وقت  ك  ش  ءو  ع  ااو ول الا اظ  اتعلوي   اىخ اجيت وات وال 

 .داخلي   ي ا ب اغ الأهميت انج ح      الالاخت اا  ااان ف يت لأيت يباتت وي ك  يعلوي  
 

 :نبذة عن جامعة الأعمال والتكنولوجيا .7.2
 

وااابنواوجيهه  فهه  تع  ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  يع  وات  اىج يع   الأهليت اا ات ل فهه  يجهه ل الأتمهه ل 

اتملبت ااع ويت اا عوديتو و    م ل اؤ ت وجهود وت لع   لع دل اتيم يجلم الأينهه ء ااهه كاوا تتهه    

  دة دحلا و و خو ا  تض ء يجلم الأين ء اا كاوا ه هه م ييمهه  اههوا جمجههوم وااهه كاوا شههه ي ييمهه  

 .يكي جمجوم
 

م ات و يمن  داجت اا بلوما  ۳۳م كمعه  ياولط بههه:  ۲۰۰۰ب    ي يرل ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  ت م 

و ت هههوا اتعهههه  ايصهههت  كليهههت اداال الأتمهههه ل تمهههن  شهههه دل ااتكههه اوا وس فههه  اداال الأتمههه ل فهههه  ۲۰۰۳وفههه  تههه م 

ما بهه    ااكليههت  ۲۰۰۸يخالف يج لا  اادركيههةو وذاههك بعهه     وافقههن تليهها وااال اااعلههي  ااعهه ل ا وفهه  تهه م 

باق ي   ول ب ا ي  ال اال   ااعلي  ف  اداال الأتم لو كم  ت  افاا ح كليت ااهن لت وتقنيت اتعلويهه  ا  هه  

م   ا  يوافقت ااوااال تها افاا ح كليت اتتلا ا وق  ب    اا االت ف ل  يع ب ايت اااص   ۲۰۱۰ف  ت م 

و و ههه   ول كليهههت اتهههلا  ياخصصهههت ىخ يهههت اا هههلاي واا  اتههه   فههه  يجههه ل اتتهههلا  فههه  2013اا ااسهه   ااثههه  ي 

 .اتملبت ااع ويت اا عوديت
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الج يعت  ه اف مموحت تعبم احاي ج   لوة ااعم  واحاي ج   اااو يف ف  اتملبتو وق    ا ق اا 

م 22/5/2012يجلههم اااعلهههي  ااعهه ل  بايو ههه  كليهه   اداال الأتمههه ل الهها ج يعهههت الأتمهه ل وااابنواوجيههه  فههه  

 .هه1/7/1433اتوافا 
 

(( يدر ي بعو و قع ف   بي  اا ههم ايت 000 100وهن لا يوقع   الج يعت: اتوقع الأول ال لاي تها ي  حت 

ي ينت ج لو و ض  كليت اداال الأتم لو وكليت ااهن لت وتقنيت اتعلوي   فضههلا تههع كليههت اتتههلا ا وااثهه  ي 

 .ال  ات   و قع ف  ااكواايش بج ل
 

 :الرؤية

وااابنواوجيهههه  ااكهههو  ج يعهههت ااتهههه ل   ههه ا اا لههه  ييليههه  وت تيهههه  بههه ىجودل ااا تقهههت فهههه  ت مههه  ج يعهههت الأتمههه ل 

اااعلههي  ااعهه ل  ياعهه د اااخصصههه  و وااتيهه  ااعلوهه  ااا تيقههي يهههع خههلال شهه اك ،ل  الالههدراتيجيت تتههه اد 

 .ق دل الم اقت  بمه اا  وخبرا  ت ايت

 :الرسالة

ج يعت الأتم ل وااابنواوجي     ج يعت  هليت تق م ب اي  تعلي  ت ل  بجودل ف تقت تل   احاي ج   لوة 

ااعمههه ا وتعهههه  ملتهههت بمههههه اا  ياعههه دل يااوقههههو   لههه  كقهههه دل واوادا تلدهههةم اىج يعههههت ب لالهههاا دل يههههع  بي  لهههه  

ااا تيقيههت تيجهه د جهههو  كهه ديو  يياهه  الهههاعل  ات ههام  ال لتهههت واىخهه  جي  و تضهه ء هيئهههت اااهه ايم مهههوال 

 .حي ،ل 
 

 :مكتبات جامعة الأعمال والتكن ل جيانبذة عن 
 

مو وتنق هه  الهها يباباههي  اتي هههيت: 2002و ههف يههوج : ت ل ههن يباتههت ج يعههت الأتمههه ل وااابنواوجيهه  تهه م 

 .اتباتت ات ك  ت ف   بي  اا م ايت )ق   اا لاي( واتباتت ات ك  ت ف  ااكواايش )ق   اا  ات  (
 

اىجهههه يع  اىخهههه ي   واتصههه دا اكليههههت اداال الأتمهههه لو وكليهههت اتتههههلا و وكليههههت اتباتهههت ات ك  ههههت فهههه  اى ههه م  •

 .ااهن لت وتقنيت اتعلوي  

توف  اتباتت ات ك  ت ف  اى  م اىج يع  با ع  بي  اا م ايت )ق   اا لاي( اىخ ي   واتص دا ا ت   •

 .ب اي  ااهن لت

توف  يباتت ااكواايش )ق   اا  ات  ( ات اجع ااه يت اا هه  تخهه م كليههت اداال الاتمهه لو وكليههت اتتههلا   •

 .وكليت ااهن لت وكليت ااق او  

وت ههدرلا يباتهه   اىج يعههت فهه  تهه د يههع قواتهه  اتعلويهه   اتابدروايههت لمخالههف اااخصصهه  و ت ههام  تههها 

كاب ويق لا  وويوث ذا  اانو ااك ي  اع د يع اا وا    الأك ديميتو و   يا حت ال لتت و تض ء هيئت 

  .ااا ايم تبر يوقع اتباتت اتابدرو ي تها  ايت ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  ف  اتادران
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المجموتت ات جعيت: تياوأ تها يجموتت ات اجع يث  ااقواييم واتع ج و واتولوت  و والأم امو  •

واتحص ءا  اا نو ت والأداتا و قاص  الاخ ام ه ه المجموتت داخ  اتباتت فقطو حي  لا   ههم  

 .بإت ا،ل 

 فهه  تهه د يههع قواتهه  اتعلويهه   ااع ويههت والأجنبيههت وتا ههي يوبهههوت    •
،
قواتهه  اتعلويهه  : ت ههدرلا ح ايهه 

اداال الأتمههه لو وااهن لهههتو واتتهههلا  اا ههه  تههه اس فههه  اىج يعهههتو تهههوف  جميعهههه  ااهههنو ااك يههه  المقههه لا  

واااق ا  ا و مبع ااو ول الا ه ه ااقواتهه  تههع م  هها اتباتههت اتابدروايههت اا هه     هه ،ل  اتباتههت بههمع 

 . ايت اىج يعت تها اتادران

ااههه وا   : تياهههوأ يباتهههه   ج يعهههت الأتمهههه ل وااابنواوجيههه  تهههها تهههه د يهههه  يههههع ااههه وا    اتاخصصههههت  •

 .والم بمتو فضلا تع اا  ف الم ليتو واىخليجيتو وااع تيت اا   تص ا ب الااي  ااع ويت واتاجليةيت
 

 :الخدمات الفنية
 

اادةو ههه : يقههههوم  تضهههه ء ااهيئههههت الأك ديميهههت واا لتههههت بهههه وا يههههه  فههه  اقانهههه ء ااباههههبو ويصهههه دا اتعلويهههه    •

المخالات اانميت يجموت   اتباتتا وتخاو وح ل اادةو   ب  اء جميع يص دا اتعلوي   اا   تيا ج 

اا لههه  اتباتهههتو بنهههه ء، تهههها الاقدههههراح اتت شههه  يههههع  تضههه ء ااهيئهههت الأك ديميههههت واا لتهههتو  و تههههع م  ههها تلقههههي 

الاقدراح   يع خلال اابري  اتابدرو ي لأين ء اتباتت ات  ا يع الكلي  ا كمهه  يمبههع ملههب ااباههب تههع 

 .م  ا الالام ال المخصصت ا اك واتوجودل ا ى  يي  اتباتت

اااه لهههت: تقهههوم وحههه ل اااه لهههت باه لهههت وتصهههييف ااباهههب واتهههواد الأخههه ى اا ههه  يههها  شههه اؤه  يهههع قتهههه   •

اتباتتا و ا  الن د اؤوس يوبوت  و واق  تصييف اك  تنوا و وإدخ ل ااتي ا   فهه  اااههه س الآلهه  

فههه  فه لههههت  21المباتهههت )لهههيماو ي(و وت هههاخ م اتباتهههت اظههه م تصهههييف ديهههوأ ااع ههه أو واظههه م يههه الا 

 .وتصييف يص داه 

ق هه   بيهه ث اااخهه ج: يضهه  هههه ا ااق هه  جميههع بيههوث اا لتههت اىخههه  جي و و مبههع الامههلاع تل لهه  داخههه   •

 .اتباتت فقط 
 

( كاهههه ي وي جههههع ي تههههوعو وتههههه د 8000و صهههه  تهههه د اتصهههه دا ااواقيههههت فهههه  ق هههه  اا ههههلاي بهههه بي  اا ههههم ايت )

( 6000اتههو اي  لهههات يههو اي و بينمههه  يصهه  تههه د ات اجههع وااباهههب فهه  يباتهههت اا  اتهه   فههه  ااكههواايش الههها )

كا يو وت د اتو ا    لاث يو ا  و يع ااعل     دوام يبات   اىج يعت يع اا  تت ااث ينت واانصف 

 .ح   اا ابعت واانصف
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 :رسالة مكتبات الجامعة
 

تيههه ص يباتههه   اىج يعهههت تههههها تقههه ي   تهههها ي ههههاوى يهههع يهههوااد اتباتههههت وخههه ي   اتعلويههه  و بييهههه   •

اا ههع  ت ن لب يع احاي ج   اا لاي ااعلميت واؤ ت اىج يعت ف  ات  همت ف  بنهه ء المجامههع يههع خههلال 

 .لأتها داج   ااعل  وااتي  واتع فت
 

 :أهداف المكتبة

 .اخاي ا  ح ث يص دا اتعلوي   بجميع  شك اه  بم  ت ن لب يع احاي ج   جميع ااكلي   ف  اىج يعت  •

 ح     ه  ااو ول ىجميع يص داه  •
،
 .تنظي  يجموت   اتباتت ات ك  ت وفا يع يير يااا تل ل  دواي 

ت ليم وتنظي  والم  فظت تها المجموتت ااوالعت يع اىخ ي   اا   ت ت  اابراي  الأك ديميت ىجميع  •

 .ااكلي   يع اا يجيع تها الالاا دل يع الالاخ ام الأيث  تص دا اتباتت ات ك  ت

 .بن ء يه اا  ااق اءل واابا بت ا لاي اىج يعت يع خلال ت و   يعلوي ،ل  ااع يت •

لالاخ ام يص دا اتعلوي   لأتض ء اىج يعت يع خلال اااوتيت ب حهه ث ا هه ااا  ااباههب اا  و ا  •

اتوجودل ف  اتباتت ات ك  تو واوادأ ااباب الم ليت واتقليميتو ويع اض ااباب اا وايت اا هه  تجهه ي 

 .اا لاي و تض ء اىج يعت
 

 :ثالثاً: الجانب التطبيقي
 

ب لهههاخ ام الالهههاخت اا  ااان ف ههيت ا  ههه دل اتهههوااد ات ايههت فههه  يباتهههت ج يعهههت خ ههت يقدرحهههت اههه ي  الاباكهه ا 

 الأتم ل وااابنواوجي 

 :الهدف

ا  دل اتوااد ات ايت تباتت ج يعت الأتم ل وااابنواوجيهه  يههع خههلال ديهه  الاباكهه ا ب لههاخ ام الالههاخت اا  

 .2035وااه ف ااتعي   2025ااان ف يتو وتي ي  ااه ف ااع م 
 

 

  :الاستراتيجية

  :الفئة المستهدفة

 .ااق  ع اىخ ص •

 .ج يع   وكلي   اتملبت ااع ويت اا عوديت •

 .اتبات   اتم  لت •

 .ملاي وم ات   اتن قت وخ اجه  •

 .اا اغتي  الالاا دل يع اتباتت وخ ي ،ل  •

 .ك فت اف اد المجامع •
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 :فهم احتياجات المستخدميإ .1

احاي ج   ات اخ يي و يث  اوع الم اوى اا أ يتيثو  تناو وكيايت الاخ ايه و جمع بي ا   حول  •

 .وي    احاي ج ،ل 

 .الاخ ام ه ه اتعلوي   ااي ي  يجموتت اتباتت وخ ي ،ل  •

 :SWOT Analysis تحليل المنافسة باستخدام .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 :الأنشطة

 الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ف  تي ي  ف ص ااامو   اىج ي ل •

ات ههاخ يي و وتنهه فم اتن ف ههي  يههع خههلال يا بعههت ت و   يناج   وخ ي   ج ي ل تل   احاي جهه    •

 .    ت اتن ف ي 

ا   ء ف  ا يض   تض ء يع خبراء ف  يخالف المج لا  ااا ايت )ااامو  و ااعلاق   ااع يتو ااق او و  •

 ااابنواوجي و تل  اتعلوي  و وإج اء الالا لات   وااايليلا (

اجهه اء الهها لات   ا أ الم هههاخ يي  ااههه  احاي جهه ،ل  بصهههوال دوا ههت وتسههجي  جميهههع ااتي اهه   اا ههه   •

 .يمبع الالاا دل ينل  قي س ات ااي يع
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تيلي  ااتي ا   اتا حت حول اتن ف ي  وت تع     ظل  يع خلال الاملاع تها تق ا   اا  ك  و و خت ا  •

 .الأتم ل ويواقع اااوا   الاجام و 

تي يههه  اااههه ص اىج يهههه ل: و مبهههع    ت ههه ت  الالههههاخت اا  ااان ف هههيت اىج يعههه   فهههه  تي يههه  اااهههه ص  •

اىج يههههه ل ىجمهههههههع الأيهههههوالو يثههههههه  اا ههههه اك   يهههههههع اا ههههه ك    و اتؤل ههههههه   غيهههههر اا وييهههههههت  و اتنظمههههههه   

 .اى كوييت

تي هههي  ااباههه ءل: يمبهههع    ت ههه ت  الالهههاخت اا  ااان ف ههههيت اىج يعههه   فههه  تي هههي  ااباههه ءل فههه  جمههههع  •

 .الأيوالو يث  تقلي  اااك ايف  و ا  دل يع لا  اج ح ااابرت  

اداال المخههه م : يمبهههع    ت ههه ت  الالههههاخت اا  ااان ف هههيت اىج يعههه   فهههه  اداال المخههه م  ات ايهههتو يثهههه   •

 .تجنب الال ثم اا  ت ايت المخ م   و اداال المخ م  ات تت ت ب ا  اك  

الال ثم اا : يمبع الج يع   الاخ ام الالاخت اا  ااان ف يت ااي ي  ف ص الال ثم ا اىج ي لا  •

 .و مبع    يؤدأ ه ا الا ا  دل اتي ادا  الج يعت وتي ي  ق ا،ل  تها تيم  اااك ايف

اا  اك  : يمبع الج يع   الاخ ام الالاخت اا  ااان ف ههيت ااي يهه  اا هه ك    و اتؤل هه   غيههر  •

اا وييت اا   ق  تكههو  يهامههت ب ا هه اكت يعههه ا يمبههع    تههؤدأ ههه ه اا هه اك   الهها فهه ص ج يهه ل ىجمههع 

 .الأيوالو يث  تمو   الأبي ث  و اتن  اا االيت  و ب اي  اااعلي  ات ام 

 

 :الجدول الزمني لإنشاء الخطة

 :الجدول الزمني

 

 

 

 

 

 
 
 

 :القياس

 .قي س ا  دل اتوااد ات ايت المباتت •

 .قي س اب  ات اخ يي  تع اتناج   واىخ ي   اىج ي ل •

 .واىخ ي   اىج ي لقي س ت م ىج وى ت و ا اتناج    •
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 :KPI القياس باستخدام
 

ا ههه دل قيهه س ا هه دل اتههوااد ات ايههت المباتههت: هنهه لا ااع يههه  يههع اتقهه ييم اا هه  يمبههع الههاخ ايه  اقيهه س  .1

  :اتوااد ات ايت المباتتو بم  ف  ذاك

قيهه س ابههه  ات هههاخ يي  تههع اتناجههه   واىخههه ي   اىج يهه لا هنههه لا ااع يههه  يههع اتقههه ييم اا ههه  يمبهههع  .2

 :الاخ ايه  اقي س اب  ات اخ يي  تع اتناج   واىخ ي   اىج ي لو بم  ف  ذاك

الهههههههها لات   ابهههههههه  ات ههههههههاخ يي  ىجمهههههههههع آااء الهههههههها لات   ابهههههههه  ات ههههههههاخ يي : يمبههههههههع الهههههههههاخ ام  

 .ات اخ يي  حول اتناج   واىخ ي   اىج ي ل

يلاحظ   ات اخ يي : يمبع الاخ ام يلاحظ   ات اخ يي  ىجمع تعليق   ات اخ يي  حول  . 

 اتناج   واىخ ي   اىج ي ل

كيايههههت الهههههاخ ام تيليهههه  ااتي اهههه   اا ههههلوكيت: يمبهههههع الههههاخ ام تيليهههه  ااتي اهههه   اا هههههلوكيت ااههههه    

 .ات اخ يي  المناج   واىخ ي   اىج ي ل
 

اقي س ا  دل اتوااد ات ايت واب  ات اخ يي  تع  KPI فيم  يه  بعح الأيثلت الم  دل ابيايت الاخ ام .3

 :اتناج   واىخ ي   اىج ي ل

 .٪ تها  ل س لنوأ 10ا  دل اتي ادا  اىج ي ل بي تت  •

 .٪ تها  ل س لنوأ 5ا  دل اتي ادا  اتجم ايت بي تت  •

 .٪ تها  ل س لنوأ 2ا  دل اتي ادا  اك  ي اخ م بي تت  •

 .٪80يع ل اب  ات اخ يي  تع اتناج   واىخ ي   اىج ي ل بي تت  •

 70يع ل تب اا الاخ ام اتناج   واىخ ي   اىج ي ل بي تت  •
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 :التوصيــات

 .الاباك ا بم   اش الا ات اخ يي  ف  تمليت  .1

 .اااع و  يع ش ك ء خ اجيي  ال صول تها ات  ت ل ف  ااو ول الموااد ب   قت يتاب ل .2

 .اج اء اخات اا  تج  بيت المناج   واىخ ي   اىج ي ل قت  املاقه  .3

 .ت هي  يو اي اتباتت با ا بل  تها يه اا  ااايلي  ويع فت الاخ ام ب اي  ااايلي  .4
 

 

 :المتوقعةالنتائج 

 .ا  دل اتوااد ات ايت المباتت ب ك  خ ص واىج يعت ب ك  ت م .1

 .(%80) ا  دل اب  ات اخ يي  تع اتباتت بي تت .2

الههاخ ام الالهههاخت اا  ااان ف هههيت ب   قهههت يتابههه لو يمبهههع تباتهههت ج يعهههت الأتمههه ل وااابنواوجيههه      .3

ا  كعر قيمت ال لاي واات حثي  واا  ك   الم ليت  .تصت  يواد،
  

وفيموووا يلوووي بعوووا الأمةلوووة ا اوووداة لكيفيوووة اسوووتخدام الاسوووتخبارات التنافسوووية لزيوووااة المووو ارا الماليوووة فووووي 

 :مكتبة جامعة الأعمال والتكن ل جيا

ت و   يجموتت يع ااباب واا وا    واتواد الأخ ى اا   تل   احاي ج   اا لاي واات حثي  ف  يج ل  •

 .وااابنواوجي الأتم ل 

 .تق ي  ب اي  ت ا بيت وواش تم  تل   احاي ج   اا  ك   الم ليت وب ه دا  يعام ل •

ا  هه ء خههه ي   اشههدرالا ج يههه ل تمههن  ات هههاخ يي  ايك ايههت ااو هههول الهها يجموتهههت والههعت يهههع اتهههوااد  •

 .اا قميت

 .اا  و ا المباتت ب ك  فع ل ىج ي ات    يع ات اخ يي  •

 .خ يت الم دركي  ف  خ ي   اتباتت ب ك ا   ء  •
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 الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز 

 :نتائج الدراسة

ا يهمههههههه،  فهههههههه  ا هههههههه دل اتهههههههوااد ات ايههههههههت فهههههههه  يباتههههههه   ج يعههههههههت الأتمهههههههه ل  .1 يلعهههههههب الالههههههههاخت اا  ااان ف ههههههههيت دوا،

 .وااابنواوجي  يع خلال فه  احاي ج   ات ااي يع وتيلي  الألواة اتن ف ت

يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  تها الالاا دل يع ااا ص اىج يهه لو يمبع الاباك ا       ت   .2

وتيقيههها ييههههةل تن ف هههيت يههههع خهههلال تقهههه ي  ال  هههه اا  ويعلويههه   حههههول اتخههه ذ ااقهههه ااا  المؤل هههه   

 .الأخ ى يع خ اج اىج يعت

هنهه لا تهه د يههع اا هه ة اا هه  يمبههع يههع خلااهههه  ديهه  الاباكهه ا فهه  الالههاخت اا  ااان ف ههيت ا  هه دل اتهههوااد  .3

 .ات ايت ف  يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  بوال ت ب اي  تيلي  ااتي ا  

يههع اتاوقههع    ييههها  تههع ههه ا ااتيههه  فههه   فضههه  ابيايههت الههاخ ام الالهههاخت اا  ااان ف ههيت لاباكههه ا  .4

  .يوااد ي ايت ف  يبات   ج يعت الأتم ل وااابنواوجي 

 .يمبع       ت  ه ا ااتي  اتبات   الأك ديميت الأخ ى ف  ت و   الدراتيجي   يم  لت .5

 
 

  :التوصيـات
 

 :بن ء، تها اانا ت و يوص   ااتي  ب ااو ي   ااا ايت

 

يجههب    ت ت هه  يباتههه   ج يعههت الأتمههه ل وااابنواوجيهه  الالههاخت اا  ااان ف هههيت ك لههدراتيجيت اتي هههيت  .1

 .ا   دل اتوااد ات ايت

ج يعههههت الأتمهههه ل وااابنواوجيههههه  تههههها اباكهههه ا يناجههههه   وخهههه ي   ج يهههه ل تل ههههه  يجههههب    ت كهههه  يباتههههه    .2

 .احاي ج   ات ااي يعو يث  اب فت يجلا  ييبمت اك  كليت

يجههب    تعمهه  يباتهه   ج يعههت الأتمهه ل وااابنواوجيهه  تههها ت ههو   قهه اا،ل  وقهه اا  يو ا لهه  فهه  يجهه ل  .3

 .الالاخت اا  ااان ف يت الو ول الا الأه اف الم  دل
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 :المراجع العربية

 

(ا ذكهه ء ااان ف هه   ودواه فههه  تمبههي  اتههوااد ااب هه  ت: داالههت تيليليهههت 2023ح ههعو ماو ا ااهه بي وأو ما ) .1

لآااء تينت يع ااع يلي  ف  ي   اى اى ي ل الأهه  ف  يي فظت اانجف الأش فا يجلت داال   ت وو تو 

 .20-1(و 1)35

ااان ف هههههههه   اايقيههههههها الالههههههههاقلاايت ات ايههههههههت ب ىج يعههههههه   اا ههههههههعوديت وفهههههههها (ا ذكهههههههه ء 2022اا ه ا هههههههيو عا ) .2

 .20-1(و 1)50الدراتيجيت الم يط الأااة ج يعت اات حت  اموذج ا يجلت ااعلوم الاجام تيتو 

(ا ت تيقههه   ااهههه ك ء الا ههه ن و  ااع  هههه  تن ف هههيت لههههوة ااعمههه  فهههه  يؤل هههه   2021تتههه  ااقهههه داو ما ) .3

 .20-1(و 2)49اتعلوي   الأك ديميتا يجلت ااعلوم اادربو تو 

(ا آاي   الاخ ام اا ك ء ااان ف    اايقيا اتيةل ااان ف ههيت ب ىج يعهه   2020يا واأو ه ات  يي ا ) .4

 31-344(و 3اتص  تو يجلت اتداال اادربو تو )

(ا دوا ااهه ك ء ااان ف هه   فهه  اااقليهه  يههع المخهه م  فهه  ااصههن تت 2015ف ح  و لميرلو وخليايو تي هه  ا ) .5

 .208-194و 42(1اا واتيتا يجلت ج يعت ااق س اتااوحت الأبي ث واا اال  و )

(ا اداال اا ك ء ااان ف    كآايت الدراتيجيت اايقيا اتيةل ااان ف يت 2021تلوا و له م  حم  ييم ا ) .6

(و 83المجلت اادربو ههتو ) .(Covid 19) ات ا ايت ب ىج يع  ا اتص  ت ويواجهت تي ي   فيروس كواوا 

1061 -1156 

(ا تيقيهها ات ايهه  ااان ف ههيت ب ىج يعهه   اتصهه  ت فهه  بههوء ااهه ك ء الالههدراتيج ا 2017تت ااع لو تندرا ) .7

 275- 178(و 4)41يجلت كليت اادربيت ف  ااعلوم اادربو تو 

(ا ت و ا اابراي  الأك ديميههت واىخهه ي   ات تت ههت  لهه  اايقيهها اتيههةل ااان ف ههيت فهه  2016اتبردو غ تيتا ) .8

بههوء امهههوذج بهههوات  الالههدراتيجيت يقدرحهههتا الههه ات دكاههوااه غيهههر يي هههوال او كليههت اادربيهههتو ق ههه  اتداال 

 .اادربو تو ج يعت اتلك لعود

(ا الدراتيجيت الم يط الأااة كم خ  اايقيا اتيةل ااان ف يت ف  ب اي  2020ااثبي  و ييم  تثم  ا ) .9

 501-449(و 187)3اا اال   ااعلي  ب ىج يع   اا عوديتا يجلت اادربيت بكليت اادربيت ج يعت الأاه و 

 https://www.ubt.edu.sa/About/Home يوقع ج يعت الأتم ل وااابنواوجي  .10
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 رهف أحمد آل دخيخ    رانيـــأثير علي الزه

 ير أحمد الغامديـعب إسراء محمد آل حمزة

 بــوف ناصر الغريــن ندى أحمد الزهراني
 أحلام حسين الصادقد. 

 

 

 

 

 

  الملخص:

 

اتتتل اتتي اوبيتتتان اا اأهإتتأ وفإ تت   ور تتا ور  إ  تتا اتتي  تناولتت  الدراستتأ رزتتقن تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اليتتلم تب

  ارة اتنأان والمخاطق. وت دف الدراسأ  لى تتديم اوفا إم اتساسإأ لإالأشا  اتيتتإاب اوختتي دأأ لمنتتد أتت  

 المخاطق واتنأان  ضافأ  لى توضإح أزايا وأخاوئ اسي دام  ذه اليبنولوجإا.  
 

جيتت  لثهتتاأث ا اتتي أبيتتتتأ جاأهتتأ الإأتتام  تتتد التتتقل     تتتم استتي دام ر اة ااستتلتااأ ا  تتا اوهثوأتتتان لإتتل وب

زتتتت  فإوتتتتتر. وأتتتت  رزتتتتتقن النيتتتتاا: اليتتتتتلم تتتتتم اليوشتتتتتر  لم تتتتات تيلتتتتت  تتنإتتتتان  الأشاتتتتت  اتيتتتتإاب زتتتتتدور أيتتتتم اتتتتتي تتثإتتتتتر 

المختتاطق زاوبيتتتأ اا اأهإتتأ ا ستتإ ا رانتتا اتتي  وتتق اليبنولوجإتتا وازتتد أتت  أوا،تتتأ اليتنإتتان ااندي تتأ  ، تتا تتتم 

اسي ياج وجو  رغتأ لدى الهاأث ا ز بيتتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر اتتي تاتإتتل تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب 

  اخر أكاا   ثيم القا ليأث ش ا اايجابي اي   ارة المخاطق.
 

   ارة اتنأان اي اوبيتان - الأشا  اتيإاب اي اوبيتان   - الأشا  اتيإاب    الكلمات المفتاحية:

 
 
 
 
 
 
 

استخدام إنترنت الأشياء في مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 

 للحد من الأزمات والمخاطر: دراسة حالة
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 :مقدمة الدراسة
 

ج تتتتتتتشن الهديتتتتتتتد أتتتتتتت  اوبيتتتتتتتتان لثتإتتتتتتتام زيو إتتتتتتت   الأشاتتتتتتت  اتيتتتتتتتإاب  تتتتتتتذه 
ب
ختتتتتتتيجدات ا ر أتتتتتتتا  وتتتتتتتق اليتنإتتتتتتتان وأب

هتتتقف زتتتتت  
ب
( وواجيتتتتأ اتنأتتتان والكتتتتوارت اليتتتتلم كتتتد تيهتتتتق  ليتتتتا اوبيتتتتان  وف تتتتا را  نتتتتا  IOTاليبنولوجإتتتا اليتتتتلم ـ

أشتتتكثأ المختتتاطق والكتتتوارت فتتتد   ثتتت   جتتتى وضتتتا استتلأشاتإجإان لمنتتتد أتتت   تتتذه الهديتتد أتتت  اوبيتتتتان تواجتت  

 المخاطق وأ  زإن ا تبنولوجإا  الأشا  اتيإاب الذي رشتح تو إفيا أيم اي ري أبيتأ رو أؤسخأ.

 بتتتت  الإ ختتتتاا أتتتت  التتتتييبم زاتيتتتتإاب    
ب
 تتتتذه اليتنإتتتتأ اوت إتتتتأ  جتتتتى تبنولوجإتتتتا اوهثوأتتتتان وااتوتتتتاان  ، تتتتا ت

ختتتير  الأشاتتت  اتيتتتإاب لإتتتاة اتفتتتقا   تتتدة جوااتتت  أن تتتا   لتتتذلا فب
ن
هتتتد. والتتتقا قك رو التتتييبم   تتتا  تتت  يب

ب
ستتتوابن  تتت  كتتت

ختتتتا د  الق ايتتتأ الةتتتتنإأ ورأتتتتور لإاتإتتتتأ نأال تتتأ اتأتتتتاا اويقلتتتتي وتتتتتوف ش أهثوأتتتتان  كإتتتتأ رفيتتتتا لثوكتتتت   ، تتتتا فب

 الأشاتتت  اتيتتتإاب اوبيتتتتان اتتتي تاتإتتتل  تتتدة رأتتتور أ تتترت اتجيتتتزة اليتتتلم ـختتتيتتر الب إتتتان الف قيااإتتتأ أ تتتر اانتتتقارة 

والخق أ والضغط وتيوليا  لى  يارة ،يقفااإأ وتتدم رجيزة اسلشهار اسثكي تقيتتد اوبيتتتان زراتتذار و تتذه 

 لياتإتتتتل اليتنإتتتتأ ااندي تتتتأ أتتتت  ختتتت   اانواستتتت   والإالأشاتتتت  ونتتتتر أتتتت  
ن
 خوتتتتتا

ن
اليتنإتتتتان ااندي تتتتأ ـهتتتتد لتتتتدي ا

اليبنولوجإتتتتا اليتتتتلم رثتتتتقن اتتتتي ر اب اوبيتتتتتان وتتتتتتديم ختتتتدأات ا لث ختتتتيفإدي  أتتتت  ختتتت   تاتتتتو ق تثتتتتا ااختتتتدأان 

وتو إفيتتتا اتتتي أواجيتتتأ اتنأتتتان والمختتتاطق والييتتتديان اليتتتلم كتتتد تواجتتت  اوبيتتتتان.  وستتت يهقف اتتتي  تتتذه الدراستتتأ 

    طقق   ارة وأواجيأ المخاطق واتنأان اي اوبيتان اا اأهإأ أ  خ   تو إ   الأشا  اتيإاب.
 

 :مشكلة الدراسة

فشتتتيد الهتتتالم اتتتي الوكتتت  اانتتتالي تاتتتوران تبنولوجإتتتأ ،ت تتتشة ون تتتا ة لاجتتتأ أبيتتتتان وأؤسختتتان اوهثوأتتتان  لتتتى 

تاتإتتتتل استتتتي دام اليتنإتتتتان ااندي تتتتأ اتتتتي ج إتتتتا ركختتتتاأيا لثيوتتتتدي لث  تتتتاطق واتنأتتتتان اليتتتتلم أتتتت  او بتتتت  را 

ختتتتتا م تبنولوجإتتتتا  الأشاتتتتت  اتيتتتتتإاب زيتنإات تتتتا ااندي تتتتتأ واويهتتتتد ة زأاوا يتتتتتا  جتتتتتى  زتتتتتاب ر، تتتتتش كتتتتتدر  تواجييتتتتا  وـ

أ بتت  أتت  اتأتتاا والختت أأ  ليتتذا جتتابن  تتذه الدراستتأ لإزتتقان التتدور اويتتم اونتتوخ   تتا اتتي   ارة المختتاطق  اختتر 

 اوبيتان اا اأهإأ. 
 

 :تساؤلات الدراسة

 أاهي تتنإان  الأشا  اتيإاب اوخي دأأ اي   ارة اتنأان؟   .1

 أاهي ااسي داأان الفهثإأ ليتنإأ  الأشا  اتيإاب ليودي اتنأان؟   .2

 أا ر  إأ اسي دام تتنإان  الأشا  اتيإاب لإ ارة المخاطق واتنأان؟   .3

أا  و أخيوى اسي دام أبيتتتأ جاأهتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر ليتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي   ارة  .4

  المخاطق واتنأان؟
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 :أهمية الدراسة
 

تب تتت  ر  إتتتأ  تتتتذه الدراستتتأ اتتتتي توضتتتإح استتتتي دام  الأشاتتت  اتيتتتتإاب اتتتي اوبيتتتتتان اا اأهإتتتأ لمنتتتتد أتتت  اتنأتتتتان 

والمختتتتتاطق اليتتتتتلم كتتتتتد ييهتتتتتق  ليتتتتتا  تتتتتذا النتتتتتو  أتتتتت  أؤسختتتتتان اوهثوأتتتتتان  وتوضتتتتتإح ،إتتتتت  كتتتتتد يتتتتتؤثق زالإيجتتتتتاك 

 اتيإاب اي اليودي للأنأان المني ثأ وغ ش المني ثأ.اسي دام  الأشا  
 

 :أهداف الدراسة

  اليهقف  جى تتنإان  الأشا  اتيإاب اوخي دأأ اي   ارة اتنأان والمخاطق اي اوبيتأ اا اأهإأ. .1

 .اليهقف  جى اسي داأان تتنإان  الأشا  اتيإاب اليلم ييم اسي داأيا لثيودي للأنأان .2

  وضقورة اسي دام تتنإان  الأشا  اتيإاب لإ ارة اتنأان والمخاطق.توضإح ر  إأ   .3

اليهتتقف  جتتى أختتيوى استتي دام أبيتتتأ جاأهتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر ليتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب   .4

 اي   ارة اتنأان والمخاطق.
 

 :حدود الدراسة
 

اوبيتتتتأ اا اأهإتتتأ لمنتتتد أتتت  اتنأتتتان اانتتتدو  اووضتتتو إأت تلنتتتاو  الدراستتتأ استتتي دام  الأشاتتت  اتيتتتإاب اتتتي  .1

 والمخاطق.

 القل   ز  فإور. اوبيتأ اوق،ز أ ا اأهأ الإأام  تد ااندو  اوكااإأت .2
 

 :منهج الدراسة
 

و تتتت  اتتتتي الدراستتتتأ أتتتتن ح  راستتتتأ اانالتتتتأ  لإتتتتل تتتتتم  جتتتتقاب الدراستتتتأ أتتتتا الهتتتتاأث ا زاوبيتتتتتأ اوق،ز تتتتأ ا اأهتتتتأ 

 القل   ز  فإور. الإأام  تد

 الدراسة وأدوات جمع البياناتعينة 

و و  55 تتم الهتتاأث ا اتتي أبيتتتأ الإأتتام  تتتدالقل   زتت  فإوتتر لإتتل زثتت   تتد  م البجتتي  عينةة الدراسةة :
ن
 تتاأ 

.    25زث   د  الهاأث ا الذي  كدأوا  جازات م اي ااسيبإاا  
ن
  اأ 

ت الهإنتتتأ اوتوتتتو ةو وهتتتي الهإنتتتأ اليتتتلم ي يتم تتتا التالتتتل أتتت  اتفتتتقا  اتتتي الم ي تتتا تاتتت  فهتتتقف  نةة ع عينةةة الدراسةةة

 رن م اتفقا  التا ر    جى تتديم أهثوأان    أشكثأ أا رو أوضو  أا.
ن
 أختتا

ا ي تتتداا اتتتي ج تتتا التإااتتتان  جتتتى أوتتتا ر اوهثوأتتتان واو للتتتأ ور اة ااستتتلتااأ اليتتتلم ـهتتتد أتتت  ر تتتم ات وان اتتتي 

 ج ا التإااان لثتيوت الهث إأ.
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 :مصطلحات الدراسة
 

 ت(IOT)  الأشا  اتيإاب  .1

هتتتتتي تتنإتتتتتان أهاشتتتتتقة تتتتتتم ازيكار تتتتتا للأتتتتتشزط اتجيتتتتتزة أتتتتتا يهضتتتتتيا التتتتتته  يشتتتتتكر أتايتتتتتق زواستتتتتاأ يتتتتتتبأ         

الإالأشاتتتت   اليتتتتدف أن تتتتا تتتتتتا   اوهثوأتتتتان والتإااتتتتان  أ تتتتا ي تتتتنح كنتتتتوان أ يثفتتتتأ لثيواشتتتتر واليفا تتتتر أتتتتا 

 (1446م  ص2022البشق.  الهثو ي 

 اوبيتان اا اأهإأت .2

هتتتقف اوبيتتتتان اا اأهإتتتأ زأن تتتا أؤسختتتأ لثيهثتتتإم الهتتتالي ت تتتدف  لتتتى تتتتتديم  راستتتان  ثإتتتا ورولإتتتأ ورو إتتتأ         
ب
ـ

 (428م  ص2021أهثوأان لثا ك وت ضاب  إئأ اليدريس.  اانثفي 

 اتنأانت .3

هتتتتي لتتتتتدت رو أواكتتتتت  ستتتتثتإأ غ تتتتتش أيوكهتتتتت  وواستتتتهأ الناتتتتتاق تواجتتتتت  الفتتتتق  رو اا  ا تتتتتأ رو اونل تتتتتأ أ تتتتتا       

فختتتتتتتتتتب  لالتتتتتتتتتتأ أتتتتتتتتتت  الفولإتتتتتتتتتتظر يغتتتتتتتتتت  النلتتتتتتتتتتق  تتتتتتتتتت  أختتتتتتتتتتيوى ،فتتتتتتتتتتابة الإ ارة اتتتتتتتتتتي اللتتتتتتتتتتقوف اا يإا يتتتتتتتتتتأ.  

 (4م  ص2021 زورناا 

 المخاطقت .4

 و ااايقاف ااناشر اي الي ا  وكتتو  اانتتا ت التتذي كتتد يتتتا ختت   أتتدة نأنإتتأ أهإنتتأ واتتي أوكتتا أهتت ا.        

 .(75م  ص2018 التثداوي 
 

 :الدراسات السابقة

 الدراسات باللغة العربية: .1

(  ور تاتإتتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي   تتم أؤسختتان اوهثوأتتان 2022 تتتد اانثتتإم النجتتار   راستتأ  ،تتقام لاأتتد 

 وك  اتنأانت  راسأ اسيبشافإأ. جاأهأ اونوفإأ.
 

تناولتتت  الدراستتتأ ريتتتكا  تاتإتتتتان  الأشاتتت  اتيتتتإاب و ور تتتا اتتتي   ارة اتنأتتتان والمختتتاطق اتتتي اوبيتتتتان اا اأهإتتتأ 

اانكوأإتتتتتأ وااخاشتتتتتأ وات ثإتتتتتأ اتتتتتتي أوتتتتتق  اسيهقضتتتتت  الدراستتتتتأ واكتتتتتتا تاتإتتتتتتان  الأشاتتتتت  اتيتتتتتإاب ز ياور تتتتتتا 

ا  اتتتي أقلثتتتأ ات تتاح التتتتقاران اتتتي لتتا  لتتتدوت اتنأتتتان اتتي أؤسختتتان اوهثوأتتتان ثتتتم  اوينو تتأ و،تتتذا  ور تتتا الفهتتل

روضتتتن  أتتتدى جا ز تتتأ أؤسختتتتان اوهثوأتتتان لثتإتتتام يه ثيتتتتا اتتتي لتتتا  تتتتوفق تتنإتتتتان  الأشاتتت  اتيتتتإاب لم ا  تتتتأ 

  جتتى اوتتن ح 
ن
اتنأتتان اليتتلم تاتتقر   قضتت  الدراستتأ أهوكتتان استتيه ا  تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب ولثوليتتا ا ي تتا ا

اوختتتاي اوإتتتدا ي  ور يتتتقن ايتتتاا:  تتتذه الدراستتتأ تتتتوفق الت إتتتأ اليييإتتتأ اتتتي اوبيتتتتان ال نأتتتأ لياتإتتتل تاتإتتتتان 

ق نتتتتتا ر  WIFIتتنإتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب أن تتتتتا تتنإتتتتأ 
ل
والتثوتتتتتوت  وأتتتتت  ر تتتتم توشتتتتإان الدراستتتتأ هتتتتتي ضتتتتقورة تتتتتوف

 يشقي أؤ ر لثيهاأر أا  ذا النو  أ  الياتإتان.  
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اخيثفتتتت   راستتتتأ  ،تتتتقام النجتتتتار  تتتت   راستتتتلنا أتتتت  ريتتتتكا  تاتإتتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب و ور تتتتا اتتتتي   ارة اتنأتتتتان 

والمختتاطق يشتتكرص ختتاص  ز ن تتا جتتابن  راستتلنا ليوضتتإح استتي دام  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي   ارة اتنأتتان والمختتاطق 

يشتتتتتكر  تتتتتام  واتفتتتتتت  الدراستتتتتياا اتتتتتي جزاإتتتتتأ  الأشاتتتتت  اتيتتتتتإاب و وره اتتتتتي   ارة اتنأتتتتتان والمختتتتتاطق اتتتتتي اوبيتتتتتتان 

 اا اأهإأ.
 

( اوبيتتتان اوختتيتتثإأ الذ،إتتأ اتتي  تتر 2021 راسأ زاا رل د ل و ي لخ ا  أضق رل تتد ل تتو ي لختت ا  

 . الأشا  اتيإابت الفقص والييديان
 

 الأشا  اتيإاب أ  لإتتل طتتاتتت  وريتتكال  وأكوااتتت  وتيثإثيتتا وتاتتقق كدم التال اا اي  ذه الدراسأ ـهق   

التال اا لييثإر ااخدأان اوبيبإتتأ لإتالتتأ اووتتا ر القك إتتأ لث ختتي دأ ا واليهتتقف  جتتى استتي دام االأشاتت  

فوتتتتتتتر تتنإتتتتتتتان  تتتتتتتذه اليبنولوجإتتتتتتتا واسيهقضتتتتتتت  توتتتتتتتوران اختتتتتتتدأان  اتيتتتتتتتإاب  وكتتتتتتتدأ  الدراستتتتتتتأ يشتتتتتتتكر أب

نتتتر اوبيتتتان  لتتى أبيتتتان  الإتتأ اوختتيوى ور اتت   اوبيتان الذ،إأ اي تنفإتتذ  الأشاتت  اتيتتإاب وتأث ش تتا البت تتش لا

أنتتتاب اوبيتتتتان اتتتي تيتإتتتل أيتتتاأيم اوبيبإتتتأ وفالي وتتتإ  لث ختتتي دأ ا اتتتي تيديتتتد 
ب
 تتتذا الدراستتتأ ـختتتيإ ن ت

أوتتتتتتا ر اوهثوأتتتتتتان ووأكااإتتتتتتأ الوشتتتتتتو  ليتتتتتتا زجيتتتتتتد ووكتتتتتتت ص ركتتتتتتر  وأتتتتتت  ثتتتتتتم  قضتتتتتت  الدراستتتتتتأ ر تتتتتتم او  تتتتتتتقان 

 أتتت  تجتتتارك اوبيتتتتان الهاوإتتتأ 
ن
والييتتديان اليتتتلم أتتت  او بتتت  را ـهلأتتتش  طق تتتل اوبيتتتتأ وأتتت  ثتتتم  قضتتت  يهضتتتا

و قضتتت  روجتتتت  ااايفتتتا  الفهجتتتتي أتتتت  تاتإتتتل  الأشاتتتت  اتيتتتإاب  وأتتتت  ر تتتتم وشتتتايا  تتتتذه الدراستتتأ  جتتتتى اوبيتتتتتان 

اا ي ام زالتضايا اليلم ي تغي را ـختتا د ا اتتي اليوتت إم والي اتتإط ايتتو الييتتو  وااستتل  ار اتتي ر وان  تتذه 

 اليبنولوجإا اي  دة أجاان أبيبإأ.
 

اخيثفتتت   راستتتلنا  تتت   راستتتأ التال تتتاا اتتتي را  راستتتلنا تناولتتت   الأشاتتت  اتيتتتإاب اتتتي اوبيتتتتان اا اأهإتتتأ  ز ن تتتا 

تناولتتتت   راستتتت  م اوبيتتتتتان الذ،إتتتتأ اتتتتي  تتتتر  الأشاتتتت  اتيتتتتتإاب  واتفتيتتتتا اتتتتي  راستتتتأ  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي اوبيتتتتتتان 

   وأا. 
 

 الدراسات الأجنبية:  .2

 Nord & Alex & Joanna (2019) The Internet of Things: Review and Theoreticalدراسةة 

Framework.  

  ديتتتدة وجديتتتدة  اتتتي أجتتتتا  
ن
ت  تتتر  تتتذه الدراستتتأ تتتتأث ش  الأشاتتت  اتيتتتإاب اتتتي  تتتالم الإتتتتوم لإتتتل رن تتتا تتتتتدم فقشتتتا

( زأن تتتتتا ضتتتتتخ أ وتلأقايتتتتتد زتتتتتاطقا   لإتتتتتل وضتتتتتتن  IOTاتيتتتتتتإاب  اليبنولوجإتتتتتا  ، تتتتتا وشتتتتت  التتتتتتال وا  الأشاتتتتت  

الدراسأ أجاان وتيديان  الأشا  اتيإاب  واللأقايد البت ش اتتي  تتد  الياتإتتتان اليتتلم ـختتي دم  الأشاتت  اتيتتإاب 

اتتتتي وكينتتتتا ااناضتتتتق اتتتتي  تتتتد  أتتتت  الم تتتتاان أ تتتترت الق ايتتتتأ الةتتتتنإأ  اويتتتتق     ارة اوهقفتتتتأ  وغ ش تتتتا زا يتتتتتا  را 

 الأشاتتتتتتت  اتيتتتتتتتإاب هتتتتتتتي ر تتتتتتتم اليتنإتتتتتتتان النايتتتتتتتئأ  لإتتتتتتتل ا ي تتتتتتتد التتتتتتتتال وا  جتتتتتتتى  لإتتتتتتتر ااستتتتتتتي دام والينفإتتتتتتتذ 

 لث  ارس ا وتوجم ان التيل اوخيتتجي.
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تيدث   ذه الدراسأ     الأشا  اتيإاب وتتتأث شه والإطتتار النلتتقي لتت  يشتتكر  تتام  اتتي لتت ا ر،تتزن  راستتلنا  جتتى 

  أكااإأ   ارة اتنأان والمخاطق اليلم تواج   الأشا  اتيإاب.
 

 Salim & Abdulhakim & Paul-Emmanuel & Guillemette & Miquel (2020) Riskدراسةة

Assessment in IoT Case Study: Collaborative Robots System. 

تناولتت  الدراستتأ أوضتتو  اتأتت  وراتت  رلتتد الييتتديان ااناستت أ اتتي توتت إم وتاتتو ق تاتإتتتان  الأشاتت  اتيتتإاب. 

 يق،تتز  جتتى أهتتاي ش اتأتتاا اانالإتتأ ليتإتتإم وتيثإتتر المختتاطق المني ثتتأ اليتتلم تواجييتتا 
ن
وتتدم لنا  ذه الوركتتأ ا  تتا

رال تتأ  الأشاتتت  اتيتتإاب. يتتتتدر أتت  تيديتتتد رشتتو  النلتتتام واتتتاخ الضتتته  وال  ديتتدان اوقتتاتتتأ   تتا. و تتتيم يهتتتد 

 حلا تيديد كاا أ زأ داف اتأاا واوياثتان الفنإأ لثي فإ  أ  المخاطق وفناب الام آأ  وأأأوا.

يوجتتتتد تتتتتتاطا أتتتتا  تتتتذه الدراستتتتأ ز وتتتتوص تاتإتتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب والمختتتتاطق اليتتتتلم تواجتتتت  رال تتتتأ  الأشاتتتت  

 اتيإاب  ولبن ا اخيثف      راسلنا نون ا ر،زن  جى الام القوفوتان اليهاواإأ.
 

  اوبيتان اي والمخاطق اتنأان   ارة اي  ور ا ووضن  اايإاب االأشا  تتنإان الخازتأ الدراسان تناول 
 

 أن ات الفوااد يه   لى الدراسان  ذه خ   وتوشثنا أ 

  اوبيتان. اي اسي داأ  وطقق  اتيإاب  الأشا  زيتنإان اليهق   •

 اتنأان. لدون  ند التقاران  ت اح اي اوبيتان ـخا د اايإاب  الأشا  تتنإان •

  أتتا تي اشتتظر أتيبتتقة زاتتقق  اوهثوأتتان ختتدأان تتتتديم  جتتى اوبيتتتان ـخا د اتيإاب  الأشا  تتنإان •

  اانديل. شقاليبنولوجإا

  الإالأشا  وتتنإان اا إدة اليييإأ الت إأ توفق أ  زد ا اوبيتان اي اايإاب  الأشا  تتنإان لياتإل •

  WIFI تتنإأ أ ر         
ن
 ااندي أ. اليتنإان  ذه أا لثيهاأر اوؤ ر البشقي  الكا ر توفق وريضا

 

 الإطار النظري: 

 (   IOT شأة  الأشا  اتيإاب  

هتتتتقلف  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب راتتتت  يتتتتتكان تضتتتتم رجيتتتتتزة أيهتتتتد ة أيوتتتتثأ ز شأجإتتتتان  ويتتتتتكان اتوتتتتا  ـختتتت ى  لتتتتتى   فب

تج إتتتا اوهثوأتتتتان زأاوا يتتتا وتتا ليتتتتا. وهتتتتي رجيتتتزة لاستتتتوك تتتتتقتتط أتتتا يهضتتتتيا أتتتت  ختتت   الإالأشاتتتت  وتيضتتتت   

  (4م  ص2021اووضو ان الإوأإأ  وتتوم زررسا  التإااان واسي أيا.  اوز   

اكلأتتتشو أو تتتت  اوتإهتتتان ،تتتإ   آيتتتون أوتتتتامك  الأشاتتت  اتيتتتإاب لإتتتل نتتتتاا فه تتتر اتتتي أيجتتتتقه  ١٩٩٩واتتتي  تتتام 

ر استتتتتثكي  ختتتتتيتتا
وراو تتتتتت  فبتتتتتقة وضتتتتتا ايتتتتتاران ـهتتتتتت  القا يتتتتتو  جتتتتتى رلتتتتتد أنيجتتتتتان اليج إتتتتتر وايوتتتتتاليا أتتتتتا أب

لي بإنتت  أتت  رشتتد اوتإهتتان وكاا تتأ الفتتقن وورستتا   يتتارة  نتتد االيإتتاج التتى ت تتز   اضتتااي  وا يتتتد ،تتإ   را 

 LGر ثنتتت  يتتتق،أ  ١٩٩٩ تتذه التإااتتتان ستتتيير أشتتتانر  ديتتتدة اتتتي الهتتتالم التتتواك ي  واتتتي يتتتيق ينتتتايق أتتت   تتتام 
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ل تيتتتتتتتا  التتتتتتتدولي  ٢٠٠٥الكور تتتتتتأ لوتتتتتتتنهيا ث جتتتتتتتأ زيتنإتتتتتتتأ  الأشاتتتتتتت  اتيتتتتتتتإاب  واتتتتتتي اليتق تتتتتتتق الختتتتتتتنوي أتتتتتتت   تتتتتتتام 

 ل تواان رت ذ رزيات لياو ق تتنإان  الأشا  اتيإاب اليلم اي اليتق ق افخ .
 

ر ااتيا  الدولي لإالأشا  اتيإاب أ   ام  كا
ب
اسي دام  الأشا  اتيإاب  جى اتجيزة اليلم تم  يوتتاليا  ٢٠٠٨وي

 ثتت   ٢٠١٢زالشتبأ اي اسي دام الااكتتأ  وتتتم  طتت ق الإشتتدار الختتا   ل شوتكتتو  ااالأشاتت  أتت   تتام 
ب
التتذي ر

راتتتتت  أتتتتت  الإأكتتتتتاا ت وتتتتتإ   نتتتتتواا ختتتتتاص لكتتتتتتر شتتتتتظلمب  جتتتتتى وجتتتتت  اتر  زتتتتتدوا وجتتتتتو  ري كوا تتتتتد رو  وااتتتتتتل 

 (6م  ص2021ويشي ر حلا  جى ااسياا أ لثقفط ز ا  د   اار أ  اتجيزة.  لخ ا 

ـهق تتتت   الأشاتتتت  اتيتتتتإاب الإجقاقتتتتي ت تي  تتتتر تتنإتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي  تتتتذه الدراستتتتأ  لتتتتى اليهق تتتت  زاليتنإتتتتان 

ختتتتتتيهق   تتتتتتذه الدراستتتتتتأ  ااندي تتتتتتأ اليتتتتتتلم ـختتتتتتا د اوبيتتتتتتتان اتتتتتتي أواجيتتتتتتأ اتنأتتتتتتان والمختتتتتتاطق رثنتتتتتتاب لتتتتتتدو  او وـ

 اليهق   زيتنإان  الأشا  اتيإاب وتذ،ق ر  إ  ا و يه  أ  ريكاليا اي اوبيتان.  
 

  خصائص إنترنت الأشياء:

 ليهق فان  الأشا  اتيإاب اليلم ستل وتناولنا ا ي بننا لوق أج و تتأ أتت  ااخوتتاا  ااخاشتتأ زرالأشاتت  
ن
تتها

 (7وص2021اتيإابت  اوز  و

ااتوتتتا  يلتتتإح لنتتتا  أكااإتتتأ الوشتتتو   لتتتى الشتتتتبأ و  بننتتتا أتتت  تيتإتتتل التتتتدرة اوشتتتلأش،أ اتتتي ااتوتتتا ت  •

 . اياج التإااان واسيه اليا

 التإااانت ـهي ش التإااان واوهثوأان الهنوق القا سظلم ليتنإان  الأشا  اتيإاب. •

  اتجيتتتتزة را تيوتتتتر لكتتتتي يتتتتيم  •
ل
ااتوتتتاانت  نوتتتتق را ستتتتظلم آختتتتق اتتتتي تتنإتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب فيتتتتو ي بتتتت

 توشإر التإااان وتيثإثيا وأهاا   ا.

النلام اليفا جيت يتود ز  أكااأ تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي الم ي هتتان وضتتقورة تتتوف ش ز ئتتأ تناستت   •

 وت ام  ذه اليتنإأ.  

ااختتدأان اويهثتتتأ زاتيتتإابت  الأشاتت  اتيتتإاب كتتا رة  جتتى تتتوف ش ختتدأان أيهثتتتأ زاتيتتإاب ضتت   كإتتو   •

 اتيإاب نااـخاق الدالي الذي يكوا أا ز ا اتيإاب اافلأشاضإأ واتيإاب اوا يأ اوقتتاأ   ا.

الختتت أأت الختتت أأ اوتوتتتو    تتتا  نتتتا هتتتي ستتت أأ التإااتتتان واوهثوأتتتان ال خوتتتإأ والختتت أأ التداإتتتأ  •

.
ن
 ريضا

 (22م، ص2016أهمية إنترنت الأشياء: تتضمن أهمية إنترنت الأشياء ما يلي: )فرج،

 ـخا د تاتإتان  الأشا  اتيإاب اي ات اح التقاران زالوك  اوناس  ليا. .1

 تتوم تاتإتان  الأشا  اتيإاب زقفا أخيو ان ات اب والإاياجإأ اي اوؤسخان. .2

 تتوم تاتإتان  الأشا  اتيإاب  جى رفا أخيوى جو ة ااخدأان اوتدأأ لثه  ب. .3

استتتتي دام تاتإتتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب ـه تتتتر  جتتتتى تتتتتوف ش الب  تتتتش أتتتت  اا يتتتتد والوكتتتت  اتتتتي نافتتتتأ التاا تتتتان  .4

 اانإثولأ واليودي لث شانر. 
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 اتتتتتتتتتي اوبيتتتتتتتتتتتان وتكتتتتتتتتتوا اتتتتتتتتتتيت 
ن
أزايتتتتتتتتتا تاتإتتتتتتتتتتل  الأشاتتتتتتتتت  اتيتتتتتتتتتتإابت لإالأشاتتتتتتتتت  اتيتتتتتتتتتتإاب أزايتتتتتتتتتا اتتتتتتتتتتي تاتإتتتتتتتتتت  وخاشتتتتتتتتتتأ

 م(2022 ساأي 
 

أختتتتا  أ  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي شتتتتنا وات تتتتاح كتتتتقاران رفضتتتتر أتتتت  أتتتتتدر تيثإتتتتر التإااتتتتان واوهثوأتتتتان اليتتتتلم  .1

 زدور ا تتوم زد م ات اح التقار اي وكي  اوناس .  

 اا فا  اليدخر البشقي أ ا يتو   لى اا فا  اتخااب. .2

 رت يأ ااخدأان واله ثإان اليلم زدور ا تتو   لى توف ش الوك  واا يو . .3

تاتإتتل  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي أؤسختتان اوهثوأتتان تيختتل  أتت  شتتورة اوؤسختتأ زا يتار تتا أؤسختتأ أوا،تتتأ  .4

هتتتتتقف أؤسختتتتتان اوهثوأتتتتتان زأن تتتتتا اوؤسختتتتتان اليتتتتتلم ت تتتتتدف  لتتتتتى ج تتتتتا اوهثوأتتتتتان  لثيتنإتتتتتان ااندي تتتتتأ  وـ

 وتنلإ يا وأهاا   ا وتتدي يا لم ي ا اوخيفإدي  أ  رجر تثتإأ لاجات م اوهثوأاتإأ.
 

 الأشاتتت  اتيتتتإاب ييتتتقر اوختتتيفإد أتتت  كإتتتو  اوكتتتاا والزأتتتاا لإتتتل رشتتتتح زرأكااتتت  ا ا را يتتتديق اتيتتتإاب تاتإتتتل 

و تتتتتييبم   تتتتتا أتتتتت  ختتتتت   زقوتونتتتتتو  الإالأشاتتتتت   وا ااناجتتتتتأ تا يكتتتتتوا أيواجتتتتتد اتتتتتي افتتتتتس اوكتتتتتاا وأتتتتت   وا را 

 .(11م  ص2021ييدخر يشكر ،ت ش.  رل د 
 

 مفه م الأزمات:

 لاستتتتت أ  
 
 قفيتتتتا أو تتتتتم ويختتتتتلأشت هتتتتي اتاتتتتتأ وأقلثتتتتتأ تيتتتتتو  للأفضتتتتر رو اتستتتتتوب  وهتتتتتي وكتتتت   شتتتتته  وانلتتتتتأ

ختتي دم اتنأتتأ زالثغتتأ الوتت نإأ اتتي نث يتت ا و تتمت   هنتتلم ji – wetوـ فلشتت ش  لتتى فقشتتأ  jiااخاتتق  ورأتتا  wet( وـ

 تيو ر اتنأأ وأ اطق ا  لى وضا جإد ي ب  اسل  اره أ  خ   اتتا  اانثو  اا إدة.
 

وهتتتتي الوتتتتدأان الشتتتتتديدة وليتتتتا افتتتتتس ستتتت ان وخوتتتتتاا  اوشتتتتب ن  ولبتتتتت  تقتفتتتتا  رجتتتتتأ الوتتتتدأأ وااخثتتتتتر 

 الو إفي فم ا  ند الفق  واوؤسخأ  لى  رجأ أا ـهقف زاتنأأ. 
 

هتتتتتقف   ارة اتنأتتتتتان زأن تتتتتا ،إفإتتتتتأ اليغثتتتتت  وأواجيتتتتتأ اتنأتتتتتتأ  نتتتتتد لتتتتتدو  ا والتتتتتييبم   تتتتتا  وتجنتتتتت  ستتتتتتثتإات ا  وـ

ووضتتقار ا زتتتدر اوختتياا   وااستتيفا ة أتت   يجازإات تتا والوشتتو   لتتى اوكاستت  اا إتتدة  تت  طق تتل استتتيغ ليا. 

 .(436-431م  ص ص2021 اانثفي 
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  :أهداف إدارة الأزمات

 .اله ر  جى أنا اتنأان أ  خ   التضاب  جى رستا  ا .1

أتتتتنح ااستتتتياا أ الهث إتتتتأ  جتتتتى استتتتي ياج أوتتتتا ر ال  ديتتتتدان والي تتتتتؤ زالمختتتتاطق والإايتتتتاج اتأ تتتتر لث تتتتوار   .2

 .اويالأ لوضا لدو  أ  آثار ا الضارة

 .اليهقف  جى  ور اتجيزة اوشار،أ اي   ارة اتنأان اي روكان اتأ  والشدااد .3

توف ش التدرة اوالإأ ل ستتيهدا  للأنأتتان  توكتتا اتنأتتان  كتتدرة الإ ارة  جتتى ااستتييواح  جتتى ج إتتا جوااتت   .4

 اووك (.

ختتتتتتتتقيا   تتتتتتتتتا ة اليتتتتتتتتوانا زيكثفتتتتتتتتأ ركتتتتتتتتتر. اليوتتتتتتتتقف أتتتتتتتتا اتلتتتتتتتتدات  جتتتتتتتتتى الفتتتتتتتتور واانتتتتتتتتد أتتتتتتتتت   .5 توتتتتتتتتا د ا  وـ

 (589م  ص2019 اتلوسظلم 
 

 (434م، ص2021تتمثل في عدة أزمات مثل: )الحلفي، :الأزمات التي ت اجه المكتبات
 

أ تتر التتزان  وااافجتتاران ال شنااإتتأ وات اشتت ش وتتثتتتان الاتتتس اليتتلم  :الكوارت الاتإهإتتأ اويهثتتتأ زالت ئتتأ .1

 ـهإل الي تؤ   ا والييبم فم ا.

أ ر اافيتار  لى يقوخ أا يأ أ ر ال  و أ رو الإضتتابة  رو  تتدم اليجي تتق  : قوف اله ر اوا يأ اي اوبيتأ .2

 تال أ اانق ل.
ن
 زافايان اانق ل وأ ارج الاوارئ وغ ش ا أ  تداز ش اان ايأ والخ أأ وفتا

 أ ر اسي دام كواا ا شارأأ و دم اللخو أ اي الييف ق.  :التإا ة الإ ار أ .3

 سوب تفخ ش اتيإابت سوب الفيم. .4

الشتتتاقهانت وهتتتي أوتتتدر را ستتتظلم للأنأتتتأ ليضتتت ن ا  جتتتى توتتتهإد اووكتتت  وكاا تتتأ  جتتتى زإااتتتان غ تتتش  تتتنإيأ  .5

.
ن
  خبإا

 

 :تطبيقات إنترنت الأشياء في إدارة الأزمات والك ارث
 

  وت تتتي:  ن تتتا رضتتتقار اتتتي اا وااتتت  
ن
هتتتقف أفيتتتوم الكتتتوارت راتتت  لالتتتأ رو وضتتتا أتتتدأق كتتتد لتتتدت فهتتت 

ب
و  بتتت  را  

البشتتتق أ واوا يتتتأ. وأفيتتتوم اتنأتتتان والكتتتوارت  نتتتد اوبيتتتتان وأؤسختتتان اوهثوأتتتان  تتتو الوضتتتا التتتذي يجثتتت  

وأؤسختتان اوهثوأتتان تنتختتم  لتتى رنأتتان طتإهإتتأ الضتتقر  جتتى اتفتتقا  رو  جتتى او يثكتتان  واتنأتتأ اتتي اوبيتتتان 

ورنأتتتتان زفهتتتتر فا تتتتر  وستتتتوابن نااتتتت  طتإهإتتتتأ رو زفهتتتتر فا تتتتر يجتتتت  اتختتتتذ زاتستتتتتاك الوكااإتتتتأ واانتتتتقص  جتتتتى 

 (434-414م  ص ص2021تودي اتنأان  ند وكو يا.  اانثفي 
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  :ومن أهم تقنيات إنترنت الأشياء في إدارة الك ارث بالمكتبات
 

تاتإتتتتتان  الأشاتتت  اتيتتتتإاب أتتت  ختتتت   أخلشتتتهقان لإتتتتل تتتتتوم  تتتتذه اوخلشتتتهقان زتتتترجقاب كإاستتتتان رو ـه تتتر 

كقابان وأ  ثم تقتتط زاوهاا تتان الذ،إتتأ   تتش اتالأشاتت  واليتتلم تتتتوم يه ثإتتأ تيثإتتر التإااتتان لث ؤيتتقان وأتت  

ثتتتتتم   تتتتتر الإجتتتتتقابان ال نأتتتتتأ وواجيتتتتتأ اتنأتتتتتان اتتتتتي اوبيتتتتتتان را  توكتتتتت  ـشتتتتتغإر آلتتتتتأ أهإنتتتتتأ رو توتتتتتدر رستتتتتالأ 

 أيد ة رو تتوم يه ر أي أ رخقى.
 

 (73-66م  ص ص2021 لخ ا   -وأ  رأ ثأ تاتإتان  الأشا  اتيإاب اي اوبيتانت  
 

كوا د اوهثوأان والتإااان ليهز ز النلام للإاذار اوتبقت رثتل  الدراستتان واليجتتارك البشتتق أ را اتتت   .1

اوهثوأتتان و تتدم  ك  تتا يتتؤ ي  لتتى ات تتاح كتتقاران غ تتش شتتااتأ و شتتوااإأ  نتتد أواجيتتأ الكتتوارت واليتتلم تتتؤ ي 

 لتتى  تتتدم اليهاأتتتر الختتتثإم أتتا الكتتتوارت  وأتتت  ثتتتم تتتؤ ي  لتتتى  واكتتت  وخإ تتتأ وايتتاا: ستتتثتإأ  وأتتت  الهواأتتتر 

اتساستتتتإأ النافنتتتتأ اتتتتي   ارة اتنأتتتتان  تتتتو رشتتتتإد اوهثوأتتتتان اا إتتتتد و تتتتو التتتتذي فشتتتتكر اتستتتتا  اتتتتي اجتتتتاو 

 ااجقابان واليداز ش اي أواجيأ الكوارت واتنأان.

الم ااسلشهار    يهتتد وو ارة الكتتوارت واتنأتتان  تت  طق تتل التتم اوهثوأتتانت تتنإتتان والتتم ااسلشتتهار  .2

والإاتتتذار اوتبتتتق اتتتي الي فإتتت  أتتت  لتتتدة الكتتتوارت واليتثإتتتر أتتت  أ اطق تتتا اووتتتالتأ  نتتتد رشتتتد  ناشتتتق ا 

 أيكاأر.وتيثإر أهاإات ا لثيهاأر أهيا وفل الام أهثوأان جغقااي 

 رال أ اااذار ا لإأ. .3

رجيزة اسلشهار اانقاالت رجيزة اسلشهار اانقااتتل تتتقتتط أتتا ال شأجإتتان والشتتتكان وتتتتوم زالإاتتذار اتتي   .4

 .لالأ وجو   خاا اي اوبيتأ  وأ  ثم  رسا  رساار تثتااإأ وو في الدفا  اود ي

رجيزة الخإاقة  جى الخقكانت أ  خ   تزو د اوبيتأ زالتوازأ حان رجيزة ااسلشهار ونتتا الختتقكأ أتت   .5

ي.  اوبيتأ  واي لا  سقكأ رلد اووا ر يتوم اا يان زرشدار  اذار شوـ

ااند أ   خو  الغقفاب  لى اوبيتأت أ  خ   تاتإتان  الأشا  اتيإاب اليلم تتدم خدأأ ت بتت  ااتوتتا   .6

زتتت ا اوختتتتيفإد وفوازتتتتأ اوبيتتتتتأ االبلأشواإتتتتأ أتتتت  ختتتت   اليهتتتقف  جتتتتى  و يتتتت  القك إتتتتأ وأتتتت  ثتتتتم الختتتت او لتتتت  

 زالدخو  واليجو  وااط    جى أوا ر اوبيتأ.

 ت و و تتنإأ تتوم زيهق   تق  ان القا يو ليفا ي الخقكان اي اوبيتأ.FRIDالام  .7
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 جتتتتى التتتتقغم أتتتت  أزايتتتتا استتتتي دام  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب  ا را  نتتتتا   :أختتتتاوئ وستتتتثتإان استتتتي دام  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب

 (71م  ص2021أخاوئ اي اسي داأيات  لخ ا 
 

  جتتى  .1
ن
اا ي تتا  اليتتام  جتتى اليبنولوجإتتات ي بتت  را يتتؤ ي لز تتا ة اتتي  تتد  اوختتي دأ ا التتذي  فهي تتدوا نثإتتا

 ذه اليتنإأ  لى  أار ،جي رو جزقي ليتتم   جتتى ستتبإر او تتا  ات تتاح التتتقاران زنتتابن  جتتى التإااتتان اليتتلم توفق تتا 

اليتنإتتان  و ي  تتر حلتتتا اتتي ،ختتر اتفتتتقا  ت اب اويتتام الإوأإتتأ يختتتب   تتذه اليتنإتتأ وحلتتتا أتتا تزايتتد تاتتتور 

 ا ي ا  م اوفقخ  جى  ذه اليبنولوجإا  وكد يلخب  حلا لنياا: أدأقة ونارثإأ.

2.  
ن
ال  ديتتتتتدان اتأنإتتتتتتأ واا  تتتتتتا  ااخووشتتتتتإأت تيهتتتتتتق  التإااتتتتتتان ال خوتتتتتتإأ اونلشتتتتتقة  جتتتتتتى الإالأشاتتتتتت   وأتتتتتتا

 لمنفتتاو  جتتى اوهثوأتتان ول اي  تتا  أي تتا نتتاا النلتتام 
ن
ل خلأشاق اتأنلم  رغم نتتر اليتتداز ش اوختتي دأأ رأنإتتا

  ح ييتتاو  كقاشتتنأ الإالأشاتت  زتتاله ور  جتتى 
ن
  جتتى  الأشاتت  اتيتتإاب فتتتالاتا لتت  يكتتوا أ الإتتا

ن
 وأهي تتدا

ن
أيوتتنا

ثغتتتقان اخلأشاكتتت  وستتتقكأ التإااتتتان ااخاشتتتأ زاوختتتي دأ ا أ تتتر  اانختتتازان اووتتتقفإأ  وفااكتتتان التتتدفا 

  اوتايق  التااكان الذ،إأ( وغ ش ا.

وكد لدت اخلأشاق  اي الفلأشة ااخ شة لته  اوواكا اانكوأإأ اي يهتت  التتدو  اويتدأتتأ زواستتاأ أج و تتأ      

أ  اافقا  ياثتوا  جى رافخيم الم يول ا   جى القغم أ  اـخام تثا اوواكتتا زتتأ جى  رجتتأ أتت  اللشتتف ش 

 واان ايأ والخق أ.

 فتداا الو اا  لثهاأث ا واا ي ا   جى ا ان اي ر اب ات  ا .  .3
 

 الإطار الميداني للدراسة:

 

 :نبذة عن مكتبات جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

أبيتتتتأ تايهتتتأ أون تتتأ  جتتتى  ١٧أبيتتتتان أق،ز تتتأ و ٣أبيتتتتأ أن تتتا  20يتثتتت  الهتتتد  الإج تتتالي لث بيتتتتان اا اأهإتتتأ 

 اانقأ ا اا اأهإ ا القا خإ ا ا اأهأ الدأام واانقم اا اأ ي اي أدينيلم التاإ  واا تإر.  

زنتتتابن  جتتتتى أتي إتتتان اوبيتتتتتان اا اأهإتتتأ  تبلختتتت  أبيتتتتان اا اأهتتتتأ أج و تتتأ أي  تتتتقة وأينو تتتأ أتتتت  أوتتتتا ر 

اوهثوأان  ستتوابن اتتي يتتكر أاتتتو  رو  لبلأشو تتي  واليتتلم ت تتدم اليإاجتتان اوهثوأتتان ا  إتتا أتتو في اا اأهتتأ  

ز ا اي حلا التال  ا اا اأهإ ا وطتت ك الدراستتان الهثإتتا  و،تتذلا ر ضتتاب  إئتتأ اليتتدريس. لياتتو ق اوتتو ف ا 

 جاأهتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت   .والتتتتال  ا التتتذي  ت تتتتا ر تتتدافيم أتتت  رة تتتأ ورستتتالأ  ااتتتقة يتتتؤوا اوبيتتتتان

 .م(2015فإور  
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 عبـير أحمد الغامدي/ إسراء محمد آل حمزة / رهف أحمد آل دخيخ الزهـــران /أثير علي 
 د. أحلام حسين الصادق /الزهراني/نــوف ناصر الغريــب /ندى أحمد

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

  :أهداف مكتبات جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل
 

 .ليهز ز اتخ ق اتنا ي إأ ورسالإ  التيل وااخدأان اوخاادة .1

 .ااسيداأأتقكإأ خدأان اوبيتأ اانالإأ اليلم تق،ز  جى اوخيفإدي  زيتنإان جديدة لمنفاو  جى  .2

 .تن إأ أياران أو في اوبيتأ ليثتإأ توكهان اوخيفإدي  .3

 .ض اا أوا ر اوهقفأ الإلبلأشواإأ واواتو أ اليلم تثبلم اليإاجان اوخيفإدي  .4

هز تتتتز أوتتتتا ر الي و تتتتر لتتتتد م  .5 وضتتتتا آلإتتتتان ليتاستتتتم اوتتتتوار  أتتتتا اا يتتتتان اانكوأإتتتتأ والتاتتتتا  ااختتتتاص  وـ

 الإ ارة.
 

 تتنإان االأشا  اتيإاب لمند أ  اانأان والمخاطق زاوبيتأ اوق،ز أ ا اأهأ الإأام  تد القل   ز  فإورت

اوبيتتتتتتان اا اأهإتتتتتتأ هتتتتتتي اوبيتتتتتتان اليتتتتتتلم ت شتتتتتتأ وتتتتتتتدار أتتتتت  كتتتتتتتر اا اأهتتتتتتان وتتتتتتتدم ختتتتتتدأات ا لاتتتتتت ك اوقلثتتتتتتأ 

اا اأهإأ وط ك الدراسان الهثإا ور ضاب  إئأ اليتتدريس زاا اأهتتأ وت يتتد ختتدأات ا للشتت ر التتتال  ا. وأتت  

زتتتت ا  اوبيتتتتتان اا اأهإتتتتأ لتتتتتد اا اوبيتتتتتأ اوق،ز تتتتأ اتتتتي جاأهتتتتتأ الإأتتتتام  تتتتتد التتتتقل   زتتتتت  فإوتتتتر ليكتتتتوا أيتتتتتر 

الدراستتتأ اانالإتتتأ وهتتتي أبيتتتتأ تتتتتدم ختتتدأات ا لاتتت ك اا اأهتتتأ وت ضتتتاب  إئتتتأ اليتتتدريس زالإضتتتافأ  لتتتى ج إتتتا 

 رفقا  الم ي ا أ  خارج اا اأهأ.
 

تدأأ  اخر اوبيتأ اوق،ز أ اي جاأهأ الإأام  تد القل   ز  فإورت
ب
 خدأان اوهثوأان او

 خدأأ ااط   الداخجي. .1

 خدأأ الإ ارة وح ز البي . .2

 ااخدأأ اوقجهإأ. .3

 خدأأ التيل    الفيق  الإلبلأشو ي. .4

 الغقف الدراسإأ اا  ا إأ للأغقا  التي إأ. .5
 

استتي داأيم ليتنإتتان االأشاتت  لدراستتأ الهتتاأث ا ز بيتتتأ جاأهتتأ الإأتتام  تتتدالقل   زتت  فإوتتر وأهقفتتأ أتتدى 

اتيتتتإاب لمنتتتد أتتت  اانأتتتان والكتتتوارت فتتتتد تتتتم توتتت إم استتتلتااأ تضتتتم رربتتتا أيتتتاور  لإتتتل يتتتدور المنتتتتور اتو  

لو  اوهثوأان الدي وغقافإأ لثهاأث ا  والمنور ال ا ي لو  أدى أهقفأ الهاأث ا زيتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب 

لمنتتتتد أتتتت  اتنأتتتتان والمختتتتاطق  والمنتتتتور ال التتتتل  تتتت  اليتنإتتتتان واتال تتتتأ اوقتتاتتتتأ زرالأشاتتتت  اتيتتتتإاب لمنتتتتد أتتتت  

اتنأتتتتان والمختتتتاطق أتتتت  ختتتت   تاتإتيتتتتا زاوبيتتتتتأ  ونتتتتر أيتتتتور أن  تتتتا ييضتتتت   الهديتتتتد أتتتت  اتستتتتئثأ ااخيإار تتتتأ 

 
ن
واوفيولأ  ز ن ا المنور القايا واتخ ش تناو  الي اإط ليو إ  تتنإان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي اوبيتتتأ أختتيتت 

 لثهتتتتتاأث ا زاوبيتتتتتتتأ لتتتتتو  الياثهتتتتتان اوختتتتتتيتتثإأ ليو إتتتتت  تتنإتتتتتان  الأشاتتتتتت  
ن
 أفيولتتتتتا

ن
 والتتتتتتدا

ن
ييضتتتتت   ستتتتتؤاا

 ونااتتتتت   تتتتتد  ااستتتتتيجازان ل ستتتتتيبإاا  
ن
 أتتتتت  ج ثتتتتتأ 25اتيتتتتتإاب زاوبيتتتتتتأ  لإتتتتتل تتتتتتم  تال  تتتتتا  لبلأشواإتتتتتا

ن
(  تتتتتاأ 

 الهاأث ا زاوبيتأ.
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افية للمبح ث   المح ر الأول: المعل مات الديم غر

وهي  تارة    اوهثوأان ال خوإأ لثهاأث ا زاوبيتأ اي  دة رستتئثأ تفإتتد اتتي تيثإتتر ااستتلتااأ  وتنتختتم  لتتى 

 رسئثأ أيهد ة ااخإاران ورخقى أغثتأ.

 ( جنس العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل1الجدول )
 

 النسبة العدد ن ع الجنس 

 %95.8 24 أنثى

 %4.2 1 ذكر 

 %100 25 المجم ع 
 

ر تت ه يي تتك را  ختتتأ الإاتتات تفتتوق  ختتتأ التتذنور لإتتل اجتتد را رغثتت  أتت  رجتتاك  1أتت  ختت   اا تتدو  ركتتم 

%( أتتت   إنتتتتأ الدراستتتأ  وفثتتت   تتتد  التتتتذنور 95.8ز ختتتتأ   24أتتت  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ أتتت  الإاتتتتات وفثتتت   تتتد  م 

%( أتت   إنتتأ الدراستتأ و تتذا يوضتتك را  نالتتا تفتتاون زتت ا  ختتتأ الهتتاأث ا أتت  لإتتل 4.2والتتد فتتتط ز ختتتأ  

اا تتت س فهتتتتد  الإاتتتتات ر،لتتتش أتتتت   تتتتد  التتتذنور  و تتتتذا فهتتتتو  لختتتب  را اوبيتتتتتأ اوق،ز تتتتأ اتتتي نثإتتتتأ ا  اك ونثإتتتتأ 

 اللأشزإأ نثإأ خاشأ زالإاات فتط. 

رأا زال ختتتأ لثفئتتان اله ق تتأ لثهتتاأث ا ز بيتتتأ جاأهتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   فتتتد نتتاا  نتتا  تفتتاون واختتي ف  

 واضك ، ا  و أوضك اي الشكر ا ااه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( الفئات العمرية للعاملين في مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل2الشكل )
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الفئتتتأ اله ق تتتأ لثهتتتاأث ا لإتتل اجتتتد را  ختتتتأ الهتتتاأث ا التتتذي  تلأتتتشاوو ر  تتتار م  2يوضتتك الشتتتكر التإتتتا ي ركتتتم 

( زثتتت   تتتد  م  30 لتتتى  20أتتت   
ن
 ز ختتتتأ   14ستتتنأ

ن
%( أتتت   إنتتتأ الدراستتتأ  لإتتتل نااتتت  ال ختتتتأ ات جتتتى 56 تتتاأ 

أتت  الهتتاأث ا  5ستتنأ(  40 لتتى  30ت  تتار الهتتاأث ا زاوبيتتتأ  وفثتت   تتد  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ التتذي  ر  تتار م زتت ا  

أتت   6ستتنأ زثتت   تتد  م  40%( أ   إنتتأ الدراستتأ  و تتد  التتذي  ر  تتار م ر، تتش أتت  20 إنأ الدراسأ ز ختأ  

 %( أ   إنأ الدراسأ.  24الهاأث ا ز ختأ زثغ   
 

يي تتتك لنتتتا را  نتتتا  اختتتي ف واضتتتك اتتتي ر  تتتار الهتتتاأث ا اتتتي أبيتتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت  فإوتتتر لإتتتل را 

الهتتتاأث ا أتتت  فئتتتأ ات  تتار البت تتتشة  و  بتتت  لثهتتتاأث ا أتتت  فئتتتان الهتتاأث ا أتتت  فئتتتأ ات  تتتار الوتتتغ شة ر،لتتش أتتت  

.
َ
 ات  ار الوغ شة را يأخذوا ااخ شة أ  الهاأث ا ات، ش أن م سنا

 

رأتتتا زال ختتتتأ لث ختتتيوى الدراستتتظلم لثهتتتاأث ا اتتتي أبيتتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت  فإوتتتر فتتتتد نتتتاا  نتتتا  تفتتتاون 

 واخي ف واضك ، ا  و أوضك اي الشكر ر ااه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( المست ى الدراس ي للعاملين بمكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 3الشكل )

 

تي تتتتتك لنتتتتتا اوختتتتتتيو ان الدراستتتتتإأ المخيثفتتتتتأ لثهتتتتتاأث ا زاوبيتتتتتتأ  لإتتتتتل زثتتتتت   تتتتتتد   3أتتتتت  الشتتتتتكر التإتتتتتا ي ركتتتتتم 

الدراستتتأ  ز ن تتتا %( أتتت   إنتتتأ 76شتتتخ  ز ختتتتأ   19الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ ااناشتتتث ا  جتتتى  رجتتتأ التكتتتالور و  

%( أتتت   إنتتتأ الدراستتتأ  12رشتتتخاص ز ختتتتأ   3زثتتت   تتتد  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ ااناشتتتث ا  جتتتى  رجتتتأ اواجختتتي ش

  تتتتتد  الهتتتتتتاأث ا زاوبيتتتتتتتأ ااناشتتتتتث ا  جتتتتتتى  رجتتتتتتأ التتتتتد،يوراة أختتتتتتاوص لهتتتتتتد  ااناشتتتتتث ا  جتتتتتتى  رجتتتتتتأ 
ن
وفثتتتتت  ريضتتتتتتا

اواجختتتتي ش  ولتتتتتم يبتتتتت   نتتتتتا  ري  تتتتاأث ا زاوبيتتتتتتأ لاشتتتتتث ا  جتتتتتى  رجتتتتتأ التتتتدزثوم رو أتتتتتا فتتتتتوق التتتتتد،يوراه ورأتتتتتا 

ال ختتتتتتتأ ات، تتتتتتش أتتتتتت  اوختتتتتتيوى الدراستتتتتتظلم لثهتتتتتتاأث ا اتتتتتتي أبيتتتتتتتأ الإأتتتتتتام  تتتتتتتدالقل   زتتتتتت  فإوتتتتتتر نااتتتتتت  لدرجتتتتتتأ 

 التكالور و .
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رأتتتا زال ختتتتأ لثوشتتت  التتتو إفي لثهتتتاأث ا اتتتي أبيتتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت  فإوتتتر فتتتتد نتتتاا  نتتتا  تفتتتاون 

 واخي ف واضك ، ا  و أوضك اي الشكر الياليت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( ال صف ال ظيفي للعاملين بمكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل4الشكل ) 

 

يي تتتتك لنتتتتا تنتتتتو  الوشتتتت  التتتتو إفي لثهتتتتاأث ا زاوبيتتتتتأ  لإتتتتل زثتتتت   تتتتد  الهتتتتاأث ا  4أتتتت  الشتتتتكر التإتتتتا ي ركتتتتم 

ز ن تتا زثتتت   تتد  الهتتتاأث ا %( أتتت   إنتتأ الدراستتتأ  24رشتتتخاص ز ختتتأ   6ااناشتتث ا  جتتتى ـهإتت ا نتتتأأ ا أبيتتتأ 

 أتتتتتت  أختتتتتتا د رأتتتتتت ا أبيتتتتتتتأ وأبيبتتتتتتلم  جتتتتتتقابان فنإتتتتتتأ وأبيبتتتتتتلم ختتتتتتتدأان 
ن
زاوبيتتتتتتتأ ااناشتتتتتتث ا  جتتتتتتى ـهإتتتتتت ا ،تتتتتت 

%( أتتتتتت   إنتتتتتتأ الدراستتتتتتأ يشتتتتتتكر أختتتتتتاوص  وفثتتتتتت   تتتتتتد  الهتتتتتتاأث ا 4أختتتتتتيفإدي  وطالتتتتتت  شتتتتتتخ  والتتتتتتد ز ختتتتتتتأ  

%( أتتتتت   إنتتتتتأ الدراستتتتتأ لإتتتتتل نااتتتتت  36رشتتتتتخاص ز ختتتتتتأ   9ااناشتتتتتث ا  جتتتتتى ـهإتتتتت ا اخيوا تتتتتظلم اوهثوأتتتتتان 

 أتت  أبيبتتلم 
ن
ال ختأ ات جى لثوش  الو إفي لثهاأث ا زاوبيتأ  وفث   د  الهتتاأث ا ااناشتتث ا  جتتى ـهإتت ا ،تت 

%( أتتتتت   إنتتتتتأ الدراستتتتتأ يشتتتتتكر 8تن إتتتتأ أج و تتتتتان وأبيبتتتتتلم أوتتتتتا ر ـهثتتتتتم وو ارة اوبيتتتتتتأ شخوتتتتت ا ز ختتتتتتأ  

. يي تتك لنتتا را ال ختتتأ ات، تتش أتت  الهتتاأث ا نااتت  اتتي و إفتتأ اخيوا تتظلم اوهثوأتتان و تتو أختت ر و إفتتي  أختتاوص

ياثتتتل  جتتتى الهتتتاأث ا التتتذي  ي ثكتتتوا ااخ تتتشة اتتتي ج تتتا وتنلتتتإم واتالتتتأ أوتتتا ر اوهثوأتتتان لث ختتتيفإدي  و تتتذا 

أؤيتتتتق جإتتتتد يتتتتد   جتتتتى را  نتتتتا   ختتتتتأ ،ت تتتتشة اتتتتي أبيتتتتتأ الإأتتتتام  تتتتتد التتتتقل   زتتتت  فإوتتتتر أتتتت  الهتتتتاأث ا حوي 

 ااخ شة.
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 العاملين بتقنيات إنترنت الأشياء للحد من الأزمات والخ اطرالمح ر الثاني: معرفة  
 

ي تتدف المنتتور  لتتى  يضتتاو  رجتتتان أهقفتتأ الهتتاأث ا  اختتر اوبيتتتأ ز وتتتامك  الأشاتت  اتيتتإاب و،إتت  فه تتر وأتتتا 

  جتتى ااخووشتتإأ اتتي اوبيتتتأ  و،إتت  
ن
 فشكر خاقا

ن
 ا ناا ي  ر  ورا اي ـخيإر خدأان اوبيتأ ووا ناا ريضا

 أدى تنو  ألا ق  الأشا  اتيإاب زاوبيتأ. تكوا  ذه ااخاورة  وااخدأان اليلم تيياج  الأشا  اتيإاب  و

رأتتتا زال ختتتتتأ وهقفتتتأ الهتتتتاأث ا اتتتي أبيتتتتتأ الإأتتتام  تتتتتد التتتقل   زتتتت  فإوتتتر ووتتتتامك االأشاتتت  اتيتتتتإاب فتتتتد نتتتتاا 

  نا  تفاون واخي ف واضك ، ا  و أوضك اي الشكر ا ااه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مست ى معرفة العاملين بمكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل لمصطلح إنترنت الأشياء ( 5الشكل )
 

 16را  تتتد  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ التتتذي  لتتتدي م أهقفتتتأ ز وتتتامك  الأشاتتت  اتيتتتإاب 5زتتتقن أتتت  الشتتتكر التإتتتا ي ركتتتم 

 ز ختتتأ  
ن
%( أتت   إنتتأ الدراستتأ  ز ن تتا زثتت   تتد  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ التتذي  ستت هوا ز وتتامك  الأشاتت  64شخوتتا

%( أ   إنأ الدراسأ  وفث   تتد  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ التتذي  لتتم 32رشخاص ز ختأ   8اتيإاب لب  ا فهقفوا  

 ز ختأ  
ن
 والدا

ن
 %( أ   إنأ الدراسأ.4فخ هوا ز  أ  كتر شخوا

 

وتتتد   جتتى يي ك لنا را ال ختأ ات، ش أ  الهاأث ا لدي م أهقفأ ز وامك االأشاتت  اتيتتإاب وهتتي  ختتتأ جإتتدة 

وعتتتي الهتتتاأث ا اتتتي أبيتتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت  فإوتتتر زيتنإتتتان االأشاتتت  اتيتتتإاب و جتتتى اط  يتتتم زتتتالياوران 

 اليبنولوجإأ ااندي أ.
 

رأتتتتا زال ختتتتتأ وهقفتتتتأ  حا نتتتتاا الهتتتتاأث ا اتتتتي أبيتتتتتأ الإأتتتتام  تتتتتد التتتتقل   زتتتت  فإوتتتتر يتتتتقوا را ليتنإتتتتان  الأشاتتتت  

اتيإاب  ور أيم اتتي ـختتيإر ختتدأان اوبيتتتأ فتتتد زإ تت  ايتتاا: الشتتكر ا اتتاه اووافتتتأ زالإج تتا  أتت  رفتتقا   إنتتأ 

 الدراسأ  جى را  ذه اليبنولوجإا أي أ.
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افقة العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل على تسهيل تقنيات انترنت  6الشكل ) ( م 

 الأشياء لخدمات المكتبة 
 

ر تتت ه يي تتك لنتتا را ج إتتتا الهتتاأث ا زاوبيتتتأ يتتتقوا را  الأشاتت  اتيتتإاب ي  تتتر  6أتت  ختت   الشتتتكر التإتتا ي ركتتم 

 تا  الأشاتت  اتيتتإاب فه تتر زتتدوا ري تتتدخر يشتتقي  ولتتم 
ن
 اتتي ـختتيإث  اختتدأان اوبيتتتأ المخيثفتتأ  التتقا

ن
 أي تتا

ن
 ورا

يبتت   نتتا  أتت  يتتقى  تتدم ر  إيتت  للختتيإر ختتدأان اوبيتتتأ  و ختتي ي: أتت  حلتتا ر  إتتأ تتنتتلم اوبيتتتان لإالأشاتت  

 اتيإاب وا يتدأ  أ  الهديد أ  او  قان ووأكاا ي  اي رفا أخيوى خدأان اوهثوأان.
 

رأتتتتا زال ختتتتتأ وهقفتتتتأ  حا نتتتتاا الهتتتتاأث ا اتتتتي أبيتتتتتأ الإأتتتتام  تتتتتد التتتتقل   زتتتت  فإوتتتتر يتتتتقوا را ليتنإتتتتان االأشاتتتت  

 اتيإاب خاق وت ديد  جى ااخووشإأ فتد ناا  نا  اخي ف ، ا  و أوضك اي الشكر ا ااه.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( اختلاف رأي العاملين في المكتبة المركزية اتجاه خطر استخدام إنترنت الأشياء على  7الشكل )

 الخص صية 
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را الفئتتأ الغالتتتأ أتت  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ يتتقوا را  الأشاتت  اتيتتإاب فشتتكر  7تتتت ا أتت  ختت   الشتتكر التإتتا ي ركتتم 

  جتتتتى ااخووشتتتتإأ وفثتتتت   تتتتد  م 
ن
  13خاتتتتقا

ن
%  و نتتتتا  فئتتتتأ رختتتتقى أتتتت  الهتتتتاأث ا زاوبيتتتتتأ 52ز ختتتتتأ شخوتتتتا

  جى ااخووشإأ وفث   د  م  
ن
 ز ختأ  12يقوا را  الأشا  اتيإاب ا فشكر خاقا

ن
 %.48شخوا

  حا ناا  ااجازأ  هم فبإ  تكوا  ذه ااخاورة؟

وتتتتم توجإتتت  ستتتؤا  آختتتق يتتتتوم  جتتتى الختتتؤا  الختتتازل وتتت  رجتتتاك أتتت  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ  جتتتى را  الأشاتتت  اتيتتتإاب 

 استتيا   رراب تتم وأهقفتتأ ،إتت  تكتتوا  تتذه ااخاتتورة  
ن
  جى ااخووشإأ  وناا الخؤا  أفيولتتا

ن
فشكر خاقا

 وتم الإجازأ  جى الخؤا  ناليالي.

  أكااإأ الوشو  واخلأشاق التإااان ال خوإأ. -

  أكااإأ اليجخس  جى التإااان والإ ارة. -

 يؤ ي  لى ـخق   اوهثوأان. -

  أكااإأ اخلأشاق اوهثوأان أ   دة اجيزة اي لا   دم تأأ ا ج إا ال غقان االبلأشواإأ. -

 فخب  ضه  اي ااخووشإأ. -
 

رأا زال ختأ وهقفأ رري الهاأث ا اي أبيتأ الإأام  تد القل   ز  فإور اخدأان اوهثوأان اليلم تيياج  لى  

اسي دام تتنإان االأشا  اتيإاب أا  أكااإأ ااخيإار ت،لش أ   جازأ أا ز ا  الإ ارة  وخدأأ الإ ارة   

 وخدأأ تدر   اوخيفإدي   وااخدأأ اوقجهإأ القك إأ( والشكر التإا ي ا ااه يوضك حلا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( وجهة نظر العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل نح  استخدام انترنت الأشياء  8الشكل )

 في خدمات المعل مات
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التإتتتا ي ر تتت ه را غالتإتتأ الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ يتتقوا را ر،لتتتش ااختتتدأان اليتتلم تييتتتاج  لتتتى ات تتك أتتت  ختتت   القستتم 

 ز ختتتتأ   15استتي دام  الأشاتتت  اتيتتتإاب هتتي الإ ارة لإتتتل زثتتت   تتد  م 
ن
%( أتت   إنتتتأ الدراستتتأ  وفثتتت  60شخوتتتا

 تتتد  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ التتتذي  يتتتقوا را أتتت  ااختتتدأان اليتتتلم تييتتتاج  لتتتى استتتي دام  الأشاتتت  اتيتتتإاب هتتتي خدأتتتأ 

 ز ختتتأ   12الإ تتارة 
ن
%( أتت   إنتتتأ الدراستتأ  ز ن تتا زثتت   تتد  الهتتتاأث ا زاوبيتتتأ التتذي  يتتقوا را أتتت  48شخوتتا

رشتتتتتخاص ز ختتتتتتأ  10ااختتتتتدأان اليتتتتتلم تييتتتتتاج  لتتتتتى استتتتتي دام  الأشاتتتتت  اتيتتتتتإاب هتتتتتي خدأتتتتتأ تتتتتتدر   اوختتتتتيفإدي  

%( أتتت   إنتتتأ الدراستتتأ ونااتتت  ال ختتتتأ اتكتتتر زتتت ا ااختتتدأان اتختتتقى  وفثتتت   تتتد  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ التتتذي  40 

  13يتتقوا را أتت  ااختتدأان اليتتلم تييتتاج  لتتى استتتي دام  الأشاتت  اتيتتإاب هتتي ااخدأتتأ اوقجهإتتأ القك إتتأ 
ن
شخوتتتا

 %( أ   إنأ الدراسأ.52ز ختأ  
 

يي تتك لنتتتا را أتت  ختتتدأان اوهثوأتتان اليتتتلم لوتتث   جتتتى  ختتتأ ،ت تتتشة هتتي ااخدأتتتأ اوقجهإتتأ القك إتتتأ وهتتي أتتت  

ر م خدأان اوهثوأان اي اوبيتان اليلم ت ب  اوخيفإد أ  اانوتتو   جتتى ااختتدأان اوقجهإتتأ أتت  ري أكتتاا 

   طق ل اليواشر أا الهاأث ا اي اوبيتان و ذه ااخدأأ أيتتوفقة اتتي أبيتتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر 

 و ند اسي دام تتنإان االأشا  اتيإاب فم ا س خا د حلا اي تيخ ا جو ة ااخدأأ.
 

رأا زال ختتتأ وهقفتتأ أتتدى تنتتو  ألتتا ق االأشاتت  اتيتتإاب أبيتتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر فتتتد نتتاا  نتتا  

 تفاون واخي ف واضك ، ا  و أوضك اي الشكر ر ااه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( تن ع مظاهر إنترنت الأشياء بمكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل9شكل )
 

يفور الشكر التإا ي ر  ه را رغث  الهاأث ا زاوبيتأ يقوا را تنو  ألا ق  الأشا  اتيإاب اي اوبيتأ    

 ز ختتتأ     17أيوستتط وفثتت   تتد  م  
ن
%( أتت   إنتتأ الدراستتأ  ز ن تتا زثتت   تتد  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ  68شخوتتا

%( أتتتت   إنتتتتأ  12رشتتتتخاص ز ختتتتتأ     3التتتتذي  يتتتتقوا را تنتتتتو  ألتتتتا ق  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي اوبيتتتتتأ أقتفتتتتا  
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  5الدراسأ  وفث   د  الهاأث ا زاوبيتأ الذي  يقوا را تنو  ألا ق  الأشا  اتيإاب اي اوبيتأ أن ف   

 %( أ   إنأ الدراسأ. 20رشخاص ز ختأ   
 

و ج  را ييم تتنلم الهديد أ  تتنإان االأشا  اتيإاب اي أبيتأ الإأام  تد القل   ز  فإور ورا ييم  

  
ن
تتتدر   الهتتاأث ا فم تتا  جتتى استتي داأيا وتتا ليتتا أتت  ر  إتتأ واضتتنأ اتتي اانتتد أتت  المختتاطق زاوبيتتتأ وريضتتتا

 لييخ ا جو ة ااخدأان اوتدأأ لث خيفإدي . 

المنتتتتور ال التتتتلت اليتنإتتتتان واتال تتتتأ اوقتتاتتتتأ زرالأشاتتتت  اتيتتتتإاب لمنتتتتد أتتتت  اتنأتتتتان والمختتتتاطق أتتتت  ختتتت    

 تاتإتيا زاوبيتأ اوق،ز أ 
 

رأتتا زال ختتتأ ليتنإتتان االأشاتت  اتيتتإاب اتتي أبيتتتأ الإأتتام  تتتد التتقل   زتت  فإوتتر فتتتد تتتم ت وتتإ   تتذا  

المنور لثهاأث ا زاوبيتأ لو   د  أ  اليتنإان واتال أ اوقتتاأ زرالأشا  اتيتتإاب لمنتتد أتت  اتنأتتان  

اتل اي اوبيتأ رم ا  ويقو أبخط لثيتنإان واتال أ اوذنورة.   والمخاطق  وهقفأ  ا ناا  تب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 RFID( دراية العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بتطبيق تقنية  10الشكل ) 

 وهي تقنية تق م بتعريف ترددات الرادي  لتفادي السرقات في المكتبة.
 

اتتتتل اتتتي اوبيتتتتأ    RFIDأتتت  ختتت   الشتتتكر التإتتتا ي ر تتت ه ريتتتار ج إتتتا الهتتتاأث ا زاوبيتتتتأ  جتتتى را تتنإتتتأ     تب

 %( أ   إنأ الدراسأ. 100ليفا ي الخقكان فم ا لإل زثغ  ال ختأ   

ووجتتدوا رن تتا أاتتتتأ اتتي    RFIDوكاأ  التال ان زتتالقجو   لتتى اوبيتتتأ لثيأ،تتد أتت   تتنأ تاتإتتل تتنإتتأ        

 اوبيتأ. 
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 ( دراية العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بتقنية الب ابات الأمنية11الشكل ) 

 وهي تقنية لمنع السرقة من المكتبة.
 

التإتتا ي ر تت ه را ج إتتا الهتتاأث ا زاوبيتتتأ اتفتتتوا  جتتى را تتنإتتأ التوازتتان اتأنإتتتأ  ريتتارن ايتتاا: الشتتكر  

اتل اي اوبيتأ ونتتا الختتقكأ أتت  اوبيتتتأ لإتتل زثغتت  ال ختتتأ    %( أتت   إنتتأ الدراستتأ  وتتتم اليأ،تتد  100تب

تر التال ان.   أ   نأ تاتإتيا أ  كا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بتقنية جهاز خدمات ( تباين معرفة العاملين في 12الشكل ) 

 المكتبة الذاتية
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و و جيان ياثل ت تم ان وتيذيقان اي لالأ تم وضا شظلمب اي غ ش أيث  وأقاكتأ لخثو،إان اوخيفإدي   

 أ ر اليأخق اي  رجا  البي  وغ شه. 
 

أ  خ   الشكر التإتتا ي واا تتدو   يي تتك را رغثتت  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ  فشتت شوا  لتتى را جيتتان ختتدأان  

اتل اي اوبيتتتأ وفثتت   تتد  م    ز ختتتأ     19اوبيتأ الذاتإأ يب
ن
%( أتت   إنتتأ الدراستتأ  ز ن تتا زثتت   76شخوتتا

اتتتتتتل اتتتتتي اوبيتتتتتتأ     4 تتتتتد  الهتتتتتاأث ا زاوبيتتتتتتأ التتتتتذي فشتتتتت شوا  لتتتتتى را جيتتتتتان ختتتتتدأان اوبيتتتتتتأ الذاتإتتتتتأ ا يب

%( أتت   إنتتتأ الدراستتأ  وفثتت   تتتد  الهتتاأث ا زاوبيتتتأ التتتذي  ا فهث تتوا أتتا  ا نتتتاا  16رشتتخاص ز ختتتأ   

اتل اي اوبيتأ رم ا شخواا ز ختأ    %( أ   إنأ الدراسأ  ورت ك  8جيان خدأان اوبيتأ الذاتإأ يب

اتتتتل اتتتي اوبيتتتتأ أتتت  ختتت   جيتتتان خدأتتتأ الإ تتتارة الذاتإتتتأ ز بيتتتتأ جاأهتتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت    راتتت  يب

 فإور.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( معرفة العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بعدم تطبيق تقنية نظام 13الشكل ) 

 التعرف على ال جه

 

و و الام لثيهقف  جى اوخيفإدي  تغقا  رأنإأ أ ر  رسا   يارة  لى الام اتأ  اي اوبيتأ زيواجد  

 رلد الخثو،إان المخالفأ اي اوبيتأ. 
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أتت  الشتتكر التإتتتا ي  يي تتك را غالتإتتتأ الهتتاأث ا زاوبيتتتتأ ييفتتتوا  جتتتى را التتام اليهتتتقف  جتتى الوجتتت  ا  

اتل اي اوبيتأ وفث   د  م   ز ختأ    23يب
ن
%( أ   إنأ الدراسأ  وفث   د  الهاأث ا زاوبيتأ  92شخوا

اتل اي اوبيتأ رم ا شخواا ز ختأ    %( أ   8الذي  ا فهث وا أا  ا ناا الام اليهقف  جى الوج  يب

اتتتل فم تتا  وـهاأثتت     إنتتأ الدراستتأ  ولتتم فشتت ش ري أتت   تتاأث ا اوبيتتتأ زتتأا التتام اليهتتقف  جتتى الوجتت  يب

 أ  خ   أخ شت م الدراسإأ وا يوجد زاوبيتأ الام لثيهقف  جى الوج . 
ن
 التال ان أا اوبيتأ أختتا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العاملين في مكتبة الإمام عبد الرحمن بن فيصل ب ج د تقنية أجهزة ( معرفة  14الشكل ) 

 استشعار الحرائق

وهتتي رجيتتزة اسلشتتهار اانقااتتل تتتتوم زالإاتتذار اتتي لالتتأ وجتتو   ختتاا اتتي اوبيتتتأ  وأتت  ثتتم ارستتا  رستتاار  

 . تثتااإأ وو في الدفا  اود ي. 
 

الهتتاأث ا زاوبيتتتأ  جتتى  رايتتأ زياتإتتل رجيتتزة اسلشتتهار  أ  خ   الشكر التإتتا ي ر تت ه يي تتك را رغثتت   

 ز ختأ     23اانقاال ورن ا أوجو ة اي اوبيتأ وفث   د  م  
ن
%( أ   إنأ الدراستتأ  ز ن تتا زثتت   92شخوا

اتل زاوبيتأ شخواا ز ختأ    %(  8 د  الهاأث ا الذي  فش شوا  لى را رجيزة اسلشهار اانقاال ا تب

أ   إنأ الدراسأ  و ذا فش ش  لى كوور اي فيم الخؤا  لإل  ا التال ان ك   زيوضإح اوتوو  أ   

 رجيزة اسلشهار اانقاال زأا تكوا رجيزة أيوثأ زرالأشا  اتيإاب. 
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ا
 : المح ر الرابع: التخطيط لت ظيف تقنيات إنترنت الأشياء في المكتبة مستقبلا

 

الي اتتتإط ليو إتتتت  تتنإتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتإاب اتتتتي  ي تتتدف  تتتذا المنتتتتور  لتتتى ستتتتؤا  الهتتتاأث ا زاوبيتتتتتأ لتتتو   

  لإل   ش الهاأثوا زاوبيتأ    آرائ م لو   ذا اووضو . 
ن
 اوبيتأ أخيتت 

أتتاهي الياثهتتتان اوختتتيتتثإأ ليو إتتت  تتنإتتان  الأشاتتت  اتيتتتإاب ز بيتتتتأ جاأهتتأ الإأتتتام  تتتتد التتتقل   زتتت   

 فإور؟ 

 لهإنتتتتأ الدراستتتتأ وهقفتتتتأ آرائ تتتتم لتتتتو  
ن
 أفيولتتتتا

ن
الياثهتتتتان اوختتتتيتتثإأ ليو إتتتت  تتنإتتتتان  تتتتتم توجإتتتت  ستتتتؤاا

  الأشا  اتيإاب ز بيتأ جاأهأ الإأام  تد القل   ز  فإور  وتم اليوشر للإجازان اليالإأ.

تو إتت  الهديتتد أتت  تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي اوبيتتتأ وتاتإتتل تتنإتتأ  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي ختتدأان التيتتل  -

 اوقجهإأ.   أوا ر اوهثوأان واي أجا  ااخدأأ 

أتتت  ختتتدأان اوبيتتتتان ااندي تتتأ واليتتتلم ي بتتت  تيختتتإن ا أتتت  ختتت    أكااتتتان  الأشاتتت  اتيتتتإاب  أتتتا يجتتتيت تتتتوف ش  -

الوشتتو   لتتى اوواكتتا الداخثإتتأ  اوختتالان( واليجي تتقان  وتتتوف ش ر لتتأ وفيتتار  اوهثوأتتان  وااسلشتتاران 

 واليدر تان  وأشار،أ اوهثوأان الواكهإأ.

اليتنإأ يشكر  ام ـخير وتوفق الوك  واا يد سوابن اي اوبيتأ رو اتتي غ ش تتا  فتترحا تتتم تاتإتيتتا فيتتو جإتتد  -

 وويجابي زال ختأ لث بيتأ.

 الياثا  لى اليتثإر أ  ااسي دام البشقي اي اوبيتان واا ي ا  ات، ش  جى تفهإر الذناب ااشاناعي. -

ـختتتت ى اوبيتتتتتأ ووا،تتتتتأ وتاتإتتتتل نتتتتر لتتتتديل اتتتتي أجتتتتا  تتنإتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب وتو إتتتت  تتنإتتتتان  الأشاتتتت   -

 اتيإاب للخا د اي ل ايأ اوبيتأ أ  المخاطق زأاوا يا.

 تو إ   الأشا  اتيإاب اي أجا  الإ ارة يشكر ر، ش. -

 الياثا  لى تو إفيا اي اوبيتأ اوق،ز أ يشكر ناأر وتوف ش تتنإأ اليهقف  جى الوج . -
 

 النتائج: توصلت الدراسة الى النتائج التالية:

 

الهاأث ا اي اوبيتأ لدي م أهقفأ جإدة ز وامك  الأشا  اتيإاب لإتتل زثغتت   ختتتأ التتذي  فهقفتتوا را   .1

 اتتتي ـختتتيإر 64أوتتتامك  الأشاتتت  اتيتتتإاب  
ن
 أي تتتا

ن
%( وج إتتتا الهتتتاأث ا يتتتقوا را  الأشاتتت  اتيتتتإاب ي  تتتر  ورا

 ااخدأان اوتدأأ اي اوبيتأ.

  جتتتتى ااخووشتتتتإأ لإتتتتل نااتتتت    .2
ن
فهيتتتتتد الهتتتتاأثوا اتتتتي اوبيتتتتتأ را تتنإتتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب ـشتتتتكر خاتتتتقا

 %( ورياروا  لى را خاق ااخووشإأ يكوا اي اخلأشاق التإااان ال خوإأ. 52ال ختأ  

يتتتقى الهتتتاأثوا اتتتي اوبيتتتتأ را أتتت  ااختتتدأان اليتتتلم تييتتتاج  لتتتى تتنإتتتان  الأشاتتت  اتيتتتإاب هتتتي خدأتتتأ الإ تتتارة  .3

 %(. 40%( وخدأأ تدر   اوخيفإدي  وناا  ال ختأ  48لإل ناا  ال ختأ  
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وتتنإتتأ التوازتتان اتأنإتتأ يتتيم تاتإتيتتا اتتي اوبيتتتأ  RFIDج إا الهاأث ا اي اوبيتأ فش شوا  لى را تتنإتتأ  .4

 %(.100لإل ناا  ال ختأ  

اتل اي اوبيتأ   .5  %(.92 ختأ الهاأث ا اي اوبيتأ الذي  فش شوا  لى را تتنإأ اسلشهار اانقاال تب

اتل اي .6  %(.92  اوبيتأ  ختأ الهاأث ا اي اوبيتأ الذي  فش شوا  لى را تتنإأ اليهقف  جى الوج  ا تب
 

 الاقتراحات: تمثلت أهم الاقتراحات التي تم الت صل إليها من خلال الدراسة في:
 

تو إ  تتنإان  الأشا  اتيإاب اي اوبيتان ووا،تتتأ الياتتوران ااندي تتأ اتتي أجتتا  اليبنولوجإتتا وللختتيإر  .1

 اوهثوأان لث خيفإدي .تتديم خدأان 

ضتتتقورة تتتتتدر   الهتتتتاأث ا اتتتتي اوبيتتتتتان  جتتتى ،إفإتتتتأ ااستتتتيفا ة أتتتت  تتنإتتتتان  الأشاتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي اانتتتتد أتتتت   .2

 المخاطق والكوارت.  

 تيديد أ قااإأ خاشأ ليدر   الهاأث ا اي اوبيتأ  جى اسي دام تتنإان  الأشا  اتيإاب. .3

يج  توف ش ر جى  رجأ أ  اللشف ش واان ايأ والختتق أ لثتإااتتان لكتتي ا تيهتتق  تتنإتتان  الأشاتت  اتيتتإاب  .4

 لث  ديدان اتأنإأ واا  ا  ااخووشإأ. 

 تاو ق ا. و،إفإأ يج   جى   ارة اوبيتأ أيايهأ أدى تاتإل تتنإأ  الأشا  اتيإاب اي اوبيتأ .5

ازتتتد أتتتت  تتتتدر   وت تإتتتت  الهتتتتاأث ا زيتنإتتتان  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب وحلتتتا لتوتتتتور الفيتتتتم اتتتي تتنإتتتتأ اسلشتتتتهار  .6

 اانقاال.
 

 قائمة المصادر والمراجع:
 

 أولًا: المصادر العربية:
 

(. تو إتت   الأشاتت  اتيتتإاب اتتي اا اأهتتان الختتهو يأ أتت  وجيتتأ التتق ر ضتتاب 2022الهثتتو ي  ستتالم أي تتد.   .1

-1439(  93 93 إئتتتأ اليتتتدريست الفتتتقص والييتتتديان. الم ثتتتأ اللأشزو تتتأ لكثإتتتأ اللأشزإتتتأ زجاأهتتتأ ستتتو اج  

1472. 

(.   ارة اتنأان والكوارت اي اوبيتأ اوق،ز أت جاأهأ التوقة. لولإتتأ اونيتتدى  2021 جي أي ش.  اانثفي    .2

1 46  )423-458. 

(.  ور زتتتقاأ:   ارة المختتتاطق اتتتي أواجيتتتأ المختتتاطق زاواتتتاران الدولإتتتأ. 2018التثتتتداوي   تتت ب  تتتتد البتتتق م.   .3

 .94-71(   44 13أجثأ  راسان أياسبإأ وأالإأ  

 (.   ارة اتنأان. سور ات اا اأهأ اافلأشاضإأ الخور أ.2021زورناا  آيأ ر ا .   .4
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(.  ور تاتإتتتان  الأشاتت  اتيتتإاب اتتي   تتم أؤسختتان اوهثوأتتان وكتت  اتنأتتانت 2022النجتتار   ،تتقام لاأتتد.   .5

  راسأ اسيبشافإأ. أوقت جاأهأ اونوفإأ.

اوختتتيتتثإأ الذ،إتتأ اتتتي  تتر االأشاتتت  اتيتتتإابت (. اوبيتتتان 2021لختت ا  زتتتاا رل تتد ولختتت ا  أضتتق رل تتتد.   .6

 .84-58(  3 1الفقص والييديان. الم ثأ الهقفإأ لثتيوت ات زإأ والإ خااإأ   

(.  الأشاتتتت  اتيتتتتإاب اتتتتي اوبيتتتتتان اتنا ي إتتتتأت  راستتتتأ تاتإتإتتتتأ  جتتتتى أبيتتتتتان جاأهتتتتأ 2021اوتتتتز    رل تتتتد.   .7

 .36-1(  45طناا. الم ثأ الهث إأ زكثإأ ا  اك   

(. استتتتتل  ار تتنإتتتتتان االأشاتتتتت  اتيتتتتتإاب ليهز تتتتتز آلإتتتتتان التتتتتوعي اوهثوأتتتتتاـي اتتتتتي أؤسختتتتتان 2016فتتتتتقج  رل تتتتتد.   .8

 اوهثوأان. أوقت أؤت ق ااتيا  الهقبي لث بيتان واوهثوأان.

أتتتتتتتتتتتتتتت   2023\4\2(. راتتتتتتتتتتتتتتتوا  أؤسختتتتتتتتتتتتتتان اوهثوأتتتتتتتتتتتتتتتان. تتتتتتتتتتتتتتتم استتتتتتتتتتتتتتتلأشجا يا زيتتتتتتتتتتتتتتار   2022ستتتتتتتتتتتتتتاأي    تتتتتتتتتتتتتتق.   .9

.https://www.slis.website 

 .23-1(   2 18(.   ارة اتنأان. أجثأ التيوت اوالإأ واليجار أ  2017اانفنلم  ساأح رل د.   .10

(. أياثتتتتان اجتتاو الي اتتتإط ااستتلأشاتإفي و ور تتتا اتتي استتتلأشاتإجإان   ارة 2019اتلوستتظلم   تتتتد الو تتاك.   .11

اانأتتتانت  راستتتأ أإدااإتتتأ اتتتي الشتتتق،أ الهاأتتتأ وهتتتدان ااتوتتتاان والتتتتدرة. أجثتتتأ جاأهتتتأ اتاتتتتار لثهثتتتوم 

 .601-583(  26 11ااكيوا يأ والإ ار أ   

(. واكتتا   ارة اتنأتتان زاوبيتتتان اا اأهإتتتأت  راستتأ أإدااإتتأ. أجثتتأ أجي تتا تقفإتتتأ 2022،ق  تتأ   تتقو .   .12

 .102-84(  1 7  ر   

أتت   2023\6\1(. أبيتان اا اأهأ. تم اسلأشجا يا زيار   2015جاأهأ الإأام  تدالقل   ز  فإور.   .13

https://www.iau.edu.sa. 
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  الملخص:
 

 وهيييي  كثيييي    أخيييي    شييي  ا  وأفلسيييي  عملاقييي   وبنييي   شيييي  ا  سييي    العالمييييي  الماليييي  الأزميييي  ظييي  فييي 

 بأنش   ت  م ولا ربحي  غي  مؤسسا  وه  المكتبا  حال  سيك ن  فكيف الأول. الم ام ف  تجاري  مؤسسا 

  المكتب . لها التابع  الأم الجه  تم ي  ظ تتن أنها ب  تجاري  
 

 الس دان ف  المعل ما  لمؤسسا  حدث الذي أو المت قع التأثي  على الض ء إل اء ف  البحث مشكل  تمثل 

 مييين المكتبيييا  اسيييتةاد  ميييد  حييي ل  حكميييا أصيييدر  أن أسيييت يع لا الدراسييي  خيييلال  نومييي  الماليييي  الأزمييي  بسيي  

 للم ارد ه  ال ئيس ي: السؤال  المكتبا  ميزانيا  على المست دعا  تأثي  مد  أو الح   ال ص ل  مست دعا 

  الس دان؟ ف  المعل ما  مؤسسا  على أث  الشحيح  والميزانيا 
 

 المخصص  السن ي  والميزانيا  تم ي  لضعف والحل ل  المنافذ ايجاد ف  الدراس  خلال  من الباحث يسع 

 الدراسيي  وتنييت   .خاصيي  بصة  والمعل ما  الت ثيق وم كز الس دان ف  عام  بصة  المعل ما  لمؤسسا 

 الحال . دراس  من  
 

 التمويل(– المستودعات – المعلومات مؤسسات – الميزانيات ) الدال : الكلما 
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 البحث: مشكلة
 

 الس دان ف  المعل ما  للمؤسسا  حدث الذي أو المت قع التأثي  على الض ء إل اء نحاول  البحث خلال  من

 ميييين المكتبيييا  اسيييتةاد  ميييد  عييين حكميييا أصيييدر  أن أسييييت يع لا الدراسييي  خيييلال  ومييين  الماليييي  الأزمييي  بسييي  

 السؤؤؤؤؤؤا  علييييى وت يييي م  المكتبييييا  ميزانييييييا  علييييى المسييييت دعا  تييييأثي  ميييييد  أو الحيييي   ال صيييي ل  مسييييت دعا 

  الس دان؟ ف  المعل ما  مؤسسا  على أث  الشحيح  والميزانيا  للم ارد ه  :الرئيس ي
 

 الدراسة: اهداف
 

 المعل ماتييي ؤسسييا  الم ت اجههيياالتييي  والأزما  المالييي  والحل ل للمشا  ايجاد المنافذ  ىهدف  الدراس  ال

ن معظييي  أهميييي  البحييث فييي  أوتكمييين   خاصيي  والمعل ميييا  بصييية  وم كيييز الت ثيييقفيي  السييي دان  بصيية  عامييي 

 مام ضعف الميزانيا  المخصص  لها. أ  ت ف عاجز  االمؤسس
 

 منهجية البحث:
 

ن تجعييييي  أيمكنهييييا  والت صيييييا  التيييييالنتييييائ   إلييييىجيييي  ال صيييي ل أالدراسيييي  ميييين   دراسيييي  الحاليييي  ميييين  تنييييت  

 مست ي مؤسسا  الدول .  علىف  ظ  عجز الميزانيا   تصب  إليها امي التي الم إلىالمعل ما  تص   مؤسسا 
 

 الدراسة:حدود 

 .ولاي  الخ ط م :الحدود المكاني  •

 .2023وحتى ي ني   2023مارس الحدود الزماني : الةت   من  •

الحدود الم ض عي : تغ ي الدراس  ن ص الم ارد المالي  على م اكز المعل ما : دراس  حال  م كييز  •

 الت ثيق والمعل ما . الم كز ال  مي             للبح ث.
 

 مقدمة:

مؤسسا   وه ف  ظ  الأزم  المالي  العالمي  س    ش  ا  وبن   عملاق   وأفلس  ش  ا  أخ   كثي    

مؤسسا  غي  ربحي  ولا ت  م بأنش   تجاري    وه  ؟تجاري  ف  الم ام الأول. فكيف سيك ن حال المكتبا 

 تم ي  الجه  الأم التابع  لها المكتب . تعتمد علىب  
 

أكث  من أي وق  مض ى الكثي  من التحديا  والع با  التي تحاول أن  المعل ما  الي ممؤسسا  ت اجه و 

 عييييين أداء دورهيييييييا فييييي  تعزييييييييز  تيييييدفع
ر
وتحييييييي ل دون تح ييييييق رسيييييييالاها الخاليييييد  ومشييييييي وعها  الانتمييييياء بهيييييا بعييييييييد ا

أن مؤسسيييا   لاسييييما   عصييي  المع فيي وتيييزداد هييذح التحيييديا  فيي  ظييي  الهيمنيي  التكن ل جيييي  فيي   الحضيياري 

ت دم المجتمع  وبغي ها يصع  تح يق أي تغيي  فعال  أو إصلاح  االمعل ما  ه  م تكز أساس ي يعتمد عليه

  .ح ي ي ف  هذح المؤسس 
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 السودان:مؤسسات المعلومات في  ىزمة المالية علال  تأثير 
 

الميزانيا   والتم ي  المكتبا  من المؤسسا  التي تعاني دائما من ن ص ف   ت ليص ميزانيا  ىلإ الأزم د  أ

 ت لص ميزانيا  المكتبا . عملي المح   ال ئيس ي لأي عم   وف  ظ  تلك الأزم  من المت قع أن تزداد   ه
 

 المستودعات الرقمية واهميتها في دعم مؤسسات المعلومات:

د   الميييؤتم ا  وخ جيي  المبيييادرا  التييي تيييدع  إلييى إتاحييي  العليي  وح يييي  تييداول  المعل ميييا   و انيي  مبيييادر  عُ ييَ

 أول مبادر  تدع  إلى ال ص ل الح  للمعل ما  دون ع ائق. 1991ب دابس  عام 

منييذ تلييك ال حظييي  بييدأ  المؤسسييا  العلميييي  العالمييي  بانشيياء المسيييت دعا  ال قمييي  المؤسسييي  بك نهيييا  أي 

عييدؤ المسيييت دعا  ال قمييي  المؤسسيييي  
ُ
المسييت دعا  ال قميييي  المؤسسييي   جيييي  مييا بعيييد المكتبييا  ال قميييي . وت

أحيييدث مؤسسيييا  المعل ميييا  ال قميييي  عليييى شيييبك  اانت نييي   وىهيييدة هيييذح المسيييت دعا  إليييى إتاحييي  اانتيييا  

العلمي لأعضاء المؤسسا  العلمي  على شبك  اانت ن  دون قي د أو ع ائق مع الحةاظ على ح  ق الملكي  

 الةك ي  للم دعين.

وتحتييي ي المسيييت دعا  ال قميييي  عليييى الييينص الكامييي  للعدييييد مييين أشيييكال الكيانيييا  وأن اعهيييا ال قميييي   مثييي  

أط وحا  الماجستي  والدكت راح  والمحاض ا  التعليمي   وأعمال المؤتم ا   وم الا  الدوريا   والص ر 

ال قمي   والةيدي  ال قمي والص   ال قمي  وأدليي  المؤسسيي   ومت  ييا  ال سييائ  العلمييي   ومشيي وعا  

 ال لاب....
 

 التحديات في كتابة ووضع ميزانيات مؤسسات المعلومات السودانية في ظل الزمات المالية:
 

 عملية وضع الميزانية:

الخ يي   الأوليييى: وضيييع ميزانيييي  مؤسسييا  المعل ميييا   وتعتيييي النظييي  إليييى مييا تأمييي  بيييه المؤسسييي  إليييى  •

الخ يي   أسييه  بكثييي   لأن تح ي ه ف  العام الم ب . كما أن تيي في  خ يي  ط يليي  المييد  تجعيي  هييذح 

الخ   ه  ت ثيق فعلى لخدما  المكتب  التي يحتاجها المجتمع من الأنش   والب ام  التي ست  م 

المكتب  بت ديمها لتلبي  تلك الاحتياجا . لذلك  من المه  للمكتب  قب  التت يييلم لميزانييي  العييام 

الم ب   أن تعيد النظيي  فيي  الخ يي  ط يليي  المييد  وأهييدافها المختييار   التييي تيينعك  علييى الالتزامييا  

 المالي  المت تب  للسن  ال ادم .

الخ    الثاني : تحديد مجم ع الم ارد المالي  اللازم  لتح يق المؤسس   وما ت يد إنجازح ف  العام  •

الم ب . ف  كثي  من الأحيييان قييد يكيي ن زييياد  التم ييي  أميي  ضيي وري بسيي   زييياد  التكيياليف  وزييياد  

 استتدام و / أو الخدما  الجديد  التي س ة يت  ط حها.
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إعداد ال ثائق الأولي  لميزاني  المؤسس   يت  وضعها من قب  مدي  المؤسس  وف يق عم  المكتب    •

وقييد يسييياه  مجلييي  الأمنييياء أو ال جنييي  الماليييي  للمجليي  فييي  ت ييي ي  مشيييار ع الميزانيييي . فةيييي العييياد  

مجلييي  الأمنيييياء يسيييتع م الم ازنيييي  ميييع المييييدي   وميييين ثييي  ي تيييي ح التغييييي ا  حتييييى ييييت  الت صيييي  إلييييى 

 الم اف   على الميزاني  النهائي .

بعد م اف   المجل  على وثائق الميزاني   يت  ت ديمها إلى البلدي  أو الجه  المسئ ل  عن التم ي    •

والخ ييي   الأخيييي   فييي  عمليييي  الميزانيييي  وتيييأمين التم يييي  اليييلازم للتنةييييذ. مييين المهييي  أن يشيييار  أمنيييياء 

 المكتبا  ف  ت دي  وت ضيح ودع  ميزاني  المكتب  التي وافق عليها مجل  المكتب .
 

 كيف تبدو ميزانية مركز التوثيق والمعلومات؟
 

 هنا  أربع خصائص عملي  ينبغ  أن تتضمنها وثي   الميزاني .
 

مجلييي  يجيي  أن يكيي ن عيي م الميزانييي  وافييحا بمييا فيييه الكةاييي   بحيييث يمكيين  يي  عضيي  فيي   الوضؤؤو : .1

 اادار  و   م ظف أن يةه  ما يج ي تمثيله من بن د وما تعكسه الأرقام.

وثييييائق الميزانييييي   يجييي  أن تييييدع  نييييح  أرقيييام الميزانييييي   ويجيييي  أن تيييدون الأرقييييام ويييييت   ك هييييا  الدقؤؤؤة: .2

 بعناي   مع م اعا  عدم الاختلاة ف  ال ثائق

: يجييييي  إب يييياء عييييي وم الميزانييييي  عليييييى الشييييك  نةسيييييه ميييين فتييييي   لأخيييي    بحييييييث يمكيييين أن تيييييت  الاتسؤؤؤؤا  .3

الم ارنا  بينها بسه ل . جميع الميزانيا  وثائق للم ارن   وتستتدم اظهار ما يج ي الآن  وم ارنته مع 

 ما حدث ف  الماض ي  وما يت قع أن يحدث ف  المست ب .

ت اري  الميزاني  ينبغ  أن تشتم  على ص ر   امل  للأنش   المالي  وما ه  ممكن. ال  ي    الشمولية: .4

ال حيييييد  لمع فيييي  التكلةييييي  الح ي ييييي  لعمييييي  المكتبيييي  هييييي  التأكييييد مييييين تضييييمين  افييييي  فئييييا  اايييييي ادا  

 والنة ا  ف  الميزاني 

 

انيؤؤات الكؤؤؤلميحة علؤؤؤى مراكؤؤؤز المعلومؤؤاتق دراسؤؤؤة  الؤؤؤة مركؤؤؤز التوثيؤؤؤق  الدراسؤؤة الميدانيؤؤؤة لمؤؤؤدا تؤؤؤأثير الميز

 والمعلوماتق المركز القومي للبحوث:
 

الميزانييييا  الشييحيح  عليييى م اكييز المعل ميييا  ردراسيي  حالييي  م كييز الت ثييييق تؤؤأثير هييدف  الدراسييي  إلييى مع فييي  

 ومن خلال ااجاب  عن الأسئل  التالي : :والمعل ما ر الم كز ال  مي للبح ث
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إجابييا  عينيي  الدراسيي  فيمييا إ ا  ييان اانت نييي   (  خيياب بمتتييذي ال يي ار فيي  المؤسسييي ( يبييين1الجييدول رقيي   

 للمؤسس  باشت ا  شه ي: 
ر
 مت ف ا

 

هؤؤؤؤؤؤل يتؤؤؤؤؤؤوير اان رنؤؤؤؤؤؤت فؤؤؤؤؤؤي م ؤؤؤؤؤؤان عملؤؤؤؤؤؤ  با ؤؤؤؤؤؤؤ را  

  هري؟

 النسب  المئ ي  التك ار 

 نع 

     لا

 المجم ع

 ل  يج  على السؤال 

 المجم ع النهائي

73 

9 

82 

1 

83 

88 

10 

98.8 

1.2 

100 

 

%( من عين  الدراس  يت ف  اانت نيي  فيي  مكييان عملهيي    88( إلى أن  1تشي  نتائ  الدراس  ف  الجدول رق   

%(  10.8وهذح النسب  م تةع   وقد تعز  أسبابها إلى عدم ت ف  اانت ن  لب ييي  عينيي  الدراسيي   وبنسيي ته  

 .ل بيع  عمله 
 

 يبين تأثير التمويل على التدريب:( 2الجدو  رقم )

 

هل يؤثر التمويل على تدريب العاملين في 

 المؤسسة؟

 النسب  المئ ي  التك ار 

 نع 

     لا

 المجم ع

 ل  يج  على السؤال 

 المجم ع النهائي

36 

46 

82 

1 

83 

4.34 

55.4 

98.8 

1.2 

100 

 

أفيي د عينيي  الدراسيي  ليي  يتل يي ا دور  فيي  مجييال %( ميين  55.4( إلييى أن  2تشي  نتائ  الدراس  ف  الجدول رقيي   

استتدام اانت ن   وهذح النسب  م تةع   مما يشي  إلى أنها قد تك ن س با ف  ضعف استتدام اانت ن  ف  

 إدار  العمليا  الةني  ف  المكتبا .
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 ( نوعية المؤسسة:3الجدو  )
 

 النسب  المئ ي  التك ار  ن عي  مؤسس  المعل ما 

 ت ثيقم كز 

 م كز معل ما 

 مكتب 

4 

1 

4 

44.44 % 

11.11 % 

44.44 % 

%( منهييييا عبييييار  عييييين مكتبييييا  عاميييي  وم اكيييييز 44.44وعيييين ن عييييي  مؤسسيييييا  المعل مييييا   وجييييد الباحيييييث أن  

معل ما  متتصص   كما ه  الحال ف  الهيئ  ال  مي  للغابا   وم كز الت ثيق والمعل ما  بالم كز ال  مي 

 للبح ث.
 

 (: أثر خدمة النشر العلمي على ميزانية المؤسسة:4الجدو  رقم )
 

 النسب  المئ ي  التك ار  ه  ت جد ف  المؤسس  خدم  نش  علمي؟

 نع  

 لا

5 

4 

55.56 % 

44.44% 
 

%( من مؤسسييا  وم اكييز المعل مييا  فيهييا خييدما  55.56أما عن خدما  النش  العلمي تبين للباحث أن  

النشيييي  العلمييييي  ويتمثيييي  فيييي  النشيييي ا  العلمييييي  ومجليييي  المستتلصييييا  العلمييييي   وقييييد اهييييت  م كييييز الت ثيييييق 

والمعل مييا  بهييذا الجانييي   ولييه عييد  إصيييدارا  وم ب عييا  تسيياعد فييي  رفييع ميزانييي  المؤسسييي   بينمييا هناليييك 

 %( لا ت دم خدما  نش  علمي.   44.4 
 

 ( قواعد البيانات الململية ودورها في ميزانية المؤسسة: 5الجدو  )
 

 النسب  المئ ي  التك ار  ه  ت جد ق اعد للبيانا  المحلي ؟

 بنع 

 لا

5 

4 

55.57 % 

44.44 % 

 

%( ميين 55.57يسييتتدم فيي    CD/ISISوجد الباحث أن استتدام ق اعد البيانا  المحلييي  ب اسيي   ب نييام  

مؤسسييا  وم اكيييز المعل ميييا   مثييي : هيئيي  البحييي ث الزراعيييي  وم كيييز الت ثيييق والمعل ميييا  بيييالم كز ال ييي مي 

%( منهيييا لا ت جييييد فيهيييا ق اعييييد  44.44للبحييي ث  ومكتبييي   لييييي  الزراعييي  فييي  جامعيييي  الخ طييي م. بينمييييا هناليييك  

 بيانا  محلي   مث  الهيئ  ال  مي  للغابا   ومكتب   لي  الزراع  ف  جامع  الس دان.
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 ( خدمة البث الانتقائي:6جدو  )
 

هيييييييييي  ت جييييييييييد فيييييييييييي  المؤسسيييييييييي  خدميييييييييي  البحييييييييييييث 

 الانت ائي؟

 النسب  المئ ي  التك ار 

 نع 

 لا

4 

5 

44.44 % 

55.57 % 
 

%( مييييين مؤسسيييييييا  المعل ميييييا  تسيييييتتدم خدمييييييي  البيييييث الانت يييييييائي 44.44 يتضيييييخ مييييين خيييييييلال الدراسييييي  أن 

للمعل ميييا   وقيييد اهييييت  م كيييز الت ثيييييق والمعل ميييا  بييييالم كز ال ييي مي للبحيييي ث بهيييذح الخدميييي . بينميييا هنالييييك 

%( ميييين هييييذح المؤسسييييا  لا تسييييتتدم الخدميييي   وقيييييد لاحييييم الباحييييث أن هنالييييك عييييدم اهتمييييام مييييين 55.57 

 المسئ لين بتدم  البث الانت ائي ف  معظ  المؤسسا  التي ت  دراساها.
 

( يبين مدا استفادة مراكز التوثيق والمعلومات من القواعد العلمية العربية باان رنت 7الجدو  رقم ) 

 ماديا:

 

هؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤل تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتفيد مؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤن القواعؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤد 

 العلمية العربية باان رنت ماديا؟

 النسبة المئوية التكرار

 نع 

     لا

 المجم ع 

 السؤال ل  يجاب على 

 المجم ع النهائي

35 

47 

82 

1 

83 

42.2 

56.6 

98.8 

1.2 

100 
 

 

%( من عين  الدراس  إلى أن ق اعد البيانا  العلمي  الع بي   56.6( إلى أن  7تشي  النتائ  ف  الجدول رق   

 ف  اانت ن  قليل  المحت    وعُزَي  لك لضعف الدراسا  العلمي  المتاح  ف  اانت ن .
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

(: يبين مدا أهميؤؤة الملمتؤؤوا العريؤؤي فؤؤي اان رنؤؤت فؤؤي زيؤؤادة المعريؤؤة فؤؤي م ؤؤا  العمؤؤلق وريؤؤع 8الجدو  رقم )

 وياعلية البحث والمقدم للمستفيدين برسوم محددة:  كةاء 
 

يتيح لي اان رنت الاطلاع على كؤؤل مؤؤا هؤؤو جديؤؤد فؤؤي م ؤؤا  

 :عمليق ويريع من كفاءة العمل وياعليته بدرجة

 النسبة المئوية التكرار

 
ر
 كبي   جدا

 كبي  

 مت س  

 قليل 

 
ر
 قليل  جدا

 المجم ع

 ل  يجاب على السؤال 

 المجم ع النهائي

23 

26 

14 

5 

3 

71 

12 

83 

27.7 

31.3 

16.9 

6 

3.6 

85.5 

14.5 

100 

  

اانت نيي  يحيييح لهيي  %( ميين عينيي  الدراسيي  أفييادوا بييأن 31.3( إلييى أن  8تشي  نتائ  الدراسيي  فيي  الجييدول رقيي   

%( أفادوا بأن اانت ن  يحيح الاطلاع 27.7الاطلاع على    ما ه  جديد ف  مجال العم  بدرج  كبي  . بينما  

. وعند جمع النس تين  يمكيين ال يي ل بييأن  
ر
ميين  %(59على    ما ه  جديد ف  مجال العم  بدرج  كبي   جدا

المستةيدين لديه  قناع  كبي   بأهمي  اانت ن  ف  التعلي  المستم   أو ف  تزويده  بالمعل ما  والمع ف  ف  

 مجال العم   مما يؤدي إلى رفع كةاء  العم  وفاعليه  وهذا مؤش  إيجابي وم تةع.
 

 ( الميزانية:9الجدو  رقم )
 

 النسب  المئ ي  التك ار  ه  لد  مؤسسا  المعل ما  ميزاني ؟

 ميزاني  منةصل 

 ميزاني  متضمن 

 ت جد ميزاني لا 

5 

4 

- 

55.56 % 

44.44 % 

 

%( من مؤسسا  المعل مييا  لهييا ميزانييي  منةصييل  ومتصصيي  55.56لاحم الباحث من خلال دراسته أن  

%( من المؤسسا  لها ميزاني  44.44من قب  ال زار  أو الهيئ   مث  الهيئ  ال  مي  للغابا . بينما هنالك  

 الباحث أن التم ي  الأجنبي معدوم ف   اف  المؤسسا  المعل ماتي .متضمن  مع المؤسس  الأم  ولاحم 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 (1مخطط رقم )

 قواعد البيانات: 

 

 
 

%( من هذح المؤسسا  لهييا ق اعييد بيانييا  عالمييي    66.67وجد الباحث من خلال دراسته التي قام بها بأن  

بيانييا  بيي غ  أهمياهييا فيي  تلييك المؤسسييا   %( منهييا لا ت جييد بهييا ق اعييد  33.33 ان  أو محلي . بينمييا هنييا   

مث  إدار  المعل ما  فيي  وزار  الزراعيي  الاتحادييي   ووحييد  النشيي  والت ثيييق فيي  الهيئيي  ال  مييي  للغابييا  التييي 

 تةت   حتى لل  اعد المحلي .
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د نصرالدين حسن أحمد جمعة/ م: هبة احمد حسن                                                                     

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ( استخدام تقنية المعلومات:2مخطط رقم )

 

 
 

 

%( من مؤسسا  المعل ما  ت دم خدما  البث المحل  ومت ف   على 55.56يتضخ من خلال الدراس  أن  

%( ت دم خدما  البحث العلمي والةه س   ولا ت جد ت انا  مت  ر  ف  22.22  وهنالك  CD/ISISق اعد 

 التزويد والدوريا . 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 ( الجهزة المستخدمة:3مخطط رقم )

 

 
 

وعن ن عي  الأجهز  المستتدم  وجد الباحث أن م كز الت ثيق والمعل ما  بالم كز ال  مي للبح ث يمتلييك 

أنيي اع متتلةيي  ميين أجهييز  الحاسييي ب  وتتةيياو  ب ييي  المؤسسييا  فيي  أنييي اع الأجهييز  المسييتتدم  لييديها. بينميييا 

 هنالك مؤسسا  تةت   حتى لجهاز واحد. 
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د نصرالدين حسن أحمد جمعة/ م: هبة احمد حسن                                                                     

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 تدريب المستفيدين:( خدمات 4مخطط رقم )

 

 
 

%( مييين المؤسسيييا  ت ييي م بتيييدري  المسيييتةيدين عليييى ق اعيييد 44.44يتضييخ مييين خيييلال الدراسييي  بيييأن هناليييك  

البيانييا  المختلةييي  المحليييي  والعالميييي  وخييدما  اانت نييي   ومييين تليييك المؤسسييا  م كيييز الت ثييييق والمعل ميييا  

 هذح الخدم  للمستةيدين.%( منها لا ت دم 55.56بالم كز ال  مي للبح ث. وهنالك  
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 ( عدد العاملين: 5مخطط رقم )

 

 
 

%( من العاملين بها ه  من 66.67تبين من خلال الدراس  التي قام بها الباحث ف  مؤسسا  المعل ما  أن  

%( ميييين 22.22المهنيييييين وتضيييي  شيييي يح  أمنيييياء المكتبييييا  ومسيييياعديه  ومتتص يييي ي الم ضيييي ع  وأن هنالييييك  

 %( من الكتب .11.11الم ظةين و  
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د نصرالدين حسن أحمد جمعة/ م: هبة احمد حسن                                                                     

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 النتائج والتوصيات:
 

 من خلال الدراس  ت ص  الباحث إلى ما يل :
 

 ف  البيئ   •
ر
ت في  ميزاني  متصص  لم اكز المعل ما  لأنها المؤسسا  المعل ماتي  الأكث  ارتباط ر وأث  ا

وعملياىهييا ومت جاىهييا تتييأث  إلييى درجيي  كبييي   المجتمعي  والمؤسس  المحي   بها  وأصبح  مييدخلاىها 

 بالنظ يا  ااداري .

إقاميي  اليييدورا  التدري يييي  للمؤسسيييا  المختلةييي  تسيييه  فييي  رفيييع ميزانيييي  المؤسسييي  وتزييييد مييين كةييياء   •

 العاملين.

وج د عدد من ق اعد البيانا  العالمي  والمحلي  تساعد فيي  رفييع ميزانييي  م كييز الت ثيييق والمعل مييا   •

 بالم كز ال  مي للبح ث.

اهتمييام م كييز الت ثيييق والمعل ميييا  بالنشيي  العلمييي وليييه إصييدارا  عييد  وم ب عيييا  تسيياعد فيي  رفيييع  •

 ميزاني  المؤسس .

قد يأخذ أشكال عد  من أوجه ت شيد اانةاق  مث : إلغاء الاشت ا  فيي  الييدوريا  ت شيد النة ا   •

الم ب ع  التي تت ف  منها نسخ  إلكت وني   ال ج ء إلى اقتناء المصادر المجاني  التي قد تك ن بديلا 

 عن ش اء مصادر أخ  .

 التم ي  الذاتي يساعد ف  كةاء  عم  المؤسس  وت  ي ها. •

والتعيياون هنيييا يجييي  أن يكييي ن عليييى  افييي  مسيييت يا  الاتجيياح نحييي  التعييياون ميييع المؤسسيييا  الأخييي     •

العم  داخ  المكتب   س اء ااعداد الةتي أو الخدما . ولا يج  ش اء مصدر مت ف  لد  مكتبيي  

 أخ   ف  إطار الب نام  التعاوني

 الاعتماد على المصادر االكت وني  التي تساعد ف  رفع ميزاني  المؤسس . •

 الاعتماد على مصادر ال ص ل الح  لأنها تساعد ف  رفع ميزاني  المؤسس . •

 الاعتماد على الب مجيا  مةت ح  المصدر التي تلبي احتياجا  المكتبا  ف  ظ  الأزم  المالي .  •
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ع.  -Cybrarians Journalعمييي   إيميييان فييي زي. نشيييأ  وت ييي ر المسييييت دعا  ال قميييي  المةت حييي .    .7
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لل صيي ل الييى مصييادر عل  عبد الله أحمد ال باطي. رعص  المعل ما  والمهييارا  الت نييي  اللازميي   .8

 3  ب1998  4  ع2صنعاء  م  جامع   -المع ف ر. مجل  المكتبا  والمعل ما ر.

او نظ ييييي  اليييييذاك   الخارجيييييي .  –سييييعد محميييييد ال ج سيييي ي. ااطيييييار العيييييام للمكتبييييا  والمعل ميييييا   .9

 . 19-18  ب  1980ال اه   : م بع  جامع  ال اه     

 الت بي  مكت م: ال يا  المجتمع خدم  ف  العلمي  والث اف  العل  .(1998صاب .   سلي   محمد  .10

  32 ب .الخلي  لدول  الع بي
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

11.  33-53-12-25-05-2009-http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396

date : 6/4/2023 time :2:43 

 

12. https://www.qscience.com/docserver/fulltext/qproc/2015/1/qproc.2015.gsla.6.pd

f?expires=1680783625&id=id&accname=guest&checksum=51F928528E1765A0E

date :6/4/2023 time : 3:7 5F6ABF52EFB6A3D 

 

 

http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33
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https://www.qscience.com/docserver/fulltext/qproc/2015/1/qproc.2015.gsla.6.pdf?expires=1680783625&id=id&accname=guest&checksum=51F928528E1765A0E5F6ABF52EFB6A3D


 

1723 

 العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات  

  

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  الملخص:
 

الإجدد اتاا اب ةعددإ لمدددا ابم ةددتا كليستددتا كماتددتا ابعا لدددتا  التراسددإ ى ددت ال عددد     ددتهدد    هددت  

، كتأثيرهددددت   ددددت ا  ددددتلتا 2019خددددلأز ا الددددإ ا ب ددددتشاإ جعددددت اوناددددتر جت  دددإ م ركوددددت لمددددا العدددت   ،الع بتدددإ

 ، جمددددب الةتتوددددتات سدددد  تتي أشاة التراسدددإ   . تمثادددد اسددد متا  ابددددصفي ال  دددد   كالعدددتلايي   مددددت لدددد  خددددلأز 

 دديي ردد     ابعا لددتا الع بتددإكماتددتا ليستددتا العددتلايي لمددا باددتب ابم ةددتا ك ك  يا مددتشامتي كت ايعددع   ددت

(. تمدد  اباددترنإ لدد  بةدد  Google formلدد  خددلأز ومدد ل  و ودد   دد ر    August )2023( كآب  Julyتمدد ا  

ت كلجتةدددإ لددد   (184  وتلةتدددإ ابجتةددديي هددد  لددد   مادددإ شكلدددإ   بتدددإ. لددد  أ ددد ا و دددت   ا سددد  تتي أي  (17 لجتةدددو

( شك ر أليرمددد  800أواددمم  ا  تنددد ي ركاتددب ت  دددترب  ، كلمددد  كلددتمم    دددت  مدد  شا ددد  ،الادد تشاا ا جتلعتدددإ

ت رتت الص  تا لما بت  التزكيت، كابدتشر الإلمتركوتإ، كا  تلتا ابم  تإ جاك  أستس ي. نمت ت   ر  يت.

اددترم ا لمددا شكراا تتري تددإ أك كر   مدد  ل  تةادددإ  (184 لدد  أ دد   (102 نمددت أرددتر  ت/لجتةددإ أممددد  لدد  ا  لجتةو

، رو  اوضمت   تش نةير لنم  ى ت جمعتإ أك ات تشاا ابم ةتا كنت تإ ال عتل  لع ت ، إشارة ا التا ابتلتإ

 . كابعا لتا   ت لت  ى التكلإ أك ابت  ى الع ب  كوير 
 

 ةعددإ خددلأز ت ددتب  ا الددإ ابتلتددإ جعددت اوناددتر جت  ددإ م ركوددت،   مثادد   ت سدد عتوإ 
 
ألت  تلنتةإ للإج اتاا اب

 تبدددتشر اب    دددإ ابددددتر، اا مددت ت اتددد  أادددت  العمدد  ا  ضددد ر  كا سددد  تشة لدد  ختلدددإ الإ دددترة ال عتكوتدددإ 

 ILLت إ، ك  ت  .( كويرهت 
 
ك اتع، متي ت تت  أواب ابجتةيي أي ا الإ ابتلتإ تيث    ت ختلتا ابعا لتا اب

تةني ال  صتتا ال نتإ ك  ت تتريب اب ظ يي. ألت أ  ا ال  تاتا ل  كج إ وظ ه ،   ت تمثا   تل  تاتا 

ا، ابتلتددإ جتددد ب اوم دددتل ال م يددد  كابيزاوتدددتا اب دددتشة تيندددت و دددت   هددد   التراسدددإ   دددت ا  تجدددإ ى دددت . كأخيدددرو

 ال عتكي كال  تلف، كا  تجإ ا ت ال ماتط كالة ث    لدتشر تم ي  ىنت تإ.

 .الع ب  العتل ا ب دتشاإ،  إ، ا ال، ماتتا ابعا لتاابم ةتا، ليستتا ابعا لتا:الكلمات الدالة

 تأثير الأزمة الاقتصادية على الخدمات والعاملين في المكتبات ومؤسسات

 وكليات المعلومات في العالم العربي بعد انتشار جائحة كورونا" 

 د. فرح سبيتي
 
 

رئيسة لجنة إدارة المعلومات والمعرفة في الاتحاد العربي 
مستشارة معلومات وعضو هيئة  للمكتبات والمعلومات،

 تدريس في الجامعة اللبنانية
 كلية الاعلام )قسم علوم المعلومات والمكتبات(-

 د. فايز العتيبي
 
 

 رئيس مجلس ادارة جمعية المكتبات
والمعلومات السعودية،    

 وأستاذ علم المعلومات المساعد، جامعة الملك سعود.
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  :المقدمة

ت لما ال أثير   ت لعة  ا   ا أستستو باتب ابم ةتا كليستتا ابعا لتا،   ستّمت جعددت الإ ا ب دتشاإ شكرو

كتزاات ال  تاتا ا ب دتشاإ كالتتتسددتإ كا ج مت تددإ كال عاتمتددإ لمددا جمتددب أو ددتت  ،اوناتر جت  إ م ركوت

،   تاةع ا الإ ا ب دتشاإ ا  تلتإ ا التا التت  إ التي طتل  مت إ 2023العتل . كلم  الت   لما العت  

ال ات تا، كليس   ط باتب ابعا لتا. ىل ول ظ لعتوتة ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا ل  أالإ 

كالإب تز ال ت   ل  ج إ، كبعت  ،2019اب دتشاإ تاتز مت إ ا بتت  جعت اوناتر جت  إ م ركوت لما  ت  

ا ل  ال   أشى ى ت ت رتت الص  تا لما ا بتت   .تةتز أسعتر العملأا، كا   كب التتتستإ ل  ج إ أخ ى 

مت إ، كتم تض  تش اب ظ يي، ى دد . لمددا  دديي أظ دد ا ىشاراا لم ةددتا كليستددتا لعا لددتا أخدد ى بددتر مت 

  ت ال تتشة التاتمإ، كتمتتف أشكارهت اس جت إ لاظ ك  اب غتا ة،  تددث اددترن ألصددتت ابم ةددتا أوددع اجددب 

إ  ددددد  ال  اددددف ابددددت ا، كال عدددددتكي كتةددددتشز ا  كددددتر كا   دددددراا مدددد  ادددد م  ا سدددد جت إ    ندددددغ   جتاددددتة وتج

كلت   ادلح ل ا ي  ا  تلتا ل  أج  تعزيددز الم ددتتة، كتادد ي  اسددتراتتجتتا جتاددتة  ،كاخ ةتر لت ادلح

ا للأوممت  ا ب دتش  ا  ت  ، تأت  ه   التراسإ للإنتتة جاك   ت    ت أركتز تأثير  لامت  ة . كوظ و

 ا الإ ا ب دتشاإ   ت باتب ابم ةتا كليستتا ابعا لتا، كت تات أ  ا الإج اتاا ابتت تة ل  تشممت.

  :مشكلة الدراسة .1.1
 

ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا  عا ب دتشاإ التي ت اج   ا الإت نز ىركتلتإ التراسإ   ت ل ن ب 

ا ح النتتؤز  ددد  نتددف أثدد ا  "لما العتل  الع ب  ل  الص احا الإشاريإ ابيستتتتإ، كابع  تإ كا  تلتتتإ، لت 

ابعا لتا لما العتل  الع ب  جعت  كماتتا  ا الإ ا ب دتشاإ   ت ا  تلتا كالعتلايي لما ابم ةتا كليستتا

  "اوناتر جت  إ م ركوت؟
 

 :تساؤلات الدراسة .2.1
 

جعت اوناتر  ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا الع بتإ ب اج إ ا الإ ا ب دتشاإ ىج اتاالت ها  .1

 ؟جت  إ م ركوت

ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا الع بتإ  ا  تلتا كالعتلايي لما لت ها أ  ا ال  تاتا التي ت اجع .2

 جعت اوناتر جت  إ م ركوت؟

جعت اوناتر  لما أ  بت / أبتت  ادب ت رتت و  تا ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا الع بتإ .3

 ؟جت  إ م ركوت
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 :أهمية الدراسة .3.1
 

ابعا لتا الع بتإ لما ظ  كماتتا ابم ةتا كليستتا  ا  تلتا كالعتلايي لما تتاتط الض ت   ت كابب .1

 .2019ا الإ ا ب دتشاإ جعت أالإ م ركوت لما العت  

جعت اوناتر جت  إ  ابعا لتا الع بتإ كماتتا ابم ةتا كليستتا  ا ال  تاتا التي ت اجع أت تات  .2

 . م ركوت

دتشر بابعا لتا الع بتإ كماتتا بم ةتا كليستتا اس متا  ا متشامتيي كالعتلايي لما ا  ت  ال أنتت .3

 .خت إ جعت اوناتر جت  إ م ركوت ابعا لتا كال رال  اب    إ ابدتر 
 

  ة:أهداف الدراس .4.1
 

كماتدددددتا ابم ةددددتا كليستدددددتا  لدددد  بةددددد  ا مدددددتشامتيي كالعددددتلايي لمددددداالإجدددد اتاا اب ةعدددددإ  ال عدددد     دددددت .1

 .  2019ابعا لتا الع بتإ خلأز ا الإ ا ب دتشاإ جعت اوناتر جت  إ م ركوت لما العت  

 ال ع     ت انعكتس ا الإ ا ب دتشاإ جعت اوناتر جت  إ م ركوت   ت تةني ختلتا لنتإ جتاتة. .2

ت تاددت الإجدد اتاا ابيستددتتتإ ابصتسدددةإ التددي اممدد  اتمتلهددت ل  تددديي ال نددب ا ب دددتش  لامم ةدددتا  .3

 ابعا لتا لما العتل  الع ب .كماتتا كليستتا 

ابعا لددتا الع بتدددإ( ابدد تةط   دددتريب  كماتدددتا ال عدد     ددت الددد سا ابيستددتت   لمدددا لم ةددتا كليستددتا .4

 ا ب دتشاإ. تاب اج إ ا ال ا متشامتيي كاب صتيي
 

 :منهجية الدراسة وأدواتها .5.1
 

 إتددد  ا  مدددتش هدددد   التراسدددإ   دددت ابددددصفي ال  ددد   لددد  خددددلأز ل اجعدددإ ا ش تدددتا اب تةاددددإ  تل  دددتاتا كا الدددد 

، كال ع     ت جعت اوناتر جت  إ م ركوت ابعا لتاكماتتا ا ب دتشاإ التي ت اجع ابم ةتا كليستتا 

 اتمتلهت.أه  الإج اتاا التي امم  
 

 الدراسة:إجراءات وأدوات  .6.1

تمدد  ل اجعدددإ الإو دددت  ال مدد   الع بددد  كا جصلأدددي لمددا ل نددد ب ا الدددتا ا ب دددتشاإ لمدددا ابم ةدددتا كليستدددتا 

كت ايعددع كماتتا ابعا لتا جاك  ختص. نمت ت  اس متا  أشاة ا س  تتي مأشاة أستسددتإ  جمددب الةتتوددتا 

 يي ر    ابعا لتا الع بتإ  كماتتا ليستتا  ت  تصإ التراسإ اب مثاإ  تلعتلايي لما باتب ابم ةتا ك 

 Google formل  خددلأز ومدد ل  و ودد   دد ر   ، August )2023( كآب  Julyتم ا  
 
  ى ددت بتددميي تددّ  ( الدد   ب

  ددر رددةكتا ا ب دددتشاإ   ددت ابم ةددتا كليستددتا ابعا لددتا(،  إا الدد   ابعا لددتا التام و ا تددإ، كتددأثير

(، كاتتددتب LinkedIn(، لتصمددتاي  Facebook(،  يتة ن  Twitterال  ا   ا ج مت تإ اب مثاإ  د  ت يتر  

 Whatsapp   تتاتغ ا ،)Telegram.  ا، ت  ت ات  الص ت  (، كأخيرو
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 :الدراسةوعينة مجتمع  .7.1
 

، كتدد  اسدد م ا   تصددإ لمددا العددتل  الع بدد لما ابم ةتا كليستتا كماتددتا ابعا لددتا ا مث  لج مب التراسإ 

non-(، كهدددددا وددددددد ب لددددد  العتصدددددددإ ويدددددر ا   متلتدددددددإ  184( كباددددددد   دددددتشهت  convenience samplingل ت دددددإ  

probability sampling ت   دت ص لعتصإ كليس  . جاك   ا ائ ( التي ت نز   ت اخ تتر ا   اش، ك  و
 

 :مجال وحدود الدراسة .8.1

ا  تكش اب ن  تإ  ا الإ ا ب دتشاإ التي ت اجع ليستتا ابعا لتا كابم ةتا لما العددتل  الع بدد  جعددت 

 اوناتر جت  إ م ركوت.
 

 الع ب . ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا  تل ط ا  تكش ا جغ ا تإ  

 .2023-2022 تا  تكش الزلصتإ   تل

 .العتل  الع ب ا  تكش ال ا يإ  العتلا ي لما ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا لما 
 

 :مصطلحات الدراسة .9.1
 

ها  تلإ ل  الدع بإ تمّ  بمت  ات أك لج مب أك شكز أك ر نإ، لمّت   (Economic crisisا الإ ا ب دتشاإ  

  لمددا ا  تلددإ ا ب دددتشاإ جاددك  سددالأي
ّ
يث  ,What is Global Economic Problems)، (Eryılmaz, 2016)ادد 

2022) . 

عدددّ    أممددددت  (Librariesابم ةدددتا  
 
لةدددتي أك ودددد   أك ليستدددتا تضدددد  لجم  دددإ لدددد  الم دددب كابتددددنصتاا   ت

ت ا  مددتز ال صتددإ ل ت ددإ للإ ددترة للجم دد ر، ك ددتشة لددت اكدد ي للدد  شكي ل ت دد    ,Library) كاب سددت  ، كأ تتوددو

2023). 

عInformation centersليستتا ابعا لتا  
 
مم  للأ  اش ل  خلألع ا  د ز      أممت     ت "ابكتي ال   ا 

 .(Information Center, 2023)  ت لعا لتا   ز لصا إ أك لصظمإ أك نات ، ى  ."
 

  :مراجعة الأدبيات .10.1

نتددد ع ل لمدددا هددد ا ال تددد  لجم  دددإ لددد  التراسددددتا التدددت  إ كالإو دددت  ال مددد   ابددد تةط  م نددد ب ا الددددتا 

 ا ب دتشاإ كباتب ابم ةتا كليستتا ابعا لتا.

 المكتبات والأزمات .1.1.10

ت  ت التا كأسةتب  ال غيددر ا ج مددتسا أ تى الةت ث ي كاب مدد ي لما لجتز ابم ةتا   ر ال تريخ اه متلو

كا ب دددتش  كال مص لددد لا.  ااتبدددت ارتةادد  اب دددتط  كالتمتادددتاا التدددي ت عدد ل ل دددت ابم ةدددتا كليستدددتا 

كماتدددتا ابعا لددددتا لدددد  لةددددتي أك لجم  ددددتا كويرهددددت  تب ددددتط  الاةتعتددددإ اب مثاددددإ  ددددتلز از كال تضددددتوتا، 

( كا  دددد كب ك ماتددددتا 2019اونادددتر ا كب)ددددإ  نجت  ددددإ م ركوددددت لمدددا العددددت    لثدددد  ،كالكددد ارلم اب تةاددددإ  تل ادددد 
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كلمدددت   . (2022 باددد ر  الإرهددتب كويرهدددت لددد  ا سدددةتب الصتتجدددإ  ددد   ددت  ا سددد   ار التتتسددد ي كا ج مدددتسا 

ر   تع أي ا التا كاب تط  التي تم  بمت ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا تمث  و اإ  تسمإ لما 

ابعا لتا ا أث  جاك  لةتر  كويددر لةتردد   ت الددتا  كماتتا تتريم ت، كلب أي باتب ابم ةتا كليستتا

ا ب دتشاإ،  إي أه  ا ج اوب التي تغا مت ستتسإ ا التا ها أالتا كلمتط  ا   يق كالنت ب، لما  يي 

"  ا جددددت تغاتدددددإ  ج اودددددب ا الدددددتا كاب دددددتط  ابتلتدددددإ، كنددددعف كابدددددب تأهتددددد  كتدددددتريب العدددددتلايي  تبم ةدددددإ 

ت"،   مددد ص ج اودددب ا الددتا كاب دددتط ، ك ددد ص ال تددتشة   دددت أي اكدد ي ال ددد ار اب مددد    دد  ا الدددإ كا ددد و

وددتا    ا ل  ال   بت ادديش  ى ددت ى تبددإ ابم ةددتا  دد  ت  تددق أهددتا  ت، كا ددتالم ا  تددت   ابتشاددإ كال ادد يإ 

2015). 

 :العلاقة بين الأزمات الاقتصادية واستخدام المكتبات ومؤسسات المعلومات .2.1.10
 

امم  أي تنص ب أ  ز ا الإ ا ب دتشاإ ل  ا ج اوب التتتستإ كا ج مت تإ كا ب دتشاإ الة  إ.  تث 

ت بط جعض التراستا ا الإ ا ب دددتشاإ  ددتل  تت  لمددا أسدد او ا سدد   كالتددم ، لمددت ادديث    ددت ا سدد   ار 

تاددير شراسددتا أخدد ى ى ددت أي  صت دد  لثدد  لجددز ا  تددتب ا جددتر   .  يصمت(Adrian et al., 2014)ابت ا لاةات 

 ,.Ghosh et al) كايتشة ال  كل ا  ترجتإ التي   ا   اس متال ت جاك  لص   ها لير  ر يس ي   ت ا الإ 

. ألددت   ددت  ددعتت ابم ةددتا، تتددمت العتاددت لدد  التراسددتا التددي تنصددتكز اسدد متا  ابم ةددتا، كال مددد ش (2016

ا ب ددددتش ، كتم يددد  ابم ةدددإ، كا  تتجدددتا ابتددد  تت ى دددت   ددد  ا تجتهدددتا التدددت  إ أثصدددتت ت بدددب اتجتهددددتا 

ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا ا  تاثإ. لما أكاخ  ال دد ي ال تسددب  ادد ، أرددتر ألصددتت ابم ةددتا أي 

 Williamىل أرددتر كياتددت   دد ز   هصددتن  دداإ  دديي اسدد متا  ابم ةددتا كا تجتهددتا أك الددتكراا ا ب دددتشاإ.

Poole)   ك ّ ب    ا   تش  أوع  صتلت متو  هصتن ايتشة لمددا الناددت  1888لتا  لم ةإ رتكتو  العتلإ ،)

ابصا إ، متي هصتن اوم تل لما نات  ابم ةددإ، أك  صددتلت ا ادد  ا ب دددتش، اددزشاش ال جتر  لما ابج مب أك 

 ت  ل  ابتراح كياتت    ز، شرس ا س تل لما جتلعإ أتلأو ت  100اس متا  ابم ةإ العتلإ. كبعت لت ا  ب ل  

( العلأبإ  يي اس متا  ابم ةتا كالظدد ك  ا ب دددتشاإ لتينددت Stephen James  )1985سنت   جتمس  

كجددد ش  لأبدددإ لل  ظدددإ  ددديي الدددد الإ ا ب ددددتشاإ كاسددد متا  ابم ةدددتا كياددد ح ل  ل دددع الاددد يرة  " صددددتلت 

( ال  ت  لا   ق ل   تممتإ   ز. 1985ا ا  ا ب دتش، ازشاش اس متا  ابم ةإ". ت  ت سنت   جتمس  

و ، أ  الزيددددتشاا ( لمددددا رددددتكت1888ابتدددرح جددددتمس أي الددددتكراا ا ب دددددتشاإ التددددي أرددددتر ىل مدددت  دددد ز لمددددا  ددددت   

كالص دددددتي لمددددا شكراا ا  مددددتز التددددي تدددديث    ددددت الزيددددتشاا كالص دددددتي لمددددا اسدددد متا  ابم ةددددإ  ادددد و ىاجت تددددإ 

 . (Mabe, 2022)كساةتإ، ت  الإ لأغ  نمت لما ألتن  ختر  لصا إ رتكتو 
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 :الأزمات الاقتصادية وتأثيرها على قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات .3.1.10
 

 & Greene)ا الدددددتا ا ب ددددددددتشاإ  جددددد كر  اتددددددد تإ اددددددعب ال نةدددددي بمدددددددت  ددددد  كيددددددددعب   م دددددت تددددد تةط 

McMenemy, 2012) ،(Nicola et al., 2020) . ،كالا   دددصت ا الددإ ا ب ددددتشاإ لمددا التددص اا التدددت  إ

ول دددددظ   ددددددد  ا جم ددددددد ر لامم ةدددددددتا نميستدددددددتا رامددددددد إ، ى دددددت جتودددددددب ابتناددددددد تتا كابدددددددتارس، لددددددد  خدددددددلأز 

مم  لامم ةإ أي ت    مكتوددإ ابيستددإ اب سددتة، كنتددف اممدد  لامم ةددإ تاةتددإ  اس مات  م  لج مب نتف ا 

 . (Jones, 2020, page 7) ا  تتجتا ابج مب
 

ت الدددددددتا ا ب ددددددتشاإ كتأثيرهدددددت   دددددددت بادددددتب ابم ةدددددتا كليستدددددددتا  صدددددت الة دددددث  ددددددد  ا ش تدددددتا اب تةادددددإ  

(  دددد ز 2009مددددتي    ددددت لددد  أي تكدددد ي ا والأبددددإ لددد  تتددددتؤز الددددتن  ر رؤك  هدددلأز لمددددا العددددت   ابعا لدددتا، 

ىلكتوتإ تأثير ا الإ ابتلتإ   ت باتب ابم ةددتا. ك صددت ا طددلأب   ددت اب تلددإ، وجددت أي طدد ح هدد ا النتددتؤز مددتي 

ونتجدددإ ا الدددإ ابتلتددددإ آوددد ان، التددددي ا ا   دددت تأجتددد  لعددددتللأا ل عا دددإ  تلدددددتتوإ كال جتادددت، أك ال ج يددددزاا، 

كنع  ت أي اب تك  تجت  . (2009 هلأز  ىنت إ ى ت اوم تل لما  ماتإ الا ات بدتشر ابعا لتا اب  ا إ 

تاددد و ال ددأثير التدددالأي ل ددد   ا الددإ   دددت بادددتب ابم ةددتا كابعا لدددتا لددد  امدد  لدددتى الدددتن  ر هددلأز   دددط. ىل 

 ا الدددددددإ جتددددد ب لامم ةدددددتا اب  بدددددب ال دددددأثير أردددددكتز  ى دددددددت و تدددددع العدددددت  لمدددددا (2009) الدددددتن  ر ل مددددد ش خات دددددإ

  اتص ابيزاوتتا، كتأليي لدتشر ال م ي  التي تع  ر اب  ن   اخ دترهت امم  كالتي العتبتإ، ا ب دتشاإ

، (Davis, 2009)ارت ددددتب لعددددت ا الةاتلددددإ كتجمتدددت ال  ظتددددف كتتدددد ي  العمددددتز ال  يسددد ي     مدددد ، كا ددددت 

تددددأثير ا الددددإ  ىنددددت إ ى دددت (.Last Hire, First Fire"ابعدددديي لددديخ ا، ا ددددد  أك "   لاة ددديي ابةددددتأ ال ت ددد 

، كاسنةعتش ا  اط (Rabig, 2022)، كست تا العم  ابجم  تا ابم  تإ ا ب دتشاإ   ت تصمتإ كتا ي 

كاباددتريب ابتدد  ةاتإ لامم ةددتا، سددد ات متودد  ت سددعتا   ددت  دددعتت الإناددتتاا كال ج يددزاا، أك تادد ي  لمدددا 

ا، وجت أي (2020 الا  لتإ  ، (2009 خات إ  ا  تلتا ك/أك تا ي  ل تراا اب ظ يي كابت  تتا   . كأخيرو

الةي)إ ابتلتإ كا الإ ا ب دتشاإ العتبتإ جعا  ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا لما كنب ال أهددب 

  تلإ بت تة لت متل مت، ىل أظ  ا ا التا ا ب دتشاإ نتف امم  للإج اتاا التي تةتك  صتتة أي اك ي 

  .(Higgins, 2013)ل ت   ابب لتل ة كوير ل د شة 
 

 :تأثير الأزمات الاقتصادية على المكتبات الوطنية .4.1.10
 

ال ادددتب العددددت  ا خددد ى،  تدددرة ويدددر لتدددة بإ لدددد  كاج ددد   دددتش لددد  ابم ةدددتا ال طصتددددإ، ى دددت جتودددب لصظمدددتا 

ت أي هصددددتن ابزيددددت لمدددددا  تم تضددددتا ابيزاوتددددإ كال تدددد ش خدددددلأز التددددص اا ال اتاددددإ ابتندددددتإ كلدددد  اب  بددددب  م لدددددو

ابت  ة . لما ال ب  و تع، ل  اب  بب "أي ت  ح ابم ةتا بتمإ أ ض  ل ت   ابتز، نمت أممت ل  بعإ أي 

ت"   ت ا جم دد ر جاددك   ددت  كأي تجعدد  لجم  ت مددت أنثددر رددم  و لدد  ابت دد ي.   ددت كلمدد ،  تك ي أنثر "او  ت و

 أوع 
ّ
ال و  ل  تصتكز العتات ل  التراستا ب ن ب تأثير ا الإ   ت م  ل  ابم ةتا العتلإ كا متشامتإ، ى 
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ا.  ع ت سدد ت  ابثددتز،  وجددت أي ا الددإ ا ب دددتشاإ بددت أثدد ا   ددت ال ددترة ل  ا   تصتكز ابم ةتا ال طصتإ نثيرو

ت للأت دددتش ا كركبددد ، لدددب الإردددترة ى دددت أي  دددتااتمت كلددددت مت  2017ى دددت  2007سدددص اا لددد   10ا كركبتدددإ بدددتة  ك  دددو

تم اف ل  شكلإ ى ت أخ ى. كلم  ال عتل  لب ا الإ ا ب دتشاإ جاك  س يت سته  لما ااشاتش التا  العت ، 

 Anaا ل  ال   سته  لما اتمتل تتا ير لاتتا ة   ت الإو تو كستتستا ال  اف. ىل أرترا آوت  تنت س  

Pacios  )2019 لمدددددا شراسدددددتمت ى دددددت أي ا الدددددإ ا ب ددددددتشاإ أثددددددد ا   دددددت جمتدددددب ابم ةدددددتا ال طصتدددددإ ا كركبتدددددددإ )

نميستتا  تلإ، كلل  ل  خلأز شراسددإ أج يدد    ددت خمددس لم ةددتا كطصتددإ أكركبتددإ  الصمتددت كالددتومترن 

ات كال رتغتز كاسةتوتت(. لما  يي أ تشا لتلات  أممت ل  ت أث  ونتجإ    ةتر أي ال اتب ابت ا ابتلا  ل  كلتل

ال ات تا ال اتاإ التي اس ات   اج تتا ا الإ اب م رة. كتضتف  تنت س  أي كج ش خاإ استراتتجتإ لما 

جمتدددب ابم ةددددتا ابددد م رة هدددد  شلتددد    ددددت أي ابيستدددتا التددددي ت عتلددد  لددددب ابددد ارش العتلددددإ تتددد   ب اب مددددإ 

نا ي ددإ ل صظدددت  ناددتط ت كال أندددت لدد  أممدددت ت لددت و دددت   اممدد  لامددد اطصيي رؤيتمددت كبتتسددد ت لمددا أكبدددتا ا الدددتا 

 .(Pacios, 2019)ل عزيز الث ت تا ل  أج  لت  ة  أ ض  
 

 :العامةتأثير الأزمات الاقتصادية على المكتبات  .5.1.10

ا  ت لمدددددا ابج معددددتا اب اتدددددإ لمددددا أاددددد لتاعددددب ابم ةدددددتا العتلددددإ شكرو ك ادددددإ أك لصا ددددإ لا صمتدددددإ ا ب ددددددتشاإ  إ مدددددو

. كبصدددتت   دددت لدددت سددةق، وجدددت أي ا الدددإ ا ب ددددتشاإ تادددتز أوددد اب ابم ةدددتا (PHARCY, 2023)كا ج مت تددإ 

ال تدد ش ابتلتددإ  جتدد ب كماتتا ابعا لتا مت ددإ، كلمنمددت لدد  تددص  لدد  ال ددأث   ت الددتا ا ب دددتشاإكليستتا 

ى ددت أي وتلةتدددإ  (Guarria & Wang, 2011)كال  ددتاتا التددي ت  ندد ت هددد   ا الددتا ا ب دددتشاإ، ىل أرددتر 

 ابم ةتا تعتن  ل  ابيزاوتتا الثت  إ أك ابصم ضإ. 
 

أوجاددد س أوا وتدددد  ( تددددد ي   مدددتة لدددد س 2008تمددد ا  –ت  يدددد  جمعتدددإ ابم ةددددتا ا ليرنتدددإ   زيدددد اي اددد ن  

اير ى ت أوع خلأز ا الددإ ا ب دددتشاإ "اجددب  2009( لما العت  Antonio Villaraigosa تلأرااج ست   ال   ا 

نع ش ى ت ا ستستتا  الا طإ كالصتر كال عات ، كل  و تكز أي وك ي م  ش يت لك  الصتس. ابم ةتا ليتدد  

ى دددت أي اسددد متا  . لمدددا  ددديي ااددير آخددد كي (American Library Association, 2008)خددتلتا أستسدددتإ" 

ظ   تأثير ال م ش ا ب دتش   نمت. (Rooney‐Browne, 2009)ابم ةتا العتلإ ا ت ب لب ت اجب ا ب دتش 

  ت ابم ةتا العتلإ لمددا ك اددإ م لدد راشك، خت ددإ لمددا ظدد  نددغط ويددر  ددتش    ددت ال اددتب العددت    ددت لتدد  ى 

(  أوددع لدد  امدد  لدد  ابتدد غ ب 2011( كآخدد كي  Keith Lanceال  اتا كابت  ى اب  ا. ت ن  متاث  نس  

ت،   ددت الدد و  لدد  أي  ددتشا باددتلأ لدد  ابم ةددتا العتلددإ  تل  اددإ بددت  أي تعتن  لم ةتا م لدد راشك العتلددإ لتلتددو

ت  ملأا تيت  ثمترهددت، لمددت أشى ى ددت ا   ددتح  ددتش لدد  ابم ةددتا اب نزيددإ ا جتاددتة، كهدد  لددت اث دد   ل ل  ست  و

ص إ رعتر لادق لم ةإ رعلأي "س جعا  ابم ةتا تم   أكبتا   اك ي   مت ابتز أ ض  ل  ابتز ال   

ا  تجدددإ ابتسددإ لامم ةدددتا اينددت الةدددت ث ي ى ددت سيتددت تن لمدددا ا كبددتا التدددي   ت جددت بمدددت لم ةددتا". ك اتدددع، 
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ا لددد  رددةمإ ا لددتي ا ج مدددتسا التددي تتددت ت   دددت  صددتت لتددد  ة   العتلددإ أنثددر لددد  أ  كبدد  لادد ء، م ممدددت جددزتو

 ابتشاددإ ابيزاوتددتا ومدد  ،2016  ددت  لص ألت لما ركستت ك . (Lance et al., 2011)جتات كالعث ر   ت ال ظت ف 

 ال طني ا رتران أشى كلم  ،2014  ت  لما ا ب دتشاإ ا الإ    الصتج  الت    جعت ال كستإ لامم ةتا

 ليزاوتددتا اوم ددتل ى ددت "Elsevier of Freedom" كلجم  إ العتبتإ ا ب ةتس   ترس لما التكلإ ل  ابم ز 

 ,Razumova) لدد اا 4-2  م دددتار  ل جعتددإ لجم  دددإ مدد  لمدددا ال ميددز ب اندددز كالإلمتركوتددإ ابتشادددإ ا سدد   ال

2019). 
 

ت ىنت تإ   ت ابم ةتا العتلإ التي تعتن  ل  و ص اب ظ يي  ا الإ او  ت  ى ت الت وتي،   ت كنع 
و
نغ ط

 Kostagiolas)كال م ي ، لب أوع بت اك ي لتممت    إ لا غتير كا   كتر جت ب ال نب ا ب دتش  ا  ت ا 

et al., 2011) ل ا تم  ابصددتشاة  ضدد كرة ت نيددز ابم ةددتا العتلددإ كالةاتاددإ الت وتوتددإ ى ددت ا الددإ ا ب دددتشاإ .

. (Vassilakaki, 2015)  ت أممت ت تٍ لا صمتإ كال  تيي كالتركي  ل ج شهت كشكرهت لما ابج مب ال   تمتلددع 

كهصت    ت ل  الإرترة ى ت أي  بت العم  كايتشة ابتيكلتتا الصتتجإ    و ص اب ظ يي ابيهايي انعمس 

ت   ت ألصتت ابم ةتا لما الت وتي، ىنت إ ى ت  ت  بتر م    ت تاةتإ جعض ا   تتجتا الناغتاتإ جت ب  ساةو

(  ك ادددإ Becky Walpole. كهصددت، تدد ن وت  تكدد  كا دد ز  (Mouza & Taousanis, 2018)اوم ددتل ال م يدد  

لتصيت تت(  تلتكر ا  ت   لامم ةتا،  صتلت ت  ز، " تلنتةإ لاعتات ل  ابت  تتا  ال ا  ومتل  ، و   

 For many of the patrons we serve, we are not a luxury, but a“لتددصت ر تهتددإ،  دد  ندد كرة  

necessity")” (Mostad-Jensen, 2009) الددد   أث  دددع جم ددد ر ابم ةدددتا العتلدددإ لمدددا  و تدددع . كهددد  اب بدددف

سددةتوتت خدددلأز ت ددتب  ا الدددإ ا ب دددتشاإ   مدددت، كت سددتخ  مددد ة أي ابم ةددتا العتلدددإ هددا  مددد ش   دد   لصظدددت  ى

 .(Pacios, 2019)ابم ةتا لما الةلأش، كيجب تعزيز لكتوتمت نمتلإ ش   لام اطصيي مت إ رو  م  ال  تاتا 
 

 :المكتبات الأكاديميةتأثير الأزمات الاقتصادية على  .6.1.10

(  صددت 2009( كآخدد كي  David Nicholasأرددتر الةت ددث شا تددت وتكدد  س  او  ددت  ى ددت ابم ةددتا ا متشامتددإ، 

شراسددتم   ثدد  ا وممدددت  ا ب دددتش    دددت ابم ةددتا ا متشامتدددإ لدد  لصظدد ر  دددتب ، كاجدد ات ل ترودددتا لددب لدددت 

ا ددتلم لمددا ابم ةددتا التددي تمدددت  بات ددتا أخدد ى ى ددت أي العتاددت لددد  ابيستددتا تلجددأ ى ددت تم ددتض ليزاوتدددتا 

 ضلأ ، (Nicholas et al., 2010)ابم ةتا كبتل  تات   ت لدتشر ابعا لتا كا رترامتا ب ا ت الةتتوتا 

، كا  مددتش ا  تلددإ ال اتتددإ لددد  (Pandey & Kumar, 2022)ى ددتشة هتكاتددإ ابدد ظ يي كت تاددت ركاتددمم    دد 

( جتددددد ب  دددددتش لددددددد  الع الددددد  ا ب ددددددتشاإ كالتتتسدددددددتإ RFIDخدددددلأز تةندددددي ت صتدددددددتا ت تادددددت تددددد شش ال اشاددددددد   

.   دددد  أكركبددددت، ك  ددددت الدددد و  لدددد  الظدددد ك  الدددددعةإ (Nicholas et al., 2010)كا ج مت تددددإ كال عاتمتددددإ 

 ،كتتا تتا ا الإ ا ب دتشاإ اب  ا إ،   ت اتم ا ابم ةتا تتا ير خت إ لل  تظ   ت ج شة ا  تلتا

كتاةتإ ا  تتجتا ابت  تتا   أب  ابدتشر. ك  ت ال و  ل  ارت تب لت  ى ال  ت  الصتج     ه   ا الإ، 
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  ت أظ   لتا ك ابم ةتا لت  ى ال تتشة كال ترة   ت تمتتف أشكاره  لب الظ ك  اب غيرة، لب ا  ترا  

 تكر ال عتكي لب ابم ةتا ا خ ى كلب ل تل  ختلتا ابعا لتا الآخ ي  كابج معتا ا متشامتددإ ا خدد ى 

(Pacios, 2019)ابم ةتا ا متشامتإ ج  ايتمت ك ت  تأث هت  ت الإ ا ب دتشاإ  ض. ك اتع،   ت أظ  ا جع

ا ل  ال   اع ش جاك  نةير ى ت تم ي  ابتو يي، ال   أث  جاك   ،العتبتإ ل  خلأز تسجت  ليزاوتتا ثت  إ

لم ةتا   لث  ،ىاجتب    ت أنااإ تا ي  ابجم  تا، كتعتيي اب ظ يي كتتريمم ، كتا ي  الةنتإ ال   تإ

، كه  لت أات  (Harvey Chaputula, 2011)جتلعإ للأك  كجتلعإ لزكاك لما لت ك   جص ب ر و ى  ي تت( 

الةنتددإ ال   تددإ كال ج يددزاا  تلتددإ ( لمددا شراسدد ع لصتدد  ردد تشة ابتجتدد ير  ددأي 2018لله ال صددتئ    الةت ددث  ةددت

تته  لما ال متش ي لب ا الإ ا ب دتشاإ جاك  ىاجتب . 
 
 ابت  ى ت

المعلومات خلال وبعد انتشار  وكليات تفاقم الأزمة الاقتصادية في قطاع المكتبات ومؤسسات .7.1.10

 وروناكجائحة 
 

 ا 
 
 لنتددته  ،(Chazan et al., 2020) اب دددتشاإ أالإ ل  اب تك  تدت ت لب م ركوت جت  إ اوناتر     أ

. نمددت أظ ددد ا ال ددأثير المةيددر   دددت (WHO, 2022)لمددا تعاتدد  ا نادداإ ا ب ددددتشاإ لمددا جمتددب أو دددتت العددتل  

  ت ىولأو أ  ابمت ل تددرة كجيددزة، ا لدد  الدد   أشى ى ددت ، ل  خلأز ىجةترهت باتب ابم ةتا كختلتا ابم ةتا

اوم ددتل نةيدددر لمددا ال  ددد ز ى ددت لددددتشر ابعا لددتا كا  دددتلتا، كبتل ددت ا،  دددإي رمدد ش أ مدددتز ابم ةددإ لمدددا هددد   

ال ترة ال تريمتإ الصتجمإ    ا الإ ا ب دتشاإ، كارت تب ا سعتر كال ض   أشى ى ددت اوم ددتل الإادد اشاا 

-Polyakova)لدد  ال سددد   كا  دددتلتا اب ت ددإ، لدددت سدددته  ى ددت ايدددتشة ندددغ   لتلتددإ ىندددت تإ   دددت ابم ةدددتا 

Lagoda, 2022) ستمت. نمت أوع متي ل  اب  بب أي ال ق ال بتت الض ر  تلتكتي لك  التخ  ابصم ض، ك  

كلددتمم  لتدد  ى لددصم ض لدد  ال دد إ أك  ،العتلايي لما ال اددتب ويددر ال سدديي الدد ا  لددتمم  كظددت ف نددعت إ

 .(Harvey Chaputula, 2011)ا لتي ا ج متسا 
 

ألدددت جعددددت اوناددددتر جت  ددددإ م ركوددددت،   دددت ت تبمدددد  ا الددددإ ا ب دددددتشاإ كرمدددد ش  مددد  ابم ةددددتا لمددددا هدددد   ال تددددرة 

، (PHARCY, 2023)، (Polyakova-Lagoda, 2022)ال تريمتإ جت ب الإولأو كارت ددتب ا سددعتر كال ضدد   

 ضلأ . (Nazarovets et al., 2019)ا ل  ال     ل  ا مت  تة نغ   ونتجإ لةتر ة ب تكشاإ ال م ي  

، كت تا  ا  تلتا نمتلإ ت  ير (Madziwo & Chigwada, 2022)تغتيراا لصت تإ ت اتص ابيزاوتتا    

رو   د ز  تش ل  ابم ةتا  ،(2018 ال صتئ   الم ب الإلمتركوتإ كتجتات ا رترامتا لما ب ا ت الةتتوتا 

  ت تم تضتا ل  ل رش  ا  تلتا، أك ارترامتا ىنت تإ جعض ت لجتوتإ جت ب ا الإ ا ب دددتشاإ، أك 

نمت ه   تز  ،((DOAJ لث  شلت  لجاإ ال   ز اب   ح  ر اس متا  ابدتشر الإلمتركوتإ اب    إ ابدت

ي ىج اتاا ىشاريإ جتاتة، . نمت ت  تةنّ  (Nazarovets et al., 2019)ابم ةتا ا متشامتإ ال طصتإ لما أكن اوتت 

مإ تالم تغتيراا لما ال كاتب كلما ستتستا ال  ظتف، كبت  ال ا ي  كال تريب ابهني لامم  تيي العتلايي 
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لددتمم . نمددت أوددع تمدد  ا سدد عتوإ  ددتلالأب ل أشادددإ جعددض ال ظددت ف  ممددددتا لتلتددإ رلزيددإ، كا ددتشة ت ايدددب 

اب ت   يي اب ظ يي كاسصتش م  ل ظف أنثر ل  كظت إ لما أنثر ل  بت  م  ا   تع يض الص ص اب ج ش لما 

 (.2022 با ر  ا  تاش 
 

لما  يي أظ  ا تج بإ لم ةإ ا  تيي    طلأز لما جتلعإ اليرلدد ن  ا رشي( نت تددإ ل اج ددإ ا الددتا جاددك  

عددت"، كاتت ددإ ال  دد ز ى ددت ب ا ددت الةتتوددتا لدد  خددتر  ا جتلعددإ، كب ا ددت  ىاجتب  مت  كتر  م ة "الإ ترة    ج 

الةتتوتا الإنت تإ  ىل أتت   العتات ل  ابيستتا العتبتإ كالع بتإ كبت ت  تتوت مت لاةت ثيي لجتوت خلأز 

 أ دددد  شربتددددإ  اونادددتر ا جت  ددددإ(، كاسدددد متا  ب ا ددددت الةتتودددتا اب    ددددإ ابدددددتر كابم ةددددإ الع بتدددإ ال بمتددددإ 

، كلم ةددإ لدددد  (2022 الددد تع  ، (2022  دد ل  تج بددإ لم ةددتا ا جتلعدددإ التددع شاإ   ضددلأ  دد . (2020

ت، كندد ل   العتلإ التي أظ  ا كجدد ش الدد سا لمددا ال عتلدد  لددب العددتلايي كبدد  ا الددتا كاشار مدد  كر ددتاتم  صدد تو

عت   . (2022 التتت  ال  ت   لب ابت  تتا  كاشار م     ج 
 

   ت ل  ال أنتت   ت أي ت ددتا  وتلةتددإ ابم ةددتا كليستددتا كماتددتا ابعا لددتا الع بتددإ كا جص تددإ  ك اتع،

لتممت ل  لدتشر، لددب ا سدد  تشة لدد  لدددتشر ال  دد ز تت اتب لمت خلأز اوناتر ا جت  إ كبعتهت  ك  لت 

ا  اب  ددد ح ابجدددتن   أك ال  دددد ز ا  ددد ( الددد  ت لمددددا ش ددد  الةدددت ثيي كلتدددد متل  ابعا لدددتا لدددد  ل  لعددددب شكرو  مدددو

"ال  ددددددد ز ى دددددددت اب دددددددت ا كالتراسدددددددتا ابناددددددد رة خددددددددتر  ىطدددددددتر الناددددددد  ال جدددددددتر  الددددددد   ت ممدددددددع ا رددددددددترامتا 

ال غتيدددر لمددددا   ضدددلأ  ددد . (2020 الادددد ب ا  كابتددد  ش تا ال بمتدددإ لاعتادددت لدددد  ليستدددتا الة دددث العايدددي" 

ىج اتاا كلمترستا ابم ةتا ال تامإ جعت اوناتر جت  إ م ركوت، لث  الغ التا   ددت الم ددب اب ددأخ ة. ىل 

ألغ   تش ل  ابم ةتا ال س  ، لتنا تة  ت  تجز ا ب دتش  ال   تما ع  ص تب التخ  ابصم ض 

(Picchi, 2021). 
 

ألدددددت  تلنتدددددةإ لصت تدددددددإ تددددد  ير ا سدددددددتراتتجتتا كا  ادددددط ا جتادددددددتة التا مدددددإ ل عدددددددتكي لم ةدددددتا ابيستدددددددتا 

( ى ددددت ل تكشاددددإ تدددد ا   خادددددط 2018ا متشامتددددإ لمددددا ظدددد  اوناددددتر ا الدددددإ ا ب دددددتشاإ،   ددددت أرددددتر ال صدددددتئ   

ال عتكي  يي ابم ةتا ا متشامتإ لما التااصإ مأ ت الةددتا   لا م يدد  لدد  كاستراتتجتتا شا مإ با ك تا 

( ى ددت تةنددي ابيستددتا ا متشامتددإ الاةصتوتددإ لمددا تم دد  2022خلأز ا رتران ال عتكن . لما  يي أرترا بادد ر  

(  ستراتتجتتا جتاتة ل صظددت  اب  دد ى كانددت إ بتمددإ ى ددت خددتلت مت، LALCابم ةتا ا متشامتإ الاةصتوتإ  

خت إ لما وتددتب ال عددتكي لددب ابيستددتا ا متشامتددإ كابم ةددتا ا خدد ى كلاددترنإ ابع  ددإ كاب  دد ى ال بيددي 

 ت  دددددت  (،constraints budgetary  ابيزاوتددددإ كبتدددد ش ا ب دددددتشاإ ا الددددتا أكبددددتا  دددد   (.2022 بادددد ر  

 ل  ددتش  ال دد ار   ددصب لمددا لامتت تة ابيستتا لما لام ارش ا ب دتشاإ ال تمإ ت تات ى ت ابم ةتا لصت  ة

 . (Pandey & Kumar, 2022) ال  تاتا
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أرترا التراستا التت  إ ى ت ط ح العلأبإ كنت تإ تأث  ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا  ت التا 

م ركودددت. نمدددت ات دددق الةدددت ث ي   دددت أي مت ا ب ددددتشاإ لددد  بةددد  كبعدددت اونادددتر جت  دددإ  كت ددإ أردددكتل ت،   سدددتّ 

ألت  ا التا ا ب دتشاإ تاتز مت إ أركتز كأو اب ابم ةتا  لث  ابم ةتا ال طصتإ، ا متشامتإ، العتلإ(.

تددد  ال اددد و ا دددت . نمدددت كتجمتدددت ال  ظتدددف كتتددد ي  العمددتز   تلص  دددتا  تلتررددتت  ت مثددد  ال دددأثير أردددكتز  أنثددر

للأسدددنثمتر  تبم ةدددإ م ممدددت ابكدددتي الددد   الجددأ ىلتدددع ا  ددد اش ابتددد  تتكي خدددلأز اونادددتر ا الدددإ أهمتددإ ا ونةدددت  

تددددت ت ابتدددد  تتا ألددددتي اج مددددتسا  ا ب ددددتشاإ، ىل  ددددتث الةددددت ث ي تاددددمت  ابم ةددددتا لتددددت إ   ددددت  صددددتت  ا 

كت اتدددد  نتدددددب الةاتلددددإ. نمدددددت ات  دددد  ا ش تدددددتا   ددددت أي ا الدددددإ  كالعثددددد ر   ددددت ال ظدددددت ف أ ضدددد ،لتدددد  ة  

، كتغتير كتيددرة العمدد    مددت ضغ     ت ابم ةتاالايتشة ا ب دتشاإ جعت اوناتر جت  إ م ركوت ستهم  لما 

ستتستا ال  ظتف، كال تريب ابهني ك ال كاتب كت اتص ابيزاوتتا، كتغتير جت ب الإولأو كارت تب ا سعتر 

اسددددتراتتجتإ لمدددا جمتددددب ابم ةددددتا كليستددددتا كماتددددتا  ط كجدددد ش خادددد  .  ضددددلأ  دددد  أهمتددددإ كنددد كرةاعدددتلاييل

بكت  دددددإ اب دددددددتط  كا الدددددتا كلا ددددددت  لا  دددددددتاتا، كا   دددددتظ   دددددت جددددددد شة ا  دددددتلتا كتاةتدددددددإ ابعا لدددددتا 

عت  ، ا  تتجتا ابت  تتا  لب ليزاوتتا لصم ضإ كل تكشة   ا ل  ال   ا 
و
ت عتل  لب اب ارش مت   ت أم شلتلأ

كلمدد  لدد  ت ادد و أ  لنمددت ى ددت تددأثير ا الددتا ا ب دددتشاإ   ددت باددتب  .كتص تدد  ناددتطت مت تمددتل ملإوجتا العتلإ 

  ابعا لتا لما العتل  الع ب  جعت اوناتر جت  إ م ركوت، ل ن ب ه   التراسإ. كماتتا ابم ةتا كليستتا
 

 :الأزمات الاقتصادية وتداعياتها على قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات .2
 

تددددتا تتا ا الددددتا ا ب ددددتشاإ جاددددك   ددددت ، ك  ددددت باددددتب ااددد ح هدددد ا ال تدددد  لدددد  التراسدددإ ال بدددد     ددددت 

 ابعا لتا جاك  ختص جعت اوناتر جت  إ م ركوت. كماتتا ابم ةتا كليستتا
 

  المجتمعات:لأزمات الاقتصادية وتداعياتها على  .1.2
 

، نمددت أكرش  (2005 لجددت الددتا   اممدد  تع يددف لدددالح ا الددتا   تددب ابعددتج  الع بتددإ  معنددء الضددت  إ 

 ”، ألددت اب ت دد  ا جصلأددي (1983 الدد اا   أ  "ار ت ا لدد "  ،ال اا  لما لم تر ال  تح  معنء الاتة كالضتق

"Crisis  ت   ت أطاق الديصت ي 1992اتر   ت أممت مامإ ا وتوتإ تعني "و اإ ت  ز"  لم تر، "  ي (. ألت  تبتو

 معنددي    ددإ،  (jī, 机) معنددي خادد ، ك  (wēi, 危)( كها مامإ لك وددإ لدد  ل اعدديي Wei-Ji  ت ا الإ اس   

ي ا الدددددددإ روددددد  لظ ددددددد  ا  اددددد  الغتلدددددددب  ا مدددددت ى  أممدددددددت ت ددددد      دددددددإ    دددددت لددددددد  او صتل دددددت ل   تدددددددق أ تدددددث 

. ك  ددت ودد اره  اسدد مت  الإو يددق لدددالح أالددإ لمددا الاددب لات لددإ   ددت  ددتكلم تغتيددر  (Mair, 2020)ال  ت 

ج ه   كل تلئ لما جت  الإنتتي، كت  اب ةتسع لما ال  ي التتجب  ا  لات لإ   ت ارت تب شرجإ ال  ت  لما 

العلأبتا  يي التكلإ كالمصيتإ، كب ا ز ال  ي ال تسب  ا  ت ات  اس متالع لات لإ   ت ظ  ر لاملأا 

خايرة أك   ظتا ت ّ ز  ت اإ لما تا ر العلأبددتا التتتسددتإ كا ب دددتشاإ كا ج مت تددإ. كل ددت اسدد عم  

https://en.wiktionary.org/wiki/%E5%8D%B1
https://en.wiktionary.org/wiki/%E6%9C%BA
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ابدالح جعت لل  لما لم اف   كب العادد   الإنتددتوتإ، كبددتا اعنددي لجم  ددإ الظدد ك  كا  ددتالم اب تج)ددإ 

التي تصا     ت  متات كا ح لا نددب الدد اه  ابتدد    لمددا طةتعددإ ا رددتتت، كهددا الص اددإ ا   جددإ، كالل ظددإ 

ش  صتهت لدير تا ر لت، ىلت ى ت ا  ض ، أك ى ت ا س أ    (.1988  ات ة   ا  تسمإ التي اََ َ ت 
 

ىي ا الدددددتا ا ب ددددددتشاإ، نمدددددت اددددد حا ابددددددددالح، هدددددا هةددددد    دددددتش لمدددددددا كندددددب اب ددددددتش  اممددددد  أي اتددددددد ب 

اندددا ا تا كاسددددعإ لمددددا ابج معددددتا، كيدددديث  لمددددا لتدددد  يتا ابعياددددإ، كيغيددددر لتددددتر ا ب دددددتشاا لتددددص اا. 

 ل عتشة،  مت لما لل   تراا ال م ش كالمتتش 
و
كا التا ا ب دتشاإ ها ظ اه  لع تة امم  أي ت م  أركت 

كال ضددد   كا وممدددت ، كويرهددددت كلكددد  لنمدددت خدددددت ص كأسدددةتب   يددددتة. نعددد ل أشودددت  أ دددد ا أردددكتز ا الددددتا 

عّ    أوع لتّة   ت      س إ أر   ل  Recessionال م ش ا ب دتش    ةتااإ اأت   .ا ب دتشاإ ( ال   او

ت  ددددددددت ا سدددددددنثمتراا بتمتمددددددددت، كت اددددددد  الادددددددد متا، كتدددددددزشاش الةاتلددددددددإ ىل النادددددددت  ا ب دددددددددتش  ابدددددددصم ض، 

(Cambridge Dictionary, 2023) ل أثير  لما الصتت  اب  ددا، كالددتخ  ا   ت دد ، كالعمتلددإ، كالإو ددت  ، ونتجإ

 ,.Claessens et al)،  (Business Cycle Dating Procedure, 2021)الدصتسا، كلةتعتا ا جماإ كال جز إ

ممددد  تع يددف ال مددد ش ا ب دددتش   أودددع هدد   تدددرة الصتددإ لددد  اوم ددتل النادددت  ا ب ددددتش  . (2011 ك اتددع ا 

، كالدددتخ  ا   ت ددد  كلعدددتز (GDI)( كالدددتخ  اب  دددا الإجمدددت ا GDPاب  دددا الإجمدددت ا لادددةلأش  لددد تةط  تلصدددتت  

ت لت ت تلم  ت ا ال م ش ه  ، جت ب   ال  لم ا إ،  مت لمددا للدد  الدددتلتا ا ب دددتشاإ  الةاتلإ. كوتلةو

اب تج)إ، ك ت  ا س   ار ابت ا، كابتا وتإ الزا ددتة، أك  تددء بدد اراا التتتسددإ التددي تضدد   ت ب دددتش شكي 

(   ددد  رمدد ش  ددتش لاغتادددإ كط يدد  ا لدددت، ىل اصادد     دددت depressionألدددت المتددتش  .  (Romer, 1992)بدددت

  .(Romer, 2003)ي أك أنثر ي%( أك رم ش ات م  بتة  تل10اوم تل لما الصتت  اب  ا الإجمت ا  أنثر ل   
 

 ى دددت ال ضدد    
و
(   ددد  رددك  آخددد  لدد  أردددكتز ا الددإ ا ب ددددتشاإ اعددّ    أودددع ابعددتز الددد   Inflationاو  ددت 

لمدددا  دددديي أي كا ت دددب  صدددت  ابتددد  ى العدددت   سددددعتر التددداب كا  دددتلتا، ثددد   صدددت اوم ددددتل ال ددد ة الاددد ا تإ. 

ل ت ب لاغتاإ ك تشة لت انتترب ددددد ال ض   ابع تز أل  طةتما لما ا ب دتش اب صتل ،  إي ال ض   اب    

 ,Fisher)ألدد  لددتل . اممدد  أي ادديش  ى ددت تتمدد  ابددتخ اا، كتعاتدد  ال ماددتط ا ب دددتش   ال ضدد   دددددد هدد 

(، كه  اوم تل لما ابت  ى العت   سعتر Deflation  ت الص تض ل  ال ض   اأت  ا وممت   و .(1933

ا لا هادددإ ا ك ددت، ى  أي ا وممددت  ابتددد م  اممدد  أي اكددد ي  لاتدداب كا  ددتلتا. كلمدددا  دديي أوددع بدددت اةددتك ل تددتو

ا  ت ب ددددددتش.  يممددددد  أي اددددديش  ى دددددت اوم دددددتل الصدددددتت  ا ب ددددددتش ، كلمدددددا ا  دددددت ا الادددددتاتة، نتدددددتش ك ندددددترو

ت ى ت أي ا وممت  ازيت ل  ال تمإ ا   ت تإ لاتا ي كيمم  أي ايش  ى ت شكالإ  اب دتش . كي جب لل  جز تو

كهددددا  تلددددإ تدددديش    مددددت ا وم تنددددتا لمددددا ا سددددعتر ى ددددت اوم ددددتل الإو ددددت ، لمددددت ادددديش   ددددتكر  ى ددددت ، اوممتردددتإ

. تام  (Bordo & Filardo, 2005)سعتر اوم تل ا ج ر كالااب، لمت ايش  ى ت لزيت ل  ا وم تل لما ا  

  لم ا دددإ، لثددد  ا رددكتز ا خددد ى لددد  ا الدددتا ا ب دددتشاإ "ا الدددتا ابتلتدددإ"، التدددي اممدد  أي ت مددد  أردددكت 
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كأالددتا العماددإ التددي تصادد    .ا التا ابد  تإ،  تث ادة  جزت نةير ل  ال اتب ابددد لما لاةاددت لعتدد و 

يممددد  أي تنددد   هددد   ا الدددتا  ددد  ابجتا دددإ اب  طدددإ، أك أخادددتت ك   ددت تم دددتض ل دددتلئ ل تمدددإ  مادددإ التكلدددإ. 

 .(Reinhart & Rogoff, 2009)التتتسإ، أك ا  تالم وير اب  بعإ 
 

لددد  ا الددددتا ا ب دددددتشاإ   ددددت لدددد  العدددد ر، كلعدددد  أبددددتل ت هدددد س ال  لتددددب  اهددد ا كبددددت ردددد ت العددددتل   ددددتش

(  ددددت  South Sea Bubble، ك  ت دددإ   ددد  ا جصددد ب  1637(  دددت  Tulip Maniaال  لصدددت  ت لتدددب لتوتدددت  

، كنلأهمدددددت نادددددددأ لددددددد  ابضدددددددتربتا التدددددددي او جددددددد ا ى دددددددت  دددددددت جعتدددددددت، لمدددددددت أشى ى دددددددت مترثدددددددإ لتلتدددددددإ كاسدددددددعإ 1720

ت، ناددأ المتددتش المةيددر   . (Garber, 2000)الصاددتو (، كهدد  أالددإ اب دددتشاإ The Great Depression   ددو

ا ل   ت   ، جت ب اممتتر س و ا سدد   لمددا ال  اددتا اب  ددتة 1929 تبتإ  تشة ال تا لع ت ل  الزلتي  تتو

(Romer, 1992). جا  جعض ا التا ا ب دتشاإ، جت ب الزيتشاا ا  ددتشة لمددا  ألت لما التةعتنتتا   ت م 

 ,Hamilton)أسعتر التاب ا ستستإ، جت ب ا  ظ  الص ا  التي   ن ع الةاتاي الع بتإ ابدترة لاص ط 

 the Dot-Comأالددإ الددتا ي لمددا أل يكددت اللأتتنتددإ، ك  ت ددإ الددتكا مدد      لثدد  ،ل  ددرا جعددتهت أالددتا (1983

Bubble  1998-1997كا الددإ ابتلتددإ الآسددت يإ لمددا  ،2000(  ددت (Kaminsky & Reinhart, 1999)  كمتوددد .

، التي  تأا لب أالإ (2008-2007 أرت ا التا ا ب دتشاإ لص  المتتش المةير ها ا الإ ابتلتإ العتبتإ 

. كل  أ تلم (Bernanke, 2013)ال ه  الع تر  لما ال  اتا اب  تة كس  تي لت أث ا لما ا ب دتش العتب  

( التي أث ا ى ت  ددت جعتددت covid-19ا التا ا ب دتشاإ تا  ال    ال  جت  إ  يركس م ركوت ابت جت  

أشا ال ت ش اب  كنإ   ت الت   كا   نإ ى ت تعات  ا نااإ ا ب دتشاإ كب    ىللما ا ب دتش العتب ، 

 .(Baker et al., 2020)ط ي  لاميستتا، كتتة   لما ارت تب لعت ا الةاتلإ 
 

 المعلومات:آثار الأزمة الاقتصادية على المكتبات ومؤسسات وكليات  .2.2
 

 لاميستتا ا  تلتإ لما جمتب أو تت العتل ، كل   تنمت ابم ةتا 
و
 لل  ظت

و
مث  ا التا ا ب دتشاإ ت تات ت 

ع  دددر ليستدددتا ختلتدددإ ويدددر رب تدددإ لمدددا الغتلدددب.   ددد  ظددد  ا كندددتب ا ب دددددتشاإ 
 
كل اندددز ابعا لدددتا التدددي ت

،  تددث ا ااددب للدد  ت  تددق ال دد ااي  دديي 
و
 نةيددرا

و
الدعةإ، ادة  ت  ير ا  تلتا ا ستستإ للجم دد ر ت ددتات

دددت ب  .(2022 بادد ر  ال ترة   ت ا   تظ   ت ا  تلتا اب تلإ كال متف لددب ال تدد ش ابتلتددإ ابتزااددتة  ا 

هددددد   ا الدددددددتا ا ب ددددددتشاإ العتادددددددت لددددد  ال دددددددأثير   دددددت هددددددد   اب ا دددددق  دددددددتمم  أي ا  دددددتى  دددددددت  ا سددددددد   ار 

ا ب دتش    تت ه   ابيستتا كأهمتتمت، كا تشة تامت  أشكارهت ك ماتت مت  ا و ل ص  إ. كيمم  ىجمتز 

 ا مت ا ه   الآثتر ى ت آثتر لةتر ة كأخ ى وير لةتر ة؛ كت دتا ت  ت
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 :الآثار المباشرة .1.2.2

 كلنمت  ،ا دت بمت تا  التي ال أثيراا ال  ريإ كابام سإ ل  ىشارة اب ا ق

انية وتحديات التمويل .1.1.2.2  تخفيض الميز

خ ض ابيزاوتإ كت ات  ال م ي  لامم ةتا كليستتا ابعا لتا ل  الآثتر ابةتر ة ال  ريإ كابام سإ  تاع

للأالتا ا ب دتشاإ. ىل ا جت  لأبإ ب يإ  يي ا وممت  ا ب دتش  كال م ي  اب ضت  ، كي جب لل  ى ت 

تدددددددرج  هدددددددد     دددددددت جعتدددددددت ى دددددددت تدددددددتا ير ال  ادددددددف الددددددد   ا  مددددددددت مت ا  ك لدددددددتا أك اوم دددددددتل ال  ر دددددددتا. ثددددددد ، ت 

 ع ت س ت  ال م تضتا ى ت ت اتص ا  تلتا، كت ات  ست تا العم ، كتت ي  العمتز أك ىجتاة اب ظ يي. 

بتل  جتلعإ أ متك  تا  لما ااريت  نتجيرات  كها الثتوتإ ل  جتلعتا  أ  ي تت(  تل  اف ل  ىجمت ا ابثتز، 

، كونتجإ للإج اتاا 2013اب ددإ بم ةإ ا جتلعإ لاعت  التراس ي  لات ي وتا ا( 60   ددد  ليزاوتتمت التي ت تر 

ظ أي ال م يدد  ا ك ددا الدد   تدد   (15 ال  ا تإ ت        ددط  دد ا ا  لاتدد ي وددتا ا   ددت ابم ةددإ   ددط. كيلأ ددَ

ت  ير  لناغت  ابم ةتا كل انز ابعا لتا ىلت متي وير متٍ  أك ل  ا      ع   ت ال جع ابصتسب لاغ ل 

 .(Abdulsalami & Omosigho, 2018)اب دص لع 
 

 :قيود المواد والبنية التحتية .2.1.2.2

ت لت اعني اوم تل ال م ي   عت الةنتإ ال   تإ ابتشاإ لامم ةتا   تإ أخ ى للأالتا ا ب دتشاإ،  غتلةو
 
ت

أي ابم ةتا تكت   ل  أج   تتوإ لةتو مت كت تاث ت صتتمت، لمت ايث  جاددك  نةيددر   ددت جدد شة ا  تلددإ التددي 

امم  أي ت تل ت.   ت س ت  ابثتز، بت ا   تأجت  ى لأ تا ابةتن ، كبت ا   تأجت  ت بتتا ال مص ل جتت، 

 .(Krolak, 2005)لمت ايث    ت بت اتإ اس متا  ه   اب ا ق كاس متا  لك  الإ تبتا ل ت 

 :تقليل التزويد . 3.1.2.2

ت لدددت ت اجددددع ت دددتاتا لمددددا ت سدددتب لجم  ت مدددت لمددددا أثصدددتت ا الددددتا  ا أي ابم ةددددتا وتلةدددو لمدددت ازيدددت اباددددكاإ تع تدددتو

تعندددي ابيزاوتددتا اب  ضدددإ أي ا  ددد ز   دددت ن دددب جتاددتة أك لددد ارش ربمتددإ أك لددد اش ى لألتدددإ ك ا ب دددتشاإ. 

ت ت جاك  لتزاات، ه ا اترج  ى ت ل ارش أب  تص  و  ربمت   ت  ا مت الزل  بت متل  ابم ةإ ،أخ ى ادة   عةو

(Mandel, 2010). 
 

 :التكتلات والفرص التعاونية. 4.1.2.2

لجم  إ ل  ابم ةتا لزيتشة ن تتة اس متا  ت    تم لأا ابم ةتا     تت اب ارش كت تس  ا  تلتا  يي 

لم ةددإ   شاددإ ت تامددع  م  شهددت  إاب ارش اب تكشة، كال ترة   ت ت  ير ختلتا لاددترنإ ت جددتكا لددت اممدد   ادد 

ت ل م لأا ابم ةتا أي تتت ت لما ال     ى ت ات تبتتا لاترنإ لا عتبتاا لب (2009 هلأز   . كيمم  أاضو

  ل  واتو ا  تلتا اب ت إ كي تّ   ،لزكش  ا  تلتا ال بمتإ كاب رشكي، لمت ا ا  ل  ا ج   ال كتلتف(

 .(2022 س تتي   لامت متليي
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 :المباشرةالآثار غير   .2.2.2

  أممت تيث    ددت ى  أسةتب وير لةتر ة بت   تظ     ر ا الإ  ا دت بمت الآثتر ط ياإ ا ج  أك التي تناأ 

 ا شات العت  ب ا ق ابعا لتا، لث  
 

 زيادة الطلب على الخدمات .1.2.2.2

  ت وير اب  بب ر  ت لما ا التا ا ب دتشاإ ايتشة الااب   ددت خددتلتا ابم ةددتا، كهدد  تددأثير ويددر لةتردد ، 

ح ابيزاوتددتا الي ددددتإ، الجددأ ابزيدددت لددد  ا حدد تص ى دددت ابم ةددتا لا  ددد ز ابجددتن  ى دددت ابعا لدددتا   مددب حددد 

كالتر تع كا  د ز   ت اب ارش اب ميزة أك لاا ال كا إ اب ت عإ. ه   الزيتشة لما الااب، ى ت جتوب اوم تل 

ا لامم ةتا، لمت ايش  ى ت ت تب  آثتر ال م تضتا لما ابيزاوتإ  ت نةيرو  .(2022 با ر  اب ارش، تماق ت تاو
 

 :التغييرات في سلوك المستخدم.. 2.2.2.2

ت لتراسددإ أج  مددت الةت ثددإ  لما  تلإ ا نا اب ا ب دتش ، هصتن تغتيراا نةيرة لمددا سددا ن ابتدد مت . ك  ددو

لمددا أكبدددتا ا الدددتا، اممدد  لامتددد متليي ى ادددتت ا كل يدددإ  إودددع (، Svanhild Aabø  )2009سدد تممتات آ ددد   

لل تلتا ا ستستإ كا  ت ل  اس متا  ا  تلتا "وير الض كريإ"،  مت لما لل  ابم ةتا. كلب للدد ، بددت 

اة ث الآخ كي     تا   لجتوتإ ل ضتت كب  ال  اغ كال عا ، لمت ازيت ل  اس متا  ابم ةتا. بت اك ي 

 .(Aabø, 2005)ل  الدعب   ت ابم ةتا ت بب ه   التاصتلتمتتا اب غيرة كاشار مت 
 

 :النمو في الخدمات الرقمية. 3.2.2.2

لمددددا باددددتب ابم ةددددتا   سددددتمتلصددد  التددددةعتنتتا،  ددددتأ ال  دددد ز ال دددتري ا و دددد  اسدددد متا  ال  صتددددتا ال بمتدددإ 

كليستتا ابعا لتا. ىل متي ا   ال غتير ل  خلأز الضغ   التاخاتإ كا  ترجتإ، كب ل ، متي امم  أي 

 ,Frederick) تع باع   ال   تة لث  ال ت ش ابتلتإ كاب تراا أك  صتب ال  ار ال ا    ات م ي ال غتيراا 

لمددددا ظددد  اونادددتر جت  دددإ م ركوددددت   سدددتمتاسددد  تشا العتادددت لددد  ابم ةدددتا لدددد  ال اددد ر ال مص لددد لا، . (2023

، بتلدد  
و
ل   ير لدتشر ابعا لتا كت ددتا  ا  ددتلتا ال بمتددإ لاةددت ثيي بتددت تة الااةددإ كالةددت ثيي.  مددثلأ

 ت   العماتإ ال عاتمتددإ كلتددت تة الااةددإ كالةددت ثيي لمددا ىوجددتا   دد  م   2ابم ةإ اب نزيإ  جتلعإ ا جزا  

 لما ظ  ال تا ير التي أشا ى ت ىولأو ابم ةإ ك ت  ا س  تشة ل  ختلت مت  ض ريت(   اساإ  دد  تمت   ددت 

 (.2021 شاكش  الإوترو  
 

 :التحديات الاجتماعية والمجتمعية 4.2.2.2

ل  تاتا ا ج مت تإ، ول ظ ىلكتوتإ تأثير ا الإ ا ب دتشاإ   ت ابج مب ا كسب جاك  وير لةتردد  األت 

ت  لما ابم ةتا كليستتا ابعا لتا.  يصمت ت دترب ابج معتا لب الةاتلإ ك ت  ا س   ار ا ج متسا، وتلةو

لدددت ت دددتخ  ابم ةددددتا لمدددا أشكار جتادددتة، كتدددد    لتدددت تا لا  ت دددد  ا ج مدددتسا، كش ددد   ماتددددتا الة دددث  دددد  

 . (Thompson et al., 2012) ال ظت ف، كال   ز ى ت ا  تلتا ا ج مت تإ 
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تاددددمت   اأ دددتش ىل( تدددأثير  متدددق   ددددت ابم ةدددتا كليستدددتا ابعا لددددتا. COVID-19مدددتي  جت  دددإ م ركوددددت  

ت نم  ددددز لا غتيدددر، كتتدددد يب  ا كندددتب جادددك  نةيددددر، لمدددا  دددديي أممدددت   ندددد  ت دددتاتا نةيددددرة،   دددت  مادددد  أاضدددو

ال  ددد ز ال بيدددي لامم ةدددتا كا ددد اا أهمتتمدددت نمددد ارش لج معتددددإ لمدددا أكبدددتا ا الدددتا. ك اتدددع، اممددد  ىاجدددتا آثددددتر 

 اوناتر ا جت  إ   ت ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا  مت ا ا 
 

 :الإغلاق والتكيف وإدخال خدمات جديدة .1.3.2

ا لاةتعدددإ جت  دددإ م ركودددت كسدد  إ اونادددتر العدددتكى، تددد  ىوددلأو لتدددت تا ابم ةدددتا كليستدددتا كماتدددتا  وظدد و

ت نتت   ابيستتا ابعا لتا  ، ا ل  ال     ل  ماتإ   متاإ ال  إ العتلإ لما جمتب أو تت العتل  ليب و

عددت. كهصددت    ددت لدد  الإرددترة ى ددت  الددتكر ال ددت  لامم ةددتا لمددا تدد  ير لدددتشر ابعا لددتا ا و  تز ى ت العم     ج 

، لدد  خددلأز تدد  ير (Verma et al., 2023, p. 19)، (2022 سدد تتي  كا  ددتلتا لااددلأب كابعامدديي كالعددتلايي 

، تةندددي خددتلتا ال ابدددب ا  ترا دد ي كال ابدددب ابعدددزا (Zhou, 2022)ابدد ارش، كأشلدددإ التراسددإ، كالدددت   ال نددي 

(Shiao, 2019) . 
 

ددددممإ ل اةتدددإ ا   تتجدددتا نمددت سدددتهم   جت  دددإ م ركودددت لمدددا ىشخدددتز خدددتلتا لم ةدددتا كلعا لدددتا جتادددتة ل 

متلددإ ال جتاددت أ دد ا ا  ددتلتا ا جتاددتة    مثدد    . ألددت(Farida et al., 2021)ال  يددتة الصتردد)إ  دد  ا الددإ 

عددت لدد  لدد ظ   ابم ةددإ لمددا  تددراا ل ددتشة  لثدد   ال ا تئ  ل ترة اسدد عترة الم ددب، كختلددإ تدد  ير الددت    دد  ج 

إ   ددت ابدد اش رتةدد (، كختلددإ تصددتاز ابم ةددإ  دد  جمتددب الغ الددتا كال سدد   ابتZoom with a librarianختلددإ 

 Libraryىلكتوتإ طاب أ ضتت ابم ةإ أ  ن تب   ر الإوترو  ل  خلأز    س ابم ةإ    ضلأ   اب أخ ة. 

Catalog كاسددد لألع   دددر ال رادددت، كت دددتا  شلتددد  أك ت تادددت ختودددإ   دددت ل بدددب ابم ةدددإ خت دددإ  جت  دددإ م ركودددت )

ل  ا دد  تنتتق  تش ل  ابم ةتا لاصتكاا ككر  العم  ا  ترانتإ لل  تظ   ددت اكن ا . (2022 س تتي  

. ىل تددد  و ددد  سددت تا  مددد  ال ددددص كوددد اش  الم دددتب (Tsunoda et al., 2022)لددب جم ددد ر ابتددد  تتا  

 Googleو ودد  لتدد   ( أك Zoomلصدددإ اك     لثدد ، كجاتددتا الدد عا    ددر الإوترودد ،  تسدد متا  لصدددتا

Meet )(Hinchliffe & Wolff-Eisenberg, 2020) ،(REALM Project - REopening Archives, Libraries, 

and Museums, 2022).  الددد   خاددددق ت دددتاتا ويددددر لتدددة بإ لامم ةددددتا كليستدددتا ابعا لددددتا  ا لدددد

(Pandey & Kumar, 2022) .تمثاددد   تل ةت ددددت  ،لدددت ىجددد اتاا التدددلألإ اباا بدددإ بصدددب اونادددتر ال يدددركسأ

ا ج متسا كا  ت ل   تش ا   اش لما ا لتن  ابغا إ، لددت جعدد  لدد  الدددعب   ددت ابم ةددتا العمدد   ا ي تمددت 

ال  اتتاددددإ، كمددددتي   ددددت ابم ةددددتا أي ت متددددف جتدددد  إ لدددددب ال ابددددب ا جتاددددت، كا ددددتشة ت تددددت  شكرهددددت كخدددددتلت مت 

 (.Real ،2020ل   ا ق لب ال ت ش  
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اتيجيات إعادة استقبال المستفيدين 2.3.2   :.استر

تةتان  استراتتجتتا ى تشة     ابم ةتا أ  ابمت للجم  ر،   ت  تش ا ت تش التك ا  جمعتتا كليستتا 

ابم ةتا جعض الإج اتاا الض كريإ اب  كنإ   ت ابم ةتا  صت ى تشة اس  ةتز ابت  تتا  كر ب ال ت ش 

ال م دد  لمدددا ر دددب ال ددتا ير ا سددد ةصت تإ اب عا دددإ  تل  دد ز ى دددت لددددتشر ابعا لددتا  تدددء تن  دددي   اب مدد ة، لثددد 

ا  تجإ ىل مت، كا س  تشة ل  ختلددإ تدد  ير ال  دد ز ا ددت لدددتشر ابعا لددتا  الم ددب كاب ددت ا( اب  ت ددإ لدد  

 بةدد  الصتردد ي ،  تددء ادد مم  جمتددب لتدد متل  ابم ةددإ لدد  ا سدد  تشة لدد  خددتلتا ابم ةددإ جاددك  لتدد م 

(COVID-19 and the Global Library Field – IFLA, 2020) ،  2022 با ر).  

 :التوظيف والتدريب.3.3.2

 تو  العتات ل  ابم ةتا ل  تت ي  العمتز أك  ىلأث ا جت  إ م ركوت جاك  نةير   ت ل ظ   ابم ةتا، 

عددت  ت ك . (Oyelude, 2018)الإجددتااا أك ال  دد  ا ى ددت العمدد   دد  ج  ا كش مددو ت جتاددتو اسدد از  هدد ا ال  دد ز تددتريةو

 .(ALA, 2020)لام ظ يي لإشارة ابصدتا ال بمتإ كال  ت لأا ا  ترانتإ 
 

 :زيادة الطلب على الخدمات الرقمية.4.3.2

 Verma et)أشى ىولأو لتت تا ابم ةتا ابتشاإ ى ت ايتشة وير لتة بإ لما الااب   ت ا  تلتا ال بمتإ 

al., 2023) 
َ
( تدد    LALCوتلةتددإ ابم ةددتا ا  ضددتت لمددا تم دد  ابم ةددتا ا متشامتددإ الاةصتوتددإ  وجددت أي   . لددثلأ

الإلمتركوتإ كلت ى ت لل . تا مت ابدتشر الإلمتركوتإ التي تاترن   مت ابم ةتا، لث  ب ا ت الةتتوتا كالم ب 

 Online research(، ختلدددإ ا سناددددترة الة ثتددددإ  ask librarianمددد  لدددد  ختلددددإ أسدددتز ألدددديي ابم ةددددإ  

consultation عت ل  لدد ظ   ابم ةددإ لمددا  تددراا ل ددتشة لثدد   (. ىنت إ ى ت ت تا  ختلإ ت  ير الت      ج 

(، كختلددإ تنتدددتق كر  Chat online(، ختلدددإ الترشرددإ   ددر الإوتروددد   Zoom with a librarian ختلددإ 

( كارسددتل ت   دددر Chapter Scanning Service مدد  أك وددتكاا   ددت ا وترودد ، كختلددإ لسددح  ددد ز الم ددب  

 . (2022 س تتي  ال رات الإلمتركن  
 

 :حواجز الوصول إلى مصادر المعلومات.5.3.2

رو  الآثتر الإاجت تإ  جت  إ م ركوت، كاب مثاإ لما ت  ير لدتشر ابعا لتا ال بمتإ   ر الإوترو  جاك  أن ر 

(Verma et al., 2023, p. 19)مت ددإ لتدد متل  ابم ةددتا تممصدد ا لدد  ا سدد  تشة  ، كلم  هدد ا   اددتز   ددت أي

  ا م ب م  ح ص  إلكتوتإ ك  ز ل ث و ى ت الإوترو  أك ابع  إ  ىل ل  ا  تلتا ال بمتإ جاك  لنتتكٍ،

 .(ALA, 2020)ال بمتإ اللأالإ 
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 :مكافحة الوباء المعلوماتي 6.3.2

ت لما نا  لعا لتا ص تإ ل ث بإ أثصتت جت  إ  ا  ت يو ا، لعة  ابم ةتا شكرو ، لمت ست ت لما COVID-19أخيرو

 COVID-19 and the Global)لكت  ددإ ابعا لددتا ابضددااإ كنددمتي أي اكدد ي ا جم دد ر   ددت اطددلأب جتددت 

Library Field – IFLA, 2020). 

لاعدددددتش لددددد  ال  دددددتاتا لامم ةدددددتا  تأستسدددددت تسددددد ة  جت  دددددإ م ركودددددت متودددد ا  لأ ددددإ، اممددددد  الإردددددترة ى دددددت أي 

ت جتاددتة ل مثاددإ  إجةددتر جعدددض ابم ةددتا   ددت ل انةددإ ال اددد ر  ،كليستددتا ابعا لددتا، كلمنمددت خا دد     دددو

ت   ددت ايددتشة ك دد ز ابتدد  تتا  ى ددت لدددتشر  ال مص لدد لا كال  دد ز ى ددت ا  ددتلتا ال بمتددإ، لددت انعمددس ااجت ددو

ابعا لدددتا. ك اتددددع، سددددتهم  ا جت  ددددإ  نيددددجتب ابم ةدددتا   ددددت ت تدددديي اسدددد متا  تمص ل جتددددت ابعا لددددتا 

 كا تدت ا، كت تا  ختلتا أ ض .
   

مترترترات  .4.2 هترترترة الأز مترترترات في مواج يترترترات المعلو سترترترات وكل بترترترات ومؤس سترترترياتيجيات المكت ا

  :الاقتصادية

أظ  ا ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا ل كوإ كبترة   ت ال متف لما ل اج إ ا التا ا ب دتشاإ 

اسدددددتراتتجتتا لم ا ددددإ، ت تمدددددز   دددددت اسدددد متا  ال مص ل جتدددددت، كتدددددأليي لدددددتشر تم يددددد  جتادددددتة لدددد  خدددددلأز 

 كلة م ة، ك  ت الا امتا، كاس متا    لجتتا كلدتشر ل    إ ابدتر.
 

  ضرورة التحول الرقمي والاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي.1.4.2

ت تةط تمص ل جتت ابعا لتا كا تدت ا جاك  نةير لما ختلتا ابم ةتا كليستتا ابعا لتا. ىل ول ظ 

كتةني ال مص ل جتت، كال عتل  لب لدتشر ابعا لتا  (Oladokun et al., 2023)الت   أهمتإ ال   ز ال بيي 

الإلمتركوتإ  لث  الم ب كالتكريتا التي تت   ال   ز اب   ح أك ا    لامعا لتا   ر الإوترو (، كال أنت 

  ضددلأ  دد ل  أي ابت  تتا  لتمم  اب تراا ال مص ل جتإ التي ا  تج ي ىل مت  س متا  هدد   ا  ددتلتا. 

( لما بت  العماتتا ال صتإ، أك اب ت  IoT( كاوترو  ا رتتت  AIن كرة ت ظتف ت صتتا ال متت ا  اصتسا  

 .(2023 ، 2021 س تتي، ، (Ridley & Pawlick-Potts, 2021)الإشاريإ، أك ا  تلتا 
 

   الشراكات المجتمعية.2.4.2

ابتارس كا جتلعتا كابيستتا وير ال ب تإ، امم    ىي تك ي  ر امتا لب نتتوتا لج معتإ أخ ى، لث 

ممدد  أي تع ددت ا ج مت ددتا التكريددإ ُ  أي   ك   لامم ةتا ل كوإ ىنددت تإ أثصددتت ا الددتا ا ب دددتشاإ. نمددت ا 

( Zoom( كالدددددزك   Facebook تسدددد متا  ى دددددتى رددددةكتا ال  ا ددددد  ا ج مددددتسا  مدددددت لمددددا للددددد  ال يتددددة ن  

  .Google meet) (Goddard, 2020)كو و  لت   
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 :الحصول على مصادر تمويل إضافية . 3.4.2

تتمت جعض ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا كسط ا التا ا ب دتشاإ ى ت تدد  ير لدددتشر تم يدد  

ىنددددت تإ أك  تااددددإ. كهددددد ا ااددددم  تددددد  ير خددددتلتا لت   دددددإ ا جدددد  أك  دددددتت  دددد ال  "أ دددددتبتت ابم ةددددإ"  جمدددددب 

ال ت دددتا أك اس ضدددت إ ا  ددددتالم ل ت ددد   دددتز لدددت ا. ألدددت أ ددد ا ال سددددت   ال  ر دددتا، أك ا سددد  تشة لددد  تدددأجير 

ل  خلأز ىبتلإ ر امتا  ،(Corporate sponsorshipsابا ك إ لت   ابيزاوتتا ت مث     تاإ الا متا  

لت  يي ابم ةتا كالا متا، كلما ه ا الترتيب، ت ت  الا متا ال م ي  أك ابدد ارش ل ت دد  ال دد ص التركيجتددإ 

  .(Kniffel, 1995)الإ لأوتإ أك ابزاات ا خ ى 
 

 :(Crowdfundingالتمويل الجماعي ) .4.4.2

ا جمتسا ل م ي  تكتلتف لما ل اج إ ال ت ش ابتلتإ، امم  لامم ةتا الصظ  لما ا  متش استراتتجتتا ال م ي  

  ه ا الصفي ابج مب ا كسب ل  ابتتهمإ جاك  لةتر  لما   تت ابم ةإ 
ّ
الناغت  أك اباتريب اب تشة. امم

 (.Zhang et al., 2017كوم هت  
 

 :(Donationsجمع التبرعات ) .5.4.2

لجم  دددإ لدددد  اممددد  لامم ةددددتا كليستدددتا ابعا لددددتا تيدددجتب  مدددد ة ابتدددتهمإ كاسدددد  ةتز ال  ر دددتا لدددد  

ابدددتشر،  مددت لمددا للدد  ا  ددد اش لدد  لج مددب ابم ةددتا، كالادد متا كابيستدددتا،   ددت رددك  ألدد از أك ن دددب أك 

 ضلأ ، ختلتا. امم  ىطلأو  ملأا لص ظمإ ل  نير ابت  تتا   ت  تجإ ى ت لتتهمت م  ابتلتإ كتأثيرهت

ت     (.De Rosa et al., 2004لت   ابم ةإ، جغض الصظ     ىلكتوتت م  ابتلتإ   لتتهمإ ابت  تت لتلتو
 

 :(Government fundingالدعوة للتمويل الحكومي ). 6.4.2

يمم  أي اام  لل  الضغط   ت ك امم  لامم ةتا أي تك ي سةتبإ لما الت  ة ى ت ايتشة ال م ي  ا  ك ل . 

الدد طصتيي أك اباددترنإ لمددا  مددلأا ال   تددإ العتلددإ لنتدداتط الضدد ت   دددت ابتدديكليي ا  كدد لتيي اب اتدديي أك 

 أهمتإ ابم ةتا لما ابج مب.
 

 :(Crowdsourcing) المصادر المفتوحة والتعهد الجماعي.7.4.2

اممدد  أي تتددت ت ال ددرال  ل    دددإ ابدددتر ابم ةددتا   ددت ت اتددد  ال كددتلتف. ىل اممدد  تمدددتص وظددد  ىشارة 

مم  ا س  تشة ل  ال ع ت ا جمتسا لإر ان ابج مب لمددا اباددتريب LMSاب    إ ابدتر  ابم ةتا  (، نمت ا 

، (Holley, 2010)ال بمتدددددإ، ا لددددددد  الددددددد   ا اددددددد  ال كدددددددتلتف كييدددددددجب   دددددددت لادددددددترنإ ابج مدددددددب كلادددددددترن ع 

(Oladokun et al., 2023). 

لمت ساف وجت أي ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا تم ا  لجم  إ ل  ا ستراتتجتتا اب ت إ ل ت 

ب اج إ ا التا ا ب دتشاإ. ل  خلأز م ممت لة م ة كبت اإ لا متف كل نزة   ت ابج مب، اممنمت ا   تظ 

   ت شكرهت ا ستس ي نم ارش لامج مب خلأز ه   ا كبتا الدعةإ.
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للمجيبين 1رسم بياني رقم    الفئة العمرية 

المعلوماااات فاااي مواجهاااة الأزماااة الاقتصاااادية فااااي وكلياااات للدراساااة: المكتباااات ومؤسساااات  المياااداني الإطاااار .3

 :2019العالم العربي بعد انتشار جائحة كورونا في العام 
 

كليستتا كماتتا ابعا لددتا لمددا العددتل  الع بدد  لما ىطتر ال ع     ت الإج اتاا اب ةعإ ل  بة  ابم ةتا 

التددي كاج دد  ا  دددتلتا  ا ب دددتشاإ جعددت اوناددتر جت  ددإ م ركوددت، كال ادد و ى ددت أ دد ا ال  ددتاتا إخددلأز ا الدد 

، ت  اس متا  ا س  تتي مأشاة  جمب ابعا لتا لل د ز   ت ىجت تا تت   تتتؤ ا ه   كالعتلايي   مت

(، Facebook تااددإ، تدد  نادد  ا سدد  تتي   ددر رددةكتا ال  ا دد  ا ج مددتسا اب مثاددإ  تل يتددة ن  التراسددإ. 

، كت ج مددددددددع (WhatsApp)( ككاتددددددددس اب Telegram(، كتتاتغدددددددد ا   LinkedIn، كلتصمددددددددتاي  (Twitter)كتددددددد يتر 

ابعا لددتا لمدددا العددتل  الع بدد . ك اتددع، ت دددرا  كماتددتا لاعددتلايي كاب مدددديي لمددا باددتب ابم ةدددتا كليستددتا

كحدددد ص كا دددددت  ،%(43.5الدددد أة   (80 %( ك56ز  ترجددددد  (103 ت دددد اب  دددديي لادددددترنإ  (184 و ددددت   ا سدددد  تتي 

، كها  ا رشي، الإلتراا الع بتإ دولة عربية (17) ل  %(0.5 ض   ت  الإ دتح    ا جصتر ا  تص  ع  

اب  تة، الة  ي ، ا جزا  ، ابمامإ الع بتإ التع شاإ، الت شاي، الع او، ابغ ب، التم ، ت نس، س ريت، 

سااصإ  متي،  اتايي، با ، لةصتي، لت تت كلد . تمثا  ال )تا العم يإ لامجتةيي  تلترجإ ا ك ت ل )إ 

ا، 14.1 نتددةإ   (34-25 %(، ثدد   )ددإ 22.8 نتددةإ   (54-45 %(، تا مددت  )ددإ 40.2 نتددةإ   (35-44  %(. كأخيددرو

ت  نتةإ   (24 %( كا ب  ل  11.4 نتةإ   (64-55 تأت  ال )تا العم يإ  ت  (65 %( كا نثر لدد  7.6 تلو  تلددو

 ( أشوت  1نمت اظ   لما ال س  الةتتن  رب    ،%(3.8 نتةإ  

 

 

 

 

 

 

مددددددددددتي لدددددددددددد  

تك ي  اللأ   أي 

( لاددددترنإ 1، ك اتددددع اظ دددد  ا جددددتكز ربدددد   (22 لدددد  أ دددد   ،شكلددددإ   بتددددإ (17 ابادددترنإ   ددددت ا سدددد  تتي لدددد  

لاددترنإ لدد  أ دد   (26 ابجتةيي  تب ا جنتتإ ل  مث  اباترنإ ا ن ر ل  ابمامإ الع بتإ التددع شاإ  ددد 

لادددددترنإ  نتدددددةإ  (24 %(، كالعدددد او  دددددد 13.6لادددددترنإ  نتدددددةإ   (25 %(، اا مدددددت لةصدددددتي  ددددد 14.1 نتددددةإ   (184 
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لادددترنإ خمددددس شكز   بتددددإ  إ%(. لمدددا  دددديي لددد  ادددد   تسدددجت  أادددد 8.7لادددترنإ  نتددددةإ   (16 %(، كلدددد   ددددد 13 

. ألدددت  تلنتدددةإ ل دددد اب  الاددد ي ال لددددتش ( كاب مثادددإ  تلدددد لتز، كالك يدددد ، كجتةددد ت ، كجدددزر ال مدددد  كل ري توتدددت

ت تدد اب اباددترم ي لمدددا مدد  لددد   ت لاتكلدددإ التددي اعمادد ي   مدددت،   ددت أظ ددد ا و ددت   ا سدد  تتي تةتاصدددو اباددترنيي ك  ددو

ا رشي، كالإلدددتراا الع بتدددإ اب  ددددتة، كابمامدددإ الع بتددددإ التدددع شاإ، كالتددد شاي، كلددددد . لمدددا  دددديي اظ ددد  لصددددت 

( أشوت  أي اباترنيي ل  الة  ي ، كا جزا  ، كالع او، كابغ ب، كالتم ، كت نس، كس ريت، 1ا جتكز رب   

 كسااصإ  متي، ك اتايي، كبا  اعما ي لما شكلتم   الا ي ا ارو(.

 )اليسار(  توزع المجيبين حسب الجنسية )اليمين( وحسب الدولة التي يعملون فيها 1جدول 
 

 % العتش  ات ج إ العم  % العتش ا جنتتإ

 %4.9 9 ا رشي %5.4 10 ا رشي

 %7.6 14 الإلتراا الع بتإ اب  تة %3.8 7 الإلتراا الع بتإ اب  تة

 %2.2 4 الة  ي  %2.2 4 الة  ي 

 %7.6 14 ا جزا   %7.6 14 ا جزا  

 %15.8 29 ابمامإ الع بتإ التع شاإ %14.1 26 ابمامإ الع بتإ التع شاإ

 %3.3 6 الت شاي %4.9 9 الت شاي

   الد لتز   الد لتز

 %13 24 الع او %13 24 الع او

   الك ي    الك ي 

 %2.2 4 ابغ ب %2.2 4 ابغ ب

 %2.7 5 التم  %2.7 5 التم 

 %4.9 9 ت نس %4.9 9 ت نس

   جزر ال م    جزر ال م 

   جتة ت    جتة ت 

 %1.6 3 س ريت %1.6 3 س ريت

 %3.8 7 سااصإ  صتي %3.8 7 سااصإ  صتي

 %3.3 6  اتايي %3.3 6  اتايي

 %3.3 6 با  %3.3 6 با 

 %13.6 25 لةصتي %13.6 25 لةصتي

 %4.9 9 لت تت %4.9 9 لت تت

 %5.4 10 لد  %8.7 16 لد 

   ل ري توتت   ل ري توتت
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 (184 لدد  أ دد   (67 ( أشوددت  أي 2ألّت  تلنتةإ لامت  ى ا متشايي لامجتةيي،  تظ   ال س  الةتتن  ربدد   

ت/لجتةدددإ ت/لجتةددددإ (63 (، كMaster’s degree%( اماكدددد ي شرجددددإ ابتجتدددد ير  36.4 نتددددةإ   ،لجتةو  ،لجتةو

 (51 لادددددددترنإ   ضدددددلأ  ددددددد (. Bachelor’s degree%( اماكددددددد ي رددددد تشة ا جدددددددتارة/ الإجدددددتاة  34.2 نتدددددةإ  

ت/لجتةإ ( كثلأثإ Ph.D. or equivalent%( لم  اماك ي شرجإ التن  را  أك لت اعتشل ت  27.7 نتةإ   ،لجتةو

 %( لم  اماك ي ر تشة ابترسإ الثتو يإ أك أب .1.6لجتةيي/لجتةتا  نتةإ  

 

 المستوى الأكاديمي للمجيبين 2رسم بياني رقم 

 
 

ت/لجتةددإ (55  ددد  كاب مثاددإ ابم ةتا ا متشامتإل    ماترنإو ت   ا س  تتي  أظ  ا (، 29.9 نتددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةددإ (43 ك %( لدد  أ ضدددتت هت)دددإ ال ددتريس لمدددا أبتدددت   ادد   ابعا لدددتا كابم ةدددتا 23.4 نتدددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةدددإ (20   دددت ردددترن  ،كا رردددتف كاشارة ابع  دددإ(. ألدددت لددد  ابم ةدددتا العتلدددإ %(، 10.9 نتدددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةدددإ( 12 %( لددد  ابم ةدددتا ابترسدددتإ، ك9.2  نتدددةإ  ،لجتب/لجتةدددإ (17 ك %( لدددد  6.5 نتدددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةدددددإ (12 ابم ةدددددتا ال طصتدددددددإ. لمدددددددا  ددددددديي ردددددددترن   (10 %( لددددددد  ل اندددددددز ابعا لدددددددتا ك6.5 نتدددددددةإ   ،لجتةو

%( لما أررتف كليستتا ل   ظددتا. ىنددت إ ى ددت لاددترنإ جعددض ابجتةدديي 5.4 نتةإ   ،لجتةيي/لجتةتا

ت  ألدديي  (84 ألددت ابصت ددب كاب انددز لمددا ج ددإ العمدد     ا دد   دديي  كابجتةددتا لدد  لم ةددتا ل مددددإ. ل ظ ددو

تددت ت، ل تندد ،  (38 %(، ك45.7لم ةإ، اخ دتص ي لعا لتا كوير (  نتةإ   ت  أسدد تل، أسدد تل ل  أمتشامتو

ت (19 %( ك17.9 نتدددةإ   ،لدددتا  بتددد  (33 %(، ك20.7لعتدددت(  نتدددةإ   ا  تلدددو  ضدددلأ %( 10.3 نتدددةإ   ،لدددتا و

 لاترنإ جعض ابتناتري  لما لجتز ابم ةتا كابعا لتا.    

ت/لجتةددددإ، أ  أوادددب ابجتةددديي لمدددا ا سدددد  تتي  (130 ( أشودددت ، أي 3نمدددت اظ ددد  لددد  ال سدددد  الةتدددتن  ربددد    لجتةو

ت/لجتةدددإ (41 %( اماكددد ي   ددت  مددد  شا ددد . لمددا  ددديي 70.7 نتددةإ   %( 22.3 نتدددةإ   (184 لدد  أ ددد   ،لجتةو

ت، ك ت/لجتةإ (13 لتمم    ت  م  ا جتش سص يو  %( اماك ي   ت  م  ليب .7.1 نتةإ   ،لجتةو
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 طبيعة عقد عمل المجيبون على الاستبيان )مع جهة العمل الحالية( 3رسم بياني رقم 

 

ت/لجتةددإ  نتددةإ   (77 سةق، تظ   و ت   ا سدد  تتي أي   ضلأ  مت هدد  لك أبتلتددإ لمددا العمدد  %( 41.8لجتةو

ت/لجتةددددإ (40 سددددصإ كأنثددددر، ك (15  دددديي بدددتة تتددددراكح   (37 سددددص اا. ثدددد   (10- 6 %(  دددديي 21.7 نتددددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةإ ا،  (15- 11 تتراكح  يي  أبتلتإ%( لك 20.1 نتةإ   ،لجتةو ت/لجتةإ (30 سصإ، كأخيرو  نتددةإ  ،لجتةو

ك اتددع،  ددإي  ( أشوددت (.4 اوظ  ال س  الةتتن  ربدد    لما ج إ العم  أب  ل  خمس سص اا تش %( لك 16.3 

% 70ابجتةيي   ت ا س  تتي ه  ل   ماإ الادد تشاا ا جتلعتددإ كلددتمم    ددت  مدد  شا دد   أنثددر لدد  وتلةتإ 

سددص اا كأنثددر  (6   ددت ت اك دد   دديي  لما ابيستددإ أك ج ددإ العمدد  ل  ابجتةيي(. ألت  تلنتةإ لل  رة العماتإ

 لتى ا واتإ، لت اتّز   ت ا س   ار ال ظت   لتمم  سصإ (15 ل  

 

 في جهة/مؤسسة العمل الحالية الأقدمية 4رسم بياني رقم 
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 ى ت التخ  التص   ا  ت ا لامجتةيي،  ناير و ت   ا س  تتي  نمت اظ   لما ال سدد  الةتددتن  ربدد   
و
( 5او  ت 

ت/لجتةددإ (127 أشوددت ( أي  ت أبدد  لدد  69 نتددةإ   ،لجتةو ت لتلتددو ت. لمدددا  (10 %( ا  تندد ي لةاغددو آ   شك ر سددص يو

ت/لجتةددددددددددددإ (33  دددددددددددديي ا  ت دددددددددددد ء   (16 ك .ألددددددددددددف شك ر كل)ددددددددددددإ ألددددددددددددف شك ر  30%(  دددددددددددديي 17.9 نتددددددددددددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةدددددإ ألدددددف شك ر.  تب ت ددددد ، ول دددددظ ارت دددددتب الدددددتخ   (50 ألدددددف شك ر ك( 30 %(  ددددديي 8.7 نتدددددةإ   ،لجتةو

ألددف شك ر، كأخيددرَا، أرددتر  (100 ألددف شك ر ك (50 %( ى ددت 3.8 نتةإ   ،لجتةيي/لجتةتا (7 التص   لتى 

ك اتدددع،  دددإي وتلةتدددإ ابادددترنيي %(   دددت ت تنددتع ل)دددإ ألدددف شك ر أليرمددد  أك أنثددر. 0.5حدد ص كا دددت  نتدددةإ  

ت 10راتب سص   أب  ل   ا  تن ي  (184ل  أ    127  شك ر  800أ  لت ا  ترب  آ   شك ر أليرم  سص يو

ت، كهددد  لدددت اعددددت راتةدددت ل ددددتوتت ى دددت ل  سدددط ل تروددددإ  معدددتز الصدددتت  ال دددد ش   وادددب الددددتكز  أليرمددد    دددط ردددد  يو

، ا لدد  الدد   ، لما  يي أرتر لجتب/ة كا ت/ة ى ت أي ال اتددب التددص   ا دد و اب)ددإ ألددف شك ر أليرمدد الع بتإ

 اتز   ت ال كاتب ابصم ضإ لما ه ا ابجتز س ات للأمتشامتيي أك اب صتيي.

 

 الدخل السنوي الحالي للمجيبين 5رسم بياني رقم 

 

%( لدد  ابجتةدديي 60.9 نتددةإ   (،184 لدد  أ دد  لدد   (112 ( أشوددت  أي 6نمت ا ضح ل  ال س  الةتتن  ربدد   

ت/لجتةددإ (32   ددت ا سدد  تتي هدد  أ ضددتت لمددا جمعتددإ ابم ةددتا لمددا التكلددإ التددي اعمادد ي   مددت، ك  نتدددةإ  ،لجتةو

ت/لجتةإ (17 (، كAFLI%( لتمم  العض يإ لما ا ت تش الع ب  لامم ةتا كابعا لتا  ا   ا /  17.4   ،لجتةو

 (11 (، ك / IFLA%( لتمم  العض يإ لما ا ت تش التك ا  جمعتتا كليستددتا ابم ةددتا  الإا ددلأ9.2 نتةإ  

ت/لجتةإ  ضددلأ %( لددتمم  العضدد يإ لمددا جمعتددإ ابم ةددتا اب مددددإ  دد ب ا  اددت  الع بدد ، 6 نتةإ   ،لجتةو

ت/لجتةإ (55  ض يإ     %( لما جمعتتا أك ات تشاا لم ةتا كليستتا لعا لددتا 29.9 نتةإ   ،لجتةو

تته  لما ا ل  تو  تلتكراا ال تري تإ ككر  العم ، كا س  تشة لدد  خ ددراا  أخ ى. مم  أي ا  ا ل  ال   ا 

الزللأت لما و ددس الةاددت ك/أك ابجددتز، كبتل ددت ا  ددإي العضدد يإ لمددا ا جمعتددتا كات ددتشاا ابم ةددتا كليستددتا 
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تدددددته  لمدددددا ت دددددتش  أالدددددإ تم دددددتض كتيدددددرة ال دددددتريب لمدددددا ابيستدددددإ أك ا  دددددد ز   دددددت  تددددددد لتا 
 
ابعا لدددددتا ت

 للأرترامتا كويرهت.
 

  ض يإ ابجتةيي لما جمعتتا ك/أك ات تشاا لم ةتا كليستتا لعا لتا 6رس   تتن  رب  

 

 

 

ابم ةددتا  ا  ددتلتا كالعددتلايي لمددا ا ب دددتشاإ   ددت إتصتكز ال ت  الثتن  ل  ا س  تتي ل ن ب تأثير ا الدد 

ا و ددت   ا سددد  تتي .  ةتاادددإ، ت ددر  2019ابعا لددتا جعدددت اوناددتر جت  ددإ م ركودددت لمددا العددت  كماتددتا كليستددتا 

ت/لجتةدددددإ (32 ىرددددترة   أك ماتدددددإ %( ى دددددت ا  مددددتش ابم ةدددددإ أك ليستدددددإ17.4 نتدددددةإ   (،186 لددددد  أ دددد   ،لجتةو

، ل  غير ىث  ا الإ 2019ابعا لتا التي اعما ي   مت   ت تم ي  خترلا بة  اوناتر جت  إ م ركوت لما العت  

ت/لجتةدددإ (27 نمددت أردددتر  ،ا ب دددتشاإ ا  ت ددداإ جعدددت اوناددتر جت  دددإ م ركودددت  نتدددةإ ( 82لدد  أ ددد    ،لجتةو

ت/لجتةإ (23  يصمت أرتر  .%(32.9   (32 %( جعت  تغتير حج  ال م ي  ا  ترلا، كارترة 28 نتةإ   ،لجتةو

ت/لجتةإ ( 7 اوظ  ال س  الةتتن  رب    %( جعت  لع  تم  ىلا ت  تغتير حج  ال م ي  أ   39 نتةإ   ،لجتةو

ك اتع،   ت اوم ض  نتب ال م ي  ا  ترلا لامم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا جعت اوناتر  .أشوت (

 جت  إ م ركوت.
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تغتير حج  ال م ي  ا  ترلا ا  تص  تبم ةإ/ليستإ ابعا لتا أث  ا الإ ا ب دتشاإ  7رس   تتن  رب  

 2019جعت اوناتر جت  إ م ركوت لما العت  

 
 

 2019أرترا و ددت   ا سدد  تتي ى ددت ت رددتت و  ددتا ابم ةددتا كليستددتا كماتددتا ابعا لددتا لصدد  العددت  نمت 

 (41 ، اا مددت (48 %( ل  ىجت ددتا ابجتةدديي الددد 26.1 تلترجإ ا ك ت لما بت  التزكيت  نتةإ   2023 تء العت  

ىرددترة   ضددلأ  دد %( لما م  ل  بت  ا  تلتا ابم  تإ، كبت  ابدددتشر الإلمتركوتددإ. 22.3 نتةإ   ،ىجت إ

%( الترردددتت لمدددا بتددد  الإ ددترة كخدددتلتا ابتددد  تتا ، كبتددد  العماتدددتا 17.9 نتدددةإ   ،لجتةإ/لجتةددإ (33 

ت/لجتةددددإ  نتدددددةإ  25ال صتددددإ  ال   سددددإ كال دددددنتف(. لتددددصم ض التررددددتت لمددددا بتدددد  الددددتكريتا  ىجت ددددإ  لجتةو

ت/لجتةدددددددإ 21%((، كبتددددددد  ال دددددددتريب  ىجت ددددددددإ 13.6   15%((، كبتدددددددد  ال بمصدددددددإ  ىجت ددددددددإ 11.4 نتدددددددةإ   ،لجتةو

ت/لجتةإ  نتةإ   ا، بت  الترلت   8.2لجتةو %(، كبتدد  4.3%( كبتدد  ابجم  ددتا ا  ت ددإ  5.4%((. كأخيرو

ت/لجتةددإ (41 %(. لما  يي أرددتر 4.3اب ا طتا   %(  ددأمم    اع  دد ي لمددا أ  بتدد  تدد  22.3 نتددةإ   ،لجتةو

 اوظ  ال س  الةتتن   ت رتت الص  تا، كارترة آخ ي  ى ت  ت  كج ش تم ي  مت  أك ت رتت لما مت إ ا بتت 

ت/لجتةددإ (115 (،   ددت أرددتر Library systemألددت  تلنتددةإ لصظددت  ابم ةددإ   .( أشوت 8رب    لدد  أ دد   ،لجتةو

(،  يصمت ت  2023 تء العت  ا  ت ا   2019%( جعت  تغتير أك تةتا  الصظت  لص  العت  62.5 نتةإ   (184 

ت/لجتةدددإ (69 نمددت أرددتر  ،اسددنةتالع لمددا لم ةدددتا كليستددتا أخددد ى  . كهصدددت    ددت لددد  %(37.5 نتددةإ   ،لجتةو

ال  ندددت  ا دددت أودددع لددد  ابممددد  أي اكددد ي ابجتدددب  ضددد  هت)دددإ تدددتريس كل ظدددف أك لدددتا  لم ةدددإ أك ليستدددإ 

ك اتدددع،  ( أشوددت (.9 نمددت اظ دد  لمددا ال سدد  الةتددتن  ربدد   لعا لددتا، نمددت هدد  ا  ددتز لمددا لةصددتي   ددت سدد ت  ابثدددتز 

تمثددد  ت رددددتت الص  دددتا  تلترجددددإ ا ك دددت لمددددا تةدددتا  وظددددت  ابم ةدددإ كلمددددا بتددد  التزكيددددت، كابددددتشر ا لمتركوتددددإ 

ا أن ر ل  ويرهت ل  ا بتت  ل  ابيزاوتإ اب تشة.  كا  تلتا ابم ةإ م ممت ت ااب جزتو
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 ت رتت و  تا ابم ةتا /ليستتا ابعا لتا 8رس   تتن  رب  

 

 

 

 2023 تء العت   2019تةتا  وظت  ابم ةإ لص  العت   1رس   تتن  رب  

  

 

جعت اوناتر   ستمتابعا لتا  كماتتا كبت ب ال نب ا ب دتش  ال   أ تب باتب ابم ةتا كليستتا 

 تدددء  2019جت  ددإ م ركودددت، مدددتي    دددت لددد  ا س  تددتر  ددد  تةندددي ت صتدددتا جتادددتة لمددا ابيستدددتا لصددد  العدددت  

رددددترا ىجت ددددإ 2023العددددت   ت/لجتددددب (116 . ك اتددددع، أ  %(  ددددأي ابم ةددددإ أك ابيستددددإ التددددي 63 نتددددةإ   ،لجتةو

. لما  يي تةيي ت  ير ت صتإ ت تات اب ابب اللأسامتإ 2019ت صتتا جتاتة لص  العت   إاعما ي بمت ل  ت  ي أا

 RFID  كت صتددددإ رلدددز ا سدددد جت إ التددد يب  14.7(  نتدددةإ ،)%QR code  )14.1 كت صتدددإ ت تاددددت اب رددددت ،)%
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%(، كت صتدددإ ال ابددددب NFC  )8.7ت صتدددإ اتددددتز ابددددتى ال  يدددب    ضدددلأ  دددد %(. I-Beacon  )10.3اللأسددداك   

ا، ت صتدددإ الةا نناددديي  AR  )4.3%(، كت صتدددإ ال ابدددب ابعدددزا  VR  )5.4ا  ترا ددد ي   ( Blockchain%(، كأخيدددرو

. ك اتددع، ( أشوددت (10%(  اوظ  ال سدد  الةتددتن  ربدد   3.3(  نتةإ  Smart sensorsكت صتإ ا سناعتر ال م   

 بيزاوتتا اب تكشة.  إي  ت  تةني ال  صتتا ا جتاتة متي جت ب ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أي الم تتاا ابصتسةإ لما ابم ةإ أك ابيستإ التي ست تا كتتت ت لما ال دت  ل ددتا تتا  كهصتن ا   تش

ت/لجتةدددإ لدد  أ دد   (129، كللدد  لدد  بةدد   ا الددإ ا ب دددتشاإ مددتي لددد  نمددت %(. 70.1 نتددةإ   (،184 لجتةو

ت/لجتةدددددإ (82 اب ددددتلئ أي  %(   ددددط بدددددت ردددددترم ا  إ ددددتى الدددددتكراا ال تري تدددددإ أك كر  44.6 نتدددددةإ   ،لجتةو

 ( أشوت (.11العم  اب تةاإ  إشارة ا التا ابتلتإ، كنت تإ ال عتل  لع ت  نمت اظ   لما ال س  الةتتن  رب   

ممددددد  أي تزيدددددت الم دددددتتاا لدددددددتى  ك اتدددددع، وجدددددت أودددددع   اددددد   تنتدددددددتق الدددددتكراا ال تري تدددددإ ككر  العمددددد  التدددددددي ا 

ا متشامتيي كالعتلايي لا عتل  لب ا الإ ا ب دتشاإ نمت اجب كاشارا مت جعت اوناتر جت  إ م ركوت،  تث 

ت غ  لتررتت الص  تا كل اج إ ال  تاتا  تلا ي إ ا لث .
 
 متي ل  ابمم  أي ت

 2023حتى العام الحالي  2019تبني تقنيات جديدة منذ العام  نسبة 2رسم بياني رقم 
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 المشاركة في إحدى الدورات التدريبية أو ورش العمل المرتبطة  3رسم بياني رقم 

 بإدارة الأزمات المالية، وكيفية التعامل معها

 
 

جعت ا س  تتر    أ  ا الإج اتاا التي ت  اتةت  ت لما ابم ةتا أك ليستتا ابعا لتا خلأز ت تب  ا الإ 

، أظ دددد ا و ددددت   ا سدددد  تتي أي الغتلةتددددإ بتلددددد  2019ا ب دددددتشاإ، جعددددت اوناددددتر جت  ددددإ م ركوددددت لمددددا العددددت  

%(، كت اتدددد   ددددتش أاددددت  العمدددد  ا  ضدددد ر  44 ت سدددد عتوإ  مدددددتشر ابعا لددددتا اب    ددددإ ابدددددتر  نتددددةإ  

( ل  دددددتش  رددددد ات أ  لددددددتر لعا لدددددتا جتادددددت ILL%(. تا مدددددت ا سددددد  تشة لددددد  ختلدددددإ الإ دددددترة ال عتكوتدددددإ  38 

ا وضددمت  ا ددت تمددد لأا ابم ةددتا لل ددد ز   ددت أسددعتر أ ضدد   ن دددب، %(، كا سدد  تشة لدد  ال تددتااا 31.5 

%(، كا س عتوإ  صظ /  ال  ل    إ ابدتر  لثدد  وظددت  30.4لدتشر المتركوتإ،   ال ، أج زة كويرهت(  

ت تمثا    غتير كتيرة تتريب ابت  تتا  كالغتت 24.5ابم ةإ(   %(. لما  يي اتضح اي الإج اتاا ا ب  اتةت و

%(، كا سدددد  تشة لدددد  العضدددد يإ ا ددددت ا ت ددددتشاا 18.5ا ردددترامتا    ا ددددت الةتتوددددتا ال جتريددددإ  ابت   ددددإ(  

%( أك 16.3كجمعتددددتا ابم ةددددتا ال طصتدددددإ كالع بتددددإ  لثددددد  ا ت ددددتش الع بدددد  لامم ةدددددتا كابعا لددددتا، ا ددددد (  

ا، متي ا   متش   ت ت ظتف ا   يجيي ا جتش  لك  تز لت ا بات  كال تتااا أب ( 10.3ا جص تإ   %(. كأخيرو

%(، كا سدد غصتت  ددد  ابدد ظ يي لددد  6%(، كا سدد غصتت  دد  خدددتلتا لدد ظ يي لك  خ ددرة ل صتدددإ ل ددتشة  7.1 

%(، كا سددد غصتت  دددد  خدددتلتا ابددددتا ي  ك/أك ابددد ظ يي لدددد  لك  ال كاتدددب اب ت عددددإ 5.4 )دددإ  م يدددإ لعتصددددإ  

ا لددد  %(3.3  ا نةيدددرو ، ك اتددع، ول دددظ اتجدددت  ت ردددتت الص  ددتا ا ن دددر لددد  خدددلأز ا ردددترامتا كالتددي تادددك  جدددزتو

 ، كت ات  أات  العم  ا  ض ر  لاعتلايي.(ILL ابيزاوتإ، ىنت إ ا ت ا س  تشة ل  ختلإ الإ ترة ال عتكوتإ 
 

نمت أظ  ا و ت   ا س  تتي  صتت   ددت ت تددت  ابجتةدديي أي ا الددإ ا ب دددتشاإ تدديث    ددت خددتلتا ابعا لددتا 

اب ت ددإ لمددا ابم ةدددتا كليستددإ ابعا لددتا، ك  دددت تةنددي ت صتددتا لنتدددإ  ا  ددتلتا ال نتددإ هدددا ا  ددتلتا التدددي 

ا   ت  تع مت   ت ىوترو  ا رتتت كت صتتا ال متت ا  اصتسا(، ك  ت تتريب اب ظ يي. لما  يي متو  أب  تأثيرو

 ا  اإ النت ي تإ اب ةعإ، ك  ت الإشارة ابتلتإ لاميستإ التي اعما ي بمت.    
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مم  ىاجتا ال  تاتا التي كاج  ك اتع،  ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا لما العتل  الع ب  خلأز   ا 

  مت ا ا  2019ا الإ ا ب دتشاإ، جعت اوناتر جت  إ م ركوت لما العت  

ال  تاتا ابتلتإ، كاوم تل ال م ي  كل تكشاإ ابيزاوتتا لامم ةتا كليستتا ابعا لتا، لمت  -

ى ت ىلغتت ا رتران    ا ت الةتتوتا ال جتريإ، كت اتص ا نااإ، كتم تض ال كاتب، كويرهت  ىشأ

 ل  الإج اتاا ال  ا تإ.

ا مددددتشامتيي   سدددتمتال  دددتاتا العامتددددإ، اب عا دددإ  مت تددددإ اب ا مدددإ  دددديي ا  تتجدددتا ابتدددد  تتا  ك  -

كب ال  التراستا العاتت، التي ت ااب لدتشر لعا لتا ل مددإ كل تثإ كلاا ج شة  تلتإ، لما 

 ظ  وترة اب ارش ابتلتإ كال ا يإ.

ال  تاتا اب صتإ، التي ت مث   ت س عتوإ  ت ح تص وير ابصتسةيي كوير ابدديهايي لإشارة ا الددتا  -

ا ب ددددتشاإ كال عتلدددد  لع ددددت ىنددددت إ ى دددت  ددددت  تدددد ا    دددد ال  تتري تدددإ أك تا ي يددددإ ل  تدددديي ن ددددتتة 

 كل تراا العتلايي لما ابم ةتا كليستتا ابعا لتا.

 تدد ال  تاتا اب تةاإ  تلةنء ال   تددإ، التددي ت ضددم  او اددتب ال تددتر الم  بددتئ  كالإوترودد ، ك  -
و
يث  سدداةت

لمدددا ظددد  ااشادددتش   سدددتمت  ددت اسددد م اريإ ت دددتا  ا  دددتلتا كا   ددتظ   دددت جددد شة ابددددتشر ابعا لتددإ، 

عت  خلأز اوناتر جت  إ م ركوت جاك  ختص(.  الااب   ت ا  تلتا    ج 
 

صتسةإ التي امم  اتمتلهت ل  تيي ال نب ا ب دتش  لامم ةتا كليستددتا 
 
كل  تات أ  ا الإج اتاا اب

ابعا لددتا لمددا العددتل  الع بدد ، أرددتر ابجتةدد ي ى ددت أوددع اجددب ا سدد  تشة لدد  ال تددتااا ا وضددمت  ى ددت تمددد لأا 

ابم ةدددتا لل دددد ز   دددت أسدددعتر أ ضددد   ن دددب، لددددتشر ىلمتركوتدددإ،  ددد ال ، أج دددزة كويرهدددت(  تلترجدددإ ا ك دددت 

  ضلأ    ن كرة%(. 63.6%(، تا مت ا س عتوإ  مدتشر ابعا لتا اب    إ ابدتر   نتةإ 70.1  نتةإ 

%(، 51.6ا سددددد  تشة لددددد  ختلدددددددإ الإ دددددترة ال عتكوتدددددددإ ل  دددددتش  رددددددد ات أ  لددددددتر لعا لدددددددتا جتادددددت   نتدددددددةإ 

كا سدددد  تشة لدددد  العضدددد يإ ى ددددت ا ت ددددتشاا كجمعتددددتا ابم ةددددتا ال طصتددددإ كالع بتددددإ  لثدددد  ا ت ددددتش الع بدددد  

ثدددد  ا سددددد عتوإ  صظ / ددددد ال   ،%(39.7%(، كا جص تددددإ   نتدددددةإ 48.4لامم ةددددتا كابعا لدددددتا، ى دددد (   نتدددددةإ 

ت ل  بة  ابجتةيي   ددت 43.5ل    إ ابدتر  لث  وظت  ابم ةإ(   نتةإ  %(. ألت الإج اتاا ا ب  ت رت و

%(، كت اتدد   ددتش أاددت  العمدد  ا  ضدد ر  28.3ا س  تتي   مثا    غتير كتيرة تتريب ابتدد  تتا    نتددةإ 

%(، كا   مدددتش   ددددت ت ظتدددف ا  ددد يجيي ا جددددتش  لك  دددتز لدددت ا باتدددد  كال تدددتااا أبددد (   نتددددةإ 23.4  نتدددةإ 

%(. ىندددددددت إ ى دددددددت 12.5%(. تا مدددددت ىلغدددددددتت ا ردددددددترامتا    ا دددددت الةتتودددددددتا ال جتريدددددددإ  ابت   دددددإ(   نتدددددددةإ 15.8

خ رة    $(، ك   ختلتا ابتا ي  /أك ل ظ يي لك 12ا س غصتت    اب ظ يي ل   )إ  م يإ لعتصإ   نتةإ 

 %(.9.2ل صتإ ل تشة أك ل  لك  ال كاتب اب ت عإ   نتةإ 
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بادددتب لمدددا ا  ددتلتا كالعدددتلايي ا ب ددددتشاإ كتأثيرهدددت   دددت  إتدد  ال اددد و لمدددا هدد   التراسدددإ ى دددت ل نددد ب ا الدد 

جاك   2019ابعا لتا لما العتل  الع ب  جعت اوناتر جت  إ م ركوت لما العت   كماتتا كليستتاابم ةتا 

ختص. كبعت ل اجعإ ا ش تتا اب تةاإ  م ن ب التراسإ، كا   متش   ت ا س  تتي ال تش  ل  ثتددق لددتى 

اب ةعإ  ت سدد عتوإ  تبدددتشر اب    ددإ ابدددتر، اا مددت ت اتدد   ا ج اتاا أ  ا  الإنتتة   تتم  ه ا ال أثير، 

ممدد  ال أنتددت   ددت لددت تادد و  ك اتددع، (.ILLأات  العم  ا  ض ر  كا س  تشة ل  ختلددإ الإ ددترة ال عتكوتددإ   ا 

ا للأالددد  جعددددت اونادددتر ا جت  دددإ جاددددك  خدددتص   دددت كتيددددرة  ا ب ددددتشاإ إىلتدددع جعدددض ابجتةدددديي  دددأي هصدددتن تددددأثيرو

 جاددك  أستسدد ي، لما بت  التزكيت، كابدتشر الإلمتركوتإ، كا  ددتلتا ابم  تددإ ال تريب كال كاتب، كالتررتت

ت أي أواب اباتم  متو  ل ج شة بة  ا الإ لمنمت ااشاشا جعت ا الإ.   امو
 

ت   ت اتمتل لجم  إ ل  الإج اتاا كال  اراا، لث  رو   ا ل مو تتا تتا ا جت  إ التاةتإ، لمنمت متو   ت زو

(، كا رتران لما ابصدتا ال بمتإ، كاب صتت الاترتا ال  ت اتددإ Bookshowerىشرا  ج تا تع ت  الم ب  

ال بمتدددإ.  صدددتت   ددددت لدددت سددددةق، ويندددت ى ددددت لدددت تمدددد  الإردددترة ىلتدددع لمددددا ا ش تدددتا التددددت  إ   ددد  مدددد   دددت  ا ددددته ر 

، (Nicholas et al., 2010)ا ب دتش كيصم ض التخ  كالإا اشاا ا  ك لتإ كتت م  الةاتلإ لما ا رت ددتب 

(Kostagiolas et al., 2011) ،(Nazarovets et al., 2019)، (Pacios, 2019) . ك اتع تينت و ت   ا س  تتي

 ه   التراسإ   ت ا  تجإ ى ت ال عتكي كال  تلف، كالة ث    لدتشر تم ي  ىنت تإ. 
 

مامت ااشا ال  تاتا التي ت اج  ت ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا كااش نمت امم  ال أنتت   ت أوع 

مددت ااشا ا  تجددإ ى ددت ال ماددتط، لدد ا   ام دد  ا  مددتش  ددتش اباددملأا التددي ت  ددت  ى ددت  دد  لمددا 
ّ
كبدد  كا ددت، ما

ا، تع  ر ل  التراستا الع بتإ ال اتاإ التي تتر س أث  ا ال .خاإ استراتتجتإ جتتة ا ب دتشاإ   ت  إكأخيرو

جعدددت اونادددتر جت  ددددإ  ابعا لددددتا  أو ا  دددت اب  ا دددإ لمدددا العددددتل  الع بددد  كماتدددتا بادددتب ابم ةدددتا كليستدددتا

ممدد  لةددت ثيي آخدد ي  ل تجعددإ العمدد  كتمدتدددع   ددت لتدد  ى التكلددإ أك لتدد  ى ودد ب م ركوت ، ا ل  الدد   ا 

 ابم ةإ أك ليستإ ابعا لتا.
 

 :توصيات الدراسة

 صدددت طدددد ح ا  اددد ز ال ت اددددإ لا اةتدددق للأسدددد  تشة لنمدددت   ددددت  دددعتت التكلددددإ، أك   دددت الدددددعتت الع بددد  جاددددك  

ختص، أك الدعتت التك ا، امم  تةني ط ح ا ش تتا ابت متلإ لمددا هدد   التراسددإ، كال أنتددت   ددت أهمتتمددت، 

 Kostagiolas et)الا امتا ابت تالإ لب ا  ك لإ اب اتإ كابتارس كا جتلعتا كالصتر ي    تكر  كت مث 

al., 2011) ال  تل ددتا أك ال مدد لأا أك ا ت ددتشاا أك ا جمعتددتا لمددا  دد  المثيددر لدد  ا لدد ر كاباددتم   ، كشكر

تادددد ي  هدددد ا ال ادددتب كايددددتشة    ددددإ   ضددددلأ  ددد ابتلتدددإ أك ا ب دددددتشاإ لامم ةددددتا كليستدددتا ابعا لددددتا. 

ت تددديي الم ددددتتاا كتةدددتشز ا  كددددتر كا   دددراا. ىل ت مثدددد  بددد ة ال عددددتكي لددد  خددددلأز ال  تل دددتا أك ال مدددد لأا 
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ابدد م رة  لمدددا ال ضدددتت   دددت لادددتم  ت دددتا  ا  دددتلتا لامتددد  تتا  كالعماتدددتا ال صتدددإ     سدددإ كتددددنتف(، 

 بتلا ت    أنثر ل  لت إ ليستإ   ت ا ب      سإ و س الم تب   ت الدعتت ال طني؟ 
و
 Nicholas) مثلأ

et al., 2010).  ددد  ظددد  الصمددد  التدد يب لاتدددكتي   دددر العدددتل  ول دددظ ارت دددتب الاادددب   دددت ابعا لدددتا؛ كا دددت  

ا ا   ت ابت  ى ال طني 
 
ل اج إ ابع  إ ابتزااتة لما أركتل ت اب  ا إ، كجمب مت إ اب اش/ال ثت ق التي ن

ا، ال غاب  كالتك ا، كالتي ت ع ر ابم ةإ أك ليستإ ابعا لتا أي تجمع ت كت  ص مت جت ب ا الإ ابتلتإ. كأخيرو

ت   دددددت اب تر دددددتا اب تلددددإ لددددد  بةددددد  ابجتةددددديي   دددددت (2009 هدددددلأز    ددددت ا  ددددد اجز الاغ يدددددإ  . ك اتددددع، ك ا دددددو

مم  ىاجتا أ  ا ال   تتا  مت ا ا   ا س  تتي، ا 

 

 ا س  تشة ل  ابدتشر كال رال  اب    إ ابدتر  ابجتوتإ(. -

 ا وضمت  ى ت ال م لأا كجمعتتا ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا الع بتإ كا جص تإ. -

 الددد ر ا سنثمتر لما  صددتت كتصمتددإ لجم  ددتا ال ددتريخ اب  ددا تةني كش   لاتريب ربمصإ ال ثت ق، ك  -

ال تريمتإ، تتكي  ال تريخ الا   ، اب ا طتا( لتى م  لم ةإ أك ليستإ لعا لتا، كجعا ت 

 ل ت إ لامت  تتا    ر ا  ط ابةتر .

تتريب العتلا ي لما ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا ل ممتنم  ل  الإشارة ال رتتة خلأز  -

 ا التا ا ب دتشاإ.

 ل  جعض ا ج تا ل أليي ال م ي  ا  ترلا. ال  تا    ت ابص  -

ابصتشاة  ت ه مت   تبم ةتا ابترستإ كا متشامتإ كالعتلإ لت    ماتإ ال عات  كال عا  ل كدد ي  -

   ت ج  ايإ ب اج إ أ  أالإ اب دتشاإ  تلتإ أك لت  ةاتإ.

 ابم ةتا كليستتا كماتتا ابعا لتا لما العتل  الع ب .ت تيي ركاتب العتلايي لما باتب  -

كماتددتا ت تا  شلت  ىررتش  لإشارة ا التا ابتلتإ/ا ب دتشاإ لما باددتب ابم ةددتا كليستددتا  -

ابعا لتا لما العتل  الع ب ، كاتمتل ا  ا ز كالإج اتاا ابصتسةإ لتررتت الإو تو كا س  تشة ل  

 ابدتشر اب    إ ابدتر كويرهت  نمت ا جت شلت  نت اب تط  كالك ارلم الاةتعتإ(.

الةنتإ ال   تإ لما ابم ةتا كليستتا كماتددتا ابعا لددتا ل  ددتش  أ  تكددتلتف ىنددت تإ  ت تيي -

 خلأز أ  أالتا اب دتشاإ لت  ةاتإ.
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  الملخص:
 

 

كتشاا ك  ااا  بسبااس بةاااكت اتبااه المكتبااا   يالعاا مع     ااا   ااا الا  ااا ا  لاالع مااه  اااا الملأاا   ا م ااا   المكتباا   

 سااا  أن ااا كاااس   ااا  ؤ يت ،تطااا  رالتجرباااه ي اليالابتلأااا ا ي 
 
، حيااا  ذا  أهمياااه كب ااا ي يتقاااسبر بااا   تم  تبقى مؤسةاااه

تضاااا   ااااام ه اااا  ي ا اااا ه   ااااام  ،كباااا  مااااسا مااااام المةاااات يسبم له    صااااا يي بز ااااس الابتلأاااا ا مااااام تع ليااااه ا  ااااسم   

  ، أمااااا  نتشااااا ا المعرتاااااه يب لتااااا جا ال صااااا    جااااا  مجتمااااا  أتضااااا لا ممااااا  باااااؤ ي  اااااا ال   باااااه  ،ا  اااااسم   المقسماااااه لهااااا 

ز ااا  ي لمااام هنااا  لاباااس مااام  بجااا   ا  عااا    ، يالمكتبااا   ا تص صااا   لاااس  التخ تااا  مااام أهااا     ص الم زانيااا  متناا 

    اشااار   بنااا  ،لز اا  ي ا بااارا ا  كمصاااساالماا اا  الم لياااه  ااام جر اال الس ااا    جااا  اساااتخسا  ا   ناا   التج ا اااه 

بم  التب     لااس   ا طشااطه يالباا ام   جا، لأ ميه لت ت   الس   الم ا المنظم   ت   م  الشر     ا  عيه ي 

لعط ماااااه م ااااا  الط ماااااه الشمةااااايه   ترياساااااتخسا  تقنيااااا   مااااا  ،اساااااتخسام   التكن ل بيااااا  لتقعيااااا  التلأااااا لي ،

 .التشغي  تلأ لي  لتقعي  عايالتب بس الطبي،
 

 : الكلمات الدالة

 المكتبه. الابتلأ ا  ا     م زانيه -لس   م زانيه المكتب     بتكريأتلأ ا م -لعمكتب     تم    مبتكر

 

 

 

 

 

 

 

الابتكار في دعم ميزانية المكتبة: دراسة تخطيطية 

 لمكتبة مدينة نصر العامة )القاهرة(

 د. منى فاروق عباس شهوان
 المدرّس بقسم المكتبات والمعلومات 

 جامعة طنطا  -كلية الآداب 
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 :تمهيد
 

  ،ا  كاااي  ا  ب اا   لم  . الععااي بةاا  ا الاارحمم الاارحي  يا  ماااس   ا  العاا  
 
 ؛  ا طةاا   ماا ل   ععااا الاا ي  عااا

 يالص ي يالةاا     اا  النلاا  ا  
 
 تطاا  ربحااس   يبعااس، لاام  ،ي  اا  هلااح ي اا بح أبمعاا   ،  لععاا لم  مااخ   اا  مععاا

يكاا لم مةاات   ا تاارا  الاا بم بق ماا   بتقااسب  تعاام ،  ااا أ ا  مؤسةاا   المعع ماا   يماا  تقسمااح ماام  ااسم   

 . م جر ل تبن  سي سه يثق ته ا بسا  ي الابتلأ ا     مةت   المؤسةه   ا  سم   س  
 

تقسمه  المكتبااه ساا الم زانيااه ا  ااسم   ال اا  ، يتحااس  حاا   المكتباا    جاا  ياماا  أ ااا أ اي لتح  اا   هم زانيااه المكتباا  

مهمااا   ااا   أ مهااا  أي م اا هااا  ت باااس مااام تبنااا   هالمكتبااا مااام بااارام  كمااا  تحاااس  المااا اا  ا  صصاااه للأااا  برنااا م  ،

 .مم ا  سمه  ا ه ه المكتب     مةت         ثق ته الابتلأ ا لع ص   
 

بةاااكت الر ااا   الامتصاا  ي الااا ي أصااا   ك  ااا  مااام الاااسي  يالااا ي نااات  ؛ تضاارا  م زانيااا   ك  ااا  مااام المكتبااا    

 .ا  س ي له      ا الم زاني  ه ئ   تخ يض لتبعيه ب نح  
 

منظم   ت   ابحيه يا   اا ع   اا  زعز ااز  ااسم ا    ي  التاااث    ااا م  ليااه كمم أب  استمراا ه بق   المكتب   

 .  ا  لأ مخ لعتم    أي مة  سي ه    لابس مم الس     ج  استخسا  مص  ا تم    بسبع، مه  بتقس
 

 مشكلة الدراسة:

ا ماااااار الاااااا ي بعاااااا   ، ااااااا غاااااا  الضااااااغ   الامتصاااااا  به ي تقعااااااص ماااااا اا  المكتباااااا   ياات اااااا   تلأاااااا لي  ا  ااااااسم  

 ماا  
 
المكتباا   الع مااه تتجااح  جاا  اسااتحسا   ااسم   بسبااسي لاا  تكاام تقااس  ماام مباا   اامم ماا  تقسمااح ي ااا ت لباا 

  بمهاااا ا المكتبااا   أصاااابم بط لااات بخااااسم   زةااا ه   ااااا تحةااا   ي ااااعح أتقاااس  لس مهاااا ا بمق بااا  ماااا  ي كمااا  

 أمااااار م ا    الامتصااااا  ي، ي اااااا كااااا  
 
مااااام الع ئاااااس  لتحقيااااال  ااااا    صااااابم زةااااا  ل تعااااام ا  اااااسم   يا طشاااااطه  ااااارياي

  ااا حااس ذاتااح يلكنااح يساايعه  
 
ا  تمعا يالم  ي المنتظر، م  ال  اا   ااا ا  ةااب   بااا  الع ئااس الماا  ي لا  عااس هااست 

 لتنميه الم اا  يمم ث   القساي     تقسب  المز س مم ا  سم  .
 

 هداف الدراسة:أ
 

كي ياااه ي اااا  م زانياااه المكتباااه بشاااالأ  تعااا   يا تماااا    معياااه ي ااا  م زانيااااه المكتباااها سحةاااتعر   ااااا البحااا  -1

سااا ت  ال  ك اااز   ااا  العن صااار المهمااه  اااا ي ااا  الم زانياااه يجااار  التخطاااي  يالت بياااح المااا جا ، ي ماااس طااه ج  عاااه ا  

 .لعمكتبه

ت ثيل  سم   المكتبها سحبح   ا الكي يه ال   زة ه       طه الم زانيه  ا ت ثياال ا  ااسم   ال اا  تقااسمه   -2

قااااااسمه  المكتبااااااه يكي يااااااه تعبيااااااه تساااااا تطر  البحاااااا   جاااااا  يصاااااا  ا طشااااااطه يالباااااا ام  ال اااااا  ، ي المكتبااااااه لعمجتماااااا 

  .احتي ب   ا  تم  مم   له 
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 بج   جر  مبتكري ل ست   ي ماام م زانيااه المكتبااها ساانتن ي   ااا البحاا  كي يااه ابتلأاا ا جاار  بسبااسي يتع لااه -3

ل ساااات   ي القصاااا   مااااام الم زانيااااه المت حاااااه لعمكتبااااه. ساااا ت  ال  ك اااااز   اااا  اساااااتخسا  تقنياااا   يأ يا  مبتكاااااري 

 .لتعز ز ك   ي است م ا المكتبه الم جا يتحقيل أهساته 
 

 تساؤلات الدراسة:
 

  ج  ا هساك ال  ثه، بمكم صي ته زة ؤلا  السااسه   لت ج
 
 اااستن  ا

 

 النسبة للهدف الأول: عملية وضع ميزانية المكتبةب

 مكتبه مسبنه نصر بشلأ  تع   ياستسامه؟كي  بمكم ي   م زانيه  .1

 م   ا العن صر ا س سيه ال   بجت أ  تلأ   م ب  ي  ا  طه الم زانيه لعمكتبه؟ .2

 كي  بمكم ت بيح يتخطي  الم اا  الم ليه  ا المكتبه لتحقيل أهساته  الط  عه المس ؟ .3
 

 بالنسبة للهدف الثاني: توثيق خدمات المكتبة

 كي  بمكم   طه الم زانيه أ  زة ه   ا ت ثيل يتحة    سم   المكتبه لعمجتم ؟ .4

ماااا   ااااا ا طشااااطه يالباااا ام  ال اااا  بمكاااام أ  تقااااسمه  المكتبااااه لتعبيااااه احتي باااا   ا  تماااا ، يكياااا  بمكاااام  .5

 تم  عه ؟

 م  ه   يا التخطي  الم جا  ا زعز ز ت ثيل ا  سم   يالب ام  ال   تقسمه  المكتبه؟ .6
 

 مبتكرة للاستفادة من ميزانية المكتبةبالنسبة للهدف الثالث: إيجاد طرق 

 م   ا الطر  يالتقني   المبتكري ال   بمكم استخسامه  لتعز ز ك   ي است م ا المكتبه الم جا؟ .7

 كي  بمكم ل بتلأ ا أ   ة ه   ا است   ي مكتبه مسبنه نصر القص   مم م زانيت  ؟ .8

اساااااتخسامه  لتحقيااااال اسااااات   ي تع لاااااه مااااام م زانياااااه مااااا   اااااا أتضااااا  المم اسااااا   يا  يا  ال ااااا  بمكااااام  .9

 المكتبه؟
 

 :أهمية الدراسة
 

  
 
، حاااا   المكتبااا    جاااا  ياماااا  ألتح  ااا   تبااا ه أهميااااه هااا ه السااسااااه ماااام أهمياااه م  اااا   م زانياااه المكتبااااه  ااااا أ اي

كمااا  تحاااس  الماا اا  ا  صصاااه للأااا  برنااا م  المكتباااه  ،المكتباااهال اا  ساااتقسمه    اااسم  ا تحاااس   اااا مااام الم زانيااه ي 

 .هساك المكتبهأ    نح  تع   لتحقيل   الم زانيه بعن به بضمم استخسا  ا م ا  المت حه  ي    ،ي 
 

  ه:منهج الدراسة وأدوات 

،  ي ج  بم  البي ن   الععميااه المتععقااه باااي يحااس تجحال ي ب،  تمس  ه ه السااسه     منهج  ااسه ا   لها

 
 
 أي مؤسةااا  ساا ا   ااا   تااار ا

 
 أي نظ مااا  ه

 
؛ابتم  يااا   

 
ساااه ي متععقاااه ب ل حاااسي  المسا  زعميمااا  بقصااس ال صااا    جااا    

   حصااااااا ئيا   ي اااااااامااااااام أ يا  بمااااااا  البي نااااااا    ه  ااااااا  مجم  ااااااا ي معتماااااااس ،يت  هااااااا   ااااااام ال حاااااااسا  المتشااااااا   ه
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، المرابعااااه ه يالن ئبااااه ، يم ئمااااه مااااسبري المكتباااا ماااا   المق بعااااه ، ي يالتقاااا ا ر الصاااا  اي  اااام المكتبااااه محاااا  السااسااااه 

 .المع شهي 
 

 :حدود الدراسة 
 

  مسبنه نصر الع مهكتبه  لم ااسه تخطيطيه   ازغطخ ه ه السااسه م     الابتلأ ا  ا     م زانيه المكتبه 

 التم   -لم زانيه ا -المكتب   الع مهالحدود الموضوعية:  

 مح تظه الق هري  -مكتبه مسبنه نصر الع مه   ة:الحدود المكاني

 .6/2023 السااسه  ا شهرالمكتبه مح    ج  الانت    مم بم  بي ن   : نية  االحدود الزم
 

 الدراسات السابقة:
 

 أولا: الدراسات العربية:
 

 :   1(2022محرم، طارق ) -1
 خذازاااا مبناااا  مااااه كلأاااا  حياااا  أن اااا  ل ةاااا    تناااا مص الم زانياااا   ماااام تاااااث     اااا  المنظ ح جاااا  ماااا  بم عاااا ي ااااسك البحاااا   

المكتباا    ااا العاا ل  كماا  لااس  ا تص صاا      خ تاا التمم أهاا   الم زاني    مصمشلأعه تن  يمس   ن  ،التشغي 

 ااا  هااا ه التحاااسب   ح ااا  زةاااتمر لميمااام هنااا   ااا   لابااس مااام  بجااا   ا  عااا    ،2018تااا   اااا  ااا     باا    اااا تقر ااار ا

ي ااااا ه اااا  ي الماااا اا  الم ليااااه  اااام جر اااال   عاااا   حااااس هاااا ه ا أالبحاااا  .يمااااس جاااار   بك اااا  ي، هاااا المكتباااا    ااااا أ ا   مع

المصااا  ا     اااتباا   لهاا  ساا اال أي   اا    مهاا  القااساي  لاااسي  ي الاا بم بؤمناا   برساا له المكتبااه يالس اا    جاا  الر اا 

يكي يااااااه  الاسااااااتعسا  لهاااااا بماااااا  تب  اااااا   ماااااام جاااااار   حأي يماااااا  بتضاااااامن أي ا بهاااااازي أي ا ثاااااا  ....   اااااا ،التععيميااااااه 

 . لمب بق  تب    الم جع  سيات  ال   تالا  ص    عي   ي 

   ييةتعر  
 
 بسبعه .ال بعض يس ئ  التم    البح  أبض 

 

  :  2(2019عبد المجيد، سعد ابو زيد)-2

 يمااس  ااتب جااح المكتباا   الع مااه  ااا مصاار  ا أطشطهاصس التح   ا      ه  الرئ س   له ه السااسه   الهسك

مااا  المق انااه بااا    اااسم   المعع مااا    ، حتي بااا   المةااات يسبم مااام ب ناات ه ااارب    اناات الم  باااه مااام ب ناات ي ب

ي ااا  أهمهاا ا ت صااع  السااسااه  جاا  العسباااس ماام النتاا ئ   المةااتحسثه،ال اا  تقااسمه  المكتباا   الع مااه يا  اااسم   

ال  اا  الماا جا الااراهم   حياا  أي اا  ،يم  اا   لي   برائخ لعمكتب   الع مااه لتحقياال ا  ااسي  الامتصاا  به لهاا 

 يااااا  كماااا  ي ااااع  بااااا   أبااااسي المهن، لأ اااا  بمي    اااااا مجاااا   المكتباااا   يالمعع مااااا  لمكتباااا   الع مااااه  اااااا مصاااار  لع

 عم س.حزمه مم ا برا ا  العمعيه ال   تمكم المكتب   الع مه مم لعت  يا امتص  ي م  عني  الم
 

باااا    ها ااااسك هاااا ه السااسااااه معرتاااه جبيعااااه التع مااااس ي مةاااات     الشااااراك :3(2019)هيكللل  ، وليلللد محملللد -3 

تم اااااا   ااااااا منظماااااا   ا  مااااا   ال اااااا  ا ااااااسك  جااااا  الااااااربم يكاااااا لم مجاااااا لا  المالمكتبااااا   الع مااااااه يالقطاااااا   ا  ااااا   
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كماااا  ا ااااسك هاااا ه السااسااااه  جااااا   ،كهابي  ماااا  تضاااا   اااام معرتاااااه  قباااا   يمع ماااا   تن ياااا  تعاااام الشااااار  هالشااااراك

  ااام معرتااه الاااسيات  ياا  الاااس     ااا م ااا  هااا ه الشاار 
 
لبعضاااه     أسااب   ا تيااا ا  ااا  ماام الشااار  ا    ، تضااا 

 ي كه بااا   المكتباااا   الع مااااهاعشاااار لهااا ه السااسااااه الضااا     اااا  ا جاااا ا العااا    تعقااااخ ،الااابعض ي ااااا الةاااي   ذاتااااح

 .منظم   ا  م  

أناااح بمكااام ا تمااا    لا ،% مااام  يناااه السااساااه 20 ا كه سااا  اشااار  ري   ن ااا  أي مشااا تناااح لااا  أالنتااا ئ  أهااا   مااام  

لمكتباا   ماام ا 40 كثاا  ماام أخاا ك ت% ي ااا ال   بااه ت90منظم   ا  ماا   بحةاابه ي كه ب   المكتب   الع مه االشر 

كه ماا  منظماا   االمرب  ماام تن ياا  مشااري    الشاار ي ا       ا تحقيل المةت سك  مم السااسه  ينهالع مه  

 .العم 
 

   4(2018دينا ،هبه فتحي ) -4

منصاا   التم  اا   ربيااه حياا  تن يلاا  السااسااه غال اا   ر اا  تي اا  اسااتخسا  التم  اا  ا  ماا تا  ااا المكتباا   ال

  س   المكتبااااا    اااااا العااااا ل  العرباااااخ يهااااااستلااااا يذلااااام  اااااا  ااساااااه تحعيعيااااااه لعتخطاااااي   اا ن  نااااا   تا   ااااا ا  مااااا 

بنكياااااااه يالعربياااااااه لع مااااااا ك   ااااااا  أباااااااره ا    تاتم  ااااااا  ا  مااااااا  لاستكشااااااا ك المنصااااااا   ا   صاااااااه ب جااااااا   السااساااااااه 

التم  ااا   منصااا  المكتبااا   المت حاااه   ااا     مؤسةااا نمااا ذن مااام مشاااري    ياساااتعرا  يتحعيااا   ، ص ئصاااه 

يذلااااام ؛خاااااسم ا   يأطشاااااطت   لع  ااااا   بلس صااااا     ااااا  الاااااس   المااااا  ي الااااا ه   هح ااااا  مااااام الب ها  مااااا تا المق  حااااا 

 تحعي  ا  ت   ي     عسأ    المنهج المةحا ي    لا تم  ب
َ
ا  ماا تا  لمنصاا   التم  اا عينه  مسبااه مختاا اي ل تق 

 نصااااا  أ  مهااااا    ااااا  مأبااااا  ت ك أن ا هااااا  ي  تن  ااااا  هشاااااري    المكتبااااا   ا بنكيااااا ا أ  مي  نااااا  أباااااره النتااااا ئ .

ا  اار  يتاا ت   أبهاازي ب   المكت يتجه ز المت  لم م   ،يترمي  ، ا بنكيه م  ب   بن   المكتب  ا تم    ا  م تال

بعضااه  بركااز   اا  طشطت   ال       أيزعز ز  سم   المكتب   ي ،المكتب      منأ يتسا ت، يمس ق ا       ح سب

 . لسي  الن ميه ب    يتط  ره  المكتببن   
 

 :الأجنبية ثانيا الدراسات
 

 ي الااس   البسبعااه أطشااطه ه اا لتقيااي   Rosemary Adu 5أ يب     ااسااه ميسانيااه جااا ايهماا اي  2016 ا      

كتشاا ك التحااسب   ال اا  زعاا   ت ليااس لايذلاام  ؛ا تم  هاا   ااا التم  اا  ت ناا عمكتباا   ا    بميااه  ااا لال اا  بمكاام 

سااتكي     مااا  المااا  ي لمااانهج المةااحا مااا  اساااتخسا  الا   اا  ا  تماااس الب حاا   اااا ذلااام اي  ،المكتبااا    اا  باااسب   ااا 

، يحااسا  ت ااا  ه  تااح لعاااربم   نااا  أ  المكتباا   ا    بمياااه  ااا ت االسااسااه بنتيجاااه تاانص   ااا   ربااا ي ،الععميااه 

 أناااح لاي ، يزةاااتخس  يسااا ئ  بةااايطه لز ااا  ي الاااس   م ااا  تااار  اسااا   اساااتخسا  م ا اااس البي نااا   يالتصااا  ر

 .المكتب  أمن   ي  ب بس يتا ح   كي يه ه   ي ا برا ا  ب  

بسااسااااه م ااااا يه Poulter 6يهميعااااح باااا لت   Harting Pautzهاااا ات  بااااا تزمااااي  ي مااااا    اااا  ماااام  2014ي ااااا  اااا   

مااام  ااا   ماااا     عاااص الم زانيااا ق لممعكاااه المتحاااسي  اااا مع   اااه تب لمكتبااا   الع ماااه بالمكتبااا    أمنااا  لمعرتاااه جااار  
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بتعهاااااسي  باااااح مااااام اساااااتخسا  مجم  اااااه متن  اااااه مااااام أسااااا ليت ت لياااااس   ااااا    ااااا  ا لعمح تظاااااه   ااااا   اااااسم   

المق بعااااه ي سااااتكي   الا    ااااا بماااا  ب ن ا ماااا  الب ح اااا  اسااااتخس  ي  ، ا   ناااا   التج ا ااااه بي  اااا المكتباااا   الع مااااه ماااام 

 نااااس الت ك اااا   ااااا ا  صاااا     اااا   باااارا ا  مق باااا   المكتكياااا    لمعرتااااه القضاااا ب  ا   ميااااه يالمهنيااااه ال اااا  يابههاااا  

اي  ي هااااا ه الطااااار  تتم  ااااا    ائمااااا   هااااا   ، أهمهااااا ايذلااااام ل ب باااااه   ااااا  زةااااا ؤلا   ااسااااا ا م، تقاااااسب  ا  اااااسم  

 ااا بر ط نياا   الم زابااستاا   المكتباا      ا أنتاا ئ  أهمهاا   يعااسل عصاا  ؟ ي يسي ساا ا  يأ  مي ا اا  المكتبااه الع مااه 

الاا ي  ماا  تهاا  المبااسأ  ،المكتباا   الع مااه الااس    ا اا العسبااس ماام جاار  ه اا  ي     اا    اا   الةااكت الرئ ساا  

 الع مااه لا تتناا    ماا  باا هر المكتباا   الع مااه  اماا كمالمكتباا    أمناا   يأ  هاا ه الطاار   نااس أتعبيااه  ناا    عيااح،ب

 .عمن عه الع مهل

البسبعاااه يت ااا  التقعيسباااه لعتم  ااا   نمااا ذنبسااساااه ال .2013 ااا   Nandozie 7ن ناااسيه  اااا نيج  بااا  مااا   الب حااا  

 ،كي ن     مااا  المعع مااا   الععمياااهالاساااتيذلااام مااام  اا    ااساااه ميسانياااه ماااسم  تي اا  ، لمكتباا   ا    بمياااه ب

  اا  ي تقيااي  اساا  اتيجي    ، يتاكيس مم مصاا  ا التم  اا  ا   ليااه  ااا هاا ه المكتباا  ال ه ح   ي    هسك الب

  طاااه  معياااه تحاااس يذلاام تااا ت   ،ك   ا ااا  مصااا  ا التم  اا  المت حاااه لعتاكاااس مااام  التم  اا  المت حاااه لعتاكاااس مااام 

ال ااااا  بمكاااااام اساااااتغ له    ماااااا  المااااا     عااااا  المكتباااااا   ا    بمياااااه زةااااااتجيت ناااااه، ي نمااااا ذن تم  ااااا  بسبااااااس ممك

أ  االسااساااه بعاااس  اااسي نتااا ئ  أهمهااا  يلقااس  ربااا  المعع مااا   القااار  ا  ااا  ي يالعشااار م ي حتي باا   البحااا  لا 

ا باارا ا     اا  لابااس ماام البااس  ب سااتخسا  الطاار  البسبعااه  ك ي ت     النيج  به  لمكتب   ب لأ مخ  ا تم     ال

  ي ااارياي باا ، ميااه المكتبااا   ي ااسم ا    ا اا  السيلاااهاهالغرامااا   يه اا  ي الس  بااه يا  ااا   بي رساا   ال ك اار 

 سيا  صاا     اا  التم  اا  الاا ه  ماام  اا  هاا زةااتطي  المكتبااه ماام   ل ال اا  تشااريع   ا  لأ ميااهالبعااض    اا  ي

 .يالر  به  ا   ا   معه  يال م هب   لعصن  بل  
 

 :نبذة تعريفية في مكتبة مدينة نصر العامة 
 

 معهاااا  حيااا  تتباااا   هكي نااا    ااام المكتبااااه يجبيعااا باااا   رين ب  هسااا ر  المق بعاااه الم صاااايه مااا  مااااسبري المكتبااا اا-1

 حيااا تلأ معاااه المر  باااه البمعياااه ، ع ق تاااه يتنمياااه ا  تمااا لالمكتباااه   معياااه مصااار 
 
بربااا  تااا ا ة مكتباااه  سااا بق 

 6ا ج اا   ماام ساام  ، لتخااس  1987ب نياا   27باا   ،حياا  تاا  اتتت حهاا    ماا  مضاا   26نصاار  جاا  نحاا   مسبنااه 

ح ااا   لااح  ماام أطشااطه لتشااام  ا ج اا   يا تحساااتحسث  ا ااسم   المكتبااه مااام  اا   ماا  امتاااس ساانه ثاا   15 جاا  

ز اااا  ي الةاااالأ نيه  ااااا منطقاااه مسبنااااه نصاااار يالمناااا جل ا  اااا ياي الي  يماااا  الت ساااا  العمراطاااخ الكب اااا  ،ساااانه 18سااام 

 ه   مااه،يتح  عهاا   جاا  مكتباا  لعط اا  مسبنه نصاار تبه ط  ر مكت ، ت لس  تكري ي س  يب   مكتب     مه تي  

يمااا  ا  ااا اي ال  ك اااز   ااا  التقاااس  التكن لااا  ا ي مااا  الاهتمااا   ، البح ياااه الم زاباااسي  ه ييااا ئحتي بااا   القراالا لااا  تع

 .مص  ا المعع م   ا لك  ينيهي مم تط ا  ا  سم   ا ن  ن   بص حبح 
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   جمهور المستفيدين من خدمات المكتبة-2

 يجا ا مر بص بح سن ا    5 - 3ا ج    مم 

 سنه   15 - 6ا ج    مم

 هالز  اا  المساسي       الز  اا  ا   معيه      سنه 15الكب ا ت   
 

 ا  مبنى المكتبة-3

مختع ااه باا  ت ك الغاار   م  اا  كتبااه  ااسي المي تضاا   ،2  1400  حهمم  يا ياحس     مةاا  لمكتبه  تتلأ   ا

 اي ا ،م   

 .2  110سنه بمة حه  15 ا 6ا ج    مم  م  ه اج    

 .2  69مة حه بسنه  15الكب ا  ت    م  ه اج     

 .الابتم     الرئ ةيه م  ه 

 معم  ح ست هجا لعكب ا.   لأج   لمعم  ح ست هجا ،  م  ه ا طشطه ال نيه

 .يا طشطه ال ق تيه ا  تع ه  النسيا متعس ي ا ترا  زةتخس  لتقسب  السياا  التععيميه ي   هم 

 .أم   المس   الرئ س   المكتبه  الاش  ا     مكتت
 

 :المقتنيات -4

التقعيسباااااه يت ااااا  التقعيسباااااه ال ااااا  زغطاااااخ   تاااااه تاااااري  المعرتاااااه  ا ي ياااااهالمكتباااااه مجم  ااااا   متم ااااازي مااااام  تنااااا تق

  26,883يتبعغ مقتحي   المكتبه ح اجا    ،كتبهالماحتي ب   المةت يسبم مم  ل الكشر ه بت  ا تي اه  بم  بع

 .تيسب   -   CD-  يا     – كتت براب  -مراب   -كتت ا شلأ   ا ي يه  أ

يهاااا ا ب   اااا ته  جاااا  يباااا   مقتحياااا   بلأاااا  ماااام ( ،% ماااام المقتحياااا   80زشاااالأ  حاااا اجا  ) العغااااه العربيااااه االعغاااا  

 .العغت   ا نجع زبه يال رطةيه 

 ي  س  مم الص   
 
 .بإمب   المةت يسبم  ظى  الع مه ال   تحا   

 .بص ا  ب ن م  كك البصر  ي ع ك  ت  ب لم هبرام  ا   ست الآجا ا   ص
 

 :خدمات المعلومات من المكتبة-5

 اتقسمه  مكتبه مسبنه نصر الع مه م  ب امم أه  ا  سم   ال   

   .  ابيها  ، ا   ايالاج   السا  ا 

 ا ح جه ا   ا ه  ،التص  ر

 تسا ت المةت يسبم  ،  ا  سمه المربعيه 
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   االدورات التدريبية والأنشطة-6

، ك ااا  ي العمعياااه التععيمياااهالتقاااس  مكتباااه مسبناااه نصااار العسباااس مااام الاااسياا  يا طشاااطه ال ااا  زةااا ه   اااا اتااا  

متطعباا   ساا   العماا  الاا ي بحتاا ن  جاا   لم ابهااهكماا  زعماا    اا  تنميااه القااساا  يتاهياا  مجتماا  المةاات يسبم 

 يميااه بعااض المهاا اا  ال اكتةاا  تطاا ا ي اله سااريعسااتخسا  تكن ل بياا  معع ماا   يا ،باا  ي العغاا   ا بنكيااه 

ماا  تاا ت    ، باا يمؤهعاا   يمعتمااسي  ماام ذيي ا رتيعااه ي قاا   بتقااسب  هاا ه الباا ام  متخصصاا   اليا  ةاايه 

 ايذلم     النح  الت جا، ب لهيئ   المم ثعه مق انه الم  ي الععميه ي   ه ا مقس  باسع ا امز ه 

 . ياا  العغ   ، الكمبي ترا    يا 

  UC MAS ياا     ،التنميه الكشر ه للأج    يالكب ا ياا   

  سمه البح  الععم    ،تسا ت جعبه ا   مع  

 .ا طشطه ال ق تيه  ،  المكتبه ا لك  ينيه 

 . حتي ب   ا   صهالا ذيي      سم، السياا  ال نيه  
 

 ي  م    المةت يس ط م   م مكتبه مسبنه نصر الع مه ته  بم  به الن ت ي الععميه يال ق تيه ال   بأ

زعااااس لهااااا  بم  بااااه المصاااااسا الرئ سااااا    تباااااهيالمك،   اااا   ااااا  ماااا  هااااا  بسبااااس(ا ج ااااا    -الط ئاااا -الشاااااب    -الكباااا ا)

   البحاا   اام جاار  ييساا ئ  باا   يالعماا    اا  يصااقعه  باا يتنميااه م اهاات أبن   اا   ،لع ق تااه يالتنميااه ال اتيااه

ث بتااه  عيااح  ت  مي   مم أب  تحقيل ه ا الهااسك باا  هاا  الاسااتمراا بخطااى  المةت يسبم ي  قس العسبس مم الا

 .يه   ي ت عيعح 

 (2006ا الع ا ، أحمس ) عي   أ  زةع   ج  تحقيل م  ب ا  ، تيحبغايللأخ تتحقل المكتبه أهساته 
 

 أ  تلأ   بز -1
 
 حي ا

 
 .قرا ا  الم مريال      همم حي ي ا  تم  بحي  تجع  ن ةه  م ي  بج بيه  اتع  

تصااااا  مااااام م اااام  اااااسم ا   مااااام  اااا   برنااااا م  م   زععااااا أي ،   اااا  بميااااا  المةااااات      ةاااات    ميااااا   القااااارازأ  -2

 .الع م   الع مه

  . ئ   المةت يسبم يأ  زعم      تنظيمه لا  ص       مص  ا المعع م   المن سبه  -3

عع ماا   الع ماااه لعاا   تي أ  بلأاا   لاااح برناا م  ، تقااسب  مجم  ااه ماام باارام  ا  اااسم   يا طشااطه المتن  ااه -4

يأ  تحشااااار  ،ح اااا  زةاااااتطي  أ  زشاااا اس المراكاااااز يالمؤسةاااا   ال ق تياااااه  اااااا تقااااسب   اااااسم   متلأ معااااه لعمجتمااااا 

 . سم ا       نط   ياس   ا   ا  تم  

سااس يا   معااااااا     لمااااااا يالابتم  ياااااااه  ه ق تيااااااا الالمؤسةااااااا   التععيمياااااااه ي أ  تااااااارب  بااااااا   أطشاااااااطت   يطشااااااا   -5

 .يالمت ح  يالنق ب   يالن ا ي يا  معي   الععميه يمؤسة   زععي  الكب ا يمح  ا ميه

ه ال ااا  تن سااات مةااات   بميااا  ا  ماااا ا الت قي يااا ي ااار  ا تاااا   ا  تنظاااي  ا    ااارا  يالناااسيا  يالمنااا غر -6

 . ئ   المةت يسبمليال ق ت    
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التعاا ي  ماا  المكتباا   الع مااه ا  اار  ا  اا ياي لهاا   ااا   اا اي الكتاات يالمراباا  يالتعاا ي  ماا  ا  معياا   المهنيااه -7

 ب  .المكتب   لرت  مةت   الع مع    ا المكت  من  

 اااااسا  ال نااااا  ت ةااااا   يصااااا   القااااارا  يالبااااا ح     جااااا  الكتااااات يالمرابااااا    ااااا  الرتااااا ك الم ت حاااااه مااااام  ااااا   ا  -8 

ال ااا  ت ةااار لعقااا ا  يالب حااا  ا  صااا     ااا  المعع مااا    بع براتياااه اااسا  القااا ائ  البإتصاااحي  ي ال هرساااه ي   ل

 .سر  يم  يبام  بهس ممكمأالمطع به  ا 
 

 :مقومات المكتبة العامة

 

يتيماا  ب ااا ، كماا  يبااحأمق م   أس سيه للأخ زةتطي  أ  تؤ ي يغ ئ ه    اا   لعمكتبه الع مهلابس أ  تت اتر 

 (.2006ا الع ا، أحمس )أه  ه ه المق م  
 

طب  ه يال   تعلاا  احتي باا   بمياا  الم زي س بمص  ا المعع م   المطب  ه يت   عتخصيص م زانيه   تيه ل-1

 .تئ   المةت يسبم

   يتااا  تاااسا    ،المكتباا  يعهااا   ااا  عااا   ه اا ا ا بشااار ه تاا  تا-2
 
  تااسا ب 

 
يهاا ا  ةاااتعز    اااسا  ، أثناا   ا  سماااه بياااسا

 طااه تسا كيااه مةااتقبعيه   مياا  العاا مع    ااا المكتبااه لم ابهااه التغ اا ا  ال ق تيااه المت حقااه  ااا ا  تماا  ا   ااا 

 .يالعربخ يالع لمخ

متعااااس ي بماااا   ااااا ذلااااام  هتكن ل بيااااا   ييساااا ئ،   سااااب   ا لك  ينيااااها مااااام  هتاااا ت   التجه اااازا  التكن ل بياااا -3

يكااا لم  ،ا بهاازي ال اا  زةاا  س المةاات يسبم   اا  الاساات   ي ماام  ااسم   شاابلأ   المعع ماا   العربيااه يالع لميااه

 .ت ت   أبهزي تص  ر يجب  ه متقسمه

الماااسااس يالمع هاااس )بااا  الت اصااا  المةاااتمر مااا  المؤسةااا   ال  ب  اااه  اااا ا  تمااا  أ  اااسا  بااارام  زع ينياااه مااام -4

 .ال   تق   ا محي  المكتبه الع مه (يا   مع  

يا نسباااااااه  ،  ااااااسا  بااااااارام  ثق تيااااااه لعتعااااااا ي  مااااااا  المؤسةاااااا   ال ق تياااااااه  ااااااا ا  تمااااااا  م ااااااا  ا نسبااااااه ال ق تياااااااه-5

يمؤسةاا   زععااي  الكباا ا يمحاا  ا ميااه يماام أباا  ذلاام ، يالمتاا ح  الععميااه يالت ا خيااه ،يا  معياا   الععميااه

بحبغااااا تاااااس ي    م ا ااااا  ماااا  هااااا ه المؤسةااااا   بشااااالأ  مةااااتمر   اااااسك انتشااااا ا  ااااسم   المكتباااااه   ااااا  المةااااات   

 .حتي ب   يأطشطه يأهساك ه ه المؤسة    اي تحقل ذلم بعس معرته جبيعه ،  ا   ا

زعتبااا  هااا ه ا طشاااطه يا  اااسم   معيااا اا  بج بيااا    ا  ، ي تااا ت   بااارام  يأطشاااطه ي اااسم   من سااابه للأج ااا  -6

مااؤه    أميناا  ذلم تخصيص مكتبه أي مة   اا   للأج اا   بقاا     اا   ااسمت     تطعتي  ،المكتبه الع مه

 .رب   تلعتع م  م  ا ج    ن ةي  ي 

صاابم ماام الضاارياي  ااا ،أا  عيه يالعربيه يالع لميااه  ا  تمع  لم اكبه التط ا التكن ل  ا ال ي جرأ       -7

المكتبااااااه الع ماااااااه أ  تقاااااا   بإ اااااااسا  يتن يااااااا  باااااارام  ي ياا  تسا كياااااااه ب ساااااااتخسا  شاااااابلأ   المعع مااااااا   العربياااااااه 

 ه  مق م   المكتبه الع مه أصبم الآ  مم أيه ا الاستخسا     .  مي  تئ   المةت يسبم (ا ن  ن )يالع لميه 
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 :عملية وضع ميزانية المكتبة

 

 ،تقسمه  المكتباااهساا س  ا  ااسم   ال اا  حااا الم زانيااه تي  حااا   المكتباا    جاا  ياماا  ألتح  اا   أ اي ااا  هم زانيااه المكتباا 

ي اا  الم زانياااه بعن بااه بضااامم اسااتخسا  ا مااا ا  المت حاااه ، ي كماا  تحاااس  الماا اا  ا  صصاااه للأاا  برنااا م  المكتباااه

عمكتباا   الع مااه أ  تنجااز أ م لهاا  يتطاا ا  ااسم ا   ماا  ل ذا لا بمكاام ، هااساك المكتبااهأ    نح  تعاا   لتحقياال 

لعااتمكم ماام صاارك اياتاات الماا غ    يشاارا     بإتقاا  لهاا  ي م زانيااه مخطاا ، لاا  تكاام هناا س ماا اا  م ليااه   تيااه 

يمااام الع امااا  الماااؤثري  اااا  نصااار ،عااا اه  المكتكيااه  ا  تع اااه اليا ثااا   ي  ،يا بهااازيمصاا  ا المعع مااا   ا  تع اااه 

  اا ته  جاا  الماا اا  ، المكتبااه  خين  يااه مةااتخسم، الم زانيااه يأ اا  المكتبااه الع مااه يناا   ا  ااسم   ال اا  تقااسمه  

 .(2022) ج ا  ، محر   ا  صصه له  يأ   الس   الم  ي مم مب  ا  لأ مه 
 

 ااااا العاااا   ماااام أهااااساك المكتبااااه تحقيقااااح  ر ااااسالنظاااار  جاااا  ماااا  تهاااا  ا  طاااا ي ا يجاااا   ااااا ي اااا  م زانيااااه المكتبااااه  •

 تع ااااياال ث   ا  طااه  ااا ت   ،سااه  بك  اا أ   طااه ج  عااه ا مااس تجعاا  هااا ه ا  طاا ي  كماا  أ  تاا ت ،المقباا 

ال اا  بحت بهاا  ا  تماا  ماام ا طشااطه يالباا ام  ال اا  سااتق   المكتبااه بتقااسبمه  لتعبيااه تعاام  ه  ااسم   المكتباا 

أ  زعيااس النظاار  ااا ا  طااه ج  عااه  ،مباا  التخطااي  لم زانيااه العاا   المقباا  هعمكتباا لماام المهاا  ، ي الاحتي باا  

 .الم ليه الم  تبه لعةنه الق  مه  الال زام  يال   تنعكس        ،ا  ت اي يأهساته   ،ا مس

، ا  ط ي ال  نيه  ا تحسبس مجم   الم اا  الم ليه ال همه لتحقيل المكتبااه ماا  تر ااس  نجاا هه  ااا العاا   المقباا  •

  ااااا ك  اااا  ماااام ا حياااا   مااااس بلأاااا   ه اااا  ي التم  اااا  أماااار 
 
  ااااريا  ا

 
يه اااا  ي اسااااتخسا  ، بةااااكت ه اااا  ي التلأاااا لي   

  .ا  سم   ا  سبسي ال   س ك بت  جرحه 

يماااااس ،   ااااسا  ال ثااااا ئل ا يليااااه لم زانياااااه المكتباااااه باااات  ي اااااعه  ماااام مبااااا  ماااااسبر المكتبااااه يتر ااااال  ماااا  المكتباااااه •

العاا  ي مجعااس ا مناا    ا ت ااخي الس نااه الم ليااه لعمجعااس  ااا تطاا  ر مشاا اي  الم زانيااهأه  مجعااس ا مناا     ةاا 

الم زانياااااه    اااا  اتقاااااه الميمااااام ثاااا  بق ااااا   التغي اااا ا  ح ااااا  باااات  الت صااااا   جاااا  ،  ةااااتعر  الم اهنااااه مااااا  المااااسبر

 .ال   ئيه
 

ا  طاا ي ا   اا ي   اااي ، الم زانيااه باات  تقااسبمه   جاا  ا  هااه المةااؤيله  اام التم  اا  ثاا ئلعس م اتقه ا  عس   اا  ي ب

المكتباااا    اااا تقاااسب  يت  اااايم   منااا أمااام المهاااا  أ   شااا اس ، تن يااا ع  ااا  الاااا ه  لمتال اااا  معياااه الم زانيااااه يتاااام   

   (2016)هي    ،بمح ي    م زانيه المكتبه ال   ياتل  عي   مجعس المكتبه  

 ب بااااه  اااام كي يااااه ت بيااااح يتخطااااي  الماااا اا  الم ليااااه  ااااا المكتبااااه لتحقياااال لعمكتبااااه محاااا  السااسااااه ي لب لحةاااابه 

 .ط  عه ا مسالأهساته   
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 هبااارا ا  يمصااااريت   مكتباااه مسبناااه نصااار الع ماااا ا  بتحعيااا  ا  اااسي  التااا جا الااا ي ب  اااا  مقاااساا ال  اااز مااام  

 .( 2022-2021-2020)مقساا ال  ز  ا الا  ا   1، شلأ       ث   أ  ا 
         

نسبة العجز/الفائض   العجز/الفائض  المصروفات  الإيرادات العام 

 المئوية 

2020 591,091 1,752,180 -1,161,089 -196.37% 

2021 1,010,242 1,417,995 -407,753 -40.34% 

2022 15,559,561 1,836,227 13,723,334 88.20% 

 

  ع   2020 ا       •
 
 ،   ن  المصريت   تقر ب 

 
 .ا برا ا ، يب لت جا     ال  ز كب  ا

 .% مم ا برا ا 40.34، تقعص ال  ز  ج  ح اجا 2021 ا       •

 .% مم ا برا ا 88.20، حس  تح   كب  ، حي  أصبم هن س ت ئض بم   2022 ا       •

   ا  المكتبااه ماام الن حيااه الم ليااه ي مكاام اسااتخسامه   •
 
 سااريع 

 
تحعياا  التحةاام أي لهاا ه الحةاات تاا تر تهماا 

 .التسه ا  ب  ا   ا 

 .المكتبه  ا بتض  ا م ا الت ليه لت بيح يتخطي  الم اا  الم ليه(   1شلأ )  يتق  لتحعي  ا  سي  
 

كيااا   ي هساااب   ياا الا ل هااا  (  2021،2020)بمكااام تحعيااا  ال  اااز  اااا ا  ااا ا   :الفللائضو تحليلل  العجللز  .1

 هااا  كياااا  حاااس  يكياااا  ل  2022الكب ااا   ااااا   ئضبجاااات تحاااص ال اااا ،  لم كااا  .ح  اااا المةااااتقب عاااا بمكااام تقعي

 .بمكم است م اه بشلأ  بيس

ال  ك ااز  م اا  ،بمكاام المكتبااه تحسبااس ا يل  اا    ااا المصااريت     ااز،ماام  اا   تهاا  ال :تحديللد الأولويللات .2

 .كب  تاث       ا  تم  أا  سم   ال   تحقل  ي  ب ام   ال    

   ااز،اللتغطيااه عبحاا   اام تم  اا    اا  ا ل بااهمااس بلأاا   هناا س ح  ة:البحلث عللن مصللادر تمويل  إضللافي .3

 مست  ه.س ا  مم     منم أي تب     أي تقسب   سم    

طشااا    طااه ج  عاااه ا ماااس تا اا   اااا الا تبااا ا  بمكااام اساااتخسا  هاا ه البي نااا    :إنشللاخ خطللة طويلللة الأمللد .4

 المكتبه.تحقيل اهساك  لالت به   الم ليه ي ت بيح الم اا  بشلأ  تع   

للللار  للللللي التمويللللل  .5 م اااااا   ،لتحةاااااا   التم  اااااا مبتكااااااري  استكشاااااا ك جاااااار   هعمكتباااااا لبمكاااااام  :اسلللللتادام اربتكل

 الك   ي. ا  عي   أي استخسا  التكن ل بي  لز   ي     شر  الالتع ي  م  
 

لتحقياااال  ه لاااا صااا اي الم ليااااه يي اااا  اسااا  اتيجي   تع  الاسااااتخسا  هاااا ه البي نااا   ل هاااا   لعمكتباااه بمكاااام بمااا لا 

 .الط    المس  أهساتح    
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 د. منى فاروق عباس شهوان                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 2022ي 2021أم  ب لحةبه لت ثيل  سم   المكتبه طةتعر  ا  سيل   الت ل   لع مخ 
 

 .(1شلأ ) 2021مق انه ابرا ا  يمصريت       

 م النشاط  عدد العاملين عدد المستفيدين 

 1 دورات حاسب آلي 2 2,014

 2 فنون تشكيلية  1 657

 3 اشتراكات عضوية وزيارات  2 1,528

2,230 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

أنشطة مصاحبة -استفسار-اطلاع-إعارة  4 

 5 دورات تنمية بشرية  117

 6 برامج علمية 450

 7 برامج اللغات  242

 8 برامج رياضية وكشفية  307

 9 إيجارات  53

273 UC.MAS 10 

 11 دورات ثقافية وشطرنج  160

 12 حفلات ورحلات  60

 13 ذو احتياجات وتااطب 74

 14 مشغ   68

 15 أنشطة اخرى  0

 16 أنشطة اجتماعية )نادي نسائي وطف ( 0

 17 ورش عم  0

 18 لغة عربية وخط 32

 19 نشاط زراعي 7

 20 دورات ادبية  7

 الإجمالي  6 8,279

 الإجمالي العام  عجز/فائض 

 الإيرادات  1,010242

 المصروفات  1.417995

 العجز 407753

 النسبة  40.34%

 إعداد)إداري/مالي/فني/عام (  8
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 (2شك  )2022مقارنة إيرادات ومصروفات عام  

 م النشاط  عدد العاملين عدد المستفيدين 

 1 دورات حاسب آلي 2 451

 2 فنون تشكيلية  1 1,656

 3 اشتراكات عضوية وزيارات  2 3,166

9,362 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

أنشطة   -استفسار-إطلاع-إعارة

 مصاحبة 
4 

 5 دورات تنمية بشرية  230

 6 برامج علمية 1,261

 7 برامج اللغات  289

 8 برامج رياضية وكشفية  495

 9 إيجارات  16

306 UC.MAS 10 

 11 دورات ثقافية وشطرنج  159

 12 حفلات ورحلات  9,192

 13 ذو احتياجات وتااطب 169

 14 مشغ   178

 15 أنشطة أخرى  33

 16 أنشطة اجتماعية )نادي نسائي وطف ( 0

 17 ورش عم  2,350

 18 لغة عربية وخط 65

 19 نشاط زراعي 14

 20 دورات أدبية  70

 الإجمالي  6 29,462

 الإجمالي العام  

 الإيرادات  1,555,956

 المصروفات  1,836227

 العجز 2,80271

 النسبة المئوية  15.26%

 إعداد)إداري/مالي/فني/عام (  8
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

كياا  بمكاام   طااه الم زانيااه أ  زةاا ه   ااا ت ثياال يتحةاا    ااسم   المكتبااه نجااس    الةاا بق(3(ي)2ماام شااك ا)

 .لعمجتم 
 

مااام  اااا   تهااا  كميااااه المااا اا  ال همااااه للأااا  طشاااا  ، بمكااام لعمكتبااااه تحسبااااس أي  :لتاطللليط ارسلللتراتي يا .1

  اااا  سااااكي  الم اااا  ، ا طشااااطه ال اااا  تحقاااال أكباااا  ت ئااااسي  كباااا   ااااس  ماااام  ،أيل  ااااها طشااااطه بجاااات أ  تلأاااا   

 .المةت يسبم بجت أ  تلأ    ا المقسمه

بمكاام لعمكتبااه تحعياا  الم زانيااه للأاا  طشاا   يالبحاا   اام جاار  لز اا  ي الك اا  ي.  :تحسين التكلفلة الفعاللة .2

ه ا مس  عن  تقسب  المز س مم السياا  ال   تتطعت  س  أم  ماام العاا مع   أي تحةاا   اسااتخسا  ا ماا كم 

 .ل بج اا 

ب ه  ا طشطه ال    ةت يس م    ا  تم  ا كث ، بمكاام لعمكتبااه الت اصاا  بشاالأ   :التواص  مع المجتمع .3

 .أكث  تع ليه م  ا  تم  يال  ي     سم ا  

 نس تقسب  جعب   لس ص       ماانم أي تم  اا    اا  ا، بمكاام لعمكتبااه اسااتخسا   :البحث عن التموي  .4

 .البي ن   الم ليه  غه ا كي يه استخسا  الم اا  بك   ي يا ثر ال ي بمكم أ  بحققح التم    ا    ا

  :تحديللد الفجلللوات والفلللر  .5
 
 اااا تحسباااس ال جااا ا   اااا ا  اااسم    البي نااا   الم لياااه بمكااام أ  زةااا  س أبضااا 

 .ا   ليه أي تحسبس تر  بسبسي لتقسب   سم   أي برام  بسبسي
 

ماام  ااا   تحعيااا  يت غياا  بي نااا   ا  اااسي  بشاالأ   ااا يم، بمكااام لعمكتبااه تطااا  ر  طاااه م زانيااه زةااا  س  اااا 

 .تحقيل أهساته  الاس  اتيجيه يتحة    سم ا   لعمجتم 

الةاااا بق   كياااا  بمكاااام   طااااه الم زانيااااه أ  زةاااا ه   ااااا ت ثياااال يتحةاااا    ااااسم    مااا  مق انااااه باااا   ا  ااااسيل   

 .المكتبه لعمجتم 
 

لتقياااي  كيااا  بمكاااام أ  زةااا ه   طااااه الم زانياااه  اااا تحةاااا    اااسم   المكتبااااه، مااام الهااا   مق انااااه البي نااا   ماااام 

 :ا  سيل   الة بق  . تيم  ب ا بعض النق   ال   بمكم م حظت    نس مق انه البي ن  
 

هناااا س ه اااا  ي يا اااا ه  ااااا  ااااس  المةاااات يسبم ماااام  ااااسم   المكتبااااه ماااام ا  ااااسي   :زيلللادة علللدد المسلللتفيدين  .1

ا ي   جاااا  ال اااا طخ. هااااا ا  شاااا    جااااا  أ  المكتبااااه ت سااااع  بنجااااا    ااااا تقاااااسب   ااااسم ا    كباااا   اااااس  ممكاااام مااااام 

 .ا ترا 

للللالي .2 للللذ الأنشلللللطة ذات الأثللللر العل -جااااا  ا-ا  اااااسي  ال ااااا طخ، نااااار  أ  ا طشاااااطه م ااااا     ااااا اي مااااام  :التركيللللز علأل

أطشاااطه مصااا حبه  ي ح ااا   ياحااا    لاااسي   أكبااا   اااس  مااام المةااات يسبم. مااام  ااا   ت بيااااح  -ست ةااا اا

 .المز س مم الم اا  الم ليه له ه ا طشطه، بمكم ت سي  نط مه  يه   ي تاث  ه 

للللين الكفللللللاخة المودللللل  / المسللللللتفيد .3 ا  ااااااسي  ال اااااا طخ بظهاااااار أبضاااااا  تحةاااااا    ااااااا الك اااااا  ي الم غاااااا  /  :تحسل

 .المةت يس، مم   ش    ج  استخسا  أكث  تع ليه لعم اا 
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ماام ا  ااسي  ال اا طخ، ن حااع ه اا  ي  ااس  ا طشااطه ال اا  تاات  ب اسااطه  :توديل  المللوارد بشلك  أكعللر فعاليللة .4

 .لعمجتم الم غ   . ه ا  ش    ج  ت غي  أكث  تع ليه لعم اا ، مم   ةمم بتقسب   سم   أكث  
 

لاا ا،  طااه الم زانيااه ماا  تحعياا  البي ناا   بمكاام أ  زةاا  س  ااا تحسبااس ا طشااطه ال اا  تحقاال أكباا  تاااث  ، يالماا اا  

كماا  بمك  اا  أبضاا  مةاا  سي المكتبااه  ،المطع بااه لتحقياال هاا ا التاااث  ، يت بيااح الماا اا  الم ليااه بشاالأ  أكثاا  تع ليااه

  اااا  تحسبااااس ا طشااااطه ال اااا  تحتاااا ن  جاااا  مز ااااس ماااام الااااس   الماااا جا أي ال اااا  بمكاااام أ  زةاااات يس ماااام ت بيااااح الماااا اا  

 .بشلأ  مختع 
 

مططع  جططات ا ت يططة احتيا بططة لتلب قططدمها المكت كططم أ  ت لططأ   لطط امج ا شطططة وا الأن

 ة تمويلها:وكيفي

 

 

   السياا      بمكم  
 
 يا طشطه ال   تس   العمعيه التععيميااه يالتععااي  المةااتمر م اا   ياا  العغاا     صااه

تحةاااا   ي مناااا لج الععاااا   يالعغااااه العربيااااه يالسااساااا   الابتم  يااااه كةااااي  ا لم نيااااه يتي ا نجع زبااااه يال رطةاااايه 

ي ب شاار الم ن ق ا اا  تلأع ااه  غطيااهتعاام الااسياا  يا طشااطه بمق باا  ماا جا بز ااس  اام ز قااس  أ  ت   اا  ،ا  اا  العربااخ

يباااااا لم تلأاااااا   المكتبااااااه مااااااس ساااااا هم   ااااااا تااااااس ي  العمعيااااااه التععيميااااااه  ،%15%  جاااااا  10حةاااااابه ت اااااا اي  ماااااا  باااااا   ب

 .تحقيل     م جا مب شر   ياستط  
 

يالشااااابلأ     راتيااااام  ياا  ا   ساااات الآجاااااا يتكن ل بيااااا  المعع ماااا   بمااااا  تي ااااا  الاااااسياا  المتخصصااااه  اااااا ا  -

ي أ   ا  اااااار ج   ا  اااااس  ي مكااااام الااااااس     اااااا شاااااارا   ي شاااااب  ال مااااام تئااااااه مبااااا لا  ىحيااااا  تعقاااااا ،صاااااي نه الي 

أي ، يالتنمياااااه الكشااااار ه  Microsoft ا  صااااا     ااااا  مااااانم مخ ضاااااه مااااام شااااار    متخصصاااااه م ااااا  شاااااركه

تحقاال هااا ه الااسياا  ت ائاااس .ماا  بعاااض ا  هاا   ا  لأ مياااه ا  عيااه م ااا  يهااي الشااب   يالر   اااه ي  التعاا 

ةااا   ل اهيعه  ه   اااا تااا  عمةااات يسبم حيااا  زةااا لي  بياااس،للأااا  مااام المكتباااه بضااام     ااا  مب شااار ز يباااه م

 .العم 

بمكاام تقااسب   ياا    ا اسااتقط   الم اهاات يتنميت اا  لاا  مناا     اا  ال نيه حي  أ  المكتبه الع مااه ا   السيا  -

 مياااااا   ذلاااااام  ي ......ا    ااااااسا  المةاااااار ا،ا  الشااااااعر    لقاااااا إي ، يالم ساااااايقى ، متخصصااااااه  ااااااا تناااااا   الرساااااا  

 نظ ،ال ئ   العمر ه
 
المق باا  الماا  ي الاا ي بحصاا   عيااح المااساب   المتخصصاا    ااا هاا ه ا  اا لا   لاات     را

ماام السااسااه تق اا   الاسااتع نه بااح  ، تااإ  ةاات يسبم لتبعيه تلأع ه السياي     المكتبه يب لت جا المبمم  برت  

تطبيقياااااه يال  بياااااه ال نياااااه يال  بياااااه يال نااااا   ال  ميعاااااها   نااااا   تخصصاااااه م ااااا  الالملأعيااااا   ال عباااااه جمبااااا  

تعم الااسياا  لماام بمتعاام المااؤه   ال نيااه يالععميااه  ي  سن   تسا ت ه بمكم ا تي ا بعض حي   الن  يه  

عمةاات يسبم بةااعر من ساات  غطااخ ليب لم بمكم تقسب  تعم السياا   ،يالم هبه ال   تمكنح مم التسا ت

 باا ا   س ج   ا  اا  ا  اار ي  الطعبااهي    ب نت ه ر بكةاات  ه،ي حقل ه م  ابم لعمكتب  يتلأع ت   المب شر 

 . عيح مم ملأ تآ  م ليه مم المكتبه  ابحصع    س ص       تر   م  مةتقب     ته لمل تؤهعه  
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تااسا   م  ااا   اا  مؤهاا    اب   المنز  مم الةيسا  ذيي التععي  المت س  أي ت اا  ا   صاا  المعيعه  ي المرأي   -

  ااا  بعاااض ا  ااارك ال نياااه  ممااام اكتةااا   حرتاااه بسي اااه مااام  ااا   تاااسا    متمكااا    ياا  يياشااا    مااا  

ي  م ماااه معااار  لبيااا  تعااام  يبااار ا   أشاااغ  الكةااايطه م ااا  الرسااا    ااا  الزبااا ن يتصاااحي  الشااام   يا   اااا ي 

 يكااااا ا هاااام،ع ماااام تحةااااا      محرتااااه تمكااااا     ميبااااا لم تلأاااا   المكتباااااه مااااس  معااااا    اااا   كةااااا ،المنتجاااا   

بمكاام المكتبااه تقااسب   ، يا  البياا  معاا  ماامالاا او ي تعاام  زةااتطي  المكتبااه تحقياال   ئااس ماا  ي ماام  م مااه 

 باااااارا  ماااااام  أي ا  صاااااا     اااااا  طةاااااابه  ت اااااا  نمق باااااا  حاااااال الا ع ا اااااا   عالمتخصصااااااه ل هالمةاااااا حه أي الق  اااااا 

 .الم ليه برا اا    ه  ييذلم يتق  لم  بتن ست م  جبيعه ل ائح،  المبيع    

بمكااااام تحقيااااال  ب لمكتباااااه  مع  مااااام  ي  العااااا    ااااا  عماااااساب   المةاااااتع  ليتيمااااا  بخاااااص المةاااااتحق   الم لياااااه   -

% 50%  جااااااا  40  ااااااا  الاااااااسياي حاااااااسي   مااااااام  بمااااااا جا بحةااااااابه  ا   يا  لتعااااااامعماااااااساب   لةاااااااتحق   الم لياااااااه الم

مااس  ا مباا     اا  الااسياي  ، ي  اماا  م  اا  تطبياال نظاا    اار به الااس   ماام  سمااح  ااسي لاام  ااا ذتحك   اا ي ،

ح  ب اتااا ي      اتااحيك ح ات شااهماام   ملأ نيااه المااسا   ايكااا ،  ااس  الةاا     الااسياي ، ي ااس  المةاات يسبم م  اا  

 ا بااس بلأاا   ماام  ،كباا  مااسا ماام الاساات   يأحقاال لهاا  يالمةاات يسبم بي    المكتبه ا تي ا ا سع   ال ي 

يا  بااا ا   امااات كه  ا ملأ نيااا     بتقاااسب  تعااام الاااسياا  بان ةاااه  حااا ه  لمكتبااا ب تص صاااي   أ  بقااا   الا 

يب لتاااا جا بمكاااام    اااا ، المةااااتع    المااااساب   الم ليااااه ال اااا  بحصاااا   عي اااا   ه لمكتبااااه الحةااااببالعمعيااااه بماااا  باااا تر 

تص صاااااي    كمااااا  بمكاااام تقاااااسب  ملأ تااااآ  ل   ،المااااا جا  اااا     تخ اااايض سااااعر الاااااسياي لس مهاااا ا ياتااااا  العاااات

ي طةاااااابه مااااام   ااااا  الاااااسياي  اااااا حااااا   سااااام   القاااااا ان   أالمتم ااااازبم الااااا بم بق مااااا   بتقاااااسب  تعااااام الاااااسياا  

 تح  اازه  ايكاا  ،المكتبااه ا تص ص     لسي ا ذلم تحة    ،يالع ائم المنظمه لس هه ال   تتبعه  المكتبه

 .لب   المز س مم ا  هس لغ  ه  

ميماااه ) سااتخسا  مااام مبااا  ا  هاا   ا   ابياااه مق بااا  ل   ا ااا بعاااض م  إت حاااه  المكتباااه الع مااه بق اا   ميااا ب -

 .المكتبه  هه ا   ابيه المنت عه ل ئحهمه م  تقسمح ا ئم   رياي تحقيل المكتبه مم م    بج ا ه(

    أمكاااام ماااا كرا  ت اااا ه  ماااا  بهاااا     ابيااااه محعيااااه أي  يليااااه  ي بريت  اااا لا  زعاااا ي  العماااا    اااا   قااااس  -

مق باااااا  بأي تنميااااااه مقتحيااااا   المكتباااااه أي ا  صاااااا     ااااا   اااااسم    ه يحيااااا   ا هاااااسا يذلااااام لس صااااا     اااااا  

حياا  ب بااس بعااض ، زة ه   ا ات  ا  ب   الم ليااه  اام   هاا  المكتبااه، تع لي   مش  كه   م مه  ض أيمخ 

مؤسةاااا   ا  تماااا  المااااسطخ يا  معياااا   ا هعيااااه يالشاااار    ال اااا  بااااس    ااااا نطاااا    معهاااا  تنميااااه ا  تماااا  

ا ماااااار الاااااا ي  عااااااس البااااااسب  ال اااااا طخ الاااااا ي تاااااا  اسااااااتخسامح  ااااااا تاااااا ت   ، ا   اااااا يتقااااااسب   ااااااسم   مجتمعيااااااه 

صااسااا     ذلاام ا  صاا     اا  مجم  اا   مقتحياا   ماام  م اا  ,يماام ثاا  تحقياال ملأ ساات م  بااه ،الن قاا  

تقااااسب  مشااااري     ماااا  يباااارام  تااااسا ت لاااا هااي الاتصاااا لا  بمكاااام ماااام  ،ا  هاااا   الت بعااااه لاااا هااي ال ق تااااه

  له  ا  ص       أبهزي ح ست هجا يتحسب  البحيه التحتيه لعمكتبه  ا مجاا   تكن ل بياا  المعع ماا   

الت اصااااااااا  ماااااااا  ا  معيااااااااا   ا    بااااااااه  اااااااااا  م مااااااااه أطشاااااااااطه للأج اااااااا     صاااااااااه ا بتااااااااا   يذيي ، يالاتصاااااااا لا 
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بمكااام أ  تقااي  المكتباا   الع ماااه . ي تااا ت   ا   ماا   ال همااه  م ماااه تعاام ا طشااطه، الاحتي باا   ا   صااه

 .حاااااس يساااا ئ  ه ااااا  ي ا بااااارا ا أيذلااااام  الضااااعي هيذا  معاااااسلا  ا  ااااا اي ، معاااا ا  لبيااااا  الكتااااات القسبمااااه

 اب  أي نص   سن  ه.   تلأبص ه  يا ه بمكم أ  

لم ابهااه  اااع   اله مااهحااس البااسائ  ي ا  ياا اا  الاساا  اتيجيه أيساا ئ  التةاا  ل ا لك  يطااخ أصاابح      -

 ب   ااااا ته لماااااا  تحققااااااح ماااااام   اااااا  ت اااااا  مب شاااااار، مج نيااااااه ةاااااا  لتم  ااااا  المكتباااااا   الع مااااااه   ن اااااا  يساااااايعه ز

عمكتباااااااا   ماااااااام  اااااااا   التةاااااااا  ل للأطشااااااااطه يالااااااااسياا  ال اااااااا  ترتاااااااا  ماااااااام  باااااااارا ا  المكتبااااااااه يتز ااااااااس  ااااااااس  ل

اساااتغ   شااابلأ   الت اصااا  الابتمااا تا بصااا ه  هالع مااا  هالمكتبااا   ااا  ي اااا هااا ا الصاااس  بجااات ، المةااات يسبم

 .ا لك  يطخ ملأ نه متقسمه  ا يس ئ  التة  ل ،  نح ذيبص ه   صه  Facebook م م  ي   مه
 

 :دور التخطيط المالي لتعزيز الخدمات وال امج الأ تقدمها المكتبة

 

التخطي  الم جا  ة  س المكتبه  ااا تحسبااس ا  ااسم   يالباا ام  ال اا   ة:المالية لأولويات المكتبتوجيه الموارد   -1

تكةااي  ي   ذا   ناا   ياا  العغاا    ؛  اا  سااكي  الم اا  ،يماام ثاا  ت بيااح الماا اا  لهاا  ،كباا  ميمااه لعمجتماا  أتم اا  

  مب لا كب    تعقخالمن لج 
 
 .تقس بت  تخصيص المز س مم الم اا  له ه الب ام   ،   ا

 اسااا م ن اااار  :سلللتدامة الماليلللة تعزيلللز ار -2
 
  اااا  الااااسياا  يا طشاااطه ال اااا  تقاااسمه  المكتبااااه بحةااابه تز ااااس  اااام   

باات  تحقياال هاا م  اباام بمكاام اسااتخسامح  ااا تم  اا   ااسم   أ اار  أي تحةاا   ، بحةت معينااهه   تلأع ه تقسبم

 .ه التحتيه لعمكتبهحيالب

للللراك  -3 للللاون والشل ا  عياااااه يالمنظمااااا   ت ااااا  الربحياااااه لتااااا ت       م ماااااه الشااااار    مااااا  الشااااار   ات:تحقيللللق التعل

 .التم    أي الس   الع بة    

كتباااه المتاا تر  ،بتاا ت   الااسياا  التسا كياااه ب سااتخسا  جاا   اللأعيااا   المتخصصااه  :تقللديم فللر  للشللباب -4

 ترصاااا 
 
حاااال المكتباااااه  ااااا ن اااااس ال ماااا  تااااا ت    اااااا مااااام  ، ب نمااااا زعز اااااز مهاااا ااا   ي  يلهاااااؤلا  الطاااا   لكةااااات ا  باااا    

 .التلأ لي 

تقااسب   لعمكتبااهبمكاام  ،بشاالأ  تعاا  سااي ي ماا مت حااح  نسم  تلأ   الماا اا  الم ليااه :تحسين جودة الخدمات   -5

الاسااااااات م ا  اااااااا التكن ل بيااااااا  يالماااااا اا  الكشااااااار ه لضااااااام   تقاااااااسب  أتضااااااا   سماااااااه ي   ااااااا  أ ااااااسم   ذا  بااااااا  ي 

 .لعمجتم  

 ،حياا  باار  التخطااي  الماا جا ال ا اا  بز ااس ماام ال قااه باا   المكتبااه يا  تماا  :والشلفافية  ةعتماديللتعزيلز ار  -6

 .زةتخس  الم اا  الم ليه ب ع ليه يتقسبر   أ  المكتبها  تم   

حياا   عماا    اا   اام   ، ه  التخطااي  الماا جا  ااا ت ثياال ا  ااسم   يالباا ام  ال اا  تقااسمه  المكتبااه   ةاا ، يب لتاا جا

يتقاااسب     ،يزعز اااز الشااارا  ، كبااا  ماااسا مااام ال  ئاااسي لعمجتمااا  أيتحقيااال ، ت بياااح المااا اا  الم لياااه بشااالأ  تعااا   

 . ا  سم   ب  ي يتحة   .تر  لعشب  
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  المكتبة:  مم ميزانية ةستفادللا ةإيجاد طرق مبتكر
 

 هاا ي ، ي  معياا   أ ،ماام  اا   تح  عهاا   جاا  منتجاا   أي  ااسم  ، للأتلأاا ا ا  سبااسيربم الابتلأاا ا هاا  التن ياا  الماا 

اسااااات م ا ا تلأاااااا ا المبس اااااه  اااااا ا  صااااا     ااااا  نتااااا ئ  ذا  ميمااااااه  يأ يهااااا  اساااااتغ   ،تن يااااا  ا  عااااا   المبس اااااه 

 (.2012 )ت  ي، م س        ليه

تقنياااااه  - بتلأااااا ال ب ئاااااه ب ذباااااه يمح ااااازي ا معياااااه الابتلأااااا ا م  ااااا    ااااا  ساااااكي  الم ااااا     يمااااا  اااااسي لتهنااااا س هليااااا   

  (2016اس مه تر ت)خ جالع   .   تحتيه يترك ابتم   هبحي -نه هلي   مر  -تسا ت م اا  بشر ه  -معع م   
 

 ها   ناااا   ال اااا  زععاااام    اااا  المكتباااا : م الإعلانلللات التجاريلللة لزيلللادة الإيلللرادات  لللي المكتبلللة العاملللةاسلللتادا -1

  ي الماا     زهاا  يذلم ماام  اا   اسااتغ   المكتبااه ؛ ي   ا   ن        أي يك نمم المعع برمق ب  تحصي  أ

الن اتاااا  ام اااا  ؛ الت اصاااا  ا لك  ينيااااهماااا  ا  مهاااا ا أي ب سااااتغ     اااا  أشاااالأ   ه  اااا   طبأي مناااا ا  ت اصااااعه  الم

طب  اااااه الرممياااااه يالمحشااااا اا  يالب سااااا  ا  يا  ااااا   الم هيا  اااااساا  يالق  ااااا   يا  م مااااا   يش شااااا   المكتبااااا 

 (2021)محمس ، امض   ،مه  ا لك  ينيه  يمسينت   يمنص ا      ا ن  ن   يم معه 

كه المااسبر م يالمةااؤيل   ب لمكتباا   ازة  س ه ه الشر لأعمال: منظمات ا و  بين المكتبات العامة  ةالشراك-2

الم زانياا     اااذلاام  اام جر اال الاا تري  زىي تااا ،مةاات    ااسم ا   ي أطشااطت   يتحةاا   أ ا  اا الع مااه   اا  تطاا  ر 

باااا   المكتبااااا   الع ماااااه  يالمعقااااا   ه  ااااا  الاااااس   الماااا جا يال نااااا  النااااا ت  ماااام الشاااااراك ئااااخماااام  ااااا   الا تمااااا   ا  ز 

كه أ  زةاا  س  ااا مع   ااه مشااك   ا بهاازي ا  لأ ميااه يالتحااسب   ا  اا  هاا ه الشاار  يُع  ُ ي   ا  م  يمنظم    

 (2019) مسمح يليس ،هيلأ ه، مم تحقيل ا هساك التنم  ه المةت ست حس  يالصع ب   ال   تَ 

ماااس تلأااا   مااام العااا مع   )  ا ااا  المكتباااه م مااا  يحاااسي   ااا   المااا اا  يالمااان :علألللذ نحللو فعلللال علللاةخدمللة الر -3

 ه هااساتأهاا  أبلأاا   ماام ةاا  ل ( الت-   ماا     مااه  - سااكرت ا ه ) الااسائم    ااا المكتبااه  ااا تخصصاا   مختع ااه

لضاام     ااا   ،المتبقااخ ماام أباا  ت عياا   ااسم ا   يأطشااطت   المقسمااه لس مهاا ا  نم لعمكتبااهباا   المز ااس ماام الماا 

 (.2019)   أس مه ، بس الع جخالمرب ي ،   ستسامهأطشطه المكتبه ي تحقيل الا 

 م  الشر    ا  يطه ب لمكتبه ي   ا   اج  أطشطت   ا  تع ه  عم  شبكة قوية:-4

حيااا  أ   ،ك  ااا  مااام المكتبااا   بعاااض الرسااا   مااام المةااات يسبم مق بااا  بعاااض ا  اااسم   تق ضااا  تا الرسللوم -5

 ه ه الرس   زشلأ  مصااسا 
 
 أي ااتااس ا

 
ياساا    المكتبااه،م اا  اساا   التصاا  ر ياساا   ه  ااه ، ماام اياتااس م زانيت اا  ا

ب   ااااا ته  جااااا  ، ياسااااا    تااااا  الغرامااااا   م ااااا  ترامااااا   تاااااا    الكتااااات  ،اسااااتخسا  ا ن  نااااا  يم ا اااااس البي نااااا  

 .السيله مم تعق ه الس   ال ي

 أصااابم باااز  يتعقاااخ الهبااا    جمللع التعرعللات: -6
 
  ا

 
تعقااا ه المكتبااا   الاساااتمراا  اااا  معهااا  تمااام الاااس   الااا ي  ه مااا 

المكتبااه  ا هااساك المؤسةااه الط لبااه ساا  أ ااا التاكااس ماام ت اتاال التباا    يب   الاسااتعسا  مباا  جعاات  المه   يمم  ،
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 أيهناا  بجاات أ  تلأاا    ،ذاا   أي المؤسةه ا   م  شري  ا  هااه الم نحااه
 
يمنك قااه  هااساك المكتبااه يا اا ه تم ماا 

 (2022)  ج ا   ،محر  المؤسةه ا  هساك  أمم 

لللل  التكللللالي  -7 للللا لتقليل  هالب مجيااااا   ا  اااااري يالم ت حااااا ا تمتاااااه ي  م ااااا  اساااااتخسا  :اسللللتادامات التكنولوجيل

بمكاام التشااغي  ا يت ماا تيلأخ لاابعض العمعياا   مماا  بقعاا  ماام ا   بااه  جاا  ، المصسا لتقعي  التلأ لي  ا  اا ااه

 .العم له

 يذلاام ،الماا اا  الطبيعيااه بشاالأ  تعاا   يمةااؤي    ج   اارياي اسااتخسا  اش   ز :ستدامةالطاقة وار إدارة     -8

   ااا  ماااساي ا بيااا   الق  ماااه   ااا  تعبياااه احتي ب ا ااا  تعبياااه ل
 
 ساااتخسا  ، بحتي ب تنااا  ا   لياااه  ي  التااااث   ساااعب 

 .الطبيعا م   الط مه الشمةيه يالتب بس  تقني   م تر لعط مه لتقعي  تلأ لي  التشغي 

مااااا  لتقاااااسب  أ هزمااااا ي  الابتلأاااا ا يالت ك ااااا  ا بااااساتا بااااا   الماااا غ     بجااااا   حعاااا   بسباااااسي يتلأع اااا  :اربتكللللار-9

 .ا  سم  
 

 :ائجــلنتا

 

   طاااه-1
 
 ح سااا  الم زانياااه تععااات  ياا

 
أيل  اااا    جسباااسيااا  زةااا ه   اااا تباااه، ح اااا تحةااا   يت ثياااال  اااسم   المكت م 

 .التم    ا    ايب      يزعز ز الت اص  م  ا  تم،  ي م   الك   ي  ا استخسا  الم اا 

لعمجتماااا  يزعز ااااز ه  اااا ته القيماااا إا  ااااسم   يالباااا ام  ال اااا  تقااااسمه  المكتبااااه ب  ثياااالالتخطااااي  الماااا جا  عاااازه ت-2

 ،العمعيه التععيميه مم     تن ي  برام  زععيميااه مست  ااه التلأع ااه ي ياا  تكن ل بياا  المعع ماا   يال ناا   

ه ز   ماا  الشاار    يا  هااا   ا  لأ ميااه زعااا ا  الشااار  ،ب   ااا ته  جاا  ذلاام ،زةااتطي  المكتبااه ت لياااس   اا  مب شاار

 .القساي     تقسب  ه ه الب ام  يا  سم   بتلأع ه أم 

ي تااس   العمعيااه التععيميااه يالتععااي  المةااتمر م اا   ياا  العغاا   يالععاا   ال اا   الااسياا ا تحةاا   التععااي  -3

 السااس   الابتم  يه يتحة   ا  اا  العربااخ بمكاام أ  تاا تر ترصاا 
 
التم  اا  لهاا ه ، عتععااي  للأتاارا  ا  تماا ل  

يال ااا  زغطاااخ تلأااا لي  زشاااغي  الاااسياا  يتااا تر ،ه  المشااا ا    ستعالاااسياا  بمكااام أ  باااازخ مااام الرسااا   ال ااا  بااا 

 
 
    تي     

 
  .لعمكتبه   

ا  اار ج   ا  ااس  لةاا   العماا  مماا  ي هاا ه الااسياا  بمكاام أ  زةاا ه   ااا تاهياا  الشااب    ازعز ااز الت غياا -4

   .يالنم  الامتص  ي  ا ا  تم   الت غي  عزه 

 اااااا ا  مااااا  بمكاااااام أ  زةااااا ه  هاااااا ه ا طشاااااطه يالباااااا ام   اااااا تحقياااااال الرؤ اااااه الاساااااا  اتيجيه لعمكتباااااه يتحةاااااا   

 .ا  تم   ا  سم ا   يتقسب      مب شر يزعز ز التععي  يالتسا ت

اساااااتغ   أي اسااااات م ا ا تلأااااا ا المبس اااااه  اااااا مااااام  ااااا   مااااام م زانياااااه المكتباااااه  يسااااات   ل   بتكاااااري بجااااا   جااااار  م

 ,ا  ص       نت ئ  ذا  ميمه   ليه 
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    يالمتاااااا بعلااااااريا  المكتبااااااه الاساااااات   ي ماااااام ا  مهاااااا ا العاااااار ض ي كمصااااااسا   اااااا  مهاااااا  ا باااااارا ا  ا   ناااااا    -1

 .ك  ينيه ا لعه   ام ت   م   

 جا. لأ ميه لت ت   الس   الم ا     م  الشر    ا  عيه يالمنظم   ت   ابن   شر  ا م  شبكه م  ه -2

 .نظ  حم   تب   مةتمري لس   ا طشطه يالب ام   ا تبم  التب     -3

 استخسام   التكن ل بي  لتقعي  التلأ لي .-4

تقنياااا   مااااا تري م اااا  اسااااتخسا   ،المكتبااااه  اااااا  معياااا   سااااتسامه م اساااا   الا المتبناااا   ا سااااتسامه الط مااااه ي الا -5

 .يالاست م ا  ا الط مه المتجس ي   لعط مه،

 :لتوصياتا

   أكبااا  جاا يذلااام ماام  ااا   ا طشااطه ال ااا  ت لصاا يه الاسااتمراا  اااا ا طشااطه ال ق تياااه يال نيااه يال كر اااه يا -

 ااا يترتاا  ماام مةاات اه  ال قاا  ا يالمعر، يس ك زشلأ  يتا ا  م ه   ا  يطه ب لمكتبه ، س  مم المةت يسبم 

 .يزشلأ  سع كه  مم بسبس 

اسااتب ميه لعت ك اا   ااا اسااتخسا  ا   ناا   التج ا ااه كمصااسا لز اا  ي  بهاا    باا         مسبري المكتباا   بتع     -

    لأ ماااااه لس هااااا   المعنياااااه  تبااااا   ،ملأ ،ي تقاااااسب  مط لبااااا   ، لقيااااا   بعقاااااس ياو  مااااا  ت    اااااه؛  ا بااااارا ا  

يمااام ثاا  ا   باااه لتبناا  الاااس  ي  جاا  زغي ااا  ،    ااا اك بحاال المكتباااه  ااا ت لياااس   اا    ااا  ا لهاا  ليمجعااس الناا ا  

 .الق ان   المع مه أي المة  سي  ا تكةي  ا برا ا  ا  اا ه  

عمكتباااه مااام أبااا  ل م ا ااا  المكتبااه مااام أهااا  أهاااساته  باا   المز اااس مااام الماان م  ااا   الماا اا  يالمااان حاااسي ماا  ي  -

 .ستسامه المرب ي لضم       أطشطه المكتبه يتحقيل الا ،’ت عي   سم ا   يأطشطت   المقسمه 

المكتباااه م ااا  اساااتخسا  التكن ل بيااا  لتقعيااا    اااا  معيااا   ساااتسامه م اسااا   الا المتبنااا    اساااتسامهط ماااه ي الا ال-

 .يالاست م ا  ا الط مه المتجس ي،  است  س الط مه 

ب   اا ته  جاا  التقيااي  المةااتمر  ،يمم ا  سبر ب ل كر أ  ه ه الت صي   تتطعت التخطي  يالتن ي  السميل 

  .لمةتخسمي  ميمه المكتبه أهساته  الم ليه يتقس  أ  تحقللضم   
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 مةاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  ب  مااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااام -  .149170،  1,  1العربيااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااه السيليااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااه   ااي المعرتااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااه، ماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

http://search.mandumah.com/Record/1216694 

(. البااسائ  الاساا  اتيجيه لتحقياال ا  ااسي  الامتصاا  به ماام المكتبااا  ا 2019الم باا  . ) أباا  ه ااس، سااعس  بااس-2

 مةاا  ب  ماام -  .25832598،  116مجعااه بحاا    عيااه الآ ا ، ن. المكتب   الع مه ااسه ميسانيه لعينه مم 

http://search.mandumah.com/Record/1135884 

(. الشاااااراكه باااا   المكتبااااا   الع ماااااه يمنظمااااا   ا  ماااا  ا  ااساااااه   ااااا  المكتبااااا   2019هيلأاااا ، يلياااااس محماااااس. )-3

 مةااا  ب  ماااام .39 - 9،  2,  1ا  عااااه الععمياااه لعمكتبااا   يال ثااا ئل يالمعع ماااا  ، مااا  .الع ماااه بمصااار أنم ذبااا 

http://search.mandumah.com/Record/961465 

  اا  ا ن  ناا ا  ااسااه تحعيعيااه ماا   Growd Funding (. منصاا   التم  اا  ا  ماا تا2020 نياا ، هبااه تتحااا. )-4

 .470 - 417،  25مجعااه بحاا    ااا  عاا  المكتباا   يالمعع ماا  ،   .التخطااي  لااس   المكتباا    ااا العاا ل  العربااخ

  http://search.mandumah.com/Record/1089477مة  ب  مم

5-e .)2016 (.M ,Akussah & .,E ,Asante .,R ,Sarkodee-Adu) 15( in Libraries Academic for 

Funding of Source alternative An :Generation - IJRDO .Perspective in Library University 

Technical Koforidua :Ghana 2456- :ISSN (Research Humanities and Science Social of Journal 

from 2023  June Retrieved 1-15, ,)10(1 ,)2 

6-:"austerity of age "the in libraries Public .)2014 (.A ,Poulter & .,H ,Pautz) Information and 

Library .ethos library public and generation income -20-36. .p ,) 117(38 ,R 

7-Nigerian for Models Funding Alternative .)2013 (.O .C ,Nnadozie) 13( 1-14, 904, 

,(ejournal(Practice and Philosophy Library .Libraries Academic from , 2023 June  

 12الق هري ا اا الكت   ا  سب .  -(.المكتبه الع مه  ا  سمه ا  تم .2006الع ا، احمس  بس ا ) -8

  14-13(.     2006الع ا، احمس  بس ا ) -9

 ( مصسا س بل2022) ج ا  ي محر   -10

متااا     ااا   2023-06-10مسيناااه طةاااي  .- جااار  لتطااا  ر يتنمياااه م زانياااه المكتباااه 8( . 2016ح بااام، هيااا   )-11

 https://google/Bicdosا    المب شر

 .65، 1(. المكتب   المؤسة   التععيميه،  !،م 2012  بس  المنع  ) ت  ي، م س   -12

http://search.mandumah.com/Record/1216694
http://search.mandumah.com/Record/1135884
http://search.mandumah.com/Record/1089477
https://blog.naseej.com/8-/%D8%B7%D8%B1%D9%82-%D9%84%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D9%88%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9?__hstc=753710.8c15a6294fba59c423a1b7c734cc8437.1691491534221.1691491534221.1691491534221.1&__hssc=753710.1.1691491534221&__hsfp=2827782370


 

1784 

 

 د. منى فاروق عباس شهوان                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

(. اسااااااتخسا  ا   ناااااا   التج ا ااااااه لز اااااا  ي ا باااااارا ا   ااااااا المكتباااااا   الع مااااااه 2021امضاااااا  ، مهاااااا  محمااااااس. ) -13
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/1182778Record/com.mandumah.search://h 

(. الشااااراكه بااا   المكتبااا   الع ماااه يمنظماااا   ا  مااا  ا  ااساااه   ااا  المكتباااا   2019هيلأااا ، يلياااس محماااس. ) -14

مةاااا  ب  ماااام  39. - 9 2 ، 1ا  عااااه الععميااااه لعمكتباااا   يال ثاااا ئل يالمعع ماااا  ، ماااا , الع مااااه بمصاااار أنم ذباااا .
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(.الاباااسا   اااا المكتبااا   الع ماااه بااا   ا  عااا  يا  قيقاااه. الماااؤتمر العربااااخ 2017 باااس العااا جخ، اسااا مه تر ااات) -15

 .2017م ب   4-3الاي  المكتل  المبتكر. مكتبه الاسكنسا ه  

 .153( مصسا س بل   2022محر ،ج ا  )-16
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  الملخص:
 

 المكتبؤؤؤؤؤؤسس ت  لمعؤؤؤؤؤؤسس الم    ؤؤؤؤؤسس  ت   تؤؤؤؤؤ    
 
 تنم يؤؤؤؤؤؤ  ا

 
  ؤؤؤؤؤ  ا س

 
تطؤؤؤؤؤؤ ير ،  ؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤؤا  لرقؤؤؤؤؤؤ  عست تم ؤؤؤؤؤؤسسفؤؤؤؤؤؤس ا

 ؤؤ   . ات تمعؤؤ تالؤؤ    الم    ؤؤس    ،   طريق الت  ؤؤيا المعؤؤتمرتالبحثية   المهس اس الم رفية
ُ
المكتبؤؤة الرسيعؤؤية ت 

 جس  ؤؤؤؤة العؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن نعؤؤؤؤ طنة  مؤؤؤؤسب  م  جؤؤؤؤ  ؤؤؤؤ  
 
الؤؤؤؤ ا     تمؤؤؤؤع الم    ؤؤؤؤسس تالعؤؤؤؤ طنة حتؤؤؤؤه  عؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ  يُ  س

قؤؤ  هس.  ش ال مؤؤا التؤؤي تُ ال ت اس الت  يبية تتُ ، ت بهس ات تمع الم    سس التي تم     صس      ا    ،تالخس ج 

تخؤؤؤؤؤؤسطر اتح يؤؤؤؤؤؤا   ؤؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤؤا إلا   ت هؤؤؤؤؤؤس ات تمعؤؤؤؤؤؤ  ؤؤؤؤؤؤ   الالمؤؤؤؤؤؤتمرا  عسل س  ؤؤؤؤؤؤة المكتبؤؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤية ع عؤؤؤؤؤؤتطيتلؤؤؤؤؤ  

مثؤؤؤؤاتأهؤؤؤؤ افهس،  سلمؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر المسليؤؤؤؤة التؤؤؤؤي تهؤؤؤؤس  ؤي ؤؤؤؤ  تحقيؤؤؤؤق  تتقييمهؤؤؤؤس، عمؤؤؤؤس لا ت يؤؤؤؤق المكتبؤؤؤؤة   تُ
 
 ؤؤؤؤ    رتكؤؤؤؤ ا

    ل ا   البيس سس.   تالاشتراك  ،الحص     ى المصس  
 

 
 
ا   ت  ؤؤؤؤؤرا

ً
ف   ؤؤؤؤؤر  إلؤؤؤؤؤى ال  المؤؤؤؤؤة الحسليؤؤؤؤؤة  اتخؤؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ   ن   ؤؤؤؤؤة ال مؤؤؤؤؤا ا  ا  ، هؤؤؤؤؤً ف   لأهميؤؤؤؤؤة تقيؤؤؤؤؤيا ت ؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤ

 -تتقيؤؤيا ت ؤؤخ اتخؤؤسطر عجس  ؤؤة العؤؤ طسب لؤؤسع ن، تال يؤؤة تقيؤؤيا اتخؤؤسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس المكتبؤؤة الرسيعؤؤية 

سب  - سلمة المسلية . تت لم    ال  المة إلى تال ية تج   تقييا ل مخسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس 19-جسسحة ك في إع 

عؤؤ    ل
ُ
(،  نؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤيةالمكتبؤؤة الرسيعؤؤية، تأب  لؤؤخ التقيؤؤيا يؤؤتا  ؤؤ   ؤؤا  ل نؤؤة  سلمؤؤة  

ا اتخؤؤسطر ا  ا يؤؤؤة تال  جعؤؤ ية  تب تقيؤؤيا اتخؤؤؤسطر  و
قؤؤي  ُؤؤس  إللمهؤؤؤس تُ

ُ
 إلؤؤؤى أب الا نؤؤة الم

 
ت  صؤؤ   ال  المؤؤة أيإؤؤس

ك ؤؤب بهؤؤس الأ تا  التؤؤي تُ  التؤؤي ت نسلمؤؤ   ؤؤع عقيقؤؤة  مؤؤا المكتبؤؤة  ت  يؤؤ   فقؤؤ  أتلمؤؤ   ال  المؤؤة عإؤؤرت     ا  ؤؤة

 ، ت ؤيتهس، ت لمسلتهس المن طة بهس."ل نة اتخسطر عسلمكتبة الرسيعية"  ع طبي ة  ما المكتبة الرسيعية
 

 :الك مسس ال الة

 جس  ة الع طسب لسع ن  -المكتبة الرسيعية -اتخسطر  -ل نة اتخسطر -تقييا  

 

 

 

 فاعلية تقييم المخاطر في إدارة الميزانية المالية

 )المكتبة الرئيسية بجامعة السلطان قابوس نموذجاً(

 د. نايفة بنت عيد بيت بن سليم
 

قسم دراسات المعلومات  - أستاذ مشارك  

 جامعة السلطان قابوس 
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 :قدمةالُم
 

 ت    المكتبسس ت راك  الم    سس  ت  
 
  ا

 
غؤؤ ا  ، تأشؤؤس  المعؤؤت ا ة تهس   النم  عست تم سس، تتحقيق تنمي فس ا

 إلؤؤؤى ( 2019 
ُ
ضؤؤؤم  الم لمعؤؤؤسس التؤؤؤي لؤؤؤ   عؤؤؤؤها عخس  يؤؤؤة  ؤؤؤ  تنخيؤؤؤه  طؤؤؤؤة      ؤؤؤؤ أب المكتبؤؤؤسس ت راكؤؤؤ  الم    ؤؤؤسس  

الخسلمؤؤة عسلتنميؤؤة المعؤؤؤت ا ة، لكؤؤ ب المكتبؤؤسس ت راكؤؤؤ  الم    ؤؤسس تخؤؤ   ات تمؤؤؤع،  2030الأ ؤؤا المتحؤؤ   ل ؤؤؤس  

 ؤؤ  ايؤؤؤس   فؤؤؤر    ت هؤؤس الخس ؤؤؤاالتؤؤي تقؤؤؤ   بهؤؤس، إضؤؤؤسفة إلؤؤؤى اتخت خؤؤؤة تق  ؤؤ   ؤؤؤ   ؤؤا  الأ ُؤؤؤطة  مؤؤؤست عؤؤسها في

عؤؤؤؤؤؤؤؤت ا ، تالتا ؤؤؤؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤؤؤؤى التحؤؤؤؤؤؤؤؤ يسس المت  قؤؤؤؤؤؤؤؤة عسلأ يؤؤؤؤؤؤؤؤة ت ُ  ت ؤؤؤؤؤؤؤؤرب   الحصؤؤؤؤؤؤؤ     ؤؤؤؤؤؤؤؤى الم    ؤؤؤؤؤؤؤؤسس نُؤؤؤؤؤؤؤؤكا   عؤؤؤؤؤؤؤست  

الم    ستيؤؤة، تاشؤؤس ة الؤؤ    الم    ؤؤؤس    ؤؤ   جتم ؤؤسس الم رفؤؤؤة، تهؤؤ  اتجؤؤسة عت ؤؤي  ؤؤؤ    ؤؤا التنميؤؤة المعؤؤؤت ا ة 

 تتطبيقهس. 
 

 تحؤؤ ي اليؤؤ   ( أب المكتبؤؤسس ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس ت اجؤؤ 2017تيؤؤر  المؤؤ ا   تالُؤؤسطر  
 
 تقنيؤؤ  س

 
 ت  رفيؤؤ  س

 
 تلمؤؤ  كي س

 
، س

س اا  التحؤؤؤؤ     ؤؤؤؤى ت ؤؤؤؤ نعؤؤؤؤب  ايؤؤؤؤس   الط ؤؤؤؤ    ؤؤؤؤى الخؤؤؤؤ  سس الم رفيؤؤؤؤة الافتراضؤؤؤؤية  ؤؤؤؤ  لبؤؤؤؤا المعؤؤؤؤتخي ي    هؤؤؤؤس  

 تفقؤؤؤؤؤؤؤ  -المكتبؤؤؤؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤؤؤؤسس أب أغ ؤؤؤؤؤؤؤ  الؤؤؤؤؤؤؤ ت  
 
تجهؤؤؤؤؤؤؤ   حؤؤؤؤؤؤؤ  تطؤؤؤؤؤؤؤ ير ا -( 2017ل مؤؤؤؤؤؤؤ ا   تالُؤؤؤؤؤؤؤسطر   س

  ،تا  اك  س يمك  الت بير  ن  الي   عمجتمع الم رفة ،لمتراتيجيسس التنمية الُس  ةا
 
الالتصؤؤس  المب ؤؤي  تأيإس

   ى الم رفة. 
 

 تؤؤ    الأكس يميؤؤة عسل س  ؤؤسسالمكتبؤؤسس ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس يمكؤؤ  القؤؤ   إب الرؤيؤؤة أ ؤؤاة   ت  ا  ة  عت  ي    

  ت  
 
 تنم يؤؤؤ  ا

 
  ؤؤؤؤ  الرقؤؤؤؤ  عؤؤؤؤسلم ا   البُؤؤؤؤرية تتنميتهؤؤؤؤس،  س

 
 تؤؤؤ  أيإؤؤؤؤس

 
عؤؤؤؤ ب  Shao et al., (2021)  المؤؤؤؤة  تهؤؤؤؤ   ؤؤؤؤس أك

  ؤؤؤؤ  إ ؤؤؤؤرا  مكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤسس الأكس يميؤؤؤؤة ل 
 
   ؤؤؤؤؤا المنؤؤؤؤسات تالمقؤؤؤؤر اس الأكس يميؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ   ؤؤؤؤا    ؤؤؤؤؤا  ت ا

 سلمؤؤؤة  ،تالم    ؤؤؤسس الرلمؤؤؤينة المط   ؤؤؤة، لت ؤؤؤخ المقؤؤؤر اس عسلبيس ؤؤؤسس تط يمهؤؤؤستت ييؤؤؤ  ت ؤؤؤخ المقؤؤؤر اس الم تمؤؤؤ   ت 

( أب Burgoyne  &Chuppa-Cornell  2015تيؤؤؤؤؤؤر   ،عسلنعؤؤؤؤؤؤبة ل ط بؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ  لمؤؤؤؤؤؤنتها ال  المؤؤؤؤؤؤية الأتلؤؤؤؤؤؤى تالثس يؤؤؤؤؤؤة

 ؤؤع أ إؤؤس  هي ؤؤؤة ت  يبيؤؤة  ات تمؤؤع الأكؤؤس ي ي  ؤؤ   ؤؤا  تقؤؤ يا  ت اس تخؤؤ  ال  يؤؤ   ؤؤ  المكتبؤؤسس الأكس يميؤؤة 

الأكس يميؤؤة  مس كس     ا   ت صس   المكتبة أت  ركؤؤ  الم    ؤؤسس فك، تالم    سس الت  يس ع   إ ا   البيس سس

  تن  ؤؤة، كؤؤسب  لؤؤخ ضؤؤمس 
 
 تنؤؤ       ؤؤى  ةالأكس يميؤؤ  المكتبؤؤسستحتؤؤ    يُختؤؤرب أب لالمؤؤت ا ة التنميؤؤة البُؤؤرية، إ  س

 عؤؤيب ت ليؤؤة تالكترت يؤؤة، ت ؤؤيب ل ا ؤؤ  عيس ؤؤسس تحمؤؤا عؤؤيب جنبس هؤؤس أ  ا ؤؤ  الم    ؤؤسس صؤؤس    ؤؤ     ر ؤؤ  
 
شؤؤت   ؤؤ   س

أشؤؤؤؤكس   صؤؤؤؤس   الم    ؤؤؤؤؤسس،   هؤؤؤؤس: الكتؤؤؤؤؤس ، الؤؤؤؤ ت يسس، الم لمؤؤؤؤؤ  سس، الرلمؤؤؤؤسسا ال س  يؤؤؤؤؤة، عؤؤؤؤرا اس الا تؤؤؤؤؤرا ، 

 ال و ميؤؤؤؤؤؤة، هؤؤؤؤؤؤها التنؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤؤؤ  المصؤؤؤؤؤس  ، إضؤؤؤؤؤسفة إلؤؤؤؤؤؤى التنؤؤؤؤؤ   ال اؤؤؤؤؤؤ   لت ؤؤؤؤؤخ المصؤؤؤؤؤؤس  ، فؤؤؤؤؤ ب الكتيبؤؤؤؤؤسس، المراجؤؤؤؤؤؤع...

  راك  الم    ؤؤسس، تعؤؤت ج    مؤؤ ت    المكتبسس  ت نسه هس ت ُس   الم رفة
 
  سليؤؤ  س

 
 كبيؤؤر  س

 
 ، عتؤؤ  ت اكؤؤ  المكتبؤؤسسا

  الأكس يمية  
 
    ال مه   المعتخي    هس.  التج   الم ر   تالم    س  ، ت ُه  إلبسلا

 

تؤؤؤ فع ضؤؤؤريبة لمؤؤؤ   التخطؤؤؤؤي  أنهؤؤؤس لؤؤؤؤ    إلا الأكس يميؤؤؤة ت غؤؤؤا القيمؤؤؤة الم رفيؤؤؤة ل مكتبؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤسس

المؤؤؤسل   ؤؤؤؤ  القؤؤؤؤسسميب   لمهؤؤؤؤس، إ  تإؤؤؤؤطر لاشؤؤؤؤتراك  ؤؤؤؤ  ل ا ؤؤؤ  عيس ؤؤؤؤسس كثيؤؤؤؤر   بهؤؤؤؤ ف التنؤؤؤؤس  المايؤؤؤؤيب  ؤؤؤؤ   صؤؤؤؤس   
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     الم    ؤؤسس، إلا أب ت ؤؤخ المصؤؤس   لا تجؤؤ   ؤؤً 
 
 ميؤؤة تالمسليؤؤة لت ؤؤؤخ  ؤؤ     المؤؤة ال ؤؤ ت  ال و ل يقبؤؤا   لمهؤؤس،   يجؤؤة

 ؤؤ   المؤؤة جؤؤ ت  المُؤؤرت  (، إ  جؤؤس س  خؤؤسطر  ؤؤ    لؤؤة  2022ته   س ت لم    إليؤؤ    المؤؤة  فؤؤس      المصس  ،

  جؤؤة اتخؤؤؤسطر  سليؤؤة الأهميؤؤؤة. ت  يؤؤؤ   فؤؤ ب تجنؤؤؤ   طؤؤؤر  ؤؤ   جؤؤؤ ت  المصؤؤؤس   الم    ستيؤؤة تعؤؤؤت ج  ل ؤؤؤ   

، لت ر ف عسجت  الم    ستيؤؤة، ت  ؤؤى ضؤؤ    لؤؤخ تُرلمؤؤا الخطؤؤ  عسجة المعتخي  المكتبسس الأكس يمية إلى تقييا

 .  المسلية ل مكتبة الأكس يمية
 

  ؤؤؤؤى إ ؤؤؤؤ ا   طؤؤؤؤؤ   الأكس يميؤؤؤؤة  لؤؤؤؤها  يمكؤؤؤؤ  القؤؤؤؤ   إب تقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر تعؤؤؤؤس   المكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤسس

( اتخؤؤسطر ع نهؤؤس عؤؤ ث أت 2022ف  الق النؤؤة  ر   ؤؤ أت  طؤؤر، تيُ  ع ي ة جسه   لالمتخ ا  عسلة ع تث أ  طس ئ 

 ،تالتك خؤؤؤؤة، ال لؤؤؤؤ :  ثؤؤؤؤا، هؤؤؤؤ ف المُؤؤؤؤرت   ؤؤؤؤ عسلؤؤؤؤة غيؤؤؤؤر   كؤؤؤؤ  ، إ ا تل ؤؤؤؤ  يكؤؤؤؤ ب لهؤؤؤؤس تؤؤؤؤ  ير إيجؤؤؤؤس   أت لمؤؤؤؤ  ي 

عؤؤؤسل    ،   ا  ؤؤؤا  ت سلتؤؤؤسل  ،تت عؤؤؤ  ت ؤؤؤخ اتخؤؤؤسطر اتحتم ؤؤؤة الحؤؤؤ تث  ؤؤؤ  تجؤؤؤستا ال لؤؤؤ  تالتك خؤؤؤة ،تال ؤؤؤ   

 ؤؤر ف اتخؤؤسطرعينمؤؤس 
ُ
   

ُ
يُحتمؤؤا أت الحؤؤ ث  تل  ؤؤ ،حتمؤؤا  ؤؤ  لطؤؤس  المكتبؤؤسس ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس ع نهؤؤس الحؤؤ ث ات

 تت رب لؤؤ  المكتبؤؤسس ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس، تلؤؤ  يؤؤ  ر لمؤؤ ب  أب
 
 ،ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس ، ؤؤ  تحقيؤؤق أهؤؤ اف المكتبؤؤسس س

مثؤؤؤات لمؤؤسلتهس المن طؤؤة بهؤؤس،  سلمؤؤة تأب إ ا   المؤؤ ا   المسليؤؤة    نصؤؤر  تُ
 
  همؤؤ  ا

 
  ؤؤ   التخطؤؤي  تالتنخيؤؤه، ن يؤؤ  س

 
 ؤؤؤ   ا

 ؤؤؤسل ،  ؤؤؤا تتحؤؤؤ   إلؤؤؤى  طؤؤؤر عقيقؤؤؤ  ي اجؤؤؤ   حؤؤؤ   المؤؤؤ ا   إلؤؤؤى تحؤؤؤ   ال ُؤؤ اسية  ؤؤؤ  إ ا   المؤؤؤ ا   المسليؤؤؤة، التؤؤؤي لؤؤؤ  تُ 

 المكتبسس ت راك  الم    سس. 
 

 :خلفية الدراسة
 

 
ُ
  ركؤؤؤؤ   مؤؤؤؤسبجس  ؤؤؤؤة العؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن نعؤؤؤؤ طنة  ُ  ؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية   ؤؤؤ    

 
    يميؤؤؤؤ  ا

 
  س

 
، ت ؤؤؤؤ    لعشؤؤؤؤ س  تنم يؤؤؤؤس

   ت ال   ي تالثقس  
ُ
عهؤؤس س، ت نؤؤه افتت 1986 ؤؤس  المكتبة   اكبة لافتتسح جس  ة الع طسب لسع ن    فتتح  ا

 ته  ت     ت  
 
  ا

 
سلمصؤؤس   ا ع ا يؤؤة ع     ا  جتمع الم رفة نُكا  س  ت جتمع ال س  ة نُكا  س   فس ا

التؤؤؤي  ُؤؤؤترك بهؤؤؤس، تالؤؤؤ ت اس الت  يبيؤؤؤة التؤؤؤي تقؤؤؤؤ  هس  عيس ؤؤؤسس الم    ؤؤؤسسل ا ؤؤؤ    ؤؤؤ   ؤؤؤا  التؤؤؤي ت فرهؤؤؤس المكتبؤؤؤة

مثؤؤؤؤؤؤاالتنميؤؤؤؤؤؤة المعؤؤؤؤؤؤتمر  لؤؤؤؤؤؤهلخ ات تمؤؤؤؤؤؤع.  بهؤؤؤؤؤؤ فل مجتمؤؤؤؤؤؤع   (  ؤؤؤؤؤؤ  4المكتبؤؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤية المكتبؤؤؤؤؤؤة الأ  ل ؤؤؤؤؤؤ     تتُ

 جس  ة الع طسب لسع ن ته :     كتبسس ت راك  الم    سس الأكس يمية المتخصصة 
 

 .المكتبة الطبية .1

   . رك    ا الم    سس عك ية الالتصس  تال     العيسلمية .2

 .ك ية الآ ا  تال     الاجتمس ية كتبة   .3

 . كتبة  رك  ال  المسس ا  عس ية .4
 

جس  ؤؤؤؤة العؤؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن عؤؤؤؤؤ ت  فس ؤؤؤؤا  ؤؤؤؤؤ  تحقيؤؤؤؤق  ؤيؤؤؤؤؤة  مؤؤؤؤؤسب عإضؤؤؤؤسفة إلؤؤؤؤؤى  لؤؤؤؤخ   عؤؤؤؤؤها المكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية 

المكتبؤؤة الرسيعؤؤية   ؤؤى "تقؤؤ يا  جم  ؤؤة شؤؤس  ة  ؤؤ   صؤؤس   الم    ؤؤسس  اس ال ؤؤ    ة رتكؤؤ   لمؤؤسل، إ  ت2040

ال سليؤؤؤة ل ت  ؤؤؤيا الأكؤؤؤس ي ي، ت  المؤؤؤ ة   ؤؤؤا الاعتيسجؤؤؤسس الت  يميؤؤؤة تالبحثيؤؤؤة   ؤؤؤى  عؤؤؤت    جتمؤؤؤع ال س  ؤؤؤة 
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، تتن ؤؤؤيا تترتيؤؤ  أت يؤؤؤة الم    ؤؤؤسس ت عؤؤؤهيا  م يؤؤؤة ال لمؤؤؤ   إللمهؤؤؤس" تات تمؤؤع ال مؤؤؤس   ككؤؤؤا،  ؤؤؤ   ؤؤؤا  جمؤؤؤع

 ههة الرلمسلة  ع  ُ تتت ا    
 
"الت  يا تالت  ا تالبحؤؤ  ، اله  يتمح   ع   2040  الت  يا     ؤية  مسب مك

 ؤؤ ا  ت  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية  ؤؤ  تحقيؤؤق  مكؤؤ  الرؤيؤؤة الؤؤه  يؤؤن    ؤؤى: " عنؤؤس   س تُ ال   ي تالق  اس ال طنيؤؤة"،  مؤؤ  

 .  ن   ة تطنية فس  ة ل بح  ال   ي تا ع ا  تالاعتكس   عها    عنس  التصس  الم رفة ت جتم  ""

https://www.mof.gov.om/ar/PDF/Vision_Documents_Ar.pdf   
 

    ؤؤا  المصؤؤس   تل ا ؤؤ  تيُ  ا أب    ا المكتبة الرسيعية عجس  ة الع طسب لسع ن تحقيق ُ مك  الرؤية 

ق  ؤؤؤ  لأعنؤؤؤؤس  البيس ؤؤؤسس اتخت خؤؤؤة المتؤؤؤ افر  عسلمكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية
ُ
، ت ؤؤؤ   ؤؤؤا  التنميؤؤؤة تالتؤؤؤ  ي  المعؤؤؤتمر الؤؤؤه  ت

 
 
، ت  رفيس

 
، ت  ميس

 
س تُعها عنس  الق  اس ال طنية عحثيس ، ت نس   جتمع التصس ة  ب ؤؤي   ؤؤى الم رفؤؤة ال ط ،  م 

 
ُ
  نتجؤؤؤؤة.الم

ُ
( 53قؤؤؤؤ   المكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية  ؤؤؤؤ  س هس  ؤؤؤؤ   ؤؤؤؤا  كؤؤؤؤس    كت ؤؤؤؤي      ؤؤؤؤس   تا ا   يتكؤؤؤؤ ب  ؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ    تت

   ظخ
 
، تت ن    صس   المكتبة عيب الكت ، تال ت يسس، تالرلمسسا ال س  يؤؤة، تغيرهؤؤس  ؤؤ   صؤؤس   الم    ؤؤسس، س

( لس ؤؤؤ   عيس ؤؤؤسس. تفيمؤؤس يت  ؤؤؤق عسلؤؤؤ ت يسس ا لكترت يؤؤؤة  اس الؤؤؤن  الكس ؤؤؤا  16ت ُؤؤترك المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية  ؤؤؤ   

  43 ُؤؤؤؤترك المكتبؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  
 
تاضؤؤؤؤسفة إلؤؤؤؤى ات تمؤؤؤؤع الخؤؤؤؤس ج    تؤؤؤؤسح  ؤؤؤؤ   الهؤؤؤؤس ال لمؤؤؤؤ   إلؤؤؤؤى الؤؤؤؤن  الكس ؤؤؤؤا.، يُ عسلؤؤؤؤة

 لسع ن: عته ف المكتبة الرسيعية عخ  س هس الم    ستية الخ سس الآتية عجس  ة الع طسب 

 ط بة ال س  ة. .1

 أ إس  هي ة الت  يس. .2

 الم ظخ ب  إ ا ي ب، فني ب(  .3
 

 :إشكالية الدراسة

ت ؤؤس لمؤؤببت   ؤؤ   -19- مث ؤؤة  ؤؤ  جسسحؤؤة ك فيؤؤ  - 2020الصؤؤحية التؤؤي شؤؤه هس ال ؤؤسلا  ؤؤ  ال ؤؤس   ا سسحؤؤة  يجؤؤة ل

، : الالتصؤؤؤؤؤس يةجميؤؤؤؤؤع  نؤؤؤؤؤس   الحيؤؤؤؤؤس تتؤؤؤؤؤ ا يس هس  ؤؤؤؤؤ   أا ؤؤؤؤؤة  سليؤؤؤؤؤة عقيقيؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ   ن   ؤؤؤؤؤة الؤؤؤؤؤ ت  تات تم ؤؤؤؤؤسس،

هؤؤؤؤهة تالترفلمهيؤؤؤؤة  فؤؤؤؤ ب المكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤسس لؤؤؤؤا تكؤؤؤؤ  عمنؤؤؤؤ    ؤؤؤؤ   ،الثقسفيؤؤؤؤةت الصؤؤؤؤحية، ت الت  يميؤؤؤة، ت 

   الا  كسلمسس
 
  سيع تالم  راس، ع لمخهس  رك ا

 
 ل ت  يا تالتنمية المهنية ل معتخي ي    هس.   س

 

  ؤؤى ال ؤؤسلا ع لمؤؤرة ت  لمعؤؤست  أب يكؤؤ ب التبس ؤؤ  الاجتمؤؤس   تال مؤؤا  ؤؤ      مؤؤ ت  ى الؤؤرغا  ؤؤ  أب ال سسحؤؤة عت  

  ؤؤ  لمؤؤ  ي  ؤؤ  أ ؤؤرقؤؤرا  التبس ؤؤ  تال مؤؤا  ؤؤ  نُ ليختؤؤرب أب يكؤؤ ب فؤؤ ب  لؤؤخ  للأ ؤؤسب لالمؤؤتمرا  الحيؤؤس   نؤؤس ؤؤ     نُ 

  إلا أب تقؤؤ يا الخ  ؤؤة الم    ستيؤؤة عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤية لؤؤا  ؤؤ  تقؤؤ يا  ؤؤ  س هس ل معؤؤتخي ي  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية 

قؤؤ   عتؤؤ  لبؤؤا %  ؤؤ  الخؤؤ  سس  ؤؤ  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية عسل س  ؤؤة تُ 90يت  ر بهها الن ت ك ب  ؤؤس ت ؤؤس    ؤؤ   عؤؤبة 

 يزا يؤؤسس   إ  إب ،الخط  الُراسية  تالمسلية ل مكتبة الرسيعية عسل سسحؤؤة ت  رس   مس    تلك  ال سسحة    نُ 

 لمؤؤؤم  أهؤؤؤ افهس لؤؤؤ   2019  ؤؤؤس فؤؤؤ ب المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية  ؤؤؤ     رلمؤؤؤا لبؤؤؤا ع ايؤؤؤة كؤؤؤا  ؤؤؤس   ؤؤؤسل   ت  يؤؤؤ ال س  ؤؤؤة تُ 

س ت  ؤؤؤي أب ،تهؤؤؤ  ال ؤؤؤس  الؤؤؤه  عؤؤؤ    فيؤؤؤ  ال سسحؤؤؤة، 2020ت ططهؤؤؤس المسليؤؤؤة ل ؤؤؤس   ال  يؤؤؤ   ؤؤؤ  الاتخسليؤؤؤسس   مؤؤؤ 

https://www.mof.gov.om/ar/PDF/Vision_Documents_Ar.pdf
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سب  المكتبة الرسيعية  ع الم   ي  تالنسشري  أعر تهستالاشتراكسس التي  ل   عت ج     يا عن  هؤؤس الُؤؤراسية إعؤؤ 

 . ال سسحة
 

 .2022 -2020( الم اا ة ال ُاي ية ل مكتبة الرسيعية لثا ة أ  ا  أكس يمية  1ي ضح ال  ت   لا  ت 
 

 2022 -2020التشغيلية للمكتبة الرئيسية لثلاثة أعوام أكاديمية  ( الموازنة  1الجدول رقم )
 

 الميزانية التشغيلية  العام الأكاديمي م

1 2020 600000  
ا
 عماني ريال

ا
 ا

2 2021 782329 
ا
 عماني ريال

ا
 ا

3 2022 782329  
ا
 عماني ريال

ا
 ا

 

، تهؤؤها   مؤؤس  سسؤؤؤ  2020 ؤؤ   ؤؤؤس   خإؤؤ   (  أب الميزا يؤؤؤة ال ُؤؤاي ية ل مكتبؤؤة الرسيعؤؤؤية  ُ 1ال ؤؤ ت   لؤؤا   يُ ضؤؤح

، ت  19-جسسحؤؤؤؤؤة ك فيؤؤؤؤ  إلؤؤؤؤى تؤؤؤؤ ا يسس
 
  بهؤؤؤؤؤس ال ؤؤؤؤسلا أجمؤؤؤؤؤع ال ؤؤؤؤؤرتف المسليؤؤؤؤة التؤؤؤؤؤي يمؤؤؤؤر  أتلا

 
تلؤؤؤؤؤ  يكؤؤؤؤ ب لؤؤؤؤؤرا     س يؤؤؤؤس

المسليؤؤؤة تال ُؤؤاي ية تالبُؤؤؤرية  عؤؤت    تقييمؤؤؤس  لكؤؤؤ ب الأ ؤؤ   خؤؤسطر ل م  مؤؤس عنؤؤؤس    ؤؤى تقيؤؤؤيا تخخؤؤيا الميزا يؤؤؤة 

فؤؤؤ ب ضؤؤؤؤمسب  ،طبي يؤؤؤة  أ، جسسحؤؤؤؤة  ؤؤؤحية  أ ،لمؤؤؤؤ ا  كس ؤؤؤ  هنؤؤؤسك أا ؤؤؤة  سليؤؤؤةأ ؤؤؤ  البسعثؤؤؤة،  ، تتؤؤؤر  ل مخؤؤؤسطر

 تعؤؤت ج  المتمرا  المكتبة الرسيعية عجس  ة الع طسب لسع ن    تق يا  ؤؤ  س هس الم    ستيؤؤة عجؤؤ    شؤؤس  ة

ت صؤؤؤؤؤس    ،التقنيؤؤؤؤؤةت البُؤؤؤؤؤرية، ت ت  هؤؤؤؤؤس اتخؤؤؤؤؤسطر المسليؤؤؤؤؤة،  ،تقيؤؤؤؤؤيا ل مخؤؤؤؤؤسطر اتحتمؤؤؤؤؤا أب تت ؤؤؤؤؤرب لهؤؤؤؤؤس المكتبؤؤؤؤؤة

 الك ا ث تال  اسح الطبي ية تالصحية. ت الم    سس،  
 

 :تساؤلات الدراسة وأهدافها
 

 :  السؤالن الرئيسيان أدناهانبثق من إشكالية الدراسة  

 الع طسب لسع ن؟ س تال ية تقييا اتخسطر التي تت رب لهس المكتبة الرسيعية عجس  ة  .1

جسسحؤؤؤة   ؤؤؤ  المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية عجس  ؤؤؤة العؤؤؤ طسب لؤؤؤسع ن  ؤؤؤا  -  سلمؤؤؤة المسليؤؤؤة -تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر  ؤؤؤس ةليؤؤؤة  .2

 ؟19-ك في 

  جم  ة    الألم  ة الخر ية: تنبثق،  يب أ اةت   الع ال

اكيؤؤؤب  - قؤؤؤي 
ُ
المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية عجس  ؤؤؤة العؤؤؤ طسب لؤؤؤسع ن؟ هؤؤؤا  ؤؤؤ   ؤؤؤا  ل نؤؤؤة؟ أ   ؤؤؤ   ؤؤؤا   ؤؤؤ  اتخؤؤؤسطر  ت

 تع   أت لعا  خت  عستخسطر؟

 ؤؤس الؤؤ ت  الؤؤه  ت  بؤؤ  ت ؤؤخ الا نؤؤؤةس ال عؤؤ  س القعؤؤا   ؤؤ  تقيؤؤيا اتخؤؤؤسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس المكتبؤؤة الرسيعؤؤؤية  -

 ؟19- س ة تاتخسطر الأ ر   سلمة المسلية  ا  جسسحة ك في 
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   تقيؤؤيا اتخؤؤسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس المكتبؤؤة الرسيعؤؤية  س ؤؤة تاتخؤؤسطر   س فس  ية الا نةس ال ع   أت القعا   -

 .؟19- ا  جسسحة ك في  - سلمة المسلية   - الأ ر  
 

 أ س أه اف ال  المة فتكم    :

 . سلمة 19-ت ا  جسسحة ك في  ،المكتبة الرسيعية عسل س  ة  س ة   اك ُسف تالع تقييا اتخسطر  .1

 تقييا اتخسطر الا نة س ال ع  س القعا.   ىتلة عسلمكتبة الرسيعية   ف ال هة المع  ر   .2

ف الؤؤؤؤ ت  الؤؤؤؤه  ت  بؤؤؤؤ  ت ؤؤؤؤخ الا نؤؤؤؤةس ال عؤؤؤؤ  س القعؤؤؤؤا   ؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر التؤؤؤؤي تت ؤؤؤؤرب لهؤؤؤؤس المكتبؤؤؤؤة   ؤؤؤؤر   .3

 .19- ا  جسسحة ك في  - سلمة المسلية  -الرسيعية  س ة تاتخسطر الأ ر  

ف فس  يؤؤؤة ل نؤؤؤة س ال عؤؤؤؤ  س القعؤؤؤا   ؤؤؤ  تقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر التسن ؤؤؤة ل مكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤية  س ؤؤؤة تاتخؤؤؤؤسطر   ؤؤؤر   .4

 .19- ا  جسسحة ك في  - سلمة المسلية   -الأ ر  
 

 :المصطلحات الإجرائية للدراسة
 

يؤؤؤتا فلمهؤؤؤس  لمؤؤؤ ، تح يؤؤؤا تتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر التؤؤؤي يمكؤؤؤ  أب    م يؤؤؤة  عؤؤؤتمر  ت ت اليؤؤؤة ت تكس  ؤؤؤة :إدارة المخااا ر

 تتب سس ت خ اتخسطر    المعتقبا.  ،ت اجههس المكتبة أت   لمعة الم    سس    ال ل  الحسل 

  ؤؤؤؤى  تنؤؤؤؤت   ؤؤؤؤ   م يؤؤؤؤة إ ا   اتخؤؤؤؤسطر، تتكؤؤؤؤ ب المكتبؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  هؤؤؤؤهة المرع ؤؤؤؤة   رفؤؤؤؤ  فلمهؤؤؤؤس م يؤؤؤؤة تقيااايم المخااااا ر  

هؤؤؤؤؤهة ال م يؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ  تق يؤؤؤؤؤا الخعؤؤؤؤؤسسر المرلمؤؤؤؤؤ     تالمؤؤؤؤؤهس التحؤؤؤؤؤ يسس التؤؤؤؤؤي ت اجههؤؤؤؤؤس ت الإؤؤؤؤؤ ب، ت  ج ا ؤؤؤؤؤ  القؤؤؤؤؤ  

 كمخسطر.

 الخطر   
ُ
 ت أب تت رب ل  المكتبسس ت راك  الم    ؤؤسس،  يُحتماحتما ال ل   أت اله  الح ث ات

 
لؤؤ  يؤؤ  ر لمؤؤ بس

    تحقيق أه اف المكتبسس ت راك  الم    سس ت لمسلتهس المن طة بهس. 

 تقييا اتخسطر. م ية ته  هنس ،  الخ  ية تتال ية ال م يةال  ت  فاعلية   
 

 :الدراسات السابقة
 

  ضؤؤؤؤ   تقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤسس  ؤؤؤؤ  القإؤؤؤؤسيس الم    ستيؤؤؤؤة ال  يؤؤؤؤ   تالحي يؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ   تُ ؤؤؤؤ   

 ، ع لمؤؤؤؤخ لمعؤؤؤتقب يةاتقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر  ؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤ  الم    ؤؤؤسس عسلرؤيؤؤؤؤة الحسليؤؤؤة ت  تيؤؤؤرتب التخصؤؤؤ ، 

  ،قؤؤؤؤيا ال ضؤؤؤع الحؤؤؤؤسل  ل مخؤؤؤسطرح ؤؤؤا تيُ يُ 
ُ
ت سلتؤؤؤؤسل  ، ت  جؤؤؤؤة  طرهؤؤؤس ،حتمؤؤؤؤا أب تت ؤؤؤرب لهؤؤؤؤس المكتبؤؤؤةالتؤؤؤؤي  ؤؤؤ  ات

اااا مس.تحقيؤؤؤؤؤؤق المكتبؤؤؤؤؤة أت  ركؤؤؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤؤؤسس لأهؤؤؤؤؤ افه  يؤؤؤؤؤق  ااااوفا ااااا البا ثا ااااام   ا ااااعودية قا ااااة سا ااااين  اني دراسا الحسا

أفندي ) تهؤؤ   خؤؤسطر الت ؤؤب البي لؤؤ ج   ،ف المخاا ر الياي تتعاره لااا المخطو ااتتعار  إلا   هادف ( 2018و

اله  يت رب ل  التراث الثقس   اتخط ط     كتبسس المم كة ال ر ية العؤؤ   ية. تتاخصؤؤ   ُؤؤك ة ال  المؤؤة 

 ؤؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤؤؤرب  جم  ؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ   خط طؤؤؤؤؤؤسس المم كؤؤؤؤؤؤة ال ر يؤؤؤؤؤؤة العؤؤؤؤؤؤ   ية لأشؤؤؤؤؤؤكس   جه لؤؤؤؤؤؤة المصؤؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤؤؤ  الت ؤؤؤؤؤؤب 

هؤؤؤ   هؤؤ ف  ال  المؤؤة إلؤؤى كُؤؤب  صؤؤ    لؤؤخ الخطؤؤر الؤؤه   ُ   البي لؤؤ ج  الؤؤه   هؤؤ   ت ؤؤخ اتخط طؤؤسس،   يؤؤ 
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ال لم   إلى العيسلمسس تا جرا اس التي ينبغؤؤ  أب يقؤؤ   بهؤؤس اتختصؤؤ ب  ؤؤ    ت سلتسل  ،لما ة ت خ اتخط طسس

 ت ؤؤؤ   ؤؤؤا ،إ ا   اتخؤؤؤسطر عمكتبؤؤؤسس المم كؤؤؤة ال ر يؤؤؤة العؤؤؤ   ية   ا    طؤؤؤر هؤؤؤها النؤؤؤ    ؤؤؤ  الت ؤؤؤب البي لؤؤؤ ج 

بقؤؤؤ   تق يؤؤا اتخؤؤسطر المسليؤؤة تالترا يؤؤؤة ال عؤؤيمة التؤؤي تؤؤؤنجا  ؤؤ  هؤؤها الت ؤؤب. 
ُ
( 259ال ينؤؤة القصؤؤ ية   ؤؤؤى   تط

  خط طة  
ُ
 تيرس     كتبتي الم خ لم مسب ع   ب  ال  ي  عجس  ة الم خ لمؤؤ    ت كتبؤؤة  ركؤؤ  الم ؤؤخ فيصؤؤا أ

ال لمؤؤؤ   إلؤؤؤى   ريؤؤؤب لأت   الأتلؤؤؤى:ل بحؤؤؤ ث تال  المؤؤؤسس ا لمؤؤؤا ية. تت لمؤؤؤ   ال  المؤؤؤة إلؤؤؤى   يجتؤؤؤيب  سيعؤؤؤيتيب: 

    الأ  ا  المت طنة التي   ا ر  لب 
ُ
 عببسس الت ؤؤب البي لؤؤ ج  تخط طؤؤسس المم كؤؤة ال ر يؤؤة العؤؤ   ية.      

ُؤؤؤؤس  إللمهؤؤؤؤس  ف ؤؤؤؤي
ُ
 ضؤؤؤؤع إطؤؤؤؤس  ع فيمؤؤؤؤس يت  ؤؤؤؤق رتبطؤؤؤؤة عم ضؤؤؤؤ   البحؤؤؤؤ  الحؤؤؤؤسل   أ ؤؤؤؤس الن يجؤؤؤؤة الثس يؤؤؤؤة ل   المؤؤؤؤة الم

هؤؤؤها النؤؤؤؤ    ؤؤؤ  الت ؤؤؤب الؤؤؤه  يمكؤؤؤؤ  أب يت ؤؤؤرب لؤؤؤ  التؤؤؤؤراث ت  ، رجعؤؤؤ   ؤؤؤس  ل مبؤؤؤس ئ الت جلمهيؤؤؤؤة   ا    خؤؤؤسطر

الثقس   اتخط ط. تأتلمؤؤ  ال  المؤؤة عإؤؤرت   إ ُؤؤس  تعؤؤ    ا ؤؤا المكتبؤؤسس العؤؤ   ية تخؤؤت  عؤؤ  ا    خؤؤسطر 

 الت ب البي ل ج  اله  يت رب ل  التراث الثقس   اتخط ط.
 

ااااات البسعثؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ يا   المؤؤؤؤؤؤة هؤؤؤؤؤؤ ف  إلؤؤؤؤؤى  أجؤؤؤؤؤؤرس  ( 2015 ؤؤؤؤؤ    ااااا ر بالمكتبا ااااات والمخا ااااز إدارة الأزما اقا اااااف و اكتشا

 ؤؤؤؤؤ  عيؤؤؤؤ  اك ُؤؤؤؤؤسف تالؤؤؤؤع إ ا   الأا ؤؤؤؤؤسس تاتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ  هؤؤؤؤهة المكتبؤؤؤؤؤسس، ت ؤؤؤؤ   تؤؤؤؤؤ افر الجامعيااااة السااااعودية  

. تبهؤؤؤ ف لميسلمؤؤؤسس ت طؤؤؤ  تحكؤؤؤا الممس لمؤؤؤسس المتب ؤؤؤة لم اجهؤؤؤة الأا ؤؤؤسس تاتخؤؤؤسطر التؤؤؤي ت اجههؤؤؤس ت ؤؤؤخ المكتبؤؤؤسس

المؤؤؤؤتخ    ال  المؤؤؤؤة المؤؤؤؤن ت ال لمؤؤؤؤخ   المعؤؤؤؤا ( ل الؤؤؤؤع إ ا   الأا ؤؤؤؤسس تاتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤ      ؤؤؤؤى البيس ؤؤؤؤسس الحصؤؤؤؤ   

   ال  المؤؤؤؤة إلؤؤؤؤى أب أكنؤؤؤؤر ال  ا ؤؤؤؤ  التؤؤؤؤي  اطلمهؤؤؤؤس لميسلمؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤسس ال س  يؤؤؤؤة العؤؤؤؤ   ية، تت لمؤؤؤؤ  

لجوانااالأ الأزماااات  ؤؤؤؤ  عؤؤؤيب لا ي جؤؤؤؤ  تنؤؤؤؤست   ،تال عؤؤؤؤر  المكتبؤؤؤسس  ينؤؤؤؤة ال  المؤؤؤؤة هؤؤؤؤ  أا ؤؤؤسس ت خؤؤؤؤسطر الحريؤؤؤؤق

ااااااة ااااااا ر الماليا ااااااة ت، والمخا اااااااملين بالمكتبا اااااادريلأ العا ااااااك وتا ااااااز تعهيا اقا ااااااعت و ااااااار ضا ااااااي إ ا ااااااة فا ااااااات  خاصا إدارة الأزما

 ، تعؤؤؤر  القيؤؤؤس     ؤؤؤى أب يكؤؤؤ ب القؤؤؤرا  المتخؤؤؤه لحؤؤؤا الأا ؤؤؤة تاضؤؤؤحوالمخااا ر
 
 ت عؤؤؤيط س

 
  س

 
 ؤؤؤ  كسفؤؤؤة  تي قؤؤؤب لبؤؤؤ لا

: الاهتمؤؤؤؤؤؤؤس  ع  المؤؤؤؤؤؤؤة الأا ؤؤؤؤؤؤؤسس المت  قؤؤؤؤؤؤؤة عؤؤؤؤؤؤؤسلق   البُؤؤؤؤؤؤؤرية، تالبنيؤؤؤؤؤؤؤة التحتيؤؤؤؤؤؤؤة عؤؤؤؤؤؤؤؤؤال  المؤؤؤؤؤؤؤة  تأتلمؤؤؤؤؤؤؤ   ال ؤؤؤؤؤؤس  يب، 

تالرلميؤؤؤؤؤؤة ل مكتبؤؤؤؤؤؤسس ال س  يؤؤؤؤؤؤة، ت  ؤؤؤؤؤؤى المكتبؤؤؤؤؤؤسس ال س  يؤؤؤؤؤؤة إ ؤؤؤؤؤؤ ا  لميسلمؤؤؤؤؤؤة تاجؤؤؤؤؤؤرا اس ت طؤؤؤؤؤؤ اس  كت  ؤؤؤؤؤؤؤة 

ت   قؤؤؤة   ا   الأا ؤؤؤؤسس تاتخؤؤؤسطر  ؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤسس، تيجؤؤؤ  إ ُؤؤؤؤس  إ ا   أت لعؤؤؤؤا  تخصؤؤؤ   ا ؤؤؤؤا المكتبؤؤؤؤة   ا   

ت  ي  تت هيا ن ا أت كؤؤا  نعؤؤ    المكتبؤؤسس عؤؤ   كيخيؤؤة إ ا   ت  اجهؤؤة ت الأا سس تاتخسطر  ا ا المكتبة، 

 الأا سس تاتخسطر التي تت رب لهس المكتبة.
 

جري  ت   ال  المسس
ُ
 تكس ؤؤ   ثؤؤ  19- ا  جسسحؤؤة ك فيؤؤ  التي أ

 
 إوفاعلياة وجاود  لأهمياةسلا

 
عنا  دارة جااهةة ت

( ف سليؤؤة  ت  أ  مؤؤة 2021البسعؤؤ  النجؤؤس   فقؤؤ    نً ، سس ؤؤا  ال سسحؤؤ  ، ي هر  ت هسبالمخا ر في المكتبات

، 19- كؤؤس  الأ مؤؤس  تا ا   الم رفؤؤة  ؤؤ   عؤؤؤ يق  ؤؤ  سس الم    ؤؤسس عسلمكتبؤؤسس الأكس يميؤؤؤة  ؤؤ  ظؤؤا جسسحؤؤة ك فيؤؤؤ 

 -أب المكتبسس ت راك  الم    سس يخترب أنهؤؤس لؤؤا تتؤؤ  ر نُؤؤكا كبيؤؤر  ؤؤا  جسسحؤؤة ك فيؤؤ  ههة ال  المة  تأك س

 ؤؤ . تأكؤؤ س ال  المؤؤة أب لكترت يؤؤة تتقؤؤ    ؤؤ  س هس نُؤؤكا تالمؤؤع لا مهؤؤ    ؤؤ  نُ إكؤؤ ب    ؤؤا  صؤؤس  هس ، ل19
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، إ  يكخؤؤا الا تخؤؤس  الحؤؤر 19-ليمؤؤة الح ؤؤ   المخت عؤؤة تالحسجؤؤة إللمهؤؤس أ ؤؤر عؤؤسله الأهميؤؤة  ؤؤ  تجؤؤ  جسسحؤؤة ك فيؤؤ 

 عسلم    سس ال  مية تالبيس سس المخت عة المص   لإمسب تلم   الم    سس إلى المعتخي ي .
 

 Han et     المة ه ف  إلؤؤى   المؤؤة تتقيؤؤيا  خؤؤسطر أ ؤؤ  المكتبؤؤسس الرلميؤؤة الصؤؤينية لؤؤس  البسعؤؤ  تة ؤؤرتب ت

al. (2016)  ينؤؤة ال  المؤؤة تالمتخصصؤؤة  هدف  إل  تقييم المخاا ر الياي تعرضا  لااا المكتباات الرقمياة  ا و 

اااااااةو ت ،عسلالتصؤؤؤؤؤؤؤؤس   ؤؤؤؤؤؤؤؤ  الصؤؤؤؤؤؤؤؤيب اااااااار الأيا اااااااا معيا المسااااااااتسدم لقياااااااااس مسااااااااا ر أماااااااان  GB/T20984-2007فحا

ااااات ااااات الرقمياااااة المعلوما ااااي المكتبا    فا
 
اااايات ت ااااروص بتوصا ااااة للخا ااااات الرقميا ااااات بالمكتبا ااااز أمااااان المعلوما جاااااود وضا

 / GB الؤؤؤ ط ي الصؤؤؤي ي ل م ؤؤؤسيير، ألمؤؤؤ   المكتؤؤؤ  ISO 27000   ت ؤؤؤ  أجؤؤؤا   مؤؤؤيا لم عؤؤؤ ة ايؤؤؤ ت بالصااين

T20984-2007    ب أ تطبيق  ISO 27000   يمكؤؤ  المؤؤتخ ا ت  . لخ    ض   ال ضع الخ    ل صؤؤيبت GB / 

T20984-2007 تعؤؤا  ُؤؤسكا أ ؤؤ  الم    ؤؤسس  ؤؤ   ،لتقيؤؤيا  خؤؤسطر أ ؤؤ  الم    ؤؤسس تتح يؤؤ هس نُؤؤكا  ؤؤحيح

 ، ؤؤ ير تكبؤؤس  تقنلؤؤي الُؤؤبكسس  ؤؤ  هي ؤؤة التحريؤؤر 12الصؤؤيب. تالمؤؤتخ    ال  المؤؤة  ينؤؤة لصؤؤ ية  ك  ؤؤة  ؤؤ  

لمؤؤؤتخ   تلعؤؤؤا إ شؤؤؤس  ت ركؤؤؤ     يؤؤؤ  الؤؤؤت  ا.  ،ت كتبؤؤؤة الأطخؤؤؤس  ،تالمكتبؤؤؤة اله ليؤؤؤة أت الترفلمهيؤؤؤة
ُ
الالمؤؤؤ بس ة  تا

بؤؤؤؤقً تجميؤؤؤع الم    ؤؤؤؤسسأ ا  ل
ُ
ف الته يؤؤؤؤ اس ( لت ؤؤؤؤر  five-point Likert scale قيؤؤؤؤسن لكيؤؤؤؤرس الخمس ؤؤؤ ي   ، تط

 
ُ
 المقيسن.    تت  ير ت خ الته ي اس  ،أ   الم    سس عسلمكتبسس الرلميةحتم ة التي يت رب لهس ات

  طؤؤر  282  جؤؤة  طؤؤر، كؤؤسب  2792 ؤؤ  إجمؤؤسل   الآتية:   ال  المة إلى النتسس  تت لم  
 
  %( تمث ؤؤ 101 عنعؤؤبة  ا

الخطؤؤؤؤ   . عينمؤؤؤؤس  ؤؤؤ  إلؤؤؤى  عؤؤؤؤت    ؤؤؤؤسل    %( تلمؤؤؤؤ  0.1   عؤؤؤؤبةفلمهؤؤؤس   جؤؤؤؤة الخطؤؤؤ    عؤؤؤؤسلخط    ال سليؤؤؤؤة جؤؤؤ ا  

    ؤؤؤ  26تإؤؤؤمن  اتخؤؤؤسطر 
 
%  ؤؤؤ  جميؤؤؤع  44.1نخ    ؤؤؤى أنهؤؤؤس  ؤؤؤ   ه يؤؤؤ اس أ ؤؤؤ  المكتبؤؤؤسس الرلميؤؤؤة  تمثؤؤؤا لمؤؤؤُ  س

 أ  ا  الته ي اس(
ً
نب   13، تلمؤؤُ

 
   ؤؤى أنهؤؤس تمثؤؤا ضؤؤ خ   ؤؤس

 
%  22.1عنعؤؤبة   ل مكتبؤؤسس الرلميؤؤة  ينؤؤة ال  المؤؤة س

    جميع أ  ا  الإ ب.
 

 أجؤؤؤؤر   ؤؤؤؤ    المؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  أهميؤؤؤؤة إ ا   اتخؤؤؤؤسطر التؤؤؤؤي تت ؤؤؤؤرب لهؤؤؤؤس المكتبؤؤؤؤسس ت راكؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤسس  سلمؤؤؤؤة المتؤؤؤؤسعب 

Kuzucuoglu 2014)     المؤؤؤة هؤؤؤ ف  إلؤؤؤى الت كيؤؤؤ    ؤؤؤى أهميؤؤؤة تح يؤؤؤا تتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤسس ت راكؤؤؤ  

الم    ؤؤؤؤؤسس  سلمؤؤؤؤؤة المكتبؤؤؤؤؤسس المتخصصؤؤؤؤؤؤة عسلمتؤؤؤؤؤسعب  تا تمؤؤؤؤؤ س ال  المؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ  تح ي هؤؤؤؤؤس   ؤؤؤؤؤى لؤؤؤؤؤس  ب الصؤؤؤؤؤؤحة 

ل م    ؤؤسس تت ؤؤرب   كتبؤؤسس ت راكؤؤ ع لمؤؤخهس ب المتؤؤسعب أال  المؤؤة  تأتضؤؤح . 6331تالعؤؤا ة المهنيؤؤة  لؤؤا 

 ت ؤؤؤؤؤؤؤ  ال ؤؤؤؤؤؤؤ ا ب التؤؤؤؤؤؤؤي يقؤؤؤؤؤؤؤ   بهؤؤؤؤؤؤؤس ا  ؤؤؤؤؤؤؤة، تخؤؤؤؤؤؤؤسطر تنؤؤؤؤؤؤؤت   ؤؤؤؤؤؤؤ  الطبي
ً
عؤؤؤؤؤؤؤم  ال  المؤؤؤؤؤؤؤة إ ا   اتخؤؤؤؤؤؤؤسطر  عؤؤؤؤؤؤؤسب. تل

هؤؤ : الالمؤؤت  ا  لاخطؤؤر،  حستلؤؤة الحؤؤ   ؤؤ  الأضؤؤرا  التؤؤي  ؤؤ  الممكؤؤ  أب تنؤؤت   ؤؤ  ، تاجرا ا هس إلى أ   ة ألعس 

تأ يؤؤؤؤرا التؤؤؤؤؤ اعير  ، فؤؤؤؤ  ر  ت  الخطؤؤؤؤر، تح يؤؤؤؤ  التؤؤؤؤ  ا تالتحعؤؤؤؤؤيب الؤؤؤؤه  ينبغؤؤؤؤ  القيؤؤؤؤؤس  عؤؤؤؤ  ن ؤؤؤؤ    المؤؤؤؤة الخطؤؤؤؤؤر

الإدارة الواعيااة الخاصااة تجؤؤ    ةف الخطؤؤر. تأكؤؤ س ال  المؤؤة أهميؤؤ الإؤؤرت ية التؤؤي ينبغؤؤ  الأ ؤؤه بهؤؤس ن ؤؤ    ؤؤر  

ت  ركؤؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤؤسس  خؤؤؤؤؤت  أت  ركؤؤؤؤؤ  ل م    ؤؤؤؤؤسس،  سلمؤؤؤؤؤة إ ا كس ؤؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤؤة أ ؤؤؤؤؤ  أ   كتبؤؤؤؤؤة  بااااةدارة المخااااا ر 

 ، عسلأ شؤؤيب تاتخط طؤؤسس أت المتؤؤسعب
ُ
ت  جؤؤة  ،تترتيبهؤؤس ععؤؤ  الأتل يؤؤة،   ؤؤ  هؤؤهة ا  ا   عتح يؤؤ  اتخؤؤسطرت 
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 أ التؤؤؤؤؤي يمكؤؤؤؤؤ ت لؤؤؤؤؤخ ن ؤؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤيا ت ؤؤؤؤؤخ اتخؤؤؤؤؤسطر تالت لمؤؤؤؤؤا إلؤؤؤؤؤى   جؤؤؤؤؤة الخطؤؤؤؤؤر  ، ط   هؤؤؤؤؤس
ُ
 ت  صؤؤؤؤؤ   . سُؤؤؤؤؤك هب  

  ، تعتؤؤ  يكؤؤ ب أهميؤؤة الا  بؤؤسة ل مخؤؤسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس  كتبؤؤسس المتؤؤسعب إلؤؤىال  المؤؤة 
 
 تح يؤؤا اتخؤؤسطر فؤؤس ا

الأ ؤؤه  ؤؤ  الا تبؤؤس  تؤؤ اتر    فؤؤ ب  لؤؤخ تعؤؤت ج    المكتبسس ت راك  الم    ؤؤسس  س ؤؤة ت كتبؤؤسس المتؤؤسعب  سلمؤؤة

شؤؤؤ ت ،  ؤؤؤ   ات م  ؤؤؤة المكتبيؤؤؤة تالأ شؤؤؤيخية،  ؤؤؤ    ؤؤؤ ظخ  المكتبؤؤؤة،  ؤؤؤ   المعؤؤؤتخي ي   ؤؤؤ  ، عؤؤؤ تث الخطؤؤؤر

كتبؤؤؤؤؤة، لمؤؤؤؤؤؤخسس المب ؤؤؤؤؤ  تهيك تؤؤؤؤؤ ، الحسلؤؤؤؤؤؤة مالؤؤؤؤؤ اسميب ل  المرتؤؤؤؤؤس ي ت  ؤؤؤؤؤؤ   أ ،الخؤؤؤؤؤ  سس المكتبيؤؤؤؤؤة أت الم    ستيؤؤؤؤؤة

ال  المؤؤؤؤة عإؤؤؤؤرت   تب ؤؤؤؤ  ل ؤؤؤؤسب اتخؤؤؤؤسطر  ت صؤؤؤؤسس  المرافؤؤؤؤق اتحيطؤؤؤؤة عؤؤؤؤسلمب  . تأتلمؤؤؤؤ    ،ال ي ل جيؤؤؤؤة ل ترعيؤؤؤؤة

لمؤؤؤؤؤتراتيجيسس  هؤؤؤؤؤ ف ل عؤؤؤؤؤيطر    ؤؤؤؤؤى اتخؤؤؤؤؤسطر   ؤؤؤؤؤى المؤؤؤؤؤ   القصؤؤؤؤؤير، المت لمؤؤؤؤؤ  تالط يؤؤؤؤؤا. تلؤؤؤؤؤ    ال  المؤؤؤؤؤة لا 

 .5×  5 ينيسس    تح يا اتخسطر عسلمتخ ا   صخ فة اتخسطر 
 

ت إ ا   اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤسس ال مس يؤؤة أت   لمعؤؤسس ال مس يؤؤة، عؤؤا أت ؤؤ    المؤؤة  مس يؤؤة ع يثؤؤة لؤؤا ت نؤؤست  تقيؤؤيا 

اقاز و قيقاة إدارة ( 2022البسعؤؤ  الي ر ؤؤ  تة ؤؤرتب.   تا ا  هؤؤس، تهؤؤ    المؤؤة أجراهؤؤس سل   الك ا ث    اول و

 رالبؤؤؤؤة تاك ُؤؤؤؤسف تالؤؤؤع إ ا   الكؤؤؤؤ ا ث  ؤؤؤؤ  هؤؤؤ ف  ال  المؤؤؤؤة إلؤؤؤى ت  ،ماااانالكاااوارد بااادوائر الوثاااائق  سااالطنة ع  

 تاسؤؤؤؤؤؤر ال  ؤؤؤؤؤؤسسق عسلم لمعؤؤؤؤؤؤسس ال مس يؤؤؤؤؤؤة، ت ؤؤؤؤؤؤ   ت افقهؤؤؤؤؤؤس  ؤؤؤؤؤؤع المبؤؤؤؤؤؤس ئ الت جلمهيؤؤؤؤؤؤة ل مج ؤؤؤؤؤؤس الؤؤؤؤؤؤ تل  للأ شؤؤؤؤؤؤيب 

 ICA_Study11 ع   ال لسية  ؤؤ  الكؤؤ ا ث ت رالبتهؤؤس، تالإؤؤ اع  التؤؤي ا تمؤؤ  هس هي ؤؤة ال  ؤؤسسق تاتحخ ظؤؤسس )

بؤؤؤؤقلتحقيؤؤؤؤق هؤؤؤؤ ف ال  المؤؤؤؤةت ال طنيؤؤؤؤة. 
ُ
لمؤؤؤؤتخ   المؤؤؤؤن ت الك ؤؤؤؤي  إ     ط

ُ
المؤؤؤؤتمس   المراج ؤؤؤؤة ل مؤؤؤؤع البيس ؤؤؤؤسس  ا

ت لم   ال  المؤؤة إلؤؤى ت (  اسر  ل   سسق عسلم لمعسس الحك  ية. 11المط   ة     ينة ال  المة التي تك        

 تسس ، أهمهس: ع ا   عبة ت افق  مس لمسس إ ا   الك ا ث     تاسر ال  سسق  ؤؤع المبؤؤس ئ الت جلمهيؤؤة ل  لسيؤؤة  ؤؤ  

فر  طؤؤة   ا   الكؤؤ ا ث تلسسمؤؤة عسلمصؤؤس   اتحتم ؤؤة للأ طؤؤس   ؤؤ  أغ ؤؤ  ا%(، إ  لا تتؤؤ  34.4الك ا ث ت رالبتهؤؤس  

    الؤؤ تاسر. تأتلمؤؤ  تاسر ال  سسق، عس ضسفة إلى     تخصي  عن    سلية لتاطية  خقسس إ ا   الكؤؤ ا ث بهؤؤهة 

: ضؤؤرت   ليؤؤؤس  هي ؤؤة ال  ؤؤسسق تاتحخ ظؤؤسس ال طنيؤؤة ع لمؤؤ ا   ليؤؤؤا همهؤؤس ؤؤ  الت لمؤؤيسس، أمجم  ؤؤة ال  المؤؤة ع

كؤؤؤا   لمعؤؤؤة  طؤؤؤة  تكس  ؤؤؤة   ا   الكؤؤؤ ا ث ترا ؤؤؤ  فلمهؤؤؤس  تتضؤؤؤعتؤؤؤ جي ي  ؤؤؤس    ا   الكؤؤؤ ا ث عؤؤؤ تاسر ال  ؤؤؤسسق، 

 تط بؤؤسس  اسؤؤر  ال  ؤؤسسق لؤؤ  هس، تتخصؤؤي  عنؤؤ    سليؤؤة ضؤؤم  الم اا ؤؤة ال س ؤؤة ل م لمعؤؤة الأ  لتاطيؤؤة  خقؤؤسس 

 .إ ا   الك ا ث ع تاسر ال  سسق
 

 :خلاصة الدراسات السابقة
 

الخؤؤس  عسلمكتبؤؤسس   ؤؤى ا ؤؤتاف  -  ى ع    ؤؤا البسعثؤؤة -لا ي ج     ال  المسس أت ا  تسج الخكر  ال ر    -

 ته  إ ا   اتخسطر. ،أ  ا هس  س ت رف عتقييا اتخسطر، عا هنسك  صطاح شس ا

 تتح يا اتخسطر.  ،تقييا  إ ا  ، ا  تسج الخكر  الار   تعتخ    صطاح -

    ال سلا ال ر    لا ت ج  ل سب  سلمة ت ح    ع  ا   اتخسطر.  لم ةتفقس لع تسج اله  تا   -

   لا ي ج  -
 
 تقييا  ت   ل مخسطر، عا تترك اتخسطر ل ص فة.  ر يس
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 تقييا اتخسطر المسلية.إلى  لا تتطرق ال  المسس ال ر ية الخسلمة عسلمكتبسس ت راك  الم    سس  -

ف  ؤؤؤ  لا ي جؤؤؤ    ؤؤؤس   مؤؤؤن ت لتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر تتقييمهؤؤؤس    ؤؤ  عسلؤؤؤة ليؤؤؤس  المكتبؤؤؤسس ال ر يؤؤؤة عتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر -

 الخس  عتقييا اتخسطر. ISO 27001تطبيق   سيير  ثا:  
 

 :الإضافة للمعرفة البشرية
 

تجؤؤؤؤ س ال  المؤؤؤؤة الحسليؤؤؤؤة فجؤؤؤؤ اس   رفيؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  ا  تؤؤؤؤؤسج   الأ   المقؤؤؤؤس ب  ؤؤؤؤ  هؤؤؤؤها الم ضؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ   ؤؤؤؤا   راج ؤؤؤؤة 

 -ل م رفؤؤؤة البُؤؤؤرية  أب تإؤؤؤيبال  المؤؤؤة الحسليؤؤؤة يُت  ؤؤؤا  ؤؤؤ  ت  يؤؤؤ ،  ،الخكؤؤؤر  ال ر ؤؤؤ  الخؤؤؤس  بهؤؤؤها الم ضؤؤؤ  

  المؤؤؤؤؤة ج يؤؤؤؤؤ   تت  ؤؤؤؤؤق تح يؤؤؤؤؤ ا عت كيؤؤؤؤؤ  أهميؤؤؤؤؤة تقيؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤسطر  - سلمؤؤؤؤؤة ا  تؤؤؤؤؤسج الخكؤؤؤؤؤر  ال ر ؤؤؤؤؤ  تال مؤؤؤؤؤس   

  ،تتقيؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر المسليؤؤؤؤؤة ،عسلمكتبؤؤؤؤسس الأكس يميؤؤؤؤة
ُ
  ؤؤؤؤ  عؤؤؤؤؤ  ل ؤؤؤؤسب اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤيا أ ا  تالؤؤؤؤ ت  المهؤؤؤؤا الؤؤؤؤه   

سالمكتبسس الأكس يمية ترك  ال  المؤؤة   ؤؤى ضؤؤرت   تلمؤؤ الأ ا       ا   المكتبة المسلية تالبُرية.    ىين كس  ،  م 

المن ؤؤؤ   الإؤؤؤؤيق لتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر   ؤؤؤ تخؤؤؤرج ال  المؤؤؤؤة ، تلمؤؤؤؤ ف المؤؤؤتخ ا  لخؤؤؤل ت صؤؤؤؤطاح "تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر"

تمثؤؤؤؤؤؤا  ؤؤؤؤؤؤ 
ُ
لمتإؤؤؤؤؤؤيب ال  المؤؤؤؤؤؤة ت تهؤؤؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤؤسطر المسليؤؤؤؤؤؤة.  ،لبنيؤؤؤؤؤؤة التحتيؤؤؤؤؤؤة إلؤؤؤؤؤؤى  ن ؤؤؤؤؤؤ   أتلمؤؤؤؤؤؤعاتقيؤؤؤؤؤؤيا  الم

الؤؤؤؤؤؤه  ينؤؤؤؤؤؤ   المؤؤؤؤؤؤن ت  تهؤؤؤؤؤؤ تهؤؤؤؤؤؤ  الممس لمؤؤؤؤؤؤة المبنيؤؤؤؤؤؤة   ؤؤؤؤؤؤى الأ لؤؤؤؤؤؤة،  ،المؤؤؤؤؤؤتخ ا   ؤؤؤؤؤؤن ت ج يؤؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤؤسطر

    ال  المسس ال ر ية.  المتخ ا  
 

 :منهج الدراسة وأدواتها
 

قؤؤؤ   ال  المؤؤؤة  ؤؤؤن ت   المؤؤؤة الحسلؤؤؤة  الؤؤؤه  يرتكؤؤؤ    ؤؤؤى  ب 
ً
 لعجسعؤؤؤة  ؤؤؤ  ألمؤؤؤ  ة هؤؤؤهة ال  المؤؤؤة تأهؤؤؤ افهس، ط

 
لمؤؤؤً يس

  البسعثؤؤة  ؤؤ  
 
س ً كؤؤ يؤؤ   ال  المؤؤة، تيُعؤؤها فهؤؤا جميؤؤع ج ا بهؤؤس،  مؤؤ 

ً
جًمؤؤع البيس ؤؤسس ال و ميؤؤة المت  قؤؤة عسل ؤؤسهر  ل

لمؤؤؤؤؤتخ     الممس لمؤؤؤؤؤة المبنيؤؤؤؤؤة   ؤؤؤؤؤى 
ُ
ا لمؤؤؤؤؤس  عسلم اضؤؤؤؤؤيع المت  قؤؤؤؤؤة عخس  يؤؤؤؤؤة ل نؤؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية. تا

الأ لؤؤؤة تالمقسع ؤؤؤة كؤؤؤ  اتيب ل مؤؤؤع البيس ؤؤؤسس  ؤؤؤ  المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية تل نؤؤؤة اتخؤؤؤسطر التسن ؤؤؤة لهؤؤؤس، لكؤؤؤ ب الممس لمؤؤؤؤة 

 ل  بؤؤ ب   -المبنية   ى الأ لؤؤة 
 
نبثقؤؤة  ؤؤ  ل ا ؤؤ  البيس ؤؤسس  -( 2021تتفقؤؤس

ُ
 عؤؤ ن    ؤؤى  تؤؤسس  البحؤؤ ث ال  ميؤؤة الم

كؤؤؤا  الأ لؤؤؤة تالحقؤؤؤسسق تال ؤؤؤراهيب الم ضؤؤؤ  ية المعؤؤؤتقس   ؤؤؤ  أفإؤؤؤا البحؤؤؤ ث ال  ميؤؤؤة  ت  ؤؤؤى ال  ميؤؤؤة ال المؤؤؤ ة 

 المقسع ؤؤؤؤؤة شؤؤؤؤؤب  المقننؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤع ً ينؤؤؤؤؤة ال  المؤؤؤؤؤة القصؤؤؤؤؤ ية، التؤؤؤؤؤي 
 
لمؤؤؤؤؤتخ     أيإؤؤؤؤؤس

ُ
 رع ؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ   راعؤؤؤؤؤا البحؤؤؤؤؤ . تا

 
 
التصؤؤرس   ؤؤى  سسؤؤ  المؤؤ ير لاخؤؤ  سس الخنيؤؤة  ؤؤ  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية عجس  ؤؤة العؤؤ طسب لؤؤسع ن، ع لمؤؤخ   سيعؤؤؤس

 تمؤؤؤ    ؤؤؤى  تؤؤؤسس  
ُ
لا نؤؤة تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر  ؤؤؤ  المكتبؤؤؤة. تلتطبيؤؤق الممس لمؤؤؤة المبنيؤؤؤة   ؤؤؤى الأ لؤؤؤة  ؤؤ  هؤؤؤهة ال  المؤؤؤة، ا

ال  المؤؤؤؤؤسس ال  ميؤؤؤؤؤة المتثبتؤؤؤؤؤة عسلأ لؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ   جؤؤؤؤؤس  تقيؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤؤسس الأكس يميؤؤؤؤؤة، بهؤؤؤؤؤ ف تقيؤؤؤؤؤيا تجر ؤؤؤؤؤة 

سب جسسحؤؤؤؤة ك فيؤؤؤؤؤ    19المكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية عجس  ؤؤؤؤؤة العؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤؤسع ن  ؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤسطر  س ؤؤؤؤؤة، تاتخؤؤؤؤسطر إعؤؤؤؤؤ 

  سلمة.
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 :ومناقشتها نتائج الدراسة
 

1.  
ا
اقز تقييم المخا ر بالمكتبة الرئيسية بالجامعة عامة ان  اكتشاف و . 19-جائحة كوفيد  وإبَّ

ا
   خاصة

 

1.1   
ا
اقز تقييم المخا ر بالمكتبة الرئيسية بالجامعة عامة ان و .  19-جائحة كوفيد  وإبَّ

ا
 خاصة

 إلؤؤى 
 
سبتعقيقؤؤة ليؤؤؤس  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية عتقيؤؤؤيا ل مخؤؤسطر  س ؤؤة  ،اك ُؤؤؤسف ال الؤؤعلمؤؤ يس  19-جسسحؤؤة ك فيؤؤؤ  إعؤؤؤ 

 قسع ؤؤؤؤة الخسضؤؤؤؤا  سسؤؤؤؤ   ؤؤؤؤ ير المكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية لاخؤؤؤؤ  سس  ، أجؤؤؤؤرس البسعثؤؤؤؤة ؤؤؤؤع التركيؤؤؤؤز   ؤؤؤؤى اتخؤؤؤؤسطر المسليؤؤؤؤة

  لمؤؤؤ ا  اتخؤؤؤسطر  س ؤؤؤة أ ،تلاك ُؤؤؤسف تالؤؤؤع ليؤؤؤس  المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية عتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر التؤؤؤي تت ؤؤؤرب لهؤؤؤس الخنيؤؤؤة. 

سب  ظهؤؤؤؤرس  فقؤؤؤ  أل جعؤؤؤؤ ية     تلمؤؤؤ ا  كس ؤؤؤؤ  ت ؤؤؤخ اتخؤؤؤؤسطر نُؤؤؤرية،  س يؤؤؤؤة،  ُؤؤؤاي ية أ، 19-جسسحؤؤؤة ك فيؤؤؤؤ  إعؤؤؤ 

 تفقؤؤؤؤؤ  -  يجؤؤؤؤؤة ال  المؤؤؤؤؤة 
 
 أب المكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية تقؤؤؤؤؤ   ف  يؤؤؤؤؤ  -  فؤؤؤؤؤس   الخسضؤؤؤؤؤا  سسؤؤؤؤؤ  المؤؤؤؤؤ ير ل  م يؤؤؤؤؤسس الخنيؤؤؤؤؤة س

 
 س

عتقييا ل مخسطر التي تت رب لهس  تتر  البسعثؤؤة أب ليؤؤس  المكتبؤؤة الرسيعؤؤية عتقيؤؤيا اتخؤؤسطر التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس 

، ودورهااا فااي تجوياااد عمليااة الخدمااة المعلوماتياااة ،المكتباااة بعهميااة تلااة الخطاااوةإدارة  إدراكدليااك ع اا   هؤؤؤ 

 ل  المؤؤؤة ععؤؤؤ   -إضؤؤؤسفة إلؤؤؤى  لؤؤؤخ  تُعؤؤؤها الؤؤؤ    عتقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر   والوصااول   ااا إلاا  التمياااز المعلومااات 
 
تفقؤؤؤس

عي ؤؤؤؤة جس  يؤؤؤؤة يؤؤؤؤ فر ت كس تهؤؤؤؤس، تا كس س هؤؤؤؤس المس يؤؤؤؤة تالبُؤؤؤؤرية، ت  سسحسف ؤؤؤؤة   ؤؤؤؤى لمؤؤؤؤم ة ال س  ؤؤؤؤ  ؤؤؤؤ  ات -( 2014 

لس ؤؤ     ؤؤا ال س  ؤؤسس  ، ت  يؤؤ   فقؤؤ الؤؤ    عستخؤؤسطر عؤؤيب  نعؤؤ    ال س  ؤؤة ي يؤؤ   ؤؤ  سلية  ؤؤ  الأ طؤؤس ، ت 

إلؤؤى   ؤؤ    المؤؤت  التؤؤي هؤؤ ف  (2018ال ؤؤ يمر  تتتخؤؤق هؤؤهة الن يجؤؤة  ؤؤع   يجؤؤة    ُؤؤس  إ ا   ل مخؤؤسطر.عالمتق  ة  

 ؤؤؤؤؤ  المم كؤؤؤؤة ال ر يؤؤؤؤؤة  تالؤؤؤؤؤع إ ا   اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ   ركؤؤؤؤ  الم    ؤؤؤؤؤسس الؤؤؤؤ ط ي عجس  ؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤسيب ل   ؤؤؤؤؤ   الأ نيؤؤؤؤة   ؤؤؤؤر ف

 يجؤؤؤؤؤ  أب تح ؤؤؤؤؤب عسهتمؤؤؤؤؤؤس  ؤؤؤؤؤ  الأتل يؤؤؤؤؤسس التؤؤؤؤؤي  تُ ؤؤؤؤؤؤ   تت لمؤؤؤؤؤ   ال  المؤؤؤؤؤة إلؤؤؤؤؤى أب تقيؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤسطر  العؤؤؤؤؤ   ية،

 ال س  سس تالم لمعسس   ى ا تاف أ  ا هس.  

 المكتبة الرئيسية عن تقييم المخا ر اللجنة / الو دة/ القسمفي    المسؤولةف الجاة  تعر  

  ؤؤؤ  المكتبؤؤؤة 
 
 إلؤؤؤى   ؤؤؤر ف ال هؤؤؤة المعؤؤؤ تلة ف  يؤؤؤس

 
الرسيعؤؤؤية عجس  ؤؤؤة العؤؤؤ طسب لؤؤؤسع ن  ؤؤؤ  تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر لمؤؤؤ يس

 خاصاةشاكل  لجناة أفس   سس  الم ير ل  م يسس الخنية ع ب المكتبؤؤة الرسيعؤؤية   س ة تاتخسطر المسلية  سلمة،

تخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة عتقيؤؤيا اأب تجؤؤ   ل نؤؤة  ختصؤؤة تتؤؤر  البسعثؤؤة التؤؤي تت ؤؤرب لهؤؤس.  لتقيايم المخاا ر المختل ااة

تؤؤؤؤؤرك ت ؤؤؤؤؤخ اتخؤؤؤؤؤسطرت ؤؤؤؤؤرب لهؤؤؤؤؤسأب تتخؤؤؤؤؤسطر التؤؤؤؤؤي يمكؤؤؤؤؤؤ  عسالمكتبؤؤؤؤؤة  ت ؤؤؤؤؤ  إ ا  ثبؤؤؤؤؤ  الرسيعؤؤؤؤؤية تُ  تحؤؤؤؤؤؤا  ، تألا تُ

أب تحؤؤؤؤ ث تتج ؤؤؤؤا  يُمكؤؤؤؤ تت لؤؤؤؤع الأ ؤؤؤؤ   التؤؤؤؤي  ، تسن ؤؤؤؤة تالمؤؤؤؤتقرا  ال الؤؤؤؤع ، إ  يتمثؤؤؤؤا  ت  الا نؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ الصؤؤؤؤ فة

 التؤؤؤي ت لمؤؤؤؤ   إلؤؤؤؤى( 2019الخكؤؤؤؤ     المؤؤؤؤة الن يجؤؤؤؤة  ؤؤؤع تتتمسشؤؤؤ   هؤؤؤؤهة  ،رضؤؤؤؤة ل ؤؤؤ   تحقيؤؤؤؤق أهؤؤؤؤ افهسالمكتبؤؤؤة  ُ 

عؤؤؤها أهميؤؤؤة تجؤؤؤ   ل ؤؤؤسب المراج ؤؤؤة 
ُ
هنسلؤؤؤخ  الؤؤؤة طر يؤؤؤة  اس  لالؤؤؤة إعصؤؤؤسسية عؤؤؤيب  تأب ، ؤؤؤ  تق يؤؤؤا  خؤؤؤسطر 

 ل سب المراج ة تتق يا اتخسطر الكس نة.تج   
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تشااكيك لجنااة ي هؤؤر  ؤؤ   ؤؤؤا  الممس لمؤؤة المبنيؤؤة   ؤؤى الأ لؤؤة أ ؤؤ  تؤؤا  ،تتال يؤؤة تج  هؤؤس ،ت ؤؤسل     إلؤؤى الا نؤؤة 

 يؤؤ  ؤؤا ، (1  رفق  لا 2 لا تفق القرا   2017    س    للمسا ر
ُ
 تفؤؤق القؤؤرا  2021 ُؤؤكيا الا نؤؤة  ؤؤ   ؤؤس   أ

  نة اتخسطر عسلمكتبة الرسيعية". لعسلما " ةمي  الا نتلُم   ،(2  رفق  لا 9

  إب  ؤؤس تجؤؤؤ   ا شؤؤؤس   إليؤؤ  هنؤؤؤس عؤؤؤ ب
ُ
 ،ع  المؤؤؤة اتخؤؤسطر التؤؤؤي تت ؤؤؤرب لهؤؤؤس    ؤؤؤ  ُؤؤكيا ل نؤؤؤة عسلمكتبؤؤؤة الرسيعؤؤية  

عؤؤ ب  Kuzucuoglu (2014)إللمهؤؤس ؤؤع الن يجؤؤة التؤؤي ت لمؤؤا ، تهؤؤ   ؤؤس يتخؤؤق ي هؤؤر ج يؤؤة المكتبؤؤة  ؤؤ  هؤؤها الم ضؤؤ  

تجؤؤؤؤ    يُحؤؤؤؤتا -المتؤؤؤؤسعب  سلمؤؤؤؤة المتخصؤؤؤؤ    هؤؤؤؤس عسلأ شؤؤؤؤيب تاتخط طؤؤؤؤسس أت  - راكؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤسس تالم    ؤؤؤؤسس 

البسعثؤؤؤؤة أب الخؤؤؤؤ  سس الم    ستيؤؤؤؤة ل مكتبؤؤؤؤة  تتؤؤؤؤر  . واعيااااة بااااةدارة المخااااا ر ل مخؤؤؤؤسطر تكؤؤؤؤ ب إ ا اس أت ل ؤؤؤؤسب 

تشاكيك لجناة للمساا ر الياي تواجا  نعؤؤب   ؤؤس  يب: الأت :  19-الرسيعية لا تت  ر كثيرا  ؤؤا  جسسحؤؤة ك فيؤؤ 

 المخاااا ر 2017، ثاام تشاااكيك اللجنااة فااي عاااام 2017المكتبااة الرئيسااية فاااي عااام 
 
ماا  ا نعنااي أن اللجناااة قيَّ ، ممااَّ

تجؤؤؤؤ   : إب لك  ونياااة مااان قباااك المكتباااة  يااا  قباااك الجائحاااةإتقاااديم خااادمات الثؤؤؤؤس  : الياااي يمكااان أن تع    اااا. 

  ؤؤؤ  الم ؤؤؤ ي لؤؤؤ    سسحؤؤؤةاللمؤؤؤس   المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية  ؤؤؤا    19-ل مخؤؤؤسطر لبؤؤؤا جسسحؤؤؤة ك فيؤؤؤ ل نؤؤؤة 
 
 ؤؤؤ  تقؤؤؤ يا  س

عؤؤؤ ث  ؤؤؤع  ، تفؤؤؤق  ؤؤؤسالمؤؤؤتجسعة لا سسحؤؤؤة أ  أب  ُؤؤؤكيا الا نؤؤؤة لؤؤؤا يؤؤؤ سو   الخؤؤؤ  سس الم    ستيؤؤؤة  ل معؤؤؤتخي ي 

أب المكتبؤؤة  ؤؤا  إلؤؤى (      المتهس 2021ت لم   ت  ن   فق  ،المكتبة الرسيعية ل مطسل ة ال م  ية عسل  اسر

أع ابهؤؤؤؤؤس  ؤؤؤؤؤ  تجؤؤؤؤؤؤ     مؤؤؤؤؤس أج رهؤؤؤؤؤؤس   ؤؤؤؤؤى غ ؤؤؤؤؤق لؤؤؤؤؤا  تكؤؤؤؤؤ  لؤؤؤؤؤؤ  هس فؤؤؤؤؤرق  ختصؤؤؤؤؤة   ا   اتخؤؤؤؤؤسطر 19-جسسحؤؤؤؤؤة ك فيؤؤؤؤؤ 

 عقيمؤؤةفؤؤ ب  خهؤؤ   إ ا   اتخؤؤسطر لؤؤا  ت سلتؤؤسل   ، ؤؤ تلؤؤا  عؤؤتطع التحؤؤ   الكس ؤؤا ل  مؤؤا  ؤؤ  نُ  ، رتس  هؤؤس
ً
 يحؤؤل

    المكتبة.  19-ا تبس ية إلا  ن  ظه   أا ة جسسحة ك في 

فؤؤؤؤ ب الممس لمؤؤؤة المبنيؤؤؤة   ؤؤؤؤى   ت ؤؤؤسل     إلؤؤؤى تؤؤؤس يل  ُؤؤؤؤكيا "ل نؤؤؤة اتخؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤية" تا ؤؤؤس    ُؤؤؤك لمهس

شؤؤؤؤؤك   ، إ  2021 ؤؤؤؤؤا  ؤؤؤؤؤس  ، 2017 ؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤس   :الأتلؤؤؤؤؤى :عمؤؤؤؤؤرع تيب ا نيتؤؤؤؤؤيب الأ لؤؤؤؤؤة أظهؤؤؤؤؤرس أب تؤؤؤؤؤس يل الا نؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤر  

 لرا  ال ُؤؤكيا لؤؤا يؤؤ سو  تتا إ س    ُك لمهس عقرا   ا         ير المكتبة. إلا أب البسعثة تر  أب       ،الا نة

 كمبؤؤؤؤؤؤؤس     ؤؤؤؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤؤية، عؤؤؤؤؤؤؤا تؤؤؤؤؤؤؤؤا  ُؤؤؤؤؤؤؤكيا الا نؤؤؤؤؤؤؤة المؤؤؤؤؤؤؤؤ نس 
 
س 200إلؤؤؤؤؤؤؤى لؤؤؤؤؤؤؤرا   سؤؤؤؤؤؤؤؤيس ال س  ؤؤؤؤؤؤؤة  لؤؤؤؤؤؤؤؤا  ا

نخعؤؤؤؤؤهس  ؤؤؤؤؤ   ُؤؤؤؤؤكيا ل نؤؤؤؤؤة عالمكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية   بؤؤؤؤؤس   خإؤؤؤؤؤا يُ البسعثؤؤؤؤؤة أ ؤؤؤؤؤ  كؤؤؤؤؤسب  تت ؤؤؤؤؤ   (. 3  رفؤؤؤؤؤق  لؤؤؤؤؤا2016

س أت   ا   اتخؤؤسطر التؤؤي ت اجههؤؤؤس ،ل مخؤؤسطر يمؤؤسب بهؤؤؤس يج ؤؤا لنس ؤؤؤسس المكتبؤؤة الرسيعؤؤية ن مؤؤؤا الا نؤؤة تا  ،  مؤؤ 

   ى ل      ال   .

اااار   ااااة "ف دور تعا ااااا المكتبا ااااي تتعاااااره لاا ااااا ر اليا اااايم المخا ااااي تقيا ااااا فا ااااية" وفاعليا ا ااااة الرئيسا ااااا ر بالمكتبا ااااة المخا لجنا

ان -خاصة المالية   -الرئيسية عامة والمخا ر الأخرى    19-جائحة كوفيد  إبَّ

 إلى فها 
 
س 200تح يؤؤا القؤؤرا   لؤؤا  عإؤؤرت   أ مق ل ما "ل نة اتخسطر عسلمكتبة الرسيعية " تر  البسعثةه فس

س 200البنؤؤؤؤ  الخؤؤؤؤس س  ؤؤؤؤ  القؤؤؤؤرا   لؤؤؤؤا   ؤؤؤؤ   ، فقؤؤؤؤ    ؤؤؤؤى  ُؤؤؤؤكيا ل نؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ   الؤؤؤؤه   2016

،   ى  هس  ل سب اتخسطر عسل س  ة  م   2016
 
 :  ههة المهس    ، تتتمثات  هس المكتبة الرسيعيةس

 (: تت لى ل سب اتخسطر عسلك يسس تالمراك  تالمع ُخب ال س ع  المهس  تالا تصسلمسس الآتية:5 س    
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 اتخؤؤؤؤؤس   ؤؤؤؤؤس ي ؤؤؤؤؤ   لتطبيؤؤؤؤؤق إجؤؤؤؤؤرا اس إ ا   اتخؤؤؤؤؤسطر الأكس يميؤؤؤؤؤة تالأ ؤؤؤؤؤ  تالعؤؤؤؤؤا ة تفقؤؤؤؤؤ  -
 
ل ت جلمهؤؤؤؤؤسس التؤؤؤؤؤي  س

 ت كت  إ ا   اتخسطر. ،الرسيعية ل مخسطر سبتص  هس الا 

 تالم  اس.ا تمس  إجرا اس الأ   تالعا ة ل مرافق، تالتجهيزاس، تال لمسسا  -

 إ شس  تت  ية الم ظخيب تالط بة.  -

 تنخيه عرا   الت  ي  لالمتخ ا  أجه   ت   اس الأ   تالعا ة. -

 التنعيق  ع  قر  الا نة الرسيعية ل مخسطر عسل س  ة ك مس     الحسجة لهلخ. -

ت راج تؤؤؤ  نُؤؤؤكا  عؤؤؤتمر  ،تضؤؤؤع  ؤؤؤ ا  خؤؤؤسطر   ؤؤؤى  عؤؤؤت   الك يؤؤؤسس تالمراكؤؤؤ  تالمع ُؤؤؤخب ال ؤؤؤس ع  -

 عع    سيير لميسلمة إ ا   اتخسطر.

تقؤؤؤ يا الم    ؤؤؤسس المط   ؤؤؤة إلؤؤؤى  كتؤؤؤ  إ ا   اتخؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤة لاؤؤؤرب تقيؤؤؤيا التؤؤؤزا  الك يؤؤؤسس تالمراكؤؤؤ   -

 تالمع ُخب ال س ع  ع جرا اس إ ا   اتخسطر.
 

اتخسطر عسل س  ؤؤة عقؤؤرا   ؤؤ   سسلمؤؤة جس  ؤؤة العؤؤ طسب لؤؤسع ن  تقيياالبسعثة أب  ُكيا ل نة  سيعية ل  تتر  

اتخؤؤؤسطر التؤؤؤي يمكؤؤؤ  أب تت ؤؤؤرب لهؤؤؤس ال س  ؤؤؤة ت رالبتهؤؤؤس   لالتخؤؤؤسس تجؤؤؤسة عؤؤؤس     همؤؤؤة  ؤؤؤ  إ ا   ال س  ؤؤؤة تُ ؤؤؤ   

  مؤؤؤس هؤؤؤؤ ف  ال س  ؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  هؤؤؤؤها القؤؤؤؤرا  إلؤؤؤؤى ت عيؤؤؤ  جهؤؤؤؤ   جميؤؤؤؤع ال هؤؤؤؤسس تال عؤؤؤؤ اس عسل س  ؤؤؤؤة فيمؤؤؤؤس يت  ؤؤؤؤق ت 

  ؤؤ   ؤؤؤ   تكس  يؤؤؤة ال عؤؤ اس، عؤؤؤ ب ت ب ؤؤؤ  عؤؤ  ا   اتخؤؤؤسطر   
 
إجؤؤؤرا اس  خت خؤؤؤة  ؤؤؤ    ؤؤؤى عؤؤ ة كؤؤا تعؤؤؤ     ضؤؤؤس

 سلمؤؤؤة أب  ،لؤؤؤرا  تؤؤؤ جي ي يإؤؤؤع الخطؤؤؤ ط ال ريإؤؤؤة   ا   اتخؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤةتجؤؤؤ    ، فكؤؤؤسب الأجؤؤؤ  الأ ؤؤؤر  

جس  ؤؤؤؤة العؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن  ؤؤؤؤع  ؤؤؤؤؤس  ا     الؤؤؤؤؤ ت  التؤؤؤؤ جي ي  تيتمسشؤؤؤؤ  هنؤؤؤؤسك  كتؤؤؤؤ  إ ا   اتخؤؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤؤة  

 لؤؤؤؤس    تايجؤؤؤؤس     ؤؤؤؤس  ،تخ يؤؤؤؤا  ت  إ ا   اتخؤؤؤؤسطر ع هميؤؤؤؤة(  2012الب ؤؤؤؤ ات  تالرفؤؤؤؤس         المؤؤؤؤة ت لمؤؤؤؤ   إليؤؤؤؤ 

 ا   اتخؤؤؤؤؤؤسطر عتح يؤؤؤؤؤؤ ة إ حكؤؤؤؤؤؤا يمكؤؤؤؤؤؤ  أب تعؤؤؤؤؤؤس    ؤؤؤؤؤؤ   تحعؤؤؤؤؤؤيب أ ا  المن مؤؤؤؤؤؤسس  ؤؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤؤا   م يؤؤؤؤؤؤة تحعؤؤؤؤؤؤيب 

عؤؤيب  خت ؤؤب الأطؤؤراف المُؤؤس كة  ؤؤؤ  اعيسس تت اي ؤؤ  المعؤؤؤ تليسس تالصؤؤ   ،لا هؤؤسس المعؤؤ تلة  ؤؤ  إ ا   اتخؤؤسطر

 الح     اتخسطر.
 

  200س 2016(  ؤؤؤ  القؤؤؤؤرا  5ت تح يؤؤؤا المهؤؤؤس  الؤؤؤ ا     ؤؤؤؤ  البنؤؤؤ   
ُ
 خؤؤؤ  بهؤؤؤس ل ؤؤؤؤسب اتخؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤة ت  هؤؤؤؤس التؤؤؤي ك

تتنحصؤؤؤؤؤؤر  ؤؤؤؤؤؤ   مؤؤؤؤؤؤا إجؤؤؤؤؤؤرا اس للأ ؤؤؤؤؤؤ   ،تؤؤؤؤؤؤر  البحثؤؤؤؤؤؤة أنهؤؤؤؤؤؤس  هؤؤؤؤؤؤس  إ ا يؤؤؤؤؤؤة ،"ل نؤؤؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤية"

إضؤؤسفة إلؤؤى  مؤؤا  ؤؤ ا ل مخؤؤسطر يمكؤؤ  الرجؤؤ   ، ت مؤؤا عؤؤرا   ت  يؤؤة تتؤؤ  ي  ل ط بؤؤة تالمؤؤ ظخيب، تالعؤؤا ة

إليؤؤ  كمصؤؤ      ؤؤؤق عستخؤؤسطر اتحتم ؤؤؤة الحؤؤ تث  ؤؤؤع التركيؤؤز   ؤؤؤى اتخؤؤسطر الأكس يميؤؤؤة. تهؤؤهة المهؤؤؤس  تتخؤؤق  ؤؤؤع 

 –التي تق   ع ت  ل ؤؤسب تقيؤؤيا اتخؤؤسطر  -ل سب المراج ة ع ب ( 2008ت لم   إللمهس   المة  ع تح  التي  المهس   

ل مؤؤؤا   ؤؤؤى تخ يؤؤؤا  ت  المراج ؤؤؤة ال ا  يؤؤؤؤة، تقيؤؤؤيا  ؤؤؤ   الالتؤؤؤزا  عؤؤؤؤسلق ا يب تتؤؤؤ لى  جم  ؤؤؤة  ؤؤؤ  المهؤؤؤس    هؤؤؤؤس: ا

 ت  ة،تال ؤؤ اسح تالت  يمؤؤسس العؤؤس ية  ؤؤ   مس لمؤؤة الأ ُؤؤطة اتخت خؤؤ 
ُ
 رلسعؤؤة ؤؤا التقيؤؤيا تقؤؤس ير ا  ا    ؤؤ  ف سليؤؤة  
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  عؤؤؤؤها  ؤؤؤ  تحعؤؤؤؤيب جؤؤؤؤ    تكخسيؤؤؤؤة أ  مؤؤؤؤة الرلسعؤؤؤؤة عسلم لمعؤؤؤؤسس  ت ؤؤؤؤ  شؤؤؤؤ ب هؤؤؤؤهة المهؤؤؤؤس  أب ال ا  يؤؤؤة تكخسيتؤؤؤؤ 

      الحك  ية تالخسلمة.
 

تف سليتهؤؤؤؤس  ؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤيا عجس  ؤؤؤؤة العؤؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن   نؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤيةال الحقيقؤؤؤؤ   ت  الؤؤؤؤ ف  ؤؤؤر  تتل

سب - سلمؤؤؤة المسليؤؤؤة  -اتخؤؤؤسطر التؤؤؤي تت ؤؤؤرب لهؤؤؤس المكتبؤؤؤة  س ؤؤؤة تاتخؤؤؤسطر الأ ؤؤؤر    ، أتضؤؤؤح19-جسسحؤؤؤة ك فيؤؤؤ  إعؤؤؤ 

   ؤؤى سسؤؤ  المؤؤ ير لاخؤؤ  سس الخنيؤؤة عؤؤ ب ""ل نؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤية" 
 
لؤؤرا  إ ؤؤس    ُؤؤكي هس  ؤؤ   تالمؤؤ نس ا

 ، اتخسطر المرفقؤؤة أ  ؤؤسة تتقييا    لم   لس   ع ت  عس ا   2021 س   
ُ
 ُؤؤك لمهس  ؤؤ   ؤؤس    يؤؤً   سلمؤؤة الا نؤؤة التؤؤي أ

2021: 

، تهؤؤؤها الخطؤؤؤر يتخؤؤؤق  ؤؤؤع الأ طؤؤؤس  التؤؤؤي ت لمؤؤؤ   إللمهؤؤؤس   المؤؤؤة  سلمؤؤؤة المؤؤؤسن الكهر ؤؤؤس  أ طؤؤؤس  الكهر ؤؤؤس ،  -

 ب أكنؤؤؤؤر ال  ا ؤؤؤؤ  التؤؤؤؤي  اطلمهؤؤؤؤس لميسلمؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤسس  ينؤؤؤؤة ال  المؤؤؤؤة عسلمم كؤؤؤؤة عؤؤؤؤ ( 2015 ؤؤؤؤ يا  

 (4  رفق  لا  ال ر ية الع   ية ه   خسطر الحريق تال عر .

 (5 رفق  لا     طر ال ُققسس     ب   المكتبة. -

شؤؤؤؤؤسهيب الؤؤؤؤؤه    رضؤؤؤؤؤ  لؤؤؤؤؤ   تالأ سلمؤؤؤؤؤير  تيُ ؤؤؤؤؤ   إ صؤؤؤؤؤس  أ طؤؤؤؤؤس  الخيإؤؤؤؤؤس سس،  ثؤؤؤؤؤا:  طؤؤؤؤس  الطبي يؤؤؤؤؤةالأ  -

   ى  لخ2021الع طنة     س  
 
 ف  يس

 
 .   م  جس

  ت يؤؤة الرسيعؤؤية المكتبؤؤؤة، أ لمؤؤ     ؤؤ  تقيؤؤيا تعصؤؤر اتخؤؤؤسطر العؤؤسلخة الؤؤهكرت 
 
إلؤؤؤى  ؤؤؤ  هؤؤهة اتخؤؤسطر  تقؤؤس يرا

  ا إ ا   الأا سس.، تتضع  طة ت  يق ال ما  ل كت  إ ا   اتخسطر
ُ
  ما عسليس تة ية  

عسلنعؤؤبة  2016س 200البسعثؤؤة أ ؤؤ  ينبغؤؤ  أب يرافؤؤق ال مؤؤا تالبنؤؤ   ا  ا يؤؤة التؤؤي  ؤؤ    لمهؤؤس القؤؤرا   لؤؤا  تت ؤؤ   

لا ؤؤؤؤؤسب اتخؤؤؤؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤؤؤؤة ت  هؤؤؤؤؤؤس "ل نؤؤؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤية" عنؤؤؤؤؤؤ    سلمؤؤؤؤؤؤة عستخؤؤؤؤؤؤسطر التؤؤؤؤؤؤي ت اجؤؤؤؤؤؤ  

كؤؤرس  التؤؤي  اتخسطر ، إ  إبالمكتبسس
ُ
 ، ت  المكتبؤؤة  ؤؤ  الؤؤ ت  ا  ا   ال  جعؤؤتي عصؤؤرس  قؤؤ  ف - غؤؤا أهميتهؤؤس ت  -  

تت نسلمؤؤؤؤؤؤ   ؤؤؤؤؤؤع طبي ؤؤؤؤؤؤة  م هؤؤؤؤؤؤس ت ت هؤؤؤؤؤؤس  ،  ؤؤؤؤؤى الؤؤؤؤؤؤرغا  ؤؤؤؤؤؤ  أب هنؤؤؤؤؤؤسك  خؤؤؤؤؤؤسطر أ ؤؤؤؤؤؤر  ت اجؤؤؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤؤية

  ص   ع لمخهس  التن ير  الت  ي ي  
 
 ت رك    ا

 
   ى لمبيا المثس :  هس ههة اتخسطر ت  ،ل م    سس ا

 

 . طر الميزا ية ت    ت افرهس -

 . طر الم ا   البُرية تتقس    أن المس  البُر   -

 .  تالم   ي ي طر   تف النسشر  -

 طر     المتخس   ات تمع ال س ع  عجميع ف ست     المكتبة الرسيعية ت ؤؤ  س هس الم    ستيؤؤة، تهؤؤهة  -

( التؤؤؤؤي ت لمؤؤؤؤؤ   إلؤؤؤؤؤى غيؤؤؤؤؤس  الؤؤؤؤؤ ت  الخس ؤؤؤؤا لا ؤؤؤؤؤسب المرالبؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ   راج ؤؤؤؤؤة 2016الن يجؤؤؤؤة تتخؤؤؤؤؤق  ؤؤؤؤؤع ل ؤؤؤؤؤ   

 تسن ؤؤة تنخيؤؤه  ؤؤ  ت ؤؤ   فس  يؤؤة  ت ة  ،التقنيسس المعتخ  ة عتح ي  اتخسطر تالخر  التي يت رب لهس

 جرا اس الرلسعة   ى القطس  الحك   .إ

 .التخري  المت م     لبا المعتخي ي   المت ، تالمتمثا     (    2011الخطر اله   كرة تسج   -
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سب سلمؤؤؤؤة  ،ت ؤؤؤؤ   أ ؤؤؤؤه الم    ؤؤؤؤسس  ؤؤؤؤ   صؤؤؤؤس  هس الصؤؤؤؤحيحة، تا  ُؤؤؤؤس هس طؤؤؤؤر الُؤؤؤؤس  سس  - جسسحؤؤؤؤة  إعؤؤؤؤ 

  ؤؤؤ  فتؤؤؤر ( أب    ؤؤؤا الم    ؤؤؤسس التؤؤؤي تؤؤؤا تنستلهؤؤؤس Naeem et al.  2020  تجؤؤؤ س   المؤؤؤة إ، 19-ك فيؤؤؤ 

تألمؤؤا ا  ُؤؤس   ،ت شؤؤخي  المؤؤرب ،كس     ي ة عسلن ريسس الكس عة    طرق ال ؤؤاج  19-جسسحة ك في 

س ت ؤؤؤرب الصؤؤؤحة ال س ؤؤؤة الت المؤؤؤا الاجتمؤؤؤس  ،  مؤؤؤ    نصؤؤؤسستالأ بؤؤؤس  الم يخؤؤؤة المت اتلؤؤؤة   ؤؤؤر  ،الخيؤؤؤرتن

 لاخطر.
 

  19تلا يخت ب ال ت  اله  ل بت  "ل نة اتخسطر عسلمكتبة الرسيعية"  ا  جسسحؤؤة ك فيؤؤ 
 
 ، فكمؤؤس أشؤؤر س ة خؤؤس

  عؤؤؤ ب المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية كس ؤؤؤ  ت ؤؤؤس
ُ
   ت سلتؤؤؤسل  ؤؤؤ ، قؤؤؤ      ؤؤؤا  ؤؤؤ  س هس  ؤؤؤ  نُ االؤؤؤ  ت

ُ
ق ؤؤؤ  الميزا يؤؤؤة التؤؤؤي تؤؤؤا لؤؤؤا ت

 تلؤؤؤؤؤا ت  ؤؤؤؤؤ  ال سسحؤؤؤؤؤة  ت   19-( نعؤؤؤؤؤب  جسسحؤؤؤؤؤة ك فيؤؤؤؤؤ 1 كرهؤؤؤؤؤس  ؤؤؤؤؤ  ال ؤؤؤؤؤ ت   لؤؤؤؤؤا  
 
 ، ؤؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤيا المؤؤؤؤؤ ا   المسليؤؤؤؤؤة ا

 ، تكمؤؤس أشؤؤر س عتق ؤؤي  الميزا يؤؤة نعؤؤب  ال سسحؤؤة اتخؤؤس  لؤؤرا   ت سلتؤؤسل 
ُ
رلمؤؤا لبؤؤا عؤؤ ب   اا ؤؤسس ال س  ؤؤة  س ؤؤة ت

  ،ع ايؤؤؤة أ  لمؤؤؤنة  يا يؤؤؤة
ُ
عؤؤؤ ا ل  عؤؤؤ اس اتخت خؤؤؤة عسل س  ؤؤؤة  ؤؤؤ  شؤؤؤهر ف رايؤؤؤر  ؤؤؤ  كؤؤؤا  ؤؤؤس   عم  ؤؤؤ  أب لؤؤؤرا  ت 

 التق ؤؤؤؤؤي  
ُ
ل ت  ؤؤؤؤؤيا الميزا يؤؤؤؤؤة لبؤؤؤؤؤا شؤؤؤؤؤهر  ؤؤؤؤؤ  إ ؤؤؤؤؤاب ال س  ؤؤؤؤؤة عؤؤؤؤؤسلتح   ، تلمؤؤؤؤؤُ م   2019تخؤؤؤؤؤه  ؤؤؤؤؤ  نهسيؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤس  ا

 ، نعب  ت ا يسس أا ة ك  ت س.2020      شهر  س ن  تال ما    نُ 
 

 سلمؤؤة  -تفيمؤؤس يت  ؤؤق عخس  يؤؤة "ل نؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤية"  ؤؤ  تقيؤؤيا اتخؤؤسطر  س ؤؤة تاتخؤؤسطر الأ ؤؤر  

، أتضؤؤؤؤؤح  سسؤؤؤؤؤ  المؤؤؤؤؤ ير لاخؤؤؤؤؤ  سس الخنيؤؤؤؤؤة عؤؤؤؤؤ ب الا نؤؤؤؤؤة تركؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤؤى اتخؤؤؤؤؤسطر 19- ؤؤؤؤؤا  جسسحؤؤؤؤؤة ك فيؤؤؤؤؤ  -المسليؤؤؤؤة 

الا نؤؤة فس  ؤؤة  ؤؤؤ  تقيؤؤيا اتخؤؤؤسطر  ب فؤؤؤ   ك  طؤؤؤس  الكهر ؤؤس  تال ُؤؤققسس عسلمبؤؤؤس  ، ت سلتؤؤسل ال  جعؤؤ ية تا  ا يؤؤة 

نخؤؤؤؤؤهتهؤؤؤؤؤ   ،ال س ؤؤؤؤة س يؤؤؤؤؤ     ؤؤؤؤؤى فس  يؤؤؤؤة الا نؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ  تقيؤؤؤؤؤيا . ت مؤؤؤؤؤ  2016س 200المهؤؤؤؤس  التؤؤؤؤؤي عؤؤؤؤؤ  هس القؤؤؤؤؤرا   لؤؤؤؤا  تُ

      اتخؤؤؤسطر ال س ؤؤؤؤة  ؤؤؤؤس لمؤؤؤؤً 
ُ
 ؤؤؤؤ  تضؤؤؤؤع  2021 يؤؤؤؤ   ُؤؤؤؤكي هس  ؤؤؤ   ؤؤؤؤس  الا نؤؤؤة إلؤؤؤؤى تحقيقؤؤؤؤ   سلمؤؤؤؤة الا نؤؤؤة التؤؤؤؤي أ

الخطؤؤر تفقؤؤس لؤؤثاث  -( 2022 كؤؤر  فؤؤس     كمؤؤس -ي  ق   ا ل مخسطر  تترجع أهمية   ا اتخسطر إلى ك    

( تؤؤ  ير الخطؤؤر المت لؤؤع 3 ،ايؤؤس   ال لؤؤ    ( تت  ير الخطر المت لع 2 ،( اعتمسلية ع تث الخطر1ه :،   تايراس

 ايس   التك خة.     
 

 لأب ت ؤؤؤ   تكرا هؤؤؤس  ،ت  جؤؤؤة أهميتهؤؤؤس ،  ؤؤؤق اتخؤؤؤسطرتتؤؤؤر  البسعثؤؤؤة أب  ؤؤؤ ا اتخؤؤؤسطر  ؤؤؤ  الأفإؤؤؤا أب يُ 
 
   ؤؤؤرا

 تقيؤؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤؤؤسطر تفقؤؤؤؤؤؤ 
 
ت  هؤؤؤؤؤؤؤس المكتبؤؤؤؤؤؤؤة  -ت طؤؤؤؤؤؤؤ  الم لمعؤؤؤؤؤؤسس   ال لؤؤؤؤؤؤؤ  تالتك خؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ تلتؤؤؤؤؤؤ  ير الخطؤؤؤؤؤؤؤر  ،للأهميؤؤؤؤؤؤؤة س

التركيؤؤز   ؤؤى الأ ؤؤ   المسليؤؤة تا  ا يؤؤة التؤؤي  عؤؤس    ؤؤ   اييؤؤر الحسلؤؤة   ت سلتؤؤسل  ،فرلمة لتقيؤؤيا اتخؤؤسطر  -الرسيعية

 ؤؤ   كس ؤؤ    جؤؤة تؤؤ  يرة كبيؤؤر . ت سلتؤؤسل  إب ؤؤ   طؤؤر  حتمؤؤا الحؤؤ تث إلؤؤى  ؤؤ   الخطؤؤر 
ُ
ل نؤؤة فس  ؤؤة  ؤؤ    ف نهؤؤس  

 تالاهتمس  بهس.   اطية اتخسطر ال  جع ية تا  ا ية
 

   
ُ
كر أ اة  ف ب الا نة لا  

ُ
 إ فس  ؤؤة  ؤؤ    سل ؤؤة تتقيؤؤيا اتخؤؤسطر المت  قؤؤة عؤؤسلم ا   البُؤؤرية، إضسفة إلى  س  

أتضؤؤح  سسؤؤ  المؤؤ ير لاخؤؤ  سس الخنيؤؤة أب هؤؤها الم ضؤؤ   ينؤؤؤسللإ  ؤؤ   ؤؤا  الا نؤؤة ا  ا يؤؤة ل مكتبؤؤة، تلكؤؤ  تؤؤؤا 

جؤؤؤؤ    تقؤؤؤؤ يا الخ  ؤؤؤؤة الم    ستيؤؤؤؤة   ؤؤؤؤ التطؤؤؤؤرق إلؤؤؤؤى  طؤؤؤؤر  قؤؤؤؤ  المؤؤؤؤ ا   البُؤؤؤؤرية عسلمكتبؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية تت  يرهؤؤؤؤس 
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  ؤؤ  ر  ُ فؤؤععتقريؤؤر اتخؤؤسطر الؤؤه  
 
لمكتؤؤ  إ ا   اتخؤؤسطر    مؤؤس أب اتخؤؤسطر البُؤؤرية كس ؤؤ   ؤؤ  ضؤؤم  اتخؤؤسطر  ا

تكؤؤؤ ب   نسلُؤؤؤة المؤؤؤ ا   البُؤؤؤرية البسعثؤؤؤة أب تتؤؤؤر  (. 2019الؤؤؤات  تضؤؤؤيب     التؤؤؤي تطرلؤؤؤ  لهؤؤؤس   المؤؤؤة  بؤؤؤ 

التؤؤؤي تنؤؤؤسللإ     ؤؤؤا الا ؤؤؤسب ا  ا يؤؤؤة عسل س  ؤؤؤة، ألمؤؤؤ   عؤؤؤسلم م   عؤؤؤ   ؤؤؤ  الا نؤؤؤة ا  ا يؤؤؤة ل مكتبؤؤؤة ضؤؤؤم  إطؤؤؤس 

ا شؤؤس   ، ف  ؤؤ  يُخإؤؤا همس: الم ا   البُرية تالمسلية، تلك     عس    ؤؤ  الأ مؤؤس  عب إؤؤهس،   ض  يب  سيعيب

تجؤؤؤ    تقؤؤؤؤ يمهس لخؤؤؤؤ  س هس  ،المكتبؤؤؤؤة  ؤؤؤ اتخؤؤؤسطر التؤؤؤؤي يمكؤؤؤ  أب تؤؤؤؤ  ر  ضؤؤؤؤم إلؤؤؤى هؤؤؤؤهي  ال نصؤؤؤري    ؤؤؤؤى أنهمؤؤؤس 

تلكؤؤ  طبي يؤؤة  ،البُؤؤريةأهمية الا نؤؤة ا  ا يؤؤة ت نسلُؤؤتهس لم ضؤؤ   المؤؤ ا     غاالم    ستية. تتر  البسعثة أ   

، طؤؤؤر ع لمؤؤؤخ  البُؤؤؤر     ؤؤؤسلت ال نصؤؤؤرهؤؤؤهة الا ؤؤؤسب لا 
 
،  عؤؤؤا ا

 
   ؤؤؤا  لؤؤؤ  يُن ؤؤؤر  ؤؤؤ   ت سلتؤؤؤسل ع لمؤؤؤخ  اعتيسجؤؤؤس

  ؤؤؤؤ  تيمكؤؤؤؤ  أب يؤؤؤؤ  ر لمؤؤؤؤ ب ،صؤؤؤؤ  أت  ؤؤؤؤ   ت هي ؤؤؤؤ    ؤؤؤؤى أ ؤؤؤؤ   طؤؤؤؤرقهؤؤؤؤهة الا ؤؤؤؤسب ل  نصؤؤؤؤر البُؤؤؤؤر   ؤؤؤؤ  عيؤؤؤؤ   
 
س

  كؤؤؤؤؤس   ؤؤؤؤؤ   تجؤؤؤؤؤ    تالأ طؤؤؤؤؤر  ؤؤؤؤؤ   لؤؤؤؤؤخ أب ، ؤؤؤؤؤ  سس المكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية
 
   ؤؤؤؤؤحيح نُؤؤؤؤؤر    هؤؤؤؤؤا تؤؤؤؤؤ هيا

 
فؤؤؤؤؤ ب س

  ؤؤؤؤ يؤؤؤؤ  ر لمؤؤؤؤ ب البُؤؤؤؤر   ال نصؤؤؤر
 
 إ  لمؤؤؤؤيتط   الأ ؤؤؤؤر تؤؤؤؤ  يب، المؤؤؤؤ    المؤؤؤؤسل  ل مكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤية س

 
  كثخؤؤؤؤ  س

 
رهؤؤؤؤق يُ  لؤؤؤؤ  س

   اا ة المكتبة الرسيعية.
 

 
 
ضؤؤؤؤح أيإؤؤؤؤس ة الا نؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ    سل ؤؤؤؤة اتخؤؤؤؤسطر يؤؤؤؤ  ؤؤؤؤ   ؤؤؤؤا   قسع ؤؤؤؤة  سسؤؤؤؤ  المؤؤؤؤ ير لاخؤؤؤؤ  سس الخنيؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ    فس   تات 

لميسلمؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤسس  ينؤؤة ال  المؤؤة عسلمم كؤؤة  عؤؤ ب( 2015  المؤؤة  ؤؤ يا    تؤؤسس المسليؤؤة، تهؤؤ   ؤؤس يتخؤؤق  ؤؤع 

( 2022ال ر يؤؤؤة العؤؤؤ   ية لا  اطؤؤؤ  عؤؤؤسلبن   المت  قؤؤؤة عستخؤؤؤسطر المسليؤؤؤة، عينمؤؤؤس  ا ت خؤؤؤ    هؤؤؤس   المؤؤؤة  فؤؤؤس    

جمه  يؤؤة  ؤؤ  ت لمؤؤ   إلؤؤى أب اتخؤؤسطر المسليؤؤة كس ؤؤ  ضؤؤم  اتخؤؤسطر التؤؤي   سل هؤؤس  ُؤؤس يع ال ُؤؤيي  الك ؤؤر   التؤؤي

بتلأهميؤؤة ت ؤؤخ اتخؤؤسطر  ،تتل  ا  جسا ،التك خة   تأب ت خ اتخسطر لهس ت  ير  ، صر ال ر ية صؤؤن    ؤؤى أنهؤؤس  تُ

ت  ؤؤؤؤؤى الؤؤؤؤؤرغا  ؤؤؤؤؤ  أب الا نؤؤؤؤؤة غيؤؤؤؤؤر فس  ؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ    سل ؤؤؤؤؤة   سليؤؤؤؤؤة الأهميؤؤؤؤؤة كخطؤؤؤؤؤر: "التضؤؤؤؤؤخا تا تخؤؤؤؤؤس  الألمؤؤؤؤؤ س ".

إلا أب   قسع ؤؤؤؤؤة  سسؤؤؤؤؤ  المؤؤؤؤؤ ير        قؤؤؤؤؤا الم    ؤؤؤؤؤسسؤؤؤؤؤؤ اتخؤؤؤؤؤسطر التؤؤؤؤؤي تنبؤؤؤؤؤع  ؤؤؤؤؤ   ت  المكتبؤؤؤؤؤة الريؤؤؤؤؤس    ؤؤؤؤؤ  الت  ؤؤؤؤؤيا 

خً   لاخؤؤؤؤؤ  سس الخنيؤؤؤؤؤة 
ً
لبؤؤؤؤؤس  تالمؤؤؤؤؤترجس   المعؤؤؤؤؤتخي ي   ؤؤؤؤؤ  إعؤؤؤؤؤ ب المكتبؤؤؤؤؤة الرسيعؤؤؤؤؤية تقؤؤؤؤؤ    اسمؤؤؤؤؤس ع  المؤؤؤؤؤة  كُؤؤؤؤؤ

لبؤؤؤؤس   ؤؤؤ  المعؤؤؤؤتخي ي    ؤؤؤى  صؤؤؤؤ   ا  ، ت ؤؤؤ  ت بؤؤؤؤع ل ا ؤؤؤ  البيس ؤؤؤؤسس، ت  صؤؤؤس   الم    ؤؤؤسس تل ا ؤؤؤؤ  البيس ؤؤؤسس

ت  ؤؤؤؤ  التقيؤؤؤؤيا لالمؤؤؤتخس    ؤؤؤؤ   لؤؤؤؤخ المصؤؤؤؤ   لختؤؤؤر  لؤؤؤؤ  تصؤؤؤؤا إلؤؤؤؤى    ينؤؤؤؤة،  تلس ؤؤؤؤ   عيس ؤؤؤسس  حؤؤؤؤ  ،     ؤؤؤس   

(  لؤؤؤ  أشؤؤؤهر تقريبؤؤؤ  3فصؤؤؤا   ا ؤؤؤ ي  
 
 ؤؤؤؤ   تجؤؤؤ   تفؤؤؤ  اس  سليؤؤؤةت سلتؤؤؤسل   يؤؤؤتا اتخؤؤؤس  لؤؤؤرا  ع لاؤؤؤس   لؤؤؤخ الاشؤؤؤتراكس

 ج ا   أ ر .، تُعتخس    هس    المكتبة الرسيعية    اا ة
 

 :خلاصة الدراسة

الرسيعؤؤؤؤية عجس  ؤؤؤة العؤؤؤ طسب لؤؤؤؤسع ن  ؤؤؤ  إ ا   المؤؤؤؤ ا    اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤ  المكتبؤؤؤةتقيؤؤؤيا ل نؤؤؤة فس  يؤؤؤؤة ن ؤؤؤ  المؤؤؤتقرا  

 ل مخؤؤؤسطر ضؤؤؤح يت  ، المسليؤؤؤة تتخطؤؤؤي  الميزا يؤؤؤة عسلمؤؤؤتخ ا  الممس لمؤؤؤة المبنيؤؤؤة   ؤؤؤى الأ لؤؤؤة
 
 ف  يؤؤؤس

 
أب هنؤؤؤسك تقييمؤؤؤس

ل نؤؤؤة  عؤؤؤ   التؤؤؤي تت ؤؤؤرب لهؤؤؤس المكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية  ؤؤؤ  جس  ؤؤؤة العؤؤؤ طسب لؤؤؤسع ن، تيؤؤؤتا  لؤؤؤخ التقيؤؤؤيا  ؤؤؤ   ؤؤؤا  

 
ُ
  ُؤؤ   تفقؤؤ "ل نؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤية" أ

 
س 200 ؤؤ  القؤؤرا   ا بثؤؤقالؤؤه   2017س 2ل قؤؤرا  الؤؤ ا     لؤؤا  س



 

1801 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

س  . 2016  الا نؤؤؤة  ت   تأ  
 
 فؤؤؤس ا

 
إلا أ ؤؤؤ    ؤؤؤى الؤؤؤرغا  ؤؤؤ  أهميؤؤؤة  ت   . ؤؤؤ  تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر ال  جعؤؤؤ ية تا  ا يؤؤؤة ا

  ت   تؤؤؤ  و "ل نؤؤؤة اتخؤؤؤسطر عسلمكتبؤؤؤة الرسيعؤؤؤية" إلا أنهؤؤؤس لؤؤؤا 
 
 الميزا يؤؤؤة، لمؤؤؤ ا تتخطؤؤؤي   ، ؤؤؤ  تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر المسليؤؤؤة ا

 أب الا نؤؤؤة لا تُقؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر التؤؤؤي تنبؤؤؤع  ؤؤؤ   مؤؤؤا ن ؤؤؤ   أهؤؤؤس، لب  أ  19- ؤؤؤا  جسسحؤؤؤة ك فيؤؤؤ 
 
ب أيإؤؤؤس هس. تي بؤؤؤي 

المكتبؤؤؤؤؤؤؤؤة الحقيقؤؤؤؤؤؤؤؤ ،  ثؤؤؤؤؤؤؤؤا:  خؤؤؤؤؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤؤؤؤ تف النسشؤؤؤؤؤؤؤؤري ، ت ؤؤؤؤؤؤؤؤ   ت ؤؤؤؤؤؤؤؤ  المعؤؤؤؤؤؤؤؤتخي ي  ع هميؤؤؤؤؤؤؤؤة أ ؤؤؤؤؤؤؤؤه الم    ؤؤؤؤؤؤؤؤسس 

 الصحيحة.
 
 

 :الدراسة توصيات

 

الرسيعؤؤؤؤؤية عجس  ؤؤؤؤؤة العؤؤؤؤؤ طسب  اتخؤؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤؤةتقيؤؤؤؤؤيا ل نؤؤؤؤؤة فس  يؤؤؤؤؤة هؤؤؤؤً ف   هؤؤؤؤؤهة ال  المؤؤؤؤؤة إلؤؤؤؤؤى المؤؤؤؤؤتقرا  

، ت  ؤؤؤؤ  التح يؤؤؤؤؤا لؤؤؤؤسع ن  ؤؤؤؤ  إ ا   المؤؤؤؤ ا   المسليؤؤؤؤؤة تتخطؤؤؤؤي  الميزا يؤؤؤؤة عسلمؤؤؤؤؤتخ ا  الممس لمؤؤؤؤة المبنيؤؤؤؤة   ؤؤؤؤؤى الأ لؤؤؤؤة

 ال الع    ص   ال  المة إلى الت لميسس الآتية:
 

 ك ب بهس "ل نة اتخسطر عسلمكتبة الرسيعية"  ع طبي ة  ما المكتبة الرسيعية.الأ تا  التي تُ أب ت نسلم    -

  ؤؤ ظخيبس  عؤؤتخي ي (، البُؤؤرية إضؤؤسفة عنؤؤ   "لا نؤؤة اتخؤؤسطر عسلمكتبؤؤة الرسيعؤؤية"  سلمؤؤة عمخؤؤسطر المؤؤ ا    -

 الأ طس  الطبي ية.ت المقتنيسس،  ت النسشري  تالم   ي ، 
 

 :ادرـالمص •
 

 المصادر باللغة العربيةقائمة 

 

(. إ ا   اتخؤؤسطر  ؤؤ  ظؤؤا أ كؤؤسب الؤؤتحكا الم لم ؤؤ ي: 2012الب ؤؤ ات ، شؤؤسكر   يؤؤا تالرفؤؤس  ، عمؤؤ   جؤؤا .   -

 . 29-1،  18   البنخ ال ر   الأ    .  ج ة المنص  ،     المة  ي ا ية

(. أ ؤؤ  المكتبؤؤسس ت راكؤؤ  الم    ؤؤسس  ؤؤ  ضؤؤ   التطؤؤ  اس التكن ل جيؤؤؤة 2011  ؤؤ .   تؤؤسج،   ؤؤ   ب اتحعؤؤ  -

 .  107-74، 34الم سلمر .  ج ة الخهرلم ،  

(.  إ ا   اتخؤؤؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ    لمعؤؤؤؤؤؤسس الم    ؤؤؤؤؤسس تالمكتبؤؤؤؤؤؤسس ال س ؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ  ظؤؤؤؤؤؤا 2021تؤؤؤؤؤ  ن،   يجؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤ  سب.   -

  لمسلة  سجعتير.  .جسسحة ك  ت س عسلمكتبة ال م  ية لم    ع   ع يس س

http://dspace.univ-tiaret.dz/bitstream/123456789/7338/1/TH.M.BIB.AR.2021.02.pdf 

(. إ ا   اتخؤؤؤؤؤسطر عسل س  ؤؤؤؤة ا لمؤؤؤؤؤا ية عسلم ينؤؤؤؤة المنؤؤؤؤؤ   : تصؤؤؤؤ    قتؤؤؤؤؤرح. 2014ععؤؤؤؤ ، جبؤؤؤؤا عس ؤؤؤؤؤ    ؤؤؤؤ .   -

  عترجع     305. - 255(،  1  1 ج ة ا  ا   الترع ية، 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/713078 

http://dspace.univ-tiaret.dz/bitstream/123456789/7338/1/TH.M.BIB.AR.2021.02.pdf
http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/713078
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 د. نايفة بنت عيد بيت بن سليم                                                                 

 وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد 

(. إ ا    خؤؤؤؤسطر الت ؤؤؤؤب البي لؤؤؤؤ ج    ؤؤؤؤؤى 2018الحعؤؤؤؤيب، فهؤؤؤؤ  عؤؤؤؤ    ؤؤؤؤ  تأفنؤؤؤؤ  ،  بؤؤؤؤ  ال طيؤؤؤؤب ععؤؤؤؤ ي.   -

 -639، 13التراث الثقس   اتخط ط     كتبسس المم كة ال ر ية العؤؤ   ية.  ج ؤؤة الخ ؤؤي  ل تؤؤس يل تالآ ؤؤس ، 

673. 

(.   ت  ل سب المراج ة    تح عؤؤيب كخسيؤؤة   ؤؤا الرلسعؤؤة ال ا  يؤؤة تف سليتهؤؤس 2008 ع تح، عع ي أ ح .   -

 .283 -249(،  1  24   الُركسس:   المة  ي ا ية. جم ة جس  ة   ُق ل      الالتصس ية تالقس   ية، 

  (. إ ا   اتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤى  ُؤؤؤؤرت سس ال ُؤؤؤيي  الك ؤؤؤؤر   ؤؤؤؤ June 14, 2022الختؤؤؤسح  حمؤؤؤؤ   نتؤؤؤر.    بؤؤؤؤ ،  فؤؤؤس ى -

 .Risk Management in mega construction projects in Egypt صؤؤؤؤؤؤؤر س

http://repository.inp.edu.eg//handle/123456789/5153 

 .   .ب( ت يقة الرؤية.2040 ؤية  مسب  -

 https://www.mof.gov.om/ar/PDF/Vision_Documents_Ar.pdf 

(. ف سليؤؤؤؤة ل ؤؤؤؤسب المراج ؤؤؤة  ؤؤؤؤ  إ ا   اتخؤؤؤؤسطر تفؤؤؤؤق 2019الؤؤؤؤات ، ياؤؤؤؤ  تضؤؤؤؤيب  ،  حمؤؤؤ  الهؤؤؤؤس  .    بؤؤؤ  -

 ؤؤؤؤؤؤ  الم لمعؤؤؤؤؤؤسس الالتصؤؤؤؤؤؤس ية ال  اسريؤؤؤؤؤؤة:   المؤؤؤؤؤؤة ة ا   جم  ؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤ  المؤؤؤؤؤؤراج يب الخؤؤؤؤؤؤس جييب  COSOإطؤؤؤؤؤؤس 

 .410 -393(، 2  9تال ا  يب.  ج ة  ؤ  التصس ية،

- ت  تقيؤؤؤيا اتخؤؤؤسطر  ؤؤؤ  أ ؤؤؤ  الم    ؤؤؤسس. أطرتعؤؤؤة   سجعؤؤؤتير( (.2018ال ؤؤؤ يمر،  حمؤؤؤ  عمؤؤؤ   حمؤؤؤ .   -

جس  ؤؤة  ؤؤسيب ال ر يؤؤة ل   ؤؤ   الأ نيؤؤة، ك يؤؤة ال  ؤؤ   الالمؤؤتراتيجية، لعؤؤا الأ ؤؤ  ا  عؤؤس  ، تخصؤؤ  أ ؤؤ  

 https://repository.nauss.edu.sa/handle/123456789/65958إ عسب. 

:   المؤؤؤة المؤؤؤؤتطا ية 2030(. المكتبؤؤؤسس ال س ؤؤؤؤة ت   يؤؤؤ  أهؤؤؤ اف التنميؤؤؤؤة المعؤؤؤت ا ة 2019غؤؤؤ ا ،  ؤؤؤس  .   -

. 174-153(، 1 1ل الؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤع الؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ ت  ال ر يؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة.  ج ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة عب ي في يؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤس ل  المؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤسس المكتبؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤسس تالم    ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤسس، 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/122087 

(.  ت  ل ؤؤسب المراج ؤؤة  ؤؤ  تق يؤؤا  خؤؤسطر المراج ؤؤة:   المؤؤة  ي ا يؤؤة 2019الخك ، ا تصس   حم  إعؤؤراهيا.   -

  ى  ي اب المراج ة الق    ت  ؤؤا  كستؤؤ  المراج ؤؤة الخس جيؤؤة.   لمؤؤسلة  سجعؤؤتير غيؤؤر  نُؤؤ   (. جس  ؤؤة 

 الني يب، الخرط  .  عترجع    

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1105204 

(. تقيؤؤؤؤؤؤؤؤيا اتخؤؤؤؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤؤؤ   ُؤؤؤؤؤؤؤؤرت سس البنؤؤؤؤؤؤؤس .  ج ؤؤؤؤؤؤؤؤة   ؤؤؤؤؤؤؤسح ل بحؤؤؤؤؤؤؤؤ ث 2022الق النؤؤؤؤؤؤؤة، بهؤؤؤؤؤؤؤس ععؤؤؤؤؤؤؤؤسب  طؤؤؤؤؤؤؤس.    -

 .210 -197، 72تال  المسس،  

(. أ صس   الم    سس ت كتبة المعتقبا  ؤؤ  أجؤؤا تنميؤؤة  عؤؤت ا ة. 2017الم ا  ، ة نة تالُسطر، ألخة.   -

 . 113-91،  20أ  ا،  

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/823612/Details 

https://www.mof.gov.om/ar/PDF/Vision_Documents_Ar.pdf
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/122087
http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/823612/Details


 

1803 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

  (.  ؤؤؤؤ   فس  يؤؤؤؤة  ت  التؤؤؤؤ ليق الؤؤؤؤ ا     ؤؤؤؤ  تقؤؤؤؤ يا إ ا   اتخؤؤؤؤسطر تفؤؤؤؤق إطؤؤؤؤس 2016ل ؤؤؤؤ ،  ؤؤؤؤرتاب هيؤؤؤؤس.   -

COSO   .  المؤؤؤؤة تطبيقيؤؤؤؤة   ؤؤؤؤى القطس ؤؤؤؤسس الحك  يؤؤؤؤة  ؤؤؤؤ  لطؤؤؤؤس  غؤؤؤؤ  .  لمؤؤؤؤسلة  سجعؤؤؤؤتير. ك يؤؤؤؤة التجؤؤؤؤس  

 ال س  ة ا لما ية، غ  ، ف عطيب.

(. الممس لمؤؤؤؤؤؤؤؤة المبنيؤؤؤؤؤؤؤؤة   ؤؤؤؤؤؤؤؤى الأ لؤؤؤؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤؤؤؤ   ن ؤؤؤؤؤؤؤؤ   الخ  ؤؤؤؤؤؤؤؤة الاجتمس يؤؤؤؤؤؤؤؤة 2021ال  بؤؤؤؤؤؤؤؤ ب، جمي ؤؤؤؤؤؤؤؤة  حمؤؤؤؤؤؤؤؤ .   -

ا ك ينيكيؤؤؤؤؤؤؤة تتلسيؤؤؤؤؤؤؤة الُؤؤؤؤؤؤؤبس  ال ؤؤؤؤؤؤؤس ع   ؤؤؤؤؤؤؤ  العؤؤؤؤؤؤؤ  كيسس العؤؤؤؤؤؤؤ بية.  ج ؤؤؤؤؤؤؤة ك يؤؤؤؤؤؤؤة الخ  ؤؤؤؤؤؤؤة الاجتمس يؤؤؤؤؤؤؤة 

  .284 -240(، 1 25ل   المسس تالبح ث الاجتمس ية،  

https://jfss.journals.ekb.eg/article_197429.html 

 (. 2023المكتبسس:  كتبسس ال س  ة: المكتبة الرسيعية:  ؤية ت لمسلة تليا المكتبة.   -

  (squ.edu.om) ؤية ت لمسلة تليا المكتبة <المكتبة الرسيعية  < كتبسس ال س  ة  <المكتبسس  

 ج ؤؤؤؤؤؤة جس  ؤؤؤؤؤؤة  (. الممس لمة المبنية   ى ال راهيب    الخ  ة الاجتمس ية. 2011النسجا،  جي    حم .   -

 .315 – 291 (،2  21الآ ا ،    –الم خ لم     

(.  ت  أ  مؤؤؤة  كؤؤؤس  الأ مؤؤؤس   ا   الم رفؤؤؤة ت ؤؤؤ   عؤؤؤ يق  ؤؤؤؤ  سس 2021النجؤؤؤس ،   ؤؤؤى  حمؤؤؤ  أعمؤؤؤ  لمؤؤؤسلا.   -

، lCybrarians Journa ،63:   المؤؤة تح ي يؤؤة. 19-الم    ؤؤسس عسلمكتبؤؤسس الأكس يميؤؤة  ؤؤ  ظؤؤا جسسحؤؤة ك فيؤؤ 

1- 26 . 

(. إ ا   الأا ؤؤؤؤؤسس تاتخؤؤؤؤسطر  ؤؤؤؤؤ  المكتبؤؤؤؤؤسس ال س  يؤؤؤؤؤة العؤؤؤؤؤ   ية.  ج ؤؤؤؤؤة 2015 ؤؤؤؤ يا،  خؤؤؤؤؤسف عنؤؤؤؤؤ   حمؤؤؤؤؤ .   -

 . 188-14،  135عح ث      ا المكتبسس تالم    سس، 

(. تالؤؤؤؤع 2022الي ر ؤؤؤ ، لمؤؤؤاح عؤؤؤؤ  لمؤؤؤيب، الصؤؤؤؤست ، العؤؤؤي  لمؤؤؤؤاح تالح.ؤؤؤ ،   خؤؤؤؤسب عؤؤؤ  اهؤؤؤؤراب الح.ؤؤؤ .   -

إ ا   الكؤؤؤ ا ث عؤؤؤ تاسر ال  ؤؤؤسسق  ؤؤؤ  الم لمعؤؤؤسس الحك  يؤؤؤة نعؤؤؤ طنة  مؤؤؤسب  ؤؤؤ  ظؤؤؤا المبؤؤؤس ئ الت جلمهيؤؤؤة   ا   

 .Journal of Information Studies & Technology, 2022(1)الك ا ث.  

https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2022.2 
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  الملخص:
 

دلمك بدد  دلم ية ددد  راط ددد  دعةد   ر  ددد  تسددط ا درءدددى  لأزددد  دتي دددرض درادد     ددد   ر دددر  هددت ا درتسد ددد    ددد  

وتشددد  لإ دااار دددرض درمر جددد   دددة  ددد د  د  ددددر   ،ودت دددرر ل دراددد   ددد ا  دددة الأر دددر  ةدس  دتي دددرض طددد د ط 

وةوس دلمك بدد   ددق   ق ددد  هددر يو ددتو و ددق درقدددر   م لأط، درقدد دسدض درسدد ح   اىر ددر  ددة ةوم    ددد ا  سددب  ر ددر 

  د دض درا   ة الأر ر ي كة در  ر ددم  ددخ در ددرط  ودر دد ى رض درادد   ىد  دد  لأبر  دتي رض ودراىدسث ودا أ

 دلمك ب  لأمت دتي رض درا        ر ر.

در   ف لأز   ك بدد   ا ث  ي ا   مهج ةسد   دلحرر هتدف درتسد   وطب  تهر  ي ا د   تدم أ ة الأل 

 دلمك ب  دلم ية   ة الأل  دتي رض دلا   رةي  و أث رهر لأز    رع كط   دعةد   ر    ط د ط   يم ى ج، و 

، و تو  ىد     ر رض وا ا  دلمك ب هذه   قوضخ  ةدس  دتي رض ودر رط  ةد  أ  دي دت رر ل ر  س م إو 

  کددددا دلم رس دددددرض دلم ب دددد  لمىد  ددددد  هددددذه دتي دددددرض ودر ددددرط  دلم  طقددددد   ددددررقىو در  ددددد   ، ودرب  دددد  در    ددددد  

 .ودر      رط ك برض و ؤ سرض دلم طى رض

ضددد ا ود ددخ  أه دددم و ددتس ل در دددر ط م و  ،  ددد  دراددرةس در  ددد   دلمددتس  هددرد  قرس و أه  دد   ةدس  دتي دددرض و ددتو 

 دتي ددرض ، ويددذر هذه ولأتم و ىة   ر    ك ى   وشر ط  رط  ر م  خ دلم طى رض   رلمك برض و ؤ سرض 

 ددد ارة   دددة  جددددرس  دعاددد  ة  دددق  ىضددددىع  ةدس  دتي دددرض وإلأدددتدة د دددد رد  ج   رلأ در  ددد ف لأزددد  أهدددا دلم ددددري ر 

لا دد  تد  ر يددتر م اةدس  دتي ددرض ر دد ا دا ددرة    هددر  ددة  بددم أ مددر  دلمك بددرض وت     ددر لأزدد   ددر ق دلمك بددرض 

 .و ؤ سرض دلم طى رض

 دلمىدسة در      – دتي رض دلا   رةي  –دلم طى رض  –دلمك برض  -ودراىدسث دتي رض ةدس   :الكلمات الدالة

 

 

 الأزمات الاقتصادية وتأثيرها على قطاع المكتبات ومؤسسات المعلومات

 مكتبة كلية الآداب جامعة طرابلس نموذجاً
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و   طددددل  ،و  ىسهددددر  ؤ سددددرض دلم طى ددددرض ودلمك بددددرضلأقبددددرض  ددددق ط  دددد   م  ددد   دلا   ددددرةي   ت دددت دتي ددددرض

در  ددت  ر ددذه دتي ددرض أم  ددتسج  ةدس  دتي ددرض ودر ددرط   دددق دل  ددا در م ى دد  ر ددذه دلمؤ سددرض لأزدد  ط  ددد  

 دا ددددث ت  دددددر  ةدس  دتي ددددرض ا دددددرس  ،دلالأ  ددددرة لأزدددد   رلأددددت       دددد     ددددىس  و  ةسد   ددددة  ددددر  ق درقدددد دسدض

    ر ي ىة  ررار ت   ر    رد  رد  ج 
ّ
 تد خ دلحر   دلملح  رلأاذ بهذد دلما ىم و  ى م نظ  ر   رىد خ يُ بد

و قى   دددر ياددىم  دددة ادددلأل ةس ددد  ،  ادددرس  دددط ر رطمقددم أو در بدددرةل  دددب ا دلم ددرسف ودت ، ا دددث أرط ؤ سددرض

 درج  دددخ ودراددد     ادددم  دددق در ىد دددت درمر  ددد  لأدددة   ب ق دددر  دددق  جدددرل دلمادددره ا أودلممظ ددد   أو أث رهددر  دددق دراددد ة 

و  ، وإةدس  ردر غ  ددر ،  ةدس  دل ددلأف ،  ةدس  در اددد   ةدس درى ددا ،   ةدس ةدس دد   اددم ودر  ب قددرض دلحتيادد  دا 

 ب ا ت ام  م  ار هر ر  ىد  كرنا دتي رض دلما  طدد  أو در   دد  أو در ب   دد  و ر ددا أدتي رض ودرا  

 . ثر ا ىس   ق دلح ر أيت ام 
 

كدددددم دلم ر دددد    دددددق دترا دددد  دراررادددد   ددددق دربي دددد  درتيمر  ك دددد ، و  رط ؤ سددددرضأ ر دددد     دتي ددددرض  دددد  نلأادددد  و 

يدة دلاه  ددرم  ددرر    ا دلا ددد رد  وق كأ ددطى   ددق  ىد  ددد   ق ر دددة  ددأث ر دتي ددرض، و رر ددد   مجددىلا  دلمؤ سددرض

دتي دددرض ودر ك دددا  دددخ در غ دددردض دلمار  ددد  وو دددر درقر طددد  رط ى دددخ دلمسدددب ،  دددرر    ا دلا ددد رد  وق لمىد  ددد  

تس  تم و دد ط  لايا ددرف    دد ر دلمسدد قبط   و جمددل در ددرط  ودتي ددرض لأزدد   دلمؤ سرضدتي رض ي ن  أم 

 .ودرتور  دلمؤ س  س ىو 
 

    لأقط   أ رض و  ررطر          و ىم  ى  رط ك برض و ؤ سرض دلم طى رض در  دلم        ى م ط   ولأ

  ددبو وداددتأ   ى ط ددر  رس    ة  ىدسة درج  خ ،  رلا اا رس  يهر و ق و ر م أو ك       طا  ، و ىسة 
 
 ددة  د

 سر ي ودلا   ر ق ، و  تس د   رة  س يس   ي  م  ق ثمريره  ذوس در   م  س دلمرل داأها أو   د اا رس س أ

     م ت ىة  ق رهر لا يق    لأز  در    دلحيدلا   رةي  ودلا   رلأ   ودرس ر    ، ورذر  أ بو در ري ز لأط

م در غ ردض درا   مجا لأ هر هر طدد  ويب ددر  ولأزدد  أيتس   تن  تدي    ى  دلا سرم والأل   ىس   دام ا ر   

 .كر   دلا  ت  دلا ر    ، لأط    ، د   رةي 
 

  ددق وضددخ د دد رد  ج رض  ابنددط در   دد ا دلا دد رد  وق وإةدس  دتي ددرض 
 
   هددر  دلا   ددرةي  و ذرا   ىةد

 
 دد  ر

دتي ددرض، هددذه و قتيا   دد ر رض ون ددر ج لأ ط دد   ددق  ىد  دد   ،دلم ركم ودتي رض دلم ى    دلحتوث رلحت  ة

در   دد ا دلا دد رد  وق  ددق  ىد  دد  دتي ددرض و أتي هذه درتسد   ر  ا   ددخ در ى  ددرض در رلم دد  ر ىضدد و ةوس 

دلا   ددددرةي ، وهددددذد يسدددد ى ل  ددددة درق ددددرةدض دتكرةي  دددد  دلحدددد ن لأزدددد  د دددد  تدم د دددد رد  ج رض   مىلأدددد  

وم  ق وضخ ا ا د  رد  ج   لمىد    دتي رض ودر رط  درا  ي  دد   رلمىد    دتي رض دلا   رةي   رر  

ر ر   رع دلمك برض ودلم طى رض، ودر أي ت لأز    رسي     خ در ر ط م  ا ك م درلجرم و  ق در  م و مظ ا 

 .درب رنرض دل ر    رتي رض وإلأتدة و تس ل دت  دة ت  أي  
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و ددررمظ   رددى هددذه  ،همددر  در تيددت  ددة دتي رض در ددي  ىد دد  درج  ددخ   ددر  دد ا  ةوس دد  أو  دد ا  لأدد ىد   و 

دتي ددرض نجدددت  دهدددر  دددت تسدددب ا  ددددي دلمرضددددي  ددددي اددددسر   وأضدددد دس يا دددد   رطادددد ة ودرج  ددددخ  ددددىد   ددددة درمرا دددد  

لأطدى أادت أم ت د   درج  دددخ رلأي دددرض دهدددتة  ىولا ي اد ،دلا   رلأ د  أو دردس ر    أو دلا  د رةي  وداةدس د 

 دددد ىس  لأدددد ىد    و ددددس      ددددي نادددد  درى ددددا در م  دددد   ددددىد   ددددي  رن هددددر دلمددددرة  أو در دددد    ا ددددث تددددس ل 

 ،دتي رض     طدا أنىدلأ در اسر    دي دلم د آض ودلم د د  در ر د  ودلم  طكدرض ودراد ودض در د     ودر ب   د 

و قطدددم يدددم هدددذه دل دددسر    دددي  ددد ن در قددتم  ددق  سددرس در م  دد  ا ددث  ددؤث   ددد ىس   برشددد   أو و ددد   برشددد   

 . أ ر     ة سكر ة دلح ي  در م ى  ة لأطدى دراد و  در د     رط ج  دخ و در   اطد   دة سي د
 

 مشكلة الدراسة: -1
 

 هرد  قرس دلا   رةي  وار   در  ى م وإةدس  دلمىدسة دلمرر   و أه     ةدس  دتي رض  ق  ك ة   اط  درتسد   

ولأددتم  رلمك بدد  دلم ية دد   ر  دد  طدد د ط  ضدد ا ود ددخ  أه ددم و ددتس ل در ددر ط م و     درارةس در  دد   دلمددتس  

  ارة   ددة رلأ ويذر  در   ف لأز  أها دلم ري ر ،  دتي رضهذه و ىة   ر    ك ى   وشر ط  رط  ر م  خ 

دا رة   جرس  دعا  ة  ق  ىضىع  ةدس  دتي رض وإلأتدة د  رد  ج   لا   تد  ر يتر م اةدس  دتي رض ر  ا 

 ط  دلمىدسة دلمرةي  وو ر  و ،   هر  ة  بم أ مر  دلمك برض وت     ر لأز   ر ق دلمك برض و ؤ سرض دلم طى رض

ر  ددددرر    ا دلا دددد رد  وق، وضددددد ا نظددددرم در غذيددددد   ددددد نظددددرم دلحددددىد ة رلأ ددددد دة، ولأددددتم ده  ددددرم داةدس  در ط

رل، و ىدلأددددت   رنددددرض، وو ددددى   ا دددددىم در د  دددد   ددددق در  اددددم در مظ ددددد ، ولأددددتم و ددددىة نظددددرم   طى ددددرض   ددددّ 

در    ا دلا  رد  وق رط ر ط م، ونتس  ت ة ة د جرهرض در ر ط م لم رس   در    ا دلا  رد  وق، وض ا 

، وندددتس   دددتس  ها لأزددد  دلا ددد رد  وق دددق  لأدددتدة و ما دددذ در   ددد ا  تهاوضددد ا   دددرسي .  ددد  ثقر  ددد  ون ر  ددد 

ولأتم دلار ددزدم  ددرر  ب   در  زددق ل  دد  در   دد ا دلا دد رد  وق، ود  قددرة دلم وندد ، وطدد    ، دلم رب   ودر ما ذ

 . ىضىلأرض لأ ىد     ام  ءرير نقلإ   رسي  دت  دة  رر    ا دلا  رد  وق
 

 أهمية الدراسة: -2

ر  ددى   دل  ددا   دددر   رط ك بدد  دلم ية دد    دد ررةسد دد  دتي ددرض دلا   ددرةي  وار دد  در  ى ددم اةدس  دلمدددىدسة دلم

  ق دلحرلاض در رس   ي رلاض دتي رض   رر يكام   
 
 أ ر  ر

 
 ىد  تهر  رر    ا دلا  رد  وق أ بو   طبر

جر     ىضىع در   دد ا دلا دد رد  وق  ددق  ىد  دد  دتي ددرض دلا   ددرةي   ددة اددلأل إيدلا   رةي . واتدث  و 

و ددد  رتسدددرنت لأ ط دددرض  ق  ررددد در  دد ف لأزددد   ادددره ا در   ددد ا دلا ددد رد  وق، وألأدددتدة ا دددا د ددد رد  ج     ّ 

وتسدددددرلأت لأزدددد  ادددددم دلم دددددركم ، هدددددر وإلأدددددرة  دلا دددد ق دس وإيدرددددد  دعثددددرس درسدددددطب  ئدتي ددددرض، و هددددد ا بسدددد لأ  دا ىد

و ىد    دتي رض دلمس قبط   درادد   ىد دد  دراددرةس در  دد    ددة اددلأل   تيددت دا ارنددرض درتداط دد  و ددر ي ددى   

كرةي  دد  دتق ددرةدض در  ا ددز ، و در  ر ددم    ددر يهر  ة نقرط درقددى  ودرءدد ا ودردد  ه ودرتهتيددتدض وي ا دد  

و   خ در ر ط م  أه      برع أ طى  در    ا دلا  رد  وق  ق  ىد    دتي رض دلم ى خ اددتواهر  ددق   ددرع 

 دلمك ب .
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  أهداف الدراسة: -3
 

  : هتف هذه درتسد      

 دلم ية   كط   دعةد   ر    ط د ط .دلمك ب  درا        ر ر  دلا   رةي  تسط ا درءى  لأز  دتي رض •

  دلا   رةي . دت رر ل درا    ا  ة الأر ر  ةدس  دتي رض ىض و  •

  .تش  لإ دااار رض درمر ج   ة   د  د  ر  درق دسدض درس ح   •

  دلمرر  .دتي رض   إ  د دض در ر ط م  ق دلمك ب ةوس  •
 

 تساؤلات الدراسة: -4

 ؟دلمك ب  دلم ية   و أث رهر لأز  ر هق دتي رض دلا   رةي  س : 

  لأز  دلمك ب  دلم ية  ؟ ر    طبرض در    ا دلا  رد  وق اةدس  دتي رض دلا   رةي   س : 

 رلأي رض دلا   رةي  لأز    رع دلمك ب  لم ية  ؟ دااار رض درمر ج    د  د  ر  درق دسدض درس ح   ر س : 

 ؟ إ  د دض دتي رض دلا   رةي    دلم ية   در ر ط م  ق دلمك بس دةو أ  رس : 
 

 منهج الدراسة: -5

 ةدس  دتي دددرض وإلأدددتدة  ددق  دددق   تيدددت   دداط  درب دددث درادد    اطدددا   ددمهج ةسد ددد  دلحرردد د دد  ت ا درتسد ددد  

وت     ر لأزدد   در ر ط م  رلمك ب ،د  رد  ج   لا   تد  ر يتر م اةدس  دتي رض ر  ا دا رة    هر  ة  بم 

، لا   ددرةي    دي ةوس در    ا دلا دد رد  وق  ددق  ةدس  دتي ددرض د ، و ق  ر ق دلمك برض و ؤ سرض دلم طى رض

 .   ة ا ث أهتد  ر رركىن  دت سل رطتسد   دلح
 

 أدوات جمع البيانات: -6

 درتوس رض، دلا    رم  ، ( دارك رون   دلم رةس ) دلمىد خ ، در   دض ، درك ل ، دلم د خ ، دلم رةس 

 وهدددى لأبددددرس  لأددددة  ج ىلأدددد   ددددة الاستتتابيان
 
 وشدددد ىلأر

 
: درددددذ  ي  دددددر  ددددة أيثدددر دتةودض داا ددددر    د دددد  تد ر

   طى رض، و  ء ة ا س    روس:دت  ط  دلمك ى    ق ت دلح ىل لأز  

 درحىس دتول: درب رنرض درش    

 درحىس درار ي: دا ارن رض دلمرةي  ودر      دلم ى    رتو دلمك ب 

 درحىس دراررث:    د دض وآر رض در  ر م  خ دتي رض

 درحىس در دبخ :   ى رض  ىد    دتي رض

 دلا   رةي درحىس دل ر  :  ق  ا  ةدس  دتي رض 

 وكم   ىس ي  ى  لأز   ج ىلأ   ة دت  ط 
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  التعريفات الإجرائية: -7
 

  الأزمات إدارة

 دد  در دددي   كددة داةدس   ددة در  بددؤ  أ ددرية ي   ددرط هدددرةف يقدددىم لأطدددى درب دددث ودلحددد ىل لأطدددى دلم طى دددرض درلأ 

ي   رط  كا    در، لأدة ط  د  د  ر  در تد  ر درلأ ود جرهرض دتي   دلم ى  د ، و ه  د  دلممدرخ دلممر دل رط  ر دم 

 (1).هر أو تغ  ر  سرسهر ر رلح دلممظ  ي ق دتي   دلم ى    ودرقءر  لأط

 ددددتس هر  ىدرحر ظدددد  لأطددددى أ ددددىل و   طكددددرض دلممظ دددد  ولأطدددد "ةدس دد   ةدس  دتي ددرض:  أدهددر ولأ  ددا دلمى ددىلأ  دا 

 (2.)لأطددى   ق دد  دايدد دةدض ويددذر  درحر ظدد  لأطددى دت دد دة ودر ددر ط م بهددر ضددت در رط  در  طا 

وس دددددددت  دلا ا دددد رس وهددددددي در  ط دددددد  داةدس دددددد  دلمدددددددس     در ددددددي  هدددددد ا  دددددددرر  بؤ  رتي ددددرض درح  طدددددد  لأدددددددة ط  دددددد  

 
ّ
وت ب دد  دلمددىدسة ودا ارنددرض دلم رادد  لممددخ أو در  ر ددم  ،ت  رلأي  دلم غ دد دض درب ئ دد  درتداط دد  ودل رس  دد  دلمىردد

 ددددددخ دتي ددددرض  ددددأيدر  ددددتس   كددددة  دددددة دركاددددر   و  ددددر ي قدددد  أ ددددم  دددددتس   كددددة  دددددة دردددددء س رط مظ ددددد  ورطبي دددددد  

 .(3).در ىة  رلأوضرع در ب      ق أ  ع و ا م دخ ضد ر ،ودر در ط م
 

  المكابات:

دلمك ب  هق لأبرس  لأة  ارم يب ددر  قسددا   دد  ودد ف  ددغ ر ، أو س ددىف، وكددم و  دد     ددى  لأزدد  نددىع  ددة أنددىدع 

درك دددل،   زددد   دددد  م دلمادددرل  اددددرم يى دددت بهددددر دل دددرن  ررك ددددل درس ر ددد   و اددددرم يى دددت  دددد  درك دددل درام دددد  

ق  دددة أهدددا دلم دددررا دل ر ددد   دددأ  ةورددد  تدهدددر  دددتل لأزددد  در قدددتم ، وهددد ودتطدددرر  ودل ددد د ا و جددرلاض    طاددد ، 

لمك بددرض ر ددر    ددد  ،ود دلحءددرس  ودر  ددىس دل ددرن  ررتورددد ،  يدد  يظددز    دددز ي ادد   دد دث در دد ى  و رس   دددر

  وةوس هرم  ق ا ر  درج  خ  ي  ت  م لأز      دراقر   ودلم طى رض در ر   ب ام   ت، و  ا   رس خ رر لأ

ي دددددر يى دددددددت بهدددددددر   دددددرةس    دددددددز     دددددى  لأزددددددد  س دددددى رض همت ددددددد   واددددددد د ا ، در ددددد ى  لأزددددددد   ددددد  در  دددددددىس 

و   ىطرض،  ا ت در لأ   ددق دت  ددرث دلجر   دد  ودرتسد دد   وتسددرلأت لأزدد    ددى   درج  ددخ و  دد  دراقر دد  

و ة أ  ي أنىدلأ ر: دلمك برض درىطم  ، دلمك برض در ر  ، دلمك برض دلم     ، دلمك برض دلمتس   ،  ودر  ىس 

 .(4دلمك برض دل ر  ، دلمك برض دلجر    ، دلمك برض درا لأ  ، دلمك برض دلم مقط ، دلمك برض دارك رون  .)
 

  المعلومات: 

لأ ف  ر ىس دلممجت  را  "دلم طى رض"  أن  "كددم  ددر ي   دد  دا سددرم لأددة  ءدد   أو اددرةث" وح   دد    جددا 

أم " *لاسوس  أن " دتابرس ودر  ق قرض وكم  ر يؤة      ي ا دلحقر   وإيءر  دت ددىس" و دد و لا ناددر  دد ر 

دلم طى رض ش    و ر   تة دلم ر ي  لأ ي كة سؤ تهر أو   رلأ ر أو دااسرس بهر ون ة ن رط لأط ر  ق  ىضىع 

ل يسددة "أم دلم طى ددرض هددق درادد  ت ددتّ  و  ر،   د  ر تغ رض ارر مر دلم      رطش لإ  ق  ىضىع  ر،" و  و  دد 

وتغ ر  ة دربمر  دلم   ق  أ  ط  ق   ددة در دد ق"، و ددق دلم جددا دلمى ددى ق لم دد لحرض دلمك بددرض ودلم طى ددرض 

 ر  أم دلم طى رض "هق درب رنرض درا    ا   رلجتهر ر  ق   هتف    م أو لا    رل   تة تو د  د  ر  
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درق دسدض أ  درب رنرض درا  أ بو ر ر      ب ت   ط ط ر، أو  اسدد رهر أو  ج    ددر  ددق شددام      نددط، ودرادد  

   رندددرضهددددي ( و 5)"ور ر وتسددج ط ر و  ددد هر و ىيح  ددر  ددق  دددىس  س دد    أو و ددر س دد   ، و دددق أ  شددامدي كددة  ددت

و ( 6، ) ددد دسدض  ددددق  ىضددددىع   ددددتة   أو د  ددددر  مدددد رلإ دددددرة    هددددر توددد د     و ج  زهدددر دددد  ب    ددددا   رلجتهددددر 

 ي هددي  ج ىلأد   ددة دلحقر   ودرب رنرض در دي   لإ أ   ددىضىع  دة دلمىضىلأدرض ودرا   اىم درغر  دلم طى درض

 ق رلأة درمرس و رر  أو دتش ر     د  دا سرم  ي  أ  دلم طى رض  دت  اىم لأدة دت رية أو ي رة   و م      هر 

 ردد   ددة و دددر م       دد   كاسددب   ددة اددلأل درب ددث أو درقدد د   أو دلا  ددرل أو  ددر شددر  أيدد  رلم طى ددرض هددق 

 .(7لأطيهر.)دياسر  دلم     ودلح ىل 
 

 : الاقاصادية الأزمات

 طتدم، وهق   ط    ا  ت  ف دتي    أدهر دض  د   جرئي ي  أ لأز  در ىديم دلا   رة   ق  طت  ر أو لأت  

 (8ض  د  درمرش ئ لأة دا لأل در ىديم   م دان رج ودلا تهلأ  )ار   لأز  دلا 

 (9 ىل.)يثر  ة دت أ  رس نىع أو أدهر دلان ار  دلمارجئ  ق أولأ  ا  

 .  ر سأس  رل  رة  يس  تم  ق در  ط   دان ر   

دلمدددرة  أو رط  ددددةوم درسدددط ق،  اددددم دت ددد ا واسددددر رض    اددددم اقدددىق دلمطك دددد  رددد أس دلمددددرل  ددد رر  دددر أ ددددىل   

 .دلاةارس 

   اددددم در قددددىة دلمسدددد قبط   رطددددماا أو در  ددددلأض رر دددد   وهددددق دلم دددد قرض دلمرر دددد وإ دددر اقددددىق  طك دددد  رلأ ددددىل دلم 

 .دت م   

و  ددتث لأ ط دد  دلاده ددرس دلماددرجئ لأددرة   ددق  ددىق دت ددد ا أو  ددق    دد  لأ طدد   طددت  ددر، أو  ددق درسددىق در قدددرس ، أو 

 .  ، ي  اط  أو   ر   ت    ر ب ت     و رهر  ة درق رلأرض دلا   رةي  دتا و رر  ج ىلأ   ة دلمؤ سرض دلم
 

 الموارد البشرية :  

 دد دة  ددق    ددخ دلمسددد ى رض ودر  ددم لأزدد   مظددد ا هددق ةسد دد  درس ر ددرض  دلم  طقددد   را  ددرس وت  دد م و دددتس ل دت 

لأز  أون      هر رطى ىل     رلأتدر  داةدس  و اى ة در و  در  در ر ط  ةدام دلمؤ س  وي رة  راقتهر  ق و درقى 

(  دددراةدس  در شدد ت  رط دددىدسة در  ددد     اددىم أيثدددر  دددتس  لأزدد   ةدس  دتي دددرض ، ا دددث أم 10.)ن ر  ددد طر تهددر دا 

  رس    ةدس  دلمىدسة در      ر ر ةوس  ىه    ق  ةدس  دتي رض ،  ددة ا ددث دا  ددرس دلم دد   ودرددذية ي   ددىم 

ي  ددي  ددتس   ب ددام  سددب  ت  أي دد   ددت   ددتث  سدد قبلأ، و ددتس ل دلمددىدسة در  دد    و دد لأ   دد دس دلا دد جر  

لأزددد  د  ددددر   دددد دس  دددد حخ وهددددرةف أثمددددر  دتي ددددرض، و  ا دددز در ددددر ط م أثمددددر  دتي ددددرض يسددددرها  ددددق ا ددددت دلمددددىدسة 

رط  ددلح  در ر ددد   دددة اددلأل دلحدددىد ة دلمرةيددد  أو دلم مى ددد  وهددذد دلح دددت وت ب ددد  دلمددىدسة يسدددرها  دددق  قطددد لإ 

 ءددرس دتي ددرض، وهمددر  ثددلأث أورى ددرض ت  ددم لأطيهددر  ةدس  دلمددىدسة در  دد    اددلأل دتي ددرض وهددق  ددح  و ددلأ   

دلمىظا م ،وإةدس  در  م لأة ب ت ود    دس   دتلأ رل ةوم  ى ا، وإةدس  دلمىدسة در      ر ر ةوس  ددق أو ددرض 
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دتي ددرض ا ددث يبددتأ دلمىظاددىم  رر  ددم ب ة  دد  أيدددر ةوم تسددد  و أو   ددم أاددت، كددىم درددتوس درددذ  لأ طددا  ددد  

 ةدس  دلمىدسة در      ي طق  و م   م داةدس  ودر ر ط م ودرا  لأ طا لأز   ى  ر  ي   لأ م  مر ب  وض رم 

اقى  ا،  ة دلم ا  أم يبتع  تي  دلمىدسة در       خ داةدس  در ط ر  ق  ةدس  دتي      م   ودا رد    ولأقط   

ودلأ دد  ا ددث أم همدددر  دركا ددر  دددة درادد ن دراددد  ي كددة أم  بندد   ثقددد  دلج ددره ر  رلممظ دددرض ودر   ددرض درحط ددد  

 .(11و ؤ سرض دلمك برض ودلم طى رض ب ت دنتهر  دتي رض.)
 

 :الدراسات السابقة  -8

 (12دراسة عبدالله بن سالم الهنائي: ) -1

هدددددت ا درتسد ددددد    ددددد  ي دددددددا  دددددتو  دددددأث  دلمك بدددددددرض دلجر   ددددد   دددددق  دددددط م  لأ دددددددرم  رتي ددددد  دلمرر ددددد  در رلم ددددددد  

ود  ار ر هر لأز  دت     ودل ت رض درا   قددت  ر و ددتو  لأ  دد  دل  ددا ودلا دد رد  ج رض درادد     مرهددر  ددق 

 ىد  تهر ، وأه    در  ى م  ق ةلأا أ     هذه دلمك برض لمىد    دتي رض دلمرر   بس ل درىضخ دلا   رة  

در ددرلمي، و دددره ا ن ددر س درتسد ددد   ددق ديجدددرة دلحطدددىل دلممر ددب  لمىد  تهدددر و  هددر :  دددأث  دلمك بددرض دلجر   ددد   دددق 

  رتي   
 
  رلجر  رض درا     د   ريهر، وأ  ي دلا      أث د

 
درسط م   رتي   دلمرر   تدهر   ى ط ر    با   ية ر

هى     رض در زو ت لم رةس دلم طى رض در  طا ، و جتيت دلاش ردكرض   ق  ىدلأت درب رنرض، ودم  ك برض 

دلجر  دددرض دلحاى  دددد   ىد دددد    ددددكلأض  دددق شدددد د  أو   ددددتيث ب دددده دلا  دددة  ودلم ددددتدض،  ءددددلأ لأددددة  ددددى  ر 

در   رض دلمرر   ر  رنتهر، وأيءر و ىة   ى رض  ىد    ك بددرض دلجر  ددرض دلحاى  دد   ددق در ىظ ددا، 

و ى ددا  ددرم لج  ددخ دلا  دد   در تس   دد  اددرسج درسدددط م ، وأم دلمددىظا م  ددق هددذه دلمك بددرض   ر دد    دد  دلأدددرة  

درمظ     ر ي لإ دلحىد ة ودر ر  رض ودر لأودض درسمى  ، و   ا درم ددر س أيءددر د  قددرس هددذه دلمك بددرض   دد  

دل  ا ودلا  رد  ج رض درتدلأ دد  لم دد ولأرض در  ددروم  دد م دلمك بددرض دلجر   دد   ددق درسددط م  كأاددت دربددتد م 

رط  ى م  ة الأل دلاش رد  در  رو ي، و  توةي  در  روم  خ دلمك برض دلجر     دتا و، وأم همر  ب ه 

 دلمبرةسدض ر  ا ا  ة آثرس دتي   وركة ريسا كر   . 

وأو ا درتسد   أم يدد ا  ددى  ر  ددتس  ددة دلا دد ق دس  ددق در  ى ددم در  ددلإ رط ك بددرض دلجر   دد ،  ددخ د دد د  

 ق ددد ا  سددد    لج  دددخ أ  ددد تهر   ددددر يسدددرلأت  دددق   تيدددت در  ى دددم دلممر ددددل لمىد  تهدددر، ودر  ددد   ن دددى  يجددددرة 

أ      تس  رطتام، ودلا  ارة   ة  ىد خ درى ىل دلح  رط  طى رض، و  و  مىدض رط  روم  خ دلمك برض 

 دلجر      ق درسط م ، لأز  أ م دل  وج   ؤ    س قبط     ت  ة  أث  دلمك برض  أي رض  رر  .
 

 (13دراسة محمود عبد الساار خليفة: ) -2

 دتي   دلمرر   و أث رهر لأز  دلمك برض  -نر  ا ةسد      ىة لأبتدرس رس اط ا   ب مىدم :

و ىض و دعثرس درسطب   دلم ى     دتي   دلمرر   در رلم   و أث رهر   ا  لأر  ، ولأز  دلمك برض ب ام ارن ،

رلأي   ود  رد  ب ه دلحطىل كي تسرلأت دلمك برض لأز    ا ا دعثرس درسطب   درلأي  ، وإ  دي رضحرير دتي   
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دلمرر   در رلم  ، و ددأث ر دتي دد  دلمرر دد  در رلم دد  لأزدد  دلمك بددرض، وي ددا  ىد دد  دلمك بددرض دتي دد  دلمرر دد  در رلم دد ، 

وسؤ دد  دربراددث ادددىل  ددأث ر دتي دد  دلمرر ددد  در رلم دد  لأزدد  دلمك بدددرض دلم دد    دلأ  ددرةد لأزددد  و ددرئخ   ط ددّ  ادددتثا، 

 ودلأ  رةد لأز  أس رم وإا ر  رض وإضر   و  رض نظ  ش     رطبراث.
 

 ( 14علي فارس: )دراسة   -3

هدددت ا درتسد ددد    ددد   يءددددر  ةوس دراسدددرة داةدس   دددق  اددددتدث دتي دددرض  ددددي  مظ دددددرض دتلأ دددرل، و دددت لأ  ددددا 

" وهدددددى  دددددددى   1996درتسد ددددد  دراسدددددرة داةدس    سدددددل  دددددر لأ  ددددد   دددددمتوق درمقدددددت دردددددتو ق  دددددق  ق  ددددد ه ر دددددرم 

د دد  تدم درسددط   در ر دد   دددة أ ددم دلح ددىل لأزددد   كسددل اددرن ي  قددد  ا م دددر ي قبددم دلمىظددا در  دددد  

در شى  أو يس جتدهر أو يب زهر." يذر  أوضد ا درتسد د  أم همر  لأت  لأىد م  ؤة      هذد دراسرة   هر 

 لأىد م   ر   ، ود   رةي ، ود   رلأ د  ثقر  د ، و مظ      ةدس  . 

  دددق 
 
  ددة ثقر تهددر وا ى ددر

 
و ك ددة دتي دد  همددر  ددأم يسا دد   هددذد دراسددرة و ما دد   دددي دلممظ ددد  ر ددد بو  ددة د

ولأدددلأج  ،ارردد  لأددتم   ق ددد  سضددر دلمدددىظا م  ددق دلممظ ددد  ودردددذ  ي  بددد  در  كددد م ودر  ا ددز  دددة أةودض   ق قدد 

يقددىم لأزدد   دتي   درا  ياس ل بهر دراسرة يك ة  ق د  ادرث دراسرة و ر      ة دلممظ   وإلأرة   مرئهددر  مددر   

 .درق ا ودتالأق دلم م  
 

 Sikich ( :15 )دراسة   -4

هت ا درتسد         رم نقرط درء ا  ق در    ا اةدس  دتي رض، ود  ذي ض   دءرم ش اروى  ق در رم 

 يا ددددر   ددددق   ظدددا دلم  ددددآض  ددددق درىلايدددد ، و يمدددددا درتسد دددد  أم نقدددرط درءدددد ا  ددددق ودردددذ   1992
 
أو ددددخ أضددد دسد

  ق:در    ا اةدس  دتي رض   اطا    ر يز
 

رلأي ددددد ، ودلم طى دددددددرض  ي ددددد  رط   دددددد ا وحدددددددد  م  ردددددد    ط ددددددددلأنظدددددددرم لج دددددخ دلم طى دددددددرض درلأ   دددددى  لأدددددتم  -1

 .در مظ    ، ودر ى يهرض دلمم ظ   ودرت  ق ، و  ر   در  ي  وإ  د د هر، و ارم  ىد ت دلم طى رض

لأددتم و ددىة نظددرم ر  دد  ونقددم   طى ددرض در   دد ا،  قددت    طدد  دلممظ دد  درثددرو  دلم طى ر  ددد ، ورك هددر لا  -2

 .ت  ف ي ا ت    دلم ء س ة   د  دتي    يهر

أ درم در    م  ق  دركدرو درا م  ق   تيت و اى ة   ق    اط  رلحىدةث، وح ام هذد أات در  تيرض  -3

 ددر ي ندد  أم  اددم  ،دلممظ رض تدها لا ده  ددىم  مظ ددر ها ايجددرة نظددرم ن ددى جق رادد ق دتادددتدث ودتي ددرض

 .هذه دلممظ رض را  كة  ؤ ة    ك م در ر ط م  يهر  دة أ دم   رسيتها درا رر   ق امّ دتي  

و ددر  أو ضدد ا در  سدد    ددخ درىادددتدض دلم ددأث    رلحددتث، وهددذد نددر س لأدددة ضددد ا لأ ط ددد  دلا  ددرل  دددخ  -4

 .ر(وس  وواتدض درتلأا ) ام   ق داطار ، درد  ط ، ودلمسا ا رض وو رهردرج  خ، ودلممظ رض درج
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و دددد ب  درا دددم  ددددق  ىضدددد و     ددد  رلإ دددد د دض ودلم ددددرم  ،درءددد ا  ددددق   تيددددت دلمسدددؤور رض در مظ   دددد  -5

ودرىد بددددرض دلم  طقدددد   دددددرت  دة، و ددددت يقدددددىة هددددذد درءددددد ا تم يقددددىل ب ددددده هددددؤلا  " م هدددددذد رددددي   دددددة 

  رلمسؤور رض لمر ضرلأا دلمسؤور  
 
 . سؤور رتي"،  طى كرم همر   اى ه رط لأا رض ودلم  ب   ا  ر

 . ت ي ا وضخ أ ءم دل  ا ودردرد س  ة و    نظ      يهر ورك هر لا يد ا  ج  تهدر و ق    ر -6

دلمغرلا   ق  ء  م دل      ىدة و ر  ا ى   وور ء ، رذد يجدل أم  كدىم بدس    و  ط  دلا ا  ر   -7

  تس ل در ر ط م لأز  ي ا    ما ذهر   د  ر و  ا دتاتدث أو دتي رض
 
 .لأز  أم ي  م  ر  أيءر

دلممر ددب  درىد ددل لأتم  طلأع درسط رض در   دد  لأزدد  دل  دد ، و  دد س  ردد  لأمدددت لأدددتم     ددد  دلج دددرض  -8

 يهر. ىيحخ دل    لأط
 

 :الإطار العام  للدراسة 
 

 : مفهوم الأزمة الاقتصادية  -1

دتي ددددد   ت ددددتي ددددر  ي الأر ددددر د   ددددرة درتوردددد   ددددة دده ددددرس  اددددرجئ نا جدددد  دتي ددددرض دلمرر دددد ي ددددر هددددق دلحرردددد  درادددد  

سددددددددد قّ     ددددددددد  ارردددددددددد  
ُ
ت  ودلم ؤةّ    ددددددددد    دددددددددىّل دلحررددددددددد  دلا   دددددددددرةي  دلج دددددددددّ   دددددددددُ

 
  ا دددددددددط  

 
دلا   دددددددددرةي  نق ددددددددد 

و  تث هذه دتي   نا ج  اطم  ق در ىديم دلا   رة   ددر  دد م دلا ددتهلأ  ودان ددرج ولأزدد   سدد ىو  ُ ء    

دتي   دلا   ددرةي   اددىم نا جدد  ر ددتدلأ رض  ددطب    ددق در  اطدد  دلا   ددرةي  ودرس ر دد   رطتوردد ،  درتول  إمّ 

  (16).وحُ رس     أمّ  ا ىم دتي   دلا   رةي  ةام تة ّ رض در طىم دلا   رلأ    ق   يم رض درق م دلمرض  

"ارر      أ ددىدق دربىس دد   الأزمة عبارة عن  كة داشرس      أم و دتي   دلمرر  ،  ت   ارضورقت ت تةض 

آثرسهدددر لأزدد  دلا   دددرة  سددد ب    دددقوأ ددىدق دلا   دددرم ربطددت   ددد م أو  ج ىلأددد   ددة دربطدددتدم، و ك دددة ا ىس هددر 

 ددرال دن  ددرس درقدد و  أي ددرض  دد ىر  نقتيدد  ي دنك رش ر د   رةير ولأددرة   ددر توسهر أي   د   رةي  ثا 

 (17) ".أ ىدق دلمرل   قدلا اا رس وارر   ة درذلأ  ودلحذس  قودن ار   

أ ددد رس نددىع أو أيثددر  ددة دت ددىل، و مقسددا   دد : سأس  دددرل   ددق أدهددر دلان اددر  دلماددرجئ  عرفتتا الأزمتتة الماليتتةو 

اقددىق  طك دد  ردد أس دلمددرل  ق  وهدد رر در  ط   دان ر     ام دعلاض ودلم تدض، أو أ ىل    قيس  تم    رة

 ، رر هر    قرض  ي طك   رلأ ىل دلمرر  ، و  ط  لأط،  ام دت  ا واسر رض دلاةارس أو أدهر اقىق دلمرة 

 (18. )و  هر لأقىة دلمس قبط رض رطماا أو رط  لأض 

 دد  با  رن اددر  أ دد رس دت ددىل وإ ددلأس دت ددىدق دلمرر دد    ددقدتي دد  دلمرر دد   أدهددر دضدد  د  ي ر  ا ت   ا 

دلمددددتن  م ودرى ددددد ر  دردددددذية يما دددد وم  دددددة ادددددلأل درمظددددرم دلمدددددر ق وح   طدددددىم  ددددتس  درسدددددىق  دددددق  ج  دددددخ سأس 

 (19دلمرل.)
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 والمعلومات:  تآثار الأزمة الاقتصادية المالية على قطاع المكتبا -2

 دلج     ى م ظ     أدهر  م  جرس  ،  أ      قىم ولا س     و ر  ؤ سرض هق دلم طى رض  و  دية دلمك برض

 ك برضدلم ت    لأة ن جا درا  دعثرس  أها همر و     دلمرر    رتي    أث ض هق و رر ر ق دلمك ب . ر ر در رب  

 (20)در رلم  . دلمرر   لأي  ر
 

  ت ر ي درا  دلمؤ سرض  ة دلمك برض دلم زدن رض  قط لإ -1
 
 در  ى م و رر بخ دلم زدن رض،  ق نقلإ  ة ةد  ر

   زدن ددددرض  قطددددلإ  دددد ن  ددددةةدة أم دلم ى ددددخ  ددددة دتي دددد   طدددد  ظددددم و ددددق لأ ددددم، ت  در  يسدددد   درحدددد   هددددق

  قطدد لإ ر دريدد  حجدد  دتي دد   دد اىم   ددرر بخ در رلم دد ، دلمرر دد  دتي   ظم  ق  ررىضخ  ررمر   ر دلمك برض

  ق  دد    بددأ در رلم دد ، دلمك بددرض  سدد ىو  ولأزدد  ،  ددأث  رددا أو  رتي    أث ض درتور  كرنا  ىد  دلم زدن رض،

   زدن تهر.   ا ه لأة بهر دتلأءر  دلمك برض  ة در تيت ت طة أم درب ث  ك برض       لأة  رةس 

 لجدددأض ا ددث در رلم دد ، دتي دد   طددد   ددتدلأ رض  ددة در  دد    در م دد  يمجدددى رددة  ددرر بخ در  رردد    ادد ه -2

 دلم دد مFire First Hire, Last درقر ددم دلمبددتأ   بقدد م در  رردد ، تسدد  و  سددب      دلمؤ سرض  ة در تيت

  ؤا  
 
  أولا. يا م ،د

  دتيثددر دلجرنددل هددى درج ىلأددرض  م  دد  أم دلمؤيددت  ددة درج ىلأددرض و  ددى    م     أث  -3
 
 دتي دد   ددة  ءدد سد

 لأ ط دد   ددأث ض دلم زدن دد ،  ددأث ض وكط ددر دلمرر دد ، در   ددرض لأز  أ رس   ب ام ت   ت أدهر ا ث دلمرر  ،

  ردد  ياددىم  لا دلمك بددرض   زدن ددرض  قطدد لإ ارردد   ق أن   قىل  دعسد  ب ه كرنا وإم ،درج ىلأرض  م   

  ددأث ر ارردد   ددق وااددط دلمك بددرض،  ددق رط  ددم دراقدد    در  ددىة ت ددام تدهددر درج ىلأددرض،  م  دد  اسددر  لأزدد 

 ر.  زدن ر ه  قط لإ ي ا درا  دلم رةس  دهري   ق  أتي درتوس رض دش ردكرض  إم درج ىلأرض  م   

 وب ددام ،  دد ررا ااددط أو  سدد قبط   ا ددا   ددلأ ك بددرضدلم  أم ا ددث رط ك بددرض دلمسدد قبط   دل  ا  ت ثر -4

 لم ددددد ولأرض    دددددا  دلمك بددددد  كرندددددا  دددددإ د ،شددددد    كدددددم لأزددددد   ددددد ةوة رددددد  يادددددىم  دلم زدن ددددد   دددددق  دددددأث ر أ  لأددددرم

  رر دد  أي دد   ددإم دل ت رض،  ق   ى   أو ودر ج  زدض، دا  ر دض    ت لأز   ى  رض أو  س قبط  ،

 دلمس قبط  . دل  ا  كم  ق م يا ط  بهر ن   درا  ي ط 
 

 

  :خصائص الأزمات  -3

كم يتسس دتي    ة  جرل ده  ر   و ة همر ت تةض و مىلأا   رولاض   تيددت  ا ددىم دتي دد ، وركددة همددر  

 ددددد رض وا دددددددر لإ د اددددد  لأطيهدددددددر دربدددددرااىم  دددددددق    طدددددا در طدددددددىم دلا   رلأ ددددد  ودلا   دددددددرةي  ودلم طى ر  ددددددد  

 (21و  هر:)
 

 .دلمار أ ،  ي ، و ر   ى خ اتث   حخ وور ه -1

 دد   ا رنددر أ سر   درتهتيت، ودرذ   ت يؤة  د   اسر    رةي  أو ب دد    هر طدد   هددتة دلا دد ق دس و  ددم  -2

 .درقءر  لأز  ي رم دلممظ  
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هددددر درمظددددرم، و  طددد  ارردددد   ددددة اددددرلاض درقطدددد  ي   كددد ،  يدددد   هددددتة دلا  ردضددددرض در  يسددد   درادددد  يقددددىم لأط -3

 دد  درددذ  يءددرلأا  ددة قدد م  ددق دربددتد م دلم رادد ، ار دد   ددق ظددم نقددلإ دلم طى ددرض دت در ودر ى  ، ولأتم 

 .  ى   د  ر  درق دس، و ج م  ة أ    دس يم ى  لأز   تس  ة در رط  

 دد  دردددذ   قددخ و   ددرلأت ب ددام  اسددرسع وس  ددر اددرة، دت   رتاددتدثضدد   درى ددا دلم ددر  لمىد  دد  دتي دد ،  -4

ا رنددر درقددتس  لأزدد  درسدد      دددق دلمى ددا ود ددا  ر     ددتد، ا ددث لا ددت  ددة   ي دددز أ، ي دد طدد دف دت أياقددت 

 .دلج ىة لا  ر    دسدض ار    و  ح    ق و ا ياسا  ررء   ودرءغا 

و  ىسهر، وت رس    رلح ر،   ر ي ط    ى رض      ي  ط دف ودرقىو دلمؤث    ق اتوث دت ت تة دت  -5

ةدس دد  أو  رةيدد  أو ب دد    أو   ر ددد   أو  ةدس دد ، وب دده هددذه در ددد ى رض إ ددق درسدد     لأزدد  دلمى دددا و 

 .  ئ   دلخ
 

 بأن: ها يمكن القول يالسمات المافق علمن خلال 
 

لأ ط    سدةيدد   ق ددىة   قددىم لأزدد  در   دد ا ودر ددتس ل بهددتف در  بددؤ   رتي ددرض ودر  دد ف لأزدد   إدارة الأزمة :

أ بربهر  درتداط   ودل رس    و  تيت دتط دف درارلأطدد  ودلمددؤث    يهددر ود دد  تدم كددم دا ارن ددرض ودرى ددر م 

دلم راددد  رطى ريددد   ددددة دتي دددرض أو  ىد  تهدددر  مجددددر    دددر ي قدددد  دلا ددد ق دس و  جمدددل درتهتيددددتدض ودر دددرط   ددددخ 

د ددد  لأن درددددتسوس ودياسددددر  ادددددردض  تيددددت    سددددة  دددة أ ددددرر ل در  ر ددددم  ددددخ دتي ددددرض  ددددق دلمسدددد قبم، 

و  ب    دلحرل    طا  ةدس  دتي   لأة داةدس   رتي رض ،    أم دتا ر  هق   م دهتف      ى ا أو دنق رع 

 دددة در غ  دددر  دددق  رددد  در  دددرط     ددرط  دددة دت  ددد   ويلأةلأددد  د ددد ق دس ب ددده دتوضدددرع بهدددتف  ادددتدث شددد  

وهددق لأبددرس   Wetglر رلح  تي ه، ودلحق ق  رقت   لأا درطغ  در يم    ق ن ا    لح دتي دد     يم قىندد  

لأة كط   م دتو    تل لأز  دل   ، أ ر دتا و   ي   تل لأز  درا    درا  ي كة د اا رسهر، و  كددة   دلأدد  

درق رة   ق   ىس   ارن     ى م دتي رض و ر    ط   ة   رط           اطلأق  درقتسدض دا تدلأ   درا  

 (22تساا   دتي   يا    الأرة    رو  درظ وف وإيجرة دلحطىل درستيت .)
 

 أنواع الأزمات وتصنيفها: -4

   تة و امىع در  دد  ارض    ددتة دلم ددري ر دلمسدد  ت    ددق لأ ط دد    تيددت أنددىدع دتي ددرض، ولأزدد  هددذد دت ددرس 

 ( 23ي كة     ا دتي رض د امرةد     دلم ري ر در رر  :)

وو   هذد دلم  رس  ت  ظ   درس رس  ،   مر  أي    قخ  ق درجرل دلا   رة  أو  وع ومضمون الأزمة:ن -1

د   ددرةي ، و ددق ةداددم كددم  أي دد لألأ  دد ، أو   أي دد د   رلأ دد ، أو  أي دد   ر دد  ، أو  أي    ئ  ، أو  أي  

 .  لأ    ام دتي   دلمرر   ض ة دتي   دلا   رةي ، وهكذد     ارض     ارض   لأ    نىع  ت  ظ  

درحط   درا   قخ  ق   رتي رض    ر ي  ف:  م د   تدم    رس  غ د ق يؤة    النطاق الجغرافي للأزمة:  -2

ن ددرق  غ د دددق   دددتوة أو ضددد  ، ي دددر ي دددتث  ددق ب ددده دلمدددتم أو درحر ظدددرض درب  دددت  كرده دددرس  سددد  أو 

 .ارةث   رس 
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ي ددرض  ى  دد  لأر دد   ددؤث   ددق درج  دددخ ياددم كددرر طىث درب عدد  أو و ددىة  هتيددت لأسددك    ددة لأدددتو أثددا همددر   -3

 .ارسجق

دلحر ى  ونظا دلم طى رض  أي  دلان برس دلح دس  أو  أي  ي رض ةور   كأي   كى ى ر، أو أا رد ث   أو  -4

 .را   دراررا  خ دت

 :ي دددددددددددددددددددد خ    دددددددددددددددددددرس دل جددددددددددددددددددددا أو درضددددددددددددددددددد ر    دددددددددددددددددددق   دددددددددددددددددددد  ا دتي دددددددددددددددددددرض   مددددددددددددددددددددر  حجتتتتتتتتتتتتتتتتتتم الأزمتتتتتتتتتتتتتتتتتتة:  -5

 .اددددددددددددددددددددددتو  مظ ددددددددددددددددددددرض أو  ؤ سددددددددددددددددددددرض درج  ددددددددددددددددددددددخ  ددددددددددددددددددددغ ر  أو   ددددددددددددددددددددددتوة   قددددددددددددددددددددخ ةداددددددددددددددددددددم  أي دددددددددددددددددددد  -ا

 .  ى    أي  -ب

 .أي   يب ر -ج 

ضدد دس درمر  دد  لأددة أي دد  دلمدد وس أو وح   ت    رس دل جا أو درض ر   لأزدد    ددري ر  رةيدد  كرل سددر   ودت 

ودعثددرس درادد  لحقددا  كرتضدد دس ثددا همددر   ددق كددم أي دد    ددري ر   مى دد   ،در ر دد  درك   ر  دد ت  م  ق  ىر ت 

 . رر أ  در رم و  ىس  درج  خ أو دلمؤ س  درا  ت  ضا رلأي  

طددرس همددر  نىلأددرم  ددة ي   ددت هددذد دلم  ددرس لأزدد  لأ دد  دتي دد ،  ددق هددذد دا  المدى الزمني لظهور وتأثير الأزمة: -6

 :دتي رض

و  ى ددا ن ددر س هددذه  ،يءددر بسدد لأ أدتي   دلاناجرس   درس ح  : و  ددتث لأددرة   جددأ  وبسدد لأ ، ي ددر    اددي  *

 دتي رض لأز  دركار    ق  ةدس  دتي  ، ودر  طا   هر  ارل دنتلاع ا    

شددرسدض درادد   ددتسض دتي   درب     در ى ط :    ىس هذه دتي    رر تسج، و ظ   لأز  درسدد و سوددا يثددر  دا *

ولا    اددي هددذه ، شددرسدض ودر  ر ددم    ددرلأ هر، ركة دلمسؤور م را ي  كمىد  ة د ا  ر  ةلالاض هذه دا 

 .يرمأدتي     ح ر،  م  ت  هتة درج  خ ر ت  
 

 (24):وهناك أنواع من الأخطار التي تؤدي إلى كوارث اقاصادية

 دتا رس دلممرا  : دتلأر  ر ، ى رض دلح دس ، دردرق، دلح د  . -1

 : درا ءرنرض، در ى رم دلمارجئ. دتا رس در  تسورى   -2

 دتا رس دلج ىرى   : دردردي م، و     درك م دتسض   درض    ، در لألاض، دلانةلا رض، دلاده رسدض. -3

 دتا رس درا زير    دراطك  : درم ري . -4

 دتا رس درب ىرى   : دتو    ودع رض. -5

دلح د دددد ، در طدددددىث، دده ددددرس درب  دددد  در    ددددد ، دلاضدددد  د رض دلمتن ددددد ، دتا ددددرس در  دددد   : درظدددددزدع دلمسددددلح،  -6

 داسهر .

 .أا رس در غ ر دلممرخق: ديةيرة  ىد   در ىد ا وشت هر، و  ءرم درب  ردض دلجط تي  -7
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 أثر الأزمة الاقتصادية على اقتناء الكتب ودور النشر:  -5

 ظلأر ددددر لأزدددد     طددددا درق رلأددددرض  2019دهريدددد  در ددددرم   مدددذ در ددددررا بهددددر   دددد أرقدددا دتي دددد  دلا   ددددرةي  درادددد  

 (26()25 ، وار    ق درتول در      و  هر:)و  هر ةوس در  در ررا دراقر     ق 
 

دتي ددرض دلم لأاقددد ،    ددق ظددم ي  ددربخىم   سدد  ةوسهددر در دد رق هددر ي ر دد   رطك ددر ، هددر هددق اسدد ض  لبنتتان -1

، در   د  رة درمرش  ة  نقر  و   ، و   دراقر ق ودراك   ودتةبييموو ر  دلج ىة الأرة   ا  م ةوس دلمت

 . قت   د خ لأ م ةوس در    

   قط لإ دلم زدن رض -2
 
 ق ة نقلإ  ق دلم زدن رض، و رر بخ در  ى م ه  دلمك برض  ة دلمؤ سرض درا  ت ر ي ةد  ر

 ،درح   در  يس   ت  لأ م، و ق ظم  ط  دتي    ة دلم ى خ أم  ددةةدة  دد ن  قطددلإ   زدن ددرض دلمك بددرض

  مصرودرىضخ  ق 
 
، ا ث نظرم اريا و ر ةي ق دطي،  ر     ق و ر   دد ولأ ، رددذد   اىم أيثر  ى د

ا   كدد س كدددم   ارنددرض درتورددد  رلأ دددة اارظددر لأزددد  د دد   دس   درمظدددرم، ويدددذر   دد قطلإ   زدن دددرض در  طددد 

 .ودرب ث در طد 

 ددرر بخ ردددة يمجدددى در م دد  در  ددد    دددة  ددتدلأ رض  طددد  دتي ددد  در رلم دد ، ا دددث لجدددأض    ادد ه در  ررددد  -3

 .در تيت  ة دلمؤ سرض      سب  تس  و در  رر 

  ددة دتي دد   ، أث   م    و  ددى   درج ىلأددرض -4
 
 ددة دلمؤيددت أم  م  دد  درج ىلأددرض هددى دلجرنددل دتيثددر  ءدد سد

دلمرر دد ، ا ددث أدهددر ت   ددت ب ددام أ رسدد   لأزدد  در   ددرض دلمرر دد ، وكط ددر  ددأث ض دلم زدن دد ،  ددأث ض لأ ط دد  

وإم كرنددا ب دده دعسد   قددىل أندد   ددق ارردد   قطدد لإ   زدن ددرض دلمك بددرض لا ياددىم  ردد   ، م  دد  درج ىلأددرض

لأزدد  اسددر   م  ددد  درج ىلأددرض، تدهدددر ت ددام در  ددىة دراقددد   رط  ددم  دددق دلمك بددرض، وااددط  دددق ارردد   دددأث ر 

 ر.درتوس رض  أتي  ق دهري  دلم رةس درا  ي ا  قط لإ   زدن ر ه دش ردكرض م    درج ىلأرض  إم 

 دددرر بخ هددذد در ددأث ر لا يم بددد  لأزدد  دلمك بدددرض دلم دد    أو در    ددد ،  ت ثددر دل  ددا دلمسددد قبط   رط ك بددرض -5

 . وب ام لأرم أ   أث ر  ق دلم زدن   ياىم ر    ةوة  ررا ث أدهر  ك برض  لأ ا ا  س قبط   أو ااط ا

،  دددإ د كرنددا دلمك بدد     دددا لم دد ولأرض  سدد قبط  ، أو  ى ددد رض لأزدد   دد  ت دا  دددر دض شدد   لأزدد  كددم 

ودر ج  دددزدض، أو   ددددى    دددق دل ددددت رض،  دددإم أي دددد   رر ددد  ي طدددد  دراددد  ن دددد  بهدددر يا طدددد   ق دددم كددددم دل  ددددا 

  .دلمس قبط  
 

 لإدارة الأزمات الاقتصادية: يمتطلبات التخطيط الاستراتيج -6

 ر ددى  ر  ى يهددرض ود ددح  ولأ ط ددد  
 
 أ ر ددد  

 
 م وضددخ ا دد  اةدس  دتي ددرض ودر دددرط  ودراددىدسث  ت ددت  سددأر 

و  ن  رط ر ط م  ق دلمك بددرض و ؤ سددرض دلم طى ددرض، وأم    زدد  دل  دد   رلم وندد ، وأم لا  ق  دد  لأزدد   جدد ة 

در  ط ددددرض درىد دددل د برلأ ددددر وأم   دددتة  ىضددددى  دتهددددتدف  ر  ددد   رت  دددد   ودتلأ دددرل  ددددم ي ب دددق أم   ددددا 

 دتةودض دددت  رددد  دل  ددد  ب ى ددح ، و  دت ر دد   رل  ددد  و ددد ر لأ ط ر هدددر ونهج ددر ون ر  دددر ودلج دددرض دلمسدددؤور
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ودر  ا ا  ة  أث رهر ،ودلا   تدة ، ودرى ري    هر ر رط رتس  د درلأي  ودر قم رض ودِ  رد  ج رض در ما ذ 

لحرلاض در ىدسئ ودلا  جر   ر ر ودا لأ  ودر  ر ق ودر  رن  ودلم رب  ، وأم  اىم دل    شر ط  تغ ي كم 

   طاددرض دلمك بددرض و ؤ سددرض دلم طى ددرض، و ددة شددأم  طدد  دل  دد     ددر  نظددرم ر  سدد   دل  ددا درا ةيددد  

وإلأدددتدة أ  دددد   وإ ددد د دض   دددد ري  ودر  سددد    ددددخ ب ددده دلج ددددرض دل رس  ددد   اددددم دربطتيددد  و دددد ق داطاددددر  

 ودر  ط  ودل ت رض درصح     ا  ار  .
 

 دة أم    طد  دلا  رد  ج رض درا رر   ة أ م  ط ؤ سرض   ر كرم شداط ر أو  د تسهر، لا  دت ر م دتي رضوإ

 ر، أو در قط م  ة آثرسهر دردسطب  ، و جدل أم    ى  هذه دلا  رد  ج رض لأز  أ لح   ج    
ّ
 جربهتهر، أو اط

 ددة أ دد ي هددذه و  لأز  هذه دتي رض ودلحت  ددة ا ددىس  ن ر ج ددر وأ لح   تيت     ىس   رةس  و  ررد  رط غطدل

ودرا  ، دلم  ب    رتي  ، وو ىة درق رة  درىدلأ    ق دلممظ   ،و ى   دلم طى رض دت لح  هى   ك م در ر ط م 

رتدهر  تس  لأز  د ا  رس دلمس قبم  ة أاتدث دلمرض   و  ر يقخ  ق درى ا دلحرض ، وو ىة نظرم د  ددرل 

 و ة أ م درس ر  ق   ك م در ر ط م   ىس     رل 
 
 قمىدض وو در م د  رل  كمىرى      قت  ، ولا ت أيءر

ه اددم  مظ ددد   دد م يسدد و   اددى ه در ددلأا رض رءدد رم   ددرسي  در ددر ط م درا ررددد   دددي   ددى   ط     دة 

 .(27). ىد    دتي رض
 

 لاتخاذ القرارات السريعة للأزمة الاقتصادية: التدابير التي ينبغي اِعتمادها  -7

دلم طى رض ر  ك م در ر ط م، و ر    ى  ر  س طة رض د   تدة دلممظ رض و  هر   رع دلمك برض و ؤ سرض 

 
 
در  ك م  ق دلممظ رض  ة   رة   ؤ ة  أه    در  ك م و ا  م دا تدع و ار أ  دت ارس دل لأ  ، و مد   ىد

 دددة دلاا ددددردم دلم بددددرةل  دددد م در ددددر ط م، وت ددددتل لأ ط ر هدددر وه اط ددددر در مظ ددددد  ر  ددددبو أيثددددر   وندددد  ود ددددا  ر ر 

 ر اى ه در لأا رض،   ب قر ت طى    ق در  م.

لأ ط ددد  دياسدددر  درقدددى   درلأي ددد  لا  دددرة درقددد دسدض ودا ددد رم  دددق وضدددخ دل  دددا، ار ددد  دراددد   طددد   فتتالامكين

( ود دددد رد  ج   28  دددلإ وظ اددد  دراددد ة ود ددد  تدم دل ددددر  دلمى دددىة  ردددتو دت ددد دة ر  سددد م أةد  دلممظ ددد .)

 هتف           در ر رض درار م  رتو دت  دة، وإش دي ا  ق لأ ط    مر  دلممظ  ،  رلأ برس أم نجر  دلممظ   

ي   ت لأز   مروا ار رض دت  دة  خ سؤ   دلممظ   وأهتد  ر درب  ت  ، ونقددم رط سددؤور   ودرسددط  ، وةلأددى  

ودلم     درا   ى  هر دلممظ   لأدر  رلأت  درب رنرض، و ق   ط م دلم كلأض،   ضرط ر ط م  ق دلم رسي   رلم طى ر

و مخ درق دسدض ، و رر ر ق  ق  ط   د  ر  درق دس، ر  بو دلم ؤوس  سؤولا لأة  ددىة   ددر يقدد س أو  ددر يؤةيدد  

 (29 ة ألأ رل، وهى  ر يؤة      نقم درسط    ة در  ي      دلمىظا ناس  ب    سب ،)
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 :التمويل والإدارة المالية للمكتبات ومؤسسات المعلومات -8
 

و ق ظم  دلمؤ سرض، ة  جرلاض دلم     وري   ج ة وظ ا  دلح ىل لأز  دت ىدل  ق  در  ى م  جرلا  ي  در 

دلا   رة دلحتيث  إم كم ش لإ يس  تم  اره ا در  ى م ب ام  ة دتشارل  ىد  كرم هذد در  ى م 

 رطتور  أو   ىّلا   ة أش رن بغه درمظ  لأددة حج دد ،   طددا در  ى ددم هددى لأطددا ود ددخ وةيمددر  اي و ددق 
 
 طار

 .ارر    ىس ةد ا

در  ى م وداةدس  دلمرر    ق يا ر  ة دتا رم  لا أم رام    لح   ه ر ت   ددا ود دد  تدم  ر ا ى  ودا طا 

اددرن،  رر  ى دددم هدددى لأ ط ددد  دلح دددىل لأزددد  دت دددىدل  ددة أ سدددل دلم دددرةس دلم راددد ،  يم دددر داةدس  دلمرر ددد  هدددق 

دلح ىل لأز  دت ىدل  ة أ سل دلم رةس واسة  ةدس هر ود   تد  ر،  ضر       در    ا ودر  ر   دلمرر   

،  دددراةدس  دلمرر ددد  هددددق در  ب ددد  در  زدددق لمادددره ا لأطدددا در  ى دددم  ددددق رط ؤ سدددرضأ   ةدس  كدددم درمدددىدلق دلمرر ددد  

در دددد كرض  يم دددددر لأطدددددا در  ى دددددم كأادددددت  جدددددرلاض دلم   دددد  يءدددددا أسب ددددد  اقدددددىل س يسددددد   ت ددددد م دلا ددددداا رسدض 

و دددة دلملأاددد   دددة ادددلأل هدددذه دلحقدددىل أم ، ودت دددىدق دلمرر ددد  ودرمقتيددد  و  ى دددم در ددد كرض ودر  ى دددم دردددتو ق

  . أدر  ى م هى  جرل  ة  جرلاض دلم     وري   ج ة وظ ا  دلح ىل لأز  دت ىدل  ق دلم  

و ؤ سرض دلم طى رض نجت أدهر ت ر ي  دلمك برض و أث رهر لأز    رع ي  دتي   دلا   رة د   مر  اش  لإ إو 

 (30):  ة   كلأض   م  ر أم  ؤة  ةوسهر  ق در م    دلا   رةي
 

 

دلحق قدد  و  روٍ،و ددر كددرف وو ددر  اسدد در    دد   و  دية دلم طى رض   دلمك برض  م در  ى م درذ     م لأط  -

 دلمرةي .   رر هرم  ك بر مر در         م لأز  أ م  ة ن ا  أ

 ددددرتةودس ولا تسددد   خ درق ددددرم  ، يدددل در  ددددىسدض دلجتيددددت   و ؤ سددددرض دلم طى ددددرضردددا  لحدددد  دلمك بدددرض  -

 ور تم يار   در ر ط م بهر.  ،رقط   ىة  ات ر هرأو  دلملأ   ،ر تم و ىة دلم رةس  دلممىط  بهر

-  
 
  ت ددر ي دلمك بدددرض نق ددر

 
، أم أوددد د   ةدس  دل دددت رض ددق دلم طى ددرض  دددىد     قم دددرض ددق د ددد  تدم  شدددتيتد

 دلم طى رض لمس ا تدهر.       قم رضر قتيا ات   درمار  

 ت ر ي دلمك برض  -
 
دلمسددتهت  م  رلأددرض دلم رر دد  رغ ددر  لأددرة  دلم رر دد  رددتو    ددىس دلمسدد ا تية  ددق    دور

 دلمك ب .  ةض ا دل ت رض دلمقت   ر ا  نا ج   ةي هذد درغ ر  ي

 ض ا  ةدس  دلمؤ سرض دتم رط ك برض و ط  در  س      ر.  -

 د  تدم   ىس دلمسرارض در     رط ك برض نا ج  رمقلإ دا ارنرض. -

 و ط  ةود   ا  ق درت رع لأة   متها أو   ى  هر.     ،ود  تدم سوبتها ،لأتم   رط دلمك    م -
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 الإطار العملي:

 ق دلجرنل در  زق  ددىف ن  دد ق  ددق وس  مددر در ط  دد    دد  ةسد دد  ارردد  دتي ددرض دلا   ددرةي  درادد     دد   ر ددر 

دلمك بددد  دلم ية ددد  راط ددد  دعةد   ر  ددد  طددد د ط  ود  ار دددر هر لأزددد  ادددت رض دلمك بدددرض ودرك دددا لأدددة ي ا دددد  

 ىظا م  رلمك ب   10ت ر ط ر  خ دتي رض و ارة  آثرسهر  ة الأل   ط م   ر رض ودلا ابرن  درا  ويلأا لأز  

 دلم ية   راط   دعةد   ر    ط د ط  و س      ر  ى طا  ر   درتسد   :
 

 الاعريف بمكان الدراسة :

 كلية الآداب 

ه ؤ  ر   لأ    درذ   ا  سر  ر لأتد  سا درتسد رض دا أ ام  1996  ر  كط   دعةد   ر    ط د ط    ا 

 أيدروت ت دراط    ة  2008 ق   م در   خ  ؤه ر ا   و سا درتسد رض درس را   درذ   2007/2008 م  

 سددرم دلمدد  طا دلم   ددلإ  ددق كط رض دلجر    و     ة   و  دلم     و ؤ س  لأط    تسددرها  ددق  مددر  دا

 . سرن   لم رسحخ در م    دلا   رلأ  در طىم دا

و   ددا أ ىدبهددر ب ددت  تشدد  هر، و  اددىم  1996دلم ية دد  راط دد  دعةد   ددم    أ  ئا دلمك ب المكابة المركزية /

دلمك بدد   دددة طددر ق م، و قدددتم أ ءددم دل دددت رض ر ودةهددر  دددة در طبدد  ودلا دددر ذ  ودربددراا م  رلأ برسهدددر  ك بددد  

  ددد ري  لج  ددددخ دراط دددرض ودت سددددرم ، و ؤثاددد   أثددددرث ادددتيث و  بنددددط  سددد قم، وح  ددددم بهدددر      ددددىم  ددددق 

دلمك بددرض ودلم طى ددرض  قددتم ادددت رض    دد  رج  ددخ دراط دد ، و ددد  با  ق   ر هددر      ددرض دراط دد ، وت   دددت 

 و    ددد  ريسدد م درى دددىل رطك دددل ودرددتوس رض ودلم د دددخ  دددق أ  دد  و دددا وأ دددم   ددت، و  دددى    د دددخ 
 
  دد  ار

   دددد   ددددة ي ددددل و ددددىد ي  وةوس ددددرض و ى ددددىلأرض و جدددددلأض لأط  دددد  وس ددددر م لأط  دددد   ددددة ةس ادددد  دلمر سددددد  ر 

 ودرتي ىسده.
 

 حدود الدراسة:

 دلمك ب  دلم ية   كط   دعةد   ر    ط د ط    الحدود المكانية /

 2023 م   الحدود الزمنية /

    ام  ق دت  دة درذية طبقا لأطيها درتسد    رلمك ب  دلم ية   راط   دعةد مجامع الدراسة: 

 أدوات جمع البيانات:

 وهى لأبرس  لأة  ج ىلأ   ة دت  ط  و  اطا  ق لأت    روس : وهق ي ر يزق  الاستبانة/

 درب رنرض درش      المحور الأول:

 دا ارن رض در      دلمرةي  دلم ى    رتو دلمك ب  المحور الثاني: 

    د دض در  ر م  خ دتي   المحور الثالث:

ابع:    ى رض  ىد    دتي   المحور الر
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 نتائج الدراسة:

 أولا: البيانات الشخصية 

 ( نوع الجنس1جدول رقم )

 النسبة المئوية الاكرار نوع الجنس

 %20 2 ذكر

 %80 8 أنثى

 %100 10 المجموع
 

 ددة  8 كددىس ولأددتة  2 ددة در ددر ط م  ددق دلمك بدد  لأددتة  10( ياب م  ة  ددرم    ب دد  دلا دد   رم 1 ة دلجتول س ا )

 دانرث 

 ( المؤهل العلمي2جدول رقم )

 النسبة المئوية الاكرار المؤهل العلمي

 %70 7 ليسانس

 %30 3 ماجساير

 0 0 دكاوراه

 %100 10 المجموع
 

 ر سددد  ر ودرددتي ىسده، وهدددذد يددتل لأزددد   3ريسدددر   ولأددتة  7يابددد م و ددؤهلأ ها در ط  ددد  لأددتة  (2 ددة دلجددتول) 

        مىع ت   م در ر ط م  رلمك ب . 
 

 المحور الثاني: الإمكانيات البشرية والمادية الماوفرة لي المكابة 

 ضرورة تنصيب فريق لإدارة الأزمات  •

 ( أهمية فريق إدارة الأزمات3جدول رقم )

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %70 7 نعم

 %30 3 لا

 %100 10 المجموع
 

 

% لأزددد  ةسديددد   رته  ددد  70(  ددتو و دددق ت دددك م    ددد  اةدس  دتي ددرض  دددق دلمك بددد ، در  مدد  3يابدد م  دددة  دددتول )

% أ ددر ىد   )لا(    يدد وم أندد  رددي   ددة 30ودرتوس درذ  يط ب        ةدس  دتي رض  ق دلمك ب ،  ق ا م  سددب  
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درءدد وس   اددى ة    دد  اددرن اةدس  دتي دد  و  كددة دلاي اددر   رلمسددؤور م  ددق د  ددر  درقدد دسدض ووضددخ دلحطددىل 

 لأمت در     رط  ركم وري  ر ا ةسدي   توسه درا رل  ق دلمك ب . 
 

 تاوفر المكابة على فريق لأداره الأزمات  •

 (       ةدس  دتي    ق دلمك ب  دلم ية  4 تول س ا )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %20 2 نعم

 %80 8 لا

 %100 10 المجموع
 

      ةدس  دتي رض دلا   رةي  لأم  د    ر  قىم لأط   دلمك ب   رلأ برسه درتلأر دد  دت ر دد   راسدد  ر ي ام 

دتي دددرض واددددم دلم ددددركم ودردددتوس درق ددددرة   ددددق د  ددددر  درقددد دسدض ودر ددددتام درسدددد حخ  دددق دلم داددددم دتو دددد  لحددددتوث 

( درددذية أ ددر ىد  دددأم دلمك بدد     طدد     ددد   ةدس  دتي ددرض دلا   ددرةي  و دددتسض 4دتي ددرض، و ابدد م  ددة  دددتول )

% ا ث دلأ درود أم دلمسؤور م ها  توسها    دد   ةدس  دتي ددرض  ردد   ددأدها لأزدد  ةسديدد   ددرا  د دض 20  سب  

% أيدددتود أم  ك بددتها لا   ددى    يهدددر  80ودر  ط  ددرض أثمددر  اددتوث دتي دددرض دلا   ددرةي  رط ك بدد ، وأم  سددب  

      اةدس  دتي رض دلا   رةي ، وإن ر دلأ  تود لأز  دلمسؤور م .
 

 مهام فريق إدارة الأزمات الاقاصادية  •

 (   رم       ةدس  دتي رض دلا   رة  رط ك ب  دلم ية  5 تول س ا )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

اتيجيات إدارة الأزمات الاقاصادية  %20 2 تحديد أهداف واستر

 %30 3 صنع إقرارات وتحديد المسؤوليات

 %50 5 ومراجعة خطة إدارة الأزمةإعداد 

 %100 10 المجموع
 

% 50( ياب م أم  لأتدة ا    ةدس  دتي رض  ة أو     رم درا    ا ث  تسض   سب  5 ة الأل  تول س ا )

%، وب تهر نجت دلاا  رس دراررث وهددى 30و طيهر دلم رم دلم  اط   ق  مخ درق دسدض و  تيت دلمسؤور رض   سب  

%، و سددددد   س أم   دددددرم    ددددد   ةدس  20  تيددددت أهدددددتدف ود ددددد رد  ج رض  ةدس  دتي دددددرض دلا   دددددرةي    سدددددب  

دتي رض دلا   رةي  ألأتدة ا ا ود ددح  تسدد ر لأطيهددر دلمك بدد  و  تيددت دلمسددؤور رض و ددمخ درقدد دسدض رسدد ر 

 در  م ثا وضخ أهتدف د  رد  ج رض  ةدس  دتي رض دلا   رةي  .
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 توزيع المهام وتحديد المسؤوليات للعاملين في الأزمات الاقاصادية  •

 توزيع المهام وتحديد المسؤوليات في المكابة( 6جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %40 4 نعم

 %60 6 لا

 %100 10 المجموع
 

% يؤيدددتوم أم همددددر   ىيح دددر رط  دددرم و  تيددددت لمسدددؤور رض دلمددددىظا م 40(  دددر  سدددد    6 مدددر   لأزددد   ددددتول س دددا )

% أ ددر ىد رددا يكددة همددر   ىيحددخ رط  ددرم و  تيدددت 60ةداددم دلمك بدد  دلم ية دد  اددلأل دتي ددرض،  ددق ادد م أم  سدددب  

 أةودس رط  م الأل دتي رض دلا   رةي  رط ك ب .
 

 المكابة تقوم بدورات تدريبية للموظفين في مجال إدارة الأزمات الاقاصادية؟ •

 ( الدورات الادريبية للموظفين في مجال إدارة الأزمات الاقاصادية7جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 0 0 نعم

 %100 10 لا

 %100 10 المجموع
 

يسددرها در دددتس ل  دددق س ددخ يادددر   در دددر ط م و م  دد    دددرسد ها وار ددد   ددق  جدددرل دتي دددرض و  سدد م   دددرسد ها  دددق 

در  ر م  خ دتي   ود  ر  درق دسدض در ر ب ، ونلأا   أم  ةدس  دلمك ب  لا  قىم  أ  ةوسدض  تس       سددب  

%، وهذد  ر أيته در ر طىم و ر  ر تم ده  رم  ةدس  دراط    ضر         اط  دلم زدن   ولأتم يارير هر 100

 ر ارر ا دردرد س در تس    .

انية مخصصة لمعالجة الأزمة •  توفير ميز

انية المخصصة لمعالجة الأزمة8جدول رقم )  ( الميز
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %40 4 نعم

 %60 6 لا

 %100 10 المجموع
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 أ. فهيمة أحمد محمد الشائبي/ أ. ليله محمد السنوسي عمران / أ. نصراء محمد بن حمد العوفي                                       

 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

انية   إذا كانا الإجابة ب )نعم( من أين تخصص الميز

%  أن  را    لإ   زدن   رط ك بدد    رلجدد  دتي ددرض، وح ددىة 60(  م  سب  8ياب م  ة الأل دلجتول س ا )

هذد      ب    دلمك ب  اةدس  دلم بىلأرض و ة ثا  ةدس  دلجر   ، و رر ر ق  رلمك ب  ري  رتدهر دلا  قلأر    ق 

% 40  تيدددت دلم زدن ددد     أم  جطدددد   ةدس  دلجر  ددد  هددددى دلمسدددؤول درىا دددت  ددددق   تيدددتهر،  ددددق اددد م أم  سددددب  

انية الجامعة.  ر ر ها كرنا ا  ا   زدن   لم رلج  دتي رض دلا   رةي ،   وبأنها خصصا من ميز

 المحور الثالث: إجراءات وآليات الاعامل مع الأزمات الاقاصادية 
 

 إعداد خطة مناسبة تسير عليها المكابة خلال الأزمات •

 ( إعداد خطة لتسيير المكابة خلال الأزمات9جدول )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %40 4 نعم

 %60 6 لا

 %100 10 المجموع
 

% كرنا   ا وهق  سب   تل لأز  أم همر  ولأ ر  ة ب ه در ر ط م 40 سب   (  أم9ياب م  ة دلجتول س ا )

% أم دلمك بدد  لا  ابددخ 60 ء وس    ب   ا   تس ر لأطيهر دلمك بدد  اددلأل دتي ددرض دلا   ددرةي ، ونجددت  سددب  

 ا     تة  تس ر لأطيهر لح ري  در ر ط م و طب   دا  ر ر ها ويذر  دلمس ا تية. 
 

 اعامدت المكابة على أساليب إدارة الأزمات  •

 ( أسلوب إدارة الأزمات المعامد في المكابة10جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %10 1 أسلوب تقليدي

 %20 2 أسلوب غير تقليدي

 %70 7 أسلوب علمي

 %100 10 المجموع
 

% هدددذد يددتل لأزدد   ددتو نجددر  دت دددطى  70( دت ددطى  در طددد   ددتس   سددب  10يابدد م  ددة اددلأل دلجددتول س دددا )

و دددتو و ددددق و ددددتس  دلمك بدددد   ددددق دا  ددددرس دت ددددطى  درىد دددل د  ددددر ه ودتيثددددر ضدددد رنر  ددددق در  ر ددددم  ددددخ دتي ددددرض 

دلا   ددرةي ، وهددذد دت ددطى  درددذ  د ب  دد   دلمك بدد   دراددد   ب ددا ا دد  در  ر ددم  ددخ دتي ددرض، ودت ددطى  و دددر 

% ا ددددث يددد ا در  ر ددددم  رتي دددرض  ر بددددرع  ت ط  دددرض  ةدس دددد  آن ددد  أثمددددر  و دددىع دتي دددد ، 20 قط دددت   ددددتس   سدددب  
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% وهددددق  سدددددب  ضددددئ ط  تدهدددددر طب  دددد  دتي ددددرض لا ي كدددددة دلا ددددتهةد  بهدددددر، 10ودت ددددطى  در قط ددددت   دددددتس   سددددب  

 ودر قط م  ة شأدهر  ارم دت طى  در قط ت   ساب تد.
 

 تعليمات إدارية تحدد كيفية إجراءات الاعامل مع الأزمة •

 ( تعليمات وإجراءات الاعامل مع الأزمات11جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %80 8 نعم

 %20 2 لا

 %100 10 المجموع
 

  دددد د دض % ي ددددر لأدددة  دددتو دلاه  دددرم  ر بدددرع 80( دا ر دددرض دراددد  كرنددددا  )  دددا( 11يابددد م  دددة  دددتول س دددا )

وت ط  دددرض ودلار ار ددد  دركب دددر   دددة داةدس  لأزددد  ا ريددد    دددرع دلمك بددد  ودر دددر ط م ودلمسددد ا تية، ودراددد  كرنددددا 

 %  را يبتود أ  ده  رم  رتي رض درا   ت  ء   رر ر ط م  وو رها  ق دلمك ب . 20  ر ر ها   )لا(   سب  
 

ابع: صعوبات مواجهة الأزمات الاقاصادية   المحور الر

 نوع الصعوبات التي تواجهها المكابة  •

 ( الصعوبات التي تواجهها المكابة12الجدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %80 8 نعم

 %20 2 لا

 %100 10 المجموع

   د كرنا دا ر     ا    ر    ام هذه در  ى رض 

 ( نوع لصعوبات التي توجهها المكابة13جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %30 3 صعوبات إدارية

 %30 3 صعوبات تقنية تكنولوجية

 %40 4 صعوبات مالية

 0 0 صعوبات أخرى

 %100 10 المجموع
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 الأعمالالمكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة 

 داةدس     ر    ام در  ى رض 

 ( الصعوبات الإدارية14جدول رقم )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %30 3 سوء الاخطيط وعدم الاكتراث لخطر الأزمة

اتيجية واضحة لكيفية إدارة الأزمة  %30 3 عدم توفر استر

 %30 3 نقص الوعي بأهمية إدارة الأزمات

 %10 1 عدم وجود اتصال فعّال

 %100 10 المجموع
 

%  دددة أ دددر ىد    )   دددا ( هدددا دلم  ضدددىم رط ددد ى رض وهدددذد سد دددخ 80(  سدددب   12يابددد م  دددة ادددلأل دلجدددتول )

رسدددى  دراسددد  ر  دددة طددد ف در دددر ط م ولأدددتم دلاي دددردث لم دددرر ها وده  دددر  ا وهدددذد يدددتل لأزددد  ضددد ا دراسددد  ر، 

( ادددىل 13% لا ي ددد اىم  رر دد ى رض ولأزددد  اسدد ها  دددأدها لأزدد  و  دددر    ددت ، و دددة اددلأل  دددتول )20و سددب  

% كرنا دا ر رض  اسرو   ونا  در سددب  30%   ى رض  رر  ، و سب   40نىع در  ى رض نجت أم  سب  

رط  ى رض داةدس   ودر  ى رض در قم  ، وهذد ي  خ ب تم  برةل دلم طى رض  دد م داةدس  ودر ددر ط م ولأددتم 

دلاي ردث ل    دتي رض ولأتم  ى   د  رد  ج   ود ح  اةدس  دتي رض دلا   رةي  ونقلإ درى ق  أه    

  ةدس  دتي رض.
  

 المحور الخامس: تقييم إدارة الأزمات الاقاصادية 

 تقييمكم لمدى نجاحكم في إدارة الأزمات الاقاصادية  •

  تو نجر  دلمك ب   ق در  ر م  خ دتي رض دلا   رةي  (در ق  ا15 تول س ا )
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 0 0 ناجح

 %60 6 ناجح نسبيا

 %40 4 فاشل

 %100 10 المجموع
 

% أ دددرةود أم ت دددر ط ا  دددخ دتي دددرض دلا   دددرةي  ندددر ح 60( أم  دددر  سدد    15يابدد م  دددة ادددلأل دلجدددتول س دددا )

 وأ   ىد لأز  أدها 
 
سدضىم لأة درىضخ  ة الأل  ق    ا رط  ر م  خ دتي رض دلا   رةي   ددة لأددت   س  ر

  ىدنل كرا  د دض ودلحطىل دلم  ذ  رط  م  ق ظم ظ وف دتي رض ودل ت رض درا   قتم رط ر ط م  رلمك ب .
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% أم ت ر ط ا  خ دتي رض دلا   رةي  كرم  رشلأ، و   خ هذد      ةدس  دراط   درا  را 40 ق ا م أ رة  سب  

 ددددىل أّ  ده  ددددرم ولا    ددددد ا رط  ا ددددا  ددددة   دددددرط  دتي ددددرض دلا   دددددرةي  درادددد   ددددت  دددددؤث  لأزدددد  در دددددر ط م 

ودلمسددد ا تية  دددق دلمك بددد  وهدددذه  دددة  دددطب رض در ب  ددد   دددق داةدس ،   دددة دلماددد و  أم دلمك بددد  ر دددر د ددد قلأر   

ولمسددؤو ق دلمك بددد  ودر ددر ط م در دددلأا رض درار طدد   دددق د  ددر  درقددد دسدض ودا دد د دض دلممر دددب    رلأ بددرسها هدددا 

 دتةسو   ر يمر ل دلمك ب .

اقبة والاقييم للإجراءات والمهام الماخذة للاعامل مع الأزمات الاقاصادية •  تقوم المكابة بعملية المر

اقبة الدورية والاقييم داخل المكابة خلال الأزمات الاقاصادية16جدول رقم )  ( المر
 

 النسبة الاكرار الاحامالات

 %60 6 نعم

 %40 4 لا

 %100 10 المجموع
 

% أم همر    د ب  60( أم در سل نىلأر  ر   قرس  ، د  خ ب ه در ر ط م  16ياب م  ة الأل  تول س ا )

%  ة در ر ط م أيءر أ   ىد  أن  ري  همر   ق  ا أ  40و ق   ر  ة الأل دتي رض دلا   رةي ، و سب  

 لايبتوم أ  ده  رم    رلح دلمك ب .
 

 النتائج والتوصيات:

 أولا: النتائج

     ز دلمك ب   رر مىع  ق در ر ط م  ة ا ث دلج   س رل و سر . -1

 در ر ط م رتدها  س ىو ت ط د   ر  ق  و يار   و     م  ق دلمك برض.  ظا  -2

 لا ي ى        اةدس  دتي رض دلا   رةي     ر لإ لأط    وإةدس  . -3

  ط  و ق در ر ط م  إةدسدض دتي رض دلا   رةي . -4

 لأتم  ةسد  در ر ط م  أه    در    ا دلا  رد  وق. -5

 لأتم د  قلأر   دلمك ب   ق د  ر  درق دسدض. -6

  ط  در لأا رض دلم مىا  رط ر ط م  ق دلمك ب . -7

 را ي ا     لإ   زدن   ار   رط ك ب  رلأي رض دلا   رةي  وإن ر   زدن   دلجر   .  -8

  ا قت دلمك ب        د س درتوسدض در تس     اةدس  دتي رض. -9

 لأتم  رهة   دلمك ب   ق در  ر م  خ دتي رض دلا   رةي . -10

ألأ ددا دتي ددرض دلا   ددرةي  دلحددر ة رط ددر ط م  رلمك بدد  در غ  ددر ودر  ددى   ودرددى ق  أه  دد   ةدس   -11

 دتي رض دلا   رةي .
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  الملخص:
 

 

 ،هتتتتلد الة ايتتتتت شيديتتتتت تلمكتتتتية جدمتتتتاي اصر لمتتتتاي اف المييتتتتت  تتتت  لم تتتتلم ص ا  تتتتت  تتتتي  اص  اجيتتتتت تناولتتتت 

 الميتتتت  )لمر لمتتتالمتتتاهلم  الر تت    تت  واق  تتلمي الة ايتتت ثلاتتم تتتت ل لمر لمتتاي لك الميتتاي افة  لميتتتت اص  تت    

واث  تتتتتةي الة ايتتتتت ثلاتتتتم اصتتتتن   ال  تتتتتد   .حلتتتت ا  لمر لمتتتتت  الميتتتتت  كتتتتت  ،لمر لمتتتتت  الميتتتتت ثتتتت    المتتتتاهلم ،

واصمابلتتتت.  الة ايتتت،ولمطلم ثتتاي اصر لمتتاي لم  تت    الايتتتنلماجت، الأ واي:ال حليلاتت  لمختت  ةلمت لمة  ثتتت لمتت  

 وال تت الم ،والأجظ تتت  واص ظدتت  ، الت ويتتة، وهتت : ،جدتتاب ا تتااف  اجتتا اتل لدتتت المتت  ر رتت  تلمكتتية ا    وتناولتت 

 وافلةلماي.  ال   ثاي،و  ع 
 

وت  تتتتتل  الة ايتتتتتت   تتتتتم اصر لمتتتتتت. ش تتتتتا تنتتتتتاور اللمحتتتتتل لميلمتتتتتتت الطتتتتتلمب المتتتتت  ات تتتتتل  ا اصر لمتتتتتاي ل يتتتتتا   لمتتتتت ا   

 لمتتت  الر تتتا  ات اجيتتتت  اصر لمتتتاي لم  تتت   الة ايتتتت لا كختتت  ة  الر تتتا   أبلمزهتتتا:لمة  ثتتتت لمتتت  الن تتتا   
ن
بتتتةلا

ش تتتتا أظ تتتتلمي الة ايتتتتت الاث  تتتتا  ثلاتتتتم بنتتتتت اصيلمتتتتتت اص تتتتلم  شلمتتتتةر   لرت و تتتت  للر  تتتت  لمتتتت  أوثيتتتتت  ال ةا يتتتتت،

 الةو ياي.اصيل لماي وب  ه خاص 
 

زيتتتا   التتت ى  ب تتتة  أه يتتتت ال تتت الم  افلا تتتت باخ تتتات  اصر لمتتتاي ات اجيتتتت اص احتتتت  الة ايتتتت:وأهتتتو ت  تتتياي 

 ال ل اي الةالت: الت كية، ا جداب، اصر لماي اف المييت، اص  اجيت.   ا جت ج .ثلام 
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 هيد:تم
 

اصر لمتتتتت اف المييتتتتت أهتتتتو اللمتتتتتا   المتتتت  كي  تتتتة ثلا تتتتا اف الميتتتتت  تتتت  تحميتتتت  أهتتتتةات ا اص   لتتتتت  تتتت  ال يلتتتتتيو  ةكيتتتت  

لتتتتتللت تمتتتتت   اصر لمتتتتتت ب   يتتتتته أوثية تتتتتا اصيل لماتيتتتتتت صختتتتتاجة  اصنتتتتتا   واصمتتتتتلم اي  ات   تتتتتع، واللمحتتتتتل وخةلمتتتتتت

كيتتة اصر لمتتت  واللمحتتل. لتتواف الميت وإتاحت خةلما  ا للط ب واللمتتاح    تللميتتت لأ تتلماا الة ايتتت    الة اييت  

جنيةتتتت  ،بشتت ل ا ال مليتتتة  قتتا    ثلاتتتم ال تتتاا باح يا تتتاي اصختت ديةر  لمتتت  الطللمتتت وأث تتتاا هي تتت ال تتتة   

وت ا تتته اصر لمتتتاي اف المييتتتت  تتت  أ لتتتتا  اللمقمتتت .للت ارتتتة وال نتتت    تتت  لم تتتا   اصيل لمتتتاي وال   تتته   تتتتم ال حتتت ر 

 
ن
لم تتا رةيتت  اصر لمتتاي  تت  تحتتةراي ربلمعتت  ال  لتتا ثلا تتا ثتت   ل تتا اص  اجيتتاي اتل  تتت   تت  ور اليتتالو تناق تتا

لمتتتت  كتتتتاح ا أ  تحتتتتات  اصر لمتتتتت ثلاتتتتم لمختتتت    افلتتتتةلماي المتتتت  تمتتتتةلم ا وشدتتتتاا   المتتتت طلميتتتت  تطلميتتتت  الأيتتتتاليا 

 ا ا.اليالمل   
 

 للدراسة:الإطار المنهجي  أولا:
 

 الدراسة:مشكلة 
 

 وك  تتت اي اق  تتتا رت 
ن
 ،شلم تتت  ثلاتتتم اليةرتتة لمتتت  اص يختتتاي تتتتا  ل تتتا أتتتلم لم  ابيتتت ييتت ا اليتتتالو اليتتت   أو تتاثا

ولو تر  اصر لماي اف المييت بيية  ث  هلا ال تتات   التتل  جتت   ثنتته تنتتاق   ح  لميت،ي اا ح  لميت أو     

 ،تحتتت ر  و  تحميم تتتا لأهتتتةات ا اصختتتت ململيت المتتت لمتتت  ال حتتتةراي  ااص  اجيتتتاي لم تتتا تتتتلما ثلاتتتم اصر لمتتتاي ثتتتة 

 ال حةراي.وبةا   وحل ر ص   هلد     اتيت،لم ا  تع الما     ثلا ا   م اللمحل ث  لم ا   ت  ي  
 

 الدراسة:أهداف 
 

 :  ةف هلد الة ايت   م
 

 تمص ى و ع اصر لماي    طلمب الاي  ةا  الألم   لل   اجيت اص احت. .1

 الأ .تحةرة طلمب زيا   لم ا   اصر لمت  و  طلا لم   اي   اتيت لم  اص يخت  .2

 اصر لمت.    لم ظد أياليا تة يا وتط يلم لم ا اي اص ظد   وطلمب افةداظ والاين  ا       .3
 

  الدراسة:أهمية 
 

ا اص لميتتتت ص ا  تتتت  تتتي  اص  اجيتتتت لنختتت  لم اصر لمتتتت اف المييتتتت  تتت  تا رتتتت ي لمتتتاا ال تتت ا ثلاتتتم الأيتتتال .1

  و ها.

 اصر لمت.اي يلماا طلمب زيا   لم ا     .2

 كخ  ة  الة ايت شةلي  لل ر لماي لل  لا ثلام اصشات  الم  ت ا   ا جنيةت  ي  اص  اجيت. .3

 

 



 

1833 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

  الدراسة:منهج 
 

كختتتهم هتتتلد الة ايتتتت   تتتم لميلمتتتتت أيتتتاليا تلمكتتتية ا جدتتتاب  تتت  اصر لمتتتاي اف المييتتتت  تتت  لم تتتلم ص ا  تتتت  تتتي  

 ) لم تتتتا :وهتتتتلا ر  اتتتتت  لمتتتتع اصتتتتن   ال  تتتتد  ال حليلاتتتت  التتتتل  رتتتتة   الظتتتتاهلم  ش تتتتا هتتتت   تتتت  ال اقتتتتع  اص  اجيتتتتت،

2007، 17.    
 

 البيانات:أدوات جمع 
 

  :ثلام  اث  ةي الة ايت      ع اللمياجاي

    اصيةاجيت.ال يا اي   .1

 اص حظت اصلماكلم  ولمماب ي شل يت لليالمل   باصر لماي اف المييت لم     الة ايت. .2

 اللمياجاي.ت  يو اي بيا  تا ا  ف  ع  .3
 

 الدراسة:مصطلحات 
 

 Rationalization ترشيد:

ي ليتتتتت الوتلمكتتتية  ال حتتتتةرل،وت  يتتتته الطاقتتتاي جحتتت   لل تتت ا  ،رم تتتة بتتته الاق  تتتتا   تتت  الايتتت  ةا  الألم تتتت  

الطاقتتتتاي الختتتتللميت ل  تتتتت ي  ت  يتتتتته خيايتتتتيت فةدتتتتت  الطاقتتتتاي ثلاتتتتم اصشتتتتتا شت والي تتتت  ثلاتتتتم الق  تتتتا رت و الا

  50, 2004 رةابيت لمن ةت ل افح الدلم  وات   ع )ثلمة ال ا  :   اتةاهاي

  Spending الإنفاق:

 . 85 ،1987 )ال  او :رم ة با جداب اصلمالغ النمةرت الم  ت    لم  أ   لمنديت ثالمت 

 University libraries الجامعية:المكتبات  

وت تتة  اصر لمتتت اف المييتتت  ت اتتته،ت يختت ا اف الميتتاي فلةلمتتت لمة  تتع اف الميتتت ب تت   المتت تلتتت اصر لمتتاي  هتت 

هي تتتت  اليليتتتا وأث تتااطللمتتتت اصلمحلتتت اف المييتتت الأو تتتم وطللمتتت الة ايتتاي  :لمة  تتع اف الميتتت ب تتت  ثنا تتلمد لمتت 

 ثتتتتت  الم تتتتتةا  ختتتتتةلما  ا بحيتتتتتل كشتتتتت   أر تتتتتا  باف الميتتتتتت،واليتتتتتالمل    اص دتتتتتلم   ،ال تتتتتة    واللمتتتتتاح    
ن
ت تتتتت 

 ال يلتتتيو، وهتت :ال  تتتت  اب ختتت وليا  الا تتط     تت اللمتتاح    لمتت  ختتا م اف الميتتتت. وكختتاهو اصر لمتتت اف المييتتتت 

واصختتاه ت  تت  تن يتتت  اصيلمتتتت،وتن يتتت  اليلمتت ال    تتاي اليل يتتت واص نيتتت اتل لدتتت واللمحتتل   تت وال اهيتت  

  104 ،1991:  )قايو ات   ع.

 Budgets  :الميزانيات

ثلمتتتتتتت  اص  اجيتتتتتتت باح تتتتتتا كيلم تتتتتت  شمتتتتتت  ثتتتتتت  الأهتتتتتتةاف اصتتتتتتلما  تحميم تتتتتتا ختتتتتت ر تتتتتتتت   لمململتتتتتتت وحمتتتتتتى تمتتتتتت   ا  ا    

وات تتتتتار المتتتتتلما اي  وتنظتتتتتيو وإكتتتتتلمافب ا لما  تتتتتا تتتتتتن  ثلا تتتتتا تنديتتتتتل وظا د تتتتتا اتل لدتتتتتت لمتتتتت  ت طتتتتتي  و قابتتتتتت 

 .(Arnold & Gillenkich :2015)ا  ا يت بطلميمت صةيحت 
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 الدراسة:حدود  
 

 وحل ا .الماهلم  وث   ك     المياي:   اق  لمي الة ايت ثلام اصر لمت اصلمش يت   المكانية:الحدود  

 اصر لمت.تناول  الة ايت آلياي تلمكية ا جداب وزيا   لم ا      :الموضوعيةالحدود  

  .2023/ 2022لليا   ال ا    الة اس  تو تطلمي  الة ايت    الد      :الزمانيةالحدود  
 

 الدراسة:نبذة عن المكتبات الجامعية موضوع 
 

 القاهرة:جامعة   مكتبة .1

  تتتت   اف الميتتتتت، اختتتت  حتتتتلم   1931تايختتتت   تتتت   بلميتتتت  
ن
واجدتتتتلم ي اصر لمتتتتت  .1932ت  ارتتتتلم  27وات  حتتتت   يتتتت يا

اصلمش يت ف الميت المتتاهلم  لمنتتل تاي ختت ا بختت اي خا تتت وظتتلموف  ب تتا لتتو تتت ع ل   هتتا  ر ت التت  ثلا تتا ال لمتتاي 

لمة  ثتتتاي شلم تتت   وقي تتتت لمتتت  الر تتتا اصطلم ثتتتت  وافلتتتا م، وتلمتتت وال تتتةارا لمتتت  ال ي تتتاي اليل يتتتت  تتت  التتتةاخ  

 تتتتتع اواتلط طتتتتاي والتتتتتةو ياي اليلمبيتتتتت والأ نبيتتتتتت وافلتتتتتلما   والنمتتتت   الأتلميتتتتتت واصيتتتتا و واص يتتتتت ثاي واصلم 

المي تتتت اليل يتتتت وتتتتا   والنتتتا    رايوح تتتل  ثلاتتتم لمة  ثتتتاي لمتتت  الر تتتا الند ختتتت  واص    تتتت،اليالمتتتت 

 .2000لما قلم  ثا   وتح   والآ  ه  اصر لمت الت اتيت    والشلماا.رلت ث  طلمي  ا هةاا  

وصختتتتارلم  ال طتتتت   اليتتتتاص  الختتتتلم ع  تتتتت  جظتتتتو اصيل لمتتتتاي وتمنيتتتتاي اصر لمتتتتاي تتتتتتو و تتتتع   تتتتلم الأيتتتتا  لل لم تتتتتى 

لتتتت يل  ثتتتت  بتتتتةا لملمحلتتتتت تا ي يتتتتت لل ر لمتتتتت اصلمش يتتتتت 1996اف ةرتتتتة لل ر لمتتتتت اصلمش يتتتتت ف الميتتتتت المتتتتاهلم  ثتتتتا  

 تت  ات   ثتتاي وافلتتةلماي وايتتنيياب أش تت  ثتتة  لم رتت  لمتت   اصختت ململا تنتتيع ال  يتتع  لك الميت الم اف ةرة   

. وهتت  2008وتو ات  اح ا ثتتا   اصيل لماي.الط ب وأث اا هي ت ال ة    وتللميت   لما  و واح يا ا  و لم  

 .2000ت و اصم بياي اث لما ا لم  ثا  
 

       شمس:المركزية لجامعة عين    المكتبة .2

 .1950تاجتتت  كختتمى  الميتتتت  بتتلماهيو باكتتتا ثتتتا   المتت تايختت  اصر لمتتتت اصلمش يتتت بتتتالت الم  لمتتع   شتتتاا اف الميتتتت 

وتمة  اصر لمت خةلما  ا للط ب واللمتتاح    وأث تتاا هي تتت ال تتة     .1954  م  الميت ث   ك     وتح ل 

باف المياي اص لميت واليلمبيت وتحلمص ثلام تحمي  أهةاف اف الميت لم  ت ت   لم ا   اصيل لماي اتل لدتتت 

 تتة   1966و تتم ثتتا  اف الميتتت.  يتتت المتت  تمتتةلم ا رالم  كخ و     ثو وتط يلم اللمحل اليلم  وال تت الم  الأتا 

 لمتتتلما  وزيتتتلم ال يلتتتيو 
ن
قتتلما  لمةلتتت  التتت ز اا التتل  جتتت  ثلاتتتم   شتتتاا لمر لمتتت ق لميتتتت لللميتتتا   اف المييتتتت وتنديتتلا

  رتتتتةا  اللم  1967/  10/  29اليتتتتا    تتتت  
ن
تة  هتتتتا  المتتتت ا   اف المييتتتتت يتتتت تتتتتو اث لمتتتتا   الميتتتتت ثتتتت   كتتتت   لملمشتتتت ا

وكشتت ة اصر لمتتت اصلمش يتتت الآ  اف المييتتت. لميتتت لللميتتا   اليل يتتت   اف الميتتاي اص تتلميت باث لمتتا  أح تتا اصر لمتتت الم

 افةةرل.تنديل لمشلمو  ل ط يلمها يخة ةف ت ييت اصر لمت حمى ت لمع لمخارلم  لأحةل تمنياي ال ط    
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 حلوان:المركزية لجامعة    المكتبة .3

اليتتتتا  و شتتتتاي اصر لمتتتتت اصلمش يتتتتت لمتتتتع  شتتتتا   الميتتتتت حلتتتت ا   تتتت   ،1975ر ليتتتت   26  تتتت    الميتتتتت حلتتتت ا  ئأ شتتتت  

ت  ارتتتتلم  25  تتتت  ل تتتا اللميتتتتم وتتتتتو الات  تتتا   .2002تتتتتو اج ملتتت    تتتتم لملمناهتتتا اف ةرتتتتة  تتت  لمن  تتتت  ر ليتتت   جدختتته،

 واصيل لمتتتتتاي.الختتتتابع لأخ تتتتات  اصر لمتتتتاي  المتتتت لم ثلاتتتتم هتتتتالما اي  تتتتاتت  الميتتتتت حلتتتت ا  لل تتتتت ت لم  .2003

 تط  ي اصر لمت لم  حيل اصلم ى وتة   اته واصم بياي والم   
ن
 البشلميت.وخ ر لما رملمب لم  ت ت   ثالما

 

 السابقة:الدراسات 
 

 الدراسات العربية:
 

تلمكتتية جدمتتاي اصر لمتتاي اف المييتتت افلا تتت  تت   للتتةش   اد شيديتتت   أطلموح ه   2021)طا ب ثلام   تناور  .1

طلمح تتته  اليتتالو ش تتالم تتلم المتت  قتتة ت ا تته ا تت ا  تت  اص  اجيتتتت خا تتت وأ  ال حتتة  الأور صيظتتو لمر لمتتاي 

ال  تتتتت ف لمتتتتت  ال   يتتتتت  والايتتتتتن  ا   تتتتت   تتتتتتا  هتتتتت  2018الختتتتتن   التتتتتل  ثمتتتتتة ثتتتتتا   ا   اث تتتتتاا تتتتتت   تتتتت  

وتناولتتتتتتت  الة ايتتتتتتتت اف  اجتتتتتتتا اتل لدتتتتتتتت المتتتتتتت  ر رتتتتتتت  تلمكتتتتتتتية ا جدتتتتتتتاب ا تتتتتتتا خا تتتتتتتت اص تتتتتتتا   اصر لمتتتتتتتاي. 

 اص تتا    شختتاا وال يلي يت وال  الم  ال رن ل  يت والأجظ تتت الآليتتت وبتتلمالم  ال تتة يا لأخ تتات  اصر لمتتاي 

ش تتتتتا تنتتتتتاور طتتتتتلمب زيتتتتتا   لمتتتتت ا   اصر لمتتتتتت  و  طلتتتتتا لم   تتتتتاي ال ظيديتتتتتت. ال زلمتتتتتت للميتتتتتا  ب ا لمتتتتتا  و 

 الأ .  اتيت لم  اص يخت 

المتتتت  كي شتتتت ا  الاق  تتتتا رتالأحتتتت ار  للتتتتةش   اد   تتتت  أطلموح تتتته 2019يتتتتية ثلمتتتتة اص  تتتت   أب زيتتتتة ) تنتتتتاور  .2

لم تتتتتلم تلم تتتتت  تحتتتتتةراي   تتتتتة  اصر لمتتتتتاي اليالمتتتتتت المتتتتت  تنلمتتتتتع الةولتتتتتت أو بيتتتتت  اف  ييتتتتتاي الأهليتتتتتتت راي 

 اص ازجتتتتاي اتةتتتتةو   ولمتتتتة أ تتتتتلمع كتتتتلمع   تتتت ب تلتتتتت اصر لمتتتتتاي أو ت دتتتتي  لم ازجا  تتتتا 
ن
ولتتتتو لا وقتتتتتة  وا  ا

  و أح ا لمر لمت لم  لت لمتت    تتت أ نبيتتت، و  تتو  2009أ لم  لمر لمت ات ل  ال  رطا   أب اا ا لمنل ثا  

 
ن
 لما رتتتا

ن
أ  اصر لمتتتت لمتتت  ختتت ر لميايشتتتت اللماحتتتل وث لتتته باصر لمتتتت صتتتة  خ تتت  يتتتن اي تاجتتت  تحمتتت  ثا تتتةا

 
ن
ولمتتت  اص  قتتتع ختتت ر الختتتن اي الما لمتتتت أ  ت تتتلمع اصر لمتتتاي اليالمتتتت لمطاللمتتتت ب  دتتتي  ال  تتت  لمتتتا  . يتتةا

 اصاليت.ب   جدما  ا ولم ا  ها  
 

وهتتتتت   بيتتتتت  اصر لمتتتتتاي ل  دتتتتتي  اص ازجتتتتتاي اص   تتتتتت للت ويتتتتتة الختتتتتن   ثلاتتتتتم يتتتتتبي  اص تتتتتار  ي  تتتتتطلمت تتتتت  

أ لمح  اصر لماي اليالمت لمطاللمت با  كخ حةل بي  الأ شتتطت المتت  لمتت  كتتاح ا كيظتتيو اليا تتة اصتتا   لم تت  

  تت  تن يتتت ات   تتع و  وال يلي يتتت الةو اي ال ة يلمت والدنيتتت 
ن
هتت  حتتا  ال قتت  لأ  تليتتا اصر لمتتاي اليالمتتت  و ا

لمتتت  ختتتت ر تمتتتةرو ثتتتة  لمتتتت  الأ شتتتطت ال يلي يتتتت وافةلمتيتتتتت لمتتت  كتتتاح ا  شختتتتاب لم تتتا اي للشتتتتلماب  اق  تتتا را

ثلاتتتتتتم ال اهتتتتتت  لختتتتتت ب الي تتتتتت  وبال تتتتتتا   ا تدتتتتتتا  اصختتتتتت    اصي  تتتتتت   والاق  تتتتتتا   لأث تتتتتتاا ولمة  تتتتتتع  كيتتتتتتاوح و

 اصر لمت 
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 رلمتتتتة  أبتتتت  بيتتتت  اصر لمتتتتاي اليالمتتتتت ثلاتتتتم تمتتتتةرو ثتتتتة  لمتتتت  الأ شتتتتطت المتتتت  لتتتتو ررتتتت  لم يتتتتا ف ثلا تتتتا أتا 
ن
 يتتتتا

هتتلد   ي   للة  تتت المتت  اث  تت وا تا تتا أ رباقختتا  اصر لمتتاي واصيل لمتتاي وقتتة لمتتض رلتتت لميا  تتت بيتت  الأتتتا 

 ثلام أهةاف  
ن
  اليالمت.  ووظا   اصر لمايالأ شطت اصخ حةتت ت    خطلما

 

لمدتتاهيو و واتتتع وأيتتاليا زيتتا   اصتت ا   اصاليتتت  د   تت  أطلموحا  تتا للتتةش   ا 2016وأكتتا ي  ا تتا  حختت   )  .3

اليتتت اصباصر لماي والأو ا  الاق  ا رت الم  ت لم ا تتا ات   يتتاي وأيتتلماب الك تت ا لأ شتتطت زيتتا   اصتت ا   

لمتتلمو ا ب د تت   تلتتت الأ شتتطت والأيتتاليا والطتتلمب اص لميتتت ا تتا والمتتا     ثلا تتا، تتتو تطلمقتت  الة ايتتت   تتم 

، ولمتتتت  هتتتتو الد تتتتاي   واتتتتتع ال  تتتت   وأجتتتت ا  ال   ثتتتتاي واص  تتتت ث  ، لمتتتتع ثتتتتلما  واتتتتتع ال  تتتت   لتتتتة  اص  تتتت ث 

ال ا تتا ايتتة ةات ا لل  تت   ، وشيديتتت ت تت ي  قاثتتة   ثتتو لمتت  ات   يتتاي اتةيطتتت وتح يتت  تلتتت الد تتاي 

ص  تتتتتت ث   و اث تتتتتت   فلتتتتتتةلماي اصر لمتتتتتتت وتاثلية تتتتتتا، ش تتتتتتا أكتتتتتتا ي الة ايتتتتتتت   تتتتتتم تةتتتتتتا ب بيتتتتتت  اصر لمتتتتتتاي 

لم ا يتتاي   تت زيا   لم ا  ها اصاليت، وثلما ل ةتتا ب اصر لمتتاي اف المييتتت واليالمتتت واصة يتتيت     الأ نبيت  

أ شطت زيا   اص ا   اصاليت وأهو الي الم  الم  يتتاثةي ثلاتتم جةتتا  تةلمبتتت تتت  لمر لمتتت، ورشتتلمي الة ايتتت 

زيتتتا   لم ا  هتتتا اصاليتتتت ، واخ   تتت  الة ايتتتت ب طتتتت لممت حتتتت   تتت الأ شتتتطت المتتت  تنلمي تتتا اصر لمتتتاي اص تتتلميت 

 ل يا   لم ا   اصر لماي اصاليت.

ت ا تتتتتتته اصر لمتتتتتتتاي ولملماشتتتتتتت   المتتتتتتت    تتتتتتت  بح تتتتتتته ال تتتتتتتي باي 2005جا تتتتتتتلم بتتتتتتت  لمح تتتتتتتة الختتتتتتت يةا  ) ر ضتتتتتتتح .4

لمتتتع ا تدتتتا   اص  اجيتتت،اصيل لمتتاي  تتت  اليتتالو لمتتت  حيتتل التتتنم  ال اضتتح  تتت  اص  اجيتتت أو لمتتتا ييتتلمف ب ملتتتي  

لم تتتا  تتتتع اصر لمتتتاي   تتتم  الأ نبيتتتت ولمتتتا رتتتلمتلم  بتتتللت لمتتت  ايتتت   ا  بتتتالي  ي  اصتتتا  ،الأيتتتيا  أو ال  تتتلو 

اصر لماي لم  جم   تت  اص  اجيتتاي ل تت    ت ا  هو  ةف الة ايت  ظ ا  لما الاق  ا رت. ت  ي  ال ر  ي 

رلتتت ظتتاهلم  ثاصيتتت لمتتع  لمتتاا ال تت ا ثلاتتم الأو تتا  اصاليتتت  تت  اصر لمتتاي اليلمبيتتت ب تتدت ثالمتتت لمتتع ا كتتا   

  تتتتتم اصر لمتتتتتاي  تتتتتت  الختتتتتي  رت ولم تتتتتتلم والأ    ب تتتتتدت خا تتتتتت ولمما جا  تتتتتتا بالأو تتتتتا  اصاليتتتتتتت  تتتتت  اصر لمتتتتتتاي 

والألملميريت ا ةف تط يلم أياليا ال   ي   تت  اصر لمتتاي اليلمبيتتت، وتتتات   التتنم   تت  اص  اجيتتت ثلاتتم   الأو بيت

 لمخ    ال ة   اي.

لمد تتتتتتتتت   ا  ا   اصاليتتتتتتتتتت لل ر لمتتتتتتتتتاي د    تتتتتتتتت  أطلموح تتتتتتتتته للتتتتتتتتتةش   ا2001خالتتتتتتتتتة حختتتتتتتتت    بتتتتتتتتتلماهيو ) تنتتتتتتتتتاور  .5

اص    تتتتتت لمتتتتتتع بيتتتتتتا  ث قتتتتتتت ال تتتتتتات   وال تتتتتتاتلم اص لما لتتتتتت بتتتتتت     تتتتتتو اص  اجيتتتتتتت و  تتتتتتو اصم بيتتتتتتاي وثتتتتتتة  

ورشتتتتلم أ  ا  ا   اصاليتتتتت لل ر لمتتتتاي اص    تتتتت اشنختتتتب  أه يتتتتت شلم تتتت    ، اصختتتت ديةرافلتتتتةلماي وثتتتتة  

حيتتتتل ال   تتتته اليتتتتتاص  جحتتتت  افلال تتتتتت وخدتتتت  اص  اجيتتتتاي وتتتتتتلما ييايتتتتاي  تتتتتا لمت لل مشتتتت  لمتتتتتع 

ال ثتتاا ششتتلما أياستت   لمتتتا   لمنتته   تتم لمد تت    المتت   الا تدا  اصخ  لم للأييا  والاج مار لم  لمد تت   

  الة ايتتت و تت   ث قتتت طلم رتتت بتت   نتت وأتلمالم  شتته. المتتة   ثلاتتم ال  تت ر لل ثتتاا وا تتتا   لمنتته  و  أ  

 بتتتت   لميتتتتةر ج تتتت  تتتتت   
ن
  تتتتو لم  اجيتتتتت اص يختتتتت الأ  و  تتتتو لم  اجيتتتتت اصر لمتتتتت المتتتت  كي تتتت   تتتت  شند تتتتا وأر تتتتا

   لمن  ا.
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 لمتت  ترن ل  يتتا  ات اجيتتت  أ  ال تت الم  Breeding (2020تملميلم ث  جظو اصر لماي رتتلم      .1
ن
أ تتلمح   تت اا

لمتت  جظتتو اصر لمتتاي اصد  حتتت كتتالملت    % 15,2و تت  ال لارتتاي اص حتتة  تطلمتت   ،2006اصر لمتتاي لمنتتل اليتتا  

وب ن تتا رتت و تطلميتت  ايتت  ةا  جظتتا   ردتتلم     تت  شنتتةا  اف المييتتت. تت  اصر لمتتاي  % 7,6جظتتا  ت هتتا ببختتلمت 

 اص حة .وال لاراي  

الي المتت  اصتت تلم   تت  تلم تت  اصر لمتتاي اف المييتتت  تت   أظ تتلما  Alam& Mesbah -ul- IsIam (2019  ايت  و   .2

  14)لمتتت  أخ تتتات  اصر لمتتتاي لمتتت    196) تتتتتتبتتتنة  يا لنظتتتا  لمد تتت   اص تتتة ، تمتتتة تتتتو ث تتت  ايتتت بيا  ل

 يتتتتت ثالمتتتت تلمتتتت   أ  ال  لدتتتت وال تتتت   افلتتتاص بتتتتال  الم  ريتتتتلمع لمر لمتتتاي أتا  ، لايتتتي ا أ  يتتتتترلمر لمتتتت أتا 

لمد  حتتتتتت اص تتتتتة  وات   تتتتتع التتتتتةاثو وجظتتتتتو الايتتتتتت  ا  ويتتتتت  لت ال  المتتتتت  لمتتتتتع ال تتتتت الم  الأختتتتتلم  لمةاجيتتتتتت 

 . ات اجيتالت خي  كي    لم  أشث  الي الم  اص تلم     تلم   الأجظ ت 

  أجتتتتته ثلاتتتتتم أخ تتتتتات  اصر لمتتتتتاي أ  يي لتتتتت ا لمتتتتتع الأتتتتتتا ر ي   لمتتتتت  أ تتتتت  تتتتتت ت   بتتتتتةا   Vocus (2019 رتتتتتلم   .3

، ولرتت  هتتلا قتتة ر تت   لتته ثتتة  ات اجيتتتوهتت  رتتلم  أ  افةتت  رر تت   تت  الر تتا  الة ايتتيت، خي تتت للر تتا 

 ي   رتتتتلمو  أ  رلمتتتتا  را تتتتتا  الطتتتت ب رنكةتتتت   ا تتتتلد الر تتتتا ات اجيتتتتت، ولمتتتتا  را تتتتتا  الأتتتتتا  لمن تتتتا:ث ا تتتت  

 لا.أ    ات اجيتأخ ات  اصر لماي هو كلمتاا    ت  يو اصن   باي  ةا  الر ا  

والتتنم  التتةا و لل   اجيتتاي تمتتة  أجه جنيةت لل  لو اصختت  لم لل  تتا    Hoeve (2018  وضة   وقة .4

لتتتتا لمتتتت  لمر لمتتتتاي  الميتتتتت شبختتتتا  أ  تمتتتت   ب شتتتتلمو   ل تتتتاا ثتتتتة  شلم تتتت  لمتتتت  التتتتةو ياي 
ُ
 ا لرت وجيتتتتت،ط

بتتتتتاتة    طلميمتتتتتتت ل ة يتتتتتع  ح تتتتتا ياي ج ثيتتتتتتت  اص    تتتتت  طتتتتت   أخ تتتتتتا ي  اصر لمتتتتتاي  وبال تتتتتا   تمتتتتتة

 صختتتتاثة  اصر لمتتتتاي المتتتت   التتتتةو ياي، وثة رتتتتت ل متتتتيو
ن
وقتتتتة وضتتتتح اللمحتتتتل هتتتتلد الطلميمتتتتت ل  تتتت   ج  ر تتتتا

    لم  ا  ا 
ن
 ولم ظدا ا.ت ا ه ا  ا

يتتتتنت  ألايتتت ا  وضتتتتة  اللماح تتتت أجتتته بيتتتتة اج دتتتاا أيتتتيا  التتتتند   تتت  Jensen (2017بحتتتل ش ب تتته  و تتت  .5

وأ تتلمع هنتتا  لمياجتتا  جنيةتتت  ،2007وأ لمع اق  ا ها أي أ بر    لم  الأزلمتتت الاق  تتا رت ثتتا    ،2014

و تتت  ختتت ر  ألايتتت ا.ت يتتت ثتتتة  ال  طتتتي  للأوقتتتاي ال تتتيلمت وأ تتتلمح  هنتتتا  أزلمتتتت حتتتا    تتت  لم  اجيتتتت  الم

الأ بيتتتتت يتتتتن اي ال حمتتتتت كيلم تتتت  لمر لما  تتتتا لليةرتتتتة لمتتتت  ال نتتتتاق   تتتت  اص  اجيتتتتاي وبال تتتتا   تملتتتت  ثتتتتة  

اص ظد   فة ا   ال لل لمع بماا حتت ا   أ بيتتت لمتت ظد   تمتت  لمتت  رو  اليمتت   الةا  تتت لم تتا تطلتتا ث تت  

  تتتتتلماااي وطتتتتتتلمب بةرلتتتتتتت   ا   ات   ثتتتتتاي كتتتتتت ل  تملتتتتتتي   و  أخ تتتتتات  اصر لمتتتتتتاي لمتتتتتت  رو  ال تتتتتتلت 

وتا  ثلام أخ ات  اصر لماي  و  أياستت    تت    ا   اصختت     اللمقمتت  و شتتلم الأبحتتال   ،liaisonsبال لياي  

 ات   ثاي.والي قاي اليالمت وت  ي  خ       اص   ثاي لل خاثة     تحلي   
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  ختتةلماي ش  تت    تت   وضتتة  اللماح تتت أجتته جنيةتتت ل طتت   ال رن ل  يتتا Saunders (2015 تت  لممالتتت ش لمة تتا  .6

با  تتاتت   تتم خدتت  اص  اجيتتاي وثتتة  اصتت ظد   تمتتة ظ تتلمي افةا تتت لتتةلم  افلتتةلماي وإشختتاب لم تتا اي 

  ةرة  لأخ ات  اصر لماي تننايا لمع هلد اص    اي.

 أو وبتتتا،تتتات   الأزلمتتت اصاليتتت ثلاتتتم اصر لمتتاي خا تتت  تت   نتت ب  لمتتة   Giannakopoulos (2014 وي ضتتح .7

وبختتتتتبا رلتتتتتتت تمتتتتتتة وا  تتتتتت  اصر لمتتتتتتاي  تتتتتت  الي جتتتتتا  وق تتتتتت ص لمشتتتتتتات  ثةرتتتتتتة   تتتتتت  افلتتتتتتةلماي والنشتتتتتت ي  

و   الن ارت تن  اللماحل رمت   ثة  أت ا  ل طتت يلم ختتةلماي وأ شتتطت  ةرتتة  لمبمتتاا   اصلمتلماي،وتناق   

 لل خ ديةر .ثلام أ شطت اصر لمت و لا الةثو 

  ثتت   و  أ تتةقاا اصر لمتتتت  تت  وقتت  تنتتاق  اص  اجيتتتاي وكيطتت  لمتت   بة ييتتتت Watson (2013 وت حتتةل .8

   Shepherd University Foundationكتت    لم يختتت  الميتتت  لمتتع  Scarborough Societyيتت ا ب   

ش تتا ت حتتةل ثتت  الأجتت ا  اتل لدتتت لأ تتةقاا  وتلميتتة ، جاجةتتت أ تتةقااوشيتت  جكةتت ا  تت  خلتت  لمة  ثتتت 

اصر لمتتت التتلر  ر   تتت  بي تت و  تت  ت  يتتت  لم تتا   ص  تت ثاي بيين تتتا أو للر تتا النتتا    وات   ثتتتاي 

ي ا ب  تتتتت ت تتت ر ات   ثتتاي ب تتتدت ثالمتتتت وال تت الم  وال رن ل  يتتتا حمتتتى  تتتتتتتتافلا تتت  لا أ  هتتتلد اف  ييتتتت 

 ثا  .  11 ولا  ثلام لمةا    300,000أح ا لم ل  اصر لمت ب ا رملمب لم  

 لمتتتتتت  تنتتتتتتاق  اص  اجيتتتتتتاي أ     تتتتتتم ك  تتتتتت اي  ل يتتتتتتت  تتتتتت  لمة  ثتتتتتتتاي Trail (2013 وتتتتتتتلم   .9
ن
 تتتتتتتالم 

ن
  أ  ثمتتتتتتةا

 ي   ل تتتتتتلا ال نتتتتتتاق    تتتتتتم أ  رمتتتتتت   روقتتتتتتة  ثتتتتتت  لمماولمتتتتتتت الأتتتتتتتا  يتتتتتت  شت ،التتتتتتةو ياي  تتتتتت  تليتتتتتتت  ينشتتتتتتا  

أخ ا ي  اصر لماي ب ةلمبت طلمب ثةرة  لل  ر  لم  ثلما اللمياجاي وايت  اث ا وأ  رتت و حدتت  اصتت ا  

. الأشث   
ن
وقة أتلمن  ال ةلمبت أجه لا ر  ة طلميمت واحة  تم  ت كح ب  ثتتة  طتتلمب لمشتتت شت ب تتا اح يا ا

تا تتتتتا  رةتتتتتتا  طتتتتتتلمب أيتتتتتتلم  لمثتتتتتتا   اص لما لتتتتتتت بايتتتتتت  ةا  ال رن ل  يتتتتتتا والي قتتتتتتاي اف يتتتتتتة  لمتتتتتتع ات   تتتتتتع 

 الأتا رم .

  شيديتتتت ت ا تتتت   اصر لمتتتتاي لمتتتع الميتتتت   اصا رتتتت وال حتتتتةراي المتتتت  Guarria & Wang (2011وي ضتتتح  .10

ردلم تتت ا اصنتتتاص الاق  تتتا  ، وتنتتتاور اللمحتتتل ا  تتتلماااي المتتت  ات تتتلها أخ تتتا ي  ولمتتتةرلمو اصر لمتتتاي لمتتتت  

 لمتتن و ت   تتع اصر لمتتت ب تتدت ثالمتتت ، 
ن
أ   رلت وخطط و لل خ ملم ، وقة تو ث   اي م اار  واحةا

وال تتا   صتتة اا   ييتتت اصر لمتتاي اللمح يتتت، وتاجتت  ج تتا   الاي م تتاا تتتنو ثتت  خدتت  لل   اجيتتت  تت    يتتع 

الأو تتته لمن تتتا ات   ثتتتاي وال تتتة يا والختتتدلم واصيتتتةاي والأتتتتال، وقتتتة اقتتتت   أصتتتةاب اليينتتتت أ  رلما تتتع 

 اصةرلمو  يلخلت الي   ل  لمع أشث  شداا ، وث   أول ياي لل شا  ع وتلم   قياياي لملم رلم  .
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وتنشتتتتابه  الة ايتتتتت،ايتتتت دا ي اللماح تتتتت لمتتتت  الة ايتتتتاي الختتتتابمت حيتتتتل ت جتتتت  خلديتتتتت ثل يتتتتت ثتتتت  لم  تتتت   

ش تتتتا  الة ايتتتتت،الة ايتتتتاي الختتتتابمت لمتتتتع لم  تتتت   الة ايتتتتت افةاليتتتتت  تتتت   تتتت ا لمتتتت  اف اجتتتتا النظتتتتلم  لم  تتتت   

وت  لتتتتت  هتتتتتلد الة ايتتتتتت ثتتتتت  الايتتتتت بيا . ايتتتتت دا ي اللماح تتتتتت لمتتتتت  الة ايتتتتتاي الختتتتتابمت  تتتتت   تتتتتيا ت تمتتتتتلماي 

يتتتتتابما  ا لمتتتتتت  الناحيتتتتتت ال طلميميتتتتتتت حيتتتتتل  شتتتتتت ي ثلاتتتتتم آليتتتتتتاي تلمكتتتتتية جدمتتتتتتاي كشتتتتت ي  اصر لمتتتتتتاي اف المييتتتتتتت 

 الر   .افة  لميت واق  لمي ثلام اف المياي اص         الماهلم  
 

 الميدانية: تحليل البيانات  ثانياً:
 

 تت  هتتتلا اف تتت ا لمتتت  الة ايتتت كيتتتاف  اللماح تتتت بتتتاليلما وال حليتت  لمتتتا ت  تتتل   ليتتته الة ايتتت لمتتت  ج تتتا     ايتتتت 

تلمكتتية ا جدتتاب  تت  اصر لمتتاي  تت  لم تتلم ص ا  تتت  تتي  اص  اجيتتت المتت  تتتو الاث  تتا   تت    ي تتا وافة تت ر ثلا تتا 

حيتتل و  تت  الايتتنلماجت   تتم  الشل تتيت،لم  لت  تت  الايتتنلماجت واصمابلتتت   ثلام أ ات   لم  أ واي   ع اللمياجاي

لمتتع اصمابلتتت الشل تتيت لمتتع  حلتت ا   ثتت   كتت  ، )المتتاهلم ، لمتتةرلم  اصر لمتتاي اصلمش يتتت  تت  اف الميتتاي التت  ل

 لمن و.ت   
 

  التزويد:
 

أ  لمة  ثتتت   ر اصيل لمتتاي   لمتتا ا تتو اصختت دية  تت  اصمتتا  الأور هتت  افة تت ر ثلاتتم لمتتا رح تتام  ليتته لمتت  أوثيتتت 

اصر لمت لم  أوثيت اصيل لمتتاي هتت  أهتتو لمم لمتتاي تحةرتتة ه يتتت اصر لمتتت ش تتا أح تتا لمتت  أهتتو الي المتت  اصتت تلم  تي تتا 

  رلمتتت   لمتتا تمتتت   بتته اصر لمتتتت 1ر  تت   لتتة  اصختتت دية لمتت  آ اا واجطلماثتتتاي حتت ر اصر لمتتتت واف تتةور ال تتتا    قتتو )

 الآتيت:لم  آلياي لت كية ا جداب    الت وية وتناور هلا اتة   الأي لت  
 

 ثتتتت  الر تتتتا ال ةا يتتتتت تاحتتتتة حلتتتت ر تلمكتتتتية ات اجيتتتتتر تتتتا الهتتتت  قالمتتتت  اصر لمتتتتت بايتتتت  ةا   .1
ن
 ث  تتتتا

 ا جداب 

   الاخ يا  ه  أتلم ت دي  اص  اجيت ثلام أول ياي  .2

  الأخ    ه  تا  هنا   و ياي لمطلم ثت تو  ل اؤها ت ييلت ل  دي  اص  اجيت    الخن اي   .3

 الأخ    ه  تو خد    و الت وية    الخن اي   .4

 ال احة أقص ى لخيلم كلماا الر اب  حة ه  ر  ة  .5
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 ترشيد النفقات في التزويد :(1رقم )جدول 
 

 المكتبة

 

استخدام 

الكتب 

 المجانية

التخفيض  أثر 

على أولويات  

 الاختيار

إلغاء  

الدويات  

 المطبوعة 

حجم  خفض

التزويد في 

السنوات  

 الخمس الأخيرة

وجود حد أقص ى 

 لسعر الكتاب

مكتبة 

جامعة 

 القاهرة

 لا

التوجه إلى  

التحول  

 الرقمي

 لا

الاعتماد على  

بنك المعرفة  

 المصري 

لا يوجد حد أقص ى 

لسعر الكتاب  

والتوجه لتزويد 

المكتبة بالأوعية  

 القيمة

مكتبة 

جامعة 

 عين شمس 

 لا لا

الاعتماد الآن 

على بنك  
المعرفة  

 المصري 

الاعتماد الآن 

على بنك  

 المعرفة المصري 

 لا

مكتبة 

جامعة 

 حلوان 

 لا

الشراء من 

السوق  

 المحلي

بنك المعرفة  

المصري هو  

 البديل

تتيح   اللائحة

شراء خمس  

نسخ وممكن  

تخفيض عدد  

 النسخ

 لا

 

ث  تتا نثتت   ات اجيتتتر  تتح لمتت  اف تتةور الختتاب  أ  اصر لمتتاي ال  تتتت لم  تت   الة ايتتت لتتو كختت  ة  الر تتا 

 أتتتتتتتلمألمتتتتتتا ثتتتتتت  أتتتتتتتلم ت دتتتتتتي  اص  اجيتتتتتتت ثلاتتتتتتم أول يتتتتتتاي الاخ يتتتتتتا  تتتتتتت  ر  تتتتتتة افةلتتتتتت ر. الر تتتتتتا ال ةا يتتتتتتت تاحتتتتتتة 

حيل أ اب  لمر لمت  الميت الماهلم  با  ال   تته الآ    تتم ال حتت ر  الاخ يا ،ل  دي  اص  اجيت ثلام أول ياي 

لأ  اصر لمتتتتت   أول يتتتتاي الاخ يتتتتا  مرتتتت تلم ثلاتتتت لتتتتو  وأتتتتتا ي لمر لمتتتتت  الميتتتتت ثتتتت   كتتتت   أ  ال  دتتتتي اللمقمتتتت ، 

وأتتتتا ي  لمةاجتتتا،كي  تتتة ثلاتتتم بنتتتت اصيلمتتتتت اص تتتلم  التتتل  رمتتتة  اليةرتتتة لمتتت  ق اثتتتة اللمياجتتتاي ل تتت  اصر لمتتتاي 

 اص لم .الاث  ا  أشث  ثلام بنت اصيلمتت   أ لمع الميت حل ا  أ   
 

وإ  التتةو ياي أ تتلمح  لم احتتت  ،ا  ابتتت بتت  لمطلم ثتتت، تاجتت ولم ابت ثلام ي ار  ل اا الاكتتت ا   تت   و يتتاي 

رشلمي اصر لماي أ  الةو ياي أ تتلمح  لم احتتت  تت  ق اثتتة و  اصطلم ثت.   ك    لرت و   ث  ا ث  الةو ياي 

 لمةا  .بياجاي بنت اصيلمتت اص لم  بش   

 و الميتتتتت ثتتتتت  وثتتتت  خدتتتتت    تتتتو الت ويتتتتتة  تتتت  الختتتتتن اي افل تتتت  الأخ تتتتت   أتتتتتا ي لمر ب تتتتتا  الميتتتتت المتتتتتاهلم  

ألمتتا لمر لمتتت  الميتتت اصطلم ثتتت، ك   أ  الاث  ا  ثلام بنت اصيلمتت اص لم  تا  ث  ا ث  الت وية بالر تتا 
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 ستتتت .  4أو  3 ستتتت  لمتتتت  أ  ش تتتتاب لمطلمتتتت   وي رتتتت  أ  ر دتتتت    تتتتم  5حلتتتت ا  أتتتتتا ي أ  ال  حتتتتت تنتتتتيع كتتتتلماا 

أتتتا ي لمر لمتتت  الميتتت المتتاهلم  أح تتا لتتو تحتتة   ال احتتة،ولم ابت ث  تحةرتتة حتتة أقصتت ى لختتيلم كتتلماا الر تتاب 

أتتتتا ي لمر لمتتتت  الميتتتت ثتتت    المي تتتت، ش تتاحتتة أقصتتت ى لختتتيلم الر تتتاب لأ  ال   تتته هتت  ت ويتتتة اصر لمتتتت بالر تتتا 

 الر اب.ك   ولمر لمت  الميت حل ا  أح ا لا ت ع حة أقص ى لخيلم  
 

 

 

 الموظفون: 

 

يشتت   الاه  تتا  ب اهيتت  اليتتالمل    تت  لمةتتار اصر لمتتاي واصيل لمتتاي لم  تتيا لمح  يتتا  تت  الاه  المتتاي اصيا تتتلم  

ويننتتاور وأ ائ تتا. شتتطة ا أ ث تتا اص نتتت ويتت تلم بال تتا   ثلاتتم  لأ  ال اهيتت  وال يلتتيو ر تت    ل   تت  اصر لمتتاي

 ال اليت:تلمكية الندماي    اص ظد   وتناور هلا اتة   الأي لت    2)اف ةور ال ا    قو  
 

 تلمات  ه  كخ طيي   حاليا اينلمةار اص ظد   اللر  اي مال ا أو خلم  ا   م اصياش بش    .1

يي تت  بتتةوا  تالمتت  او  وا   )يتت ااه  ق  و ختت ر افل ختتت أثتت ا  اصا تتيت بنح تتاا ختتةلماي لم ظتت   .2

  اص  اجيت   ت  ت لم  ال  ت      

ه  ق  و باينلمةار لم ظ  بةوا  تالم  بآخلم بةوا  لم ق     الختتن اي افل تت  الأخ تت   لمتت  أ تت   .3

 اص  اجيت ال  ت      

هتتت  تم لمتتت   بن تتتاتت لم الم تتتا   تتتم لم تتتا  اصتتت ظد   افةتتتالي   لمتتت  أ تتت  خاليتتتت، ثنتتتةلما ت تتتلمع وظيدتتتت  .4

 اص ظد   ال  ت      أثةا   

  تة يا ي أو بلمالم   آاص ات  )لم  ه  ت  ة طلميمت ر و اتلماث ا لكةداظ ثلام اص ظد   اص    ر   5 .5

6.  
ن
 تتتت  لم  اجيتتتتت اصر لمتتتتت ختتتتاص ب تتتتة يا اصتتتت ظد   أ  أجتتتته رتتتت و احنختتتتابه لمتتتت  لم  اجيتتتتت  هتتتت  ت تتتتي   بنتتتتةا

 اف الميت لملمش يت تنلمع   ا   اخلم     

 اص ظد   ه  ق  و ب ةلمبت أ  لم  ال  الم  ال ة يبيت ات اجيت اص احت ثلام ا جت ج  ل ة يا   .7
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 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 ترشيد النفقات في الموظفين: (2جدول رقم )

 

استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبدال  المكتبة

المحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالون 

للمعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  

بمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

 جدد

إنهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاء 

ختتتتتتتتتتتتتتتتتتدمات 

 الموظفين

استتتتتتبدال 

موظتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدوام 

كامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل 

بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت خر 

 مؤقت

إضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتافة 

أعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتال 

للمتتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

 الحاليين

نظتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتام 

الحفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  

علتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتى 

 الموظفين

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدريب 

المتتتتتتتوظفين متتتتتتتتن 

ميزانيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 المكتبة

استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتخدام 

البتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترام  

المجانيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 للتدريب

مكتبتتتتتتتتتتتتتة 

جامعتتتتتتتتة 

 القاهرة

لا يوجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 

إحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلال 

للمتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

 لوقتتتتت  
ق
نظتتتترا

 التعينات
 نعم لا لا

شتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ادات 

تقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدير 

وتمكتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتين 

الشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتباب 

 وور  عمل
 لا

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدريب 

المتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

بشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتكل 

تطتتتتتتتتو ي متتتتتتتتن 

أعضاء هيئة 

التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدر س 

بقستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتم 

 المكتبات

مكتبتتتتتتتتتتتتتة 

جامعتتتتتتتتة 

عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتين 

 شمس

لا يوجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 

إحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلال 

للمتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

 لوقتتتتت  
ق
نظتتتترا

 التعينات

 نعم لا لا

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدريب 

 وور  عمل

إدارة الجامعتتتتتة 

ترستتتتتتتتل برنتتتتتتتتام  

التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدريب 

الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنوي 

لجميتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

العتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاملين 

بالجامعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

وأخصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   

المكتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

يشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر  فتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي 

التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدورات 

 المناسبة

 لا

مكتبتتتتتتتتتتتتتة 

جامعتتتتتتتتة 

 حلوان

يوجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد لا 

إحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلال 

للمتتتتتتتتتتتتتتتتتوظفين 

 لوقتتتتت  
ق
نظتتتترا

 التعينات

 لا لا لا

ت  مكافتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

ودورات 

 لا لا تدريبية



 

1843 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

  أ  اصر لمتتاي اف المييتتت تتتاتلمي باج دتتاا اص  اجيتتاي تتت  كختت طيع كييتت   2ر  ح لم  اف ةور الخاب   قتتو )

وتتتتلشلم لمتتةرلم  لمر لمتتتت  الميتتت المتتتاهلم   الايتت مالت،افلةلمتتتت يتت اا لل ماثتتتة أو  ابتتةر  لل تت ظد   التتتلر  تلمتتت  

 أ تتتتتتلمح ا الآ    187)أجتتتتته تتتتتتا  يي تتتتتت  باصر لمتتتتتت 
ن
   134)لم ظدتتتتتا

ن
 ل قتتتتتت    لم ظدتتتتتا

ن
ويبستتتتتتةا  ال يينتتتتتاي،جظتتتتتلما

لمتتت  اصر لمتتتاي التتت  ل بنح تتتتاا  رتتتتتولتتتو تمتتتو أحلتتت ا . ثلاتتتم لمر لمتتتتت  الميتتتت ثتتت   كتتت   و الميتتتتت  جدختتتهال  تتتع 

ولو تمتتو أ  لمتت  اصر لمتتاي التت  ل بايتتنلمةار لم ظتت  بتتةوا  تالمتت  بتتآخلم اص  اجيت. خةلمت اص ظد   لل  ت      

 اص  اجيت.لم ق  لل  ت      
 

قالمتتتت   : تتتت ظد   افةتتتالي  للألمتتتا ثتتت  الختتتت ار ثنتتتةلما ت تتتتلمع وظيدتتتت خاليتتتتت تمتتت   اصر لمتتتت بن تتتتاتت أث ال تتتا 

 ،لمر لمتتتت  الميتتتتت المتتتاهلم  بتتتتةلم  وحتتتتة  ا ثتتتةا  الد تتتت  للر تتتتا لمتتتع وحتتتتة  ا ثتتتتةا  الد تتت  لللميتتتتا   اف المييتتتتت

 ول    الي   تو  لمتت  وحتتة  ا ثتتةا  الد تت  للر تتا كحيل  
ن
لمي تتا. خ ملم  اصر لمت ح ا   أل   يالت ك لميا

و تت  لمر لمتتت  الميتتت ثتت   كتت   بيتت  اصتت ظد   لتتةا و قتتلما  لمتت  الم لمختتي   الط تت  بالي تت  ج تت  ال قتت  

 لكةالت الاةيت وبال ا   رم   ال لم ا ب ي ي  
ن
  ياا و.طلمما

 

ي وك ا اي تمتتةرلم لمتتع آوشيديت افةداظ ثلام اص ظد   اص    ر  تم   لمر لمت  الميت الماهلم  بنثطاا لم ات

ث تتار صتتتة  يتتت ت أ  ثنتتةلما ر لتتت  لم تتا  قيتتتا   رمتت   كتتتاب بالأ  قيا رتتتت ت رتت   الشتتتلماب بالي تت   تتت  وظتتا   

لمر لمتتت  الميتتت ثتت   كتت   تمتتة   و اي  ااص تتا . ألمتت  ب  شدااته ر و كيينه    هلا وثنةلما رُ  ،أك لم ش ة يا

ي و و اي تة يبيتتت خا تتت ثلاتتم جظتتو ا  ختتار الآ تت  آولمر لمت  الميت حلتت ا  تمتتة  لم اتتت  ث  ،تة يلمت وو ش 

 لللمياجاي.
 

  تتتت  اص  اجيتتتتتت ختتتتاص ب تتتتة يا اصتتتت ظد  
ن
تمتتتت   لمر لمتتتتت  الميتتتتت المتتتتتاهلم   :ولم ابتتتتت ثلاتتتتم أ  اصر لمتتتتت ت تتتتع بنتتتتةا

شتتتللت قالمتتت   ش تتت    لمتتت   اصر لمتتتاي،ب تتة يا اصتتت ظد   بة تتت   تط ثيتتتت لمتتت  أث تتتاا هي تتتت ال تتة    بمختتتو 

تاف الميتتتت  ،ألمتتتا لمر لمتتت  الميتتتت ثتت   كتتت  تطتت ى . تليتتت اليلتتت   بنلمتتاا جتتتةو  ثتت  اصر لمتتتت افل تتلماا بشتتت   

 تي تتاتم   بةارت ت  ثا  ب  ع بلمالم  تة يبيت لم ن ثت ف  يع اصتت ظد   تتت   تت  ت   تته و ستت   اص ظتت  

 ا لرت و تت ت ثتت  النختت ي  يتت ولمر لمتتت  الميتتت حلتت ا  تمتتة   و اي تة يب أو و كتتت ث تت . تتتة يا،رنايتتلمه لمتت  

 ا جةل  رت.ولم ا اي الر ابت بالل ت 
 

لمتتتتت  لمر لمتتتتتاي لمة  تتتتتع الة ايتتتتتت ب ةلمبتتتتتت ال تتتتت الم  ال ة يبيتتتتتت  ت لمر لمتتتتتتلتتتتتو تمتتتتتو أرتتتتت  ،وبالبختتتتتلمت للختتتتت ار الأخ تتتتت 

   .ا جت ج  ل ة يا اص ظد   ات اجيت اص احت ثلام
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 والبرام :الأنظمة  

ت ل  ال  الم  الآليت ال ةا يت افلا ت باصر لماي لملمالغ شلم    لم  اصار يتت اا  تت  كتتلمائ ا أو  تت  ت لدتتت  تتياجة ا 

تتتتن  و تتت   اصر لمتتتت ر   تتتا لمي تتتتا جدختتتته المتتت  ت تتت    تتت  ال التتتا  ختتتلمت لم  يتتتتت لمتتت  قي تتتت اصنتتت  ، و تتت  ال قتتت  

 ات اجيتتت الأجظ تتت الآليتتت اصد  حتتت المتت  هتت   تت ا لمتت  ال تت الم     ة  اف ا ولم  هنا ت    ا   ا،و    جظا  آ   

 لاق نائ تتتتا
ن
بتتتت  ت طلتتتتا الاث  تتتتا  ثلاتتتتم كتتتتلمشت لمتتتت  الشتتتتلمتاي يتتتت اا الياصيتتتتت أو اتةليتتتتت  ،المتتتت  لا ت لتتتت  ألمتتتت الا

وصيلمتتتتت الأجظ تتتت وال تتت الم  المتتت  كي  تتتة ثلاتتتم اصر لمتتتاي لم  تتت   الة ايتتتت و  تتت  اللماح تتتت الأيتتت لت  ل تتتياجة ا،

 ال اليت:

 لل ر لمت  ا لرت و  ه  تم لم   باي  ةا  بلمالم  لمةاجيت   ا   اص قع  .1

 باي  ةا  أجظ ت آليت ي اا تةا يت أو  .2
ن
 لمةاجيت ه  تم لم   حاليا

 لمخ  ة  ه  أتلم ت دي  اص  اجيت ثلام تةةرة أو تحةرل أ  بلمجالم   .3

 ه  كخ  ة  اصر لمت افة يلمت السةابيت  .4
 

 ترشيد النفقات في الأنظمة والبرام : (3جدول رقم )

 

 المكتبة

 

النظام 

المستخدم 

 لإدارة المكتبة

البرام   

المستخدمة لإدارة 

 الإلكترون  الموق  

أثر تخفيض الميزانية  

 على تجديد البرنام  

استخدام 

الحوسبة  

 الساحبة

مكتبة جامعة  

 القاهرة

Millennium ميزانية المكتبة كانت   لا يوجد

لشراء الأوعية فقط  

 للخدمات البحثيةو 

 لا يوجد

مكتبة جامعة  

 عين شمس 

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد

مكتبة جامعة  

 حلوان 

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد

 

 

  أ   الميتتت المتتاهلم  ثنتتة   شتتائ ا تتتو ت  يتتة أحتتةل جظتتا  آ تت  لم  المتت  لكلتتةلماي 3ات تتح لمتت  اف تتةور  قتتو )

ويتت تلم أ شتتطت الد لميتتت والت ويتتة والايتت ي   وا ثتتا     Millennium)اصر بيتتت الأيايتتيت واصيتتلموف بايتتو 

 النظا .واف الميت لو تلت   بال ياجت ت يط    ا هةاا واف لم  واللمحل ثلام يبي   

ةتتتت   لا ر  تتتتة أجظ تتتتتت أو بتتتتلمالم  لمختتتت  ةلمت  تتتت  اصر لمتتتتاي لم  تتتتت   الة ايتتتتت يتتتت   لمتتتتا تتتتتو رشتتتتتلمد و تتتت  هتتتتلا ات

.
ن
 يابما
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 الخارجية:جم  التبرعات / المصادر  

  تتتع ال   ثتتتاي ثلمتتتا   ثتتت  لمة  ثتتتت لمتتت  ال تتت الم  والأ شتتتطت المتتت  رتتت و تنديتتتلها ثتتت  طلميتتت  اصر لمتتتت لنشتتت يع 

أو لم تتتتا ي  النشتتتت ي  وهتتتتت   تتتت  بيتتتتت   الرلم تتتتت  اص تتتت ل   بتتتتا  يختتتتتاه  ا بةتتتت ا لمتتتت  تتتتتتلموا  و لتتتتةثو اصشتتتتا  ع 

 )اص تتا      تتع ال   ثتتاي 4وي ضتتح اف تتةور ال تتا    قتتو )لمختت  لم .     ثلاتتم كتت   هلمتتت أو لمنحتتت تاصر لماي  

 الآتيت:وتناور هلا اتة   الأي لت    ل يا    خ  اصر لماي اصا    افلا  يت 
 

 اصاليت ه  تم لم   ب ا    لمخاحاي    اصر لمت لأ شطت هي اي خا  يت ل يا   اص ا     .1

 اصيا   ه  تم    ب طلمي   لمالماي تاخ   ثلام الر ا   .2

 ال اتيت ه  تم    ب ح ي  جم   لمماب  الر ا   .3

 اصر لمت ه  ق  و ب لم  ت  ثاي خا  يت لةثو اح يا اي   .4
 

 المصادر الخارجيةجم  التبرعات / : (4جدول رقم )
 

تأجير مساحات  المكتبة

 بالمكتبة

تطبيق غرامات 

 على التأخير

تحصيل مقابل  

  مادي عند فقد

 الكتاب 

الحصول على  

 تبرعات خارجية

مكتبة جامعة  

 القاهرة

نعم على شكل كتب   نعم نعم نعم

وكذلك حاسب آلي 

 للمكفوفين 

مكتبة جامعة  

 عين شمس 

 كتب  إعارةلا يوجد  لا يوجد إعارة لا

مكتبة جامعة  

 حلوان 

 نعم

 

بعض الكتب على   لا يوجد إعارة لا يوجد إعارة

 سبيل الإهداء
 

ولرتت  رلتتت بشتتلما أ   ،ت ح لم  اف ةور الختتاب  أ  لمر لمتتت  الميتتت المتتاهلم  تمتت   ب تتا    بيتت  الماثتتايا

ال تتا    ر تت   ليمتتة جتتةواي أو لمحا تتلماي أو لمتتت ت لماي أو و ش و  ح  لميتتت،ت تت   اف  تتت اصتت  لم  تنلمتتع   تتت 

ألمتتتا لمر لمتتتت  الميتتتت ثتتت   كتتت   لا تمتتت   ب تتتا    أ  لمختتتاحاي لك الميتتتت. ث تتت  أو تتتتة يا وتتتتلها ا رتتتلما اي 

 تةا ي  .ولمر لمت  الميت حل ا  ت  لم بي  الألماش  ليلما ش ا جاكلمي    باصر لمت،

 أ   الميتتتتت المتتتتاهلم  تدتتتتلما  لمالمتتتتت تتتتتاخ   للر تتتتاب اصيتتتتا  
ن
  الر تتتتاب الطالتتتتا رتتتتةتع   ينتتتتة  ثتتتتاتر  تتتتح أر تتتتا

% لمتتتت  ال تتتتتالم   50ثنتتتتتة ال تتتتاخ   ر  تتتتتو   نيتتتته،  700) نيتتتته وث تتتتت  هي تتتتت ال تتتتتة    رتتتتةتع   100)تتتتتالم   

  الميتتتتت ثتتتت   كتتتتت    تتتتتاألمتتتتا لمر ببال المتتتت . ش لمالمتتتتت تتتتتاخ   وثنتتتتتة تمتتتتة الر تتتتاب رتتتتت و لم تتتتا    لململتتتتغ ال تتتتتالم   

ألمتتا ثتت  افة تت ر ال ليتتاي. ولمر لمت  الميت حل ا  لا تمتت   أ  لمن  تتا با ثتتا   افلا  يتتت لأح تتا لم  تتت لمر لمتتاي 
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ر لمتتتتاي اصش تتتتا هتتتت  افةتتتتار  تتتت   ش تتتتا، ج تتتتا ت تتتت   ثلاتتتتم كتتتت    لماليتتتتت لا ر  تتتتة ت  ثتتتتاي  خا  يتتتتت،ثلاتتتتم ت  ثتتتتاي 

 لل رد ت  .لم  ثلام   از حايا آ   بنلم اجياي ثاليت  هوح ل  لمر لمت  الميت الما  لم     الة ايت،
 

 الخدمات:

 

لمكتتتتية توصيلمتتتتتت  لمة  يا  تتتتا، لمتتتتت هتتتت  ال ا  تتتتت المتتتت  تطتتتت  لمن تتتتا اصر لمتتتتاي ثلاتتتتم رافلتتتتةلماي المتتتت  تمتتتت   ا تتتتا اص

 تال ا  :  وتاج  الأي لت    هلا اتة    5 قو )ا جداب    افلةلماي ر ضة ا اف ةور 
 
 

  تتتم أ  لمتتتتة  ا تتتتطلم تو ل مليتتتت  افلتتتةلماي يتتتت اا لمتتتت  جاحيتتتتت الرتتتتو أو اف تتت    ب تتتتا تا تتتتا ثتتتتة  يتتتتاثاي  .1

 تمةرو افلةلمت    الخن اي افل   الأخ    

 لما ه  افلةلماي الم  ت تلمها اصر لمت خا م اف الميت  .2
 

 ترشيد النفقات في الخدمات(: 5رقم )دول ج

   المكتبة                
ق
تقليل الخدمات توفيرا

 للميزانية 

 خدمات تقدم خارج الجامعة 

تخفيض النوبات   مكتبة جامعة القاهرة 

المسائية التي ليس عليها  

 إقبال

دعم لمكتبة الطالبات في المدينة  

 الجامعية 

 دعم لمكتبة مرس ى مطرح العامة 

 إتاحة الف رس على موق  المكتبة 

% من الرسالة  20نسخ  مكتبة جامعة عين شمس 

تقدم للمستفيدين  

 بمقابل مادي 

نسخ من الرسائل الجامعية لمكتبة  

 السكندرية 

 دعم لمكتبات قرى الصعيد  لا مكتبة جامعة حلوان 

 

 أ  لمر لمتتتتتت  الميتتتتتت المتتتتاهلم  خد تتتتت  الن بتتتتتاي اصختتتتا يت المتتتتت  لتتتتت   ثلا تتتتتا  5)ر  تتتتح لمتتتتت  اف تتتتتةور الختتتتاب  

لا تملتت   حلتت ا ،ثتت   كتت   و الميتتت  لمر لممتت   الميتتتألمتتا المتتاهلم . قاثتتت لم حتت  شنتت ز  الميتتت  :لم    ، قلمار

 
ن
 لل   اجيت.أ  لمن  ا افلةلماي ت ت  ا

قتتةلم  لمر لمتتتت  الميتتتت المتتاهلم   ثتتتو صر لمتتتت الطاللمتتاي  تتت  اصةرنتتتت  اف الميتتتت ألمتتا افلتتتةلماي المتتت  تمتتة  ختتتا م 

ولمة  ثتتتت ش تتتا لم تتتةا  صر لمتتتت لملمستتت ى  الطاللمتتتاي،اف المييتتت ب ة  ثتتتت وت تتت   لمتتت  الر تتتا تللميتتتت لاح يا تتتاي 
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لمطتتلم  اليالمتتت المتت  تتتو ثلم تت ا  تت  لم تتا  ختتاص بة ا هتتا كتتيا   الميتتت المتتاهلم . وإتاحتتت الد تتلم  ثلاتتم لم قتتع 

   اصر لمت.

ش تتا تمتت   اصر لمتتت ب  تت يلم  ا يتترنة يت،وأهتتةي لمر لمتتت  الميتتت ثتت   كتت   لمة  ثتتت لمتت  اللميتتا   صر لمتتت 

ألمتتتتا لمر لمتتتتت  الميتتتتت حلتتتت ا  أهتتتتةي لمر لمتتتتاي قتتتتلم  لل ختتتت ديةر .  يتتتتالت تمتتتتة  ب مابتتتت  لمتتتتا    ت% لمتتتت  أرتتتت 20

     بلمجالم  لملما    حيا  شلمي ت ل ن يت لمر لماي قلم  ال يية.   الر ا،ال يية لمة  ثت لم  

  ات ل  ا اصر لمت ل يا   لم ا   اصر لمت   طلمب أخلم  تو   خ ا  الاي بيا  هنا  ي ار ث  أر

وتتتت تلم اصر لمتتتت خةلمتتتت اصستتتح  اف المييتتتت، نيتتتت لممابتتت   رتتتةا  اللميتتتالت   150)ت لمتتتض لمر لمتتتت  الميتتتت المتتتاهلم  

  50و تت  حالتتت طلتتا  ستتلت   تتاتيت رتتةتع  اللميتتالت،وتمتتة   ستتلت ل تتاحا  اللميتتالت،ال تت ت  ل تتلد 
ن
 نا تتا

 أخلم .

وشتتتتتللت قالمتتتتت  لمر لمتتتتتتت  الميتتتتتت المتتتتتاهلم  بنثتتتتتتا   تدييتتتتت  وحتتتتتتة  تن يتتتتتت اص تتتتتا اي وال تتتتتتة يا ل ن يتتتتتت لم تتتتتتا اي 

 ثلام قة  ثا   لم  اص ا   باصر لمت.  ل     لم      ورلت  لما  ،اليالمل   باصر لماي ب ماب  
 

   الدراسة:نتائج 

 

  أبلمزها:ت  ل  الة ايت   م لمة  ثت لم  الن ا    
 

الر    لم  الة اياي الخابمت تلمكية الندماي    اصر لماي ب   ل  أج اث تتا ورلتتت لأه يتتت   تناول  .1

 اص  اجيت.ال حةراي الم  ت ا   ا اصر لماي بخبا  ي  

بتتةلا لمتتت  الر تتتا ال ةا يتتتت ثلاتتتم التتتلم و لمتتت  ات اجيتتتت اصر لمتتاي لم  تتت   الة ايتتتت لا كختتت  ة  الر تتتا  .2

    
ن
 اص  اجيت.أح ا ي ف ت تلم ش   ا

تو الاث  ا  ثلام بنتتت اصيلمتتتت اص تتلم  شلمتتةر   لرت و تت  للر  تت  لمتت  أوثيتتت اصيل لمتتاي وب  تته ختتاص  .3

 طا لت.الةو ياي والل  وتلمَّ لملمالغ طا لت تاج  ت ي  ثلام اص  اجيت أثلماا  

 اص  اجيت.ث  لم ظدا ا لل  ت        ابالاي  ناو تمو أ  لم  لمر لماي الة ايت  ل .4

تدتتتتت  لمر لمتتتتت  الميتتتتتت المتتتتاهلم  رتتتتت و  ا تتتتا.لا ر  تتتتة بنتتتتتة ختتتتاص  تتتتت  لم  اجيتتتتت اصر لمتتتتتت ل تتتتة يا اصتتتتت ظد    .5

ب ن تتتا  باف الميتتت.تتتة يا اصتت ظد   بشتتت   تطتت ى  لمتت  قلمتتت  أث تتاا هي تتتت ال تتة    بمختتو اصر لمتتتاي 

 اف الميت.    لم  اجيت  و الميت حل ا   ك  ،ر    ال ة يا    لمر لمم   الميت ث   

 تتت   الميتتتت المتتتاهلم  تتتتو  لمتتتت  وحتتتة  ا ثتتتةا  الد تتت  للر تتتا لمتتتتع وحتتتة  ا ثتتتةا  الد تتت  لللميتتتا   لتتتت    .6

 لل   اجيت ولر  ل  ز ع     
ن
 الي  .ت ت  ا

 ل قتت  ال يينتتاي لم تتا و تتع  .7
ن
لا ر  ة كيي   ص ظد    ة       يع اصر لماي لم     الة ايت جظتتلما

 افةالي  .ثاا ث   زا ة ثلام اص ظد   
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ت يتتتت ي لماليتتتتت و و اي تة يبآكي تتت  اصر لمتتتتاي ثلاتتتتم اتةاتظتتتتت ثلاتتتم اصتتتت ظد   اص  تتتت ر  ثتتتت  طتتتلمب لم اتتتتت  .8

 قيا رت.وو ش ث   وت ر   الشلماب للي      لمنا ا  

 ا جت جتت  لو كخ دة أ  لم  لمر لمتتاي لمة  تتع الة ايتتت لمتت  التتةو اي ال ة يبيتتت ات اجيتتت اص احتتت ثلاتتم  .9

 ال  الم .  و و    اليةرة لم  هلد 

تطلمتت  لمر لمتتت  الميتتتت المتتاهلم   لمالمتتاي تتتتاخ   ثلاتتم الر تتتا اصيتتا   وشتتللت الر تتتا اصدمتت    وتتتتلها  .10

ألمتتتا لمر لممتتت  ثتتت   كتتت   وحلتتت ا  لتتت   ا  تتتا  ثتتتا   خا  يتتتت لأح تتتا لم  تتتت  اف الميتتتت.ال لمالمتتتاي ص  اجيتتتت 

 ال لياي.لمر لماي  

 ال ةارا.لو ت ل  اصر لماي لم     الة ايت أ  ت  ثاي لماليت وإج ا ش ا وأ     وبلمالم  ثلام يبي    .11

واصيتتتتا ا  واتةا تتتتلماي،تتتتت  لم لمر لممتتتت   الميتتتتت المتتتتاهلم  و الميتتتتت حلتتتت ا  قاثتتتتاي ليمتتتتة النتتتتةواي  .12

      اف الميت.للناكلمي  ال ةا ي   واليا ة اصا   يي   ص  اجيت 

 

 الدراسة:توصيات  .13
 

 اص  اجيت.ح  ل ي  و شلمةر  للر ا ال ةا يت   ات اجيتت ص   الة ايت باي  ةا  الر ا   .1

 ا جت ج .زيا   ال ى  بال  الم  ال ة يبيت ات اجيت افلا ت باص ظد   اص احت ثلام  .2

لل  ا تتتتت  لمتتتتتع اص تتتتت ل    رلمختتتتت و الاه  تتتتتا  بطتتتتتلمب   تتتتتع ال   ثتتتتتاي لل ر لمتتتتتاي اف المييتتتتتت وكييتتتتت    .3

 الةاث   .

 باصر لمت. ثو اص ظد   اص    ر  ل يا   الاي دا   لم  لم ا ا  و  زيا    .4

المتتتتت  تح تتتتتام  ا لرت وجيتتتتتت تتتتتتع لم تتتتتا اي اصتتتتت ظد   باصر لمتتتتتت  تمتتتتتا  ال يالمتتتتت  ال م تتتتت  لمتتتتتع اص تتتتتا    .5

 تيبلمع  ث  اصر لمت ت ت   ال  الم  ال زلمت ل  لاا. اص ا   بال لمو   ثلام قة  لمي   لم  

جنيةت ل ط   ال رن ل  يا    خةلماي ش     با  اتت   م خد  اص  اجيتتاي وثتتة  اصتت ظد   تمتتة  .6

تيبلمعتتت   شختتتاب لم تتتا اي  ةرتتتة  لل تتت ظد   باصر لمتتتت تننايتتتا  افلتتتةلماي ظ تتتلمي افةا تتتت لتتتةلم  

    اص    اي.لمع هلد 
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  الملخص:
 

المعلومات  إ مؤسسات  تلعب  الجامعيةن  بالمجالات  ،   
ً
هاما  

ً
مجتمع    ةوالتثقيفي  ةالتعليميدورا داخل 

له المنتمية  استمرارالجامعات  ظل  في  دورها  أداء  استمرار  حتمية  ولكن  التكنولوجية  تطور    ،  التقنيات 

توفير  و  متطلبات  الإزيادة  لهذا    لكترونيةالموارد   
ً
تبعا بدورها  هي  تتعدد  التي  المعلوماتية  الاحتياجات  لتلبية 

مسايرة    ،التطور  الجامعيةجعل  المعلومات  يواجه  مؤسسات  التطورات،  متزايدة   لهذه  تمويلية  تحديات 

اتصالا  تحسين  المؤسسات ت  تتطلب  تلك  ل   ميزانية  التقليدي  التخطيط  تغيير  إلى  الميزانية  والدعوة  موال 

 .لركب التطوري السريعالتكون جديرة باللاحق بهذا ، ومراقبتها
 

أ دورها  وقد  السعودية  بالجامعات  المعلومات  مؤسسات  للعمليةدركت  داعمة  كمؤسسات   الرئيس ي 

ببرنامج التحول الوطني   2030التعليمية والثقافية، والمسؤولية الملقاة على عاتقها في مواكبة رؤية المملكة  

التعليم مؤسسات  في  الدخل  مصادر  وتنوع  تطوير  يدعم  المعلومات  والذي  لوثيقة  ،  ومؤسسات   
ً
وتحقيقا

  ( 2023)و. ا. السعودية,    طلقتها وزارة التعليم السعوديةأ" والتي  2030"التعليم عماد تحقيق رؤية المملكة  

صبح التعليم وجميع مؤسساته الداعمة له يحتلون مكان الصدارة  أكبرنامج عمل يحقق الرؤية المنشودة،  

المملكة السعودية  وأصبحت  ،  برؤية  الجامعية  المعلومات  بجودة  تتطلع  مؤسسات  للارتقاء  التنافس  في 

على  الخدمات   فرض  مما  التطور  ومسايرة  تقدمها  بالسعودية قادة  التي  الجامعية  المعلومات  مؤسسات 

 . وبناء القدرات لهذه المتطلباتاستكشاف طرق بديلة لتكملة التمويل العام 
 

الدراسة   هذه  هدفت  تطبيق  لذا  خلال  التحليليمن  الوصفي  الجامعات    دعمأثر  مناقشة  إلى  ،  المنهج 

الذاتية  على تنمية  لمعرفة والمهارات العلميةل العالمية   ، مواردها  الجامعات  واستعراض العديد من نماذج 

استطاعت   عبأالتي  وتخفيف  الذاتي  الاكتفاء  تحقق  حكوماتها  ءن  على  مناقشة التمويل  إلى  بالإضافة   ، 

  ، وقد توصلت الدراسة من خلال المعوقات التي تواجه تنمية الموارد المالية لمؤسسات المعلومات الجامعية

فعاليات المعرفة  استعراض  مقهى  ت    ملتقى  نسيجالمقام  أكاديمية  رعاية  إلى  حت  مقترح  ،  لإيجاد  عرض 

نحو طرق ابداعية جديدة لدعم الموارد المالية بمؤسسات المعلومات 

 الجامعية السعودية

 لي ـال السيد أحمد عــد. من
 

جامعة  الراكة  –أستاذ علوم المكتبات والمعلومات المساعد، منسقة المكتبة المركزية 

 إدارة شؤون المكتبات، جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل
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لمؤسسات  التمويل  المصادر   الابتكارية  بالجامعاتذاتية  لدعم  المعلومات  ميزانياتها،   السعودية  زيادة 

وسبل    نمطية لتنمية الموارد الماليةالبداعية والواقعية غير  جموعة من الفكار الإ لمعرض  ويتضمن المقترح  

ب لإ توفيرها  لتساعدها  السعودية  بالجامعات  المعلومات  مؤسسات  لمواجهة   يجادقطاع  واقعية    حلول 

 . هذه المرحلة الهامة يوتخط  2030رؤية المملكة مواكبتها لمسؤولية 
 

ااااة  ااااات الدالا الفاااااار  -ميزانياااااات مؤسسااااااات المعلوماااااات  -ساااااتثماري بمؤسسااااااات المعلوماااااات التعاااااااون الا  الكلما

 –ماااوارد المكتباااة – الاادعم الاااذاتي –التمويااال الاااذاتي - مصااادر التمويااال -بتكااااري ساااتثمار الا الا  – سااتثماريةالا 

 .الميزانيات  –الخطيط على المدى الطويل 
 

 مة: المقد
 

 لا شاااكفهااي بااا فاااي تقويااة المجتمعاااات،  حاساام   دور  بااااختلاف تنوعهااا تقاااوم بااا مؤسسااات المعلوماااات الجامعيااة إن 

تواجاااااه معسااااام مؤسساااااات ولكااااان الااااادور التعليلاااااي والتثقيفاااااي داخااااال مجتماااااع الجامعاااااات المنتمياااااة لاااااه، تاااااؤدي 

ت الميزانياااااااة والااااااادعوة إلاااااااى تغييااااااار المعلوماااااااات الجامعياااااااة تحاااااااديات تمويلياااااااة متزايااااااادة تتطلاااااااب تحساااااااين اتصاااااااالا 

علاااى تقاااديم فااار  للتنمياااة  تهالضااامان اساااتمرارية قااادر وذلاااك  ماااوال الميزانياااة ومراقبتهااااالتخطااايط التقليااادي ل 

 .التعليمية والمهنية والثقافية لمجتمع مستفيديها
 

لتلبيااااااة  لكترونيااااااةالمااااااوارد الإزيااااااادة متطلبااااااات تااااااوفير و التقنيااااااات التكنولوجيااااااة تطااااااور  اسااااااتمرار ذلااااااك ويقاباااااال

 لهاااذا التطااااور 
ً
ضاااارورة تطلاااع مؤسسااااات ، مماااا يااااؤدي إلاااى الاحتياجاااات المعلوماتياااة التااااي تتعااادد هااااي بااادورها تبعااااا

سااااواء كانااات بااارامج تقنيااااة أو جديااادة النماااال ال المعلوماااات إلاااى مسااااايرة ذلاااك التطاااور والتطلااااع إلاااى تاااوفير هااااذه

فرض على مؤسسات المعلومااات تغيياار اسااتراتيجياتها الماليااة لتكااون جااديرة هذا ي ، أو غيرها تجهيزات أو موارد

الذكيااااااة والمكتباااااات لركاااااب التطاااااوري الساااااريع، حيااااات يجااااااب علاااااى قاااااادة مؤسساااااات المعلوماااااات ابااااااللاحق بهاااااذا 

، (Savova & Price, 2019)وبناااء القاادرات  لهااذه المتطلباااتاستكشاااف طاارق بديلااة لتكملااة التموياال العااام 

 يجااااب علاااا و 
ً
إلاااااى زيااااادة وتناااااوع  يفاااار  تمويلياااااة ذاتيااااة، تااااؤد يجااااادم اسااااتراتيجيات جديااااادة لإ ااسااااتخد يهم أيضاااااا

 مصادر إيرادات تشغيل هذه المؤسسات .
 

بوجاااود التعلااايم والثقافاااة  لاإو تكتمااال أدركااات المملكاااة العربياااة الساااعودية أن معادلاااة التنمياااة لا تااان   أوقاااد 

والتااي احتااوت علااى إلااى رساام توجهااات وسياسااات عامااة للدولااة  2030حدى ركائزها ، لذا سعت رؤية المملكة إك 

)ا. ا. السااااااعودية,  ات والهااااااداف والتااااااي شااااااار  فاااااي تحقيقهااااااا كاااااالا ماااااان القطااااااعين العااااااام والخااااااا يساااااتراتيجالا 

، وقااااد انمثااااق ماااان الرؤيااااة باااارامج تنفيذيااااة تساااامى لتحقيقهااااا ماااان خاااالال  ليااااات العماااال المتناساااابة مااااع كاااال (2023

برناااامج، وكااااان ماااان بينهااااا ظهااااور برنااااامج التحااااول الااااوطني والااااذي ركااااز علااااى دعاااام تطااااوير وتنااااوع مصااااادر الاااادخل 

اطار الهااداف العامااة للتعلاايم ببرنااامج التحااول ومؤسسات المعلومات، وقد كان  الذاتي في مؤسسات التعليم

 هو ما يلي:  (2023, برنامج التحول الوطني) الوطني
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 .تنويع مصادر تمويل مبتكرة وتحسين الكفاءة المالية •

 .مشاركات القطاع الخا رفع  •

 .تحسين البيئة التعليمية وخدماتها •
 

 لوثيقااة "التعلاايم عماااد تحقيااق رؤيااة المملكااة 
ً
طلقتهااا وزارة التعلاايم السااعودية كبرنااامج أ" والتااي 2030وتحقيقااا

صااابح التعلااايم وجمياااع مؤسسااااته الداعماااة لاااه أ، (2023, بااارامج تحقياااق الرؤياااة) عمااال يحقاااق الرؤياااة المنشاااودة

( يحتلااااون مكااااان الصااادارة برؤيااااة المملكااااة، وعلاااى الاااارغم ماااان رصااااد مؤسسااااات المعلومااااات الجامعياااة)ولا سااايما 

 لتحقيق تلك الرؤيةأ لاإهداف الرؤية أ
ً
 .نه تر  المجال  لجميع قطاعات الدولة مفتوحا

 المعلومااات بالجامعاااات السااعودية دورهااا الرئيساا ي كمؤسسااات داعمااة للعملياااةدركاات مؤسسااات أعليااه  وبناااءً 

مواجهااااة التعليمياااة والثقافياااة، والمساااؤولية الملقااااة علاااى عاتقهاااا فاااي اساااتيعاب رؤياااة الدولاااة، لاااذا كاااان لاباااد مااان 

 والبعااااد عااان نمطيااااة تلبيااااة احتياجاتهااااا بالا بالمطالبااااة تحااادي 
ً
عتماااااد علااااى التموياااال تنميااااة مواردهااااا الماليااااة ذاتيااااا

 .الحكومي كمصدر اساس ي
 

 :أهمية الدراسة
 

الا  الرؤية  تحقيق  إطار  الافي  بالمحور  والمرتبطة  المبتكرة  بناء  ستثمارية  على  يركز  الذي  المزدهر  قتصادي 

ستثمارية، وفي ظل  مؤسسات المنسومة التعليمية من خلال احتياجات سوق العمل والبحت عن الفر  الا 

وذلك   تقدمها  التي  الخدمات  بجودة  للارتقاء  التنافس  في  السعودية  الجامعية  المعلومات  تطلع مؤسسات 

ببرنامج التحول الوطني والذي يدعم تطوير وتنوع مصادر الدخل في مؤسسات    2030لمواكبة رؤية المملكة  

المعلومات  التعليم الوطني)  ومؤسسات  التحول  لمساهمة  مما  ،  (2023,  برنامج  ماسة  هنا  ضرورة  جعل 

 مؤسسات المعلومات الجامعية السعودية في تنمية مصادر التمويل الذاتية الخاصة بها. 
 

 مشكلة الدراسة:
 

نمطيااة الغياار  داعيااة والواقعيااةبالفكااار الإ الطاارق الابتكاريااة و تتبلااور مشااكلة الدراسااة فااي ضاارورة استكشاااف 

مواردهااااا  يمكاااان اسااااتغلال لتنميااااة المااااوارد الماليااااة لقطاااااع مؤسسااااات المعلومااااات الجامعيااااة السااااعودية، بحياااات 

دعاااام وزيااااادة ميزانياتهااااا، وذلااااك ماااان واقااااع العماااال علااااى استكشاااااف كيفيااااة اسااااتثمار تلااااك المااااوارد لتساااااعدها فااااي 

 لتحقيااااااق ذلااااااك، و والا 
ً
 ذلااااااك سااااااتفادة ماااااان الفاااااار  والباااااارامج المتاحااااااة واقعيااااااا

ً
المرحلااااااة  يلمواجهااااااة وتخطاااااا هاااااادفا

رتقاااء بجااودة ببرنامج التحول الااوطني، للوصااول إلااى تحقيااق الا  2030نتقالية الحالية ومواكبة رؤية المملكة الا 

 .مؤسسات المعلومات الجامعية السعوديةالخدمات التي تقدمها 
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 الدراسة:   أهداف
 

داعياااااة المبتكاااااارة والواقعيااااااة غياااااار بهااااادفت هااااااذه الدراسااااااة إلاااااى المساااااااهمة فااااااي عاااااارض مجموعاااااة ماااااان الفكااااااار الإ 

حلااول  يجااادنمطيااة لتنميااة المااوارد الماليااة لقطاااع مؤسسااات المعلومااات بالجامعااات السااعودية لتساااعدها لإ ال

لمعرفااااااة لالجامعاااااات  دعاااااامأثااااار ، وذلاااااك ماااااان خااااالال مناقشااااااة هااااااذه المرحلاااااة الهامااااااة يواقعياااااة لمواجهااااااة وتخطااااا 

التاااااي واساااااتعراض العدياااااد مااااان نمااااااذج الجامعاااااات العالمياااااة  ،مواردهاااااا الذاتياااااة علاااااى تنمياااااة والمهاااااارات العلمياااااة

 ، وحرصااااات علااااااى مناقشااااااة التموياااااال علاااااى حكوماتهااااااا ءن تحقااااااق الاكتفااااااء الااااااذاتي وتخفياااااف عاااااابأاساااااتطاعت 

مصااااادر لإيجاااااد عاااارض مقتااارح ، و المعوقاااات التااااي تواجاااه تنميااااة المااااوارد المالياااة لمؤسسااااات المعلوماااات الجامعيااااة

زيااااادة ميزانياتهااااا، ويتضااااامن  السااااعودية لاااادعم المعلومااااات بالجامعااااااتذاتيااااة الابتكاريااااة لمؤسسااااات التموياااال ال

قطااااع ب الماااوارد المالياااةوتااوفير  بداعياااة والواقعياااة غياار النمطياااة لتنمياااةجموعاااة ماان الفكاااار الإ لمعااارض المقتاارح 

ومواردهااااا  لثرواتهااااا طاااارق اساااتثمار العمااال علااااى بنااااء، مااان خاااالال مؤسساااات المعلومااااات بالجامعاااات السااااعودية

فااي ضااوء مااا تاام طرحااه ومناقشااته بملتقااى مقهااى المعرفااة المقااام برعايااة اكاديميااة نساايج وذلااك المادية والمشرية 

 لمساااعدة مؤسسااات المعلومااات الجامعااة السااعودية بالمملكة العربية السااعودية
ً
لإيجاااد حلااول واقعيااة ، هاادفا

هااااااذه المرحلااااااة  يوتخطاااااا  (2023, 2023رؤيااااااة السااااااعودية )  2030رؤيااااااة المملكااااااة مواكبتهااااااا لمسااااااؤولية  لمواجهااااااة

 .الهامة
 

 منهجية الدراسة: 

التحليلي   الوصفي  المنهج  الدراسة  وتحليل  طبقت  المعرفة من خلال وصف  بملتقى مقهى  مناقشته  تم  ما 

بالمملكة العربية السعودية،    هو   (1) السريحي  عواد  حسن  أ.د.  كان  والذيالمقام تحت رعاية أكاديمية نسيج 

  إدارة   عن  المسؤول  (2) متولي   حسين  الل   عبد   أ.د.   جانب  إلى   ،(2023  )السريحي,  للملتقى  الرئيس  المتحدث 

  من   لفيف  الملتقى  حضر  وقد  ،(2023  )متولي,   النقاشية  المجموعات   بين  الحوار  تدفق  وتنسيم  المناقشات

  الحضور   تقسيم   وتم  السعودية  بالجامعات  المعلومات  بمؤسسات   القسام  ورؤساء  ومدراء  ووكلاء  عمداء

وتوزيع    تم  حيت  ،   (3) مجموعة  لكل  قادة  اربع  اختيار  وتم   نقاشية  مجموعات   ربعأ  إلى العملي  التطبيق 

 تية:للفنيات الآالمجموعات وفق 

   . تدوير المجموعات •

 .القادةالمعدة من قبل عرض الملخصات ومن ثم  •

 استخلا  وثيقة تجمع جميع الفكارأو  •
ً
 .خيرا

 
  بأكاديمية الإشرافية اللجنة وعضو العزيز عبد  الملك بجامعة الإنسانية والعلوم الآداب  بكلية المعلومات علم بقسم أستاذ 1

  إلى العربي.  العالم في الصحفية المعلومات مراكز و المكتبات وإدارة تطوير مشروعات من للعديد الاستشاري  والخبير نسيج

 والتحكيمية والعلمية التنسيمية ولجانها الإقليمية المؤتمرات من العديد رئاسة جانب

 نسيج أكاديمية  على العام المشرف 2

شرفت الباحثة بحضور الملتقى كقائدة لإحدى المجموعات  3
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 الدراسة. بمشكلة  المتعلق الفكري   نتاجالإ   تحليلب  الباحثة قامت ذلك إلى وبالإضافة
 

 مواردها الذاتية  على تنمية  لمعرفة والمهارات العلميةلالجامعات   دعمأثر  ▪

عند بحت البدائل المالية الممكنة للجامعات والتااي ماان خلالهااا يمكنهااا تحقيااق الاكتفاااء الااذاتي لمواردهااا، يجااب 

داء أنفااااااق علاااااى التعلااااايم والبحااااات العللاااااي هاااااو لجااااار الزاوياااااة الساسااااا ي لمساااااتوى عتباااااار أن لجااااام الإ الخااااذ بالا 

نتاجيتهااااا ومبادراتهااااا إالجامعااااات ، حياااات تساااامى الجامعااااات العالميااااة إلااااى تنميااااة واسااااتثمار مواردهااااا ماااان خاااالال 

عمااال ونشااال العقاال المشااري للتخطاايط لتطااوير العمليااات أنتاجية بمجال إدارة المعرفة والتي ترتكز علااى الإ 

فاااادة هاااداف الجامعاااات مااان خااالال سلساااة ماان عملياااات تطاااوير المعرفاااة ومااان ثااام اساااتخدامها والإ أوبمااا يحقاااق 

 منها وترتكز تطوير المعرفة عاد
ً
على الصول الفكرية التي تعتبر من الروافد الهامااة لتنميااة مااوارد الجامعااات  ة

تااااج نعضاااء هيئااة التاادريس والإ أالمتضاامنة بمعااارف وخباارات   وهااي تشاامل القااوى المعرفيااة والدوات المعرفيااة

فاااادة مااان تلاااك الصاااول الفكرياااة او المعرفياااة لاباااد مااان تاااوفر خطاااة الخاااا  بالجامعاااات، ولكاااي ياااتم الإ  ي الفكااار 

ضاااافة إلاااى تحدياااد الهاااداف موضااحة لماااا هاااو متاااوفر مااان ماااوارد اشااارية وامكانيااات مالياااة وتجهيااازات تقنياااة، بالإ 

 .(2017)الحمادي، فايزة بنت,  المرجو تحقيقها من قبل كل جامعة
 

   لمواردها المالية التي استطاعت ان تحقق الاكتفاء الذاتي   للجامعات  النماذج العالمية ▪

تضطلع الجامعات بمسؤولية عسيمة لنها المؤسسات المنوطة الولى لخلق المعرفااة وإعااداد الجيااال المااؤهلين 

والمزودين بالمهارات الفكرية والمعرفية والثقافية لذا لا سااميل لاضااطلاعها بهااذا الاادور إلا ماان خاالال اسااتخدام 

قواهااااااا المعرفيااااااة، ودعاااااام العقااااااول الابتكاريااااااة التااااااي تنتلااااااي اليهااااااا، ولا يخفااااااى أن تحقيااااااق ذلااااااك يقااااااع علااااااى عاااااااتق 

ماااان خااااالال مؤسسااااات المعلومااااات التااعااااة للجامعاااااات، وهنالااااك العديااااد مااااان نماااااذج الجامعااااات العالمياااااة التااااي 

اساااااتطاعت إيجاااااد مصاااااادر مالياااااة ذاتياااااة ، القاااااوي المعرفياااااة ودعاااام الابتكاااااارفاااااادة ماااان ل ل تخطاااايط الصاااااحيحال

وأصاابحت هااي الااداعم الساساا ي لمؤسسااات  حكوماتهااا عاانالتموياال  ءعاابحققت لها الاكتفاااء الااذاتي فخففاات 

 ل وفيما يليالمعلومات الخاصة بها، 
ً
 ;Atalar et al., 2021)الناجحااة بعض المثلة علااى تلااك النماااذج توضيحا

Khan et al., 2020; Thomas, 2018) : 
 

 القوي المعرفية  -1

والمعرفاااااة التاااااي يمتلكونهاااااا  المنتماااااين إلاااااى مؤسساااااات المعلوماااااات بالجامعاااااات،عضااااااء هيئاااااة التااااادريس أوتشااااامل  

دعااااام مااااان خاااالال وذلااااك ساساااااية لتنميااااة مااااوارد الجامعاااااات الذاتيااااة، أوالتاااااي تعتباااار ركياااازة  هموخباااارات هموكفاااااءات

 ما يلي:المجال هم نماذج الجامعات الناجحة بذلك أ، ومن البحت العللي وتقديم الدورات التدريمية
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 بمجال البحث العلمي  ▪

o بحاااث البتاارولأاسااتطاع المعهااد الفرنساا ي المتخصاا  ب Petroleum (IFPEN)French Institute of  

(IFP School, 2023; IFPEN, 2023)  500ثاار مااان أك رتقااديم المئااات ماان البحاااث التطبيقيااة ونشاا 

 عاااااان تقاااااديم العديااااااد مااااان 
ً
ورش العماااااال بحااااات محكااااام ماااااان خااااالال شااااااركة متخصصاااااة تتبااااااع لاااااه فضااااالا

 مليار فرنك فرنس ي اعام واحد. 18التدريمية اللازمة وبذلك استطاع المعهد من تحقيق  

o  يقااااارب أوكاااذلك اسااااتطاعت جامعااااة هارفااااارد 
ً
 دخاااالا

ً
ملياااون دولار ماااان خاااالال نجاااااح  2ن تحقاااق ساااانويا

 تصااااااااااااااااااميم قاعاااااااااااااااااادة معلومااااااااااااااااااات تقااااااااااااااااااوم بتقااااااااااااااااااديم دراسااااااااااااااااااات بحثيااااااااااااااااااة تاااااااااااااااااادعم طاااااااااااااااااالاب الماااااااااااااااااادار 

(HarvardUniversity, 2022). 
 

 بمجال الدورات التدريبية    ▪

o  يااراد مرتفااع ماان خاالال تقااديم الباارامج التدريميااة بلاا  إتحقيااق  2010عااام  أكساافورداستطاعت جامعااة

اسااااترليني وذلاااااك يرجاااااع لارتفاااااع مصاااااداقية الشاااااهادات التدريميااااة التاااااي تصااااادرها  همليااااون جنيااااا  890.6

 كبياار بمجااال التاادريبات، خاصاا  يلاخاارى، ممااا يكااون لااه مااردود ماا أجهااة  أيعاان  أكساافوردجامعااة 
ً
نهااا أ ة

 أ
ً
فاااي تخصصاااه وتااام تقاااديمها  تاحااات المجاااال لكلياتهاااا المختلفاااة لتقاااديم الااادروات التدريمياااة المتميااازة كااالا

وفااااق سياسااااة واضاااااحة للجامعااااة راعااااات فيهااااا مكانتهاااااا العلميااااة مااااان جهااااة ، واحتياجاااااات سااااوق العمااااال 

 ,ANNUAL REPORT AND FINANCIAL STATEMENTS)وتطلعااات الدولاااة ماان جهاااة اخاارى 

2021). 
 

 بتكار وطرق دعمه بداع والا الإ  -2

التااااااادريس عضااااااااء هيئاااااااة أالجامعاااااااات مااااااان مؤسساااااااات المعلوماااااااات بن نخباااااااة العقاااااااول المبتكااااااارة التاااااااي تضااااااامنها إ

 يوالباااااحثين والطاااالاب هاااام الثاااااورة الحقيقااااة لي جامعااااة، فاااااإذا مااااا اسااااتطاعت الجامعاااااات تااااوفير دعاااام حقيقااااا 

 
ً
للسوق، فهذا سيحقق لهااا الاكتفاااء المااالي لمواردهااا باال وساايوفر  للابتكار يتضمن استقطاب المخترعين وصولا

 
ً
 يمكنها ألها فائضا

ً
 هم النماذج المحققة لذلك ما يلي:أنشطتها المختلفة، ومن أ ين تدعم من خلاله باقأيضا

 

بتكاااار، اساااتطاعت باااداع والا ملياااار دولار لااادعم الإ  2007نفااااق الولاياااات المتحااادة المريكياااة عاااام إمااان خااالال  ▪

بااااااراءة اختااااااراع لصااااااال   3100شاااااركة، نشااااااأت عاااااان الجامعااااااات وت ااااااجيل ماااااا يفااااااوق  550نشااااااء مااااااا يزيااااااد عاااااان إ

 Shirky, 2002; Harvard)تاااراخي  بااارامج وتقنياااات لصاااال  الجامعاااات  5100كثااار مااان أالجامعاااات وبياااع 

University, 2022). 
 

نشااأتها أشااركة  200بتكااارات، فقااد اسااتطاعت تأساايس جامعااة سااتانفورد ماان الجامعااات الشااهر بمجااال الا  ▪

 420 يلاالاااف فرصاااة عمااال بالمشااااريع الابتكارياااة ، وتحقياااق ماااا يقااادر بحاااو  400.000كثااار مااان أالجامعاااة وتاااوفير 

ملياااون دولار ماااان خااالال بيااااع الباااارامج وتقنياااات المعلومااااات، وتااام بيااااع حصااااة الجامعاااة ماااان شاااركة جوجاااال )التااااي 

 .(Altbach et al., 2011)مليون دولار  336بمبل   2005نشأت من خلال الجامعة(، عام  
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 640 يلان كاااال مليااااار دولار يرصااااد لاااادعم البحاااات العللااااي يكااااون مااااردوده المااااالي حااااو أعلناااات المملكااااة المتحاااادة أ ▪

 .(Salmi, 2012)  برنامج وتقنية مرخصة 3200كثر من أمنتج جديد و  225ثر من أكبراءة اختراع و 
 

 المعوقات التي تواجه تنمية الموارد المالية لمؤسسات المعلومات الجامعية  •

ماان خاالال دراسااة نماااذج مؤسسااات المعلومااات وجامعاتهااا الناجحااة فااي إيجاااد مصااادر ماليااة ذاتيااة حققاات لهااا 

(، يت ااااا  مااااادى ضااااارورة دراساااااة 
ً
التاااااي واجهتهاااااا هااااااذه المعوقااااااات والعقباااااات الاكتفااااااء الماااااالي )كماااااا أشاااااير مساااااابقا

فهاااذه المعوقاااات يمكااان ان تحاااول  واساااتباق احتياجااات المجتماااع بفضااال التخطااايط الرصاااينالنماااذج وتخطتهاااا 

، لااااذا (Marmolejo, 2023)دون قاااادرة مؤسسااااات المعلومااااات الجامعيااااة علااااى إيجاااااد مصااااادر ماليااااة ذاتيااااة، 

تنميااة التخطاايط لخاالال فالعماال علااى فهاام هااذه المعوقااات وإيجاااد حلااول لهااا يااوفر الكثياار ماان الوقاات والجهااد 

ن أهاام المعوقااات التااي يمكاان أوفيمااا يلااي نسااتعرض السااعودية، المااوارد الماليااة لمؤسسااات المعلومااات الجامعيااة 

 تنمية مواردها المالية:ب هامؤسساتالجامعات وتحول دون قيام تواجه  
 

  معوقات قانونية ▪

 التااااي فتحاااات  فاقاااا  2030رغااام إطاااالاق خطااااة المملكااااة الطموحاااة  
ً
أن الجامعااااات  لاإبتكااااار، للجمياااع للعماااال والا  ا

 فاااي ساااعيها لتنوياااع مصاااادر دخلهاااا ماااا زالااات تصاااطدم بالتشاااريعات التاااي تتطلاااب منهاااا التحااار  وفقااا ومؤسسااااتها 
ً
 ا

جاااراءات المعقااادة والروتينياااة التاااي يجاااب أن الإ ساااتقلالية وضاااعتها قبااال سااانوات، كماااا أن الا لطااار عمااال محاااددة 

يمااااار بهاااااا أي اقتاااااراح لا تسااااااهم فاااااي تفعيااااال المقترحاااااات بالطريقاااااة المأمولاااااة، وكاااااذلك السياساااااات المختلفاااااة لكااااال 

 .(2021)الدحدوحي,  جامعة التي تفرض عليها محددات تنتقل داخلها وتختلف من جامعة إلى أخرى 

القواعااااد القانونيااااة  إعااااادة النساااار فاااايماااان خاااالال المعوقااااات هااااذه  قترحااااات للتغلااااب علااااىولكاااان هنااااا  اعااااض الم

ماااااع ومؤسسااااااتها واعتمااااااد التشاااااريعات المنسماااااة لتعااااااون الجامعاااااات ومؤسسااااااتها، المنسماااااة لعمااااال الجامعاااااات 

الجامعااات لسياسااات أكثاار مرونااة فااي التعاماال مااع المعاااملات الماليااة بمااا العماال علااى اعتماااد ، و القطاااع الخااا 

يتناسااااب مااااع طبيعااااة المرحلااااة الجدياااادة وإعااااداد العقااااود القانونيااااة التااااي تحاااااف  علااااى حقوقهااااا، وتتما اااا ى مااااع 

وكذلك مكافآت لعضاء هيئااة التاادريس وكاال عات الخرى سياسات التعاون مع الجهات المنسمة داخل الجام

 علان عنها. من يساهم في تنمية موارد الجامعة والا 
 

  المعوقات التنظيمية ▪

المقصااود بالعقبااات التنسيميااة تلااك المااؤثرات الساالبية التااي تااؤدي إلااى ضااعف فاعليااة التخطاايط وعاادم القاادرة 

تعتمااد علااى حلااول جاااهزة للتطااوير قااد لا باال قااد ، جامعااة ومؤسسااات المعلومااات لااديهاعلااى تحقيااق أهااداف ال

رغباااة فااي إحااداث تغيياارات سااريعة لتتما اا ى مااع تطلعاااات التتناسااب مااع قاادرات الجامعااات وطبيعااة مواردهااا، و 

عتمااااد علاااى  خصاااايات دارياااة والا ختصاصاااات الإ الا فبالإضاااافة إلاااى اتخااااذ القااارار التنسيلاااي الخاااا  بالدولاااة. 
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عااااادم  بالإضاااااافة إلاااااىدارياااااة بالثقافاااااات التنسيمياااااة الساااااائدة تمساااااك القياااااادات الإ ، تمعيناااااة دون تناااااوع تجااااااري 

دارياااااة فاااااي تقاااااديم بااااادائل للتنمياااااة، مماااااا يضاااااعف تفااااااعلهم ماااااع انخااااارال العااااااملين علاااااى مختلاااااف المساااااتويات الإ 

 وذلك من خلال ما يلي:المعوقات  هذه  قترحات للتغلب علىوتتواجد اعض الم  الخطط الموضوعة

o  إنشااااء وحاااادات متخصصااااة فااااي الجامعاااات تتااااولى مهمااااة وضااااع الخطاااط واعتماااااد السياسااااات لتحقيااااق

الجامعاااات مااان حيااات تنمياااة مواردهاااا علاااى أن تشااارف هاااذه الوحااادات مؤسساااات المعلوماااات بأهاااداف 

مراقباااة أدا هاااا والعمااال علاااى تطاااوير القياااام بنتاجياااة فاااي الجامعاااة و نشاااطة الإ علاااى جمياااع الوحااادات وال

 الداء.

o   داريااون للجامعااات هاام العنصاار الفاعاال فااي تطااوير الجامعااات القااادة الإ الجامعااات أن يجااب أن تاادر

والنهوض بها، حيت أنيط بهم التأثير الجذري على سلو  الجامعااة وقراراتهااا وتحديااد مسااارها العللااي 

والتعليلااي لاااذلك فااإن وجاااود قااادة أقويااااء لتحقيااق الرؤياااة اعناصاارها هاااو الساامب الرئيسااا ي وراء نجااااح 

 ومؤسساتها.  الجامعات
 

  معوقات التسويق ▪

الجامعااااات الحكوميااااة لا تملااااك الخباااارة التسااااويقية التااااي تمكنهااااا ماااان اسااااتثمار مااااا تمتلكااااه ماااان إنتاااااج عللااااي  إن

التعليميااة علااى التاارويج للخاادمات  ااني من ضعف في قاادرتهتع، حيت داخل مؤسسات المعلومات لديها  ضخم

حصاااااءات الحديثااااة اللازمااااة القيااااام بهااااا. كمااااا تفتقاااار إلااااى المعلومااااات والإ  اغياااار التعليميااااة الخاااارى التااااي يمكنهاااا أو 

 لتتمكن من تطوير خططها المستقبلية. 

فاااي ساااوق كبيااار تحكمااااه المنافساااة وتسااايطر عليااااه الجامعااااات تتناااافس  حياااتعقباااات تتعلاااق بالمنافسااااة فهناااا  

وقاااد يكاااون تنسااايم  كياناااات ذات خبااارة حيااات يسااامى الجمياااع لتقاااديم أفضااال الخااادمات لتحقياااق رضاااا العمااالاء

الحماالات التساااويقية الفعالاااة وغيااار المكلفاااة مااان قبااال أعضااااء هيئاااة التااادريس المتخصصاااين بالتساااويق، يمكااان 

 الجامعات ومؤسسات المعلومات لديها من تجاوز معوقات التسويق.
 

 أولويات الجامعات معوقات تتعلق ب ▪

التعلااااايم والبحااااات العللاااااي  -باااااثلاث وظاااااائف رئيساااااية ومؤسساااااات المعلوماااااات لاااااديها يااااارتبط وجاااااود الجامعاااااات  

مااذهل لا يمكاان أن يتخلفااوا عاان وتغياار وهاام مطااالبون بتقااديم هااذه الخاادمات فااي ظاال تقاادم  -وخدمة المجتمااع 

تاااازداد هااااذه التحااااديات صااااعوبة مااااع و جتمااااالمي المنشااااود الركااااب باااال ماااان المفتاااارض أن يقااااودوا حركااااة التغيياااار الا 

خاالال  السااعودية ماانمطالبااة الجامعااات بتقااديم خاادمات بااأعلى معااايير الجااودة العالميااة لااذلك ، عناادما تقاارر 

دخاااااول الجامعاااااات السااااعودية فاااااي ساااااباق التنااااافس ماااااع الجامعاااااات العالميااااة والعمااااال علاااااى تنمياااااة  2030رؤيتهااااا 

عتماااااد الكلااااي علااااى الاااادعم الحكااااومي، فااااإن هااااذا يجااااب أن يجعاااال الجامعااااات تعيااااد مواردهااااا الذاتيااااة لتقلياااال الا 

 التفكير في أولوياتها وخططها بما يتما  ى مع تطلعات مجتمعها. 
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  معوقات تتعلق بالثقافة المجتمعية ▪

نفقااات التعلاايم باعتبارهااا تااوفير ل الدولااة وحاادها مسااؤولية تتبنااى العديااد ماان المجتمعااات العربيااة ثقافااة تحماا   

عائاااااد مااااان توجياااااه الماااااوارد المالياااااة الخاصاااااة يعتقاااااد أااااااحاب العماااااال وقطااااااع العماااااال أناااااه لا ، و منفعاااااة عاماااااة

للنفااااااق علااااااى تقاااااديم الخاااااادمات دون عائاااااد مااااااربح، وأن أي مسااااااهمة ماااااان القطااااااع الخااااااا  محااااادودة للغايااااااة 

، قااد (2017)الحمااادي، فااايزة بناات,  قتناااع الفعلاايها هو الدعايااة والشااهرة وعاادم الا والغرض الرئيس ي من ورا

هاااااو أحاااااد الحلاااااول المضااااامونة لتجااااااوز معوقاااااات  2023يكاااااون إعاااااادة تثقياااااف المجتماااااع باااااالفكر الجدياااااد لرؤياااااة 

 الثقافة المجتمعية والذي تهتم السعودية بتنفيذه.
 

  السعودية  المعلومات بالجامعاتعرض مقترح لمصادر التمويل الذاتية الابتكارية لمؤسسات   •

الاااذي عقاااد  تحااات عناااوان   نحاااو طااارق   تااام اساااتخلا  هاااذه الفكاااار مااان خااالال حضاااور ملتقاااى  مقهاااى المعرفاااة

 -)"اكاديمياااااة نسااااايج ع المقهاااااى المعرفاااااي إبداعياااااة جديااااادة لتاااااوفير مصاااااادر مالياااااة داعماااااة للمكتباااااات الجامعياااااة  

Naseej  ",د  وذلااك لطاارح هااذا الموضااوع ومناقشااته فااي إطااار مفتااوح غياار رساالي، وهاا   (2023نساايج 
 
الملتقااى إلااى  ف

للبحااات عااان مصااااادر  الابتكارياااةو داعياااة بللخاااروج عااان المااااألوف وطااارح الفكاااار الا  يالتفكيااار اشاااكل ابااادالمدعااام 

والبرامج التااي يمكاان ، والتي تتضمن الفر  المعلومات بالجامعات السعوديةتمويل ودعم جديدة لمؤسسات 

ن تحقاااااااق أبحيااااااات تساااااااتطيع طرحهااااااا لمؤسساااااااات المعلوماااااااات مااااااان خااااااالال اساااااااتثمار واقااااااع ثرواتهاااااااا وامكانياتهاااااااا، 

نشااااااطتها المختلفااااااة دون أوجااااااه مواردهااااااا وخاااااادماتها و أنفاااااااق علااااااى سااااااتقلال الااااااذاتي ماااااان خاااااالال الا لجامعاتهااااااا الا 

 .تهاخلال بجودالإ 
 

الملتقأ هذا  نسيج    ىقيم  أكاديمية  رعاية  تحت  بالرياض  رافال   ووكلاء  عمداء  من  لفيف  حضرهو بفندق 

 جامعة   الحصر:  لا  المثال  سميل   على  السعودية،  بالجامعات  المعلومات  بمؤسسات  القسام   ورؤساء   ومدراء

 بترجي  كلية  والتكنولوجيا،  العمال  جامعة  عفت،  جامعة  جدة،  جامعة  القرى،  أم  جامعة  عبدالعزيز،  الملك

 .الخرى  الجامعات من والعديد فيصل بن الرحمن عبد مامالإ  جامعة ،الحكمة دار جامعة الطبية،

تاحاات للحضاااور طااارح أماان خااالال تنسيمااه إلاااى فااتح فضااااءات حوارياااة مثماارة فاااي بيئااة تفاعلياااة،  الملتقاااى هاادفو 

مؤسسااااااات ومراكااااااز الاااااارؤى وتبااااااادل الفكااااااار حااااااول الموضااااااوعات والقضااااااايا التااااااي تشااااااغل العاااااااملين فااااااي قطاااااااع 

)"المقهااااى المعرفااااي "نحااااو طاااارق إبداعيااااة جدياااادة لتااااوفير مصااااادر  بالجامعااااات السااااعودية المعلومااااات والمكتبااااات

 هداف الملتقى هي:أ، وكانت  (2023مالية داعمة للمكتبات الجامعية","  
 

 تواجهه من مشاكل مالية.مناقشة الوضع الراهن للمكتبات الجامعة وما  •

 عقد عصف ذهني حول كيفية تطوير مصادر دخل المكتبات. •

 إيجاد وطرح أفكار ابداعية لتطوير مصادر دخل المكتبات المالية.  •

 إيجاد أفكار عملية قابلة التطبيق لتطوير مصادر الدخل للمكتبات.  •
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وقااد قااد كااان الملتقاااى فرصااة لعاارض عااادد ماان الفكااار الخلاقاااة لساابل ومصااادر تاااوفير المااوارد الماليااة الداعماااة  

لمؤسساااااات المعلوماااااات الجامعياااااة بالساااااعودية ، وتااااام مناقشاااااة هاااااذه الفكاااااار لتقيااااايم فعاليتهاااااا ومااااادى إمكانياااااة 

 لمواجهاااة الضاااغول الا
ً
قتصاااادية المساااتجدة والتاااي تعااااني منهاااا مؤسساااات المعلوماااات الجامعياااة تطبيقهاااا عملياااا

الاادافعان لتياااجيع  2030ورؤياااة المملكااة  2020السااعودية، وذلااك لمواكبااة متطلباااات برنااامج التحااول الااوطني 

واساااتمرارية تنميااة مصاااادر دخلهاااا بماااا يضااامن  الحكومياااة الجامعياااةالمعلومااات وارد المالياااة لمؤسساااات المااا ع تنااو 

 تحقيق التنمية المستدامة.
 

  الل عبد أ.د. جانب إلى ،(2023 )السريحي, للملتقى الرئيس  المتحدث  هو (4)السريحي  عواد حسن أ.د. كان

  )متولي, النقاشية المجموعات  بين الحوار تدفق وتنسيم المناقشات  إدارة عن المسؤول (5) متولي حسين

  حيت  (6) مجموعة لكل قادة ةربعأ اختيار وتم نقاشية مجموعات ربعأ  إلى الحضور   تقسيم تم حيت ،(2023

 التطبيق العملي وتوزيع المجموعات وفق للفنيات التية:  تم
 

   . تدوير المجموعات •

 .القادةالمعدة من قبل عرض الملخصات ومن ثم  •

 استخلا  وثيقة تجمع جميع الفكار •
ً
 .واخيرا

 

 تقسيم الحضور إلى  
ً
ربع مجموعات وعُين لكل مجموعة قائد يكون مسؤول عن تجميع أوبالفعل تم عمليا

بقية   ينتقل  حين  في   
ً
ثابتا القائد  يسل  حيت  الدوران  أالفكار،  يتم  حتى  الخرى  للطاولات  المجموعة  فراد 

لب من كل قائد تقديم مجمل الفكار التي جمعت من كل طاولة من خلال نقاش  
ُ
، وبالنهاية ط

ً
جميع  كاملا

ووضع  وتلخيصها،  سريعة،  مناقشة  الفكار  بمناقشة  الملتقى  بنهاية  القادة  يقوم  ثم  ومن  المجموعات 

 الملاحسات.

  هذه   مثل  تنفيذ  في  والمتبعة  الناجحة  لياتالآ  إحدى   هي  مجموعة  كل  أعضاء  لتدوير  الفنية  الطريقة  تعتبرو  

 إ ذلك انعكس ف الملتقيات
ً
 .الملتقى  خلال وتفاعلهم الحضور  مشاركة على يجابيا

 

 

 
 

 
  بأكاديمية الإشرافية اللجنة وعضو العزيز عبد  الملك بجامعة الإنسانية والعلوم الآداب  بكلية المعلومات علم بقسم أستاذ 4

  إلى العربي.  العالم في الصحفية المعلومات مراكز و المكتبات وإدارة تطوير مشروعات من للعديد الاستشاري  والخبير نسيج

 والتحكيمية والعلمية التنسيمية ولجانها الإقليمية المؤتمرات من العديد رئاسة جانب

 نسيج أكاديمية  على العام المشرف 5

شرفت الباحثة بحضور الملتقى كقائدة لإحدى المجموعات  6
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 المعلومات بالجامعات الأفكار الابتكارية المستخلصة لمصادر تمويل ودعم مؤسسات  ▪

بين   عقد  الذي  الذهني  العصف  جلسة  نتيجة    بمؤسسات   القسام  ورؤساء  ومدراء  ووكلاء  عمداءكانت 

المعرفة  بملتقى  السعودية  بالجامعات  المعلومات عدة  مقهى  هي  إيجاد ،  إلى  هدفت  هامة  ابتكارية  أفكار 

 مصادر تمويل تدعم مؤسسات المعلومات بالجامعات السعودية، وفيما يلي سيتم عرض أهم تلك الفكار:
 

 :الخرى لتوفير المصادر وتطوير الخدماتمؤسسات المعلومات والمكتبات التعاون والتشار  مع  .1

المكتبات  إ مع  شراكات  عقد  يتطلب  التعاون  ذلك   أن 
ً
شرعيا  

ً
تااعا لاعتبارها  الخرى  الهلية  الجامعات  و 

الشراف على هذه الجهات، عن طريق إنشاء    مؤسسات المعلومات والمكتبات الجامعيةوتتولى    ،للجامعات

، من خلال من بمؤسسات المعلوماتالخاصة   المعلوماتخدمات الويب لتوفير اشترا  الوصول إلى قواعد  

 خلال ما يلي:
 

المصادر • توفير  خدمات  داخل  مضمنة  مخفية  خدمات  لتشغيل     Create hidden servicesإنشاء 

المعلومات  تتولى  ، بحيت  تمتلك مصادر   التي لا و ،  المتعاون معها  المكتباتمؤسسات المعلومات و  مؤسسات 

السعودية  على  لإ ا  الجامعية  المؤسسات  شراف  معهاتلك  المتعاون  خدمات   ،والمكتبات  إنشاء  طريق  عن 

لتوفير   قواعد  االويب  إلى  الوصول  ب  المعلوماتشترا   السعودية،  الخاصة  المعلومات  وستُعتبر  مؤسسات 

 هذه المكتبات جزء
ً
بين  مؤسسات المعلومات الجامعية السعوديةمن    ا بناءً على اتفاق داخلي  المؤسسات  ، 

 مثل:  موردي قواعد المعلومات،  من جانب لتجنب أي مشاكل  والجهات الخرى المتعاون معها السعودية

o (7)  مكتبة الصالة. 

o (8) مكتبة جامعة المير محمد بن فهد. 
 

بإانشاء   • وتسلى  خدمات  لشبكة  إلى  ، لإ Library input plug and playطار  المستفيد  دخول  تاحة 

في إطار  ، وذلك  دين منهاييعادل تعداد عدد المستف  ي المادن يكون المقابل  أالرقمية، ويمكن    بوابة المصادر

، والتي تمكن من الدخول على المصادر  هاراسلات خدمة الشبكة لاستخدامه في مواصفات اكتشافلمعمل  

 ن تتميز بما يلي:أويجب  ، الرقمية، من خلال تثميت العميل لها
 

o  قابلة للتطويرScalable 

o  قابلة للتحديتUpgradeable 

o  مستدامةSustainable 

o  

 
 من المعلومات بالرابط التالي:   7

ً
 alasaala.blogspot.com/-http://bookمتاح مزيدا

 من المعلومات بالرابط التالي:  8
ً
   https://live.pmu.edu.sa/ar/resources_services/library_services_lrcمتاح مزيدا

http://book-alasaala.blogspot.com/
https://live.pmu.edu.sa/ar/resources_services/library_services_lrc
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 وتتضمن:  شتراكات مدفوعةاتاحتها مقابل  إاتاحة منصة الكترونية تشمل البرامج التدريمية و  .2

 دلة المستخدمين. أمشروع تطوير إنشاء  •

 .Nayzak-Al (9) النيز من برنامج مؤسسة انشاء برنامج الباحت الصغير، على غرار نسيره  •
 

 مراحلها، وتسويقه بالجهات التعليمية.لطلاب المدار  بجميع  يمكن توجيههو
 

  ، وذلك تيمكن التعاون مع الجهات المسؤولة عن الموهوبين، لتعليم الطلاب الموضوعات التالية •
ً
عاونا

 : يالبحت العلل اتمع عماد

o  
ً
   How to become a researcherكيف تصبح باحثا

o  
ً
 How to conduct a researchكيف تكتب بحثا

o يبرنامج طرق البحت العللStandalone   . 
 

 ،ضاامن باارامج التاادريب التطوعيااة المخصصااة للماادار لتضاامينها هذه الموضوعات   ويمكن استغلال

 .اتحدى روافد المشاركة المجتمعية للجامعإك 
 

من  الا  .3 المعرفية  أنتفاع  الخبرات  لشتى إنتفاقيات  ابرام  لإ   Expertsصول  التخصصية  المشروعات  شاء 

 .يبمقابل مادالجهات المختلفة 

م خلال  وذلك  ذو أن  يقدم  من    و ن  التدريس  أالخبرة  هيئة  الجامعية عضاء  المعلومات  ،  بمؤسسات 

 . استشارات تخت  مجال المكتبات والمعلومات

بمجالا  .4 كانت  سواء  موثقة،  اشهادات  عمل  وورش  دورات  المتخصصة  عقد  المكتبات  بمجالا أت  ت  و 

 .الجمهور خرى، والتركيز على احتياجات  أ

الفكر إ .5 للمنتج  المسوقة  المشروعات  )ك   ي برام  مكتبة  كل  فيه  تتخص   مكنز  إالذي  كشاف  أنشاء  و 

بتلك   والمشاركة  برناالممتخص (،  منحة  مثل  الدولية  المنح  لنيل  مورتنسون مشروعات  مركز  ج 

Mortenson Center Associates Program 10 

رصيد  الإ  .6 من  المعلوماتفادة  والإ   مؤسسة  العلمية  الرسائل  الفكر من  تقنين   ي نتاج  اعد  لمنسوبيها، 

 ستفادة من بالمستودع الرقلي مقابل رسوم(. حقوق الملكية الفكرية للباحثين )اتاحة ادخال الرسائل والا 
 

و المنشور من جانب  أنتاج الفكري المجاز انشاء قسم لإيداع / واستخدام الإ ويقترح بذلك الشأن  ▪

والذي  ت الدوريات.... الخ(، الجامعات السعودية )كالرسائل والطروحات العلمية، والكتب ومقالا منتسبي 

 يتطلب مناقشة ما يلي:

 
 من المعلومات بالرابط التالي:  9

ً
   /https://alnayzak.org/ar/programsمتاح مزيدا

/https://mortensonassociatesprogram.wordpress.com/aboutمتاح المزيد من المعلومات بالرابط التالي:  10

https://alnayzak.org/ar/programs/
https://mortensonassociatesprogram.wordpress.com/about/
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o  قسامه ومتطلباتها.أيداع الخارجي، و اقتراح التخطيط التنفيذي لقسم الإ 

o ودع. قتبا  من الإ مدى إمكانية قيا  نسبة الا
ُ
 نتاج الفكري الم

o  نشاء.والجدول الزمن للتحديد المنفذين 

o .اقتراح الوسائل التسويقية لتحفيز الباحثين على إيداع انتاجهم الفكري . 
 

 المبادرات الوطنية ومبادرات الشركات وتنفيذ برامج عبر هذه المبادرات، مثل:  عنالبحت  .7

 مبادرات برنامج ضيوف الرحمن •

 والمواهب( بتكار مبادرات برنامج جودة الحياة )تيجيع الا  •

حدى  إمبادرات وزارة التعليم في برنامج التحول الوطني مثل: مبادرة التعلم مدى الحياة "استدامة" وهي  •

الوطن التحول  برنامج  المبادأ(،  يمبادرات  الكبار  راو  وتمكين  والقراءة  والمعرفة  العللي  بالبحت  المهتمة  ت 

  ي والمساعدة في تكوير مهارات التعلم الذات   يفراد المجتمع ومحاولة التركيز على الولمي المعلوماتأوالسيدات و 

 والمشاريع الرقمية. 

 رامكو(، مبادرة ارتقاء، ومباردة مسك.   مبادرة إثراء ) •

 تتبع مبادرات ومشاريع وزارة الثقافة للارتقاء بالفراد. •
 

 قامة شراكات مع الجهات والشركات بحسب المصال  المشتركة. إ .8

شراكات   .9 في  لمالدخول  سواء  مختلفة  بمستويات  مشاريع  التنفيذ  أو  المعلومات  و  أ لمكتبات  ؤسسات 

 لجهات 
ُ
 خرى.أ

البحت عن المنح المالية لشراء المصادر وتنفيذ برامج متخصصة من برامج خدمة المجتمع التي تمولها   .10

 الشركات والمؤسسات. 

والإ  .11 المعلومات  العمال  بيع  لقطاع  أداء  حصاءات  /  أي  المعلومات  مورد  تقديم  أدور  ستشارات  الا و 

 خدمية.البحثية ال

 اليحتفاليات المتعددة بمقابل مسهام بها خلال الإ نتفاع من مشروع المكتبات المتنقلة، والإ الا  .12

التقليد  .13 لاستفادة من  للكتروني )و الإأ  يانشاء مركز نشر وطباعة كمشروع استثماري سواء في شكله 

   3D Scanner)و الثلاثية الاعاد )أالعادية  يجهزة الم   الضوئأت التصوير والطباعة الذاتية،  لا 

مساحات   .14 اشاشات  إتخصي   المعلوماتعلانية  الإأ  مؤسسة  بموقعها  لل و  عن لكتروني،  علان 

 ت.الناشرين ومتاجر الكتب والمؤسسات التعليمية والمراكز التدريمية لشتى المجالا 

 ستفادة من رسوم التأجير للناشرين ومسوقين متاجر الكتب والمراكز التدريمية. نشاء المعارض والا إ .15

 . يبرام اتفاقيات التسويق لهذه الكتب بمقابل مادإنشاء احتفاليات توقيع الكتب الجديدة و إ .16

 واستقبال رسومه.  بمؤسسات المعلوماتتخصي  جزء متحفي  .17
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تيسير   .18 من  إوجوب  الفكار  هذه  تنفيذ  التنفيذية  جراءات  واللوائح  التشريعات  وضع  في  المرونة  خلال 

 دارية والمالية والقانونية لكل جامعة.الخاصة بالجهات الإ 

الكتب  استضافة   .19 بيع  والهدايا    ةلخاصوا  Book storeمحلات  المقررة  والمنتجات    Souvenirsبالكتب 

 الجامعات أو مؤسسات المعلومات الخاصة بها. الخاصة اشعار  

 عداد ن خة طبق الصل تباع. إو اللوحات و أالبحت عن المقتنيات النادرة مثل المخطوطات  .20

 تأجير القاعات والخلوات والتجهيزات.  .21

 .Coffee Shop ات كاستراحات للقهوةتأجير قاع .22

 .اليسماء  خصيات مشهورة بمقابل مأتسمية القاعات ب .23

 الغرامات والجزاءات. .24

 بالجهات المختلفة وتحصيل الرسوم.استضافة معارض  خصية ومعارض خاصة  .25

 بيع الكتب والمصادر المتقادمة والمستبعدة بأثمان رخيصة. .26

 بالتعاون مع إعضاء هيئة التدريس  أ و كتب  أستثمار في مجال توفير الكتب المقررة،  الا  .27
ً
 أو ورقيا

ً
لكترونيا

 و الموزعين ودراسة المشروع كمشروع كبير.أالناشرين 

 و تأجيرها لفصل دراس ي. أتنفيذ مشروع بيع الكتب المقررة المستخدمة،   .28

 للخدمات المسموح بها بكل نوع   .29
ً
فتح باب العضوية بالمكتبة للجمهور العام برسوم سنوية ومتدرجة تبعا

 عضوية. 

  لكتروني  إ  عداد موقع  إصدقاء المكتبة" تضم التجار وكبار المثقفين و أ نشاء جماعات حشد ودعم مثل "إ .30

 سهاماتها والدعم الذي تقدمه.إلهم والتعريف بالجماعة ونشر 

الخير  .31 والعمل  الوقف  و   ي تيجيع  والمعرفة إللعلم  العلم  لدعم  اسيطة  ولو  مبال   واستقطاع  شاعته 

 شراكة.العلى   وقف بناءً لمتلا  المكتبة لإتاحة فرصة اضافة إلى واشاعتها بالإ 

 البحت عن المنح الخيرية واستقطاب المانحين، واستقبال التبرعات والهبات والهدايا.  .32
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 الخاتمة: 
 

لمؤسسات  لإيجاد  مقترح  تقديم    إلى  الدراسة  سعت ابتكارية  ذاتية  تمويل  بالجامعات مصادر    المعلومات 

لدعم  الاسترشاد    السعودية  خلال  من  ميزانياتها،  العالمية  وزيادة  الجامعات  استطاعت  بنماذج  ن  أالتي 

المعوقات المحتملة ، وكذلك ناقشت الدراسة  التمويل على حكوماتها  ء الاكتفاء الذاتي وتخفيف عبتحقق  

التي قد تحول دون تنمية مؤسسات المعلومات لمواردها المالية وقد اقترحت الدراسة مجموعة من الفكار  

بها،   المعلومات  ومؤسسات  السعودية  الجامعات  على  للتطبيق  والقابلة  النمطية  غير  الواقعية  الابتكارية 

إلى   تهدف  الماليةوتوفير    تنميةوالتي  بها،  الموارد  ما    الذاتية  منها  نذكر  نتائج  إلى عدة  الدراسة  وقد خلصت 

 يلي:
 

،  عليه   وتعتمد  للتعليم   كبيرة  أهمية   السعودية  العربية  المملكة  تولي -1
ً
ترتبط  كثيرا   التعليم   ميزانية  لذا 

 
ً
   ارتباطا

ً
التمويل   للدولة،  العامة  بالميزانية  وثيقا   الوحيد   شبه  أو  الرئيس ي  المصدر  هو  الحكومي  ويعتبر 

المالية، لذا حان الوقت لتغيير هذا الفكر وتطلع قادة   احتياجاتها  على  للحصول   السعودية  للجامعات

 مؤسسات المعلومات الجامعية إلى تخطيط مبتكر لخلق مصادر تمويلية ذاتية لمؤسساتهم. 

بكيفية   -2 الخاصة  الإبداعية  الابتكارية  الفكار  على  الجامعية  المعلومات  مؤسسات  قادة  اطلاع  ضرورة 

باتخاذ   البدء  نحو  بالتحول  البدء  ثم  ومن  لجامعاتهم،  وبالتالي  لمؤسساتهم  ذاتية  مالية  مصادر  إيجاد 

 الخطوات الولية للتنفيذ الواقمي.

تطوير  الجهود  كل  تضافر  يجب -3 تعمل  لتحقيق  أن  يجب  وبالتالي  الجامعية  المعلومات    مؤسسات 

تحقيق  تتطلبها  جديدة  بمفاهيم  الجامعات تحتم  التي  الحالية  الفترة    العربية   المملكة  رؤية  طبيعة 

 .2030 السعودية

المالية كالتبرعات والمنح    -4 بتنوع مصادر تنمية الموارد  ضرورة الاستفادة من سماحية المملكة للجامعات 

والوقاف والقيام بمشروعات بحثية وخدمية وعلمية للآخرين وذلك بجانب التمويل الحكومي، وتغيير  

من   يحد  الفكر  هذا  أن  حيت  أساس ي،  اشكل  الحكومي  التمويل  على  يعتمد  لايزال  الذي  الفكر 

فإن   لذا  خدماتها،  وتطور  لتوسع  السمي  من  ويحد  والجامعات،  المعلومات  مؤسسات  استقلالية 

 التخطيط لابتكار مصادر تمويل ذاتية لها اصبح ضرورة لا بديل لها. 
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 المصادر 

 (.  2023نسيج. ) Naseej -اكاديمية نسيج ع المقهى المعرفي  ▪

تنمية الموارد الذاتية للجامعات السعودية بالتطبيق على جامعة  (. 2017الحمادي، فايزة بنت,  . ) ▪

م,  2030[. أبحاث مؤتمر: دور الجامعات السعودية في تفعيل رؤية 1072 - 1025الملك فيصل. ]

 القصيم. 

 Global Islamic(. نافذة تطوير البحت العللي في الجامعات العربية. 2021الدحدوحي, م. ) ▪

Economics Magazine(108), 84-85 . 

. السيرة الذاتية(. 2023السريحي, ح. ) ▪

https://halsereihy.kau.edu.sa/CVEn.aspx?Site_ID=0001629&Lng=AR 

-Retrieved from chrome.  2030رؤية المملكة (. 2023السعودية, ا. ا. ) ▪

https://www.vision2030.gov.sa/media/extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/

5ptbkbxn/saudi_vision2030_ar.pdf 

 (.  2023المقهى المعرفي "نحو طرق إبداعية جديدة لتوفير مصادر مالية داعمة للمكتبات الجامعية". ) ▪

 /https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps(.  2023. )برامج تحقيق الرؤية ▪

 / https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps/ntp(.  2023. )برنامج التحول الوطني ▪

 /https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/overview(.  2023. )2023رؤية السعودية  ▪

https://naseejacademy.org/ar-. شرافيةاللجنة الإ   -اكاديمية نسيج (. 2023متولي, ع. ا. ح. ) ▪

AbdallahH.aspx-sa/SupervisoryBoard/Pages/Dr 

.  وزارة التعليم(. 2023السعودية, و. ا. ) ▪

https://moe.gov.sa/ar/aboutus/aboutministry/Pages/visionmissiongoals.aspx 
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  الملخص:
 

ز ررا  ودول أخرررم  ررن العررال  لعرر د  ررن ا   ،العشرين سنة الماضية تعرضت دول الخليج العربي خلال  

الاقتصررررادتة، تتاوتررررت  رررر  وا وتاتها.ررررا و مررررثرا واى .ررررال ا ز ررررا  أتررررر    رررر    ررررا  التعلرررري  العررررا  والعررررا  ، 

ا ز ا  الاقتصادتة  ويتطلب  واجهةتق ت  خ  ا  المعلو ا ى  و نوا، والخ  ا  التي ترترط بواا الن ا 

 تررة  لتقليررا الترراتهاا  الةت لررةو ؤسمررا وا الرر ول  تقو  بوررااستااتيجيا  رس  وتقلرا  الاقتصاد العالمي 

فإنوا الجا عا ، وال ا   للنشاط الت ريس ي والرحثي بوا، ف   .  المراكزأ  نالمكترا  الجا عية كون ى و أز ة

 عرر لا  رضرررا   ررن خلالهرررا تحررر   ررن تررراتها ا ز ررا  الاقتصررادتة  تحقيررر    ررا اسرررتااتيجيا  بإتجرراد طالرررة 

  .جي ة، والاست رار بالقيا  ب ها ها
 

تجاد خطوا  جادة للة  ل سلطنة   ان خلال ا ز ة ضرورة ف  ويع  فه  واقع   ا المكترا  الجا عية 

الخطط والاستااتيجيا  التي  لالك،  ن المه   رض، الملبي الاي تتاكه     خ  ا  المكترة  ن التاتها

إذ  . كا ية الاستتادة  نوا ف  الملطنةإ عرفة   م و  توالمناقش ،اترعتوا المؤسما  ف   ختلف دول العال 

وضع، وترسخ تقافة واضةة عالجة كا ف  اتخاذ قرارا  وخطوا   متقرلية تمتجيب لم ذلكسيمه  

 الاستااتيجيا للتعا ا  ع ا ز ا  الاقتصادتة  تى  ا ح تتى ويؤ ا أن تع  .ال ال راسة  رجعا لته  

   . تمها  ختلف ال ول التي تواجه القضيةف  با  ،التي تترعها للة   ن التاتها، ليس ف  الملطنة وحمب
 

ت .ال ال راسة إ   الكشف  ن   م  لائ ة الخطط والاستااتيجيا  التي تتثنا.ا المكترا  الاكادت ية سع

 . افها ا ت    ال راسة المنهج النوع ألتحقي  و ز ا  الاقتصادتةى بملطنة   ان ف   واجهة ا  

Qualitative Research شره المتتوحة ،المقابلا  الشخصية وأسلوب Semi Structure   ف  ج ع الريا ا

ن ا كترا  جا عية حكو ية، و كتثت (3) ،  نوا:جا عية بالملطنة(  كترا  6 ن  ينة قص تة  كو ة  ن )

 .تترعان جا عا  خاصة، و كترة واح ة تترع جا عة أ.لية

  خطط واستراتيجيات المكتبات الأكاديمية في سلطنة عمان

 لمواجهة الأزمات الاقتصادية

 عبد الله بن سالم بن سعيد الهنائي

 جامعة السلطان قابوس
 د. نبهان بن حارث بن ناصر الحراصي

 جامعة السلطان قابوس

 د. السيد صلاح الصاوي

 السلطان قابوسجامعة 
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وتوصلت ال راسة إ     د  ن النتائج المه ة  أبرز.ا  ح ودتة الخطط والاستااتيجيا  المكتوبة لمواجهة 

ا ز ا  الاقتصادتة الختلتة،   ا تح   ن ب ائا الت ويا، رغ  إت ان المكترا  بان برا ج الاشتااك 

التعاوني تما.  ف  إدارة ا ز ا  الاقتصادتة بشكا فعالى وأشار  ال راسة أتضا إ    ح ودتة استتادة 

المكترا   ن برا ج ال    المق  ة  ن الشركا  والقطاع الخاص وبخاصة خلال فتاة ا ز ة الاقتصادتةى 

ف  التقليا  ن تاتها ا ز ة ه  العقود طويلة  اأك  بعض أفراد العينة أن  ن الوسائا التي استخ  و.و 

ا     ع الناشرين وتض ن تختيض التكلتة الج الية، و    احتماب نمرة الزيادة المنويةى وأوصت 

ال راسة بضرورة استع اد المكترا  ا كادت ية للأز ا  الاقتصادتة وذلك بوضعها ض ن استااتيجيا وا 

وخططها ف  الةاضر والممتقرا، بحيث تكون أكثا استع ادا، ول يوا ج لة  ن الر ائا التي ت كن أن تقلا 

  ن حج  التاتهاى  

 ز ة الاقتصادتة، التخطيط الاستااتيج ، المكترا  الاكادت ية، خ  ا  المعلو ا   ا :الكلمات الدالة
 

 :تمهيد

المكترة الجا عية، وبق ر  ا تتوفر لل كترة  ن  وارد  الية كافية  ع ايع  الت ويا الةرك ا ساس ي ل

واى فالمكترة الجا عية فيا تر ف   متوم تحقي  أ. افها، ود  ها للباا ج التعلي ية والرحثية  ق ار تكون 

 عنية بتق ت   صادر  علو ا  باشكالها الختلتة، وتراع  ف  ذلك  ر أ ا ولوية والتكلتة والاستخ ا ، 

و جاحها تك ن ف    م ق ر وا     توفها خ  ا   ت هزة تلبي احتياجا   جت ع الجا عة الممتتي   نوا، 

 لتحقي  ذلكىأ،  نوا والممتتي ون ف  المكترا  تتوقع العا لون لاا 
ً
 و عنويا

ً
 ن تج  ال    الكاف   ادتا

 

 وكتاء واف  فا ليتوا  سلبي سيكون له أترو ليه،  ن  ا تواجه المكترة الجا عية  شكلا  ف   هزا يتوا 

 (ى2005)الموي ان،  وقرارا واويزداد ا  ر صعوبة ف  كونوا غها ربحية وغها  متقلة ف   هزا يتوا 
 

و نوا دول الخليج العربي التي تعت     التي  صتت بالعال   2009-2008ف  العا   و ع ظهور ا ز ة المالية

أسعار النتط بوصته أ.  سلعة تعت    ليوا  ع    ا ختاضدم أ    النتط، فق   اقتصادا واف  

نت  إذاقتصادا  دول العال  إ   تتاق  .ال ا ز ة،   ؤشرا   وائ  تص تر النتط لمنطقة الشرق بيَّ

 ليار دولار بحمب تق ترا  صن وق النق  ال و   للعا   (300)ا وسط بانوا ق  تناقضت بقي ة خمائر 

 (ى2015 جو ، )  ليار دولار  (15)سلطنة   ان بوا بحوا    ، وتاتر 2015
 

 (6.424)  2009عا  للمهزا ية العا ة لها بلغت قي ة ا إذسلطنة   ان كراق  ال ول بوال ا ز ة، ق  تاتر  و 

 تق ر ب رلغ 16.7))  ريال   اني  ليار 
ً
(  (45 أساسو      ليار ريال، (0.81)  ليار دولار  تض نة عجزا

ف  (ى و.نا ألقت ا ز ة ب لالها     استث ارا  التعلي  العا   2009ولار لبا يا النتط )الرواح ، د

Al-Harrasi & Al-Aufi (2012 )وتح ت ا ف  الجا عا  والمكترا  التابعة لها، و.و  ا أشار إليه  ،الملطنة

، وأن 2012بان  كترا  جا عة الملطان قابوس ق  واجهت تح تا  ف  المنوا  ا ربع التي سرقت  ا  
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   1998-1997 نا ا ز ة التي سرقتوا ف  العا  تناقصت بالتعا وأنوا ق   ، هزا ية  كترا وا ق  تاتر 

الكرها ف  أسعار النتط، ا  ر الاي ترتب  ليه حينااك أن قا ت  كترة جا عة  الا ختاضبمثب 

وختض تكاليف ال تاق     الخ  ا  التي  ،الملطان قابوس بإلغاء  ع   الاشتااكا  ف  ال وريا 

 تق  هاى
 

 ن    اتجة 2014وف  الوقت الةاضر تواجه الملطنة كغها.ا  ن ال ول النتطية أز ة  الية ب أ  ف   ا  

و نوا قطاع الجا عا  بج يع  ،سعار النتط، .ال ا ز ة تؤتر      ختلف قطا ا  ال ولةأ ا ختاض

لاغلاق الشا ا اوقلة الطلب     النتط، بمثب  جائحة كورو اوح ا واى و ع تكرار ا ز ة المالية أتناء 

 حول واقع تاتها .ال ا ز ة     قطاع المكترا  الجا عية،  الصنا ية،لمع   ال ول 
ً
ترقى التماؤل قائ ا

تمع  .ال ال راسة إ   الكشف  ن   م  ن .اا المنطل ، و ى والجراءا  التي اتخا وا المكترا  للة   نوا

الاستااتيجيا  أو الخطط التي تثنا.ا  المالية، والتعرف    تاتر المكترا  الجا عية بملطنة   ان با ز ة 

 القائ ون  ليوا للة   نواى
 

  :مشكلة الدراسة
 

خلال العشرين سنة الماضية تعرضت دول الخليج العربي ودول أخرم  ن العال   ربع أز ا  اقتصادتة ف  

وتاتها.ا و مثرا واى .ال ا ز ا  أتر        ا  ، تتاوتت    وا  2019، و2014، و2008و ،1997: ا  وا 

التعلي  العا  والعا  ، والخ  ا  التي ترترط بواا الن ا  كتق ت  خ  ا  المعلو ا ، كون المكترا  

ليه إ ن الن ا  التعليمي، و هزا يا وا و وارد.ا  رترطة بشكا أساس ي بوا، و.اا  ا أشار   االاكادت ية جزء

 Al-Harrasi & Al-Aufi (2012)دراسة 
 

 ن  قا ت كثها (19ز ة الناتجة  ن جائحة كورو ا)كوفي ا   و نواوف  ضوء تكرار الاز ا  الاقتصادتة 

%( 80) ةنمربختض  هزا يا وا، ب ن الولاتا  المتح ة الا ريكية وكن  واستااليا  كا ف  كادت يةالمكترا  ا 

(2021،Maron et  al وف  ذا  ال راسة قا ت ،)(9%)  برفع  هزا يتوا  ن  اكادت ية ف  كن  ن المكترا  ا

داخا المكترة،  أقما  إ   أقما  أخرم إ   تحويا بنود  واز ا وا  ن المكترا  بعض  اتجهتخرمى أجهة 

   قيا  إGoris  (2021 )أشار  دراسة وبالمثا  (ىMaron et  al ،2021) كتكثيف الاشتااكا  الالكتاو ية

 لكتاو يةى تاق     الاشتااكا  البعض المكترا  الجا عية ف  أ ريكا اللاتينية برفع  واز ا وا وزيادة ال 
 

تواتر ا ز ا  الاقتصادتة وتقلرا  الاقتصاد العالمي تتطلب وجود لالتاتهاا  الةت لة  لتقلياو 

.  المراكز بالجا عا ، وال ا   للنشاط أالمكترا  ا كادت ية أح  كون استااتيجيا  تترعها ال ولى و 

 طالرة أتضا بإتراع استااتيجيا  تح   ن تاتها ا ز ا  الاقتصادتة  لةاولة فإنوا الت ريس ي والرحثي بوا، 

ةاولة فه  واقع   ا لال راسة ل تاتي .او تحقي   ع لا  رضا جي ة، والاست رار بالقيا  ب ها هاى 

 فضلا  ن  عرفة  ن التاتها، والر ائا التي تطور.ا للة المكترا  ا كادت ية بملطنة   ان خلال ا ز ة 
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 ناقشة لمعرفة   م و  رضها و الخطط والاستااتيجيا  التي اترعتوا المؤسما  ف   ختلف دول العال  

 كا ية الاستتادة  نوا ف  الملطنةى إن فه  ح ود التاتها وانعكاساته، سيمه  أتضا ف  اتخاذ قرارا  إ

وخطوا   متقرلية تمتجيب للوضع الرا.ن، وترسخ تقافة واضةة للتعا ا  ع ا ز ا  الاقتصادتة  تى 

 ا ح تتى ويؤ ا أن تع  .ال ال راسة  رجعا لته  واقع   ا المكترا  ف  ظا ا ز ا  الاقتصادتة 

 ختلف ال ول التي تواجهها ف  با  ،والاستااتيجيا  التي تترعها للة   ن التاتها، ليس ف  الملطنة وحمب

 ى  ز ة تس ا
 

 :أهداف الدراسة
 

.ال ال راسة إ   التعرف     الخطط والاستااتيجيا  التي اترعتوا المكترا  ا كادت ية الع ا ية  ت. ف

 للتقليا  ن تاتها ا ز ة الاقتصادتةى
 

  :أسئلة الدراسة

 تحاول .ال ال راسة الجابة  ن المؤال التا  :
 

اتيجيات التي اتبعتها هذه المكتبات للحد من  -1  تأثير هذه الأزمة؟ما الخطط والاستر
 

  :مصطلحات الدراسة

 (Economic Crisisالأزمة الاقتصادية )

حالة  تاجئة  ن     الاستقرار ف  الن ا  الاقتصادي الخاص بال ولة،   ا  :، بانواجرائياإت  تعريتها 

 و تطلراتهىتؤتر بشكا  راشر     ج يع الجوا ب الةيوية بال ولة، و نوا قطاع التعلي  والرحث العلمي 

 (University Librariesالمكتبات الجامعية )

ه  المكترا  التي تنشا وت ول وت ار  ن قرا المؤسما  ا كادت ية  ن أجا تق ت  خ  ا   علو اتية 

  تنو ة لل متتي تن ف  الجت ع الجا ع ، ب ا تتت  وأ. اف تلك المؤسما ى 
 

 :الدراسات السابقة

الاقتصادتة التي أتر      كافة المؤسما   وه  ا ز ةتواجه العال  اليو  واح ة  ن أكثا التح تا ، ألا 

شار  ق  أو ى بوال ا ز ة جالا وا، والمكترا  و ؤسما  المعلو ا  كغها.ا  ن المؤسما  تاتر   باختلاف

المالية     المكترا  ف  جوا ب  تع دة، و ن ز ة   د  ن المقالا  وال راسا  العل ية إ    وضوع تاتها ا  

 ،( حول ا ز ة المالية العالمية وتاتها.ا      ختلف القطا ا 2009أبرز تلك ال راسا  دراسة خليتة )

وبخاصة     المكترا ، التي . ف  ن خلالها التعرف     الآتار الملرية للاز ة و ناقشتواى ذكر  ال راسة 

أن ب اتة أسراب ا ز ة المالية العالمية كا ت ف  الولاتا  المتح ة ا  ريكية و نشا.ا الاستث ارا  ف  العقار 

وصعوبة تم ت  ال تون، وانعكاس ذلك     اقتصاد ال ول ا خرم التي ل يوا ارتراطا   ع  ؤسما  
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و نوا قطاع التعلي  الجا ع    ،ا ز ة     قطا ا  ال ول ا خرم  ت الية ف  الولاتا  المتح ة، ت  انعكم

 ؤسما  غها ربحية تعت    هزا يا وا     المؤسما  الجا عية ونوا إذ تن رج المكترا  الجا عية تحته ك

و.و حال  ع    ،وبهَّن أن ترعا  .ال ا ز ة كا ت ف  أربعة  جالا  ه : تقليص المهزا ية ا   التي ترترط بواى

، أو شطب وظائف   المكترا       متوم العال ، وتختيض الع الة بتمريحه 
ً
إ ا بإقالة المعينهن ح تثا

  ،وتخصصا  ج ت ة، والجا ب المتعل  بتن ية وتطوير الج و ا 
ً
و.و الجا ب الاي وصف با كثا تاترا

حيث تع  الج و ا  المكتثية واشتااكا  المكترة ف  ال وريا  الع ود التقري لع ا  ،با ز ة المالية

المكترا  المرترط بتق ت  الخ  ا  المعلو اتية لل متتي تن  نوا، ت  تعثا الخطط الممتقرلية لل كترا  

 نشاءا  والتجههزا  أو تطوير الخ  ا ى المرترطة بط وحا وا     صعي  ال
 

Shuman (2002 )فتي الجا ب المتعل  بتقليص المهزا ية جراء ا ز ة الاقتصادتة، كشتت  تائج دراسة 

ك ا وجود ا ختاض ف   هزا يا  المكترا  العا ة بالولاتا  المتح ة ا  ريكية  ن جراء ا ز ة الاقتصادتةى 

ت  تقليص  هزا ية المكترا   19 ه بمثب جائحة كوفي أ( إ   2021) .Maron et al دراسة أشار 

وبالمثا ف    ن  واز توا العا ةى (%80)ب ا نمثته  وأستااليا،وكن   ا  ريكيةالاكادت ية ف  الولاتا  المتح ة 

ف   هزا ية المكترا   وجود ا ختاضإ   Harper & Corrall (2009 )الم لكة المتح ة أشار  دراسة 

كشتت  تائجها وجود تختيض ف   هزا يا  .ال المكترا ى و خ س جا عا  بالم لكة المتح ة، ف  ا كادت ية 

سرا يا إ( ف  كا  ن 2012)KaziوArroyo  &Hernandez-sanchez (2014 ) ا و.و  ا توصلت إليه دراس

( دراسة حول إدارة ا ز ا  ف  المكترا  2012فق  أجرم  راس ) ،والهن      التوا  ى أ ا ف  الوطن العربي

 لنتائج ال راسا  ف  تاتر.ا با ختاض المهزا يةى  ةالمركزية الجا عية العراقية، جاء   تائجها  شابو
 

ال ه ة ا دوا  تع   ن  إذ كترة جا عية  ةب ثابة الع ود التقري  تأن المهزا ية ( 2016 واشرية ) ويرم 

 Simon, Ariasأ ا في ا تتعل  بتختيض   د الموظتهن وت وير. ، فق  توصلت دراسة واى تكوين فري

&Simon (2016 )  (47)تاتها ا ز ة المالية     المكترا  الجا عية الةكو ية ف  اسرا يا، ش لت حوا    إ 

ص   د الموظتهن خلال التتاة  ن 
ّ
، وه  التتاة التي 2014إ    2008 كترة جا عية، كشتت  ن تقل

 Kazi(، و2011) Harper & Corrall ن أجريت فيوا ال راسةى و.ال النتائج تتت   ع  تائج دراسا  كا 

 .Maron et  alو  Fredreick&Wolff-Eisenberg (2020)( و 2020)ALAدراسة ك    تائج أ(ى ك ا 2012)

  لية ت وير وتج ي    د  ن  وظتيوا، ك ا أوقتت   لية التوظيف  المكترا  إ  اتجال بعض إ   (ى 2021)

 ى19خلال فتاة جائحة كوفي 
 

، فهال الج و ا  والمصادر .اتن ية الج و ا  والمصادر وتطوير وف  الجال المتعل  بتاتها ا ز ة     

الطالب الجا ع ، وت كينه  ن استيعاب المعلو ا  التي تلقيوا ا ستاذ ف  الةاضرا ، فتلبي أتر      

ويجب أن تكون .ال المصادر شا لة تمها   لية الاستتادة  ،حاجاته الدرامية، والرحثية، والتثقيتية

أن  ا ت هز المكترة الجا عية .و توفها  ج و ة ح تثة و تواز ة، (     2014 نواى وق  أك  الربيع  )
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 بالمناهج ال راسية والباا ج ا كادت ية 
ً
 وتيقا

ً
وشا لة وقوية  ن  صادر المعلو ا  التي ترترط ارتراطا

( بإجراء 2011) Guarria and Wangف  .اا الشان قا  و والرحوث العل ية ف  الجا عة التي تخ  هاى

دراسة بو ف التعرف     آتار الركود الاقتصادي ف  الولاتا  المتح ة وأترل     المكترا ، وق  أظهر  

النتائج أن  ن أ.  الجالا  الرئيمية المتضررة  ن جراء .اا الركود .و  ا تتعل  بالج و ا  والمصادرى 

وف  إترلن ا اضطر  الجا عا  إ   تقليص ال    الم نوح لل كترا    ا انعكس     تن ية  صادر 

 Simon, Ariasوف  المياق  تمه كشف  ى(European University Association ،2011المعلو ا  بوا )

&Simon  (2016 ن وجود  )ف  النتقا      اقتناء  صادر المعلو ا  المطرو ة باكثا  ن  ا ختاض

 ف  المكترا  الجا عية السرا يةى  (28%)
 

     تن ية  ج و ا  2012وف  العراق كشتت دراسة  راس )
ً
( أن ا ختاض  هزا ية المصادر أتر  سلرا

بواكها ال راسا  المهت ة بواا الموضوع ( وه   ن 2012) Al-Harrasi & Al-Aufiدراسة  المكترة، ك ا أك  

بمثب  1998-1997 يف  الملطنة، أن  كترا  جا عة الملطان قابوس ق  واجهت أز ا  خلال  ا 

ن قا ت أالا ختاض الكرها ف  أسعار النتط الاي تاتر  به  ع   بل ان الشرق ا وسط، وترتب  ليه 

  كترة الجا عة ب راجعة الاشتااكا  ف  ال وريا  وإلغاء  ع  هاى 
 

 ،
ً
أ ا في ا تخص خطط المكترا  الممتقرلية ف  التطوير والتجههز، فق  أتر   ليوا ا ز ة الاقتصادتة سلرا

أن المكترا  الهن تة تواجه صعوبا  ف  الةصول     المهزا ية الكافية إ   Kazi(2012 ) أشار  دراسة  إذ

لتا هن المع ا  وا جهزة اللاز ة لع ا سها المكترا ، وف  المياق  تمه أشار   تائج دراسة 

Giannakopoulos, Koulouris & Kokkinos (2014 )   ن المكترا  اليو ا ية  (%85.18)أن حوا   إ 

بمثب التقشف ف  المهزا يةى و.ال النمرة  ،ا ختضت   ليا  تح تث المع ا  و تقا  التشغيا فيوا

العالية تؤك  حج  التاتهاى وف  المقابا قا ت   د  ن المكترا  الاكادت ية ف  دول أ هاكا اللاتينية والكاريبي 

    اللكتاونيإبزيادة النتقا      المصادر اللكتاو ية، وتحويا بعض بنود المهزا ية  ن المطروع 

(2021Goris,). 
 

ن   (     أ. ية الت ريب لل كتثيهن 2014) Fairbairn & Lipeikaileفق  ش د  ،وفي ا تخص الت ريب

 واختصاص ي المكتثيهنق  أوج  الةاجة إ   تا.يا  المعلو ا  والاتصالا التطور الممت رة ف  تقنيا  

يجب أن يمتتي   نوا ج يع الموظتهن ب ختلف فئا و ى فالمكترا  الآن أصرحت و المعلو ا  بوال التقنيا  

المعلو ا  ف   اختصاص ي(  ن حاجة 2005) Ashcroft & Watts رترطة بالتقنية ف  ج يع انشطتوا، وأك  

 ثا ج عية المكترا   ،ال ول النا ية إ   برا ج التعلي  الممت ر، وتطرقت إ    ا تق  ه المن  ا  ال ولية

 يما   ف   ، نوا باست رار كاستااتيجية للتعل    م الةياة د   والاستتادةا  ريكية  ن 
ً
و.اا حت ا

 ن الباا ج الت ريثية التي تق  ها  ثا  الاستتادةتجنب الرحث  ن ت ويا لمتطلرا  الت ريب  ن خلال 

 .ال الج عيا ى
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ودورل ف   ،ف  رأس المال الثشري  الاستث ار  ( دراسة  ن أ. ية2015) ، أجرم بن دري يهوف  المياق  تم

تطوير أداء العا لهن ب كترا  جا عة سطيف بالجزائر، وأن ذلك تحتز.  بشكا  ا  تجال الع ا، وف  

  ن خباا و ، وإج الًا يعت   .اا النوع  ن  تمالوقت 
ً
    حج   ا  الاستث ار ه تمتتي  المكترة لاحقا

 للعا لهن المت ربهن ف  المكترا لتتوفر  ن ت ويا ل
ً
 ،ت ريبى وبينت ال راسة أن الت ريب تحق  حافزا

كون المكترة  وت  بو  وتحق  له  فرص التطور المهني والوظيتي، وبالك  ،بالرضا ا جي اشعور  وي نحه 

 جاح  إج الا تكون و  ،ا  ن     الشعور بالتو ت  بالتصاله  ويحق   ،تتماوم المنتعة  ع جهة الع ا

 ىإ كا ا الت ريب بق ر  ا تتوفر  ن 
 

ت ريثية  ق   دورا   با ردنالمكترا  الاكادت ية ( إ   أن 2022)ح   وآخرون ك ا أشار  دراسة 

لكتاو ية  ن جهة التعا ا  ع  صادر المعلو ا  ال آلية المعلو ا  بشكا دوري، لتا.يله      لاختصاص ي

  Lembine  ليه دراسة  ا أك  خرم، و.اا أوكيتية بثوا لل متتي تن  با القنوا  الختلتة  ن جهة 

 و      تق ت  الخ  ا  الرق ية ءالمعلو ا  لرفع كتا لاختصاص ي (،     ضرورة التا.يا الرقمي2023)

 والافتااضيةى
 

 :منهجية الدراسة
 

والةوار المراشر   ،القائ      المشاركةQualitative Methodology ا ت    ال راسة     المنهج النوع   

 للةصول      علو ا  
ً
بو ف ج ع بيا ا  غها إحصائية لمعرفة وجها  الن ر والآراء الختلتة سعيا

و ن الصعب التعرها  نوا بطريقة ك ية أو  ، ع قة لل ا.رة قي  ال راسة لا نعرف  نوا إلاَّ القليا

يع  المنهج النوع  .و ا نمب لمثا .اا النوع  ن ال راسا ، و وضو نا القائ      دراسة  ،احصائيةى لاا

 تاتها ا ز ة المالية     المكترا  الجا عية و قو ا  التغلب  ليواى
 

 :الدراسةأداة  

 

،  ع   راء المكترا  Semi-Structureسلوب المقابلا  الشخصية شره المتتوحة أاستخ  ت ال راسة 

واستااتيجية استخ ا  المقابلة ف  .ال ال راسة  ابعة  ن أنوا و  ن تنوب  نو ى أ ،كادت ية  حا ال راسةا 

كونوا ستتيح لعينة ال راسة التعرها باريحية  طلقة  ن ا نمب ف  ج ع المعلو ا   ن المرحوتهن، 

جراءا  التي قا وا بوا برعض الاستااتيجيا  وال  وا تواءً  القضية، والتعرها  ن تطورا وا  نا نشا وا،

 للتقليا  ن آتار .ال الاز ةى
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 وعينتها: مجتمع الدراسة
 

 لل راسة، ولصعوبة
ً
الميطرة     المكترا  ا كادت ية  تع  ج يع المكترا  ا كادت ية الع ا ية  جت عا

 كترا  أكادت ية   ثلة لل جت ع  (6) ؤسمة أكادت ية، ت  اختيار  (35)الع ا ية التي تتواج  ف  أكثا  ن 

ك ا توضةه  ، قصودة  ن العا لهن ف  المكترا  ا كادت ية  ينة ال راسة ةت  اختيار  ينالك  ، ك ا 

  :ا الج ول الت
 

 عينة الدراسة (1جدول )
 

 

 م

 

 المكتبة

 العينة

المدير أو من 

 يقوم مقامه

رئيس قسم 

 التزويد

رئيس قسم 

 الدوريات

رئيس قسم 

 التدريب

رئيس قسم 

 النظم الآلية

بجامعةةةةة المكتبةةةةة الرئيسةةةةية  1

 السلطان قابوس

1 1 1 1 1 

مكتبة كلية الطب والعلوم  2

الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحية بجامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 السلطان قابوس

1 0 0 0 0 

مكتبةةةةةةةةةةةةة كليةةةةةةةةةةةةة الاقتصةةةةةةةةةةةةةاد  3

والعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةية 

 بجامعة السلطان قابوس

1 0 0 0 0 

 0 0 0 0 1 مكتبة جامعة نزوى 4

 0 0 0 0 1 مكتبة جامعة صحار 5

الوطنيةةةةةةةة مكتبةةةةةةة الجامعةةةةةةة  6

 )صحار(

1 0 0 0 0 

 

ف  كادت ية وت  اختيار .ال العينة  ن  كترا  جا عة الملطان قابوس، كونوا  ن أق   المكترا  ا 

.يكلها التن يمي  كت ا، وت  اختيار أول  كترة تترع جا عة أ.لية بالملطنة ) كترة  ك ا أنالملطنة 

 المكترا  الخاصة ف  الملطنةى أكباجا عة  زوم(، ك ا تع   كترتي جا عة صةار والجا عة الوطنية  ن 

 (2ت  تر هز  كترا   ينة ال راسة وفقا للج ول رق  )وق  
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 طريقة ترميز المؤسسات والأفراد المشاركين في عينة الدراسة (1جدول )
 

 رئيس قسم نائب مدير مدير الرمز العنصر

 L1  L1DD L1H1 المكتبة الأولي

L1H2 

L1H3 

L1H4 

   L2 L2D المكتبة الثانية

   L3 L3D المكتبة الثالثة

ابعة    L4 L4D المكتبة الر

   L5 L5D المكتبة الخامسة

   L6 L6D المكتبة السادسة

 

 :نتائج الدراسة

   الخطط والاستااتيجيا  التي تترعها المكترا  الجا عية للة   ن     التعرف إ. فت .ال ال راسة 

بإجراء  قابلة  ع   راء و مؤو    كترا   ينة  الراحثون  و ن أجا تحقي  .اا اله ف قا  تاتها ا ز ةى

 :   ت ا ت   رض النتائج كو  (ى1)  كترا  جا عية، ا  ر الج ول رق  (6)ال راسة التي بلغ   د.ا 
 

 :الأزمة الاقتصادية في مؤسسات المعلومات 

الاقتصادتة التي أدركت ج يع المكترا  الجا عية الةكو ية وا .لية  ينة ال راسة وجود ا ز ة 

وتوفها  صادر المعلو ا  والريئة المناسرة لل متتي تنى إن  ،أتر  سلرا  ن حيث تق ت  الخ  ا 

.ال المكترا  تعت   بشكا كرها      ا تق  ه الةكو ة  ن  خصصا   الية لهاى وق  أوضح   ترو 

  ا  ،ز ة ل  تؤتر     المكترا  وخ  ا وا فقط، با ا ت   لتش ا العا لهن فيواالمكترا  بان .ال ا  

وف  المقابا فإن المكترا  الخاصة  ثا جودة الخ  ا  المق  ة فيواى   ن ت ةدائو  و أأتر     

(L6D,L5D ل  تتاتر بوجود تلك ا ز ة  لا ت اد.ا     ال خا الخاص الاي ظا      ا كان  ليه )

  ى2019قرا 
 

 ع ا تشار جائحة  ، وتكرر 2014ق  ظهر  ف   ا   ا ز ة الاقتصادتةأ لنت المكترا   ينة ال راسة بان 

ى وت ثا ذلك التاتها ف  قطا ا   ختلتة كتطوير الرنية التحتية والاشتااكا  ف   صادر 19)كورو ا )كوفي 

ب أ التناقص ف   خصصا  التزوي  لمصادر  إذالمعلو ا ، و.و  ا أك   ليه   ترو المكترا  الةكو ية 

 المعلو ا  الختلتة، و    الق رة ف  التوسع ف   راف  المكترةى 
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%(  ن 50(     تاتر. ا با ز ة الاقتصادتة و. ا ت ثلان )L5D, L4D , L6Dف  المقابا أشار  المكترا  )و

وكالك  ن  ،إج ا   العينة   نو ا تحصلان     ت ويا ود    ن الرعثا  المق  ة  ن وزارة التعلي  العا  

 طري  ا فراد ال ارسهن      تقتو  الخاصةى 
 

 :اتـط والاستراتيجيـالخط
 

 :التعاون مع المكتبات الأخرى
 

تحالتا  أح  أ.  الخيارا  لل كترا  للتغلب     أتار ا ز ة الماليةى و.و  ا ح ا اليع  الع ا ض ن 

 ن  ا"أن .ناك   د ( إ  L2D كترة ) وف  .اا المياق أشار   تر بالراحثهن بتناوله ف  .ال ال راسةى

ا نشطة التعاو ية  عه ، و.ناك خطط ط وحة ل    التشارك ف  قطاع المعلو ا  الطبي      متوم 

 ن خلال  شروع المكترة الطرية الوطنية اللكتاو ية وذلك ل    احتياجا   ختلف  ،الملطنة

 المؤسما  ذا  العلاقة ب صادر المعلو ا  ف  الجال الطبي"ى
 

( أن ذلك تت   ن خلال ال ارة L1DDأ ا     النطاق الخارج ، فق  اتضح  ن  تائج المقابلة  ع الم تر )

و     طاق ضي  وتح ت ا  ع بعض المكترا  ف  دول الخليج العربي، وبالمثا  ع  ،المترادلة بهن المكترا 

  نقطع الن هان ال أ( الاي أضاف L2Dالم تر )
ً
بهن المكترا  ف    ارة المترادلة بهن المكترا  تواجه رواجا

 ع الج عية  ا( أن .ناك تعاو L5D) ف  القطاع الطبي     الممتوم الخليج  والعربيى ك ا أك  أح  الم ترين

تاحة المصادر وقوا   الريا ا  والمراجع العل ية أ ا  الطلرة إو ف إ   يالكويتية لمما  ة الطلرة 

    وقع الج عية إوتوفها المال والجه   ليو  بحيث ت كنت المكترة  ن خلالها الولوج  ،والراحثهن العرب

ى 
ً
ج الاً، فإن  ا ت كن استنتاجه ف  .اا الةور أن الع ا ض ن إواستخ ا  المصادر الموجودة بوا  جا ا

 ارة المترادلة بهن غالريته ف  ال  يت ثاتحالتا  ف  المكترا  الم روسة  ازال دون الممتوم المنشود، و 

 المكترا ى 
 

 :هتصميم موقع المكتبة وتطوير  
 

ل  تقتصر دور المكترا  ا كادت ية  ينة ال راسة     تق ت  الخ  ا  التقلي تة، با ا ت   لتش ا 

 ، جاز تلك الخ  ا ى واليو  تقاس قو وا ف  قوة خ  ا وا الالكتاو يةإالتكنولوجيا  ن أجا توظيتها ف  

 (ى Portals) العا ةى و ن ا  ثلة     التطريقا  التكنولوجية ه  الروابا  سواء كا ت التنية أو
 

 و ن   م تاتر الخ  ا  التي تق  ها المكترا  با ز ة الاقتصادتة، في كن استقراء أن المكترا  الم روسة

تتاو   متوا.اى و.ال  وإن   ،ق  ا.ت ت بتق ت  أقص ى خ  ا  الاستتادة  نوا رر  ن واجب  مؤوليا وا رر

 
ً
 إ   جنب ف  الا.ت ا  لالمكترا  بشكا  ا  ق  خططت  مرقا

ً
لاستتادة  ن الن   الآلية ف  أ  الها جنرا

 ف  ذلك  تيجة لتوافر خباا  ف  التعا ا  عها وادار واى
ً
 بالمواقع اللكتاو ية لها، وأنوا حققت  جاحا
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( أن إدارة الجا عة ق  ركز      استح اث قم  L1H4) ا قما  ف رؤساء   ع أح وبينت  تائج المقابلة 

كون الممؤولية تقع  ليه بكا  اله  لاقة بالتشغيا الآ   ف  المكترة، وه  الجابة  ،الآلية بالمكترةالن   

( أن تح تث المواقع بوا L6و L5(ى ك ا أك    كترا  ) L4D و L3Dو  L2Dذا وا  ع الم راء ف  المكترا  )

  مت ر بشكا دائ ى
 

 :التوظيف
 

ق  تتق  المكترة و  جاز أ  الهاى إف   .النجاح المكترة ا كادت ية واست رار اتع  الموارد الثشرية أ.   ناصر 

المكترا   توق  واجه  كوادر.ا بمثب     توافر أو كتاتة الت ويا لاستقطابو  وتا.يله  بشكا  مت رى

  نا ب اتة ا ز ة اكرهاة ف    لية التوظيف ل رجة توقته  ال راسة  شكلة ينة 
ً
حتى      متوم و  ،ت ا ا

( L1 ،L2 ،L3الاحتتاظ بال رجا  المالية لل تقا  تن أو المنتقلهن إ   جها  أخرم داخا المؤسمة )

باستثناء بعض المرادرا  ف  الاستعا ة برعض الطلرة  ن ذوي ال خا الة ود تحت  ممى "التشغيا 

"و.و أ ر وقتي أتناء فتاة دراستو  وبما ا   ح دة تحت إشراف الموظتهن  ،الطلابي" للع ا بالمكترة

نو  ل  تتاتروا با ز ة أ( L6و L5) ع (ى بين ا اشار   تائج المقابلة L3Dو L1DDا ساسيهن" حمب  ا ذكر )

ن التوظيف  مت ر ف  حال وجود حاجة إ    وظف ج ت   متقرلاى أ إذالاقتصادتة ف    لية التوظيف، 

  ا(ى و.L6&L5) (%25)ز ة الاقتصادتة بواقع است رتا بالتوظيف خلال فتاة ا  اتضح بان  كتثتهن فقط 

 ذكر  سابقا بانوا ل  تتاتر با ز ةى ق و  ،القطاع الخاص انترعت
 

 :التدريب
 

حاطتو  بكا  ا .و إيع  الت ريب  ن الباا ج المه ة التي توفر.ا المكترا  ا كادت ية لتطوير العا لهن و 

 أن  ناأوضةت النتائج المتعلقة بالباا ج الت ريثية التي تق  ها المكترا  لموظتيوا و بالمهنةىج ت   رترط 

ف  الماب ى  و.و  ا ل  تكنالغاء المهزا يا  الخصصة للت ريب ف  كثها  ن المكترا   جرم  2016العا  

( أن "ال ورا  الت ريثية أصرحت  رترطة ب ركز إ  اد وتطوير L1H1وبينت  تائج المقابلة  ع رئيس قم  )

حيث تقو  بتوفها تلك الباا ج للعا لهن بع  ا كا ت كا وح ة  ن وح ا   (،المركزي  العا لهن )الت ريب

العا لهن داخا      ت ريبالجا عة لها  هزا يتوا الخاصة بع لية الت ريب والتا.يا"، ولق  اقتصر 

المؤسمة و    الاتتاد خارجها، باستثناء تلك التي لا تتوافر ف  ال اخا وتحتاج إ    وافقة بضوابط ت  

 L2وبالمثا ت كن الشارة  نه بحمب المقابلا  ف  كا  ن المكترا  ) الجا عة،اقرار.ا  ن قرا  جلس 

ل  و (     تاتر برا ج الت ريب با ز ة الاقتصادتة L6Dو L5D(ى ف  حهن أشار   تائج المقابلا   ع )L3و

 تتمثب باتة  شكلا  داخلية أو خارجيةى

 



 

1880 

 

 عبد الله بن سالم بن سعيد الهنائي/ د. نبهان بن حارث بن ناصر الحراصي/ د. السيد صلاح الصاوي     

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 رر وفي ا تتعل  بحضور المؤت را  والتعاليا  
ً
 وخارجيا

ً
أظهر   تائج ال راسة أن حضور المؤت را  رر داخليا

( اقتصر د   وت ويا  شاركا  الموظتهن L1DDوالتعاليا  تختلف  ن  كترة إ   أخرم، فرحمب )
ويت  ت ويلها  ن بن  المها  الرس ية الخاص بالمكترةى ك ا  ،الخارجية      ن ل يو   شاركة باوراق  ل ية

أن المكترة لا ت انع  ن استقرال د وا  طلب ترشيح  ن ت ثلها ف   حافا ذا  العلاقة كالاتحاد العربي 

وبحمب   د ال  وا  التي  ،لل كترا  والمعلو ا  وج عية المكترا  المتخصصة فرع الخليج العربي
ترد.ا، وبالمثا  ع د وا  المزودتن والناشرينى أ ا باق  المكترا  فإنوا ت ول حضور  وظتيوا للتعاليا  

(ى ف  المقابا أشار   تائج L2 ،L3 ،L4بشرط أن تكون ف   جال المكترا  والمعلو ا  ) ،ال اخلية فقط 
ف   الكترة ف  ت ويا  وظتي      وجود  شكلا  ل يوإ   ( L6Dو L5Dالمكترا  )المقابلة  ع   راء 

 تقو ون بإتتاد بعض  ن  وظتيو  ف  المشاركة بالمؤت را  
ً
، وانو  سنويا

ً
 وخارجيا

ً
التعاليا  داخليا

 ال اخلية والخارجيةى
 

تناء الجائحة التي أالت ريثية  ال ورا  والورش ع   المكترا   ينة ال راسة  ن   ا  استتاد بشكا 
والج عية الع ا ية لل كترا  والمعلو ا   والمعلو ا تق   بالجان  ن قرا الاتحاد العربي لل كترا  

ذ تت  تق ت ها  با وسائا الاتصال و نصا  إوبعض دور النشر والمؤسما  ذا  الا.ت ا  بالجال، 
 (ىZOOM) الت ريب الة تثة

 

 :مصادر الدخل البديلة
 

 نشطة   رة لل خاى أه   صادر دخا أخرم غها المهزا ية الا تيادتة كالمنح واستث ارا  الوقف أو أتة 
 

. اءا   ن جها  وأفراد     شكا كتب إ( أن "المكترة تمتقرا بشكا روتيني L1DDأوضح الم تر )وق  

وح ة  ن  ةوليس  رالغ  الية، بمثب سياسة الجا عة ف  رفض اي  رالغ  اليه تق    ت ،و ا ف  حك ها

قرار المناسب إ . اف الجا عة والمكترة ت    لاء تواوح ا واى وتخضع .ال الكتب ب اتة للتحص وتحري 

  نوا"ى
 

. اءا  لل كترة  ن إه .نا .و  ا ق  ته ستارتا كوريا الجنوبية واليابان  ن إليو ن أبرز  ا ت كن الشارة 

لنشاء  كترة لاوي  ا صادر  علو ا  ف   ختلف التخصصا ى كالك ق  ت شركة الغاز الع ا ية د  

 ( أن:L3D، أشار   تائج المقابلة  ع الم تر )ه تم ف  المياقو الاحتياجا  الخاصةى
 

الهدف منه اختيار  ،"هناك برنامج المكتبة والمجتمع يموله القطاع الخاص بالكامل

وتمكين طلبة هذه المدرسة من التجول بها  ،مدرسة ابتدائية كل شهر لزيارة المكتبة

بهدف تشجيع القراءة لديهم، ويتعرفون أيضا من خلال هذه الزيارة على الكتاب 

 عرض من إحدى إوصناعته، وكذا 
ً

ائية معهم. وهناك أيضا جراء بعض المسابقات القر

 الشركات لتمويل مختبر حاسب آلي كامل في المكتبة مستقبلا".
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 عها حصلت  ، ن خلال تعاون أكادتمي West Virginia(     د    ن  كترة L6ك ا حصلت  كترة )

 برسو  ر زيةى وأخهاا، ذكر   تر  كترة  اب وجره     ت كينوا  ن الولوج ف  قوا   بيا ا و
ً
، وأحيا ا

ً
 جا ا

(L5D     )جهاز حاسب آ   . تة لل كترة  25))( أنو  حصلوا  ن )الج عية الكويتية لمما  ة الطلرة

ى
ً
 وت كينو   ن الولوج ف  قوا   الريا ا  المتوافرة ف   وقع الج عية والاستتادة  نوا  جا ا

 

  :دعم الإدارة العليا
 

تناول .اا الةور  عرفة  ا توليه الدارة العليا بالجا عة  ن ا.ت ا  بانشطة المكترة ف  ظا ا ز ة 

دائوا، أيم ح بالةتاظ     كتاءة  ،.ناك  متوم  ال و رن للن ا  الما   والداري بوا .االاقتصادتة، و 

  المكترة . فها ف  د   أ. اف الجا عة ف  يتحق ن ت َّ و  وا،ز ة الاقتصادتة، أو الة   ن ن أجا تلاف  ا  

 الت ريس والرحث العلميى
 

( حول استشعار الدارة العليا بالجا عة با ز ة .و إدراكه  L1DDو ن أ.   ا أجاب  نه الم تر )

ب ا لا تح   ،نشطة المكترة، وأنو  ق  بادروا ف  ح ود ال كا ا  المتاحة بوضع حلولا  ناسرةألخطور وا     

 أ ن د    تطلرا  تق ت  
ً
ق  د  وا الاست رار ف  توفها المصادر فنشطتواى فرحمب المقابلة أتضا

  وا ها التقلي تة واللكتاو ية  ع ا.ت ا  خاص با خهاةى أباختلاف 
 

وأن الختصهن بالمكترة ق   للأز ة،( فق  أك   أن الجا عة   ركة L2Dأ ا  تائج المقابلة  ع الم تر )

 اوتوفر جزء ،سا. وا  ن جهة أخرم ف  الع ا     الاستعا ة برعض الر ائا التي ق  تمتتي   نوا المكترة

 كا ية الاستتادة  ن الباا ج المتتوحة المص ر وأتضا الاستتادة  ن  صادر إ ثا:  ، ن  هزا ية الجا عة

خرم ذا  الاختصاصى  ارة المترادلة  ع المكترا  ا  المعلو ا  الجا ية ف  بعض الموضو ا ، وتشجيع ال 

المهزا ية الخصصة لها ب( أن إدارة الجا عة ت    المكترة L3D ن جهته أشار   تائج المقابلة  ع الم تر )

إ   الثلث  2017بشكا لا يم ح لها أن تتاتر با ز ة، و.اا ا  ر ق  لمس  ن  تختيض  هزا يتوا ف  العا  

، إذ ضغطت 
ً
دارة العليا بتوفها  صادر المعلو ا  و    ختض المهزا ية دارة الكلية     ال إتقريرا

 للأز ة وتاتهاا وا ق  أك  أن ( فL4D)  ع الم ترالخصصة لهاى و ن خلال المقابلة 
ً
الدارة   ركة ت ا ا

ولا سي ا ف  الاشتااكا  بقوا    ،زاء ذلك تتجاوب  ع  تطلرا  المكترةإنوا أالعكمية     المكترة، و 

ق   انو أ( الاتن أشادا ب    الدارة العليا و L6و L5 ع   تري  كترا  ) .اا  ا أك ته المقابلةالريا ا ى و 

 نوا الاستجابة لطلرا  اقتناء  صادر المعلو ا  والاشتااكا  ف  قوا   ، لمما ذلك ف  جوا ب كثها

يقص  بوا تلك الاشتااكا  ف  و  ف  طلرا  التوظيف الج ت ة، وتشجيع تحتهز الموظتهن بواى وكااالريا ا ، 

      م أطول بخلاف  ا كان  ليه ف  الماب ى ف ن خلال .ال العقود تصرح الجهة  اللكتاو يةالمصادر 

 الممؤولة  لز ة بال فع حتى نواتة الاشتااكى
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 Up to : ثا ،( قا ت بع ا العقود الطويلة لرعض قوا   الريا ا L1ق  أظهر   تائج ال راسة بان )و 

date وSpringer وBMJ وWiley ،ق  أك  رئيس و ت  ا ت  إ   تلاث سنوا ى  اكان الاشتااك فيوا سنوي إذ

استخ ا   ج و ة  ن قوا   الريا ا  ب( بان .ال العقود سا    المكترة ف  الاست رار L1H2القم  )

ل     تختيض جراء و ةصال  كنت  نف  تلك المصادرى ك ا  اولتتاة أطول دون الشعور بان .ناك  قص

 ذلك الاشتااكى
 

 :لتفاوض لإلغاء الزيادة السنويةا

( ق  قا وا L2Dو L1H2و  L1DD ن خلال  قابلة  كترا   ينة ال راسة اتضح بان   راء المكترا  ) 

المنوية ف  الاشتااكا  ف  قوا   الريا ا ى بالتتاوض  ع دور النشر والمزودتن بالبقاء     ترا  الزيادة 

ى و.اا ب ورل (%5) م خر أ (%3)بعضها  ،وأبقت نمرتوا دون زيادة ،وق  أب    ع   دور النشر تته ها

 سا   ف  الةتاظ     الاشتااكا  المنوية لرعض قوا   الريا ا ى
 

 :مناقشة النتائج
 

اتيجياتالخطط   :والاستر
 

الجا ب المتعل  بالخطط والاستااتيجيا  التي اترعتوا المكترا  الجا عية بملطنة   ان للتقليا  ن آتار  ف 

التي تواجهها كالتعاون  ع المكترا  ا خرم، وتوجها وا ف  اتجاد  صادر دخا ب تلة،  الاقتصادتةا ز ة 

ود   الدارة العليا، والتعا ا  ع العقود الطويلة، والعلاقا   ع الناشرين وقضاتا الزيادة المنوية ف  

 ى عه  الاشتااكا بعض 
 

بهن  ن ت   قابلتو  ف   ا ا  ا.ناك اتتاقو ن خلال النتائج التي خرجت بوا ال راسة الةالية فإن 

 بالجا عة 
ً
المكترا  الجا عية وا .لية أن  ع   .ال المكترا  وخاصة الةكو ية ترترط ت ويلها كليا

  ع  ا
ً
Shuman (2008 )( و2011) Guarria & Wangجاء ف  دراسة  التي تترعها، و.و  ا تتت  ت ا ا

ن المكترا  الجا عية تعاني  ن صعوبا  ف  أوبينت  ا  ريكية،أجريت ف  الولاتا  المتح ة التي 

أجريت ف  الم لكة التي Harper & Corrall (2009 )الت ويا و ح ودتة المهزا يةى وبالمثا ف  دراسة 

بمب ا ختاض المهزا ية  الاقتصادتةجا عية ق  تاتر  با ز ة الكترا  المالمتح ة وبينت أن خ س 

  ا توصلت إليه  تائج دراسة 
ً
Arroyo  &sanchez-Hernandez (2014 )الخصصة لها، و.و أتضا

 سرا يا والهن ىإ( ف  2012) Kaziو
 

فإن ذلك تثثت أن قضية  ،و.نا لو   ر ا إ   .اا الجا ب ف  دول الخليج العربي الغنية بالنتط 

وق  ظهر  آتار .ال ا ز ة      الت ويا ف  المكترة الجا عية شان  المي لا يمتثني دول دون غها.اى

المكترا  الجا عية ف  الملطنة ولا سي ا الةكو ية، و ن أوائا ال راسا  التي تناولت ظهور.ا ف  

 Aufi-Harrasi & Al-Alدراسة  ررر بخطر.ا     .ال المكترا  رر ا طلاقا  ن الاستشعار الملطنة 
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 ترعا  .ال ا ز ة  ن  ا ب أ  آتار.ا تنعكس التي ( 2012)
ً
بينت أن .ال المكترا  ق  واجهت  ركرا

الكرها ف  أسعار النتط  الا ختاض أي ف  فتاة  1998-1997    المهزا ية الخصصة لها ف  العا  

ب ا ف  ذلك الملطنة، وأن ذلك تمثب حينوا أن قا ت  ،الاي تاتر  به  ع   بل ان الشرق ا وسط 

 كترة جا عة الملطان قابوس ب راجعة اشتااكا وا ف  ال وريا  وإلغاء  ع  ها، وختض تكاليف 

 ال تاق     الخ  ا  المق  ةى
 

 :التعاون بين المكتبات
 

لمكترا  للة   ن ت ا يا  ا ز ة الاقتصادتةى وق  أشار  ا ن أ.  خيارا   التعاون بهن المكترا  يع 

( أن  ن أ.   ا تجب   له  ن  التخطيط لدارة 2022سثيتي ) ( ودراسة2009) Harper & Corralدراسة 

(، والتشارك ف  تن ية الج و ا  )التكتلا  التحالتا  المكتثيةبالموارد المالية ف  المكترا  .و التتكها 

 RINكحلول  ع ا خا ف  الا ترار أن تكون ض ن الةاجا  التعلية  نشطة المكترا ى وش د  دراسة 

( التي أجريت ف  الم لكة المتح ة     أ. ية تطوير خ  ا   كترا  ج ت ة  ن خلال الع ا 2010)

إ   ( التي أجريت ف  ا ردن (Ahmed & Suleiman 2012التعاوني حيث تقا التكاليفى ك ا أشار  دراسة 

أن لاسي ا أ. ية توحي  المياسا  والجراءا  لمواجهة التح تا  المالية  با إتجاد تحالتا   كتثية، 

 بهن المكترا  تتطلب تمهيا الخ  ا  في
ً
 جغرافيا

ً
 تنمي  بينوا والتواصا بشكا  نت  ىوالا و.ناك ترا  ا

 

واج الاً، فإن  ا ت كن استنتاجه ف  .اا الجا ب أن الع ا ض ن تحالتا  أو  ممى التعاون ف  المكترا  

ذلك إ   اختلاف الترعية الدارية لل كترا   الراحثون  الم روسة  ازال دون الممتوم المنشود، ويعزو

. اف والمياسا  وليمت  ؤسمة واح ة، لالك تختلف ا   ،الجا عية الع ا ية إ    ؤسما   ختلتة

والجراءا  ترعا لل ؤسمة ا  ، ك ا ان الرنية التحتية للاتصالا  والمعلو ا  ف  بعض المكترا  لا ترق  

لع ليا  التعاون، فضلا  ن وجود  قص ف  القوم الثشرية المؤ.لة والم ربةى وه   تائج جاء   نسج ة إ   

(، وش د  حينوا     أ. ية 2012) Al-Harrasi & Al-Aufiح  كرها  ع ال راسة التي أجرا.ا ف  الملطنة 

   التشارك ف   صادر المعلو ا  بهن المكترا  ا كادت ية بالملطنة، وأن ذلك يما  .ا إالا تقال التع   

( وتناولت 2009ف  إدارة الموارد المالية بتعالية أكباى وبالمثا ت كن القول ف  ال راسة التي أجرا.ا الةراص ي )

الجوا ب التنية بقياس  متوم جا.زية  كترا  العلو  الصةية ف  الملطنة لقا ة شركة تعاو ية 

والدارية والثشرية، وبهَّن ف  دراسته إ   أن .ناك ط وحا  إ   التعاون  ن خلال الربط الشركي بهن 

  كترا  التعلي  العا   ف  الملطنةى
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 :الموقع الالكتروني
 

ينرغ  أن تكون ب متوم العال ، و واجهتوا أ ا   كو ه ،لل كترةأكثا المواقع أ. ية الموقع اللكتاوني يع  

        الية تتمثب ف  ت ني  متوال ةتتاتر باتة أز  ألايجب و  ، ال  ن الجا.زية
ً
 ن ذلك تنعكس سلرا

 الخ  ا  اللكتاو ية التي تق  ها المكترة  با  وقعها اللكتاونيى
 

 ن قرا المكترا  الم روسة ب واقعها اللكتاو ية     ال تا تى  اأن .ناك ا.ت ا  ،وق  بينت النتائج إج الاً 

 ن  وقع المكترة اللكتاوني ف  تق ت   الاستتادةويت اش ى  ع التوجه العا  ف  أ. ية  ،و.و جا ب إتجابي

ه دراسة الهنائي والةر    والر اع  إليوأشار   ،خ  ا  رق ية كجزء  ن  تطلرا  الجودة ف  المكترا 

ن المواقع اللكتاو ية إ :فإ ه ت كن القول  ،و ليه ى(2022) خرونآك    ليه دراسة ح   و وأ( 2017(

ف  قوا   الريا ا  وال وريا   الاشتااكا ن توافر إلل كترا  الم روسة ف   متوم جا.زية  ال، و 

والةصول      صادر  علو ا  الكتاو ية ه  ا كثا تاترا بشكا  راشر بالت ويا وا ز ا  المالية، و.اا 

 كترا   و.و  ا لا  ج ل ف  واضح،المكترا  الجا عية الةكو ية بشكا   راء  قابلا   ف ا  ر برز 

 با ز ة
ً
سثره أن الكليا  والتخصصا  والباا ج ال راسية كان رب ا و  ىالجا عا  الخاصة التي ل  تتاتر كثهاا

 الا ترار ف  ال وريا  و صادر المعلو ا  اللكتاو ية ا خرم  ع وضع ف   متوم الاشتااكا  لها طريعتوا ف  

 و.و  ا ت كن اج الا الشارة إليه باقا كلتة  قار ة ب كترا  الجا عا  الةكو يةى ،الع د والنو ية
 

 :التوظيف
 

أبرز الجوا ب التي تتاتر بوا المكترة  فهو  نالاي تن رج تحت الموارد الثشرية،  أ ا ف  جا ب التوظيف

 ق  تتمثب  قص الت ويا ف  تج ي  التعيينا  كليا ،الجا عية ويجب أن تتوفر له الت ويا الكاف 
 
و.اا  ،إذ

 Maron et،2021)و (Fredreick&Wolff-Eisenberg,2020( و )2020) ALA :ا  ا أك    ليه دراس

all .)ناك حاجة إ   استقطاب  وظتهن ج د لتغطية و سينعكس     ج يع أنشطة المكترةى  وأن ذلك.

( ف  أن .ناك 2011)  Harper & Corrallاحتياجا  الع ا المتج دة باست رارى ويتعزز ذلك ب ا أشار إليه 

 لاقة بهن التوظيف و متوم الخ  ة المق  ة ف  المكترة  ن أجا الوصول بوا إ   الب اع، وأن استغلال 

 إ   تطوير خ  ا  ج ت ة
ً
 وبالتا   الوصول إ   الب اع المنشود ،رؤوس ا  وال التكرية سيؤدي أتضا

(Kostagiolas et al., 2011ى) 
 

    وجود  شكلا  ف  التوظيف ف   كترا  الجا عا  الخاصة،   ج وبالن ر إ    تائج ال راسة الةالية، 

    التوظيف ف   كترا   الاقتصادتةف  المقابا بينت وجود آتار للأز ة ،  ا أشار  إليه المقابلا ك

  نا ب اتة ا ز ةالجا عا  الةكو ية وا  
ً
ب ا لا تت اش ى  ع التوجها  الماكورة  ،.لية ل رجة توقته ت ا ا

 لال ف  أ. ية التوظيف لدارة أنشطة ج ت ة ترق  بالمكترا  للوصول إ   الب اع  ن خلال أف  ال راسا  

 ن الموظتهن الج د ف  ابتكار خ  ا  ج ت ة و تنو ةى ف  المقابا .ناك  ن ش د     أ. ية  الاستتادة
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التي ق  لا تتحق   الابتكارية ن أجا إتجاد .اا النوع  ن الخ  ا   ،ت مك المكترة بالموظتهن ا كتاء بوا

وصعوبة توظيف ج د  ن  ،بمثب خطر ترك الموظتهن    اله  بمثب     كتاتة الت ويا له   ن جهة

التوظيف المت ثا ف  ضعف فالوضع الةا    ،(، وبالن ر إ   ذلكNicholas et al. ،2010جهة أخرم )

 والتج ت  ف  الخباا  ق  يو د  متقرا تطوير خ  ا  ابتكارية ف  المكترا  الجا عية ف  الملطنةى
 

 :التدريب 
 

.ا ف  تلرية و ويمتتي   نوا  وظت ،التي ت   ها المكترا  الجا عية و ن   م تاتر برا ج الت ريب

 بالمهنة، جاز ا   ال التي تحتاج إ    عارف وخباا  ج ت ة  رترطة إاحتياجا و  الت ريثية لمما   و  ف  

(ى فالمكترا  الجا عية بالملطنة ق  2023) Lembineو( 2021)ح   وآخرون  ادراست هو.اا  ا اك    لي

ا.ت ت بالرنية التحتية بوا، وأصرحت ج يعها تع ا تحت      كتثية  تكا لة، و رترطة بال تا ت 

كا  ة تابع ت لك الق رة     فيوا، و شتاكة بقوا   الريا ا  الختلتة، و.و  ا تتطلب وجود كوادر  ؤ.لة

( ف  أن 2014) Fairbairn & Lipeikaile ةج ت  ف   جال التخصص، و.اا تتت   ع  ا أشار  إليه دراس

 ى والاتصالا .ناك حاجة لت ريب المكتثيهن     التطورا  الممت رة ف  تقنيا  المعلو ا  
 

فيشتاط أن  وا .لية،أ ا في ا تخص ت ويا الت ريب وحضور التعاليا  لمكترا  الجا عا  الةكو ية 

و ادة  ا تقو  المكترة الرئيمية بجا عة  ،وب ون  قابا  ادي ،تكون فقط ف   جال المكترا  والمعلو ا 

تمتتي  المكترا  أن  الراحثون  و.نا تقتاح  الملطان قابوس والج عية الع ا ية لل كترا  بتن ي هاى

Ashcroft & Watts (2005 )دراسة الجا عية بالملطنة  ن الباا ج الت ريثية الجا ية التي أشار  إليوا 

 كونوا ت ثاتحت استااتيجية التعل    م الةياة،  ،وتق  ها ج عيا  دولية كج عية المكترا  ا  ريكية

كمب العا لهن  ةسرانالةا والترصة الم للتخلص  ن أ راء ت ويا ال ورا ، وأنوا أتضا بحمب ال راسة تُ

كو ه أصرح   ن تن ر إليو  بانو  ض ن التئا  التي  ،و.و ا  ر الاي تن ر إليه بالةافز لل وظف ،الرضا

خباا و  ق  حققت له  ا  ن   ن ت ة تحمون بانبرأس المال الثشري ف  .ال المكترا ، و  ايشار إليو

 (ى2015الوظيتي وأنو  لا يشعرون بتو ت ا  التصا  ن وظائته  )بن دري ي، 
 

تاتها ا ز ة الاقتصادتة     قطاع المكترا  أن .ناك تؤك  النتاج التكري حول  وضوع  النتائجوف  ضوء 

      اكرها  اتاتها 
ً
للأز ة الاقتصادتة     المهزا يا  الخصصة للباا ج الت ريثية، و.اا ب ورل ق  تؤتر سلرا

الج و ا  تجههزا  ك فيوار هارا  وخباا  الموظتهن ف  تلك المكترا ، وكاا      متوم التجههزا  

 ع العل  أن تاتها .ال ا ز ة ق  ش ا المكترا  الجا عية ف  ال ول  المكتثية، والمقتنيا ، والمع ا  وغها.ا،

   ع وجود تتاو  ف  التاتها  ن  كترة  خرمى ،المتق  ة وال ول النا ية     ح  سواء
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 :ةيجاد مصادر دخل بديلإ

ف  أبمط  ة%(  ن  ينة ال راسة تحصا      صادر دخا ب تل5ى62) ا نمثته بينت  تائج ال راسة أن 

صورل، ف  المقابا اتتقت  ينة ال راسة أن المص ر الرئيس ي لت ويا المكترا   ينة ال راسة .و الجا عة 

وترفض الجا عا  الةكو ية وجود  صادر دخا  الية  ن الخارج   ا ت ويلا  ، المكترة التي تترعها

 كترا  الجا عا  كان بعض .ناك بعض المرادرا  التي تتقرلها و ى ا نشطة والتعاليا  الثقافية والعل ية

تخضع لتحص  بع  أنو ا ف  حك ها  ،. اءا   ن جها  وأفراد     شكا كتبإتمتقرا بشكا روتيني 

و.و  ا بينته إح م المقابلا  ف   كترة جا عية حكو ية، وت   ،تحري   م  لاء توا  . اف الجا عةو 

توفها  صادر  علو ا  ف   ختلف  ف     ال ا حصلت  ليه المكترة  ن  إ  الشارة ف  .ال المقابلة 

 شركة الغاز الع ا ية  ن د   الملطنة، ستارتهن دولتهن أجنريتهن ف   التخصصا ،  ن
ً
و ا ق  ته أتضا

 تحت بن   رادرا   ا حهن
ً
 لا إذ لنشاء  كترة  تكا لة بوا لاوي الا اقة الرصريةى وتن رج .ال ج يعا

تتوفر ب كترا  .ال الجا عا  إلا المهزا يا  الخصصة لها ف  الوقت الاي ليس ل يوا أي  صادر أخرم 

بالا ت اد     الجا عة التي تترعهاى ب عنى  ركزية الت ويا  ،الوقف أو أنشطة   رة لل خا كاستث ارا 

 كان طريعتوا أو  ص ر.ا فيت  توري .ا إ   حمابا  الجا عةى 
ً
وإن كان .ناك اترادا   الية لل كترة أتا

  ن بعض الجها  د   أإح م المكترا  الخاصة المعنيهن ف   ن خلال  قابلة  وترهن
ً
نو  تطلرون أحيا ا

د    ثاتا  وغها  ، وه  ب ثابةوه  ف   ج لها آ ية ،لقيا  أنشطة تقافية وأكادت ية تقو  بوا المكترة

  نت  ةى
 

 سياسا  الاستث ار ن إ :ت كن القول لا تلبي الط وحا ى وبشكا  ا  ي فه ، ه ا بلغ حج  .ال الترادا و 

ف  أي  شرو ا    رة لل خا  ازالت  غيرة ف  المكترا  الجا عية بالملطنةى وف  .اا الشان فإ ه ت كن 

دراسا    اتلة  ن حيث الترعية الدارية لل كترا   عن النتائج إج الاً تتت  إ   ح  كرها  إ :القول 

( التي أجريت ف  2016ق  أشار  دراسة الةر ية )و ى ا  ( المؤسمةللجا عة )وه  ف  العادة  ،الجا عية

أن المكترا  الجا عية الةكو ية تتاتر ب هزا ية الجا عة التي ترترط  هزا يتوا ب هزا ية الملطنة إ   الملطنة 

 ،أز ة      متوم الملطنة ستتاتر بوا ج يع المكترا  تةأإن ف  ليه،و  ،تاتر  با ختاض أسعار الرتاول و 

 و نوا المكترا  الجا عيةى
 

طار إتنرغ      المكترا  الجا عية الع ا     س  احتياجا وا  ن طري  الت ويا خارج ويرم الراحثون أ ه 

الاي تتثنال الجا عة والمكترة     ح  سواء،  الاستااتيج ويتاتى ذلك  ن خلال التخطيط  ،الجا عة ا  

 ازال  ح ودا ف  .ال  .وو  ،المكترا  الجا عية التخطيط لتجاد  صادر ت ويا لها ىويجب أن تترن

 Guarria & Wangدراسة  اأشار  إليو التيك  اجةة، و ن أ ثلة  خرجاته التتكها بحلول المكترا ، 

وبالتا    ،  بثيع كتب  ادرة كا ت ت تلكها1970قا ت  كترة جا عة كاليتور يا ف   ا   إذ ،(2011)

إ   ( 2005أشار  دراسة الموي ان ) ه،المياق  تم ف الةصول     جا ب  ن الت ويا الاي تحتاجهى و

ضرورة التوجه  حو الوقف ود   المكترا   ن طري  الهرا  والتبا ا ، وه  قضاتا تتطلب  ن المكترا  
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كليا      هزا ية الجا عة، أو  الا ت ادوبالتا   المما. ة ف  التختيف  ن  ، رادرا  وتحركا  لتتعيلها

بينت دراسة العريمي والةراص ي إذ  ،شار  إليه واقتاحته دراسا  ت ت ف  الملطنةأالتوجه  حو  ا 

( أن المكترا  ا كادت ية الع ا ية ق  ب أ  بالتوجه  حو المصادر الالكتاو ية  تتوحة 2016والعوف  )

 لكتاو ية لل كترا ىالمص ر  ن خلال إتاحة الوصول إليوا  با روابطها ف  المواقع ال
 

وبالتا   توفها  ،المصادر  تتوحة المص إ       أ. ية التحرك الجاد  حو تتعيا التوجه  الراحثون  ويش د

    التاتر بواى  ن و ل متقرا لا ب   ن الاستع اد لجا ب  ن الت ويا، فا ز ة  مت رة بشكا  تتاو  و 

 ع التوجها  التي أشار  إليوا بعض ال راسا  و.و الا.ت ا   .ال ال راسة جا ب آخر لا تتت   تائج

با نشطة الب ا ية وبالتا   التتكها ف  تطوير خ  ا  ج ت ة تترض  ليوا استغلال رؤوس ا  وال 

تحمهن الممتوم أو الريئة التن ي ية لل كترا   تمها، و    الاكتتاء با نشطة المرترطة و  ،التكرية

التتكها بشكا أفضا   ن ت ّ كا أ  ال المكترة بن رة شا لة و  التعا ا  عبا  ،بخ  ا  الممتتي تن فقط 

RIN (2010 )(، و.و أ ر ش د   ليه دراسة Nicholas et al. ،2010 حو إتجاد قنوا   تع دة للت ويا )

ضرورة الن ر بشكا استااتيج  إ   أ. ية العلاقة بهن توفها  صادر المعلو ا  والتوظيف وأك       

ولاسي ا ف  ظا  ،ب ا يةإحتى تكون .ناك تتكها جاد  حو أنشطة  ،و متوم الخ  ة المنشود تق ت ها

  ح ودتة الت وياى
 

 الإدارة العليادعم 

 ن الدارة العليا با. ية  ا%( أن .ناك تته 100) وبنمرةتواف    راء المكترا ،  ،بينت النتائج بشكا  ا 

ولاسي ا  ،الدارا  العليا بالجا عا  تجب     و ليهالمكترة الجا عية ودور.ا ف  الع لية التعلي يةى 

ق  أك   دراسة و الرحث  ن ب ائا ت ويليةى  والتوجه  حوالةكو ية أن تتكر ب زي   ن المرو ة 

Chaputula (2011 ،إ   أ. ية الن ر إ   ال. اءا  والهرا  وغها.ا ك صادر ت ويلية ) ناك   اذج و.

 ور  كتب التابية العربي ل ول ك( 2005أشار  إليه دراسة الموي ان ) ك ااستتاد   ن .اا التوجه 

الخليج ف  إنشاء جا عة الخليج ف  الرحرين، وتلقيوا  ما  ا   الية إضافية لمكترتوا  ن خارج الجا عة 
 كال    الاي حصلت  ليه  ن الرنك المعودي للتن ية والموجه لمشروع الميكنة بوا وت ريب الموظتهن  ليهى

 

 

ب الموي ان      ا تخص د   المكترا    ،وق   قَ
ً
 واضةا

ً
وسثره ضعف إدراك بعض  ،با ه تواجه قصورا

كرار الممؤولهن و تخاي القرار با. ية المكترا ، وحاجتوا للت ويا الكاف ، و    المرو ة ف  ا    ة المالية 

والدارية التي لا تم ح بنشاطا  استث ارية تمتطيع المكترا   ن خلالها الةصول      رالغ  الية 

وأضاف أن طريعة   ا المكترا  الجا عية تجعلها تواجه  شكلة تح ت   هزا ية  لتغطية احتياجا واى

وإن كان .ناك ت ويلا   شتاكة بينوا وبهن الجا عة  ، ح دة ودقيقة لها ف    د  تع دة لمتابعة احتياجا وا

 لمشرو ا وا الةالية أو  ،ل    جا ب الموارد الثشرية واقتناء ا جهزة
ً
فإن ذلك لا تجعلها تخطط جي ا

 لهاذلك وإن كان  ،الممتقرلية
ً
ال راسة الةالية     أ. ية  ا أشار  إليه ال راستان  ؤك و.نا ت ، كمرا
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 نوا ف  ت ويا احتياجا  المكترة الجا عية خارج  الاستتادةأ لال ف  ضرورة التتكها ف  المصادر التي ت كن 

 لمؤسمة ا  ىاإطار  هزا ية 
 

  بعض الاشتراكاتالعقود الطويلة، والعلاقات مع الناشرين وقضايا الزيادة السنوية في 
 

ه ف  إليكشتت النتائج أن .اا التعا ا  ع الناشرين ليس ف  ج يع الجا عا ، و ن أ.   ا ت كن الشارة 

إذ ز ة الاقتصادتةى ح م الجا عا  الةكو ية ل  تتاتر  صادر.ا الالكتاو ية  ن جراء ا  إ.اا الجا ب أن 

لعقود الطويلة أتر إتجابي كون ا ز ة جاء  و.ال العقود ل  تزل سارية المتعول، وكا ت ف  الوقت كان ل

 ف  المصادر اللكتاو يةى  أسعار الاشتااكا  تمه تح ى بتختيض ف  
 

فق  تواجه .ال المكترا  الةاجة إ   تج ت  الرعض  نوا، و.نا بينت  ،و ع اقتااب  و   ا تواء .ال العقود

تة زيادة  الية أالمقابلة  ع أح  الم راء أن المكترة لها توجه ف  التتاوض  راشرة  ع دور النشر بو ف تتادي 

 وبالتا   تختيف ا  راء المالية ق ر ال كانى  ، لز ة لتج ت  الاشتااكا  ف  المصادر اللكتاو ية
 

   الدراسة: مقترحات
 

 :تقتاح الراحثهنف  ضوء  ا خرجت به ال راسة  ن  تائج، 
 

 ،إ  اد دراسة حول إ كا ية أن تمتث ر المكترا  الجا عية خباا وا ف  أنشطة  علو اتية لجها  أخرم  ى1

 ب ا يما   ف  توفها ت ويلا   نشطتواى

 المعلو ا  للجا عا  الع ا يةىإ  اد دراسة حول فعالية الاشتااك الموح  لمصادر  ى2
 

 :اتمةـــلخا
 

كترا  الجا عية ف  سلطنة المسعت .ال ال راسة إ   التعرف     الخطط والاستااتيجيا  التي اترعتوا 

ا ز ة المالية، وانعكاسا وا     ا نشطة والخ  ا  التي تق  ها، وق  توصلت ال راسة إ   أتناء ُ  ان 

 وبينت  ا ت  : ،تماؤلا وا تائج  ح دة ف  ضوء 
 
 

 ح ودتة توافر خطط واستااتيجيا  دا  ة لمشرو ا  التعاون بهن المكترا  الجا عية ف  الملطنة  -

 إح م الر ائا للت ويا  ن خلال الاشتااك التعاونيىونوا ك

 ح ودتة التعاون  ع المكترا  الجا عية ا خرم ف  الت كهن  ن الولوج ف  قوا   بيا ا وا والاستتادة  -

  ن  صادر المعلو ا  اللكتاو يةى

افتقار المكترا  الجا عية لاستااتيجيا  وخطط دا  ة للاستتادة  ن القطا هن الةكو ي والخاص  -

 ف  د   احتياجا واى

توجه بعض المكترا  الجا عية الةكو ية  حو العقود الطويلة  ع الناشرين سا.  ف  تختيض كلتة  -

 الاستتادة  ن .ال الاشتااكا ىالاشتااكا  وإطالة أ   
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 قائمة المصادر: 
 

 :أولا: المصادر باللغة العربية
 

(ى قياس   م جا.زية  كترا  العلو  الصةية ف  سلطنة 2009الةراص ي،  ح   بن  طر بن سال  ) -

  ان للتشارك بشركة  علو ا  تعاو ية )رسالة  اجمتها غها  نشورة(ى جا عة الملطان قابوس، 

 سلطنة   انى 

(ى الاستث ار ف  رأس المال الثشري ودورل ف  تطوير أداء العا لهن بالمكترا  2015بن دري ي،  ر  الغني ) -

(، 1) 50ى الجلة ا رد ية لل كترا  والمعلو ا ى 2الجا عية: دراسة  ي ا ية ب كترا  جا عة سطيف 

 ى145-182

ى استاجع  ن ا ز ة المالية العالمية وتاتها.ا     المكترا (ى 2009خليتة،  ح ود  ر  المتار ) -

/:/www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-   

- 2009- 05-25-12-53- 

(ى ا ز ة المالية العالمية: ا سراب، الت ا يا ى  مقط:  جلس ال ولة، 2009الرواح ، أح   بن ح   ) -

 ا  ا ة العا ة المما  ة لشؤون المعلو ا  والرحوثى استاجع  ن

- http://www.statecouncil.om/kentico/Imported- Files/HighLights/highlight/16.asp 

لتعاون والتكا ا بهن المكترا  الجا عية اللرنا ية لخ  ة الممتتي تن خلال (ى ا2022). سثيتي، فرح -

فرع -ى الملتقى الفتااض ي الثاني لج عية المكترا  المتخصصةا تشار جائحة كورو ا: دراسة حالة

 الخليج  العربيى 

file:///C:/Users/Administrator/Downloads/2022_SLAAGC_Farah_Sbeity_Cooperationandint

egrationbetweenLebaneseuniversitylibrariestoserveusersduringthespreadoftheCovid -

19AcasestudyoftheLebaneseAcademicLibraryConsortiumLALC.pdf  

العالميةى (ى الموارد المالية لل كترا  العربية ف  الريئة الاقتصادتة 2005الموي ان،  اصر بن  ح   ) -

  ى22-5(، 2) 11 جلة  كترة الملك فه  الوطنية،

http://arabafli.org/old/index.php?page=43&link=92&sub=93&type=headi ngs&id=2298  

(ى إدارة الاز ا  ف  المكترا  المركزية الجا عية العراقية )رسالة دكتورال غها 2012 راس، جنان  ح  ) -

 نشورة(ى الجا عة الممتنصرية، بغ ادى 

http://search.shamaa.org/arFullRecord.aspx?ID=93165  

الع ا يون واستااتيجيا و  ف   (ى طرق المكتثيون 2016العريمي،    ، والةراص ي،  بوان، والعوف ،     ) -

  DOI: 10.5339/connect.2016.slaagc.5 عالجة ارتتاع أسعار  صادر المعلو ا  اللكتاو يةى 

http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/2022_SLAAGC_Farah_Sbeity_CooperationandintegrationbetweenLebaneseuniversitylibrariestoserveusersduringthespreadoftheCovid-19AcasestudyoftheLebaneseAcademicLibraryConsortiumLALC.pdf
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/2022_SLAAGC_Farah_Sbeity_CooperationandintegrationbetweenLebaneseuniversitylibrariestoserveusersduringthespreadoftheCovid-19AcasestudyoftheLebaneseAcademicLibraryConsortiumLALC.pdf
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/2022_SLAAGC_Farah_Sbeity_CooperationandintegrationbetweenLebaneseuniversitylibrariestoserveusersduringthespreadoftheCovid-19AcasestudyoftheLebaneseAcademicLibraryConsortiumLALC.pdf
http://arabafli.org/old/index.php?page=43&link=92&sub=93&type=headi
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(ى واقع إدارة ا ز ا  ف   كترا  جا عة الملطان قابوس: 2016الةر ية، سهى بنت سعي  بن  رارك ) -

 قابوس، سلطنة   انى  الملطان دراسة استطلا ية )رسالة  اجمتها غها  نشورة(ى جا عة

 ا وسط  الشرق   نطقة دول  اقتصادا      أسعار النتط  ا ختاض (ى ت ا يا 2015 جو ، أسا ة ) -

 ودراسة المياسا ى للأبحاث العربي للنتطى ال وحة: المركز المص رة

 ف  المعلو ا  و راكز المكترا  (ى دور 2017أصيلة، والةر   ، حمناء، والر اع ، .اجر ) الهنائي، -

أ  وذجاى بحث ق    قابوس الملطان  بجا عة الاقتصاد كلية  كترة الا ت اد ا كادتمي:     الةصول 

بعنوان: جودة برا ج الت ريب والتا.يا ف   23لمؤت ر ج عية المكترا  المتخصصة: فرع الخليج العربي 

 المكترا  والمعلو ا : خريطة الطري   حو الا ت اد المهني وا كادتميى   لكة الرحرينى
 

 :الإنجليزيةثانيا: المصادر باللغة 
 

- Ahmed, M. H., & Suleiman, R. J. (2012). Perspectives on academic library consortium in 

Jordan: An evaluation study. The Journal of Academic Librarianship. 39 (2), 138-143. 

Retrieved from        

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0099133312001541  

- American Library Association (ALA). (2020). Public Libraries Respond to COVID -19: 

Survey of Response & Activities Libraries Respond: COVID-19 Survey Results.  

- http://www.ala.org/alsc/publications-resources/look-to-libraries. 

- Al-Harrasi, N., & Al-Aufi, A. (2012). The potential of inter-state collaboration for Omani 

academic libraries. Library Review, 61 (4), 240-260. Retrieved from 

- doi/abs/10.1108/00242531211267554 

- Ashcroft, L., & Watts, C. (2005). ICT skills for information professionals   in developing 

countries: Perspectives from a study of the electronic information environment in 

Nigeria. IFLA Journal, 31 (1), 6–12. Retrieved from 

-        https://doi.org/10.1177/0340035205052638 

- Chaputula, A. H. (2011). Impact of the global economic crisis on academic libraries in 

Malawi: A case study of University of Malawi and Mzuzu University libraries. Library 

Management, 32 (8/9), 565-578. Retrieved from 

-        http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/01435121111187923    

https://doi.org/10.1177/0340035205052638
http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/01435121111187923
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- Fairbairn, J., & Lipeikaite, U. (2014). Small services big impact: public libraries’ 

contribution to urban and rural development. Paper presented at IFLA Public Libraries 

satellite meeting, Birmingham. Retrieved from  

-         http://www.ifla.org/files/assets/public-libraries/publications/jean_ fairbairn.pdf   

- Frederick, J., & Wolff-Eisenberg, C. (2020). Academic library strategy and budgeting 

during the COVID-19 pandemic. 

- Goris, T., Pérez‐Valero, Á., Martínez, I., Yi, D., Fernández‐Calleja, L., San Leon, D., & 

Nogales, J. (2021). Repositioning microbial biotechnology against COVID‐19: the case of 

microbial production of flavonoids. Microbial Biotechnology, 14(1), 94-110.  

- Guarria, C. I., & Wang, Z. (2011). The economic crisis and its effect on libraries. New 

Library World, 112(5), 199-214. Retrieved from 

doi:http://dx.doi.org/10.1108/03074801111136248.  

- Giannakopoulos, G., Koulouris, A., & Kokkinos, D. (2014). Libraries in crisis: a glimpse 

over Greece and Cyprus. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 147, 411-417. 

Retrieved from https://doi.org/10.1016/  j.sbspro.2014.07.121 

- Hamad, F., Al-Fadel, M., & Fakhouri, H. (2021). The effect of librarians’ digital skills on 

technology acceptance in academic libraries in Jordan.  Journal of Librarianship and 

Information Science, 53(4), 589-600. 

- Hamad, F., Al-Fadel, M., & Fakhouri, H. (2022). The role of academic libraries and 

information specialists during times of health crises in Jordan: the COVID-19 pandemic 

case. Digital Library Perspectives, 38(4), 476-492. 

- Harper, R& Corrall, S. (2009). Effects of the Economic Downturn on Academic Libraries in 

the UK: Positions and Projections in Mid-2009. New Review of Academic Librarianship, 

17(1), 96-128. Retrieved from 

-          http://dx.doi.org/10.1080/13614533.2011.554103 

- Hernandez-Sanchez, H., & Arroyo- Vazquez, N. (2014). Effects of the economic crisis on 

Spanish libraries. Profesional De La information, 23(2), 158-164.  

-  

http://www.ifla.org/files/assets/public-libraries/publications/jean_%20fairbairn.pdf
https://www.researchgate.net/journal/1740-7834_New_Review_of_Academic_Librarianship
http://dx.doi.org/10.1080/13614533.2011.554103
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  الملخص:
 

دراسددددى اع ادددية اتيلرددددى   المكتبدددي جادددد  اتلك دددير اعلي  رددددى   ددد ل  الك ددددك  جادددد  ال راسددددى ا ددد   هددد    

أسيلرب زييدة اتوارد اتيلرى  اعخك ج بكوصرير تسهم في  خطددا اعز ددير اتيلرددى النددم ت دديكا   بددي الل  دد   دد  

ال راسى جا   راتلك ير اعلي  رى ال مينرى في ظل  ي يشه ه ال يلم    أز ير اقكصيديى  صحرى.  اجكم 

ال حث النوعي لكحقرق أه ا هي  أسلوب اتقيبلار الشخصرى ش ى اتفكوحى  م  قيبلتبم ج  ب  ، شمل  

 (  لك ى أكيديمرى في السلطنى.13جرنى ال راسى )

  شف  نكيئج ال راسى الاتا:

لا يوجددد   طددددى  يلرددددى ت اددددم اتلك ددددير الاكيديمرددددى فددددي السددددلطنى  انمددددي ت كمدددد  جادددد  اعخطددددى اتيلرددددى  .1

 اعم. لللي  ى

لا يددددكم اشددددكالم  ددددد يك اتلك ددددى فدددددي جملرددددى  ح يددددد  ات لانرددددى السدددددنويى فددددي ا لدددددب اتلك ددددير اعلي  ردددددى  .2

 ال مينرى.

 الاشت اكير   نمرى الملموجير.أ ث  ال نود  ضكرا جكاء النقص في ات لانرى هو جنصك  .3

 في اوء النكيئج أ ص  ال راسى بضك رة قريم اتلك ير الاكيديمرى ب مل اعخطى اتيلرى  وضح  يبي حلم 

 إيجيد  طى ب يله  كضم  أكشددطى ت ددود بمددكد د  ددي ي لللك ددى   ددل الكدداج    الاسدد  مير  الانفيق  ات  كار

دا ددل اتسسسددى،   دد ل  الك ددي ك بددد ك اتلك ددير  رمددي يخددص الاشدددت اكير   نمرددى الملموجددير الورقرددى  هندددي 

  ب ز أهمرى الا حيدار ب ك اتلك ير تشير ى اتصيدر.

 اتلك ير اعلي  رى –اتوارد اتيلرى للمسسسير  –  لانرى اتلك ى  :الكلمير اتفكيحرى

    

موازنات المكتبات الجامعية العمانية، التحديات والحلول : 

 دراسة تحليلية

 حسناء بنت سعيد بن علي الحرملية

 رئيسة قسم الخدمة المرجعية
 المكتبة الرئيسية 

 جامعة السلطان قابوس

 يعقوب بن علي بن حمود البوسعيدي

 رئيس قسم الدوريات

 المكتبة الرئيسية 

 جامعة السلطان قابوس
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حسناء بنت سعيد بن علي الحرملية/ يعقوب بن علي بن حمود                                                                  

 البوسعيدي

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

لق  شه  ال يلم أجمع أز ير ج ة جا   ك السن ك ،  في اع نه اع   ه ظهكر أز ى اقكصيديى  لفتبي جيئحى 

،  لم  ل  اتلك ير   سسسير ات لو ير بم زل ج  ه ه الكغ  ار  قدد  19جارمى جيئحى كور ني كو ر  

 المكر بك اجرير ه ه اعز ير،  م ل في ا ف الكمويل اتي ي ال ي اك لس ب  ره جا  قلى اتصيدر   قيد هي 

 ا ف اعخ  ير اتق  ى للمسكفر ي   ص وبى  ل رى احكريجيتبم،     هي    الكالم  ار المخكلفى؛  له ا 

السبب د    الل  دد   دد  اتلك ددير   سسسددير ات لو ددير ا دد   كاج ددى سريسدديتبي  ت دد يل  ططهددي لككددوك 

    هني  إك  لكة ه ه ال  ر اتنوط ببي ،   قيدرة جا   واجهى  ي يسكج     أح اث    شانبي أك  سلمك جا

 بحث اتلك ير ج  أسيلرب لزييدة اتوارد اتيلرى .  ال راسى ن       اك رة 
 

 :  مشكلة الدراسة
 

اقكصدددديديى ألمنددديء جيئحدددى كور ندددي  كددديك قطدددية  سسسدددير ات لو ددددير   دددالم  ار اع  ددد ة دددالمك ال ددديلم فدددي الفتددد ة 

 كالمكر ج ة جوانب   بي  نمرى  ات لانرير،اتلك ير  ح يير في  الكالم  ار،  واجه  اتلك ير في ح ل ه ه 

 ددددلا   مدددي جددديء فدددي اجكمدددية ا   اتق  دددى،ت رددد ك ال دددي ل ك  اعخدددد  ير ، اعح ي دددى اعنامدددى دددو     الملموجدددير،

اع سدد    الشددكق   أ كيكيشمل قيرار ال يلم )ا كيقري   قي   به الاسكقصيء ال ي أشيرر نكيئج إذ  2018

ك الكخدددو  الا بددد  للملك ددددير أ جددديء ن رجدددى الكصدددوي   20230 ذلددد  لككدددوي  رلميدددى جيتردددى ،  د ل الكددديري م(

هنددي جدديءر هدد ه ال راسددى  (،   دد 2022) حددكم ،اتي ي لكمويل الكالم   الل    ل   سسسير ات لو ير هو   

 اتيلرى.ز ير ع ينرى  اعخك ج بكوصرير تسهم في  خطا امللملك ير الاكيديمرى ال  اتيلرى اية لكلشف اع 
 

 :  أهداف الدراسة
 

 دراسى اع اية اتيلرى   المكتبي جا  اتلك ير اعلي  رى. .1

 اتيلرى في اتلك ير اعلي  رى ال مينرى.الك ك  جا  أسيلرب زييدة اتوارد  .2

اعخك ج بكوصرير تسهم في  خطا اعز ير اتيلرى النم ت يكا   بي الل       اتلك ير اعلي  رى ال مينرى  .3

 في ظل  ي يشه ه ال يلم    أز ير اقكصيديى  صحرى.
 

 : أسئلة الدراسة

  ي اع اية اتيلرى   ي  المكتبي جا  اتلك ير اعلي  رى؟ .1

  ي أسيلرب زييدة اتوارد اتيلرى في اتلك ير اعلي  رى ال مينرى؟ .2

 ي الكوصرير تسهم في  خطا اعز ير اتيلرى النم ت يكا   بي الل       اتلك ير اعلي  رى ال مينرى في  .3

 ظل  ي يشه ه ال يلم    أز ير اقكصيديى  صحرى؟
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 أهمية الدراسة:

اسددديلرب زيددديدة اتدددوارد اتيلردددى فدددي ظدددل اعز دددير ت ددد  ال راسدددى إادددي ى إ ددد  ا نكددديج ال ك دددا حدددول  وادددوة  .1

 ال يترى.

اعخك ج بكوصرير تسهم في  خطا اعز ير اتيلرى النم ت يكا   بي الل       اتلك ير اعلي  رى ال مينرى  .2

 .في ظل  ي يشه ه ال يلم    أز ير اقكصيديى  صحرى
 

 :حدود الدراسة

 :الآتاهنيل  ج د    اعح  د ا جكائرى يمل  إجميلهي  رمي 

 اع اية اتيلرى للملك ير اعلي  ى ال مينرى  أسيلرب زييدة اتوارد اتيلرى. ك ى   الحدود الموضوعية:

تغطدددا هدد ه ال راسدددى ب ددا اتلك ددير اعكيديمردددى ال مينرددى اعحكو ردددى  اعخيصددى  جددد دهي  الحدددود المناةيددة:

 . ى لك 13

 .2023تغطا ال راسى ال يم  الزماةية:الحدود 
 

 :مصطلحات الدراسة

اةيددددة المكتبدددددات جددددل اتواء دددددى  ددددي بددددد ك أتسددددكخ م  ددددد   ضدددد هي اتلك دددددى    ى ي ك هددددي ال يح ددددديك بانبددددي  طددددد  :ميز

 . النفقيرا يكادار 

 اددددد حصدددددول جع، حندددددك  دددددكمل   ددددد  اي  دددد  اع دددددوال حكريجيهددددد ا      دددددو  ر  كردددددي"إ الماليدددددة للت: سدددددات:المددددوارد 

 ") ملو ى     ذا رى  صيدر أ كى     ذا رى  ملو ى أ   اع وال سواء أكيك  ص ر ه ه  اتيديى، تبياحكريجي

 (.17ص ،2013 بو يسى، & لرل

ال يح يك بانبي ج يرة ج   جموجى نايم    اتلك ير   جمدده اعلي  ددى تقيبلددى  ي ك هي  :اتلك ير اعلي  رى

 الاحكريجير ات لو ي رى للطلاب  هرئى الك ريس،  مي تسين  بكا ج الك ريس  اعبحيث  اعخ  ير.
 

 :الدراسات السابقة

ال راسددير الندددم  طكقدد  لهددد ا ال حدددث فددي النكددديج الفلددكي للموادددوة قردد  ال راسدددى إ دد   جدددود جدد د  ددد   يشدد  

  إيضدديم  سددديهمىب ددا ال راسدددير ذار الصددلى للك ددك  جاددد  أهدد ا هي  نكيئجهدددي   كسددك كه هندددي ،اعلينددب

 دراس ني اعحيلرى في ه ا المليل.
 

 دددكق  كشددر  نفقدددير اتلك دددير اعلي  ردددى فدددي ب دددا اتلك دددير دراسدددى ب ندددواك"  2022 اددع ) حدددكم،  ددديرق(

،  جا   كق  كشر  نفقير اتلك ير اعلي  رى في ب ا اتلك ير اع ر برى"  النم ه    إ   الك ك  اع ربرى

جوانب  عر  ى ،   طكق ال يحث في دراسكهجا  اسكبريك ل  ا اتلك ير اعجنبرى في أ ر بي  إجكم  ال يحث 

أك    بدددي النكدديئجاع ددكى،   لصددد  ال راسدده إ دد   جموجددى  دد  هددي التل يدد ،  اتوظفددوك، اعنامددى، اعخدد  ير 
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فدددي  لك دددير اعلي  ددددير  بلهدددي  دددالم      دددد  فدددي  ادددع حددد  أق ددد ك لسدددد ك شدددكاء اللكددد  كددديك  ح  ديدددى ات لانردددير 

 بيلنس ى للموظفوك  المك انخفيه ات لانرير في  لك ير اعلي  ير اع ر برى      ، أ ي  اع ربرى
ً
 رمي يخص ا

 كقيج .ت ر ك ب يل توظف ك  ككوا اعخ  ى أ   كجوا لل
 

ه     " ،نحو  وازنى سنويى تلك ى جي  ى اعخك ومب نواك "  2013  ج  الكحم ، جمك حس أ ي دراسى 

ه ه الورقى إ   دراسى  اقع الكمويل بملك ى جي  ى اعخك وم الكئيسى   ك جهي،   يصى فددي جينددب اتوازنددى 

 شددف  الورقددى جدد  جدد م  خصددرص  وازنددى سدددنويى ،   السددنويى،  ذلدد  جادد  اددوء ات دديي   ال يترددى ات مدددول 

 
ً
،  أ صدد  ال راسدددى بمجموجدده  ددد  الكوصدددرير اتيادددرى تلك ددى جي  دددى اعخك ددوم  دددلال  تدد ة ال شدددكي  جي ددي

ت يعلى  شكلى الكمويل  اتوازنى السنويى تلك ى جي  ى اعخك وم حنك  كمل     أداء  ظرفتبي الاسيسرى 

 .في  و       ير ات لو ير لملكمع اعلي  ى
 

اتدددوارد اتيلرددددى تلك دددير جي  دددى اتنصدددورة: دراسددددى دراسدددى ب ندددواك " 2021 الشدددي ا، جددددزر  فدددي  صدددك قددد م 

حلم اتوارد اتيلرددى تلك ددير جي  ددى اتنصددورة  ندد  ال دديم اعلددي  ي "  النم ه    إ    الك ك  جا   حلرلرى

ل راسى جا  اتنهج الوصفا الكحلراي ال ي ي نك بوصف   حلرددل الواددع الددكاه   اجكم ر  ،2011-2020

اعخيص بيتوارد اتيلرى أ  ات لانرى المخصصى تلك ير جي  ى اتنصورة،  قدد   وصددل  ال راسددى بدداك هندديلم 

  يبي،  أك أس يب 
ً
  اضحي

ً
 ب   جيم،  أك هنيلم علزا

ً
 في اتوارد اتيلرى له ه اتلك ير جي ي

ً
  لحوظي

ً
انخفياي

هدد ا الزلددز يلمدد  فددي  ردديب ات ددديي   النددم يددكم بموج بددي  ح يدد  نصدديب كدددل  لك ددى  دد   لك ددير اعلي  ددى  ددد  

ل ك باسدد ير اتط وجددير  اللكددب،  جدد م  جدديبم بدد  ر س  ات لانرددى بصددورة جلمرددى   نطقرددى،  جدد م إدرالم اتسدد 

 .ه ه اتلك ير،   ريب   يكي اتلك ير أنفسهم في إج اد ات لانرى   وزي هي جا  اتلك ير
 

ا   الك ك  جادد   2007 السوي اك، نيصكج  اتوارد اتيلرى في اتلك ير ه    دراسى   في دراسير سيبقى

ار فددية    ،النقص الواضددح فددي ات لاكددا يكم ل في  في  نمرى  واردهي اتيلرى،النم  واجهي اتلك ير  ص وبيرال

الناك في  طويك ا جكاءار اتيلرى  ا داريى  الفنرى النم تسيهم في ،   كج  الورقى بكوصرير   بي  ر اعس ي

حل الص وبير اتيلرى النم  واجه اتلك ير ال كبرى،    بي الا جيه إ   الك ي ك الاقكصيدي اتكم ل في الشكاء 

 .اعلميعي     ه    النشي ير
 

 شيكل  مويل اتلك ير اعلي  رى بولايى  ب نواك " 2005  دراسى قيم ببي  راق، نور ال ي   حم  اعحس أ ي 

ى فدددي  لايدددى اعخك دددوم رددد  تبددد   ال حدددث إ ددد  دراسددى اتشددديكل اتيلرددده الندددم  واجددده اتلك ددير اعلي  " اعخك ددوم 

 اسكخ م ال يحث اتنهج  ، كبرىلقيرنه ب ك   لانرير ه ه اتلك ير  ع نا  اتبي في اتلك ير ا    ل  جق  

 النسددد ى المخصصدددى  سددد رفيءجدد م ا   خصددرص   لانردددى  سدددكقلى ه لا يدددكم الوصددفا   لصددد  ال راسدددى ا دد  أنددد 

 ددك الدد ي المددك جليبددي للقردديم بدد  رهي اتنددوط ،  أ صدد  اتلك ير في  لايددى اعخك ددوم اع جير يللمكطل ير  احكر

 ك  فا المخصصير بمكطل ير اتلك ير اعلي  رى.أال راسى ا   اك  كوك هنيلم   لانرى  سكقلى   

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AD%D9%85%D9%86%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D8%AD%D8%B3%D9%86
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%8C+%D8%B9%D8%B2%D8%AA+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D9%86
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D9%86
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( ب نددددواك 2004) Daniel Emojorhoدراسدددى قدددديم ببددددي    ددد  ال راسددددير اعجنبرددددى النددددم  طكقدددد  للمواددددوة 

Budgets and budgeting in selected Nigerian university libraries   ه    ال راسى إ   الك ك  جا ،

 صدديدر   لانردددير اتلك دددير النرج  يددى،   ددد ل   قددد يم  قت حدددير  فردد  صدددنية القدددكار فددي هددد ه اتلك دددير بمدددي 

يخص اتوارد اتيلرى،   لص  ال راسى إ    جموجى    النكيئج   بي أك المخصصير اعحكو رى هي اتص ر 

النرج  يى ،  أ ص  ال راسى بمجموجى  وصرير   بي جا  اعحكو ى النرجكيى زييدة  اع ب  ت لانرير اتلك ير

،   ل  تشلرع  اع كاد  اتنامير جا  الكب ة بسخيء له ه 20% إ   10المخصصير اتيلرى للملك ير     

 اتلك ير.
 

 The( ب ندددددواك2011) Charles I. Guarria, Zhonghong Wang مددددي هدددد    دراسددددى قددددديم ببددددي  ددددلا  ددددد  

economic crisis and its effect on libraries الككددود اع  دد  فددي الولايددير اتكحدد ة   ددالم  ه جادد   إ دد    ك ددى

الاز ير ،  ه ا  فكاهي رف  ك ي ل اتلك ير  ع القرود اتيلرى  الكح يير النم  ،   وضح ال راسىاتلك ير

 أجكى ال يحث اسكبرين ك جب  ا نت ن  ، أح همي لملكمع اتلك ير  كل  الآ ك    جم اء    يكي جم رى 

انخفضدددد    لانرتبددددي   ددددالمكر  جددددديلار   يل رددددى اتلك ددددير ،   لصدددد  ال راسددددى ا دددد  أك ARL لك ددددير ال حددددث 

 ه يجددب جادد  سكطلاة أنا   أقت م اتشيركوك في   سيجير ال مل خ  ير،اع،الملموجير  خكلفى ل تبي    ل 

ح يدد  بكدد اب   إب اجرددى أقددل  كلفددى   دد ل    سدد   ال مددل  يك ز ا جا    سس  ي اتلك ير  أ نيء اتلك ير  أك

 .أ لويير اتشيريع 
 

 Fundraising in( ب ندددواك 2000) Hannelore B. Rader فدددي الولايدددير اتكحددد ة  جددد ر  رقدددى قددديم ببدددي 

academic libraries: the United States experience  الروم إ  اتلك ير اعكيديمرى نيقش  يبي ج  حيجه 

هنيلم جهود     ة جيريى لزييدة   أشير إ   أك اعكيديمرى،ير اتيلرى للملك  كح يير نيهج ج ي ة ت يعلى ال

 ددد  اع دددكاد   ددد  اتنامدددير   ددد   دددلال جمدددع الكب جدددير فدددي الولايدددير اتكحددد ة   لانرددير اتلك دددير اعكيديمردددى

 المحلرى.

 وازندددير اتلك دددير اعلي  ردددى ال مينردددى، اعحيلردددى اتسددديهمى فدددي هددد ا اعليندددب بددديلت   ل جاددد     حدددي ل دراسددد ني

    ك ى الكح يير النم  واجههي  إيجيد اعحلول اتنيس ى.

 

 

 

 

 

 

https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=en&user=zQLk0XEAAAAJ&citation_for_view=zQLk0XEAAAAJ:roLk4NBRz8UC
https://www.emerald.com/insight/search?q=Charles%20I.%20Guarria
https://www.emerald.com/insight/search?q=Zhonghong%20Wang
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 : الإجراءات المنهجية للدراسة
 

 :منهج الدراسة

جن م اتنشور في للمواوة     لال  صفح ا نكيج الفلكي ال ك ا  اع اهكم  ال راسى بيتكاج ى الناكيى 

اتقدددديلار  اعبحدددديث  الكسدددديئل اعلي  رددددى،  ذلدددد  ل ندددديء إ ددددير  ككي ددددل حددددول اتواددددوة ببدددد    اددددع قيجدددد ة 

  ددد بندديء جاددد  ذلدد   ،صددحرحى  سددكقية  ددد  أهددل الا كصددديص
ً
أهدد ا  ال راسدددى  أسددئلتبي، صدددمم    انطلاقددي

 جموجددى أسدددئلى شددد ى  فكوحددى   دددم  حلرمهدددي،  لمددم  دددم  قيبلدددى جرنددى ال راسدددى جددد  ب دد   ذلددد  لكخطدددا جددديئق 

ج  اشت اكير اتلك ى   صيدر جا  ج د    اعسئلى المح دة اتقيبلى   ال    اعلغكافي في السطنى، اشكمل 

 س  نقص اتوادر اتيلرى    ل  الاجكائير اتك  ه في حيل نقص ه ه اتوارد.
 

 :  مجتتع وعينة الدرا ة

 ( كيلكي ي:13ال راسى ب ا اتلك ير اعكيديمرى ال مينرى  ج دهي ) شمل 

 

 ( مجتتع الدرا ة1جدول )

 
 

  نة الإنشاء ا م المكتبة ا م الجامعه

جامعة السلطان 

 قابوس

 1986 المكتبة الرئيسية

 2009 مكتبة الدرا ات العتاةية

 1986 المكتبة الطبية

 1986 مكتبة كلية التربية

جامعة التقنية والعلوم 

 التطبيقية

التطبيقيددددة لددددة السددددلطنة جامعددددة التقنيددددة والعلدددوم  اتمكتبددد 

 7وعددها 

1984 

 2004 مكتبة جامعة ةزوى جامعة ةزوى

 2009 مكتبة جامعة الشرقية جامعة الشرقية
 

 

 جادد  سدددكيى اع ددكاد  اتسسسددير جرنددى ال راسدددى  ددم  ك  لهددي بطكيقدددى 
ً
 ع ددكاه ال حددث ال لادددم  حفيظددي

ً
 ناددكا

  بسطى.  

 

 

 



 

1899 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 

 : أداة جمع بيانات الدراسة

 
 

،   سددبب كيندد  هددي اعداة ات كمدد ة علمددع ال رينددير فددي هدد ه ال راسددى قيبلى ش ى اتفكوماتأ ضحني أجلاه أك 

 أسئلى كيلكي ي:  6اتقيبلى ضمن  ال    اعلغكافي  م  قيبلى ال رنى ج  ب   ،  
 

   لانرى اتلك ى؟لم   يك اتلك ى    ق ل اعلي  ى في  خصرص اهل يكم إشك  -1

 ؟ طى  يلرى للملك ى يوج هل  -2

 كق يم ال جم اتي ي  ق  اعحيجى؟هل هنيلم إسكجيبى    ق ل إدارة اعلي  ى ل -3

 ؟ ي اتصيدر النم ت كم  جليبي اتلك ى لس  نقص اتوارد اتيلرى المخصصى -4

  ث   ضكر  ي ال نود اتيلرى اع -5
ً
 ى؟اتيلر يرجكاء نقص المخصص ا

 ؟الاجكاء اتك ع ل ى اتلك ى في حيل نقص اتوارد اتيلرى  ي -6
 

 :تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

 

نكددديئج ال راسددى   فسددد  هي،  قسددمه ا ددد   حددي ر   قدددي عسددئلى ال راسدددى  ذلددد  تبدد   هددد ه الفصددل إ ددد   حلرددل 

 الكوصرير  اتقت حير النم تسهم 
ً
بيلك ك  جا  اع اية اتيلرى للملك ير، أسيلرب زييدة ه ه اتوارد  أ   ا

 في زييدة اتوارد اتيلرى للملك ير اعلي  رى.
 

 الأوضاع المالية وما تأثريها على المكتبات الجامعية:النتائج المتعلقة بالس:ال الاول حول  .1

لم  دد يك اإشددك  م جمع ال رينير حول ه ا المحور     لال  كم أر  ى أسئلى  كضددم   طددى اتلك ددى اتيلرددى 

  ث   ضكر ال نود اتيلرى اعات لانرى، اتلك ى    ق ل اعلي  ى في  خصرص 
ً
ى، اتيلر يرجكاء نقص المخصص ا

 (.2كق يم ال جم اتي ي للملك ى  ق  اعحيجى  ه ا  ي ي كاه ج  ل )اعلي  ى ل  أ   ا اسكجيبى إدارة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1900 

 

حسناء بنت سعيد بن علي الحرملية/ يعقوب بن علي بن حمود                                                                  

 البوسعيدي
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 ( النتائج المتعلقة بالأوضاع المالية للتكتبات الجامعية العتاةية2جدول )
 

 

 

 ر ز

 اتلك ى

 

 هل هنيلم  طى

  يلرى للملك ى

  يك  هل يكم إشكلم

اتلك ى    ق ل اعلي  ى في 

  خصرص اتوازنى؟

هل هنيلم إسكجيبى    

ق ل إدارة اعلي  ى 

 لل جم اتي ي؟

 ي ال نود اع ث   ضكرا 

جكاء نقص المخصص 

 اتي ي؟

1  

 نعم

بند الاشتراكات لة مصادر  نعم نعم

 المعلومات الإلكتروةية

بند الاشتراكات لة مصادر  لا نعم لا 2

 المعلومات الإلكتروةية

الاشتراكات لة مصادر   نعم نعم نعم 3

 المعلومات الإلكتروةية.

 تنتية مصادر المعلومات نعم لا لا 4

 تنتية مصادر المعلومات نعم لا لا 5

 لا 6

 

الاشتراكات لة مصادر  نعم لا

 المعلومات الالكتروةية

 تنتية المجتوعات لا لا لا 7
 

 (  ي ياي:1نلاحظ    ج  ل )  
 

أك أ لب جرنى ال راسى لا يكم إشكالم   يك  أولا: إشراك مدير المكتبة لة عتلية تخصيص الموازةات: .1

 لك ددير  أجددز ا السددبب فددي ذلدد  ا دد   3اتلك ى في جملرى  خصرص اتوازنى السنويى للملك ى،  رمددي جدد ا 

 أك إدارة اعلي  ى  قوم بكح ي  المخصصير اتيلرى السنويى لكل  لك ى د ك الكجوة للملك ير.

أ لب أجرنى ال راسى لا يوج  ببي  طى  يلرى  سكقلى للملك ى، إنمي  ثاةيا: وجود خطة مالية للتكتبة: .2

 يوج   ق  بن  ام  اعخطى اتيلرى لللي  ى.

: إ تجابة من قبل إدارة الجامعة للدعم المالة: .3
ً
ا فق  أ لب جرنى ال راسى جا   جددود إسددكجيبى  ثالثا

    ق ل اعلي  ى لطل ير ال جم اتي ي.

 جددراء ةقددص المخصددص المددالة .4
ً
: البنددود الأر ددر تًددررا

ً
ا فقدد  جرنددى ال راسددى جادد  أك ال نددود اع ثدد   :رابعا

  ر فددددية 
ً
 جددددكاء الددددنقص اتدددي ي هددددو بندددد   نمردددى الملموجددددير سددددواء ا للت  نردددى أ  اتط وجددددى ناددددكا

ً
 ضدددكرا

اعس ير السنويى للاشت اكير    ل  الكطورار اعحيصلى في  جيلار الكقنرى  حيجير اتلك ير لاقكنيء 

 الملموجير اعح ي ى.
 

 النتائج المتعلقة بالس:ال الثاني: ما أ اليب زيادة الموارد المالية لة المكتبات الجامعية العتاةية؟ .2
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 م جمع ال رينير حول هدد ا المحددور  دد   ددلال  ددكم سددسال يكضددم  اتصدديدر النددم ت كمدد  جليبددي اتلك ددى لسدد   

نقص اتوارد اتيلرى المخصصى    ق ل ا دارة،  ا فق  أ لب جرنى ال راسى لا يوج  ل تبي  صيدر ب يلى 

فددي حدديل نقددص ات لانرددى  أ دد ر ال رنددى أندده يدددكم صددك  ات لانرددى حسددب احكريجددير اتلك ددى  فددي حدديل الدددنقص 

 ينه لا يوج  للملك ى أي  صيدر أ كى،  رمددي أشدديرر ب ددا جرنددى ال راسددى اندده  قددوم بيلكواصددل  ددع إدارة 

اعلي  ى لطلب  مويل اتي ي في حيل ح  ث نقص،   ل  أ  ر ب ا جرنى ال راسى أنه يكم الاجكميد جا  

 ا ه اءار    اللكب لس  ه ا النقص.
 

النتائج المتعلقة بالس:ال الثالث: ما التوصيات التددت هسدديم لددة تخطددي الأزمددات الماليددة التددت هعدداني م هددا  .3

 الكثير من المكتبات الجامعية العتاةية لة ظل ما يشيده العالم من أزمات اقتصادية وصحية؟
 

 م جمع ال رينير حول ه ا المحور     لال  كم سسال  فكوم يكضم  الاجكاء اتك ع ل ى اتلك ى في حيل 

 نقص اتوارد اتيلرى،  ا كلف  إجيبير جرنى ال راسى حول ه ا السسال  كين  ا جيبير كيلكي ي:

 الكاقلم  ع  ي يكو ك للملك ى     وازنى،  ع الس ي  يجيد شكا ى  مويلرى  ع قطيجير أ كى. .1

 الكفي ه جا  اعس ير اتق  ى    الشككير   ق المخصص اتي ي. .2

 جا  إه اءار اتسسسير اعحكو رى بيلنس ى لللكب  اتنشورار. ا جكميد .3

  خي  ى جميدة الكلرى لل جم اتي ي. .4

 ا جكميد جا  الغكا ير  الكسوم لس  النقص في ات لانرى. .5
 

 :مناقشة نتائج الدراسة
 

ي كه ه ا الفصل  نيقشى أبكز النكيئج النم  وصل  إليبي ال راسى  سيكم  نيقشتبي   فس  هي للوصول إ   

 هم أجمق  أ ضح   قيرنى ه ه النكيئج بنكيئج ال راسير السيبقى   م  قسرم ه ا الفصل إ   لملاث  حي ر 

 هددي اع اددية اتيلرددى للملك دددير اعكيديمرددى ال مينرددى  أسددديلرب زيدديدة اتددوارد اتيلرددده فددي اتلك ددير اعكيديمردددى 

 .ال مينرى   ي هو الاجكاء اتك ع ل ى اتلك ى في حيل نقص اتوارد اتيلرى
 

 الس:ال الاول: الأوضاع المالية وما تأثريها على المكتبات الجامعية:
 

الاكيديمردددى بيلسددلطنى لا يوجددد  ببددي  طدددى  يلرددده  سددكقلى  ت ددد  اعخطدددى   لك دددير أ لددبأ ضددح  النكددديئج أك 

  ي   الاسكمكاريى، يضم  لهي  للأ يم اتسسسىج    ى س    اعخطىذ ت ب  ، إاك ريى لكل  سسسى اتيلرى

 هدد ا  ددي ( 1971فددي ال دديلم )اعلددزار ،  المخكلفددىز ددير فددي ظددل اع  للمسسسىاتيلرى  حيجز أ يك  اعخطى جود 

(  النددددم أشددددديرر ا دددد  أك جددددد م اسددددكقكار ات لانرددددى يدددددسدي إ دددد   صددددد وبى 2016دراسدددددى المحك رددددى ) نكدددديئج  أ   دددده 

الكخطر   لكق يم    ير ج ي ، ، أ ي  رمي يك لق ببن  اشكالم   يكاتلك ى في جملرى  ح ي  ات لانرى  إك 



 

1902 

 

حسناء بنت سعيد بن علي الحرملية/ يعقوب بن علي بن حمود                                                                  

 البوسعيدي

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

النكدددديئج  شددددف  أك أ لدددددب  لك ددددير اعلي  ردددددى ، لا يددددكم إشدددددكالم  دددد يك اتلك دددددى فددددي جملردددددى  ح يدددد  ات لانردددددى 

 السنويى،  أجز ا السبب في  كوك ه ه اتلك ير ت كم  جا  إدارة اعلي  ى في  ح ي  اتوازنى السنويى 

  رمي يك لق ببن  اسكجيبى إدارة اعلي  ى لل جم اتي ي  ا  ر نكيئج ال راسى اك إدارة اعلي  ير تسكجرب 

( الدد ي أ دد  جادد  أك 2005نكيئج ال راسى  ع دراسددى السددوي اك )عي  لب يكد ل تبي    اتلك ير  ا كلف  

 كخددد ي القددددكار فدددي تلك ددددير ليسدددوا  دددد ر  ك باهمردددى الكمويددددل الكددديفي للملك ددددير،  جددد م اتك نددددى فدددي اعنامددددى 

اتكضدددكرة  دد  جددكاء الدددنقص فددي الددد جم اتددي ي  إ فقددد  جرنددى ال راسدددى ا دد  أك  نمردددى  ال ندددود جددد  ياتيلرددى، أ دد 

    بي الاشت اكير في اتصيدر الاللت  نرى،  أ  ر دراسى  لا    
ً
الملموجير هي ال ن  الكئيس م اع ث   ضكرا

Guarria & Wang (2011 ذل  إذ أظهكر أك المليل اع ث   ضكرا جكاء الككود هو  ي يك لق بيلملموجير )

  اتصيدر.
 

 :الجامعية العتاةيةالس:ال الثاني: أ اليب زيادة الموارد المالية لة المكتبات 
 

  شددددف  نكدددديئج هدددد ا ال نددددد  أك  دددد  أهددددم  صدددديدر الندددددم ت كمدددد  جليبددددي اتلك ددددى لسددددد  نقددددص فددددي اتددددوارد اتيلردددددى 

المخصصى هو  لددب الدد جم اتددي ي  دد  اعلي  ددى اعم،  ت دد  اتلك ددير اعلي  رددى ذار  دديبع  دديص  دد  حرددث 

اعخ  ير اتق  ى تسكفر ي   ح دي     ل  جودة اتصيدر  الملموجير اتكج رى النم  حكوتبي،   كفددق 

(  الندددم أ دددد ر أك  مويدددل   صددديدر اتلك ددددير اعلي  ردددى يدددكم  دددد  2018نكددديئج ال راسدددى  دددع دراسددددى الهندددي ا )

بيلكي ددل جدد   كيدددق اعلي  ددى الندددم     هددي،  أظهدددكر النكدديئج أيضدددي أك ب ددا جرندددى ال راسددى ت كمددد  جادد  بنددد  

( جا  2011) Chaputulaا ه اءار    اللكب  اتنشورار لس  نقص اتوارد اتيلرى  ه ا  ي أ   ه دراسى 

 أهمرى الناك لله ايي  اله ير  مص ر  موياي للملك ى. 
 

النتدددائج المتعلقدددة بالسددد:ال الثالددددث: مدددا التوصددديات التدددت هسدددديم لدددة تخطدددي الأزمدددات الماليددددة التدددت هعددداني م هددددا 

 يشيده العالم من أزمات اقتصادية وصحية؟الكثير من المكتبات الجامعية العتاةية لة ظل ما 
 

أظهكر نكيئج ه ا المحور اك جرنى ال راسى أ ص  بإج اد اعخطى اتيلرى السنويى النم  ضم   وزيع ات لانرى 

النم  اهك د ك سيبق ان ار،  رالكوزيع اع  ل،  تسيج  اعخطى  كخ ي القكار في اتلك ير في  فيدي اعز ي

( ذل ، إذ برن  النكيئج أك اتلك ير في ال يلم  اجه     ير 2012  س   نكيئج دراسى اعحكاص م  ال وفي )

في أس ير النف   تس ب  في قريم اتلك ير ب  ا ا جكاءار   ل جي  ى  1998-1997اعز ى ال يترى جيم 

 إلغددديء ب دددا ا شددت اكير فدددي قواجدد  ال ريندددير،   خفدددرا  يالسددلطيك قددديبوق إذ قي دد  بمكاج دددى اشددت اكيتب

  كيلرف اعخ  ير الغ   اك ريى. 
 

 أشيرر ال راسددى اعحيلرددى ا دد  أهمرددى إيجدديد شددكاكير  مويلرددى  ددع قطيجددير أ ددكى للحدد   دد  الددنقص فددي  ي م

اتوارد اتيلرى عك اتلك ير اعكيديمرى     ربحرى  بيلكي ي  حكيج إ   ت ي ك  ع قطيجير  خكلفى    الملكمع 

( النم أجكي    اعردك إذ 2011المحاي   ل الشككير  الهرئير،   كفق ن رجى ال راسى  ع دراسى شوابلى )
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أ  ر نكيئج ال راسى ا   أك اتلك ير اعردنرى اعكيديمرى  حكيج إ   دجم ال ي يسدي إ   زييدة الكاي اتق م 

 عخ  ير اتلك ى.
 

ا ص  ب ا جرنى ال راسى إ   أهمرى بن  الكفي ه جا  اعس ير اتق  ى  دد  الشددككير بمددي ي نيسددب  ي رم 

 ع   لانرى اتلك ى اع ك ال ي يسدي إ    و      يلغ تسكخ م في  جيلار أ كى؛  ي زى ال يح يك السبب إ   

أك اتصيدر اتفكوحى الآك ق  ان شكر في نطيق  اسع   ال يلم  يجب جا  اتلك ير اعكيديمرى اك  كوجدده 

لهدد ا الا جددديه  تددم ت كبددد   ددوق نجددديه للملك ددير الندددم ت ددديكا أز ددير  يلرددده  هدد ا  دددي  س دد ه دراسدددى ال كيادددم   

(، إذ أشيرر إ   أك اتلك ير ال مينرى ب أر بيلكوجه نحو  ف رل إ يحى الوصول 2016اعحكاص م  ال وفي)

 للمصيدر اتفكوحى  مي هو اعحيل في اتلك ى الكئيسرى. 
 

يك لدددددق ب نصدددددك ا هددددد اءار  قدددد  أ صددددد    ادددددم جرندددددى ال راسددددى بضدددددك رة قرددددديم اتلك دددددير بإهددددد اء  ي  رمدددد 

الملموجدددير  اتنشدددورار أ  بكف ردددل    دددى الاجددديرة اتك يدلدددى بددد ك اتلك دددير   كفدددق هددد ه الن رجدددى  دددع ن رجدددى 

(،  الندددم أشددديرر إ ددد  أهمردددى جددد م  لدددكار اتصددديدر إذا كينددد   كدددو كة فدددي  لك دددير أ دددكى 2011)دراسددى  لرفدددى 

 ام  إ ير الك ي ك  ذل  لكخفرف ال بء ج  ات لانرى.

ب ددددا جرندددددى ال راسددددى بكف رددددل بنددددد  الغكا ددددير  الكسددددوم   نصددددك  هدددددم عحددددل  شددددكلى قلددددده   صدددد  أ  دددد ا أ 

ات لانردددددير  يتلك دددددددير اعكيديمردددددى ذار الملموجدددددددير الصدددددغ  ة،  يس ددددددد  ال يح ددددديك أهمردددددددى ذلددددد  للملك دددددددير 

 اعكيديمرى ذار ال جم اتي ي الض رف، إذ تسيهم في جملرى دجم اتلك ى في اعز ير.
 

 :التوصيات والمقترحات 

 

 النكيئج السيبقى  إك ال راسى  وصل  إ   اسكخلاص الكوصرير الا رى: انطلاقً    
 

 إج اد دراسى حول أهمرى    يلرى  ف رل    ى ا جيرة اتك يدلى ب ك  لك ير الاكيديمرى ال مينرى. .1

 إج اد دراسى حول  ف رل الاشت اكير اتوح ة للمصيدر الاللت  نرى للملك ير اعكيديمرى ال مينرى. .2

 قريم اتلك ير اعكيديمرى ب مل اعخطى اتيلرى  وضح  يبي حلم الانفيق  ات  كار.اك رة  .3

 إيجيد  طى ب يله  كضم  أكشطى ت ود بمكد د  ي ي لللك ى   ل الكاج    الاس  مير دا ل اتسسسى. .4

أهمردددى الك ددددي ك بددد ك اتلك ددددير  رمدددي يخددددص الاشدددت اكير   نمرددددى الملموجدددير الورقرددددى  هندددي  بدددد ز أهمرددددى  .5

 ا  حيدار ب ك اتلك ير تشير ى اتصيدر.

  ف رل  واقع الوصول اعحك في  واقع اتلك ير  مي يخفف ال بء ج  ات لانرى السنويى. .6
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 البوسعيدي

 المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمالالمكتبات ومؤسسات 

 :اتمةـــــــالخ

 حقردددق أهدد ا  اتسسسددى   ف ردددل  ت دد  اتددوارد اتيلردددى المحددكلم اعسيأدد م ل مدددل أي  لك ددى  مددي يسددديهم فددي فددي

 دد  يتبي بشددكل صدددحرح،   واجدده اتلك ددير  حددد يير ج يدد ة فددي اعحصدددول جادد    لانرددى  نيسددد ى    دد   كدددالمكة 

بيعز ددير ال يترددى  يزيدد  اع دددك ت قردد ا اك هدد ه اتسسسدددير   دد  ربحرددى    ددد   سددكقلى اذ    ددع اعلي  دددى اعم، 

  شدددف  ال راسددددى اعحيلرددددى أك أ لددددب جرنددددى ال راسددددى لا يكددددو ك ببددددي  طدددده  يلردددده  انمددددي    ددددع اعخطددددى اتيلرددددى 

 فددي حدديل نقددص 
ً
لللي  ددى   دد ل  أظهددكر النكدديئج أك الاشددت اكير   نمرددى الملموجددير هددو ال ندد  اع ثدد   ضددكرا

ال جم اتي ي،     هني  اتا اك رة  جود اعخطى اتيلرى للملك ى  وضح  يبي حلم الانفيق  ا د ير،   ل  

اددك رة  ف ردددل  واقدددع الوصدددول اعحدددك فدددي اتوقدددع الاللت  كدددا للملك دددى   ف ردددل    دددى ا جددديرة اتك يدلدددى بددد ك 

 اتلك ير لكخفرف ال بء ج  ات لانرير.
 

 المراجع باللغة العربية:

( . اعز دددددى اتيلردددددى ال يتردددددى   الم  هدددددي جاددددد  اتلك دددددير. اسدددددت جع  ددددددد   2009 لرفدددددى،  حمدددددود ج  السدددددكير ) -

33-53-12-25-05-2009-http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396 

الاقكصددددددديديى (. اتدددددددوارد اتيلردددددددى للملك دددددددير ال كبردددددددى فدددددددي ال يئدددددددى 2007السدددددددوي اك، نيصدددددددك بددددددد   حمددددددد . ) -

 ددوكس:  اتس مك اعخي س جشك: اتلك ير   كا ق ات لو ير  د رهي في ارسيء  جكمع ات ك ى، .ال يترى

.  ست جع 170 - 151اتنامى ال كبرى للت برى  ال قي ى  ال لوم  الا حيد ال ك ا للملك ير  ات لو ير، 

  http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/108453  

المللدددى  .(. اتدددوارد اتيلرددى تلك ددير جي  ددى اتنصدددورة: دراسددى  حلرلرددى2021الشددي ا، جددزر ج دد الفكيم. ) -

  سددددددددددت جع  دددددددددد  .111 - 73 ، 7, ة3ال لمردددددددددى للملك ددددددددددير  الولمدددددددددديئق  ات لو ددددددددددير،  ددددددددددج

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1143787 

(. درجدددى اسددكخ ام اعحدددوا ز اتيديددى  ات نويدددى فددي اتلك دددير 2011الشددوابلى، يددوكس أحمددد  إسددميجرل. ) -

ال لدددوم  - جلددى جي  دددى النجدديم للأبحدديث  .اعلي  رددى اعحكو رددى فددي اعردك  ددد   جهددى ناددك ال دددي ل ك  يبددي

  سددددددددددددددددددددددت جع  دددددددددددددددددددددد  .2646 - 2609،  10, ة 25ا كسددددددددددددددددددددينرى،  ددددددددددددددددددددددج 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/454707 

،  31 جلدددى بداب، ة  .(. نحدددو  وازنددى سددنويى تلك دددى جي  ددى اعخك ددوم2013ج دد الكحم ، جمددك حسدد . ) -

  http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/521826 ست جع    -  .183196

(. د ر الوسدددددددي ى اتيلردددددى فدددددددي الكمويدددددل   ددددددد  ات يشدددددددك 2006ج ددددد القيدر،  لردددددددل،   بو يسدددددى، سدددددددلرميك. ) -

اتلكقى ال   ي اع ل:  كطل ير  اهرل اتسسسير الصغ  ة  اتكوسطى  .للمسسسير الصغ  ة  اتكوسطى

الشلف:  خب  ال وتى  اقكصيديير شميل إ كيقري بكلرى ال لوم الاقكصيديى  جلوم  في ال  ل ال كبرى،

http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33
http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/108453
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  الملخص:
 

هتتتتتترا ا  لاستتتتتتو ا داتتتتتع فتتتتتتع يزل ديال  اخاط تتتتتتو فتتتتتع ىا  تتتتتت  ديال  ا  تتتتتت  ط ا     تتتتتو   تتتتتت    تتتتتت    استتتتت      

أحتت اا ا دةاتتو ا  تتليايا  ت ع وتت ،   لتتتي ا تتتا ةطعلتتا ا  لاستتو  اتتا اخ مدتت ، زت س تت ، اخاتلتتت ،  أ تتر، 

ا  لاستتتو فتتتع ت  جع  تتتت   تتت ودلن  أز تتتتت  انج وتتتم اخ محتتتتاا زةد تتت   عتتتتا تتتت    ةاتعتتتت  ا  متتتل  ا  تتتت     اتتتا انج تتتتا 

ا 
ي

ا لصتتتلل  ت اتلتتتتت ، اخم حتتتو  تتتتة تاتتت زل ا  لاستتتتوء أحتتت اا ا دةاتتتتو ا  تتتلياي زا  تتتت  ط ا     تتتو    تتتت  أز 

زالأستت ا اخاطفتتع ا تتر  ة تتلذ  تعتتا هتترا ا  لاستتو   وعتتي ء اخم ثتت  فتتع ا   تتلني ا ثبنتتل  ت اط تتو ا  تت  عو اخد تتا 

 اتتتتا أستتتت ا ا  تتتت لا، اكر تتتت وعوء ا ل ط تتتتو زا  ل تتتتعو زا د وعتتتتو الستتتت ا  تتتتترا ا  لاستتتتو  زا م تتتت ، ا  لاستتتتو 

ا   تتتتتلني ا ثبنتتتتتل خالوتتتتت ، ا  ع وتتتتت ، الأس ستتتتتعو ا ج تتتتتتو فتتتتتع  ا د عتتتتتو ا مامعتتتتتوا زا ما تتتتتت  ا م  ع تتتتتاا زا  تتتتتل  

ا بشتتتط و  يتتتتلىل  اتتتت  ن تتتتج ا تتتتط لم الأو ل تتتتل ع ا ل تتتتط    تتتت زل ا  لاستتتتو تتتتتت اتتتتليا   اثعتتتتو تتتتتت  تملصتتتت  د تتتتا ةطاةبع  تتتت  

ثاتتتاا ى تتم عا ديال  اخاط تتتو تتتة  بهتتت  اخ تت ه و فتتتع ىا  تتت  ديال   ز دعاتتو ا ابتتتت ،  ع  تت   م تتتطزي    تت لا، ت 

 تخ  ط أح اا ا دةاو ا  لياي   

زفتتع انج وتتم ا ثتت رل تتتة اخ  جعتتو زهتتل انج وتتم اخعتت ارل ةد تت  ا  لاستتو الأستتتلس اخاطفتتع      تت ، اخ  لستتو  

 متتتم  ة تتتتة  ب تتتا ا ستتتما وو  ل تتت  س ان لمتتتصا، زاخاط تتتو زاخمخااتتتلن فتتتع تةتتت  ،  ديال  ا  تتت  ط ز يال  

اخاط تتو ز يال  اخ مدتتت ، زت س تت ، اخاتلتتتت ، خطا اتتو تخط تتت ، ا  لاستتو زةتتت تع ت ا زتتت  أستتتلط،    تت  تتتتة 

ةلضتتتعا ، خلتتتتلذ تختتت  ط أحتتت اا ا دةاتتتو ا  تتتليايا أز تتتت  ستتت  ت،  تعتتتا  ا  تتت  ط ا ل لييتتتو ا زتطا اتتتو 

 تخط  ، ا  لاسو زاخ  لا، اخم حو زاخ تصحو كيال  اخاط و  ما    ديال  ةتج ا    ط   حتصا عو  

ز تاتت  ا  لاستتو د تتا ا ماط تتل و تترا ا  تتلا ا لط تت  تتتة ا  تت  ط ا   ةةتتو  تتة الأحتت اا ا جتل تتو ا  تتا ياتتتام 

ع تت  أزتتت   ا  لاستتو  اتت  خ ةتتتج ا  تت  طا زتتت ت  ت تت لا،  .ا م دتت  و تت ا زنا، أ تتط عدلتتص  اتتا ا  ع وتت ،

 زات و   زل ديال  اخاط و فع ىا    ديال  ا    ط ا ل لييو   ل ي  ز   تعو  

ديال  اخاط تتتتتوا اخاط تتتتتو ا  تتتتت  عوا الأو ل ل عتتتتت ا ديال  ا  تتتتت  طا ا  تتتتت  ط ا ل لييتتتتتوا  :ا ات تتتتت ، اخلم حعتتتتتو

 أح اا ا دةاو ا  ليايا ديال  اخ مد ، 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 :المقدمة
 

ص تتتة ستتلأن ا اتتلن الأععتت  ا  تت  زأصتت ب ولاتم تتا  زتتت  ا    تتل  يذ  ن  اتتا  - تتلتط    -تتتة اخ عتت  أن ا م لتتس  تت تل 

الألض ت تتتر هدتتتلو  يذ زحتتتلاي  تم  تتت  ا  تتتبذ د تتتا الألضا ىاتتتت  اكر تتت ن  تتتب  ة ل ختتتا  تتتةس ا د تتت ي  زتتتتة  هتتترا

  ت م لتتتتصا،ا  متتتت زل ستتتتتلعع ةا  تتتتلن 
ي

ب  د 
صا أز ت  تتتتم  أ تتتت  ا د تتتت ي يتتتتتصيي اكر تتتت ن  تتتتلن الوتتتتا أحتتتت  أستتتتد س ا م لتتتتس

 تا نجو  ت م لصا،ا أز تدل ت  زا ما  ش تات ا أز أن يالن ت عو  ت   
 

ص ا تتتتر  رشتتتتت ا فتتتتع حع ة تتتت  اخا صتتتتط ا   تتتت  ي  تتتت  تتتتتة اى تتتت ا فتتتتع ت  حعتتتتاء الوتتتتا  تتتت     عتتتتا ةل صتتتتع   زا م لتتتتس

 ا وتتتت  أز ستتتتتدعو ت  اعتتتتع أ تتتت ي ىشتتتت ع  تا ل  تتتت ا زتتتتتة  تتتت ث حع ة تتتت  
ي
، فتتتتع ةتتتتل لصا زوم  ةتتتتا ت دية  عتتتتو ان عتتتت  ا ز  تتتتث

زىا تبة   تا أول    زتا الآ ط ة فع تاع   ا زعر ج تا ا ا    تة حل      را ي تتتط  تعتتي   دعاتتو اكر تت ن 

 فع ساعا اخ م ط فع ا م لضا اخ  سم  تما ت  تا ا م لصا، ا  م توء اخاتلتو ت    زا جتل وا      دو  ا  
 

  فتتتع ةال تتتت  ا  لتتتت ا، ا دع عتتتو  اكر تتتت ن  طا تتتتو تل تتتتا   تتتط   (2009) ر تتتع     تتتتم زتتتتة  تتتت  ع ،
ي
د تتتتا ديلااتتتت

ا حل تت ختت   تتت   ام تت ا تأ تت،  ت  تتللا ت ع،مس  تت ةا  إوا ي عتت  د تتا د ا تاط و ت   دوا زتة    تاتلت ، نا، ت    

،  
س
 ت

 
  ،ا  ش ي  ع   يمات، ز    لاي  تة ت  حو اخ

س
 تتت

 
ن  تت    متتتج اخ اتتلس   يتتط   ت   تتو   عتت ي اكر تت ن ي 

ان  ل تتو  تتة و تت ب تتت   ل  ئتتواخحتت اا الأ أتتت ذ يمضتتف فتتع ا لةدتت   ضتتالي   ي  تتم هتترا تتت   تت ا تت  تتتة أحتت اا  ز 

  ،ا زهل ت  ي ت،  تم   أح اا  
س
    ا دةاو ا  لياي ام  ا تة ت  ت

 

 ط  تتو ةل لصوتت ا زا ملاعتت  الأتثتت    تت لاة   اخاط عتتو ا  تت  عوا فع  رل ي  ةم تم ى علصيا  زهرا هع ا   عو ا  ا

ة تتتت   ثحتتت اا زا اتتتت    تتتتة حل  تتتت ا زتتتتة   تتتتو ىا تت تتت  تاتتتتت  و ط زةا تتتلن  تتتتطب اع  تتت      ت اط تتتتوا زة تتت ع  

ن تتتتج ت الوتتتا هتتت    ل م تتتت  ت ستتتا  هتتتترا ا  لاستتتو  تماتتتط   اتتتتا يزل ديال  اخاط تتتو فتتتتع  زلأ تتتت  .  حتصا عتتتو زناتتت ي

ا  تتترا اخا تتتو استتمت ذ تتتة ا د حتتع ا   تتط فتتع 
تا نجو تختت  ط أحتت اا ا دةاتتو ا  تتلياي  ز م اتتل   اتتا حتت س

 ا   زل ا     و  تم   تا تو ا  لاسوا ز طب تا نج   ا زةم ث  فع ا ماط   اا ا م  ع   
 

 ت هعو الأح اا ا   ت و ا  ا ي ت،  تم   اص بحي  أح اا ا دةاو ا  لياي    -1

 الأس ا اخاطفع ا ر  ى      تعا ا  لاسو    -2

الأستتتتتتت ا ا ل تتتتتتتط  زا ا اتتتتتتتع  م  تتتتتتتع  تالوتتتتتتت ، ععتتتتتتت ن اخ مدتتتتتتت ، زاخ س تتتتتتت ، اخاتلت ةعتتتتتتتو  زتتتتتتتتة  تتتتتتت   -3

 اسمخبص ا  زل الأتث  اخملتا كيال  اخاط و فع ىا    ديال  تخ  ط أح اا ا دةاو ا  لياي   
 

ا د حتتع أن هتترا ا  تتلا تتتة ا  لاستت ، يامتت ي خدتت أ اخ از تتو  تتلن اختت    ا لصتتلل زاختت    ا ماتعاتتع   ز تعتتاا لأ

 مل عتتج تا تتتو ا  لاستتتو زاستتم د و انجتتتلاس ا شتت فع  تتتت   ز ما عتت، ن تتتج ستتمم  ا ستتتما وو   كومتت ي ا ل تتتط  

ا  تدع وتتت ، ا ث ول تتتوا أتتتت  اخاتتت يل الأز عتتتو  تدع وتتت ،  متتتلىل تتتتة   تتتا يتعتتت، ز تتت ت  لآلاي  اخمتتتل ط  عاتتتلن تاتتت لي

أ تتتت  س اخاط تتتتو زا مخاتتتتتخ فتتتتع ديال  ا  تتتت  طا زاخاط تتتتتوا زاخ مدتتتت ،ا تتتتتة  تتتتتب  اخ تتتت  ب، ا لطييتتتتو  تتتتتدا 

 اختعاتو ا  ا ةمخر تة أستلس      ، اخ  لسو فع ةد ي  ان لمصا، زاخاط و و جي   ت   
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زأ تتتط ، ا  لاستتتو تة ل تتتو تتتتة ا  متتت   ء أعيصهتتت  أه عتتتو  ةل عتتتل ر تتت، ديلااتتتل تب تتتلم  او ل ل عتتت    ت لتتت هع  

زاخاتت م  ، ا  تتا ةم تت     ا  لاستتوا ز لتتتف ةطاةبعتتو اخلتت هع  زاخاتت م  ، زا ابتتت ، ا  تتا ةتتط لم  ا تتت  

 تتتداك  ع تتت  عشتتتل  ا  لاستتتو  تتتة ح تتتتو تتتتة اخ تتت لا، الأس ستتتعو زا ب تتتتو  متتت  ، اخاط تتتو ضتتت ة اخالوتتتت ، 

 الأس سعو   ع ن اخ مد ، زت س  ، اخاتلت ، ىا   يا كيال  ت  ي م لت  تة تخ  ط ز لييو 
 

 ية: ــالمنهج
 

 ا  ما عتتتتت،  
ي

ط تتتت   دعاتتتتو ا  لاستتتتتو ا د حتتتتع  ت تتتت    ا ات تتتتا اخ  ستتتتم  تتتتتت  ا تتتتر  ي  تتتت    تاتتتتت   اثتتتت
 
 تتتتت  ة

ي
 تتتت ي 

ا ما تتتتتت  اخاطفتتتتع ختتتت    ةاتعتتتتت   أستتتتتلسالأهتتتت ا  اخطستتتتلتو زاخط تتتتل  ت  تتتتت   زفتتتتع هتتتترا ا  لاستتتتتو اةدتتتتا ا د حتتتتع 

 خ تتت تلن اخلتت هع  زاخاتتت م  ، 
ي

    تت زل ا  لاستتتو زةطععدتتي ا زاختتت    ا لصتتلل   اتتتي  زةلصتتعب
ي
ا  متتل  ةل عاتتت

تع  ا  لاسو ة    ا ا دع و ، ا ث ول و ت   يمل ط تة اكوم ي ا ل ط  اخدثلا فع ا  متتم زالأ اتت ا زا طستت    

 تتتة تاتت مف أحتت اا ا دةاتتو 
ي
ا ات عو  دع ن أ ا ي تا زل ا  لاسوا ز طح ت  تع    زت  ي  ل  ةا       ايو

مد تتت  فتتع هتتترا ا  لاستتتوا زةا يتتت  اخالوتتت ، الأستتت ا  ت ع وتتت ، 
 
ا  تتلياي زتخ  طهتتت ا تتتتطزليا   لأستتت ا اخاطفتتتع اخ

 ا  ا ت    اخ مد ، زت س  ، اخاتلت ،  
 

يتتلىل  اتت  ن تتج استتتمخ اذ الأو ل ل عتت ا الث تت  أيا   اثعتتتو   تت     ا د حتتع ت  تتت  ا تتط لم الأو ل تتل ع ا ل تتتط  

  تتتت زل ا  لاستتتتوا زتتتتت  ةم تتتت  ا تتتتتة تلتتتت هع  زتاتتتت م  ،  تملصتتتت   تصاةبع  تتتت  ز دعاتتتتو ا ابتتتتت ،  ع تتتت   ع  تتتت  

ثاتتاا ى تتم عا ديال  اخاط تتو تتتة  بهتت  اخ تت ه و فتتع ىا  تت  ديال  تختت  ط أحتت اا ا دةاتتو   م تتطزي    تت لا، ت 

ا  تتتلياي  يتتتلىل  اتتت  ن تتتج اومختتتت س ا  لاستتتو  ثستتتتلس اخاطفتتتع      تتتت ، اخ  لستتتو  ا تتتت ي   مدتتت ي  ان لمتتتتصا، 

زاخاتتت ل  تتتتة  تتتب  ت تتت  ب،  طييتتتو  تتتدا تتعاتتتتوا يتتتم   م تتت  ت  تشتتتو تخط تتت ، ا  لاستتتو زة  عاتتتت   تلصتتتل  

 لأ    يزل ي  ة كيال  اخاط و ت  لسما  ما    ديال  تخ  ط ا دةاو ا  لياي 
 

 المناقشة والنتائج:
 

 : أحداث البجعة السوداء:أولا

اتت أ أ
 
ا أز ت شتتل    دتت ل   تتة ءا ا دةاتتو ا  تتلياياحتت ى أز زضتتا  حتت  ، أز وتتطز  تتتة ز تتتو و تتط ا  عتت ن   تتطيي

فتتع وتت  ا  تتطز    ا م دتت  و تت ع تت  ة متت    اتتال و أز استتما  و  الأ تتط  اتتا ا  عتت نا دنا ح    ا ن  تتت  زتتتا   تتع 

  حم تتتاالأتتتط زالوتتتا ت   تتلا أز ح تت  مد ز ستت الأحتتت اا اخ ضتتعو   اتت  حتتت زم   زتطا اتتو ست تتتوز  تتة   ا ا ييتتو

 .أتطيا   تلط ت اا و    الن ةتج الأح اا  ت  اكيلا  اخمل ط  فع ت     ا سمل ي  ز   ه  ة ماط
 

 دنتشتت  ط ا طزتتت رل  ل  تت  ا   ا  ج  عتتو ا   يستتوأتتت ذ د تت ل  تاطز تتو خاتت مف ا دةاتتو ا  تتلياي فتتع  وتتتط،

  nigroque simillima cygnoا rara avis in terris   ا اتتل ، ا  م تتتو  ت تتطأ  ا  تتا ى تتما، ا تت زاي أزلي

 تتتة اخ تتت   تتاع ن ج ا لت ا ا ن زف   و يل فع ا ا   ا  شدا د ا ح   اع  ا دةاو ا  لياي    ط     تل ا    ط   ة  

ءأن   عتتتا ا دةتتتا  زا تتتتصاضز تتتلي ا دةاتتت ، ا  تتتلياي   ة لتتتا ا دةتتتا  تتت  تلن الأ تتتعكا ز تتت ذ  نزا،  تتتلنا أ تتتعكا
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  زه تتتتتترا ةتتتتتت  استتتتتتمخ اذ تاتتتتتت مف ا دةاتتتتتتو  لأن   عتتتتتتا ا لتتتتتتجب، ا م ل خعتتتتتتو  تدةتتتتتتا أوتتتتتتتط،  تتتتتتت  ل شتتتتتتي  أ ع تتتتتتي 

زا تتتتا اخ م شتتتتل  ا1697  ز  تتتتة فتتتتع  تتتت ذ  2009    تتتتما  ا  تتتلياي  لصتتتتل أ  حتتتت ا أز وتتتتط  ت تتتتماع 

 تدتتت زهتتتع ألض  تتت    م شتتتلت  الأزلز عتتتلن  أستتتتصا ع اا تل  تتت   ز تتتت  ي   بتتتت    ةاتتت ، نا، ل تتتش ياعتتتة فتتتع 

    ا م ل خن ج 
 

زه تترا أصتتتدا  ا دةاتتتو ا  تتلياي استتتما ل  ن  ع تتتو أن تةتتتطي  تت ذ حتتت زا نتتت اي تتت     ا تتتا أوتتتا   ي  تتتة أن 

 تت   ا تتداك فتتع   تت ي  ل تتط  ا ذ    تت ا هش  تتو  فتتع ةل عتت  اخاتت مف  اتتاا ستتما ل  زىشتتت  يا ا فع اخ تتم د   

  ا تصاضعوز ت ي   اا ت    و   اخ ت  ،ا
 

  تتل أ    ةتتطي د دتت ، زاخ تتت  ، ا تصا تتا  تتة تة ل تتو تتتة ا ستتم م   ،  ز   تتط    حاتتو ر تتم م  دتا وعتتو

زهتتع   تت ي  ول عتتو فتتع اخاط تتو  اهتتراا تبح تتو  ةاتتو ستتلياي زاحتت  ت تتمم   ل لتت    ا  تتا    متت   تم تت  فع ت تت ت ا  

ن ا دةتتا يةتتم أن ياتتلن د  ا  تتتصاض ا    تت    تتلذ ا دةتتاا زةتت  د  تت  د ا د     ا  تتتصاض ا  تت    حتتل  أي،  

 أ ع ي  
 

ذ ا  تتد، فتتع د تت  و  بتماتت ي  ر تتع  وعاتتل ا    تتم   ا ن   
 
ل أزا تت  ا  تتطن لتت   ءتاتت مف ا دةاتتو ا  تتليايتتت

 تتتت   اأحتتتت اا ا دةاتتتو ا  تتتلياي فتتتع ستتتع ب الأستتتلاب اخ  عتتتو رشتتتط ر تتتع  ت تتت لن تاتتت مف ان تتت ي  زا اشتتتط ة

 الأح اا ا م ل خعو زا ات عو  لصه  تة لسا و  تا  مش   ة
 

نا، ا اتتتتو زول تتتت   حجتتت  تاتتت ل ت  شتتتا  تخمتتتتل   تتت يي  اتتتا  ا  ع وتتت ،ةتتت  ط أحتتت اا ا دةاتتتو ا  تتتلياي  اتتتا 

 تتتت ا زن  ح  تتت    تا نجتتتو ةتتتتج الأحتتت اا اخاط تتتو  متتتتج الأحتتت اا زة تتتلل، ات تتت   اي،    ثتتت  هتتترا الأحتتت اا 

  :ا دةاو ا  لياي  با س  ،
 

ا   ل و  ان  زا  و يل   اأو   ا          رزن ان  ا أولها    ذ ا   ل   اا ا م تة  ا    ي

  .ح زم        دث     ع و الأ ط ثانيها:

ا يتتتتم  درشتتتت ي ةل تتتتلصا،  تتتتت   اتتتت  ا   تتتتلض ا شتتتت ي  ا تتتتر  ي م لتتتتت  تدتتتت  ز  تتتت  حتتتت زم   اتتتتا ا تتتتط   تتتتتة  ثالثهاااا:

    2015   ا  ت لا فع اخ م دو   زتل ت ا ت   يةاتت  ت  تو  تم د  
 

زا لاستتتتتا زاخ تتتتتم ط  تثتتتتت  هتتتتترا الأحتتتتت اا  اتتتتتا أث تتتتت  دية  عتتتتتوا ع تتتتت  فتتتتتع ح  تتتتتو ا لةلتتتتت ا ان تتتتت يز   تتتتتة ةاتتتتت عل 

زت  ص حب   تة اولة ل تاتلت ىل زتاطفع  ة وم  تتطب زأستت  عم زأيزا، ا ملاصتت ا   م  ع ، ان  سم الآ عا

ا تتتتتتطهة  ا زأ تتتتتتو2001 اتتتتت ذ  أيتتتتتتل   11ا ل تتتتتو أحتتتتت اا أز ستتتتتتدعو ع تتتتت  حتتتتت ا فتتتتتتع  زأ طهتتتتت  ا تتتتترا ي ا صتتتتت    ع 

ا جتل و تتتت  لتتص ا    تتتو  تماتتط   تم تت ا   تةطي ح زا تث  هرا الأح اا  2008-2007 فع  الأ طا ا  ل     ع 

ا ة طالهتت    تت ي    إث   ة ع  د ا ا ر   ا فع تة ل تتو اخاط تتو اخشتتتصعو تت  ملتاواخ لص  ز  ا  تتر ج تتتة ا  تت يل  تت ي
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 ا اتتا الأستتلاب اخ  عتتو فتتع   عتتا أواتت ي ا اتت    ااخ  عتتو اختترالل  أ تتبا ةتتل لصي ا تتطهة  اتتا ستتبع  اخثتت  ا اتت ن لأ تتتو 

 ح ا ت     تط  أ ط  ت خل و  ت  يو   ة طل فع أ   و   ةةا   طص    ا زضا   ة ا  لا لم اخ  عو ا 

   ط تتتي  ز  تعتتتي   ةمضتتف تتتتة  تتب  تاط م تتت    عتتت حتت اا ا دةاتتتو ا  تتلياي ز ملضتتع  ت تتتعو ا لتتطب فتتتع ة  ز  تتت  لأ 

 اتتتتتا و تتتت ب زاستتتتتا    ر تتتتتو   ت ا تتتت  انجتتتتتطا  ا  دععتتتتتعد تتتتا استتتتتمخ اذ و تتتتتلني ا مل  تتتتا اخمخااتتتتتلن تا تتتت  

ا ت   اا دع و ،
 
ا دةاتتو أحتت اا  شتتلص ت  تت،  زفع اخ   تت   ا  ع  اخم ط و عا  ، و يل  يةم ةة هتت  ز عا ى

  زت ات  ا   ل ا ا فع تة ا و د ا اا  ع  اخم ط و ز لس يلاسو ةتجا  لياي د ا 

  طضو  شا    ص لأح اا ا دةاو ا  لياي  ا  ع و ،الن ةه    اةة ه ن ي  بد ن فع أن ز 
  

    ى     د ا ت  هل تاطز  تة اخ ض ا ت ت  ، رش ي    ي ت    ، ز   الأز    1

   ط  أن اخ ض ا هل ت  ط تل لب  ا  ت  م د     ا ث رل  2
 

ى تت     ط تتوا    لاتت ا زهتتع ت    تتو   تت م   د تتا ا داتتع  تتة أي تتو ى تت    د تتا تام تت ا، ىشتتات  الأ تتطاي  عتت  ز 

    زهتتترا(Nickerson,1998تتتا ةتتتتج ا مالتتاا،  اخما لضتتتو  عتتتا الأي تتو يتتتم  ةة هتت   ز تعتتا اا ا ملععتتت  ا مالتتس 

ا احتتتت لأ   اتتتتا تاتتتتطا عا ا ت تتتت  يتتتتتص  ا دتتتت س تلملحتتتتي و تتتت  ةاتتتتعلميتتتت ي  د تتتتا ة عتتتتع   لتتتتص يتعتتتت،  ت ختتتت  ط ا  تتتتا 

ه عتتو الأ   هتتل  لتتص تاتتطز  ختت ا دةاتتو ا  تتلياي يةاتت  أحتت اا  تتإن ت  تت،  ز  خ   تت    ت تتتلل ا دةاتتو ا  تتلياي 

أن ز  تتتط    ز يةتتتاا تتتر  يتتتم  د ا تتتتا يلتعتتتي  ت تتتر  ز عتتت  ا  تتتلنح  تتتو  زتثتتت   ختتت  ة تتت ذ    هتتتل تاتتتطز  ول تتتت  ختتت 

ا   ة هرا  مس هتتل ان تت   ا  لن ل ع  ع  سعالن ح ا ا دةاو ا  لياي  يلذ اش ي ع ا م  ي  ي حا  ا

   ضحا  اا ر   خ   ا     دو 
 

حتتتل   اخاتلتتت ، زاخاط تتو  ل ت  تت، و ط تتو ا دةاتتو ا  تتلياي ا  تت ا د تتتا   تتا أعلمتتص تتت ل ت  تتة تتتة  تتر ج يتت 

ا شتتل  عو الأ اتت ل زالأحتت اا اخ تتم دتعو  لتجتت   يل تتو تتتة ا زةتت ل م أول تتت   اتتا تطا اتتو لا اتت ختاتتع ت  

  ا ل ط و زتا نج    مالاا،تا تة ا  اا   زا ماط ا زا  تو زان ع ييو
 

 ثانيًا: إدارة المعرفة: 

  تتتت  دن اخ حتتتتتا اخاطفتتتتتع هتتتتتل الأستتتتت ا ا تتتتتر  ة تتتتتلذ  تعتتتتا هتتتتترا ا  لاستتتتتو زأحتتتتت  تا زلهتتتتت  ا ط م تتتتتو  ز تتتتتم  عتتتتت ن 

  تتت دلن ا  ط تتت،ا زةمضتتتف ا ط  تتتو ختتت  اخ اتتتلي  تتتإيال  اخاط تتتوا زتتتتة  تتت    تتت ي د تتت ل   تتتط  خلتتتتلذ اخاط تتتو ح تتت  

زل اخ مدتت ، زت س تت ، اخاتلتتت ،  اتتلو   صتتوا زاخ شتت ، الأ تتط   ىا ذ ا  لاسو ت  تشتتماا زتتت  ةام  تتا ي 

 فع   عا ا      ،  اا ز ا ا ا لذ 
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 المقصود بإدارة المعرفة وأهدافها:   •

زتعتت ي ا ز لصهتت   ما عتتت، الأهتت ا  اخط تتل  ت  تتت  ة دعتت، زوتت  ل اكيال  تتتة ةخ تتتعلم زة  تتع  زلت  تتو زةل عتتتا 

تتتا ح تتة استتم ب  اختتلالي اخاط عتتو اخم حتتوا   تت  ي تتع   ت  شتتل  تا نجتتو و تت و ضتتالت ا زىا  تت  تاتت تة تلا تت  

  ما ع، أه ا ت   زة  ة أعيص الأه ا  أه عو تة ةلاع  ديال  اخاط و فع ا م  ع 
 

 ةال  اخ مد ، زت س  ، اخاتلت ، د ا ت ش ، تمات و   1

 تتتتة احماتت ل  اتتتك اختتلوللن  تتتت ا ز تتلىل ن تتتج تتتتة   2
ي

اتتتمب  اخ مدتتت ، زت س تت ، اخاتلتتتت ،  ت اط تتو  تتت  

  ب  اوم   ت  تة  ع  د ا  ع  

 ىا    ت   و اخ مد ، زت س  ، اخاتلت ، ض  ا  ه ي ط اخ س  ىل الآىل تة ى طس اخاط و   3

    تتو اخ   تتتوا   تتت  يلتتم   ط تتت، اخ مدتتت ، زت س تتت ، ىا  تت      تتتو اك تتت اا زا  ماتت ل عةتتت ي أستتت ا تتتتة   4

 اخاتلت ، زاساي   ت  ل زا  يه ل 
 

 التأطير الفكري لمفهوم المعرفة: •

تة أز  الأز ل  ، زأه  اخت  ،  ع ن ت  تلن اخل هع  زاخا م  ، تع  ا  لاستتوا زةل لصهتت  خ تتا ا شتتج أز 

  تتتا  زتتتت  لستتت   ا  لاستتتو د تتت ليا خلتتتتلذ اخاط تتتو وتتتل  ا فتتتع ا  مدتتت ا  ع تتت  يتتت    ضتتت ة اخلتتتتلذ زتتتت  يختتتطي 

 ا    و ا م  عو 

ةد   ا  لاسو و لني ا م  ع  ا ث  ئل  ت اط و  ا    عو زا اط او  ختت  يم لتتا  تتا تتتة  تت ل عو زصتت ب  -

 ز د ،ا ز ت ل  ا  ا ي علت   ت لاسو  

ي تة ا د حع  لوا     ان  يع  ة ديال  اخاط و عا ا زاخاط و  شا  تطع ا     تة ةا ل اكر تت ن  -

 ت شتتتتتت ا  متتتتتلىل  اتتتتت ا   عتتتتتا الأيزا، زا م  عتتتتت ، زالأستتتتت  عم ا  تتتتتا ى تتتتت ه   ل  تعتتتتتو زعلتتتتت ي  فتتتتتع ةا عتتتتت، 

 أه ا  ديال  اخاط و    

 زا تتتتد ا   تل تتتتل  اكر تتتت رل أز  -
 
ا  تتتت  استتتتمة  و يتتتتط  ا د حتتتتع  تتتتلن اخاط تتتتو   ةاتتتتلن ت تدتتتتي  فتتتتع ناا تتتت  ا متتتت ايي

  حمع   ، أز ةا ع، ل د ، و     و   الآت   أز وخللت ا زرا   ل  هع    زوا ، تة  ب ت  نزاة    
 
 ةتدعو

ي  تتط ا د حتتع  ت اط تتو  اتتا أث تت   اتت  تتتة أ اتت   اكر تت ن ا مت   عتتو ي تتلذ  تتا ا   تت ا زا داتتط زاكيلا   -

 زا لت ا ي م    ا تة تطحتو اكوا ل د ا اخاط و زتة انجت  د ا ا ات    

اخاط تتتو ستتتتتل  در تتت رل  دععتتتتعا أصتتتع  فتتتتع صتتتد ما ا  تتتتا صتتتد ا    تم تتتت   تتتتمات  زتشتتتت لعو ن تتتج ا اتتتتت ء  -

 متدعو ت   م تا ي  أز ا سمة  و ا   عاو  ثح اا أز ا  تتطز  اخم لتتص  زاخمةتت ي   ةدتت أ   خبح تتو 

زا هم تتتتتت ذ زا ماتتتتتتلل زا ماتتتتتت ع  زاكيلا ا زا تتتتتتتل ع و عةتتتتتتو ا تتتتتتتصاع  اخاطفتتتتتتتعا  ا ب تتتتتت  ا تتتتتتمات  زا م دعتتتتتتت، 

 زاخش لعو زتة    اك  اا فع دوم ي تا ل    ي    
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يم ثتتتت  أصتتتت  اخاط تتتتو فتتتتتع ا  تتتت لا، ا د وعتتتتو زا ل ط تتتتتو زا  ل تتتتعو ع اط تتتتو ضتتتت  عو ت  تتتتتتو فتتتتع ناا تتتت   ت  تتتتتل  -

زا م تتتتلل  م تتتتطال ا مةتتتتت لس زىاتتتت ي ان لمتتتتصا،ا ا  تتتتتا تتتتتة  بهتتتتت  ةتتتتتصاع  اخاتتتت ل  اخ   تتتتتدو  زهتتتترا ا  تتتتت لا، 

ا ل ط تتتو زا د وعتتتو زا  ل تتتعو ة هتتتتا  مت تتتل اخاط تتتوا   دتتتتي  د تتتا   تتتم تتتتا  لمصاةتتتا ا  تتت   و أز تتتت  ي  تتتتة أن 

و تتتتتتتت،  تعتتتتتتتا ا تتتتتتتتصاع  اخاطفتتتتتتتع اخمةتتتتتتت يا زاخم ثتتتتتتت  فتتتتتتتع ةا يتتتتتتت ا  تتتتتتتت  ا  دتتتتتتت م ع ، زاخ تتتتتتتت  ، زان  تتتتتتت  ، 

  زانجتتتتتت يط  تتتتتت كيطاي ه تتتتتت   لا تتتتتت ، ةت تتتتتتل اخاط تتتتتتو  تتتتتت   Humaidan, 2018زا   ط تتتتتت ، زا  تصاضتتتتتت ،   

 اكر  نا ا  ا ةمم خ فع  با  لا  ،   
 

اااا     لا تتتتتتو ا   لستتتتتت ،ا زأيزاا تتتتتت  ان تتتتتتلاا ان  تتتتتتس فتتتتتتع ا دتتتتتت ن  ا  تتتتتت اا زا داتتتتتتطا زا شتتتتتت ا زا متتتتتترزبا الأولا

 زا ت س 

ااااة:  لا تتتتتو اخا تتتتتل ، ا  تتتتتا تتتتتتتة  ب تتتتتت   ا تتتتت  ا ل تتتتتط تتتتتتا ان تتتتتتلاا   تتتتت   ج هتتتتت   تتتتتة ديلا  اخاط تتتتتتو أز  الثانيا

 ان  ع و 

  لا و اكي  وع ، ا     و  اا تد أ ان لمص ا ا يب زان  ا   الثالثة:
 

 يم  ي  الأ طاي فع ت لاا   اخاط عوا زهرا يت ل   ب ا  اا ت   اع    ا  ت اط و دية  ي  زستدي    -

  عتتا ا  تت لا، اخالمتتص   تتة اخاط تتو ا  تت  عو  تت   اكر تت ن ىا تت  ةا تتعتتي  ز تت  ملا   تتتا  ا تتت  ا تتداك   -

زفع   وم اخاط و ا اط او ةة ل اك  ل  زا ملعع   اتتا أن الأصتت   ع تت  و متتتج تتتة تاتت ل  صتتط او هتتل 

 اخاط و ا    عو   را و  ط د ا أن تش لعو اخا ل  ا    عو ةم  تة  ب  أستل لن  

الأز   أستتتتتلس ا مل  تتتت  اكر تتتت رل أز ا  م تتتت  عا ة م تتتت   عتتتتا اخاتتتت ل  ا  تتتت  عو تتتتتة  تتتت خ لآ تتتتطا   1

 عاتتلن  اتت  ت   تت  و تمتتا ان  صتتو اخ لتتتا  ختت  ةت تتة تتتة اخاط تتوا و ةةتتتو  تتة  دعاتتو ت لاةتتا زتتت  ةتتتطاع  

   يو تة اخا ل  

ديالا تتتتتت    حتصا عتتتتتوا تثتتتتتت    ث تتتتتت  ا ثتتتتت رل  أستتتتتتتلس ةاتتتتتل ة اخاتتتتتت ل  ا  تتتتتت  عو ززضتتتتتات  فتتتتتتع أز عتتتتتو يتتتتتتم    2

ز ة ح  تتت  ز تتتت، و تتت ذ استتتتتص  ا  اتتت   د تتتتا أ تتتتط ا ا تعتتت ، ا ل عتتتتو ا  تتتا ة تتتتلذ و تتت  اخ مدتتتت ، زت س تتتت ، 

 اخاتلت ، 

زتة ا شلاه  ا  ا ية ل نعطه  زاخملتا ت  ه     فع ح  تا تو ا  لاسو ز لي  تلم   ط   تت   ا تتداك 

فتتع ةل تتلص الأحتتت اا  تما تتت  تاتتتت   تتلن ح تتت  ا اتت ي  زان  تتت  ا ا اتتعا  تتتتمس اتت  تتتت  هتتل ت دتتتل   ا تت  ا ا تتت  

يم تت  ، تتتتا تتتت   تتط،  تعتتتا ا اتتت ي     تت لو الأت تتت ل   تتت  ةتدتت  ا  تتت  ي  تتت   علذ هتتل ح تتت   تتت ي ا ز   حماتتت ذ 

د تتتتا ا حماتتتت ذ   تا تتت  ه تتتت   احم تتت    تتتت ذ ستتت لو الأت تتتت ل  اتتت ي تتتتتة الأستتتد س   تتتترا   تتتة ا  تتتتطزل  ا تتت  ل 

زيلاستتو   عتتا  اختت  يتت زل حل تتا تتتة أحتت اا  تلتتت  ا شتت ت  زا  تت ع  تا تت  ع ط اعتتو   تت    اكر تت ن د م تت  

ا  ماتتتلن استتمة  ما ستتتع و زأعيتتتص  د ةتتي  فتتع اخلاتتتتل ا مت تت ئل ت   تت ت    ماجتتت ا زضتتلحز ستتع    ا حم تت  ،ا

 ا اادو  
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 ثالثًا: المكونات الأساسية للمكتبات ومؤسسات المعلومات:
 

ةا تتتتت  اخ مدتتتتتت ، زت س تتتتت ، اخاتلتتتتتتت ،  اتتتتتا   ة تتتتتتت  لستتتتت  و   ع تتتتتتو فتتتتتع ى تتتتتتعلص اكومتتتتت ي ا ل تتتتتتط  اكر تتتتتت رل 

 تتت تتتة ت  ل  ي ت  اخ مدتت ، زاخاتلتتت ، ا تتر  م تتم    لاستتو يزل  حعتت   اخاتلتتت ،  تت زةم لصا  زهع ح تتو  لاي 

   خ ملع  ت       يي او  ز ا         اخ مخ تو فع و تت  تطزلي 
ي

يزا، اخ تتمخ تو فتتع   ث تت  لأ زا ا م  عتت ،  تتة   تتب

    2019 ا   هع ز  طزن  زتا نج    زاستص   ت 
 

وحتتتتتا ا د حتتتتتع فتتتتتع ةلصتتتتتتع  اخالوتتتتت ، الأس ستتتتتعو  ت  مدتتتتت ، زت س تتتتتت ، اخاتلتتتتتت ، د تتتتتا ا ملاتتتتتع  ا تتتتتتر  أزليا 

    ت الو ، الأس سعو  ت  ش ،ا زتا ي  فع  ب و    صطا زهع  Laudon, 2007عع مع ز  ية  لين  
 

 م تتت   -
 
ا د عتتتو ا مامعتتتو  ز تتت    ضتتت     اختتتلالي اخت لستتتو ا خدتتت رل زالأ تتتت  ا ز لتتتص اخت لستتتو اتتت  لمصات  ا  تتتا ة

   طض ا سمخ اذ فع   تع ، اخ مدو أز ت س و اخاتلت ،  

ا ما تتتتت  ا م  ع تتتتا  ز شتتتتم    اتتتتا ان  تتتتلم ا ستتتتتصاةعةعو زا  شتتتت عتعوا ع تتتت  يم تتتت ة ا تعاتتتت  ا م  ع تتتتتا  -

زا  ع ستتت ، زاك تتتطايا، اخام تتت   زا ث   تتتو اخ س تتت ةعو ا  تتتا  اتتتا أس ستتتت  يتتتم  ةل  تتت  ا اتتت تتلن يا تعتتتي  

 ز  ل عي   

 يتتتتتلىل اخ   تتتتو ة لتتتتا ند   2011ا  تتتتل  ا بشتتتتط و  زه تتتت  تتتتتط لم ا لتتتتتطاء   تتتتة اخ عتتتت  ع تتتت  تتتتتت   ا  دم تتتت ا   -

  ا  تتتتو اخاتتتت ل  زعتتتتر ج ا م  ع عتتتتوا اخ تتتمل  ،   عتتتتا فتتتتع و تتتت   ا تتتتلن  ا تتتترية أ طايهتتتت   م لتتتتا ع ااتتتتو

 ز  ث تتتتتت  زة  ع تتتتتت  ةا يتتتتت ه   اتتتتتا  ا تتتتتتتلن  ا تتتتترية اختتتتتت ل  زأ تتتتت  س الأعلتتتتتت ي الأ تتتتتطاي تتتتتتة   خدتتتتتو يا  تتتتتو

  .اخ   و  أه ا    ما ع،   ي    تا ل  زا ما ل زا مات زتش لع   ا  ز وم  ت  زة ل طه   زة دع ت 
 

 تتتتتت لا، نز   أ تتتتتطاي د تتتتتا  ا  تتتتتو اخ   تتتتت ، أن  (Laudon, 2012  تتتتتلين عتتتتت أ ا  تتتتت لا، اخاط عتتتتتو   وتتتتتم زفتتتتع

  ازتمد ي و  تخمتلو  زتت لا،
ي
 زةا يتت  اا ستتتصاةع ع ا مخ تتعلم  اتتا ا ا تت  ا م لعتتر  اختت يط تتتة ت تتتلس   ثب

 أهتتتت ا  ةا تتتت، ا  تتتتا زا  ع ستتتت ، اك تتتتطايا، تتتتتة ست تتتتتو  تتتتب  تتتتتة زتعتتتت يا   اتاتتتت تتلن  زرشتتتتطه  الأهتتتت ا 

  ت تت ز ع ةا أهتت  زتة   اخ   و
ي
 استتما   عو  اتتتل   زان تتطزي  ت اط تتو اك تت ا ع ا تت    اخاطفتتع انج وتتم فتتع أي تت 

   2018 اح ع ان زاك  اا   ا مات      و زرشط  زاخملتاوا ان   عو  ت ش ا 
 

 رابعًا: التمثيل الأنطولوجي لمحاور الدراسة: 
 

 اثعتتتتو ختتتت   تتتتت  تتتتتة أ تتتتط زاتتتتتف فتتتتع ة ثعتتتت  زةاتتتت عل زةلضتتتتع  ا  تتتت زل   استتتتمخ ت  ا  لاستتتتو ا و ل ل عتتتت  أيا

زاخلتت هع  زاخاتت م  ، زل تتلم  بت ا تت  ع تت  هتتع فتتع زاتاتتت ا  م تتطزي     تتلل  تت ت  نج عتتا تاتت زل ا  لاستتوا 

 تتت ذ   2011  أز طستت   عتتتلزتتت  ةم تت  ا تتتتة تلتت هع  زتاتت م  ،  زانجتتت يط    تترعط أن 
ي
  د تتت لا

ي
  لصتتتل   تتت 

ا زصتتتت ل الأو ل ل عتتتت   اتتتتا ت تتتتو ةتتتتتج ا   تتتت نيء  الث تتتت  ا تتتت   ع  تتتت ائ ط  حعتتتتع تتتتتة اخاتلتتتتت ، و تتتت ني تخمتتتتتل

ا   تتلني اخاطفتتتع الأ  تتت  ي  عتتت   زىاتتط   لث تتت   س عتتت ن ت   تتتع أز ر تتت ل  ت ع وتت ، ز بت ا تتت  اخل تتتلي  فتتتع تعتتت ان 

تاتتتلن  ت   تتتو  اتتتا عمتتت  ا د تتت ي ا  تتتا ى تتتمخ ذ خ تتت     ان  ستتتد ، زا بشتتتط فتتتع تشتتت لعو اخاط تتتو س زهتتتع ىشتتتدا 
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تتتتلا   ل زا اخلضتتتل  ، زاخاتتت و  فتتتع الث تتتت  ة تتتلذ  اتتتا أستتت ا ة  تتتع  ا ات تتتت ، فتتتع  بتتتت ، ةطاي عتتتوا ز    تتتت  

   2009ا  ةخمتل فع ةاتعتت   تلئ ،    د  ا ت ي

   او ل ل ع  تا زل ا  لاسو زاخل هع  زاخا م  ، اخمات و و   1ز لتف ا شا   

   ا ابت ،  لن  د  ، ا و ل ل ع  زاخل هع  زاخا م  ، نا، ا ابتو   1ز لتف انج ز   

تتتتتة  تتتتب  يلاستتتتو تامتتتتل  ا و ل ل عتتتت  زت  تشتتتتماا زتتتتت  ستتتتد ا تتتتتة تاتلتتتتت ،  تتتتة ا  تتتت زل ا ط م تتتتو أ تتتتط ، 

 ا  لاسو ت  ياع 
 

ا  يتت ا، أز ز تتلس ا ما تتت  ا ل تتط  زا  ل تت ا اخ  تتدلم تتتا أحتت اا ا دةاتتو ا  تتلياي زتتت  ي تتم     تت  تتتة  -

طصا زا مد لهتت  تتتة ستتلأن ان عتت  ا ا  تتا   ةتت  ل  ت  تتم أز ا   تتلو زا عتتلاا  تت  ة دتت  حتت زم   زا ا تت  
 
 تت

 انج ي خا نج    

ا ولمتتتتتتت ح ا ل تتتتتتتتط  واتتتتتتتتل الأحتتتتتتتت اا ز ن    لتتتتتتتت  سبستتتتتتتت  الأحتتتتتتتت اا اخ ضتتتتتتتتعوا زةلتتتتتتتتتا تتتتتتتتت   تتتتتتتتمس تملتتتتتتتتتا  -

 زا سما اي  ا  

ىاتتتت  اخطزوتتتتو زا تعلوتتتتو ا ل ط تتتتو زا  ل تتتتعو لأ  تتتت ي  ط تتتت، ديال  تختتتت  ط أحتتتت اا ا دةاتتتتو ا  تتتتلياي   تتتتت   -

تالل  زاسما  ئل فع ا ما ت  تات    حتصا عتتو  ز تتلىل ن تتج تتتة  تتب  ا  تت ل   اتتا ا ا تت  ةاتت  ا  تت لو 

ا زاو    ي  تا ا الي  ا  ط او   دعاو     ا لط ،   ةطي  زا  ةت   ا   لو    ة  يي

   ي  ة ا ماط   اا تخ  ط ا دةاو ا  لياي د   ا  ح زم  ا ز تعا ةم تم تا نج    ا م  ع   -

ا ستتتتتما اي ا  تتتتتتص  نج عتتتتتا ا لتتتتتطص زا    يتتتتت ا، تتتتتتة  تتتتتب  ا ستتتتتما اي اخد تتتتتطا ز تتتتتلىل  اتتتتتا ت تتتتتو ن تتتتتج  -

ضتتتتتت  ن استتتتتتم طال و ة تتتتتتت ي  اخ مدتتتتتت ، زت س تتتتتت ، اخاتلتتتتتتتت ، ن تتتتتت ت ا  ء تتتتتتتة  تتتتتتتب  ا  لاستتتتتتو اخ تتتتتتتد و 

زا سما اي ا لااع     ن اسم طال ة لعر اختتت ذ اخلم حعتتو ةاتت    عتتا ا  تتطز  زتاط تتو ا لتتت  اخمتت ح 

   ع س أ  تت و يزن اكضطال  طس  و اخ مدو أز ت س و اخاتلت ، 

ختتتتتطي  دعاتتتتتو تا نج  تتتتت  تتتتتتة أستتتتتتلس ديال  ا  تتتتت  ط الستتتتت ا د تتتتتتا  - دن  دعاتتتتتو تختتتتت  ط ا دةاتتتتتو ا  تتتتتلياي ة 

 تتتتتتلط   تتتتتتا 
 
أستتتتتتلس تا نجتتتتتتو الأحتتتتتت اا  اتتتتتا ألض ا لاتتتتتتتاا تتتتتتتا ا حملتتتتت     دتتتتتت أ ديال  ا  تتتتتت  ط ختتتتت  تتتتتتت  ى

 تم لصا، الأح اا زا  طالا، اخمخر  تة تد   ط ، ديال  ا    ط  

لصتت    عتتا الأحتت اا زا  تتطالا، اخمختتر  زوم  ةتتت  عةتت ي تتتة ةتت ل خ ا  عتت نء وة ح ةتتا ز  ل ت ةتتا زا ا تت   -

 
ي

  اا ا سمل ي  ت    ت م دب

خلا تتتتو أحتتتت اا ا دةاتتتتو ا  تتتتلياي زتا نج  تتت  ديال تتتتي  ي دستتتتع ا مخ تتتتعلم زا م  تتتع  اخ تتتتد،  لط تتتت، ديالا تتتت ا  -

 ز لىل ن ج  ا   ت  ياع 
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ىاتتتتت  ا ستتتتتما وو  تتتتت ن لمصاي زأ تتتتت  س ا مخاتتتتتخ زاخاط تتتتتو الأعلتتتتت ي تدتتتتت  زأ  تتتتت ي ز اتتتتت  الأحتتتتت اا تتتتتتة أعيتتتتتص   1

 ان ع لا، أه عو زأعيصه     تعو 

 ا مخ علم زا ما ي  اخ د، خت ذ زصبحع ،  ط ، ديال  الأح اا   2

ةاتتل ة أ  تت ي ا لط تت، زح تتة ا معتت له   اتتا أستت ا تتت  ي متالوتتا تتتة تاتت ل  ضتت  عوء ا  تت لا، ا د وعتتو   3

 زا ل ط و زا  ل عوا   ب  ة ان لمصا، ا     و 

 ا ملع  تة ة     ت لا،   ل ا لط ، تا اخت ذ اخ   و  اا زةا ت  ت لا، أ   ي ا لط ،   4

ا تتتم اي   صتتتلو ان تتت اا زا مل لتتتص تتتة أهتتت  ا  تتت  ، اخاط عتتتو اخ تل تتو فتتتع   تتتل ا لط تتت،  ا ثدتتت ، زتتت    5

ا   تت   ا  تتط اا تتتا ا  تت ل  زانجتتطاي   اتتا اةختت ن ا  تتطالا،ا زتتتت ل  ا ملاصتت  ا لاتت  ا زا لمصا تتو فتتع ا ا تت  

 ض ة ا لط ،ا تا ان   سو اخ  د و 

، الآوعتتو زاخ تتم دتعو زةاتت علت ا ززضتتا اخاتلتتت    تتا  تتة ت تت ز و  تعتتوص حم ا اتتبحعو ةاتتل ة    اا  6

  تا تت  ا ب تتتو اك تتطايا، زةا يتت ستتم  ل له ، تام تتتوا زة تت ي ت   اتت حم ا  تتطال فتتع ا لتتت  اخ  ستتم  

  زا ستصاةع ع  ا م معال

 زةتتتتط  زختتتت ناا تتتت نا صتتتتع و فتتتع ا  تتتتطال ة تتت ي    م لعتتتتريم تتتتم ا   تتتتطال اخا عتتتلن أز الأ تتتتت ،  ط تتت، د تتتتب   تتت    7

  زهتتترا   وتتتم تاطفتتتع تتتت  ياتتتلن  لعتتتي   اتتتا ا تتتداك ز  تتتة  تتت م   اخ تتتمة ا،  ا تتتم  تتتت  عتتتو ا م لعتتترععل

 تطيزيا    ع خا نجو أح اا ا دةاو ا  لياي   

تتتتة ا و تتتتد و ا ل تتتط  اخ تتتتتلس ا ماتتتط  ا  تتتتط ا  م لعتتتر ا  تتتتطالا، زا ستتتمة  و  ت  تتتتمة ا، تتتتا  تتتت ذ   8

 د ل   ا الل  ا  لمص   م  ا فع و  ا   ط تة  ا  دستصاةع ع  اا اخ  
 

فتتتتتع   وتتتتتم ا د عتتتتتو ا مامعتتتتتو   املمتتتتتص ةتتتتتل لص  تتتتتتعلم ت لتتتتتا تتتتتتة ا م  عتتتتت ، ان  يثتتتتتو زاخا صتتتتتط  فتتتتتع تةتتتتت    -

اخاتلتتتتت ، زاخاط تتتتو زا ةاتتتت  ، زان  ستتتتد ، زا لمصتةعتتتت ، أتتتتتط حم تتتتا  متتتتل لص ت  تتتت   صتتتتتدو   تتتت    

  تم    ط ، ا ا   كياي تت تا 

 فتتتتع     تتتتو   -
ي

فتتتع   وتتتتم ا ما تتتتت  ا م  ع تتتتا  ي دستتتتع كيال  اخاط تتتتو ز يال  ا  تتتت  ط أن ةاتتتتلن  تتتت يي أصتتتتعب

اخ   تتوا ز الصتتي  فتتع   وتتم تشتت لعو اخاط تتو زاخاتلتتت ،  ع تت  ي دستتع زضتتا ن تتج فتتع ان  تتد ن حتتلن 

لس  ا تعا  ا م  ع ا أز د  ي  ه  سما  عاتتلن   تتلي ان ع تتو ا  تتا ى تت     تعتتا اخ مدتتو أز ت س تتو 

 اخاتلت ، 
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تتتة تلا تتت  ا ستتت ث  ل اكيال  ا  لتتت ي  ا ا  عتتتو فتتتع استتتمخ اذ اختتتلالي اخم حتتتو  ما عتتت، ا   لحتتت ، زالأهتتت ا   

زتتتة ستتلأن ان عتت   وتتتلل  اتتك الأحتت اا ان  ل تتو  تتة و تتت ب ةل لتتص ا اتت تتلن فتتع اخ   تت ، ا  تتا تتت  ةتت ي  د تتتا 

    ان اخ   و  ملا ث   أز ح   ه تت   
 

  زةطععدتتي       تتو  اتتا ستت ا  ا  لاستتو 
ي
اتتت  تا زلهتت  ةل عاتت

 
زت  اةضف ت   سد، أه عو هتترا ا  لاستتو ا  تتا  

ا ط مس ععل كيال  اخاط و أن ىا   رش و ديال  ا    ط ز الصي  ا  تت  ط ا ل لييتتو أز ا ولة ل تتو أز تتت  

 ي ت،  تعا اص بحي  تخ  ط أح اا ا دةاو ا  لياي؟  
 

 از تت  ا  لاستتو  تتلن اختت    ا لصتتلل زتتت    ةاتعتت  ا  متتل  زاستتمخ ت  أيزا، استتما   عو فتتع تةتت   ا داتتع 

ا ات تتتاء اتتت ن أز تتتت  استتتمخ اذ الأو ل ل عتتت  أيا   مل عتتتج تاتتت زل ا  لاستتتو ز  تتت ي  لستتت ت   اتتت  زضتتتا ت تتت لا، 

تل لتو كيال  اخاط و فع أياي يزلهتت ا عا تتت  تاتتلل   ما  تت  ديال  تختت  ط أحتت اا ا دةاتتو ا  تتلياي  ز  وم تت   

 اسمخ اذ   عو تة ل  ، اخ  لسو اخاط عو الوا أستل    ت ع  ز  تع    مد ل تخط  ، ا  لاسو   
 

عشتتتل  ا  لاستتتو  تتتة  تتت ي تتتتة اخ تتت لا،ا اتتت ن فتتتع ت تتت ت    ح تتتة استتتم ب  اكيال  ختتت  ي مت تتتا ا اتتت تتلن تتتتة 

أ تتتتط ، تاط تتتو ضتتتت  عوء ةم ثتتت  فتتتتع ا  تتتت لا، ا د وعتتتو زا ل ط تتتتو زا  ل تتتتعو   تتتب  تتتتة  لمتتتتصاا   ا  تتت   و  ع تتتت  

ا  لاستتتتو  تتتتتة ز تتتتلي ت تتتتت لا،    عتتتتو الأه عتتتتتو ضتتتتت ة تالوتتتت ، اخ   تتتتت ، ز ستتتتع   فتتتتتع  تتتت وحا ا د عتتتتتو ا مامعتتتتتو 

 زا ما ت  ا م  ع ا 
 

 يات: ـــالتوص
 

ة تت ذ ا  لاستتتو ةلصتتع ا   لأ تتت  س ا  تتطال فتتتع اخ مدتت ، زت س تتت ، اخاتلتتت ،  اتتتلو   صتتوا ز تتتط  ا د حتتتع 

  لن هرا ا ملصع ، تلع    ت     ،   لتي ا زتم ات  فع ا    و ا م  عو 
 

زاو تتتتط  ت لتتتتتل  ا تتتر زتمتتتت  ا  عتتتت   تمل لتتتص ح تتتت  ز تتتتل  م  تتت ،  ا  تتتت ل   لتتتتص   لأ دتتت ل  ب تتتتجد   تتتت ا متتتلرل   1

 عوضتتتد   ةةاتتت     تلتاتتتج ى م شتتتل  تتت  ط  فتتتع زالوتتتجء  تتت ت  ت  تتتلل  تتتتة الأتتتتلل  ةتتتط   أن  تتتطس ا  اتتتعء

  تتطح  تتب  تتتة ا مل صتتع   اتتا ا تصعلتتا  تت  زتتتة اا  تت عاو ا ط  تتو تتتةة  اتتج  الأحتت اا زى تت لا اخلتتتل

    عو  ا م ا سئتو

 ا تتر  تتت  ه تت ؟ تتتة الأتتتلل  ى تتلص أن ي  تتة ععتتل و مت تتا؟ ا تتر  تتت  ولم تت ا؟ تتت  ا ر  ت  الآن؟ اخت  هل  ت   2

   لأح اا؟ ت م ط  ا با  اا أالن  ععل  ح ي ؟    لا ي ىل ت ز  الآن  تعا  ا مل لص ي     

ليتت ا  تتج د تتا  تت ذ ا ملعتت  ا  تت     3
 
  تتة ا تعلوو ا ل ط و زا  ل عو زةلاعتت  ديال ي       ة اي  ا   تتلض ت اخ

 زاستت د ا ا ا  دعاعتتوا ا  تتطز  فتتع اخام تت  ا تطتتتل ا   تتلني  تتة عتتجةخت  تتة اخ  تت،  الأحتت اا اخل  ئتتو ت

 ا  متلتتتتتتو الآلاي اعشتتتتتتجىز  أ تتتتتت  س اخاط تتتتتتو زان لمتتتتتتص ا تتتتتتتة يا تتتتتت  اخ   تتتتتتو ز  ل تتتتتتت  تتتتتتتة  تتتتتت ي  ا تتتتتتط  إ
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ا تتتا ا مدتت ل   تتت  ا  تتط و أتتتطا ضتتطزل   فتتع    تعتتو أعيتتص تتتطالا، د تتا ا تت    هتترا يتت ي  أن ي  تتة  زا   تت  

 تا نجو الأح اا زة ا ع ا   

زةاتتلن ح ستت وء   ا تت  أن  ااةخ نهتت  جي   تت  ا  تتا ا  تتطالا، تتتة ا تت ي ه تت  لع   اا ا  طالا، ان  س و    4

ياتتتتلن  تتتتتت  أ تتتتتط فتتتتتع اخ تتتتتم د  اخ  تتتتتلل  ا اتتتتتع تتتتتتا  ط  تتتتتج  تتتتتة ةتتتتتتج ا  تتتتتطالا، ان  ستتتتت و ضتتتتت ة ا  تتتتتطالا، 

 ا  طزل وا زضا  ت  أه عو أعلمص     ا م لعر   

ن تطعتت يا  اتتبعي    تت يل  مة عتتا أ تتطاي  ط  تتج فتتع هعئتتو  بيتت   اتت   تعتتو تت تتو تاتت ي  ززاتتت وا ىا تت    5 اتتلس

ةتتتم      تتط و اخ تل تتوا ز لمتتتص  ا  تتطال صتت ا   تعتتوفتتع ةا تتت   تت  ا زة شتتت ل  اخاتلتتت ، زاخاتت ل ا ةةاتتت  

  يلاسو زت  جعو زات و

ا  تتتتت لا، ا ل ط تتتتتو زا  ل تتتتتعو  نز   ا  تتتتت ي  ة  تتتتتلن تعتتتتت يا، ت لتتتتتا ا زتتتتتت ات  ا اتتتتتبحع ، ا ب تتتتتتو  ز تتتتتلي  6

ز اتتا استتما اي    تت  أز  زا ل تتل ا  لص ا  مع ييو أتط حم اء لأث تت  يماتتتلن   خطزوتتو زت ،الأ  فع  ا ا  عو

 ز تتتت م   ا شتتتتج  و  متلتتتتوا    تتتتطا  ل تتتتت ،  ةت تتتتل الأ دتتتت ل ا  تتتت ل  ز لتتتتص ا  تتتت ل   تتتتتة  دعاتتتت    ا هم تتتت ذ

 زاةخ نه    ا  طالا، ا   و 

  لتتص د تتطايا، اخ تتدلتو  لتتص اخلاتتتل ةم تتتمعتتة ا ط تت  اخ  ستتم فتتع اخاتت ن اخ  ستتم فتتع ا لتتت  اخ  ستتم    7

  تتتت ي   اجتتتت  ا  تتتتط   ح  تتتتو اخ   تتتت ، د تتتتا ا  تتتت   و الأحتتتت اا تتتتتة اخ تتتتمل ي  ا تتتت لزا ىشتتتتلص  ت تتتتدلتو

 لتتتتتص ت دل تتتتتو  ةاتتتتتلن  تتتتتت  ا  تتتتتا زا  تتتتتط او انجط ئتتتتتو اك تتتتتطايا، ةختتتتت ن تتتتت م   ا شتتتتتج  و ا ا  عتتتتتو   ا  تتتتت ل  

  ا ا ييو الأزت ، فع       ط تالل وز 
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 ا  تتتتتتت هط ا ا4و اكيال تتتتتتتوا  تم  عتتتتتتتو ا اط عتتتتتتتو اخ   تتتتتتتو  المعرفااااااة إدارة   2011   ا تتتتتتت ية صتتتتتتتبح ا  دم تتتتتتت اا •
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   / https://5ca50f5e6bd44.site123.me  تم ح  لمص  2023يل عل  7يتع و  ة  ا  با فع  

 ومو ا  للمعلوماات الموااو   التحليا  تا  اكمديثاة اطحجاهاات ا ذ2009   محتتع تا تت  ا ت ي ا   د  •

  زاخاتلت ،   ت  مد ، ا اط ل  بةا ي ا اشطزن اخ ة ط  اخ طس  منها  العربي  المعلومات   ياع
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  الملخص:
 

  

جهه ت  نراا و راجنهاا و ن اا  المكتباا و رافا ااع المات ااا و ليااا نفتاا و اويرفاا و رنفاا  ف ار اا    راا    ا   ت

، رهاا ا ااا  ت روااا اولراااا  اقد و اا  نفلي اا  جلياال  رابتر ر اا  لا  ت   بفاافو اواال و رنفاا  ف ااا ني يع اص در  

عبااااح ناااافم ن اااا وي افدااااحم وتفاااا  ف ااااالا  و المكتباااا و عبااااح ااااايات ن ت ااااو ا تاااا   ا نتاااا ي اوركااااف  راوكت باااا و 

  ااا   صاااتا  ااا  لنااا ر اوي ااا وي 
 
المتخصصااا  ااااي بااا تء و ر باااحا  راااالرن و، رنااالاا اولرااااا  اوي ااا وي اصاااير 

 لبلاع ااااا  ي كاااااي وت كتبااااا و اجااااااتر د  ا  ااااا   ت اااااا  
 
 وتفااااا  ف المااااالا  و رنااااالاا ا راااااا را

 
 رنفنااااا 

 
ررصااااالو ا رااااا را

رنفب ف ااااا   رنااااال تففاااااا اولرااااااا  اهااااالا    بااااا وتاف،  عقاااااا انه هااااا و اوب ااااا  راوكت بااااا و، رنفااااالي  اوي ااااا وي، 

 راس عل  المكتب و اوافب   بأ ر ر اصير  
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  مقدمة:
 

 :المكتباااا و رافا اااع المات ااااا و ااااا  و  اااا  ا دان  لم ااا  رناااا   ح اوااالع  الماااا ي  المي اااا   اااااب   عااال  را  اااا ن اجااا  

نراااا و راجنهاااا و ن اااا  ني يااااع انهاااا و المتاساااا و راق  اااا و ا   ليااااا نفتاااا و اويرفاااا و رنفاااا  ف ار اااا    راااا    ا  

  اص در اول و رنف  ف ار    اعت  د المكتب  عقا اص در د و جليل  رابتر ر  

رعقااااااا اق  ناااااا  ا  ااااااف   لمكتباااااا و  ااااااارو عاااااا   واااااا  اتاساااااا و  لا اااااا  نفاااااال   اااااالا و المات ااااااا و راوءف  اااااا   

  ،ق    ره  ب س  ن ع   ج اا   رع ا  ررني   رالرا   راتخصص  رغ ح وواا 
 
  رهاا ا كااارو ن االي 

 
 ا  اا 

وت  ااااا   بأهااااالا    رنااااا   ح اوفااااالراو الم ديااااا   دا  راجب لم ااااا  راوتر عاااااو  ااااا  نرااااا  او ناااااا ااااااع ن ج ااااا و رنتبااااا و 

 اق   و ا   ار اوفاع   بتي يع رنف  ف نلراو المكتب و عقا ن   ح اولع  الم ي  وت كتب و 
 

  مشكلة الدراسة:
 

لبلاع اا  رابتر ر اا  وتفاا  ف رني يااع ااالا  ت   ن ت ي المكتب و ليا اوترك ح   ري اوصيلرو راوتاف،  عقا ناافو 

وتساااات ف  اااا  نفاااالي   اااالا و نترااااع اااااع اتفتباااا و اواصااااف المتفاااا ر رالمتهاااالد راواااا   يتر عااااو اااااع اوتفب فاااا و 

اوضااااااا ي الم و اااااا  راا ناااااا   اواااااالر  ، و اااااا   المسااااااتر ل، اوا ااااااو عااااااي  ااااااال، او صاااااا   اقدااااااف، او   اااااا  راوفن  اااااا 

 رالمتاس و ا و   

ر  كااي صااا  غ  ااااارت  اولرااااا   اااارو ا  لآااا   ااا  اوساااتا  ا ااااا: اااا  هااا  اوي ااا وي اجبترااا ر  المفداااحم وتفااا  ف  

 الملا  و الم و   وت كتب و؟
 

 أهداف الدراسة:
 

 اسعا اولراا  اقد و   ليا ن ف ع ا هلا  ا ن  : 

اوتااااف،  عقاااا انه هااا و ا نتااا ي اوركاااف   ااا  اهاااا   نفااا  ف اااالا  و المكتبااا و را  رااا ر او ااا  يففت ااا   اااا   ▪

 الم ت ا و راوبيئ و المختتر  

 نف  ف ن  وي ابتر ر  ع   افدحم وتف  ف الا  و المكتب و  ▪

 اس عل  المكتب و اوافب   عبح اجاتر د  اي ا ر ر اوي  وي المفدحم    اولراا  وتف  ف الا  ت    ▪
 

  أسئلة الدراسة:

 راو   اس عل    ني ر  اارت  اولراا :اوت و   نففم اولراا  اقد و   ا ائت  اوب ء    

اااا و  ا  رااا ر رالمفدحتااا و  ااا  اهااا   نفااا  ف اااالا  و المكتبااا و  ااا  الم ت اااا و راوبيئااا و المختترااا  راو ااا   ▪

 ا نت ي اوركف  رالما ر  و اويظف   المنا ر ؟   يففت

 المفدحم وتف  ف الا  و المكتب و؟ا  ه  اوي  وي اجبتر ر   ▪

 ؟  ف ي كي   ر ر اوي  وي المفدحم اس عل  المكتب و اوافب   وتف  ف الا  ت   ▪
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  أهمية الدراسة:
 

 ،نيبءع اه    اولراا  اقد و   اي او انع راوضااا ن و او اا  ن اجاا  المكتباا و  اا  نفاا  ف ا دان  لم اا  رااالا  ت  

راقد جااااا  لياااااا ني ياااااع المااااالا  و راسااااا عل  المتاسااااا و راق  ااااا و اوفاع ااااا  وت كتبااااا و  ااااا  ليهااااا د نااااافو ربااااافاا  

باااالا   اااا  نفاااالي  المكتباااا و ويرساااا     تاساااا و   عتاااا   اااا  هاااا ا ااااات فار ا  روواااا  ج  ،راباااا دراو وتي يااااع اواااال و

 وكدحرن   المتي ع  و    اواصف اوصا  انتص دي  راي  س  اويظ  المات ا ن   ا 
 

  ولراااااا  اااااتففم ن  وجاااا  ابتر ر اااا  كساااا عل لداراو المكتباااا و ر ه ااااع و اااا  المباااا دراو راوفاااافو المتي عاااا  راو اااا  

و اساااااتر ل ا  اااا  راو ناااااف  ا  ساااا  رالم كااااي و ااااا  و راااا و ذااااا ي نهفب  اااا  رنفاااا ر ا  راااااا     اااا  هااااا ا اي كااااي و اااا  

 اق  ن   
 

    او وتلراا  اه  اا  نظف اا  ااف  اا  ا  اا  اااي  اال  نفاالي    وتي اا وي المفدااحم ر ااع ر  اا  عت  اا  رايا  اا  

 ب ء   نخل  ا نت ي اوركف  المتخصو رااززو 
 

 مصطلحات الدراسة:
 

رواا  اتاساا   ف   اا  ،اجت  ع اا  ت اا  نر عت اا ،  ناافنبأ رنفاال  رناا  ف ارع اا  ر االا و المات ااا و المكتبات:  

او اااا  ، ور  اااا  المسااااتر ليي اااااي  اااال  المتااااالد  رالمختتراااا ، رنفاااال   اااالا لم   ناااا ا  اياااا   ا اااااب   عقااااا ااااالار 

نفاالي  اقخاالا و  ااارو اهاا  ا ار بفااا  ،   اا  ر  كااي وت كتباا و ابتراا ر رنفاا  ف اقخاالا و ب اا  يتي ااا  اااع 

 
 

اوتفاااا راو اوتفي اااا ، المات ا ن اااا  رالم ت ا اااا   وتفاااا  ف ااااالا  ت    ااااارو يتي ااااا  اااااع نب ااااا  المكتباااا ، ت اااا 

اااي ا ناا ا    نتياا   اناا ا  المكتباا و     اا  المكتباا و اوا ااا ، اوتات   اا ، اق  اا اا ، او نر اا ، اوفرااو   ، رغ حهاا 

 رورو ن   اي ان ا  المكتب و ا  ا و راهلا  نخل  ر      رنفتا لم   
 

ااااااي  ااااال  اوساااااع  وتفااااا  ف ارااااا ه   جليااااال  رن سااااا و ا  رااااا ر الم جااااا د  راقدااااا  عقاااااا   بتكاااات   ال نماااا    ال

عت    ن بو وتتفب ع    المكتباا و ب اا  يت  مااالأ اااع ا هاالا  ا ا ااا   اجبتر ر ولخفري بإن ر ا تل و  ن    

 وت كتب و 
 

راجاااتلاا    لمصاا در اواال و رز اا د  ليفادالم اا  وت ف ااع اجااات فار  فرهاا  اوتفاا  ف المساات  مداخيل المكتبت: 

ا ااا  كاااا د عتلم ااا  ب لميراااا  اجنتصاااا دي ، ر  صااا     ااا   اااا لو ااااي اتا ااااحاو اتسااا رع   ااا  ا رنااا  ا   اااح ، واااا ا 

ن جااااا  عقاااااا المكتبااااا و اوساااااع  وتفااااا  ف را ا بااااا  اوتفااااا راو ااااااي  ااااال  نفااااا  ف المااااالا  و    رنااااا  ، افااااا و  

 الماف   رغ حه  اي ا  ر ر او   نبي    اوب تءت و رن  ليض ت      اوي  وي اجبتر ر  المفدحم 
 

اااا   ااااندر الد ا ا المكتباااااا و نفاااااا   اولراااااااا  اقد و اااااا  وتفاااااا  ف اوي اااااا وي اجبتراااااا ر  المفدااااااحم وتفااااا  ف ااااااالا  و  ما

 ب اتخلا  المي هت ا ن  :
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اوركاااااااف  اواف ااااااااا رووااااااا  عبااااااااح اوت ت اااااااو الما ااااااا ر  و نتااااااا ي  Content Analysisاااااااايات ن ت اااااااو المدتااااااا    ▪

او ااااا  نتيااااا ر  اصااااافلد و اءاااااو ابااااا دراو  Blogger ، المااااالرن و اوكت بااااا و اويظف ااااا  ،اوتهااااا ر را جيبااااا ، 

ني ياااع اااالا  و المكتباا و را  اصااافلد و نصااا  ، ز ااا د  اااالا  و المكتباا و، نفاا  ف اااالا  و المكتباا و

    ه ا اجنه و  افض ج ع المب دراو را  ر ر راوففو المفدحت          اجنه ه و 

رواا و   ااإو ادا  الملتظاا  واا  ادا  ج ااع اوب  ناا و الم  اا   اا  هاا و المفتتاا  اااي ج ااع اوب  ناا و او اا  نصاا            

، المبااا دراور  ا ت ااا ر ا  رااا ر ،اوت فاااع، راو ااا  اااا تبا   افتتااا  اوت ت اااو ، ااا  افتتااا  بيااا   اوي ااا وي ا ر  

 نف  فه  رنصن ر   رنيف     نبو بي   اوي  وي المفدحم راي    

روااا  اات ااال  ،راو ااا  اااااف  ايضااا  ب ه  عااا  اوباااتر  Focus Groupاااااتخلا  ااااات   اه  عااا  اودح  اااد  ▪

عقااا اه  عاا  اااي الااد   اقخبااح  رالمصاالد  راوصاات  ب  ذاا   اولراااا  ر اات  عاافض اوي اا وي المفدااحم 

ي ظااب بتصااليع  عتاالم   رحاافت  وتف   اا  را  اا  ب فت اا لم   رنفاا  ف رن ااد و ااا  يتااز  ولخاافري بي اا وي  

 اه  ع  اقخبحا  وتفلا  اولراا    يت  ن  ئا و   
 

 الإطار الفكري للدراسة:
 

  النم    البتكت   
ً
 اول

 

ني روااااااا اوب تءتاااااا و ار اااااا   اوي اااااا وي اجبتراااااا ر  اااااااي  اااااال  اوفجاااااا   لم   عاااااا  اااااااي اولراااااااا و او اااااا  عف، ااااااا  

( ب عتباااااا رو ع ت اااااا  رانرفاااااا  عقاااااااا او Seaden & Manseau, 2001اجبتراااااا ر، ت اااااا  عف، اااااا  ااااااا لو ر ا  سااااااا    

ي  رنفب ف ااا  بيهااا م  اجبترااا ر هااا  ياوا ت ااا  ا بلاع ااا  او ااا  يااات  ااااي  لو ااا  نفااا  ف ا  رااا ر اق ليااال  ار المدسااا،

( عقااا اااا   ا نتاا ي Piers,1960(  بيي اا  عف، اا  ليتاا و ب ااح   Taylor, 2017 نتاا ي نتاا ت  ع ت اا  رواو ن  اا ي 

بااااأو ياجبتراااا ر هاااا  ناااالر  اوراااافد عقااااا نهياااا  اواااافرن و اوااااا د  راوفاااافو اوتفت لياااا   اااا  اوترك ااااح اااااع لنتاااا ي اصاااا و 

 163: 1982رجلياال ار غ ااح حااا ئع ي كااي نير اا و ار ن ف فااا  ي  اواالر   ، 
 
(   رب وتاا ي  رذااااا اوب تءتاا و ااف رااا 

 وتي اااا وي اجبتراااا ر   اااا  هاااا و اولراااااا  عقااااا اناااا  نفاااا  ف اراااا ه   جلياااال  رن ساااا و و  راااا ر الم جاااا د  
 
لجفات اااا 

 ولخفري بإن ر ا تل و  ن    عت    ن بو وتتفب ع    المكتب و 
 

  طبيع  المكتبت: الآن 
ً
 ثتنيت

 

 اااا  ي اياا  و الماف اا  اوباااف   راقدراا   عتلم اا  357:2018رضح اوسف ح    
 
 رتليء 

 
( بأو المكتب و ين ر خ  

 ااا  راااا تأ المات اااا و المختترااا ، رالمكتبااا   ااا  نظاااف  ء ااااح ااااي اويااا   وااا  اخااازو راسااات د  الماف ااا  ا  ساااا ن   

 افض اجاتخلا ،    ت و يفاه  المتخصص و اتاس  عت  اا   ف   اا  نفب  اا  اجت  ع اا  تف  اا  ديي ا ك اا  

نر عت اااا  اتفاااا ر  نتر عااااو اااااع نفاااا راو اواصااااف راتت  ج ناااا ، و اااا  هاااال  راضااااح  اااا   لااااا  راساااا عل  ررادهاااا  
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رنفااا   وااا و  به اااع اصااا در المات اااا و راو صااا   و ااا  رحدارلم ااا  رنيظ   ااا  رحن ت  ااا  لم ت اااع المساااتر ليي ايي ااا  

 رجلرا رب وفف ع المي اب ي   
 

  
ً
  :المتلي المكتبت: وتط ير المداخيل  ثتلثت

 

باااأو ا ضاااو اااااتء  ر وت اف ااا  ااااي  ااال    ااااي  ااال  اوءااا ر  المات ا ن ااا  راوكااا  او  تاااو ااااي المات اااا و ج حااا 

ااتء  ر الم ارد الماف    المت  ف ، راوسع  وتف  ف ا  ر ر اجبتر ر   اااي اجااو نفاا  ف ااااتء  ر رنفااو الماف اا  

 ا ااااا  نفااااا  ف را  الماااااا   اوركاااااف ، رهاااااا ا درر ااااااي ادرار المكتباااااا و بر  ااااا  ان اع ااااا   اااااا  تااااا و ناااااا  نرا اااااو دررهاااااا  

 او د و المتف ر لم ا ب  ع ت  اوتفل  اي  ل   لا لم    
 

    ج نته هو درر المكتب و    ن ف ع اهاالا  اوتي  اا  المسااتلاا  وت صاا   ليااا اسااتفبو اسااتلا  اااي  اال  

لااااا  ا لم    اااا  ااز ااااز ا اااا  ا ا اااا  اوااااا ات ، را اااا  ا ا اااا  ا علا اااا  رالمات ااااا و، را اااا راو اوفاااافا   راوكت باااا  

اوفن  ااااا ، راو صاااااا   ليااااااا المات ااااااا و راساااااا عل  اقدر ااااااا  رنف عااااا و ا ع اااااا    اااااا    اااااا  ا ضااااااو اجتت  جاااااا و 

المات ااااا و المدت ااااا ، اقدرااااا   عقاااااا اوداااااحا  راوءف  ااااا  راسااااا  و او صااااا   لولم ااااا  ااااااي  ااااال  لن تااااا  او صااااا   لياااااا 

المات ااا و ردعااا  ا ااا  ا ا ااا  را ااا راو نفي ااا  المات اااا و راجنصاا جو،   ااا  ان ااا  ب ء بااا  نتااا  الم ت اااع اوب  ااا  

 ( 2019را   ديم ، ره ا ا  يهات   اتاس و ا    ول   ع    اواصف اوفنم   ت ي ،
 

راااي هاا ا ا ناا ر يهاا  عت ياا  او ناالرر اه  اا  نفاا  ف اقخاالا و او اا  نفاالا   هاا و المكتباا و راواي ياا  ب فا ف اا  

 راو نركف بفف ف  ابتكف  وتفلي  ه و اقخلا و، ره ا ي ت  عت ي  اويظف    ا دان   المكتب و   

( عي صاااف ا  ااا  نرااا و ا دان ااا  المكتبااا و ااااي  ااال  نااا  ف اوبن ااا  اوتفي ااا  150،2022ا اااف   راااي ج نبااا  نااال  

اوت ت اااااا  اوف  اااااا ، را نظ اااااا  ا و اااااا  المختصاااااا  بااااااإدار  المكتباااااا و رع ت  لم اااااا ، رالمصاااااا در راوبااااااحاا  اجوكدحرن اااااا  

ب ساا  اجتت اا ي ب وااارو المفباا   راجوكدحر ااا، راوراا در اوباااف  ااا ارا المكتباا و ا  راا  ، را ج ااز  الم دياا  

او   رالمال،
 

 ير اا  ااااو اوتفااا راو المتسااا رع  راو ااا  يدحنااا  عتلم ااا  ناا   ح المكتبااا و قخااالا و راتت  جااا و اختترااا  نااال ج ي كااا 

وت  دان اااا  ااف اااا  نتاااا  اوتراااا و ف، واااا ا جباااال اااااي ناااا  ف اااااا و   اساااا نل  رداع اااا  اساااا ه   اااا  ا اج اااا  ن اااال  

نفاااو الم دان ااا  رز ااا د  اااالا  و المكتبااا و عقاااا ااااب و المءااا  : ج اااع اوتبحعااا و رنكاااف   المتباااحع و، نفااالي   اااا  

 اقخلا و بفا   راز      رغ حه  اي ا  ر ر او   ايت  اي نا       اق  ن  اوتفب فا 
 

( و اااف او ج  ااع اوااالر  IFLA  2019  اا  او نفف ااف انه هااا و اجن اا د اوااالري  ق  ا اا و المكتبااا و راتاساا و 

ااااا  ا ااااي اااااكلو انتصااا دي  ا ااا  د اااع اقدر اااا و  ااا  ج  اااع ان ااا   اواااا و  لياااا لعااا د  نف ااا   نا  ااا  رحيفااا   

است   اوت   و اقد ي  اااي المصاا در اقد و اا  عقااا اختتااف اوفف عاا و ااا ا  او ااد  راودح  اا  ار غ حهاا ، روااي 

نرااا و المكتبااا و ب ياااأ  عاااي هااا ا اوتفتااا و  ااا  اجنرااا و وااا ا يت ااات  عتلم ااا  عااال  اجعت ااا د عقاااا اوااالع  اقدرااا اا 

 راجنه و ليا ليه د ابو راص در بليت  وز  د  ليفادالم     
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  ااا  ناااف  اوب تءتاااا و او نتااا  الماااا ارد الم و ااا  اا ااااع المكتبااا و ااااي ني  اااا  اه  ع لم ااا  رنه  اااال  ااالا لم   رحن ت  اااا  

ب وااارو الملتاا  وفرادهاا ، ا اا  ي اات  عتلم اا  اوترك ااح بهلياا   اا  نفاا  ف اصاا در اواال و رز اا د  ليفادالم اا  وت ف ااع 

 اات فار     رااتلاا    ا   كا د عتلم   ب لميرا  اجنتص دي   
 

 ااااااااي راضااااااا و 
،
( Ogunjimi & Bello & Olaniyi, 2018رارغيه مااااااا  رب تااااااا  رارج اااااااا   (254: 2021 نااااااال،   ااااااال

ااف رااا  لمصااا در ز ااا د  ا يااافاداو بأن ااا  يوااا  المصااا در اوبليتااا  ار المك تااا  وتت   اااو او ااا  ي كاااي وت كتبااا  ن صااا و 

اا ا  دا ت   ا   ، ولع   لا لم   رن   ح ابو اوتف  ف ولي  ، را ا     اا  ن ف ااع اوتاا ازو باا و ه رااو د ااو 

المتاسااااا ، رن ف اااااع اجااااااتلاا  الم و ااااا ، روااااا  غ وبااااا  ناااااأاا ااااااي لن تااااا  اورفصااااا  وت كتبااااا  جااااااتخلا  ا اردهااااا  

ت ي   
َ
 راص و   غ ح المستا

 

  ( يباااااأو ار  اااااااتخلا   اااااات  316:2023رعيااااال تاااااليوي  تااااا   نفااااا  ف اااااالا  و المكتبااااا و رضااااادا ااف اااااا 

اساااا  ع المات ااااا و ر اااالا و المكتباااا و رالمات ااااا و واااا  المكتباااا و ا اف ك اااا  او اااا  ااااااتر دو  ااااارو  ب ااااح اااااي 

لياااا   نظف ااا و عتااا   اوتسااا  ع،  ربااا   و نتااا  المساااتخلا  ار الم ج ااا  ن ااا  المتاسااا و اوا اااا  او ااا  ج لم ااال

اواافبو اءااو المتاساا و اججت  ع اا  راو ااا  اااال المكتباا و رتااله  ي ر ا اا  هيااا  بتفاا  ف ااالا  و المكتباا و ر كاااف 

اوتساااا  ع وت ات ااااا و ر اااالا و المات ااااا و اااااي  اااال  اوتساااا  ع اق  اااال ولخاااالا و ار ا  راااا ر اجبتر ر اااا  او اااا  

 لم دان   ر لا و المكتب و  
 
 ي كي او يت  نفلي    ب ف بو ا د   روو  دع  

 

  
ً
     قراءة نظري  للمفه م من أبعتد مختلف  ابعت

 

يهاااا د  اواااابا  تاااا   ز اااا د  لياااافاداو اواااال و  اااا  المكتباااا و بأناااا  ينب اااا  نفاااالي  اقخاااالا و اه ناااا  ول   اااا ر  ااااا  

( اه  عااااا  ااااااي اوااااالرا ع او ااااا  نباااااحز اه  ااااا  ردرر نفااااا  ف Locality 2014المكتبااااا و اوا اااااا  ر  ضاااااح و  ااااا و    

الماالا  و الم و ااا  وت كتبااا و را  ااا : ان ااا  ن كاااي افااالاا  ااالا و المكتبااا و ااااي ناااأا و اجااااتء  ر ولبترااا ر رز ااا د  

اوااال و ا ذااا    وتسااا  و رن سااا و اقخااالا و المفلاااا ، يااالع  ني ياااع رنفااا ر اقخااالا و وتسااا  و او صااا   لياااا 

اوتفي ااا و اوفن  ااا  اق ليااال ، دعااا  اجااااتلاا  اواااا ات  وت كتبااا و، اسااا ه   ااا  ن سااا و انه هااا و ا نبااا    ااا  

 ااتخلا  المكتب و رج   ج  ه ح جليل  نت ه  نف  ف الميته و راقخلا و رالمفا ع  
 

لو ن و اال اواال و الماا د  وت كتباا و ويسااا ب وا ت اا  اوساا ت ، ت اا  ن اجاا  المكتباا و اوالياال اااي اوت االي و  اا  

( او ناا   اااي Pautz  2013ن ااا ع ا اااف  ز اا د  اواال و  اا  المكتباا و راااي هاا و اوت االي و   اا  ياا  فه  باا رنز 

المكتب و اءو المكتب و اوا ا  اارو ع ل  غ ح اته  ساا و بكء ااح ا اا  يصااا  اااي نخصاا و ن و اال اواال و، 

بااااو اسااااتخلاا   ااااا  ياااات  اا رذاااا  اوفااااا   اف بااااو اجاااااتر د  اااااي  اااالا و المكتباااا  روواااا  اااااي ن 
 
ر اااا و  غ وباااا 

المكتباا و اوا اااا  ا  اااح اااي غ اااحه ، نتفتااا  ا  ااااف  اورا واا  وت و ااال اوااال و الم ااا راو راق  اال ا ااا  ن تااا ي لياااا 

 اي اوتر و ف ج تس   نت  الم  راو   
 
 از لا
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(  اا  او ن و اال اواال و وت كتباا و ج يتفتاا   فااأ اوترك ااح  اا  Pautz  2013رنترااع اوب تءتاا و اااع ااا  ياافاو باا رنز 

ا  اف  الم كي  وز  د  ا يفاداو، ا  او   يت تع ب  الم ار و اي ا اا راو، ر  ااف نتااأ ف ررم المكتباا  ر  ااف 

 اقدراااااا   عقاااااا ا  د اااااو ناااااا ن  عاااااي المكتبااااا  ررذااااااع ا دان ااااا  ج اااااال  
 
يتر عاااااو اساااااتخلالم   رحن اااااا  يتفتااااا  ايضااااا 

و نر و  ت   ان  لوا و  استفع المكتب و او ن ترظ ب  ا ا  او   نه ا  ،  اال ي جاال دا ااع  ب ااح ولنخاافاي 

    ا اف  الر  وتل و  
 

ي جاال اوالياال اااي اوتهاا ر  راوي اا وي اولرو اا  وت كتباا و او اا  نبفااا ا اااف  نفاا  ف ااالا  ت   الم و اا ، ت اا  

نر و اكتب  اب اسر رد      و اب   اوبحيف ن  ،  يلا بف و  اق سف اوسي    اوس  ا  ب ء باا  ج ااع نبحعاا و 

ن جح، ني       ن   ر   ن و اي جعباا  اق سااف عقااا اه  عاا  اااي اق اا اتز او اا  ناا  اوتبااح    اا ، ر  نااا جاا اتز 

  350اور تز ي عب ر  عي هلي  بف ن و لمفا  ا ق   ن  ج ع ا  ح اي 
 
   درجرا

 

ر   ن  وي آ ف نر و اكتب و راأ ار نس   رتتاا  ا لان اا  ليااا اااتن ف رن اا  لمف ااب اوفزت اا  ت اا  ا اااترا 

اتهاافا ااااي او االاي  المتي عااا  الماااأ  و  اااي اتهاااف المكتبااا  رتففاا ا ن  ااا  اب اااا و  اا  اناااو ااااي  اال  اااا ع و اااا  

 كا د  ع و عل  اا ب ع  
 

و ااااا و المكتباااا   باااا 
َ
نبحعاااا و اااااي افتن اااا و اا ياااا   Library Shopر اااا  باااا و     ااااحدك  ب ن نساااا ج،  ت ر اااالا ن

راو االاي  اق   تاا  راوكتاا  اوياا در  راو اا  ياات  عفذاا   وتب ااع وردااح  زاي اا  ا االرد ، رحوا واا  ياات  ب ا اا  اااا د اااف  

ا اااف  لياااا المتباااح ، ت ااا  نااا  اوتباااح  ب ه  عااا  ااااخ   ااااي اوتبحعااا و عيااال ا تتااا م اوبحنااا ا  روااا  اساااع نفاااع ااااي 

 اوت ت و المفا ا  ب و ل اي اتست  يوه  اع اوف وي او   ننته   ب رص  بفاد  رد   
 

ر اا  اياا   ، ارنتاا ر  ،  ياال، ناا   اتاال اعضاا   اهتاا  المكتباا  بصاايع اصاا ب و اوكتاا  ب ه  عاا  اتي عاا  اااي 

 ورااو اصااب م، رناا  اوتبااح  ب وا تاالاو ليااا اكتباا   40ا و او راوظل   رن  ب ع المص ب و    المكتب  اف بااو 
 
درجرا

 (United for Libraries, N.Dاي    اوا ا   
 

  الدراسات السابقة:

  2022اافض اوب تءت و اه  ع  اي اولراا و اوافب   را جيب اا  افنباا  اااي ا تاال  ليااا ا ناال  اياا  عاا   

  ت ااااا  ااتافذاااااا هااااا و اولرااااااا و ذااااافرر  ني ياااااع ليااااافاداو المكتبااااا و رحيهااااا د اصااااا در بليتااااا  2018رت ااااالأ 

 المكتب و ردرره     ني    اجنتص د الم ي  المدق  وتفت و ا عب   عي اولرو  وتف  ف اول و    
  

 ( بعناا ان لالز اا  لمااا المت انياات: وادا ة أ ااتليو ريااتدة الماا ا د لمااا المكتباات: ا  تمعياا ل2022د ا اا  مماارم  

اااااتافاض عي صاااف الم دان ااا  او ااا  نفااا   عتلم ااا  المكتبااا و اءاااو اوبن ااا  اوت ت ااا ،  ت ااا  هااال ا هااا و اولرااااا  لياااا

الم ارد اوباف  ، اوبحاه  و اوتفي  ، المدت   اوتات ماا ، ا  اا   را ج ااز ، ايضاا  ليهاا د اه  عاا  اااي اقدتاا   

 وت لي و ني نو الم دان  و ر  و  ااتافاض را تو اوت   و اوبليت    
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رن صااتا اولراااا   اا  نت ته اا  ليااا او اااي اهاا  اوت االي و او اا  ن اجاا  المكتباا و ااا ا  ا   دي  اا  ار غ حهاا  هااا  

نيااااا نو الم دان ااااا و ا ااااا  يتفتااااا  ليهااااا د تتااااا   عاااااي نف اااااع ز ااااا د  اااااا ارد المكتبااااا ، كسااااا ه  اااااااتخلا  المصااااا در 

المرت تاا   ااا  اوددر ااال راوباااحاا  ا و ااا  المرت تااا  وااايظ  المكتباا و ر ااا و  بااافاا  اوتااالر   المرت تااا  وتاااا ات و  ااا  

 اوت   ح    ا ازن  المكتب    

كال ج ع اوتبحع و راجاتالاد و  ب ذع  ف  الررا  ب جاتا ن  ب ا تو اوت اصو اججت اا    وتت اااع  اا  

او صاا   وت تاساا و اقخ رج اا  اااي اتاال اقدتاا   او  ااا  وز اا د  ااا ارد المكتباا ، رنتضاا ي ز اا د  ااا ارد المكتباا  

ادراي  ااااا  اقخااااالا و المل  عااااا  اءااااو اوتصااااا  ف راوفب عااااا  راوافاااااا و عقاااااا  ناااااأ  ح لعاااا د  اوكتااااا   رنااااافنبأ 

ب ولراا  اقد و        ن   عفذا ابفز را تو ن   و رز  د  ليفاداو المكتباا و او اا  اساا ه   اا  نفاا  ف ن اا وي 

 لملا  و المكتب و    اولراا  اقد و   
 

اااااا ان لAkbari  2022دراااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا   ااااااا ااااااااااااااا ااااااا  A Feasibility Study of Creative Economics in Public ( بعنا

Libraries: Using Grounded Theory Method ت ااااا  هااااال ا هااااا و اولرااااااا  لياااااا اوتااااااف،  عقاااااا ن اااااأ  ل

 ساا  اواال و  اا  المكتباا و اوا ااا  واو نااات اجنتصاا د ا باالا    رن صااتا اولراااا   اا  نت ته اا  ليااا او ن اا وي 

 ا يفاداو    المكتب و يتر و ا ا   اويظف  و  اي ات  ار ن و رتيس   رو : 
 

آو ااا و لدار ااا  ااااع ار نااا و  فع ااا  واااا: اجهت ااا   ب وااالرر اقخااا غ بكبااا ر المااالرا   ااا  لتااالا  اوتا  اااح، اهت ااا    -1

 ا دار  ب لم ار و المبلع و، ن   ح المفا ع راالالم  ، اس ه   ا تص صا  المكتب و   

آو اااا و ا و اااا  رحدار اااا  رنتضاااا ي: ااااااتففار الماااا ارد راجاااااتال  ا اءااااو وتيرفاااا و راوتي  اااا  رحدار  الماااا ارد،  -2

 راولع  ا دار  ولاتء  ر، رز  د  اوف   الم و   وت كتب و 

ا و ااا و المي ااااب  ااااع المر نااا و اورفع ااا  ااااي: اااااليو اوفااا ن و اقخااا غ بإ اااا   المكتبااا و، ل اااا   اوا ت ااا   -3

 اوف ن ن   ولدص   عقا اودحا  و المتاتف  ب  يفاداو رن ذ و اوت اتو راوف ان و   

ا و ااااا و اوتات   اااااا  راو اااااا  اااااااا و: اوتاااااالر   ا يااااا   اقخلااااااا  رالماف اااااا  ب  ااااااا و   اوتر عت اااااا ، راوتاااااالر    -4

را باااالا ، راا  ااااح اااااا و   اوتاااالر  ، ب  ذاااا    ليااااا ا لماااا   بأااااا و   اوتاااالر   اق لياااال  راا  ااااح ا نااااف 

 المليف ي  ا و   اوتلر   

آو اا و ااالر  وتاال و اااع ار ناا و  فع اا  اءااو:  تااع اوتر عااو اااع اوا اال ، رذااع جاالر  زا اا  ب جاااتفل   -5

 الم ي ، نص    اقخفأ رنفلي  اقخلا و، ل ا   حبك  عف ض  وت زيع الميته و   

آو اا و او  رت اا  رنتضاا ي: دع اا  ن  اا  راساات فا وبااحاا  ا دار ، نفاا  ف المر ناا  اججت  ع اا ، ااز ااز ا دار   -6

المتخصصاااا ، نفاااا  ف جاااا د  الميتهاااا و راقخاااالا و اوءف   اااا ، لعاااالاد اجااااادحان ه   اقخ صاااا  ب جنتصاااا د 

 ا بلا  ، نف  ف اقخلا و المكتب   ب جعت  د عقا ا و  و او     ولنتص د ا بلا   و تج  المر ن و    
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رنااافنبأ ب ولرااااا  اقد و ااا   ااا    ن ااا  رضااادا اه  ااا  اجنتصااا د ا بااالا   رر ااا د  ا ع ااا   وت كتبااا و  ااا  ن و ااال 

 ا يفاداو اي  ل  اوري راوءف     أتل ا ا و   وز  د  ال    المكتب  رنفت و اوا   الم ي  عتلم    
 

اااااااااا   اااااااا ااااااا ااااااا اااااااااا ان لFrederic & others  2022د ا ا ااااااااااااااا ااااااا  To Levy or Not? THE Paradox of Revenue ( بعنا

Generation and Sustainability of Free Public Library Services in Ghana ت اااا  هاااال ا هاااا و  ل

اولرااااا  ليااااا اابئاااا  ا يااافاداو رااااااتلاا   اااالا و المكتباااا و اوا اااا  الم  ن اااا   اااا  غ نااا ، رن صااااتا اولراااااا   اااا  

نت ته اا  ليااا او اوت اال  يك ااي  اا  اافاا  اقخاالا و اوف ت اا  عقااا اوفااا   او اا  نفاال  ا  ااح ا اا  نرفاال، رذاافرر  

اوب ااا  عاااي ن   اااو بااااليو بخااال  ا علنااا و اقدر ا اااا  وااالع  المكتبااا و اوا اااا     اااا  ارصاااا بااا وتخر ف اااااي 

اوت لي و اوفاهي  او   و   ب وغ ا  ااف عقااا نفاالي  اقخاالا و  اا  المكتباا و اوا ااا   رناافنبأ ب ولراااا  اقد و اا   اا  

 يه د نفو ا ف  وز  د  الا  و المكتب و ره ا ا  نتبي و اولراا  اقد و   اه    ل
  

ااااد   اااا  أب ريا اااات:  2019د ا ا اااان المكتبا ااااتد   ما اااادو  القت ا اااان ا  ا اااا ااتيوي  لتمصيا اااادايل ال ا اااا ان لالبا ( بعنا

ت اا  هاال ا هاا و اولراااا  ليااا رصاال رانااع اوت اا    اا  ا اااف   د ا ا  ميدانياا  لعينا  ماان المكتبات: العتماا ل

المكتب و اوا ا     اصف رعلنت  ب ق  ان  الم و   راتت  ج و المستر ليي، نف  ف دو ااو لجفائااا وت كتباا و 

اوا ا  ي ضح ن ف ع اق لر  اجنتص دي  و   را     رن صااتا اولراااا   اا  نت ته اا  ليااا اناا  عياال ل ااا    ااا  

المكتبااااا و اوا ااااااا  اقدليءاااااا  ب صااااااف رنبااااااو اوباااااال  بتفاااااالي  اقخاااااالا و اورات اااااا  ول   اااااا ر واااااا  يكااااااي اااااااي ذاااااا ي 

اقخاالا و نير اا   اااا ن و ب ف بااو اااا د  راااع بااال  ا ور اا  اق ليااال  ناا  لد ااا    االا و جليااال  ب وتاالر   وااا  

نكاااي الرجااا  ااااي نباااو    ااا  ب ناااا اولرااااا  اوترااا رو اوكب اااح بااا و  اااو، ااااي اويرفااا و رالمااا ارد  ااا  اكتبااا و اصااااف 

اوا ااا  راكتباا و ج ا اا  اصااف وتءف  اا  رني  اا  الم ت ااع ا اا  يضااا   ن ااا ذااا ي ا و اا ، رناافنبأ ب ولراااا  

اقد و ااااا   ااااا    ن اااااا  ارضااااادا او ذااااااع المااااا ي  وت كتباااااا و ررذااااااا تزاااااا  اااااااي ا جااااافا او اوا ت اااااا  او ااااا  نهاااااااو 

المكتباا و نتااا  دررا انتصاا دي  ياا  ف ناالرا اااي ا ياافاداو وتاف اا  نرف لم اا  رنخر ااف ا عباا   الم و اا  عااي اولرواا  

 ره ا ا اسعا لو   اولراا  اقد و      ن  وج    
 

( بعناا ان لالمنفعاا  القت ااتد   للمكتباا   د ا اا  ااان مواات م  المكتباات: لمااا  ع يااا  2018د ا اا  بوااي     

ت اااا  هااال ا هاااا و اولرااااا  لياااا ن ذاااا و درر المكتبااا و اواااا    التنميااا  القت اااتد   للاااددت  ة  اااعتد اااا دةل

نتدياا   اا  نفاا  ف اوبتاالاو انتصاا دي  اااي اوي ت اا  الم دياا ،   اا  نفتااا اولراااا   ااا  الماااكلو او اا  ن اج  اا  

ا  ااااح المكتباااا و اوافب اااا  راو اااا  ن يا اااا  اااااي ا  رااااا  تف اااا   اااا  نفاااا  ف ع تاااا  اوتي  اااا  اجنتصاااا دي   اااا  بتاااالان    

رن صااااااتا اولراااااااا   اااااا  نت ته اااااا  ليااااااا او المكتباااااا و و اااااا  ادرار انتصاااااا دي  اتااااااالد  عبااااااح  اااااالا لم   او اااااا  ن  فهاااااا  

وت سااتر ليي راو اا  ن فااع اياا  ع انتصاا دي  اب حااف  ولنتصاا د المدقاا  راواا ن  ،   اا  ان اا  و اا  درر اا  ااا   اا  

نف  ف انتص دي و الماف   اي  ل  اه  ع  اي را تر   ا ا ا   او   نتدي   رالمتضاا ي  نيظاا   الماف اا  

رحن ت  اا  ور ااف ي رنفاا  ف اوتاتاا   راوب اا  اواتماا   ب  ذاا    ليااا او المكتباا و رغاا  هاا و ا درار المي ناا    اا  ج 
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اسااااااتف ع او ن  رااااااا   برا و اااااا  اااااااي درو ناااااا  ف اوس  ااااااا و او ني اااااا  وت ات ااااااا و او اااااا  اساااااا عله   اااااا  ل باااااا و 

 حفع          ارضدا اولراا  ن  وج  افدحت  ي ضح الميرا  اجنتص دي  اي  ل  جزت و ره  : 
 

 ااالا و المكتبااا : رووااا  بتااا   ح اوترترااا  عقاااا المساااتر ل اف رنااا  بااا لم اد او ااا  يفغااا   ااا  حااافا    رانتي   ااا   ااا   -1

تااا   وااا  نكاااي اتااا  ف   ااا  المكتبااا و، ب  ذااا    لياااا ااز اااز اوتي  ااا  اوبااااف   او ااا  ناااياك  ااااي  ااال  بااافاا  

 المكتب  اقخ ص    

لدار  المكتباااا : رووااااا  بتا اااا و اااااا ار و دات اااا و رااااااتنت و، اوتا ناااال ااااااع حااااف  و بيااااا   ا ت اااا ، اودااااادرد ااااااي  -2

 ن حف  اوبتل، ااتئه ر اقخلا و عبح اواف  و المدت     

  ااا  ارصاااا بأه  ااا  ن   اااو المكتبااا و وت سااا و جااا د   ااالا لم  ، نفااا  ف  ر يااا و ا ارلم ااا ، اوسااا  م و ااا  ببيااا   

اواااف  و المختترااا  ااااع اتاساا و الم ت اااع المااال ا  رنااافنبأ ب ولراااا  اقد و ااا   ااا  ن ذاا و نااالر  المكتبااا و عقاااا 

ني    ليفادالم   راس ه        نفاا  ف ع تاا  اجنتصاا د الماا ي  وتلرواا  رن لياال اورهاا   او اا  ن تاا ي ليااا اا ق   اا  

 اي  ل  ن ذ و اوت لي و او   راج ا المكتب و ره ا ا  نيفتع اي  اولراا  اقد و      ن  وج      
 

 الإطار التطبيقي للدراسة:
 

ا نااااا ر ن ت اااااو اه  عااااا  ااااااي اولراااااا و راوتهااااا ر  رالمفااااا جو راوتااااالر ي و او ااااا  ن ءاااااو انه هااااا و ناااا   ااااا  هااااا ا  

اوكت بااا   اااا  الم ذاااا   وت صااا   وتي اااا وي المفدااااحم وتفااا  ف ااااالا  و المكتباااا و  ت ااا  ناااالاا اوب تءتاااا و  جاااافا  

دراا و ر ت ب و عفب اا  راجيب اا  رااالرن و ني روااا ا اذاا ع ه ااا  وتفاا  ف  و( افجع ا  ب 71ن  وي نف    وا  

ر ااااع نفنياااا  زا ااااا  اااااي ا تاااال  لياااااا   ااااالا  و المكتباااا و  ااااارو ار باااااض ف، رااااايت  ااااااتافاض ن ااااا وي اوتف اااا 

 باااا لمفاجع 20 ، بلاياااا  بااا لمفاجع اوافب ااا  ربتااااغ عااالده   2003  رت ااالأ 2023ا نااال  ااااي عاااا   
 
( افجااااا  ر ت اااا 

    ن  وي اوتف    عقا اوي   اجاا:51ا جيب   راو   بتغ علده   
 
 ( ا ضد 
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 نم    تصييم الإنتت  الفكر  الذ  تنتول تط ير مداخيل المكبت: 1 جدول 

 مداخيل الد ا   ملاحظت:
البتحث  

 والون  
 م ان ان الد ا  

الماف ا   اس  ع  لا و المكتب و رالمات ا و ب ف بو ا د  ▪ 

 2023) 

اجاااااااااااااااااتء  ر  اااااااااااااااا  نفاااااااااااااااا   

 1 رالمات ا والمكتب و 

اوفعاااا  ، نفااااالي  اقخااااالا و ب ف بااااو اااااا د ، ناااااأج ح اساااا ت و ااااااي المكتبااااا ،  

 اااافض غفاااااا و عقااااا نااااأ  ح اوكتاااا ، نفاااالي  اجاتااااا راو اوري اااا ، ناااالر   

اوفاااااال  را تص صااااااا  المكتباااااا و، ج ااااااع اوتبحعاااااا و، ت اااااالو اوتبااااااح  اءااااااو: 

اقد ااالو اوساااي    اقخ صااا  بفتااا  اوااالع  اوبسااا أ ااااي  ااال  اجنصاااا   

او ااااااا نرا ار اوبحيااااااال، بفنااااااا ا  اوافااااااا   او اااااااخ  او ااااااا  يتفتااااااا  عااااااال  اعاااااااا ا  

وتير ااااااااا ه ، ت ااااااااالو اوافااااااااا   المخفاااااااااأ و ااااااااا ، راات ااااااااال عقاااااااااا او صااااااااا ي  ار 

اجاااتء  ر، ت ااالو را  الماا   وت اااا ريع اوكب اااح ، اقد االو اواااا ات  او ااا  

اساااااااات ف وردااااااااح  زاي اااااااا  ا اااااااالد ، اقد اااااااالو اقخ صاااااااا  ب و باااااااا و لمصااااااااا ر ف 

اوتاااااااااا و، باااااااافاا  اواااااااالع    ه  عاااااااا  اصاااااااالن   المكتباااااااا  ار ا  ااااااااخ غ 

المت ف ي عقا ع ت   اوت   و : اوت   و اولا ق   ب ع المكفر ار ا هلا او 

غ اااااااح المفغ باااااااا  ار اوافااااااااا و عقااااااااا المخ ورااااااا و رحيهاااااااا ر اقخزانااااااا و ررااااااااا   

اوتصااااا  ف ار ليهااااا ر المفراااااالأ، ن صااااا و راااااا   اااااااي اوفااااال  اف باااااو  لااااااا  

راو اااااي المتاسااااا و را  اااافاد، ليهااااا ر اوتصاااا  ف راوفب عااااا ، لهاااالا  المناااااا  

غاااااااااف  المكتبااااااااا  راسااااااااا ت لم   رالمسااااااااافم اقخااااااااا غ   ااااااااا ، عفااااااااال رر  اوا اااااااااو 

راوياالراو،  ااتو نساا  ا رحاا ف ول   اا ر  جاافا  ب اا ك  ،  ااتو احاادحا  و 

وت تاسااا و رالمساااتر ليي، اوباااحاا  اوتات   اااا ، المفااا و ، المااايو، اوااااافا   

اع ا داراو اوف  ذ  ، اجاتر د  اي اص ر ف اوفل  ا وزاا اا ، نااأج ح 

اس ت لم    غفاض نه ر   اءو اا رض اوكتاا  ، المااا رض اوري اا ، نفاالي  

اجاتا راو راوفا   قخلااا  ا ت ناا  اق  ر اا  راوب اا   اا  ا دب اا و رب ااع 

الم ااااالو رالمفب عااااا و اقخ صااااا ، نااااالري  ا ااااااف  ج اااااع اوتبحعااااا و رز ااااا د  

ف اااااااا  به اااااااااع اواااااااال و   ااااااااا د   اااااااا  نخصاااااااااو المكتباااااااا و، رجااااااااا   لدراي الما

اوتبحعاااااااا و رتااااااااال اواااااااالع   اااااااا  او صااااااااف اواااااااا ا را ج تص صااااااااا  المكتباااااااا  

رنااااالر ل   عقاااااا هااااا و الم ااااا ر ، نفااااا  ف اقخفاااااأ وز ااااا د  اوااااال و، ااااااااتخلا  

المصااااا در ارت تااااا  المصاااااالر  ااااا  اوددر اااااال راوباااااحاا  ا و اااااا  المرت تااااا  واااااايظ  

المكتبااااااااا و ربااااااااافاا  اوتااااااااالر   المرت تااااااااا  وت ااااااااا ار و، اااااااااااتخلا  راااااااااا تو 

اوت اصاااااااو اججت اااااااا    وت صاااااااا   وت تاساااااااا و اقخ رج اااااااا  ولدصاااااااا   عقااااااااا 

 اوتبحع و 

ا ف    

 2022) 

اوع اااااااااااااااز  ااااااااااااااا  الم دان ااااااااااااااا و 

رحدار  اااااااااااااااااااا و   ز ااااااااااااااااااا د  

المااااااااااااااااا ارد  ااااااااااااااااا  المكتباااااااااااااااااا و 

 اق  اا  

2 
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 نرا و اوافا  و المدت   را نت     ▪ 

 عفل اورا و  و راوبحاا  اوءف      ▪

 اش  ع اب دراو ع داو ر ع اوففا   ▪

 فت و   

 2021) 

 

 المكتب و اي 

 رعاااااااااااا   اات ااااااااااااا اا( ليااااااااااااا  

  ايص و  ف    ( ح ات 
3 

نلاا اولراا   

ا ر را اتي ع   

 وتف  ف اول و  

  لا  ليص   الميته و وتزب تي اف بو را    ▪

▪  
 
 ردرو  

 
 اوت  وف اع المكتب و ا  ف  ا ت  

اجبترااااااااااااااااااااااااااااااا ر ا باااااااااااااااااااااااااااااااالا    ( 2021عز ز   

رنكي و ج اااااااااااا  المات ااااااااااااا و 

ردرره ااااااااااااااااااااا   اااااااااااااااااااااا  ز اااااااااااااااااااااا د  

ا  اااااااااااااااااااااااااااااف  المكتب ااااااااااااااااااااااااااااا  

رنفااااااااااااا  فو  ااااااااااااا  المكتبااااااااااااا و 

المف ز اااااااااا   اااااااااا  اق  اااااااااااا و 

 اوافان   

4 

رضدا  

اولراا  اواليل  

اي ا اءت   

 اوي جد   

ااتخلا  اوفرب ن و   فحل دا و المكتب ، لن ت  اااا ر   اوفرب ناا و  اا  

 اااااااالا و المات ااااااااا و را  اااااااا : اوب اااااااا  اوببت اااااااا غفا  ، اجاااااااااتفب  ، اوب اااااااا  

 راجادحج     

نف يااااااع اواااااايظ  اقخب ااااااح  رنفي اااااا و اواااااا     اجصاااااافي    را  اااااا   اوفرب ناااااا و( 

وتفاالي  اقخاالا و المات ا ن اا  راوتساا  ف   راوتات   اا  را اي اا  رغ حهاا   اا  

 المكتب و 

 افدرر  

 2020) 

 

 اوفرب ناااااااااااااااا و اااااااااااااااااتخلا 

المكتباااااااااااااااا و   ااااااااااااااا  او   ااااااااااااااا 

 اوتهااااااااااااااااااا ر  :اق  اا ااااااااااااااااااا 

 راو انااع اواافاهي  اوا لم اا ،

 اواف ا  الماف  بتلاو   

5 

 لن ت  او ص   ليا       لا و المات ا و ق   ع ا فاد الم ت ع  

لن ت   لا و ناالر   المسااتر ليي راو اا  اااارو عيصاافا ا  اا  اااي عي صااف 

او    المات ا اا رنزايل اجهت    ب و     او اوي   رالماف   اوتكي و ج  

 اوسفيع 

 اااااال  اوااااااالرراو لن تاااااا   اااااالا و نفاااااا  ف  راااااا  او اورااااااا در اواااااا ا را اااااااي 

 اوتلر ب  را  اف  او   اي حأن   ن س و است   اقخلا و 

اقدف ا  

رآ فرو   

 2020) 

 

 راوصاااااااا ب و اوت ااااااالي و

  ااااااااااااااااا  رالم و ااااااااااااااااا  ا دار اااااااااااااااا 

 اوا ااااااا  بلروااااااا  المكتباااااا و

 6 اور  ا

ارنراااا   نرتراااا  اوتاااالر   اور ااااا  راوتف اااا  ااااا ه   ااااا  ليهاااا د اصاااا در اتاااااالد   

وتفاااا  ف المااااالا  و راااااي هااااا و اوفاااافو  اوتبحعااااا و، الماااايو، او ااااالاي ( لذااااا    

وراافض رااا   عقااا اوالياال اااي اقخاالا و اوفلب اا   ا ز اا د  اوااافا  و ااااع 

اوففاا   اقخاا غ ر اافض رااا   عقااا  ااا  اقخاالا و المفلااا   ا ااااتء  ر 

ا رنااا    ا نفاااالي  تاااا ا ز ااي  ااا   لااااد   ر ر  ا ااااا ا  راتاساااا و 

الم ت اااع  ااا  تااا   اوتباااح  وصااا قح او تااالاو اوتلر ب ااا ، اءاااو لنااالو ااااا    

المتباااحع و ب بااا وغ  ب اااح  عقاااا ن عااا و نلر ب ااا  ار اا ااااو ررر  ب و تاااالاو 

اوتلر ب اااااا  وت ر اااااااد  ا ااز اااااااز ج انااااااا  ا عااااااال  وت تاسااااااا  رووااااااا  واااااااافض 

اورااااااااافغ اجااااااااااتء  ر   ب و تااااااااالاو اوتلر ب ااااااااا   ا اشااااااااا  ع اعضااااااااا   ه ئااااااااا  

وب ااا  اواتمااا  رنفااالي  اجاتاااا راو  ا اوتاالر   ب لمتاسااا  عقاااا ا  راااا  ا

ااز ز ني او اجنص   ب و المتاس  راوفف   اقخ غ اي  ل  اوتف  او 

رالمااااااااتن فاو المااااااااادح    ا اوت اااااااااع  اااااااا  باااااااافاا   لااااااااا  الم ت ااااااااع راوتاااااااالر   

المساات ف  ا اوتااا رو اااع المفا ااز اوب ء اا  راجاتااا ر    اا  اواالا و راقخاا ري 

اقدرظا   

 2020) 

 

نصاااااااااااااا ر افدااااااااااااااحم وتي يااااااااااااااع 

اصاااااااااااااااا در اوت   ااااااااااااااااو  ااااااااااااااااا  

او تااااااااااااااااااااالاو اوتلر ب ااااااااااااااااااااا  

ب لمتاسااااااااااااااااااااااااااااا  اوا ااااااااااااااااااااااااااااااا  

 وتتلر   اوتف   رالمهن 
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راعت اااااااا د ا ااااااااا   اوتهاااااااا ر   اااااااا  اوتااااااااا رو  ا اشاااااااا  ع نف عاااااااا و الم ت ااااااااع 

المختتراا  وتفااالي  الماايو راو بااا و راوتبحعاا و اويفليااا  ار اوا ن اا  وت تااالاو 

اوتلر ب اا   ا ل ااا   افا ااز وتتساا و دا ااو او تاالاو اوتلر ب اا   ا ااااتء  ر 

حاااااااا ر المتاسااااااا   اااااااارو نهااااااا ر  يتي اااااااا  ب ر نااااااا  المتاسااااااا  اوات  ااااااا   ا 

ااااااااااتء  ر جااااااااز  اااااااااي الماااااااا ارد الم و اااااااا  وت تاساااااااا   اااااااا  اوافاااااااا راو رالمااااااااا ريع 

المتي عاااااا   ا اشاااااا  ع اولع ياااااا  را عاااااالو  اااااا  ا اااااافاو رح حاااااا و او تاااااالاو 

اوتلر ب ااا  ب ف باااو اااا ي  ج يتاااا رض ااااع اهااالا  رراااا و  المتاسااا   ا جتااا  

رعاااا   رااااا   و واااالع  رن   ااااو اوبااااحاا  را  اااااف  ب و تاااالاو اوتلر ب ااااا   ا 

وتتلر  ،   وتلر   عي  ااال، راوتاالر   المرتاا م  اات لا  ص غ جليل  

اوت اااع  اا  باافاا   لااا  الم ت ااع راوتاالر   المساات ف  ا  ااتو باا   ناالر    ا

صااااا را ب ف باااااو اااااا ي   ا  ااااافض غفااااااا و ا و ااااا  عقاااااا المخ ورااااا و  ا اشااااا  ع 

 ا  ا فاد الم ت ع عقا اي  و  ا  ا تتر لم    أرن   ياا ه  د ت اا  

وصااااااا قح او تااااااالاو اوتلر ب ااااااا  ب لمتاسااااااا   ا جتااااااا  رعااااااا   راااااااا   و واااااااالع  

رن   اااااااااو اوباااااااااحاا  را  ااااااااااف  ا ن ر اااااااااد اوففااااااااا   اقخااااااااا غ عقاااااااااا اوت   اااااااااو 

راوتااالر    ا نفااالي  ا ع ااا   اجاتاااا ر   وت  ئااا و رالمتاسااا و اقدر ا ااا  

اقخ صااااااا  ب ف باااااااو رااااااااا   ا و ااااااا   ا ل ااااااااا    فا اااااااا  ب ء اااااااا  عقاااااااا اساااااااات   

  ت ذاااي و نفي ااا  المتاساا  بأاااا    المتاسااا و را  ااافاد الم ااا و و  ا ل اااا 

رافا اااااااز واااااااافراد ا ع ااااااا   دا ااااااااو او تاااااااالاو اوتلر ب ااااااا   ا ااااااااايو او تاااااااالاو 

اوتلر ب ااااا  صااااالت  و وراااااتو اااااااا ريع نه ر ااااا  راااااااتء  ر    ا اوتنسااااا ع اااااااع 

ه ئااا  ا رنااا   وت   اااو جاااز  ااااي رياااع ا رنااا   اقخ صااا  بااا وتات   وصااا قح 

المتاسااا   ا لنبااا   المتاسااا  ا  اااا  راضاااد  ودححااا ل ا نرااا و، رنفتااا و 

اويرفاا و الم و ااا  را دار ااا   ا ني  ااا  المااا ارد او ان ااا  عاااي نف اااع نبااا   المااايو 

 اي ا تتر لم   او   ي كي ااتء  ره  
 
 راو ب و راوتبحع و وتصبو جز ا

ا هاالا  راوتبااا د   نااالراو  كف ااا  رعت  ااا   نبااا   او بااا و  لن تااا  اوف عااا و  

 اوتلر ب   بفا    لن ت  ا انف اوس  راو بفا   

ع  ر  ربءيي   

 2020) 

اسااااا  ح الماااااا ارد الم ديااااا   اااااا  

 المكتب و اوا ا 
8 

ايصاااااا و اوت   ااااااو اق  اااااا    عبااااااح ا ندحنااااااا المات اااااال  عقااااااا ن ااااااا وي  ▪ 

 اوتبحع و رالمر  ضو

دن  ، هب   

 2020) 

ايصااااااااااااااااااااااااااااااا و اوت   اااااااااااااااااااااااااااااااو 

 Fundingاق  ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا    

Growd  :عقااااااااااااا اجندحنااااااااااااا

درااااااااااااااااااا  ن ت ت ااااااااااااااااا  ااااااااااااااااااع 

اوتخفاااااااااااااااااااااااااااااااا أ واااااااااااااااااااااااااااااااالع  

المكتبااااااااااااااااا و  ااااااااااااااااا  اواااااااااااااااااا و  

 اواف ا

9 

نفااااالي  اوباااااحاا  اوتءف ر ااااا   عضااااا   ه ئااااا  اوتااااالري  راوفااااال  جااااااتخلا   

اوكتااا  ا وكدحرن ااا  رالمااا ارد اوتات   ااا  ارت تااا  المصااالر  ا ن ااا د  ابااا در  

ن كاااااا و اوفاااااال  اااااااي ن  ااااااو نراااااا و ف اوكتاااااا  اولراااااااا    ا ن ااااااا ع داتااااااف  

 ت ي   

 2019) 

 

( ا رااااااااااااااااااااااااااااا ر ن  كااااااااااااااااااااااااااااااي 10 

المكتباااا و ا   دي  ااااا  ااااااي 

 اوتا  حن  د  
10 
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اوباااحاا  اوتءف ر ااا  وت صاااا     باااح ج  ااا ر اااااي  ااال  رر  ع ااااو ردرراو 

اتي عاا   ا الماااا ر    ااا  ا فجااا و اوكتااا    ا اق  اااع بااا و اوكتااا  رالم اذااا ع 

المء اااح  ولهت اااا   اءااااو عقاااا وواااا : اوكتاااا  رالمسااافم  ا ااتضاااا    اوباااا تء و 

رالمت  ااااااديي وااااااافض نصااااااو اويهاااااا م  اااااا  المكتباااااا   ا عفاااااال رر  ع ااااااو ااااااااع 

ا  خ غ المتا    و    اوترك ح راجهت     ا نفلي  درراو ا ج    اي   

المكتبااا  وز اااا د  اواااا      ااا  المفحااااليي وت اف اااا   ا اوت اصاااو اااااع اوباااا تء و 

ر تااع اساا ت    صاا  اااي باافاا  ر االا و  ا عفاال اوباا زاراو الم ت اا  بب ااع 

اوكت   ا دعاا  اتساات  اااي المد ذاافاو اوسااي    ب وااافا   اااع اق  اااا و 

 راق   و  

 اقخ رج اا  اق  اا و نبااو اااي ولاااتخلا  ن عاا و لمكتباا و  ااا  لن تاا  ▪ 

 ) ليه ر ن    (انتر   تع اف بو

نفاااااالي  اواااااالرراو اوتلر ب ااااااا  المتي عاااااا  راو اااااا  نتي اااااااا  اااااااع اتت  جااااااا و  ▪

 المستر ليي را  ا  المكتب  

لنباا   اااات     خصاا  اجهت اا   بهاا د  اقخاالا و اااي  اال  اوا ااو  ▪

بفرن  اا جو اااا رو رااا  فاو اااع ج اا و   رج اا  را ت اا  ار عقااا عفاال 

درو ااااا  لو ااكااااااي ولدصااااا   عقااااااا لهااااالا او ع ن اااااا  ار ني  ااااا  افتن اااااا و 

المكتب ، ار اقدص   عقا  لا و ب ف بو ايخر  ار لن ا   ا و  و 

 اادح   ر لا و اهت ا   

 لن ا  اا رض اس  ف   اي  ل  رر  اوا و لميته و ار  لا و     ▪

دعااااا  المكتبااااا و وتفف عااااا و اوا اااااا  ااااااي  ااااال  اااااا  ن تااااا   ااااااي ارع ااااا   ▪

اات ا و را اف  ردرراو اتي ع  ا   كا د ب ويرع، اي  اال  نفاالي  

 رر  ع و ولدف  اوصي ع   اوصا ح اءو اب    الما دو، صي ع  اقدق     

لن اااااا   ا و اااااا و را  ذاااااافاو رت اااااالو ن ع  اااااا   اااااا  اهاااااا جو اختتراااااا   ▪

   وت ع   ب وف ان و را نظ  ، اوف ن  راوا ا  اا  لر الم  و    

اب  

 ( 2019ز ل  

 

 اجاااااااااااااادحان ه   اوبااااااااااااالاتو

 اق اااااااااااااااااااااااااااالر   وت ف ااااااااااااااااااااااااااااع

 المكتب و اي  اجنتص دي 

11 

لد ااااا   نفب فااااا و لندحناااااا ا حااااا     ااااا  المكتبااااا و اءاااااو: اق ااااافاي اوااااا  ا ا  ▪ 

ا تاااااا   او  اناااااف او   ااااا  المت اجااااال  ا ا نااااا ر  او   ااااا   ااااا  اواااااا ار ، 

او   ااا ، ااتااااا ر اقدفاتاااع ا افانبااا  اااات  اوتسااا  ع، ا دار  اوف نااا  

او   ااااااااااا  وت يتهااااااااااا و ا ا ناااااااااااع ا رع ااااااااااا ، اوتتباااااااااااع وتر تيااااااااااا و ا ااف ااااااااااا  

اجنه هاا و اوب ء اا  وتفاال  رحبلغ اا  ب اا  كسااتهل اااي ارع اا  ا ا باال  

اور ر  عي اوكت  او    فجااا باالرو لوو لعاا ر  ا اوتاااف،  عقااا ا نااع 

اوكتاااا   راااااافو ر  اااااز  يااااخ  ا نفي ااااا  ا  ب راااا و  ااااا   لااااا  ا عااااا ر ، 

 ات  ا  ا تلا ، اوف   ، اوتتبع

ب غزاو    

 2019) 

نفب فاا و اندحنااا ا حااا    

IOT  ااا  المكتباااا و رافا ااااز 

المات ااااااااااااااااااااااااااااااا و ا  اااااااااااااااااااااااااااااا و 

 راوت لي و

12 

لن ااااا   يلن اااا  راااااأ اوكتاااا  جاااااتت    ا  راااا ر ا بلاع اااا  بااااأو نرااااا و  ▪ 

 نترز  ن   اي اجو اودح  دآج  اوكت  دا و اواف   درو ح ح و 

ارن    

 2018  ) 

ب وصاااااااا ر: نهفباااااااا   ف اااااااال   

اكتباااا   اااا  ير تاااازي ااااااافض 
13 
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لن ااااااااااااا   يلن اااااااااااا  راااااااااااااأ  ح   ر ا     ارن و اوظ ف، غلا  بف ف  ا نفت ل  ▪

 اوكت 

رضدا  

اولراا   

اادحان ه    

اتر ات  و  ر ر 

 المبتكف 

 

اوف اا   اااز    -اوز اا  افد اوفصو وتاف  و  اوافاا و  المكتب    راا و 

 كااف  ج ااع اوتبحعاا و  المكتباا و واا  نياا او اوتساا  ع او اا  ينب اا   –اوف اا   

اااااااتئه ر غاااااف   –ن   ت اااا  وت صااااا   ا حااااا     ااااااا  ي الماااااا ر    ااااا  الم ناااااع 

اساااااا عل  المسااااااتخلا و درو  –  بف ناااااا  المكتباااااا   بف ناااااا  اقخصاااااا  7ا24

بف ناااااا و اصااااااف    رن ساااااا و اواااااال و راجنصاااااا جو  بف ناااااا  رج  ا ع اااااا   

   ار و ا  -وا ل  المكتب  رالمد  ، اوته ر   الم ت ع  ب ع صي ديع المكتب 

لمسااااااتخلاا المكتباااااا  ولدراااااا   عقااااااا  تاااااال    اااااا  الم ااااااد   ا عاااااالو عقااااااا ا ااااااف 

 المكتب و المتيفت   رذع حا راو اواف   عقا ز  الم ار و وز  د  اول و 

 اااااا  اتياااااا ر  اق   ااااااع اف بااااااو رااااااا   صااااااا ح   ااااااااتا ر  اتاااااال  3Dاوفب عاااااا  

 ا  خ غ اقخبحا  راوت ل  اا  

 عبلاوا نا  

 2017  ) 

ا بااااااااااااااالا   ااااااااااااااا  المكتبااااااااااااااا و 

اوا اااااااااااااااااااا  بااااااااااااااااااا و اقدتاااااااااااااااااااا  

 راقدف ف 

14 

ز  د  ر ع ا نت ج   عبح ااتء  ر المص در رحع رلم   المتكفر   اش  ع آو اا و  

ج   اوف رئ الم   وت كتب  اي  ل  اه  ع  المص در او   نتي ااا  اااع 

اهت  ا ن   بي   اه  عاا و اكتب اا  انتصاا دي  يهاا اح اااا وي ت اا   نأ اا  

 رالمفصاا د باا و   ااا   او نرتااف المكتباا  نراا و ف 
 
المكتباا  ب  جباا  نأا ياا 

اوافا  راقدرظ    المستفبو ا بح اي نر و ف اوافا  راقدرااظ  اا  او نااا 

اقد ي   اش  ع ن  اا  اوتباا د   اا  المكتباا و  اوتااا رو اااع اوفف عاا و وكت باا  

ا رحااااا داو را دوااااا  اءاااااو   ت بااااا  لرحااااا داو اااااااتخلا  اوتفي ااااا  اجندحنااااااا( 

 وكب ر اوسي ار ا نر      

  س   ا  

 2018) 

 

الميراااااااااااااااااااا  اجنتصاااااااااااااااااااا دي  

 وت كتب 
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نه م نهفب  

اتل ا ب       

اكتب  ع ا  

 نفر اات  
 

ت  

ج    راات      

و نر   

اج ف ي    نر   

المكتب  ربير  

 او نا  

اوافااااا و، المااايو راو اااالاي ، بااافاا  ا نرااا    اوتاااا از  اقدف  ااا : عقاااا اااااب و 

 المء   اوتص  ف بفاا  ا نر     

ل ااا   بااافاا    صااا  ب وكتاا  المصااا ر  ب ااااتخلا  اوصاا ر ار اق  اااع ب   ااا   

نفااالي  درراو بخصااا غ اوتفي ااا و اقدليءاااا  اءاااو ااتااا  اوفربااا و رااتاااا   

اااااااااااااي  اااااااااااال  ا ج ااااااااااااز  اوت ت اااااااااااا  ار اوكتاااااااااااا   codingاا ااااااااااااا  و اودحا ااااااااااااد

 ا وكدحرن   

عفااااااال حاااااااافا  و اااااااااع المتاااااااا جف المدت ااااااا  قختااااااااع اساااااااا ت و   صاااااااا  ب  نتاااااااا ي 

  Makerspacesا بلا  

نت  نفلي  ا ب   درراو    اباا دراو اات   اا  ب لمكتباا  وتفاالي    و نراا   

 اءو اوبحاه  

اهت ااااا   المكتبااااا و ا   دي  ااااا  ب وااااااف  و ااااااع ا داراو جاتضااااا    باااااافاا  

 ي اا  ار  ا و اا و عت  اا   نااأج ح المااا ارد اقخ صاا  ب لمكتباا    لمكتباا  اوا اااا  

وت هت اااع اءاااو: ناااأج ح اختباااح نفي ااا  وت ااالار  ار الم ت ااا و بتاتااا   الم ديااا ، 

  Multi-purpose roomن ع و اتالد   

ت ي    

 2016) 

 

( نااافو وتفااا  ف رني  ااا  8 

 ا دان   المكتب 
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 كف  اصلن   المكتب   اوب   عااي المي صااف ي وت كتباا (  تااال الماا ارد اااع 

 ا ارد راكتب و ا ف  اي  ل  عفل اوافا  و    بفاا  اادح   

 

ااااااادحان ه   نصاااا ح  المااااال  رن  تااااا  الماااال  ق  اااااع اوتبحعااااا و رذااااع  فاااااأ  

ب س  ت ج  اق     اويظف    رذع صيلرو او نر   اي  ل  ن االي  

 الم   ع و رن   ح اوبحاا  ا بلاع   المست ف  

ت ي    

 2016) 

 

وت كتباااااااااااااااااااااااااااا و: اوساااااااااااااااااااااااااااا و 

( Fundraisingالم تيااااااااااااااااااااااع 

 جاتهل  ا ا ا  
17 

ا اااف ، ني رواااا المكتبااا و اوا اااا  ب جيااا  لنااالي ن  احاا رو درااااا  انتصااا دي   

( او ع اتاال اجاااتء  ر نختتااف باا و اكتباا  را ااف ، راااي 2007ا اف ك اا   

 واااااا  
 
 لااااااا  ليااااااا ا ااااااف ، روكااااااي اااااااال اقخاااااالا و ا   ااااااح ايرااااااا  انتصاااااا دي 

 نااالرو 
 
$،  ااا  ا اااائت  282 426 479 ااالا و ا عااا ر ، ت ااا  تففاااا رب ااا 

 نااااااالرو 
 
$،  اااااا  جتسااااااا و اويرااااااا و لياااااااا 520 431 54المفجا اااااا  تففاااااااا رب ااااااا 

 نااااالرو 
 
$، راوباااااحاا  اقخ صااااا  او ااااا  254 253 7ا ندحناااااا، او ااااا  تفاااااا رب ااااا 

نفاالا   المكتبااا  ق   ااا ر نااا    اااي المساااتر ليي  باااحاا  اوفااافا   اوصااا ر   

 ناااالرو 
 
 او  .$254 274 6و نراااا   او اااا  تففااااا رب ااااا 

 
نت اااال اولرااااااا و لوا

اوتفت لياااااااا     عاااااااا ر   المكتباااااااا و اوا ااااااااا  ااااااااااتف عا اااااااااي  اااااااال   اااااااالا لم  

راقخلا  المفجا اا  رباافاا  اوفاافا   الم ج اا ، او ن فااع   اتاال انتصاا دي ، 

 .اا د عقا المتاس و الم  و  ب ي  ع انتص دي  تف ف  

 ( 2011ع د    

 

الميراااااااااااااااااااا  اجنتصاااااااااااااااااااا دي  

وت كتباااااااااااااا : دراااااااااااااااا  عااااااااااااااي 

اساااااااااااا ه   المكتباااااااااااا و  اااااااااااا  

ااز ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااز اوتي  اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 اجنتص دي 

 

 
18 

يي نح اوب    

ن   و 

 اق  اا و 

 

ي ضح نص ر 

افدحم ير ل    

بي   اوي  وي 

 اجبتر ر  

اااااتء  ر الم تترااا و ا الماااا ريع اوب ء ااا ، نفااا  ف افا اااز ا ب ااا   ا ن ر اااد 

اوفف   اقخ ص  وت ا ر      اوت   و ا ااتء  ر ا ب    اوتفب ف   او   

ي ت ج اا  اوففاا   اقخااا غ ا ااااتء  ر المفا اااع  اا  غ ااح ارنااا و اوا ااو وافااال 

اواااااالرراو اوتلر ب ااااااا  ا ن صاااااا و اوفاااااااا   ااااااااي اوفاااااال  اف باااااااو اقخااااااالا و 

اوتات   اا  ا اجااااتء  ر  ااا  اهااا   اجاتاااا راو راوب ااا  اواتمااا  راسااا  ف   

 ااااااارو اتدحا اااااا  ا عفاااااال حاااااافا  و اااااااع اوففاااااا   اقخاااااا غ وت   ااااااو اوب اااااا   

راولراا و ر ر و اوفف   اقخ غ را    لم   ا اوت اع    اا ريع ا رن   

رنيس ح لجفا الم   بركااف انتصاا د  اءااو  ل ااا   او    ااو ا دار اا  او اا  نااليف 

او نف بركف انتص د  رحر    ، نف  ف اويظ   الم ي  رالمد اب  رنيس ح 

نااا (  اوصااايلرو اوتفااا    ويسااا ه  بااا  ا  ااافاد راوففااا   اقخااا غ  ااا  لجفا ا

اوت   ااااو ا ر ااااع اسااااات   اقخاااالا و ودحنفاااااا وت ساااات   اواااااا لما راساااا ه   ااااا  

ج   اوفل  اي   ري الم تكاا  ا اوت اااع  اا  اوبااحاا  اوتات   اا  ب ختتااف 

ان اع   ا ااتء  ر الماف   الم ج د  ول  اعضاا   ه ئاا  اوتاالري   ا ل ااا   

لدار  اوتساااا  ع ا اااااااتفف   اوفااااال  الم  اااااديي  ااااا  اسااااا  ف ا  ااااااف  ااااااي 

 ااااال  ا رااااا ره  ا بلاع ااااا  ا اسااااا  ع الماااااتن فاو راويااااالراو راوب ااااا  عاااااي 

اوفعاااااا   و اااااا  رااااااااتء  ره   اااااا  دعاااااا  اوبااااااحاا  را  اااااااف  ا ااااااااتء  ر باااااافا او 

اج دااحا  راجاااتر د  ا  اا   اا  ليهاا د اوفعاا    ااااتفف   اوكفا ااا  اوات  اا  ا 

 اوله ح  

  د و(  

نصااااااااااا ر افداااااااااااحم وتفاااااااااااا  ف 

ن   ااااو اوتاتاااا   اق ااااا اع  

ب لم تكاااااااااااااااااااااااااااااااااا  اوافب اااااااااااااااااااااااااااااااااا  

اوساااا دي   اااا  ذااا   ر  اااا  

 2030) 
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اااااااتء  ر الما ااااااو رالمختباااااحاو ااااااي نباااااو اوففااااا   اقخااااا غ ا نبااااا   او بااااا و 

راااااتء  ره  ااااي نباااو  ف اااع انتصااا د  اتخصاااو ا دعااا   رجااا   اجع ااا   

قدضاا ر المي اااب و ررعاا ي    و اا  راساا  ع المااا ريع اااي  لو اا  ا افاجااا  

ا نظ ااااا  راوتااااا اتو او ااااا  ن ااااال ااااااي ااااااا ر   اوففااااا   اقخااااا غ  ااااا  اوت   اااااو  

اااااافيع اوفاااا ان و المدراااااز  وتففاااا   اقخاااا غ ولااااااتء  ر ا ناااا   ح اوكرااااا  او 

ا دار ااااااا   دار  اوا اااااااو بركاااااااف اتدحا ااااااا  رن زياااااااع المااااااا ارد  اااااااارو انتصاااااااا د  

ر ار     ع و    اوااافا  و الم ت ا اا  اااع اوففاا   اقخاا غ  نفاا  ف نظاا   

اقد   ااااا  رنرا اااااو المسااااا  و  ا ااااااات لا  ا  ااااااف  اودح لم  ااااا  راوءف   ااااا  

 ع   راوف  ذ   راججت  

نفل  اولراا   

لبلاع   ا ر ر 

 وت كتب و

اكتبااااا و اواااااا ان ، المكتبااااا و المتيفتااااا  ا رر  اوتصااااان ع وصاااااي ع  ا حاااااا   ، 

لذاا    نرصااا لو وركاااف  اا يااا  ا لعااا ر  ا  اااخ غ رنااا   ح المكتبااا و اقد ااا  

ولااااتر د  ااااي اقخباااحاو ا نير ااا  ن ااا وي ايظ ااا  المكتبااا  اوبااااف   اولرو اااا  ا 

المفاااا ع   ااااا  جاااال  ا المكتباااا  اوبااااااف   نفاااالي  اقخلااااا  ب وتااااا رو ااااااع اتساااات  

اوفن     المف بلو عقا او   ( ا عاافض ن ء قاا  نصاا ح دا ااو ن عاا  اوفاافا   ا 

جتسااااااا  ا بااااااا   را نراااااااا    ااااااا  المكتبااااااا  ا  اااااااالا و المكتبااااااا  الم دو ااااااا ،  اااااااالا و 

الماااافديي، اكتبااا و انرااا   اواااا ار  ا ناااالر   ا نرااا   عقاااا وابااا  اواااااففن  

ردرر  لع د  اوتلر ف ا عز  افف ع و ا ا ف   ت   دا و ن ع  اوكباا ر ا 

لع ر  ا اد غ ح اوكت   خلا  نب د  اوب رر ا نفلي  رر  ع و رات  ا  اي 

ا تص صاااااا  المكتبااااا  ا اااااااب   راتااااال ااااااي اقخباااااح  المكءرااااا  وتاف اااااف اوااااااب   

باااا وتخف أ اوا فا ااااا راوتصاااا    ا باااالا   و ااااا  ي راوتي  اااا  اجنتصاااا دي  ا 

ا اا ر  و رالمخففاا و ر ياا  ا او  اا  هاا   وا اااو ج ااع اوفاال  ب لم يلااا و الم

ر   ا  ااااد  لم ت ااااا لم   روتلخاااا و نصااااا ا     ا او  اااا ض بأهاااالا  اوالاوااااا  

اججت  ع اااا  رالمساااا را  اوافن اااا  ا ناااا   ح اق تساااا و رادراو اويفاااا   ا  لااااا  

ن ص   اوففا   اي ر ي راتور و   ف  ل    ت  ا تا  وتففا   ا ب  اب حف 

رنرااااا عق  عاااااي  لاااااا  اوت صااااا   ا ا  د ااااا  اب حاااااف  تااااا   اوكتااااا  ااااااع اوفااااافا  

ااب ع   ا اوا   اور لي  ا اوت ع   ب وتا ي  او د   را غ ياا  المزررعاا  ا 

 تصو اوفبخ ا ع ت    ص  ب لمكتب ، اور ب ن و    المكتب 

 

ن كاااا و ا باااالا  راجبترااااا ر  ص قح   د و(  

 ااااااااااااااااا  المكتبااااااااااااااااا و اوا اااااااااااااااااا  

 رالملرا  

20 

 .Velasquez ج ع اوتبحع و رالميو   

(2023). 

Facilities 

Management 
21 

 نت  الميو  

 

Mónica, & 

Catherine. 

(2023) 

Grants and Grant 

Applications 22 

ذااااافات  المتك ااااا  وااااا   -يااااات  ن   اااااو المكتبااااا و اوا اااااا  ااااااي  ااااال  ناااااف فت و  

 ياااااات  ن   اااااو المكتباااااا و اوا اااااا  اااااااي  ااااال  ذااااااف ب  
 
  ات  نااااا 

 
ا   اااااح حاااااا  ع 

Velasquez. 

(2023). 

Financial 

Management. SAUDI 
23 



 

1938 

 

 د. أماني بنت عبد القوي السلمي / د. ضحى بنت حسن السريحي                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

المب اااا و، اسااا علاو اولروااا ، المااايو، د اااو اجااااتء  ر، المسااا ه  و د اااو 

 اونيخ راوتص  ف 

DIGITAL LIBRARY. 

بياااااااا   اوالناااااااا و  بيااااااااا   ن عاااااااال  ااااااااا ن  و رن   اااااااااو(، ن لياااااااال اجتت  جااااااااا و  

اوت   ت ااااا ، ن ليااااال المتباااااحع و اقدااااا و  و رالمدت تااااا و، ل اااااا   ر  فااااا  ت واااااا  

اولع  ن ضح وت تبحع و اااب  راه  اا  اوتبااح ، نفاا  ف اااادحان ه  و ج ااع 

 اوتكت ك   اوتبحع و وبي   اوالن و، بي    ف  ج ع اوتبحع و 

Lockshin 

(2023) 

THE BEST 

FUNDRAISING 

ADVICE FOR 

LIBRARIES 

24 

اجاااااتا ن  ب لمصاااا در اقخ رج ااااا  وت  اااا   او اااا  ج ااتباااااح اااااي اع اااا   المكتبااااا   

ا ا اااا   اءاااو:   اااالا و اوتيظ اااف را رذااا  و، ا اااا   اوتااااا و او اااا اا 

ر ااااااااالا و اءااااااااو لعاااااااالاد  ااااااااا   المفنباااااااا و ر اااااااالا و اوفب عاااااااا  راونيااااااااخ 

اوتساااااااا  ع رالم اااااااا   المد فاااااااا  ب لمات ااااااااا و رنكي و ج اااااااا  اجنصاااااااا جو، لدار  

اوابر و رااتا د  اوب  ن و رالم نع ا وكدحر ا راوتص    راجاتض   ، 

اقخاااااااالا و اوتك  ت اااااااا  المفلااااااااا  وت سااااااااتر ليي  خاااااااالا و اوب ااااااااع ر لااااااااا  

 اوف   (

اجاااااااتا ن  ب لمصاااااا در اقخ رج اااااا  وت  اااااا   او اااااا  ااتبااااااح اااااااي اع اااااا   المكتباااااا  

 ا ا ا   اءو:  اور فا  رالما ق   رنف  ف الم   ع و

Hill. (2023) Outsourcing 

25 

 Md. Harun ا دار  الم و      المكتب  رااتافاض استر   ت   وو  

Ar Rashid. 

(2023) 

Financial 

management in a 

library 

26 

ار ل         

اوت ج  و 

المستفبت   ا  ح  

 اي الم ارد الم و   

 اورت  رن    برو اا لأ  ▪

 ات ل  رص و و ا ا  تلي  او ب؟ ▪

 اجاتلاا  ▪

 اس ت و اهت ا   افن  ▪

 ج و جليل اي اا ي ح المكتب و ▪

Breakell. 

(2023) 

 

Five Trends Shaping 

the Library 

Experience in 2023 27 

يترااا و اواااال و غ اااح ا  اااا ديم  اااااي اااايو اوبااااحاا ، رراااا   لجاااافا  اوياااالراو  

راولرو ااااا ، رافااااالاا  لاااااا  اوااااااف  ولتترااااا جو، ررر  اوا اااااو او ني ااااا  

رحيهاا ر المختبااح، رالمفصااف، رن عااا  اوفااا  ، رااااتئه ر اواااف ، رتااا ا ز 

 لدار  الم لو

Mahmud & 

Others 

(2023) 

 

Increasing Income 

Generation: The Role 

of Staff Participation 

and Awareness 

28 

ياات ف اواا     اجصاافي    عقااا اكتب نياا  اااي  اال  ادراو اوتصاا    ب واا      

اجصاااااااافي   : بفناااااااا ا  اوتصاااااااا    المااااااااالع   ب واااااااا     اجصاااااااافي    ايسااااااااا ر 

( راتاا م عقااا نفاا و رااااع  اوتااأ  ح عقااا اه  ع نياا  
 
اوترتراا   اهاا  ا ات  ناا 

اوفن     اكبحاو اوص و او     رالمس علاو اج دحاذ  : است ف اتك   

اوسااا  ع و او   ااا  ولرنفااا  ، ر تهااا  زب تنيااا   اااارو اددايااال لياااا المسااا عليي 

(  اوااااااا     اجصااااااافي    راوكتااااااا  اوصااااااا ن    يااااااا  ف Siriاج دحاذااااااا  و  اءاااااااو 

 وت سااااااتر ليي ااااااا ا   عاااااا د  
 
 رادداياااااالا

 
 جلياااااالا

 
او انااااااع اج دحايااااااا  نف فاااااا 

Tanzi. 

(2022) 
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د اااااا   اوفاااااا   اوا اتاااااا  ار د  و اااااا   ر  اااااااف   ني  اااااا  الم اااااا راو او ا ر اااااا  

 ا ا ا   

ار ل         

اوت ج  و 

المستفبت   ا  ح  

اي الم ارد الم و   

 روك    نت ف  لم   

ايتااااال  اوف ااااا  اوا لم ااااا   ابف اااااو، نااااا دو ا  ااااال جتسااااا  ا دحاذااااا    ااااا  28 ااااا  

، جاتكاااااا   ا اااااا و   المبتكاااااف  وتيرااااا و  2022لم ت اااااع المات اااااا و واااااا   

اوا ااا  ب جعت اا د عقااا نهاا ر  المكتباا و  .المااادحر راوا ااا  و دااا ي اوفنماا 

رالم ت ا  ، اتفا ررح  اوا و اوض   عقا الم  را و اق  ل  راوففو 

  .وتاظ   نأ  ح ه و اقخلا و راو ص   لولم  

 

IFLA. 

(2022). 

Innovation in library 

digital inclusion 

initiatives: insights 

from the 2022 World 

Summit on the 

Information Society 

Forum 
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آجو اوب اااع ب لمكتبااا : ن ااايو نااا اد  اودحا اااد رعااا   المكتبااا و اورفصااا    ااااا    

 Scratchرا   ات ف   ار اوا   ب اتخلا  وا و اوبحاه  اوا ئا  اءو 

  رندااااااحارم اتراااااا و اوب د  اااااااا اقخ صاااااا  ب لمكتباااااا  ااااااااي Pythonر HTMLر

اوب د  اااا عقااا غاافار ناا د  اوكتاا  ليااا المفاا بلو، رادواا  المكتباا  اوتفي اا ، 

رالمد د اا و او اا  اسااتأ اوضاا   عقااا عاال  المساا را   اا  المساا راو او ا ر اا  

 ااااااتخلا  اوب د  اااااا  اااااأدا  
 
او اااا  نت  اااا ر تاااا   المكتباااا   ي كيااااا  ايضاااا 

وبيااااا   الم ت ااااااع، ررب ااااا  لجاااااافا  افااااا بلو اااااااع المساااااتر ليي ار اااااااتاو   عااااااي 

 المدت   او   يفغب و    ر  ت  

Hooper. 

(2022) 

 

Library Innovations 

for 2022 
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، ناااااا   
 
 صااااا ات 

 
ااتضااااا    ب اااااع  تااااا   ااااااي   ار اسااااات ف، ااتضاااااف اااااازادا

بتاااا و ت تااا  ج اااع اوتبحعااا و  ااا  ن  يااا  اواااا  ، ا  اااا  حااافا  و اهت ا ااا  

وت   اااااو بفااهااااا ، ااتضاااااف بف وااااا  اواااااا   اوف روااااا ، ااتضاااااف ااسااااا   

اهت ا   وتري و ب ع اوكت  اوااب   عقا اا زرو، ااتضااف و تاا  ناا رو 

 اواص ح ار اافر  ا ، ا اف راراو ن ت   ااي  و المكتب 

Raj. (2022) 

 

11 Inventive Library 
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 اااااالا و اوااااال ع اف باااااو ن ساااااا و اقخااااالا و  اوضااااافات  عقااااااا ج انااااا  ااااااي  

المكتباااااا  ا اساااااا ه  و المسااااااتر ليي  اااااا  صاااااا  ن  المكتباااااا و اوا ااااااا  وضاااااا  و 

اجااااتلاا  ا يهاااا  نفحاااا ل اوفااااا   اف باااو اجنتصاااا د ا يهاااا  او يخضااااع 

 ا تص ص   المكتب و وتتلر      اه   اوضاأ،

اولع   رج ع ا ا ا  ا اس ه   المكتب      ت ب  افدحم المي   ولدص   

عقا اوت   و اي الم  و و ا ج ن  رالمدت  و ا او ن   ظ عقا اجنصاا جو 

ااااااااااع اوفعااااااااا   راوااااااااااف    ا يهااااااااا  او نرااااااااا و المكتبااااااااا و تك  ااااااااا  ر  ذاااااااااا  

وت سااا  و  رحااار     ااا  صاااف  ا اااا ا  رح بااا و نااالرلم   عقاااا لدار  الماااا ريع 

اوتا رن اااااااا  بيهااااااااا م ا اجبتراااااااا ر  ااااااااا  نفاااااااالي  اقخلاااااااااا  وتبحيااااااااف المساااااااااتخلا و 

 رن ر ده  عقا د ع اوفا  

Frederic & 

others. 

(2022) 

To Levy or Not? THE 

Paradox of Revenue 

Generation and 

Sustainability of Free 

Public Library 

Services in Ghana 33 

اوضااااااافات  المدت اااااااا ، رالماااااااايو غ ااااااااح اوفب  ااااااا  راوفب  اااااااا ، راق  اااااااا و الم ن اااااااا   

اوفتيسااا   ياافاداو ااااا و وف لماا   اا و اوت   ااو اوااا   هاا  المصاالر  .اورفدي 

ااااااااتخل  اااااااادحان ه  و ج ااااااع اوتبحعاااااا و هاااااا و وز اااااا د  رني يااااااع    .المكتباااااا و

Every library 

institute. 

(2020) 

Five Library 

Fundraising 

Strategies To Help 
34 
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 :اص در ليفاداو اكتبت 

      يق      اادحان ه  و ق  ع اوتبحع و  

 حف   اادحان لآ  اع ا  ف ي

ااااال اوااااافا   ااااع ا  ااااف ي نف فااا   ا واااا  ااااي ت اااا  اوترترااا  وااااي   فااااأ 

وت صااا   لياااا ج ااا ه ح جليااال  روكاااي وااالع  الميظ ااا و راوااااف  و المدت اااا  

   ااا  يقااا   اااا  اوفااافو المبتكاااف  ق  اااع ا اااا ا  ااااي  .ا  اااف   ااا  اهت اااا 

اعااافض ب اااع اوف اااا   ار اواااا   ااااي افراااالأ  : ااال  اواااافا  و اجااااادحان ه  

ا ق     اكتبت  اف بو جز  اي ا ا ا  ا ن اصو اع اقدااف   و المدت اا و 

  وكتاا   - اءو اص  ع المافرب و رالمفاا ع ( جاتضاا    اتاالا  اوتاا رو 

ا انتاا  اااي اواااف  و اوفاع اا  اوتبااح  ب وسااتع  !رالمااافرب و ااا ت  اجندااحاو

ي كااا    المساا ه    اي صااف ب هظااا    تاالا  ج ااع اوتبحعااا و اقخ صاا  باا  

اوااء ي  اا  الماازاداو اوصاا ات  رجاا اتز اويااد  رتااز  اوكتاا  وت ساا عل   اا  

 د ع اوتبحع و ا 

 اجاتر د  اوفص   اي المس ت  اقخ ص  ب 

اا اااف اوف  اااا  او اااا  ن  فهاااا  اكتبتاااا  وت هت ااااع اااااي  اااال  ن ف ااااع ان ااااالأ 

   ااااا  يقااااا   اااااا  اوفااااافو  .اااااااتر د  ااااااي المسااااا ت  المتااااا  ف  وااااالي  ب ورااااااو

ن  بتأج ح ن ع و المتن فاو راا  ي اوته ع ا  ف     اكتبت    :اوا ئا 

وتااااف  و المدت اااا  ار الميظ اااا و ار الم   عااا و الملرااااا   ار ا  اه  عاااا  

ناا  براافض رااا     ااز  .اهت ا اا  ا ااف  ن تاا ي ليااا اساا ت  ولوتفاا     اا 

ا ااتضااف اتاالا   .تساا    اا  المساا ت  رالماال  او اا  ااايت  نأج حهاا    اا 

هاااااا ا  ااااااا    ااااااارو  اااااا غ عياااااالا  نراااااا و  .الم ت اااااع اف بااااااو رااااااا   د اااااا   

ي كيااااا  ااتضاااااا    درراو  .اتااااالا  ج ااااااع اوتبحعااااا و ن ت اااااا  عقاااااا اورف ااااااع

ااا     -اوا   اوف رو ، رتراالو الم ااا فب اقد اا ، رنا ئاا  اوي ااو وتكباا ر 

ي كياا  ن صاا و رااا   ورااو  ااخو ار ورااو  ف ااع، راااااتخلا   !ااا  حاا ا

 .جز  اي اوا تلاو وافا  ج اتز ار ج اتز اوب  

 ز  د  اقخلا و يالمل  ع  اف بوي اقخ ص  ب 

 اااي ز اا د  اوفااا   المتااأ ف  رغفاااا و اقع ااز وتتااا    عااي اوت   ااو 
 
باالج

   اا  يقاا   ااا   .ا نااو، اب اا  عااي ناافو وتاا   ح ااا ارد لذاا     وت هت ااع

اوفااافو او ااا  ي كيااا  ااااي  لو ااا  ز ااا د  اقخااالا و يالمل  عااا  اف باااوي او ااا  

اا ق اااااااااا  نتبااااااااااا و جاااااااااا از اوساااااااااارف رنفاااااااااالي   ااااااااااالا و  :نفاااااااااالا   اكتبتاااااااااا 

 اي او نا راوتيظاا  ،  .اوص ر 
 
ايستافو لعلاد ه و اجادحان ه   از لا

روكاااي ب هاااافد اااااا و نظ ااااا ، ااااتيلهح اااااي اوسااافع  او اااا  نضااا ف   اااا  

ا ب ااااع عضاااا    ار بفناااا ا  احااااادحار  .رااااا   اقخلااااا  هاااا و وصاااا قح اكتبتاااا 

 ليااااااا اه  عاااااا و   صاااااا  ار اساااااا ت و وتلراااااااا  ار 
 
 تصااااااف  

 
ياااااا  ف رصاااااا ج

Increase Revenue 
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ااا   ف ا  ااخ غ اواا يي يااتجفرو اساا تت   اا   ء ااح  .اختبحاو   ب  نف

رغ حه  اي  DVD رانفاغاي ا ت  و  ا ااترل اي اوكت  ع و   اوفت  

ا نفاالي   .الم اد اي  ل  نفاالي    اا ر اواال ع اف بااو اقع ااز وزاتااف المكتباا 

 .بفاا  ال  ع ،  ت   عي نف ع اوبحيل

 اعفض ا  ولي  ب وراو

ااااااتخل   بااااح  ا ار ااااا  رالماااا ارد ا ذااااا     ا  ااااف  او ااااا  واااالي  ب ورااااااو 

وتفاااااااااالي  اه  عاااااااااا  اتي عاااااااااا  اااااااااااي ا تاااااااااالا  راوصاااااااااار   ررر  اوا اااااااااااو 

   ااا  يقااا   .و  ااخ غ لاااا  واال ع راااا   د اا   صاااا ح  ار اوتبااح  ااااي اجت اا 

 اااااااا  اوفااااااافو او ااااااا  ي كياااااااا  ااااااااي  لو ااااااا  ااااااااااتخلا  اااااااا  وااااااالي  ب وراااااااااو 

نااااا  ب اتضااااا     :جاتضااااا    تااااال  ق  اااااع اوتبحعااااا و وت كتبااااا  ا بلاع ااااا 

هااااا ا هااااا  ج ااااع اوتبحعااااا و اويااااال وتياااال اوراااااا   اوااااا    .read-a-thon بفناااا ا 

ا ناا  باالع   المااتور و   .كش ع اوي   عقا ج ع ا ا ا  ن  ب  عااي اكتبتاا 

تااالد  ساااب  ع دوااا  ااااي  .المدت ااا و ولدضااا ر وتفااافا   اقد ااا  رن ن اااع اوكتااا 

ا  .ج  اااع اب اااا و اوكتاااا  او ااا  ن اااا  اااا  ووااا  او ااا   وتاااا ه   لياااا اكتبتاااا 

 اااااا ع اعضاااااا   ه ئاااااا   !ااياااااا   المكتباااااا و واااااالي    اااااافر  ااف  اااااا  ج غ اااااالأ ع  اااااا 

اوتاااالري  عقاااااا نفااااالي  درراو نفااااا  ف اات   ااااا  را ي ااااا  بترترااااا  ايخرضااااا  

ي كااي او كااا و وواا  رر  ع ااو وتكت باا  ا بلاع اا  ردرراو  اا   .وت هت ااع

ا ناااا  باااالع   ا اااافاد  . ت بااا  ا ع اااا   رت اااالأ درر  اوتكي و ج اااا  ا ا ااااا  

واااااي كساااا علر هاااا ا اقدااااال   اااا  ج اااااع  !الم ت ااااع وفضاااا   و تااااا  ات ئاااا  باااا لمفم

 انو عقااا ا ااالاداو
 
 اا اج

 
ا نأ اال اااي  .ا ا ا    س ، بو اتيرع ايض 

 ت اااااا  زاد عاااااالد  .نفااااالي   ااااااو ااااااي ا تاااااالا  المل  عااااا  رالم  ن اااااا  وت هت اااااع

ا  خ غ او يي كست تا و ب قدض ر ليا ا تلا   المل  ع  رالم  ن اا  

 .عقا تل ا ا (، زاد اتت    ع دلم   رجت  ا  ف ي اا  

 و   تض ر    الم ت ع

  ااااا  
 
نبااااو او ناااات كي ااااااي دعاااا   الم ت اااااع ليااااا المكتبااااا ،  إناااا  كسااااا عل ات  ناااا 

اب ااااا  عاااااي نااااافو وت اااااا ر    ااااا  ا تاااااالا   .لتضااااا ر المكتبااااا  لياااااا الم ت اااااع

الم ت ا اا   ا اا ر او اكتبتاا  جااز  ج يتهاازا اااي اايااا  الم ت ااع رح باا و 

رهااا و ا راا ر تااا   حااارو هااا و اوركاااف  ا يااا    .اوف  اا  او ااا  ن  فهااا  اكتبتااا 

انفو ا تلا  اقخ ص  ب    ري المكتب    اا د  ا ع اا   اوته ر اا    :اوا و

المدت اااااا ا اب اااااا  عااااااي افاااااااا  رااااااااف  عقااااااا اناااااااو ياااااا   ااااااازدت  ا اعااااااافض 

ااتضاا    ناا د  اوكتاا   ا اااب    اقخاا غ باا  اف بااو   اااي اواافبو  ااال  

ا ي كي  او ص   ليا المف ع  جاتض    ا تلا  الم ت ا     .نت  اوردح 

لمكتبت  ا ناا  باالع   اعضاا   الم ت ااع وتت اصااو اااع ا باا  اوكتاا  ا  ااف ي 

راجات ت   ب لم ا فب اقد   راوففا   راورت  و الميف ن  رالمز ل    ار و 
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اايو اقد ذف ي    ر اوتبح  عيل اوب    .ب  نا   رحفا  ات ت و وتافا 

 الما ر      الما رض الم ت ا   ا

 اجاتلاا     ا   اس ت و اجت  ع   رع و اادحر افن  ▪ 

 رج د را تو اوت اصو اججت     ▪

 الم دان   او         ا  تت   اات ل عقا اوتفي   ▪

d-tech. 

(2022). 
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 ج ع اوتبحع و اورفدي  رالمتاس ن   راواف  و ▪ 

 حفا  ا يفاداو ▪

 اوضفات  راوسيلاو رن   و الميظ   ا   ▪

 الميو راوافاا و المتأ ف  ▪

Call. (2021). Getting Money for 

Your Library- 

Strategies and case 

studies to help secure 

funding for your 

work 
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نلاا اولراا   

ا ر را نفت لي  

 را ر ر بليت   

اقخااااااااا غ راوصااااااااي ديع اجتت  ن ااااااااا   ا الماااااااايو رج اااااااااع ا ااااااااا ا  ااااااااااي اوففاااااااا   

اواض    الم  د  بأو كااادحر ا عضاا   بفااا   حاا ف   ولخاالا و ا ذاا     

اءااو رصاا   اهاا  ا ليااا الماا ارد اوتات   اا  اوفن  اا ،  دااحاو اوفاافض الم تاال   

بيااااااا   حاااااااافا  و ن  ااااااا    وااااااااافا   اااااااااع المتااااااا جف ار اخففااااااااا ا تاااااااالا   ا  ا

ل د ااال اءاااو اوااالرر  اقخص صااا    ااا  المكتبااا  ار 
،

اوترك اااح  ااا   ااالا و ن وااا

اوتخفاااااا أ ق  واااااا  ن ر خ اااااا   اااااا  المليياااااا  ا  تااااااع اساااااا ت  ولبتراااااا ر رر اااااا د  

ا ع    اي  ل  ن   ح اس ت  اكتب   واو نرتر  ايخرض  رحرحاا داو 

تااااا   ر ااااا د  ا ع ااااا   ا اجااااااتء  ر  ااااا  اوتفي ااااا و واو اوا تااااال المت ااااال عقااااااا 

 اجاتء  ر

Banks. 

(2021). 

How today’s libraries 

are funded: 5 

innovative ideas 

(CHEAT SHEET) 

37 

، اق   ااا ر 108ابترااا را ابتاااغ ع  ااا  اساااتري   80ن ااااا اولرااااا  ب ااااتنب ي  

اقدااا تز عقااااا جااا اتز المكتباااا و  ااا  او جياااا و المت ااال ، ر فدااااحم ار  نصاااان ف 

عضاا   ولبتراا راو وت كتباا و اوا ااا   رناالاا ا ناا ا  ا ر ااا  اوت و اا  اااي 

اجبترااااا راو: اوبحناااااا ا   ا جااااا  ن اااااا  او صااااا   ا ا جاااااا  ن ااااا  المسااااااتخل (، 

ع ت اااااا   ال  عااااااا  ب وكرااااااا    ا ال  عاااااا  ب ورا و ااااااا (، حااااااافا    دا ت ااااااا  ا 

  رج اااااااا (، راوتكي و ج اااااااا   اوتفي اااااااا و اوف ت اااااااا  عقااااااااا او  اااااااا  ا اوتفي اااااااا و 

 المس عل  ا او     اجصفي   (   

 ي كي وتيت ت  او اازز ت و  اجبتر راو    المكتب و 

Potnis& 

Others. 

(2019) 

What is innovative to 

public libraries in the 

United 

States? A perspective 

of library 

administrators for 

classifying 

innovations 

38 

 Libraries اولع  اقدر اا، را   اويلراو رالمتن فاو، را   اواض    

Connected. 

(N.D). 
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 بي   اكتب  ن جد  ا ضونص راو المكتب ،   نا  فغ  

ت تاااا  وت سااااا و ن   ااااو المكتبااااا     اااا  ا ر   رتيسااااا   ن اااا ر  نرسااااا ح دعااااا  

 الم اني و وتي  ب و و :

 -  يااااازع  ااظااااا  اويااااا   ان ااااا  اااااا لع  و المكتبااااا   ااااا  صااااايلرو اجنداااااحا  1

  هيااا ر اوكء ااح اوااا   ج كاف اا  اويااا   2رعاالد انااو اااا    اتددااا   اااال    اا   

  دعااااا  المكتبااااا  اااااافنبأ  اااااارو ه ا اااااا  ب وز ااااا ر   3اوا اااااا   عاااااي اكتبااااا لم   

اوااااالع   وااااالع  المكتبااااا  لمساااااتخلاا المكتبااااا و نف اااااز اق  ااااال راوف نااااا  عقاااااا 

  نصاااااا راو اااااااا و المكتباااااا  ر  فاااااا  اوصاااااات  4الم   عاااااا  المساااااا  ل   اقخفااااااأ  

  
 
ب ولع   ااي   المكتب و المت  س و المااا ر  و  اا  الم ت ااع ي اال  و  فناا 

  ن تاااااااااو المكتبااااااااا  ار نااااااااا  راضاااااااااد   ااااااااا  اوهااااااااا و اويااااااااا     ااااااااازرد لج بااااااااا و 5

راات ا و ع ت    ه و اس ت  ازدت   وتا ياا ، رورااا نظااو واو صاات   اا  

اااا ل المات ااا و او اا  ، اااتر و هياا ر ت جاا  ليااا لعاا د  ن لياال الم ذااع  

6 
 
  يااافنبأ اجعتفااا د باااأو المكتبااا  وااا  نااا   ن   ت ااا   ااا  ت ااا   اويااا   ارنب نااا 

 ب ساات   دع  اا  اوت اا  ق   
 
  ز اا د  اواالع  وت كتباا و ناال ج كا اا  7اب حاافا

  يااالع  8ب وضااافرر  المر ذااات  ااااع اوااالع  المااا ي  ولخااالا و اوا اااا  ا  اااف   

المسترو و الميتخب و المكتب  روك    غ ح اتددا و ب ور او بز  د  اوت   ااو  

افتاا   لحااافار اواالاع  و اورااا تف و راوااالاع  و المدت تاا و وت سااا عل   ااا  

 (2008ر ع اتت  ج و ن   و المكتب    د  ررزا رج  س و 

 راو لاي  اوافاا و راوفا   ا ا تس و

 ا  يأاا اولع  المست ف عبح: • صيلرو اي    • ب ااع 
 
اولع  المست ف ع د 

الميته و راقخلا و  • الماايو اتااالد  اوسااي او  • د ااو او نااف  • اوافاا   

المخفاااااأ وااااا   نخفاااااأ اواليااااال ااااااي المكتبااااا و ا و وتفااااالي  بااااافاا  اسااااا عل 

المتبحع و عقا نض  و المكتب     رص ي ه  راوتخف أ اواف ر   • اوت   و 

اوافيااااااااا   ي كاااااااااي او يااااااااأاا هااااااااا ا اااااااااي المااااااااايو اوتأايساااااااا   ار اوااااااااااف  و ار 

 المي اب و اقخ ص  ار او ص ي  

Sannwald. 

(2018) 
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المف اال  ر رااا و اوصااي ديع او نر ااا  رز اا د      ااا  اااي  ااال  او باا و غ اااح  

ل ا   ه و ا رن   اي  ل  ت االو را  الماا   رج اا د اوافاا   المخفااأ 

و   ار اي  ل  بفن ا  ن   وتاف   المخفأ و  ار اف وب  المتبحع و بدحر 

ا اااااا ا   ااااا  رصااااا     ار  فااااا  اوتف عااااال ار ب و صااااا  اوتاااااأا و عقاااااا اقد اااااا   

 وت كتب 

Library 

Strategies 

Consulting. 

(2017) 

The Power of 

Endowments 

41 

نرت ف المكتب  اي  ل  عف د اقخلا و ا ا  وتفف   اوا   ار اقخ غ،  

ار اواااااافا  و ا اقدصااااا   عقاااااا المااااا   ااااااي اق  ا ااااا و اقخ حيااااا  ار ا ع ااااا   

اقخ حيااااا  ار ااااااي  ااااال  اوصاااااي ديع اجتت  ن ااااا  ا ج اااااع اوتبحعااااا و راوت   اااااو 

اق      ا اوتلار  المب حااف راوتهزتاا  ا ذااف ب  اوبن اا  اوت ت اا  الم ت ا اا  

Bennett. 

(2017) 

Income generation 

for public libraries 
42 
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اباااااا دئ اااااااي اهاااااا و  ا بفحاااااا  و رالماااااالو واااااالع  المكتباااااا و ا اجاااااااتء  ر  ا

اججت ااا    رن ااا وي اوت   اااو اوبليتااا  اءاااو اوصاااي ديع المختتفااا  راااايلاو 

ا  ف اججت     ا ا تا    فغ المي نص و المستفبت   روواا  اااي  اال  

بيااا   علناااا و اااااع اواااااف    ا اودح  اااد عقااااا اقخاااالا و اوءف   اااا    اااااتخلا  

اورياا و وت ساا عل   اا  اوف  ه اا  ر اافض رااا   عقااا هاا و ا  اااف  ا اوب ااع 

ب وتهزتاااا  ا اااااااتئه ر ا اااااا  ي ا ا  ااااااف  اوته ر اااا  اءاااااو المفااااا و ، ااااااب و 

اوااالراج و، ب اااع اويب نااا و ا عفااال اجتااالا  رالماااتن فاو  ااا  المكتبااا  ا ل اااا   

المتاا جف ب جعت ااا د عقااا انتاااا ر الم اهااا  المدت اا  اءاااو ب ااع بف نااا و او  يئااا  

  يصااااا     اوريااااا ن و المدت ااااا و ا اااااااتء  ر المسااااا ت و الم ااااالر   ااااااف  او ااااا 

اوتخز ي بت   ت   ليا غف  وت تن فاو و يه ر ا ااااتخلا  اساا ت  اول اا  

 ااااااا  ااتضاااااااا    المااااااااا رض راوااااااااافرض اودحر ه اااااااا  ا اجاااااااااتء  ر اججت اااااااا    

اااااتخلا  اوت   اااو اوف باااو وتسااالاد وت ف اااع ع تااال اجت ااا    راااا ي  ا  رهااا 

 الميو  اوت   و اق      ا اه  ع و ا صلن   ا اوفع ي   اوفا  

ااتبح اوففو او   ييظف     ااي   المكتب و ليا اق   اا ر ر تراا عت و اا اا    . 

 
 
  عااااااااا ال

 
 رتيسااااااااا  

 
ويهااااااااا م المكتبااااااااا   اتتضااااااااا و اجبترااااااااا ر راوتاااااااااا رو  ا ااااااااالدا

نهااا م المكتبااا   ي كاااي وت كتبااا و او نتاااا   راجعداااحا  ب ورااااو هااا  ارتااا م

    ننا أ الم ت ا و رااتلاا   
 
 ن  دي 

 
 .دررا

Wilansky. 

(2017) 
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 اتلا    ص 

اوالن و    الم   ا ا صلن   ا  اولع ا افد اوفصو را رن   المفيا  ا 

اااااااا ر   الماااااا ار و  اااااا  ج ااااااع اوتبااااااح  ا ت تاااااا  اااااااي    ا بفناااااا ا  اوتكااااااف  ، 

اواااااا  ف  ا او اااااالاي  اوكبااااااح  ا تاااااال   اااااا غ ا  رع ياااااا  اواااااااف  و ا  بفناااااا ا  

اوافااا   المخصاااو ا اااايو اوكت بااا  ا حاااكف المتباااحع و عقاااا اورااا ر ا اقخصااا  

اوضف ب  وت جياا  ا تاال  اوتفااليف اوسااي   وت اا ن  و ا  ا تاالا  اقخ صاا  

ا ر ااااع  .واو ا غااافاض المتااااالد  نفب ااا  اوصاااالان : ن اااا ع نه ااااع المتباااحع و

اسااات   ر  اااا  المكتباااا  ا ننااااا أ المتفااا ع و رالم تاااا  رالماااا ار و ا ناااا   ح 

اورااااافغ وتاااااااف  و اوفاع اااااا  ا اوباااااال  بخفااااا  راق اااااالار  اوزاي اااااا  رن لياااااال 

 المسترو  و ا ق ي  ن    ق  ع اوتبحع و راوت اصو

Dowd & 

Hall. (2015). 

Beyond Book Sales: 

Practical Ideas for 

Raising Funds for 

Your Library 

44 

ي جل نه ر   

وبا  المكتب و 

 اوا لم  

 عف د اقخلا  اوا ا  غ ح المتاتف  ب لمكتب  ▪

 عف د  لا  اوفف   اقخ غ ▪

  لا و نكي و ج   المات ا و راجنص جو اق ليل  ا اوي حئ  ▪

 اوته ر  المب حف  راوتهزت  اول ع اف بو اقخلا و ▪

Locality. 

(2014) 

Income Generation 

for Public Libraries A 

Practical Guide for 

Library Service 

Commissioners and 

Providers in England 

45 

ن  نفب ع 

اولراا  عقا  

راااا   اوفب عااا  راونياااخ ا اوافااااا و ا المااايو اقدر ا ااا  ا  دعااا  ااااي  ااال  

اصاااااااالن  ا اه  عاااااااا  المكتباااااااا و ا دعاااااااا  اقدر ااااااااا  ا نفاااااااا  ف رب ااااااااع باااااااافاا  

Pautz. 

(2013) 

Income generation in 

public libraries and its 
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ااف ر  ربف ف ن    

 رالم ن  

 

 

 

 

اقد ااااااااب و اقخ صااااااا  ب لمكتبااااااا و ا  ب اااااااع اوبضااااااا ئع  اقدف تااااااا ، اوااااااااا راو، 

بف ناااا و بف لياااا ( ا ت تااااا  نبحعاااا وا المي حاااالاو اوا اااااا  ا نااااأج ح اوااااااف  ا 

صاااااار   او  اااااا  ا اوفع ياااااا  ا انر ن اااااا و اوفع ياااااا  وتاي صااااااف اورفدياااااا   آجو 

اوتصاا  ف، اوكتااا ( ا المفراالأ  ااا  اااا  ي اوا اااو ا اساا و  ااا  اااا  ي اوا اااو ا 

انر ن ااااا و رع يااااا  وتاي صاااااف اورفديااااا  ا ا   يااااا و ب اااااع الماااااافرب و ا انظ ااااا  

ي ا  اادي و ناافاغ المضااا ن  ، اناافاغ 
 
،   ت باا 

ا اوك ب اا نف ا  DVDينب اا 

اواااا   ا ب ااااع  يااااخ ااااي اوصاااا ر اااااي اخااازرو المكتباااا و ا اخففاااا و ينب اااا  

 تااا  ي ا راااا   ولع اااز ا ا تااالا  اوءف   ااا  ااااع راااا   اوااال    ا راااا   

اوااا تق  ا رااا   اواالرراو اوتلر ب اا  ا رااا   او صاا    ااترساا راو اوتاا ر خ

لياااااا ا ندحنااااااا ا رااااااا   اوب ااااا   اااااا  ن عاااااال  اوب  نااااا و ا ااااااايو اااااااي المتاساااااا  

لمااا ريع ا ااالد  ا ياوافاا   المخفاااأي ا ترااالو ج ااع اوتبحعااا و ا اب اااا و 

اوكتاااا  المساااااتا ت   لاااااا  اوكتااااا  المياااااد ب  ار اوكتااااا  الم ي تااااا ( ا راااااا   

اجاترساا راو المفجا اا     ااح اااي ااا ع  ا رااا   عقااا اواي صااف المفت باا  

 راورااا    ا لنتاااا ي 
 
او ااا  وااا  ياااات  اوتف ن ااا  ا رااااا   لمياااح اواي صاااف ذاااا ت  

ي  آجو لصااااالم  ااااالر  Venmillاااااااف ان  ا اااااا ف    غااااا  ا ا نرااااا   ا ي

( ا  ا و اااااا و ناااااا رو اوفااااااا   اااااااي المفاااااا ع  المدت اااااا  ا CD / DVDاناااااافاغ 

ي اااااب و ا يا  فااااا ر  اااا  المكتبااااا ي ا اويااااد ب و راب اااااا و المخباااا زاو  ااااا  الم

بفن  نااا و اويفااا د عقاااا ن روااا  اوتاااالار  ا ناااأج ح ا رض عقاااا ااااب و المءاااا   

حااااااااف   او اااااااا نف المد اااااااا    ن ااااااااا  باااااااافي اوباااااااا   ا رااااااااا   اقدصاااااااا   عقااااااااا 

 اجاتا راو اوته ر  

influence on public 

library ethos 

رااااااا   اواضاااااا   ، او باااااا و راوتبحعاااااا و،  اااااافض اوفااااااا   عقااااااا اقخاااااالا و،  

 راوافاا و ذفات  المكتب ، الميو اقدر ا   وت كتب و، او لاي ، اوفا   

Kumara & 

Sathish. 

(2013). 

Revenue Generation 

and Financial 

Management in 

Public Libraries: An 

Analysis 

47 

ي كي تال المتاس و اوته ر   او  د   وتفبو رالميظ  و اوتف ع   غ ح  

اسااا عل  ا و اااا  وت كتباااا و ا   دي  ااا   اااا  ن ه حياااا    12اقدر ا ااا  وتفاااالي  

لناااااااالو صاااااااايلرو رنرااااااااا، لعااااااا د  نيظاااااااا   رنفاااااااا  ف  اااااااالا و اونيااااااااخ اءاااااااو 

راوتصاااااااا  ف، ز ااااااااا د  اوافااااااااااا و عقاااااااااا اوتاااااااااأ  ح رالمخ ورااااااااا و،  اااااااااتو ا عااااااااا ر  

راقخاالا و وا ااح ا عضااا   ب ف بااو، اشاا  ع نفااالي  الماايو راوتبااح  رايااا  و 

 رص ي  اودح  و لمصلد  المكتب 

Nnadozie. 

(2013) 

Alternative Funding 

Models for Nigerian 

Academic Libraries. 
48 

ج ع اوتبحع و اي  ل اا  اصاا در  ا  اافاد رالميظ اا و رالمتاساا و اقخ حياا   

 ار اوصي ديع اجتت  ن  ( راو نر و ذ ي  فف   اجادحان ه   

نيظااااا   رر  اوا اااااو راويااااالراو راوباااااحاا  اوتءف ر ااااا ، ج اااااع اوتبحعااااا و ااااااي 

Olurayi. 

(2013) 

Fundraising in 

Academic Libraries: A 

Case Study of 

Selected Academic 

49 
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 اال  ا ندحنااا، اساا  ع اوتصاا  ف اور ناا غفا   ر  االي  اوتاف اا ، اوناااف، 

اوتهت اااااااال، اياااااااا  و المساااااااااتخلا و، اواااااااافبأ، اوافااااااااااا و راوفااااااااا   رالمااااااااايو 

را رناا   راو باا و راو صاا ي ، اور فااا ، اوتهف اال، نه  ااع اوببت  جفا  اا ، 

افرااالأ ا ندحناااا، يهااا  او نرااا و هيااا ر حااار     ق   اااع تسااا ب و اوااال و 

 المت ول  ر  كي او ص   لولم   اي  ل  ج  ع الد   المصلد  

Libraries in 

Southwest Nigeria 

ت اب  المكتب و، اوتس  ع، نفب ع نفي اا  المات ااا و، اولع ياا ، اااا ر    

المكتباااا و ب نتظاااا    ااااا  المااااا رض اوته ر اااا ، ا عااااالو  اااا  او اااادف ر اااااافاو 

المكتباااااااا و رافا ااااااااز المات ااااااااا و، ااااااااااتال  افا ااااااااع اقد ااااااااا ، اقخاااااااالا و 

اوف ت اا  عقاااا اوفاااا  ، ب اااع ايتهاا لم   وت ساااتخلا و او  ااا ت  و، نخصااا و 

الم دان  ، الميظ  و اوتف ع  ، او لاي  راوتب د ،  لا و ال  ع  ا جف، 

اجاتااا ر ، لصاالم  تااا  المكتباا ، اوناااف اجنتفااا ئا وت ات ااا ، اوتصااا  ف، 

ب ع المفب ع و المتاس  ، اوافاااا و المتااأ ف ، دو ااو المكتباا ، ناافرض باا و 

 codedالمكتباااااااا و، ايااااااااا  و المساااااااااتخلا و، بف نااااااااا  ااااااااااارف  وتتيااااااااا  و  

card حناااا، اوب ااا   ااا  ن عااال  اوب  نااا و، ا نااافاغ المضااااا ن  (، ب ااا  لند

 راتر و اوفب ع ،  لا و اورص   ا وكدحرن   و ر  اوا و

Ajegbomog

un. 

(2010) 

Exploiting Computer 

Facilities for Internal 

Income Generation: A 

Comparison of Two 

Nigerian Libraries 

50 

اوضاااااافات ، ت ااااااالو جب ياااااا  ا ت ااااااا ، اف وباااااا  اويااااااا  ب و باااااا  ا ا  وااااااالع   

 المكتب و، ز  د  اوفا   المدت  

Klentzin. 

(2010) 

Collective Success: A 

Phenomenological 

Case Study of Ohio 

Public Libraries 

51 

 اي المستخل  ر 

اي افل   

 اقخلا  

 أو نر و 

المكتب  اتاس   

 كف   را ف   

ب و اوصي ع  

 راوتات  

ي جل ن  وي  

 و يفاداو 

اواضاا    ا اجحاادحار ا راااا   اوت ديااو ار اواال ع اف باااو المااا هل  ا راااا   

اوناف ا و ت  ا علناا و ا اوف  اا  المضاا    وت  تاا   ا اجهت اا    أااا   

و عاااااالو ا اوفع ياااااا  اوا ااااااا  ا ناااااافر   المدتاااااا   ا ب ااااااع ب  ناااااا و المسااااااتخل  ا 

اف بلو اقخبحا  ا اه  ع  اقخلا و اع اودح  د عقا ايته و اوبحاه  و 

اوفن يااا  ا ل ااافا  اوصااا ر راوي ااا وي اوصاااتب  ا ا ساااف  المات اااا و  ااالع   ا

ااتال  اوب   ا دع  ا    اوتص       اه   اودحر  را و  و ا را   

احااادحار اسااااتخلاا اقدساااا   المت  ااااد اءااااو نخصاااا و راج اااا  المسااااتخل  

اقخ ص  ب ، لعلاد اهتلاو المكتب  اوشخص   ار اواف ، ن   و ب  ن و 

XML   ليا ننس ف و ا ف ، ااتخلا  اااوAIS   بأعقا ج د ، ااااتخلا

اواااابك  اولجو ااا    تاااف راج ااا  ب ااا  رنصااارو  ا ج تااا  لعلن ااا  ا نهااا ر  

اوبض ئع ا ج ع رافاجا و اوكت  ا لع د  نبع اوكت  اوفن    ا اوفع ي  

اوف    المض    اي  ل  ن ت و ات ر المستخل  ا ز  د  تف   المفرر  ا

عقا المكتب  اوفن    رز  د  المستخلا و المدت ت و ا ن ليل بفاا  اولع  

 اق ليل  ا اوت  ور و اع اق  اا و راا هل اوب   راوصي ع 

Markscheffe

l & Fischer. 

(2007) 

A Roadmap for 

Developing a 

Revenue Model for 

Digital Libraries – a 

Case Study for the 

Digital Mechanism 

and Gear Library 
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ا علن و، المف جو رالم اد اودحر ه  ، الما ريع اقخ حي  اءو دع  اوفع ياا    Canadian Fundraising for 53 
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 Library او د  ، اودحر   وت كتب ، نف  ف اوافا  و اع اواف  و

Association. 

(2006) 

Libraries: It’s up to 

Librarians to Set the 

Tone 

اوكتااااااااا  ، ا تااااااااالا  اوساااااااااي   ، اوب اااااااااع ب وتهزتااااااااا ، ب اااااااااع اوكتااااااااا  ااااااااااا رض  

المساااااتا ت ، اوت اااااا   او ااااالاي  اوت   ر اااااا ، ااااااااتخلا  ا ناااااع ر اااااا  المكتباااااا  

 جوت    او لاي  اوت    اوبحيل المب حف

Canadian 

Library 

Associati on. 

(2006) 

Fundraising for 

Libraries 
54 

ب ف بااااااااااااو ار نبااااااااااااح  ا اوسااااااااااااب ن و اتتراااااااااااا جو عااااااااااااا و اوفااااااااااااا   ا اوتاااااااااااا رو  

 اوتي  سااااااااااااااااا   رغ حهااااااااااااااااا ( ي كااااااااااااااااااي او نرااااااااااااااااا و رااااااااااااااااااا ت  ا تااااااااااااااااا ز  وت و اااااااااااااااااال 

ب  ذااا    لياااا  ااافض راااا   عقاااا الماااا ر  و، ي كيااا  اوب ااا  عاااي  .ا اااا ا 

ر اا و  اوت اا   اواالع  اوا  اا  اااي حااف    الم ت ااع  -اوفعاا   اااي اواااف  و 

ا  ااف ي وتفت ااو نرف ناا  ا لن ااا  تراالو  ي اا  را ااا ف   رااتضاا       اا  

المكتب  ا ل ا   اتااا  ج وااف صااا ح  اا  المكتباا  رااااا ت  ب ف بااو ا لن ااا  

درراو را فج ن و قدو اورت  و المتف نا  را وا ز ا نيظ   ت لو نبح  

 ال اي اب و  ف   اا  اءااو و تاا  اوفراياا  رو تاا  اوكتاا   اوتاا ر    ار تاال  ا 

 اب ا و اوكت  المستا ت  رالم فب  ي
 
  ".ابع    الم د  رانفا  ت ب 

Library 

Strategies 

Consulting 

Group.(N.D)

. 

7 Unconventional 

Library Fundraisers 

That 

Worked (And May 

Work for You) 
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 ساا ف  اءاااو: تراالو، ااااا رض، نيظااا   عفذااا ا رااا ر  ء ااح   ااا  ااظ  ااا   

ازاد وي  وي، ب ااع  تاا  اسااتا ت ، عاافض ال اا  راساا بف  از اا  ، نيظاا   

اواااا   راب ر ااا و ب ف باااو، ع اااو بف نااا و اا يااال  ب ف باااو، ترااالو ناااا   

 درو  ، را ر ر  ء ح   س ف     ااظ    رنيفبع عقا اوءف    اجاف ك  

National MS 

Society. 

(N.D). 

A to Z Library of 100+ 

Fundraising Ideas 
56 

ااتبح اوفا   راوتر و ف اقخ ص  بأح    اءو ع و افب ع و اوك ب  نف  

 رااتخلا  آو   يخ ن ن ن   

او باااااا و راو اااااالاي ، اجعت اااااا داو اقدر ا اااااا  ار المتاساااااا   رالماااااايو راو باااااا و 

 راوتبحع و راوافاا و راوفا   

Maine 

Library. 

(N.D). 

 

Maine Library Trustee 

Handbook 

Developing the 

Library Budget 

57 

هاالاي  او نااف، ارناا   ب ااا  اءفااف ار  ااف  ار حااف  ، صاايلرو اوتاالر    

ب اااااا  اتاااااال ا  ف اااااا  ، صاااااايلرو اي نااااااا   تاااااا   ب ااااااا  اءفااااااف ار  ااااااف  ار 

 حف  ، صيلرو حفا  اوكت  المفب ع ، صيلرو ارن   اوتف  ف المهن  

Madison 

Public 

Library 

Foundation.

(N.D.). 

Endowment funds 

Reserved for Long-

tem Library Support. 58 

ي ااااال  اا اااااو المكتبااااا  ا وكدحر اااااا لياااااا اسااااافيع ر ااااا د  ا ع ااااا    ااااا  الم ت اااااع  

المدقاااااا  اااااااي  اااااال  نفاااااالي  المساااااا عل  راواااااالع  اوا قاااااا  اواااااا   يف ااااااز عقااااااا 

 ا  س و

روااا   لاااا  ر ااا  نااا  نف  فهااا   - AgroLibنااا  ن   اااو اقخلاااا  اوء ن ااا  روااا  

 ااا  صااافب     Jagodinaب اااااف  حااابك  ااااي ار اااع اكتبااا و ر ر ااا   ااا  ايففااا  

اقخلااا  عباا ر  عااي اااا و عبااح ا ندحنااا ت ااا  ي كااي وت اازارع و رالميتهااا و 

Ipsos MORI 

& Shared 

Intelligence. 

(N.D.). 

 

Envisioning the 

library of the future 

Phase 1: a review 

of innovations in 

library services 
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 المدت  و ا علو عي ايته لم   ق   ه ح جليل 

دا و المكتب ، رو  ب ء ب   لا  ن ا ف وب ئع   Workzoneنفع ايفف   

رنتضاااااااا ي اساااااااا ت و غااااااااف  اجت  عاااااااا و ي كاااااااااي  Westfieldاوتهزتاااااااا   اااااااا  

 لااااااااد   اوا ااااااااو ااااااااااتخلاا   وتا ااااااااو اااااااااع الماااااااا ار و المدت تاااااااا و  ناااااااا  ف 

 اوتلر   ردع  اوب   عي ع و عقا نف و اراع وت هت ع
 
 اقخلا  ايض 

( هاااااا  ايففاااااا  BIPCاف ااااااز اع اااااا   المكتباااااا  اوبحيف ن اااااا  رالمتك اااااا  اوركف اااااا   

رااخ  راخصص  وت كتب  اوبحيف ن   اص    وت   ح اولع  رالمات ا و 

وتااااف  و اوف ت اااا  راواااااف  و اوي حاااائ  ررجااا   ا ع اااا    نفاااا   باااا و  اااااي 

رنفاااااا ر ف  PATLIBاءااااااو  - اااااال  الماااااا اد المفجا اااااا  رالمدتاااااا   عبااااااح ا ندحنااااااا 

  راااع وواا ،  ااإو اهاا  ااا  Experianاب اا   اوساا و رن اعاال اوب  ناا و اءااو 

 و جااااااا  لمي ناااااااا  ا ع اااااااا   
 
نفلاااااااا  المكتبااااااا  هااااااا  اوااااااالع  المخصااااااااو رج ااااااا 

 اوته ر   رنف  فه  اي  ل  ا تلا  راوا  داو 

 دعااا   خ اااا  وتا يااا ، عقاااا ااااب و المءااا   ع ااا داو  فديااا  ااااع 
 
يتااا  ف ايضااا 

  ب ح  

 لد ااااااا    لااااااا  ااتااااااا راو ن ن ن ااااااا  اه ن اااااا  رنر عت اااااا  عباااااااح 
 
ناااااا  ااااااات فا

المفجا      ويلو، ر ت  ناا   ح اقخلااا   Westminsterا ندحنا ليا اكتب  

رن  ف وت ستخلا و اس  لو وافل المتن فاو  Instant Law UKاي نبو 

 و ج  
 
 عبح اور لي     المكتب  وتت ل  ليا استا ر رج  

ج وب اا  ا وااا   وت ر ااد  Huddersfield   ج اا   Lemontreeكستخل   

 -اااااتخلا  المكتباااا   اااااات ف ياوتتا اااا ي   اااااف  المكتباااا  واااابا  او نااااا 

  Bookstartرابفز ا اءت  عقا وو  ه  ن ل  اوكت  اوست  ار اتصف و 

ي كاااااي لمساااااتخلاا الم ناااااع ل اااااا    تااااا و ي اوكتااااا  اقخااااا غ   ااااا ، تااااا   ا  

ا ذ  ، ب      وو  اوتف   اا و راوتات فاا و او اا  ي كااي  ااال وواا  اوب اا  

ا  اااااف ي وفااااافا    Library Thingع  ااااا  راااااااتخلاا   ااااااي نباااااو اساااااتخلاا 

 نه ر  ا  خ غ او يي كا ر  و ورن      اوكت   

نف اااااااااااا  اقخااااااااااالا و راوتا نااااااااااال ااااااااااااع اوصاااااااااااي ديع المساااااااااااتفت  ار المااااااااااااات و 

اوتهاااااا ر  و  ااتبااااااح اوفع ياااااا  عبااااااح ا ندحنااااااا رج ااااااع اوتبحعاااااا و اااااااي المصاااااا در 

اق   ع   نف ف  ا ف  ي كي وت كتب و اي  لو   اقدص   عقا ن   ااو 

اااي اسااتخلالم   رداع لم اا   ا  نر اااو المكتباا  اوا ااا  رالملرااا  اجبتلات اا  ا 

اياااااخ ح اوتبحعااااا و ا نر ااااااو اكتبااااا و ع اااااا  را  دي  ااااا  ا نااااا  ف اوصاااااي ديع 

 وت كتب و ق  ع اوتبحع و  ا درر 
 
اجتت  ن   ق  ع اوتبحع و اقخ حي  نف ف 

 ب اااااح وتااااااب  : ن اااااا وي يا بفااااا  ي قخلاااااا  رن كاااااا و اوااااااب   المدت اااااا و  ا 

ياكتباا ي اتااالد  اوتااا و ا المكتباا و راورياا و رناا ر خ الم ت ااع: استكاااف 

   اكتب و رارح ر و ب دحب رر ن ر خ اهت ااع المليياا  اق لياال اواا   يفااع   اا 
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، رواااااا  Ask about Businessااتاااااا راو ا ع ااااا   عبااااااح ايففااااا  الملييااااا   ا

 لاااااا  نااااا  ف المات اااااا و المتاتفااااا  ب  ع ااااا   اوته ر ااااا  راوااااالع   لاااااد   

المااااااا ريع راواااااااف  و اوف ت اااااا  راوباااااا تء و عااااااي ع ااااااو رالمخدااااااحع و رنااااااال  

ا ع اااااا   رالمساااااا  تك و  ياااااات  نفاااااالي  اقخلااااااا  اااااااي نبااااااو اكتباااااا  ا  اساااااادح 

ر االا و المات اااا و،   ااا  او اكتباا لم   المف ز ااا  رالمكتبااا و  اا  الملييااا  وااا  

اااا  ي وافااال رر  اوا ااو  ا اايااا   المكتباا و اوااا يي كسااا و لياااا ياو صااا   

ليا ا جزا  او   و  نصااو لولم اا  المكتباا و ا  ااف   ااالي  هاا و باافاا  لبلاع اا  

 نتف ر وتصبو ب ف بو    افاتو اتفلا (

آو اا و ا دار  ااااع المر نااا و اورفع ااا : رع يااا  درر  بااا ر الماااليف ي  ااا  لتااالا   

اوتا  ااح، رناا   ح المفا ااع رالمااالاو، راساا ه   المكتب اا و، راهت اا   ا دار  

  ا و  و الم و   را دار   او   اا و: نف  ف 2ب لم ارد اوباف   ا بلاع     

راااااااااااتففار المااااااااا ارد رااظااااااااا   اويرفااااااااا و، رحدار  المااااااااا ارد، راوااااااااالع  ا دار  

  آو اا و اي اااب  اااع ار ناا و 3ولاااتء  ر، رز اا د  اوفاا   الم و اا  وت كتباا و  

 فع ااا : اااااليو نااا ن و ل اااا   المكتباااا و، ر تاااع ع ت ااا  ن ن ن ااا  ولدصاااا   

  ا و ااااااااااا و 4عقااااااااااا ناااااااااافا  و ا يااااااااااافاداو، رن ذاااااااااا و اوفااااااااااا ان و راوتاااااااااا اتو  

اوتات     او   اا و: اوتاالر   ا ياا   اقخلااا  را لماا   باا وففو اوتر عت اا ، 

   بأااا و   اوتاالر   راوتاالر   را باالا ، راا  ااح اااا و   اوتاالر  ، را لماا 

  آو ااا و اااالر  5اق ليااال ، راا  اااح ا ناااف الماااليف ي ااااي ااااا و   اوتااالر    

وتااااااال و اااااااااع ار ناااااااا و  فع اااااااا  اااااااااي:  تاااااااع نر عااااااااو ايففااااااااا اااااااااع اوا اااااااال ، 

اوتصاااا    رنفاااالي  اقخاااالا و راقخفااااأ، ررذااااع جاااالر  زا اااا  ولااااااتفل  

  راااا و او  رت اا  آو اا و: 6الم ي ، رح ا   حبك  رااا  وت زيع الميته و   

اوااااااااالع  اوفااااااااا   رالمساااااااااات ف وباااااااااحاا  ا دار ، رن ساااااااااا و جااااااااا د  اقخاااااااااالا و 

رالميتهاااااااااااا و اوءف   اااااااااااا ، رن ساااااااااااا و او ذااااااااااااع اججت اااااااااااا   ، رااز ااااااااااااز ا دار  

  المتخصص ، رحعلاد ر  ف  اادحان ه   ولنتص د ا بلا  
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 ب ع ايته و ر لا و المات ا و اءو: 

اات اااا و عاااي انه هااا و ا ع ااا   اق ليااال   ا الخصااا و  نفرتااا  نااال  

انا راو الم ار و  ا المنا راو اوتات     اولراا و اوات   ب  ذ    ليا  

 ااااااااا و   ااتااااااااا  نااااااااافو ا ضاااااااااو وتب ااااااااا  راجاتاااااااااا  د ب صااااااااا در المات اااااااااا   ا 

اات ا و اه ا  اءو اوببت  جفا   و الم  ا  وت ستخلا و الم ت  و  ا 

ج  ع ان ا  المات ا و ا  علا المصير   ا ب      نض ي  اوس ع  المدت   

راولرو اااااا   ا المات ااااااا و المتاتفاااااا  باااااا وتات   راوصااااااي ع  افت باااااا   ااااااال   ا 

ع ت اااا و اوب اااا   اااا  افاااا جو الم اااالو اااااي ن اعاااال اوب  ناااا و ا وكدحرن اااا  ا 

 ذفرر  اا ر   المكتب و    نفلي  اقخلا و اجاتا ر   وت ات ا و 
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 ياااخ ااااي ررنااا   صااالن   المكتبااا  رااااا ر     ااااع ارو ااا   ا اااا ر رافااا وب    

بااا وتف   ار ج اااع ا اااا ا  وت كتبااا  ا دعااا   ر اااا   رابفااا  ا بااا   رالمات ااا و 

بااافاا  را ااااف  المكتبااا  ا ل بااا ر او اواااليي عاااي ب ااا  رنفااالي  عااافض عاااي 

اه  ااا  اوالنااا  بااا و اكتبااا و الملراااا  رنهااا م اوفااال ا انتااا  ااااي ر اااا   

رابف  ا ب   رالمات  و اس عل  المكتب     ن  و اتت  ج لم   رحكفه  عتي  

عقااااا ووااااا  ا ااتضااااا    اااااافض اوكتااااا    ااااا  اكتباااا  الملراااااا  ا ااتضااااا    

ت االو اوتا  ااح  اا  اياا   اختتراا  عقااا ااالار اوااا   ا ااتضاا     ااا  وب ااع 

اوفاااااا   رراااااا  او جااااا  ار ااتضااااا    ااااااافر    ااااا   ااااا   فنرااااا   الملراااااا  ا 

اوب اااااااا  عااااااااي حاااااااافا  و اااااااااع اه  عاااااااا و الن اااااااا  ا ت اااااااا  اءااااااااو اوياااااااا اد  ا 

ااتضاااااا    الرااااااا  اوفاااااافا   او اااااا  اساااااا عل المات اااااا و راوفاااااال  او يفااااااف را 

 الملرا   رنه ع ا ا ا  وت كتب  ا اوب   عي ايو وت كتب و

Money for 

Your School 

Library. 

(N.D.) 

for Your School 

Library 

ا ن زيع  .هلي  اب حف  عقا حرو نف د ار ارراو ا و   ار نأا و عقا اقد    

نباااااح  ا   ااااااو لمكتباااااا  او ناااااف رصاااااايلرو ارريااااااا و  ا  (QCD)   اااااح  اتهااااااو

حااافي اقدصااا   عقاااا اي ااا  اكتبااا   ااا ن و ب اااتح  ااا  رصاااا   ار ا   .اوءفااا   

  . ف 

Cannon 

beach 

library. 

(N.D.) 

The cannon beach 

library endowment 

for the next century 
63 

نلاا اه  ع   

اتي ع   

راتالد  اي 

 اج ر ر 

اشاااااا  ع اوفاااااال  عقااااااا ناااااافا   اوكتاااااا ، ب ااااااع اوكتاااااا ، الماااااازاداو اوصاااااا ات ، 

اوفع ي و، اتاالا  ج ااع اوتبحعاا و، ااتضاا    ي نصااي  بهاا اتز ناا  اوتبااح  

  اااا ، اوتبحعاااا و المب حاااااف ، ااتضاااا    و اااا   اااااايي  ت    اااا  المكتباااا  لماااااا هل  

ا  ااااال ، احااااادحار المكتبااااا   ااااا  ااااااا زرو اااااا  يو،  سااااا  ع  وااااا  ااااااي  ااااال  

ن ج ااا  ا  اااخ غ لياااا اواااافا  ااااي  ااال  رراباااأ ااااا زرو، ت تااا  اوت   اااو 

 اق     ، افا  ن د  اوكت  ، اافض رنفا    ت  وتري ن و المدت  و

Read.A.Tho

n. (N.D.) 
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ي كي وت كتب و الملرا   ااااتخلا  ا راا ر ج ااع اوتبحعاا و وت ساا عل   اا    

    ه  اقد   اع الميظ  و  .اتت  ج لم   راقدر   عتلم   واو صت ن   و 

ني  ااااااااا   غ ااااااااح اوفب  ااااااااا  رالم ت ا ااااااااا  ا  اااااااااف ، ناااااااال ن تااااااااا ي لياااااااااا نفااااااااا  ف ار

   اادحان ه   اتي ع  ق  ع اوتبحع و

ج اااع اوتبحعااا و وتفااافا   راوت ااالي و ا ا تااا  ق  اااع اوتبحعااا و وت كتبااا و ا 

اب ا و  ت  المكتب  ا ازاد ص اا اع اودح    رالمفنب و ا اتلا  ن رو 

اويب ااا  ااااي اورا و ااا و اججت  ع ااا  اواااا ئا  ا جااااو  ف اااع نظااا  المكتبااا و 

 ااااال  رااياااا   المكتباااا و اوباااا رع و  ااااا  اهاااا   اوتفي اااا  يتبحعااااا و باااا ن    اااااي 

ا ج بااا  عااااي ا اااائت  ر لااااا  اج اااز  اوك ب اااا نف الم دو ااا   ا نفاااال  ت اااالو 

اوصاااي ديع اوساااي    هااا و  كاااف  واو ناااأ  ح اااايخر  ق  اااع اوتبحعااا و ااااي 

ا ي كاااي نفااالي  هااالاي  ع ااال المااا لد ار ا ع ااا د اقخ حيااا  ا جااا جو  .المكتبااا و

 الم ا  رالمفم وت كتب 
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صاااايلرو او بااا و اقخاااا غ بياااا  وت ساااا عل   اااا   :صااايلرو اكتباااا  ن ااااف باااا در   

ناا   ح اجتت  جاا و المساااتفبت   لميففاا  المكتبااا  اوا ااا  ا رصااا   اااي  ااال  

رصيت ، راو   ن  ف ازاي  ذف ب   عقااا اوافاا راو راساا و واا  باا وت ك   اا  

ب ااااا   ااااا  ووااااا   ا هليااااا  ااااااي ا صااااا   غ اااااح اويفليااااا  .ا صااااا    ااااال  ت  نااااا 

ا اااااا   المفااااالر  ار الم تتراااااا و ار اصااااا    فااااا  اوتف عاااااال ار اوتاااااأا و عقااااااا 

 .يتد  ليا نفت و ذفات  او لاي  راواف راو ا اتت  و   ح   .اقد   

Poudre 

ies. Librar

(N.D). 
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ناا رو اااافر  ار ن اا    اا  المكتباا  المدت اا  ا ااازاد صاا اا ق  ااع اوتبحعاا و  

اوتبحع و ا ب ع اوكت  عبااح اااا زرو وت كتب و ا اكتب  ن د  اوكت   ق  ع 

ا ااافر اوكتااا   رب اااع اوكتااا  ا ااااي اوسااا و اعت ااا د بااافاا   تااا   رو تااا   ا

  كياا  دعااا    ياا و ا قاا  وتصااا    ر  اوكتاا    رهاا و  كااف  رائاااا  وتهفب  اا 

اعاافض و تاا  اوكتاا   عقااا اكتاا  اااا و المكتباا  ا اااي  .و تاا   تاا  ج  تاا 

عفتاا  ااا ت  اوس و  اف المكتب  ن ت اا  اوفغباا و ا راا را ق  ااع اوتبحعاا و ا 

 ق  ع اوتبحع و وت كتب و
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 لا و ااتبح  

 اصلر د و 

حاافا     ااا و  ب اااح  ااااي اوااا رو رنه  اادو  ااا  غااال   صااار تو اكااافر  رب اااا  

ا نس   را  فاد ب وتهزت  رار ااو اااي المتهااف ا نساا  نهاا ر   اا غ عقا  

ب وتصاااا  ف اور ناااا غفا   راا ق ااااا  اويصاااا غ ا اسااااا  ع ااااااتخلا  حااااابك  

ا ندحنااا وتباا د  رااا تو اوبحياال ا وكدحر ااا ا اساا  ع الميتهاا و، اقخاالا و، 

ا  خ غ، ااي   المكتب و، افا ز ا ارد اوااتات ، اصاا در اوااتات ، افا ااز 

المات ااا و     لقاااخ ا  ااافض راااا   عقااا اوفااال  اقخااا رج  و ااااي المتاسااا و 

ا  ف  او يي وي  ولي   صلت   جاااتخلا  المكتباا  ا  اافض رااا   عقااا 

اجندحاض المتأ ف ا وتهت ل راوفب ع  ا اقخلا و اجاتا ر   ا اقخلا و 

اوببت  جفا    ا  لا و اوتص  ف ا اوب   المكتب  ا اوب اا  عااي المفاجااع 

ك  ا ندحنااااااااا ا اوب ااااااااا   ااااااااا  الم اااااااالو رن اعااااااااال اوب  نااااااااا و اااااااااي  ااااااااال  حاااااااااب

ا وكدحرن   ا لع د  نه  ع المات ا و ا  لا  اوت ع   بتفي اا  المات ااا و 

 راجنص جو
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بفنااااا ا  تفااااا و اوتسااااا    ا ب اااااع المفب عااااا و ا  بف وااااا  اق ساااااف اوساااااي   ا  

اتهااف ا ااالا ا و ااالاي  المكتباا و ا ااااافر  روااالو وتفاافا   وت بيااا  ا نرااا   

را ه ي     اوففا   ا ن ل  ا ال  ا ن رو اوا   جن  ا اوتبح  ب لمفتن  و 

راو لاي  راوكت  اوياا در  وب ا اا  ا اصاا ب و اوكتاا  ا نب اا   تاا   اااع ترظاا  

رنفا  ااااااا  ا اب اااااااا و المخبااااااا زاو راو جبااااااا و رج وااااااا   ااااااا  ايااااااا ز  اوافااااااالو 

رعاافض الم اهاا  المدقاا  راب اااا و اوزهاا ر راوكتاا  المسااتا ت  راوااالرر  ا 

انضاااااا    اتهاااااااف المكتبااااااا  ليااااااا المتااااااا تف المختترااااااا   اااااا  الملييااااااا  ا اواااااااافرض 

المساافت   ا عفبااا  ب اااع اوكتاا  راواضااا   و وت كتبااا  و عاالو  ااا  اي ااااب و 

الم ت اااع ا  ب اااع او ااادف اوفلي ااا  ا ج اااع اوتبحعااا و ااااي  ااال  المدفااا و 
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ا واع اا  ررذااع حااا راو و اا  اءااو يا ات اا " احاادح   تاا  ي ا اوتبااح  بأااا   

 ديز اا ا  اه  ع  اي ا ا   لمكتب 

، يت  اات ا   ا  اف     المكتب   
 
 (  43الم دان اا    اوا دياا ا   ح ح  ع 

 ه  اي  ل  ا دان   المتاساا  ا    
 
 (  ياات  25اويات اوت ي  ا   ح ح  ع 

اااا ح  5اكتباا ، ر  11نااأا و ا ااا ا  اقخ صاا  اااي  اا ري المكتباا  اااي  اال  

اكتب و ليا او  3ليا ان  و  يت  ن ليل اا ا  ا لد  ق  ع ا ا ا   اا ح 

 ت للم   اص    ب    نلع  نرس   بيرس   

 وتيصاااااا تو اااااااي اوناااااااف   ور  اقخبااااااح  يت اااااال عقااااااا ا ا ااااااا  و:   -
 
الخصاااااا 

اوتااا رو  ااارو ر  ااع ااااع اكتاا  نفاا  ف اق  ااااا  المف ااز  ا اكتاا  ج اااع 

ا ا ا ، اع اقدر   عقا درر اف ز  وت كتب     لدار  اق ز  اقخ غ     

ااااي اقد تااا   اا ااا و ا ااااف  ااا  المكتبااا  وتنسااا ع اقد تااا   لعااالاد درااااا  

  ن لياااال اهاااالا  المكتباااا  ردراتفهااا   راوتأ  اااال عقااااا او ج ااااع 
 
جااالر  ارج

 ا ا ا  ع ت   است ف  

Jenkins  & 

Person. 

(N.D.) 
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 :اي اا و بفاا  ج ع اوتبحع و وت كتب  10     يق   

Read-A-Thons   ببساا ن  ج ن جاال نف فاا  ا ضااو ق  ااع ا ااا ا  وت كتباا

ا ب ااع اوكتاا  ا الماازاداو   .اااي جاااو اوفاال  يف اازرو عقااا اوكتاا  راوفاافا  

 ي تااا   عقاااا عي صاااف نااا  اوتباااح    ااا  ااااي 
 
 صااا ات 

 
اوصااا ات : ااتضاااف اااازادا

ي كاااي او نراا و هااا و  .اواااف  و المدت اا  راعضااا   الم ت ااع ررراد المكتباا و

 
 
ا  .ا اوفع ياااااا  .نف فااااا  رائاااااا  ق  ااااااع ا اااااا ا  رحا اااااا ر دعااااا  الم ت ااااااع ايضااااا 

اتاالا  ج اااع اوتبحعااا و: ي كاااي او نرااا و ااتضااا    تااال  اهت عااا  اءاااو 

الم ا  ار اق ف  اقخ ح  ار عفض الم اه  ار تل  افد اوفصو نف ف  

   .رائاااا  ق  اااع ا اااا ا  لمكتبتااا 
 
ا المااازاداو عباااح ا ندحناااا: ااتضاااف اااازادا

عبااااح ا ندحناااااا ت ااااا  ي كاااااي  عضااااا   الم ت اااااع ررراد المكتبااااا  المزايااااال  عقاااااا 

ا را تاااز: ااتضااااف ي نصااااي ا ااااد ب و بهاااا اتز ناااا   .تبااااح    اااا اواي صاااف الم

 او  نصي  ج يصلح حفع   .اوتبح      اي اواف  و المدت   را فاد الم ت ع

 رحن   ررد هي (

اوتبحعااا و المب حاااف : ن اصاااو ااااع ا ااافاد الم ت اااع رانتااا  اوتبحعااا و المب حاااف  

ي كااااي اوف اااا   باااا و  اااااي  ااال   فاااا   ج ااااع اوتبحعاااا و ار عااااي  .وت كتبااا 

نف اااااع ل اااااا   صااااار   نباااااح  عقاااااا ا ناااااع المكتبااااا  ا وكدحر اااااا ا عااااافض   ااااا : 

 وتفباااا   
 
 يضاااا   يااا ن و ا ت اااا و رنف يااااالأ رااااا ا 

 
  ي اااا 

 
ا   .ااتضاااف عفذاااا 

 
 
و اا   لمااا هل  ا  اال : ااتضااف و تاا  ااايي  ت    اا  المكتباا  ر اافض رااا ا 

 . عقا نب   اقدل 
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 النموذج الابتكاري المقترح: 
 

ااااتفلا و  ااا  هااا ا اق اااز  اوي ااا وي المفداااحم راسااابف  وواااا   اااالا  اجااافو اوب تءتااا و ن تااا ل وت  تااا  ،  إن  ااا  

  بفز ا  ر ر راوففو راو ا تو اصااير  بتصاان ف نفدحتاا  اولراااا   أااا   وي اا وي يتياا ر  
 
بتفلي  نصن ر 

نفاااا  ف ااااالا  و المكتباااا و الم و اااا   رهاااا ا اوتصاااان ف هاااا  بياااا   عقااااا اوت ت ااااو اواااا   نلاتاااا  اولراااااا  رنضاااا ي  

(، لذاااا    لماااا  نففتاااا  اولراااااا    رااا ر ر  صاااا   اااا  ج ناااا  ا  راااا ر 1ن ااا وي اوتف اااا   الم ضااااح  اااا  جاااالر  رنااا   

 ا بلاع   اي نبو اوب تءت و   ل  ا  فا  الماف   وت ص   وت ل  المنا د 

رنبااو نفاالي  اوتصاان ف رحناا ر اوي اا وي المفدااحم،  ااإو اااي اوضاافرر  ننباا  المكتباا و ويفاا ي ا  اا   ااا ت   هياا  

  ه ان  ا    جبل راو نفاعلم   المكتب و:
 

او لم اات  المكتباا  بر ن اا  اتاساا   ف   اا  اجت  ع اا  نر عت اا  اتهاالد  رن  تاا  وتصااو لمسااتر لي    اا   ااو  ▪

 ا رن و ربففو اختتر  

 او نف ز المكتب  عقا نف  ف نهفب  المستخل  عقا اولرا  راو ير و المستر ل ه  اف ز اهت  ا لم    ▪

 وتتف  ف او نتاي المكتب  ب وتا  ح را بلا    ▪
 
 راجبتر ر نف ف 

 ا ي  و بضفرر  اوب   عي  فغ وتت   و رنف  ف الا  و المكتب   ▪

   كتبعل  وت تاس  روو  وافض اورفغ اجاتء  ر   ب لمااز ز ج ان  ا   ▪

 ااز ز ني او اجنص   ب و المتاس  راوفف   اقخ غ اي  ل  اوتف  او رالمتن فاو المادح    ▪

 ا  ا  راضد  ودحح ل اجنر و، رنفت و اويرف و الم و   را دار   لنب   المتاس    ▪

 ا ا   اوته ر     اوتا رو   داوب ء   راجاتا ر      اولا و راقخ ري راعت   اوتا رو اع المفا ز ▪

ا و اا  المرت تاا  واايظ  المكتباا و رباافاا  اوتاالر    اا  اوددر اال راوبااحاا   المصلرارت ت   المص درااتخلا    ▪

 المرت ت  وت  ار و

 ااتخلا  را تو اوت اصو اججت     وت ص   وت تاس و اقخ رج   ولدص   عقا اوتبحع و ▪

ر اوا ن ااااا  وت تاااااالاو ااشااااا  ع نف عااااا و الم ت اااااع المختتراااااا  وتفااااالي  المااااايو راو بااااا و راوتبحعاااااا و اويفليااااا   ▪

 اوتلر ب   

 اوت   وافاجا  ا نظ   راوت اتو او   ن ل اي اا ر   اوفف   اقخ غ     ▪

 اافيع اوف ان و المدرز  وتفف   اقخ غ جاتء  ر اختتف اوبحاا  ▪

 ن   ح اوكر  او ا دار    دار  اوا و بركف اتدحا   رن زيع الم ارد  ارو انتص د  ر ار     ع و    ▪

 ل ا   لدار  اوتس  ع ▪

 ااتفف   اوفل  الم  ديي    اس  ع ا  اف  اي  ل  ا ر ره  ا بلاع   ▪

 او ن   ظ عقا اجنص جو اع اوفع   راواف    ▪
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يهاااا  او نراااا و المكتباااا و تك  اااا  ر  ذااااا  وت ساااا  و  رحاااار     اااا  صااااف  ا ااااا ا  رح باااا و ناااالرلم   عقااااا  ▪

لدار  المااااا ريع اوتا رن اااا  بيهاااا م رب وتاااا ي  عتلم اااا  لد اااا   انظ اااا  افانباااا   ا، واااا  وتتبااااع ناااال ف و ا ياااافاداو، 

 ررنف اوتسفب و، راوتأ ل اي او داه  رالمس  و  راوار     ر لا و اوف    اف بو الم   

 لصلار نف ر ف اي    راضد  رحر     ▪

نخر   اوتر و ف ا ج  و   وت  ار و  ارو  ب ااح درو المساا   بتهفباا  المسااتخل    اا  وت كتب  ي كي   ▪

ت و او اوتفي  و اق ليل  ن كي المستر ليي اااي لعاا ر  رحرجاا   الماا اد درو ن اا د، ي كااي لماا ارا المكتباا  

، اسااا و اج ااز  افانبااا  ا حاااا   
 
لعاا د  ن ج ااا  انتباا ه   لياااا نر عااو المساااتر ل    ااا  ن ااا اي ناااات  ااا بف 

 بتخرااااا    ااااا ان ح اوف ناااا ، ا ااااا  كسااااا عل المكتباااا و عقاااااا نف  اااااد ن   ت اااا  عقاااااا اوت سااااايي و او  رت ااااا  
 
ايضاااا 

 رنهليل المخزرو 

 دع   رج   ا ع    قدض ر المي اب و ررع ي    و   راس  ع الما ريع اي  لو   ▪

 اوت اجل    ا  اف  المدت   راو ني    ▪
 

 إطار النموذج لتطوير مداخيل المكتبات:
 

نفااال  اولراااااا  اقد و ااا  ر    اااا  وتفاااا  ف اااالا  و المكتباااا و  اااا  لنااا ر يباااالا بتأ  اااال المصااا در ا ا ااااا   وتاااال و  

رحعاااالاد ا دان اااا و افصاااا د  ار اخصصاااا و ا اااالد ، روك  اااا  نضااااع ا راااا را رنفناااا  اسااااتء ف المراااا و راقخاااالا و 

راجاتضاااا   و راوتااااالر    اااا  نراااااتو اوباااا     رااااا ر لبلاع ااااا  رابتر ر اااا  ي كاااااي وت كتباااا و نف يا ااااا  رنفب ف ااااا ، 

ر  كي اوفاا   ا  رواا  نهف ل اا      ناا ر يفاال  ا راا را رنفناا  ررااا تو ي كااي وت كتباا و اويظااف  لم اا  راجاااتر د  

 ا    ب   يتي ا  ررانا   رحار ن لم   رر      رحن ره  ا دار  راادحان ه      

  ل اا  اااا ن      ساا   بااحا اختصااف  نت ءااو  اا   Focus Groupاه  عاا  نف  ااد رنل ن  عفض اوي  وي عقااا 

اااااي الاااااد   اقخبااااح  رالمصاااالد  راوصااااات  رباااا تء و اتخصصاااا و را ياااا و ااااااي الم ي اااا و اوااااا ات و  ااااا  المكتباااا و( 

    ب  ذ   اولراا  رن  عفض اوي  وي المفدحم عتلم   رحفت  وتف     را    ب فت  لم  

ولخاافري بي اا وي ي ظااب بتصااليع اه  عاا  اقخبااحا  وتفلااا  ناا   ااال عاافض اوي اا وي لذاا     ااا  اورفاافاو ر 

  اولراا    يت  ن  ئا و  
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 :مك نت: النم    المص اح الأ ت ي 

 اص در اول و ا ا ا    ▪

 ااتء  ر المر و  ▪

 اقخلا و راوتلر    ▪

 ااتض   و ا  اف   ▪

 او ب و راو نف راو ص ي  راوافا  و  ▪

 نفلي  ا ر ر لبلاع    ▪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2رااايت  نرصاا و اوي اا وي رناافم ا راا ر رناافو  اا   ااو باا   اااي اباا ا  اوي اا وي المفدااحم  اا  اق االر  اوتاا ي  رناا  

 را ر ر نففت ن  :را  ر ر المففرت  ويسا تصف   رحن   و  نت ي ن ت و المدت   رنفا او اوب تءت و  

 

 مداخيل المكتبت:  مك نت: نم    تط ير 1شكل  قم 

   نم    تط ير مداخيل المكتبت:2شكل  قم 

تط ير مداخيل

المكتبت:

م تد  

الدخل 

الأ ت ي 

الأفكت  

الإبدااي 

او ب و 

راو نف 

راو ص ي  
ا تضتفراوافا  و

ا: 

ال شط 

ا خدمت: 

والتد يو

ا تثمت  

المكتن
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   تف يل نم    تط ير مداخيل المكتبت: بشكل أب اب 2جدول 

 

 م تد  الدخل الرييوي  

 

 مخ  ت:/ مت اني  الدول / ال را ة/ المؤ و  الأم ▪

    م العض ي  ▪

    م التن  ل أو الدفع مصتبل المشت دة ▪

    م النشر ▪

    م النسخ والت  ير ▪

 المكتب    م ممددة وثتبت  من قبل  ▪

    م غرامت: التأختا أو فصدان الكتو  ▪

 الإ داء والتبتدل. ▪

 قب ل الهبت:. ▪

التم ياااااااال الااااااااداخ ا دبيااااااااع المكاااااااار  أو الإ ااااااااداءا: غتااااااااا  ▪

 المرغ ب  

 فتح إش ااكت: ثتبت  للمؤ وت: والموتفيد ن ▪

 ا تثمت  المكتن 

تااااااااأجتا قتاااااااااات: المكتباااااااا  ومعتمااااااااال التصنياااااااا    هااااااااات: واتتحااااااااا   ▪

 الصتات: التد يبي  بر  م.

تاااااااأجتا مواااااااتحت: المكتباااااااا  لأغااااااارا  توت ياااااااا  أو داتييااااااا  مثاااااااال  ▪

 معت   الكتتب، المعت   الفني 

 إ شتء ملعو ج لف صغتا لما المكتب  و شغيله بمصتبل  ▪

 إ وت  ا خ انت:   ▪

 إ وت  مصر مصهى ▪

 إ وت  غرف وخل ا: المكتب  والمورح ا ختص بهت ▪

ا ااااتخدام مواااااتح  التهااااا  لماااااا ا تضاااااتف  المعااااات   والعااااارو   ▪

 ال اويوي . 

 ا تثمت  ل ح  الإالانت: بمصتبل بويط ▪

 إ شتء مرد  للتو ق داخل المكتب   ▪

 إ شتء متور ميدا   لهدا ت المكتبت:. ▪

 المكتب  دمكتن للحفلا: البويط  ▪

 24/7أمتدن المشت د  وا تئوت  غرف  ▪

تااااااااأجتا صاااااااانتد ن المكتباااااااا  لمااااااااا مكااااااااتن ماااااااات لموااااااااتخدم  المكتباااااااا   ▪

 للحفتظ ا ى دتتهم وحتجيتتهم.

 الإالان لما بعض أ كتن المكتبت: وخت جهت ▪

 ا تثمت  وتأجتا المعتمل والمختباا: من قبل الصطتع ا ختص ▪

 شاااااا يع الدات اااااا  والااااااالان لمااااااا مماااااارا: وشتشاااااات: ال حاااااادا:  ▪

 التد يبي  بمصتبل متلا بمت ل  تعت   مع أ داف المؤ و .

اقتم  نتد  ليتق  صحا بمصتبل. ▪  وضع آل: تد يو وتمت ين و

 وضع آل: البيع بتلمكتب  للمشروبت: والمأد ل: ا خفيف . ▪

 ار  ملابس وموتبص  أريتء ومشت د  لما الربح  ▪

 تنظيم ألعتب ومبت يت: بمصتبل متد  ▪

اقف الويت ا: بر  م. ▪  إتتح  م 

 برامج الأطفتل ال افيهي  والتعليمي  بتش ااك ▪

اصااااااد شااااااركت: مااااااع المتااااااتجر المحلياااااا   خلاااااان موااااااتحت: ختصاااااا   ▪



 

1957 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 .Makerspacesبتلإنتت  الإبداعا  

تاااااااأجتا الأ  / الوااااااااطح ا ااااااااى  ااااااابيل المثااااااااتل شاااااااارد  الهااااااااتتف  ▪

 المحم ل لإقتم  بر  البث.

فااااتح ناااا اد  متخ  اااا  وتااااد يو مثاااال ناااا اد  ال امتاااا  وا شااااتء  ▪

    م متمرد  أو ألعتب بت تخدام لغت: البامو  الشتئع .

 ا خدمت: والتد يو 

 تصد م خدمت: معل متتي  بمصتبل للأفراد ولل هت: ▪

 العمل دمرد  معل مت: لبعض ا  هت: بعص د. ▪

 التوليد والطبتا  ▪

 ا خدمت: ال تشت ي  ▪

افي  ▪  ا خدمت: الببلي غر

 البمث المكتبي ▪

 البمث ان المراجع من خلال شبك  الن انت  ▪

 البمث لما الم لا: وق ااد البيتنت: اللك اوني  ▪

 المعل مت:إاتدة توميع  ▪

 إاداد الملفت: المعل متتي  لما م ض ع بمصتبل  ▪

تصااااااد م ال تشاااااات ا: مثاااااال  تكن ل جياااااات المعل ماااااات:،  ▪

إدا ة المعل مااااات:، نظااااام المعل مااااات:، البماااااث وتمليااااال 

البيتنااااااات:، إدا ة الساااااااا لا:، المعل مااااااات: الصتن نياااااااا ، 

 إ شتء المكتبت:، مهت ا: البمث، الكتتب  العلمي (

اصااااد دو ا: لمااااا اللاااا ارم ا حرفياااا   ا ااااى  اااابيل المثااااتل  ▪

 الت  ير، الر م، النمت.

 فتح بتب تد يو صيف  بمصتبل متلا. ▪

 الدخ ل لما فرق بمثي  والمشت يع البمثي  المم ل . ▪

افن لما غتا أوقت: العمل لعصد الدو ا:  ▪ ا تثمت  المر

 التد يبي 

تم اااااااايل الر اااااااا م ماااااااان الطاااااااالاب مصتباااااااال ا خاااااااادمت:  ▪

 التعليمي 

ال تشااااات ا: والبماااااث العل ااااااي ال اااااتثمت  لماااااا مواااااتل  ▪

 و و يصهت بشكل اح االما

تصااااااد م الأامااااااتل ال تشاااااات ي  للهيئاااااات: والمؤ واااااات:  ▪

 ا تضتفت: لأ شط  

 ا تضتف  ليل  تذوق أدلا: شعبي  بر  م ▪

ا تضاااااااااااتف  بطااااااااااا ل: أو مواااااااااااتبصت: ألعاااااااااااتب مثااااااااااال الطتولااااااااااا   ▪

 والشطرنج والبليت دو.

ا تضتف  أموي  موتمعي  للفن ن مورحي  أو حفاال غنااتئ   ▪

 أو فن ن شعبي 

 ا تضتف  معر  بيع دتو  ن    ▪

ا تضاااااااااااااتف  مااااااااااااا ادا: للتماااااااااااااف والأنتيكااااااااااااات: والمخط طااااااااااااات:  ▪

 والعملا:.

 اصد البترا ا: المتن ا  ومعت    و يصي  ▪

 ا تضتف  مشت تا لما لصتء بر  م ▪

 الفعتليت: والباامج الثصتفي .اصد ا تضتف   ▪

المااؤلفتن المحليااتن للحضاا   للصااراءة ا حياا  وت قيااع ا تضااتف   ▪

وتمد د  وب  اتدل  ماان جميااع مبيعاات: الكتااو ال ااي    .الكتو 

 .تمت لما  لك الي م للذ تب إلى مكتبتك

 ا تضتف  ندوا: ومؤتمرا: وو ش امل. ▪

 ا تضتف  حفلا: طعتم دولي  ▪
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 ا حك مي  ا ختص  بمصتبل    م متلي .

 إتتح  الإالان ا ى صفم  ال يو  ▪

 والفتدس ▪
ً
    م لمسح العنتصر ض ييت

 امل موتبصت: ألعتب الفيد   بر  م ▪

اماااااال دو ا: ت ا ياااااا  بتلتغذ اااااا  ال ااااااحي  والأغذ اااااا   ▪

 الم  وا  وامل دو ا:  غذ  

 امل دو ا: وح ص لما الطبخ  ▪

التعااااااااتون مااااااااع جهاااااااات: التااااااااد يو لعصااااااااد بااااااااراموهم لمااااااااا  ▪

 المكتب  بمصتبل.

 إاتدة طبع الكتو الرقمي   ▪

 امل بطتقت: معت دة بمصتبل  ▪

 أفكت  إبدااي  

التسااا يل لماااا من ااا  احوااااتن دوهااا  تصبااال التباااااات:  ▪

 والهبت:

إقنتع مشت تا داارة الصاادم والفناا ن ا ااى التباااع بصطااع  ▪

م قعااااااااا  مثااااااااال ل حااااااااات:، قم اااااااااتن  يتضاااااااااي ، ب  ااااااااا ا 

ووضاااااعهت لماااااا مااااا اد لبيعهاااااات للواااااعر الأفضااااال لم اااااالح  

 المكتب .

 وضع أمتدن لتدوير ال  ق والعلو وبيعهت. ▪

اماااااااااااال د ا اااااااااااات: ا تشاااااااااااات ي  لأ ااااااااااااحتب المكتباااااااااااات:  ▪

 ا ختص 

تصااااااااد م خاااااااادمت: الضاااااااابط الببلياااااااا جرالما للمكتباااااااات:  ▪

 الأصغر والأفراد

خدمااا  إ  اااتل المنتوااات: لل باااتين مصتبااال   ااا م. مثااال  ▪

 .ان طرين البا دت صيل الكتو 

وضاااااااع شاااااااعت ا: شاااااااركت: ا اااااااى ر  المااااااا  فتن ل ياااااااتدة  ▪

 الدخل 

 لما متنتول ا  ميع مصتبل    م  3Dالطبتا   ▪

 ا تعت ة أحد الأشختص ا خبااء والتمدث معه ▪

أفاالام ولاا ح فنياا  ومصتنياات: لمنت اابت:  ▪ تااأجتا أجهاا ة و

 مع التأمتن اليهت.

 الهبت: وال قف وال صت ت والشراكت: 

باااااااارامج الاااااااادام دموم ااااااااا  أصاااااااادقتء المكتباااااااا  أو الأشااااااااختص  ▪

 المؤثرين ا ى املي  التم يل 

 الشراد  مع الإدا ا: والمراد  الريتضي  ▪

اقناااااااتع الشاااااااركت: بتخ ااااااايص جااااااا ء مااااااان مت انيتتهااااااات  خدماااااااا   ▪

 الم تمع لدام المكتب  وتط ير ت

 حمل  جمع التباات: لما نهت   العتم ▪

 بيع الكتو الشعبي  ا ى أمترون ▪

 المتلي  والعيني .قب ل المنح  ▪

 صندوق التد يو بت م أحد الأثريتء ▪

 صندوق منتقش  دتتب بت م مثصف أو ثر  أو شرد  ▪

 صندوق شراء الكتو المطب ا  ▪

 صندوق أوقتف التط ير المهني ▪

 أوقتف بت م مثصف أو ثر  أو شرد  ▪

شااااااااراد  ا ااااااااا ااتيوي  مااااااااع ممااااااااالا: أو شااااااااركت: مثااااااااال مصهاااااااااى  ▪

 مشه   

الصطتع ا ختص وفر     م ا ى بعااض ريتدة الشراكت: مع  ▪

 ا خدمت: المصدم  لهم.

 ا حرص ا ى امتلاك أوقتف وا تثمت  الأوقتف. ▪

اف  معن يااا  لأ اااحتب  موس الأمااا ال ومؤ وااات:  ▪ تصاااد م حااا 
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ا اااااتمداث صاااااايد جد ااااادة للتااااااد يو، كتلتاااااد يو ااااااان  ▪

 بعد، والتد يو المفت ح المدف ع.

 الت  ع لما برامج خدم  الم تمع والتد يو الموتمر. ▪

إ شااتء درايااحي بمثياا  ا ااى مواات   المؤ واا  بأ اامتء  ▪

المؤ واااات: والأفااااراد المماااا لتن/ ا ااااتصطتب الكرايااااحي 

 العلمي 

 إ شتء حتضنت: معل متتي  و ات تهت. ▪

ا اااااااتثمت  شاااااااعت  المؤ وااااااا  بشاااااااكل توااااااات    تنت اااااااو  ▪

 بمكتن  المؤ و  العلمي .

اماااااااااال د ب ناااااااااات: خاااااااااادمت: بمبااااااااااتلد  مكاااااااااان شاااااااااارام ت  ▪

 وتصد مهت  دا ت

 souvenirsامل  دا ت تذكت يت  ▪

أنصاااااال الأحااااااداث ا ختصاااااا  بااااااك خاااااات   أ اااااا ا  المكتباااااا   ▪

ابماااث اااان مطعااام  .لإفااتدة الأاماااتل التوت يااا  المحلياا 

اااااااااااار   .مم ااااااااااا و عاااااااااارف ا ااااااااااى أقاااااااااال  اااااااااا م ماااااااااا دحم

ا تضااااااااتف  نااااااااتد  الكتااااااااتب الأ ااااااااب عا ا خااااااااتص بااااااااك 

٪ مااان الاااربح المحصااان خااالال تلاااك 15-10 ناااتك مصتبااال 

 .الف اة

 .المشت د  لما المعت   والمهرجتنت: الم تمعي  ▪

إد ا  خدمااااا  داااااام المكتبااااات: وقب لهااااات للتبااااااات: مااااان  ▪

خااااالال البنااااا ك المحليااااا  واد ا  ا خدمااااا  اباااااا تطبيااااان 

 الر  ي للبن ك. 

التعاااااااااتون مااااااااااع دو  الوااااااااااينمت   يئااااااااا  الإااااااااااالام المرئاااااااااا   ▪

والموااااام ع( لعاااااار   شاااااا يبا لاااااادام المكتباااااات: قباااااال 

 ار  الأفلام الأ ت ي .

الم تمااع لمااا حااتل التباااع أو تبجااي برنااتمج أو تبجااي صااندوق وقفاا ، 

مثل إطلاق أ متء المتبااتن بمبتلد دبتاة ا ى قتات: تد يبي  

 أو معتمل وو ش أو  ومي  ال قف بت مه للتمفت .

ا ااااااتثمت  جاااااا ء ماااااان الماااااا ا د المتلياااااا  للمؤ واااااا  لمااااااا العصاااااات ا:  ▪

 والمشت يع المتن ا .

جلااااااااااو  اااااااااااتة   ااااااااااميتن لاااااااااادام وتم ياااااااااال الباااااااااااامج والأ شااااااااااط   ▪

 بتل حدا: التد يبي .

 شااا يع بعاااض أفاااراد الم تماااع ا اااى  سااا يل بعاااض ممتلكاااتتهم  ▪

 كأوقتف للمكتب  أو برنتمج ممدد.

 جلو  اتة   ميتن لدام وتم يل الباامج والأ شط . ▪

  ش يع تضمتن التباع للمكتب  لما ال صي  للمصتد ين. ▪

 تفعيل الشراكت: المحلي  والإقليمي  ▪

▪ .
ً
 ودوليت

ً
 التمتلف مع المكتبت: الأخر  ممليت
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 :المراجع
 

 المراجع العربية:
 

(  اوبلاتو اجادحان ه   وت ف ااع اق االر  اجنتصاا دي  اااي المكتباا و: 2019اب ز ل، اال عبلالم ج د   -

 24دراا  ا لان   وا ي  اي المكتب و اوا ا   اهت  ب     ت   ا دا   ج اا  المي   اا   اساادحجع  اا  

 https://journals.ekb.eg/article_147304.htmlاي:  2023ا ي  

   اوكت راأ  يلن   لن ا  اافضي ر تزي    اكتب    ف ل  نهفب ب وص ر: ( 2018ارن     -

(  الميرااا  اجنتصاا دي  وت كتباا : دراااا  عااي اساا ه   المكتباا و  اا  2018 ساا   ا، ات اال اااال اوااليي   -

 2  اسااادحجع  ااا  Cybrarians Journal،1-30، 51ااز اااز اوتي  ااا  اجنتصااا دي  وتااال ت ر  ااااا د عااا د    

 http://search.mandumah.com/Record/961791اي:  2023ي ن   

 ااااااا  المكتبااااااا و رافا اااااااز المات اااااااا و ا  ااااااا و  IOT(  نفب فااااااا و اندحناااااااا ا حااااااا    2019ب غزاوااااااا ، تسااااااا و   -

 راوت لي و، اهت  ج اا  صبحان  اوات   

  الرناا   ساا    ناا  ( جاااتهل  ا ااا ا Fundraisingوت كتباا و: اوساا و الم تيااع (  2016ت ياا ، ه اا     -

 https://2u.pw/sO9gP8gاي:  2023ج ج    20اجادحج      

 20نااااافو وتفااااا  ف رني  اااا  ا دان ااااا  المكتبااااا   الرنااااا   ساااا    نااااا  اجاااااادحج    ااااا   8(  2016ت ياااا ، ه ااااا     -

 https://2u.pw/pu0s8gE...ج ج  اي: 

: ج ااااا د المكتبااااا و وت ف اااااع اساااااتفبو 2030-2015اهااااالا  اوتي  ااااا  المساااااتلاا (  2019ت يااااا ، ه ااااا     -

 اي:  2023ج ج    26  الرن   س    ن  اجادحج      ا ضو را  ح ااتلاا  ول   ع

https://blog.naseej.com/%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9201

5-2030-%D8%AC%D9%87%D9%88%D8%AF-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-

%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-

%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-

%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-

%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-

%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9 

-  

https://journals.ekb.eg/article_147304.html
http://search.mandumah.com/Record/961791
https://2u.pw/sO9gP8g
https://2u.pw/pu0s8gE
https://blog.naseej.com/%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A92015-2030-%D8%AC%D9%87%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9
https://blog.naseej.com/%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A92015-2030-%D8%AC%D9%87%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9
https://blog.naseej.com/%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A92015-2030-%D8%AC%D9%87%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9
https://blog.naseej.com/%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A92015-2030-%D8%AC%D9%87%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9
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  الرناااااا   سااااا    ناااااا  ا راااااا ر ن  كاااااي المكتباااااا و ا   دي  ااااا  ااااااي ن اااااا د  اوتا  اااااح 10(  2019ت يااااا ، ه ااااا     -

 https://2u.pw/TglS471ج ج  اي:  20اجادحج      

(  اوت لي و راوصا ب و ا دار اا  رالم و اا  2020   ، د  واقد نا ر نل  ر اوا زاا، ع ض،  اقدف ا   -

 47 ,(27) ,-.8اهت   اعت (.    المكتب و اوا ا  بلرو  اور  ا

(  نصاااااا ر افدااااااحم وتي يااااااع اصاااااا در اوت   ااااااو  اااااا  او تاااااالاو 2020بااااااي ااااااات   و    اقدرظااااااا، عباااااالاقخ وع -

،  2الم تاااا  اوسااااا دي  وتتاااالر   اوتف اااا  رالمهناااا ،   .اوتلر ب اااا  ب لمتاساااا  اوا ااااا  وتتاااالر   اوتف اااا  رالمهناااا 

  http://search.mandumah.com/Record/110354اسدحجع اي 143-  .189

ي ن اا  اااي:  2(  اجبتر ر: ااف ر  رني  ت   ج اا  نفااف  اساادحجع  اا  1980اولر   ، تس و عبلاواز ز    -

attribute=ar-https://qspace.qu.edu.qa/handle/10576/9287?show=full&locale 

عقااااا اجندحنااااا: دراااااا  ن ت ت اااا  اااااع  Funding Growd(  ايصاااا و اوت   ااااو اق  اااا    2020دن اااا ، هباااا    -

-417، 25اوتخفااا أ وااالع  المكتبااا و  ااا  اواااا و  اواف اااا  اهتااا  ب ااا    ااا  عتااا  المكتبااا و رالمات اااا و،  

470 ،http://search.mandumah.com/Record/1089477 

اوله ح،  ول  د و( نصااا ر افداااحم وتفااا  ف ن   اااو اوتاتااا   اق ااا اع  ب لم تكااا  اوافب ااا  اوساااا دي   ااا   -

 (2030ذ   ر     

(  اااااااتخلا  ا علنااااا و اوته ر ااااا  وز ااااا د  ا يااااافاداو  ااااا  المكتبااااا و اوا اااااا  2021راضااااا و، ا ااااا  ا  ااااال    -

اااي:  2023ي ن اا   2  اساادحجع  اا  304-247، 27المصف    اهت  ب     اا  عتاا  المكتباا و رالمات ااا و،  

http://search.mandumah.com/Record/1182778 

(  اااااتخلا  اوفرب ناا و او   ااا   ااا  المكتباا و اق  اا ااا : اوتهاا ر  اوا لم ااا ، راو اناااع 2020    ، ااافدرر -

   . Journal of Information Studies and Technologyاوفاهي    بتلاو الماف  اواف ا

  1(: افلا     عت  المات ا و: ر    تليء   جل   اكتب  اواف ح  ي2018اوسف ح ، تسي   -

 ص قح، ع  د  د و( ن ك و ا بلا  راجبتر ر    المكتب و اوا ا  رالملرا  ، اتن ف المكتب و  -

اواف اااا ا ر   (  ا بااالا   اا  المكتبااا و اوا ااا  بااا و اقدتاا  راقدف فااا ، المااتن ف2017عباال اوا نا،اااا ا    -

 وت كتب  المبتكف

 Doctoral) اساااا  ح الماااا ارد الم دياااا   اااا  المكتباااا و اوا ااااا  (  2020  اااااا   و  ،بءيياااا  ر ت اااااال ، ع اااا ر   -

dissertation). 

الميرااا  اجنتصاا دي  وت كتباا : دراااا  عااي اساا ه   المكتباا و  اا  ااز ااز اوتي  اا  (  2011عاا د ، اااا د    -

 اي:  2023ي و     15  ن  اجادحج      اجنتص دي 

https://www.researchgate.net/profile/Souad_Odeh/publication/267070554_La_valeur_eco

nomique_des_bibliothe 

https://2u.pw/TglS471
http://search.mandumah.com/Record/110354
https://qspace.qu.edu.qa/handle/10576/9287?show=full&locale-attribute=ar
http://search.mandumah.com/Record/1089477
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 https://2u.pw/a3GtoKKاي:  2023ج ج    22اجادحج      

(  اوع ااز  اا  الم دان اا و رحدار  اااا و   ز اا د  الماا ارد  اا  المكتباا و اق  اا اا   الم تاا  2022ا ااف ، ناا رو    -

اااااااااااااااااي:  2023اااااااااااااااا ي   24  اسااااااااااااااادحجع  اااااااااااااااا  170-149 -1،  1اوافب ااااااااااااااا  اولرو ااااااااااااااا   دار  الماف اااااااااااااااا ، اااااااااااااااا 

http://search.mandumah.com/Record/1216694 

الم تااااااا  اوافب ااااااا  اولرو اااااااا   دار   .(  اجااااااااتء  ر  ااااااا  نفاااااااا   المكتبااااااا و رالمات اااااااا و2023 ا، اااااااااو الماف ااااااا  -

 .319-315 ,(2)2 ,الماف  
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  الملخص:

 

هذه الدراسة إلى معرفة واقع الأزمات المالية التي مرت بها المكتبات الجامعية في سلطنة عمان، هدفت  

اااات علاهااااا، والآليااااات التاااي اعبعههااااا المكتباااات لل ااااده ماااا  هاااذه الأزمااااة  وقاااد اعتماااادت الدراسااااة  والآثاااار التااااي عرعه

-Semi، واساااتتدمت د الم المقا لااة لمااابة الم ت  اااة Qualitative Methodلتحقيااأ دهااادافنا الماانعي النااا  ي 

Structure  لجمع المعل مات، ولمملت عينة الدراسة ثلاث مكتبات جامعية 
 

م  دهم النتائج التي ع صلت إلاها الدراسة: عأثرت المكتبات الجامعية في ساالطنة عمااان  الأزمااة الماليااة ممااا 

 فاااي ممارساااة ومائ ناااا وعقاااد م  ااادما ها، وعلبياااة 
م
ا عائقاااا ا تياجاااات الميااات يد   مااا   ااادما ها  ااااالج  لم لمااا ع

، و  مااا ع بااع الم سياااة الأ   
م
لم  جميااع المكتبااات الجامعيااة عينااة الدراساااة اًااو ميااتقلة ماليااا والك ااا لم المرجاا ه

: عنميااااة اتجم عااااات  مماااااا د   إلااااى عقااااا   الم اااااا ر  ودهاااام اتجاااااتت التااااي عاااااأثرت ،يااااا  الأزمااااة المالياااااة، دوتم

: ال ااااا ر الا ااااار  
م
إذ ع ق ااااات ال ااااا افا المالياااااة والم افااااا ت  الم جاااا  لم  ا اااااا المكتباااااات وعاااااد  عن عناااااا  ثا ياااااا

 :
م
والتوقيات، والبوامج التدرياية الدا لية والخارجية، وقلة عد  الم م ًن اتخت ًن و  قاف الت ميف  ثالثا

الأم ر التقنية كإلغا  اتلمتواكات في ،عض ق اعااد البيا ااات، وعااد  القاادرلم عأااى لماارا  د خمااة و اارامج عتااد  

المكتبة  الأمر الذ  د   إلى ع جة ،عض المكتبات  ح  إ جا   دائا د ر  لت عيا المكتبة واستمرار عقد م 

ن المكتبااااات عأااااى الميااات   ات أااااي والاااادولي، و عا اااة الم ااااا ر الم ت  ااااة، وعن يااااذ   ااادما ها، مثااااا التعاااااون  اااً

  فعاليات ودن طة ع  ُ،عْد تجتمع الميت يد   
 

نع  وقد  دوصت الدراسة،  ما  أااي: الت جااة إلااى سياسااة التم يااا الااذاال، وهاا  د ااد الخيااارات المنمااة التااي عااُ

مًزا ية المكتبات، ع فًو مت ص مالي ميتقا للمكتبات الجامعية عحيبا لأ  مرف عمر  ة، التعاون مع 

المكتباااااات الأ ااااااار  عأاااااااى الميااااااات   ات أاااااااي والااااااادولي،  ماااااااا  جااااااا  عأاااااااى كاااااااا مكتباااااااة جامعياااااااة دن ع اااااااع  طاااااااة 

، لت ااا   الأياارار الناجمااة عاا  د ااة دزماااة  
م
واسااتواعيجية مت املااة لم اجنااة الأزمااات الماليااة المت قعااة مياااتقبلا

ر المكتبات الجامعية  الأزمات 
ه
وي ما دن اينم  تائج هذه الدراسة   يع رؤية و طة ميتقبلية عحده م  عأث

 المالية 

 الأزمة المالية، الم از ة المالية، المكتبات الجامعية  ،: الأزمة اتقت ا  ةمصطلحات الدراسة

مدى تأثير الأزمة الاقتصادية على موازنة المكتبات 

 الجامعية في سلطنة عُمان

 حليمة بنت بدر الجبرية 
 

 أمينة مكتبة أولى، مكتبة المعرفة العامة

 نورة بنت عامر الخاطرية

 أمينة مكتبة أولى، مكتبة المعرفة العامة
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  . المقدمة:1

 

عد المكتبات الجامعية مرفقا معل ماعيا دساسيا ُ كما العملية التعليمية  ا ا الم سيات التي ع بعنا  إذ 
ُ
ا

والأكاااا  ميًن  ااتم إن ااااؤها و  ار هااا وعم يلناااا لتلبياااة ات تياجااات المعل ماعياااة والبحثياااة والتعليميااة للطلباااة 

والعاملًن بها، وعقد م  دمات ممًزلم تجتمع الميت يد   منها  وعلية، ا  ا المًزا يااة التااي عرصااد لنااا ر ًاازلم 

دساسية لقيا  المكتبة واستمرار  دما ها  ود  عت يض لمًزا يا ها   ثر عأى منخ مة المكتبة ود ائها  وك ن 

المكتبات الجامعية اعتمد ،  ا  بًو عأى التم يا ومت  ات الإ  اق المقدمة م  الم سية الأ ، فإنها 

ع  ن د ثو عرية للتغيًوات اًو المت قعة في اتقت ا  العالمل، وعلية، فإذا عأثر التم يا المالي للجامعات 

عاااأثر  ور المكتبااااة الجامعيااااة فاااي عحقيااااأ دهاااادافنا، و عمناااا للبااااوامج البحثيااااة والتعليمياااة، وعاااا فًو الخاااادمات 

المتمًااازلم لطلابهااااا ودع اااا  هي ااااة التااادرعي والماااا م ًن التاااا،عًن للجامعااااة  وهاااذا مااااا  ااادث مااااع منااا ر الأزمااااة 

 اتقت ا  ة العالمية التي ايبات في   ض الم از ات المالية في جميع القطاعات  دول العالم 
 

عْف اساا ثمارات م سياااات  ت ، اا ا  بًااو إلاااى ياا  وساالطنة عمااان إ ااد  الااادول المتااأثرلم بهااذه الأزماااة التااي د ه

التعليم العالي، وتسيما الجامعااات والمكتبااات التا،عااة لنااا  وقااد عرعاا  عأااى ذلااب لجاا   معخاام المكتبااات إلااى 

إلغااااا  اتلمااااتواكات للم ااااا ر الإلكتوو يااااة، و  ااااض مًزا يااااة لماااارا  الكتاااا ، و  ااااض ع اااااليف الإ  اااااق عأااااى 

الخدمات الأ ر  التااي عقاادمنا  وماا  هااذا المنطلااأ، ايااعى الدراسااة لمعرفااة واقااع المكتبااات الجامعيااة ومااد  

  عأثر م از هها المالية، والآثار المتوعبة م     نا، وما الإجرا ات التي اعبعهها المكتبة لم اجنهها 
 

 مشكلة الدراسة: 1 2

مره العالم  أزمة مالية اقت ا  ة ضخمة د ت إلى  كيات  بًولم في عقد  الدول وعط رها، وعحقيأ دهدافنا 

عااااده التنم ياااة 
ُ
اتختل اااة  إذ امتاااده عاااأثًو هاااذه الأزماااة إلاااى متتلاااف اتجااااتت فاااي الم سياااات ال   مياااة كافاااة  وا

ن د  ااا ل  المكتبات الجامعية إ ااد  دهاام الم سيااات التااي عااأثرت  الأزمااة الماليااة ودصاابحت عقبااة عحاا ل  ااً

المعل مات واستمراريتة في سًو العما م   لال عقد م الخدمات المعل ماعية والمعرفية للمجتمع الميت يد  

ن المياات يد  ، فااإن عر ًااز   لأهميهها و ورها ال اعا في  عم العملية التعليمية ون ر الاا  ي المعرفااي  ااً
م
و خرا

 للارعقااااا   تااادما ها والقاااادرلم عأاااى م ا بااااة المتغًاااوات ال د ثااااة ومتطلبااااات 
م
 منماااا

م
اتهتماااا  علاهااااا سُعاااده دساسااااا

الأجياااال القا مااااة  وعليااااة ايااااعى هااااذه الدراسااااة لعاااارة عجااااارا ،عااااض المكتبااااات الجامعيااااة فااااي الم سيااااات 

التعليميااة ،ياالطنة عمااان، والك ااف عااا  الآثااار المتوعبااة ماا    ااض الم از اااة الماليااة علاهااا، ومااا الآليااات التاااي 

 اعبعت لم اجنة هذه الأزمة 
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 أهداف الدراسة: 3.1

 هدفت الدراسة إلى التعرف عأى:

 واقع الأزمة المالية في المكتبات الجامعية ،يلطنة عُمان   1

 الآثار المتوعبة م    ض الم از ة المالية عأى المكتبات الجامعية   2

 الآليات المتبعة في المكتبات الجامعية لم اجنة الأزمة المالية   3
 

 أسئلة الدراسة: 1 4

 سعت الدراسة إلى عحقيأ دهدافنا  الإجا ة ع  ال ياؤتت التالية:

 الجامعية في سلطنة عُمان؟ المكتباتما واقع الأزمة المالية في   1

 الجامعية؟ ما الآثار المتوعبة م    ض الم از ة المالية عأى المكتبات  2

 الجامعية لم اجنة الأزمة المالية؟ ما الآليات المتبعة في المكتبات  3
 

 أهمية الدراسة: 1 5

 

عتمثا دهمية الدراسة في طبيعة الم ي ع الذ  عناولتة الدراسة ودهميتة العلمية، وفي ك ن الدراسات التي 

عااده محاادو لم  و مااا دنع الأزمااة الماليااة 
ُ
عناولاات م ياا ع الأزمااات الماليااة فااي المكتبااات الجامعيااة ،ياالطنة عمااان ا

إ ااد  الأزماااات التاااي دثااارت عأاااى د ا  الخااادمات التااي عقااادمنا المكتباااة وج   هاااا،   يجاااة لخ اااض مت  اااا ها 

المالية التي اعد الأساس الذ  عق   علية، ود  عناااقص  حاادث فاهااا  اا ثر عأااى المنخ مااة المكتبااة  مااا ا ااملة 

م  عناصر م   ا ها، كالبنية التحتية، وال  ا ر الا رية، والبوامج الآلية و عمنا للعمليااة التعليميااة  لااذا، 

ده ماا  وجاا   سياساااات  اصااة   بعنااا العااامل ن فاااي مجااال المكتبااات لإ ارلم مثااا هاااذه الأزمااات وال ااده مااا   ت  ااُ

ع اقمنااا، و ي يااة التعامااا معنااا للاسااتمرار فااي العمااا  ك ااا لم  وعليااة، جااا ت هااذه الدراسااة لتعاارة عجر اااة 

المكتباااااات الجامعياااااة فاااااااي م اجناااااة الأزماااااااة المالياااااة والتغلااااااا  عأاااااى  ثارهاااااا المتوعباااااااة مااااا   ااااااالال وياااااع الخطااااااا  

واتستواعيجيات البد لة للتم يا والدعم المالي لنا، وي مااا دن ع اا ن هااذه الدراسااة إيااافة لر تااا  ال كاار  

 العربل في مجال المكتبات والمعل مات، وعتد  البا ثًن في اتجال والعاملًن في جميع مرافأ المعل مات 
 

 مصطلحات الدراسة: 1 6

، هي: " الة ايطراا دو ع عر مالي      إلى اعرة المتعاملًن في Economic Crisisالأزمة اتقت ا  ة  •

لم كلات سي لة، مما سيتد ي عد ا الياالطات الق ميااة ت تاا ا  علااب الأوياااع، وقااد الأس اق المالية 

   ( 2014عأ ذ الأزمة المالية لم ا دزمة مد   ية، دو دزمة عملات، دو دزمة م رفية" )عامر، 

هااي: ا ت اااة م اااسع فااي سااعر الأصاا ل  أ ااد لمااقاها الماليااة دو الما  اااة   :Crisis Financialالأزمااة الماليااة  •

فالأصا الما    تمثا في المعاادات والآتت الميااتتدمة فااي العمليااة الإ تاجيااة، والأصااا المااالي هاا   قاا ق 



 

1970 
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ملكياااة لاااردس الماااال الماااا  ، مثاااا الأسااانم و ياااا ات ات  اااار، دو دنهاااا  قااا ق ملكياااة ل صااا ل المالياااة دو 

 ( 2010الم تقات المالية )صالح، 

: هي: عملية إعدا   طة دو  ر امج مالي لر  اق ل تولم زمنية محد لم، Financial Budgetالم از ة المالية  •

وي اااف فاهااا الأهااداف الماليااة والتجارياااة لتحقيااأ النتااائج المت قااع عحقيقنااا عأاااى ماادار الياانة الماليااة، ثااام 

 ( 2019ع ثيقنا ومقار هها  النتائج المالية ال علية عأى مدار الينة )الخطي ، 

: هي   ع متمًز م  المكتبات الأكا  مية، ويتمه اعري نا  أنهااا: University Librariesالمكتبات الجامعية  •

مكتباااااة دو مجم عاااااة مااااا  المكتباااااات التاااااي عن ااااااارها الجامعاااااة، وعقااااا    تم يلناااااا و  ار هاااااا لتقاااااد   ااااااادما ها 

 ( 2016المعل ماعية للميت يد   في اتجتمع الجامعي،  ما  تماش ى مع دهداف الجامعة ) لباكل، 
 

 الدراسة وإجراءاتها:منهجية  2 1

و واضااح ل ياانُا عأااى الآ اااري   سعااده م ياا ع الأزمااة الماليااة ماا  الم ياا عات التااي عحتااا  إلااى فناام واسااع وع يااً

 إلااااى دنع المكتباااات الجامعيااااة إ ااااد  الم سياااات التعليميااااة المتااااأثرلم بهاااذه الأزمااااة،  تطلاااا  ماااا  
م
فنمناااا  و خاااارا

البااا ثتًن عباااا ل ال اا ار المبالمااار وال اااد ص الم تاا ا ماااع د ااا اا القاارار فاااي هاااذه المكتبااات  لل  ااا ل عأاااى 

 يا ات ومعل مات واض ة في سياق طبيعي، ود ثو لمم تم لت يًو الم اا لة و لنااا  لااذا اعتماادت البا ثتااان 

، وهاااا  عبااااارلم عاااا  "علااااب اتسااااتواعيجيات البحثيااااة، ومنهااااا: الملا خاااااة Qualitative Methodالماااانعي الناااا  ي 

الم اااار ة، والمقا لاااة المتعمقااااة، والمعاس اااة ال اااااملة لن اااا  اجتماااا ي محااااد ، سعطااال البا اااااص القاااادرلم علااااا  

ال  اا ل عأااى المعرفااة المبالماارلم مااا  ال اقااع الااذ   قاا    بحثااة و راساااتة  وماا  هناااا سيااتطيع البا ااص الاااذ  

سيتتد  المد ا الن  ي دن   اا ن وثيااأ ال االة  المعل مااات والبيا اااات التااال   ااا إلاهااا، ويح ااا علاهااا عاا  

(  ك  ااااة الماااانعي المناساااا  للدراسااااة ١٥، ص2014طرياااأ ا تراطااااة المبالماااار  الق ااااية التااااي  بح هااااا" ) اااادران، 

ال الية التي عبحص ع  واقع الم از ة المالية للمكتبات الجامعية، وعأثًوها عأى  دمات المكتبة وسًو عملنا، 

  ومعرفة الإجرا ات المتبعة لم اجنهها 
 

 أداة الدراسة: 2 2

عده المقا لة د الم منمة لجمع المعل مات في المنعي الن  ي  إذ ع  طريقنااا  تعاارف البا ااص عأااى وجنااات  خاار 
ُ
ا

 
م
المبح ثًن وم اعرهم ودف ارهم، فهي الأ الم ال  يدلم التي ع تح اتجال للت اعا مع م در المعل مات وجنا

ل جة، والتعاما المبالمر مع الخاهرلم والتكيف معنا لل   ل عأى المعل مات  ت اصيا د ثو  قة ووي ا، 

  م  التعرف عأى  را  مجتمع الدراسة وقدرلم التحاور معنم في ال د ص للتعمأ في الم ي ع )عبد 
ه
مك

ُ
 ما ع

(  وعلية، اعتمدت البا ثتان في جمع المعل مات والبيا ااات عأااى د الم المقا لااة لماابة الم ت  ااة 2008الم م ، 

Semi-Structure ك نها الأ الم المناسبة تجتمع الدراسة وحجمنا   

 



 

1971 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

  مجتمع الدراسة: 2 3

 تألف مجتمع الدراسة م  ثلاث مكتبات جامعية، هي المكتبة الرئ يية  جامعة اليلطان قا  س، ومكتبة 

مر ا الدراسات العما ية، ومكتبة جامعة ال رقية  وقد دجرت البا ثتان مقا لات شخ ية مااع مياا ولي 

  هذه المكتبات،  لغ عد ها ثلاث مقا لات 
 

 . الإطار النظري:3

 

 الأزمة الاقتصادية العالمية: 3 1
 

 عأااى النخااا   أ ملااة  مااا د ااة صهااد  اتفتوايااات" ص 
م
 ما  ااا

م
اعرف الأزمة اتقت ا  ة،  أنها " لا  اا ثر عااأثًوا

) المرجااع اًاااو واضااح (، فهاااي فتااولم  رجاااة و الااة اًاااو ميااتقرلم  توعااا  علاهااا  ااادوث  تااائج لناااا  ثااار  بًاااولم،  254

ود طر د  اع الأزمات هي الأزمات الدولية، م   يااص الآثااار المتوعبااة علاهااا وال تااولم التااي ايااتغرقنا لمعالجههااا، 

ويمك  وصف حجم الأزمة  نا م عأى المعا ًو الما  ة  كالخيائر والأيرار الناجمة عنها، فنناك دزمااة صااغًولم 

ودزمة مت سطة ودزمة  بًولم، و ذلب  النيبة للمد  الامني لخن ر الأزمة وعأثًوها، فنناك دزمة  طلأ علاها 

الأزمة ات  جارية اليرععة التي عحدث عا لم ،يرعة، وعتت ل  ثارها ،يرعة  ودزمة  طي ة ط يلة عأ ذ وقتا 

دط ل لتط رها، وت عنتهي ،يرعة  دما ع  دهم الأسباا الم   ة ل زمات، فيمك  عقييمنا إلى: دزمات  اعجة 

عاا  اتعجاهااات العاماااة فااي الب  اااة الخارجيااة، ودزماااات  اعجااة عااا  ال اا ارث الطبيعياااة كال ي ااا ات والااااتزل 

والبااوا ًن، ودزمااات  اعجااة عاا  دسااباا ماا   ااار  المنخماااة، ولاا ي للمنخمااة د  سااا  فااي  اادو ها  وهنااا  مكااا  

القااا ل: إن الأزمااااات عحاااادث فااااي مجاااااتت متتل ااااة، كاتجاااال اتقت ااااا   واتجااااال الييا اااا ي واتجااااال البي ااااي 

ن  2008(  وقاااد لمااااند العاااالم فاااي عاااا  2010واتجاااال الإعلامااال )سااان ،  دزماااة اقت ااااا  ة  بًاااولم اعاااد الأسااا د  ااااً

الأزمات التي  دثت في القرن الماض ي، إذ  ددت في ال ت ات المتحدلم الأمريكية، ثم ع سعت لت ا إلى دورو ا، 

و قيااة  ول العاااالم، وكاااان ساااا  علااب الأزماااة الاااره  العقاااار  فاااي ال ت ااات المتحااادلم الأمريكياااة المتعلاااأ ، ااارا  

الميا    الأقيا،  وعد  القدرلم عأى سد اليل ة المقدمة للم اطنًن الأمريكيًن، و ذلب عاارا م الأ طااا  

في ق اعد الردسمالي واليياسات المالية التي ع بعنا ال ت ات المتحدلم الأمريكية، ف لا ع  ان غالنا  أم ر 

د اااار ، كااااال روا وع جننااااا فااااي  عاااام ال ريااااة اتقت ااااا  ة  وماااا  ثاااامه اياااااا  ور الدولااااة فااااي إ ارلم اقت ااااا ها 

لتحقيأ الت ازن اتقت ا   واتجتما ي، كا هذا انعكي عأثًوه سلبا عأى دساا اق المااال والب رصااات،  مااا 

دثاار عأااى قااارارات الأفاارا  والم سياااات المتعلقااة  اتسااا ثمارات وات  ااار، والأ،عاااا  اتقت ااا  ة واليياساااية 

 واتجتماعية الأ ر   
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  كااان عأثًوهااا عأااى 2014وقد عتا،عت الأزمات اتقت ا  ة لين ات د اار ، إذ مناارت دزمااة اقت ااا  ة عااا  

الاادول المنتجااة للااان  ،   يجااة ا ت اااة دساااعار الاان  ، وعأااى وجاااة الخ اا ص عااأثرت سااالطنة عمااان  تلاااب 

( مليااار  وتر 15الأزمااة  لأنه عائاادات الاان   عحتااا الن اا   الأ بااو ماا  مًزا يااة الدولااة، إذ  لغاات  يااائرها )

  ( 2018 ي  إ  ائيات صندوق النقد الدولي )الننا ل، 
 

 الأزمة المالية في المكتبات: 3 2

 

عااد المكتبااات إ ااد  الم سيااات التااي  
ُ
رت عأااى متتلااف الناا اوي فااي جميااع الاادول، وا

ه
ن دنع الأزمااة الماليااة دثاا عبااً

عأثرت بهذه الأزمة، وعليااة ت ااد ماا  إعااا لم النخاار فااي  نااد الم از ااة الخاصااة بهااا، ويجاا  دن  ماا ل   اا ة  ائمااة 

لتلبيااة  اجههااا المياااتمرلم  لأن ن ااا  المكتبااة و ااادما ها قااائم عأااى عااا فًو دصاا ل  ثًااولم ايااااعدها عأااى عقاااد م 

الخدمات تجتمع الميت يد   ،  ا مت اما وسنا، وم   ًن هذه الخدمات التي عتطل  م اريف ما  ة 

 ثًاااولم: الأثااااث الااااذ    ناسااا  مااااع حجااام المكتبااااة وع اااما الطاااااوتت والكرا ااا ي ودجنااااالم الكمبيااا عر، وعأث ااااص 

المرافأ الأ ر   المكتبة، ولمبكة الإ تو ت، و دمة الطباعة، واًو ذلب م  المتطلبات التي عحتاجنا المكتبة 

د علية )الي يدان، 
ه
( إذ ذ ر دن التم يا ه  2005عند عقد م ورش ودن طة ثقافية للمرعا     وهذا ما د 

ات اارك الرئ يااا ي للمكتبااات الجامعياااة، وكلمااا كا ااات الماا ار  المالياااة  القاادر ال اااافي  ا ااا المكتباااة، فااإن ذلاااب 

 نعكي عأى الدور الأ بو في عحقيأ دهدافنا، و عمنا للبوامج البحثية والعلمية، فم  المنا  الرئ يية لعما 

المكتبة الجامعية ع فًو م ا ر المعل مات اتختل ة مراعية فااي ذلااب مباادد اتول يااة والت ل ااة واتسااتتدا ، 

و جا ناااا سعتماااد عأاااى ماااد  قااادر ها فاااي عقاااد م الخااادمات ، ااا ا ممًاااز تجتماااع الميااات يد    ا اااا الجامعااااة  

و تمااا عناادما ع اجااة المكتبااات الجامعيااة م ااكلات فااي مًزا يههااا وم ار هااا الماليااة  اانعكي ذلااب عأااى   ا  هااا 

 الأمر الذ   ا ا  اعقيدا كلما كا ت المكتبة اًو ر حية واًو ميتقلة ماليا  وفاعليهها،
 

 نماذج للمكتبات الجامعية في سلطنة عمان: 3 3

 

 مكتبة جامعة السلطان قابوس )المكتبة الرئيسية(: 1.3.3 

  مااع افتتاااا الجامعااة، وع اام الجامعااة 1986افتتحت المكتبة الرئ يية في جامعة اليلطان قااا  س عااا  

ايااع مكتباااات، د بوهاااا المكتباااة الرئ يااية  عحتااا   المكتباااة عأاااى ثلاثاااة ع اار قياااما م زعاااة عأاااى فااارعًن: الأول 

الخاادمات ال نيااة، وع اام  ميااة دقيااا ، والثااانل  اادمات المعل مااات، ويااد ا عحاات إ ار هااا ساابعة دقيااا  

د ر   وهناك قيم للتنييأ والمتا،عااة  تااتص  ااإ ارلم مكتاا  مااد ر المكتبااة الرئ يااية  وماا  الأقيااا  المنمااة 

 المكتبااة قيااام التطاا ير المأاااي والتأهياااا الميااتمر الاااذ  د ااذ عأاااى عاعقاااة عن يااذ  طااا  المكتبااة الرئ ياااية فاااي 

مجال التأهيا والتط ير لم م ل مكتبات الجامعة، وطلبة قيم  راسات المعل مات، ف لا ع  ويع  رامج 

 عدرياية للمننيًن م   ار  الجامعة وفقا لرابات وعطلعات م سيا هم  
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صهاادف هااذا العاارة إلااى إلقااا  ال اا   عأااى الجنااا   التااي عبااذلنا المكتبااة الرئ يااية فااي عطاا ير الج ا اا  المننياااة 

والإ ارياااة لم م اهااااا مااا   اااالال التطااارق إلااااى الباااوامج التدريايااااة اتختل اااة التااااي عقااادمنا للمياااات يد   ل اااامان 

ة لرفع منارات الم م ًن ورفع ميت   الخدمات التي  اتس ثمار الأمثا للم ا ر العلمية، دو علب التي ع جه

 قاادم نها  ماانعي عحليااا الم اام ن للبااوامج التدريايااة المن اااذلم، و  اار المياات يد   ماا  البااوامج التااي عقااادمنا 

الجامعااة دو الم سيااات الأ اار   ا اااا و ااار  الدولااة، سااي  ن الطرياااأ لجمااع البيا ااات وعحليلنااا وعنخيمناااا 

 ( 2018)ال جي، 
 

  مكتبة مركز الدراسات العمانية: 2.3.3

اعد مكتبة مر ا الدراسات العما ية وا دلم م  دهم المكتبات المتت  ة في جامعة اليلطان قا  س، إذ 

ى  ال أن العمانل لما عحت ية م   راسات ومن  رات، وايعى لتجميع الإ تا  ال كر  العمانل، والعما  عن 
ُ
ا

ن مااا   ا ااا الياالطنة و ارجناااا  عقااع المكتباااة فااي الطاااا أ  ن والمنتمااً عأااى   خااة و عا تاااة للبااا ثًن والدارساااً

مبنى مر ا الدراسات العما ية، وقد استُ وي ع ميمنا ماا  التااواث العمااانل العريااأ، وعت اا ن ماا   الأول م 

عاااادلم قاعااااات: قاعااااة الكتااااا  العما يااااة، قاعااااة الرسااااائا الجامعياااااة، وقاعااااة الإصاااادارات ال   ميااااة، وقاعاااااة 

اتخط طاااات، وقاعاااة الباااا ثًن، والقاعاااة الرقمياااة  ويمكااا  اتسااات ا لم مااا  محت ياااات المكتباااة مااا  ااااا م ااااا ر 

 م   لال دجنالم ال اس  الآلي الم زعااة فااي درجااا  المكتبااة، ف االا عاا  وجاا    تت ع اا ير 
م
ومراجع اا إلكتوو يا

  وماس ات ي ئية  دمة واينيلام للميت يد   
 

   مكتبة جامعة الشرقية: 3.3.3

 ، ويقع هذا المر ا يم   طاق ال ر  الجامعي 2010افتتح مر ا م ا ر التعلم في جامعة ال رقية عا  

الجد اااد  ويتاااألف مااا  مجم عاااة متمًااازلم مااا  الكتااا  والمراجاااع والااادوريات العلمياااة واتجلااادات الثقافياااة التاااي 

كليااة النندسااة، كليااة  اعالي متتلف التت  ااات التااي اغطاهااا كليااات الجامعااة، مثااا: كليااة إ ارلم الأعمااال،

العلااا   التطبيقياااة والواااا ية، وكلياااة الآ اا والعلااا   الإنيااااا ية، وكلياااة القاااا  ن، ف اااالا عااا  مااا ا  مر ااااا 

اللغات والدراسات التأس يية  وعيعى المر ا في ال تولم ال الية إلى الت سع في عد  المقتنيات لتغطل كافة 

الم ي عات ذات ال لة  تت  ات الجامعااة  وماا  دهاام الخاادمات التااي  قاادمنا المر ااا: اتع ااال ، اابكة 

الإ تو ت عالية اليرعة، والبحص في ق اعد البيا ات الرقمية، وارف المطالعة ال ر  ة ود ر  للمناق ااات 

 اتجتماعية، الخدمة المرجعية، الإ اطة الجارية، التدري  والتنمية، و دمة الإعارلم الخارجية 
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  . الدراسات السابقة:4

سُعاااد اساااتعراة الدراساااات اليااااا قة  ااا ل د  م يااا ع ماااا  الركاااائا العلمياااة التاااي سياااا ند إلاهاااا البا اااص فااااي 

 راستة، لذا فقد اطلعت البا ثتان عأى عااد  ماا  الدراسااات الأجنايااة والعر يااة التااي لنااا علاقااة مبالماارلم دو 

متا محااااور الدراساااات اليااا قة  ماااا  ت اااأ مااع دهاااداف الدراساااة ودساا لهها، عأاااى النحااا  صاالة   الم يااا ع  وقيااه

 التالي:
 

  واقع الأزمة المالية في المكتبات الجامعية: 4 1

 

عد المكتبة الجامعية م سية ثقافية واعليمية وعر  ية للمجتمع الذ  عتدمااة المتمثااا فااي الطلبااة والني ااة 
ُ
ا

الأكا  مياااااة والباااااا ثًن المن يااااابًن إلاااااى الجامعاااااة، وذلاااااااب  تقاااااد م الخااااادمات المتن عاااااة وعاويااااادهم  م اااااااا ر 

المعل مات اتختل ة التي  حتاج ن إلاها في  راسههم ود حا هم العلمية، فهي جا  دسا  ي ت  مك  اتستغنا  

( دن "المكتباااة ل يااات مجاار  متاااازن للكتااا  والااادوريات 2014عنااة فاااي الم سياااة العلميااة، وقاااد ذ ااار ساا ي ل )

ودوعية المعل مات اتختل ة،  ا هي د الم   ناميكية فعالة م  د وات التعلم والتعليم، والثقافة والتثقيف، 

ر  عأاااااى جمياااااع 1والتو يااااة والتن ااااا ة" ص
ع

  و لا اااااا دن الأزمااااة اتقت اااااا  ة العالمياااااة د ت إلااااى عبااااااط    اااااا ه  دثاااا

القطاعااات، الأمااار الااذ  د   إلاااى دنع اعتاااذ إجااارا  التت ي ااات العاماااة دماار ت م ااار منااة  وب ااا ا عااا  فاااإن 

المكتبااات الجامعيااة معريااة للتغيًاااوات اًااو المت قعااة فاااي اتقت ااا  العااالمل  ،ياااا  اعتما هااا عأااى م اااا ر 

المعل مات العالمية  اهخة الثم ، واعتما ها عأى مت  ات الإ  اق م  الم سيات الأ  التي اعتمد ،  ا 

 تاااائج  2018(  وقاااد "طر اات الإفاالات فااي اجتماعناااا الياان   عااا  Ray  &Sheila, 2011 بًااو عأااى التم يااا )

استق ا  لماما، عم في ست مناطأ م  العالم، هي: دفريقيا،  سيا ودوقيا  ساايا، دورو ااا، دمري ااا اللاعينيااة 

و ول ال اريبي، ال رق الأوس  ولممال دفريقيا، ودمري ا ال مالية، وذلب في إطار ع  ي  رؤية عالمية للعااا  

وجا ت  تائج الت  يت الإلكتوونل كالم ة ع  دن الخاا ف ماا  التم يااا واتساا ثمار فااي المكتبااة  مثااا  2030

 ( 2022التحد ات التي ع اجننا م سيات المعل مات عأى ميت   العالم" )محر ،  دهم
 

( عأااااى دهمياااة المكتباااات الجامعيااااة و ور دمناااا  المكتبااااات الكبًاااو فااااي 2019) Aboh, Omame  &Isaacود اااد  

استمرارية وج   الجامعات في جميع د حا  العالم، م   لال  عم عملية التعلم والتعليم وعط ير البحص 

 إلى ك ن الجامعات عتتلف ع  ،ع نا في طبيعة وحجم دن طهها و طاقنا، فل ي م  الغري  
م
العلمي  و خرا

 
م
دن عتتلااف مكتبااات الجامعااات فااي ايااميا ها ودهاادافنا ود وارهااا ودحجامنااا، ومااع ذلااب، فقااد لمااندت جميعاااا

 لال العقد الماض ي فتولم اغًو جد دلم م   لال عح يا  دما ها وعمليا ها، استجا ة ل رص الث رلم الرقمية 

والتحااد ات الأ اار  التااي عنتخرهااا  المكتبااات الجامعيااة  النااا  ااال القطاعااات الأ اار  دصاابحت الآن ع اجااة 

صع  ات مالية لدرجة دن ،ع نا ت سيتطيع ع فًو الو ف دو اتجلات الي مية  ومع ذلب  ج  دن عا هر 

( في  راستة دن الأزمة 2011) Harvey Chaputulaالمكتبات الجامعية  تى وهي عمر  أوقات ع  بة  ودلمار 
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اتقت ا  ة العالمية دثرت ،  ا  بًو عأى المكتبات في متتلف  ول العالم  اًو دن  تااائج  راسااتة دمناارت 

ا  الأزمة   ما وجدت الدراسة دن د ا  معخم  دن مكتبات جامعة ملاو  ومكتبة جامعة ماوزو لم عتأثرا  ثًوم

المكتبات كان دف ا  كثًو  لال فتولم الأزمة اتقت ا  ة م  ذ  قبا  وعأى الرام م  دن مًزا يات المكتبات 

سجلت زيا ات ثا تة  تى في ال تولم التي سبقت  دا ة الأزمة اتقت ا  ة، إت دن عأثًوها عأى دن طة عط ير 

  ومع ذلب، زا ت م تو ات م ا ر المعل مااات للمكتبااات كالكتاا  واتجاالات 
م
اتجم عات لم  ك  محي سا

، إت د ة لم 
م
،  ا  بًو، وا ت  ت التبوعات  الكت   ف لا ع  ذلب عم عجميد التعي نات لل مائف م قتا

ا إلااى  ااد  بًااو  ود لغاات ،عااض المكتبااات عاا    تم اسجيا د  ا قطاع لل مائف، وكان عدري  الماا م ًن جياادم

ن دن الغالبياااة لااام عكااا  قاااا رلم عأاااى صااايا ة مباااانل المكتباااة وعطااا ير البنيااااة  م ااااكا فاااي لمااارا  المعااادات، فاااي  اااً

التحتية الثقيلة   ما دن الر لات الدا لية والخارجية للم م ًن م  دجا التدري  والتط ير لم عتأثر إلااى 

  د  بًو  
 

ت عأى دن المكتبات كا ت اعما ،  ا جيد  وقد دوص ى في نها ة  راستة: عأى المكتبات 
ه
كا هذه الم لمرات  ل

عينة الدراسة دن ايتعد للعقبات التي ست اجننا في الميتقبا، كالبحص ع  م ا ر عم يا  د لة لعمليا ها 

لم للاااد ا  دره
ُ
 مااا   االال اعايااا اتن ااطة الماا

م
اتختل ااة فااي  الااة ا ت اااة عم ياااا المااا حًن لنااا دو ا ت ائااة عمامااا

التااااي ا ااااارك فاهااااا المكتبااااات، واستك اااااف طاااارق د اااار  لت ليااااد الااااد ا، وذلااااب لل  اااا ل عأااااى اتساااااتقلال 

 اتقت ا    
 

( إلى دن اتستطلاعات قدمت ت ة ع  الق ا ا ات يطة 2011) Guarria  &Wangوعأى  لاف ذلب، دلمار 

 ااالرك   اتقت ااا   ال اصااا و يااف دثاار ذلااب عأااى عمليااات المكتبااة و اادما ها  إذ اعتااذ المياا ول ن ودمناااا  

المكتبااااات إجاااارا ات جاااااا لم للتعامااااا مااااع هاااااذه التحااااد ات مااااا   اااالال فحااااص المااااا ار ، وعقياااايم ات تياجاااااات 

الأفرا   Association of Research Libraries (ARL)والت صا إلى  ل ل عملية ومبتكرلم  وقد صنف مد رو 

)العاملًن( والم ار  عأى دنهما دهم مجالًن عأثرا  تت ي ات المًزا ية المالية، وم  المت قع دن سيتمر ذلب في 

 الميتقبا 
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في ما الأزمة اتقت ا  ة العالميااة سااقطت الكثًااو ماا  ال ااركات التجاريااة ودفلااي ،ع اانا، وهااي م سيااات 

عجارياااة فااااي المقاااا  الأول، فكيااااف ال اااال  النياااابة للمكتباااات وهااااي م سياااات اًااااو ر حياااة اعتمااااد عأاااى عم يااااا 

الم سية التا،عة لنا فق ؟ علية، فقد عأثرت المكتبات الجامعية ،يااا  الأزمااة الماليااة العالميااة  النااا  ااال 

( التااااأثًوات الناعجااااة عاااا    ااااض مًزا يااااة 2009جمياااع الم سيااااات ال   ميااااة الأ اااار ، وقااااد دوجااااا  لي ااااة )

 
م
المكتبااات، فااي عقلاايص عااد  العاااملًن فااي المكتباااات دو ايااريحنم، وعااأثر عنميااة اتجم عااات وعط يرهااا، ود ًاااوا

-Ariasو  Simón-Martínكاااان مااا   مااا دلماااار عااأثر الخطااا  المياااتقبلية والم ااروعات التط يرياااة للمكتباااات   
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Coello  وSimón-Blas (2016( فاااي  راسااااههم إلااااى عااااأثًو الأزمااااة اتقت ااااا  ة عأااااى )مكتبااااة ماااا 47 )  المكتبااااات

 ،   نما 2008الجامعية الإسبا ية، و لى د ة وب  ا عا   ددت المكتبات عدرك دثر الرك   اتقت ا   عا  

   وه  العا  الذ  ا ت ض فية عم يلنا ،  ا  بًو  2012،ع نا اعضح عأثرها في عا  
 

  عا ت المكتبات الجامعية م  مجم عة م  النتائج 2014 -2008و لال فتولم الرك   اتقت ا   م  عا  

الياالبية التاااي جمعناااا البااا ث ن فاااي عناصااار منمااة، هاااي: الم م ااا ن، وا  ياااا م اااا ر المعل ماااات، وعطااا ير 

اتجم عات، والخدمات المقدمة للميت يد    وفيما  تعلأ  الم م ًن فقد لمندت إسبا يا فقدان ومائف 

دمنا  المكتبات ومياعدصهم ،يا  ال خر القا  نل عأى ما  ال مائف ال اارلم، ف لا ع  ا ت اة عد  

 بًااو مااا  الطاالاا ال اصااالًن عأاااى الماانح الدراساااية   يجاااة ا ت اااة التم ياااا، وعا ااات المكتبااات مااا  فقااادان 

ت نيااابة ال ااارا  لم اااا ر المعل ماااا
ع

ت وعطااا ير اتجم عاااات، ،ياااا  الماا م ًن ،ياااا  عت ااايض الرواعااا   وقلااا

عت اايض المًزا يااة اتخ  ااة للمكتبااات فااي الجامعااات، وعقليااا المياااهمات ماا  صاانا  أ الأ حاااث والمرا اااا 

(  ااإجرا   راسااة لتحد ااد 2014) Harvey Chaputula    ينا  وفي اتجااال المتعلااأ  تطاا ير اتجم عااات قااا 

ممارسات عط ير اتجم عات في ،عض المكتبات الجامعية الخاصة في ماتو  مع التو ًز ،  ا  اص عأى 

 Adventistومكتباااة جامعااااة الأ فن ياااات University of Livingstoniaمكتباااة جامعااااة لي ينجياااات  يا 

University Libraries ن عاااام عم يلنماااااا ، اااا ا دسا اااا ي ماااا  قباااااا ، وقااااد   ااااا ت الدراسااااة دن  اااالا المكتاتااااً

إذ عأثرت مكتبااة  ، عة، وكان التم يا اًو كاف  إلى  د   بًوالم سيات الأ  وال كاتت الما حة والرس   المتن

 عأاااى لماااارا  الكتاااا ، 
م
جامعاااة لي ينجياااات  يا د ثاااو ماااا  مكتباااة جامعااااة الأ فن ياااات، وقاااد دثاااار التم ياااا ساااالبا

 واتلمتواك في اتجلات المطب عة واتجلات الإلكتوو ية، وعجليد الكت  وصيا هها، واًوها م  العقبات  
 

 ذلب دلمارت الدراسات إلى عااأثر المكتبااات الجامعيااة فااي دورو ااا ودمري ااا  ارع اااع دسااعار م ااا ر المعل مااات 

الإلكتوو يااة الااذ  عاااام  مااع الأزمااة اتقت ااا  ة العالميااة، و اارزت هااذه الم اا لة د ثااو فااي المكتبااات الجامعيااة 

ليابًن رئ ييًن  دولنما: اعتما  هذه المكتبات عأى الدوريات العلمية التي اعد م  د ثو م ا ر المعل مات 

 م   يص سعر ع ل ة اتلمتواكات الين ية، وثا اهما: ارعبا   دمات المعل مااات  النخااا  التعليمااي 
م
ارع اعا

المعتمااد، وجااا  لم الخدمااة التعليمياااة المقدماااة ماا  قباااا الجامعاااة، الأماار الاااذ   لاااا  المكتبااة  اتساااتمرار عأاااى 

اتلمااتواك فاااي ق اعاااد البيا اااات، والااادوريات العلمياااة لتت افااأ ماااع ع جناااات الم سياااة التعليمياااة التا،عاااة لناااا 

  ( 2016، ال راص ي والع في، مي)العري
 

( دن 2014وفيماااا  تاااص عن ياااذ الم اااارعع الرقمياااة ال د ثاااة فاااي فتاااولم الأزماااة اتقت اااا  ة فقاااد ذ ااار اليااامًو )

عن يذ الم ارعع الإلكتوو ية ال د ثة  تطل  مًزا ية ماليااة طائلااة ل اال   اام  اتسااتمرار والنجاااا، وعحقيااأ 

الأهداف المرج لم  لذلب ت  د م  ع فًو التم يا ال افي لتن يااذ الم ااارعع، ودلمااار فااي  راسااتة إلااى دن م ااروع 

الإ ارلم الإلكتوو ية في مكتبة الجامعة الي رية الخاصة، سعد م  الم ااارعع الضااخمة التااي  تطلاا  عطبيقنااا 
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ع فًو الدعم المالي الكبًو لت فًو البنية التحتية،   را  الأجنالم و ن ا  الم اقع ور اا  ال ااب ات، وع ااميم 

البوامج الإلكتوو ية وعط يرها، واتستعا ة  المدر ًن الم هلًن لتدري  الم م ًن في المكتبة، وصيا ة البوامج 

  عليااة فقاااد 
م
 جاادا

م
الإلكتوو يااة وعحااد  ها، وقااد ع صاااا البا ااص إلااى دن الاادعم الماااالي لنااذا الم ااروع كااان ياااعي ا

اع القااارار، ووياااع اتخ  ااات المالياااة ال افياااة لتطبياااأ  نه دوصاا ى   جااا ا التتطاااي  المااالي الرلمااايد لاااد  صااُ

( إلى عأثر مكتبات الجامعات 2018في سلطنة عمان دلمارت  راسة الننا ل )الإ ارلم اتلكتوو ية في المكتبة  و

ال   مية  الأزمة المالية  وذلب تعتما هااا عأااى التم يااا ماا  الم سيااة الأ   وماا  دهاام الأن ااطة التااي عااأثرت 

 الأزمة هي اتخ  ات المالية الخاصة  التزويد لم ا ر المعل مات المتن عة، وعحد ص اتلمتواكات في ق اعد 

 البيا ات، وصع  ة لمرا  الأجنالم والمعدات وصيا هها 
 

 الآليات المتّبعة في المكتبات الجامعية لمواجهة الأزمة المالية: 4 3

 

عتمثااا المنمااة الأساسااية للمكتبااات الجامعيااة فااي عقاااد م الخاادمات المعل ماعيااة ، اا ا ممًااز ماا   االال جماااع 

ي ات تياجااات المعل ماعيااة للمياات يد     م ا ر المعل مات المتن عة، وعنخيمنا و عا هها  ال  ا الذ   لبااه

وفي ما الأزمات المالية التي عمر بها جميع القطاعات  ج  عأى العاملًن في الم سيات المعل ماعية اليعي 

 فااي عتطاال الأزمااة   يااع دف ااار 
م
  بًااوا

م
ورا  البحص ع  التط ير والتحيًن في عقد م  دما ها، ودن علعاا   ورا

 د لاااة و طااا  مياااتقبلية  ال اااة عأاااى النحااا  المطلااا ا، وفااااي  ااادو  التم ياااا اتخ اااص لناااا  وقاااد د اااد عأااااى 

( إذ   نا د ة  ج  عأى مد ر  المكتبات ودمنائها ا   اف طرق 2011) Guarria  &Wangدهمية ذلب كان م  

لل  اااال عأاااى جااا  لم الخدماااة المقدمااااة  ت ااااليف دقاااا، والبحاااص عااا  م ااااا ر عم ياااا  ارجياااة للاساااتمرار فااااي 

 Simón-Martínا    ة كان م  ااااااااااات الميت يد  ، وهذا مااااااااا تياج    ات المعل ماعية وعلبيةااااااااااااعقد م الخدم

إذ دلماااااارت البيا اااااات الخاصاااااة  المًزا ياااااات المعتمااااادلم للجامعاااااات   Simón-Blas (2016 )و  Arias-Coelloو 

  إلااى دن ا ت اااة التم ياااا الجااامعي وصااا إلااى النها ااة، إت دن  يا اااات 2015 تااى  2013الإساابا ية ل عاا ا  

و إلااااى الاااب   فااااي التم ياااا  وذلااااب لع اماااا عاااادلم، منهاااا: حجاااام الاااد   الإساااابانل العااااا ،  اتقت اااا  الكأااااي ا اااً

ودهداف عجا المًزا ية التي  د ها اتعحا  الأوروبل للين ات القا مة  وهذا   وي لنا دن التم يا الجامعي 

م عأااى ماااد ر  المكتبااات اتعجااااه  حااا  التتطااي  تساااتواعيجيات  د ثاااة  ، مماااا  حاااته
م
 نيااايا

م
سااي  ن منت  اااا

وعط يرهااا للتت يااف ماا  الآثاااار الياالبية المتمثلااة فاااي   ااض عااد  المااا م ًن، و  ااض الن قااات ال  اااغيلية، 

ولمرا  م ا ر المعل مات ماا   ا يااة، وماا   ا يااة د اار  ال  ااال عأااى مياات يات عقااد م  اادما ها وج   هااا  

وفااااي ال قاااات   يااااة،  جااااا  عأااااى مااااد ر  المكتباااااات معالجااااة التحااااد ات ال اليااااة مثاااااا الم ااااار ة فااااي التعلااااايم 

، والت كًااو فاااي  ي يااة ع عيااا  ورهااام الاادائم، وهاا  ايااانيا عقااد م المعل ماااات  virtual teachingاتفتواضاا ي 

 جااا  دن ع اااا ن لاااادصهم القااادرلم عأااااى إعا ااااة المعل ماااات للمياااات يد   وعاوياااادهم  معل ماااات  د ثااااة و قيقااااة 

 لت ليد المعرفة  ج  لم عالية ع ا  م التط ر التكن ل سي الميتمر 
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: 2009قد   لي ة )  ( مجم عة م  ال ل ل التي عحده م  عأثًو الأزمة المالية العالمية عأى المكتبات، وهي: دوتم

عرلميد الإ  اق، ويتمثا في إلغا  اتلمتواك في الدوريات المطب عة التي عت فر منها نسخة إلكتوو ية، واتعجاه 

: التم يا الذاال لتنمية م ار  المكتبات، كأ ذ التبوعااات والنبااات و قامااة 
م
إلى اقتنا  الم ا ر اتجا ية  ثا يا

: اتعجااااه  حاا  التعااااون مااع الم سياااات 
م
 للمكتبااة،  بياااع الكتاا  المياااتعملة  ثالثااا

م
 إياااافيا

م
م ااارعع عااادر   االا

الأ ر ، وينتج م  هذا التعاون عبا ل م ا ر المعل مات، اتلمتواك في الدوريات العلميااة، م ااار ة ق اعااد 

البيا ات مع مكتبات د ر ، ع عيا  دمة الإعارلم  ًن المكتبات، زيا لم اتعتما  عأى ال نرسة المنق لة التي 

، إذ عحت   لمبكة  : اتعتما  عأى م ا ر ال ص ل ال ره
م
ع فر ال قت والجند و  ض عد  الم نرسًن  را،عا

الإ تو ت عأى مجم عة ماا  مياات  عات ال صاا ل ال اار فااي متتلااف اتجاااتت التااي ع اايح عااد ا ت ُ ح اا ى ماا  

( وهاا  مياات  ع متت ااص فااي ال ًز ااا  http://arxiv.org) arXivم ا ر المعل مات اتجا ية، وماا  دمثلههااا: 

(: وه  ميت  ع متت ص http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed) PubMedوالعل   المت لة بها،  

(: وهااا  مياااات  ع متت اااص فاااي مجااااال علااام الاااان ي http://cogprints.org) CogPrintsفاااي مجاااال الطاااا ، 

 ليااا  وريااات ال صاا ل  DOAJ ذلب   جد  نز   ر ه   وريات ال صاا ل ال اار، و ااذ ر د رزهااا:  وال لي ة 

( 972 276(  ورياااااااة مك ااااا ة، وع اااااااما )1499(  ورياااااة، منهاااااا )4156( الاااااذ    ااااااام )www.doaj.orgال ااااار )

: اتعتمااا  عأااى البومجياااات م ت  ااة الم اادر التاااي 
م
مقالااة، وهاا   ح اار الااادوريات فااي جميااع اتجااااتت   اميااا

 دماااا  البومجيااااات التجاريااااة، فهاااي  رمجيااااات س ااااتوك الجمياااع لتط يرهااااا،
م
 ق يااااا

م
وع اااايح إم ا يااااة  لمااا لت عيااااارا

مجم عاااة مااا  الت صاااايات  Aboh, Omame  &Isaac (2019)دوصاااا ى كاااان مااا  اساااتتدامنا ، ااا ا  مجاااانل  و 

لعاالا  التحااد ات التااي ع اجننااا المكتبااات الجامعيااة النيجًو ااة   يجااة الركاا   اتقت ااا  ، ع صاايات إذا عااام 

عحقيقنااا فإنهاااا سااتمك  المكتباااات الجامعيااة  ااالا لمااب مااا  ال  اا ل عأاااى الماا ا  المطل  اااة، و رسااال م م اهاااا 

 ا تخا  للتدري ، و ذلب اعيًن م م ًن د  ا  لتحقيأ ال عالية، وعقد م  دمة فعالة للميت يد   منها، 

ا دو  : عأااى ال   مااة ال يدراليااة النيجًو ااة دن عنخاار فااي  يااار اتقتااواة محلياام
م
عمثلت هذه الت صاايات فااي: دوت

:  ج  دن ع  ن المًزا ية دو اتخ  ات ال نرية 
م
ا دو ضخ الأم ال المنه  ة في اتقت ا   متر   ثا يا  ارجيم

ن المكتباااااااة مااااااا  ال صااااااا ل إلاااااااى ) ٪( مااااااا  10للمكتباااااااات الجامعياااااااة م ياااااااقة، ودن  اااااااتم  فعناااااااا  ال اماااااااا لتمكاااااااً

:  نبغي دن اشجع ال   مة النالمري  وعجار 
م
اتخ  ات م  دجا ويع الخط  والتطبيقات المناسبة  ثالثا

ا عاا فًو  الكت / البا عًن م  الي ان الأصليًن  إذ سياعد ذلب عأى اعايا قيمة النًولم اا عملة البلا  اا ود  اام

قااروة لل  اا ل عأااى معاادات ذات مياات   عااالمل  مكااا  دن عح ااا دن ااطة الن اار فااي الاابلا ، وهااذا سااايعيد 

: عأى ال   مة ال يدرالية رفع 
م
ا م   يص اقتنا  الكت   را،عا الأما لمكتبات الجامعات ويجعلنا د ثو از هارم

ال خر ع  استًوا  الم ا  المن  رلم، ومعدات الن ر، وعقليا الرس   الجمر ية علاها  وعتمثا فائدلم ذلب في 

د ة سيقلا م  الت ل ة المرع عة للن ر، وست  ن الكتاا  فااي متناااول مكتبااات الجامعااات والأفاارا  ل اارائها، 

  ما سعاز الأن طة اتقت ا  ة في البلا  

http://arxiv.org/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
http://cogprints.org/
http://www.doaj.org/
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ا ت  تجاااد مااا  رسااالة الجامعاااة، التااي  هاااتم  عااد المكتباااة الجامعيااة دسااااس العمليااة التعليمياااة ورسااالهها جاااا م
ُ
ا

ن والبااااا ثًن التعليمياااااة   ااااالتعليم العااااالي والإعاااادا  الثقاااااافي والتو اااا   والعلمااااي، و عاااام اهتماماااااات الدارسااااً

 لتعاااااد  
م
والبحثيااااة، و دماااااة اتجتمااااع، وعاوياااااده  الخاااادمات المعل ماعياااااة فااااي متتلاااااف ات ت اصااااات  و خااااارا

 دمات المكتبة الجامعية ودن طهها المتن عة، واليعي ورا  ع فًو م ا ر المعل مات المطب عة والإلكتوو ية 

لتلبية ا تياجات الميت يد   ومتطلبا هم الدراسية والبحثية، فإنها  حاجااة إلااى عت اايص مًزا يااة  اصااة 

لنا لتحقيأ دهدافنا  لك  ،عد من ر الأزمة المالية عأثرت مًزا ية المكتبات الجامعية و التالي  اادث  لااا فااي 

د ا  ومائ نااا ال نيااة والخدمياااة  وقااد  يناات  تاااائج الدراسااة دن المكتباااات الجامعيااة فااي سااالطنة عمااان عاااأثرت 

 فااي ممارسااة ومائ نااا وعقااد م  اادما ها، وعلبيااة ا تياجااات مياات يدصها  اااالج  لم 
م
ا عائقااا بهااذه الأزمااة ممااا لماا ع

والك ا لم المرج لم  وم  دهم العناصر التي عأثرت ،يا  الأزمة عنمية اتجم عات، وعقليا عد  الم م ًن في 

المكتبااات وصاا ت إلااى عااد  الت ميااف لياان ات ط يلااة، و  ااض اتخ  ااات المتعلقااة  ااال  افا والم افااا ت 

&  AL-Harrasiوالبوامج التدرياية، وقطع اتلمتواكات في ق اعااد البيا ااات الإلكتوو يااة، وهااذا مااا اع ااأ عليااة 

AL-Aufi (2012  الأماار الااذ ،
م
( ودن المكتبااات الجامعيااة فااي ساالطنة عمااان عااأثرت  الأزمااة اتقت ااا  ة مبكاارا

د ه  إلى   ض المًزا ية اتخ  ااة لنااا، وايااا  ذلااب فااي   ااض ع اااليف الخاادمات التااي عقاادمنا، ومراجعااة 

 Guarria  &Wang) و Aboh ,Omame  &Isaac) 2019اتلماااااتواكات و لغاااااا  معخمناااااا   ماااااااا دلماااااار كاااااان مااااااا  

المكتباااات الجامعياااة واجنااات صاااع  ات مالياااة صااااارمة ،ياااا  الأزماااة المالياااة  اااتج عنهاااا إ  اااااق دن ( إلاااى 2011)

مت  اااات ياااعي ة لااادفع نيااابة م  ياااة مااا  الرواعااا  ال ااانرية للمااا م ًن، والماااتواك يااا يا دو معااادو  فاااي 

ن دماا ر د اار ، والتطاا ير المأااي للماا م ًن، والبنيااة التحتيااة،  ،م ار  المكتبة للمكتبات وعقا   الم ا  ماا   ااً

  وساعات العما 
 

وع صاالت الدراسااة ال اليااة إلاااى دن م اادر التم يااا فاااي كافااة المكتبااات الجامعيااة عيناااة الدراسااة سعتمااد عأاااى 

ن  Ray  &Sheila (2011 )الم سية الأ  وهي الجامعة، الأمر الذ   اا ثر عأااى محدو  ااة مًزا يااة المكتبااة  ويبااً

دن المكتبات الجامعية س ف عتعرة للتغيًوات اًو المت قعة ،يا  اعتما ها عأى   ااي م اادر التم يااا 

فااااي  راسااااتة دن عأااااى المكتباااااات  Harvey Chaputula (2011الااااذ  اعتمااااده الم سيااااة الأ   وقااااد دوصاااا ى )

الجامعياااة اتسااااتعدا  للتحااااد ات التااااي ساااا ف ع اجننااااا فاااي الميااااتقبا،  البحااااص عاااا  م ااااا ر عم يااااا د اااار  

  لتحقيأ دهدافنا م   لال اعايا الأن طة المدرلم للد ا، واستك اف طرق  د لة لت ليد الد ا 
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ا   اااا دساسااايات   ا وثيقااام
م
ا ارعباطااا

م
، ومرعبطااا

م
ا جااادا سُعااده  ناااد الم از اااة المالياااة الخااااص  المكتباااات الجامعياااة منمااام

المكتباااة، وقلااااة المًزا يااااة  توعاااا  علاهااااا  ثًااااو ماااا  الأثااااار الياااالبية التااااي ماااا  لمااااأنها ع قااااف عااااد  ماااا  الخاااادمات 

وال مائف  ا ا    ة المكتبة، وم  دهم الج ا   التي عتأثر   فرلم المًزا ية وقلهها عنمية اتجم عااات  ذلااب 

د عليااة  لي ااة   ن الأسا اا ي لنااا، وهااذا مااا د ااع
ة مكتبااة، وهااي الم اا ه دنه مجم عات المكتبة هي العم   ال قاار  لأ ااه

ا م  الأزمة المالية  لأنع عاويدها سعتمد ، اا ا دسا اا ي ( 2009) دن عنمية اتجم عات ه  الر   الأ ثو ع ررم

ر اتخ  ات المالية، وعندما  حدث  لا  المًزا ية عتأثر عملية عنمية اتجم عات  وير  البعض 
ه
عأى ع ف

دن فااااي  الاااااة  ااااادوث  قاااااص فاااااي مًزا ياااااة المكتباااااة فاااااإن ذلاااااب ت  مااااايه  اتخ  اااااات المالياااااة المتا اااااة لتنمياااااة 

عااااأثًو عأاااااى عنمياااااة اتجم عاااااات، فاااااإن  اتجم عااااات، لأنهاااااا ا ااااا ا الأسااااااس للعمااااا فاااااي المكتباااااات، و ن  ااااادث

وهاااذا ماااا دلمااااارت إلياااة جمياااع عينااااة الماااتواكات الااادوريات عاااأال فااااي نها اااة الم اااا ر التااااي  اااتم   اااض مًزا يههااااا، 

الدراسة ود دت دن الأزمة المالية عرعه  علاها عت يض مت  ات لمرا  الكت  المطب عااة، و التااالي لاام  ااتم 

لماارا  عااد  كاااف  ومتناا ع ماا  عنااااوي  الكتاا  التااي ع ناساا  مااع ا تياجاااات المكتبااة  مااا د   إلااى قلااة الم اااا ر 

 الجد دلم  ا ا المكتبة 
 

عده ال  ا ر الا رية م  العناصر المنمة التي عأثرت  ا ت اة المًزا ية، وقد د ااد الننااا ل 
ُ
م   ا ية د ر  ا

( عأى دن ال ا ر الا ر  ه  العن ر المنم تستمرارية المكتبة الأكا  مية فااي إ جاااز دعمالنااا، وبيااا  2018)

عد  ع فر المال دو   ا تة تستقطاا وعأهيا ال ا ر الا ر  ع قد المكتبة هذا الجا  المنم منها، ودلمار إلى 

ا فااي عااادري  الماا م ًن و ل ااااقنم لل  اا ر والم اااار ة فااي المااا عمرات وال عاليااات الأ ااار    ا  بًاااوم دن هناااك عااأثرم

ودلماااارت  تاااائج الدراساااة إلاااى عاااأثر ال ااا ا ر الا اااارية فاااي المكتباااة الرئ ياااية  جامعاااة اليااالطان قاااا  س  كاااا ن 

الجامعة ع بع منخ مة الجناز الإ ار  للدولة، ودثر هذا عأى جميع مرافااأ الجامعااة  وماا   ينهااا المكتبااة  إذ 

ت الدورات التدرياية اتخ  ة للم م ًن، و ذلب  دث  قص فااي ال ااا ر الا اار  المتت ااص،   يجااة 
ه
قل

ن  وديااااافت مكتبااااة مر اااا الدراسااااات العما يااااة  ااااأن  عاااد  القاااادرلم عأااااى ع مياااف ماااا م ًن جااااد  متت  اااً

، دهمنا: ع قف ال  افا المالية، ودنه المبالغ اتخ  ة  ال  ا ر الا رية عأثرت  الأزمة المالية م  عدلم   اا 

ل جميع الت اليف،  ما عم إ قاف عت يص ع ل ة الم ار ة  للدورات وال رش التدرياية ،ييطة 
ه
إذ ت اغط

هًن  في الم عمرات، و ذا را  الم مف في ال   ر فت  ن جميع الت اليف عأى  يا ة، وفي الت ميف، فلم سُع

إت م مف وا د فق  ،عد مرور اثنتي ع رلم سنة   ما دلمارت مكتبة جامعة ال رقية إلى دن العائأ الأ بو 

 م  الأزمة المالية ه  عد  ع فًو ك ا ر ، رية  ا ا المكتبة، وعأهيلنم وعدريبهم تمههان مننة دمًن مكتبة 
 

وماا  الج ا ااا  التااي عاااأثرت  الأزمااة المالياااة  ا اااا المكتبااات الجامعياااة جا اا  التقنياااات ال د ثااة،  ماااا دلماااار 

ن لماااابكة 2014) اليااامًو ( فااااي  راساااتة، إلااااى دن المتطلباااات التقنيااااة  ا اااا المكتبااااات ا اااما عطاااا ير وعحياااً

اتع اااتت ويجاا  دن ع اا ن جااااهالم تسااتقبال الكاامه النائاااا ماا  اتع اااتت فااي  ن وا اااد  تااى عحقااأ النااادف 

المرج ه م  اسااتتدا  لماابكة الإ تو اات، ف االا عاا  عاا فًو التقنيااات الرقميااة المناساابة، ومنهااا:  اساابات  ليااة 



 

1981 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

ودجناااااالم ومعااااادات وق اعاااااد  يا اااااااات ود خماااااة و ااااارامج، و اااااااذلب  دماااااة البو اااااد الإلكتوونااااااال  ويتااااااا هاااااذا إماااااااا 

 اتسااتتدا  ال اار   دو الم سياا ي، فجميااع هاااذه التقنيااات ال د ثااة عااأثرت  الأزماااة الماليااة  وقااد دلمااار ماااد ر 

المكتبااة الرئ يااية  جامعاااة الياالطان دن اتلماااتواكات فااي ق اعاااد البيا ااات ومت  اااات الأجنااالم الإلكتوو ياااة 

ا عناادهم لمر لاااة العااائأ، وهنااااك  عااأثرت ، اا ا ط ياااف ماا  الأزماااة الماليااة، فات ت ااااة فااي الم از اااة لاام   ااا 

وفاا رات ماليااة للمتطلباااات ال اارورية    نمااا دلماااارت مكتبااة مر اااا الدراسااات العما يااة إلاااى دن اتلمااتواك فاااي 

ق اعااد البيا اااات ولمااارا   خاااا  المكتباااة ت عتاااد ا المكتباااة فيااة، لأن هاااذا مااا  ا ت اصاااات مكتباااة د ااار  فاااي 

الجامعااة ذا هاااا، وت علااام لاادصها  ماااد  التاااأثًو الاااذ  ل ااأ بهاااذه التقنياااات  دماااا مكتبااة جامعاااة ال ااارقية فقاااد 

ذ ااارت دنهاااا عاااأثرت عاااأثرا  بًاااوا فاااي المااااتوا نا  ق اعاااد البيا اااات، ولمااارائها ل  خماااة والباااوامج الخاصاااة  ااااالإ ارلم 

الإلكتوو ية للمكتبة، وقد اقت رت عأى ق اعد م ت  ة الم در واستغنت ع  عد  م  الأ خمااة والبااوامج 

رت  الأزمة الماليااة، ماا   ينهااا  دمااة الطباعااة والت اا ير، إلى دن عتحيه  مًزا يهها، 
ه
وهناك  دمات د ر  عأث

( متططااا ماا جاا   ضااح 1و قامة ال عاليات والأن طة  ا ا المكتبات الجامعية، ويت م  ال اا ا رقاام )

 الآثار الناعجة ع    ض الم از ة المالية 
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(: مخطط موجز للآثار المترتبة من خفض الموازنة المالية1الشكل رقم )  



 

1982 

 

 حليمة بنت بدر الجبرية / نورة بنت عامر الخاطرية                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 الآليات المتّبعة في المكتبات الجامعية لمواجهة الأزمة الماليّة:3.5 
  

،عد دن اعرهيت المكتبات الجامعية ل زمة المالية، كان ت  د دن ايعى لم اجنة هذه الم  لة و  جا  ال ل ل 

( "دنه معخم الأزمات عمره 2003المناسبة لم اصلة  ي ية المكتبة ون اطنا  وفي هذا ال أن دوضح ال ري ل )

 تماااي مرا ااااا دساسااااية لت ااا ن الرؤيااااة واضاااا ة لم ااار ات الأزمااااة، وهااااي: ال اااع ر  ا تمااااال  اااادوث الأزمااااة، 

  وهنا ٣١١اتستعدا  دو ال قا ة، مجابهة الأزمة، استعدا  الت ازن والن ا ، التعلم وعقييم التجر ة" ص

ولم  و ااالنخر إلااى  تااائج هااذه الدراسااة  لم، وم  الممك  إ جا  ال ل ل  طرق سيااً ع  ن الم اجنة ل زمة دقا  ده

فقااد اع قاات المكتبااة الرئ يااية فااي جامعااة الياالطان قاااا  س ومكتبااة جامعااة ال اارقية عأااى دنهااا واجناات هاااذه 

الأزمة م   لال ع عيا دن طة ع  ،عد تجتمع الميت يد  ، وقطع اتلمتواكات في ،عض ق اعد البيا ااات، 

، وهااذا مااا دلماااار إليااة طااارق ) (  ااالق ل: إن اسااتتدا  الاانخم الآلياااة 2010واسااتغلال م ااا ر ال صاا ل ال ااره

م ت  ة الم در ه  د د ال ل ل المناسبة للعد ااد ماا  الاادول الناميااة، وماا  دلماانر الاانخم الميااتتدمة، هاا  

ا   خااا  "ك هاااا" الميااتتد  فاااي معخااام المكتبااات الأكا  مياااة الخاصاااة، ك  ااة اًاااو م لاااف، ويحتااا  فقااا  مبلغااام

ا  ا رقميم نش ئ ميت  عم ا ل يا تة  تم  فعة لإ د  ال ركات الم ج  لم في م ر،  ما  مك  للمكتبة دن عُ سن يم

م تااااااا ا الم ااااادر،  ماااااااا  مكااااااا  إن اااااا  م اقاااااااع إلكتوو ياااااااة مجا ياااااة عااااااا  طرياااااااأ الباااااااوامج  Dspaceعااااا  طرياااااااأ 

  وقاااد ع جنااات المكتبااااة الرئ ياااية إلاااى ع عياااا التااادري  الإلكتووناااال Druple, wordpress, joomla  التالياااة

( ٢٠١٨والااتعلم الاااذاال، وساااعت لاياااا لم التعااااون ماااع المكتبااات الخليجياااة والعالمياااة، وهاااذا ماااا   ناااة النناااا ل )

 الإلمااارلم إلااى دن العماااا ياام  عحال ااات اعاو ياااة هاا  د اااد دهاام الطاارق التاااي اياااعد المكتبااات فاااي عتطاال  ثاااار 

الأزمااة الماليااة  فعأاااى المياات   الاادا أي عتعااااون المكتبااات مااع مكتباااات د اار   ا ااا الدولاااة، وعأااى الميااات   

ن  ول الخلااايج  أ ومحااد ، مااثلا  ااً ن المكتبااات، عأااى  طاااق ياايه الخااارسي ماا   االال عطبيااأ الإعااارلم المتبا لااة  ااً

ي ال قاااات ال ااااالي المكتبااااات ل ياااات مطالبااااة  التعاااااون مااااع اًوهااااا مااااا  (  أ ااااة فاااا 2009العرباااال  دوضااااح  لي ااااة )

الم سيات،  ا إنها مجبولم عأى هذا التعاون، والتعاون هنا  ج  دن    ن عأى كافة ميت يات العما  ا ا 

لم اجنة  وديافت مكتبة جامعة ال رقية دن م  يم   ططنا المكتبة، س ا  الإعدا  ال ني دو الخدمات 

الأزمة ويع ع  رات وعما دن طة دقا ع ل ة، وعم ذلااب  المناق ااة مااع الإ ارلم العليااا    نمااا سااعت مكتبااة 

مر ا الدراسات العما ية في م اجنة الأزمة م   لال استغلال الإم ا ات المت فرلم في الجامعة، س ا  كا ت 

إم ا ات ما  ة، مثا الأجنالم التي لم اعد ميتتدمة م  قبا الجامعة، دو إم ا ات ، رية م ج  لم  ا ا 

ال ر  الجامعي لعما ال يا ة اللازمة لمرافأ المكتبة  دل الت جااة إلااى لمااركات  اصااة، د  ااا قاماات  تزويااد 

   المكتباااااااة  نساااااخ مااااا  العنااااااااوي  
،عاااااض مجم عا هاااااا مااااا   ااااااالال ع جياااااة رساااااائا رسااااااامية للااااا زارات  تاااااى عااااااوه

والإصدارات ال د ثة المن  رلم م  قبلنم  وع  م ا ر التم يا التي اعجنت لنا المكتبات فتولم الأزمة المالية  

فتذ ر المكتبة الرئ يية في جامعة اليلطان قا  س دنها ع اصاالت مااع النالمااري  لتغطيااة ،عااض م اااريف 



 

1983 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

التدري ،  ما  اطبت ،عض ال ركات ات ليااة، فح االت عأااى ،عااض المياااهمات، ودفااا ت مكتاتااا جامعااة 

 ال رقية ومر ا الدراسات العما ية دنهما لم عتجنا للبحص ع  م ا ر عم يا  د لة 
 

 . ملخص نتائج الدراسة:6

 

سااعت هااذه الدراسااة للك ااف عاا  مااد  عااأثًو الأزمااات اتقت ااا  ة عأااى الم از ااة الماليااة الخاصااة  المكتباااات 

 النتائج، وهي:الأكا  مية، وفي ي   اياؤت ها ع صلت لعد  م  
 

 فااي   1
م
ا عائقااا

ه
د دت عينة الدراسة دن المكتبات الجامعية في سلطنة عمااان عااأثرت  الأزمااة الماليااة ممااا لماا 

 ممارسة ومائ نا وعقد م  دما ها، وعلبية ا تياجات ميت يدصها  الج  لم والك ا لم المرج لم 

ا،   2  و  ما ع بع الم سية الأ  جميع المكتبات الجامعية عينة الدراسة اًو ميتقلة ماليم

رت ، اا ا  بًااو  الأزمااات الماليااة  مااا د   إلااى    3
ه
اع قت جميع عينة الدراسة عأى دن عنمية اتجم عات عأث

 عقا   الم ا ر الم ج  لم  ا ا المكتبات وعد  عن عنا 

ر م    اوي متتل ة ،يا  الأزمات المالية م    4
ه
دلمارت جميع عينة الدراسة إلى دن العن ر الا ر  عأث

 ينهااا: انعاادا  ال اا افا المالياااة الممن  ااة للماا م ًن، والتواجااع عااا  الم ااار ة فااي الماا عمرات وال عالياااات، 

 وقلة عد  الم م ًن اتخت ًن  ا ا المكتبة، و  قاف الت ميف الجد د 

ت عينااااة الدراسااااة دن الأمااا ر التقنيااااة عااااأثرت  الأزماااة الماليااااة، إذ دلغاااات اتلماااتواك فااااي ،عااااض ق اعااااد   5 د اااده

 البيا ات، وعد  القدرلم عأى لمرا  د خمة و رامج عتد  المكتبة 

اعجنت ،عض المكتبات الجامعية إلى  دائا د ر  لت عيا المكتبة في ما الأزمات المالية، مثا التعاون   6

ن المكتبااات عأااى المياات   ات أاااي والاادولي، و عا ااة الم ااا ر الم ت  اااة، وعن يااذ فعاليااات ودن ااطة عااا    ااً

 ُ،عد تجتمع الميت يد   

ة ،عض عينة الدراسة إلى م ا ر عم يا د ر ، لتغطية م اري نا واستمرار ن اطنا   7  ع جه

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

1984 

 

 حليمة بنت بدر الجبرية / نورة بنت عامر الخاطرية                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 . التوصيات:7

ا م  الت صيات التي م  الممك  دن ع  ن   لت لنا الدراسة، ع ع البا ثات عد م م   لال النتائج التي ع صه

 المالية  ا ا المكتبات الجامعية:طريقة لت ا   الآثار الناجمة ع  الأزمات 
 

ة إلاااى سياساااة التم ياااا الاااذاال، وهااا  د ااااد الخياااارات المنماااة التاااي عااانع  مًزا ياااة المكتباااات، مثااااا   1 الت جاااه

م روع  يع الكت  الميتعملة والقد مة، مقهى  ا ا المكتبة، فتح  دمة الطباعااة والت اا ير  مقا ااا 

  مبلغ ما   رما  

ا لأ  مرف عمر  ة   2  ع فًو مت ص مالي ميتقاه للمكتبات الجامعية عحيبم

 ج  عأى جميع المكتبات الجامعية دن عتعاون مع المكتبات الأ ر  عأى الميت   ات أي والدولي لتبق    3

، ودن سعااااا   علاهاااااا هاااااذا التعااااااون  اااااالن ع لتزويااااادها  م اااااااا ر 
م

 مناااااة إذا واجنااااات دزماااااات مالياااااة مياااااتقبلا

 إلكتوو ية دو مطب عة، والتعاون معنا لتحقيأ دهدافنا تجتمع الميت يد   

، لت ا     4
م

 ج  عأى كا مكتبة جامعية دن ع ع  طة مت املة لم اجنة الأزمات المالية المت قعة ميتقبلا

 الأيرار الناجمة ع  هذه الأزمة 
 

 . المراجع:8

 

 المصادر العربية: 8 1

 

(  ع جناااات البحااص التو اا   فاااي دطرو ااات الماجيااتًو والاااد ت راه فااي مجااال دصااا ل 2014 اادران، لماابا  )  1

جامعااة الإسااكندرية, -  مجلااة کليااة التو يااة2013إلى  1965التو ية، کلية التو ية ا جامعة الإسكندرية م  

24(3 , )23-67  

(، 7) 4 ،مجلاااة ال كمااة للدراساااات اتجتماعياااة(  المكتبااات الجامعياااة والتقنيااة  2016 لب ااا ، جماااال  )  2

122-135  

 (  جن   المكتبة الرئ يية  جامعة اليلطان قا  س في اعايا الردسمال الا ر :2018ال جي،  ل ان  )  3

للجمعياااة اليااع   ة للمكتباااات والمعل مااات ،عنااا ان: م سيااات المعل ماااات فااي المملكاااة الماا عمر الثااام  

التحاااااد ات، الآلياااااات،  ،العر يااااة الياااااع   ة و ورهاااااا فاااااي  عااااام اقت ااااا  ومجتماااااع المعرفاااااة: الميااااا وليات

 التطلعات، اليع   ة 

  (sotor.com)(  اعريف الم از ة المالية  استوجع م : 2019الخطي ، عمر  )  4

(  الأزمة المالية العالمية وعأثًوها عأى المكتبات  اسااتوجع ماا  الم قااع 2009 لي ة، محم   عبد اليتار  )  5

33-53-12-25-05-2009-http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396  

 ( 3(،ع)1(  ات ارلم الإلكتوو ية في المكتبات الجامعية، مج)2014اليمًو، عأي  يًن  )  6

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/200
https://sotor.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9/
http://www.aplis.cybrarians.info/index.php/articles/396-2009-05-25-12-53-33
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 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

ات ارلم ( الأزمة المالية العالمية الراهنة: الم ن   والأسباا والتداعيات  مجلة 2010سن ،  اهان محمد )  7

  276-249، 83واتقت ا ، 

(  الم ار  المالية للمكتبات العر ية في الب  ة اتقت ااا  ة العالميااة  2005الي يدان،  اصر    محمد  )  8

  22-5(، 2)11مجلة مكتبة الملب فند ال طنية، 

  (  ا رععات المكتبات الجامعية:  راسة مقار ة 2014س ي ل، ر اا عبد النا    )  9

  8  د حاث اقت ا  ة و  ارية(  الأزمة المالية العالمية  2010صالح، م تاا  )  10

وفي، محماااد عباااد ال تااااا  )  11 (  م ااااهيم إ ارياااة  د ثاااة  عماااان: الااادار العلمياااة الدولياااة للن ااار ٢٠٠٣ال اااً

 والت زعع 

(  الااانخم الآلياااة م ت  اااة الم ااادر للمكتباااات ومرا اااا المعل ماااات  مكتباااات  ااات, 2010طااارق، محمااا    )  12

11(4 ) 

  137-105( , 3)51(  الأزمات المالية العالمية  اتجلة اتجتماعية الق مية، 2014عامر، را يا  )  13

(  البحاااص فااي العلااا   اتجتماعياااة: الأساساايات والتقنياااات والأساااالي   2008عبااد المااا م ، عأااي معمااار  )  14

 د ت  ر  7ليايا: من  رات جامعة 

(  طرق المكتايًن العما يًن واسااتواعيجيا هم فااي 2016العريمي، عأي  ال راص ي،  بهان & الع في، عأي  )  15

 QScience Connect ,5(3 )معالجة ارع اع دسعار م ا ر المعل مات الإلكتوو ية، 
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  الملخص:
 

  

قوو     ى  عم الأفكاا لم ادب اع ااس ثااااالق لم ا ااا لمام ا ك م ااس  ااا باا مصاا  فااا  مكتباا م ماا المت اقتناا      ت

 STEMهاا  المااااس اثلم مكتباا م ماا المت  ، طلاب، ثعل ه فإ  هذه ا  لمااس تساا إ ى ااإ ق ا اار هاا   لم اا  ا

ث اا  قاام ااااتلم اج اقاا ي  ا   اان  . قص  ف  اعم الأفك لم ادب اع س  لطلاب ثتشج ع ا ص  ع م اقبتكاا  ب

قاااام ث م لماااااس،  (12)ب ا اااع   ،ط  باااا  ((242اختص  ااا   ،  12) 254ا ت ل لااا ، ثالااااتقلا ع  اااس ا ب اااا  علااااإ 

فاا  اقساالث    ثالتقلا أاثام ا ب   علإ اقا بلس ا شخص س مع بعاا   ،بط ياس عش ا  س اخت  لم ا ع  س

ثحاااا   ماااا المت اقتناااا     ثبعااااا  اقعلقاااا   بتلااااو اقاااا المت، ثااااااات        اااا  اثلم اختص  اااا   اقكتبااااا م 

)الأاثالم ا ع ماااس صختص  ااا    : هااا  ،مااالا خااالا  حلاحاااس م اا ثلم لم  سااا س ،مصاا  فااا  STEMثاقعل ماا م بقااا المت 

فااا   اصختص  اا  فااا  اعاام الأفكاا لم ادب اع ااس، اثلم  اصختص  اا  ، اثلم STEMاقكتباا م ثاقعل ماا م بقاا المت 

ااااات        اا  مصااا لمام ا تنك اال ادبااا ا    ااا ى  .ق ن ااذ الأفكااا لم ادب اع ااس ثق  يلصااا  ى ااإ  ااا  ع م مبتكاا  (

، اق ثنس، الأ   س( ث   قم قن يغ ا ب  ن م )ا طلا س مص ، ملا خلا  أبع اه ا للاث ف  STEMطلاب م المت 

. ثأااان م SPSS ادحس ئ ثقصن نص  ثقب يبه  ثااتلم اج الأا   ب ادحص   س اق  ابس ملا خلا  ا بلن مج 

 ع ااااا  ا  تاااا  ج عااااالا 
 
بااااا   اثلم اختص  ااااا   اقكتبااااا م  (0.01)ثجااااا ا علا اااااس المقب ط اااااس م جباااااس اا ااااس ىحصااااا    

ق  ثلمهااااا  ثمصااااا لمام ا تنك ااااال ادبااااا ا    لطااااالاب ب اعااااام الأفكااااا لم ادب اع اااااسفااااا   STEMثاقعل ماااا م بقااااا المت 

 ع   بأبع اه ، فضلا علا 
 
   اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت ( ب0.001)ثج ا قب  لا اا  احص    

STEM،  
 
   ف ث  ص ل  الأكثل خبل ، كق  ثج م  ع ا ا  ام الخبل   ثفا 

 
ب    (0.001)ع    ،اا س ىحص    

 ا ذك لم.  ص ل   مص لمام ا تنك ل ادب ا   ف ملا ا ذك لم ثادن ث  ا طلاب

 

 دور مكتبات مدارس المتفوقين في العلوم والتكنولوجيا

 في دعم الأفكار الإبداعية  (STEM Egypt) بمصر 

 للطلاب وتشجيع الصناعات المبتكرة.

 د. آلاء محمد عبد الغفار محمد
 

 مدرس مكتبات بمدارس المتفوقين

 في العلوم والتكنولوجيا بالدقهلية

 رشا أحمد محمود رشداند. 
 

 مدرس مكتبات بمدارس المتفوقين

 في العلوم والتكنولوجيا ببني سويف 
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 ع اااا  ثأخ ااالا

 
 مصااا لمام ا تنك اااال ادباااا ا   فاااا  STEM طااالاب ماااا المتباااا   ( 0.001)ثجاااا ا قباااا  لا اا  ىحصااا    

م لماس اقتن     ب  عب لم، ثقليه  م لماس اقتن     ب داك  لميس. ثاختتقا ا  لمااس بتص لم ماتلح  ص ل  

 مص    عم ا ص  ع م ادب اع س.  ف STEM تط ي  مكتب م م المت 

ا صااا  ع م  ،الأفكااا لم ادب اع ااس ،اختص  اا   اقكتبااا م ثاقعل ماا م ،STEMمااا المت  المفتاحيااة الكلمااات 

 اقبتك  .
 

 :تمهيد
 

فااا  ااااصم ُ  ظاااا مااا   ع  ااا ه ماالا قطااا لم ثقاااا ج قك   ااا ا   هااا اصبتكااا لم ثادبااا ا  أهااام ماا لما ا تصااا ا    فاا 

 أ اا لس ثج  اا   ،اث س  سأ ف ق ا ر ا ت ق س اقست امس 
 
 اإلأث  ،با ثفإ ا عاا  م بأكقلااه، لأ ااو لأنااه    اا  أفكاا لما

ك فااااس اتجااا صم. ف دبااا ا  ظاااا ه   ن  اااا اهتقاااا ج جق اااع اتجتقعاااا م  فااا قااام اعقصااا  ثق ن ااااذه  حاااااا ا تااااا ج 

فااإ  ق ة ااس ا عااا   اقب عااس ا ااا الم   ،ثعل ااه .اقتا مس ثا   م س علإ ح  ا اء لأهق ته  ف  ا تا ج الحضاا لم  

ثماالا أجااا م اكبااس مساا ل  ا تطاا لم ثا تااا ج  .ع  أفضا ااالق لم ف  عاا  م ا  اا ج ثا  اا علإ ا تنك ل ا سل م ي  

 لقتناا     علااإ المجااس ع   ااس ماالا ا كناا ء  ثا تق اا   خ  ااساعا اقلاس م اقص يس ملا خلا  ب  ء ماا المت 

ثقاا جيهصم  ،صحتض   ثلمع  س اق اهب ادب اع س ثاصاااتن ا  ماالا  اا لمام ا طاالاب ثااااالق لم ث ااتهم ثجصاا هم

ثعلإ ا  غم ملا الجص ا ا عه قس اقبذث س  .ن   ا تا ج ثادب ا  ثا س   ن   ا تط ي  ثا تج    ثاصبتك لم 

 
 
ح جس ى إ مزي  ملا اصهتق ج،  ت ا ر ا  ع  س اقطل ةس  لطلاب ثااالق لم  ف ف  مص  ىص أنه  اتها جص اا

    ع م مبتك   ق  ف  اث  ا ع  م.ى إ م اهبهم ادب اع س ثق  يلص  
 

 منهجية الدراسة: -1
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ا عل ج ثا تك    ج   بقص  ملا م اجصس  ف قتقلا ىلك   س ا  لمااس ف ق  تع ن ه مكتب م م المت اقتن     

 ،ق    م كبلى صاالق لم الأفك لم ادب اع س   ى طلابه ، ث ع ةس ق  يا قلو الأفك لم ى   م تج م    ع س

 م   بأ  مكتب م مق      ص ب ا طلاب ب دحب ط، ثينا  ا  ث س اصاتن ا  ملا أفك لمهم اد 
 
ب اع س، ثإ ق ن 

  STEMم المت 
 
هاا  ب  ااس ج اا   لأام طب عااس ك نع  بقل بس م اكااز  لابتكاا لم ثاعاام الأفكاا لم ادب اع ااس، ببقص  ت

ب عس ملا ا طاالاب قاالهلصم ى ااإ ابتكاا لم  اا  ع م ىب اع ااس مق اا  ، ىص  ملمتلنس تعاا     أنهاا بق    يه  ملا عا   م 

ا  ث ااس لخ مااس   ثعاا ج ىمك ن ااس قطب اصاا  فاا ، اقبتكاا    اا  ع م هااذه ا عااا   ملا مشكلس ع ج اصاتن ا  ماالا 

ثق ا ر ع    اصاااالق لم ثاصاااتن ا  م هاا . ىلأ أ  الجصاا ا اقبذث ااس فاا  مجاا   لمع  ااس ادباا ا   ،اتجتقع اقص   

 م زا  يش به  بع  ا اص لم ا اء ملا ح   اكاش   ف س ا طلاب اقب ع   أث ق ق س مص لماتهم ادب اع س.
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ماااع ا ت جصااا م اقع  ااا   ا بااا  ق ااا ا  بااا لج ا  ثا تق ااا  ثاعااام الأفكااا لم ادب اع اااس ثتشاااج ع ا  لماااااس قتااا املا 

ا عل ج ثا تك    ج   بقص    ثقكقلا أهق س ا  لمااس ف  ىب از اثلم م المت اقتن     ف ،ا ص  ع م اقبتك  

، ثا ت  ا ى ااإ ماتلحاا م  قكاالا ماالا خلا صاا  قنع ااا   ى ا طلابف  مج   لمع  س اق اهب ثالأفك لم ادب اع س 

ثق  لر أهق س ا  لمااس ملا أهق س ا  فع بهذا اصقج ه  ادب ا ،ثقال ا اقع   م ف  مج   لمع  س  ،لأ و ا  ثلم 

  لتع يش مع متطلب م عص  ا تص ا اقع فس.
 

 :أهداف الدراسة 1/3

بقصاا  فاا  اعاام الأفكااا لم  STEMاثلم مكتباا م ماا المت  مع فااسثهااا   ،تساا إ ا  لمااااس ى ااإ ق ا اار هاا   لم   اا  

ثتشااج ع ا صاا  ع م اقبتكاا  ، ثيقكاالا ق ا ااار هااذا ا صاا   ماالا خاالا  ق ا اار مجق عاااس  ،ب اع ااس  لطاالاباد 

 ملا الأه ا  ا ن ع س قابل لم ف  ا  ا ط ا ت   س:
 

ثتشج ع ادب اع س  الأفك لم ف  اعم  بقص  STEMق     اثلم اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت  

 .ا ص  ع م اقبتك  

ثق اا   اث  ااااالق لم الأفكاا لم  ،بقص  STEMى ا ء ا ض ء علإ ا ت    م ا ب  ق اجه مكتب م م المت  

   ى طلابه . ثاعم ا ص  ع م ادب اع س

بقصاااا   تطب ااار أفكاااا لمهم  STEM تسااال ل ا ضااا ء علااااإ مصااا لمام ا تنك اااال ادبااا ا    ااا ى طاااالاب مااا المت 

 ، ثق  يلص  ى إ    ع م مبتك  .ادب اع س

 بقص . STEMا ب  تشص ه  م المت  ثا ص  ع م اقبتك   لم   نق لأج ملا الأفك لم ادب اع س 

  تط ي  اثلم مكتب م م المت  
 
 ماتلح 

 
   ى ا طلاب.  ادب اع س الأفك لم اعم  ف بقص   STEMثضع قص لما

 

 الدراسة: تساؤلات 1/4
 

اعاام الأفكااا لم بقصاا  فاا   STEM تساا إ ا  لمااااس ى ااإ ادج بااس علااإ ا ساالا  ا     اا  : ماا  اثلم مكتباا م ماا المت

 :ج بس علإ ا اس ؤصم ا ت   سب اع س  لطلاب ثتشج ع ا ص  ع م اقبتك  ؟ ثلأ و ملا خلا  اد اد 
 

 اا ى  ادباا ا  ثمصاا لمام ا تنك اال  STEMم  ا علا س ب   اثلم اختص     اقكتب م ثاقعل ماا م بقاا المت  

 ا طلاب؟

 بااااا   أاثالم اختص  اااا   اقكتبااااا م ثاقعل مااااا م بقااااا المت  
 
  STEMهااااا   جااااا  قبااااا  لا اا  ىحصااااا    

 
ثفاااااا 

  س  ام الخبل ؟

 هااا ق جاا  فااا ث   
 
 اا ى طاالاب مااا المت  ادبااا ا  مصاا لمام ا تنك اال ا ااذك لم ثادناا ث فااا  بااا   اا ااس ىحصاا    

STEM؟  
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  قب  لاها   ج   
 
 ؟ STEMم المت  قتلكص  طلاب  ا ب  ادب ا  مص لمام ا تنك ل ب   اا  ىحص    

بقصاا  ثق اا   اث  ااااالق لم الأفكاا لم ادب اع ااس  اا ى  STEMم  ا ت    م ا ب  ق اجه مكتب م ماا المت  

 طلابه ؟

 ف  مص ؟ STEMم  نق لأج الأفك لم ادب اع س ثا ص  ع م اقبتك   ا ب  حااته  م المت  

 بقص ؟ STEMم  ا تص لم اقاتلح ا ذ  يسصم ف  قط ي  اثلم مكتب م  
 

        الدراسة:مجال وحدود  1/5

ب م ض   ا  لمااس علإ ق  ث  اثلم مكتب م م المت  ج ع شف  اعم الأفك لم ادب اع س  لطلاب ثت STEMَ  صَّ

 مكتب م( اختص     12ت طى ا  لمااس ) ،ا ص  ع م اقبتك  ، ثالمااس اقج ه م ا طلاب ن   هذا ا  ثلم 

بنااااا  ، : )ا   صل اااااسا ت   اااااس م لمااااااس فاااا  اتح فهااااا م (12ب ا اااااع )  ( ط  بااااا 242ث) STEMبقااااا المت  ثمعل ماااا م

لم، ا عبااااااا  ، ادااااااااق ع ل س، ا شااااا   س، الأ صااااااا ، ا ب ااااا  الأحقااااااا ، اق  ف اااااااس بن عيهااااااا ، كنااااااا  ا شااااا  ، اااااا ي 

م ااذ ب ا ااس لااص  ىب يااا ى ااإ ب ا ااس  2022/2023قاام قطب اار ا  لمااااس فاا  ا عاا ج ا  لما اا    ،اق  اا (، اصاااك  لميس

 . 2023لص    ن    ع ج 
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ه أ ساااب اق ااا ل  ا علق ااااس ك نااا تعتقااا  ا  لماااااس ب كااام طب عتهااا  علااااإ اااااتلم اج اقااا ي  ا   ااان  ا ت ل لاااا ، ب

ى  ااااه ا  لمااااااس  ل  اااا   ى ااااإ مجق عااااس ماااالا الحلاااا   ا نع  ااااس ق اجصااااس ق اااا   م اااااااالق لم    ت ا اااار ماااا  ق ماااا 

 اعقص .  بقص  ف STEMثاثلم مكتب م م المت  ،ا ص  ع م ادب اع س   ى ا طلاب
 

 البيانات:أدوات جمع  1/7

 

علإ  اات   ن  بإع اا ا ب حلت   يع  اصات     ملا أهم أاثام جقع اق ا  ا علق س، ث     ما :  اصات   

 ا     ا ت   :
 

؛ ثلأ و ملا أجا ا كش  ف  مص  STEMاااب نس ثجصا ى إ اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت   ● 

 ى ااإعب لم  ماسقس  (27)علا أاثالمهم ف  اعم الأفك لم ادب اع س ثتشج ع ا ص  ع م اقبتك  ، ثقضق ا 

ف   اصختص     ، اثلم STEM)الأاثالم ا ع مس صختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت  ، ه :م  ثلم  (3)

ق ن ااذ الأفكااا لم ادب اع ااس ثق  يلصاا  ى اااإ  اا  ع م مبتكاا  ( ثك ناااا اعاام فااا   هاعاام الأفكاا لم ادب اع ااس، اثلم 

 قا ااااا ت 
 
( بتا ااااا م ) حلاثاااا اصاااااتج بس علااااإ هاااااذا اصااااات     ثفااااا 

 
 ، ناااا الما

 
 ، أح  ناااا 

 
( 1,2,3متصااااا )اا قااااا 

 (  لعب لمام ا  بس اصقج ه.(1,2,3بتا  م   لعب لمام م جبس اصقج ه ث
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، قع فاااااس مصااااا لمام ا تنك ااااال ادبااااا ا    ااااا يهم، فااااا  مصاااا  STEMثجصاااااا  طااااالاب مااااا المت ى، أخااااا   اااااااب نس ● 

: )ا طلا ااس، اق ثناااس، الأ ااا  س( ثك ناااا اصااااتج بس علاااإ  ثهااا  ،أبعااا ا( 3)عبااا لم  ماساااقس فااا   (27)ثقضااق ا 

 قا اااا ت 
 
،  حلاثاااا هاااذا اصااااات     ثفااااا 

 
،متصااااا )اا قااا 

 
( بتا اااا م ) أح  ناااا 

 
(  لعباااا لمام م جبااااس 1,2,3ناااا الما

 (  لعب لمام ا  بس اصقج ه.1,2,3اصقج ه ثةتا  م )
 

لجاااأم ا ب حلتاا   ى ااإ اقاااا بلام ا شخصاا س كااأاا  أا اااا س ماالا أاثام جقااع ا ب  نااا م  المقابلااة الصيةااية 

ا علااا ج ثا تك    ج ااا   فااا ا تاتااا  بااابع  اقسااا      ب حااا   مااا المت اقتنااا      ىلأحااا   م ضااا   ا  لماااااس، 

مصاا ؛ بهاا   ت ط ااس ج انااب اق ضاا  ،  تكااا يلا  فاا  STEM، ثبعاا  اقعلقاا   بقاا المت STEM Unitبقصاا  

 ااا لم  ك ملاااس عاااالا ا  ا اااع ا نعلااا   اااا ثلم قلاااو اقااا المت فاااا  اعااام ا صااا  ع م ادب اع ااااس ثتشاااج ع ا صاااا  ع م 

 اقبتك  .
 

 الدراسة:مجتمع وعينة  1/8

ط  ااب  STEM ،242ماالا اختص  اا   اقكتباا م ثاقعل ماا م بقاا المت  12) 254التقلا ع  س ا  لمااااس علااإ 

ط ياااس اخت اا لم ا ع  ااس بقاام ث ( م لماس علااإ مساات ى جقص لميااس مصاا  ا ع ة ااس، 12ب ا ع ) ،STEMملا م المت 

 كق   ل :ثقم ق ض  ص   ،عش ا  س
 

 لمكان  العددي( التوزيع 1جدول )
ً
 .التطبيقلأفراد عينة الدراسة وفقا

 

 المدرسة م

اختةاص ي المكتبات 

والمعلومات بمدارس 

STEM 

 طلاب مدارس

STEM 
 

 الإجمالي

 إناث ذكور سيدات رجال

 35 16 18 1 - مدرسة المتفوقين بالدقهلية 1

 39 17 21 1 - مدرسة المتفوقين ببني سويف 2

 22 13 8 - 1 الشيخمدرسة المتفوقين بكفر  3

 15 6 8 - 1 مدرسة المتفوقين بالمنوفية )فرع السادات( 4

 17 7 9 1 - مدرسة المتفوقين بالمنوفية )فرع سرس الليان( 5

 12 4 7 - 1 مدرسة المتفوقين بالبحر الأحمر 6

 13 7 5 - 1 مدرسة المتفوقين بالأقةر 7

 16 9 6 1 - مدرسة المتفوقين بالشرقية 8



 

1992 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 23 14 8 1 - بالإسماعيليةمدرسة المتفوقين  9

 20 7 12 1 - مدرسة المتفوقين بالعبور 10

 18 9 8 1 - بالإسكندريةمدرسة المتفوقين  11

 24 9 14 1 - مدرسة المتفوقين بالمنيا 12

 254 118 124 8 4 الإجمالي

 

 صااااتلم اج نتااا  ج ا  لمااااااس، SPSSثقااام ق ل اااا ا ب  نااا م ثإجااا اء اقع لجااا م ادحصاااا   س ب ااااتلم اج ب نااا مج 

ح ااا  قاام حسااا ب ا عاا ا، ا نساااب اق  ياااس، ثا ت ااار مااالا لااحس ا نااا ثب ثا علا ااس بااا   مت  ااالام ا  لمااااس، 

اقت اط م الحس ب س، ثاصن  ا  اقع  لم ، حس ب مع ما أ ن  ك ثنب خ، مع ما المقب ط ا تجز س ا  صن س 

 . F-test، اختب لم T-testب اث ، جتق  (، مع ما المقب ط ب لا   ثاب لم  ، اختب لم  ،بقع ا س )اب لم  
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باا ا  ثاقصاا لم  ثاق هبااس ا ن ا ااس الأفك لم ثالأ شطس ا باا  تعتقاا  فاا  أا اااص  علااإ اد ه   :الإبداعية الأفكار  

ا اطاا    ثتشااقا ،ق ا ر ا ثلث  ثخلر فاا ع عقااا ثقتقتااع ب ااا   اقلك ااس ا نك يااسققتلو ىمك ن س  ا ب 

( بأنه  2018) Hasanع فص   (، كق 2013، لماقب) غ ل ه ا   ل ةح أث      ك   قج لمي ا ذ ادب ا   كله 

مااالا خاالا  ق   ااا  ثااااات لا   ،اااات لا  ادبااا ا  ثاقصاا لم  ثاق هباااس  اا ى الأفااا اا لخلاار ا ثااالث  ثا  ظاا   

 ا ا   ادب اع س  لن ا
 
ع   أ ض 

 
بأنه   ش ط عال  م كب ثه ا  ق جصااه لمغبااس   يااس فاا  ا ب اا  عاالا . ثت

 تق اا  بااأكبل  اا لم ماالا  ،ثقق  عقل س ا تنك ل ادب ا   بع   م احا  نااتج ع هاا  فكاا   أث عقااا ج  اا  .حل   

، ع. 2002الحس ا س  لقشكلام ثا طلا س ثاق ثنس ثا ا لم  دنت ج الج    ف  ع  م الأفك لم )ج ثا ، 

180) 

  لقجاااا صم الألمبعاااااس  STEMكلقاااااس : تعاااا  STEM والتكنولوجيااااا العلاااااوم فااااي المتفااااوقين ماااادارس 
 
اختصاااا لما

ثا  ي ضاااااااااااا  م  ،Engineeringثا ص  اااااااااااااس  ،Technology، ثا تك    ج اااااااااااا  Scienceا ت   ااااااااااس: ا علاااااااااااا ج 

Mathematics ثيااا ف  مااا خا ،STEM   لط  اااب ا ناااا ع اق  اااابس  تج ةاااس ا ااااتعلم فااا  ا عااا  م الحا ااااا 

(Dare, Ellis & Roehrig, 2018)، قطباار نهااا ج  ، ثهاا  مااا المت أ شااأته  ثزالم  ا تلب ااس ثا تعلااا م بقصاا

  قااا ح لاااص ا  ا ل ن ياااس  تعل ماا   جقاااع ف اااه ا ط  اااب بااا   ا علااا ج ثا تك    ج اا  ثا ص  ااااس ثا  ي ضااا  م

  ،، ثيق لمت فيه  ا تعل م بط ياس قك مل س عقل س علا ط ير ا تج ةس ا عقل س ثاقش ثع ما ع مس
 
معتق ا

ع  م خلاثه  . (2012ا صح ح )ثزالم  ا تلب س ثا تعل م،  ا علم علإ م ي  ا ب   
 
 زيا  ، لتعل م  ب ن  ت

ب  هقااااا  فاااا  خباااالام تعلاااام ثا ع اااااس  ثقتك مااااا ف قاااا الحاااا اجز ا تال   ااااس ا باااا  قنصااااا بااااا   ا ناااا ث  الألمبعااااس 



 

1993 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 ) ،ثثا ااحس
 
 & Vasquez, Sneiderثةط ياااس ماصااا ا   ت هاا م قاا لمي  ا نااا ث  اقع ف ااس الألمبعاااس معاا 

Comer, 2013, P.62) اقصاا   اق المت خط   علإ ا ط ير ا صح ح لأجا قط ي  ا تعل م  هذهتع  ، ث 

ققتلااو ىلأ  ن ضااص  ا تصاا ا اقع فااس ثعصاا  قنجاا  اقعل ماا م،  ا باا بق   ا  اب مااع اقتطلباا م ا ع ق ااس 

طااا لم ا اشااااك ا، ثة  جاااس ى ااااإ قضاااق   بعاااا   فاااا ما مااا م ثااااق م م لماااااس اقساااتابا، ىص أنهاااا  م زا اااا 

، ع. 2021ملا خلا ص   قكلا  تلو اق لماس م اجصس بع  ا ت    م اقع     )  ا ،  ا ب ا سق م 

393 .) 
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قجقااع باا   طب عااس المااااس ا تعلاا م  ا باا  STEMا  لمااس ب عم الأعق   اصب اع س  طاالاب ماا المت هذه تهتم 

ثةاا   ا تعلاا م اق لم اا   ا ااذ  يهااتم ب قساا با م ا  ث  ااس  ،ا ب اا  ا علماا  ثاصاتكشاا   علااإ الج م   ا ا  م

اثلم حاا   ا  لماااا م ا ع ة ااس ثالأج   ااس  ماا  ق  ث تااه  لاا  ااااتع اب لأهاام ف قاا ث لإب ا ، ا  اعقس  ثالأ شطس 

 .ادب اع ساعم ا ص  ع م  ف ا تعل م 
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فاااا   لقشااا لمكس ثحااا هم ثلمعااا  تهم  هاااا ،لمع  اااس ا طااالاب ثتعاااا ينصم بأهق اااس الأفكااا لم ادب اع اااس ثمج صتقاااأتى أهق اااس 

ا ع ة ااس ثالأج   اااس  ا صاا  ع م اقبتكاا   ماالا أهق ااس هاااذه ا صاا  ع م ننسااص ، ث اا  ألااا لمم معهاام ا  لماااا م

مااع ضاا ثلم   تعل م ا تنك االأهق س ث  ،ا تلب س ادب اع سعلإ اثلم ( 2004)ح اا  ،ث  ح   لمكزم المااس و   ذ

ى اااإ ضااا ثلم  ىاخااا   أاااا   ب ثةااا امج ثط ا اااار  ا  لماااااس ثخلصااااا   ادبااا ا ،أهااام ا ع اماااا اقااالح   فااا الماااااس 

ثاصهتقاا ج ب  تلب ااس ادب اع ااس فاا   ،م ااذ ا صاا   ثا كشاا  عاالا اق اهااب ،متط لم  ف  مج   ا  لمااس اقع ف ااس

ج  ملا الح يس ثالحاا الم ثاق   شااس، ثق ق ااس  اا لم  ا تلق ااذ علااإ ا تج  اا  ثلمفاا  اقااأ    ثا اساال م باا لحل   

اصهتقااااا ج بااااا  طلاب اقباااا ع   ثلمعااااا  تهم مااااالا  باااااا الجصااااا م الحك م اااااس ثغ ااااال  ضااااا ثلم  ى اااااإا الجاااا هز ، ثاعااااا 

ى إ ا تع   علإ ا  ا ع ا نعل  لأااء اقلاس م ا تعل ق س  (2006المااس ا شل   )، كق  ه فا الحك م س

ثق  لا ى إ أنه  ك  قااا ج اداالم  اق لمااا س باا ثلمه  قجاا ه ق ة ااس ادباا ا   اا ى ا طاالاب  جااب  ، تلب س ادب ا 

اصهتق ج ب  ط  ب ثخص  صه، ثأث ا بض ثلم  ىل اك ا طلاب ثاقعلق   ف  قطاا ي  باا امج الماااا س  ب اا ء 

ادب ا ، ثفتح الح الم اقتب ا  ب   ا ط  ب ثاق لماس، ثتشك ا لج   متلمصصس تهااتم باا  طلاب اقتناا     

مجاا    فاا ااال ف ك    فاا ا  اس اعم ا صاا  ع م ادب اع ااس   Šipikal (2015) المااس، كق  ق  ث ا ثاقب ع  

ثق     ا س  ااا م  ،بت ل ا الح جس ى إ ا ص  ع م ادب اع س ف  ال ف ك   ثاهتقا ،الأ شطس ا تعل ق س

 فاا اعتق م ا  لمااس علإ ىج اء ع ا ملا اقا بلام . ث ا   جحس اتحتقلس   عم قط ي  ا ص  ع م ادب اع س

 ف ا تعل م  ف أ  ا ص  ع م اصب اع س ص قتطلب اقزي  ملا ادب ا   ادب ا  ، ثكشنا   ع م اص تص ا 

ملا قك    ج   اقعل م م ثاصقص صم  ،ا تكق ل سب قص لمام  ك   مج   ا تعل م  ف  ثأ  أهم اعم ،اق المت



 

1994 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

ب اع س مع اعم أث ا ا  لمااس بض ثلم  ب  ء ج معس   يس مع م  ل  م نس  لص  ع م اد ث  .أث لمي ا  الأعق   

 .ا تع ث  ب   الج مع م ثا ش ك م الخ  س
 

  ل ق  اثق  ك   
 
 مصق 

 
ا  ث  ثلمكزم ا  لماا م الح  لس ا بهفا  انت ،اقستاباف   اص تص ا  تعل م مص لما

اعاام ا اا ث   لصاا  ع م اصب اع ااس ص أ   Šipikal، ىلأ لأكاا  ا اا عم  لصاا  ع م ادب اع ااس علإ ض ثلم  ق ج ااه

ا  عم اقلا   ، ثإنق  ه  ك لكا آخ  ملا ألك   ا  اس ث   تقلا ف  اقس ع ام اق   س ثاقزا   ا ض ي  س

 UNCTAD 213ثنكتاا ا ح تااه قا ياا  الأ أثه  اعم ا تعل م ثا ت ق س ا  ش يس، ثهذا م   ،ا  عم ف  هذا اتج   

ثالمقنااع مجاام ا تجااا لم   ،ق ا ااار ا ت ق ااس فاا ح اا  أظصاا  أ  اص تصاا ا ادبااا ا    اا  ااا هم ( 2020ىباا اه م، (

بلاااغ مجااام ا تجااا لم   ، ىلأ2011بقااا   زياا  عااالا ا ضاااع  عاا ج  (2011- 2002)ا ع ق ااس مااالا اق تجااا م باا   عااا م  

ثث ا مع   ا  قاا  ا ساا    خاالا  قلااو ا نتاال   ،بل    اثصلم  642ا ع ق س ملا ا سلع ثالخ م م اصب اع س 

  (% 21.1)بنسبس  ادب اع س/ثزاام   المام ا  ث  ا   م س ملا ا ص  ع م  (8.8%)
 
ثقتنر ا  لمااس  .ا  ي 

قاا  ققلكااه ماالا  ؛أماا  الح جااس ى ااإ اص تصاا ا ادباا ا    الح   ااس مااع ماا  لأك قااه المااااس عباا  ا عزيااز أ  مصاا  فاا 

  لمام ثمب ع   ثحا فس   يس ثق اث حا ف  غ ل مت ف     له . ثهذا م   لك ه قا ي  اق كز ا لا ف  ا بل ط    

، ث ااااذ و انتبهااااا يعتقاااا  علااااإ تعلاااا م ابتااا ائ  ثحاااا ن   ج اااا غ  بااا  ماااا  أ  نجاااا ح اص تصاااا ا ادباااا ا   اتحلااااإ بااا 

 لأهق اااس تعلااا م ادباااا ا ، 
َ
ى اااإ أهق اااس هااااذه  Suparmin (2020الماااااس ) كقااا  انتهبااااا  لمااااا م ا ع ة اااس أ ضااا 

ى ااإ أ  ا صاا  عس اصب اع ااس ، ثخلصااا المااااته  ا اا ث  اقتا مااس  ا ص  ع م ف  زي ا  ا  ا  الأج ب   لبلاا ف

فااا  مسااا باس ث ،اقاا المت ا ل ن ياااس اقص  اااس   اااتم  شااا ه  علاااإ نطاا   ثاااااع  لطااالاب اقشااا لمك   فااا  أ  ى اااإب  جااس 

مصااا لمام ا طااالاب ا  ط  اااس،  اساااات عب ا صااا  ع م ادب اع اااس اق ااا م ماااالا خ ي ااا  اقااا المت ا ل ن ياااس اقص  ااااس 

ىعااا اا خ ي ااا  اقاااا المت ا ل ن ياااس اقص  ااااس  فاااا ا س  اااا م   باااأ   بااا أ  اااا  ع ث اااااأ  صاااب  ا لمثاا أعقااا  . ث 

يعتقاا  بشااكا كب اال علااإ اص تصااا ا  دن ثن ساا   لاطاا   اصاااتلاق     لصاا  عس ادب اع ااس لأ  ا  ااا  الأج بااا  

 ادب ا  .
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ا ب   Hasan (2018المااس ) ، ملا:ب  تع   علإ مج صم ا ص  ع م ادب اع سه  ك الماا م ع   اهتقا 

قط ي  نق لأج لمي ا  الأعق    لطلاب ف  ا ص  عس ادب اع س ملا خلا  ااتلم اج ب امج قطاا ي  ااتع ضا 

ثق  لا ى إ أ  قك    ج   اقعل م م ملا أهم ا ع اما ا ب  ق نز ا ص  ع م  ا تعل ق س،ا  يب ثالأ ع ب 

اااااتنت ج م قتعلااار با ن اااذ أ شاااطس قلمااا ج اتجتقاااع، ثفاااتح فااا ع عقاااا  لطااالاب ث شااا   ادب اع ااس، ث ااا ما

 ى اااااإا باااا  ألاااا لمم  (2020ثالماااااااس )ىباااا اه م،  ا علق ااااس فاااا  اتجااااالام ا  ط  ااااس /ا  ث  ااااس اقنص اااااس. مااااا صتهم

قليهاا   ،ق تجاا م  اا  عس الحاا   ا ن  ااس، ثلأكاا م أنهاا  قباا أ بمص  ف ادب اع س   المام مج صم ا ص  ع م 

مص  ملا م تج م  ف ادب اع س ملا ا ص  ع م  ا تصق م حم ا نش  بنسبس ضع نس، ثك نا معهم ا  الماام 



 

1995 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 الأخ ااال فاااإ اق قباااس ، ثالح  لااسادعلام اااس قليهااا  م تجااا م ا نشاا  حااام الحااا   ا   ثياااس حاام ا  اااا  ل  ،ا تصااق م

إ ث اااا اق حلااااس الأ قباااا أ  ثا بصاااا يس، ثأ  هااااذه ا صاااا  ع م ادب اع ااااس ققاااا  باااألمبع م احااااا.اق تجااا م ا سااااقع س 

ثا نلا  ادعلام نت ج ثا ص  اس اقعق لميس ثا نش  ثا بلمج  م ثا ن    ثاد   دعلا ك  :ادب اع س ب تجق ع م

قتضقلا  اق حلس ا ل  لس:. ث ب اع ساد  ثاق تج م ظص لم الخ م متشقا  اق حلس ا ل ن س:. ث ثالأزي ءثا تصق م 

 اد 
َ
ادب ا  كا ملا  تع ما مع ث عق   اق تج   ثاقستلم م   ثلمثاا الأ ، ثتشقا ب ا  ثظص لم اقب ع   حا ف  

 قتضاااقلا بصااانس ع ماااس
 
بااا   طاااالاب ادباااا ا   اق حلاااس ا  ابعااااس: اقااا اخا ا تلب يااااس  ت ا ااار اص تصااا ا . ثأخ اااالا

ثيتااا ف   ،ا  اعقااسباا ا  ثقااا ف   ااه ا ااا هم اد   ق ا ااا  ا باا ادب اع اااس ثظصااا لم اقاا   ا  اا   ،  الجااا م  ا تعلاا م 

أعقاا   باا       علااإ  Suparmin (2020) المااااس لتعلاا م، ثفااإ ىطاا لم اهتقاا ج قلااو اقاا     ب ا  بكل فااس فاا اد 

ماااالا خااااالا   ب اع اااااسلميااااا ا  الأعقاااا   فااااا  ا صاااا  عس اد   ىن ثن ساااا فااااا   لطااااالاب اقص  اااا   ادب اع ااااس ا صاااا  ع م 

أ  أكثااال الأ شاااطس ادب اع اااس لااا  ع   هااا  فااالا  ، ثق  ااالا ا  لماااااس ى اااإ"مسااا باس مصااا لمام ا طااالاب ا  ط  اااس"

  . ا طه 
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ا شااا اكس بااا   الحك ماااس ثاقلاساااا م ثمااالا أهقصااا : ه ااا ك بعااا  ا ع اماااا ا بااا  ق اااار اص تصااا ا ادباااا ا  ، 

ا نك ياااس  اااا عم الحناااا ى علاااإ اقلك ااااس ، ا ت ااا   ا لااااا ف   ااا عم ا صاااا  ع م اصب اع اااس، ا تعل ق اااس ثاقباااا ع  

 اثلم ا ب   ا علم ،   ى أف اا اتجتقع ادب اع ستشك ا   م ب  ء ثقط ي  ا ص  ع م ، ا علق ء ثاقب ع  

إ هذه ا ع اما  تض    اا  ضاا ثلم  قاا لميب ى ثة   ه  (،  2020ادب ا   )ىب اه م، ثا تعل م   عم اص تص ا

، ثمااالا ا  لمااااا م ا بااا  اهتقاااا بااا ثلم اقااا المت فااا  اعااام ا ب ااا   ااا ى ا طااالاب الماااااس ا طاالاب ثاكسااا به   صااام

(2021 )Tchangalova  خاااا م م اعاااام ا ب ااااا  فاااا  مكتباااا م ا باااا  ق  ث اااااSTEM   ثقااااا  قص  فااااا    تط ي هاااا

 لأم  ء مكتب م ، ث   ثف م ا  لمااس اقلاس م الأك ا ق س أث اق هق م ا ب ل س
 
 ،اقبت     STEMأا ا 

إج اء ب اا    مااا ا  لمااااس باا تعزيااز خاا م م اعاام ا ب اا ، ث ث ثلأث  الخبل   تا  م خ م م مكت  س مبتكاا   

، م ه اا  فاا  خقاا    اعاا  ب  ناا م  لقااا صم ا باا  قصااا  قطاا ي  ثق ن ااذ خاا م م اعاام ا ب اا  غ اال ا تال   اااس

  ثخ م م ىاالم  ا ب  ن م، ثأنهقس اقعل م م الج  اف س، ثة اءام اصختلا ، ثاق اجع م اق يج س.
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  ااتع ضا أكثل ملا المااس أهق س اقش لميع   عم ا ص  ع م اقبتك  ، ثملا هذه اقش لميع:

مصاام ثمبتكاا  فاا  ا اااتعلم مشاا ث  ثطناا  ثهاا  ، (Rae, 2012)( ا ااذى ااتع ضااته المااااس SPEED)مشااروع  

 الج  اا    لطااالابا تج لمياااس ى شاا ء اقشاا لميع ماالا خااالا   ا طلاب اااسيساا إ  ت ا ااار لمياا ا  الأعقاا   ا عقلاا ، 

ت لميب اقصقم   (SPEEDب اع س ب اتلم اج الخبل  اقكاسبس ف  ب ن مج )ثالخ يج   ن   ا ص  ع م اد 

عقل س ا ااتعلم   ةل ب   ملاس م ا تعل م ا ع    ثاقعلق   اقق لما   فثي  لمي ا  الأعق  ، علإ ا طلاب 
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لا ا عقلاا 
 
مااالا  باااا  اقشاا ث  قق ياااا ث ااا  قاام ،طاالاب الج معااا م ماالا ى شااا ء مشاا لميع قج لمياااس خ  ااس  ااا قك

ىط لم    ث  ابتك لم ا تعل م ا ع   ، ا ذ  يعقا ف   ف ( HEFCEىنجلتلا )  مجل  قق يا ا تعل م ا ع    ف

(13)  
 
  لطاالاب علااإ ( 750)اعاام  مقاا  ىلأ ،( فاا  اققلكااس اقت ااا  HEIs لتعلاا م ا عااا    ) معصاا ا

 
مااا الم مشااا ثع 

 ( 770) عاااا م   مااااع ى شاااا ء
 
 فاااا  ا اط عاااا م اد (  330)ا   بقااااا  يعاااا  (%43)   كاااا ث  ،مشاااا ثع 

 
ب اع اااااس لاااا ثع 

اقلاس م ادب اع س ا ب  بع  قا  قص  مجق عس  -(   Rae لأام ا صلس، ث     ما المااس ثا ص  ع م

ا  عقل س ا تعلم ا عقل  د ش ء مش ث  ج    -أ شأه  ا طلاب ى إ أ  ا  ق لأج اقط لم   اثق  ل، قص لم 

 .من    ف  اعم لمي ا  الأعق   ادب اع س ف  ب  س ا تص ا س  عبس بع  ا  ك ا

 فاااا مصااا لمام كنااا ء  طاااالاب اقااا المت ا ل ن ياااس اقص  اااس  ثقهصااا   NSSCمساااابقة مهاااارات الطااالاب الوطنيااااة  

قضق      تم لم، علإ اقست ى اتحل  ثاد ل م  ثا  طن ، بي ت   علإ حلاث خط ام اختث ،  ىن ثن س 

لا علإ اقست ى ا  طن  ا ن  س يلن  ز ثيك     ،ا ن  زيلا ا للاحس الأثا ا ملا كا بط  س ف  الح ث الأعلإ

 .((Suparmin, 2020 ا ع ق س  لقش لمكس ف  مس باس اقص لمام

ك لمي  خطس أث ىنت ج نه ج ب ئاا   ف أ  م ثزالم  ا عقا ثثزالم  ا تعل م   بكوريا الإبداعيصناعة المحتوى  

ثيشقا لأ و ب امج تعل ق س  لتأك   علإ الأه ا   ،يشجع اق اهب ادب اع س ادب ا  ااعم  لا تص ا 

ثالأحلاج ا ن ا س ثنق  م اهب ج    ، ثتعزيز لمثح اقب الم  ثلمفع ا  ثح اقع  يس ثمساا ع   ا عاا مل   فاا  

 اتحتااا ى س علا ااس   ياااس بصااا  ع اق اا ز     صااال ا علاااإ خباال  عقل اااس خااا لمج اقلااا   ب عتباا لم أ  ا تعلااا م  اااه

 (.2020)ىب اه م،  ادعلاج اصجتق    الح   ف  عص  صا ق   ادب ا  
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ع ق اا    89علإ اق قبس  2022حصلا ع ج ىلأ اق المت ثالج مع م،  ف تهتم مص  ب لأفك لم ادب اع س  طلابه  

 فاااا  ا عاااا  م  زهااااا ء   ( ا ااااذGIIمللاااا  اصبتكاااا لم ا عاااا ق  ) فاااا 
 
 (132) كشاااا  عاااالا اص تصاااا اام الأكثاااال ابتكاااا لما

 
 
ثقابناام مصاا  ماالا خااالا  اقلاساا م الحك م ااس ثالجصاا م ا  ث  اااس  ،(World Intellectual, 2022) ا تصاا اا

اتختلناااس مشااا لميع ثمسااا با م قااا عم الأفكااا لم ادب اع اااس  ااا ى ا طااالاب، ثق جاااه مسااا با ته  الخ  اااس  طاااالاب 

 م م   ل :، ثملا هذه الجص STEMم المت 
 

اق حلاااااس   ثتساااا إ  اااا عم ابتكاااا لمام ا طاااالاب فاااا   ASRTوالتكنولوجيااااا بمةاااار  العلماااايأكاديميااااة البحاااا   -

 2022عاا ج   ا ل ن يس، ح   نهقا ا لج س ا  ط  س  لك ق  ء ا ب تس ثا تطب ا ااس ا ت بعااس  يك ا ق ااس فاا 

، بع اا ا : ا ك ق ااا ء ثالمقب طصاا  بااا  ت  لام اق  خ اااس، STEMطااالاب اقاا المت ا ل ن ياااس ثمااا المت  مساا باس 

لقش لمك م ف  اق  فس م ا علق س  لطلاب ملا جق ااع م احااا ا تعلاا م ماا   بااا  دق حس ا ن ع اتختلنس 

 .(2016 ا ص  س ا ع مس  لااتعلام م،) الج م    ت ا ر أه افص  ملا الج ا  ثادب ا  ف  ا تعل م
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 اقلك ااسف ا نك يااسف ماالا   الاستراتيجية الوطنية لحماية الملكية الفكرية بمةر  -
 
ه م ه مااس  ق  قلعب 

 
ىالماك 

، ثق ا ااااااارف أهااااا ا ف ا ت ق اااااس اقسااااااات امسأاثالم فااااا  افاااااعف صجلاااااااسف اص تصااااا ا 
 فااااااا مصااااا  أطلااااااا ، اقصااااا   

ت ع اااس ف ااا م  ا  ط  ااسف  لقلك اااسف ا نك يااس  سا اا زلماء: اصااااتلاق ج مااالا لم اا   مجلااا   بااا الم  21/9/2022

من ه م ادب ا  ثاصبتكاا لم ثاقلك ااس ا نك يااس  اعم ملا أهم أه افص :، ث اتجتقع اقص   ب قلك س ا نك يس

ماااالا الأ شااااطس ثاقباااا المام  عاااا ا    نصااااا علااااإ ىجاااا اء ىلأ ا عقل ااااس ا تعل ق ااااس اق حلااااس  بااااا الج مع ااااس،فاااا  

ثاقش ثع م ثاقس با م ا س  يس ا ب  تعزز ا اا    ب قلك ااس ا نك يااس ثق هاا  مناا ه م ادباا ا  ثاصبتكاا لم 

اقاااا ا  ثا نناااا   لقشاااا لمكس فاااا  اتح فاااااا    اااا ى طاااالاب اقاااا المت، مااااع لمعاااا  تهم ثقااااا  م ك فاااااس أثجااااه ا اااا عم

 علا ض ثلم  قط ي  اق  ل  بق    عم ادب ا  ثاصبتك لم ، ا  ث  س
َ
 (.2022)لم  اس مجل  ا  زلماء،  فضلا

ق ااا ع ا ااااا ام اقساااالحس علااااإ اعااام ك فااااس الأ شااااطس ا علق ااااس   الأكاديمياااة العسااااكرية المةاااارية العليااااا -

مسااااا باس  الجااااا   ثق ق ااااس اقصااااا لمام ادب اع اااااس بقلمتلااااا  اتجااااا صم ا علق اااااس ح اااا  قااااا هم كل اااااس ا ااااا ف   

ا ص  ااااس اصبتكااا لمام ا علق اااس لأكثاااال مااالا اثلم  قشاااا لمكس ا ع  ااا  مااالا طلبااااس الج معااا م ثاقاااا المت اقصااا يس )

 . (2023) لااتعلام م،ا ع مس 

مساااا باس علق ااااس ع ق ااااس  طاااالاب اقاااا المت   قلااااا أكباااال(  (ISEFمعاااارت إنتاااا  الاااادولي للعلااااوم والهندسااااة  -

قلمصصاااا    (21)اث اااس ثم طااااس ثإ لاااا م عبااال  (75)طاااالاب مااالا أكثااال ماااالا فاااا  كاااا عااا ج  ا ااا ف   ىلأا ل ن ياااس، 

لا اا   اثصلم فاا  ( م 8) ااا ب ماالا  ماا  ISEFملمتلن   ف  ا عل ج ثا تك    ج   ثا ص  اس ثا  ي ض  م، ثقق ح 

فاا  ثي جاا  (،  (Societyforscienc, 2023لكا ج ا ز ثم ح  علق ء ثمبتك يلا اق المت ا ل ن يس كااا عاا ج

ثمعاا ب  ،مع ب ا ا ه   ب ع  س ملاسس مص  الخ ل :ثهق  ؛   لقع ب ا  ث     ق بع مص  مع ض

 .هذا اقع ب ف بشكا كب ل  STEMثيش لمك طلاب م المت  ،اداك  لميسمكتبس 

ثاح   ملا اقس با م ا  ث  س ا  ا      تع(  ISEICالمسابقة الدولية للابتكارات العلمية والهندسية ) -

ثتهاااا   ى اااإ تشاااج ع ا شااااب ب فااا  جق ااااع أن ااا ء ا عااا  م علااااإ قطااا ي  حلاااا   ، فااا  مجااا   ا علاااا ج ثا ص  ااااس

 .(International Science, 2023) ىب اع س ثمبتك    لقشكلام ا علق س ثا ص  ا س الح  لس

 اصبتكااا لم ىطااا لم حااا ع ا ااا زالم  علاااإ تشاااج ع  اقسااا باس فااا قاااأتى هاااذه   مةااارب والاااريوزارة المااوارد الماةياااة  -

اد جااا ب ، ثياااتم فيهااا  قا ااا م أب ااا ث طااالاب مااا المت اقتنااا      لعلاااا ج  ا تن عااااثا ب ااا  ا علمااا  ثاعااام 

 ف   اجصص   ط   اق  ه  ا ب د ج ا حل   قك    ج س مبتك    لقش كا  يس إ ا ط  ب ىلأثا تك    ج   

 (.2022، اق الما اق   س ثا     مص . )ثزالم 
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فاااي دعااا   STEMحساااب الةااادث واللابااات لاساااتخيان دور اختةاصااا ي المكتبااات والمعلوماااات بماادارس  1/3

 الأفكار الإبداعية للطلاب وتصجيع الةناعات المبتكرة 
 

ع  س  إاصات     بع  قطب اه ف    لمقه الأث  س عل( ب   أبع ا ا  اخل )اصتس    ا ع مل قم ى ج ا ا ص   

مص ، حم قم ى ج ا   م مع ما المقب ط  ف  STEMملا اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت  (8)  امص  

  ل :ب لا   ب   قلو الأبع ا ثا  لمجس ا كل س  لاات     ثك نا كق  
 

 والمعلومااات بماادارس  اختةاصاا ي المكتبااات عبااارات اسااتخيان دور الارتباااب باااين ( معاااملات2جاادول )

STEM مةر في 
 

 للاختةاص يالأدوار العامة 
الأفكار دور الاختةاص ي في دع  

 الإبداعية

الأفكار  تحوي  دور الاختةاص ي في

 الإبداعية لةناعات

 معام  الارتباب رق  العبارة معام  الارتباب رق  العبارة معام  الارتباب العبارة رق 

1 0.733** 1 0.751** 1 0.704** 

2 0.707** 2 0.828** 2 0.815** 

3 0.727** 3 0.799** 3 0.649** 

4 0.757** 4 0.728** 4 0.739** 

5 0.790** 5 0.754** 5 0.804** 

6 0.865** 6 0.886** 6 0.719** 

7 0.741** 7 0.740** 7 0.668** 

8 0.610** 8 0.710** 8 0.891** 

9 0.761** 9 0.618** 9 0.746** 

 **0.920 الإجمالي **0.897 الإجمالي **0.861 الإجمالي

 

 (0.01)دال عند مستوي دلالة **

فااا   STEM ثاقعل مااا م بقااا المت  ثلم اختص  ااا   اقكتبااا م اا اااات     ا( أ  كاااا عبااا لمام 2 اباا   مااالا جااا ث  )

مجق    ا، مع مجق   الأبع ا، كق  المقبط(0.001)اص س  ى مست   المقبطا بقع ملام المقب ط اا س ع  مص  

 ع اا  مساات  
 
، ثقااام (0.001)اص ااس  ى الأبعاا ا مااع ا  لمجااس ا كل ااس  لااااات     بقعاا ملام المقباا ط اا ااس احصااا    

بأبع اه، كق   لاات     حس ب حب م اصات     ملا خلا  حس ب مع ما أ ن  ك ثنب خ ثا تجز س ا  صن س 

 (3م    ف  الج ث  لم م )ه  
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 لاستخيان دور اختةاص ي المكتبات والمعلومات( معاملات اللابات 3جدول )

 في دع  الأفكار الإبداعية للطلاب وتصجيع الةناعات المبتكرة  STEM Egyptبمدارس 
 

استخيان دور اختةاص ي المكتبات والمعلومات 

في دع  الأفكار الإبداعية  STEMبمدارس 

 للطلاب

عدد 

 العبارات

معام  ألفا 

 كرونباخ

التجزةة معام  ارتباب 

 النةفية

معادلة 

 براون  -سبيرمان

معادلة 

 جتمان

 0.895 0.950 0.938 9 الأدوار العامة للاختةاص ي

 0.779 0.841 0.809 9 الدع  الذي يقدمه الاختةاص ي

 0.889 0.984 0.856 9 التنفيذ فيدور الاختةاص ي 

 STEM 27 0.961 0.992 0.979 بمدارسالاختةاصيين أدوار  إجمالي
 

علااإ حبااا م  مقاا   ااا   ( 0.961ك نااا )  لااااات    ( أ    قااس مع ماااا أ ناا  ك ثنباا خ 3 تضاا  ماالا ب  نااا م جاا ث  )

ثةل اااا  .(0.92باا اث  ) –ب  قاا  ك ناااا   قااس مع مااا المقبااا ط ا تجز ااس ا  صاان س قع ا اااس اااب لم   ، اصااات    

ع  0.979  قس مع ا س جتق   ) (. ثق   هذه ا ا م علإ حب م اصات    ، ثة  ء  علإ لأ و أ بح اصات     م 

كقاا  هاا  م  اا   لاااات      لتطب ر، ثقم قاس م مساات ي م اصااات     بط ياااس اقاا ى  لاا لمج م الحا ا ااس 

 (: 4لم م )ب لج ث  

المكتبااااات والمعلومااااات بماااادارس  اختةاصاااا ي لاسااااتخيان( القاااارااات الةاااابرى والكىاااارى والماااادى 4جااادول )

STEM Egypt  
 

 الأبعاد
القرااة 

 الةبرى

القرااة 

 الكىرى
 المدى 

طول 

 الفئة

المستوى 

 المنخفض

المستوى 

 المتوسط

المستوى 

 المرتفع

 ةالأدوار العام

 للاختةاص ي
 27 - 21من  20 - 15من  14 - 9من  6 18 27 9

الدع  الذي يقدمه 

 الاختةاص ي
 27 - 22من  21 - 17من  16 - 12من  5 15 27 12

 فيدور الاختةاص ي 

 التنفيذ
 27 - 23من  22 - 19من  18 - 15من  4 12 27 15

 81 - 72ملا  71 - 64ملا  63 - 56ملا  8 25 81 56 الأدوار إجمالي

 



 

2000 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

، ثكاا   اقاا ى (56)، ثأ ااا المجااس (81)صختص  اا   اأاثالم جقاا    ( أ  أعلإ المجس مشاا ه   د 4     ج ث  )

ثقااام قا ياااب ا ااا  م ى اااإ  (،8.33)قااام  سااقس اقااا ى علاااإ عااا ا اقسااات ي م   صاابح  ،ثلحساا ب طااا   ا ن اااس (25)

، ثعلااإ هاااذا الأااا ت أمكااالا قاساا م المجااا م هااذا ا بعااا  ى ااإ حااالاث مسااات ي م .(8)  صااابح    أ اا ب لم ااام عشاا  

 (.81ا إ  72(، اقست ى اق قنع )ملا 71ا إ  64(، اقست ى اقت ال )ملا 63ى إ  56اقست ى اق لمن  )ملا 
 

 في مةر. STEMحساب الةدث واللابات لاستخيان مهارات التفكير الإبداعي لدى طلاب مدارس  2/3
 

ملا  150ع  س   امص   إب   أبع ا اصات     بع  قطب اه ف    لمقه الأث  س عل ا ع مل قم ااتلم اج ا ص   

مص ، حم قم ى ج ا   م مع ما المقب ط ب لااا   باا   قلااو الأبعاا ا ثا  لمجااس ا كل ااس  ف  STEMطلاب م المت 

 :  ل  لاات     ثك نا كق  
 

 مةر. في STEM( معاملات الارتباب بين عبارات استخيان مهارات التفكير الإبداعي لدى طلاب مدارس 5جدول )

 

 الأصالة المرونة الطلاقة

 معام  الارتباب رق  العبارة معام  الارتباب رق  العبارة الارتبابمعام   رق  العبارة

1 0.598* 1 0.861** 1 0.676** 

2 0.731** 2 0.794** 2 0.839** 

3 0.853** 3 0.731** 3 0.703** 

4 0.732** 4 0.753** 4 0.891** 

5 0.861** 5 0.822** 5 0.729** 

6 0.738** 6 0.742** 6 0.706** 

7 0.856** 7 0.891** 7 0.865** 

8 0.837** 8 0.763** 8 0.964** 

9 0.764** 9 0.841** 9 0.819** 

 **0.893 الإجمالي **0.843 الإجمالي **0.721 الإجمالي

 

 ( 0.01**دال عند مستوي دلالة )
 

ثة اا ء  علااإ ب  ناا م الجاا ث  ا ساا بر نجاا  أ  كااا عباا لمام اااات     مصاا لمام ا تنك اال ادباا ا    طاالاب ماا المت 

STEM  ( مع مجق   الأبع ا، كق  المقاابل 0.01مص  المقبطا بقع ملام المقب ط اا س ع   مست   اص س ) ف

 ع   مساات   اص ااس 
 
، (0.01)مجق   الأبع ا مع ا  لمجس ا كل س  لاات     بقع ملام المقب ط اا س احص    



 

2001 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

حم قم حس ب حب م اصات     ملا خلا  حس ب مع ما أ ن  ك ثنب خ ثا تجز س ا  صن س  كا بع  ملا أبع ا 

 (6ث لاات     ككا كق  ه  م    ف  الج ث  لم م ) ،اصات    
 

 مةر في  STEMمهارات التفكير الإبداعي لطلاب مدارس استخيان ( معاملات اللابات 6جدول )

 

استخيان مهارات التفكير 

 STEMالإبداعي لطلاب 

عدد 

 العبارات

معام  ألفا 
 كرونباخ

 معام  ارتباب التجزةة النةفية

 معادلة جتمان براون  -معادلة سبيرمان

 0.857 0.881 0.847 9 الطلاقة

 0.729 0.814 0.868 9 المرونة

 0.796 0.842 0.921 9 الأصالة

مهارات التفكير  إجمالي

 الإبداعي
27 0.938 0.837 0.824 

 

 طااالاب مااا المت ادبااا ا   ( أ    قاااس مع ماااا أ نااا  ك ثنبااا خ صاااات     مصااا لمام ا تنك ااال 6 تضااا  مااالا جااا ث  )

STEM   ( ا ا قاااس ا بااا  قااا   علااااإ حبااا م اصاااات    . ب  قااا  ك ناااا   قاااس مع ماااا المقباااا ط 0.938) مصااا  ك ناااافااا

(. ثقااا   هاااذه 0.824(، ثةل ااا   قاااس مع ا اااس جتقاا   )0.837بااا اث  ) –ا تجز ااس ا  صااان س قع ا ااس ااااب لم   

ا ااااا م علااااإ حباااا م اصاااااات    ، ثة اااا ء  علااااإ لأ اااااو أ اااابح اصااااات     معاااا   لتطب ااااار، ثقاااام قاساااا م مسااااات ي م 

 كق  ه  م    ب لج ث  ا ت   : لاات     اصات     بط ياس اق ى  ل لمج م الحا ا س 
 

( القااااارااات الةااااابرى والكىاااااارى والمااااادى وطاااااول الفئاااااة ومسااااااتويات اساااااتخيان مهاااااارات التفكياااااار 7جااااادول )

 في مةر STEMالإبداعي لطلاب مدارس 
 

 الأبعاد
القرااة 

 الةبرى

القرااة 

 الكىرى
 المدى

طول 

 الفئة

المستوى 

 المنخفض

المستوى 

 المتوسط

المستوى 

 المرتفع

 27 - 21ملا  20 - 16ملا  15 - 11ملا  5 16 27 11 الطلاقة

 27 - 22ملا  21 - 16ملا  15 - 9ملا  6 18 27 9 المرونة

 27 - 21ملا  20 - 16ملا  15 - 11ملا  5 16 27 11 الأصالة

مهارات  إجمالي

 التفكير الإبداعي
 81 - 65من  64 - 48من  47 - 31من  17 50 81 31

 

 



 

2002 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

، ثكاا   اقااا ى (31)، ثأ ااا المجااس (81) هاا  قصاا لمام ا تنك ااال ادباا ا  أ  أعلااإ المجااس مشاا ه    الجاا ث     اا  

ثقاام قا يااب ا اا  م   صاابح  (16.6)صاابح  ثلحس ب ط   ا ن س قم  سقس اقاا ى علااإ عاا ا اقساات ي م   (50)

(، اقسااااات ى 47ى ااااإ  31اقساااات ى اقاااا لمن  )ماااالا  إ سااااقا مساااات ي م مصاااا لمام ا تنك اااال ادباااا ا   ى اااا ث . (17)

 (.81ى إ  65(، اقست ى اق قنع )ملا 64ى إ  48اقت ال )ملا 
 

 وصف العينة وتحلي  نتاةجها  3/3
 

 البح  وفقا لليةاةص الاجتماعية والاقتةادية لعينة ( التوزيع النسبي 8جدول )
 

 اليةاةص الاجتماعية والاقتةادية للدراسة

 12في مةر  ن =  STEMبيانات خاصة باختةاص ي المكتبات والمعلومات بمدارس 

 النسبة المئوية العدد العمريةالفئة  النسبة المئوية العدد الجنس

 25.0 3 35أ ا ملا  33.33 4 لأك 

 50.0 6 40ى إ أ ا ملا  35ملا  66.67 8 أنثم

 25.0 3 فأكثل 40 النسبة المئوية العدد التخةص

 النسبة المئوية العدد المستوي التعليمي 83.33 10 متلمصص

 75.0 9   س    16.67 2 غ ل متلمصص

 25.0 3 الماا م عل   النسبة المئوية العدد STEMسنوات اليىرة في 

    33.33 4 أ ا ملا انت  

    16.67 2 ا  ام 4ى إ أ ا ملا  2ملا 

    8.33 1 ا  ام 6ى إ أ ا ملا  4ملا 

    41.67 5 ا  ام فأكثل 6ملا 

 

 242في مةر     ن =  STEMبيانات خاصة بطلاب مدارس 

 

النسبة  العدد الجنس

 المئوية

 النسبة المئوية العدد المدرسة

 14.05 34 م لماس اقتن     ب    صل س 51.24 124 لأك 

 15.70 38 م لماس اقتن     ببن  ا ي  48.76 118 أنثم

 العدد الةف
النسبة 

 المئوية

م لماس اقتن     بكن  

 ا ش  
21 8.68 



 

2003 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 6.20 15 ب  ش   سم لماس اقتن      35.95 87 الأث  ا ل ن   

 21.49 52 ا ل    ا ل ن   
م لماس اقتن     

 ب داق ع ل س
22 9.09 

 42.56 103 ا ل    ا ل ن   
م لماس اقتن     ب  ب   

 الأحق 
11 4.54 

تقيي  الأدوار العامة 
 للاختةاص ي

 العدد
النسبة 
 المئوية

م لماس اقتن     ب ق  ف س 
 )ف   ا س اام(

14 5.78 

 28.51 69 ضع  
م لماس اقتن     ب ق  ف س 

 )ف   ا ت ا ل   (
16 6.61 

 4.96 12 م لماس اقتن     ب لأ ص  33.47 81 ج  

 
 
 7.85 19 م لماس اقتن     ب  عب لم 26.86 65 ج   ج ا

 11.16 27 مقت ز
م لماس اقتن     

 ب داك  لميس
17 7.02 

 9.50 23 م لماس اقتن     ب ق      

 

اقضااا  أ  أكثااال مااالا نصااا   فاااي مةااار  STEMبياناااات خاصاااة باختةاصااا ي المكتباااات والمعلوماااات بمااادارس 

اقض  أ  ح ا إ حلاحس ألمة   ع  س ا  لمااس ملا اقتلمصص   ، ث (٪67.66) بنسبس ،ا  لمااس ملا ادن ث سع  

   )باا  أعقاا لمهم ماا ٪، ثنصاا  ع  ااس ا  لمااااس ق اثحااا 83.33بل ااا  ساابتهم  ،ف  مج   اقكتب م ثاقعل ماا م

، (٪25)   علااإ م جساات ل/ اكتاا لماه ل، ثةل ااا  ساابس الح  اا (٪50 )  س ثةل ااا  ساابتهم( ا 45)لأ ا ملا ( 35

، ىص أ  
 
مااالا ع  ااااس ا  لمااااااس ك ناااا عاااا ا ااااا  ام  (%41.76)ثعلاااإ ا اااا غم مااالا أ  هااااذه ا نساااابس  ل لاااس  ساااا   

صختص  ااا   اقكتباااا م ثاقعل مااا م بقاااا المت  اااا  ام فااااأكثل، مقااا   اااا ل  ب صااااتا الم ا اااا ظ ن  6) ) خبااالتهم

STEM  مص . ف 
 

 الاااتقلا ع  اااس ا  لماااااس علاااإ حااالاث  ااان   المااااا س فاااي مةااار  STEMالبيانااات الياصاااة بطااالاب مااادارس 

، فك نااا ا نساابس الأكبااال ماالا ا طااالاب قنتماا  ى ااإ ا صااا  ا  لما اا   ا ل  ااا  قا لمةااا فيهاا   سااابس ا ااذك لم ب دنااا ث

م ا طلاب الخ م م ا ب   ا مص  اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت  (%42.5)بنسبس  ،ا ل ن    ف
ا   ثي 

STEM   ثهااذا  اا ل  باابع  ا اصاا لم ماالا ج ناااب  (،%33.47)ا تنك اال ادباا ا   بأنهاا  ج اا   بنسااابس  مصاا لمامفاا

 ف  مص . STEMاختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت 

 

 

 



 

2004 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 الدراسة على أدوات الدراسة  ةالتوزيع النسبي لاستجابات عين 4/3
 

الدراسااااة علااااى اسااااتخيان دور اختةاصاااا ي المكتباااااات  ةالتوزيااااع النساااابي لمسااااتويات اسااااتجابات عيناااا  4/3/1

 في دع  الأفكار الإبداعية وتصجيع الةناعات المبتكرة بأبعاده  STEMوالمعلومات بمدارس 
 

المكتبااات والمعلومااات بماادارس  اختةاصاا يدور لاا الدراسااة  ةسااتجابات عيناا لا ( التوزيااع النساابي 9جاادول )

STEM  في دع  الأفكار الإبداعية  
 

 العدد الدرجة المستويات الأبعاد
 النسبة

 المئوية

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الترتيب

الأدوار العامة
 8.33 1 14 - 9ملا  م لمن  

 اللااني 2.99 18.92
 58.33 7 20 - 15ملا  مت ال

 33.33 4 27 - 21ملا  م قنع

 100.0 12 الإجمالي

الدع 
 

 16.66 2 16 - 12ملا  م لمن 

 الأول  1.66 21.25
 33.33 4 21 - 17ملا  مت ال

 50.0 6 27 - 22ملا  م قنع

 100.0 12 الإجمالي

التنفيذ
 

 8.33 1 18 - 15ملا  م لمن 

 اللاال  1.31 17.08
 66.67 8 22 - 19ملا  مت ال

 25.0 3 27 - 23ملا  م قنع

 100.0 12 الإجمالي

جمالي
إ

 
الأدوار

 58.33 7 63 - 56ملا  م لمن  

57.25 4.73 
 33.33 4 71 - 64ملا  مت ال

 8.33 1 81 - 72ملا  م قنع

 100.0 12 الإجمالي
 

 

 

م اا لم ا اا عم ا ااذ   فاا اقست ى اق قنع ثلأ ااو  ف ( أ  نص  ع  س ا  لمااس  اع 9 تض  ملا ب  ن م ج ث  )

 يسع   ى إصم أ  معهق ىلأ، (٪50)مص  ثةل ا  سبتهم   لطلاب ف  STEMبق المت  اصختص       ا مه 

علااااإ قاااا لميب    يعقلااا أنهاااام ثضاااع خطااااس  ت ق اااس مصاااا لمام ا تنك ااال ادباااا ا    لطاااالاب ثم  ث اااس ق ن ااااذه ، كقااا  

ا طلاب علإ ااتلم اج   اع  ا ب  ن م ا ع ق س، ثمع فس ط   ا ب   الآ   ثااتلاق ج  م ا ب   اقتع ا ، 

علإ ج نب كب اال يساا ع  ا طاالاب فاا     لأنه  ق ت   ؛STEMطب عس م  ل  اقكتب م ف  م المت  إثي جع لأ و ى 

ى إ عقا م  ض ام ثن ثام ف  مج   ادب ا   اصختص      بع  ثيس إ ، ا ب   علا اقص الم الج    



 

2005 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 أاثالمهاام ا ع ماااسماا   كنااا  ماالا ا   ااا  عقااا لأ ااو. ث اا  احتلااا   ص  جاا ، فاا  حاا   أ  ا اابع  الآخاا  ثاصبتكاا لم 

فاااا   اصختص  ااا    ،  ل اااه فااا  اق قباااس الأخ ااال  ا ااا ثلم ا اااذ   ا ماااه (18.92) حسااا ب اق قباااس ا ل ن اااس بقت اااال 

بقاااا المت  اصختص  ااا   أاثالم  ىجقاااا    اااا  ع م مبتكااا  ، كقااا  أ   ى اااإا ت ن اااذ ثق  ياااا الأفكاااا لم ادب اع اااس 

STEM  (٪58.33)مص  م لمن  بنسبس  ف. 
 

الدراساااااة علااااى اسااااتخيان مهااااارات التفكياااار الإباااااداعي ة التوزيااااع النساااابي لمسااااتويات اسااااتجابات عيناااا  4/3/2

  STEMلطلاب 
 

الإبااداعي  الدراسة على استخيان مهارات التفكياار  ة( التوزيع النسبي لمستويات استجابات عين10جدول )

 في مةر STEMلطلاب مدارس 
 

 الأبعاد
المستويا

 ت
 العدد الدرجة

 النسبة

 المئوية

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الترتيب

طلاقة
ال

 

 23.55 57 15 - 11ملا  منخفض

 الأول  3.83 19.52
 21.07 51 20 - 16ملا  متوسط

 55.37 134 27 - 21ملا  مرتفع

 100.0 242 الإجمالي

المرونة
 

 27.27 66 15 - 9ملا  منخفض

 اللااني 3.90 18.29
 52.48 127 21 - 16ملا  متوسط

 20.25 49 27 - 22ملا  مرتفع

 100.0 242 الإجمالي

صالة
الأ

 

 32.23 78 15 - 11ملا  منخفض

 اللاال  3.21 17.57
 23.55 57 20 - 16ملا  متوسط

 44.21 107 27 - 21ملا  مرتفع

 100.0 242 الإجمالي

جماااااااااالي
إ

 
ت 

مهاااااااااااارا

التفكير الإبداعي
 

 16.94 41 47 - 31ملا  منخفض

55.39 7.16 
 72.78 176 64 - 48ملا  متوسط

 10.33 25 81 - 65ملا  مرتفع

 100.0 242 الإجمالي

 



 

2006 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

قاااااع فاااا  اقسااااات ى  (%55.37)بنساااابس  ،( أ  أكثاااال ماااالا نصااااا  ع  ااااس ا  لمااااااس10 تضاااا  ماااالا ب  ناااا م جاااا ث  )

ثهاااذا  ااا ل   (،3.8)ثان ااا ا  مع اا لم   (19.5)بقت ااال حسااا ب   إ،اق قنااع، ثاحتاااا هاااذا اتحاا لم اق قباااس الأث ااا 

علااإ قطاا ي  ا  قاا لأج   ف  مصاا  حا فااس ثااااعس فاا  ا صاا  ع م اقبتكاا  ، ث اا لم  STEMب متلاك طلاب م المت 

ثا عقا  ،علإ ا تعب ل علا آلمائهم    لم ث ملا خلا  اصطلا  علإ مص الم اقعل م م الح  لس،  ،الأث  س  لقش لميع

قا ال قس،  ل      تلق ب م طا   ا تع ث   ضقلا ف ير، ثق قا اقس    س، ث   غس م  ق  ل ا ى  ه ف  ج 

مااالا  (%52.48)اقضاا  أ   ىلأ لقاا ا  ا علق ااس ا بااا   ااا م ه . ثاحتااا ا بعااا  الخاا ع ب ق ثنااس اق قباااس ا ل ن ااس، 

، ثيقكاااالا قنساااا ل لأ ااااو بااااأ  بعاااا  18.29))بقت اااال حساااا ب   ،ع  اااس ا  لمااااااس قاااااع فاااا  اقساااات ى اقت ااااال 

حبااا ط ا سااا يع ا طاالاب   اجصااا    ااع ةس فااا  اصااااتن ا  ماالا اق تجااا م ا ا  قااس ثق  يلصااا  ق اااتج ج  اا ، ثاد 

ثع ج قك الم اتح ثصم  ل     ى إ الأه ا  اقطل ةس. أم  ف ق   لمص الأ   س، فا  احتلا اق قبس اصخ ل  

، ثهاااذا  لكااا  عااا ج مع فاااس بعااا  ا طااالاب ب ااااتلم اج الأاااا   ب اصحصااا   س فااا  (17.57)بقت اااال حسااا ب  

ق ل ا ا ب  ن م، ثق ضاا ح ا  ااا م م ثالألااك   ا ب  ن ااس فاا  اق ااتج ا  هاا ئ  ا ااذ   ا مااه   كاا   ب اا  علماا  

 ال م.
 

 -الدراسة  تساؤلاتضوا  فيالنتاةج  5/3

دور اختةاصااااا ي المكتبااااات والمعلوماااااات بماااادارس المتفاااااوقين فااااي العلاااااوم مااااا العلاقاااااة بااااين الأول   التساااااؤل 

 ومهارات التفكير الإبداعي لدى الطلاب ( STEMوالتكنولوجيا بمةر )
 

قم حس ب مع ملام المقب ط ب لااا    ت   اا  ا علا ااس باا   اثلم اختص  اا   اقكتباا م ثاقعل ماا م بقاا المت 

STEM  بق اا ثلمه )الأاثالم ا ع ماااس، ا ااا عم، ا ت ن اااذ(، ثمصااا لمام ا تنك ااال ادبااا ا    طااالاب مااا المتSTEM   فااا

  لج ث  ا ت   :مص  بجق ع م  ثلمه )ا طلا س، اق ثنس، الأ   س(، كق  ه  م    ب

( معاااااااملات ارتبااااااب بيرسااااااون باااااين دور اختةاصاااااا ي المكتباااااات والمعلومااااااات ومهاااااارات التفكياااااار 11جااااادول )

 في مةر  STEMالإبداعي لطلاب مدارس 

 الأصالة المرونة الطلاقة المتبيرات
 

 الإبداعيمهارات التفكير  إجمالي

 **0.835 **0.725 **0.748 **0.701 الأدوار العامة للاختةاص ي

يقدمه  الذيالدع  

 الاختةاص ي
0.872** 0.603** 0.643** 0.650** 

 **0.758 **0.711 **0.712 **0.808 دور الاختةاص ي في التنفيذ

 **0.745 **0.796 **0.708 **0.829 الأدوار إجمالي

 ((0.01 ** دال عند مستوي دلالة



 

2007 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 ع ااااااا  11 تضااااا  مااااااالا ب  نااااااا م جااااااا ث  )
 
بااااااا   اثلم  (0.001)( ثجااااا ا علا اااااااس المقب ط اااااااس م جباااااااس اا اااااس ىحصااااااا    

ف  اعم الأفك لم ادب اع س بجق ع م  ثلمه )الأاثالم ا ع مس،  STEMاختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت 

ا اااا عم، ا ت ن ااااذ( ثمصااااا لمام ا تنك اااال ادبااااا ا    لطاااالاب. بقعنااااام أنااااه كلقااااا  زاام ف عل ااااس أاثالم اختص  ااااا   

كلقاا  زاام مصاا لمام ا تنك اال ادباا ا    لطاالاب ثقااأح هم بك فااس ا اا عم  STEMاقكتباا م ثاقعل ماا م بقاا المت 

 .اقا ج ثاصاتن ا  م ه

 بااااين أدوار اختةاصااا ي المكتبااااات والمعلومااااات بماااادارس   اللااااااني  التسااااؤل 
ً
هاااا  يوجاااد تباااااين دال إحةاااااةيا

STEM لعدد سنوات اليىرة؟ 
ً
 وفقا

 

 STEMصااات     اثلم اصختص  اا   بقاا المت  ANOVAقم ااتلم اج أال ب ق ل ا ا تب  لا ف  اقج ه ثاح  

  ع ا ا  ام الخبل ، ثقم قطب ر اختب لم 
 
 (.12ف  الج ث  ) قع فس اص س ا ن ث  ب   اقت اط م Tukeyثفا 

 

اساااااتخيان دور اختةاصااااا ي المكتبااااااات  فاااااي( تحليااااا  التبااااااين فاااااي اتجااااااه واحاااااد لعيناااااة الدراساااااة 12جااااادول )

  STEM والمعلومات بمدارس

 لعدد سنوات اليىرة ن=
ً
 12بمحاوره اللالاثة تبعا

 

 البيان                                  

 البعد

مجموع  مةادر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

مجموع 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

الأدوار العامة لاختةاص ي 
المكتبات والمعلومات 

 في مةر STEM بمدارس

 بين المجموعات
 داخ  المجموعات

 الكلى

491.167 
31.750 

522.917 

3 
8 

11 

163.722 
3.969 

41.253 
0.000 

دالة عند 

0.001 

يقدمه  الذيالدع  

اختةاص ي المكتبات 

 STEMوالمعلومات بمدارس 

 في مةر

 بين المجموعات
 داخ  المجموعات

 الكلى

298.167 
24.750 

322.917 

3 
8 

11 

99.389 

3.094 
32.126 

0.000 
دالة عند 

0.001 

دور اختةاص ي المكتبات 

والمعلومات في تنفيذ الأفكار 

إلى الإبداعية وتحويلها 

 مبتكرة صناعات

 بين المجموعات
 داخ  المجموعات

 الكلى

350.167 
19.500 

369.667 

3 
8 

11 

116.722 

2.438 
47.886 

0.000 
دالة عند 

0.001 

أدوار اختةاص ي  إجمالي
المكتبات والمعلومات 

 في مةر STEMبمدارس 

 بين المجموعات
 داخ  المجموعات

 الكلى

3372.667 
178.000 

3550.667 

3 
8 

11 

1124.222 

22.250 
50.527 

0.000 
دالة عند 

0.001 

 



 

2008 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 بااا   مت ااااط م المجااا م اختص  ااا   اقكتبااا م 12 تضااا  مااالا ب  نااا م جااا ث  )
 
( ثجااا ا قبااا  لا اا  احصااا    

  ع ا ا  ام الخبل  ح   بل ااا   قااس ) (  STEMثاقعل م م بق المت 
 
ع  س ا  لمااس ف  كا م  ثلمه قبع 

 ع ااااا  ىثهاااا   ااااا م اا اااااس  (،50.572، 47.886، 32.126، 41.253) ا تااااا ا  علااااإ 
 
، ثةتطب ااااار (0.001)حصاااا    

( قع فس اص س ا ن ث  باا   مت اااط م المجاا م اختص  اا   اقكتباا م ثاقعل ماا م بقاا المت Tukeyاختب لم )

STEM  ااااات     اثلم اختص  اا   اقكتباا م ثاقعل ماا م بقااا المت  فاا ع  ااس ا  لمااااسSTEM  فاا  اعاام الأفكااا لم

  ع ا ا  ام الخبل  قب   م   ل : 
 
 ادب اع س بق  ثلمه ا للاحس قبع 

 

 

 فااااي عينااااة الدراساااة متوسااااطات درجااااتعلاااى دلالااااة الفااااروث باااين  للتعاااارف Tukeyاختبااااار( 13جااادول )

 بمحاوره  بمةر في دع  الأفكار الإبداعية STEM استخيان دور اختةاص ي المكتبات والمعلومات بمدارس

 لعدد سنوات اليىرة ن=
ً
 12اللالاثة تبعا

 

الأدوار  العدد سنوات اليىرة

 العامة

الدع  الذي 

 يقدمه

المساعدة في 

 التنفيذ

 إجمالي

 الادوار

 31.50 10.75 11.75 9.00 4 أق  من سنتين

 38.50 13.00 14.00 11.50 2 سنوات  4إلى أق  من  2من 

 65.00 21.75 22.00 21.25 1 سنوات 6إلى أق  من  4من 

 70.50 23.00 23.00 24.50 5 سنوات فأكثر 6من  

 

قع فاااااااس اص ااااااااس ا ناااااااا ث  بااااااا   مت اااااااااط م المجاااااااا م  Tukey( أناااااااه بتطب اااااااار اختباااااااا لم 13 تضااااااا  ماااااااالا جاااااااا ث  )

  ع ا ا  ام الخبل 
 
ج  أنه  قت لمج  ص ل  ملا   يهم خبل  أكثل ملا  ،اصختص      ع  س ا  لمااس قبع   6ث 

فااا  اعاااام الأفكاااا لم ه كلقاااا  زاا اثلم  STEMلاختص  اااا   بقااا المت  اااا  ام، فكلقاااا  زاام عااا ا ااااا  ام الخبااال  

 ب  ص  ع م اقبتك  .
 
 ادب اع س  لطلاب، ثأ بح أكثل ثع  

 

مهاااارات  فاايفااروث ذات دلالاااة إحةاااةية باااين الااذكور والإنااااث عينااة الدراساااة  هاا  توجاااد  اللاالااا  التساااؤل 

 STEMالتفكير الإبداعي لدى طلاب مدارس 
 

(  ل     علإ اص س ا ن ث  ب   مت اط م 15  قس )م( ف  الج ث  ) ى ج اقم  ث لإج بس علإ هذا ا اس ؤ  

  لجن : STEMمص لمام ا تنك ل ادب ا     ى طلاب م المت  ف المج م أف اا ا ع  س 
 
 ف  مص  ثفا 

 

 



 

2009 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 في مةر  STEM( دلالة الفروث في مهارات التفكير الإبداعي لدى طلاب مدارس 14جدول )
ً
بمحاوره وفقا

 للجنس

 البيان                      

 

 البعد

 رجال

 124ن = 

 سيدات

الفروث بين  118ن = 

 المتوسطات
 مستوى الدلالة قيمة ت

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 

 الطلاقة
21.41 5.12 16.59 3.50 4.82 8.577 0.000 

 0.001دالة عند 

 

 المرونة
21.86 5.06 17.43 4.39 4.43 7.286 0.000 

 0.001دالة عند 

 

 0.000 16.481 8.96 4.20 14.88 4.25 23.85 الأصالة

 0.001دالة عند 

مهارات  إجمالي

 التفكير الإبداعي
67.12 12.58 48.91 8.53 18.21 13.239 0.000 

 0.001دالة عند 

 

 بااا   ا طاااالاب مااالا ا اااذك لم ثادناااا ث 14 تضااا  مااالا ب  ناااا م جااا ث  )
 
مصاااا لمام  فااا ( ثجاااا ا فااا ث  اا اااس ىحصاااا    

 ع   13.23   ا تنك ل ادب ا  ، ح   بل ا   م )م(
 
 ص ل  ا ذك لم، أ  أ   0.001ثهإ   م اا س ىحص    

ف  مص    يهم مص لمام ا تنك ل ادب ا   أكثل ملا ادن ث. ثاختلنا هااذه  STEMا طلاب ا ذك لم ف  م المت 

أحباااااا عاااا ج ثجاااا ا فاااا ث  لأام اص ااااس ىحصاااا   س باااا    ا باااا ( 374، ع. 2022ا  تااا  ج مااااع المااااااس )ك شاااا لم، 

 .مت ال المج م ا طلاب ثفا    ل    ف  فع   س ا ذام ادب اع س
 

 بين مهارات التفكير الإبداعي  ه  يوجد  الرابع التساؤل 
ً
التي يمتلكها طلاب ماادارس تباين دال إحةاةيا

STEM 
 

  ANOVAقااام اااااتلم اج أاااال ب ق ل اااا ا تبااا  لا فااا  اقجااا ه ثاحااا  
 
صاااات     مصااا لمام ا تنك ااال ادبااا ا   ثفاااا 

قع فس اص س ا ن ث  ب   اقت اط م ف  اتح ثلم ا  ا س،  Tukeyبقص ، ثقم قطب ر اختب لم  STEMق المت 

 ثن    لأ و ف ق   ل :

 

 



 

2010 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

بمحاوره  استخيان مهارات التفكير الإبداعي في( تحلي  التباين في اتجاه واحد لعينة الدراسة 15جدول )

 اللالاثة

 لمدارس 
ً
  242في مةر ن= STEMوفقا

 البيان   

 

 البعد

 مةادر التباين
 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

مجموع 

 المربعات

قيمة 

 ف
 مستوى الدلالة

 

 

 الطلاقة

 بين المجموعات

 داخ  المجموعات

 الكلى

1336.563 

4729.507 

6066.070 

11 

230 

241 

121.506 

20.563 
5.909 

0.000 

 0.001اا س ع   

 

 

 المرونة

 بين المجموعات

 داخ  المجموعات

 الكلى

1276.612 

5313.967 

6590.579 

11 

230 

241 

116.056 

23.104 
5.023 

0.000 

 0.001اا س ع   

 

 

 الأصالة

 بين المجموعات

 داخ  المجموعات

 الكلى

1870.679 

7285.672 

9156.351 

11 

230 

241 

170.062 

31.677 
5.369 

0.000 

 0.001اا س ع   

 

 

مهارات  إجمالي

 التفكير الإبداعي

 بين المجموعات

 المجموعاتداخ  

 الكلى

11301.420 

36734.680 

48036.099 

11 

230 

241 

1027.402 

159.716 
6.433 

0.000 

 0.001دالة عند 

 

 ب   مت اط م المج م 15 تض  ملا ب  ن م ج ث  )
 
مصاا لمام ا تنك اال ادباا ا   ( ثج ا قب  لا اا  ىحص    

 قااا المت  بق ااا ثلمه ا للاحاااس STEM طااالاب 
 
، 5.023، 5.909 ا تاااا ا  ح ااا  بل اااا   قاااس ) ( علاااإ  STEMثفاااا 

 ع    5.369
 
( قع فس اص س ا ن ث  ب   مت اط م Tukey، ثةتطب ر اختب لم )0.001ثه    م اا س احص    

 المج م ع  س ا  لمااس قب   م   ل : 

 

 

 

 



 

2011 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

 فااايعيناااة الدراسااااة  متوساااطات درجااااتللتعااارف علاااى دلالاااة الفااااروث باااين   Tukeyاختباااار( 16جااادول )

 استخيان مهارات

 لمدارس 
ً
  242=مةر نفي  STEMالتفكير الإبداعي للطلاب وفقا

 

 الإجمالي الأصالة المرونة الطلاقة بمةرSTEM مدارس 

 47.6000 15.1053 15.8667 16.0000 مدرسة المتفوقين بالمنيا

 51.0000 15.7333 16.5455 16.7500 مدرسة المتفوقين بالأقةر

 51.4118 16.6667 17.2941 16.7647 مدرسة المتفوقين بالسادات

 53.3043 17.3529 18.1304 16.8696 مدرسة المتفوقين بالبحر الأحمر

 54.1429 17.6190 18.6842 17.1818 مدرسة المتفوقين بكفر الشيخ

 55.0000 18.3043 18.8571 17.2105 مدرسة المتفوقين بالإسماعلية

 55.5000 19.3636 18.9545 17.6667 مدرسة المتفوقين ببني سويف

 56.1818 19.6176 19.4412 19.1818 مدرسة المتفوقين بسرس الليان

 60.7353 20.4545 21.3750 20.3125 مدرسة المتفوقين بالدقهلية

 65.2500 22.8571 21.5833 21.6765 مدرسة المتفوقين بالشرقية

 67.8571 23.3947 22.3571 21.9211 المتفوقين بالإسكندريةمدرسة 

 68.8421 23.5625 23.5263 22.6429 مدرسة المتفوقين بالعبور

 

اص ااس ا ناا ث  بااا   مت اااط م المجااا م  قع فاااس  Tukey( أنااه بتطب ااار اختباا لم 16 تضاا  ماالا ب  نااا م جاا ث  )

 ق المت ا طلاب ع  س ا  لمااس ف  
 
اا س ع   ثج  أنه   ف  مص  STEMمص لمام ا تنك ل ادب ا    لطلاب ثفا 

 م لماس اقتن     ب  عب لم، ثقليه  م لماس اقتن     ب داك  لميس. ص ل   0.001
 

بمةاااااار وتحاااااول دون اسااااااتلامار الأفكااااااار  STEMماااااا التحااااااديات التاااااي تواجااااااه مكتباااااات   اليااااااامس التسااااااؤل 

 الإبداعية لدي طلابها 
 

 بقص ، ثأهقص  م   ل : STEM  ج  ا ع    ملا ا ت    م ا ب  ق اجه مكتب م م المت 

 ت ق س مص لماتهم ا ل  يس ثاصب اع س، ثة  ت     جاا ثا  ااع ةس فاا  قزثياا   اصختص     ع ج ا   بع   

 .ا طلاب بأفك لم أ ل س

حاا   الأفكااا لم  STEMغ اا ب ا اا ثلمام ا ت لمي  ااس ا بااا  قااا ج صختص  اا   اقكتباا م ثاقعل مااا م بقاا المت  

 ادب اع س   ى ا طلاب ثاعقصم.



 

2012 

 

 الغفار محمد/ د. رشا أحمد محمود رشداند. آلاء محمد عبد 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

 ، ختص    اص اقا مس ملا ج نب اصبتك لميس  لس اقس با م  
 
ثلمةق  ن جع لأ و ى إ زي ا  الأعب ء    ه نه ا

 .تسقح بتع    اختص     مكتب م ثمعل م م ثاح  فال ف  مكتبس اق لماس STEMلأ  ثح   

 اا  تسااصم ب قساا ع ام  ا باا معل ماا م ك ف ااس عاالا ا شاا ك م ثلمجاا   الأعقاا    اصختص  اا   عاا ج امااتلاك 

 ادب اع س.أفك لمهم  ت ن ذ   STEMاق   س  طلاب م المت 

 STEM طلاب م المت ته  س ا ب  س ثاق  خ اق  اب  ت ق س ا تنك ل ادب ا    ع ج  

   ى ا طلاب.اثلم اداالم  ف  ق ق س الأال ب ادب ا   ضع   

 ع ج ىعط ء أعض ء ه  س ا ت لمي  ا ا لم ا ك ف  ملا اصاتالا  س ثالح يس ف  ا عقا ا ت ه م . 

      ىظص لم   لماتهم ادب اع س ثلمع  تهم ع ج تشج ع ا طلاب اقب ع  ، ث ع ج ق ف ل اق الما ا لازمس 
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 فاا حااصاا  طاالاب ماا المت اقتناا      لعلاا ج ثا تك    ج اا  كل اال  ثمت  عااس دب اع س ا ب  اى  نق لأج الأفك لم 

ص  ثماالا هااذه ا  قاا لأج علااإ ااا  ا اقلاا    ا  ا ااع،ثكل اال م هاا   اام  طباار ثي نااذ بعاا  علااإ ألمب  أكثاال ماالا مجاا  ،

 :الحص 
 

ف    يم   مته ا ط  بس   اق   ، ثه  ملا أهم اقش ثع م اصب اع س :قش الأرز فيجهاز القوة الكامنة  -

حصااالا علاااإ اق كاااز الأث  فااا  ا عااا  م ، ث ب قعااا ا  STEM م لمااااسمجاا   علااا ج الألمب ثا ب  اااس مااالا خااالا  

أطلاا ثك  س ث بقس باس ىنتا  لعل ج ثا ص  اس،  تصبح أث  ع ة س حبم الآ  ق صا علإ قلو الج  ز ، 

ثالااااته م " MOUSTAFA 31910ن اااا   لنضاااا ء ااااام ع  لااااس   ااااق   علااااإ مجق عاااس ماااالا ا ك يكبااا م "

حاا الم  حااا    ااش الألمز، ثق   اا  أنااا ا  ملمتلنااس ماالا ا ط  اااس ب ختلاعصاا  لجصاا ز يعقاااا علااإ قبلم اال اقااا ء علااإ 

ث اا  لأكاا م أنهاا   مص  ثالح  ملا ح   ا نلاح    اش الألمز. ف حا مشكلام قل ث ا ص اء  ف ثاقس هقس 

هاا    ق ا أ   طبر اختلاعص  أثص  ف  مص  ق ا ع  ا  "  ع ف  مص "، لأ  ا س ب ا        ف  ابتك لمه

 بعضاااص عاا   عااا ثب  ت ن ااذ اقشاا ث   ثقلاااا(، 2021حااا مشاا كا م ل ااس ااخاااا مصاا  )ب ابااس الأهااا اج،

 ، ث ك هااا  قصاااا  علااااإ ق ن اااذ ا نكاااا   ب نسااااص مااالا ااخااااا مصاااا  عاااا ثب لاااا اكسأج   ااااس، ثبعضاااص  عااا ثب 

 (.2022 )ا ا    الأث إ اقص يس،

ثهااا  مشاا ث    ماااه ط  بااا   مااالا م لماااس اقتنااا      لعلااا ج ثا تك    ج ااا    المتكلماااةمشااروع القفاااازات  -

باا  عب لم خاا ع ب  صاام ثا اابكم، عباا لم  عاالا  ناا ز  تااالجم اصلاا لم   كاالاج، ث اا  حصااا اقشاا ث  علااإ اق كاااز 

 
 
   Obour STEM). مس باس مع ب ا عل ج ثا ص  اس ا  ث  س ف اق مجس  مج   الأنهقس ف ا ل    ع ق  

School, 2023) 
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فااا ز اقشااا ث  باااا ق كز الأث  ع ق ااا   فااا  مجااا   ا علاااا ج ا طب اااس ثاقاااا ج ماااالا   مشاااروع كر ااا ي طباااي متحاااار  -

 عباا  ه ط  ب   بق لماس اقتناا      لعلاا ج ثا تك    ج اا  ببناا  ااا ي  ثهقاا  )  ااا   مصااطنى علاا  ،

 ((Bani Sweif stem school, 2023م ق  اع  

م لمااااس اقتنااا      فااا زم ف اااه ط  باااس مااالا  والطاقاااة النةيفاااة يالةااارف الةااا  همشااروع المورينجاااا لمياااا -

،  2021ع ج ب داك  لميس  لعل ج ثا تك    ج   
 
 ا ح زي ا  ا    ف  الألماض   ثه  علإ اق كز ا  ابع ع ق  

% مااالا الأماا اب فااا  ا عاا  م ااااببه  عااا ج  80ثة  تااا    زياا ا  الح  ااالام ا زلماع ااس، م  اااحس أ   ،ا زلماع ااس

 (.2023ق اف  خ م م ا ص   ا صح . )ا   ج ا س بع ،
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 :لدى الطلاب

مااالا  اكاشاا فهماالا خاالا  اااااتع اب أهاام مااا  ق  ث ااه ادنتااا ج ا نكاا   فاا  اعااام ا صاا  ع م ادب اع اااس، ثماا  قااام 

 ف قكتب م م المت اقتن     خ ع بى ش ء )م كز  لق هبس ثادب ا ( نت  ج ا  لمااس قاتلح ا  لمااس الح   س 

ب لج مع م ا علق س ثا تك    ج س ثة   لمج    أعض ء ه  س ا ت لمي ا ت ا ا ب   حلاس ملا    شكامص  

اقكتباا م ثاقعل ماا م   ثياا أت قلااو الحلاااس اختص  اا الأعقاا   ا ااذ لا  قكاا هم اقساا هقس فاا  قبناا  اقشاا لميع، 

 STEMبق المت 
 

ااخااا مكتباا م ماا المت اقتناا      ثادباا ا ب  ء مجتقع متك ما خاا ع ب صبتكاا لم   رؤية ورسالة المركز 4/1

بقصاااا ، ثقاااااا  م الخااااا م م اتحناااااز  ،   اااااتقكلا ا طاااالاب لأث  ا اااااا لمام ادب اع اااااس مااااالا اااااااالق لم مااااا اهبهم 

 ثتشج ع ا ص  ع م اقبتك    ل      لق  فسس ا ع ق س.

 يستق  اق كز أهق ته ملا ك نه يس إ  ت ا ر م   ل :  أهمية المركز 4/2

 متق  ث  ثمبتك ث   قتلك   مص لمام عقل س ف  قط ي  ا نك   ى ااإ نقاا لأج حاام مشاا ث اكاش   طلاب  

 ملا خلا  مس با م ا  يس.

 ج مب   س حم قط ي ه   ل     ى إ ملم ج نه ئ  متك ما ث   عس مبتك  .لأقصق م نق  

 عقا ب اءام اختلاع م مسجلس ااخا مص  ثخ لمجص . 

  عقل س ا ت ق س اص تص ا س ثاصجتق ع س.ق ج ه اق ه ة   ن   فع    م ادنت ج  
 
 ثالخ م م اعق 

 :أهداف المركز 4/3

   .اق لم   ااخا اتجتقع  ادب ا   ش  حا فس    -

 ادب اع س. قط ي  قنك ل ا طلاب ثااالق لم   لماتهم  -   

    اقب ع   ثإب از م اهبهم   قا  م ا  عم اق ا  ثاقع     لطلاب     -

 ثا ع ق س.  ىع اا ا طلاب  لقش لمكس ف  اقس با م اتحل س  -   
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 تعل م ا طلاب مص لمام ا تنك ل ا عل    لالمقا ء بتنك لهم     -

.   ىلع لم ا طلاب ب ثلمهم ف     ا   -      اتجتقع مستابلا 
 

  المركز لرعاية الإبداع ثا  ا 4/4

 الخبل   ت ا ر ا  ق  اقتك ما  لقب ع  . لأث  ق ف ل أعض ء ه  س ا ت لمي   

 ااتلم اج أاثام ثأا   ب م ض ع س  لكش  علا اقب ع  . 

 مع فس ا ت جص م ا  ث  س  لإب ا  ثإع اا اق ا ن م ثاقع   ل ا لازمس  ت ق س ادب ا  ثة  ؤه . 

 اااا عم اق كاااز ثاقلمااا لأ ا تاااا اب ل  STEM Unitبقصاااا  اعااا   اقسااا      فااا  ثحاااا   مااا المت اقتنااا      

 ته.ثا ا ن ن س  ت ق  ا تعل ق س

تساااا ع  علااااإ ق ق ااااس ا تنك اااال  ا باااا ى شااا ء مكتبااااس ح  لااااس ثمتطاااا لم  ثقزثياااا ه  ب  ع  اااا  مااالا اقصاااا الم  

 .ادب ا  

ا تنسااا ر بااا   الج معااا م ثم اكاااز ا ب ااا  ا علمااا  ثاقصااا  ع  عقاااا حلااااس متك ملاااس تسااا ع  ا طااالاب  

 اقب ع   ف     عتهم اقبتك  .

 علإ مست ى م المت اقتن     فاا  مصاا ،  
 
ب  اا  ق ه م اقلقق ام ا علق س  ب  ث ا طلاب ا  ي 

اااا ج فيهااا  اختص  اااا   اقكتبااا م ثاقعل ماااا م بتاااا  م ب ااا ث ا طاااالاب فااا  م لماااااته ثياااتم ق ك قصاااا   

ثق ل ح لأب  ث اقق     لق  فسس مع أب  ث م المت اقتناا     فاا  ا اا ث  الأخاا ى، ثقكاا يم ا طاالاب 

 ا ب حل   اقب ع   ف  جق ع ا تلمصص م.
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 ق ف ل   ع   ب  ن م  لق ه ة   ثاقب ع   ف  اق لماس بقلمتل  اق احا ا تعل ق س. 

 ادب اع س  لطلاب.قا  م اثلمام ق لمي  س ثثلمش عقا علا اكاش   ثقط ي  ا ا لمام  

صب قس ع   ا طلاب لأث  ا ا لمام  ا ا ب  قك يلا حلاس متك ملس ملا أعض ء ه  س ا ت لمي  ثمص  ا 

 .ثق ق س   لماتهم ادب اع س

 اقع    ثالخ م م اقت  عس ق   لم ج ا طلاب.اق ا  ث ق ف ل ا  عم  

 ق ار أه ا  اق كز ثتس ع  ا طلاب علإ ق ا ر أه افصم. Field Tripق ف ل زي لمام م  ان س  

  تك الم الجص ا ا س باس. 
 
 عقا   ع   ب  ن م خ  س ب صبتك لمام ا س باس  لطلاب، قج ب 

 علااإ مااا  ااابر  تطلااب لأ اااو ىعاا ا  ا  هااا  فاا  بن ااس ا  هااا ج ا تعل ماا  بقاا المت اقتنااا     
 
ا علااا ج  فاا ثقأا ساا 

ج  اا  ، ثأ  قضاااع فااا  ما مااس أهااا افص  قكااا يلا ط  اااب  ثا تك    ج اا  بقصااا  ثةااا م ماالا ثاجبهااا  ا ا ااا ج باااأاثالم 

    ع م مبتك   بكن ء . بت  يلص  ى إمب       فال ب عم أفك لمه ادب اع س با 



 

2015 
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 :النتائج والتوصيات
 

 ع اا  أان م نت  ج ا  لمااس علا 
 
باا   اثلم اختص  اا    (0.01)ثجاا ا علا ااس المقب ط ااس م جبااس اا ااس ىحصاا    

ق  ثلمه  ثمص لمام ا تنك ل ادب ا    لطلاب ب اعم الأفك لم ادب اع سف   STEMاقكتب م ثاقعل م م بق المت 

 ع    فضلا علابأبع اه ، 
 
   اختص     اقكتب م ثاقعل م م بق المت ( ب0.001)ثج ا قب  لا اا  احص    

STEM  
 
 ع اا   ص ل  الأكثل خبل ، كقاا  ثجاا م  ع ا ا  ام الخبل   ثفا 

 
باا    (0.001)فاا ث  اا ااس ىحصاا    

  صاا ل   مص لمام ا تنك ل ادباا ا   ف ملا ا ذك لم ثادن ث  ا طلاب
 
 ا ااذك لم. ثأخ االا

 
ثجاا ا قباا  لا اا  ىحصاا    

م لماااس اقتنااا     بااا  عب لم،  صااا ل   مصااا لمام ا تنك اال ادبااا ا   فااا  STEM طااالاب ماا المتبااا   ( 0.001)ع اا  

ق     ا  لمااس ب  تأك   علإ اثلم مكتب م م المت اقتن      لعل ج ثقليه  م لماس اقتن     ب داك  لميس. ث 

سصمثا تك    ج   ف  مص  كق لما ا تص ا   ا ت   ااس تاالح ا ت  اا  م ناق      اا  ع م مبتكاا  ، ث  ف  مصم ي 

 : تعزيز لأ و ا  ثلم 
 

ه فص  ، ثيك   أ   ك   ق المت اقتن     بقص  ل ك م    ع س مبتك   ب  تع ث  مع ثزالم  ا ص  عس 

علاااإ أ  ق قاااا علاماااس قج لميااااس ، قبنااام مشااا لميع طااالاب اقااا المت ثقج ياااب ثق ن اااذ اق تجاااا م بهااا  ثقصااا   ه 

ثيص    سبس ملا ا اا ةح ا اا الما م هاا  علااإ هااذه اقاا المت دنتاا ج مزياا  ماالا  ،STEMخ  ه ب ام م تج م 

 اتج صم اتختلنس. ف ا ش ك م ا ص  ع س ا  اعقس قش لميع ا طلاب 

ثلأ ااو ماالا خاالا   STEMملا خاالا  طاالاب ماا المت  سض ثلم  ا ت ع س بتعزيز اق تج اتحل   لسلع اقص ع 

المااااتهم  بااالامج ا اساا ير، ثمشااا لمكس الجصااا م اتختلنااس ب لحك ماااس  ااا عم اق تجاا م ا صااا  ع س قااا المت 

STEM  قص . ب عتب لمه  م تج م م ل س ثأح  لأ و علإ ق ق س اص تص ا ا ا م 

، مااالا ب  كل اا م ا علق اااس ثلمجاا   الأعقاا   ثاقسااالق يلا الأكاا ا ق   ضاا ثلم  تعاا ث  ماا المت اقتنااا     مااع  

ق  يااا أفكاا لم ا طاالاب ادب اع ااس ى ااإ م تجاا م  اا  ع س قلماا ج ا  ث ااس ثيااتم قصاا   ه   ف اقس هقس أجا 

 ملا مص   يا ا  ا ع ق س.

تجلاااا   عاااسبقصااا  مااالا ا س  ااااس ا  ط  اااس  لقلك اااس ا نك ياااس ا ت ب ضااا ثلم  اااااتن ا  مااا المت اقتنااا     

 ا اا زلماء
 
ثقبناا  اقشااا لميع  ثا اا لمش ثاقسااا با ماعاام ا تااا لميب م   س  ااااته فاا ، ثأ   تعاا ث  اتجلااا  طبااا 

 به. سالخ   ساصبتك لميس كق  ق ص ا س  ا

بقاااا المت اقتناااا      لعلااااا ج ثاقعل ماااا م اقكتباااا م  اختص  ااااا  اعاااام الجصاااا م اتختلنااااس  تطاااا ي  أااء  

  عم الأفك لم اقبتك     ى  ثاقص  س ا لازمساكس بهم اقص لمام ا ل  يس ثا ب ل س  ف ثا تك    ج   مص  

 ا طلاب ثتشج ع ا ص  ع م اقبتك  .

 أكبل ب ثلم  
 
، ثتسااقح ثاقعل ماا ماقكتب م  اختص    أ  ق  إ ىاالم  م المت اقتن     ب   زالم  اهتق م 

اعاام ا صاا  ع م اقبتكاا   ماالا اكاشاا   ا طاالاب  فاا  اقصاا جبهاا ، ب  اا  قاا ز   اختص    بتع    أكثل ملا 
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اقااا اا ا علق اااس حبااام ث ااا  صم  نكااا   مبتكااا    معلمااا ثقاا جيهم  لب ااا  ثاصبتكااا لم ثا تعااا ث  ماااع ملمتلااا  

ق عم مج   اصبتك لم   يهم ث  ص  به  ا ب ا ت ا ا مع الجص م اتختلنس  ثق ن ذه  ثحنظ ملك ته ، مع

اثلمه  ا تلب   علا اث  أ  قت  فا اقكتبس اق لما س   STEMا ش ك م ا ت بعس ق المت ف  ت ن ذ ا نك   

 ق ق س ا تص ا ا  ث س. ف غ ت ا ا م ا  ط  س   يهم ثأهق س ا ش اك م  تصن ع م تج م لإ يسصم  ف 
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Abstract: 
 

This study aimed to identify the role of information institutions in delineating the 

dimensions of the purple economy through their contributions to the sharing of digital 

information resources among different libraries. Furthermore, it aimed to demonstrate 

the importance of having adopted the purple economy as a prerequisite for achieving the 

goals of sustainable development by information institutions. 
 

The study employed a qualitative approach through a case study. In this context, the 

researcher studied the center of excellence in library services at the official Jordanian 

universities as a model. This was accomplished by scrutinizing all the services provided 

by the center, along with its objectives and role in promoting the culture of the purple 

economy. It also encompassed the conduct of interviews with those responsible for 

overseeing the center. 
 

The results revealed that through modernization, technology integration, and sustainable 

practices, the CoEJPULS had significantly improved library services. Increased 

 مساهمة المكتبات ومؤسسات المعلومات في تبني ابعاد الاقتصاد البنفسجي

 التميز في الخدمات المكتبية زمرك :الرقميةخلال التكتلات العلمية لإدارة المصادر 
 للجامعات الاردنية الرسمية نموذجا 
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Contribution of libraries and information institutions 
in adopting dimensions of the purple economy: Center of Excellence for 
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participation, resulting from community engagement initiatives, had encouraged 

knowledge-sharing and social cohesion. The Purple Economy and sustainable library 

practices had been integral components of CoEJPULS research work, which had an 

impact on sustainable development. It was ascertained that CoEJPLUS initiatives had 

supported important Sustainable Development Goals, particularly SDGs 4 and SDG 9 

Keywords: Purple economy. Information repositories, CoEJPULS, Sustainable 

development. Libraries.   

Introduction: 
 

The Purple Economy is a new economic paradigm that emphasizes information, 

creativity, and innovation to promote sustainable growth, and it has received a lot of 

attention in recent years. The Purple Economy, which has its foundations in the Green 

Economy's tenets, goes beyond environmental sustainability to incorporate social and 

cultural aspects. In order to fulfill the Sustainable Development Goals (SDGs) in a variety 

of sectors, including library and information science organizations, it envisions a 

comprehensive strategy that makes use of the power of information, technology, and 

creativity. 
 

Organizations involved in library and information science are essential in spreading 

knowledge, protecting cultural heritage, and guaranteeing equal access to information 

resources. These organizations must adapt to and embrace cutting-edge economic 

models that support the principles of sustainable development as we navigate a world 

that is changing quickly. The Purple Economy provides a potential paradigm that enables 

libraries to act as positive change agents both inside and outside of their local 

communities. 
 

In order to achieve sustainable development objectives within library and information 

science organizations, the complex role of the Purple Economy will be explored and 

analyzed in this research article. We may gain a better understanding of how these 
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institutions help to foster economic progress, social well-being, and environmental 

preservation while advancing SDGs by looking at how the Purple Economy principles are 

applied inside them. 
 

The main facets of the Purple Economy and its possible effects on organizations in the 

library and information science fields will be covered in the sections that follow. 

Additionally, it will look into successful programs, best practices, and case studies that 

have incorporated Purple Economy concepts to meet sustainable development goals. 

This study intends to synthesize these data and offer helpful advice for library science 

professionals to improve their contribution to sustainable development. 
 

The connection of library and information science institutions with the Purple Economy 

promises an exciting opportunity to promote inclusive growth, knowledge 

dissemination, and socioeconomic advancement as we move forward in the twenty-first 

century. Libraries may position themselves as agents of good change, building a 

sustainable future for future generations, by adopting the ideas of the Purple Economy. 

Background and Topic Overview : 
 

The Center of Excellence for Jordanian Public University Library Services has adopted the 

notion of the purple economy as a revolutionary method to achieving sustainable 

development goals in Jordanian academic universities' library resource management 

(CoEJPULS, 2023). The Center has established a dynamic and collaborative environment 

within the university libraries by incorporating the concepts of the purple economy, 

which focuses on sustainability, inclusivity, and social well-being. They have effectively 

utilized pooled resources and knowledge through this strategy to meet difficulties such 

as limited budget and increasing demand for information services. The Center has 

improved access to academic resources while limiting environmental effect by 

encouraging information sharing, new methods, and digitization projects. The purple 

economy method has increased resource management efficiency while also encouraging 
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diversity and inclusion in library services by providing library workers with the required 

skills and expertise. The Center of Excellence has laid a strong foundation for sustainable 

development in Jordanian academic university libraries by harnessing the power of the 

purple economy, fostering a culture of continuous improvement, cooperation, and 

resilience in the pursuit of academic excellence and social progress. As a new economic 

model, the Purple Economy has the potential to transform how library and information 

science organizations contribute to sustainable development. The Purple Economy, 

which combines the principles of the Green Economy with a focus on creativity, 

knowledge, and innovation, provides libraries with unique opportunities to advance 

sustainable development goals (SDGs) through equitable access to information, cultural 

preservation, and socioeconomic development. This review of the literature seeks to 

assess and consolidate existing studies and research papers that provide light on the role 

of the Purple Economy in maintaining SDGs inside the library and information science 

organizations. 
 

Jochumsen & Mathiasson (2022) provide a thorough examination of research on the 

Purple Economy's impact on library and information science organizations. Their 

research focuses on how adopting Purple Economy principles might increase resource 

sharing, collaboration, and creativity among libraries. This, in turn, helps to achieve a 

variety of SDGs, including excellent education, reduced inequality, and sustainable 

communities. However, the authors recognize the difficulties in putting Purple Economy 

policies into action, such as the requirement for strategic planning and resource 

allocation. 
 

Hauke (2018) examines how public libraries in Portugal use Purple Economy concepts to 

achieve the SDGs through a case study method. The study demonstrates how important 

libraries are in fostering lifelong learning, supporting local creative industries, and 

safeguarding cultural heritage. These efforts provide a substantial contribution to long-
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term development and community empowerment. The author underscores the 

importance of forging connections with local stakeholders and nurturing a culture of 

innovation and creativity within library institutions. 
 

In Kosciejew's (2020) comprehensive examination, the pivotal role of libraries in the 

Purple Economy and sustainable development is meticulously outlined. The author 

accentuates how libraries serve as catalysts for knowledge dissemination, economic 

empowerment, and the promotion of social inclusion. Libraries are champions of open 

access, digitization, and community engagement, all of which closely align with 

numerous Sustainable Development Goals (SDGs), including gender equality, decent 

work, and responsible consumption. The author underscores the significance of library 

professionals embracing a holistic approach that takes into account socio-economic and 

environmental factors in their services and operations. 
 

In Michael's (2010) exploration, the potential of the Purple Economy to enhance 

information access and foster digital literacy in African communities through digital 

libraries is elucidated. The study highlights how the Purple Economy's emphasis on 

innovation and technology harmonizes with Sustainable Development Goals (SDGs) 

such as improved health and well-being, inclusive education, and technological 

innovation for sustainable development. However, the authors caution that barriers such 

as the digital divide and infrastructure challenges continue to pose substantial 

hindrances to fully realizing the transformative potential of digital libraries in sustainable 

development endeavors. 
 

In Omona's (2020) analysis, a global perspective on how organizations in the field of 

information science are championing the principles of the Purple Economy is explored. 

Through the examination of examples from diverse regions, the research illustrates how 

libraries and information centers actively contribute to sustainable urbanization, 

economic diversification, and environmental conservation—endeavors that are in 
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alignment with multiple Sustainable Development Goals (SDGs). The author 

underscores the importance of employing data-driven strategies and knowledge 

management techniques to effectively advance sustainable development objectives. The 

review of the topic underscores the growing recognition of the Purple Economy as a 

potent concept reshaping the role of library and information science institutions in 

advancing sustainable development goals. Libraries that embrace Purple Economy 

principles have the capacity to stimulate information dissemination, creativity, and 

cultural diversity, thereby making substantial contributions to the achievement of 

sustainable development goals. Nevertheless, the analysis underscores the criticality of 

thoughtful planning, collaboration, and addressing infrastructure challenges to fully 

unlock the potential of the Purple Economy in libraries' sustainable development 

initiatives. The synthesis of the literature provides invaluable insights for library 

professionals and policymakers, empowering them to proactively integrate Purple 

Economy concepts into their operations and services, thereby ushering in a more 

sustainable and inclusive future for communities worldwide.  

Methodology: 
 

 Research Design: 

The research design for this case study is qualitative and exploratory. The case study 

approach is ideal for investigating the role of CoEJPULS in achieving the goals of the 

purple economy. This design allows for a thorough analysis of the library's strategies, 

initiatives, and outcomes, providing valuable insights into its impact on the purple 

economy. 
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 Data Collection and Analysis: 
 

The data were collected by documentary analysis of the literature on the activities of the 

CoEJPULS and by interviewing one member of the directors' board.   

Thematic analysis was used to analyze the qualitative data gathered through the 

interview and content analysis of the information on the website of the center. The 

thematic analysis methods recommended by (Braun & Clarke, 2006)Braun and Clarke 

(2006) were used for analyzing data obtained from the semi-structured interview. This 

method includes six main steps: becoming familiar with the data, generating initial 

codes, searching for themes, reviewing the themes, defining, and naming common 

themes and patterns connected to the excellence center's role in accomplishing purple 

economy goals, and finally, producing the report. The case study analyses is conducted 

by reading thoroughly the information presented on the CoEJPULS website and taking 

notes to gather data on the topic of the analysis. This method will aid in developing 

relevant inferences from the given data. 
 

Ethical Considerations: 
 

Emphasizing the significance of ethical considerations is paramount during the research 

endeavor. Within the scope of this study, it is vital to underscore that ethical 

considerations have been thoughtfully integrated into the research process. 

Furthermore, it's noteworthy to mention that the study sample is characterized by low 

risk and doesn't necessitate any distinct or specialized ethical deliberations.  A member of 

the board of directors was provided with informed consent prior to the interview. 

Assuring that he understands the study's goal and his rights as a participant. The 

participant's identity and personal information were kept private and confidential 

throughout the research procedure. 
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 Validity and Reliability: 
 

 To enhance the credibility and robustness of the findings, a triangulation approach will 

be employed in this research project. This method involves the systematic utilization of 

multiple data sources, including but not limited to interviews and document analysis. By 

incorporating diverse data streams into the analysis, we aim to bolster the dependability 

and trustworthiness of the conclusions drawn from this study. This meticulous 

triangulation process is instrumental in providing a comprehensive and well-rounded 

perspective on the research phenomena, ensuring that our interpretations are both 

comprehensive and reliable. (Gable, 1994). 
 

 Limitations: 
 

While case studies undeniably offer invaluable insights into the subject at hand, it is 

imperative to acknowledge and thoroughly scrutinize their inherent constraints.  

It is vital to keep in mind that the generalizability of the findings from this research may 

be limited, primarily due to its exclusive focus on The Center of Excellence for Jordanian 

Public University Library Services as the sole case study site. Consequently, it is prudent 

to exercise caution when attempting to extend these findings to apply them broadly 

across other institutions or diverse contextual settings, as the unique characteristics of 

the Center may not necessarily represent a universal standard. 
 

Furthermore, it is of paramount importance to acknowledge the presence of researcher 

bias, an inherent aspect of qualitative research methodologies. The conclusions drawn in 

this study, rooted in qualitative data and interpretive analysis, may be influenced by the 

subjective perspective and personal predispositions of the researcher. Given that the 

researcher plays a pivotal role in shaping the entire process, from data collection to 

analysis and interpretation, it becomes imperative to scrutinize and openly acknowledge 

potential biases. The qualitative nature of this study necessitates heightened awareness 

regarding these potential influences on research outcomes, and rigorous measures have 
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been implemented to counteract bias through meticulous data analysis and ongoing self-

reflection. Furthermore, it's essential to note that the choice of a qualitative approach 

over a quantitative one was deliberate and informed by the research objectives. While 

quantitative approaches may offer broader generalizability, they might not capture the 

nuanced, context-specific details that are crucial for gaining a deep understanding of the 

phenomenon under investigation (Smith, 2018). The qualitative approach was chosen to 

enable a richer exploration of the unique dynamics and intricacies within the specific 

context of The Center of Excellence for Jordanian Public University Library Services, even 

though it comes with its own set of limitations, as elucidated above. 
 

Discussion of the case study: 
 

The Purple Economy concept has garnered significant attention in recent years, emerging 

as a strategic approach aimed at fostering sustainable growth and making a positive 

societal impact (İlkkaracan, 2016). It represents an economic paradigm that 

harmoniously integrates economic progress with a profound commitment to social and 

environmental responsibility, thereby advocating for sustainable practices and the 

enhancement of overall societal well-being. Against this backdrop, this case study delves 

into an examination of the pivotal role played by CoEJPULS in the advocacy and 

propagation of Purple Economy principles within the domain of Jordanian Library and 

Information Science (LIS) organizations. CoEJPULS, a collaborative consortium 

comprising Jordanian public universities, is steadfastly committed to elevating the caliber 

of library services while concurrently amplifying their contributions to the broader 

spectrum of national development. 
 

In a global landscape fraught with challenges related to sustainable development and the 

effective management of resources, Jordan stands as a microcosm of these complexities. 

Within this intricate web of challenges, libraries and information centers emerge as 

pivotal actors, wielding the power to disseminate knowledge and information that serves 
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as a catalyst for social, educational, and economic progress (Greene, 2016). 

Acknowledging this catalytic role, CoEJPULS was founded in 2018, guided by a central 

mission to not only enhance the standard of library services but also to align these 

services with sustainable practices, firmly grounded in the core tenets of the Purple 

Economy. 
 

Objectives: 
 

The foundational objectives driving the mission of CoEJPULS are articulated as follows: 

a. Enhancement of Library Services: A central thrust of the CoEJPULS initiative revolves 

around the augmentation of the quality and accessibility of library services across 

participating universities. This multifaceted undertaking encompasses the rejuvenation 

of collections, the modernization of infrastructure, and the strategic deployment of 

innovative technologies, all aimed at facilitating the seamless dissemination of 

information. 

b. Propagation of Sustainable Practices: CoEJPULS fervently advocates for the infusion of 

sustainability within the operational framework of libraries. This translates into the 

proactive adoption of energy-efficient technologies, the meticulous elimination of waste, 

and steadfast support for environmentally conscious endeavors, thus embedding 

sustainability into the very essence of library operations. 

c. Empowerment of Local Communities: Through a diverse array of outreach initiatives, 

literacy campaigns, and culturally enriching events, CoEJPULS ardently seeks to engage 

with and empower local communities. Empowering these communities with knowledge 

translates into tangible socio-economic development, enhancing the quality of life and 

fostering progress from the grassroots upwards. Aligning with Sustainable Development 

Goals (SDGs): CoEJPULS ensures that its activities align with the United Nations' 

Sustainable Development Goals (SDGs), which serve as a framework for addressing 

global challenges such as poverty eradication, quality education, gender equality, and 

environmental sustainability. (Nations, 2022) 
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 Strategies and Implementation: 
 

Capacity Building: 
 

CoEJPULS is dedicated to enhancing the professional capacities of library practitioners 

through a multifaceted approach. They actively orchestrate training workshops, 

seminars, and conferences, serving as valuable platforms for librarians to cultivate and 

elevate their skills and expertise. These programs are meticulously designed to align with 

evolving trends in library and information science, as well as instill a strong commitment 

to environmentally responsible practices. By nurturing the intellectual growth of library 

professionals, CoEJPULS fosters a more dynamic and adaptive library landscape. 
 

Green Libraries: 
 

At the heart of CoEJPULS's operational ethos lies an unwavering dedication to 

environmental sustainability, seamlessly integrated into every facet of library 

management. The center not only champions but actively promotes eco-friendly 

strategies within the library's physical spaces. This encompasses the adoption of energy-

efficient lighting solutions, the seamless implementation of paperless operational 

procedures, and the initiation of robust recycling programs. By zealously advocating for 

these environmentally conscious measures, CoEJPULS not only reduces its ecological 

footprint but also establishes a pioneering model for the broader library community, 

ushering in a new era of greener and more responsible library practices. 
 

Community Engagement: 
 

CoEJPULS recognizes the transformative potential of community engagement and 

wholeheartedly commits to fostering a deep-seated love for reading and learning within 

local communities. At its core, the center serves as a catalyst for community-focused 

initiatives, including dynamic book drives that democratize access to literature, vibrant 

reading clubs that kindle intellectual discourse, and enlightening educational workshops 
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that empower individuals with knowledge. Through these multifaceted endeavors, 

CoEJPULS transcends the conventional confines of library walls, ingraining itself as an 

indispensable part of the communities it serves, where knowledge is cherished, and 

learning thrives. 
 

Collaborative Research: 
 

CoEJPULS assumes the role of a dynamic catalyst, igniting meaningful research 

collaborations among participating universities. The center not only actively encourages 

but also provides the fertile ground for in-depth studies probing into the realm of 

sustainable library practices and their profound impact on local communities. By 

nurturing an ecosystem of collaborative inquiry, CoEJPULS contributes to the burgeoning 

reservoir of knowledge, shedding light on innovative approaches to library sustainability. 

In doing so, it enriches the ever-evolving field of library and information science with 

fresh insights and perspectives. 
 

Advocacy: 
 

In its unwavering dedication to sustainable principles, CoEJPULS extends its influence far 

beyond the confines of its own operational sphere. The center's unyielding commitment 

to sustainable practices finds expression in tireless advocacy efforts, aimed at ushering in 

policy changes and garnering institutional support. This advocacy drive is rooted in the 

core belief that sustainability principles should seamlessly integrate into the bedrock of 

libraries and information centers, guiding their core functioning. Through these 

relentless advocacy endeavors, CoEJPULS strives to metamorphose libraries into beacons 

of sustainability, instigating broader societal transformation and fostering heightened 

awareness. 

 



 

2035 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال 

Results and Impact: 
 

Throughout its enduring journey, CoEJPULS has etched a narrative of significant 

accomplishments, leaving an indelible mark: 

Enhanced Library Services: 

Under the aegis of CoEJPULS, participating libraries have undergone a remarkable 

metamorphosis, leading to the provision of enhanced and enriched library services. This 

transformation encompasses a wide spectrum of improvements, ranging from the 

rejuvenation of library facilities to the continuous refreshment of collections, ensuring 

their relevance. The seamless infusion of cutting-edge technology has ushered in more 

immersive and efficient user experiences. This evolution not only elevated the quality of 

services but also cultivated an environment where knowledge thrives, enveloping users 

in a rich tapestry of learning. 

Sustainable Initiatives: 

A distinctive hallmark of CoEJPULS's journey has been its steadfast commitment to 

sustainability. Under its thoughtful guidance, libraries have embarked on a multitude of 

sustainable initiatives, all aimed at minimizing energy consumption and curtailing waste 

generation. These commendable efforts not only align with overarching environmental 

objectives but also serve as beacons of inspiration for libraries and institutions seeking to 

adopt eco-conscious practices, setting a pioneering example for others to follow. 

Empowered Communities: 

CoEJPULS's community engagement initiatives have engendered a profound sense of 

empowerment within local communities. By actively involving community members in 

library activities, these programs have catalyzed a surge in community participation, 

thereby fostering social cohesiveness and igniting a culture of knowledge-sharing. The 

resultant synergy between libraries and their communities has not only strengthened the 

social fabric but has also enriched the intellectual tapestry of the regions they serve.  
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Contributions to Academic Research: 

Beyond its direct impact on libraries and communities, CoEJPULS has made noteworthy 

contributions to the academic arena. It has become a bastion of research on the Purple 

Economy, sustainable library practices, and the potential nexus between these realms 

and sustainable development. The research emanating from CoEJPULS's endeavors has 

not only expanded the scholarly discourse but has also inspired innovative approaches 

to library sustainability. 

SDG Alignment: 

The concerted efforts of CoEJPULS have dovetailed seamlessly with the attainment of 

specific Sustainable Development Goals (SDGs), notably SDG 4 (Quality Education) and 

SDG 9 (Industry, Innovation, and Infrastructure). By aligning its objectives with these 

global sustainability goals, CoEJPULS has not only enriched the lives of individuals within 

its purview but has also contributed to the broader global agenda of building a 

sustainable future. 

Challenges and Future Directions  
 

As CoEJPULS continues its transformative journey, it confronts a series of multifaceted 

challenges and sets its sights on future directions that demand both strategic finesse and 

unwavering commitment: 

Funding Sustainability: The journey towards sustaining CoEJPULS's remarkable and 

impactful programs is akin to a marathon, not a sprint. While the center has been 

propelled by a combination of grants and institutional funding, the necessity for 

consistent, long-term financial support cannot be overstated. This financial bolstering is 

not merely a logistical requirement; it is an existential imperative, ensuring the 

uninterrupted continuity and dynamic expansion of its initiatives. CoEJPULS's vision and 

mission are inextricably linked to its financial sustenance. 
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Raising Awareness and Fostering Participation: Expanding the reach and resonance of 

CoEJPULS necessitates a concerted and strategic effort to disseminate awareness 

regarding the manifold benefits and the transformative potential that it embodies. 

Encouraging additional universities and libraries to actively engage with the center 

hinges on the ability to effectively communicate its vision and the tangible impacts it has 

generated. The key here is not just outreach but the art of persuasion, as CoEJPULS seeks 

to galvanize the broader academic and library communities into active participation and 

collaboration. 

Policy Advocacy and Integration: CoEJPULS aspires to transcend its operational sphere 

and become a catalyst for transformative policy changes at the national level. It envisions 

a future where sustainable practices are seamlessly integrated into the DNA of all 

Jordanian libraries, fostering a unified culture of sustainability. Yet, this endeavor is not 

for the faint-hearted. It entails navigating the intricate labyrinth of policy formulation and 

implementation, engaging stakeholders, and advocating for systemic changes that echo 

the center's sustainability ethos. Success here is tantamount to a tectonic shift in the 

library landscape. 
 

Impact Assessment and Metric Development: The endeavor to gauge the genuine impact 

of CoEJPULS's multifaceted initiatives on the realms of sustainable development and the 

Purple Economy is a complex and ever-evolving challenge. It necessitates the creation of 

holistic and profound metrics and assessment mechanisms that transcend superficial 

evaluations. This intricate process extends far beyond the mere accumulation of 

numerical data; it delves deep into comprehending the extent and range of the center's 

influence across the diverse dimensions of sustainable development. These metrics serve 

not only as benchmarks for success but as guiding lights for future enhancements and 

innovations. They form the bedrock upon which CoEJPULS continually evolves, 
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positioning itself as the avant-garde of sustainable library practices and societal 

transformation. 
 

As CoEJPULS navigates these intricate challenges and strides resolutely toward its 

envisioned future, it emerges as a shining exemplar of innovation, sustainability, and 

transformative influence. The path ahead may be strewn with formidable obstacles, yet it 

is brilliantly illuminated by the unwavering dedication of all those who hold faith in the 

profound potential of libraries to shape a future that is not only sustainable but also 

enriched with knowledge. 
 

Implications: 
 

The CoEJPULS possesses the potential to be a substantial contributor to the objectives of 

the Purple Economy by embracing innovative and sustainable strategies in delivering its 

services. By prioritizing social and environmental responsibility, the center can effectively 

enhance inclusivity, diversity, and collaborative endeavors. One avenue toward realizing 

these goals is through the implementation of digitalization programs, ensuring that 

academic resources are accessible to all students, irrespective of their geographical 

location or physical abilities. 
 

Furthermore, fostering collaboration with local communities and businesses presents an 

opportunity to stimulate economic growth while concurrently championing eco-

conscious practices. By incorporating renewable energy sources and eco-friendly 

measures into its operational framework, the center can significantly reduce its 

ecological footprint, harmonizing itself with the sustainability tenets of the Purple 

Economy. 
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Additionally, cultivating a supportive and inclusive environment that nurtures creativity 

and fosters the development of soft skills among students can be instrumental in 

furthering the center's mission. Through the diligent implementation of these initiatives, 

CoEJPULS is poised to make substantial strides in advancing the Purple Economy and 

positively impacting the well-being of not only its immediate stakeholders but also the 

broader society it serves. 

Conclusion: 
 

The CoEJPULS is a great example of how Library and Information Science organizations 

can promote the principles of the Purple Economy. They do this by improving library 

services, encouraging sustainable practices, empowering communities, and aligning with 

the Sustainable Development Goals. CoEJPULS shows how libraries can play a crucial 

role in promoting sustainable development and social impact. By working together, 

advocating, and researching, CoEJPULS can inspire similar initiatives globally, leading to 

a more sustainable and inclusive future. 
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  الملخص:
 

الدِراسة الحالية إلىىا اسشافىىاق  ايىىة رلأىىال  ابداىىا  ا اداديىىة اىىد الةىىساداة ا اداديىىة   ىى  سة  هدفت

دُاىىىان خىىىىل شىىىن  الافىىىىو دىىىل الش ىىىىدااة  الاىىىىل  الدىىى  ا اطاىىىىا ر ال ابداىىىا  ا  ىىىىدد ن اىىىد ي ىىىىا  ا اش ىىىىاة  

قاا ة ش ه ا اش حة  
ُ
 لش قيق أهداق الدراسة تم الادشاال دلا ا سهج الس عد، حيث تاث ت ألا  الدراسة اد ا 

قىىاانة خىىىة خبستىىج  سىىىت خاش ىىاة تنارلأىىة اىىىد سىى  سة دُاىىىان   لش طيىىه لراسىىىة رلأىىال  ابداىىىا  
ُ
 يىىد تىىم إطىىىلاب ا 

الىى ي اشنىى ن خىىل سىىشة د اخىىل راي ىىة  ال ياسىىة،  Isenbergا ادادية اد ايئةِ ا اش اة، تىىم اسىىش داو جاىى    

الثقافىىىىىة، الش  ىىىىىيم، الشا لأىىىىىل، ال لأيىىىىىة الش شيىىىىىة،  ابسىىىىىىى اس  سفىىىىىات جشىىىىىاا  الدراسىىىىىة دىىىىىل  يىىىىىا  ال ياسىىىىىىىاة 

 التفىىىلت اة الةابىىىة اللأىىىىال  ابداىىىا  اىىىىد ي ىىىا  ا اش ىىىىاة اىىىد سىىى  سة داىىىىان،     ىىىا خفىىىىا  ة ل ىىىا د الةىىىىساداة 

ابشلى  إ  لا ابش    ين الادش ار ال  ي ة المةش اة لللأال  ابداا  ا ادادية  ساا أن الشا لأل اب لد ل ااش اةِ 

ي شاد  فنل أساسج  دلىىا ا ىى ارل الةةةىىية  الم.شا يىىة   أن الُ لأيىىة الش شيىىة الليايىىة اىىد سىى  سة داىىان ت ىىد  

أيىىل خىىل ا  ىىش ى ا ش يىىة   فياىىا اش  ىىق ا ىىدخاة الىىددم، لىى حد  يىىا  الصىى اخ  الشدرلأ يىىة ا ش ةةىىة اللأىىال  

ا اىىىد  ا خااىى  .شا يىىة  الثقافيىىة ل ر 
ُ
ابداىىا  ا اداديىىة لاشىىل ا اش ىىاة  أخىىا ال  ىىد الثقىىااد فقىىد ل  ىىت ال  اخىىل الم

ش ةةة 
ُ
تاييز  جناح كل خاش ة دل  ي ها خثل ا اش اة الد  تلسز دلا الت  لأ  للأل  الُ ااني،  ا اش اة ا 

اد خنا  اية الاشب ا  ش ا ة  اد حين أن است داق ا اش اة للأس اس ي شاد دلا ت  يىىل شىىاخل لشا ىىينة 

 خةالح خنا داة خُ ت دفة خ يسة لاشل الم.شاة  سفات الدراسة أن ا  ش ى الحالد ل ش  يم  الشدرلأب اد 

خنا  رلأال  ابداا   ا اش اة لا اشااشجى خة خش   اة  ت   اة الةسادة  اد حين تاث ت المةاطل  الت داداة 

الد  ت اطه ا فارتة الللأالاة اد ي ا  ا اش اة ادّ  الشغي اة اد تا ىىينة ا ار ا شىىاطل، الش ىى   ج ىى  القىىلاب  

ا لات  جيىىة، دىىدو  طىى ل خىىز لي تىىيخين خش ةةىىين اىىد ا اش ىىاة، خاىىاراة الت ىى لأق المحىىد ل ، ال ىى و ا ىىىالد 
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فىىىىنل هىىىىى   المةىىىىاطل خنشا ىىىىىة 
ُ
حىىىىد ل   إ   

 
  ىىىى ب دىىىىدو  طىىىىى ل بىىىىسد س ل  ىىىى ار   الادشاىىىىىالِ دلىىىىا اببىىىىى   الم

 .ت دااة لاسشداخة  خل جة ا  اعد الللأالاة اد ي ا  ا اش اة

الةساداة ا ادادية، ا اش اة، رلأال  ابداا  ا ادادية، ر ال ابداا  ا  ىىددين، سىى  سة  الكلمات المفتاحية:

 داان

 

Abstract : 
 

This study aims to explore the dynamics of creative entrepreneurship within Oman's 

creative industries, focusing specifically on the library sector. Employing a qualitative 

methodology, semi-structured interviews were conducted with the founders of six 

commercial libraries across the Sultanate. The research framework was guided by 

Isenberg's model, encompassing six core determinants: political context, cultural factors, 

educational systems, financial resources, infrastructural support, and market dynamics.  

The findings indicate a lack of policies and legislation specifically tailored for the library 

sector in Oman, thereby aligning it with broader industrial regulations. Such a 

generalized approach neglects the unique needs and characteristics of creative 

entrepreneurship. The primary sources of initial funding for these library ventures are 

found to be personal and community-based, signifying a gap in structured financial 

support. Additionally, the state of digital infrastructure in Oman was determined to be 

less than optimal, posing challenges for these entrepreneurial activities.  

In terms of capacity-building, the study observed a lack of specialized training programs 

tailored for creative entrepreneurship in libraries. Cultural and societal factors were 

identified as significant determinants in differentiating each library. Some of them focus 

on the promotion of the Omani literature, while others specialize in selling second-hand 

book. Market targeting strategies were predicated on comprehensive analyses of specific 

societal preferences and needs. The study also highlighted that existing educational and 

training provisions for entrepreneurship in the library sector do not meet the industry’s 

expectations and demands. 
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Among the risk factors threatening the sustainability of these entrepreneurial 

endeavours are changing consumer preferences, the increasing shift toward e-books, 

inadequate specialized insurance provisions, limited marketing expertise, and financial 

vulnerabilities, including the absence of emergency funds and over reliance on limited 

assets. Collectively, these risks pose substantial challenges to the sector's resilience and 

long-term sustainability. 

Keywords: Creative entrepreneurship, creative industries, libraries, creative 

entrepreneur, Oman 

 

Introduction  
 

Libraries, in their diverse forms, occupy a vital position within the broader ecosystem of 

creative industries, serving as catalysts for economic, social, and cultural development in 

societies. Extensive scholarly research consistently emphasises the significant impact of 

libraries in advancing the creative industries, as they foster innovation and provide 

supportive environments for creativity (Ambappe, 2020). This multifaceted 

transformation of libraries calls for a fundamental shift away from the public's traditional 

view that limits them to the role of book repositories. Libraries now encompass a broader 

range of functions and are acknowledged for their pivotal contribution in supporting 

education, enhancing individuals’ skills, fostering creative thinking, and embracing 

emerging technologies (Nijboer, 2006). Furthermore, libraries have evolved from being 

mere providers of information and knowledge services to serving as dynamic social and 

creative hubs, facilitating both social interactions and cultural experiences. (Siri, 2022). 

Additionally, libraries have emerged as significant contributors to the economic 

landscape of the creative industries. And actively engage in maximizing their economic 

impact by producing creative goods and services that capture public interest and meet 

diverse needs. (Nijboer, 2006). To achieve this objective, libraries need to adopt a 

commercial model that fosters creative entrepreneurship. 
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Despite the significant economic and cultural importance of libraries, which in the Arab 

world operate under a commercial model and are commonly known as ‘bookstores’, the 

academic discourse surrounding them has been relatively limited, particularly in the 

available literature in both Arabic and English. While extensive research has been 

conducted on the role of public libraries (Biranvand et al., 2015; Furong & Dandan, 2020; 

Meads, 2006; Papcunová et al., 2017) and academic libraries (Bugrov et al., 2021; 

Mihaljević, 2015; Sant-Geronikolou et al., 2019) in the context of creative industries, 

there is a notable knowledge gap concerning the specific contributions and challenges 

faced by libraries operating under a commercial model. Therefore, this research aims to 

address this gap by exploring the role of these libraries in the Sultanate of Oman, with a 

specific focus on how they support the creative industries. By examining the reality of 

creative entrepreneurship within these libraries, the study seeks to identify the 

challenges faced by entrepreneurs in the library sector. It also aims at uncovering 

potential opportunities to enhance their role in fostering the growth and development of 

the creative industries. Through this investigation, a comprehensive understanding of 

the interplay between libraries, creative entrepreneurship, and the creative industries 

will be achieved, thus adding valuable insights that advance research in this field.  
 

Research Problem: 
 

Following the United Nations Conference on Trade and Development's (UNCTAD) 

designation of 2021 as the 'Year of Creative Industries for Sustainable Development,' 

Oman began integrating the term 'creative industries' into its public and cultural policies. 

However, these policies lack specific definitions and categorizations commonly found in 

Western contexts (DCMS, 1998). Although Oman has adjusted its policies to address 

these unique factors, the efforts are not yet fully aligned with the specific needs and 

characteristics of the creative sectors. Such an oversight affects entrepreneurial efficacy 

in Oman's creative sectors, given that success in these industries is often contingent 
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upon specialized factors such as social networks (Potts et al., 2008) and dynamic 

consumer preferences (Kate, 2000). In addition, there are capital investment challenges 

in creative industries, involving variables such as fluctuating demand and intricate labour 

markets (Caves, 2003). 

 

The misalignment between public policy and sector-specific needs is acutely evident 

within Oman's library sector. Despite its unique attributes, this sector is subject to 

regulations and policies intended for more conventional commercial industries. 

Consequently, the sector experiences diminished economic contributions and declines in 

investment capital. Compounding these challenges are issues related to governance, 

financial mechanisms, and operational procedures. The COVID-19 pandemic further 

exacerbated these challenges, culminating in the failure and cessation of numerous 

entrepreneurial ventures within this sector. 

Given this context, the current investigation aspires to scrutinize the landscape of 

creative entrepreneurship in Oman's library sector comprehensively. By identifying and 

examining the multitude of challenges confronted by entrepreneurs in this domain, this 

study endeavours to offer empirically grounded insights and suggestions for policy 

refinement. These findings aim to aid decision-makers in crafting policies and 

procedures that better align with the sector's unique economic, social, and cultural 

contributions within the broader creative industries ecosystem. 
 

Aims and Objectives 

1. Explore creative entrepreneurship within the library sector of Oman’s creative 

industries.  

2. Examine the challenges and opportunities faced by creative entrepreneurs in the 

library sector of Oman.  
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Research Questions: 
 

1. What is the reality of creative entrepreneurship in the library sector in the Sultanate 

of Oman? 

2. What are the main challenges and opportunities encountered by creative 

entrepreneurs in the library sector of Oman’s creative industries?  
 

Significance: 
 

This paper offers significant academic and practical contributions for several compelling 

reasons. First, concerning knowledge contribution, most existing research has focused on 

the relationship between creative industries and either public or academic libraries 

(Biranvand et al., 2015; Bugrov et al., 2021; Furong & Dandan, 2020; Meads, 2006). A 

gap exists in the literature concerning commercial libraries, often termed 'bookstores' in 

Arab countries. This study fills this void by scrutinizing the unique role these libraries 

play in supporting creative industries, thereby providing valuable insights into both 

Arabic and English literature. 

Second, our research addresses an under explored geographical area, specifically the 

entrepreneurial dimension of libraries in creative industries in Arab countries, including 

Oman. While existing Western studies focus on creative industries entrepreneurial 

aspects (Kolb, 2020; Lazzeretti & Vecco, 2018; Matthews, 2007; McIntyre et al., 2023), 

Arab countries have received little attention. This study enriches the understanding of 

how entrepreneurial culture affects the library sector, serving as a regional model for 

creative industries. 

Lastly, this study delivers actionable recommendations for organizations and ministries 

involved in library entrepreneurship, including the Small and Medium Enterprises 

Authority, the Ministry of Information, the Ministry of Trade, Industry and Investment 

Promotion, and the Ministry of Culture, Sports, and Youth. Utilizing the findings of our 

research, these stakeholders can more effectively strategize for the future of creative 
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industries in their respective sectors. Additionally, our study highlights major challenges 

in the library sector, thereby enabling these decision-makers to allocate targeted support 

and resources.  
 

Theoretical Framework : 
 

Creative industries and creative entrepreneurship: 
 

The term ‘creative industries’ in scholarly circles can be traced back to the publication of 

the ‘Creative Nation of Australia’ report in 1994 (Communications & Arts, 1994). 

However, the formal development and implementation of the concept can be attributed 

to the formation of the Creative Industry Task Force by the British Labour government 

under Tony Blair in 1997, which marked a significant moment for the newly established 

Department of Culture, Media, and Sport (Flew, 2011). A mapping project was launched 

in the UK in 1998 to evaluate the economic impact of the creative industry, building 

upon the earlier work of the Task Force (DCMS, 1998). This project helped refine and 

develop the concept of the creative industry, which ultimately led to its widespread 

adoption beyond the UK.  

Numerous scholars have attempted to formulate theories and definitions for the creative 

industries. Galloway and Dunlop (2007) suggest that most definitions for cultural 

industries rely on a combination of five key criteria used to classify sectors of the 

economy as creative, being: creativity, intellectual property, symbolic meaning, use 

value, and joint goods. From an entrepreneurial perspective, Fill (2009) defines the 

creative industries as a dynamic process that emphasises the application of skills, 

entrepreneurship, and innovative business models. The link between creativity and 

entrepreneurship has been emphasised by scholars such as Matthews (2007) and Fritsch 

and Sorgner (2014), due to the shared characteristics they possess, including processes, 

products, situations, persuasion, and potential. This connection has given rise to the 

concept of ‘creative entrepreneurship’, which has been recognised by the European 
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Union and in the literature (2002). Additionally, Chen et al. (2015) define a creative 

entrepreneur as an individual who establishes a business model within the expanding 

creative industry, which encompasses diverse fields such as art, architecture, media, the 

book market, performing arts, music, film, as well as the software and games industry 

(Hausmann & Heinze, 2016). 

Entrepreneurship within the creative industries is markedly different from traditional 

entrepreneurship, due to the inherent uncertainty that pervades these sectors. Investing 

and risk-taking in the creative industries present notable challenges, given the 

unpredictability of outcomes. This is succinctly captured by the well-known adage in 

Hollywood: “nobody knows” (Caves, 2003). Moreover, entrepreneurial endeavours in 

creative sectors encounter a myriad of obstacles, particularly in achieving a delicate 

balance between artistic expression, financial viability, and personal growth. These 

multifaceted concerns encompass various aspects of the creative industries, such as 

navigating the selection of appropriate legal frameworks, negotiating contractual 

agreements, and safeguarding intellectual property rights encompassing copyright, 

trademarks, and patents (Cinnéide & Henry, 2007).The distinction extends beyond 

entrepreneurship solely within the creative industries to encompass the figure of the 

creative entrepreneur, who has been identified across different contexts as part of an 

emerging social group with distinct characteristics (Fussell, 1992). These individuals are 

recognised as esteemed knowledge workers (Drucker, 1994) and as members of a 

unique category referred to as the ‘creative class’ (Florida, 2002). According to Henry 

(2007), creative entrepreneurs possess a diverse range of distinguishing traits, including 

a propensity for risk-taking, a sense of personal control, perseverance, self-reliance, 

adaptability, flexibility, autonomy, and a strong motivation to achieve. Furthermore, 

entrepreneurs in the creative industries exhibit varied backgrounds and frequently 

engage in self-employment, operating micro or small-scale enterprises that demand 
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significant human and financial resources, relying on intricate networks of 

interconnected collaborators (Henry, 2007). 
 

Literature Review : 
 

The existing scholarly literature primarily focuses on examining the role of libraries in 

fostering the growth and advancement of creative industries. However, there is a 

noticeable dearth of studies that explore the economic dimensions and entrepreneurial 

activities within the library sector. This knowledge gap can be attributed to numerous 

factors. First, the inherent nature of libraries as traditionally non-profit entities relying on 

public funding for their operations has limited the exploration of economic aspects in 

this field (Kostagiolas et al., 2016). Moreover, the resistance to change among librarians 

has hindered a comprehensive investigation of entrepreneurial dynamics within the 

library sector. Additionally, the literature on the creative industries and creative 

knowledge is still in its developmental stage (Sant-Geronikolou et al., 2019), contributing 

to the limited attention given to the economic role of libraries and the exploration of 

entrepreneurship in this context. Consequently, scholarly research pertaining to the 

economic dimensions of libraries and entrepreneurial endeavours within the library 

sector remains constrained in terms of its scope and depth. 

The shift in libraries’ focus towards supporting creative industries has resulted in a 

redefinition of their objectives and mission (Hayek, 2016). Creativity now serves as the 

fundamental basis for the functioning of all libraries, which extends beyond the 

provision of information and knowledge services (Huggins & Thompson, 2015). 

Libraries are recognised as social and cultural spaces that foster creativity, innovative 

thinking, and the adoption of new technologies (Siri, 2022). This evolving environment 

encourages innovation and has led to the merging of libraries with other cultural 

organisations, such as theatres, archives, and museums, to create new cultural centres. 

These centres aim to foster cultural entrepreneurship and contribute to economic growth 
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by attracting creative individuals and establishing innovative groups within these 

institutions (Hausmann & Heinze, 2016).  

The promotion of creative industries not only impacts the mission and objectives of 

libraries but also necessitates the development of human resources to meet the demands 

of these industries. Nijboer (2006) examined the entrepreneurial role of information 

specialists in libraries based on Richard Florida’s ‘creative class’ theory. The study 

emphasised the importance of creativity for libraries in terms of economic growth, 

customer engagement, and adaptability to evolving needs. In particular, it highlighted 

the significance of library renovation, inclusivity, and skill acquisition to ensure relevance 

and responsiveness to community demands. Librarians have undergone a 

transformation in their responsibilities, requiring a diverse skill set to cater to the 

requirements of creative industries, such as managing digital commercial transactions 

and providing specialised services to entrepreneurs. Hughes and Boss (2021) conducted 

a study that highlighted the importance of training information professionals in rural 

areas of the United States to effectively utilise government websites for accessing 

business information and models, and Bishop et al. (2016) emphasised the necessity for 

librarians to acquire expertise in three critical areas: legal, tax, and marketing.  

The transition of libraries and librarians towards supporting the creative industries has 

presented numerous challenges that impede their effective contribution to these 

industries. Sant-Geronikolou et al. (2019) conducted a study investigating the 

experiences of Ibero-American libraries in supporting creative industries. The research 

identified several barriers that hinder creativity within libraries, including a lack of 

institutional support, limited access to information, inadequate human resource skills, 

and insufficient funding. Despite these challenges, libraries have demonstrated their 

ability to devise solutions, particularly in addressing financial obstacles. One approach 

adopted by libraries is to cultivate strong relationships with diverse community 

institutions, creating opportunities for collaboration and partnerships on a broader scale. 
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Engagement with business incubators, local chambers of commerce, and economic 

development bureaus has yielded positive outcomes in terms of advancing the local 

economy (Hoppenfeld & Malafi, 2015). 
 

Methodology: 
 

The methodology employed in the current study aims to explore creative 

entrepreneurship within the library sector in Oman’s creative industries. To achieve this 

objective, a qualitative descriptive approach was selected, due to its ability to provide an 

in-depth understanding of the research issue. This approach, as defined by Al-Jadi 

(2014), involves studying the research issue in its natural state, analysing data 

inductively, and focusing on concepts raised by participants. The qualitative data 

obtained through this approach contributes to gaining a deeper understanding of the 

entrepreneurial environment within the library sector, identifying opportunities in the 

creative industry, and exploring the challenges that may arise. For this study, semi-

structured interviews were conducted with the founders of six libraries in Oman, 

selected through purposive sampling. These libraries were chosen based on their 

operation under a business model and their success in highlighting Oman’s capabilities 

to participate and invest in the creative industries sector. The semi-structured interview 

format facilitated two-way communication, allowing for a comprehensive discussion of 

the topic.  

To guide the study of the creative entrepreneurship in the library environment, the 

Isenberg model (2011) was utilised. This model consists of six factors: policy, culture, 

education, finance, infrastructure, and markets. An interview guide was designed based 

on the different dimensions of the model, providing a framework for analysing the 

factors contributing to the success of the library sector as a creative industry. The 

selection of the Isenberg model as the interview framework for this study carries 

substantial academic significance, for several key reasons. First, the Isenberg model is 



 

2052 

 

 نهاد بنت علي الهادية / سالمة بنت سليمان الريامية                                                                 

 المكتبات ومؤسسات المعلومات العربية ودورها في تعزيز الاقتصاد وريادة الأعمال

widely recognised and acknowledged in both academic and industry communities for its 

comprehensive coverage of entrepreneurial ecosystems (Brydges & Pugh, 2021). Its 

established reputation lends credibility to the research methodology employed in this 

study. Second, the model provides a comprehensive and inclusive approach to 

cultivating a thriving entrepreneurial environment, encompassing six primary 

dimensions and twelve interconnected elements. By adopting this model, the study 

ensures a comprehensive analysis of the various factors that contribute to the creative 

entrepreneurship landscape within the library sector. Lastly, the utilisation of the 

Isenberg model allows for an exploration of the interconnections and interactions 

among the six dimensions, facilitating a nuanced understanding of the intricate 

dynamics shaping creative entrepreneurship in the context of libraries in Oman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure (1): Isenberg’s (2011) model of an entrepreneurship ecosystem  
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The qualitative data obtained from the semi-structured interviews were analysed using 

thematic analysis, following the six-stage process outlined by Terry et al. (2017): 

transcription of the interviews, identification of themes, categorisation of data, data 

refinement, identification of main themes, and report writing. Through this analysis, key 

insights and findings related to creative entrepreneurship within the library sector in 

Oman’s creative industries were generated. 
 

Findings : 
 

In line with Isenberg’s (2011) framework, the examination of Oman’s creative 

entrepreneurship within the library sector in this study aims to identify the opportunities 

and challenges faced by both the industry and its entrepreneurs. Our analysis specifically 

focuses on assessing the resilience, growth, and supportive roles played by this 

ecosystem in fostering the development of the creative industries. In this study, six 

primary dimensions are specifically examined – policy, finance, supports, culture, 

markets, and human capital – to shed light on their impact on the success of creative 

industries within libraries. 
 

Policy : 
 

The successes or failures of entrepreneurs are undeniably influenced by a country’s 

entrepreneurship culture, as well as the prevailing laws, policies, and procedures (Yang & 

Černevičiūtė, 2017). Moreover, the distinctive characteristics of creative industries 

markets, characterised by the inherent uncertainty of demand, consumer preferences, 

and a limited target audience consisting of the educated elite (O’Connor, 2009), 

necessitate the development of customised legislation to address the unique 

requirements of these industries. The case of entrepreneurship within the library sector 

in Oman serves as a compelling example for exploration and analysis. The findings 

derived from in-depth interviews conducted as part of this study unveiled a significant 
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perception among respondents (33.6% of the study sample) that the policies and 

legislation governing entrepreneurship in the library sector in the Sultanate of Oman are 

intricate and impeding, resulting in operational delays. One respondent particularly 

emphasised:  

“The lack of specific legislation dedicated to entrepreneurship within the library sector, 

pointing to generalised regulations that apply to entrepreneurial ventures across 

different domains.” 

Moreover, another participant emphasised the restrictive nature of the existing 

regulatory and legislative measures, which tend to hinder the efforts of local investors 

instead of providing a supportive legal framework. The respondents provided specific 

examples that illustrate the practical implications of these policies, including the lengthy 

and complex procedures associated with obtaining permits for bookstores, such as those 

required for book imports and the annual store renewal. Furthermore, the issue of book 

censorship and the mandatory pre-entry inspections were highlighted. Although these 

policies were originally designed with regulatory objectives in mind, they unintentionally 

impede the development and dissemination of the library culture. These are persistent 

challenges in the creative industries, particularly those associated with the content 

industry. This finding aligns with a substantial body of research that consistently 

indicates the presence of excessive bureaucracy within the cultural sector. This 

bureaucratic burden poses a significant obstacle to the successful implementation of 

sustainable business models over an extended period  (Keane et al., 2005).  

In addition to the regulatory challenges, one of the participants identified a lack of 

centralisation within the library sector in Oman as a contributing factor. This participant 

pointed out that multiple authorities, namely the Ministry of Culture, Sports and Youth, 

the Ministry of Information, and the Ministry of Commerce, Industry and Investment 

Promotion, are responsible for overseeing different aspects of the sector. This 

fragmented structure may introduce complexities and inconsistencies in the 
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implementation of policies and regulations. The ambiguity in fostering creative 

entrepreneurship in Oman, as well as in many other countries (Moss, 2007), stems from 

the lack of a definitive government definition of what the creative industries are, and the 

absence of a formal framework that encompasses the diverse creative sectors.  

Conversely, a significant majority (66.4%) of the respondents expressed their agreement 

with regards to the ease of obtaining work permits. They perceived the process as a 

routine practice, rather than a complex undertaking, primarily involving time and 

organisational procedures.  
 

Finance 

The motivations of entrepreneurs in the creative industries sector differ significantly 

from those in other industries. Rather than being solely driven by financial gain, these 

entrepreneurs are primarily motivated by self-fulfilment and the desire for independence 

(Suwala, 2015). Their main objective is to promote and disseminate culture while also 

generating profits through their entrepreneurial endeavours, applying principles of 

organisation and management (Abarca, 2018). Accordingly, 66.4% of the respondents in 

the study sample acknowledged that the initial funding for their libraries predominantly 

came from personal and community resources. Community support, as reported by one 

respondent, includes Omani authors donating books to ‘bookstore’ owners, existing 

libraries offering consultations and books to emerging bookstore owners, and families 

providing financial support and loans to entrepreneurs. This finding aligns with the 

research conducted by Potts et al. (2008), which discovered that creative entrepreneurs 

frequently depend on informal networks, including friendships, collaborations, and peer-

to-peer relationships, as means of accessing resources, knowledge, and financial support. 

These social networks serve as alternative avenues for acquiring financial capital and 

business opportunities, effectively complementing – or even replacing – conventional 

financial management skills. 
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In terms of government financial support for entrepreneurs in the creative industries, 

there are currently no specific loans or financial assistance available. The Small and 

Medium Enterprises Authority provides financing options exclusively to entrepreneurs 

who are wholly committed to their commercial projects and not as side business. While 

the Oman Development Bank does offer loans of 5,000 Omani riyals, the conditions 

attached to these loans are considered impractical. A respondent highlighted the 

burdensome requirements, stating: 

“The loan conditions from the Oman Development Bank, including being a full-time 

entrepreneur, conducting research from multiple book publishers, and obtaining a 

sponsor for the commercial establishment, pose challenges for the entrepreneur.”  

This is particularly relevant, as a significant portion (66%) of the study sample are not 

fully committed to working exclusively in their libraries within the creative sector and so 

are not eligible for the loans. This finding can be attributed to various factors, including 

the absence of a consistent and reliable financial income derived from their 

entrepreneurial initiatives. Entrepreneurial activities within the library sector are 

commonly pursued for personal satisfaction rather than being the primary means of 

livelihood (Fillis, 2002). As a result, the existing legislative frameworks, having been 

primarily designed for full-time entrepreneurs, are considered insufficiently able to meet 

the evolving needs and cover the complexities of creative entrepreneurship pursued by 

individuals in the creative industries.  
 

Supports: 
 

The support factor in Isenberg’s (2011) framework encompasses three fundamental 

elements: technical infrastructure readiness assessment, provision of business incubators 

and training, and assistance from non-governmental organisations. In terms of the digital 

infrastructure, the responses provided by the participants indicated that the existing 

digital infrastructure in the  
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Sultanate of Oman falls below the expected standard, particularly in terms of facilitating 

business operations. While a small portion of procedures, including permit finalisation 

and licensing, are conducted digitally, the majority of processes still rely on manual 

methods. Nevertheless, one of the respondents expressed contentment with the notable 

improvement they observed in digital services, particularly in response to the Covid-19 

pandemic. The respondent acknowledged that: 

“Initially, extensive follow-up with ministries was necessary, but in 2020, after the 

pandemic outbreak, procedures were simplified through the use of technology.” 

In terms of support services, the participants highlighted the limited accessibility in the 

Sultanate of Oman, specifically in regard to training and incubation for the library sector. 

In particular, the lack of dedicated training programmes and digital consultations 

addressing the feasibility of creative entrepreneurship within libraries was noted. While a 

few participants mentioned benefiting from training courses offered by ‘Knowledge 

Oasis’ incubators, it is important to note that the ‘creative industries incubators’ recently 

established at the youth centre by the Small and Medium Enterprises Authority impose 

criteria, such as, again, full-time entrepreneurship, which as noted may not align with the 

circumstances of the participants in this study. Moreover, it is worth noting that Oman 

lacks clearly defined creative clusters specifically designed to cater to the diverse needs 

of the creative industries. Existing incubator programmes predominantly prioritise high-

tech, science-driven sectors, and content-rich segments within the creative industries 

(Romein & Trip, 2020). Consequently, the distinct characteristics and specific 

requirements of the library sector in Oman are not adequately addressed within these 

initiatives. 

Regarding assistance from non-governmental organisations, a significant proportion of 

participants (49.8%) reported not receiving any support. One respondent mentioned 

that: 
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“The Omani Association for Libraries and Information primarily focuses on institutional 

libraries and does not extend its support to bookstores.” 

In contrast, other participants reported receiving support from various associations and 

non-profit organisations. For example, they benefitted from exclusive discounts when 

purchasing books and received assistance from emerging technology companies offering 

free website design services to digitally showcase their store’s products and available 

books. Additionally, a collaborative spirit was observed among these entities, with 

libraries displaying each other’s publications and allocating dedicated space and shelves 

for this purpose. These findings align with research by Ramezanpour et al. (2014), which 

highlighted the significant role of social networks in fostering creative entrepreneurship. 

By granting entrepreneurs access to diverse human skills and knowledge, social 

networks facilitate learning from others’ experiences and provide valuable support, 

contributing to favourable outcomes in entrepreneurial endeavours. 
 

Culture: 
 

The cultural dimension encompasses several key elements that contribute to the success 

and distinctiveness of entrepreneurial ventures. These elements include fostering 

innovation, establishing a local and international reputation, effectively managing and 

mitigating risks, and striving for long-term sustainability. The findings from the 

interviews conducted for this study revealed a range of societal and cultural factors that 

have played a significant role in differentiating and propelling the success of each library. 

These factors encompass various aspects, such as libraries exclusively focusing on 

promoting Omani literature, positioning themselves as the premier Omani library 

specialising in publications from the region; having a niche of selling used books; or 

specialising in offering a wide range of translated works. Additionally, one respondent 

highlighted that the success of their library stemmed from its vision of functioning as a 
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cultural hub, serving as an incubator for diverse activities, events, and groups, with the 

aim of providing comprehensive facilities beyond the traditional role of a library.  

In terms of risk management, the interviews conducted in this study unveiled a range of 

risks and threats encountered by entrepreneurial projects in the library sector. These 

include fluctuations in store visitors; a shift in reading habits towards electronic formats; 

the absence of specialised library insurance providers; inadequate market research, 

leading to book accumulation; limited marketing skills; financial vulnerability due to the 

absence of an emergency fund; and dependence on limited assets. Collectively, these 

risks and threats pose challenges to the sustainability and resilience of entrepreneurial 

endeavours within the library sector. 

Among the risks faced by the library sector, one of the most significant was the outbreak 

of the Covid-19 pandemic. This unprecedented global health crisis necessitated the 

closure of numerous libraries, posing substantial challenges to their operations. 

However, despite the adversity faced, some respondent’s emphasised the resilience and 

adaptability demonstrated by libraries in the pandemic era. They highlighted the 

implementation of innovative measures, such as the establishment of digital selling 

platforms and the provision of home delivery services to customers. These strategic 

initiatives enabled libraries to sustain their services and mitigate the adverse effects of 

the pandemic on their operations. 
 

Markets: 
 

The discussion of this factor aims to elucidate the markets targeted by entrepreneurs in 

the library sector and the distribution channels they employ to showcase their products 

within these markets. Nonetheless, it is noteworthy that a significant proportion (33.2%) 

of the study sample expressed their hesitation to employ the term ‘markets’ in this 

context. They contended that the realm of books and reading transcends a mere service 

or product, instead encompassing a deeply embedded societal culture. This distinction 
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underscores the unique nature of the creative industries in comparison to other 

industries. 

Chen and Tseng (2021) suggest that, while business success is not the primary motivator 

of creative entrepreneurship, entrepreneurs who possess the ability to identify and seize 

opportunities can customise their products to align with market demands. This was 

evident in our findings, as we observed that the owners of the libraries unanimously 

acknowledged the significance of targeting the market based on a comprehensive 

analysis of the preferences and interests of specific target groups within the community. 

Accordingly, each library tailors its approach to cater to the unique demands of its 

intended audience. Some libraries strategically participate in renowned international and 

regional book fairs, including the Muscat International Book Fair, Riyadh Book Fair, and 

Kuwait Book Fair, aiming to expand their reach and engage with a broader readership. 

Conversely, other libraries concentrate their efforts on local book fairs organised within 

schools and universities, recognising the potential to connect with the immediate 

community. Moreover, libraries have taken proactive measures to diversify their services 

beyond book sales to better meet customer needs. These additional services encompass 

printing facilities, book design, proofreading services, and technical production of books, 

in alignment with the evolving requirements of their clientele.  

With regards to distribution, library owners utilise diverse channels for product 

distribution, services provision, and marketing. These include social media platforms 

(Twitter, Instagram, WhatsApp, YouTube), the library’s website, direct communication 

channels, collaboration with other bookstores, and external delivery services. They also 

engage in activities affiliated with educational institutions, book fairs, workshops, events, 

radio, podcasts, and online digital stores. 
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Human Capital : 
 

The human capital aspect of entrepreneurship in the library sector centres around the 

education and skills possessed by entrepreneurs. The study participants unanimously 

agreed that the current level of education and training in entrepreneurship and library 

fields does not align with the level of demand in and aspirations of the industry. They 

noted the prevalence of a purely theoretical approach in academic curricula, which lacks 

the empowerment of teaching the practical skills necessary for entrepreneurial success. 

Graduates of the library sector were also found to be deficient in the pioneering skills 

essential for excelling in this domain. One respondent highlighted the insufficiency of 

entrepreneurial knowledge acquired solely from academic institutions, stating that:  

"True entrepreneurship is learned through field experience rather than theoretical 

indoctrination." 

Regarding the crucial skills required for entrepreneurs in the library sector, a diverse set 

of skills is required, including language proficiency, interaction with children, 

cataloguing, comprehension of library systems, retail trade skills, capital management, 

supplier relations, strategic planning, self-assessment, relationship-building, effective 

communication, emotional intelligence, crisis and risk management, research and 

development, marketing, familiarity with artificial intelligence, stress and time 

management, staying up-to-date with trends, and knowledge of industry awards. 

Previous studies have established that individuals with higher education, work 

experience, an entrepreneurial background, prior knowledge, customer familiarity, 

experiential knowledge, and previous entrepreneurial experience demonstrate an 

improved ability to identify opportunities in the market. This ability is linked to increased 

entrepreneurial success (Ramezanpour et al., 2014). 
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Findings and Recommendations : 
 

The findings of this study shed light on the unique characteristics and challenges of 

creative entrepreneurship within the library sector in the Sultanate of Oman, 

contributing to the understanding of entrepreneurship in different industrial sectors. The 

investigation into entrepreneurship policies unveiled a homogenous approach adopted 

across various sectors, which may pose challenges in effectively accommodating the 

unique characteristics of creative industries. Unlike conventional sectors that primarily 

emphasise financial profitability, creative industries prioritise the fulfilment of cultural 

and social requirements and strive to ensure the satisfaction of entrepreneurs (Chen & 

Tseng, 2021). Consequently, standardised policies may not adequately cater to the 

distinct goals and values of creative entrepreneurs within this sector. This lack of 

alignment introduces bureaucratic obstacles, complex procedural requirements, and a 

decentralised system that hinders the development of creative entrepreneurship. From a 

financial perspective, the study revealed that subjective and personal motives strongly 

influence entrepreneurial endeavours, with entrepreneurs utilising personal capital as a 

primary source of funding. Furthermore, social relationships were identified as 

significant contributors to project support and growth, highlighting the importance of 

social networks in the creative entrepreneurship ecosystem. Contrary to expectations, 

the study found limited utilisation of incubators and the training opportunities they offer 

for entrepreneurs in the library sector. The lack of engagement with these resources, 

despite the recognised role of incubators and creative clusters in nurturing creative 

entrepreneurship and supporting creative industries, raises questions about their 

effectiveness and about the awareness and accessibility of such programmes among 

library entrepreneurs. The study also highlighted the crucial role of innovation in 

services, ideas, and creativity in fostering the success of creative entrepreneurship in the 

library sector. Notably, the ability to adapt to challenges, such as those posed by the 
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Covid-19 pandemic, demonstrates the resilience and adaptability of library 

entrepreneurs in responding to evolving market conditions.  

Market orientation emerged as a fundamental aspect of creative entrepreneurship, with 

a strong emphasis on consumer preferences and the customisation of services and 

products to meet market demands. Moreover, the study revealed a regional market 

focus, with expansion beyond local markets to encompass broader geographical areas. 

The utilisation of modern technologies, particularly social media platforms, emerged as a 

key marketing strategy employed by library entrepreneurs to promote their creative 

products. Finally, the study emphasised the need for further development of 

entrepreneurial skills within the creative class in the library sector. While creative 

entrepreneurs demonstrated distinct competencies, particularly in creative skills, there 

remains room for improvement in their entrepreneurial skills to better navigate the 

complexities of the creative industries and promote sustainable growth.  

Based on the findings of this study, several recommendations have emerged for how to 

enhance the current practices of creative entrepreneurship in the library sector in the 

Sultanate of Oman. These recommendations aim to address the specific needs and 

challenges faced by creative entrepreneurs in the context of the study. The following 

points summarise these recommendations: 
 

1. Policy and legislation: It is crucial to develop comprehensive policies and legislation 

specifically tailored to the needs of the creative industries in Oman. These policies 

should recognise and accommodate the unique characteristics of creative 

entrepreneurship, providing a conducive environment for its growth and 

development. 

2. Governance and stakeholder roles: The governance of creative entrepreneurship 

should be carefully managed, ensuring the distribution of roles among stakeholders 

in a practical and efficient manner. This approach should align with the specific needs 
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and aspirations of entrepreneurs, fostering collaboration and support from relevant 

entities. 

3. Expanded financial and training support: There is a need to expand the scope of the 

financial support available to entrepreneurs. This can be achieved by providing access 

to loans and training opportunities, such as business incubators, offered by 

institutions like the Small and Medium Enterprises Authority and banks. It is 

important to broaden the eligibility criteria for such support to include both full-time 

and part-time entrepreneurs, avoiding monopolisation of a specific category. 

4. Tailored training programmes: Implementing specialised and intensive training 

programmes is essential for entrepreneurs in the creative industries, especially those 

engaged in creative entrepreneurship within the library sector. These programmes 

should be designed to address the unique challenges and requirements faced by 

library entrepreneurs, equipping them with advanced entrepreneurial skills.  

5. Digital infrastructure development: The digital infrastructure supporting creative 

entrepreneurship needs to be developed in line with the rapid technological 

advancements in the creative industries. This includes providing access to digital 

tools, platforms, and resources that facilitate and enhance entrepreneurial activities 

within the creative sector. 

6. Curriculum enhancement: To nurture empowered entrepreneurs in the library sector, 

it is recommended to incorporate courses on creative entrepreneurship within the 

Department of Information Studies at Sultan Qaboos University. This integration will 

enable graduates to acquire advanced entrepreneurial skills specific to the library 

sector, preparing them for successful entrepreneurial endeavours.  

By implementing these recommendations, the Sultanate of Oman can foster an enabling 

environment for creative entrepreneurship, promoting its growth and contributing to 

the advancement of the creative industries within the country. 
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